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Introduccién

Este libro tiene uns hisrotia que, aunque ne tan larga, se remonta casi a

cinco afios atrds. En diciembre de 1992, en Montevideo, tuvo lugar un Taller,
- . . [14 *

ampliamente informal, al cual se convocs bajo el titule “Innovacién y desarro-

 llo autosostenido. Una reflexién sobre actores, instituciones y politicas”. Por

iniciativa de la Secretarfa de Ciencia, Tecnologia y Desarrollo de la Comisién
Latinoamericana de Ciencias Sociales-CLACSQ, que recafa en ese momento
en Judith Sutz, del Centro de Informaciones y Estudios de] Uruguay, fueron
invitados varios investigadores latinoamericanos a “pensar en voz alra” con
agenda abierta.

En el texto de dicha invitacién se justificaba asf la propuesta del Taller:
“Desde diferentes perspectivas tedricas se afirma hoy en dia que es posible
construir de forma simultdnea procesos de desarrollo sostenido y mayores
niveles de equidad social. Llega incluso a sefialarse que nuevas formas de
solidaridad son imprescindibles parz hacer del desarrollo un proceso continua-
do. Uno de los elementos que permite imaginar esa articulacién, que hasta
ahora ha sido tan esquiva, es justamente la innovacién. S aceptamos que. ésta
constituye uno de los fenémenos de mayor significacién econémica y social de
los tiempos recientes y de los afios por venir, parece justificado el intento de
pensar cémo se produce, cugles son sus frenos y cusles sus impulsos, cudles sus
marcos institucionales y los actores intervinientes, cugl su impacto sobre el
sentido comun y el imaginario colectivo de la gente, cusles las politicas que
pudieran fomentarla. Si la innovacién tiene un papel relevante en la articula-
cién entre crecimiento y equidad —aunque no sea en absoluto el tnico facror
en juego— parece todavia mds justificado analizar toda esta remdtica en la
realidad latinoamericana”, :

En cuanto a los objetivos del Taller, dos eran especialmente imporrantes,
a saber: : ' :

— discutir en torno de las principales aproximaciones teéricas al tema de la
innovacioén y también de los diferentes enfoques desde los cuales serfa il
estudiarlo en América Latina (aspectos econémicos, educativos, culturales,
politicos, etc.);

— discutit el temario de un volumen colectivo sobre 2 innovacién en América
Latina, que abordara el problema a partir de los enfoques identificados en el
punto anterior. La idea era también sugerir posibles contribuyentes para la
conformacién de ese volumen. : ' '

Con etinvalorableapoyo de CLACSO, de FESUR y dela Agencia Espafiola

Fz—-."-*——



8 [ fudith Sutz

de Cooperacién Internacional, se reunid asi en Montevideo, a corpicnzos c.ie
diciembre de 1992, un pequefto grupo de invesugat_:lores de Argentina, Brasil,
Uruguay y Venczuela, de muy diversos or{genes € intereses académicos, para
reflexionar sobre la cuestién “Innovacidny Desarrollo”(1) . Sobre lo que alli se
discutié queda registro en la Relatorfa preparada por Rodrigo Arocena, que s
incluye al comienzo de este libro y que fue en su momento ampliamente
aceprada por todos los participantes del Taller. . _ . 1

El segundo objetivo buscado —elaborar un libro latinoamericano sobre a
cuestion Innovacién y Desarrollo— fue largo de concretar. Que ello se haya
logrado se lo debemos ala generosidad de la Agencia Esp%nola de Cooperacién
Internacional por la financiacién de este volumen, al estlrgulo_ permanente de
1 Editorial Nueva Sociedad y, muy especialmente, a la pacienciade los autores,
qﬁc supieron comptender y perdonar in.si:stencias y demoras (2). _

Aunque la interseccién entre los participantes en el Taller y en este libro no
sea completa, los temas-ejes de aquél son los que siguen estando en e centro de
lo que preocupa a los autores de este volumen. En primer plang, en particu_lar,
esta toda la cuestion de la articulacién entre transformacién productiva,
crecimiento, desarrollo y equidad. .

E! primer trabajo del libro s¢ pregunta hacia dénde plfede esperarse que
evolucione la conjuncién entre transformacién prc?ductlva y equidad en
América Latina. Conjuncién esquiva, su resultado es sin embargo la marca del
fsturo en materia de desarrollo. En efecto, éste seguird ausente si varios de los
escenatios prospectivos planteados por Arocena llegan a ser los que e% fu.turo
préximo nos depare: modernizacion de escaparate o refleja; compenthdad
espuria; modernizacién redualizadora. Existe sin embargo otro futuro posible,
¢l de una modernizacién solidaria resultado de una dura marcha en pos de una
evolucién integradora en materia de equidad y de una pr?ﬁmdlza.aén dela
cransformacién de las capacidades tecno-productivas latinoamericanas. La
articulacién entre ambos caminos, compleja y multiple, rcconocer{a en la
educacién avanzada, generalizada y permanentemente renovada, el niicleo de
un desaflo que tendria, como una de sus caracteristicas mds alentadoras, la

factibilidad real de asumirlo.

(1) Participaron en i Taller, Anfbal Ford, Enrique Oteiza, Alejandro Piscitelli yJQrgtScl?vartz.cr,
de Argentina; Joao Luiz Fertaz, de Brasil; Rodrige Arocena, }(!aus Bodemer Carlos Filgueira,
Carlos Paclino, Octavio Rodriguez, Michele Snoeck, Judith Sutz y Andrea Vigorito, de
Uruguay, e Isabe} Licha de Venezuela, . -

(2) Un agradecimiento especial corresponde a las personas que, dmde:, diversas 1nst|tum§r;:ls,
impulsaron y sostuvieron la iniciativa que hoy culmina con este libro. Vaya pues dicho
agradecimiento a Kiaus Bodemer -—representante de FESUR en Urusguay hasta 19_94—, a
Joxean Ferndndez y a Pilar Gonzdlez Laso, del Instituto d¢ Coope’rac:én Ibero'amf:ncana, a
Marcia Rivera y Algjandro Piscitelli de CLACSO y a Heidulf Schmidt, de la Editorial Nueva

Sociedad.
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Por otra parte, es bien importante explorar desde qué perspectivas buscar
que la equidad no sea apenas una expresién mds de buenas intenciones. En las
propuestas que hace Rosales en su trabajo hay un al¢jamiento explicito de
ciertas antinomias cldsicas {estado-mercado; conservadores-estatistas; neolibe-
rales-populistas) y una toma de posicién por el “progresismo”, definido por sus
principales biisquedas y desafios. Estos incluyen ir més alld de la desregulacién
ylaliberalizacién en la promocién de la competencia, desmarcarse de opciones
que impulsan la reduccién del Estado a su minima expresién con la concomi-
tante expansién del mercado a todos los érdenes de la vida social, extremar la
importancia de los equilibrios macroeconémicos colocando al mismo tiempo
¥ en igual rango la preocupacién por el desarrollo producrive que incluya
tncentivos al gasto en educacién, capacitacidn y tecnologfa. Partiendo de la
afirmacién de que para rodo ello las polfticas péblicas son decisivas, el amplio
campo de la innovacién institucional queda planteado y a mulriples niveles: en
los roles de la polftica piiblica, en tas instituciones cuyo cometido es cumplirlos,
en las modalidades de reclutamiento, control y remuneraciones de quienes en
ellas se desempeiian, .

La cuestién de cudles son los desafios claves para el desarrollo de América
Latinarecorre el conjunto de los trabajos y es respondida por cada auror a parcir
de sintesis de reflexiones de larga data. En su articulo, Schvartzer dibuja la
evolucién del pensamiento econémico sobre la tecnologia, enfatizando la
creciente endogenizacién de este aspecto preeminente de la vida social en el
matco de la disciplina. Por otra parte, plantea la evolucién de la cuestién
financiera hacia el “gran casino” en que se ha convertido hoy en dia, en buena
medida debido al impacto de la dilucién de tiempo y espacio derivada de las
radicales transformaciones en las telecomunicaciones. A su vez, observa que
desde trincheras tan distintas come la tecnologia y las finanzas se le plantean a
América Larina desafios que presentan puntos en comin. Estos radican,
basicamente, en la acentuacién dela marginalizacién:lo que produce la regién,
cientifizacién y tecnologizacién de la produccién mediante, cada vez ocupa
menos espacio en los flujos de comercio internacional; la fragilidad del sistema
financiero mundial acentia, a través de miiltiples vias, la vulnerabilidad de las
economias latineamericanas. Todo esto erosiona fuertemente los midrgenes de
maniobra de los Estados nacionales dela regién, siendo ése uno de los términos
en gque queda planteado, con particular fuerza, el entrelazado desafio para el
desarrollo de la tecnologfa y las finanzas. '

Las politicas de ciencia y tecnologia, esas supuestas llaves maestras de la
articulacién entre conocimiento y desarrolle, no podian estar ausentes de la
reflexién, y aunque no convocadas explicitamente —como no lo fue algin
tema en particular— no faltaron por cierro a la cita. _

Oteiza se pregunta en su trabajo por qué una rica reflexién latinoamericana
de décadas en materia de politica cientifica y tecnolégica no ha sabido
traducirse en decisiones de politicas publicas inspiradas en eflas. La perspectiva
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de 1as élites en ese tema forma parte de la compleja respuesta, a pesar de lo cual
todavia carecemos de herramientas intelecruales para abordar el punto por fa
ausencia, en la agenda de las ciencias polfticas, de la problemdtica de la ciencia
y la tecnologia. La urgencia de integrar esta perspectiva a los esfuerzos
interdisciplinarios de reflexién en rorno a ciencia, tecnologia, investigacién e
innovacién, se debe al recrudecimiento de una ofensiva de tipo ideolégico
asociadaal fenémeno de globalizacién, por una parte, y a una nueva propuesta
de reforma universitaria para la regién, por otra. Aparece asi, nuevamente, un
conjunto de “recetas” que son planteadas a la vez como panaceas y como
acciones inevitables, inefudibles y obligatorias: ayer se trataba de modernizarse
o perecer; hoy se trata de globalizarse o marginarse. En el caso particular de la
educacién superior y de la investigacién cientifica y tecnol6gica, las actuales
recetas parecerian adaptarse especialmente bien a la perspectiva de las élites de
fa regién que, salvo excepciones, fueron habitualmente renuentes a considerar
la educacién superior una prioridad en el gaste publico yla investigacién como
una inversién. Frente a todo ello, el trabajo afirma que, a partir de un
pensamiento renovado, hay mucha especificidad latinoamericana a rescatar, a
re-descubrir y a defender en el marco de los cambios inevitables que enfrenta-
remos. A menos que creamos que yano nos queda margen alguno para impulsar
las cosas en otra diteccidn. :
La globalizacién, por otra parte, ne es sélo el marco de las nuevas relaciones
econémico-productivas internacionales; es también el escenario en el que se
esch desarrollando crecientemente la creacién cientifica, empujada 2 él por la
doble tenaza de'las politicas privadas empresariales y las politicas ptblicas para
laciencia. En particular de estas dltimastratael trabajo de Lichay especialmente
de c6mo esta faceta del proceso de globalizacién, expresada en las nuevas
politicas de CyT para la competitividad, se traduce en nuevas agendas cienti-
ficas, tanto en el mundo desarrollado como en América Latina, El gran tema
para nuestra regién es hasta qué punto esas nuevas agendas corrigen inocultables
deficiencias del pasado cientffico latinoamericano o mis bien procuran una
homogeneizacién de nuevo tipo, esta vez centrada en la “narrativa de laagenda
de la compertitividad”. Sobre las consecuencias de esta dltima deriva nos alerta
Licha, en clara sintonfa con el enfoque de Oreiza. '
;Habri, acaso, margen para procesar los cambios imprescindibles en las
agendas cientficas sin transformarlas en meros apéndices de légicas ajenas?
Una respuesta constructiva viene de Venezuela, referidaala madre, si no de
todas las batallas si de buena parte de ellas: las relaciones entre innovacion y
actividades de investigacién. En este trabajo se sugieren los puntos que deben
rediscutirse en la institucionalidad de apoyo a la investigacidn venezolana, uno
de cuyos exponentes mds significativos es el CONICIT, a la vez que se
fundamentan los porqués de los cambios necesarios. Lo que estaria planteado
serfa una reformulacién del contrato tradicional entre investigacion y sociedad
—que no s6lo entre investigacién y Estado— para relegitimar la primera

Inrroduceign [0 11

tomande mucho mas en cuenta el pulso de la segunda. Esto implica, encre
muchas otras cosas, ampliar los actores que definen los programas de trabajo y
plantean las preguntas —los impares a que hace referencia el tirulo del
articulo—, ampliar los enfoques cerradamente disciplinarios para dar chance
de ocuparse de lo real —siempre tan tozudamente complejo y alejado de la
pulcritud de las definiciones netas en términos temdticos—, agregar criterios
de pertinencia social a los clsicos de excelencia a la hora de definir politicas y
tomar decisiones. Reflexién sobre la accién —pues Avalos es el presidente del
CONICIT venezolano— el lector encontrard en este trabajo una agenda en
marcha, ambiciesa y esperanzada. _

Sin embargo, con apostar fuerte a la innovacién no alcanza: pareceria que
cualquier descuide o disminucién de la atencién y los esfuerzos que se le
dedican al tema hace peligrar toda la empresa. Brasil, el gigante latinoamerica-
no, ha sido quizés el pais de la regién que més sisemdticamente avanzé en la
direccién de construir capacidades cientifico-técnicas endégenas. Sin embargo,
la campetitividad de su economia se ha visto erosionada en los dltimos afos,
observindose rambién una vuelta a perfiles de exportacién caracterizados por
un menor valor agregado intelectual del que se habialogrado anteriormente. El
trabajo de Cassiolato y Lastres incluye en su miradaen torno a lacompetitividad
de fa industria brasilefia un punto por demds interesante, a saber, el impacto de
los cambios en los paradigmas tecno-productivos desde una perspectiva
institucional. Es particularmente llamativo que al analizar los elementos mis
profundos de los cambios recientes, el punto de vista de un pais cuyas empresas
son comparables en tamafio a las del mundo desarrollado sea sin embargo
comuin al de otros paises pequefios, y cuyas empresas, adn fas mas grandes, estdn
encerradas en una “anomalfa de tamafic” que las aparca de las ventajas de la
estandarizacion. Parecerfa desprenderse asf una suerte de necesidad amplia-
mente generalizable en la regién por inmovar con cabeza propia, lo cual no es,
por ciereo, una conclusién menor.

Pero, ;habrd capacidades en América Latina para innovar con cabeza
propia? Si fuera correcto inferir la fuerza de las capacidades innovativas
latinoamericanas a partir los niveles de desarrollo regional alcanzados hasta el
momento, no podria sino concluirse que dicha fuerza es por demds escasa, al
menos en términos comparativos. Lo que se trata de mostrar en ¢l trabajo de
Sutz es que esa inferencia no es correcta: la desigualdad en los niveles de
desarrollo entre ¢l mundo industrializade y nuestra regidn responderfa ast
mucho més a asimetrias en las capacidades para potenciar socialmente la
innovacién que a la fuerza o debilidad intrinseca de ésta. El trabajo sugiere
igualmente algunos indicadores importantes para apreciat el nivel de cohesién
de la ecuacién entre Innovacién y Desarrollo, y explora algunas ideas acerca de
por dénde buscar que dicha cohesion aumente.

Por tltimo, el comentario final de Jestis Sebastidn, por muchos afios licido
director de la Agencia Espaiiola de Cooperacién Internacional, apunta
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telegrificamente a varias cuestiones centrales. Quizd la mds relevante sea la de

.por dénde podrian empezar a romperse los citcuitos paradéjicos por los cuales

América Latina parecerfa no hacer sistemiticamente aquello que es, en el resto
del mundo, reconocidamente portador de firuro. Aumentar las capacidades de
innovacién, entendida ésta como proceso social complejo, a nivel de pafs, a
nivel de regién, es la respuesta. Buena sintesis para el conjunto de la reflexién.

La cuestién del desarrollo latinoamericano, vista desde la éptica de los -

desafios traidos por los cambios —o acentuados por ellos—, y de las oporru-
nidades y requisitos pata afrontarlos abiertos por lo nuevo, es el tema de este
libro. Ojal4 que sus lectores encuentren en él inspiracién para ayudar a que lo
nuevo, que termina llegando a todas las orillas, se torne aliado y no amenaza.

Judith Sutz

Montevideo, mayo de 1997

T ends R TV——

Relatorfa de un Talle

Rodrigo Aracena

Taller de la Comisién de Ciencia, Tecnologia y Desarrolle del Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO) realizado en Montevideo en
diciembre de 1992, para considerar la temdrica denominada “Innovacitn y
desarrollo aurosostenido. Una reflexién sobze acrores, instituciones y propues-

»

s .

Contexto general

a) Con la herencia de la década perdida a cuestas, América Latina encara
los desafios de una nueva insercién en la economia internacional, signada por
los procesos de globalizacién y de aceleracién del cambio técnico.

b) Dicha insercién tiene lugar en forma muy fragmentada y desigual. Sus
principales referencias constituyen una visién de la modernizacién inducida en
gran medida desde fuera de la regién. '

c) En ese proceso se ha iniciado en el continente un esfuerzo —atin débil
y colmado de problemas— para reconsiderar la largamente postergada cuestién

del desarrollo.

Propuesta de eje para la reflexién:
innovacién y desarrolle autosostenids

Cuatro tipos de motivos fueron expuestos en favor de semejante enfoque:

1. El tema “innovaciéon” ha devenido central, como lo indican: Ia transfor-
macién de las poliricas cldsicas de Cienciay Tecnologia (CyT) en politicas para
la innovacién; el reconocimiento de la diversidad de actores en la innovacién,
vista como “fendémeno distribuido”; la relevancia social de las relaciones
productor/usuatio y sus conexiones con el desarrollo a nivel local.

2. En América Latina cabe hablar de un “proceso trunco de difusién de la
innovacién”, debido a la-ausencia de la etapa de “capilarizacién”, donde la
misma es adecuada a las necesidades especificas de los usuarios,

_ 3. Los planteamientos de la CEPAL —que impulsan la revitalizacién delos
estudios del desarrollo— atribuyen a la cuestién tecnolégica la gran importan-
cia que [a misma tiene, pero no encaran la problemitica especifica de la
generacidn ¢ introduccidn de tecnologfa. _ .

4. “Innovacién” esun tema con el cardeter esencialmente interdisciplinario
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que debe tener la biisqueda de estrategias para un nueve desarrollo, capaz de
sostenerse a si Mismo. o

El enfoque resefiado suscitd una amplia discusién, en la que se sefialaron
acuerdos generales, se relativizaron algunos de sus elementos y se marcaron
varios problemas del misme.

Algunas dimensiones del debate

Fl “paradigma de la innovacién” nos llega como un nuevo mpdelo descic
¢l Norte, al que no deberfamos reservar la acogida ms bmp af]:-lrit-::cl:a (q:u?r seEe
dispensé al anterior, que constitufa un modelo para el desarro o(-l e yd .En
particular, los peligros de querer estara la mo_d.a PI{Can incluir el descuido pgr
la todavia muy débil capacidad de oferta c1ent1ﬂco—u'ecn016g1ca que .;e la
logrado construir; cuando en Europa cle; Qeste, por ejerfxplg, se impulsa la
“demanda” tecnolégica, ello se hacea partir de”una muy 'sé_hda oferta”, que ZO
se desatiende. Mids en general, la “innovacién” suele asociatse con las ideas e
la modernizacién en curso, la que estd generando en nuestro continente m;ils
problemas que los que resuelve, especialmente en lo que tiene que ver con la
democracia y la equidad. ‘ o -

La lectura critica de ese “paradigma dominante” ~—que en patticu'ar
subvalora dimensiones imprescindibles del trabajo académico-— l.lev"a a pensar
en la innovacién para la transformacién social. . i

- Desde otro punto de vista, se pueds argumentar que la prioridad acordada
2 Ia construccién del “sisterna nacional de innovacién” y z los ‘desarr.ol-lqs tipo
high tech pueden descuidar aspectos ce.ntrales de la.problemét_ica l'?n?m‘em
cana, que tienen que ver con el bajo l:ll\«"c] prgmed!o de s?ﬁstla::aci n técnico-
clentifica de laindustsia, con la insuficiente calificacién de“lngenlergs y gercnt:i:s
v con cuestiones organizativas elementales. Hay _mu'cha gordura” que pmjic e
ser quemada a esos niveles, lo-que permitiria sustantivos aumentos de proc uc-
tividad. En este sentido, el peligro puede seruna red}lcclén dela lpnovar:l?in
a sus aspectos: bigh rech, cuando debe?.ria ser c_:ntildxda en un sentido amplio,

incluya aspectos organizativos € Instituclonaies. ‘
™ ﬁziiyr?ge-geral, no ;g;uede reducirse el desarrollo ala tefzn?'logia: el primero
no existe sin la segunda, pero la reciproca es pos'l'ble. El disefio de E.ltemz}:was
tecnolégicas propias, y su efectiva insl:rl.}m&pt:acié_n, supone u'n‘-de are y asl;;a
una batalla social, que ubica 2 la cuestién Ciencia, Tecnologia y Desarrollo
(C, TyD) en ¢l contexto de la sociedad en su conjunto. _ | |
El modelo de la innovacién que sustenta el enfoque propuesto estd muy

permeado por la evolucién de la microelectronica, que ha sido tomada czmlo
paradigma del desarrolle industrial contemporineo, cuando gran pafite- e la
produccién mundial se basa en 'tecnolog_ias maduras, cosa que suce daes -§nl- a
mayor parte de los casos en América Latina y en las ramas mds figa bsa as
necesidades bisicas de la gente, como la vivienda. Alternativamente, se observa

S——
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que la microelectrénica perimea toda la produccién, planteando ast exigencias
a todos los niveles y haciendo de la innovacién vinculada con las “nuevas
tecnologfas” una linea central de trabajo.

Apostar a la innovacién lo primero que hace, en realidad, es resaltar la
gravedad de ciertos problemas. En efecto, no hay desatrollo e innovacién sin
inversién, que los retrasos del continente requieren ubicar por encima del 20%
del PIB. Pero: jquiénes pueden y quieren invertir hoy en América Latina? La
visién propuesta de fa innovacién como fenémeno distribuido resalta el papel
delosacroressociales. Pero, jcudles son losactoressociales realmente innovadores
en la América Latina del presente? En fin, los procesos de innovacién exitosos
han conocido una relevante actuacién del Estado, el que en nuestra regién
tiende m4s bien a ser desmantelado que a desarrollar una capacidad operariva
adecuada a nuevos cometidos.

La innovacién plantea también problemas mayores a nivel de fa cultura.
Ejemplo de ello lo oftece la dificultad pata abordar el tema, sea desde la
perspectiva de las ciencias sociales, sea desde la de las ciencias naturales v las
tecnologias; nuevos abordajes, mé4s amplios y eventualmente sustentados en
concepciones nuevas, parecen necesarios. Los fendmenos de la innovacién
desbordan, ademds de las perspectivas especializadas, la capacidad de compren-
si6n que la cultura y la educacién predominantes oftrecen a quienes deben ser
precisamente acrores de los procesos de innovacién. Ello subraya no sélo la
centralidad del conocimiento sino también la urgencia de renovar las vias para
difundirlo y, en especial, de apunrar a nuevas sintesis culturales,

El debare de cuestiones como las esbozadas tendid a vertebrarse en rorno

a los objetivos ¢ interrogantes que resumimos en el numeral de conclusién de
esta recapitulacion.

Hacia una visivn de la innovacidn desde América Latina

— Suele plantearse la innovacidn, entendida de manera bastante
reduccionista, como la via para el catch-up, para una reinsercién dindmica en
la economia internacional, la que sélo serfa posible priorizando la competitivi-
dad externa de nuestras economias. Corresponde plantearse si tal objetivo es
viable, si es deseable y si existen alternativas al misme que no sean laresignacién
al atraso.

~— En particular, conviene revisar la nocién de “ventana de oportunidad”,
que serfa abierta por el “nuevo paradigma técnico-productive”, al petmitir
producir, de maneras comparables a las nuevas en los pafses centrales, produc-
tos rransables en los mercados centrales, como lo hacen los “tigres” de Asia.
Ahora bien, tales experiencias son irreproducibles en América Latina. Lo que
permiten las nuevas tecnologfas, y las nuevas caracteristicas de la produccién a
ellasasociadas, es repensar con cabeza propia los problemas propios, ensayande
soluciones que en etapas anteriores eran imposibles.
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— Tal enfoque converge con el que sugiere, como altemat._iv:dt alaestrategia
centrada en la bisqueda de nichos externos, priorizar la dma.mica interna,
construyendo capacidades competitivas a partir de la innovacién aplicada aclios
propios problemas. En cualquier caso, dcb_cn tenerse en cuenta dos grandes
tendencias de la evolucién de toda la industria: 12 incorporacién de mayor valor
agregado a la produccién y la relacién cada vez mis estn?cha. entre p'rod:i.tctdortlzs
v usuarios. En el Rfo de la Plata, lo dicho podria ejemplificarse partiendo de la
prioridad a la seguridad alimentaria, apostando auna produccién no contami-
nante, y ganando asf competitividad }}nternaqonal enlaindustria de ahfnen_tj:s
(lo que supone construir una “cadena "o continue, queva desde_l.a 1nw:resh|:%g;g:1‘on
v la educacién hasta la comercializacién). En ge’nera.l, la experiencia hisrérica
sugiere que el enfrentamiento a las debilidades internas genera fortalezas que
llegan a ser puntos de apoyo para la insercién externa, _ .

— Los problemas a afrontar requieren mostrar que la innovacién es un
proceso que puede sex construido, estimulando cl surgimiento y la reconversién
de los actores sociales de la innovacién. Experiencias varias sugieren que es
posible inducir la innovacién, cosa por otra pate aceptada en el mundo
desarrollado. Ello demanda conocer y convencer: hay que mostrar que es
posible innovar, que existen “protoactores” ¥ protopoliFlcas dein nm.razlo?,
que unos y otras pueden ser detectados y fasumulados, incluso a partir de la
investigacién y de la difusién de experiencias, - o .

Tal vez puede resumirse la problemdtica abordada en la discusién resefiada
diciendo que s¢ trata de saber cémo se puede colaborar, desde ]:a investigacién,
en la construccidn de la innovacién como proceso autosostenido de transfor-

macién social.

s Transformacién productiva sin equidad?

Rodrigo Arvocena

América Latina estd concluyende, segtin parece, la fase de transicién a una
nueva gran etapa de su historia, de caracterizacién empero atn incierra. La
dramdrica crisis que signd ese transito agudiz6 la urgencia de una “transforma-

- cién productiva con equidad”, segin titulé la CEPAL el conjunto de sus

propuestas para el desarrollo en los noventa. La contrastacién del proyecto con
lo que la realidad va mostrando ofrece ciertas pistas para reflexionar acerca de
los futuros posibles del continente. :

La primera parte de este articulo recapitula sumariamente, a partir de
fuences bien conocidas, algunos rasgos relevantes de la reestrucruracién pro-
ductiva en marcha y de la evolucién social reconocidamente poco equitativa
que la acompafia. La compatibilidad de ambos procesos es discutida en la
segunda parte, donde se esboza una marriz de escenarios alternativos paraesta
nueva etapa de la historia latinoamericana.

La transformacién en curso

En el fragor de maltiples desacuerdos se destaca un acuerdo bastante
amplio sobre ciertos aspectes medulares de fa evolucién contempordnea de
América Latina. Algunas de las nociones que integran esa perspectiva consen-

sual pueden ser——quizds de manera hatto esquem dticay primaria— recapituladas

como sigue. :

En la década de los setenta culminé la fase relativamente exitosa de la
Industrializacién por Sustitucién de Importaciones. Esta, con sus luces ¥ sus
sombras —cuyo balance seguird.en discusién por largo tiempo—, constituyé
una alternativa real ante la pérdida de vigor del “crecimiento hacia afuera”. Fn
lasegunda mitad del siglo pasado habfaempezadoa configurarse una insercién
primario-exportadora del continente enlaeconomiainrernacional, signada por
el auge de la industrializacién en los pafses del “centro”. Esa ubicacién
periférica, en el mundo de la “Segunda Revolucién Industrial”, indujo una
expansidn productiva de larga duracién pero cuyas limitaciones se hicieron
evidentes a partir de los afios treinta. La crisis de la época aceleré una
transformacién productiva que dio lugar, en la histotia latinoamericana, a la

 etapadel “crecimienco haciaadentro”, motorizado por la industria, que cambié

profundamente al continente. El agotamiento de sus dinamismos mayores
precipité la crisis de los ochencta. Esta, a su vez, signd el fin de ese crecimiento
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y el comienzo de una transicién, de incierto destino pero caracterizada ya por
la apertura acelerada de las economias latinoamericanas.

Profundizando una tendencia registrada ya en los sesenta, la internaciona-
lizacién de la produccién y del consumo ha aumentado apreciablemente en la
regién, lo cual no permite de por sf afirmar que se abre una “rercera etapa” en
la evolucién latincamericana, un periodo marcado por ciertos rasgos comunes
a todo el continente o a gran parte de él, como ocurtié durante ¢l crecimiento
primatio-exportador y la industrializacién hacia adentro, pero indica que para
toda la regién ha pasado a ser decisiva la configuracién de nuevas relaciones con
la economia mundial, nna vez mds conmovida en sus cimientos por una
inmensa mutacién técnico-productiva, asf como por la globalizacién que la
impulsa y por ella es impulsada. En ese panorama de conjunto, no parece ficil
que los mismos mototes de ayer o de anteayer impulsen el crecimiento de
mafiana. .

Tanto Jos hechos come las ideas realzan pues en América Latina, desde
comienzos de los novenra, la cuestién de la transformacidn producriva en
ciernes. Cuando la década se acerca ya a su fin, urge analizar los indicios de la
transformacién que realmente se vaconfigurando, y contrastarlos tanto con las
anticipaciones como con las recomendaciones formuladas al inicio.

Una mirada a la evolucidn econdémica reciente

Un estudio de la CEPAL (1996a} ofrece una visién de conjunto de la
evolucién del continente durante la denominada década perdida y después. En.
ese panorama se destaca, junto a la apertura econémica de la regién, el avance
desde mediados de los ochenta de los procesos de ptivatizacién, a los que las
reformas constitucionales aprobadas recientemente en Brasil dieron un nuevo
impulso. La orientacién “hacia afuera” y la primacfa de la actividad privada se
‘alimentan la una a fa otra y se afianzan juntas.

Produccion e inversitn

En lo que se refiere a la produccién, una sinopsis sugestiva surge de los
siguientes datos: la tasa media de variacién anual del PIB total de América
Latinay el Caribe ha sido de: 4,2% en 1978-1981; 0,0% en 1982-1984; 2,0%
en 1985-1990; 3,6% en 1991-1994. _ ,

Al crecimiento lubticado por et endeudamiento ficil de fines de los setenta
sigui6 la crisis, y luego la trabajosa recuperacién de la segunda mirad de los
ochenta. El “ajuste” se extendié desde 1982 hasta 1990; después la produccién
crecié mds ripidamente, estimulada por el cuantioso aflujo de capitales
externos desde 1991 hasta el desencadenamiento, en 1994, del “efecto requila”
que, pese a lo que se temi6 inicialmente, interrumpio el crecimiento sélo en

e L)
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México, Argentinay Uruguay, y nada mds que durante 1995. Sin embargo, en
1994, Brasil, México, Argentina y Venezuela mostraban un ingreso per capisa
inferior a 1980 {CEPAL, 1996a, p.37) v, en el conjunro del continente, la
ptoduccidn per capitaal promediar la década en curso seguia siendo inferior a
la registrada en 19806 {cuadro 1).

A mediados de los noventa la tendencia dominante —de la cual Chile se
aparta claramente— podia resumirse asf: “En la mayorfa de los pafses la
situacién siguidé caracterizdndose por tasas moderadas de crecimiento, una
inflacién también moderada y decreciente, un alto déficit en cuenta corriente
financiado con capital externo y bajos coeficientes de aborro nacional” (CE-
PAL, 1996z, p.16). En relacién con esto tltimo se afirma: “el ahorro presenta
en la regién tres caracteristicas fundamentales: i} estabilizacién en totno 2 una
tasa equivalente a 20% del PIB; ii) rendencia al desplazamiento del ahorro
nacional por el incremento del ahorro externo; iii) desplazamiento parcial del
ahorro privado por el publico” (idem, p. 48).

A su vez, el papel relevante de los fondos externos realza el de Iz siguiente
afirmacién sobre la orientacién de la inversién extranjera: “En Perd, Argentina,
México y Venezuela, gran parte de los recursos captados se destinaron a la
adquisicién de empresas privatizadas, lo que no constituye acumulacién de
capital en el pais recepror. En cambio, en Colombia, Chile y Costa Rica la

inversién extranjera directa realizada durante el éltimo quinquenio ha contri- -

buido en gran medida a la ampliacién de la capacidad productiva” (idem, p.
63). La inversién extranjera directa en el periedo 1990-1994 sumé 8.000
millones de délares en los cuatro pafses mencionados en primer término, y
1.172 millones en los tres dltimos, mientras que en Brasil ascendié a 319

miilones, {ibfd.).
Ef sector externo y la veestructuracidn productiva

La apertura de la regién, medida por la ripida expansién del comercio

Cuadro | —
Evolucién de la produccién latinoamericana
(Base 100: 199(%
Afio 1980 1990 1921 1992 1993 1994 1995
(est. prel)
PIB 90,9 100 103,3 106,0 09,9 115,7 1160
PIB/hab. 111.6 160 101.3 102,1 104,0 107.4 105.9

Fuente: CEPAL, 1996¢,
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exterior, v la dependencia, evidenciada en 10’ que va de los noventa, del
crecimiento econémico respecto al financiamiento externo, que compensa
importantes déficit en cuenta corriente, surgen con claridad delos ntimeros que

uadro 2. .
mucli:tfzaislc;:ue concierne a la reestructuracién de la capacidad pm‘;l!.llctwa?ése
destaca el creciente papel de los recursos primariosen la producc:lc?; ela reg(l:l 1:
y, en particular, de la industria de productos basicos, cuyo c:g _c:\;por;a si_
se ha expandido notoriamente. Como surge c!el cuadro prec Hentc,' a (l:apa
dad exportadora global de la regién l}a crecido de manera llamativa; ent rsal:
composicion hadisminuide la proporcién delos p'rc‘)ductos primatios mien
que ha aumentado fa de las manufacruras y scmu'nanufacturas que procesan
recursos naturales. Sin embargo, la incidencia relativa de los producto; b_aslcos
en las ventas al exterior es mayor en América Latina que en el promedio de llos
paises en desarrollo. Consiguientemente, ¢l poder de compra generado por Ts
exporraciones latinoamericanas se ha visto partlcularme’nte afectado clfor a
caida de los términos de intercambio, que afecta no sélo a los pro uctos
primarios sino también a los bienes industriales homogéneos (commodities )
(CEPAL, 1996a, pp. 108-109). .

B! procesamiento de los recursos natlilralcs ha incluido la puesta en
funcienamiento de nuevas plantas tecnolégicamente avanzadas y con escasa
i i6n de mano de obra. o ‘
mccﬁ?rf ll:v?cn, “por lo general, la actividad dv:e estas nuevas plantas }ndustnales
se ha limitado alas fases iniciales de procesamiento, sin avanzar hacia un maylor
valor agregado nacional y [a elaboracién de productos especiales {como papeles

—— Cuadro 2
Evolucién del sector extetno latinoamericano
(En miles de millones de dilares)

g 1991 1992 1993 1994 1995
Afio 1980 1290 b (orel)

Exportaciones de bienes 91,6 1363 137,1 1462 157,7 183,0  22%1
Importaciones de bienes 92,5 _ 105,2 1239 1514 166,1 197,33 2205
Balance de bienes -0.9 31,1 13,2 -5.2 -84 14,3 1.6
Saldo r-:n cuenta corriente  -30,1 . -18 155 -35.3 43,9 492 324

Saldo en cuenta de capital
¥ cu:nta financiera 28.8 6,8 225 49,4 56,9 40,2 26,8

Fuente: CEPAL, 1996¢.
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finos, aceites hidrogenados o con bajo colesterol, aceros especiales, perfiles de
aluminio, café soluble y aleaciones de cobre, entre otros), tarea que tiende a
quedar en manos de los compradores externos” (CEPAL, 19964, p. 79). Ello
consolidarfa una tendencia de largo plazo, pues entre 1950 y 1994 la contribu-
cién del avance tecnolégico al crecimiento productivo fatinoamericano parece
baber sido muy inferior a la registrada tanto entre las naciones de la OCDE
como enrre los paises asidricos de industrializacién reciente (Idem, p. 92).
Sigue vigente pues “una caracteristica fundamental del desarrollo regional”
(Fajnzylber, 1990, p. 14): “el agregado de valor intelectual a los recursos
humanosy naturales disponibles ha sido particularmente exiguo, lo que de una
u otra manera implica que se tratz de un desarrollo fruro mds bien de la

imitacién que de un proceso de reflexién sobre las carencias y potencialidades

internas”,

La minerfa como ejennply

Ciertas caracteristicas sustantivas de 'z reestructiracién productiva en

- curso resultan muy visibles en el sector dé la minetia, que conoce un gran,

dinamismo en América Latina, Sus yacimientos presentan rendimientos supe-
riores a la media mundial, mientras que en los paises desarrollados se asiste al
descenso progresivo de la produccién minera, por ¢l agotamiento de los
yacimientos, por los costos energéticos, y por las preocupaciones ambientales.
Se calcula que la regién captard m4s de un tercio —unos 14.000 millones de
délares— de todalainversién minera mundial comprometida para esta década,
la que ascenderfaaunos 41.000 millones. Las grandes empresas transnacionales
—atrafdas por esas vencajas naturales de Ja regién, por las condiciones estable-
cidas para la inversién extranjera y por las favorables modificaciones recientes
de la legislacion minera— estdn invirtiendo en la minerfa latinoamericana e
introduciendo en ella tecnologias avanzadas. Se puede pues prever que se
afirmard el ya notorio incremento de la participacién continenrtal en la
produccién mundial de los metales mds importantes. No cabe olvidar sin
embarge que, con parciales vuclcos recientes, desde los afios ochents viene
acentudndose el deterioro de los precios de intercambio de los principales
productos mineros del continente. También corresponde subrayar que desde
mediados de los setenta el consumo de minerales en los pafses desarrollados
crece a un tiemo promedio mis lento que la produccién, por lo cual dichos
productos tienden a perder dinamismo en el comercio internacional (CEPAL,
1996a, pp,97 2 101). .

La evolucién recién sefialada responde a las caracteristicas bisicas del
“paradigma” técnico-econdmico emergente, en el cual disminuye la importan-
cla relativa de los bienes primarios y del trabajo no calificado, mientras crece.
aceleradamente la del conocimiento en muy diversas formas. Ello no significa
que las ramas productivas que utilizan recursos nacurales en escala imporrante
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sean necesariamente menos dindmicas que otras; pod’ré.n serlo Cclr [:10;111 funcién
de multiples especificidades, pero lo serdn sin duda si Ia actividad del sector se
concentra en las fases primarias del procesamiento de las materias primas, st no
avanza hacia la elaboracién de productos de alto valor agregado, si no mcor?o;ai
conocimiento de primer nivel a todo lo que se hace, Tales carenzlz}s, sigt?
panorama de copjunto glosado, parecen predominar en América La m:l[;
registrandose en alguna medida incluso en sectores de notorio cre:;.m?ien
como la minerfa, lo cual en copjunto nos hablg de una dindmica econémica no
demasiado relevante en el concierto internacional.

Ganadores y perdedares

Habiendo recordado algunos de los rasgos mds relevantes de la t.ra.n:sfor{:;a-
cién productiva, vehiculizada por los procesos de apertura y pnvauzaq_én,
conviene referirse a la relacion entre las reforrqas encursoyla ;;estructuram n1
empresarial. Ello tiene importancia superl_atwa, pues sqelcde er“arsedcgtc :1:
cambio decisivo que estamos viviendo consiste en. el trénsito de un “modeio de
crecimiento” hegemonizado por el Estado 2 otro fnm.ielo cuyo primer protagtsc—’
nista es el empresariado; zhora bien, la experiencia hlsténca muestra gge tan ©
el Estado como el empresariado pueden contribuir-en grado mu)rct iverso
crecimiento, por ko que el tipo de empresariado que realmente 51"3 omlr;e eln
el continente condicionard en grado sumo el cardcter y los alcances de la

cién en-curse. o

tmni’fﬁzgl:n distinguirse cuatro grandes conj untos‘emprc‘sanales: fas gmgrcsas
ptiblicas, las pequefiasy medianas empresas <_ir: capital na'czonal, las S;ll 2 Eﬁg;‘f
de las transnacionales y los “grupos econémicos con capital nacion ¢ i ,
organizaciones empresariales de amplio especiro, cuya facr_u_racmn ar}ﬁ —zlt;
México, Brasil, Argentinay Chile—on 1o & mfm:or a los. dosc1ento§ mi ngrslica
délares y puede superar bos cinco mil rmlloneas. Porsu meortanaal econ mica
yestratégica [los GEN] han ocupada el espacio dejado vg?nt? pc:lr Ts er:pnsna-
estatales y, junto con las renovadas y reorgamz‘ad:fs subsi 1:a.r1asc.1 lc as ; :
cionales, ienden a constituirse en losactores principales del_ modelo pro ucn;ro
en curso de consolidacién”. Los grandes grupos empre.salrlales nac:onal;s y las
transnacionales “apatecen como los principales beneficiatios delas tra{ns om;a—
ciones recientes” (CEPAL, 1996a, p.110). En este sent'ldo, parecerfa que los
acontecimientos recientes tienden a profundizar més bien que a mw:er(;:lr una
tendencia mayor : “La crisis de la década de los ochenta .estygro asociada \::f
proceso importante, ¥ probablemente irreversible, de redistri ucmnly concet
tracién del capital.” (CEPAL, 1992, p. 44). Ello se maniflesta en e aurr;;rr:alo
de la importancia relativa de los activos financieros y de labanca tra;ménac nal,
asi como en el mas facil acceso de los agentes externos al coptr:l) [ e ac;lvos
nacionales y recursos naturales, a menudo a precios por debaje de los valores

econémicos reales.

v
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Otro estudio de la CEPAL ratifica y ampla la tesis consignada, caracreri-
zando como sigue los que por cuenta nuestra designarfamos como los sectores
productivos perdedoresy ganadores de la reestructuracién econémica en curso:
“En general, los segmentos del sistema productive més afectados por el cambio
en las reglas del juego y en los marcos regulatorios fueron las ramas industriales
que producian para el mercado interno, las actividades que hacfan uso
relativamente intensivo de la ingenierfa, las firmas pequefias y medianas y el
conjunto de fas empresas estatales. Por el contrario, los secrores que participa-
ban de la exportacién, las actividades vinculadas a [os recursos naturales, los
grandes conglomerados de capiral nacional y muchas empresas transnacionales
pudieron adaprarse con més éxiro a las nuevas circunstancias” (CEPAL, 1996b, .
p. 1 2) . . ’

Semejante recapitulacién resulta muy sugerente para el andlisis de variados
problemas, desdela cuestion tecnolégica hastalasituacién del empleo, y sugiere
que ha llegado el momento de desplazar el foco de nuestra atencién desde la
evolucién de la produccién a la dindmica de la (in)equidad.

Algunos indicadores de la cuestién social

En lineas generales, el panorama parece bastante nitido: 1a fase de creci-
miento econdrmico iniciada en esta década no se ve acompafiada por un avance
significativo en materia de equidad. Més especificamente: “Entre las economias
que completaron su fase de recuperacién y estén ahora funcionando con un alto
grado de wutilizacién de su capacidad productiva en los nuevos escenarios
macroecondmicas y regulatorios, sélo Colombia (temporalmente) y Uruguay
han logrado niveles de desigualdad inferiores alos que exhibfan antes de la crisis.
Chile, un pais donde el proceso de transformacién ha madurado y que ahora
se¢ encuentra en una via de crecimiento sostenido, emergié de la crisis con un
grado de desigualdad similar o mayor que el registrado antes de ésta y sélo ha
logrado reducitlo marginalmente en la fase de crecimiento reciente. En las
restantes economfas, los actuales niveles de desigualdad son apreciablemente
superjores a los previos a la crisis” (CEPAL, 1996h, p- 33).

Semejante evolucién entrafia dos consecuencias mayores: aumenta el
niimero de seres humanos que en este continente viven sumidos en la pobreza
¥ paralelamente, América Latina sigue siendo en este mundo el reino por
excelencia de la desigualdad.

Recordemos algunos datos mayores de un estudio CEPAL-PNUD, acerca
de la incidencia de la pobreza, que no sélo efectiia comparaciones entre el ayer
y ¢l hoy sino que se aventura a escudrifiar el mafiana (cuadro 3).

Respecto a la desigualdad, corresponde subrayar que la evolucién a escala
mundial tiende. a profundizatia: “En los dltimos 30 afios, el crecimiento
mundial del ingreso se ha distribuido muy desigualmente, y la desigualdad estd
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— Cuadro 3

Seres humanos por debajo de la linea de pobreza en América Latina

Aiio 1970, 1980 19%0 2000
Porcentaje de a poblacién ~ 47% 41% 47% £4%
Personas {en millones) 130 144 : 203 232

Fuenre: Bolwvinik, 1995, p. 85.

aumentando. Si se examina la participacién relativa en el ingreso del 20% mds
rico de la poblacién mundial y del 20% mds pobre, entre 1970 y 1991 la
proporcién que correspondié al 20% mds rico auments del 70% del ingreso
mundial a 85%, en tanto que la del 20% mds pobre se redujo de 2,3% a 1,4%.
De esta manera, la relacién entre la porcién que corresponde 2 los mis ricos y
la que corresponde a los més pobres aumentd de 30:1 2 61:17 (PNUD, 1996,
15).

b Estos datos, como tantos otros, sugieren que se va ampliando la brecha
entre quienes resultan los “ganadores de la globalizacién” y los “perdedotes” en
tal proceso, pudiendo estimarse, muy grosso mods, que los primeros constituyen
no mis de la quinea parte de la poblacién del planera

Una manera sugestiva para calibrar la desigualdad, entre muchas posibles,
consiste en comparar el ingreso medio per capita con el ingreso per capita del
20% mds pobre. Se estima que esa relacién es de tres a uno aproximadamente
en el conjunto del mundo en desarrollo y de mas de seis a uno en América
Latina. Dicha relacién es también de seis a uno en Chile y de casi dieza uno en
Brasil o Guatemala, mientras que no supera fa de cuarto a uno en Nigeriay
resulta menor a la de tres 2 uno en Corea o la India. '

Otra manera de mirar los mismos datos muestra que el ingreso medio del
20% mds pobre es muy similar en Brasil y la India, mientras que en el gigante
latinoamericano el ingreso medio es bastante mds de cuatro veces mayor que el
del gran pals asidtico; el ingreso medio de un habitante de Corea del Sur es
apenas un 15% superior al de un chileno, peto el de un coreano ubicado en la
quinta parte mds pobre de la poblacién de su pals es 250% mds alro que el de
un chileno en la misma posicién. : '

En suma, si en el mundo parece ampliarse la desigualdad entre los
ganadores y los perdedores de la globalizacién, la diferenciacién entre unos y
otros riende a ser mayor en América Latina que en otras regiones del planera.

El mismo Informe sobre e Desarrollo Humano que da lugar a las

comparaciones precedentes afirma algo muy sugestivo acerca de las relaciones

entre la desigualdad de hoy y la de mafiana: “En los paises donde la relacién
entre su ingreso medio y el ingreso del 20% mds pobze era menor, el ingreso per
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capita del 20% mis pobre tuvo ademis un crecimiento medio mis ripido:
Bangladesh, la India, Indonesia, Japén, la Repdblica de Corea y los Paises
Bajos. En los patses donde la proporcién era mayor—Brasil, Chile, Guatemala,
el Reino Unido y Estados Unidos— el crecimiento del ingreso per capita del
20% més pobre fue inferior al promedio™ (PNUD, 1996, p.16).

Dirfase que la inequidad genera inequidad. En América Latina al menos,
esa presuncién puede verse corroborada por la evolucién de la ocupacién
(Arriola, 1995, pp. 26 y 28). Se constara, en efecto, la sistemdrica exrensién del
trabajo precario y la escasa generacién de empleo productivo. La combinacién
de las nuevas dindmicas técnico-productivas mundiales con la dréstica altera-
cién del marco econémico continental afecta notoriamente la demanda de
trabajo. En alguna medida, ello es inherente a toda ola de avance tecnolégico;
puede argiiirse que los empleos perdidos hoy, al devenir obscletas ciertas
ocupaciones y capacitaciones, serdn compensados mafiana al desarrollarse
actividades nuevas y m4s dindmicas. Por supuesto, dificilmente los desocupa-
dos de hoy sean los nuevos ocupados de mafiana, ¢ incluso éstos pueden ser
bastante menos que aquéllos. Ello vale en general, pero entre nosorros hay mds
de qué preocuparse. Gran parte de la capacidad de empleo depende de los
sectores empresariales que, segtin se anot6 ances, aparecen como los “perdedo-
res” de la transformacién en cutso, mientras que los “ganadores” —ciertas
transnacionales y los grandes “grupos econdmicos nacionales™—no tienden a
ser fuertes demandantes de trabajo. Esa dindmica del empleo no sélo agudiza
lainequidad del presente sino que prepara la del futuro, pues no ofrece mayores
vias para la calificacién laboral, con lo cual, aunque la reestructuracién
productiva avance hasta el punto de generar una amplia demanda de empleo
productivo en jreas dindmicas, ésta podrd verse trabada por la falta promedio
de capaciracién, acentuindose asi el divorcio entre economias que “viven” en
el mismo territorio pero avanzan “a dos velocidades™ la que conoce cierta
sofisticacién tecnolégica, generando altos ingresos y escasos empleos, y la otra.

En esa direccién apuntan los procesos en curso: “La heterogencidad
estructural caracteristica de los aparatos productivos de la regidn se ha acentua-
do, ya que en los dltimos afios han tendido a ampliarse las diferencias de
producrividad entre las empresas grandes que encabezan el procese de moder-
nizacién y el variado conjunto de las actividades que han quedado rezagadas en
el mismo proceso. A nivel macroecondmico esta dicotomia se expresa en la
escasa creacién de empleos de mayor productividad y en la creciente proporcién
delafuerzade trabajo ocupadaen empleos de baja productividad o desocupada.

. Enuna evolucién paralela, las remuneraciones de los trabajadores con mayores
niveles de educacién han tendido a distanciarse de las que reciben los de menor

calificacién” (CEPAL, 1996a, p. 45).

La transcripcién precedente, de un documento de la CEPAL ya reiterada-
mentee citado, estd tomada de una seccidn donde la equidad y el empleo son
vistos como “dos eslabones débiles de la ransformacién”. Podriamos reformulat
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en estas términos la argumenracién esbozada antes, diciendo que la debilidad
de cada uno de esos eslabones acentda la del otro: el deterioro del empleo

dificulra la recalificacién y acentiia obviamente la inequidad, todo lo cual traba

cada vez mds el avance de la educacién, lo que a su vez —y también cada vez
més— afecta la generacién de empleo producrivo.

Esto tildmo es yz un problema central en nuestra regién, donde “los
empleos de mala calidad siguen siendo los que mds crecen; ocho de cada diez
nuevos empleos son de tales catacterfsticas”, mientras que es cada vez mds
notorio que el crecimiento econdmice no alcanza para revertir el deterioro en
la condicién del trabajo: “el afio 1996 puede caracterizarse por la capacidad de
recuperar el crecimiento sin progreso laboral” (OIT, 1996). -

Recordemos que si en 1985 la ocupacidn alcanzaba a unos 90 millones de
personas, se estima que la Poblacién Econémicamente Activa —vale decir, la
gente que busca trabajar—orillard los 200 millones hacia el afic 2000; ;cudntos
habrin conocido condiciones de existencia que los capaciten pata desempefiar-
se en el mundo de entonces? En suma, la cuestién social en el presente
Jatinoamericano estd signada por la degradacién de la ocupacién.

Una nueva ubicacién en el mundo

Un balance de Ja transformacién, orientada a lograr un relacionamiento
mis estrecho con la economia mundial que permita un nuevo “crecimiento
hacia afuera”, ha sido adelantado por Rosales (1995, p.31) en los siguientes
términos: “América Latina ha venido realizando los ajustes necesarios para
adecuarse a la nueva realidad internacional. En lapsos reducidos, la regién ha
conseguido avances en sus régimenes democrdticos, ha reorientado su estrategia
de desarrollo hacia el exterior, restableciendo una significativa disciplina fiscal
y de precios, ampliando el espacio del mercado y la inversién privada y
sosteniendo una moderada recuperacién del crecimiento, Tal drdstica reorien-
tacién. del patrén de crecimiento no ha estado exenta de costos sociales, a veces
elevados e incluso algunos de ellos innecesarios. Se han agudizado los ya altos
niveles de pobreza y concentracién del ingreso, se ha incrementado la precarie-
dad del empleo, y se han deteriorado los servicios sociales, lo que no sélo
cuestiona la calidad misma de la recuperacién econémica y su posibilidad de
prolongacién, sino que hace frigiles los procesos democrdticos en curso”.

Cabria sostener que los hechos, en materia dé transformacién productiva,
no autorizan a ser més optimista que Rosales,. mientras que en materia de
equidad no permiten un pesimismo menor. Adn asf, su balance nos habla de
una “Transformacién Preductiva sin Equidad”. Ese parece ser el “escenario
tendencial” del fururo larinoamericano.

Puede cuestionarse tal conclusién, argumentande que no existe una
consolidacién de la inequidad sino tan s6lo una postergacién de la equidad,
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cuyo rezago empezard realmente a ser colmado cuando la transformacién pro-
ductiva haya recorrido un trecho mds largo. En tal caso no resulvarfa confirma-
do el enfoque cepalino, segiin el cual no puede existir semejante disociacién
entre transformacién productiva y equidad, pero otra cosa podria disponer la
realidad. Esta slo permitiria avances redisuiburivos, de acuerdo alos enfoques
mds afines al neoliberalisme que al neoestructuralismo, cuando se haya afian-
zado un nueve “crecimiento haciaafizera”. La cuestién pasa, pues, por dilucidar
en qué sentido América Latina se est4 adecuando a la hora del mundo,

Recordemos ante todo que la participacién latinoamericana en el comercio
internacional, que disminuyd en las décadas finales del “crecimiento hacia
adentro”, no ha aumentade en la nueva fase, sino més bien al contratio. Las
exportaciones del continente, que superaban el 10% del total mundial en los
afios cincuenta, representaban poco més del 5% de ese total en 1980 pero, pese
a su notorio y gravoso incremento posterior, estaban por debajo de ral
porcentaje en 1993 y 1994. :

Por supuesto, fa proporcién de las manufacturas en las exportaciones
Jatinoamericanas aumenté notoriamente, pero ello caracteriza la evolucién del
comeicio Norte-Sur en la segunda mitad del siglo, pues ¢l porcentaje de
manufacturas en las exportaciones de mercancias del Sur pasé del 5% en 1955
al 53,3% en 1989 (Wood, 1995, p. 2). Ademds, la capacidad de exportar bienes
industriales ya nro es, como hace un siglo, sinénimo de ubicacién en la
vanguardia del avance técnico-productivo. El dinamismo econémico contem-
pordneo se liga directamente con el desempefio, en todas las cadenas produc-
tivas, de las tareas mis intensivas en conocimiento, lo cual —como se recordé
mds arriba— no es la ténica dominante al presente en la reestrucruracién
productiva latinoamericana, ni lo que ésta tiende a priotizar, mds alléd de que
numerosos ejemplos muestren las posibilidades de una evolucién distinta.

:Cémo caracterizar pues ]a nueva insercién, en trance de consolidacién, de
América Latina en la economia mundial y las repercusiones internas de ello?

Al respecto, no estd demds evocar el surgimiento, en la segunda mitad del
siglo pasado, de un “nuevo orden latinoamericano”, de tipo neocolonial,
cuando los cambios en la economia merropolitana ofrecieron un mercado
ampliado parala produccién tradicional del continente y también para nuevos
productos de exportacién, suministrando por afiadidura “los capirales que,
junto con la ampliacién de Jos mercados consumidores, eran necesarios para
unz modernizacién de la economialatinoamericana” (Halperin Donghi, 1993,
p. 216).

La comparacién de lo que estamos viviendo con la insercién de ayer en el
orden neocolonial en formacién, surge de los propésitos mismos que el
“consenso de Washington” asignaalas “politicas de ajuste”. Su objetivo hasido
descrito, en efecto, como el de ordenar y abrir las economias latinoamericanas
en un proceso comparable al de comienzos de siglo, a los efectas de adecuarlas
al funcionamiento de la economia mundial.
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Aquella insercién en un orden nuevo tuvo lugar en formas y grados muy
disimiles, en un contexto signado por ciertas “relaciones especiales® con las
merrépolis ~— como las que mantuve la Argentina— y por el surgimiento de
ciertos “enclaves de modernizacién”. Tales rasgos del proceso, asf como el
haberse desarrollado durante un periodo de gran” transformacién de las
economias centrales -—el de la llamada Segunda Revolucisn Industrial— lo
asemejan no poco al que parece esbozarse en el presente. Por entonces, en pleno
auge de la industrializacién en Europa del Oeste y en Estados Unidos, cobré
forma la cldsica divisoria “centro-periferia”, entre lo que serfa conocido como
el Norte, manufacturero, protagonista y beneficiario del avance tecnolégico, y
el Sur, productor primario en relacién de dependencia. Hoy, el incremento
acelerado del papel econémico del conocimiento insinda una nueva “divisién
internacional del trabajo”, estrucrurada por las diferencias en materia de
capacitacién, del papel del “continuo” Ciencia-Tecnologfa-Educacién, y de su
relacionamiento con la produccisn.

Se vive una mutacién que reconfigura las relaciones de poder entre pafses,
regiones y grupos sociales, concentrando las siruaciones privilegiadas, como
ayer en las entonces jévenes sociedades industriales, en las hoy emergentes
“sociedades del conocimiento”, en sus principales escenarios geogrdficos y en
las categorias acupacionales mejor situadas para manejarse en la “revolucidn de
la informacién”, los “analistas simbélicos” segin Reich (1993).

El proceso no constituye un'fecho de rosas ni siquiera para los que mejor
les va, como puede comprobarse en la Europa rica aquejada de un alo

- desempleo; fas revoluciones tecnolégicassiempre han sido bascanre traumaticas
incluso en las zonas que privilegian. Sin embargo, atravesande variados con-
flictos —generados por el mismazch entre las nuevas tecnologfas y las viejas
instituciones, dicen algunes economistas del cambio técnico, por las contradic-
ciones entre el avance de las fuerzas productivas y la permanencia de las
relaciones sociales de produccién, hubiera dicho Marx— el “viejo Norte”
afianza sus posiciones en un mundo donde la globalizacién no borra en
absoluto la importancia de las naciones para la competitividad. Toda gran
revolucién recnolégica induce el acelerado avance de ciertas naciones a los
primeros lugares de la economfa mundial, como sucedié con Alemania y
Estados Unidos durante la “Segunda Revolucién Industrial”, Ast emerge un
“nuevo Norte” en Asia oriental, constituido en torno a las naciones que mejor
y mds ripido compatibilizaron instituciones y tecnologfa en la “Tercera
Revolucién Industrial”, o como prefiera denominarse la mutacién en curso.
Allf Japén y sus seguidores cuentan, para la expansién de sus capacidades
produgctivas, con un dreaen permanence ampliacién de paises con bajos salarios,
nivel educativo comparativamente alto y capacidad tecnolégica en alza, que
configura la gran zona de crecimiento econdmico sostenido de las tiltimas

décadas.

Nortes de ayer y de hoy, con todos sus conflictos internos y externos—que
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los impulsan quizés atin mds de lo que los traban— constituyen las zonas donde
mejor se aprovecha el nuevo papel econdmico del conocimiento.

Por supuesto, en el mundo no tiende a establecerse una divisoria neta entre
dos 4mbiros internamente homogéneos; tampoco fue asf realmente la estruc-
tura centro-periferia de ayer; menos lo serd en plena globalizacién. Los
ganadores del proceso se encuentran en casi todo el mundo, pero con desigual
concentracién. Tampoco faltan en América Latina, donde ciertos paises,
regiones o grupos rnuestran singulares aptitudes récnico-productivas y/o de
relacionamiento con los centros dindmicos de la economia mundial. La
insercién del continente en ésta resulta muy desigual, pero en conjunto
subordinada, ya que las actividades predominantes son las relativamente poco-
intensivas en conocimiento. Las rendencias apuntan, pues, ala profundizacién
de las diferencias, tanto sociales como regionales, en el curso de una moderni-
zacién dependiente, signada por un avance de la innovacién endégena notoria-
mente inferior a los ritmos del mundo y por el consiguiente condicionamiento
ante los poderes de la innovacién ajena.

Pues bien, la ubicacién que se insinda de América Latina en el mundo no
autofiza mayores optimismos respecto al futuro préximo de la equidad, incluso
en las 4reas m4s integradas a la economia internacional.

Refiriéndose a Chile, al comenzar la década Osvaldo Sunkel decia (1992);
“Se ha prestado poca atencién al hecho de que la dindmica de la integracién
transnacional genera con frecuencia condiciones de segregacién social interna.
f...] Tenemos as{, en diferentes sectores productivas, en las regiones, en las dreas
utbanas y rurales y en los distintos estratos sociales, en proporciones muy
desiguales, la coexistencia de modernidad y atraso en las actividades producti-
vas, de riqueza y pobreza en los niveles de ingreso, y de agudos contrastes
ambientales, que determinan rremendas diferencias culturales, institucionales,
politicas y demogréficas que tienden 2 su respectiva autorreproduccién”.

Esquematizar un “escenario tendencial”, el que esbozan las principales
tendencias advertidas, no significa formular un pronéstico; ante todo, porque

_improbable resulra calibrar bien el peso relativo de los factores registrados, y

muy probable no registrar otros de incidencia igual o mayor; por otra parte, las
tendencias dominantes, en particular cuando son detectadas por sectores a los
que perjudican pero no sélo en tales casos, suelen ser contrarrestadas por otras
en un principio menos notorias. Hablar de escenarios no constituye més que
una ayuda a la reflexién. ‘

En ese entendido es que el “escenario tendencial” latinoamericano parece
caracterizarse por: -
— el affanzamiento de una nueva relacién con la economia mundial, en 1a cual
América Latina ocupa una posicién bastante subordinada, y relativamente
menos importante que a mediados de siglo;
-— la segmenracién del continente, tanto social como regional, y fa margina-
cién de gran parte de su poblacidn respecto a la modernizacién en curse.
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Acerca de los futuros posibles de la transformacién

En el corazén de las propuestas cepalinas se encuentra la afirmacion de que
laequidad no essélo el objetivo dela transformacién sino también su condicién
de verdadera realizacién. El planteamiento central se resume asi: “es posible
congiliar crecimiento, equidad y democracia {...] existen zonas {...] donde
equidad y transformacién productiva se complementan y se refuerzan mutua-
mente”. La equidad requiere crecimiento, que a su vez exige estabilidad
sociopolitica, lo cual necesita ciertos minimos de equidad, por la que hay que
avanzar hacia ambos objetivos a la vez (ver CEPAL, 1992, pp. 14-16). La tesis
ha sido sostenida, incluso con alcances mds amplios y a partir de estudios
comparativos, en un muy conocido trabajo de Fernando Fajnzylber (1990).
;Cudles son pues los alcances de una transformacién productiva con poca o
muy poca equidad? .

Para reflexionar acerca de ramafio interrogante, puede ser dtil bosquejar
escenarios alternativos que reflejen distintas relaciones posibles entre la evolu-
cién de la equidad y los alcances de la transformacion.

La persistencia de la inequidad pondria en cuestién la sustentabilidad eanto
econémica como politica de Ja transformacién en curso. Ello eslo que surge del
planteamiento de Enrique Iglesias, cuando sefiala la urgencia no sélo éticasino
también econdmica y politica de avanzar hacia la superacién de la pobreza. A
partir de su andlisis buscaremos los materiales para nuestra construccién de
escenarios. -

Eil modelo en cuestidn

La tesis que aqu{ nos ocupa sostiene, por un lado, que “laincorporacién de
los sectores actualmente marginados del moderno proceso productivo consti-
tuye un requisiro esencial del modelo adoptado por nuestros paises para crecer,
modernizarse y alcanzar niveles de competitividad internacional razonables”.
De lo contrario, la estrategia para ¢l crecimiento hacia afuera no serfa viable:
“No se conoce ningln caso de una economia relativamente pequefia, que
procura basar su desarrollo en la apertura al exterior y en la competitividad
internacional, que haya tenido éxito excluyendo, al mismo tiempo, del sector
modetno y competitivo de su estructura productiva alrededor del 40% de su
fuerza de trabajo, proporcién que tiende a coincidir con la magnitud de fa
pobreza en América Latina”. Si los niveles prevalecientes de la desigualdad no
son econdmicamente compatibles con el avance requetido de la comperitivi-
dad, ellos pueden, por otro lado, hotadar polftricamente la estabilidad: “Si no
logramos superar los conflictos que la falta de equidad ha mantenido histéri-
camente en nuestros paises, serd imposible alcanzar las condiciones de estabi-
lidad polirica que son indispensables para dar cerridumbre al funcionamiento

del mercado, proporcionar un marco que facilite las decisiones de los agentes
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privados, estimular el preceso de inversiones productivas, y mantener una
estrategia de desarrollo 2 mediano y largo plazo. No serd posible recomponer
el proceso de inversiones, inducir a los agentes privados a asumir mayores
responsabilidades y riesgos econémicos, y dar a este proceso la estabilidad y
certidumbre que siempre ha sido una condicién necesaria para su verificacién
en todo el mundo, sin condiciones de gobernabilidad y estabilidad politica. Y
mientras se mantengan las agudas desigualdades sociales y econémicas que hoy
dfa prevalecen en la mayoria de nuestros pafses, y se continte postergando la
atencién de las demandas por una mayor integracion social, éstas tenderdn a
expresarse a través de reacciones populistas y de la biisqueda de redistribuciones
radicalesdelariqueza, que afectardn negarivamentela estabilidad y previsibilidad
que una economfa de mercado requiere para operar con eficacia” (Iglesias,
1995, pp. 96-98). |

Un avance acelerado hacia una mayor equidad es considerado, en suma,
como un requisito imprescindible para el éxito del modelo de crecimiento
adoptade, Dado que semejante avance no parece tener lugar, es natural
preguntarse qué suceders con el modelo en cuestién: jse revertird el proceso de
adecuacién, apuntado por Rosales, de América Latina a las nuevas condiciones
de la economia mundial? ;La estrategia que caracterizarfa la nueva etapa de la
historia continental serd dejada de lado? A la biisqueda de pistas para encarar
preguntas como éstas, analicernos con cierto detenimiento lasimplicacionesdel
planteamiento glosade en el pérrafo anterior. '

Acerea de la sustentabilidad econdmica del modelp

Se afirma, en primer lugar, que el modelo no es compatible desde el punto
de vista econémico con los niveles actuales de marginacién porque éstos
impiden una elevacién sustancial de la compertitividad. Ello es absolutamente
cierto, a nuestro juicio, pero la competitividad puede no aumentar
sostenidamente sin que ello implique el abandono del modelo. Este se
caracteriza por la orientacién hacia afuera, la apertura, la privatizacién y las
desregulaciones, el énfasis en el esfuerzo exporrador, el rol del mercado v la
centralidad del empresariado privado: jcusl de esos aspectos seré dejado de lado
st la competitividad no avanza mayormente? Si esto dltimo sucede, puede
acontecer incluso que algunos de aquellos rasgos se vean incentivados. Asf lo
sugiere al menos la experiencia reciente, tanto durante la “década perdida”
como inmediatamente después del “efecto tequila®, cuando el proceso
privatizador y el esfuerzo exporrador resultaron acentuados. Por otra parte, los
sectores econdmicos cuyo poder se incrementa con €l proceso en curso —las
empresas transnacionales y los grandes “grupos econdmicos nacionales”, segiin
ya se destac6— pueden seguir beneficidndose aunque la comperitividad
promedial se rezague en tétminos internaciomales. Mds en general, parece dificil
que tales sectores cuestionen el modelo predominante. '
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La poca equidad limita sin duda los alcances de la transformacién produc-
tiva —particularmente en lo que hace 2 la innovacién en general, asi como ala
generacién, incorporacién y difusién de avance técnico en particular—, pero
no es evidente que genere dindmicas econdmicas que riendan a alrerar sustan-
cialmente la estrategia en curso de aplicacién.

Difevenciacidn e integracion

* Por supuesto, dado que la desigualdad es en conjunto muy grande en
América Latina pero sus niveles varfan considerablemente de pafs a pafs, la
conexién entre inequidad y limitacicnes de la competitividad confirma la
presuncién de que la diferenciacion subregional o nacional puede ser-una de las
caracterfsticas mayores de esta nueva erapa de “crecimiento hacia afuera®. Esa
diferenciacién parece todavia mucho més probable cuando se miraala cuestién
desde el 4ngulo de la politica, dmbite en el cual el continente de lo real
maravilloso ha side siempre una verdadera caja de sorpresas, como lo fue la
conversién de la inauguracién del NAFTA en bautismo del nuevo zapatismo.

Podrfa entenderse, por consiguiente, que la conjugacién de economia y
politica apunta a redoblar la segmentacién regional del continente. Desde este
punto de vista, nto se tratarfa de analizar el future de la transformacién
productiva con o sin equidad en América Latina sino en cada una de las
subregiones —jcudntas?— relativamente homogéneas que conforman nuestra
regién. Ello es susceptible de amplia justificacién, pero también puede ser
objeto de alguna refutacion, como lo sugiere una mirada al tema de la
integracién, que tal vez pertenece ante todo a la geopolitica econémica, pero
gue en todo caso estd a caballo entre la economia y la politica. _

Durante el primer “crecimiento haciaafuera”, las evoluciones subregionales
fueron muy diversas y los éxitos econdmicos dependieron en no poca medida
de las capacidades productivas y politicas para establecer relacionamientos
privilegiados con las metrdpolis, en lo cual probablemente ningtin logro haya
superado al de Argentina que, al decir de unos de sus cancilleres, llegé a ser
miembro informal del Imperio Britdnico. Ciertas similitudes podrén registrar-
s en esta nueva etapa, por ejemplo en funcién de fa dindmica de los grandes
_bloques econémicos que marcan el paso de la globalizacién, La historia de este
nuevo “crecimiento hacia afuera” serd en buena medida, para México, la
historia del avance hacia adentro del NAFTA, relacién especial ala que también
ha aspirado Chile, por ahora sin que sus mejores credenciales econdmicas
compensen la falta de urgencia geopolitica. Otras vinculaciones mds o menos
privilegiadas podrén quizds acentuar la diferenciacién latinoamericana.

Pero la integracién apunta también en sentido contrario, parcialmente al
menos. Durante el “crecimiento hacia adentro”, la dindmica de la sustitucién

deimportaciones indujo no pocas similitudes en la evolucién continental, pero

no generd un impulso fuerte paralas iniciativas politicas de corte integracionista.
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Este nuevo “crecimiento hacia afuera” trae consigo dindmicas econémicas que
profundizan la heterogencidad latinoamericana pero que, ante las temibles

condiciones de la competitividad a escala internacional, pueden ofrecer am-

plios respaldos a nuevas politicas para la integracién. Asf ha surgido el
MERCOSUR. Esta sustancial novedad de los afios noventa que tiende a
profundizarse ripidamente, asocia a un conjunto de paises bastante disimiles,
generando un vinculo econémico-politico que, por supuesto, puede romperse,
pero que instala la integracién como un aspecto relevante del “escenario
tendencial” y, més atin, la constituye en una fuente de incertidumbre y, quizés,
de innovacién.

Sobre “la tolerancia cambiante de la desigualdad del ingreso en ¢l curso del

desarvollo econémice™

* Eldirulo de esta seccién recoge el de un articulo de Hirschman (1984, cap.
II), publicado originalmente en 1973, con el propésito de analizar las causas
de ciertos “desastres del desarrollo” ocurridos en paises donde el dinamismo

econémico parecfa vigorosamente implantado. La idea basica es que, en las

primeras etapas de un crecimiento répide, “cuando tienden a aumentar
marcadamente fas desigualdades de la distribucién del ingreso entre diferentes
clases, sectores y regiones, puede ocurtir que la zolerancia de tales disparidades
por parte de la sociedad sea sustancial”. Ello se deberfa a que, al acelerarse ef
crecimiento, se registra unaamplia satisfaccién inicial, que alcanza incluso alos
que no se benefician, constituyendo lo que el autor denomina “efecto de thnel”™:
cuando tras un largo atascamiento de vehiculos en un tiinel donde hay poca
visibilidad empiezan 2 moverse los automéviles de carriles distintos al mio,
siento satisfaccién porque lo interpreto como un indicio de que los problemas
se estdn superando y pronto me tocaré a mi avanzar. Pero si pasa un tiempo

largo sin que mi vehiculo pueda progresar en el tinel, cuya salida no alcanzo

a divisar, sospecharé que existe una trampa en contra de mi carril, con lo cual
mi satisfaccidn inicial ante los avances registrados en los otros carriles puede
trocarse en indignacién. _

Dice Hirschman: “los cambios ocurridos en el ingrese de B generan
cambios en el bienestar de A no sélo porque haya cambiado la posicién relariva
de A en la escala de ingresos, sino porque los cambios ocurridos en la fortuna
de Bafectardn el pronéstico de Aacercade su propio ingreso futuro”. La mejorfa
de lasituacién de Beon estancamiento en Iade A puede generar, en este tltimo,
primero una satisfaccién bastante inesperada y luego una indignacién bastante
stibita.

Este enfoque ayudaria tanto a comprender la tolerancia de la inequidad por
parte de los sectores mds postergados del continente, hasta ahora relativamente
grande, como a prever drasticos cambios de actitud. o

Lo primero ha sido registrado en muldples ocasiones; por ejemplo: “Las
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mayorfas urbanas en el decenio de 1980 han mostrado mayor tolerancia que lj} -
que podria haberse esperado de ellas ante las polidicas de austeridad...” .

(CEPAL, 1990, p. 60), | |
 Lootro, valedecir, latendenciaaqueesa tolcragcx‘a seconviertaen rec‘hazqs
generalizados, es en definitiva lo que destaca Iglesias en su texte antes citado,
al sostener lo que puede ser interpretado como la tesis de que Ia inequidad
prevaleciente harfa poliricamente insustentable a la estratcgia econémica
adoptada. ._ ‘

Ahora bien, una evolucién semejante es sin duda posible, y no pacos
indicios apuntan en esa direccién, pere es de sefalar que las-__c,c:nsecuene}as
politicas de una inequidad sostenida pueden ser 4& corte muy distinto, no sélo
por la desigual distribucién continental de la inequidad sino también per
razones propiamente polfticas. . N

El enfaque de Hirschman ofrece pistas para pensar 4 este dltimo respecto:
lateleranciaante ladesigualdad, que el “cfecte de rinel” simbeliza, depende ne
solo de las sxpectarivas de avance propie suscitadas por el avance de otros sina

también de la disposicién a cuestionar las instituciones del tdnel y su funcio- -

namiento en carriles. Ello a suvez sugle estar condicionado porla memoria, por
a historja reciente det tdnel, de sus blogueos y de sus conflictos.

" En América Latina, tanto en la resignacidn ante ha incquidad-_ come en Ja
aceptacion de que gozan ciertos gobiernos que no la ban di’&mm-uidfa?, han
incidido podsrosamente las vivencias de la hiperinflacién, de la represién, de
la guerra. De la América Central al Cono Sur, no son pocos los perdederes de
la transformacién en curse que priorizan politicamente ko que més parcaca
alejarse de la reireracién de las grandes sufrimientes que tales procesos les
significaron, En ¢l tdnel, si se han visto choques que hasta pueden causar
derrumbes, puede ser grande la inclinacién 2 no salitse del cayril. »

Mis en general, respecto a ese problema Fundafmentaitdc; ka t:radxe?c}n
socialégica que es la aceptacién frecuente de ta designaldad yatin dela opreston
pot parte de quienes la suffen, se ha destacado que ello ‘regpaad& a NHUdﬂ a
la falta de organizacién para hacer otra cosa, lo que Lmita g;an&emente_h
disponibilidad de alternativas reales: inmersos en refles: de poder 0"_““@3&-"3
por otros, los pestergados se encuentran “organizacionalmente deshordadas’
{1). Esta casencia tiende a acentuarse con fa globalizacién de la economis, y en
particular con la disminucién del margen de accién, del que. disponen fos

(1): Escribe Michagk Mann (1986, p.7): “There is £..}a ;__z‘mgie ansues 1o the quastion of why the
macsses do. nat vevolt ~a perennial problem for sosial srasification- and. it dvss not concern valye

consensus, o7 force, or axchange in the uswal sense af those conventionalsociologioal explanations. The
' smasses comply because they lack collective organization. ro. do, otherwise, bevause they are embodied
oo lcve and s iospar ot contoalldbyorn, heyneoxgansagionall
ouctlanked [..J" '
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Estados, sobre todo los del “Sur”, lo que debilita alos sindicatos, partidos afines
y otras organizaciones que procuran influenciar a los gobiernos en un sentide
limitativo de la inequidad. Esta cuestién medular —apenas rozada aqui-—
ofrece, por un lado, motivos adicionales a los ya esbozados para suponer que en
ciertos casos el “efecto de ninel” no serd de breve duraciény, por otro lado, lleva
a prestar especial atencién a los casos, aunque sean pocos, en los cuales los
perdedores de la transformacién se encuentran con alternativas politicas
organizadas capaces de alterar el “modelo” econémico en curso de aplicacién.

Cuando esto tltimo sucede, no cabe sin embargo identificar el fururo con
el auge del populismo. En primer lugar, porque si hay algo difundido en fa
politica de nuestro continente y también del “Norte”, son los ingredientes
pepulistas, Jos que en particular no han sido ajenos a la implantacién del
“modelo” en pafses como Argentina. En segundo lugar, porque la existencia de
una oposicién al “modelo” politicamente poderosa puede inducir no sélo a
derivas populistas sino también 2 genuinos avances en materia de equidad,
coma en cierta medida ha ocurrido en Uruguay. Y, en tercer lugar, porque no
se puede descartar del todo, en plena “era de la incertidumbre”, que la flegada
al gobierno de una alternativa politica potenciada por los costas sociales del
“modelo” sea capaz de reorientar la transformacién productiva, haciéndolaa la
ver més adecuada 2 la dindmica céenico-econémica contempordnez y menos

inequitativa; en definiriva, esa fire la ténica del cambio de régimen de 1990 en -

Chile. Pero, claro estd, ello ocurrié en un cuadro histérico may especial.

El objetivo de las sumarias observaciones consignadas en estd seccion no ha
sido otre que el de recordar quela “rolerancia cambiante” delainequidad puede
dar Ingar 2 un espectro también cambiante de relaciones entre politica y
economia, desde el fracaso polftico del modelo, pasando por s impaosicién m4s
0 menos autaritarta, hasta alternativas mds promisorias. De tado eflo debiera

. dar cuenita la construccién de escenarios, sefialando en cada caso las limitacio-

nes mis o menos-grandes de ia transformacion productiva que impondran las
formas y los niveles de la inequidad. Bn esa construccién habré, por razones
tanto econdmicas como politicas, un casillero siempre vacfe, ¢l del escenatio
impasible que, en esta época, pretenda conjugar competitividad “sistémica” a
escala internacional y desarrollo autosostenido con desigualdad y pobreza a los
niveles prevalecientes en América Latina,

Una matriz de escenarios como ayuda a la reflexién

Para pensar acerca de los futuros posibles del continente, y de sus diversas
subregiones y naciones, puede o ser intril dibujar una matriz cuyos casilleros
se definan mediante ld combinacién de alternativas diferentes en lo que hace 2

la evolucién de la (in)equidad y a Ja transformacién de la capacidad téenico-
productiva, .
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El ejercicio, pese a sus modestisimas aspiracicnes, es susceptible de nume-
rosas criticas, pero de algunas puede ser defendido. Censiderar sélo dos
dimensiones es claramente reduccionista peto, en un mundo donde de
cualquier problema importante puede argiiirse que “vive” en un espacio de
dimensién infinita, ese pecado es reaimente diflcil de evitar. Por otra parte, y
sin internarnos aquf en la cuestién de las combinaciones de indices que pueden
resulear més adecuadas para medir variaciones en las dimensiones consideradas,
es de notar que cada una de las dos “variables” destacadas integra cuestiones
diversas. ' _

* La transformacién de la capacidad técnico-productiva (TTP) no se refiete
sélo a “los fierros”, a la incorporacién de maquinaria, sino al proceso de
innovacién tecnolégica en su conjunto, vale decit, ala generacién endégenade
conocimientos y a Ia capacidad de absorber los que se generan en otras partes,
a su introduccién en las actividades econdémicas y —last but not least— a su
mayor o menor difusién al conjunto de lasociedad. Elenfoque tampoco sugiere
priorizacién alguna de la tecnologia respecto a las instituciones, sino que se
inscribe en las perspectivas que destacan el papel de las relaciones entre cambio
técnico y panorama institucional; ello se vinculadirectamente conladimensién.
ambiental de la transformacién productiva (CEPAL, 1991), pues la TTP sélo
puede profundizarse realmente en la medida en que recnologfa ¢ instituciones
riendan a combinarse en un paradigma “verde” (Freeman, 1992, cap. 10). Estos
aspectos son los que se quisiera tener en cuenta paradecidirsilaTTP es “escasa”,
“mediana” o “profunda”. ' ,

En lo que se refiere ala evolucién de la inequidad (InE), el “efecto de tinel”
lleva a tener en cuenta tanto los cambios de situacién como los cambios en las
expectativas y, por ende, la mayor o menor vigencia de las estrucruras
' redistributivas, reales o potenciales. Esto se liga directamente al problema de la
sustenrabilidad politica de las transformaciones econdmicas en curso. Obvio es,
por otra parte, que la incidencia de la desigualdad, ranto en las condiciones de
vida de la gente y en su comportamiento politico como en las capacidades
productivas, varfa grandemente de un pais relativamente présperc 2 otro
sumido en la miseria. En realidad, “InE” debiera designar unavariable que diera
cuenta tanto’ de los cambios en materia de equidad como de los niveles
promediales de ingreso. Pero centramos la atencién en el primer aspecto pues
lo que aqui nos interesa ante todo s la suerte de la “rransformacién producriva
con equidad”.

Atendiendo al papel fundamental que al respecto se le ha atribuido, con
sabrada razén, al conocimiento y a la educacién (CEPAL/UNESCO, 1992),
la evolucion de los niveles educativos debiera ser fundamental para evaluar las
tendencias en materia de equidad. A partir de criterios como los esbozados
corresponderia establecer si la InE manifiesta una tendencia “regresiva”,
permanece grosso modo “estancada” o, por el contrario, experimenta una
evolucién “integradora”.
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Primera aproximacidn

- Una combinacién de las alternativas anoradas, en lo que se refiere 2 la
evolucién de la inequidad y a la transformacién de la capacidad técnico-
productiva, aparece en el diagrama I. Tanto en él como en los siguientes, la InE
se representa en el eje horizontal, con sentido creciente hacia fa derecha, y la
'FTP en el eje vertical, profundizindose hacia abajo.

El casillero superior derecho —el extremo NordEste, en un mapa—
representa la coexistencia de una evolucién regresiva en térmirios de equidad
con una escasa transformacién productiva, situacién que en principio tiende a
reforzarse a si misma, y que apunta a la marginalizacién de los paises o zonas
que la experimentan, y de las mayorias entre las gentes alli radicadas.

En los extremos NO y SE encontramos fos casilleros imposibles, necesaria-
mente vacios de acuerdo a la {8gica de la evolucién socioeconémica contempo-
rdnea, que imposibilita la coexistencia minimamente duradera de la equidad
alta y la articulacién social con un muy escaso dinamismo técnico-productivo
(casillero NO), e imposibilita igualmente la cohabicacién de la inequidad alea
y la pobreza generalizada con un crecimiento econémico capaz de sostenetse a
sf mismo (casillero SE).

~ La posicién central, que reine las posiciones intermedias en ambas
dimensiones —InE més o menos estancada y/o en los valores promediales del
continente y TTT mediana— podria ser vista como el casillero de la moderni-

Diagrama 1 ——
Evolucién.de la inequidad
Integradora Estancada Regresiva ¢
Escasa . ' _ _ Marginalizacién
Transformacién
de la capacidad .4 Modernizacién
tecno-productiva ediana Conservadora

Modernizacién
Profunda Solidaria
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zacién conservadora, entendiendo por tal un proceso més o menos significativo
de incorporacién de tecnologfa modernay de avance de las fuerzas producrivas

sin transformacién sustantiva de las relaciones sociales ni modernizacién mayor -

de los marcos institucionales.

Todo esto requiere pot supuesto una consideracién mucho més derallada;
alguna recibird a partir de la introduccidn, en los préximos cuadros, de una
subdivisién de las posicionesintermedias enla InE y en la TTP, lo cual sugerird
ciertos comentatios sobre las zonas que en el cuadro 1 aparecen en blanco, vale
decir, los cuatro casilleros que, con la modernizacién conservadora como
centro, dibujan una cruz. :

Para completar una descripcién del cuadro que antecede, designemos al
casillero det exrremo SO como ¢l de la “modernizacidn solidaria” (expresién
acuiada en ¢ debare polftico urugnayo de 1989 y retomada en Arocena, 1992).
Cabe caracterizar as{ procesos no s6lo de “rransformacién productiva con
equidad” sino ademis, y fundamentalmente, tales que, aprovechando algunas
potencialidades inherentes a fas dindmicas contempordneas de la produccién
y del conocimiento, ciertas soluciones de inspiracién solidaria —para proble-
mas como los de la pobreza, la ocupacién y la modernizacién tecnolégica—
resultan particularmente eficientes, con le cual la evolucién de las relaciones
sociales y de las pricticas institucionalizadas no sélo apunta hacia una mayor
equidad y acompafia al avance productive sino que lo orienta y lo profundiza.
Aunque improbables, tales procesos no son en principio imposibles, e incluirlos
en el cuadro de alternativas puede ayndar a comprender un poco mejor las
virtualidades que encierran los hechos que se registran.” '

Para concluir con esta primera aproximacién, notemos que el diagrama 1
ofrece ciertas imdgenes sintetizadoras de temas mayores.

Cabe resumir, en efecto, la ldgica bisica de las propuestas para una
“cransformacién productiva con equidad” diciende que las dindmicas
socioecondmicas contemporaneas “empujan” a los diverses paises hacia posi-
ciones préximas a la diagonal NE-SO del diagrama.

También puede sinterizarse la evolucién reciente, la situacion actual de
América Latina; y hasta el conjunto de escenarios futures, diciendo que los
pafses del continente se van ubicando en las diversas posiciones contenidas en
los cuatro casilleros de arriba v a la derecha del diagrama 1, o sea, el de la
marginalizacién, el de la modernizacién conservadora, y los adyacentes a
ambos. '

Algunos complementos

Para afinar un tanto el andlisis, precisemos un poco mids las alternativas
manejadas e introduzcamos, en los casos intermedios, la subdivisién anuncia-
da.

Manrteniéndonos siempre en un plano de caracterizaciones muy primarias
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y esquemdticas, diremos que la transformacion de la capacidad edeniico-
productiva puede ser: : _
-— escasa, si los avances tecnol6gicos tienen catdcret de enclave;
— mediana baja, si ¢l avance tecnoproductivo estd mds difundide, pere
predominan ampliamente los procedimietitos tecnoldgicos imitadivos;
— miediana alta, si se registra la incorporacion y adaptaciént de tecrologls
avanzada en sectores productivos fundamentalss;
~ profunda, si ademds se asiste & upa significtiva innovacién de cardcrer
entddégeno y a un amplio proceso de difusiéa.

Con el mismo cardcter tentative, entenderertios que la evolucion de Ia
inequidad puede resulear;
~— regresiva, cuando la desigualdad es muy grande y/o aumenta sosterridamente,
configurando una evolucion excluyente; '
— estancada y aba, cuando la desigualdad fio es merior que los promedios
continentales, 1o tiende a disminuir significativamente y se registra una baja
capacidad redistribuciva;
— estansada y bajs, cuando la desigaaldad es comparativamerite baja, no se
modificz mayotmente, ¥ se ve paliaci pot la vigencia de estructitras redistribi-
tivas; :
= integradora, cuando se configura uria evolucisn de ese cardeter, & partir de

urizvarnice sostenido de laequidad y, en particular, de un sistemddics 1p grading

educarivo. _
La combinacién de las alternativas inidicadas da lugar ol diagrama 2.
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Los casilleros ubicados en. las cuatro esquinas no varfan entre un cuadro a
otra. i
Ei casillero central del diagrama 1 resulta en el diagrama 2 subdividido en
cuatro alternacivas, que llevan a revisar la caracterizacién de “modernizacién
conservadora” atribuida antes al conjunto. ' -

La combinacién de la InE estancada pero comparativamente baja con una
TTP mediana y ms bien de carscter imitativo apunta a una evolucién afina
la que Fajnzylber (1983) definié como modernizacién de escaparate; 2 misma
alude 2 la incorporacién bastante amplia de objetos nuevos, sin desarrollos
comparables de las capacidades para la innovacién en lo productivo y en lo
institucional; se trata de una modernizacién refleja.

1.2 combinacién-de una InE estancada en los altos niveles promedio del
continente con modalidades de TTP “mediana alta” cenjuga un crecimiento
importante y una insercion bastante dindmica en la economfa mundial con la
acentuacién de tendencias sociales que Lechner (1992) ha caracterizado asf: “la
apertira al exterior profundiza aiin mds las ya graves desigualdades socizles al
interior de lIa sociedad latinoamericana. Esta se segmenta drdsticamente segin
el grado diferencial de insercién de cada sector en los procesos de globalizacién.
Un tercio de la poblacién lainoamericana estd excluida del desarrollo y
relegada a sitnaciones de pobteza. Pero no s6lo aumenta el niimero de pobres,
especialmente en las ciudades. Ademas, la segmentacién se hace mds rigida,
dificultando mecanismos de movilizacién y ascenso social. Es decir, junto con
acentuarse las histéricas tendencias a una ‘sociedad dual’ se perpetta el sector
de la poblacién excluida”. Por ello este casillero aparece como el de la
modernizacién redualizadora.

En cambio, la combinacién delaInE estancada y alta con la TTP mediana
y baja define, mas que un tipo de medernizacion, su fracaso. Recordando el
andlisis de la CEPAL (1990) sobre los fundamentos de la competitividad
latinoameticana durantela “década perdida”, cabe sugerir quedste esel casilleso
de la competitividad espuria, la que se basa en los bajos salarios y las malas

condiciones de trabajo, asi como en el uso masivo de los recursos naturales y en

la despreocupacién ambiental.

En el diagrama 2, ademds de las denominaciones anotadas y de los dos
casilleros excluidos por representar combinaciones reputadas imposibles, apa-
recen algunos signos de intetrogacién y varias flechas; estas tiltimas prociran
sugerir tendencias de cambio, Por supuesto, de rodos los casilleros se puede salir
en funcién de impulsos sélo indirectamente ligados con los factores que la
matriz destaca; asi por ejemplo, la alta inequidad puede dar lugar 2 eventos
politicos que graviren poderosamente sobre a rransformacion productiva; pero
la desigualdad no se convierte direcramente en accién polftica y, mds especifi-
camente, el sentido de ésta no se deduce de los niveles de aquélla.

El diagrama en cuestién puede tal vez servir para iluserar algunos efectos
potenciales de ciertas orientaciones polfticas; por ejemplo, de la prioridad a lo
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redistributivo en desmedro delo tecno-productivo en unasituacién de InE baja
y TTP escasa, o de la pretensién de acelerar la modernizacidn recnolégica sin
atender seriamente a la equidad en un contexto de InE alta. Pero, para un
analisis que vaya mds alld de lo elemental, hace falta tener en cuenta otros
elementos esenciales, algunos de los cuales fueron evocados al considerar la
sustentabilidad polftica de la transformacién en curso, y que por supuesto
desbordan nuestra pequefia matriz de escenarios. No nos referimos pues en lo
que sigue sino a las tendencias de cambio que surgen de la interaccién de los
factores destacados.

En ese sentido, ciertos casilleros no parecen de por sf inestables. No resulra
inviable, por ejemplo, el aflanzamiento, bajo nuevas condiciones, de una
modernizacién dualizadora, tan caracterfstica del continente y de sus naciones
més grandes {2). En cambio, los casilleros faterales, definidos por la combina-
cidn de valores extremos de una variable con valores intermedios de la otra,
reflejan interacciones entre equidad y transformacién productiva que apuntan
a cambios en las posiciones iniciales.

Por ejemplo, cuando la InE es regresiva, dificilmente pueda registrarse una
TTP alta—lo que se indica con un par de signos de interrogacién en la zona
correspondiente— y, si ésta es mediana o baja, tenderé a disminuir, como lo
sugieren las flechas queapuntan haciaarriba, hacia el NE de la marginalizacién.
Andlogamente, la 18gica bdsica del pequefic modelo induce, en los casilleros
donde la TTP es escasa y la InE estancada, desplazamientos hacia la derecha.

No parece sostenible, en el mundo de hoy, la situacién de una sociedad
integradora y equitativa pero con baja capacidad técnico-productiva, en cuyo
caso cabe esperar también un desplazamiento hacia la derecha, vale decir, un
deterioro de la equidad. '

En cambio, en una sociedad articulada, comparacivamente igualitariay con
niveles educativos al alza, una capacidad técnico-productiva mds bien alta
tiende a profundizarse. Reciprocamente, una profunda transformacién pro-
ductiva en el contexto de baja inequidad genera dindmicas de crecimiento que
requieren mds. calificacién y permiten un mayor margen de redistribucién,
apuntando hacia una mayor equidad.

Mas complicado luce el panerama en el casillero ubicado inmediatamente
a la izquietda del extremo SE. Una TTP profunda, si la InE es alta pero no
demasiado, genera un impulso ya comentado hacia una situacién menos

(2) Una década atris escribfa Fajnzylber (1990, p.160): “Los 13 millones de brasilefios y los 7
millones de mexicanos cuyo ingreso medio es de 10.000 délares anuales hacen suyo y difanden
un patrén de consumo calcado de las sociedades avanzadas, acomodando para ello 2 Ia
infraestructura fisica, energética y de comunicaciones. Los 52 millones de brasilefios o los 28
millones de mexicanos cat un ingreso medio anual por habitante de 350 défares estén exclnidos
en buena medida de este patrén de consumo, pero no constituyen un impedimento para que el
patrén de desarrollo responda a esta aspiracién de las élires”,
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| inequimtiva (flecha hacia la izquierda en dicho casillero); si la inequidad de
partida es mds alta, cabe esperar un retroceso en la capacidad productiva ¥ en
el crecimiento (flecha hacia arriba), mientras que la combinacién de una TTP

profundz con una InE muy alta define una situacién poco verosimil (signo de

interrogacién). '

Pero la verdadera zona de incertidumbre se define por la combinacién de
una InE mds bien estancada pero baja—lo que hace prever niveles educativos,
de salud y de articulacién social altos en términos fatinoamericanos pero que
pueden no serlo en el concierto internacional— con una TTP mediana alta, lo
que implica una competitividad alta en el marco continental pero bastante
limitada en relacién alos pafses centrales. Si g pafs, o incluso un estado o zona
de una nacién grande, se encuentra en la posicién caracterizada por este
casillero, todas las evoluciones parecen posibles en el cuadro considerado.
Dirfase que por este casillero nos salimos del modelo. '

Recapitulacién

Nosinteresamos porlas posibilidades que todavia puedan teneren América
Latina las propuestas pata la “ransformacién productiva con equidad”, y por
las trayectorias futuras de las transformaciones productivas con poca equidad
que estdn teniendo lugar en la realidad. Para decidir si la matriz de escenarios

aquf presentada puede ser de alguna utilidad a tales efectos, corresponde
formular todavia algunas observaciones. -

Las stbivaciones en la matriz y €l crecimiento

Para intentar ubicar un pals, una provincia o. una zona en el marco
dibujade, hay que empezar naturalmente por elegir un conjunto ponderado de
indicadores que suministren una “medida”, tarea que no cabe abordar aquf.
Ahora bien, aun si la suponemos realizada, I distribucién en el cuadro podrfa
diferir sensiblemente de la presentada por Fajnzylber (1990, p. 12), no sélo por
el tiempo transcurtido sino ademds porque en ese estudio se analizan las
relaciones encre equidad y crecimiento. Este dltimo se vinculs obviamente con
la transformacion técnico-productiva, pero no se identifica con ella. Aun as{ es
de notar que lo que en el cuadro de Pajnzylber constituye el muy poblado
casillero del escaso crecimiento con desarticulacién social se asemeja bastante
a lo que en la matriz precedente representan los cuatro casitleros de arriba ya
la derecha, o sea, los de la comperitividad espuria y la marginalizacién y los
adyacentes a ambos. :

Por otra parte, cabe preguntarse cémo incidirén distintas hipStesis acerca
de los ritmos de crecimiento en las ubicaciones en la matriz InE-TTP.
Probablemente, el crecimiento moderado —que parecta caracterizara la regin
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al promediar la década— no altere mayormente las posiciones en ese contexro.
Un crecimiento més importante parece compatible con la permanencia en el
4rea de la “modernizacién redualizadora”; no otra cosa viene a decir la tesis tan
conocida como frecuentemente descuidada y reiteradamente corroborada de
que ¢l crecimiento no implica de por sf desarrollo. En cambio, la suposicién de
que ¢l crecimiento sostenido tiene lugar en pafses mds arriculados abre
interrogantes sobre el desplazamiento de esos paises en la matriz.

Acerca de la diferenciacién y la integracidn regional

* Volvamosala cuestién de qué eslo que hay queintentar ubicar enel modelo
esbozado: ;sélo.los pafses?; jel estado de Sao Paulo y la zona del Nordeste
brasilefio?; ;el conjunto de paises de América Central, dejando aparte Costa
Rica y Panam4?

La cuestién se vincula con dos interrogantes mayores acerca del futuro
larincamericano. Por un lado, se trata de averiguar sila etapa que se abre en la
historia del continente apunra a consolidar la “heterogeneidad estructural”
también en la geografia, acentuando las diferencias entre los pafses y al interior
de ellos. Si esa tendencia no se acentda, o incluso aunque lo haga, se plantea por
otro lado la pregunta de si se registrardn en toda América Latina o en gran parte
de ellaciertos rasgos similares de envergadura, que permitan hablar por ejernplo
de una “meodernizacién conservadora” o de algtin otro proceso como lo tipico
de esta nueva etapa. :

También por esta via nos asomamos al anélisis de los procesos de integra-
cién subregional: ;eenderdn éstos a aproximar sustancialmente, en mareria de
equidad y transformacién productiva, las posiciones de los paises socios en un
mismo proceso? :

Se trata de analizar los posibles “efectos de arrastre” y/o “de convergencia”
que, por ejemplo, pudieran apuntar a que un dia todo el MERCOSUR esté
dentro de un mismo castllero de la matriz InE-TTP.

Por supueste, la evolucién de los proyectos integradores genera incerri-
durnbres, oportunidades e impulsos que pueden alterar el panotama de cada
pafs en materia de equidad y transformacién productiva adn en el caso de que
no se registren efectos del tipo apuatado.

Bien, pero: jeudles pueden ser los motores de eventuales convergencias
asociadas a la integracién subregional? No es ocioso indicar que refiriéndose a
temas similares, en un tan breve como sugestivo ensayo prospectivo sobre la
integracién europea, Lesourne (1996) sostiene que los escenarios diferirdn
compleramente segtin que los gobiernos construyan una polftica econémica y
social comunitaria que edifique sobre bases nuevas una efectiva proteccién alos
sectores desfavorecidos o, por el contrario, no lo hagan, y den libre curso al
crecimiento de las desigualdades generadas por la globalizacién y las caracreris-
ticas actuales del cambio técnico.
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Observacidn sobre la prospectiva

A pesar de las palabras empleadas, lo que se ha hecho no constituye una
construccion de escenarios propiamente dicha, y no conviene dejar de sefialar-
lo. Esa tarea, en el marco de la prospectiva, incluye una serie de erapas y

requisitos que apenas si se han rozado en este articulo (3). Lo realizado puede

ser, en todo caso, un esquema auxiliar para emprender semejante labor.
De paso, no podemos resistir a la tentacién de recordar la importancia de
la prospectiva: “...hay que destacar un aspecto de la interaccién entre los

sectores piiblico y privado que asume especial relevancia: la necesidad de

conocer, aungue sea minimamente, los escenartos futuros hacia los cuales
‘podria evolucionar cada sociedad nacional. Esta labor de prospectiva ha sido
muchas veces perjudicada durante los afios ochenta, cuando los desequilibrios
¥y ajustes de corto plazo absorbian la atencién de los gobiernos. Durante el
proximo decenio, surge como uno de los nuevos papeles que deberan asumir
los organismos nacionales de planificacién y de coordinacién de politicas
publicas” (CEPAL, 1990, p. 157). No parece que a ese respecto, ¢n lo que va
de la década, hayamos progresado mayormente.

Comtra la monoeconomia y sus variantes
Se nos permirird la obvia observacién de que simbolizar los niveles de la

transformacién téenico-productiva por los puntos de una recea no significa
afirmar que s6lo existe un camino, de validez universal, para profundizar esa

transformacidn. Sefialarlo no essuperfluo en tiempos en que la “monogconomia” -

{Hirschman, 1984, cap. I) —la afitmacién de que ‘el andlisis econémico
elaborado en funcién de los paises avanzados no requiere de mayores
reformulaciones para aplicarse a los de la periferia— vuelve a primar en el
pensamiento acerca del desarrollo, que a su vez descuida bastante fas especifi-
cidades con que se plantea la problemdtica tecnolégica en el mundo del
subdesarrollo.

En efecto, impresiona la tan frecuente como unilateral insistencia en la
incotperacion de la tecnologia generada en los pafses centrales, desatendiendo
las dificultades que ello por lo general conlleva, descuidando la bien establecida
verdad de que hasta para saber comprar tecnologia hay que disponer de una
importante capacidad para generarla endégenamente y, més en genéral, no
prestando atencién a todas las etapas del proceso social de cambie técnico. En
este terreno, la hegemonia de la monoeconomia parece bastante sélida.

Llama fa atencidn, en particular, la ausencia de $dbato: sus contribuciones

(3) Los procedimientos utilizados para ello aparecen claramente expuestos en una muy sintética
introduccidn a la prospectiva de Jouvenel (1993).
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fundamentales no suelen reflejarse en buena parie de la literatura contempors-
nea sobte la problematica tecnoldgica latinoamericana, a pesar por ejemplo de
que laobra fundamental de Sébato/Mackenzie (1982) siga siendo tan pertinen-
te para lidiar con la endémica incapacidad del continente “para abrir la caja
negra que le da acceso al progreso téenico” (Fajnzylber, 1990, p.151).

En fin, no deja tampoco de llamar la atencidn la persistente identificacién
de progreso vécnico con el que se manifiesta en el sector manufacturero, cuando
lo propio del nuevo papel econémico del conocimiento es su impacto decisivo
a.todos los niveles de la economfa.

Onrros capfrulos de este volumen se ocupan especificamente de temas
semejantes; aquf los mencionamos a los sélos efectos de no sugerir, en sentido
alguno, un enfoque “mono” de la transformacién técnico-productiva.

Acerea de ln austeridad

El riesgo de unilareralidad puede plantearse también en relacién con la
dimensién horizontal de la matriz considerada. Completando observaciones
precedentes a ese respecto, vale |z pena subrayar que para calibrar los impactos
de la equidad imporra tener en cuenta los niveles predominantes de austeridad.
Asf lo hace Fajnzylber (1990}, cuando ubica a diversos paises en relacién a
cuatro aspectos: crecimiento, competitividad, equidad y austeridad. Esta
tltima —o mejor dicho, su ausencia~— puede ser fundamental en lo que hace
a la “modernizacién redualizadora”, como lo ha sido en toda la problemdtica
del desarrollo latinoamericano.

Una de las mayores desventuras del continente radica, precisamente, en
haber conocido formas de modernizacién en las cuales la asimilacién del
progreso técnico se reflejé ante todo en los estilos de vida, con contrapartidas
compararivamente menores en lo que respecta a los sistemas productivos. La
presién de las formas de consumo cada vez mds sofisticadas y las exigencias de
capital de una tecnologfa ahorradora de mano de obra reforzaron los factores
estructurales que impulsan la concentracién de los ingresos. Asi, la industria-
lizacién en las condiciones del subdesarrollo, incluso cuando ha implicado un
fuerte y prolongado incremento de la productividad, ha contribuide poco o
nada 2 la reduccién de la heterogeneidad social. Todo esto, que Brasil
ejemplifica tan nitidamente, lo ha destacado Celso Furtado (1992), en una
reconsideracién del subdesarrollo latinoamericano, donde subraya que la
adopcién en nuestros palses de pacrones de consumo propios de sociedades
ricas torna inevitable el dualismo social. En otras palabras, pocos acceden a
niveles de vida a los que {casi) todos aspiran y de los que muchos o muchisimos
se ven absolutamente privados. _

Una consideracién algo més refinada de las relaciones entre desigualdad y
transformacién productiva exigiria tenet en cuenta no sélo lo que se relaciona
con la austeridad sino también otras cuestiones propiamente culrurales estre-
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chamente vinculadas, como la valoracién relativa del pasado, del presente y del
furure, que incide no sélo en los aspectos de la equidad que se priotizan sino
también en las estrategias que para ello se adoptan, todo lo cual condiciena a
su vez los mirgenes disponibles para la transformacién producriva,

El avance bacia el SO

Un ejercicio orientado a la construceién de escenarios ha de incluir un.
casillero para el optimismo, que en este caso est4 representado por el “extremo
SudQeste” de la modernizacién solidatia. La nocién parece préxima a la de
“Solidaridad para lz Competitividad” (Arriola, 1995, p. 27). Alude a procesos
de transformacién’ profunda, basades en el aprovechamiento integral del
“nuevo paradigma téenico-econdmico” y del nuevo papel econdmico del
conocimiento para la construccién de competitividad sistémica, a partir de:
— la expansién de las capacidades cientificas y tecnolégicas propias, y su
creciente aplicacién a la biisqueda de soluciones a los propies problemas;

— lageneralizacidn de la educacién avanzada, de calidad y permanentemente
renevada; :

— la vinculacién entre ocupacién y calificacién de los trabajadores, y of
creciente papei de éstos en la innovacién tanto técnica como organizativa;
— Ia flexibilidad institucional y las apuestas a los equipos y a las redes, a
relaciones sociales menos jerdrquicas y mds igualitarias;

— la cooperacién, a diversos niveles y entre variados actores sociales e institu-
cionales. ' :

La idea, en definitiva, es que las tendencias contempordneas en materia de
cambio técnico y papel econémico del conocimiento, ademds de generar
grandes problemas nuevos y acusadas tendencias hacia Iz desigualdad, ofrecen
ciertas posibilidades objetivas para que las apuesras a la solidaridad y a fa
equidad resulten mds eficientes que en el pasado.

No cabe desarrollar el razonamiento aqui pero si apuntar un ejemplo: al
tiempo que se acenttian los problemas ocutpacionales de los trabajadores menos
calificades, se hace a Iz vez mis factible y necesario elevar sistematicamente los
niveles educativos, orientdndose hacia la generalizacién dela formacién de tipo
terciario, lo cual se va convirtiendo tante en una clave de éxito en mareria
técnico-productivacomo enuna gran herramienta deluchacontralainequidad,
contra la diferenciacién entre educacién superior para e} “trabajo intelectual”
y educacién elemental para el “trabajo manual”, fuente secular de la desigual-
dad que lo serd mds rodavia en el futuro.

Recordemos. que el deteriore de la posicién internacional de nuestro
continente, cuando el centro del crecimiento econdmico mundial tiende a
ubicarse en el Este de Asia, crace sobre todo por su participacién decreciente en
la gran mutacién técnico-praductiva en curso, lo cual puede apreciarse tanto
por su comparativamente débil esfuerzo en matetia de innovacién cientifica y
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tecnolégica como por su deficiente panorama educativo. “El nivel educacional
promedio es apenas de 6 afios de estudio y casi la mitad de la fuerza laboral
latinoamericana no ha completado la educacién primaria. La masificacién se
realizé con poca inversién y tuvo un impacto inequitativo, pues beneficié en
mayor medida 2 los hijos de los grupos de ingresos medianos y altos”, Asf, “de
mantenersela tendencia histérica de la dltima década, la regidn contarfa todavia
con un 11% de analfabetos en el afio 2000, y un 409 de los jévenes no habria
logrado terminar la ensefianza primaria;[...] el trabajador promedio [...}
apenas podria esperar recibir un mes de capacitacién durante su vida laboral”
(CEPAL/UNESCO, 1992),

La reversién de semejante panorama es imprescindible para la
produndizacién de la transformacién productiva. Miés avin, en las condicianes
de hoy, la educacién permanente, 2 lo largo de toda la vida, ha llegado a ser
imprescindible, pero también dificilmente accesible, en los hechos, para quien
no haya alcanzado niveles avanzados de formacién. Quien haya dejado de
aprender a edades tempranas y a niveles elementales, tendrd enormes dificul-
tades para reciclarse sisteméticamente y se vers confrontado 2 una cuddruple
marginacién: en el munde del trabajo, en el ejercicio de la ciudadania, en el

- acceso a ciertas formas de fa enltura, en la gestién de la calidad de vida cotidiana

de los suyos.

Muchos indicadores han de dar cuenta de los avances o retrocesos en la
“marcha hacia el SO”, que no. puede sino transcurrir por caminos muleiples;
ningin indicador lo hard con mis elocuencia que los que se refieran a la
generalizacidn, la diversificacion y la calidad de la ensefanza avanzada y
permanente.
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Crecimiento con equidad:
innovacidn y bisqueda

Oswvaldo Rosales

Ameérica Latina ha venido realizando transformaciones necesarias para
adecuarse a la nueva realidad internacional de exigencia competitiva. En lapsos
reducidos y en procesos no exentos de elevado costo social, la regién ha ido
reorientando su estrategia de desarrollo, con avances en disciplina fiscal y conerol
anti-inflacionario. Drdsticas reformas comerciales han reducido fos niveles de
proteccién efectiva, aminorando e sesgo antiexportador. Reduccién del accionar
productivo directo del sector publico, privatizando activos prescindibles;
desregulacién y ampliacién del espacio de accién del mercado, liberalizacién en
las politicas de atraccién de la inversién extranjera, profundizacién de los
mercados financieros y bursdtiles, son algunos de los rasgos relevantes en la
orientacién econdmica en la regién. ' _

En general, tales reformas econémicas no respetaron las secuencias 6ptimas
entre estabilizacién y liberalizacién ni entre las distintas fases de esta tileima,
Tampoco fueron siempre acompafiadas de las polfticas que pudiesen minimizar
el costo social y facilirar una respuesta productiva y ocupacional mds rdpida en las
actividades que se buscaba favorecer. El costo delas reformas emprendidas hasido
elevado, os avances no son homogéneos entre pafses ni al interior de ellos, Con
todo, el balance global, aunque no exento de necesidades de ajustes, es positivo
¥ puede ser mejorado si se corrigen los débiles esfuerzos puiblicos de apoyo a la
competitividad sistémica, bésicamente infraestructura, difusién recnolégica y
politicas sociales, centrada en la inversién en recursos humanos. '

Pese al impacto de la crisis mexicana y a la reduccién esperada en los flujos -

externos para 1995, las perspectivas econémicas de la regién siguen siendo
favorables. En particular, esta erisis puede operar como un eficaz disuasivo para
aquellas politicas que buscan apoyarse en demasfa en financiamiento extetno de
corto plazo, descuidando el esfuerze de ahorro interno y de incremento en la

productividad. Aquellaseconomfas quecayeron en esatrampa financiera deberdn |

hacer los ajustes correspondientes, reduciendo s capacidad de crecimiento,
retrocediende parcialmente en reformas comerciales y agregando costos
distributivos totalmente evitables, de haber optado por politicas mds cautelosas
frente al financiamiento externo y. mas centradas en la promocién de las
capacidades productivas. ' :

Ellogro de la compertitividad internacional y de una insercién mds dindmica
en los mercados internacionales se ha convertido en condicién indispensable para
lograr el crecimiento sostenido. El desaffo actual de la regién radica en la
construccién de las capacidades endégenas que permiran administrar dicha
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insercion internacional en armonia con los objetivos de crecimiento y equidad.
Ello alude a la necesidad de dotarse de politicas de desarrollo productivo,
tecnolégice y de recursos humanos que, considerando las rendencias de los
mercados internacionales, colaboren a la construccion de una competitividad
cada vez mds radicada en la calidad del trabajo y de las instituciones.

Laregi6én emerge de la década perdida con un incremento significativo en sus
niveles de pobreza y desigualdad social. Se reorienta el modelo de desarrollo con
cambiossignificativos en laestructura ocupacional, incrementande la precariedad
delempleo, en tantola flexibilizacién laboral ha tendido a cargar desmedidamente
sus costos sobre el factor trabajo. Es posible que similares tasas de crecimiento hoy
puedan originar menores impactos sobre la equidad que antafio. Esto refuerzala
idea de un enfoque unificado, en tanto que acentuar la separacién entre politica
social y politica econémica crearfa brechas insalvables para la atencién fiscal de fa
pobreza y la equidad. De un modo més general, la primacia del conocimiento y
del cambio técnico en la economia global exige un vincule estructural mds
estrecho entre polftica econémica, desarrollo productive y politica social.

Promover innovaciones institucionalesyenel comportamiento delos acrores
sociales, compatibles con escenarios de economias abiertas orientadas a la
construccién de competitividad auténrica, es otra dimension de la reforma
econdmicay de la unificacién de Ja politica econémica y la politica social. De alli
la impertancia de politicas piblicas que apoyen el fortalecimiento de actores
eolectivos responsables e informados que otorguen viabilidad a la concertacidn
estratégica entre ellos.

Dotar de estabilidad de largo plazo a las politicas de transformacién produc-
tiva requiere conferir legitimidad social 2 la politica econdmica. En tal sentido,
enriquecer laagendade los acuerdosnacionales —queyaincluye mayorieariamente
la orientacién exportadora y la responsable gestién econdmica— con los temas
de la modernizacién del Estado, descentralizacién de los procesos econémicos y
politicos, condiciones de trabajo y sistemas flexibles de proteccién social, con
pisos minimos de efectiva cobertura social, puede ser un camino para robustecer
la competitividad sistémica. :

Desde esta 4prica, una postura “progresista” (1) significarfa un intento por
dar cuenta actualizada de las exigencias de globalizacién, competitividad, flexibi-
lidad € innovacién que plantean los mercados internacionales, sin descuidar los
objetivos internos de equidad, democracia e igualdad de oportunidades, que han
estado siempre presentes en la memoria histérica del progresismo latinoamerica-
no y en los esfuerzos de cambio social.

Abordar viejas tematicas con enfoques innovadores, conduce a examinar
tépicos conflictivos con una matriz conceptual distinta, abriendo un espacio

{1) De aqui en adelante, se empleard la cxpresidn “progresismo” como opcién alternativa ranto
al neoliberalismo como al populismo.
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mayor paralaconstruccidn de consensos nacionalesen 4mbitos tales como Estado
yme.rcado m,sercwnmternamonalycompemmdad regulaciones, privatizaciones
y promocidn de la competencia.

Se sugiere aquf una propuesta de crecimiento con equidad, apoyada en una
economia abierta, con responsable gestién macroeconémica, un vinculo miés
estrecho entre la politica econémica y la politica social, y un mayor perfil en las
polfticas de desatrollo productivo. El formento de la competitividad adquiere un
espacio central, demandando una consecuente prioridad a los temas de educa-
cién-capacitacion, productividad, difusién tecnol8gica, infraestrucrura y articu-
lacién del rejido productivo y empresarial. Es de esa forma como se puede aspirar
a mejorar la calidad del empleo, base de una mejor distribucién del ingreso.

Un balance del aprendizaje en estrategias de desarrolio

Considerando tanto la evolucién del debate econémico como la propia
experiencia de desarrollo de la regién en los dltimos quince afios, una apretada
sintesis mostraria los siguientes aprendizajes:

1. La estrabilidad importa para el desarrollo. Un marco macroecondmico
estable, si bien no garantizael crecimiento, es si condicién imprescindible (Fisher,
1991). Por otra parte, se comprueba que la mayor desigualdad en la distribucién
del ingreso retarda el crecimiento, al acenauar la inestabilidad social y politica,
afectando negativamente la inversién y €l crecimiento (Larrain/Vergara, 1992).
La estabilidad econémica y politica pasaa ser un componente central del proceso
dedesarrollo, privilegiando laadecuadaincorporacién delaequidad enlapolitica
econdmica y en las opciones de desarrollo. De alli [z atencién que recibe un
enfoque unificado para el tratamiento de la polftica econémica y Ia social,
privilegiando en la primera aquellos instrumentos y medidas m4s complementa-
rios con [a equidad y en la segunda, ademds de su especificidad, su aporte a la
eficiencia y al crecimiento (CEPAL, 1992).

2. Las politicas ptiblicas son decisivas. Las naciones “pueden” modelar su
propio destino y ello, en buena medida, estd asociado a la eleccién de buenas
politicas. Discernir entre buenas y malas politicas econémicas es probablemente
uno de los avances consensuales en la profesidn, mds alld de opciones ideolégicas.
Entre Jos variados dmbitos de la adecuada gestidn macroecondmica, sucesivas
experiencias muestran laimportancia decisiva de un déficit fiscal sostenible yuna
tasa de cambio realista (Summers/Thomas, 1994).

3. La adecuada combinacién entre Estade y mercado sigue siendo un faccor
decisivo del desarrollo y las experiencias exitosas muestran una combinacién
pragmitica entre ambos, explotando complementariedades y las ventajas especi-
ficas de cada cual. El desarrollo del mercado requiere accién del Estado para
promover mercados (Streeten, 1993), para fomentar la competencia, para
simular mercados donde no operan y para “completar” mercados de desarrollo
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insuficiente (CEPAL, 1994). La promocidn de la competencia se expresa

entonces en una pragmdtica combinacién entre regulacién y desregulacién, de .

acuerdo a las caracterfsticas de los mercados. .

Lo central no es discutit intervencién versus laissez faire sino encarar la
apropiada divisién de responsabilidades entre ambos y la eficiencia en las
respectivas funciones, considerando que una de las clav:_:s de la mtervenmé_n
exitosa ha sido someter a mercados y gobiernos a la disciplina de la competencia
internacional (Summer/Thomas, 1994).

4. El principal aporte delas politicas piblicas, junto con PromOver un marco
estable y de estimulo a la inversién, radica en favorecer la inversién en capital
humano e infraestructura, dotandoe al sistema econémico de las externalidades o
efectos spiflover, dadalasubinversion privada en ellos (Summers/Thomas, 1994).
Las fallas del mercado —externalidades, monopolios naturales y problemas de
informacién— justifican la intervencién pero ésta d::be orientatse por”criterios
amigables con el mercado y considerando de cercalas “fallasdel gobierno” (Datra-
Chaudhiri, 1990).

5. La orientacion del crecimiento al exterior, con tasas bajas de proteccién y
eliminacién del sesgo antiexportador permite explotar economfas de c‘scala,
externalidades tecnolégicas, acceso a insumos de mejor calidad, mayores 'mvcles
de inversién extranjera, todo lo cual se transforma en el mejor escenario para
obtener incrementos en fa productividad total de los factores.

6. La competitividad es un- factor crucial del crecimiento en economias
abiertas y puede ser favorecida con arreglos institucionales que promuevan la
concertacién entre actores, abriendo paso a la innovacién y al estimulo- de
relaciones de cooperacién en la empresa y entre agentes publicos y privados.

Los modelos recientes de crecimiento econdémico tienden a concebir la
innovacién como un bien pitblico (Arrow, 1962), que puede ser estimulado con
politicas e instituciones. Ello va en linea con los trabajos de economia ind'ust.na}
sobre cambio tecnoldgico y relaciones laborales, los que sefialan que e pnna?al
obsticulo a la innovacién es la existencia de relaciones no cooperativas al interior
de la empresa (Solow et al., 1989). Del mismo modo, desta:ca.n la nece.sidad de

una fuerza de trabajo calificada, flexible y motivada, como insumo critico dc la
innovacién tecnolégica, esto es, la necesidad de una empresa con un ambiente
cooperativo, abietta a la participacién y a la innovacién. Esto serd cada vez mé.s
un rasgo crucial de desempeiio competitivo. ‘ .

7. Los incrementos en productividad son la clave para explicar las dife.renc‘ias

de ingreso entre palsesy ello alude al rol central de la difusién del progreso técnico
en la base productiva. El progreso técnico no opera en un vacio 1ns'ut1.1¢:10nal ni
es un dato exégeno al crecimiento; supone un proceso dc‘ apt:cn@zajc (Lucas,,
1988; Stiglitz, 1987} que puede ser apoyado con politicas e instituciones. De allf
surge la necesidad de incorporar las politicas de desarrollo productivo en la
orientacidn central de las politicas publicas, fortaleciendo su vinculo con la
politica econémica y la politica social.
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8. El aporte de las instituciones es imporrante, Las experiencias exitosas
muestran preocupacién por el desarrollo de capacidades institucionales funcio-
nales al crecimiento, Ello incluye los perfeccionamientos en el funcionamiente
del mercado, fa modernizacian de las instituciones priblicas, asi como aquellos
mecanismos institucionales que promuevan la concertacién y el acuerdo de
mediano plazo entre actores, reduciendo las incertidumbres. :

El debate actual recoge esa impottancia de las instiruciones para el desarrollo
economico (Doeringer/Strecten, 1990). Un Estado eficiente, mercados compe-
titivos, adecuados derechos de propiedad y estabilidad en las reglas del juego, son
el marco institucional basico para potenciar la competitividad. Tales arreglos
institucionales pueden alcanzar también innovaciones institucionales para co-
operar y competir, favoreciendo la asociatividad en el fomento productivo, las

lanzas entre empresas grandes y pequefias, la subcontratacién, exporradores

~indirectos, as{ como [a articulacién intraempresarial y entre privados y go-

bierno.

9. Lasustentabilidad ambiental importa af desarrollo. Sin politicas priblicas
preventivas o correctoras del dafio ambiental, [ deterioro del medio ambiente es
inevirable. De alli s desprende una responsabilidad piiblica indelegable en orden
a promover polfticas que aprovechen los vinculos positivos entre desarrollo ¥
medio ambiente, por un lado, y por otro, aquellas orienradas a problemas
especificos que requicren reglamentos e incentivos para incorporar el valor
ambiental en las decisiones econémicas (Banco Mundial, 1992),

Los precios de bienes y servicios deben reflejar su efectivo costo social,
incluyendo las desexternalidades de contaminacién o dafio ambiental, La susten-
eabilidad ambiental es mds compatible con lacompetirividad cuando se incorpora
la dimensi6n tecnolégica en el medio ambiente, tanto para la preservacién como
para aprovechar oportunidades de negocio y de exportacién de tecnologfas
ambientales. '

En sintesis, la reflexién actual sobre desarrollo ototga renovada importancia
a los siguientes temas:

— la promocién del crecimiento en un marco estable de economfa de mercado
y abierta al comercio internacional;

— el cambio téenico, la productividad y la innovacién, como pilares de la
competitividad;

— la inversién en recursos humanos (educacién, capacitacion y difusién del
conocimiento) como bisagra articuladora entre crecimiento, equidad y compe-
titividad; ' '

— la estabilidad politica, expresada en acuerdos sociales de fargo aliento entee jos
principalesactores del desarrollo que estimulen lagobernabilidad yla concertacién
social; '

— la sustentabilidad ambiental del desarrollo. _

Bajo esta dptica, la participacién —o su expresién mas amplia, la integracién
o cohesién social, la concertacién social entre actores— adquiere un perfil mds
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relevante y una inclusién. endégena en la promocién del desarrolle. E.llo esasi por
las consideraciones tradicionales de estabilidad politica pero también porque:
— reduce la incertidumbre y, con ello, favorece la inversién;
— es coherente con [os aportes recientes en teorfa del crecimiento que ponen
énfasisen os procesos de aprendizaje ¢ innovacion tecnolégica, concebidos como
bien publico generador de externalidades y que requiere un clima de cooperacién
encre fos acrores del desarrollo. o
— favorece los procesos de descentralizacién del poder y focalizacién de las
politicas saciales; : . '
~— favorece la gobernabilidad y la concertacién socxa.!; o
— recoge también los aportes de la nueva econom’ia msn.tumonal al desarroll?,
que no s agotan en un marco estable de reglas del juego sino que avanzan hacia
los acuerdos de mediano plazo, estimulando [a cooperacidn institucionalizada
entre actotes. ‘
Loinnovadoren el debare actual es que las preocupaciones porlaconcertacién
entre actores sociales ya no aparecen como un apéndice exégeno y voluntarista en
la agenda del desarrollo sino que hoy se las puede legitimamente tratar como un
componente endégeno del desarrollo. De alli que las politicas de integracién.
social y reduccién de la pobreza deban considerar un marco de profundl?acmn
democratica, eliminacién de las discriminaciones y apertura de oportunidades
que obligan a esfiterzos innovadores para conciliar crecimiento, equidad y
sustentabilidad ambiental (un esfuerzo en tal direccién se encuentra en los
trabajos de CEPAL sobre Transformacién Preductiva con Equidad, 1990;
1992 y 1994).

Sobre Estado y mercado

En el debate acrual se confunden modernizacién y modernidad. La primera
aludea Ia racionalidad instrumental —los medios—, en tanto quelamodernidad
se refiere al marco normativo, es decir, alos fines. El desafio es conseguir que los
instrumentos de la modernizacién, tales como mercado, cambio téenico y
compeﬂrividad, apunten en ladireccién delosfines dela l_noclcrnidad: democra-
cia, ciudadanfa, igualdad de oportunidades y cohesién social. Desde esta perspec-
tiva, J]a modernizacién neoliberal es poce crefble.

La modernizacién econémica busca el aprovechamiento pleno de las capa-

cidades y del porencial productivo de una saciedad, estimulando la eficiencia y
la expansién de la base productiva. Ello, junto conapelarala umc:atwax’_lr.ldmdual
v a la operacién de mercados competitivos, transparences y de _facﬂ acceso,
requiere énfasis en ahorro, inversién, tecnologia e mv‘t,rmén en capltal humano,
Para que estas politicas generen auténticamente difusién del espfritu emprende-
dor y de Ia capacidad de innovacién e el conjunto de la sociedad, es necesario
que busquen explicitamente favorecer la igualdad de oportunidades.
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La modernizacién econémica, ast entendida, reclama una estricra
complementacién entre las tareas del mercado y del secror piiblico. Ef Estado es
insustituible en la orientacién global del proceso de desartollo, promoviendo los
adecuados consensos nacionales y ejecutando las politicas publicas apropiadas. El
mercado esinsustituible en la asignacién de recursos, la provisién de informacién
y la descentralizacién de decisiones econémicas.

El Estado, en ausencia de instrumentos de efectivo control democrético,
puedeser capturado por intereses sectorialesy corporativistas. El “libre mercado”,
en ansencia de regulaciones o de contrapesos en la organizacidn social, conduce
a la concentracién econdmica y a las oportunidades de progreso, vaciando de
contenido los valores democriticos. En ese sentido, frente al falso dilema de
“Estado versus mercado”, [a opcién progresista debe ser Estado democritico,
mercados competitivos y mids sociedad civil. :

El problema fundamental de nuestros tiempos no es el tamafio sino la calidad
del gobierno. Para avanzar en la calidad del gobierno y del sector piiblico es previe
definir cudles son las tareas que la realidad le exige. Ello significa abandonar eareas
tradicionales —que pueden ser realizadas por privados— para concentrarse en
aquellas decisivas que nadie sino él puede realizar. Las principales de esas tareas
son la igualdad de oporrunidades, fa promocién de la competencia, el fomento
delacomperitividad y garantizar un desarrollo ambientalmente sustentable. Ello
debe realizarse en un marco que estimule el crecimiento y la estabilidad
econdmica.

Paraadquirir[a presenciarelevante que requiere en estos campos, ciertamente
¢t Estado puede y debe reducir participacién en Ja provisién directa de bienes y
servicios; desmontar regulaciones excesivas en mercados competitivos; preferic
mecanismos de mercado antes que esquemas burocriticos y abrir espacio a
privadosen dreas emergentes, como infraestrucrura y servicios sanitarios, concen-
trdndose alli en tareas de regulacién y de preservacién de la igualdad de
oportunidades. :

Una modernizacién solidaria exige un sector ptiblico més democratico en lo
polftico y méseficiente en fo econémico. Un secter ptblico con visién prospectiva
y capacidad de disefio estratégico, calificado para concertar voluntades y estimu-
lar el consense sobre las opciones de desarrollo. Exige también mercados
competitivos, transparentes y de fécil acceso. En varios casos, tales mercados no
existenr 0 muestran un desatrollo insuficiente y es necesario crearlos o promover
s desarrollo. :

El neoliberalismo privilegia la ibertad econémica sobte las otras libertades,
a veces hasta anuldndolas. Reduce la libertad econémica al imperio del libre
metcado y la iniciativa individual, sin preocuparse previamente por las desigual-
dades iniciales. Con ello, la libertad econémica termina significando mds
oportunidades para quienes més tienen.

En lo econdmico, pone ef el centro de su reflexién una versién idealizada del

comportamiento del mercado y luego incorpora los datos mds evidentes de la
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realidad como “distorsiones™ al modelo. Se privilegiala aplicacién del “medele”,
con un dogmatismo parecido al marxismo de los afios sesenta. Al omitir la
sitacién de partida entre los diversos agentes econémicos —esto es, la distribu-
cién del ingreso y de la riqueza, su situacién en la estructura de poder—, la libre
potenciacién de las libertades econémicas tiende a acentuar las diferencias
iniciales. Frente a ello, el neoliberalismo reacciona buscando “corregir” dichas

deficiencias con paliativos matginales al sistema, y no como elemento central de

su apropiade funcionamiento.

El neoliberalismo se contenta con la desregulacién y la liberalizacién de los
mercados, y con la promocién de éstos al grueso de las actividades humanas,
considerdndolos instrumentos suficientes para garantizar el bienéstar. La
desregulacién de los mercados es un instrumento dtil e imprescindible para
mejozar la asignacién de los recursos y aprovechar el despliegue de la iniciativa
individual. Sin embarge, se aprovecha mejor ese potencial si se atiende a Jas
caracteristicas de los mercados. En efecto, mercados competitivos mejoran su
funcionamiento, liberdndolosde regulaciones; mercadosasociados amonopolios
narurales, lo empeoran; en tanto, desregular 4mbitos con demasiadas externali-
dades, lisay llanamente puede conducir a graves impactos sobre la calidad de vida
@. | |
El neoliberalismo hace una defensa falaz del mercado pues privilegia “mer-
cados libres”, a sabiendas de que los mercados que efectivamente favorecen la
eficiencia son aquellos competirivos, eransparentes y sin grandes barreras a la
entrada, Esos mercados, en muchas ocasiones, no existen y crearlos es rarea del
progresismo. :

Hay aquf un contrasentido del neoliberalismo: el principal aporte del
mercado es su estimulo ala competencia y los neoliberales saben que no cualquier
estrucrura de mercado favorece la competencia (3). La promocidn de la compe-
tencia involucra simultdneamente desregular mercados competitivos, que son la
mayoria; regular mercados dominados por monopolios naturales u otras imper-
fecciones de organizacién industrial, que son pocos pero decisivos en el bienestar

(2) La cindad de Santiago es un buen laboratotio de la desregulacién neoliberal en materia -

ambiental y urbana. Desde mediades de los setenta, se desregulé el drea urbanizable, el sistema
de cransporte piblico y laJocalizacién industrial. El resultado es conocido: una delas ciudades
con mayos ¢ontaminacién atmosférica en el mundo, sobredimensionamiento del parque de
vehiculos de locomocion colectiva, subutilizacién de los mismaos, incremento notable en el grado
de congestidn urbana, aumento en los tiempos de traslado, en fin, deteriore significativo en la
calidad de vida,

(3) En el caso chileno, premuras excesivas en los pracesas de desregulacién y privatizaciones y
descuidos en Ja promoci6n de la competencia han conducido a mercados concentrados, como
et dela energfa eléctrica; poco transparentes, como el de la salud privada, o con grandes barreras
ala entrada, como el de crédito a microempresarios, a la PYME o ¢} 'mercado laboral para los
temporeros fruticolas. Todos ellos son ejemplos de mercados que corresponde reformar para
mejorar tanto su eficiencia como el impacro distributivo.
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de las personas, asi como profundizar y extender la cobertura de mercados
incipientes o de bajo desarrollo, como tecnologfa, capacitacién y mercado de
capitales de largo plazo, por ejemplo. Significa también tomar en serio la
proteccién de los derechos del consumidor, acelerando la incorporacién cotidia-
na de las dimensiones de calidad, seguridad y servicios posventa en el comporta-
miento de las empresas.

La promocién de Ia competencia es central en la propuesta econémica del
progresismo y debe entenderse en los 4mbitos recién resefiados. Es algo mds
complejo que la mera desregulacion y liberalizacién. En este sentido, el rrato del
neoliberalismo ala promocién de la competencia es superficial o inconsecuente.
Al no considerar los necesarios 4mbitos de la regulacién en la promocion de la
competencia o_de mercados incipientes, termina siendo un instrumento de
defensa de los monopolios, oligopolios, rentas excesivas y otras formas de
concentracion econdmica.

Una modernizacién progresista debe buscar soluciones eficientes en el uso de
los recursos; estables en el tiempo y socialmente incluyentes, esto es, privilegiando
una visién de conjunto, La modernizacién conservadora, por el contrario, tiende
a ser trunca, superficial y segmentada.

La salud privada, por ejemplo, es una buena idea pero insuficiente si no va
acompafiada de un sistema piiblico de salud eficiente y de buena cobertura; la
previsidn privada puede ser una palanca de modernizacién pero no logra incluir
al conjunto de la poblacién; el notable desarrollo exportador reciente de laregion
es |a base del desarrollo nacional pero debe ser complementado con politicas de
desarrollo producrivo que mejoren la distribucién del ingreso y que fortalezcan
el tejido productivo y empresarial interno. La descentralizacién de la educacion
es otra buenaidea pero la forma en que se ha ido realizando en varios paises puede
acentuar la ‘desigualdad de oportunidades. La flexibilizacién laboral es un
imperativo de los tiempos y de la competitividad pero si no va acompafiada de
esfucrzos mds serios en capacitacién, seguro de desempleo y ampliacién de la
negociacién colectiva, se puede transformar en una faceta del “capiralismo
salvaje”. .

El progresismo comparte con el neoliberalismo la criticaal Estado ineficiente,
burocratico, somerido a la captura de minorias corporativas que se arrogan la
representacién de otros e insensible 2 los problemas de las mayorfas. Discrepa, sin
embargo, de su opcién de Estade minimo y expansién del mercado a todos los
dominios de la vida social. Esa politica garantiza la exclusién de las mayorias y la
acentuacién de Jas diferencias sociales, generando el caldo de cultivo para la
inestabilidad politica y la debilidad de las instituciones democraticas.

Los neoliberales reducen el tema social a la pobreza, sacando de la agendala
distribucién del ingreso, la difusién de oportunidades y la concentracién
econémica. Luego reducen el trato de la pobreza a la focalizacién, velando por la
eficiencia en la asignacién de recursos escasos a politicas de compensacién social.
Acuerdos sociales, fortalecimiento de los sindicatos, vigilancia en el cumplimien-
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w0 c‘!e la legislacién laboral, politicas triburarias que financien gasto social
pertinente, e(c., son dreas vedadas para el neoliberalismo, Estas, sin embargo, son
dreas que se han revelado esenciales en las experiencias exitosas de desarrollo,
En tales expetiencias, el Estado ha jugado un papel primordial en los 4mbitos
df: eq.uldad einversién en capital humano, fomento productivo, infraestructura
difusién tecnolégica, promocién de la inversién, proteccidn del }xledio ambient ,
y estabilidad de las politicas macroeconémicas. :
En- estas tareas el aporte del mercado es insustituible pero requiere la
compafifa de un sector puiblico eficiente y moderno. Nadie podtia sensatamente
postular que baste el mercado para enfrentarlas exitosamente. Tampoco quebaste
el actual. Estado. Crecer con equidad necesita un Estado agily dcsccnt?a.lizado
mis eficiente en lo econémico y més democritico en lo politico. En verdad m;
se rrata de mds o menos gobierno, sino de mejor gobierno. Tampoco de merc:ado
versus Estado sino de construir un Estado democrético y mercados competitivos.

Crecimiento, equidad y distribucién del ingreso

La equidad no es un subproducto mecinico del crecimiento sino mds bien
un proceso politico consciente y deliberado para hacer coincidir ¢! crecimiento
econémico con bajo desempleo, aumentos sostenidos en el salario real, reduccién
de '1a pobre;za, avances en [a distribucién del ingreso, en la movilidad,social en
la integracién nacional, reduciendo las disparidades territoriales y socialcsydel
crecimiento. Como tal, requiere de una decidida voluntad polftica reflejada en Ia
accién del Estado y en politicas pablicas orientadas a transformar el crejcimiénto
e:l desarrollo econémico, con avances en calidad de vida y preservacién ambien-
= .

La equidad, por otra parte, es mis que reducir e incluso eliminar la pobreza.
Es fl.t.nd‘ame.ntalmente igualdad de oportunidades, movilidad social y fin de las
dls_cnmmaaoncs. Requiere el forezlecimiento de la sociedad civil, sobre |z base de
estimular su protagonismo, el asociativismo, la participacién ciudadanay fomen-
tar el desarrollo de instituciones que facilicen el didlago entre acrores s)c;ciales.

Concertacidn social

~ No hayexp'eriencias exitosasde desarrollo fundadas en el conflicto acentuado
D en antagomismo permanente entre los principales acrores del desarrollo.
Ta‘m poco en corporativismos sectoriales que no consideran adeciadamente fos
objerivos nacionales. -
Acuerdos slidos requieren actores sociales mas Iepresentativos ¥ mayor
tecnificacién en las propuestas, involucrades en el diagnéstico pero tan}:biénycn

las so[.ucmnes, con una culeura de compromisos compartidos y de solucién
negociada de los conflictos.
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Por ejemplo, empresas auteritatias y demasiado verticales son incapaces de
competir en un mundo que exige contar con una fuerza de trabajo calificada,
flexible y motivada, Para favorecer la cooperacién en la empresa es indispensable
quelos aumentos de productividad se vayan reflejando en mayores salasios, lo que
requiere mecanismos innovadores de negociacién colecriva que lo aseguren.

La concertacién social debe abordar los grandes temas del desarrollo nacio-
nal: competitividad, estabilidad, equidad y calidad de vida. El desaffo del
progresismo es ubicar el desarrollo productivo al mismo nivel de importancia que
los equilibrios macroeconémicos, con incentives tributarios y financieros al gasto
en edncacién, capacitacién y tecnologia e instituciones triparuitas que velen por
la pettinencia productiva del uso de los recursos.

Como todo proceso, sus resultados se alcanzan de un modo gradual. El
crecimiento no basta para eliminar la pobreza pero su ausencia imposibilita
avances serios en esa direccién. Un alto crecimiento facilira contar con empleos
de alta calidad, aumentos sostenidos de las remuneraciones y mayores recursos
piiblicos destinados al gasto social. La difusién social de los beneficios del
crecimiento mejora cuando se lo acompafa con polfticas agresivas de educacién,

capacitacién y estimulo a la productividad e incorporacién tecnolégica.

Reforma de las politicas saciales

Crecimiento elevado y estable es parte central de la tarea pero no basta. Su
complemento son polfticas sociales eficaces y de amplia cobertura; politicas de
desarrolic productive que reduzcan las heterogeneidades recnolégicas y de
ingresos e instituciones de didlogo, participacién y concertacion social. Creci-
miento, polfticas sociales renovadas y politicas de desarrollo productivo deben
mejorar su articulacién con los procesos de descentralizacién y participacién
social, sin los cuales la equidad resultard menoscabada.

Junto con mejorar la focalizacién de las politicas sociales, estimulando }a
organizacién de los beneficiarios, parece necesario conceder mayor preocupacién
a la orientacién productiva de la inversién social. Mejorar las habilidades de la
actual fuerza de trabajo, crear habilidades productivas para los jévenes que
ingresan aellay favorecer lascondiciones de acceso de la mujer ol trabajo, son dreas
que permiten un vinculo estrecho entre capacitacién, empleo y mejores condicio-
nes de vida para las mayorias, incrementando la productividad de los grupos mas
pobres y mejorando su insercién en la fuerza de trabajo, de modo permanente.

Otro eje central en la reforma de las politicas sociales alude a una mejora
dréstica en la eficiencia de su accionar. En efecto, &5 conocido que los sectores
sociales operan con una restriccién de recursos que a veces limita severamente su
eficacia. Lo que es menos debatido es que en buena parte de estos sectores s
podrfan conseguir mejores resultadoscon mayor descentralizaciény flexibilizacién
de fas operaciones, ligando recursos a desempefio y mejorando la coordinacién

entre instituciones. Dicho de otra forma, Ia modernizacién en la gestidn de las
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politicas sociales, mejorando la productividad en el uso de los recursos, puede
llegar a constituir una condicién necesaria para poder acceder a mayores recursos.
En muchos casos se detecta ineficiencia en la gestién, burocracia excesiva,

recursos desvinculados del desempefio, dificultades para llegar a los sectores mas

desfavorecidos, deterioro en la calidad del servicio y comportamientos
corporativistas que confunden la defensa de intereses particulares con la polfrica
nacional del sector.

Hay una lista amplia de vemas en la agenda social, sin criterios precisos para
asignar los recursos a las efectivas prioridades. Las intervenciones relevantes
requieren un minimo critico de esfuerzos v recursos, ademds de la necesaria
coordinacién entre los diversos organismos piblicos, requisitos que no siempre
estdn presentes. Por otra parte, los mecanismos e instancias de pareicipacién
organizada de la comunidad deben ser estimulados de modo més sistemdtico e
incorporados en el disefio y fa evaluacién de las polfticas sociales. En particular,
el estimulo a la organizacién juvenil debe ser abordado con miés_energia e
maginacion, '

En salud, vivienda y educacién, es necesario abrir més espacio a la descentra-
lizacién y autonomfa de los servicios, conciliando esto con la obligacién
irrenunciable del Estado de velar por la igualdad de oportunidades.

En educacién, por ejemplo, existe consenso sobte la urgente necesidad de
contar con una educacién de mejor calidad y més pertinente a los desafics
actuales; de mejorarla equidad enel acceso a ese tipo de educacién y de diversificar
y ampliar las fuentes de financiamiento. Conseguir nuevas opciones de financia-
miento educacional es imprescindible, dada la magnitud del desafio que sobre-
pasa la capacidad financiera del sector publico y debe ser complementado con
financiamiento privado.

El disefio de estas politicas debe ser cuidadoso, buscando que sea un aporte
efectivo a la calidad, pertinencia y equidad del esfuerzo educativo. No seria
aceptable que las diversas formas de aporte privado contribuyesen a acentuar las
inequidades del sistema, con una segregacién social entre educacién de primera
y segunda clase. Tales formas de financiamiento deben permirir discriminar
positivamente en favor de los sectores de mayor riesgo educativo. ,

Una administracién. piblica centralizada no puede disefiar, gestionar y
evaluar politicas y programas sociales que se llevana cabo en medios heterogénecs
social y geogrficamente. Ello implica la necesidad de ir traspasando gradualmen-
te tesponsabilidades, financiamiento y capacidad de gestion a los gobiernos
regionales y municipales.

 EnAméricalatinalasdisparidades regionalesen el acceso alas oportunidades
del progreso econémico son elevadas y con ello las disparidades sociales se
agudizan en las regiones atrasadas. Por ello, la descentralizacién es un componen-
te central del crecimiento sustentable con equidad, en tanto ayuda a integrar los
recursos naturales, fisicos y humanos al proceso de desarrollo. Puede y debe
colaborar también en racionalizar el wabajo de los organismos del Estado,

Crecimiento con equidad: innovacién y bisquede 0 G1

buscando favorecer un vinculo més estrecho entie las politicas sociales y ambien-
tales con el desarrollo regional ylocal, esto es, con las necesidades de las personas.

Equidad y modernizacién productiva

Las experiencias exitosas en conciliar crecimiento y equidad destacan por sus’
esfuerzos para que la modernizacién productiva abarque cada vez més sectores,
que el combare a la pobreza surja mids de la modificacién en la estructura
productivay menos de la asistencia puiblicay que Ja equidad yla integracién social
estén presentes en la generacidn de empleo productivo y en la premocién
tecnolégica. ' '

Las experiencias nérdicas (cf. Blomstrom/Meller, 1992) y las asidticas (cf.
World Bank, 1993) muestran que paises en desarrollo con niveles de ingreso
similares o inferiores a los nuestros, en estadios comparables de desarrollo, han
conseguido en periodos cortos —de 2 a 3 décadas— elevados ritmos de
crecimiento, reduccién drdstica de la pobreza, distribucicnes del ingreso mds
equilibradas y fuerte integracién social.

En tales experiencias destaca el privilegio del crecimiento econdmico, la
estabilidad econémica y pelitica, acuerdos sociales de largo aliento sobre el

. proyecto-pais y un rol central del Estado en la articulacién de los consensos y el

liderazgo del proceso de desarrollo. Dichos acuerdos sociales han concedido
importancia central al tema de la equidad, asegurando un piso en la coberrura y
calidad de los servicios de salud, educacién y vivienda,

Esas experiencias destacan también por su industrializacién exportadora,
elevados niveles de ahorio e inversién y sélidas politicas de fomento y difusién
tecnoldgica. También por las politicas de aumenrto de productividad, que
incluyen ranto las de educacién y capacitacién, siempre centrales en el debate
nacional y muy ligadas al sistema productivo, como las orientadas agestar un tipo
de empresa més orientado a la cooperacién que al conflicro,

Equilibrios macroecondmicos

Existen dreas econdmicas que no admiten la presencia de desequilibrios
severos o precios equivocados pues ello afecta el funcionamiento global de la
economia, con una pronta secuela de inflacién elevada o crisis de balanza de
pagos. La gravedad o persistencia de estos problemas conduce prontamente a -
estancamiento o rebotes inflacionarios, estimulando la especulacién antes que la
inversién y el crecimiento. Muy luego se hacen imperiosas politicas correctoras
que pueden acarrear recesién y desempleo.

En rigor, la preservacién de estos equilibrios no representa un objetivo en si
mismo sino un instrumnento insustituible para estimular la inversién y el
crecimiento y, con ello, la generacién de empleo productivo y el aumento
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sostenido en los salarios reales. Para que estos salarios puedan crecerefectivamente
de modo sostenido, su incremento debe acompasar el dela productividad, la que
a su vezr depende del nivel de la inversién. En otras palabras, a mayores
. incrementos en la inversién y la productividad, mayores podrén ser los aumentos
en el salario real, sin generar presiones inflacionarias (4).

Mantener los equilibrios macroeconémicos —inflacién baja y declinante,
ahorro fiscal, fomento del ahorro e inversién, estimulo a la producrividad y
defensa del tipo de cambio real— constituye un requisito bdsico de la competi-
tividad. Inestabilidad cambiaria, pot ejemplo, aumenta los costos de eransaccién,
acentua la incertidumbre y puede frenar la inversién. Desde una perspectiva més
amplia, el desafio de insercién internacional exige perseverar en la estabilidad
macroeconémica. Ello significa pasos adicionales en la diversificacién comercial
y en la apertura financiera, si bien con los niecesarios resguardos de gradualismo,
diversificacién de cartera, cobertura de riesgo y fondos de estabilizacién que
permitan reducir la transmisién de inestabilidades externas a la economfa
doméstica. '

Pero mantener los equilibrios macroeconémicos no es condicién suficiente
para el crecimiento y menos adin para una transformacién productiva, aunque sf
es condicién necesaria y permanente. Lo antetior, en rigot, sélo cotresponde al
reconocimiento de que la capacidad productiva existente y la disponibilidad
permanente de divisas imponen limires reales ala gestién econémica. Un entorno
macroecondémico de equilibrio fiscal, inflacién baja y estable o declinante, un
déficit moderado y sustentable en cuenta corriente y un niivel de producto efectivo
que no sobrepase excesivamente su nivel potencial, aparece como el escenario mds
favorable para alcanzar tasas de inversién elevadas y aumentos sostenidos en la
productividad de los factores {5).

Un corolario de lo anterior es que debe forralecerse el vineulo instrumental
y evaluative de conjunto entre la politica macroecondmica y las politicas de
desarrollo productivo, en lamedida en que el aumenio enla productividad, junto

(4) Es esta relacidn de causalidades la que permite legitimamente sefialar que el crecimiento
elevado es ef principal instrumento para reducir la pobreza, en tanto genera aumentos de empleo
y de salarios que aumentan el ingreso familiar, incluidos el delos geupos en situacién de pobreza.
No se deduce de alli que el erecimienca baste para reducir la pobreza ni menos que pueda por
st sélo mejorar la distribucidn del ingreso. Bs necesario complementarlo con adecuadas poliricas
saciales y de fomento productiva que modifiquen el impacto distributivo del crecimiento; sin
embargo, en ausencia de crecimiento, el impacto de tales paliticas serd marginal.

(5) Asi, por ejemplo, mantener atrasos cambiarios y —su contraparte—desequilibrios en cuenta
cotriente, puede ser menos grave s los recursos exeernos se orientan preferentemente a fortalecer
la productividad en el sector transable. Ello quicre decir que similares montos de déficic en cuenta
corriente serdn menos delicados, dado queJa mayor productividad compensa el atraso cambiario,
manteniendo la rentabilidad en las actividades exportables y sustituidoras de imporraciones. Por
cierto, aumenzar la productividad sin wales desequilibrios es un escenario claramente menos
riesgoso.
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con una gestién macroecondmica adecuada y politicas hotizontales, puede verse
estimulado con politicas de difusién tecnolégica, capacitacién y de articulacién
productiva, vinculando las PYMES a las cadenas exportadoras.

Cuando se examinan las experiencias exirosas de crecimiento en la posguerra

se detecta invariablemente la confluencia de un incremento sostenido en el -

coeficiente de inversién (6) y una rasa de inflacién baja (no superior a un digito).
Sin inversién sostenida, no hay crecimiento posible y con inflacién elevada se

reduce la productividad delainversién. En tal sentido, dotaralos bancos centrales

de una efecriva autonomfa, liberindolos de financiar al sector piblico, ha

mostrado ser de gran utilidad para reducir los indices inflacionarios. En tanco tal

autonomia ne conspire contra la armonfa global de la politica econémica, es una
innovacién instirucional que facilita la estabilidad y el crecimiento.

Una vision de mnj’unw

Alcanzar un crecimiento sostenido del producto, sujeto alas restricciones de
la capacidad productiva y de la disponibilidad sustentable de divisas, exige un
manejo consistente del conjunto de instrumentos monetarios, financieros y
cambiarios, asi como de los agregados tributarios y de gasto gubernamental.

Un crecimieneo sostenido del producto significa regular la expansion del
gasto de acuerdo al incremento en la capacidad productiva, esto es, vigilar que el
producto efectivo no sobrepase en demasfa al producto potencial. Cuando éste
es sobrepasado excesivamente o por periodes largos, el ajuste en el gasto se hace
inevitable, conduciendo a marcados ciclos en la actividad econémica. Esto afecta
los niveles de ahorro e inversién y con ello limita el propio desplazamiento de la
frontera de produccién {ingreso potencial).

Laexperiencia de México muestra la importancia de mantener una visién de
conjunto sobre los equilibtios macroeconémicos, privilegiando avances gradua-
les ¥ equilibrados, y por lo mismo sustentables, en la consecucién de tales
equilibrios. En varios casos el ideologismo financerista abandoné tal visién,
extendiendo prematuros certificados de madurez y consolidacién macroecond-
micaasituaciones queseguian siendo muy vulnerables. En efecto, previc alacrisis
mexicana, la prensa financiera especializada (The Wall Street Journal. The
FEronomist, erc.) alababaa México por lasbondadesde su politicamacrosconémica
y de sus ajustes estructurales. La evidencia del atraso cambiario y del elevado y
creciente déficit en cuenta corriente era desestimada y lo dnico que se destacaba
era st bajo nivel de inflacién, el equilibtio fiscal y las desregulaciones.

{6) En situaciones de economias abiertas que buscan fortalecer su competitividad, interesa que
el aumento en el coeficienté de inversién en capiral fisico esté adecuadamente acompadiado de
inversion en capiral humano —educacidn y capacitacién—-, mientras la gradual modernizacién
de las actividades producrivas va planteando una demanda en ascenso por trabajo calificado.
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Los equilibrios macroeconémicos, ademds de baja inflacién y equilibrio
fiscal, comprenden un déficit en cuenta corriente sustentable, incrementos en
ahorro interno, productividad y defensa del tipo de cambio real. Es fundamental
privilegiar esta visién de conjunto al examinar las economias, sin favorecer en
exceso ningun objetivo (v.g, bajar la inflacién) a costa de otros (v.g., creciente
déficit en cuentz corriente, atrase cambiario o fragilidad del ajuste fiscal).,
Analistas del caso argendno insistian hasta hace poco en esta visin restringida,
destacando la menor inflacién argentina respecto de la chilena, descuidando las
demds variables y abandonando esta saludable visién de conjunto.

El déficic en cuenta corriente importa. No es causa de preocupacion cuando
es moderado (de 1% a 2% del PIB); sustentable (capitales de largo plazo, antes
que capital especulativo); complementa y no sustituye ¢l ahorro nacional (se
refleja mds en incrementos de inversidn que de consumo) y estd bien invertido
(inversidn en transables que garantiza capacidad de repago).

Cabe entonces preocuparse por esta vision de conjunto de los equilibrios
macroecondmicos y combinar pragméricamente los objetivos de estabilizacién y
ajuste con los de transformacién productiva, otientando la politica macroecond-
mica hacia los objetivos de crecimiento. '

Un mayor esfueza de ahorvo e inversién ‘

La transformacién productiva requiere una elevacién susrancial de la rasa de
inversién, y por tanto, también de sus fuentes de financiamiento. Fortalecer la
formacién de capital en la regién requiere pues aumentar el ahorro interno y
limitar las transferencias de recursos al exterior; aplicar politicas econémicas
coherentes con la estabilidad y el crecimiento y favorecer el desarrollo de sistemas
financieros y de mercados de capitales solventes y competitivos que amplien su
cobertura hacia amplios sectores que hoy permanecen marpinados del crédiro
formal.

El mejor incentivo al ahorro es el crecimiento econdmico estable y sostenido.
Una fuerte variabilidad en el comportamiento de la economia repercute en los
precios claves —salarios, tipo de cambio y tasas de interés—, afecrando las
decisionesdeinversién y con ello las oportunidades de empleo e ingreses. Reducir
la varianza en la tasa de crecimiento del producto, por el contrario, amplfa el
horizonte de la inversion, reduce el riesgo-pals, estimulando el flujo de inversion
exttanjera y disminuyendo el costo del endeudamiento externo.

Colabora decisivamente al ahorro un crecimiento moderado en. el gasto
corriente del gobierno ¥ un financiamiento sano del gasto piblico total. La
experiencia chilena destaca en la regién justamente por un nivel creciente.de

ahorro interno, el que ha subido desde un 11,5% del PIB en 1986 2 un 25,5%

del mismo en 1994, Tal logro, ademds del ahorro previsional, hasido pasible por.
unsignificativo ahorro cotriente del sector priblico (4,3% del PIB promedio entre:

1990 y 1994), monto que ha permitido financiar la inversién piblica con
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recursos propios, sin recurrir al endeudarmiento (7). Junto con elevar el ahotro,
es necesario mejorar la eficacia de la intermediacién y de la asignacién de los
fondos de inversién. Para ello es importante una politica de profundizacién y
complementacién financiera que permita incorporar al méximo de la poblacién
al ahorro (8) y que abra el acceso al mercado de capital a segmentos mayoritarios
de microempresasy PYMES, lasque concentran el grueso delemplec en la region,

Esta politica de profundizacién financiera, por ejemplo, podria ampliar las
opciones de financiamiento para las inversiones en capiral humane, particular-
mente de los grupos de menores ingresos. Desarrollar mercados dispuestos a
prestar parainversiones en educacién y capacitacion, requiere generar sisternas de
cobroy de garantia eficaces, tal que estas inversiones sean arractivas para el sistema
financiero (9).

Incrementar el actual nivel de inversién de la regién hacia un coeficiente
promedio de inversién no inferior al 22% del producto exige que el consumo por
habitante se expanda a una tasa inferior a la del producto per habitante. Ello
representa una restriccidén macroeconémica ineludible para compatibilizar los
incrementos requeridos en el ahorro y la inversién.

Dada la acentuacién en la concentracién del ingreso en la regién en los

tltimos afios, la tarea simulednea de recuperar los deprimidos niveles de consumo

de la poblacién en situacién de pobreza y aumentar los coeficientes de ahotro ¢
inversidn, obliga a limitar la evolucién del consumo de los estratos de altos
ingresos. Por otra parte, la expansién del consumo de gobierno también debiera
quedar supeditada a sevetas limitaciones, dado el imperativo de preservar el
equilibrio fiscal y de recuperar los bajos niveles de inversién puiblica en infraes-
tructura v en gasto social.

(7) Pilares de esta estrategia han sido el control del gasto corriente, saneamiento en Ja gestion de

las empresas pdblicas y una reforma tributaria que en 1990 permirié contar con un 2% adicional
del PIB, monto asignado a gasto social, A fines de 1993, esta reforma retrocedis parcialmente
pero continda allegando fondas que facilitan la rarea de estabilizacién y conribucién al ahorre,
sin descuidar el gasto social. En el debate chileno, ha pasado a ser consensual el objetivo que ¢l
incremento en ¢l gasto corriente no supete al incremento en el praducto.

(8) Variadas experiencias muestran que aun secrores de bajos ingresos estdn dispuestos a shorrar
si, ademis de una tasa de interés atractiva, através desu ahorro, pueden mejorar su acceso a bienes
o servicios de alta valoracién. Ejemplos de esto se encuentran en el ahorro institucional por
motives previsionales, 2horro previo para acceder 4 un subsidio habiracional o en formas de co-
pago por pavimento comunirario, construccién de canchas deportivas o dreas verdes en sectores
poblacionales, ewc. Un mecanismo adn no explorado y probablemente muy potente setia el
ahorro previo por perfodos largos para acceder a subsidios en la educacién superior de los hijos.
(9) Se ha sugerido, al respecto, aprovechar el sistema de recaudacién de la seguridad social para
el descuento y reembolso automitico de los créditos para educacidn y capacitacién y utilizar los
fondos previsionales como garantia para dichos préstamos (CEPAL, 1992, cap. VII). Inicialmen-
te el secror pitblico podria subvencionar la asistencia téenica de empresas consultoras en materias
financieras para la presentacién del proyecto a las entidades financieras y bonificar las primas de
seguro de crédito, reduciendo el riesgo financiero de estas operaciones,
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Reduccion de Iz vulnerabilidad externa

* Privilegiar la inversién y el zhoro otorga ura orientacién a la politica
econdmica, buscando que la preservacién delos equilibrios macroeconémicos no
se consiga a costa de perjudicar las decisiones de inversién vinculadas a la
transformacién productiva. La experiencia muestra que determinadas polfricas
de gjuste o estabilizacién exitosas en el corto plazo pueden dafiar el esfuerzo
exportador o la inversién en infraescrucrura.

En el actual contexto de reorientacién de la estrategia de desarrollo en la
regién, donde se busca exportar mds y mejor, la politica econémica debe
contribuir 2 la estabilidad de las reglas del juego, otorgando prioridad a los
incentivos, a la inversién productivay a las exportaciones. Hacia alld deben estar
orientadas las sefales precisas de mediano plazo: inversion para expandir la
capacidad exportadora, para reestructurar y racionalizar los sectores productivos
de rubros impotrables y no menos importarite, para favorecer la inversién en
recursos humanos.

Para que el desempefio de los agentes econémicos esté orientado por estas
sefiales, debe hacerse el esfuerzo para que las variables econémicas fundamentales
respondan a movimientos permanentes en los factores que las ocasionan,
filtrdndoles aquellos cambios que responden a movimientos especulativos,
shocks externos transitorios o a situaciones de muy corto plazo.

Los mercados financieros rienden a sobre-reaccionar, acentuande la intensi-
dad de los ciclos y la vulnerabilidad de la economia real frente a los movimientos
financieros. Asi como los capitales externos pueden favorecer el crecimiento y la
estabilidad, como en América Latina entre 1991 y 1994, también con su
comportamiento acentdan ciclos negativos, forzando caidas de actividad y
empleo, ajustes de salariosy precias, supetiores 2 los estrictamente necesarios para
retomar la senda del crecimiento. Los mercados financieros de corto plazo hacen
pocas distinciones intrarregionales y tienen un fuerte componente pro-ciclico. Es
decir, financian los excesos de gasto, acentuando los desequilibrios y emigran ante
la menoer sefial de dificil manejo, gestando crisis de liquidez y dejando al
descubierto a fragilidad de los equilibtios apoyados en capitales de corto plazo.
Con ello, la correccién de los errores de politica econémica debe hacerse con
menot ingreso externo, acentuando el impacto adverso. e

La sensatez mactoecondmica aconsefa filtrar al méximo los movimientos
financieros hacia la economia real, buscando transmitir sélamente aquellos
cambios permanentes. Dado que los movimientos financieros son cada vez mds
determinantes en la definicién del dpo de cambio y la rasa de interds, a veces
pasando por encima de adecuados valores en las variables macroeconémicas
fundamentales, la politica cambiaria y de tasas de interés no puede quedar librada
a la volatilidad de los mercados financieros internacionales. Por cierto no es fécil
discriminat entre movimientos transitorios y permanentes pero lo peor es
suponer que todos los movimientos de corro plazo son permanentes.
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Ladesregulacidn financiera excesivay laapertura indiseriminada dela cuenta
de capitales texmina transmitiendo toda la volatilidad de los mercados financieros
a la actividad productiva. En esos casos, el tpo de cambio real deja de jugar un

" impormante rol asignador de recursos en la modernizacién productiva, con lo que

la inestabilidad del crecimiento afecta el dinamismo de la inversién.
Reforma fiscal y modernizacién del sector piiblico

En mareria fiscal, es necesario un uso mds activo de la politica triburaria para
favorecer la estabilidad macroeconémica, la que hasea zhora tiende a apoyarse
excesivamente en el ajuste del gasto. El acentuado ajuste fiscal en varios paises de
fa regién ha contribuido de manera decisiva a la reduccién de la inflacién. Tal
logro, sin embargo, se ha realizado en buena medida a cosea de castigar la inversién

ptiblica en las dreas sociales, en infraestructura y de afectar la eficiencia global del

desempefio del sector piblico, a través de un acentuado desmejoramiento salarial
de los servidores piiblicos.

Es necesatio perseverar en la consolidacién del equilibrio fiscal pero ahora
sobre bases mds permanentes que no dafien los objetivos de equidad y de com-
petitividad (CEPAL,1992). Ayudaria a ello que el sector piiblico tuviera la capa-
cidad de hacer sintonfa fina para ajustar el nivel de gasto agregado, dotdndolo de
alguna institucionalidad e instrumentos flexibles que faciliten esta armonfa entre
la evolucién del gasto agregado, piblico y privado, con la del producere potencial.

En aquellos casos de ingteso considerable de capitales (situacién que preva-
lecia en la regidn hasta la explosién de la crisis mexicana), se gesta un considerable
desafio para persistir en una apertura comercial que privilegie las exportaciones,
por lo cual es menester defender un nivel competitivo del tipe de cambio real, fo
que junto con regular el ingreso de capitales, dernanda fomentar el ahorro
interno, publico y privado. En tal sentido, la politica fiscal se veria beneficiadaen
suaccionar si pudiese contar con tributos flexibles y contingentes al nivel del gasto
agregado, permitiendo incrementar la carga tributaria cuando la presién de gasto
sea excesiva y orientando tales recursos al ahorro (10}, Por el contrario, cuando

(10} Considérese el signiente ejercicio de innovacidn fiscal que favorece simuledneamente la
estabilidad, la equidad y la comperitividad, Supongames que el sector piblico consigue la
aprobacién de una enmienda fiscal que considere un incremento transitorio del IVA (generando
ingresos tributarios adicionales por 1% del PIB), cada vez que el gasto agregado sobrepase al
praducto potencial, por ejemplo, en un 2-3%. Tales fondos itfan al ahorrofiscal. Tomando cifras
de la sconomia chilena, con una tasa de interés real de 696 anual, los intereses de ese fondo
permitirfan aumentar en dos tercios el gasto piiblico en capacitacién, llevando la cobertura de
trabajadores favorecidos por estos programas desde un 10 a un 169 de la fuerza de trabajo. En
petiodos recesivos, se podita acudir a parte del capiral del fondo de ahotro para inversiones en
equipamiento educacional o en subsidios de desempleo 2 trabajadores que se capaciten en
programas de reconversion productiva.
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el producto efectivo caiga muy por debajo del potencial, se podria acudir a los
recusos previamente ahorrados para cerrar la brecha con gasto fiscal compensa-
torio.

La reorientacién y modernizacién de la gestién piblica incluye dmbitos
tributarios, presupuestatios y de gestién de empresas publicas. En materia
tributaria, requiere avances en la reduccién de la evasién y la instauracién de
sistemas modernos y eficaces de administracién tributaria, asi como en el
incremento delacarga triburaria y una mayor equidad vertical. La carga rributaria
totaf en América Latina es comparativamente baja, comparada con los paises de
laOCDEy los paisesasidticos. La catga tributaria directa es mas bajaadn: la mitad
de la aplicada en el sudeste asidrico y la cuarta parte de la vigente en los paises de
la OCDE. La conclusién es clara: hay margen para aumentar la tributacién,
particularmente la directa, sin afectar la competitividad (CEPAL, 1992,
cap. IV). :

Este tipo de sugerencias tienden a formar parte del consenso entre los
ecenomistas, incluidos aquellos del Banco Mundial, aspecio poco resaltado en
debates a veces simplistas que reducen el ajuste fiscal a un sinénimo exclusivo de
menor gasto (11).

Innovaciones institucionales: flexibilidad y competitividad

Entre las reformas institucionales de politica econémica, cabe privilegiar

aquellas que incrementen la flexibilidad y la competitividad de la economia, -

desafio vilido tanto para el sector piiblico como para el privado. Por ejemplo, en
paises de inflacién decreciente, es prioritario que los reajustes de remuneraciones
tiendan aalinearse en torno aestimaciones de inflacién futura y de productividad,
contribuyendo 2 conciliar aumentos salariales con estabilidad; que el propio
salario vaya incorporando un componente variable de “salario participativo®
(12), ligado a los resultados de la empresa, lo que requiere modernizar las

(11) “The poorest 20 percens of Latin Americars receive aronnd 4 percent of GDP, With public
expenditures usually accounting for 25 percent of GDP, a 10 percent reallocasion of the budger conld
have o significant smpact on the welfare of the poorest groups. Many countries could generate an
increase equivalent w0 2 to 3 percent of GDF by increasing the tax base, improving tax collection, and
reducing evasion. Additional taxes can be collected by eliminating subsidies to the middle and upper
classes through fuelprices, public utility prices, higher edscation funding, an public employment. And
4 racionalization and reduction of military expenditures can velease additional important resources®
(Lasin American and the Caribbean. A decade afier the debt cvisss, Banco Mundial, Washington,
1993).

(12) Un examen de costos y beneficios de los “salarios participativos”, esto es, con algtn
porcentaje del mistmo variable y ligado a los resulrados de la empresa, muestra que étos podrian
ser un adecuado instrumento para elevar la productividad y el ingreso de los trabajadores, sin
requerir una mayor inversién (CEPAL 1992, cap. VI).
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relaciones laborales hacia un esquema de cooperacién que tendria resultados
favorables en emplec productivo, competitividad y equidad.

En el mismo sentido apuntan esquemas de estabilizacién ligados al precio
internacional de productos bésicos de exportacién, que busquen independizar la
politica macroecondmica y fiscal, en particular, de los vaivenes del precio
internacional de productos decisivos en la canasta de exportacién.

En materia fiscal es importante avanzar haciala ejecucién de presupuestos de
hotizonte multianual, imprimiéndole mayor légica macroeconémica a las discu-
siones presupuestarias; estableciendo limites precisos a la expansién del gasto
corriente; incorperando mecanismos de evaluacién piblica de los programas de
gobierno y fortaleciendo la coordinacién de las instituciones que participan en la
recaudacién de impuestos, tales como aduanas, impuestos internos y tesorerfas,

Sintesis

Un entorno macroeconémico de equilibrio fiscal, inflacién baja y estable o
declinante, un déficit moderado y sustentable en cuenta corriente e incrementos
salariales que no sobrepasen los aumentos de productividad, es el escenario mis
favorable para aumentos sostenidos en inversién, empleo y productividad.

Los equilibrics mactoecondmicos, asf entendidos, son esenciales para man-
tenet el buen funcionamiento de conjunto de la economia y de este modo, favo-
recer la estabilidad de precios, la inversién, el empleo y el aumento sostenido de
lossalarios reales. Son importantes para todos los sectores pero especialmente para
los mds pobres, quienes se benefician directamente con un crecimiento alto v sos-
tenide —con reduccién del desempleo y aumentos salatiales—y son los que mds
pierden con los ajustes severos, la inestabilidad o el estancamiento econémico.

A medida que fas economias van reduciendo sus desequilibrios macroecons-
micos mds evidentes, el petfeccionamiento de la gestién macreeconémica va
exigiendo innovaciones insticucionales que estrimulen modalidades de flexibili-
dad y competitividad, compatibles con la estabilidad.

Competitividad e insercidn internacional

Una transformacién productiva con equidad, para ser sostenible, necesita
mejorar la insercién internacional de las economias de la regidn, es decir, su
participacidn en los flujos dindmicos de comercio, inversién extranjera direcea,
tecnologia y financiamiento. Esta mejor insercién deberfa reflejarse en mayor
capacidad para aprovechar los ciclos expansivos del comercie internacional y
regional, ¥ también para resistir los ciclos adversos y la inestabilidad financiera,
diversificando productosymercados, buscando inversidn y alianzas en el exterior,
aplicando mecanismos internos de estabilizacién y articulando mejor las expor-

taciones con las otras actividades productivas (CEPAL, 1994).
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En el mundo de hoy, los objetivos de mayor crecimiento, calidad del empleo,
acceso a tecnologias, inversién externa, modernizacion en la gestién empresarial
y fomento del espiritu emprendedor, exigen economias con bajos niveles de
proteccién, marcado énfasis en expertaciones y otientacién sistemdtica hacia los
mercadosinternacionales. El desafio radicaen construirlas capacidades endégenas
que pcrmitan administrar la insercién internacional en armonia con los objetivos
de crecimiento con equidad.

El desarrollo de esa capaqdad endégena alude a fortalecer y articular el cejido
productivo y empresarial, a “completar” los mercados de capaciracién y tecnole-
gia, con centros empresariales ¥ tecnolégicos que adendan a empresarios
innovadores de pequeiia y mediana escala, que pongan a su disposicién la
informacién comercial, las tecnologfas y téenicas de mercado y el financiamiento
de largo plazo, tal cual ha acontecido en las experiencias de Europa occidental y
en las de Asia desarrollada,

Precios relativos adecuados no bascan para asegurar cl incremento, la
diversificacién y sofisticacién de las exportaciones; tampoco para garantizar el
desarrollo de los eslabonamientos entre exportaciones primarias, con manufac-
turas y servicios y entre exportadores y proveedotes internos de bienes, insumos
y servicios.

En ese sentido, mejorar la insercién internacional, junto con estimular los
acuerdos de internacionalizacién productiva, significa también preocuparse por
la dimensién interna de [a insercién internacional. Ello alude, como se ha
mencionado, al forralecimiento del tejido empresarial, productivo y tecnolégico,
del sistema de capacitacién y de su vinculo con seguros de desempleo y con las
politicas de fomento expertador y de reconversién productiva. El desarrollo
exportador no se realiza a expensas del mercado interno sino més bien articulando
ambos en una éptica de avance simultdnec en competitividad, difusién tccnolé-
gica e incrementos de productividad,

Politicas de desarrollo productive

Forrtalecer la insercién internacional, alude a orientar la estructura productiva
en la direccién de las tendencias dindmicas del comercio mundial. Ello pasa por
fortalecer la intensidad de conocimientos y de valor tecnolégico incorporado en
cada producto, privilegiando la promocién de encadenamientos productivos yde
servicios en torno a as exporraciones.

Aumentar la productividad y lacompetitividad internacional no sélo requie-
te polfticas macroeconémicas y comerciales adecuadas sino también politicas
micro y mesoecondmicas; es decir, modernizacién de la empresa misma (tecno-
logia, equipos, organizacién, relaciones laberales) y también de su entorno {los
mercados de factores y la coordinacién intraesmpresarial).

El cardcter sistémico de la competitividad exige favorecer la integracion del
sistema productivo y la homogeneizacién progresiva de los niveles de producid-
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vidad. Ello sugiere descartar el encapsulamiento sectorial, buscando estrechar el
vinculo entre exportaciones primarias, manufacturas y servicios; promover la
gestacidn de cadenas productivas en totno a las ventajas comparativas existentes,
y favorecer la articulacién productiva en torne a la construccién de ventajas
comparativas dindmicas, apoyadas en’'la dotacién de recursos.

La competitividad emergente incorpora un componente sistémico, no
siendo eftciente entonces que las peliticas de fornento competitivo se disefien y
gestionen como compartimientos estancos, desaprovechando las obvias interre-
laciones sectoriales, regionales e institucionales presentes en su accionar. En tal
sentido, coordinar las politicas de inversién publica, de infraestructura, de
formacién de recursos humanos, de incentivos a la exportacién, de apoyo
tecnolégico, financiere y de cooperacién téenica, resulea de la mayor prioridad.
Tal coordinacién podria expresarse en algdn referente institucional, al que sea
posible evaluar en su gestién unificada de estas politicas.

Las poliricas de desarrollo productivo tienen por objeto reducir o eliminat las
diferencias entre la preductividad media de la regién y la propia de las mejores

- précticas internacionales. Elias buscan reforzar y no sustituir las fuerzas del

mercado. Los eventuales incentivos deben ser transitorios; de ahi la importancia
de un funcionamiento cercano a lo éptimo de los mercados claves: los de
tecnologfa, capital fisico, capital humano y divisas. Para lograrlo se justiﬁcan las
polfticas de cardcter horizontal, es decix, las orientadas a llenar los vacios y superar
los estrangulamientos mds importantes que se produzcan en dichos mercados

{Rosales, 1994),

Politica de insercidn comercial

Los aranceles, las medidas no arancelarias y los incentivos a las exportaciones
no tradicionales son componentes centrales de la politica comercial. Junto con €l
tipo de cambio, determinan el incentive neto a exportar o a sustituir importacio-
nes. Es imperativo eliminar los sesgos antiexportadores de esta combinacién de
incentivos. Parece incluso aconsejable introducir sesgos transitorios que favorez-
can la exportacién de rubros no tradicicnales, en particular, exportaciones
pioneras en productos o mercados.

Las rebajas arancelarias deben ir acompafiadas (si no precedidas} de una
variacién compensatoria en el tipo de cambio real. La facilitacién del acceso a
importaciones, asociada a una apreciacidn cambiaria (asf como el uso de la
politica cambiaria para fines de estabilizacién del nivel de precics) ha mostrado
ser una combinacién peligrosa para el equilibrio de la balanza de pagos y para el
desarrollo productivo.

Evitar el atraso cambiario aparece como una condicién sine gua non para el
éxito de una reforma comercial, ya sea una liberalizacién dristica o una apertara
gradual, integral o incompleta. La experiencia de varios paises del Cone Sut en
el perfodo 1976-1981 demuestra lo nocivo que puede ser el doble impacto de la
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apreciacién del ripo de cambio real y de la liberalizacién dréstica de las importa-
ciones. Del mismo modo, la crisis mexicana de fines de 1994 muestra las
consecuencias de un excesivo atraso cambiario y de un déficit no sustentable en
cuernta corriente. '

Orientar decididamente las economias latinoamericanas haciala produccién
de rubros transables, requiere un tipo de cambio efectiva favorable y estable en
el dempo; es decir, un tipo de cambio real que, reflejando la canasta de monedas
del comercio exerior del pafs, se mueva en torno a sus determinantes de largo
plazo, con relativa independencia de condicienes econémicas pasajeras, y no
demasiado vinculado 2 movimientos coyunturales de capitales de corto plazo.

Difusién tecnolsgica

La politica tecnoldgica debe orientarse a completar y adecuar fa infraestruc-
tura tecnoldgica en las actividades prioritarias més retrasadas; promover una
mayor propension a incorporar progreso técnico e innovar en las empresas mis-
mas, otorgando incentivas gnbernamentales para emprender actividades innova-
doras y dando apoyo a la creacién de nuevas empresas de alto nivel tecnolégico.

Se sugiere, asi mismo, desarrollar una red de nexos entre el sistema de
investigaciény el resto de la infraestructura tecnolégica, por una parte, yel sector
productive, por otray; asi como fomentar en éste un estrecho conracto entre
usuarios y productores de bienes y servicios. Esto tiltimo poduria hacerse en torno
a dererminados sistemas integrados de produccién, donde ya se haya acumulado
una experiencia y competencia bdsica a nivel local. Se requerir4 la aplicacién de
criterios de selectividad, ya que sélo de esa manera es dable generar nicleos
endégenos de innovacién tecnoldgica.

En el fomento de la oferta tecnoldgica privada, el énfasis conviene ubicarlo
en el desarrollo a nivel de la empresa y en promover vinculos més estrechos entre
firmas y centros tecnolégicos. Un instrumento apropiado para ello puede ser
incentivar contratos de investigacién para innovar y adaprar tecnologfas,
incrementando asf los fondes privados para actividades de IyD y favoreciéndolos
con deducciones tributarias para proyectos propios o para aportes privados a
centros tecnolégicos.

En lo referente ala oferta tecnolégica priblica, las principales reorientaciones
apuntan a ligar més los recursos de instituros tecnolégicos a resultados evaluables,
con base en indicadotes de desempeiio. Para reforzar esta orientacién es conve-
niente incrementar la participacién privada en la gestién y en el financiamiento
de estos institutos. La contraparte de ello es una mayor flexibilidad en fa gestién
presupuestaria, asfi como en las reglas de operacién en montos y en tipos de
proyectos elegibles en los programas de apoyo a la innovacién tecnolégica
{Rosales, 1994).

La experiencia internacional muestra que el extensionismo industrial juega
un rol central como inductor de demanda y que esta tarea &s inescapable para e
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sector pablico, en particular, en lo referente a la incorporacién de las PYMES al
esfuerzo tecnolégico. También cabe fortalecer la demanda mediante la creacién
de centros de gestidn tecnolégica que, entre otros, fomencen los mecanismos de
subcontraracién. La vital funcién de enlace entre oferta y demanda tecnolégica
puede ser desempefiada por una variedad de agentes, variedad que debe ser
promovida.

Esimportante mejorarlossistemasde difusidn de la informacién, fortalecien-
do el seguimiento sistemdtico de las tecnologias y métodos de gestidn disponibles
a nivel internacional, integrando las empresas a las redes de informacién
pertinentes y fomentando alianzas estratégicas. entre empresas nacionales e
internacionales lideres en materia de tecnologfa, gestidn, calidad y acceso a los
metcados méds importantes, simplificando para ello los trimites administrativos,
mejorando la informacién y otorgando estfmulos fiscales.

Inversion en vecursos humanos (capacitacidn)

Alsector piiblice le corresponde un papel articulador insustiruible en mejorat
el diagndstico sobre las necesidades de capacitacién por sectores, regiones v
tamafios de empresa, procesando y difundiendo esa informacién, estimulando y
subsidiando la formacién de empresas de capacitacién, avanzando en indicadores
que permitan evaluar resultados y calidad de la capaciracién. Junto a ese rol
articulador que busca armonizar oferta y demanda de capacitacién, cabe también
regular contenido, calidad y pertinencia de tales actividades y mejorar los
incentivos para fomentar capacitacién en empresarios y trabajadores. Estas tareas
se realizardn con menor costo y mejores resultados, si se actda en instancias
tripartitas, con otganizaciones empresariales y de trabajadores.

Las medidas posibles son variadas: otorgar incentivos a las empresas que
capaciten a su personal, para compensarles la eventual externalidad negativa que
limita la inversién privada en este rubro; tomar medidas de promocién, informa-

© ciény sensibilizacion paraacelerar el uso de losincentivos 2 la capacitacién y para

introducir précticas més eficientes de gestién de recursos humanos y relaciories
industriales mds cooperativas; racionalizar la oferta de capacitacién, impulsando
laoferta ptivada, y concentrando el esfuerzo piiblico en lograr que la capacitacién
y los oferentes de ella se vinculen mds estrechamente con el sistema productivo
ysus necesidades futuras; asegurar tanto la calidad como la relevancia de los cursos
ofrecidos, estableciendo mecanismos de certificacién de Ja formacién impartida;
e impulsar y financiar la oferta de capacitacién hacia grupos de trabajadores
marginales, cesantes, o de pequefias empresas, normalmente desarendidos por
€SL0S PIOgramas.

Reconversién productiva y laboral

En perfcdos de globalizacién, la reconversién productiva y ocupacional es
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parte integrante de la estrategia de insercién internacional y de desarrollo
productive, en tanto debe complementarse el fomento de sectores dindmicos con
la reconversién de sectores rezagados. Serd necesario ir desarrollando una
capacidad de reconversién concertada y anticipada en sectores o regiones de
compertitividad amenazada, con acciones que faciliten la reasignacién de recursos
hacia actividades con mayor futuro, buscando tanto minimizar el costo social de
esa reasignacién como preservar, modernizar y reorientar capacidades laborales
y empresariales,

La inversién, por lo tanto, estard afectada por procesos de reconversién
productiva. Ello plantea un nuevo escenario para las politicas de empleo, desde
un recorrido fijo, predecible y asegurado al interior de una empresa hasta
modalidades mds flexibles intraempresas y fuera de ellas.

Coherente con lo anterior, las formas de proteccién laboral deberdn transitar
desde la regulacién que provege el puesto hacia la proteccién de los ingresos en
mernentos de trdnsito desde un puesto a otro. Desde esta perspectiva, el derecho
al empleo serd cada vez mds sinénimo del derecho a la capaciracién, en tanto ésta
podei dotar a los trabajadores de las habilidades demandadas por los auevos
empleos.

El gradual cambio en las demandas de calificaciones exige versatilidad y
especializacién flexible, lo que plantea singulares desafios a las peliticas de
educacién y capacitacién, En tal sentido, colabora con una competitividad
flexiblela posibilidad de establecer un sistema integrado que ligue funcionalmente
el sistema de capaciracién, las politicas de reconversién, un seguro de desempleo
y el perfeccionamiento de la informacidn en el mercado del trabajo, con oficinas
municipales que concentren la informacién de empleo y capacitacién {(13).

Infraestructura y competitividad

Hay un vinculo estrecho entre calidad de la infraestructura y capacidad
compeririva de unaeconomia (este aparrado estd basado en el trabajo de Massad/
Rosales, Infraestructura y transformacién productiva, £/ Diarie, Santiago de
Chile, 16-19-20y 21 de abril de 1993). Buena parte de las ventajas competitivas
construidas en el sudeste asidtico derivan de una crucial confluencia entre la
calidad del recurso humano ¥ la de la infraestrucrura.

El sostenido incremente de la actividad exportadora € importadora plantea

{13} Ello significa, por ejemplo, que los seguros de desempleo financien la capacitacién de
trabajadores afectadas por procesos de recenversién productiva, reorientando sus capacidades
laborales hacia actividades dindmicas. Por cierto, esto requiere una estrecha coordinacisn
piiblico-privada, para acceder a informacién relevante y gestar programas de capacicacién que
sean pertinentes,
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presiones de demanda sobre los servicios de energfa, telecomunicaciones, cami-
nos, ferrocarriles, puertos y acropuertos, que podiian afectar la competitividad,
si es que no se han programado las inversiones de reposicidn, de ampliacién de
capacidad y de actualizacién tecnolégica en esos sectores.

El cambio tecnolégice potencia dos importantes tendencias en transportes y
comunicaciones.

Uno, facilita niveles sin precedentes de rapidez, variedad y densidad de
informacién en las comunicaciones. Dos, dadas las modificaciones en la industria
manufacturera (flexibilidad, menor ramafio de planta, adecuacién a demandas
diferenciadas, etc.), plantea nuevas demandas al sector transporte: més rapidez y
mayor calidad para aprovechar las oportunidades comerciales, acceso a redes
internacionales de transporte que provean la mejor integracién entre diferentes
modos de transporte (intermodal) y entre los diversos niveles geograficos
(internacional, regional, nacional y local).

En tal sentido, el desarrollo de nuevos sistemas de infraestructura y especial-
mente sucomplementariedad e integracién con redes internacionales de infraes-
TrUCCura existentes, SUrge como un irea estratégica del desarrollo exportador. Ello
esun componente decisivo de una profundizacién exportadora, caracterizada por
avances en diferenciacién de productos, incorporacién de conocimiento y valor
agregado a las exportaciones, mayor participacién en los canales de comercializa-
cién, distribucién y transporte e inversién en el exterior (Rosales, 1993). Mejorar
Ia competitividad en una economia global exige concebir el negocio exportador
como un circuito integrado de produccidn, distribucién, comercializacién,
importacién, transporte, comunicaciones, marketingy financiamiento. Es desde
esa perspectiva, entonces, desde donde deben evalnarse las politicas de infraes-
ructura.

La década de los ochenta marcé un punto de inflexién en Ja disponibilidad
funcional de infraestructura, ya que coincidid la orientacién de las economias
regionales al exterior, y por tanto [a exigencia de competitividad, con un
acentuado deterioro en la calidad de la infraestructura, La profunda crisis
econdmiica y financiera que afecté a los paises de la regidn, y en particular a los
sectores publicos, se reflejé en una violenta contraccién de las inversiones en
infraestructura, no sélo en ampliacién sino incluse en mantenimienro. Por otra
parte, la propid crisis desencadend iniciativas de reestructuracidn del seceor
puablico, originando procesos de privatizacién que lnvolucraron tanto a las
empresas publicas productivas como a las proveedoras de servicios, entre otras, de
energfa y comunicaciones.

Entre tanto, en el plano internacional se produjeron importantes innovacio-
nestecnoldgicas en el imbito delas comunicacionesy transporte, planteando, por
ejemplo, demandas de mayor dinamismo y calidad para aprovechar las oportu-
nidades comerciales en aspectos tales como la difusién del uso de contenedores
y el intercambio electrénico de datos, justo cuando los gobiernes tenfan menor
capacidad para enfrentar ese desafio.
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La infraestructura como bien econdmice

Est4 bajo fuerte cuestionamiento la concepeién de la infraestructura como un
bien libre, financiada con impuestos generales y provista directamente por el
Estado. En esa concepcién, el programa de inversiones surge financiado y
definido desde el nivel central, lo que explica la despreocupacién en ¢l cobro por
el uso de [a infraestructura, generando en la practicaun subsidio a la demanda por
tales servicios. En la medida en que el financiamiento de la infraestructura
proviene de fondos generales del sector piblico, siempre estard compitiendo con
las necesidades sociales en el presupuesto. Ello explica una firerte tendencia a
descuidar el mantenimiento y 2 abordar nueves proyectos de infraestructura sélo
cuando éscos ayuden a resolver cuellos de botella demasiado evidentes para el
desarrollo nacional.

Se gesta entonces un sistema perverso de incentivos: la asignacidn presupues-
taria rezaga el gasto en infraestructura, mientras que su provisién a bajo costo para
los usuatios genera excesos de demanda, agravando el déficir de infraestructura
(14). :

Para fines analiticos, serfa ttil diferenciar entre infraestructura bésica —la
que resuelve necesidades elementales de la poblacién, como agua potable,
caminos vecinales y rurales, servicios sanitatios— e infraestructura productiva,
como por ejemplo, carreteras, puertos y telecomunicaciones. En la primera,
deberian primar las consideraciones sociales, atendidas de acuerdo con su
prioridad, en funcién de determinados criterios. En la segunda, es posible y
necesario incorporar criterios de rentabilidad econémica, de aranceles, tarifas y
financiamiento, estimulando la formacién de mercados de infraestructura y la
participacién privada en ellos.

La ausencia de vinculos directos entre demanda vial y su financiamiento es
un estimulo permanente al exceso de demanda y un obstculo 2 la gestién
eficiente. En tal sentido, la red de caminos existentes, y especialmente su
conservacién, puede ser financiada directamente por los usuarios de vehiculos.
No hay razones econémicas que justifiquen que el suministro de energfa eléctrica
y del agua potable s financien con tarifas canceladas por los usuarios v que el
sistema. de transporte carrerero sea subsidiado por los contribuyentes. Ello
constituye un subsidic ademds inequitativo, en tanto que aquellos sectores de
menores ingresos, particularmente los radicados en regiones apartadas, contribu-
yen proporcionalmente mds a st financiamiento que a su disfrure.

{14) Como el uso de 1a infraestructura se mueve en relacidn direcra con o nivel de ingresos, el
subsidio implicito al uso de ésta conlleva un fuerte sesgo regresivo en ta distribucién de bienestar
e ingresos. Distinto es subsidiar directamence a los grupos de menores ingresos par el acceso al
agua potable, alcantarillade, caminos rurales o vecinales, riego agricolaa pequeias plantaciones,
etc.

Crecimiento con eguidad: innovacién y bisgueds T 77

No es posible lograr una aplicacidn estricta dela tarifa 6ptima en infraestruc-
tura, pero alejarse en demasfa de la misma no es eficiente. Una utilizacién mds
incensa del criterio de disposicién a pagar de los usuatios, junto con permitir una
mejor aproximacion a la estimacién de la demanda efectiva por los servicios de
infraestructura, introduciria sanas restricciones de eficiencia en el uso de los
rectirsos, al develar el costo de oportunidad impliciro de los mismos. Del mismo
modo, incorporar més criterios econémicos y ambientales en la evaluacién,
gestién y uso de proyectos de infaestructura significa ahorrar recursos y fomentar
la eficiencia energética, campes que permiren conciliar el crecimiento con la
competitividad y la sustentabilidad ambiental.

Reformas institucionales

(arantizar una provisién de infraestructura funcional al crecimiento econé-
mico, con adecuada cobertura espacial, requiere una modificacién institucional
que racionalice los procesos de utilizacién, operacidn, financiamiento, manteni-
miento y ampliacién de infraestructura. Del misme modo, debe incorporar un
proceso més efectivo de descenrralizacién y planificacién territorial, que delegue
mis funciones en los gobiernos regionales y que se vincule mds estrechamente a
las necesidades de las sectores productivos. Colabora con ello una planificacién
de mediano plazo que detecte fas brechas de infraestructura més apremiantes y
que garantice la estabilidad de [as inversiones con una clara demarcacién de la
participacién piblica y privada en tales 4mbitos. _

_ Lamodernizacién en la gestién portuaria, por ejemplo, es atin precariaen la
regién y las modalidades del ajuste fiscal de mediados de los afios ochenta
afectaron fa inversién publica en este rubro. Aun en aquellos casos mds adelan-
tados en reformar la gestién portuaria, resta mucho por avanzar en términos de
eficiencia en la gestién global de puertos, Una forma de ampliar los recursos
disponibles para mejorar la infraestructura pertuaria es favorecer la participacién
privada en las ampliaciones de puertos para acelerar la adecuacién portuaria a las
nuevas exigencias ambienrales, tecnolégicas y a los estandares internacionales de

. movilizacién de carga. Ello involucra contar con algin marco regulador que

defina la politica de precios, las inversiones de mantenimiento y la participacién
ptivada en estos 4mbitos, acentuando la regionalizacién portuaria y los sistemas
flexibles de gestién, incluido el de concesiones. :

Las considerables brechas en inversidn social e infraestructura obligan
reasignar recursos publicosy 2 un considerable esfuerzo de innovacién instirucio--
nal para abrir espacio a privados en 4mbitos de infraestructura vial, puertos y
empresas sanicatias.

Sistemas de regulacidn

Juato a répides aumentos de cobertura, incrementos en inversién y moder-.
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nizacién de equipos y redes en buena parte de los servicios de utilidad piiblica
privatizados, subsiste un importante desafio en orden 2 preservar explicitamente
la competencia en tales mercados. En efecto, en algunos casos, la premura en los
procesos de privatizacién y desregulacién puede conducir a monopolios que no
se justifican desde el punto de vista tecnolégico o a monopolios de informacién
que reducen la transparencia del mercado ydificultan la eficiencia en la asignacién
de recussos. Hay alli una novedosa tarea para el sector piblico: adecuar los marcos
regulatorios a las nuevas realidades institucionales y tecnolégicas, mejorar la
capacidad técnica y robustecer la autonomfa de los organismos reguladores, de
manera de asegurar [a competencia y transparencia en esos mercados,

fnﬁz:estmc‘tum ¢ Inregracidn econdmica

Lareciente tendenciade favorecer laspreferencias comerciales intrarregionales
—lo que la CEPAL llama el “regionalismo abierto™— tiene implicaciones sobre
la ampliacién y adecuacién de la infraestructura en América Latina y ef Caribe.
Como le muestran experiencias recientes, la apertura de mercados regionales se
ha manifestado en un imperrante incremento del comercio intrarregional y en
emergentes inversiones conjuntas. En tanto ese proceso esté acompafiado de
gradual convergencia en politicas econdmicas y en regulaciones y normas, y de
un mayor esfuerzo en infraestructura funcional 2 ese proceso, mayor serd la
posibilidad de profundizar la integracién regional e incluso hemisférica.

Infraestrucrura y profundizacién financiera

La reorganizacidn vial y de la infraestructura, en general, constituye una
oporiunidad para la profundizacién del mercado de capitales, ampliando la
cartera de proyectos de los inversionistas institucionales, tales como fondos de
pensiones y compaiifas de seguros. En tal sentido, los contratos transables de
gestidn vial y la concesién de obras al sector privado, son un camino a examinar
(CEPAL, 19924).

En el caso de los caminos, su privatizacién empieza a ser considerada por
varios pafses. Es necesario examinar cuidadosamente diversas experiencias, sobre
todo calibrando adecuadamente los flujos de trénsito y evitando peajes excesivos
que buscan atraer inversionistas con el deseo de amortizar rdpidamente las obras.
De hecho, ya se han registrado casos recientes en la regién en los que la
administracién privada de carreteras ha causado setios problemas financieros a
sus concesionarios.

La quiebra financiera de una obra vial puede incidir adversamente sobre el
interés publico. Peor ain si para financiarlas se ha recurrido a mercados
accionarios donde los ahorros de la poblacién estdn en juego, bancos, compafifas
de seguros deviday, sobte todo, fondos de pensiones. Estas inversiones tienen un
gran potencial de rentabilidad y serd necesario aprovechar ese potencial, apoydn-
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doseen adecuadas proyecciones detrdnsito yestableciendo los marcos regulatorios
que aseguren eficiencia en la gestidn, mantenimiento y expansién de las mismas.
De ese medo, también se estardn protegiendo los intereses de ahorrantes y
reduciendo el riesgo sistémico del sistema financiero (Rosenthal, 1994),

Reforma y modernizacién del Estado

La eficiencia y la transparencia en la gestién piiblica constituye un aspecto
central de la modernizacién pablica. Sin embargo, conviene aclarar que en la
realidad no hay nihabtd “la” reforma del Estado. M4s bien se trata de un proceso
continuo que debe abordatse en torno al disefio, la gestién y la evaluacién de las
politicas piiblicas. Cabe aquf definir las funciones que realizaré el Estado, cudles
ird delegando en la sociedad civil y a través de qué mecanismos y politicas se
garantizard la calidad de su accionar, Sélo una vez abordada estas definiciones, es
cuando tiene sentido la discusién pragmdrica sobre la combinacién mds eficaz
entre mercado y sector piblico.

Las principales lineas de la modernizacién del sector pdblico incluyen:
orientar la regulacién hacia la promocién de la competencia, en un marco de
eficiencia econémica; estimular el control piiblico de Ja burocracia, con pricticas
organizadas de la comunidad; medir el desempefio basado en resultados y no en
insumos o nivel de gasto; separar las instancias de disefio, gestién y evaluacién;
descentralizar la autoridad; estimulando una gestién participativa, y prevenir

_problemas antes que emerjan en vez de abordarlos cuando ya son acucianres.

Otros criterios claves son los de robustecer los canales de participacién y
descentralizacidn, apoyar la capacidad de gestién de las organizaciones sociales,
regionales y municipales, la ampliacién del derecho de asociacién y el estfmulo
a la concertacién social. :

Las politicas piblicas privilegian un papel regulador y promotor y disminu-
yen la importancia de las tareas de productor directo. El énfasis radica en generar
externalidades, creando o completando mercados, facilitando la difusién de la
informacién, el conocimiento y la tecnologia v logrando niveles criticos de
colaboracién con los agentes privados y las organizaciones sociales.

Ello sugiere una nueva intervencién estaral, concenttada en el fortalecimien-
to de la competitividad via progreso técnico y en la evolucion hacia niveles

razonables de equidad. Disminuye la imporcancia del Estado como productor

directo para concenerarse en el fomento de la competitividad global y sectorial,
en la difusién tecnolégica, la inversién en capital humano, el apoyo a la
internacionalizacién y a la igualdad de oportunidades en el contexto de una
economia abierta.

- Es necesario mejorar la calidad de la accién publica, actuando sobre la
eficiencia en el gasto, en la administracién de los ingresos y en la gestién de las
empresas piiblicas. Ello incluye simplificacién de trdmites y de regulaciones
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excesivas; mejoras en la administracién y el cumplimiento tributario; mecanis-
mos piiblicos de evaluacién de los programas de gobierno; privatizacién de
activos prescindibles, en condiciones de transparencia y de promocién de la
competencia; convenios de desempefio, control por resultados, descentralizacion
de usos presupuestatios, sistema de premios y castigos otientado a estimular
eficiencia, ahorro, atencién al usuario y capacitacién funcionaria.

El esfuerzo de reforma y modernizacién del Estado busca hacetlo més 4gil y
eficiente en lo econémico y mds democritico y descentralizado en-lo politico. El
temna va més alld del ramafio del Estado y alude 2 cémo gestar un sector piiblico
miés competente y calificado, con transparencia, controlabilidad y estrictas
evaluaciones de resultados, con incentivosala eficiencia y ala desburocratizacién,
con sistemas de reclutamiento transparentes y basados en concursos piblicos,
remuneraciones més basadas en el mérito, con un servicio publico estable,
profesionalizado y con. puestos de mande mds competitivos en sus remuneracio-
nes. ' :

Las tareas que la sociedad le demanda al Estado exigen recursos adicionales.

Ellos pueden provenir del crecimiento, de avances en la administracién tribucaria

o de nuevos tributos, reduccién de la evasién y de aportes privados en gestién y
financiamiento. Cada realidad nacional deberd adoptar el financiamiento pabli-
co mds apropiado y viable. Con todo, conviene tener en cuenta que abordar
seriamente los desafios especificos del sector piblico en salud, educacién,
capacitacién, difusidn tecnolégica, infraestructura y reconversién productiva no
serd posible con sus actuales niveles de recursos. Tales recursos, en cualquier caso,
habrin de estar ligados a criterios de desempefic y enmarcados en un proceso mis
global de reforma y modernizacidn del sector publico.

Privatizaciones, regulacién y promocién de la competencia

Sin politicas piiblicas correctoras, la concentracién econémica s inevitable.
Esra cjerce dafio social pues concentra excesivamente las oportunidades de
progteso, impone poder de veto o controla directamente los medios de comuni-
cacién, invadiende la polftica y pudiendo convertir la democracia y e__'_ debare
plural de las opciones en un cascarén vacio. La concentracién'de la riqueza puede
constitufrse en una barrera a la profundizacion democritica. Cualquier concen-
tracién econdmica excesiva, sea en manos del Estado o de privados, es nociva para
los objetivos de crecimiento con equidad. '

De alli la importancia de fomentar efectivamente la competencia, promo-
viendo la conformacién de mercados competitivos y dotando al sector publico de
instancias de regulacién poderosas, tecnificadas y anténomas, en condiciones de
resistir las presiones ¢ de los conglomerados econémicos. Asegurar mercados
competitivos requiere un sector piblico con suficiente capacidad reguladora para
actuar tanto en la estructura de los mercados, previniendo prdcticas no compe-
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titivas, como sobre los resultados de su operacién (15), En general, la promocién
de la competencia es la mejor politica para estimular la eficiencia, sin embargo,
en aquellos casos en que ello no sea posible, la regulacién oportuna opera como
una segunda mejor alternativa. En buena parte de los paises de la region, es
necesario mejorar la institucionalidad reguladora de los mercados financiero,
previsional, recursos naturales no renovables, servicios de utilidad publica, asi

" como la adecuada insetcién institucional de la vigilancia de la competencia

desleal.

Es por ello que la promocién de la comperencia involucra desregular
mercados competitivos, que son la mayorfa; regular metcados dominados por
monopolios naturales u otras imperfecciones de organizacién industrial, que son
pocos pero decigivos en el bienestar de las personas y, profundizar y extender la
cobertura de mercados incipientes o de bajo desarrollo, como tecnologfa,
capacitacién y mercado de capitales de largo plazo, por ejemplo.

La reforma en la gestién de las empresas piiblicas es un tema central en el
fomento de la competitividad. St modernizacién incluye dmbitos de privatiza-
cién, reestructuracién y tecnificacién en la gestién. Aun en aquellos casos en que
se descarte fa privatizacién, persiste un desafio de autonomia y eficiencia en la
gestién, tecnificacidn en los direcrorios y mayor utilizacién de practicas de
subcontratacién, contratos de administracién, sistemas de concesiones y asocia-
cién con privades en nuevos negocios.

El hecho de que regfinenes autoritarios o experiencias neoliberales hayan
impulsado las privatizaciones ha tendido a restarles legitimidad polfrica comeo
inserumenro idéneo paraaumentar la eficienciay la inversién en la economia. En
varios casos, dicha falta de legitimidad no es gratuita y proviene de falta de
transparencia en los procesos de privatizacidn; concentracién del poder econémi-
co resulrante; escasa preocupacién por evirar monopolios allf donde no eran
inevitables y, en fin, despreocupacién por fortalecer 1a capacidad reguladora del
Estado (Rosales, 1994a).

Las experiencias privatizadoras muestran:

— Lainconveniencia de adoptar un marco de corto plazo para promover las
privatizaciones, ya que si bien ello puede mejorar los ingresos publicos iniciales,
en ¢l mediano plazo puede afectatlos negativamente, asi como 2 la propia
solvencia financiera de las empresas, dcpcndiendo de 12 modalidad de privatiza-
<ién, del uso de los ingresos por privatizaciones y del grado de desarrollo y de
segmentacién del mercado de capirales.

—-La importancia de contar con un aparato publico eficaz en la regulacién,
de modo de evitar impactos adversos sobre el grado de competencia, la calidad de

(15) Resula paradéjico que en medio de un fuerte movimiento hacia economias de mercado,
las temdricas de control antimonopolios, derechos del consumidor y promocién dela competen-
cia estén prdcticamente ausentes en ¢l debate regional




82 11 Osvalde Rosales

la oferta de bienes y servicios, la estabilidad del sistena financiero y la concentra-
<idn patrimonial.

~ La necesidad de evitar las privatizaciones en gran escala, tanto por razones
de esrabilidad macroeconémica como por otras de concentracién patrimonial.

Las privatizaciones no pueden reemplazar la tributacién permanente como
fuente de financiamiento de! sector pablico, En varios casos, tazones macroeco-
némicas —de ajuste fiscal— han. acelerado la urgencia de las privarizaciones,
descuidando el impacto efectivo sobre la competencia. La principal ventaja de fas
privatizaciones es suaporte ala competencia, en tanto que eflo mejoralaeficiencia
interna y en la asignacién de recursos. En ausencia de mercados competitivos o
de adecuadas regulaciones, la privatizacién no garantiza la eficiencia y puede
acentuar comportamientos monopdlicos.

El first best, como se ha mencionado, es la competencia y cuando por razones
técnicas ello no sea posible, sélo alli cabe regular. Antes que regular monopolios,
deberian agotarse las posibilidades de existencia de éstos y ademds las empresas
privarizadas deberfan ser lo mds competitivas posible antes de traspasarse a
privados, dado que la regulacién ex post de monopolios, particularmenze de
monopolios naturales, es bastante compleja (16).

Perfeccionar laregulacién de monopolios naturales privarizados requiere una
gran voluntad politica para establecer entidades reguladoras efectivamente
auténomas del poder politico, con buenas remuneraciones y personal calificado.
Sin avances en este plano, deberd evaluarse con mucho cuidado la privatizacién

~ de monopolios naturales. ' : ‘

La persistencia de sertos problemas de eficiencia en la gestidn ¢ inversién de
las EP obliga a continuar perfeccionando el rol empresarial del sector piblico.
Aprendiendo de las experiencias de privatizacién en la regién, es posible concebir
programas graduales de privatizaciones que sean extremadamente cuidadoso de
los temas de promocién de la competencia, que eviten la concentracién de poder
econbmico, que sean transparentes, que maximicen los retornos al fisco y que
esterilicen os efectos macroeconémicos de corto plazo, con mecanismos que
incentiven ¢l ahorro de los recursos recaudados.

Los debates nacionales, al respecto, pueden verse favorecides si se establecen
ciertos consensos técnico-peliticos de partida. Por ejemplo, es posible definir con

i

(16) * The clearest lesson from British privatisation in that, rather than vegulate monopolics, it is bever
to ger rid of them wherever possible. This war only balf done in Brivain’s privasisation programme;
in telecoms, gas and electricisy the government has struggled to introduce comperition during the years
aféer privatisasion. Most of this restrucruring could have done at the time of flotation. Why was
competition neglecteds? The biggestreason s that the government saw privatisation as a money-spinner;
monopolies feich a higher price than finns in competitive markess. Ruiting inmediate government
revenue is important in many privatisasions vuiside Britatin, too. Bus privatisation showld not be seen
as an easy alternasive to taxasion -which should be rustninable, not 2 hostage to one-offsales of state
Sirms” (How to privatise, en The Economist, 11 de marzo de 1992, p.16).
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clatidad para perfodoslargos, lasituacién especifica de cada emptesa, establecien-
do su pertenencia a alguna de las tres categorias siguientes (17):

— empresas privatizables (o segmentos de ellas) que pueden mejorar su eficiencia
mediante su privatizacion o asociacién con privados, sin cambios enlaregulacidn;
-— empresas regulables (o segmentos) a privatizar, mejorando previamente la
regulacidn;

— empresas que permanecerdn en manos estatales, dadas las actuales condicio-
nes de mercado, capacidad regulatorta y nivel del consenso politico.

En el caso de empresas que seguirfan siendo estatales, persisten compromisos
decisivos: tecnificar geseién y directorios; institucionalizar y forralecer el rol de
control del Estado, enfatizando el control por resultados y el logro de objetivos;
constituirse como sociedades anénimas abiertas o estar sometidas a normas de
informacién y transparencia similares a ellas; favorecer mecanismos de
desconcentracién y divisién que reduzcan los monopolios integrados y promue-
van la competencia y, en los nuevos negocios, asoctarse en forma minoritatia con
privados, creando nuevas empresas de propiedad mayoritasiamente privada.

En general, las privatizaciones deben ser examinadas en su propio mérito y
no en funcién de lo que hace o deja de hacer el neoliberalismo. Parece tan
conservador privatizar sin resguardar la competencia o la concentracién patrimo-
nial come defender a todo trance la propiedad estatal; si ésta no sirve bien al
usuario, dilapida recursos ptiblicos, puede incentivar la corrupcién o ser utilizada
como fuente de favores pollticos. _ '

Descartar el dilema simplista mercado-Estade llama a buscar formas
innovadoras de fortalecimiento de la sociedad civil, lo que en el caso de las
empresas ptiblicas, podria reflejarse en formas efectivas de difusién de propiedad,
control ciudadano (consumidores, gobiernos locales, descentralizacion), contra-
tos de gestién con privados y construccién de mercados competitivos, transpa-
rentes y de ficil acceso. '

{17} Las “empresas privatizables” serfan las que operan en sectores campetitivos o productores
de bienes transables, preferentemente aquellas donde el Estado tenga problemas para desarroflar
una geskidn eficiente o reguiera importantes recursos de inversién en proyectos con riesgo
comercial significativo. Las “empresas repulables” serian las empresas que operan en mercados
con imperfecciones significativas. En ellas, se sugiere mejorar la regulacién; reestructurarlas,
identificando actividades competitivas y privatizar dichos segmentos; introducir capital privado
en forma minoritaria y permitir of financiamicnto de la inversién a través de emision de capital
o deuda canvertible, buscando que actores externos al Estado ejerzan un control por resultados
v, promover la competencia, a través de conformar escrucouras empresariales desconcentradas en
el proceso de privatizacidn,
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Tecnologfa y finanzas:
dos desaffos claves para América Latina

Jorge Schvarzer

El actual sistema econémico internacional estd inmerso en una etapa de
cambios que transcurten a ritmo sorprendente. Lavelocidad alcanzada por esos
cambios resulta tan vertiginosa que es dificil seguitlos; el mundo moderno
enfrenta una notable aceleracién del tiempo histérico. Ese rivmo explica que
todo cambio sea percibide como profundo simplemente porque ocurre de
modo stbito, aunque algunos provocan impactos menoresy otros son decisivos
si se tiene en cuenta sus magnitudes y consecuencias. Ese ritmo, ademds,
dificulta Ja evaluacién misma del estado actual del sistema (en ripido cambio)
y de su orientacién hacia el mediano plazo.

Los cambios se verifican en los 4mbitos m4s variados. Se pueden observar
en el manejoy la disponibilidad de la tecnologfa, en las relaciones de mercado
en el interior de las naciones asi como en el &mbito mundial, en las repercusio-
nes humanas de las nuevas formas de produccién y consumo, en la creciente
interdependencia de las naciones, en los impactos politicos que surgen debido
a nuevas demandas sociales.

Esos cambios no son independientes; ellos estdn en estrecha vinculacién
entre s{y en un proceso continuo de feed back que oscurece (ybloquea) lacldsica
distincién tedrica entre causas y efectos. Cada cambio genera otros en distintos
4mbitos; esa concarenacién de efectos genera, en su marcha, nuevas modifica-
ciones del sistema. Los cambios globales tienden a caracterizarse por la
multiplicidad de fenémenos, la profundidad de los efectos y su vertiginoso
ritmo de marcha.

Las posibilidades que brinda la revolucién elecerénica, al procesar y
transmitir informaciones masivas y érdenes de un rincén a otro del planetaa
la velocidad de la luz, surgieron como un fendémeno técnico y productivo. Su
efecto no se limité 2 las comunicaciones. Al poco tiempo, pot ejemplo, su
operacién senté una de las bases ténicas del fenomenal despliegue que registra
el nuevo sistema financiero internactonal; las dimensiones de éste Ultimo,
medidas por la magnitud de las transacciones que atraviesan las fronteras
nacionales, ha generado un mercado mundial del dinero que, a su vez, impone
restricciones estructurales al margen de maniobra de las polfticas monetarias
nacionales. Ese encadenamiento, que fecunda la tecnologia y se extiende a las
finanzas, que exige el abandono de numerosas pricticas tradicionales de politica
econdmica y provoca consiguientes cambios en la actividad social y polirica,
resultatipico del fenémeno moderno. Sus efectos inciden enlainterdependencia
entre las nacionesy generan, por fin, un impulso acelerador del cambio técnico




88 O Jorge Schvarzer

que repercute en la creacién de nuevos procesos y sistemas de informacién cuya
presencia vuelve a transformar la economfa y las finanzas internacionales,

Estos circuitos de retroalimentacién casi automirica se verifican en todos
los 6rdenes y pueden contribuir a colocar en su debida perspectiva los procesos
mds diversos, desde el brusco derrumbe del sistema soviético hasea la crecienre
y explosiva marginalidad del Tercer Mundo. En cada uno de esos casos se puede
encontrar un renovado entrelazamiento de causa y efecto. El colapso del sistema
soviético, que encuentra una de sus causas en sus fallas productivas y recnolé-
gicas {que tienen a su vez rafces sociales), oterga un mayor 4mbito de accién a
las potencias econdmicas de Occidente, que ahora se vuelcan en esos mercados;
el fracaso de unos potencia a fos otros y crea nuevas condiciones para la historia
mundial. Andlogamente, la escasa dimensién de la mayoria de los mercados del
Tercer Mundo, y de las naciones de América Latina en especial, explica el dilui-
do arractivo que presentan paralos agentes promotores del cambio a nivel mun-
dial; ese fendmeno refuerza casi espontdneamente su tendenciaala marginacién.

La imposibilidad practica de abarcar esos procesos en su totalidad justifica
que este trabajo ponga el acente en algunos temas claves para América Latina.
La insercién que ya tiene la region en la economfa mundial, y los desafios que
se le presentan en su desarrollo, se podrian resumir a sélo dos aspectos bsicos
de la dindmica del sistema global, ia tecnologfa y las finanzas, que se tratan en
adelante. A ello se agregan algunas reflexiones finales para extraer algunas
conclusiones de cierre de este andlisis. , :

La exposicién tiende a destacar, en primer lugar, la problemirica derivada
del impulse recnolégico en el sistema mundial, considerado como fuente
decisiva de! desarrollo que exige nuevas condiciones sociales para absorberlo y
utilizarlo en medida adecuada. Luego, trata los efectos y consecuencias que
genera el sistema financiero internacional, cuya accién contrasta con las
promesas provenientes de la tecnologfa. Por dltimo, observa la constitucién de
megamercados como una de las respuestas 2 los desafios-planteados por los
fendmenosanteriores, y sus efectos sobre las condiciones del mercado mundial,
Los criterios y reflexiones que se derivan de esos temas permiten trazar ciertos
problemas y perspectivas de Amética Latina que se presentan en el texto a
medida que se despliega [a exposicién. _

La seleccién presenta dos riesgos convergentes sobre los cuales conviene
ofrecer una justificacién. En primer lugar, ella resulta en cierto modo arbitraria
puesto que las omisiones son numerosas; el silencio en torno a otras cuestiones
importantes en el émbito mundialy en ¢l de Ja regién se debe a la imposibilidad
de trararlas en los limites del texto. Por otro lado, como es habitual en estos
casos, s¢ enfrenta ¢l peligro de que el resumen se convierta en una caricaturs;
un riesgo que se debe afronrar cuando se trata una temdtica tan amplia como
&sta. A cambio de esos problemas imposibles de disimular, el criterio adoptade
oftece facilidad practica para una reflexién enla medida en que dejade lado una
larga serie de variables que complicarfan la propuesta,
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La nueva revolucidn tecnolégica

La ciencia y su contraparte prictica, la tecnologia, han estado siempre en
la base de ese fenémeno que se denomina la Revolucién Industrial. La

aplicacién de ambas a la produccién fue la causa esencial del formidable

despliegue de Occidente en los dltimos dos siglos. En las tiltimas décadas, esa
fuerza adquirié una mayor autonomfa y un impulso que estd modificando
radicalmente las condiciones de funcionamiento de las naciones industriales,
as{ como sus lazos con el resto del mundo. La Revolucién Industrial ha
alcanzado dimensiones y efectos que desbordan su contenido original y que
exigen una revalorizacidn de sus causas y modos de acruacién. :

El cambio cualitativo de este fenémeno se inicié durantela Segunda Guerra
Mundial. Ese conflicto gigante generd una exigencia objetiva por el desarrollo
de la técnica y su aplicacién en todos los aspectos que se vinculaban al combate,
desde la produccién de armas hasta los sistemas de comunicaciones y abaste-
cimiento de las tropas. Es bien conocido que los esfuerzos llevados a cabo en ese
periodo lograron concretar el desarrollo de una serie de innovaciones bésicas
quee, a su vez, se fueron constituyendo en el eje de los cambios productives que
siguieron con fuerza, ¥ reladiva autonomda, a partir de entonces. La tecnologfa
nuclear, nacida oficialmente como rama productiva a partir de la terrible y
decisivaexplosién de la primerabomba de reaccidn en cadena, anuncis lanueva
era; ella ofrece todavia el modelo de una actividad nacida de una demanda
técnica de origen social, apoyada con recursos masivos, que, a medida quecrece,
genera nuevos impulsos hacia otros dmbitos. Entre sus consecuencias se
cuentan tanto las armas de destruccién masiva como la generacién de energia
eléctrica y la medicina nuclear. La tecnologfa nuclear no fue la vinica heredera
de la guerra; ‘ese conflicto generd un impulse que se extendié a una serie de
actividades modernas, desde la aerondutica y la construccién de turbinas, hasta
la coheterfa v las ciencias matemdricas aplicadas al procese de roma de
decisiones.

La consolidacién de esos procesos técnicos y productivos en la posguerra
se vio acelerada por los efectos de la llamada Guerra Frfa que incrementé la
demanda de conocimientos destinados a la fabricacidn de armas, proceso que
continuaba modificando la légica de la produccién de bienes. Fue por esa razén
que el Pentdgono asumid, consciente o inconscientemente, el rol de partero de
una serie de avances técnicos que modificaron toda la vida social. Decisiones
como las de lanzar un hombre a Ia luna (destinado a enfrentar el Spunik
soviético), abrieron camino a toda una panoplia de desarrollo aerondurico, el
lanzamiento de satélites (ahera vitales en las comunicaciones, la meteorologia
y ottas actividades), la miniaturizacién electrénica, etc.

La historia de la tecnologfa est4 estrechamente ligada a la marcha de los
conflictos bélicos pero hasta hace algunas décadas sus resultados se incorpora-
ban muy lentamente a otros fines. El desafio milirar de la Segunda Guerra
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Mundial, y su posterior reflejo en la Guerra Frfa, en cambio, abrié paso, por
primera vez en Ja historia, a la decisién de “producir” tecnologfa de manera
masiva, sistemdtica y con objetivos fijados previamente. En el momenta en que
el gobierno de Estados Unidos se propuso, de modo explicito, colocar a un
hombre en la luna en un plazo prefijado (la década de Jos sesenta), se inicié una
etapa que permite orientar los descubrimientos técnicos y establecer su ritmo
con vistas a su produccién normalizada. La decisién de Hegar a la Luna se

“adopté antes de que se dispusiera de los conocimientos concretos requeridos
para esa tarea, pero el objetivo buscado se logré; se trata de una prueba concrera
de que la creacién de tecnologia dejaba de ser un fenédmeno casnal o episédico
para convertirse, a su vez, en un producto mis del sistema fabril. La tecnologia
queds incorpotada a la esencia del sistema preductivo y resulté causa y efecto
de una revolucién mayor,

La imagen del progreso més o0 menos esponténeo, dominante en el siglo
XIX, fue superada por un nuevo paradigma. Asi quedd establecido que la
produccién de tecnologfa era posible y deseable. Los amplios esfuerzos desti-
nados a esa tarea revolucionaron, desde entonces, todo el sistema productivo,
reformularon las tecnologfas de produccién ya establecidas y afectaron hasta el
propio movimiento social. En pocos afios se registeé una fenomenal expansién
de las fronteras productivas, donde se destaca el avance de la electrénica, la
informdtica y la biotecnologfa, acompafiadas por una serie de disciplinas mds
antiguas en plena renovacién. Ese proceso tiende 2 modificar en profundidad
las condiciones técnicas de la produccién, mientras multiplica la cantidad, la
diversidad, la calidad, la utilidad y el alcance prictico de los bienes de que
dispone la sociedad. ‘

Esta revolucién es denominadala Tercera Revolucién Industrial siguiendo
una légica tradicional que divide a la historia fabsil en etapas. La Primera
(iniciada a mediados del siglo XVIII) se caracrerizé por la introduccién de la
méquina a vapor y la mecénica que dieron vida, en conjunto, al moderno
sistema fabril, creando la clase obrera, el dominio definitivo de la ciudad sobre
el campo, el transporte masivo y el nacimiento del mercado mundial. La
Segunda Revolucién Industrial (fines del siglo XIX) fue hija del motor a

combustién interna y del control de los fenémenos eléctricos, que dieron lugar

a una renovacion profunda del sistema productivo y social; el automotor .

comenzd a reemplazar al ferrocarril, el transporte individual al masivo, la
electricidad desplazé al vaper como fuente de energla, el petréleo al carbén. Las
instalaciones fabriles fueron tan revolucionadas como la vida de las ciudades y
las relaciones entre cada regién del mundo hasta que, sin previo aviso, surgié
la Tercera Revolucién. Si algunos establecieron su partida de nacimiento en el
acto de la primera explosién nuclear, hoy dfa hay consensc en reconecer la
electrénica y fa informética como las fuentes del cambio, por sus efectos en
cadena sobre todo el resto de la cadena productiva y la vida social. Pero, cual-
quiera que fuera el momento preciso de su origen, lo cierto es que esta Tercera
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Revolucién Industrial desbordé, abierta y definitivamente, ¢l antiguo 4mbiro
fabtil, hasta afectar todos los espacios productivos y de relacién humana.

El fenémeno no se detuvo en la creacién de miquinas y de nuevos
productos. La légica tecnolégica irrumpié en el agro {donde la llamada
Revolucién Verde transformé de rafz los mérodos tradicionales de la produc-
cién). Con {a misma fuerza, el impacto de la Tercera Revolucion ingresé en el
comercio y los servicios, desplazando a sus antiguos responsables y revolucio-
nando sus formas de actuacién. La distancia entre el pequefio comercio urbano,
de manejo personal y rutinario, y el gigantesco supermercado, basado en la
organizacién racional del espacio, la manipulacién mec4nica de la mercaderfa,
la aplicacién sistemdtica de normas técnicas y el control electrénico de las
operaciones, refleja la profundidad de ese cambio; no resulta menos decisive
que a ese fendémeno corresponde un nuevo reemplazo del pequefic propierario
por la gran empresa, El desborde de las aplicaciones y los efectos de la
Revolucién Industrial més alld del émbito fabril, aunque no totalmente inédito,
plantea una perspecriva nueva para las relaciones econémicas y sociales de la
humanidad.

La Revolucién Industrial fue llamada asf porquee nacié en el sector fabril.
Desde entonces, se identificé a ambos hasta que la equivalencia de esa
revolucién con la industria fue tan estrecha que era dificil separar ambos
fenémenos. Fue asi como todas las estrategias de desarrollo se orientaron a la
industriavista como fuentey causa del cambio. Hoy, luego de tres ondas bdsicas
de cambio fabril y productivo, se podria subsumir ese fendmeno en otro mds
abarcador como el de Revolucién Tecnolégica. Este cambio de enfoque no
implica un mero cambio de nombre sino una perspectiva distinta para evaluar
y orientar el progreso social.

Si hubiera que sintetizar la experiencia de lahumanidad en los dltimos dos
siglos, podrfa decirse que la Revolucién Industrial marca el comienzo de una
nueva etapa histérica que se caraceeriza por la aplicacién sistemdtica de la
ciencia y la tecnologfa a la produccién. Cada etapa parcial de dicho proceso se
define porun avance cientffico y tecnolégico: lamaquinadevapor, lalanzadera,
el motor de combustién, el dominio del fenémeno eléctrico, la energia nuclear,
el transistor o el chép. El avance fabril y productivo no puede concebirse sin esa
evolucién constante del conocimiento que ofrecen la ciencia y la tecnologfa; la
aplicacién de ambas resulta revolucionaria y aurosostenida porque renueva
constantemente las antiguas pricticas productivas mientras se extiende a todos
los dmbitos de las relaciones econdmicas y sociales. El avance fabril, a su vez,
permite y sostiene el desarrollo tecnoldgico, porque la ciencia moderna no se
puede concebir sin la posibilidad de actuar que brinda el utilaje productive
existente,

Caracterizar la Revolucién Industrial como una Revolucién Tecnolégica
es un cambio de énfasis que permite sacaria del estrecho campo de la actividad
fabril, donde se la encerré histéricamente, para pensarla en otras dimensiones.




92 O Jarge Schvarcer

Ella surge como fenémeno de envergadura, productivo, econdmico y social,
cuyo origen y efectos exigen nuevas orientaciones de la reflexién en torno al
mismo. Hay dos puntos a destacar que se refieren a la l6gica histérica de
percepcidn de ese fenémeno, primero, y, después, a sus relaciones con el sistema
global; ambos elementos componen cuestiones cruciales de la actualidad.

La visién histérica de la revolucién tecnolégica

La economia nace como ciencia formal al mismo tiempo que la Revolucién
Industrial. La multiplicacién de la capacidad productiva de la humanidad
coincide con los primeros textos que traran sobre la riqueza de las naciones.
Adam Smirh, como pionero, y otros pensadores después, discuten los princi-
pios de la ciencia econémica en el marco delos intercambios entre naciones que
comienzan a diferenciarse en su riqueza relativa debido a los impacros de las
nuevas tecnologias; el comercio se expande a ritmo intenso aunque pocos
reconocen todavia que su origen estd en el impulso técnico. La imagen bdsica
del progreso, propia del iluminismo occidental, da por sentado el profundo
avance que ocurre en el sistema productivo y limita toda su reflexién z la
problemidtica del sistema de relaciones econémicas entre los hombres (el
capitalismo) sin prestar atencion al fenémeno tecnolégico. Podria decirse que
toda la innovacién técnica y productiva, que estaba en la base de la transforma-
cién social y la diferenciacién econémica entte las naciones, era extrafia a las
teorfas de la época. En términos modernos, ella resultaba una variable exégena
para ¢l pensamiento econémico; todo ocurrfa como sila cienciayla l:ecnologia
tuvieran poco o nada que ver de modo directo con el sistema.

Uno de los primeros pensadores que traté la tecnologia como una fuerza
social fue Carlos Marx aunque sus reflexiones al respecto quedarfan relegadas
al olvido por mucho tiempo. Las condiciones sociales no estaban maduras,
quizds, para tomar esas ideas y sus lectores enfatizaron otros aspectos mucho
mis difundidos de las mismas. Marx tomé la usina fabril como una parte
esencial y decisiva de sus analisis sobre el procese de trabajo, y la mdquina como
una fuente de cambios que, a su vez, debia ser comprendida como producto de
orras fuerzas implicicas. La miquina no es un fenémeno natural sino un
producto social; sus alcances dependen de las telaciones que establecen los seres
humanos entre si para aprovechar a la naturaleza. En una frase que merece
salvatse del olvido, Marx afirmaba con su caracterfstico estilo que “la naturaleza
no construye maquinas, ni locomotoras, ni ferrocarriles, telégrafos eléctricos o
telares antomdricos. Estos son producros de la actividad humana; materia

natural transformada en érgano de la actividad humana sobre [a naturalezao

de su actuacién en la naturaleza. Son érganos del cerebro humano, creados por
la mano del hombre; fuerza objetivada del conocimiento... el conocimiento
social general se ha convertido en fuetza productiva inmediara... (debido a lo
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cual) la vida social misma ha entrado bajo los controles del intelecto colectivo
y {es) remodelada conforme al mismo™ (Marx, 1972, tomo 2, p. 230).

Lacreacién de riqueza generada por esa nueva fuerza modificalas relaciones
sociales de produccién asi como las relaciones de la humanidad en su conjunto
con la naturaleza misma. Marx se adelanta 2 su época y llega a condicionar su
propia teorfa de la explotacién como un fenémeno histérico que, irénicamente,
podria quedar relegado por el avance de la tecnologfa y sus efeaos sobre la
produccién. Su visién se adelanta tanto a su época que agrega que “... el pllar
fundamental de la produccién y la riqueza {(social) no es ... sino la apropiacion
de su propia fuerza productiva general, su comprensién de la naturaleza y su
dominio de la misma... (asi) el robo del dempe de trabajo ajeno sobre el cual
se funda la riqueza acrual aparece como unabase miserable comparado con este
fundamento recién desarrollado creado por la gran industria misma” (idem, p.
228).

El énfasis en este aspecto tiende a recordar que Marx vio el conocimiento
¥ la recnologfa como fuerza social; esto es, como an factor de produccién de
cierta forma de sociedad que, a su vez, genera causas y efectos sobre las
condiciones de vida humana. Siguicndo ese razonamiento, Hegé a prever,
incluso, que esa fuerza tendria tal impacto en la creacién de riqueza que su
florecimiento podrfallegar a modificar hasta los criterios de reparto del sistema
de un modo mucho més intenso y perecedero que las variaciones tradicionales
de la “lucha de clases”.

La escasez es una de las fuentes nacurales def conflicro social. La distribu-
cién de bienes escasos lleva a formas de apropiacién que Marx definfa como
“robo de la fuerza de trabajo”. Con la misma perspectiva, aunque distintos
objetivos, una gran corriente de especialistas considerala escasez como el objeto
mismo de la ciencia econémica. Ambos dan a entender de modo mis o menos
implicito que dicha disciplina no tendria sentido, o seria diferente, en un
mundo de gran acumulacién de bienes como la que promete (pero no asegura
por sf sola) la revolucién réenica,

Esta perspectiva de la tecnologia en Marx permanecié més de un mglo
relegada a un discreto segundo plano, cuando no abiertamente ignorada. El
interés despertado por otras facetas de su andlisis y el desconocimiento del
fenémeno de latecnologia contribuyeron a ese resultado. Podrfa decisse que el
terna fue retomado 2 partir del libro de Axelos (1962) cuyo titulo es toda una
definicién: Marx, penseur de la rechnigue. Pocos afios mis tarde, esa corriente
de ideas repercutié en la ya clisica obra de Richta (1971), y comenzé
paulatinamente a tomar estado pablico al ser aceprada por especialistas
ubicados en distintas escuelas de pensarhiento, como es el caso de Rosenbcrg
(1976) més recientemente.

La obra de Richrta, en rigor elaborada por un equipo de especialistas de la
Academia Checoslovaca de Ciencias, marca un hito decisive en el enfoque
moderno del fendmeno tecnoldgico. Su meticuloso examen def tema adelanta
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una serie de pautas y criterios que hoy son compartidos por numerosos
pensadores y, sobre todo, plantea las implicaciones que podtia tener el ignorar
esos efectos en las economias denominadas socialistas. El trabajo analiza los
avances delarevolucién técnicay plantea su rol como fuerzasocial que modifica
las normas productivas y tas propias relaciones entre seres humanos. Su
principal conclusién consiste en afirmar que las naciones de desarrollo indus-
trial intermedio, como la propia Checoslovaquia, “ya no pueden avanzar sin
encontrar el camino hacia la revolucién técnica” (p. 242). Ese rumbo, agregan,
exige reconocer que la producciény aplicacién de tecnologfa demanda, a su vez,
una reformulacién delos mecanismos de colaboracién en el mbito del trabajo,
de incentivo del esfuerzo, y de cambio de sistema jerdrquico en el taller que
impulsen su desarrollo. El grupo de Richta figuraentre los primeros en plantear
quela nueva revolucién tecnolégica pone sobre el tapete exigencias en el imbito
de las relaciones sociales y consecuencias para el sistema global que no pueden
desecharse. Sus propuestas avanzan diversas facetas del debate que, con notable
retrase, se despliegan hoy en las sociedades avanzadas; m4s atin, contribuyen a
explicar por adelantado el abrupto derrumbe del munde soviético.

Richta propone una estructura de estimulos econdmicos que actiie en cada
escaldn del sistema productivo; su ausencia, dice, “disminuye las posibilidades
del socialismo” (p. 80). Pero no basta con eso, explica, sino que se debe
modificar el antiguo sistema jerdrquico derivado del viejo sistema fabril, para
dar paso a una “mayor iniciativa y auto-realizacién del hombre”, porque la
propia “estructura del sistema industrial cldsico requiere, més all4 de cierto
limire de su desarrollo, una aplicacién mucho més amplia y profunda del
sistema democrético” (p. 254). Estos comentarios escritos en la tiltima etapade
la experiencia checoslovaca del “socialismo con rostro humano” buscaban
justificar esainiciativa politica con un andlisis concreto. A pesar de su cuidadoso
manejo del lengnaje, el texto dejaba bien claras sus diferencias de enfoque con
las posiciones de la burocracia soviética que tardé muy poco en ahogar, bajo el
peso de sus tanques, aquellas propuestas,

Richta pronasticaba, con fundada razén, que Jas demandas objetivas
 derivadas de la revolucién tecnoldgica podfan no ser escuchadas. El socialismo
enfrenta el “peligro” —decfa— de una tendencia negativa: “el igualitarismo
vulgar, el rechazo a fa ciencia, la técnica, la instruccién, la presién conservadora
por parte del sector menos calificado de los trabajadores, quienes supeditan los
objetivos generales de la revolucién (socialista) a sus imagenes tradicionales, a
sus perspectivas limitadas, sin comprender su dependencia con respecto a los
progeesos de la sociedad y la civilizacién” (p. 277). _

En esas condiciones, pueden surgir “tendencias al logro de una posicién
hegeménica (de parte de ciertos grupos), al monopolio de Iz instruccidn, auna
exigencia desproporcionada por diversas ventajas, etc., sin tener en cuenta que
la emancipacién del hombre socialista estd siempre condicionada por la
emancipacitn de toda la sociedad” (p. 276).
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El texto no menciona, por razones obvias de autocensura, la burccracia
atrasada que defendfa sus privilegios sociales mediante la justificacién jerdrqui-

ca, pera su critica es tan transpatente por su contenide como por lo ocurrido™

en Checoslovaquia y el bloque socialista. El avance de los tanques soviéticos en
1968 suprimid esa polémica, con la misma fuerza con que bloques las vias para
el desarrollo de ese pais. La negacion practica de las tesis de Richea contrastacon
la importancia intelectual de éstas. Fse libro avanza como pocos sobre los
problemas planteados por la revolucién cientifica, y sus diagnésticos del
sistema soviético permiten adelantar una de las causas decisivas de su posterior
fracaso.

Por “extrafio que parezca {dice), la lucha entre los dos sistemas se resolvers,
en muchos de sus aspectas, en el campo de las informaciones” (p. 268).

Esta perspectiva se contrapone a las posiciones ortodoxas de la economia
que traran la ciencia y la tecnologfa como factores exégenos, es decir como
temas que no corresponden al 4mbito de dicha disciplina. Durante al menos
dos siglos, la corriente dominance del pensamiento econémico vio el cambio
técnico como un factor externo cuyo otigen, forma de actuar y consecuencias
escapaban a su andlisis y también a su comprensién. Para ellos, el progreso era
un resultado espontinec cuando no un fenémeno enraizado fntimamente en
el seno del sistemna capitalista; la apologia del mercado, como fuerza de cambio,
ignora los requisitos y condiciones del florecimiento de la tecnologfa.

Recién en los aiios sesenta algunos economistas orcodoxos comenzaron a
descubrir que la tecnologia no era un dato objetivo y externo sino una variable
econémicay soctal. Los primeros reconocimientos explicitos de este fenémeno
se pueden detectar en el meticuloso ensayo de Denison (1962) destinado a
medir las causas del crecimiento econémico en Estados Unidos en e} medio
siglo que transcurtié entre 1909 y 1959. Luego de evaluar el aporte asignado,
2 la usanza tradicional, al aumento de los recursos en tierra, fuerza de trabajo
y capital, tal como sugerfan los economistas cldsicos, el autor llega 2 la
conclusién de que més de la mitad del crecimiento observado se debe a otro

factor nuevo que no puede reducirse a los otros: la incorporacién de progreso . -

clentifico, asi como la mejor formacién de la mano de cbra (que es otra forma
del conocimiento social). El antiguo “residuo no explicado” de los modelos
clasicos pierde asi su caricter de residuo para comenzar a ser visto como la causa
basica del progreso econémico.

Numerosos economistas intentaron, a partir de entonces, “medir” el
progreso écnico a través de un conjunto de métodos y criterios que modifica-
ron las hdbitos formales de la- disciplina, aunque no siempre resultaron
suficientes para rever, y menos ain reemplazar, sus paradigmas clésicos. Apenas
a finales de los setenta coménzarox a publicarse obras més abarcadoras que
ensayaban tomar el fenémeno tecnoldgico como totalidad. Entre ellas se

destaca el libro de Noble (1977) que asume la ambiciosa tarea de incorporar el

fenémeno tecnoldgico al estudio de la economfa y la sociedad, incluyendo el
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funcionamiento de la gran empresa. Luego vinieron los trabajos de Rosenberg
(1982 y 1986) y de Freeman (1982 y 1987) que se esforzaron por tratar el
fenémeno en profundidad (mds alld de discrepancias menores entre ellos) y
fueron seguidos por Dosi (1984) y otros estudios especiales de la OCDE
volecados en un resumen ya cldsico (1992). |
No es este el lugar para formular todas y cada una de las ideas que surgen
de esas nuevas corrientes de pensamiento. Si resulta necesario sefialar que
introducir la ciencia y la tecnologia como hecho social genera un cambio en los
paradigmas clésicos de [a economia y la sociologfa, y demanda una cantidad de
enfoques renovados para comprender la realidad actual del sistema. No se trata
sélo, ni exclusivamente, de un desafio tedrico; este fenémeno estd reformulando
lalégica econémicay la estruceura social de un modo tan profundo que yanada
puede ser como antes. Su reconocimiento implica algo mds que un cambio de
paradigma; implica, sobre todo, una nueva légica para el sistema social.

De la industria a la tecnologla

Pasar de la industria ala recnologia como sujeto basico del cambio supone,
asi mismo, pasar de unavisién sectorial a una perspectivaglobal de las relaciones
sociales y de sus consecuencias econdmicas. Laantigua imagen de la Revolucién
Industrial como un proceso que se desarrollaba solamente via la expansién del
sistema fabril, y de forma casi exclusiva al intetior del taller, alimenté dos
corrientes de pensamiento ya tradicionales y convergentes. Una equiparaba la
marcha del proceso histérico al conflicto entre obreros y patrones (desestiman-
do al resto de [a sociedad que deberia reducirse a uno u otro grupo en el largo
plazo, segiin su visién); otra, més limitada alo técnico, asimilaba desarrollo con
difusién de usinas industriales. La evolucién econémica residia, para esta
tltima visién, en el desplazamiento de las actividades productivas hacia la rama
fabril (o el sector secundario de la economia) sin apreciar que dicho requisito
resultaba necesario pero no suficiente. Ese enfoque reverbera en el gran debate
cldsico sobre las vias para la industrializacién soviética que tuvo lugar durante
la década de los veinte; sus consecuencias, junto con lo ocnrrido por razones
semejantes en otras naciones subdesarrolladas durante las décadas que siguie-
ron, marcé la culminacién reéricay préctica de esa perspectiva que resolvia con
recetas que hoy se reconocen como simplistas el fenémeno del desarrollo.

El predominio dado ala expansién industrial relegé el interés respecto ala
agricultura; ésta permanecié atrasada y sumergida en la gran mayoria de los
“casos. La prolongada onda expansiva de la actividad fabril en la Unién
Soviética, porejemplo, coincidié con laimpotencia olaincapacidad del sistema
para reformar e] sector rural; la falta de aliento al cambio de las rutinas de
trabajo, sumado a la no introduccién de un proceso sistemdtico dirigido a
ampliary mejorar la produccién, terming convirtiendo el agro en un lastre para
el crecimiento de la primera nacién socialista. El problema radicaba tanto en
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las caracteristicas peculiates del sector como en la falta de educacién de los
campesinos que los retenia en sus pricticas tradicionales; pero su no solucién
tenfa como causa las premisas tedricas de los dirigentes y responsables del
proceso,

Esa visidn de las relaciones sociales y productivas tenia en otros 4mbitos
geograficos una explicacién social: era més ficil iniciar los cambios instalando
industrias inexistentes que actuaban all{ donde no habia intereses creados. En
cambio, era dificil afrontar las rutinas tradicionales y las resistencias de los
interesados en casos come los ligados al agro. Por esa misma razén, el modelo
se reveld comeo ineficiente con el paso del tiempo. Las expectativas iniciales de
un proceso de cambio comenzado fuera del agro, pero que volcarfa con el
tiempo sus efectos hacia otros sectores, no fueron confirmadas; en la mayorfa
delos casas, las nuevas plantas fabriles vendieron a convivir con sectores agrarios
atrasados y sin romper el circulo viciose del subdesarrollo.

Lo mismo ocurrié con los servicios en general. Las nuevas actividades que
surgen del desarrollo no fueron impulsadas junto con la dindmica técnica que
se aplica en las naciones desarrolladas; esa carencia dio lugar a las tipicas
estructuras duales del subdesarrollo, caracrerizadas por la superposicién de
enclaves fabriles modernos ligados a formas atrasadas de la produccién en otros
dmbiros, Diversas imdgenes grificas de la India presentan bueyes hambrientos
que avanzan arrastrando un arado de madera frente a una fbrica moderna; ellas
ofrecen un buen indicador de este desplazamiento tedrico y préetico hacia la
industtia come un injerto distinto en un medio tradicional. Al tomarla como
una respuesta magica a los males de la pobreza y el atraso, ¢sa estrategia pierde
devistala necesidad de transformar todos los dmbitos productivos para generar
el desarrollo. Aunque parezca tautelégico, la sociedad cambia si cambia la
sociedad.

La hegemonfa otorgada a la industria como herramienta del cambio llevé,
asi mismo, a sus impulsores a concentrar sus objetivos en algunos sectores
fabriles especificos, considerados en cada oportunidad cemo cruciales. El
desplazamiento tebrico del desarrollo arménico al crecimiento industrial
terminaba, en un nuevo desplazamiento, por confundir éste dltimo con el
surgimiento de una rama fabril vista, por diversas razones, como bésica. Fue asi
como el imaginario social del siglo XIX vefa la rama textil como pionera del
progresa fabril; esa imagen se explica perque sus mercados eran todavia los
mayores de toda economfia nacional pero, sobre todo, porque asf habfa
comenzado el proceso en Gran Bretafia. Repetir esta experiencia erala consigna
general. Hasta bien entrado el siglo XX, los lideres de las naciones que
ensayaban el camino del desarrollo enfatizaban la implantacién de la rama texctil
para iniciarlo. El primer cambio de esa opcidn surgié del debate sobre la
industrializacién soviética, que precedié a la implantacién de los planes
quinquenales. El debate llevé a la seleccién de orra rama, pero no modifics esa
perspectiva formal de etapas sucesivas en la industria.
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Ese debate fue escasamente conocido en Qccidente durante décadas
debido a las barreras lingiifsticas y politicas. Las posiciones de los distintos
tedricos se expresaban en ruso (un idioma que pocos intelecruales europeos
conocfan) y, para mds, en publicaciones que pronto fueron censuradas, o

abiertamente prohibidas, por el terror stalinista. La obra ahora famosa de.

Preobrazhensky, The New Economics, editada en Moscd en 1926, no fue
traducida al inglés (y a otros idiomas) hasta la década de los sesenta. Mis atin,
en las bibliotecas de Occidente ni siquiera existfan ejemplares de la segunda
edicién ampliada del libro que se editd en aquel afio hasta la publicacién en
inglés (ver las notas a la publicacién britdnica de ese libro en Preobrazhensky,
1965).

Otras obras claves de ese debate suftieron suerte semejante y sélo fueron
conocidas medio siglo después. Ese largo periodo intermedio de oscurantismo
intelectual coincidié con la feroz represién desencadenada en la Unién
Soviética contra esos autores; précticamente, todos ellos fueron eliminados
durante [as sangrientas “purgas” de la década de los treinta. No parece casual
que los primeros textos sobre esos debates hayan aparecido recién a partir de los
afios cincuenta, con obras como las de E. H. Carr, History of Soviet Russia, o de
A. Erlich, The Soviet Industrialization Debate.

Aquelta discusién, plena de ideas y matices, que inauguré desde el enfoque
marxista esa especialidad que ahora se denomina economia industrial, quedé
sepultada por las opciones mas burdas y las experiencias pragméticas de los
planes quinquenales. La decisién de impulsar el desarrollo priotitario y
acelerado de la industria pesada reemplazaba el modelo implfcito hasta enton-
ces que proponfa comenzar por los textiles (y las ramas livianas en general). Ese
cambio de enfoque se puede explicar en parte por el debate previo, pero
respondfa espectalmente alas condiciones especiales que atravesaba entonces la
Unién Soviética: el bloqueo comercial de Occidente (que le impedia benefi-
ciarse de Ja tecnologia y los equipos mds avanzados de las naciones desarrolla-
das), la carrera armamentista lanzada desde mediados de ba década de los treinta
v la légica de la burocracia que habfa asumido el poder politico (para la cual
resultaba mds facil controlar un pufiade de proyectos de gran dimensién, como
los exigidos por la industria pesada, que la diversidad de definiciones que
exigfan otras alternativas) (1). :

La evolucién posterior moseré que ese camino se agotaba a medida que se
alcanzaban los objetivos mis simples y se debia pasar a umbrales mas complejos

(1) Esz misma l4gica predomina en el Tercer Mundo y explica ka elevada propensién de sus
- gobiernos a "proyectos faraénicos” como los grandes diques y fas plantas siderdrgicas. Estos
proyectos tesultan mds prestigiosos y se adapran mis a fa concentracién de las decisiones en la
cima del poder, frencea la altenativa de programas de menor dimensién unitaria y mayor alcance
social que requieren “democratizar” su control para asegurar el éxito,
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de la produccién industyial; esas nuevas etapas demandaban reformas sociales
al estilo de las planteadas por el grupo Richta que trasladaban el problema a
otros 4mbitos. Pocas experiencias como la soviética sugieren de manera tan
evidente que la revolucién industrial no se reduce a la mera acumulacion de
materiales y equipos productivos. La Unién Soviética logré incorporar enorme
cantidad de bienes de capital en todo el proceso fabril pero no logré alcanzar
niveles adecuados de eficiencia ni mejorar razonablemente su preductividad. El
gigantesco esfuerzo exigido a un par de generaciones de trabajadores se diluyé
en gran medida en la oferca pletérica de mercancfas no aceptadas por la
sociedad, o en la fabricacién de maquinarias que sélo resultaban utilizadas por
quienes no tenfan otras opciones a su alcance. :

El desarrollo de algunas ramas especiales ligadas con la demanda militas
(fabricacion de armas, nuclear o espacial) esla excepcién que confirma la regla;
si fue posible concencrar esfuerzos en cierras acrividades especificas (mediante
el control politico directo y los estimulos que no se otorgaban en otros sectores
de la produccién), lo fue porque se trataba de esfuerzos acotados. Del mismo
modo que en la economfa de guerra, era posible obtener el méximo esfuerzo de
un grupo de trabajadores durante un perfodo limitado, o en un ambito
especifico, pero ese método no se podia extender a la sociedad. El mero intento
de generalizar esos resultados en el resto de la economia exigfa revolucionar
tanto lo politico como lo social; concretarlo, requetia extender un sistemna de
control politico puntilloso y estricto a todo el sistema (que no era técnicamente
factible ni siquiera en las condiciones del stalinismo) o bien modificar el
mecanismo de incentivos y las condiciones de participacién de los trabajadores
en el proceso productivo {que no era politicamente viable debido ala resistencia
de la burocracia a perder su poder de control y los privilegios ligados a ello).

La paradoja bisica de la Revolucién Rusa consiste en que ese proceso que
comenzé en el dmbito politico no encontré la manera de revolucionar la
estructura social en el sentido que demandaba el desarrollo moderno. Su
derrotero contrasta, por eso, con el recorrido por otros paises donde la idea de
aplicar y aprovechar la Revolucidn Tecnelbgica otientd la evolucién politics;
ese es el caso de Japdn, que avanzd hacia uno de los primeros puestos en la
economia mundial mediante un profundo proceso de adaptacién social. Se
tratd de una verdadera revolucién de todo el sistema pero en el que no se registré
una Revolucién politica con maydscula. -

Una herencia que dejaron los planes quinquenales fue la difundida imagen
de que el proceso de desarrollo fabril podfa y debfa comenzar por las ramas
pesadas, o por algunas de sus varlantes especificas. Diversos intelectuales de las
naciones desarrolladas observaron con asombro que numerosos pafses del
Tercer Mundo convertfan la instalacién de atros hornos en un simbolo de
orgulle nacional como si su simple presencia fuera suficiente para cambiar Ja
sociedad. América Latina ofrece numerosos ejemplos de esos proyectos que, a
semejanza de la experiencia soviética, corporizan el desarrollo en el acero o en
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alguna otra rama bdsica, como en un valor mdgico que al mismo tiempo ignora
{(posterga o deja de lado) la transformacion correlativa de las estrucruras

sociales. La América Latina instalé empresas fabriles, pero ne cred empresarios
~ pujantes; logré incorporar algunas usinas modernas, pero estas no contaban
con el necesario impulso tecnolégico; formé técnicosy especialistas, pero noun
sisterna de-seleccion que permitiera ubicarlos en los puestos claves, o bien
responder a incentivos que no existfan; regiserd asf algo de crecimiento pere
poco desarrollo (2). La dualidad de las estructuras es el efecto mds claro de esos
bloqueos sectoriales que impiden la difusién del progreso al resto de la sociedad.

De la tecnologia a la sociedad

Toda la exposicién anterior tiende a enfarizar un par de ideas: ¢l desarrolio
no se limira a la expansién de tamafio de la rama fabril y su dinmica basica
reside, como sustancia, en la aplicacién de 1a ciencia y la tecnologfa a la
produccion. Para que ese proceso ocurra, deben establecerse ciertas condiciones
sociales que asuman, favorezcan o estimulen la produccién, apropiacién y
aplicacién de la tecnologfa; de lo contrario, la ventaja potencial que ofrece ésta
se ve frenada. El fracaso aparence de la estraregia latinoamericana de expansién
industrial es paralela a la estrepitosa caida de la Unién Soviética; ambas
confirman la consecuencia de ignorar los aspectos técnicos y sociales, comeo ya
advirrié oportunamente Richra. Eso explica que las relaciones entre tecnologfa
y sociedad sean eje de un debate actual que parte de datos evidentes aunque no
llegue, todavia, a consensos adecuados.

Hay numerosas experiencias y alguna certidumbre sobre las relaciones
entre tecnologia y sociedad que se refieren a la cadena de interacciones que
parten de la produccidn del conocimiento cientffico, se dirigen a la relacién de
éste con la produccidn de recnologfa y, luego, alas condiciones para la difusién
y aplicacién de ésta dltima. En todos los casos se puede observar que el
fenémeno tecnolégico responde a un proceso social y, por lo tanto, cultural y
econdémico. La respuesta simplista de quienes ubican él mercado como fuente
tnica del cambio no es ni suficiente ni adecuada para comprender el problema.
La légica de todo el funcionamiento social se enlaza con la 18gica del avance
téenico mediance relaciones rectprocas, amplias y complejas, al mismo tiempo
que decisivas en el devenir del sistema, :

Hay sociedades mids proclives que otras a asumir y aplicar ¢l fenémeno
tecnolégico por razones que no siempre dependen de explicaciones
monocausales. La experiencia acumulada en la utilizacién de sus frutos, la
acumulacién de conocimientos y la formacidn culeural de todala sociedad, son

(2) En nuestro estudio sobre la historia de la industria argentina (Schvarzer, 1996) mastramos
esos hechos en el caso especifico de dicha nacién a lo largo de més de un siglo.
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factores no desdefiables en su avance. Esos elementos interaccionan entre s
bajo la forma de cisculos virtuosos que modifican sus exigencias a medida que
el propio cambio tecnolégico plantea nuevos requisitos. En ¢l curso del siglo
XIX, por ejemplo, los avances tecnolégicos no planteaban demasiadas exigen-
cias al acervo disponible de conocimientos cientfficos, ni precisaban una
formacién profunda de quienes debfan aplicarlos; los obreros fabuiles de baja
calificacién y los bienes relativamente simples que producfan definizan la
caracteristica esencial de ese periode. El taylorismo y el fordismo fueron causa
y consecuencia de esasituacion; ellos se orientaban a utilizar obreros que debfan
realizar las operaciones mds simples posibles, despojados al maximo posible de
todo conocimiento técnico. Esa etapa termind. Hoy, el desafio tecnolégico
exige un grado mucho m4ds avanzado y extendido de formacién cultural; de
trabajadores cada vez mis calificados y hasta de consumidores con elevado
grado de formacién {como ocurre con el fenémeno de Internet). Por eso, un
elevado nimero de intelectuales de las naciones avanzadas recomienda politicas
de estfmulo a la educacién masiva y a la formacién continua y flexible de la
poblacién para afrontar estos desaflos; desafios que surgen, en la prictica, a
través de la competencia de maciones més capaces de organizar sus redes
productivas y actuar en el comercio internacional.

Esa formacién intelectual y prictica repercute, a su vez, en la expansién de
un estrato cada vez mds grande de operarios que tienen actitudes diferentes y
capacidades distintas para actuar en el 4mbito productivo. Estos nuevos
trabajadotes tienden a actuar en todos los frentes, desde el sindical hasta el
electoral, desafiando objerivamente los antiguos modelos politicos, basados en
una légica que va perdiendo actualidad; ese panorama de fondo contribuye a
explicar la crisis de algunos proyectos de la izquierda europea. Alli se incorpora
¢l problema def desempleo. Esos nuevos trabajadores contrastan con la masa
cada vez mds amplia de individuos de escasa formacién que ya no pueden
encontrar empleo porque no estdn capacitados para urilizar las nuevas tecno-
logfas; la marginacién de estos tiltimos s agrava debido a las caracterfsticas de
un sistema econémico que los expulsa del modele y presta minima atencién a
sus demandas. La suma de esos dos aspectos genera una fracrura social distinta
2 las conocidas en otras épocas.

Una segunda caracteristica bisica del fenémeno actual es que el avance de
la ciencia no siempre lleva a la produccién de tecnologia. Resulta cada vez mis
evidente que para eso se necesitan nexos sociales que impulsen su fertilizacién
mutua; €l avance cientifico puede despegarse de las posibilidades de su
aplicacién practica si no se generan vasos comunicantes y estimulos adecuados
entre uno y otra. El famoso tridngulo de Jorge A. Sibato, que relacionaba
universidad, laboratorios y empresas, es hoy la base implicica del nuevo

paradigma; por eso, el esfuerzo actual por crear “parques tecnolégicos” que ne
son otra cosa que dmbiros especificos donde se conectan los investigadores

cientfficos, los creadores de tecnologia y los analistas de sus posibilidades
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econdmicas. El intercambio directo, personal y sistemético entre esos grupos
humanes permite cosechar los frutos del progreso, al misme tiempo que reparte
los costos de su implementacién,

Esrados Unides ofrece una de las sociedades mds acrivas y propensas z la
aplicacién de nuevas tecnologfas y una culttira que ve en la tecnologia una
fuente de beneficios y desaffos. En contraste con ese dinamismo, Estados
Unidos ofrece uno de los casos cldsicos de progreso cientifico que no siempre
fecunda el avance del sistema productive. El ejemplo del transistor, que fue
desarrollado a raiz de las demandas militares, pero convertido en un éxito
industrial y comercial pot las empresas japonesas antes que por las norteame-
ricanas, es el caso mds repetido para mostrar [a desconexién posible entre el
progreso cientffico y técnico y sus aplicaciones practicas. En cierra forma, esa
experiencia (sumada a otras semejantes) estd en el origen de las polémicas de la
década de los ochenta en ese pais, que nacieron 2 medida que sus responsables
descubrieron que el enorme gasto volcado en desarrollar la tecnologia militar
no encontraba una manera adecuada de difundirse hacia otras utilizaciones.
Estados Unidos ¢s la tinica nacién desarrcllada que desvalorizé el uso de Ia
polirica industrial def Estado como impulsora de su evolucidn porque contaba,
entre otras razones, con cosechar las ventajas derivadas del gasto con fines
bélicos. Pero la gran sofisticacién de las nuevas tecnologias empleadas en éste
ltimo (reflejadas en proyectos como la “guerra de las galaxias™), mésla escasez
de conexiones adecuadas con las empresas productivas (generadas por las
exigencias del secteto militar), que deberian adaptarlas y reciclarlas para otros
fines, estdn en la base del deterioro relativo, pero no absoluto, de esa nacién,

La refacién entre ciencia y tecnologfa plantea la misma problemitica en la
etapa siguiente. En efecto, la produccion de tecnologia ne lleva directamente
a que &sta se aplique en la actividad cotidiana si no existen sistemas apropiados
que funcionen como vasos comunicantes y ofrezcan los estimulos convenien-
tes. Una larga serie de fracasos y frustraciones a lo largo de ese proceso ensefia
que la tecnologia puede revolucionar el sistema social en la medida en que sea
impulsada por agentes y lazos que se atticulen de modo tal que impulsen su
utilizacidn al mismo tiempo que sean capaces de romper las naturales resisten-
cias al cambio.

Esos fenémenos macroecondmicos llevan directamente al rol que asumen,
o deben asumir, las unidades productivas en esa légica de cambio. La empresa
es una unidad organizativa que responde a estfmulos externos en funcién de sus
légicas internas, bastante m4s complicadas que lo supuesto por cierta visién’
simplista. La mera bisqueda del beneficio no agota la explicacién operativa de
la empresa, cuya légica depende de otras variables, como la diversidad de'sus
actividades, sus dimensiones, sus formas de gestién, sus métodos de seleccidn
y promacién de personal y sus relaciones con ¢l mercado. La empresa actéa en
el mercado pero su organizacion interna sigue otros criterios; sus conexiones
hacia afuerano son equivalentes (aunque s ligadas) a las relaciones que se forjan
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en su seno. Todas las observaciones modernas sugieren que los distintos tipos
de empresas ofrecen respuestas diferentes a las orienraciones, estimulos y
desafios externos; su capacidad de creacién, absorcién y aplicacién de tecnolo-
gia es una de las variables mds ligada a su organizacién interna.

La experiencia estadounidense muesera mejor que ninguna otra que una
mayotfa de empresas tiende 2 modificar su conducta 2 lo largo del tiempo; su
dinamismo operativo no es un valor asegurado de una vez y para siempre. Por
el contrario, la observacidn muestra que numerosas empresas que se caracreri-
zaron como vanguardia tecnolégica, exhiben actualmente problemas para
mantener su tradicidn, asf como tendencias al conservatismo yalaburocratizacidn -
de su funcionamiento que son objeto de estudio y polémicas encre los
especialistas. Losejemplosde IBM y de GM, que tienden a perder susliderazgos
cldsicos, antes indiscutidos, sen representativos de estos fendmenos. Un
resulrado convergente surge de una observacién inversa: casi todas las empresas
de esa nacién que han ingresado al rango de las grandes en los dltimos afios, lo
lograron gracias a que crearon yfo aplicaron tecnologfas nuevas. A semejanza
del camino recorrido hace décadas por IBM (y mucho antes por GM) se verifica
que una nueva camada de empresas basadas sobre rodo enfaelectrénica (Apple,
Microsoft, Intel, etc.) han descubierto cdmo beneficiarse con el cambio
técnico. En ¢l extremo opuesto, las grandes empresas tradicionales enfrentan
dificultades para incorporar ciertas tecnologfas de ruptura, debido a la rutina
de sus operaciones o a la resistencia al cambio derivada de sus formas
organizarivas (que se acomodan a sus estructuras de poder interno).

El retroceso relativo de la General Motors, que era considerada un
paradlgma del capitalismo en Estados Unidos, reﬂe]a el problema de las
orgs.mzacmncs empresariales frente al cambio. Su crisis puso en cuestién sus
crirerios gereénciales, sus equipos productivos y las tecnologfas que utilizaba
frente a los métodos mejores de la competenciz; muy répido, esos cuestiona-
mientos se extendieron a facetas sociales de su organizacién inrerna: el sistema
de seleccién de directivos, los medios de comunicacién que transmiten alertas
y demandas en sentido vertical a lo largo de Ja estructura jerdrquica, los
incentivos para mejorar los crirerios de disefio y de produccién de las unidades,
etc. Las revistas de negocios de Estados Unidos contieren cantidad de notas
sobre esos fenémenos, apenas descubiertos, que afectan la tecnologfa y la
produccién, y que recuperan el tema de las relaciones sociales en el seno de la
empresa.

Ese encadenamiento de fenémenos que enfrentan la creacién y utilizacién
detecnologias contrasta con ciertas imdgenes simplistas que suponen relaciones
monocausales y directas entre alguna variable elegida « priors (el libre mercade,
el gasto en investigacién y desarrollo, etc.) y los resultados deseados. En rigor,
el fendmeno tecnolégico no puede resumirse a datos cuantitativos; es una
variable compleja que se corporiza en seres humanos {que lo comprenden, lo
usan o lo rransmiten). Su capacidad de revolucionar a la humanidad permite
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incorporarlo al andlisis como una fuerza social y, por lo tante, como origen y
efecto de relaciones entte los individuos y las organizaciones que agrupan a los
expertos (incluyendo tanto al Estado como a los laboratorios de investigacién
y las empresas productivas).

Sila teenologfa es una de las fuerzas bésicas del cambio social, no es menos
clerto que ella no opera en el vacfo. Mds adn, su vertiginoso despliegue ocurre
paralelo al florecimiento de una légica monetaria y financiera cuyas pautas y
condiciones parecen contradictorias con aquella. La superposicién de ambos
procesos hace dificil medir cada efecto por separado, aunque hay elementos
suficientes para sugérir que uno y otro avanzan por carriles divergentes y deben
ser considerados separadamente. Esas razones llevan a tratar ahora este segunde
tema central. '

La moneda y el sistema econémico

El sistema de regulacién monetaria, al que se agrega el mercado del dinero |

(las finanzas), ocupa uno de los dmbitos més oscuros y dificiles de captar de la
actividad econdmica. La disciplina que lo trata es la mds sofisticada de [a rama
y se discute solamente en el seno de un reducido ndmerc de iniciados,
normalmente alejados de las preocupaciones de otros enfoques intelecruales.
Lasbarreras parala comunicacién entre esa disciplinay otras convergentes, sean
econdémicas o sociales, no son tinicamente de lenguaje; las dificultades que
encuentran unas y otras para relacionar fendémenos derivados de la interaccién
mutua provienen también de los criterios y enfoques urilizados en el despliegue
del anélisis de la moneda. -

Esa carencia conttasta con la necesidad de un enfoque més abarcador que
exige la propia légica del sistema monetario. La forma de regulacién de la
moneda y del sistema financiero no es neutra en sus efectos econémicos y
politicos; ella ofrece posibilidades variadas de beneficio y grados diferentes de
poder a distintos grupos sociales. El control de Ia moneda es un instrumento
de poder porque a través de ella se pueden condicionar las acciones sociales y
la distribucién de la riqueza; es cierto que, al igual que las bayonetas, [a moneda
no se puede utilizar para todo, pero quienes se sientan sobre ella disponen de
una capacidad mayor que otros en ¢l sistema social. Ese poder es estructural en
el sentido de que una vez creado, condiciona por su presencia la gama de
decisiones posibles de los agentes econédmicos; es, ademds, coyuntural, cuando
las medidas en torno a la moneda provocan resultados y reacciones esperados
o esperables.

El control de la moneda, y del sistema financiero que se deduce de ella,
permite obtener grandes beneficios a quienes se acomodan a su légica. Esos
beneficios no siempre coman un caricter real ni direcro; la propia forma virrual
deldinero y del inrerés dificulea reconocer sus movimientosy detectar a quienes
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protege. Los problemas de medida y dificulrades reéricas no anulan la conclu-
sidn central: el dinero es una herramienta de poder y de beneficios que, por otra
parte, imprime una orientacién especial al sistema socioecondmico. Las
tendencias del sisterma monetatio y financiero internacional en el plano
econémico disefian las condiciones que se estan plasmando en la escructura de
poder mundial. El andlisis trarard brevemente ¢l tema de la moneda mundial
v, luego, el financiero, paraque se pueda evaluar sus efectos en América Latina.

Moneda internacional, begemonia y sefioreaje

La moneda plantea problemas desde el momento mismo de su definicién
como objeto de estudic. La moneda es reconacida con definiciones y critetios
distintos segiin el enfoque de cada obsetvador. La polémica en rorno a ella
puede resolverse a partir de cierto consenso en totno a sus usos {a diferencia de
sucaricter). Estos son tres dedistinto orden: la monedasirve como instrumento
de medida del valor de bienes y servicios (es la unidad del precio); como medio
de transaccién {con ella se pagan los bienes en lugar del trueque); y como medio
de reserva del valor (permite ser guardada el plazo deseado antes de utilizarse
para una adquisicién). Las tres funciones son diferentes, € incluso contradicto-
rias, pero estdn ligadas entre si y ese sélo hecho plantea dilemas teéricos dado
que resulta dificil separarlas. Por otra parte, no siempre una monedalas cumple
simultineamente. Es conocida que en el curso de un proceso inflacionario, por
¢jemplo, lamoneda pierde su funcién de reserva de valor muchoantes de perder
sus otres atributos, aunque se la signe aceptando como meneda en la teoria,

Una moneda internacional debe cumplir también las mismas funciones;
éstas fueron satisfechas por el oro durante las primeras etapas del intercambio
entre las naciones. El reemplazo de este metal por la libra esterlina, primero, y
por el délar después, fue la consecuencia de un proceso muy lento y confuso
dada la puja de intereses entre los participantes y el cardcrer mégico asociado al
o10; si Keynes no dudé en calificarfo como una “reliquia birbara”, ese metal
segufa reconocido e imaginado como una fuente de valor auténomo. El oro fue
desplazado, aunque sin estridencias, por la libra estetlina en el comercio y las
finanzas mundiales hacia mediados del siglo pasado; hoy se recuerdaese sistema
como el patrén libra-oro, que beneficié en esencia a tas finanzas britdnicas. Mds
tarde, el rol de Ia libra fue afectado por la irrupcién del délar que asumié su
predominio a partir de la Segunda Guerra Mundial, El d6lar estaba atado al oro
por una relacién de cambio estable que, en los hechos, permitfa que el délar
fuera considerado “tan bueno como el oro” y usado en lugar de aquél. El délar
erala moneda mundial pero sit rol se disimulaba detras de la fachada del patrén
oro, o délar-oro; esa relacién otorgaba beneficios a esa divisa y, por lo tanto, 2
su emisot, bajo la politica menetaria de Washington.

En 1971, el gobierno de Estados Unidos resolvié no ofrecer mds oro por
délares, como habia aceptado hasta ese momento; se cre asf un parrén-délar
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forzoso en el comercio internacional. A partir de entonces, y debido 2 Ia
ausencia de alternarivas, el délar ocupé un lugar privilegiado en la economia
mundial; su rol dnico de divisa especial le permite cumplir las tres funciones
exigidas a una moneda.

Eldslar eslamoneda de Estados Unidos, emirida por el gobierno de ese pais

para las transacciones internas; el hecho de que, al mismo tiempo, cumpleun

papel como moneda mundial genera contradicciones y conflicros en el sistema
Laemisién de moneda define siempre una relacién entre el Estado emisor y los
agentes privados. La emisién de moneda para el mercado internacional define
una relacién entre el Estado norteamericano y el mercado mundial (entendido
como [a estructura que enlaza y moviliza a los agentes privados asf como a los
Bancos Centrales de las otras naciones del planeta). Su rol no se impuso
espo.ntdncamente, sine que fue impulsado por el gobierno de Estados Unidos;
su difusién no se produjo sin resistencias. Sin embargo, los esfuerzos por crea;-
una alternativa distinta, ya sea por consenso ¢ por la iniciativa de algunos
actores nacionales, han fracasado hasta ahora. El délar es lamoneda que utilizan
el comercio y las finanzas mundiales, y la divisa de reserva mis utilizada por los
Bancos Centrales. Por primera vez en la historia hay una divisa que actda como
moneda mundial, sin refacién con un pattén externoy supuestamente objetivo
(como el oro). A pesar de la evidencia, y por distintas razones, numerosos
analistas se resisten a aceptar esa realidad, que es fuente de extensas y compli-
cadas polémicas. \

La hegemonta del délar como divisa internacional no es absolura. Su rol es
desafiado por orras nglonedas que ocupan un lugar creciente, pero no decisivo,
en esas mismas funciones; el ECU o el EURQ (l2 unidad monetatia europea
que se apoya en el marco alemdn) y el yen japonés, son utilizados como moneda
mundial en forma creciente pero su presencia sélo es sélida, hasta ahora, en
ambitos regionales (3). Una moneda mundial se puede imponer (comr; el
délar), o se puede crear a través del consenso. Puede haber decisiones especiales
o bien fafta de decisiones (las no decisiones), pues ambas son formas de 1lega;
a ese resultado, como sefiala Strange {1986); el conjunto de conflictos, de
decisiones y no decisiones en torno a este tema ayudaa explicar la extensién del
dél?r como moneda en el seno de las economias nacionales de la América
Latina, tema que se tratard m4s adelante.

: {:3) Sélo alrededor def 209 del comercio mundial es valuado ¥ pagado en dichas monedasaunque
tienen algo mds de presencia en el porcentaje de transacciones financieras entee nacior?cs
emisiones de bonos y otras operaciones semejantes. Es abvio que el ECU esimportante en e senc:
de la Comunidad Europea, debido a fa decisién de convertitlo en la moneda de cambio de dicho
men:zlldo; 1o s¢ puede decir lo mismo de su pape! come moneda mundial. Ese fenémeno ocurre
también con el yeny con surel crecienceen el mereads regional del Sudeste de Asia, aunquesi
siendo marginal como divisa internacional, e
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Keynes fue uno de los primeros expertos que propuso una moneda
consensuada, en fa reunién de Bretton Woods en 1944; allf se sentaron lasbases
del sistema de posguerra, bajo la hegemonia estadounidense, y su propuesta fue
dejada de lado y no retomada hasta la década de los sesenta. En este perfodo
hube t/midos ensayos de reemplazar el délar por una moneda mundial, emitida
a través del FMI, que se conoce como Derechos Especiales de Giro, 0 DEG (o
SDR en inglés}, que no alcanzé a tener una presencia significativa. Crear una
moneda plantea légicos problemas técnicos pero las mayores dificultades
residen en otros 4mbitos: quién asume, o cémo se reparte y regula, el poder que
otorga su control y los beneficios que se derivan de ello. En 1944, al igual que
en la década de los sesenta, Estados Unidos [ogré mantener su conerol, no por
criterios técnicos sino por su poderfo politico y econémico, que hoy presenta
en el frente monetaric uno de los mayores problemas mundiales.

La polftica monetaria de Estados Unidos estd regulada por las pujas y
decisiones de sus actores locales, aunque sus efectos desbordan ampliamente sus
propias fronteras. Diversos anlisis sefialan que las principales decisiones
monetarias tomadas en las tltimas décadas en Estados Unidos respondieron,
en lo esencial, a sus problemas domésticos, aun cuando ellas modificaron de
modo abrupto el panorama internacional. Odell relata numeroses aconteci-
mientos de las décadas de los sesenta y setenta (incluyendo la “ruprura” de
1971) como consecuencia de pujas de intereses y confrontaciones ideolégicas
en el senc del gobierno de ese pais. Sus actores dedicaban escasa o ninguna
atencién a los inconvenientes que esas decis_iones podfan provocar en otros
mercados; si las tomaban en cuenta era, mis de una vez, con el objetivo
irnplicito de beneficiar a su pafs a costa de otros.

El pafs emisor de moneda internacional cuenta con un par de ventajas que
pueden definirse en los conceptos de hegemonia y sefioreaje. La hegemonta
reside en su capacidad de regular la produccién y la distribucién de esa divisa
v, por lo tanto, de imponer su voluntad sobre los demds miembros del sistema.
Sefioreaje implica la capacidad de captar los beneficios derivados de esa
posicién (ver Dinenzon/Hopenhayn, 1987 y 1988): en el momento de colocar
su moneda en el mercado, el emisor utiliza ese poder de compra creado por su
actividad como tal (4).

La funcién del délar como moneda mundial haincrementado la dependen-
cia del resro del planeta respecto a la estrategia monetaria seguida por Washing-

(4) E! términe “sefioreaje” viene de la prictica del sefior feudal que colocaba moneda de curso
forzoso entre sus stbditos para resolver sus necesidades econémicas. El sefioreaje logrado por e

gobierno de Estados Unidos se aplica plenamente en su mercado interno {donde el délar es de

curso forzoso} v s6lo parcialmente en el mercado internacional {dondecircula en respuesta auna

necesidad no cubierta de modo complete por otra alternativa), pero no por eso resulra menos
- efectiva.
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ton, El fendmeno se asemeja en su forma a lo ocurrido en la época del patrén
libra-oro, o bien a la erapa del patrén délar-oro, pero se diferencia de manera
sustancial en su magnitud: la enorme masa de délares que circula en la
economfa mundial es una fuente extraordinaria de regulacién y control de las
decisiones de [os responsables de la politica monetaria en el resto del mundo.
Las presiones de ese origen son semsjantes en distintos 4mbitos aunque las
respuestas dependen de la capacidad de gestién y del poder monetario de cada
pais. El délar es un poder frente al marco alemdn o al yen japonés, pero es una
realidad concretay muy dificil de superar para otras monedas mas débiles (entre
las que se cuentan las de América Latina),

Esta realidad ha llevado a definir este periodo comeo de interdependencia
entre naciones (cf. Stewart, 1984), aunque en rigor la interdependencia no
ocutre entre socios con poder semejante. Por eso, otros analistas prefieren
bautizarle como asimetria, término adoptado en el lenguaje del EMI, por
ejemplo, en busca de un enfoque politicamente mds neutro de la cuestién.
Cuando esa interdependencia es exageradamente asimétrica se cac en la
dependencia, ran conocida en toda Ja América Latina.

Estados Unidos se beneficia del sefioreaje en dos momentos distintos: al
emitir la moneda y al enviar parte de ella al exterior. La primera beneficia al
Tesoro y la segunda a la economia nacional en su conjunto. Estados Unidos es
el dnico pafs que puede pagar los bienes que imporra del exterior, o sus deudas
con agentes externos, con moneda doméstica. Poseer y controlar esa divisa clave
le permite eliminar la restriccién derivada del equilibrio de la balanza de pagos
que enfrentan todos los demds paises; la envidiable ventaja de sostener sus
déficit externos sin dolor se deriva de esas relaciones.

La ola de “zyuda” e inversiones norteamericanas en el exterior, en las dé-
cadas de los cincuenta y sesenta, se financié, desde el punto de vista macro-
econémico, con los billetes que emitfa [a Reserva Federal; los paises recipientes
aceptaban encantados esos délares que necesitaban con urgencia. Con ellos
podfan importarbienesy servicios preciados; como descubrieron después, ellos
tambien servian para adquirir sus activos productivos. ¥z a mediados de los
sesenta, el escritor francéds Servan Schreiber reclamaba que las empresas de
Estados Unidos “nos compran (las locales) con nuestro propio dinero” (cf. £/
desaflo americand). Esa misma experiencia continda a través de nuevos meca-
nismos. Durante |a década de los ochenta, esa nacién pudo importar ms de lo
que exporta y promete mantener esa ventaja en el largo plazo; el excedente de
mercaderfas que ingresa a su mercado inteeno se paga con billetes que emite la
Reserva Federal. Estados Unidos puede endeudarse con el resto del mundo sin
tener deuda externa; ésta se define por el monto de compromisos en divisas (o
moneda distinta a la local), mientras que la deuda de Estados Unidos est4
establecida como compromises en délares con los acreedores del extetior. En
ese sentido, es una deuda hacia agentes externos pero no una deuda externa; en
el largo plazo, esa deuda se puede compensar con manipulaciones monerarias,
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a diferencia de lo que pueden hacer otras naciones del mundo que no disponen
de esa posibilidad, como las de América Latina.

Una de las limitaciones objetivas que encuentra Estados Unidos a la
manipulacién més o menos arbitraria del délar como divisa es la imposibilidad
de provocar una crisis mundial de tal magnitud que arrastre a sus socios al
abismo; no tanto por ellos sino porque una crisis de ese tipo podrfa revertir
negativamente sobre sus propios intereses {econémicos y politicos) de largo
plazo. Esta es una de las razones que facilit la formacién del llamado Grupo
de los Siete, que se basa en la relacién sistemarica y periddica de los maximos
responsables de los bancos centrales de las siete mayores potencias econdmicas
para seguir la situacion monetaria mundial (5). No parece casual que esas
reuniones fueran vistas como un embrién de “plutocracia” internacional por
uno de los expertos de la OCDE (Emmerij, 1992); las reuniones son secretas,
lejos de la opinién pablica, facilitadas por antiguas y estrechas relaciones
personales eideolégicas entre sus miembros, en claro reflejo de la concentracién
del poder de decisién monetario que regula a la economia mundial.

La resistencia de las otras naciones desarrolladas a la hegemonfa del délar
hallevado alalenta construccién de dos sistemas monetarios de gran dimensién,
relativa: el yen y el ECU, cada uno de los cuales tiende a actuar en una zona de
influencia econémica (el sudeste de Asia, el primero, y Europa el segundo} que
podrian llegar a una relativa autonomfa respecto del délar en un futuro
previsible. Esos dos sisteras ofrecen a sus usuarios una proteccién frente a las
fluctuaciones del délar, y a la influencia de los Estados Unidos, aunque estin
todav{a en consolidacién. o

El reparro de sus influencias deja a América Latina en el drea del délar; es
decir, bajo la hegemonia de Estados Unidos en el 4mbito monetario. La regién
comercia en délares, ajusta sus cuentas externas en délares y asiste incluso a la
dolarizacién de sus economias locales. Estos nexos de dependencia tienden
hacia una mayor consolidacién 2 medida que se extienden los efectos derivados
de las relaciones financieras que se tratan a continuacién.

Extensién de la légica financiera

El movimiento del dinero genera el mercado financiero, ‘es decir, las
transacciones en que el propio dinero es el objeto de intercambio por dinero.
La tasa de interés es el precio del dinero presente medido en dinero futuro y su

(5) El G-7 incluye a los responsables monetarios (presidentes de los Bancos Centrales o de I
Reserva Federal) de Estados Unidos, Canad4, Gran Bretafia, Alemania, Brancia, Jtaliz ¥ Japon,

que normalmente sc relinen en Basilea, donde estd ia sede del Banco de Reglamentos [nterna- -

cionales (o BiS en su denominacién inglesa).




110 [O Jorge Schuarzer

valor se fija en el famado mercado del dinero, donde acttian agentes oficiales
y privados {organismos reguladores, bancos, instituciones especiales, etc.). Ese
mercado se ha expandido durante las décadas recientes, tanto en magnitudes
como por el impulso ofrecido por la incorporacién de instrumentos cada vez
mis sofisticados pero que, en esencia, responden a una misma légica; bonos,
accionesy otros titulos son instrumentos de las relaciones entre dinero presente
y futuro, donde los precios flucttian en funcién de una ganancia que no es otra
cosz que el interés. Simultdneamente, los mercados de cambio, que establecen
la relacién entre monedas, fueron incorporados a esa misma orbita; sus
operacienes estdn condicionadas ahora por motivos especulativos (yasea por las
expectarivas de beneficio derivadas de las diferentes tasas de interés en cada
mercado o por la posible modificacién de los tipos de cambio). En consecuen-
cia, el mercado financiero se ha extendido en su cobertura mientras se
multiplicaban sus dimensiones, hasta convertirse en una variable decisiva de la
otientacién de la economfa mundial.

La historia del funcionamiento del mercado financiero, y del comporta-
miento de sus agentes, forma una parte decisiva de la histofia de la economia,
dado que ese mercado es previo al periodo de madurez del capitalismo
moderno, al que acompafié en su evolucién postetior, con altibajos que
dependen de sus relaciones internas. Kindlerberger (1976) es uno de los econo-
mistas que analizé dicha historia en un libro de nombre revelador: Manszs,
panicos y crisis. Ese estudio muestra que el mercado financiero tiende esponta-
neamente a entrar en una burbuja especulativa que se infla de modo continuo;
Ja desconexion aparente entre el dinero y los bienes materiales permite ese
movimiento que termina en una explosién, o crisis de ajuste de las finanzas, que
afecta al sistema global. No es casual que ese libro, como otres semejantes, fuera
escrito en la segunda mitad de la década del setenta, cuando renacfan las
preocupaciones por la onda expansiva de la especulacién financiera, luego de
un largo perfodo de calma.

La crisis de 1929 habfa roto la confianza en los modelos clisicos de
orientacién de la economfa y, sobre todo, la fe en Jas operaciones auténomas
de la alta finanza. Durante toda la década del treinta se fueron ensayando
nuevos mecanismos de control del sistema financiero que permitieran regular
sus operaciones. En Estados Unidos se dictaron leyes especiales que limiraban
las acrividades de la banca, y se establecieron topes méximos a la tasa de interés
(la llamada regufacién Q) que duraron mis de medio siglo. Otros pafses
acompafiaron ese ejemplo, de manera que al terminar l2 Segunda Guerra
Mundial, cada sistema financiero local estaba cuidadosamente controlado por
la respectiva autoridad nacional; esas medidas se vieron reforzadas per las
politicas adopradas de tipos de cambio fijo entre las principales monedas que
suprimfan, de hecho, el mercado de cambios.

La tendencia del mercado financiero a evolucionar de modo espontineo
hacia una autonomia creciente, que implica lograr cierto predominio sobre el
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resto de Ja economiia, fue una de las causas de la crisis de 1929. La persistente
imagen social que ubica en la crisis de la Bolsa de Nueva York el acta de
nacimiento de aquella, no hace sino reflejar la conclusién de que los problemas
productivos se originaron en el drea de la especulacién. Las medidas que
llevaron a regular dicho mercado se implementaron desde mediados de los
treinta y fueron mantenidas hasta mucho después de la Segunda Guerra, como
resultado de [a experiencia previa, procesada por ¢l modelo keynesiano.

El dinero constituye el “reino de la especulacién” por su fluidez, 1a rapidez
de su movimiento y su esencia no material {que permite acumularlo de modo
ficil y hasta agradable). Por eso, librado a sf mismo, su mercado tiende a escapar
de las restricciones inmediatas y toma impulsos perversos. Su légica operativa
encuentrauna variante atin més favorable en el cambio deunamoneda porotra;
de alli que el mercado de divisas sea un “coto de caza privilegiado de los
especuladores” (Peyrelevade, 1978).

La conviccién de que el dinero debe estar controlado si se busca asegurar
el funcionamiento razonable del capitalismo ocupa el corazén del enfoque
keynesiano. Keynes fue el promotor de ese modelo que logté resultados casi
inesperados en el mediano plazo; |2 formidable ola de crecimiento de posguerra
{que beneficié sobre todo alos paises hoy desarrollados pero no sélo a ellos) fue
una herencia de ese modelo, cuyos beneficios se volcaron en el dmbito social y

el politico (que hemos resumido en Schvarzer, 1990).

Keynes consideraba que el dinero tendfa uni velo entre el movimiento de la
produccién real y la propiedad; esa brecha erala que permitiz la desconexién
y la crisis. Su critica no atacaba al mercado del dinero como tal sino a la
especulacién que ocurria a partir de €l y, mis especificamente, a aquella que
desbordaba de caiice hasta afecrar a todo el sistema. Los especuladores, deciaen
una frase muy conocida, “pueden ne hacer dafic cuando sélo forman una
burbuja en una corriente firme de espiritu de empresa; pero la situacién esseria
cuando la empresa se convierte en burbuja dentro de una vorigine de
especulacion. Cuando el desarrollo del capital en un pais se convierte en un
subproducto de as actividades propias de un casino, es probable que se realice
mal”.

En ese sentido, Keynes era més mesurado que Marx, en cuya obra se destaca
su encono hacia los agentes de las finanzas, a los que consideraba exponentes
del parasitismo. Marx no titube$ en elogiar a los agentes del capitalismo
industrial, a quienes atribufa un cardcter revolucionario, pero no ahorsé criticas
a los tenedores de capital dineto, cuya evolucién y actitudes contrariaba las
demandas naturales del desarrollo, segiin su visidn. Asi decfa que “el sistemade
crédito, cuyo eje son los supuestos bancos nacionales y los grandes prestamistas
de dinero y usureros que pululan en torno a ellos, constituye una enorme
centralizacién y confiere a esta clase parasitaria un poder fabuloso, poder que
le permite no sélo diezmar periédicamente a los capitalistas industriales, sino
inmiscuirse de modo peligroso en la verdadera produccién, delaque estabanda
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no sabe absolutamente nada y con la que no tiene nada que ver” {Marx, Ef
capitad, tomo II1, 1965, p. 511). )

La supeditacién del mercado del dinero al deseo de lograr el equilibria
global del sistema capitalista y la promocién del desarrollo econémico en los
centros se mantuvo durante algunas décadas, aunque fue crecientemente
desafiada por la tendenciade los movimientos financieros ahuir de todo controel
externo. Esa fuga volvié a sentirse, luego de la posguerra, con la creacién del
mercado del eurodélar en Londres. Este fue el primer mercado trasnacional de
las finanzas modetnas, dado que los banqueros tomaban y prestaban recuesos
en délares que, por definicién, no estaban regulados por las autoridades
monetarias locales. Las operaciones fueron creciendo hasta alcanzar magnitu-
des de consideracién afines dela década del sesenta, cuande su presencia se hizo
notar en las movilizaciones especulativas ensayadas contra algunas monedas
europeas, como el mareo. A comienzo de la década del setenta, ese mercado se
inflé como una tipica burbuja a medida que los fondos colocados en él se
multiplicaban a pasos de gigante.

La desconexién entre el délar y el oro (decidida por el presidente Nixon en
1971), las variaciones de los tipes de cambio entre las principales monedas que
la siguieren, mds la explosidn de [os precios del petréleo y de otras materias

primas, generaron enormes desplazamientos de dinero manejados por grandes

bancos y empresas multinacionales, cuyos decisiones escapaban a todo control.
Ladecisién de dejar “flotar” a los tipos de cambio, en coneraste con los acuerdos
de Bretton Woods, terminé por conectar el mercado del dinero con el mercado
de cambios, creande las bases del nuevo sistema financiero internacional que
Susan Strange considera semejante a “un casine”.

La respuesta oficial de Estados Unidos consistié en liberar paulatinamenre
las regulaciones financieras mientras adecuaba su polftica monetaria a las
nuevas realidades; la Reserva Federal pasé de observador pasivo, antes de 1979,

- alade un activo regulador directo que impulsé al alzala tasa de interés, abriendo
paso a una nueva forma de regulacién del sistema, La combinacién de esas
estrategias en el drea cambiaria y monetaria contribuyeron decididamente a
impulsar la hipertrofia de la especulacién local e internacional, que caracteriza
a las décadas de los ochenta y de los noventa.

La desregulacién del sistema financiero de Estados Unidos no fue simple
ni f4cil; su instrumentacién demandé alrededor de tres lustros y avin sigue en
matcha. Las nuevas reglas llevaron al derrumbe a numerosos intermediarios,
PIovocaron enormes costos sociales y permitieron que susgieran mecanismos
e innovaciones cuyo resultado final todavia estd por verse. Hasta ahora, este
sistena avanza en medio de crisis sucesivas, cuyas erupciones estallan en los
frentes més diversos e inesperados. Las quicbras de las sociedades de ahorro y
préstamo han costado al Tesoro de ese pais una cifra superiora ciento cincuenta
mil millones de délares, y ese monto corresponde a s6lo una de las numerosas
consecuencias de los cambios ocurridos en el mercado financiero. El listado
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incluye la cafda de centenares de bancos en los dltimos afios, incluyendo
algunos de gran dimensién, la “quiebra” de administraciones municipales, una
larga y profunda crisis de endeudamiento del sectoragrario de ese pafsy ass but
not the least, la deuda externa de la América Latina.

La propensién a especular, que surgié con fuerza de esas nuevas medidas,
registré algunos efectos significativos que se difundieron hacia rodo el sistema
financiero internacional. La quiebra del Banco Hearst, en 1974, fue el primer
aviso de los problemas que se planteaban; el cierre de una entidad de poca
dimensién generd efectos en cadena sobre otros bancos de Estados Unidos y del
resto del mundo, desnudando la estrecha ligazén entre ellos a través de
movimientos de dinero que no eran supervisados, ni observados, por nadie. La
dimensién de las empresas que entraban en crisis, y sus alcances planerarios, fue
crecienda con el paso del tiempo. Los més conocidos incluyen la crisis del
Banco Ambtrosiano, a comienzos de los ochenta, y del BCCI, a comienzos de
los noventa; ambos casos exhibieron una intrincada madeja de conexiones
financieras, cuyos vericuetos, al mismo tiempo que les ofrecia la oportunidad
de escapar a todo control de las autoridades monetarias de cualquier pats, les
daba un amplio margen para pricticas poco correctas y hasta abierramente
corruptas. Los montos en juego que pasaron a través de esas entidades no son
conocidos y todavia hoy hay agentes piiblicos y privados abenando compromi-
505, por accién u omisién, dignos de mencién por su magnitud. No fueron los
tinicos casos especulativos (el registro de los mayores daria ya lugar a una lista
muy larga), pero sus dimensiones permiten afirmar que el sistema genera
riesgos implicitos incorporados a su operacién.

Elcambio de politicadela Reserva Federal en 1979, quelanzé ensibitaalza
la tasa de interés, fue una consecuencia de las nuevas condiciones operativas del
sistema que se convertirfa en causade otros efecros apreciables. Aquella decisién
de acomodar la estrategia monetaria a las sefales de los metcados financieros
implicé, por primera vez en la posguerra, que “la politica econémica doméstica
de Estados Unidos quedaba sujeta a la ratificacién, y al veto, de los dirigentes
de las finanzas mundiales” (Moffit, 1983). Esasubordinacién llevaba al sistema
a una marcha de carécter especulativo y a una légica de hegemonfa financiera,
que tiende a modificar las condiciones de poder social y de la evolucién
econdmica.

Luego de varias décadas de tasas de interés muy bajas (rradicionalmence
inferiores al ritmo de la inflacién) que estimulaban la inversién productiva y el
desarrollo econémico, el mercado financiero de Estados Unidos pas6 a operar
con elevados costos del dinero.

Esos costos locales, que se reflejaban asf mismo en el dmbito internacional,
via el eurodélar y los mercados de cambio, incidieron sobre la capacidad de
regular las tasas internas en cada pafs. En poco tiempo, la presién del mercado
financiero internacional hegemonizé las decisiones cambiarias {anteriormente
vinculadas a la estrategia comercial de cada pals) asi como las regulaciones
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domésticas sobre tasas de interés (anulando los mecanismos keynesianos de
regulacién financiera local).

Las posibilidades de beneficio generadas per esos nuevos fendmenos
superaban ampliamente los provenientes de las actividades productivas. Una
parte de los capitales de éstas se volcé a la especulacién provocando, tal como
temia Keynes, una amenaza al buen funcionamiento del sistema. Para peor, el

- ingenio de los agentes contribuy$ a crear unaserie de instrumentos financieros,
cada vez mds alejados del mundo real, pero no por eso menos provechoses para
quienes operan con ellos. En los mercados de future creados en estos afios se
transan montos que exceden largamente las necesidades de los productores; en
los mercados de cambios se operan magnitudes diarias que no se pueden
justificar por demandas comerciales; en fos nuevos mercados de bonos y titulos
ya s incluyen las operaciones sobte las Bolsas del mundo entero, cuya
evolucién refleja todas las facetas de la especulacién financiera y casi ninguna
de la actividad real. El novedoso sistema de “derivados” ofrece la posibilidad de

apostar a la evolucién de indices 44 boc que no tienen relacién alguna con la -

economia real (y no siempre con un signo de valor). El sistema financiero
mundial dej6 de ser un contribuyente del sector productivo para actar con
autonomia, en un mundo fantistico, donde reina la especulacién,

Siguiendo los pensamientos de Keynes, Strange (1986) lo definié con
términos muy duros: “El sistema financiero de Occidente tiende muy répide
a parecer poco més que un gran casino. Todos los dias se juegan en este casino
apuestas que envuelven sumas de -dinero mucho més grandes que las que
puedan imaginarse. Durante la noche, el juego y las apuestas se trasladan al otro
lado del mundo. En los inmensos edificios en torre que dominan las grandes
urbes del planeta se ubican oficinas plenas de jévenes fumadores sin pausa que
juegan estos juegos. Su mitada estd fija en’las pantallas de las computadoras que
despliegan cotizaciones cambiantes. Ellos operan con sus teléfonos, que
conectan todos los continentes o, simplemente, presionando el teclado de sus
méquinas electrénicas. Igual que en los casinos, juegan mirando el movimiento
de unabola de plata sobre una ruleta que gira mientras colocan sus piezas a rojo
¥ negro, o a par e impar’.

El estilo casi periodistico de esa presentacién no desluce la profundidad del
andlisis que sigue en el texto donde se wara la problemdtica del sistema
financiero mundial. El sistema es una relacién entre agentes, donde algunos
tienen mds poder, y extraen mds beneficios que otros. Al pasar del sistema alos
agentes se'pasaa la observacién sociolégica de los grupos de podet. Decir que
el sistema evoluciona de cierto modo equivale a decir que ciertos agentes, y
determinados intereses, tienden a imponer sus perspectivas sobre el resto de Ja
humanidad. Como en toda actividad social, esos agentes desarrollan ideologfas
favorables a sus puntos de vista y buscan asociarse con otros grupos para impo-
nerpoliticamente sus criterios e intereses. En este punito se enlazan la economia,
1a socidlogfa y la politica como enfoques para comprender la realidad.

Tendencia econdmica y idgica poltica

En uno de los escasos estudios recientes que buscan relacionar ;-esos
enfoques diferentes, Frieden {1991) desarrolla la hipéresis de queta creciente
movilidad del capiral en el mercado mundial modifica el poder relativo de

quienes poseen capital dinero, los criterios de distribucién de riqueza y las

alianzas politicas en el poder. Con ese criterio, conseraye una tabla de
preferencias de diversos grupos sociales tespecto 4 la variabilidad del tipo de
cambio segiin su posicién en el sistema econémico y, asi, traza una relacién
entre fenémenos econdmicos y posiciones polftico sociales. Ese enfoque se
litnita aun aspecto dela politicaglobal, peromno poresoresultamenosrevelador.

No obstante, el modelo puede ampliarse. En forma mds abstracta,y po:r-_ello
mds complicado de demostrar, se podifa decir que la economfa mundial se

encuentra presionada por dos tendencias divergentes, personificadas en dos”

tipos genéricos de actores sociales. Una, de orden _par?,sita.rio, apqy.ada en las
operaciones financieras, que tiende a apropiarse de -la.nq-ucza-c-readg. por otros
mientras exhibe minima preocupacién por el incremento de la misma y las
demandas productivas; su poder se basa en los agentes que operan en los
mercados finandcieros {no s6lo los bances), asi como-en las- difundidas justifica-
ciones ideolégicas que despliegan en el dmbito tebrico numernsos especialistas.
Su modelo ideolégico es un modelo de teparto basado en &l reino del
“consumidor”; la produccién y €l crecimiento escapan a sus preocupacioncs y
son supuestas como resuftado espontineo del mercado. Esa corriente logré
consolidarse en el seno del poder politice en Estados Unides, y se proyecta al
4mbito mundial dado el rol del délar. Su poder se multiplica gracias a sus
relaciones con otros grupos econdmicos y sociales en ¢ testo deél mundo.

L4 otra corriente se basa en 1a esfera productiva y dene estrechas relaciones
con la revolucién tecnolégica que hemos-descrivo méis atriba. Sus perspectivas
e intereses implican la captacién de beneficios a través del aumento del
producto. Sumodelo ideolégico eslaexpansién deta ofertadebienes y servicios
y la ruptura constante del statu guo. Su légica de accién d-iﬁ.crc de la ancerior
aunque susimpulsos consolidan algunas veceslalégicafinanciera{comeo ocurre
con toda la tecnologia de informdrica y comunicaciones que multiplica la
capacidad operativa del mercado del dinero). Esta corriente tiene fugnte
presencia en Japén {y quizsenl Sudeste Asidtico), asicomo en algunos paises
europeos, y compite con energfa en Estados Vnidos. En esa puja, los Estados
nacionales juegan un ol decisivo, dado que son la expresién concrera de la
i6gica politica. De allf que la descripcion de sus estrategias mds generales
permitird cerrar este resumen de la evolucién global del sistema. :

Fl conflicto entre fos grandes blogues

Fsrados Unidossurgié-como el vencedor indiscutible delaSegunda Guerra
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Mundial y cemo la dnica potencia mundial digna de ese nombre. Las dem4s
naciones desarrolladas yacfan exhaustas, con sus instalaciones productivas
destruidas y sus sociedades agobiadas por las exigencias de la guerra. Esas
relaciones de fuerza otorgaron a Estados Unidos un poder de decisién que no
encuentra antecedentes histéricos. En consecuencia, la corriente que ganaba
poder en esa nacién imponia indirectamente su hegemonfa sobre la casi
" totalidad del planeta. Esa influencia tendi6 a reducirse (aunque no a desapare-
cer) a medida que otras naciones lograron reconstruir su capacidad productiva
y su presencia politica.

Irénicamente, el predominio dela tendencia productlva en Estados Unidos

durante la inmediata posguerra tuvo efectos positivos en el impulso al desarro-
llo registrado entonces en varias potencias cldsicas. Luego, a medida que el
panorama mundial se modificaba, el creciente predeminio de la légica de tipo
financiero en Estados Unides explica numerosos aspectos de los conflictos
locales ast como las relaciones con las orras potencias. En la actualidad, esa
-corriente hegeménica se enfrenta con las posiciones de otros paises y con las
resistencias generadas en el seno mismo de Estados Unidos, cuya evolucién
definird el futuro préximo.

La reconstruccion europea, por un lado, v el vertiginoso desarrollo de
Japén, por el otro, tendieron répidamente a la creacién de tin mundo tripolar,
que reconstitufa el cldsico equilibrio relativo de poder en el sistema mundial (no
se hace mencién ala Unidn Soviética, cuyo impresionante derrumbe a finesde
la década de los ochenta modificd el tablero de la polftica mundial).

En esta evolucién jugé un rol el sistema ecendmico pero uno mucho mds
impoztante lavoluntad de poder de esas naciones; la politicade cada una de ellas
se impuso, a través de sus Estados y sus organizaciones locales, en ellogro del
objetivo deseado, “El poder marcaba el paso sobre el deseo de beneficio”,
afirmaba Polanyi (1944) para concluir su andlisis del crecimiento de las
naciones europeas en el siglo XIX.

Esa clara confluencia o asociacién entre organizaciones civiles, empresas, y
Estado, se verificé con mds fuerza que otros casos en Japén. El hdbito de trabajo
cooperative dio lugar a un proceso de desarrollo programado, cuyos objetivos
cada vez m4s ambiciosos se establecfan paulatinamenre mediante reglas acordes
alos mismos. La estrategia japonesa concedié un rol apreciable a la produccién
y a la tecnolegfa, mientras mantuvo una estrecha vigilancia del sistema
financiero local; éste quedé aislado del exrerior por controles cambiarios que
fueron impuestos durante décadas y medidas de regulacién que abarcaban los
aspectos més diversos del mercado. Todavia hoy los periodistas de Estados
Unidos hablan de Japén como Japan Inc., aludiendo as{ a la imagen segtin la
cual esa sociedad actia como una empresa, o sociedad andnima, volcada a
maximizar sus beneficios (6).

Un fenémeno similar ocurrié en Europa, con estilo diferente en cada una
de sus naciones, hasta que se lanzd la estrategia de crear una Comunidad
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Econémica. La integracién de las naciones europeas s¢ aceleré para enfrentar
con éxito el “desafio americano™; el objetivo era generarun espacio econémico
de suficiente dimensién que sentara las bases de su independencia monetaria
y tecnolégica. De allf los intentos de crear una moneda comuin, que busca
proteger esos mercados de las presiones del délar y de la politica monetaria de
Washington; de allf, también, los esfuerzos por desarrolliar grandes empresas
europeas y una tecnologfa propia para lograr su autonomia en el 4mbito
producrivo. Los procesos monetarios no llegaron todavia a su culminacién,
aunque la tendencia es evidente desde que se implantaron las primeras medidas
derelacién fija entre sus diversas monedas locales {conocidas como la “serpiente’
porque permitian Auctuaciones de menor dimensién), hasta los intentos por
establecer una moneda de cuenta comin a plazo fijo. Las medidas industriales
y tecnolégicas exhiben resultados exitosos dentro de ciertos 4mbitos concretos;

Europa halogrado desarrollar un sistéma productivo equiparable al de Estados

Unidos y avanza hoy hacia nuevos horizontes debide a decisiones politicas. El
programa Airbus, que cred un nuevo competidor a la hegemonia tecnolégica
de Estados Unidos en el 4rea del disefio y la fabricacién de aviones, es sélo uno
de los numerosos casos de exitosas politicas europeas de desarrollo que
tendieron a modificar la relacién mundial de fuerzas en el 4mbiro producrivo.

Esas politicas se impusieron con mayor facilidad durante el petiodo de Jas
ideas keynesianas, cuando la presencia de capitales findncieros desplazdndose
por ¢l planeta pesaba menos que en la actualidad. La ideclogfa favorable al
desarrollo se basé en un contexro permisivo en el dmbito real y monetario para
aplicarla. Ambos factores tuvieron un papel apreciable en ese avance que
comenzé a enfrentar problemas a partir de la nueva coyuntura mundial; el
poder delos agentes financieros tiende ahora a deteriorar la capacidad de accién
del antiguo sistema de regulacién, imponiendo limites a las estrategias conce-
bidas por el Estado nacional. Inversamente, la conviccién de que la tecnologfa
y la produccién ofrecen una fuente decisiva del poder y la rigueza impulsa a
explorar nuevos caminos para seguir adelante.

La presién politica del gobierno de Estados Unidos, entre cuyos objetivos
se cuenta lavoluntad de imponer la mayor liberacidn posible de los movimien-
tos del dinero en el planeta, se suma a la presién objetiva de los mercados
financieros que empujan en el mismo sentido. Las exigencias dé origen politico
son mis intensas sobre las naciones que tienen mayor control de sumercado
interno. Las relaciones de Japén con Estados Unidos en estos afios, por ejemplo,

(6} Todavia hoy las transacciones inmobiliarias en Tokyo deben ser revisadas y aprobadas por
un drgano estaral queapruebala operacién y el precio fijado entre las partesantes de su concrecién
definitiva. En éste, como en otros casos, ka idea de un mercado sin control encontraba setias
resistencias en los funcionarios pablicos hasta hace pocos aﬁos pesca que ni siquiera asf lograron
bloquear las butbujas especidacivas,
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estdn signadas por las demandas del gobierno de éste gltimo por el cambia de
las normas financierasy laaperwurade ese pafs al “mercado mundial del dinero”;
la resistencia de Tokyo logra postergar la aplicacién de esas medidas mientras
busca compensar su potencial efecto negativo con otras estrategias econémicas.

Las presiones politicas de ese orden sobre Europa tienen mayor efecto, dada
haactitnd deagentes internos consustanciados, e interesados, con fa desregulacién
de las finanzas que promueve Washington, Tal como en el modelo ya
mencionado de Frieden, fa posibilidad de concretar alianzas politicas y sociales
entre diferentes grupos sociales ofrece un aspecre decisivo de la evolucién del
sistema hacia una u otra direccién.

Los resultados no estén definidos todavia. Incluso en Estados Unidos se
observa una intensa pujade diversos grupos sociales contra esalégica financiera.
Su mayor impulso deriva de la sensacién de que dicha nacién estd perdiendo
posiciones en la competencia productiva debido alos avances en ese sentido que
registran las otras nacionies desarrolladas. Los datos no siempre tienen valor
relevante, o se fimitan a proyecciones aleatorias, de modo que su seleccién
responde a las preferencias idecldgicas de cada exponente. No se trata aqui de
proyecrar ese balance de fuerzas pero si de sefialar que el retroceso deseable de
lalégica financiera en Estados Unidos tiende a ser frenade por la estrucrura de
poder ya lograda por dicho sistema en el plano local y externo. Los libros
recientes de Albert (£991) y Thurow (1992} presentan visiones de esta puja
coincidentes con éste andlisis, aunque no siempre resulten semejantes sus
critetios explicitos. La batalla entre y adentro de los grandes bloques econémi-
cos nacionales promete ser el tema central de las préximas décadas y el 4mbiro
en el que se discutird el fuzuro de la América Lartina.

El desafio que enfrenta Américz Latina

América Latina se insertd en el sistema econémico mundial, a cravés del
comercio y fas finanzas, desde el siglo XIX. La evolucién de su comercio, donde
predominaba la oferta derivada de sus ventajas comparativas naturales {cobre,
nitrato, petréleo, trigo, etc.) fue ran dindmico que el continente pudo absorber
los costos de su insercién financiera. Adn ast, las sucesivas “burbujas” especu-
lativas (1825, 18906 1929} mostraron la problemética de esa forma de relacién
con el mercado mundial.

Actualmente, la regidn mantiene relaciones semejantes en fa acrual coyun-
tura histérica. El comercio basado en bienes tradicionales v la subordinacién
financiera siguen definiendo su orientacidn. Las exportaciones contintian
formadas en su mayor parte pot bienes naturales, o sus derivados directos luego
de un proceso menor {commaodisies), que no encuentran demasiadas ventajas
compararivas en las condiciones que ofrece hoy el mercado mundial. La
demanda de esas materias primas tiende 2 caer, en términos relativos, y sus

precios unitarios se deterioran, reduciendo el ingreso de los exporcadores y sus
posibilidades a mediano plazo.

Las causas son multiples pero todas estdn relacionadas con las nuevas
condiciones creadas por la revolucién técnica, El surgimiento de sustitutos
naturales o sintéticos (fruto del avance tecnolégica) redujo las cldsicas rentas de
posicién que se podfan extraer de esos bienes; ademds, las naciones desarrolladas
estdn disminuyendo su consumo de algunos productos a medida que evolucio-
nan hacia nuevos hotizonres de actividad. Su reduccién de la demanda de
petréleo por unidad de producto, por ejemplo, es un factor destacado desde la
crisis de 1973. Ese consumo disminuyé notablemente a medida que lograban
&xito las estrategias oficiales de zhorro de energfa; en consecuencia, las perspec-
tivas de aumento continuo de ese precio, que dio vida a las esperanzas del ozl
poweren la segunda mitad de los setenta, han quedado drésticamente modifi-
cadas. Por otra parte, las economias desarrolladas exhiben una tendencia a la
reduccién de su demanda de insumos en general, ya sea por la miniaturizacién

‘de los bienes, ya sea por el desplazamiento de la demanda hacia los servicios

inmatetiales. En resumen, la tecnologfa moderna ha terminada con las antiguas
ventajas comparativas estiticas que goz la region y limira la expansién posible
de sus mercados externos.

Los datos sen concluyentes. En 1950, el 12,4% de todas las exportaciones
mundiales se otiginaba en América Larina; una década més tarde esa propor-
cién habfa caido al 7,7% para reducirse hasta el 5,5% en 1970. Esa iltima
propercién se mantuvo hasca 1980 para contraerse hasta 3,9% en 1930
(UNCTAD, 1992). La regién ha perdido su antiguo pese en ¢l comercio
internacional; su 1o} se limita a ofrecer algunas materias primas, a veces
acompafiadas por algunos bienes industriales. La més superficial comparacién
con la marchia de las economias dindmicas del sudeste asidtico, que forjaron
sistemas productivos organizados y eficientes para penetrar con su oferta en los
mercados mundiales, basta para sugerir el notable retraso de América Latina en
ese aspecto,

La expansién de las exportaciones en sentido dindmico sélo puede produ-
cirse mediante la oferta de nuevos bienes, esfuerzo que requicre, 4 su vez, una
estructura industrial eficiente y adecuada. Los primeros pasos dados en ese
sentido (como los observados en Brasil y México, con todos sus problemas)
sugieren que ello es posible siempre que se tenga en cuenta que esa evolucién -
demanda adoptar la légica tecnolégica y social ya mencionada. La capacitacién
de los trabajadores en todos los niveles {incluyendo todo lo referido a la
educacién formal), la seleccién de empresarios dindmicos, la formacién de
técnicos y de especialistas, la creacién de estimulos a la innovacién y z las
mejoras de la produccién, serdn tanto o més importantes en ese sentido que las
variables econémicas que no pasan de férmulas algebraicas, como las referidas
a la acumulacién de ahorro y capital. -

El desarrollo, por otra parte, demanda mercados de mayor dimensidn
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absolura que los existentes para urilizar las ventajas productivas de la tecnologia
moderna, Las economias de escala se deben generar ahota a nivel de las redes
productivas nacionales, mds que en el dmbito especifico de las plantas fabriles;
esas economfas aparecerin en las dimensiones minimas del mercado y la
sociedad que permitan construir laboratorios de investigacién, formar técnicos,
organizar nexos entre las unidades productivas para ¢l progteso y sentar las bases
para las nuevas formas de la produccién. Para resolver esos problemas, la region
precisa integrarse.

Laformacién de mercados comunes puede ser un camino para el desarrollo,
porque permite ampliar la dimensién econémica de sus integrantes. Esa
estrategia facilita encarar los problemas derivados de las demandas actuales de
las economias de escala y colabora en la creacién de un 4mbito mayor y, por lo
tanto, mas adecuado para resistir la presién monetaria y financiera del mercado
externo. La experiencia europea de construir un mescado dnico, primero, yuna
moneda comin, después, para superar la hegemonfa del délar, sefiala un
camina, diffcil pero no imposible, para la regién en el mediano plazo. Los
primeros ensayos para fotjar e MERCOSUR ofrecen ya una prueba de esas
posibilidades aunque los desafios siguen siendo maydsculos.

Esas estrategias no pueden evadir las restricciones cada vez més graves que
se originan en la dependencia monetaria y financiera del continente. A partir
de 1982, la deuda externa (y sus consecuencias) plantea la principal restriccién
a todo programa de desarrollo real. Esa deuda broté de las burbujas especula-

tivas del mercado financiero mundial y fue multiplicada por su marcha errdtica.’

Sus inconvenientes eran previsibles desde mucho antes de la crisis, aunque
negados por los banqueros (que deseaban seguir prestando) y por los propios
responsables politicos de la regién (que deseaban seguir aprovechando esos
créditos hasta el dltimo momento).

Ya a fines de 1975, un especialista del Bank of America advertia sobre la
posibilidad de una crisis de la deuda en breve lapso; sus comentarios conside-
raban que los problemas de la misma afectarfan a algunas naciones del Tercer
Mundo hacia 1976. Esta perspectiva no fue tomada en cuenta, como no se
tomaron en cuenta los comentarios de otros estudiosos del tema (entre quienes
se cuenta Aronson, que publicé su libro en 1977 y cita el comentario anterior).
Las voces de alarma no surgian sélo de premisas redricas sino de los resultados
précticos en ciertas regiones. Los problemas de endeudamiento que enfrenea-

ron algunos paises del Este de Europa a comienzos de la década de los ochenta.

marcaban el fin de ese ciclo que no era reconocido por sus operadores. Las
primeras crisis de esa ola especulativa estaban horadando los cimientos de
aquellas economias y sus consecuencias fueron un anticipo muy claro de los
problemas que se afrontaban.

Ladeuda fue supeditando cada politica nacional a Jos dictados externos que

exigen no sélo su pago sino también una estrategia ortodoxa en lo monetario
y financiero que frena roda alternartiva de politica econémica. Las presiones de
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los acreedores se hicieron sentir en la temprana disolucién de la planificacién
y las politicas de bienestar social en el Este de Europa muche antes de ser
aplicadas en América Latina. Las demandas efectuadas al gobiemo polaco a
partir de su primeracrisis de pagos con Occidente, en 1980, causaron la primera
reorientacién brusca de la politica econdmica de esa nacién y de los cambios en
su estructura de poder interna. La imposicién de la ley marcial sobre Solidari-
dad, a fines de 1981, era la consecuencia obligada de la necesidad de arender a
esas demandas externas. En ese momento, Polonia solicité incorpotarse al EMI
y al Banco Mundial. El excelente relato de esa evolucién que presenta Moffic
(1983) sugiere que la disyuntiva de Polonia estaba entre la invasién de los
tanques soviéticos o la invasién de los expertes del FMI. La marcha de ese pais
desde entonces ofrece una formidable demostracién de la capacidad distuptiva
que posee el sistema financiero mundial frente a estructuras nacionales débiles
y de escaso poder econdmico.

Moffit sefiala que las primeras presiones sobre Europa del Este se redujeron
luego de un par de afios; en efecto, la eclosién de la crisis en América Latina
obligé 2 las finanzas mundiales a buscar soluciones urgentes frente al posible
derrumbe del sistema global. La supeditacién de esta dltima regién a sus
dictados die al mundo de las altas finanzas la experiencia necesaria pata encarat,
a fines de la década de los ochenta, la oportunidad esperada de volcarse a
disciplinar ef disuelto bloque socialista.

La hegemonia de los acreedores se vio reforzada por otras cambios en los
patrones de funcionamiento de la regién. En especial, la presién de la deuda
externa contribuyé a disolver los sistemas financieros locales de los paises de
América Latina, hasta que quedaron estrechamente conecrados con los merca-
dos del exterior. La dolarizacién de cada economia local (llevada a extremos en
Bolivia o la Argentina, pero presente en casi todas ellas) opone trabas de
formidable magnitud al desarrollo de una polftica auténoma. A medida que la
moneda escapa al control interno, la capacidad regularoria de cada Estado
nacional se reduce a su minima expresién; ¢l Banco Central se convierte
entonces en un rehén del sistema financiero y el poder de decisién (o, al menos,
el de veto) pasa a ctros actores.

El predominio de la [égica del reparto sobre la tendencia a la produccién
bloquealasalidaalacrisis. Losefecros ocurridos en forma de cafda del producro
material y de redistribucién regresiva del ingreso son demasiado conocidos y
evidentes. La “década perdida” dura ya mds de 10 afios. La regién ha quedado
atrapada en el ¢irculo vicioso del pago de la deuda y ¢l ajuste, en condiciones
que la obligan a reestructurar su economia y su sociedad. Su dependencia del
sistema financiero mundial reduce sus mdrgenes de maniobra asf como su
capacidad de relacionarse con el sistema productivo dindmico de los centros. La
hegemenia del délar estrecha sus contactos con el exterior. En medio de este
conflicto mundial entre tendencias diferentes, la regién se ve arrastrada hacia
la més parasitaria, con todas sus consectiencias.
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La integracién de América Latina al sisterna mundial se ha consumado en
el aspecto monetario y financiero, con la deuda como una de sus principales
faceras. Esa evolucién consolida el rol de los grupos sociales afines a la
especulacién, que se ven beneficiados, y afecta a los grupos més propensos a
buscar otras vias para el desarrollo. Los problemas surgen en el dmbito
econémico pero son sociales. El futuro de la regién dependerd, asi, de la
evolucién externa e interna. La orientacién de los conflictos mencionados en
el orden mundial decidird la magnitud y caricter de las presiones que llegaran
desde el frente externo. En el orden doméstico, en cambio, Ia habilidad de los
grupos dindmijcos para construir alianzas locales capaces de enfrentar ef

problema es la otra cara de la solucién. Esas alianzas deben generar una fuerza -

politica tal que pueda imponerse sobre el sistema y, al mismo tiempo, disponer
de una propuesta de accién superadora de las restricciones provenientes desde
los 4mbitos externos e internos. La capacidad de controlar las fuerzas de la
tecnologfa para la produccién estdn implicitas en la evolucién zlcanzada por
ellas en el mundo pere su utilizacién plena depende de una estructura polirica
y social; sin ella, la economia puede seguir ofreciendo lamisma dependencia del
peder de las finanzas y la desesperanzada perspectiva de desarrolio de los afios
recientes.
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Dimensiones politicas de la
“politica cientifica y tecnolégica”

Enrigue Oteiza

Dentro del importante desarrollo que han tenido los estudios de la Polftica
Cientificay Tecnoldgica en América Larina, a lo largo ya de mds de tres décadas
y media, que involucraron esfuerzos interdisciplinarios considerables, la presen-
cia de Jos politélogos ha sido relativamente débil (1), Hay que reconocer que
quienes trabajaron y crearon un pensamiento sobre politica cientificay tecnols-
gica en la regién mantuvieron casi siempre insuficiente contacto con las ciencias
politicas. Asi, la politica cientfficay tecnolégica se fue convirtiendo en un ejercicio
algo ‘téenico’ (2), distanciado de lo que deberfa ser una politica cientifica y
tecnolégica mis vinculada a Iz Politica con “P” mayiscula, abriéndose como
resultado una importante brecha entre ‘las polfticas’ en esta drea y ‘la Politica’ de
alcance més amplio.

A laluz de esta rica experiencia, emerge un espacio de reﬂexién que se hace
visible al preguntarse por qué las politicas que se formularon en América Latina,
otientadas a sostener y esttmular la creacién en ciencia y recnologia —v en sus
posibles aplicaciones—, asociadas a una baterfa de estrategias, planes e instru-
mentos, ne se llevaron a la prictica en una medida aceptable, terminando casi
siempre en informes alejados de fas politicas reales de los gobiernos de la regién.
Por otra parte cabe recordar que esta experiencia contrasta fuertemente con lade
los pafses mis industrializados de Europa occidental y Japén, en el periodo pos
Segunda Guerra Mundial, donde las politicas de ciencia y teenologfa, tal comeo
hoy las concebimos, se aplicaron con resultados positives importantes, desde el
punto de vista secial, econémico y cultural.

Alindagar en nuestra propia expetiencia, nos dimos cuenta (Enrique Oteiza,
1992, Ciencia, pensamiento y cultura, en Revista Arbor, 557, Madrid, mayo) de
que a partic de finales de los afios cincuenta se produjo en América Latina un

(1) Entre las pocas contribuciones de cientistas politicos en este campo, cabe recordar las
siguientes; Helio Jaguaribe (1975). Por qué no se ha desarrollado la ciencia en América Latina,
en Bl pensamiento latinoamericano en la problemdtica cientificay tecnolégica, desarralloy dependen-
cia, ]. Sdbato (coord) Ed. Paidds, Buenos Aires, 1975; Marcos Kaplan. Politica cientifica.
Editorial Ciencia Nueva, Buenos Aires, 1972; José Nun. Argentina: el Estado y las actividades
cientificas y tecnoldgicas, en Revista Redes, vol. 2, né 3, Buenos Aires, abril 1995,

{2) No decimos ‘recnocrético” porque este. wérmino implica una forma de saber téenico
subordinada a estrucruras de poder real, que de existir hubieran llevade 2 un mayor éxito
inscrumental enla gjecucidn delas polfticas CyT expl{cnas "(de acuerdealas caregorfasacufiadas
yaen 1971 por A. Herrera).
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pensamiento bastante creativo sobre polftica cientifica y tecnoldgica, resultado de
una nueva sintesis basada en la reformulacién de la experencia innovadora
realizada en las dltimas cuatro décadas —sobre tode en palses de Europa
occidental—. Alli el Estado asumié un papel clave, articulando estrategias y
polfticas elaboradas de manera concertada y participativa, en un contexto de
democtacia politica y economia mixta.

También influyé la lectura de dicha expetiencia que hicieron la UNESCO
y la OEA (Méximo Halty), y su reformulacién para los pafses llamados en ‘vias
de desarrollo’; las respectivas versiones fueron transferidas a nuestra regién a partir
de la década de los sesenta. Pensadores como Amilcar Herrera (cf. Ciencia y
polftica en América Latina, Siglo XX1 Editores, México 1971, y numerosos
trabajos posteriores) —recientemente fallecido en Campinas, Brasil—, y Jorge
Sébato {cf. Sdbato, J./Botana, N. Cienciay tecnologfa en el desarrollo de América
Latina, en Revista de Integracion, n° 3, Buenos Aires, 1968, y numerosostrabajos
posteriores), fueron grandes pioneros en la construccién de un pensamiento
latinoamericano enesta materia. Primeroellosy posteriormente otras pensadares
de nuestros pafses plantearon los problemasdela ciencia, la tecnelogia, lasociedad

y el desarrollo, siguiendo de cerca la expetiencia de los paises industriales’

avanzadospresentadaclaramente porla Secretarfa delaOCDE. Estazefornulacién
se realizd en América Latina a la luz de los aportes que en materia de ‘desarrollc’
se efectuaron en la CEPAL bajo el liderazgo de Radd Prebisch y otros destacados
intelectuales de América Latina, a partir de la década-de los euatenta. De acuerdo
con esta perspectiva, el arraso histérico de fa regién seexplicaba, entre otras causas,
por el gran rezago cientifice-tecnolégico, herencia colonial no sélo no superada,
sino teproducida en sucesivas etapas pos-independencia a causa de la perperna-
cién de diversas formas de neocolonialismo y postetiormente de dependencia.
Precisamente, la politica cientifica y recnoldgica apuntaba a remontar el déficit
eneste aspecto. Bl pensarniento de los intelectuales latinoamericanos se insertaba
en una perspectiva de modernizacién que inclula en mayor o menor grado
cambiosde esttuctutas, ya fucraa travésde procesos reformistaso sevelucionarios,
de acuerdo a las tendencias politicas que se manifestaban durante las décadas de
los sesenta y serenta en 1a regién.

Sinembargo, este avance en laconcepeidn dela politica Cy'T no logré incidir

demanerasignificativaenla cultura politica delas élites de pcder nieniaspoliticas’

(3) reales.

-t

(3} Puliticas no sélo para el secror CyT, sino también para otressectores pertinentes-comolos
de las politicas econdmicas.a nivel macro ¥ secrorial {p.cj: industrial, educativa, eulrural, etc.) o
las poliricas educativas, 1o -que hubicra requerido coherencia dentro de una perspectiva de
mediano ylargo plazo, que ne estove nunca presante en las ‘politicas reales’. A nivel teérico,
Amilcar Herrera planted vempranamente la necesidad de dicha coherencia y Oscar Varsavsley la
desarrolls eo sus trabajos sobre ‘modelos nacionales” (ver la evolucién del pensamiento
latinoarneticano en esta matetia, en OteizafVessuri, 1993),
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Es esta constatacion la que nos lleva a plantear la pregunta de por qué un
pensamiento sobre politica cientifica y tecnolégica tan interesante, que nos
patecia tan pertinente, no se hizo carne en las decisiones reales de los gobiernos
de los paises de la region. Un aspecto de la cuestién —que hoy se ve a las claras—
esquelos pafses de América Latinano transitaron precisamente por el senderoque
sofidbamos reformistas progresistas o revolucionarios de los afios sesenta y
setenta. No es posible .por lo tanto dejar de reconocer los lfmites de las
concepcionesde la politica de CyT formuladas entonces. Unade las dimensiones
omitidas, importante por cierto, se refiere al lugar que ocupa la problemitica de
CyT enlacultura generaly, més especificamente, en la cultura politica de las éfires
de poder. Otra dimensidn, no insignificante, es el nivel de la cultura politica de
un actor pertinente como lo es la propia comunidad de investigadores en CyT.

Tomar estas ‘nuevas dimensiones’ en cuenta parece ahora necesatio, entique-
ciendo asf las explicaciones cldsicas del retraso en CyT de ripo econémico-social,
como fas que lo atribuian a la herencia colonial, 0 alas limitaciones intrinsecas del
modelo agroexportador, y en una fase posterior a las limitaciones conocidas del
proceso de industrializacién por sustitucién de importaciones agravadas después
de la Segunda Guerra Mundial por la presencia creciente de filiales de firmas
transnacionales,

Uno de los puntos de partida cldsicos para efectuar el anélisis de fa situacién
delsector de CyT y formular asi una politica, era el modelo conceptual conocido
como el ‘wridngulo de Sébato’, posteriormente transformado en poligonos de
cuatro o mds vértices y lnego en sistemas con articulaciones multiples. El modelo
del tridngulo de Sdbato-Botana, dtil por su claridad y secillez, constituyd un
valioso aporte que postulaba lo siguiente: paraque la investigacién en CyT pueda
producir un flujo sostenido de conocimientos y transferir sus frutos a la soctedad,
se requiere vincular lo que en nuestra regién habfa estado divorciade {en el
modelo, los vértices de un tridngulo: el gobierno y el Estado, por un lado; los
centros de creacidn e investigacién cientifica y tecnolégica, incluyendo las
actividades de desarrollo y las de apoyo, por el otro y, finalmente, las unidades de
produccién de bienes y servicios). Hasta que dicho tridngulo no cerrara, es decir,
hasta que se crearan los vinculos necesarios entre sus vértices, no se podrfalograr
una dinamizacién en la creacién de conocimientos y una transferencia del aporte
de la ciencia y la tecnologfa a la sociedad.

En una primera etapa se pensd que los obsticulos al cierre del tridngulo eran
sobre todo de cardcter econdmico. Bésicamente, que si la politica econémicay la
politicade CyT no eran coherentes, dentro de una perspectiva-de medianoy largo
plazo los vértices de ese tridngulo no se conecrarfan. También que &l procese de
sustitucién de importaciones, basado en productos y procesos conocidos,
prcex:stentes, sélo demandaba ‘innovacién menor’, ‘pero no conocimientos
nuevos o innovaciones mayores del tipo de los que pueden surgir de la investiga-
cién en CyT, por lo que l2 demanda que cerrata el tridngulo desde el vértice de
la produccién de bienes y servicios, hubiera requeride un cambio de la estrategia
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sectorial industrial {(creemos que en los afios setenta y ochenta una politica de
reconversion induserial bien concebida pedria haber generado ese cambio) (4).

Mis tarde nos dimos cuenta de que también hacia falra una transformacién
cultural general, sobre rodo de la cultura de las élites que ocupaban los vértices,
en particular de las élites de poder. Asf surgié la idea de que hasta que [a cultura
de las sociedades de nuestros paises no internalizaran la comprensién del papel de
la ciencia y la recnologia en el mundo actual, lo cual en los paises industriales
avanzados fue el resultado de un largo proceso histérico de constitucién de la
modernidad, previo a la industrializacién, no se podia esperar el cietre de los
vértices del tridngulo de Sibato, En la historia de los palses europeos, esta
dimensién cultural se desarrollé como fruto del largo proceso constitutivo de la
modernidad, donde el pensamiento racional fue tomando un papel central, sobre
todoa partir del Renacimiento, reemplazando al pensamiento mégico y religioso
—tal como lo planteara, porejemplo, Comte—, superando también la oscuridad
de la metafisica. Asi se instal6 en esas sociedades la razén como centro de la légica
de la modernidad, donde el pensamiento cientifico ocupaba la cispide, Esta
historia de los pafses europeos, extendida luego a otras sociedades industriales
avanzadas (Estados Unidoes, Japdn, etc.), llevé a que en dichas sociedades el
‘uridngulo de Sbato’ estuviera cerrado ya antes de que se inventara la politica
cientificay tecnolégica tal como hoy la concebimos. En el ‘mundo moderno’ esta
articulacién entre el pensamiento de los cientfficos y tecnélogos, las universida-
des, los laborarorios de investigacién, fa cultura de los politicos y las élites de la
burguesfa, y las empresas productoras de bienes y servicios, se produjo ya anres
del siglo XX. Este caldo de cultivo impregné la cultura de esas sociedades y en
particular, la cultura de las élites de poder.

Experiencias histdricas como la de Japén, que ingresa con la ‘Revolucién
Meiji’ a la era moderna recién a finales del siglo pasado, no por un proceso de
cambio social y cultural gradual y masivo producto de una larga historia sino por
una decisién y una transformacion realizada desde la cdpula, muestra la impor-
tancia de no dejar de lado el estudio de la dindmica culrural de las élices de poder
que ocupan los vértices del ‘tridngulo de S4bato’. En particular la cultura de las
élites politicas y empresariales, que detentan seguramente mds poder que los
invesiigadores situados en el vértice ‘C, T y académico’, deberfa ser objeto de
mayor consideracién por parte de quienes se ocupan de politica de CyT.
Naturalmente, el estudio de las élites de poder debe tener en cuenta las
caracteristicas del régimen social de acumulacién y de las formas de organizacién

politica de la sociedad de la que dichas élites son parte fundamental. Las

sociedades autoritarias, por ejemplo, se caracterizan por una cristalizacién de las

(4) Cf. Jorge Karz, 1976 (mu); ilustrativo de lo que podia lograrse sin investigacién; sin duda
importante pera excluyente de la innovacién mayor y de muthe potencial adicional de
innovacién menor).

§
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élites de poder que con frecuencia articulan —pata perdurar— formas de
dominaciony control de tipo corporativo. Las sociedades mds democrdticasy con
mayor mevilidad social exhiben una mayor pluralidad y circulacién de élites y un
menor grado de cristalizacion de la cupula de poder.

Estas consideraciones, para quienes trabajan en el campo de las ciencias
polfticas, plantean un desafio a que llenen el vacio que hoy se observa en materia
de investigacién sobre dlites de poder en Argentina. Asf, contribuirfan a develar
pot qué quienes detentan el poder econémico y politico exhiben una falta de
comprensién y de valorizacién tan notable respecto de lo que ef conocimiento
cientificoy recnoldgico podria contribuir, no sélo para la superacién de los graves
problemas que aquejan a nuestra saciedad, sino incluso para beneficio de los
sectores que dichas élites representan. Una comparacién rdpida a nivel regional
con élites de poder, como por ejemplo las de $o Paulo o Chile, para no hacer
comparaciones con las de paises industrial y cientificamente m4s avanzados,
muestra que éstas son mucho mds ilustradas también en este aspecto. Jorge
Sibaro, hace unos afios, cuando en América Latina campeaban los regimenes
autoritarios militares, las dictaduras de nuevo cufic ‘inspiradas’ en la doctrina de
‘seguridad nacional’, hizo notar que el régimen militar brasilefio incorporaba en
las universidades y centros de investigacién de su pais 2 cientificos atgentinos
expulsados con afdn inquisidor por los gobiernos de Onganfa y Videla.

Sitomamos ademdsen cuentala problemdtica tan general dela ‘globalizacién’,
la cuestién se complica aiin més. En primer término, porque quien sepa algo de
historia y haya leide por ejemplo a Braudel o Wallerstein entre otros, sabe que ni
el fenédmeno de la globalizacidn ni su conceprualizacién son en absoluto nuevos
(5). En una perspectiva histética mas amplia y més correcta, lo que transcurre
ahoraes unafase mésdel fenémeno dela globalizacién, que tiene por cierto rasgos
distintivos importantes que requieren ser claramente especificados. Por supuesto
su importancia para nesotros es mayor, pues se trata de la fase contempordnea
sobre la que habrfa que actuar ‘en vivo', politicamente, para lo cual hacen falta
diagndsticos € ideas poderosas y pertinentes.

También es necesario tener presente que el término ‘globalizacién’ es parte
de un discurso hegeménico que sirve fundamentalmente para enmascarar la
naturaleza de los problemas reales que aquejan el mundo contemporineo,
desestimulando asf el andlisis y la reflexién sobre las crisis, tensiones, contradic-
ciones, conflictos, inequidades y deterioros hoy presentes de manera concretaa
nivel local, nacional, regional y mundial. As{ se bloquea la posibilidad de un

pensamiento cientifico sobre la dindmica de las sociedades contemporaneas,

(5) Conviene recordar, por ejemplo, a 1. Wallerstein y su nocidn de “economla mundo”, que
tiene como antecedentes historiogrificos el wrabajo de Fernand Braudel yla escueladelos Annales
{cf. por ejemplo Wallerstein, 1974 Braudel, 1967). Como referencia general es muy pertinente
el excelente trabajo de Ianni, 1995).
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-bloqueando fa posibilidad de un examen cririco de los ‘paquetes’ de ‘soluciones
tecnocriticas’ elaboradas por instituciones del Norte conjuntamente con buro-
cracias gubernamentales Jocales. ‘Globalizacién’ sitve como palabra-llave que
cumple funciones parecidas a fas que en otra época desempeiié el vocablo
‘modernizacién’, que también abarcaba y enmascaraba demasiadas cosas y
conducia a numerosos equivocos.

En su uso mds generalizado se trata de un vocablo portador de ideasy visiones
provenientes de los centros hegemonicos de los pafses mds avanzados en tétminos
-econdmicos, industriales, cientificos, militares y culturales. Comprende la ideo-
logfa neoliberal, Ja revolucién microelectrdnica, con su impacto en las telecomu-
nicaciones y el dominio de lo audiovisual e informativo, la robotizacién; la
‘'supremacia militar norteametricana, la expansidn siempre crecienie de las trans-
nacionales, la caida del muro, la consolidacién de las tres grandes regiones
industriales del hemisferio norte, la emergencia gradual de China como potencia
econdmica, etc. Luege de la calda del bleque soviético, [a fase actual de la
globalizacién se extiende sin resistencia mayor. Donde exister adn diferencias
negadoras de la 18gica dominante de este ‘nuevo orden’ se las ignora completa-
mente —como ocurre con Africa, donde un continente queda casi por entero al
margen de los ‘atributos de la globalizacién’— o se las confronta con la
perspectivade ladetrota, el bloqueo, la asfixia econémica, como ocurte con paises
del medio Oriente, o con Cuba,

Para AméricaLadna toda, el objetivo pareceria ser el de preservaruna realidad
de relaciones econémicas, politicasy culturales domesticable 4 través de la baterfa
de los instrumentos disponibles de la fase actual de la globalizacién, sustentando
una gobernabilidad en medio de desigualdades socioeconémicas crecientes, frito
de un modelo de concentracién econdmica cada vez més excluyente. En nuestra
region, esta baterfa comprende ¢l ajuste asociado al endeudamiento, donde las
politicas econémicas son inducidas desde gobiernos que forman parte del bloque
de la OCDE, o instituciones controladas por dicho bloque, en el que EEUU
ocupa una posicién dominante. La cultura est4 fuertemente influida por medios
masivos integtados en manos de empresas transnacionales de las telecomunica-
ciones y del complejo audiovisual. Es en este contexto en el que se lleva adelante
la reforma educativa que incluye una reorganizacién universitaria, asf como una
nueva polfticade CyT que implica el debilitamiento de las capacidades cientificas
y tecnolégicas locales, donde el motor principal es el Banco Mundial. La actual
politica de CyT pareceifa tener come objetivo principal disminuir ain més el
magro presupuesto asignado a las actividades de investigacién, de creacién y
adaptacién de conocimientos, debilitando mas nuestras capacidades acumuladas
a lo largo de muchas décadas, a nivel local. -

Si examinamos esta globalizacién en materia universitaria, nos encontramos

con que por segunda vez en el tdltimo medio siglo reaparece una politica de .

reforma universitaria para América Latina, concebida e impulsada desde fuera de
la regién, que se propone explicitamente transformar nuestras universidades de
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manera distinta a como ésta se irfa reformando en una dindmica con menos
intervencién externa. Uno se podria preguntar el porqué del renovado interés,
pero dejaremos abierta por ahora la pregunta.

En relacién con la transformacién de la universidad latinoamericana, cibe
recordar que la primerainiciativa de este tipo impulsada por EEUU vino de mano
de la Alianza para ¢l Progreso. Corrfa la década de los sesenta. El cardcter
fundamental de dicha transformacién, claramente formulade y dinimicarnente
impulsado por la Agencia Internacional de Desarrollo (AID) de EEUU, el BID
y la OEA —con sus consultores y asesores—, consistia en una concepcién de
modernizacién de la universidad, centrada no en la reduccién de la matricula o
del gasto pablico, como en la propuesta actual, sino por el contrario, en su
expansién, pero en un contexto de despolitizacion y desmovilizacién. La preocu-
pacién fundamental consistié entonces en neutralizar el impacto de la Revolu-
cién Cubana entre la juventud universitaria de América Latina. Se suponfa que
una manera de debilicar este impacto era prccisamcnte facilicando la expansién
de un cierto tipe de universidad ‘seria’, ampliando 2l mismo tiempo las
posibilidades de satisfaccién de las demandas de la juventud por el acceso a ha
educacién supetior. Esto se logré mediante préstamos para la construccién de
campus, que incluian recursos para una remedelacién planificada de l2 univer-
sidad, no sélo en el aspecto fisico, de infraestructura. Se propiciaba el fortaleci-
miento de la investigacién cientifica, la construccién y el equipamiente. de
laboratorios y bibliotecas, la departamentalizacién, etc. Los grandes rasgos del
modelo eran los de una universidad mediade EEUU, mds o menos ‘estandarizados’.
La polfrica universitaria no era negadora ni agresiva contrala universidad piiblics;
se preservaba la idea dela gratuidad en el nivel terciario péblico y simultdneamen-
te se fortalecian algunas universidades privadas con potencial académico. Se
trataba de una reforma universiratia concebida fuera de la regién, de intencién
desmovilizadora, menos destructiva para el modefo de universidad priblica
latinoamericana prevaleciente entonces que la actual. De todos modos, las
politicas universitarias de la Alianza para el Progreso no siempre lograron su
objetivo fundamental. Una de las experiencias paradigmaticas de esa reforma, la
Universidad de Concepcién en Chile, una gran universidad moderna a la
‘americana’, con campus, departamentos, buenos laboratorios y bibliotecas, fue
la cuna del MIR, la vertiente mds revolucionatia de la izquierda politica chilena
de la época. Los principales objetivos que estaban por detrds de la transformacién
de las universidades de América Latina inducida a través de la Alianza para el
Progteso, con sus modelos y sus tedricos (6), como la desmovilizacién y
despolitizacidn estudiantil, no se lograron o se lograron quizés sélo parcialmente.

La acrual reforma concebida desde afuera ¢ impulsada a través del Banco

{6) Ellibro probablemente mds representativo de esta reforma de los afios sesenta es el de Alcon,
1966,
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Mundial y otras agencias'de ‘cooperacién internacional’, se diferencia de la
anterior porque apunta fundamentalmente a disminuir el compromiso del
Estado con la universidad piblica, reducir los recursos que éste dedica a ese nivel
educativo, estimulando la expansién de la cobertura de un sector privado de
orientacién profesionalista, ubicado sin ambages en el mercado y orientado de
maneraacritica haciala preservacion del statu quode laestrucrurade poder. Como
en el Chile de Pinochet, que fue el gran laboratorio, se trata de introducir el
arancelamiento en la universidad: publica, recortar su autonomia y achicar la
matricula, favoreciendo la proliferacién de universidades privadas que por su falta
de calidad y ausencia de capacidad de investigacién y, en general, de creacién de
conocimientos, no serfan aprobados en ningiin pafs serio. Las nuevas leyes de
educacién superior que se impulsan como parte de la reforma, transfieren a los
ministerios de Educacién una porcién imporrante de las decisiones en materiade
financiamiento de la investigacién cientifica y tecnolégica que se realiza dentro
de las universidades, con la consiguiente pérdida de autonomia. Los ‘modelos’
que se importan nada tienen que ver con la tradicién democritica universitaria
delaReformadel 18, porelcontrario, instauran un autoritarismo tecnoburocritico
centralizado en el Ministerio de Educacién, que recuerda el existente durante los
regimenes militares. En Argentina, la Iglesia Carélica como estructura de poder
politico ‘recupera’ su influencia en este espacio, con efectos negativos para la
universidad publica, la formacién de investigadores, la investigacién cientffica, y
la generacién de conecimientos vilidos para la superacién de los problemas de
nuestra sociedad.

En el caso de América Latina, el hecho de que exista un modelo de
universidad diferente al vigente en los pafsesdel Norre, causa por cierto problemas
adicionales. Esto lo constaté claramente durante los afios en que fui Director del
Centro Regional de la UNESCQ para la Educacién Superior en América Latina
y €l Caribe (CRESALC). Alif llegaban “experros en educacién superior’, prove-
nientes de paises de la OCDE, con conocimiento de la experiencia universitaria
europea y norteamericana, pero ignorantes de la experiencia singular que nuestra
regién tiene, por cierto concreta e importante, en mareria de democratizacién
' interna de la universidad. Seguramente serd necesario aggiornar el modelo dela
Reforma del 18, pero conscientes de que se trata de una experiencia universitaria
valiosa incluso para los pafses del Norte; modelo del que no sélo no tendrfamos
que abdicar, sino por el contrario perfeccionar y poner al dia. La idea de
democratizacién interna de la universidad, o sea de la consticucién de una
comunidad de quienes ensefian, aprenden e investigan, con formas de gobierno
participativo en las que se articulan los claustros de manera representativa,
constituye un interesante modelo de democratizacién univessitaria que no existe
fuera de nuestra regién. También son muy importantes el sistema de acceso a las
cétedras por concusso, su renovacién periddica y la instalacién de ciredras
paralelas. En cuanto a la autonomia de la universidad publica respecto a los
dictados del Ministerio de Educacién, amenazada por el ‘modelo del Banco
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Mundial’, la experiencia histética argentina y en general latinoamericana al
respecto, es harto negativa,

En el modelo dei Banco Mundial, la democratizacién universitatia interna
en un contexto de autonomi(a, no sélo no se propicia sino que aparece como algo
que debe ser eliminado. '

Asi, la‘globalizacién’ nos trae ahora lasegunda reforma universitaria disefiada
para América Latina en 4mbitos de poder de paises de la OCDE —sobre todo de
Estados Unidos—. Este impetu transformado, que vemos como un retroceso, no
nos tiene que encontrar desvalidos. Es necesatio renovar un pensamiento que
rescate de la experiencia universitaria latinoamericana lo que merece conservarse,
adquiriendo una capacidad de confrontacién eficaz respecto de un modelo desde
todo punto de vista retrdgrado, negador de las posibilidades de un florecimiento
de una universidad critica y creativa, valiosa para nuestra sociedad.

Esoportunoc recordar que en fa década delos sesenta, hubo en nuestra regién
capacidad de formulacién de modelos universitarios propios. Varios grandes
pensadores como Datcy Riveiro (en Brasil), Rizieri Frondizi {en Buenos Aires),
Oscar Maggiolo (en Montevideo), Gomez Millasy Edgardo Enriquez (en Chile),
contribuyeron a renovar el pensamiento en una tradicién de universidad latinoa-
mericana, democritica y autdnoma. El actual embate de.la nueva reforma
impulsada por el Banco Mundial, nos encuentra en un momento de debilidad de
nuestra capacidad para aggiornar eficazmente 1a universidad publica, quizd como
resultado de la herencia de la represién de la dictadura con su consecuencia de
grave pérdida de capacidad intelectual, que sufrimos como resultado de los
crimenes de Estado y su secucla de desapariciones, retracciény éxodo. Casino nos
atrevemos hoy a pensar sobre la cuestién universitaria v la problemitica de la
creacién de conocimientos cientificos, tecnolégicos y humanisticos, tomando en
cuenta la experiencia universal y la propia, de manera creativa. ;Serd que se nos
cayeron los brazos, que realmente creemos que no hay margen, que sélo queda
agachar la cabeza, paralizar el pensamiento y aceptar esta reforma concebida por
un centralismo tecnoburocritico autoritarie guiado por objetivos cuestionables?

He querido apunrar sélo a unas pocas cuestiones: la relacién en nuestro pafs
entre lacultura peliticay el pensamiento cientifico; las carencias de nuestras élites
de poder actuales en lo que se refiere a la comprensién de las relaciones entre la
investigacién cientffica y recnolégica y la sociedad —la economfa, la politica, la
cultura, etc.—y, finalmente, alaidentificacién de obstdculos que impiden cerrar
oarticular el tridgngulo de Sdbato (o cualquier otro modelo poligonal o sistémico)
no sélo através de un modelo econdmico que inclitya una perspectiva de mediano
y largo plazo, sino también incorperando dimensiones que remiten a la cultura,
la cultura politica general y la de las élites de poder en particular, ¢n funcién de
los problemas que aquejan a nuestra sociedad y a la humanidad toda. Esto
requiere profundizar un enfoque interdisciplinario ‘que debe necesariamente
incorporar el aporte de las ciencias politicas. '

El nuevo embate de la actual reforma universitaria, dentro del marco de las
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politicas de ajuste impulsadas por la banca acreedora y los grandes grupos
econdrmicos a través del Banco Mundial, ilustra sobre fa necesidad de elaborar un
pensamiento propio, que rescate lo mds valioso de nuestra propia experiencia
universitaria —nadie lo podr4 hacer por nosotros—. Esto requicre investigacién
de buen nivel, interdisciplina y compromiso. Lo mismo puede demrse enlo que
concietne a la politica cientifica y tecnolégica.
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Las nuevas politicas cientificas para la competitividad.
El caso latinoamericano

- Label Licha

Las polfticas para la clencia impulsadas en la regién latinoamericana desde
principios de los noventa, obedecen a una nueva légica expresada en las
llamadas “agendas para la competitividad”. Con ellas nace una narrativa, segin
lacual, las necesidades del sector privado de la economia requieren de un nuevo
rol de la investigacién académica y de las universidades, mucho mads activo y
comprometido en el logro de la competitividad empresarial. Para ello se
promueven cambios en el marcolegal, institucional, financiero y organizacional
de la ciencia académica al mismo tiempo que se fijan nuevos criterios de
asignacién de recursos para la investigacién y la evaluacién del desempefio de
los investigadores. En este trabajo consideramos algunas importantes conse-
cuencias de estas polfticas, principalmente en términos del nuevo balance que
se establece entre investigacién bésica y aplicada y del surgimienco de un nuevo
ethos académico, que es el resultado mayor del proceso de comercializacién del
conocimiento impulsado por la légica de la competitividad global.

Globallzaaon de la ciencia y la tecnologia y
competitividad econdmica

La creciente “transnacionalizacién” de la actividad de investigacién cien-
tifica se produce como resultado de un proceso en-el cual las firmas buscan
asegurar el acceso a la “inteligencia” global. Con tal fin, las emipresas adoptan
acuerdos de cooperacién entre ellas y con diferentes unidades de investigacion,
conseruyendo redes y alianzas que refuerzan el desarrollo de las capacidades
innovadoras de las firmas. Por lo tanto, la produccién de conocimientos en el
contexto de la globalizacién recno-econémica implica el desarrollo de nuevos
patrones orientados a la reconfiguracién del sistema de Investigacién y Desa-
rrollo (ID) para responder con agilidad y eficiencia a los intereses estratégicos
comerciales de las firmas competitivas en los mercados mundiales,

Estamos en presencia del nuevo contexco de la competitividad global, que
requiere del desarrollo de capacidades importantes de innovacién tecnoldgica
y, por consiguiente, de investigacién y desarrolle. Las firmas mas dindmicas que
se desenvuelven en este nuevo entorno son forzadas 2 establecer alianzas entre
ellas, a fin de tener acceso a recursos y conocimientos, para lo cual recurren al
establecimiento de redes con laboratorios, grupos e institutos de investigacién
de las universidades y laboratorios e institutos estatales (Gibbons et al., 1994).
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La globalizacién crea una creciente interdependencia entre naciones en
materia de comercio y finanzas y es un fenémeno crecientemente vinculado 2
la innovacién tecnolégica. Esto permite explicar el énfasis de las nuevas
politicas puesto cada vez mds en la actividad de ID, el estimulo a los procesos
de transferencia de recnologfa y el refuerzo de la cooperacién cientifica y
tecnolégica internacional (Colombo, 1988, p. 27). En el marco de la globali-
zacién, la tecnologfa es producida y difundida internacionalmente por un
tinglade de empresas, a través de nuevos mecanismos, més 4giles y eficientes,
para lograr la competitividad: las nuevas tecnologfas son creadas mediante
alianzas estratégicas interfirmas, a través de proyectos de investigacién conce-
bidos y ejecutados sobre bases rransnacionales.

La intensificacién de la colaboracién interorganizacional en materia de
investigacién es un fenémeno que ha sido identificado como un componente
esencial de lo que muchos autores llaman “alianzas estratégicas”, concepto que
permite definir aquella “constelacién de acuerdos caracterizados por el com-
promiso de dos o mis firmas asociadas con el propdsito de alcanzar un objetivo
comtin, lo cual supone que compartan recursos y actividades” (Teece, 1992,
citado en Vonortas, 1994). Las alianzas estratégicas son también llamadas inter-
Jfirms alliances, cooperative agreements, joint ventures, inter-firm strategic alliances
y strategic parmering ( véase OCDE, 1986; Vonortas, 1994; Howells, 1990;
Niost/Bellon, 1994; Colombo, 1988). Aunque las alianzas estratégicas inclu-
yen acuerdos exclusivos con distintos propdsitos (p.ej.: co-mercadeo, compra,
manufactura, etrc.), nos interesa en este rrabajo destacar aquellos que se refieren
inicamente alas actividades de ID. Mis a1in, en el marco de estos acuerdos de
ID, nes interesa particularmente subrayar aquellos flujos y colaboraciones
internacionales que en el drea de investigacién involucran a las universidades:
“...Sin embargo, los flujos internacionales de investigacién y cooperacién no
han operado s6lo sobre bases interfirmas. En los 80 se ha producido un
crecimiento de los contactos entre los establecimientos de investigacién
publicos, académicos e industriales sobre bases rransnacionales” (Howells,
1990, p. 280).

Estos nuevos flujos se dan en el marco de acuerdos establecidos para
desarrollar proyectos especficos de ID y mediante asociaciones creadas para
realizar actividades productivas innovadoras. De esta manera, en el nuevo
contexto, los cientificos de las universidades de los distintos pafses son
crecientemente llamados a colaborar en estos proyectos. Por ello el propésito
de este trabajo es identificar el papel jugado por la nueva polftica parala ciencia
en el refuerzo de la actividad de cooperacién cientifica desarrollada en el marco
de las nuevas asociaciones entre empresas y academia. :

Aunque se afirma que la globalizacién de la ciencia no es un fenémeno
nuevo, en el sentido de que la ciencia siempre hasido una actividad globalizada,
la “nueva globalizacién” ala que nos referimos en este trabajo es un coimponente
esencial del llamado movimiento de internacionalizacién de la innovacién
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tecniolégica o de internacionalizacién-con-especializacién de la tecnologia
(Niosi/Bellon, 1994),

Asi, la nueva “globalidad” de la ciencia se caractetiza por un incremento de
lacolaboracién en investigacién bisica y aplicada, en cuyo marco se asigna a los
investigadores académicos un papel cructal para garantizar el avance del proceso
innovador, apoyado en acuerdos (cooperative agreements) y redes de investiga-
cién. Gran parte de la investigacién es ahora “conducted either by interfirm
alliances or through the international network of R&'D laboratories of MNCs,
sometimes with the help of universities and government laboratories’ (Niosi/

- Bellon, 1994, p. 193). La internacionalizacién de la innovacién requiere

entonces imperativamente de la globalizacién de la investigacién. Casson
(1991), contribuye con el an4lisis de las relaciones entre ID y competitividad
explorando las fuerzas econémicas que promueven la internacionalizacién de
laTD corporativa (y también de la investigacién bdsica cooperativa). Este autor
sugiere que las fuerzas econémicas que promueven la internacionalizacién de
la ID corporativa son “virtualmente indetenibles”, y que la relacién entre
competitividad e ID, a diferencia de lo que afirman otros autores, no es tan
lineal como se cree, porque la compeditividad internacional refleja més la
productividad econémica que fa innovacién tecnolégica. En realidad, en el
debate actual sobre innovacién tecnolégica y competitividad, prevalece la idea
de que la -competitividad internacional se construye sobre la base de la
competitividad de las firmas que operan en cada economfa, exportindola a
través de sus fronteras.

En el nuevo paradigma de lz competitividad, la idea mas importante es que
ella es el resultado de algo mds que de la competitividad promedio de las firmas.
Chesnais (1986) propone ¢l concepto de “competitividad estrucrural”, para
expresar no s6lo, obviamente, una prictica exitosa de la gestién empresarial
sino, ademds, la fortaleza y eficiencia de la estructura productiva de un pais, su
infraestructura técnica y otros factores que determinan las externalidades sobre
las cuales actiian las firmas. Es por eso que la 1D tiende a ser vista como un factor
fundamental para crear oportunidades tecnolégicas que conducen ainnovacio-
nes y al consiguiente incremento de la competitividad. De este modo, la
tecnologfa es colocada como un major factor de la competitividad en la medida
en que “tiene la capacidad para modificar las ventajas comparativas de las
economias nacionales y el modo en que ellas operan en la economia mundial”
(Chesnais, 1988, p. 118).

Asi, el modelo para una competitividad global, en términos pricticos,
promueve la creacién de un “entorno global para la innovacién”, en el cual la
(nueva) politica tecnolégica debe estar orientada a incrementar la fuerza,
resistencia y elasticidad de los nodos de las tedes industriales y cientificas de un
pafs. De alli el auge que tienen las politicas orientadas a la difusién recnolégica,
y la importancia que para su éxito tiene la ampliacién de las bases de la ID.
corporativa, para lo cual las empresas recurren a lainvestigacién académica. La
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competitividad global es definida por Chesnais {1988) como rivalidad oligopélica
entre industrias internacionalizadas y corresponde a la competencia entre un
nimero relativamente pequefio de firmas muy grandes en la arena mundial.
Casson, siguiendo a Ergas (1987), distingue entre politicas tecnolégicas
“mission-oriented”y “diffusion-oriented”. El primer tipo de investigacidn es el
identificado con la gran ciencia (big science deployed 1o meet big problems),
mientras que el segundo es el que busca el desarrollo de grandes capacidades de
ID) para ajustarlas al cambio tecnoldgico a través del apararo industrial, Una de
las més notables contribuciones de Ia obra de Casson es la evidencia empirica

que aporta en relacién al papel que las corporaciones mulrinacionales de

industrias de alta tecnologia tienen en el desarrollo de redes organizacionales
que permiten, por una parre, Ja descentralizacién de la investigacién bésica y,
por la otra, el mantenimiento de una masa critica en investigacién bésica. Lo
anterior muestra por qué las politicas orientadas a la difusién de tecnologfas se

han hecho mds viables, a medida que a estrategia de descentralizacién de la-

investigacién bésica por parte delas empresas se apoya en especialistas indepen-
dientes, principalmente en algunas universidades. Este proceso revelaque faID
corporativa estd transformidndose con miras a crear unas bases més amplias y
diversificadas, sustentadas mayormente en equipos coordinados que funcionan
en redes, proceso mediante el cual los vinculos con las universidades son
determinantes y por ello se han fortalecido y seguirén fortaleciéndose.

Algunos autores ven estas asociaciones entre universidades e industrias
como una ferma de subsidio a las empresas con el fin de abaratar el proceso de
transferencia tecnolégica y en muchos casos son vistas como una politica
industrial per se que ejerce una presién tal sobre las universidades que las
perjudica, a medida que las convierte en “laboratorios de ID para la industria”
(Bowie, 1994, p, 83).

En [as nuevas asociaciones entre universidades e industrias se enfatiza la
cooperacién en ID de acuerde con un nuevo patrén orientado a la llamada
“investigacién precompetitiva”, que segtin Chesnais (1988, p. 60) promueve
el desarrollo de investigaciones directamente relacionadas con los intereses
competitivos de los socios y que, aunque genérica, tiene un daro foco
comercial. Segn latipologfa de acuerdos elaborada por Chesnais, los acuerdos
de cooperacidn entre firmas en materia de investigacién, tecnologia y produc-
cién abarcan una amplia variedad de formas, entre las cuales destacan aqguellas
referidas a los proyecros de investigacién cooperativa basados en las universi-
dades y los proyectos internacionales de investigacién o ptoyectos nacionales
cooperativas gobierno-industria. Los primeros se refieren 2 proyectos colecti-
vos establecidos por firmas y financiados por ellas en las universidades, con o
sin apoyo ptblico. Las caracteristicas distintivas de este tipo de acuerdo es Ja
ubicacién de la ID en las estruccuras académicas y el amplio apoyo y direccién
que reciben de las firmas, aun en el caso en que hubiere apoyo del Estado. En
el segundo caso se trata de iniciativas conjuntas entre gobiernos y firmas para
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desarrollar proyectos cooperativos de I en universidades, instituros de inves-
tigacién estatales y empresas. Chesnais hace referencia, a modo de ejemplo, a
los programas ESPRIT y ALVEY, concebidos sobre bases internacionales y
nacionales, respectivamente.

ESPRIT es un programa de la Comunidad Econémica Europea (CEE) que
en su primera etapa {1983-1988) desarrollé 200 proyectos de ID, en cinco
dreas: microelectrénica avanzada, tecnologia de software, procesamiento avan-
zado de informacién, sistemas de oficina y manufactura integrada por
computadora, Dicho programa involucrd a 1.300 investigadores y 450 socios,
incluyendo a 2 6 3 empresas y el resto conformado por universidades e
instituciones piblicas y privadas. Chesnais destaca que la contribucién de las
universidades y de los institutos de investigacién estuvo predominantemente
concentrada en su papel de participantes gua subconrtrarados, marco en el cual
fueron frecuentemente requeridos séfo para estudios muy especificos o para
consultorias muy éspecializadas {p. 106). En cuanto a ALVEY, s¢ trata de un
programa del Reino Unido, que contempld 200 proyectos de investigacién
colaborativa, de los cuales fa mitad fueron desarrollados en las universidades,
bajo el patrocinio de la industria. Cien empresas participaron, y aunque fue un
programa abierto a las firmas extranjeras, las empresas britdnicas recibieron el
grueso de los fondos. El programa se concentré en el desarrollo de proyectos de
ID en ingenieria de soffware, sistemas basados en conocimiento inteligente,
desarrollo de interfase hombre-maquina, etc. Chesnais destaca que en el caso
de ALVEY, dicho programa contribuyé a que las firmas fortalecieran sus
vinculos con las universidades, mejorando la apreciacién de las empresas sobre
las ventajas de fortalecer tales relaciones {p. 107).

Lo antes dicho concuerda con la evidencia aportada por el estudio de
Casson con relacién a que los gerentes de las corporaciones prefieren recurrix
a las universidades para superar cuellos de botellas particulares, escogiendo
reservar para las firmas el ejercicio de un pensamiento especulativo de largo
plazo (Casson, 1991, p. 256). Es all donde radica uno de los mayores peligros
para las universidedes, porque este cambio significa que los sistemas de
investigacién académica estdn siendo “reconvertides” o ““reestructurados”
como nuevos espacios de apoyo fundamental al modele de competitividad
global, donde gobiernan nueves modos, reglas y criterios de conduccién y
evaluacién de la investigacién académica, afectdndose asi el desarrollo de la
investigaci6n basica, para favorecer la investigacién aplicada o “pre-competiti-
va”. Este cambio también significa un mayor control de la investigacién
académica por parte de las corporaciones.

Las nuevas agendas cientificas de los pafses desarrollados

Desde los afios ochenta en los pafses desarrollados se impulsan politicas
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parael sector de Cienciay Tecnologfa que apuntan a convertir estas actividades
en medios fundamentales para superar las dificultades econdémicas de esos
pafses. Como evidencia de ello observamos que en los paises de 1a QCDE el
gasto piiblico en CyT no sélo se ha mantenido sino que ha crecido para
acompafiar nuevas agendas que enfarizan de manera importante la asignacién
de fondos 2 la innovacién “para mantener la competitividad econémica y
estimular el crecimiento” (OCDE, 1994, p. 13). '

Asi pues, bajo el norte de la competitividad y del crecimiento econémico,
estos pafses han desarrollado iniciativas que apuntan a la modernizacién de los
sistemas de ID, reestructurando los drganos administrativos y tomando medi-
das orientadas a fijar prioridades y concentrar recursos en sectores considerados
estratégicos. Ademds, han colocado un creciente énfasis en reorientar el
esfuerzo en CyT hacia “la satisfaccién de las necesidades sociales”, lo que en
términos pricricos ha supuesto un cambio en los esquemas de financiamiento
delos proyectos de investigacién bésica, a través de dos instrumentos principa-
les: el mejoramiento de la carrera del investigador y los vincules entre
universidad e induseria. En este nuevo marco, en la mayorfa de los pafses
desarrollados se ha considerado necesario y conveniente concentrar los esfuer-
zos de investigacién en 4reas de particular relevancia. Uno de los instrumenros
més comunes para alcanzar dicho propdsito son los famosos “centros de
excelencia®, destinados a la investigacién bésica y aplicada. Paises como el
Reino Unido, Bélgica, Dinamarca, Canad4 y Australia han sido destacados en
los documentos oficiales de la OCDE por establecer programas geandes de este
tipo. La colaboracién entre el sector académico y la industria ha sido un punto
bésico de lanueva politicay la mayorfa de los pafses ha instrumentado medidas
para facilitar estas asociaciones, para lo cual se han reducido los coneroles
administrativos sobre los contactos de las universidades con su entorno.
También las nuevas politicas asignan una importancia creciente a la coopera-
cién internacional en ID y en promedio destinan un 10% del gasto toral de ID
a apoyar actividades de este tipo. Particularmente hay una tendencia al
forralecimiento de la cooperacién en proyectos de megaciencia, cuyo propésito
es reducir costos en cada pais y evirar duplicaciones innecesarias (OCDE,
1994},

En sintesis, las reformas habidas en los paises desatrollados en los vltimos
15 aiios en el dmbito del secror de Cy'T han apuntado bésicamente 2 modificar
las politicas y los mecanismos de asignacién de recursos a las actividades de
produccién de conocimiento. La piedra angular de la nueva politica es la idea
de la selectividad y concentracién de los recursos como medio eficaz para
optimizar la asignacién y el uso de los mismos, justificada con el argumento
segtin el cual, a medida que se expande la base de conocimiento “no es posible
estar envuelto en todos los tipos de fronteras de la investigacién” (Liyanage,
1993, p. 239). Con las nuevas estrategias parael desarrollo de la ciencia se busca
transformar el patrén de produccién de conecimiento de modo tal que la

actividad de investigacién y desarrollo “ya no esté més orienrada simplemente
ala produccién de conocimiento per s¢” sino que el nuevo conocimiento sirva

. mejor y continuamente a la innovacién. Por eso la nueva polirica incluye la

innovacién de las formas organizacionales de la investigacién, de modo tal que
las “reservas de conocimiento” disponibles contribuyan a producir aplicaciones
comerciales (Livanage, 1993, p. 239).

Aunque los paises desarrollados han fijado politicas que les han permitide
articularse en torno a objetives, intereses y soluciones a sus principales
problemas, cuando se intenta evaluar la eficacia de rales polfticas tanto en el
seno de esos paises como en el marce internacional, nos encontramos con
resultados que invitan al andlisis y debate de esta materia en la regién
latinoamericana, porque esas mismas politicas rienden a ser emuladas en ellos
y en razén de sus implicaciones para el desarrollo auténomo de los pafses de la

regi6n. La propia OCDE plantea la necesidad de debatir los “patrones

divergentes de desarrollo econémico” que desde principios de los afios noventa
se hacen mds evidentes a medida que se acentda un conjunte de tendencias
econémicas que revelan las profundas diferencias entre pafses y regiones, a
saber: a nivel internacional, el abismo que separa‘a los paises desarrollados de
los paises en desarroflo se amplia y hay un conttaste muy notable entre el
desarrollo de la situacién econémica de los dltimos y aquella que experimenta
el pequefio grupo de paises de reciente industrializacién (economias asidticas
dindmicas); dentro de la propia OCDE, un pequefio nimero de paises crece
rdpidamente en términos de produccién, comercio y propiedad de activos
industriales, sobre todo en sectores intensivos en tecnologfa; a nivel regional,
los factores de produccién tienden a acumularse crecientemente en las locali-
zaciones preferidas, con lo cual muchos paises pueden confirmar un restable-
cimiento de'la tendencia al aumento de las disparidades en el desarrollo
regional; a nivel social, la situacién de los trabajadores menos calificados sigue
declinando al aumentar el riesgo y la duracién del desempleo, los bajos salarios,

' etc.,y por Gltimo, a nivel de las empresas y en muchos secrotes, las firmas lfderes

estin imponiendo un ritmo que las coloca mucho mds lejos de sus competido-
res, lo cual amenaza el juego de la propia carrera competitiva al introducit

medidas que refuerzan su dominio (OCDE, 1991, pp. 134-135).

Las nuevas politicas cientificas para la comperitividad.
E! caso de América Latina

En América Lating, al igual que en todos los paises industrializados, se han
impulsado politicas que apuntan al desarrollo de la investigacién orientada al
mercado, es decir, a2 una investigacién “econémicamente relevante”. Con tal
propdsito se remueven los obstdculos que impiden el desacrollo de investigacio-
nes cooperativas, incentivindose que los cientificos se interesen por la comet-
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cializacién de sus trabajos y fomentdndose, al mismo tiempo; las actividades de
las industrias de base ciencifica, cspccia]mentc a través de instrumentos que
financian la investigacién cooperativa entre universidades e industria (Ferné,
1993, p. 25).

Al analizar Jas nuevas politicas impulsadas en América Latma ycomparatlas
con aquellas de los paises desarrollados, observamos algunos rasgos comunes
entre ambas que se refieren a lo que a continuacién expenemos. En general, los
esfuerzos de ID se orientan al logre de la competitividad industrial a través de
la reorientacién del sistema, con el fin de alcanzar una mayor eficienciaala vez
que el aurofinanciamiento del mismo; lgualmente, ocurre una reduccién del
gasto del Estado en ID y aumenta la participacién del sector privado en la
actividad; ademds de las universidades, participa una gran variedad de institutos
de investigacién; la innovacién tecnolégica se convierte en prioridad nacional,
obligando a cambios organizacionales, nuevos criterios de asignacién de
recursos y la promocién de relaciones de los académicos con la industria, con
lo cual, el nuevo entorno que se crea para la ciencia se convierte en el mds
propicio ala innovacién recnolégica y a la explotacién de resulrados comercia-
les. Veamos algunas iniciativas regionales para crear las agendas cientificas para
la competitividad.

1. Un importante hito en este proceso de instirncionalizacién de las
politicas cientificas para la competitividad en América Latina lo marcala accién
conjunta de dos influyentes organismos: CEPAL y UNESCQ. En 1992,
CEPAL y UNESCO publican la obra Educacidn y conocimiento: eje de la
transformacién productiva con equidad que ha de entendexse como un comple-
mento a la propuesta de la CEPAL sobre Transformacién Productiva con
Equidad. En esta obra se analizan las tendencias recientes de la educacién
rcgicnal y se pone especial énfasis en la consideracién del esfuerzo regional en
materia de 1D, Se tiene en cuenta también el debate internacional sobre la
educacidn y formacién de los recursos humanos, haciéndose alusién al tema de

la competitividad, concluyéndose que el conocimiento es el elemento central

del nuevo paradigma preductivo, con lo cual la transformacién educativa se
convierte en un factor fundamental para desarrollar la capacidad de innovacién
y la creatividad, lo mismo que para promover la integracién y la solidaridad
como elementos claves del ejercicio de la moderna ciudadania y del logro de
altos niveles de competitividad (CEPAL/UNESCO, 1992, p. 119). Ademés se
concluye que en América Latina también es necesario y posible realizar los
cambios que se experimentan a nivel mundial con relacién a las perspectivas
conceptuales en totno a la Ciencia y ala Tecnologfa, que imponen el abandono
de la vieja concepcién segiin la cual dichas actividades son vistas como “dreas
de acrividad académica protegidas”, declardndesela convenienciade pasaraun
nuevo enfoque de la I como parte del esfuerzo conjunto de universidades,
empresas, instituciones gubernamentales, talleres y laboratorios independien-
tes, de manera que se incrementen las capacidades de asimilacion y utilizacién
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de conocimientos y con ella crezca la competitividad de la economia (p. 122).
En dicho documento, CEPAL y UNESCO proponen usar el término compe-
titividad como una idea que se refiere a la generacién y expansién de las
capacidades endégenas necesarias “para sostener el crecimiento econémico yel
desarrollo nacional dentro de un cuadro de creciente globalizacién e interna-
cionalizacién” (p. 128). CEPAL/UNESCO entonces convierten la compertiti-
vidad en un objetivo estratégico de la nueva politica educativa para América

" Latinay plantean que la educacién debe ser concebida, disefiaday desarrollada

en funcién de las exigencias contemporéneas de la preduccién yel trabajo y que
el desarrollo de una eficiente interaccién encre ciencia, tecnologfa y su aplica-
cién alas actividades productivas es una condicién bésica para avanzar hacia los
objetivos de competitividad y cindadanfa.

La obra de CEPAL/UNESCO estd llena de recuadros que se usan para
resaltar un conjunto de referencias que apoyan lz propuesta y que contribuyen
a acentuar el propdsiro de la obra cual es el de contribuir a fundar una nueva
natrativa sobre las relaciones entre educacién superior y competitividad en la
regién latinoamericana. Ejemplos de los recuadros més reveladores de la nueva
narrativa son los que se refieren a los programas de formacién académicaen la
empresa, la subcontratacién industrial, experiencias sobre las vinculacionés
entre la universidad y el sector productivo, los programas nacionales recientes
de ciencia y tecnologfa con respaldo financiero del BID, las modalidades de
evaluacién y financiamiento del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Monterrey, entre otros. -

CEPAL/UNESCO destacan, en Ia obra referida, el respalde financiere del
BID a programas nacionales recientes de CyT que apuntan al establecimiento
de “una vinculacién efectiva entre la capacidad cientifica y tecnolégica, la base
de recursos naturales y las necesidades del sector productivo nacional, como
fundamento para la consolidacién de un sector exportador competitivo y para
el desarrollo de las potencialidades de las economias” (p. 215). En tal sentido,
se subraya y reconoce la accién del BID volcada a reorientar su politica
tradicional para hacerse eco de estas preocupaciones surgidas en Ja regidn a rafz
de la crisis de los afios ochenta, reasignando sus préstamos a proyectos
sistémicos que fomentan el uso de capacidades existentes de ID y propician el
enlace entre generadores y usuarios de conocimientos. Los programas del BID

‘tendrian cuatro caractetisticas principales, a saber: proporcionar financiamien-

to para realizar proyectos de ID relacionados cen potenciales fines productivos;
formar cientificos y tecndlogos en 4reas prioritarias; reforzar la infraestructura
existente de laboratorios y centros de investigacién, mediante aportes especifi-
cos; y apoyar distintas formas de difusién y transferencia de tecnologfa (p. 215).
Sobre los montos de los préstamos otorgados por el BID en este ambito a varios
paises de la regién, ¢l documento sefiala que Argentina, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Uruguay y Venezuela habrian recibido un total de 600 millones de.
délares americanos y que en ese momento (1992) se estaria finalizando la
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negociacion de nuevos préstamos que se otorgarian a Chile, Ecuador, México,
Brasil y el Caribe de habla inglesa, por un monto superior a los mil millones de
délares americanos.

El documento CEPAL/UNESCO se apoyaen trabajos internos de a.mbas
instituciones, estudios preparados por consultores, fuentes de informacién
externas y una larga lista de personas entrevisradas o consulradas durante el
proceso de elaboracion del documento, entre las cuales figuran directores de
institutos de investigacidn, destacados académicos de la comunidad cientifica
latinoamericana, académicos de otras regiones, lideres de asociaciones cienti-
ficas, directivos de agencias y organismos internacionales de desarrollo, minis-
tros, exministros y altos funcionarios ministeriales, rectores y exrectores de
universidades, altos funcionarios de organismos internacionales, asesores,
directivos de fundaciones, representantes de asociaciones profesionales y
empresariales, directivos de empresas, coordinadores de proyectos, etc. Se trara
entonces de un documento que refleja la nueva coalicidn que se gesta entre
distintos actores sociales en torno a la Ciencia y a la Tecnologla para la
competitividad.

2. Un segundo hito imporrante es la accién del BID. Si analizamos mds
detenidamente la nueva politica del BID para el sector de CyT en América
Latina, observamos que ella ha contribuido en buena medida no sélo a fundar
la nueva narrativa de la CyT para la competitividad en la regién sino también
a transformar el tradicional marco institucional de la actividad de ID en gran
parte de América Latina. Decimos que se trata de una nueva politica porque,
a diferencia de la tradicional, con ella se ha pretendido actuar para modificar
el sesgo de la investigacién académica, orientdndola hacia sus posibles usos
comerciales. A través de ella se ha intentado impulsar un reacomodo del sistema
de investigacidn académica funcional a las necesidades y los intereses del sector
industrial, mediante mecanismos que propician un grado de vinculacién
mayor con dicho sector. Este programa se inscribe en fa nueva retérica sobre la
competitividad que postula la investigacién como la piedra angular del proceso
de modernizacién econémica y que posibilita el logro de grados crecientes de
eficiencia y competitividad en los mercados mundiales. Sus fundamentos
aparecen en el documenro “Estrategia regional en Ciencia y Tecnologia”
{Mayorga, 1989). El principal objetivo de la estrategia es reducir la brecha
existente entre paises industrializados y paises en desarrollo en CyT, a rravés del
forralecimiento de las capacidades propias. Para ello se propone el aumento de
las inversiones en laactividad de ID y el logro de una vinculacién orgdnica entre
la generacién de conocimientos y la produccién de bienes y servicios, Los
campos estratégicos formulados en dicho documento son: a} el fortalecimiento
del sistema de CyT de cada pais; b) el mejoramiento de la educacién cientifica
¥ tecnolégica de cada pafs; ¢) la articulacién del sistema de CyT con el aparato
productive; d) el fortalecimiento institucional de los organismos rectores; y €)
el esfuerzo regional prioritario en ciencias bdsicas y tecnologfas avanzadas.
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En el 4mbito del fortalecimiento del sistema de CyT de cada pafs, las
acciones e inversiones principales estdn referidas a la capacitacién y formacién
de recursos humanaos especializados para el sector; la ampliacién y el refuerzo

- delainfraestructuray el equipamiento delas instituciones del sector; la creacién

y el desarrollo de fondos y lineas de créditos glebales para el financiamiento de
proyectos de ID y servicios cientifico-técnicos; y por tiltimo, el fortalecimiento
de unidades de informacién y transferencia tecnolégica.

El mejoramiento de la educacidn cientifica y tecnolégica, como segundo
campo estratégico, abarca acciones e inversiones dirigidas a elevar la calidad de
la ensefianza de las ciencias en todos los niveles del sistema educartivo.

En el campo de las articulaciones del sistema de CyT con el aparato
productivo v la sociedad, las acciones ¢ inversiones incluyen el fomento dela
realizacién de actividades de ID por parte de las propias empresas productivas
y la creacién de unidades para tales fines; la promocién del paso de procesos
cientificos de laboratoric a procesos experimentales de plantas piloto; el
establecimiento de parques tecnolégicos en torno a universidades con capaci-
dad para elle; la participacién de los investigadores en los beneficios econémi-
cos de las innovaciones asi como la revisién de las regulaciones sobre el
plantentamiento; el fomento de las empresas de consultorfa y sexrvicios cient-
fico-técnicos; el fortalecimiento de instituciones y unidades de extensién; y la
utilizacién de instrumentos legales, fiscales y financieros, segiin el caso, para
todo lo anterior.

En el 4mbiro del fortalecimiento de los organismos rectores, la estrategia
apunta a crear los organismos rectores del proceso alli donde no existen, y
fortalecer los existentes, cuidando particularmente el refuerzo de la capacidad
de promocién, previsidn, coordinacién y evaluacién del proceso,

En cuanto a las prioridades del esfuerzo regional en ciencias bésicas y
tecnologias avanzadas, la estrategia busca que las acciones ¢ inversiones se
concentren en el fomento de la cooperacién y la integracidn de esfuerzos entre
los centros de investigacidn ya existentes en América Latina. Esta accién incluye
seleccionar los centros mds avanzados de la regién en tales 4reas y disciplinas,
para darles categoria de “centros regionales” y proporcionatles los recursos que
necesiten para asegurar una labor de alto nivel y calidad, asf como construir una
red interconectada de dichos centros.

La estrategia del BID promueve un proceso de interacciones que deberfan
ser responsabilidad del gobierno, la comunidad cientifica y la parte mds
dindmica de la comunidad empresarial. Con ella se pretende involucrar a cinco
actores institucionales, aunque “de distintas maneras y con distinta intensidad:
los Estados, las instituciones del siscema de CyT, las empresas, las asociaciones
de trabajadores y los organismos internacionales”.

Tanto en el documento donde se presenta la estrategia como en los
distintos informes de proyecto consultados para esta investigacion, hemos
encontrado suficientes elementos para afirmar que, en ¢l largo plazo, el
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propésito del nuevo modelo es cambiar la tradicional estrucrura del financia-
miento de |z investigacién, promoviendo el aumento de los recursos asignados
al sector y el crecimiento de la participacién de fuentes privadas en el
financiamienro.

QOtra caracterfstica del programa del BID es su selectividad con relacién a
las 4reas de investigacién y docencia a ser favorecidas: se destinan recursos al
reforzamiento de la capacidad de investigacidn en 4reas donde existen investi-
gadores ya formados pero cuya productividad depende de la superacién de
deficiencias y se favorece el mantenimiento y potenciacién de masas criticas ya
creadas en las diferentes especialidades, con el fin de conservar su eficacia y de
promover un cambio en la orientacidén del esfuerzo de investigacién. El
componente anterior se articula con los otros dos del programa, que son ef
fomento de la innovacién tecnolégica y la creacién de vinculos entre el sistema
de CyT y las empresas.

El nueve programa de CyT del BID ha sido fundamentado por los paises
participantes en términos de su contribucién al éxito de la politica econémica
de apertura, orientada a las exportaciones y al logro progresivo de niveles altos
de productividad y eficiencia de sus sistemas productivos. En tal contexto, la
innovacién recnoldgica es considerada piedra angular de la estrategia de
crecimiento, y es una condicién esencial de la llamada “competitividad
auténtica”, que se funda en una sélida base cientifica y tecnolégica, similarata
de los paises con los cuales se compite.

De acuerdo con los objetivos de los diferentes proyectos revisados, el
programa se fija dos importantes metas, a saber:
~ fortalecer los vinculos del sector de CyT con el aparato productivo, para lo
cual se imponen nuevos criterios y mecanismos de asignacidn de recursos; y
— financiarla actividad de ID y otras actividades de innovacién tecnolégicaen
las empresas. Asi, los proyectos del BID contemplan el financiamiento de
actividades de investigacién en dos tipos de institucién: la académica y la
empresatial. En el primer caso, se proveen fondos para desarrollar proyectos de
investigacién y desarrollo presentados por universidades e institatos de inves-
tipacién; y en el segundo, se asignan fondos a proyectos de desarrollo tecnolé-
gico presentados por empresas ptivadas nacionales. Bl financiamiento de
proyectos de investigacidn presentados por instituciones académicas se
circunseribe a las “dreas prioritarias y sus disciplinas bdsicas y asociadas”,
contempléndose ademds la asignacién de recursos para asegurar la especializa-
cién de investigadores y profesionales en esas 4reas.

En realidad [a novedad de este modelo del BID es que introduce v establece
la aplicacién del criterio de pertinencia de los proyectos en la arena académica,
paramedir con €] la contribucion de los proyectos “alos objerivos de desarrolio
del pais”. Sabemos que, hasta enronces, los recursos se asignaban segtin el

criterio de excelencia académica, aunque también se esperaba que el proyecte

tuviera alguna clara contribucién (mds potencial que inmediata} al desarrollo
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def pas, esto es, se esperaba que los proyecros fueran “pertinentes y relevantes™
desde el punto de vista sacial. Esta vez se dan pasos en firme para que, en lo
sucesivo, se asignen recursos a proyectos que produzcan resultados transferibles
al aparato productivo, de manera que puedan producir beneficios econémicos.
Asi, en el marco del nuevo modelo, los proyectos a ser financiados se clasifican
y evaldan en términos de su inmediata transferibilidad {posible en un perfodo
inferior a cnarro 2fies) y de su no-inmediata transferibilidad (perfodos mds
largos). M4s de la mitad de los recursos serdn asignados al financiamiento de
proyectos de investigacion cuyos resultados sean transferibles, en plazos breves,
a las economfas de los diferentes pafses participantes. La aprobacién de los
proyectos de transferibilidad no inmédiata dependen de las vinculaciones que
demuestren tener con otras dreas y lineas de investigacién en las que existen
evidencias de lograr resultados.

Con todo, esta politica del BID ha hecho significativas contribuciones ala
construccién de capacidades cientificas, en el case de algunos paises (p.ej.
Colombia y Uruguay) o a la re-construccién de capacidades cientificas, creadas
en los sesenta y setenta, y afectadas por la erisis econdmica que viven los paises
de la regidn desde los ochenta hasta hoy.

Conclusiones

Hemos intentado mostrar que las nuevas politicas de CyT para la compe-
titividad nacen en los paises desarrollados a principios de los ochenta y se
instrumenran progresivamente desde entonces, transformando gradualmente
el papel de la ciencia académica y de las universidades en la sociedad. Tales
politicas se han acompafiado de una nueva retérica sobre el papel de la
investigacién académica en el logre de la competitividad econémica de los
paises en los mercados mundiales.

También hemos considerado en este andlisis que en América Latina se
impulsan las mismas politicas de los paises desarrollados y se las justifica con la
misma narrativa. Sin embargo, estas politicas generan un conjunto de proble-
mas dificiles de resolver, que han side identificados en su aplicacién alos paises
desarrollados por investigadores de esos paises y que en América Latina tienen
repercusiones mas serias atin. Por una parte, dichas politicas realmente no
sirven al conjunto del empresariado sino a pocas firmas, aquellas més influyen-
tes y dindmicas, dotadas de capacidades propias de ID, las cuales se reservan las
funciones ms estratégicas { mas “interesantes”, es decir, mds rentables) en este
dominio. Lo mismo ocurre a nivel de paises y regioties, pties sus efectos en el
sistema econdmico internacional muestran que la competitividad global genera
nuevas disparidades y profundiza la brecha entre paises desarrollados y en
desarrollo. _

Por otra parte, en los palses larinoamericanos el sector industrial ha sido casi
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siempre un usuario y proveedor muy pasivo del sistema de investigacién.
Aunque las nuevas politicas tienen la virtud de estimular a los empresarios para
que se conviertan en actores claves del proceso econémico e innovativo, ellas
sobreestiman la respuesta de los empresarios y pierden de vista la importancia
de preservar, fortalecer y desarrollar la capacidad de investigacién bésica como
soporte de la capacidad innovadora pero, ademds, por su papel en la formacién
de investigadores y en la docencia de pregrade y posgrado y, en general, por su
papel intelecrual. Por ello, lejos de sostener la tendencia a la subordinacién de
las universidades a severas restricciones presupuestarias, forzdndolas a lavez a
asumir roles socioecondmicos, a través de nuevas relaciones con el entorno
{bajo la forma de conrraros de investigacién y de servicios técnicos asi como
otras modalidades), las nuevas politicas deberdn comprender m4s cabalmente
la importancia estratégica que tiene para los pafses en desarrollo contar con
robustas capacidades de investigacién bdsica y con una institucién académica
solvente, préspera, sélidz, democritica y auténoma. La sociedad entera se
beneficiarfa enormemente con una institucién académica que mis que desemn-
pefiarse hibilmente en contratos con la industtia y de involucrarse ella misma
en actividades comerciales, pudiera mantener su integridad para desplcgar
plenamente su capacidad critica y creativa a fin de contribuir a una mejor
compresion de los graves problemas y principales desafios que la sociedad
enfrenta. _

Ademds, con dichas politicas se inicia una gradual transformacién del
investigador en empresario y de la universidad en cuasi- empresa, cambios que
sobrevienen con ¢l nueve paradigma de la investigacidn promovido por las
nuevas politicas cientificas para la comperitividad. Por esa via, vamos camino
de un cambio en los fundamentos de la prictica académica, en lo sucesivo
basada crecientemente en el surgimiento de una nueva visién, asf como de
nuevos valores y conductas de los investigadores. Como resultado de ello, se
modifica el ethos académico, guiado crecientemente por el interés del conoci-
miento comercialmente explotable y con ello se socava la misién culrural de la
acadeinia como espacio generador de un saber critico ¢ independiente sobre el
mundo y la sociedad. Es por eso qué pensamos que el impacto de las nuevas
politicas en la cultura y ezhos de la academia merece ser estudiado 2 fin de
completar este andlisis y asi poder contribuir a repensar las nuevas politicas para
la ciencia en la regién.
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El CONICIT: casa de pares e impares
(0 cémo no hay ideas equivocadas, sino extempordneas)

lgnacio Avalos Gutidrrez

Quiso la vida, es decir, una serie de circunstancias, y, quiero creet, también
de razones, unas y otras en gran parte desconocidas para mi y entre las que
puedo asegurar que no conté mi afdn, que se me nombrara, hace ya tres afios,
presidente del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificasy Tecnoldgicas
{CONICIT) de Venezuela, organismo similat, tante en edad come en objeti-
vOs y estructurs, 2 los que existen en varios paises de América Latina.

"~ Desde entonces, se ha pretendido ir cambiando el CONICIT,
“aggiorndndolo™ conceptual, politica y gerencialinente, para poderle dar la
cara, con tinoy sentido de ucilidad social, a la época que se nos viene encima.
En las pdginas que siguen registro, con trazos gruesos, el viraje en el plano
conceptual, dirigido, como sefialo, 2 darleal CONICIT el tono y la orientacién
que debe, segiin el pais y el mundo que le tocan como escenario en estos afios
por venir.

No obstante tratarse de un trabajo que debe mucho a la inteligencia y el
empeiio de muchos, quiero relatarlo a ttulo personal y no como vocero de una
organizacién. A fin de cuentas, de las varias represenraciones que uno carga a
hombras a lo largo de la existencia, la representacién de si mismo es la mis
legitima, la tinica incbjetable, la que se lleva con mayor comodidad y solwuray,
desde luego, laque entrafia menos peligro paralos demds. Quiero, pues, escribir
como yo, hecho que ademds resulta perfectamente légico si uno estd en plan
académico y, por tanto, no es menester hacer uso del micréfono institucional.

La crisis del modelo rentista

En alguna parte escribié Albert Camus que un vicio de conocimiento delos
contempordneos es suponer que les ha tocado vivir el mds interesante de los
tiempos. A riesgo de incurrir en ese vicio diré que el actual presente, por sus
cuarteaduras extracrdinarias, no es un presente tipico, como ¢l presente de otras
épocas. A los venezolanos nos ha rocado, dutante la dltima década, no sé si decir
el privilegio o la calamidad, el juicio depende de cada quien, de vivir una
transicion dentro de la que se estdn incubando cambios pocas veces vistos en
nuestra historia ¥ que a largo plazo, quizd no tan largo, nos irdn dejando una
sociedad muy distinta a ésta en la que ahora vivimos y que nos corresponde
transformar.

Venezuelaviveatrancasy barrancas su transformacién. Esla nuestra, como
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todas lo han side siempre en todo lugar, un proceso lento, forcejeado, gradual.
Y trae consigo, desde luego, l2 incomodidad y ¢l desasosiego de los momentos
en los que llegan a su punto critico los propésitos que nos han servido de
orientacién, asi como las maneras mediante las cuales nos los trazamos y los
pusimos en obra. Estamos, asi pues, y como es légico suponer, en tiempos de
mezcolanzas entre lo viejo y lo nuevo para desespero de tecnderatas y similares,
creidos ellos que el pafs es un cascarén vacfo, maleable casi a voluntad mediante
el adecuado accionar de un repertorio de palanquitas y botoncitos, engrasados
por quién sabe cusl teoria econémica que concibe las sociedades prescindiendo
de su historia,

En las diversas capas de su tramado institucional, nuestra sociedad est4
cambiando. Cada cual lo hace con la velocidad que le permiten sus conviccio-
nes, dependiendo de los obstdculos que riene que sorrear y las fuerzas con que
cuenta para hacerlo. Todo ello debido a que, segiin o sefiala la sociclogfa mds
elemental, los procesos de cambio son de cardcter politico, en el sentido de que
sacuden inercias y, al afectar la distribucién del poder, alimenta confrontacio-
nes de distinta envergadura, aun cuando ccurran en el recinto sagrado de las
carmelitas descalzas. Las transformaciones, por tanto, no se decretan ni se
ordenan y sélo llegan a ser obra tangible cuande se construyen polfticamente,
o sea, partiendo de la gente, de las relaciones que la gente establece entre si, en
fin, de eso que llaman la “condicién humana”, sin pasar por alto lo que tanto
machacaba un antropdlogo norteamericano en su afdn de recordarnos la vida
de carne y hueso: no somos dngeles ca{dos, sino antropoides erguidos.

Son muchas las tareas que tenemos que hacer, pero sin duda, pocas tan
importantes y urgentes como la de revisar los acuerdos bésices sebre los que ha
descansado el funcionamiento del pafs durante las dltimas décadas, uno de
ellos, por supuesto, el que tiene que ver con la la actividad nacional de
investigacién. Los pactos que nos rigieron tienen poco que ver con fa sociedad
que hoy tenemos entre manos. Hay, entonces, que arremangarse para revisarlos
a fondo y llegar a un nuevo consenso social que incluya lo mas posible, que
excluya lo menos posible.

La faena no es sencilla ni répida, todo lo contrario. En paises como el
nuestro, a las exigencias que plantean las mutaciones tecnoldgicas, econdmicas
y culturales, que en gran parre nos vienen de afuera sin siquiera preguntarnos,
se le yuxtaponen, ademds, los rancios objetivos de la modernidad: bienestar,
justiciay equidad, siempre postergados—hay que decirlo— para gran parte de
los venezolanos. Asi, alos reros inéditos de los nuevos escenarios, que sélo para
entendernos llamo posmodetnos, tenemos que responder desde nuestra parti-
cular versién de pafs latinoamericano en vias de modetnizacién. ¥ muy
especialmente tenemos que vernos con unos modos de funcionamiento insti-
tucional que generan politicas, organizaciones yambientes de trabaje inefectivos,
costosos, tanto desde el punto de vista social como financiero,

Nuestro pais estd complicado, todo el mundo lo sabe. Complicado de
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complicaciones que vienen de mucho tiempo atrds, las cuales tienen visos

_estructurales, es decir, no son cosa pasajera que admita el remedio de la curita

pléstica, sino asuntos que tocan vena en la sociedad venezolana y que, por lo
tanto, precisan de cambios de raiz, constiturivos de eso que suele llamarse el
modelo de desarrollo. En fin, como diria Catlos Fuentes, a los venezolanos
también nos llegé la hota del alka selrzer colectivo.

Cierto. Nuestro pais agota el modelo rentista, piso de su desarrollo en las
ulrimas décadas, durante las cuales lavida de cada organizaciény pricricamente
de cada ciudadano dependié de cémo lograba su vinculacién con el Estado,
duefio v administrador de un ingreso petrolero que, por momentos, nos lo
crefmos casi infinito. No es sélo, sin embargo, que la renra proveniente del
petréleo no dé més para sustentar el desenvolvimiento de nuestra sociedad,
como lo hizo casi exclusivamente a lo largo de las dillrimas décadas, sino que es
un modelo que caducs histéricamente frente a esquemas nuevos de acumula-
cién de riqueza, dentro de los cuales el “capiral intelectual” y no el recurso
natural, es el factor determinante, '

Es bueno indicar, por tltimo, que la crisis del patrén de desarrollo no sélo
se expresa en la vertiente econémica, sino también, y con parecida fuerza, en el
plano saciopolitico. Nuestro complejo institucional, a través del cual miramos,
entendimos y acruamos sobre el pais, es, para bien y para mal, pues de ambas
cosas hay, parte indisoluble del rentismo y por ende un pedazo de la tarea de
transformacién que hay que emprender.

Diré, desde ahora, que esta afirmacién cabe, en su medida y en su
correspondiente forma, para mirar la institucionalidad asociada a la actividad
nacional de investigacién.,

El telén de fondo internacional

Hoy el futuro no es como era antes, seglin una frase de mucho uso, al
parecer de autorfa grafists. Y no lo es, porque segiin todo indica, estamos en un
punto de quiebre, quiebre del proceso civilizatorio, que hace que lo que
imagindbamos como futuro, segin una continuidad conocida venida del
pasado, no sea ya una hipdtesis factible.

No es cosa de entrar aquf en el detalle del asunto, el cual empieza a ser, por
lo demsds, moneda de uso comiin entre nosotros. Me limitaré a decir que, con
diversos detonantes, se est4n generando cambios en todos los planos de 1a vida
—el social, el econémico, el politico, el cultural, el institucional— pero que,
entre ellcs, el detonante del cambio técnico, el de la produccién, difusién y
utilizacién de conocimientos es, sin duda, uno de los principales. .

En efecto, el mundo acrual estd dinamizado y dirigido de manera muy
importante por la produccién organizada e intensiva de conocimientos que se
difunden con rapidez. Siendo asunto harto conocido y, sobre rodo harto dicho,




154 [ Zgnacio Avales Guridreez

no veo la razon de insistir en el papel crucial que juega hoy en dfa el capital
inteleceual. Solo diré que los economistas han renido que cambiar sus esquemas
técnicos para poder explicar el desarrolle, privilegiando el factor corocimiento,
respecto a los factores tradicionales de produccién y que, para este momento,
el complejo de instituciones encargado de generar y difundir conocimientos y
tecnologfas es comparable, en tamafio, al complejo industrial, Mis claro no
canta un galle.

Al mismo tiempo, la literatura especializada es detallista en el an4lisis de un
conjunto de rasgos, basados en valores, criteriosy maneras diferentes, que estin
empezando a guiar la préctica de lainvestigacién cientifica en el munde. El més
sobresaliente de ellos radica en que la produccién de conocimientos es una
actividad que se significa cada vez menos a partir de si misma y, por el contrario,
se organiza en funcién de su aplicacién y, en esa medida, obedece a un conjunto
amplic y diverso de consideraciones que rebasan lo meramente cientifico,
quedando cada vez més sujeta a la rendicién de cuentas ante la colectividad.

Junto con lo anterior —y éste es, sin duda, otro rasgo central del nuevo
contexto dentro del cual estd operando la transformacién venezolana y lati-
noamericana— nos fas tenemos que ver, también, con un mundo globalizado,
en el sentido de una sociedad mas interconecrada universalmente, sobre todo
en el plano econémico, dada esa prictica universal de mercados abierros,
posible, en gran parte, al desarrollo experimentado en el campo de las
tecnologias de la informacién.

No resisto la tenracién de hacer aqui un paréntesis que ayude a poner en
perspectiva lo sefialado. Quiero lamar laatencién, pues, en que si bien es cierto
lo dela economia cada vez mis global, a contrapelo de ella se observan disputas
territoriales y, por sélo mencionar un aspecto, movimientos de autcafirmacién
cultural que lucen ajenos a los flujos comerciales cada vez mds intensos. Por
ende, nuestra aldea es, no sé que opinarfa McLuhan, més global pero mds local.
M4s planeraria, pero més chauvinista. M4s universal, pero mas nacionalista.
Xenofobia, fundamesntalismo religioso y separarismo, por sélo echar mano de
tres adjetivos, no son, al parecer, sino la otra cara de la moneda de la
globalizacién que pretende operar en el terrenc econdémico. Se trara, en el
fondo, de manifestaciones que tratan de relocalizar la identidad perdida en aras
del mercado universal. :

Desde que Gervachov dijo lo que dijo ¢ hizo lo que hizo, y se vino abajo
el Muro de Berlin, se ha venido sefialando que el mundo llegé a su acomodo
definitivo, teniéndose a veces la sensacién de que, efectivamente, es asi. Tedo
lo que pasa parecerfa que pasa dentro de un cauce mds o menos establecido para
siempre jamds, lo cual equivale a sostener, en otras palabras, Fukuyama dixit,
que la historia llegé a su fin.

Al tiempo que se afirma esto, los hechos, siempre tercos —segiin solfa
repetir Lenin— muestran que el mundo dista de ser perfecto, dista, incluso de
ser siquiera regulat y que un poquito de ideologfa no nos vendra mal.
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Cabrfa citar muchas cifras que hablan de Ja vida que viven miles de millones
de personas en lo que se refiere a su alimentacién, a su empleo, 2 su educacidn,
a su salud y a su tiempo libre. Pero sobra con resumirlas diciendo que slo el
treinta por ciento de la humanidad tiene una existencia conforme a los cdnones
de dignidad que, para estas fechas, todos hemos aceptado. )

Significa esto, y con ello no hago sino resumir en una cifra proh}.as
estadisticas, que el setenta por ciento restante vive en una suerte de apartheid,
conforme lo han calificado algunos, una especie de gherio social, segiin han
preferide nombrarlo otros. No cbstante, el discurso de la globalizacién,
atinente sélo a un tercio minoritario de la poblacién, nos habla de un futuro
parejo para todos, dado que aparentemente todos podemos lo mismo, todos
queremos lo mismo y a todos nos conviene lo mismo, siendo que lo que en
verdad ocurre es que sélo una parte de cada pals se integra a la sociedad global
mientras que otra queda por fuera, desenvolviéndose en condiciones de

segregacion,

La ciencia segln criterios de mecenazgo publico

El pafs cambia, pues, dentro del contexto de un mundo cambiante. Para
decirle muy sicintamente, es ésta una época de crisis de paradigmas, Ja cual
tiene mucho que ver —causa y efecto a la vez— con lo que sefialaba respecto
a la importancia del capital intelectual y la globalizacién.

Reitero, entonces, que estos son tiempos para redefiniciones y reajustes de
los diversos acuerdos que condicionaron y orientaron el funcionamiento de
nuestra sociedad. Dentro de ellos, muy importante en lo que concierne a estas
phginas, la revision del contrato que pauts las relaciones dela investigacién con
la sociedad, ésta principalmence representada por el Estado, en gran medida a
través del CONICIT. Llego ast al asunto que mis directamente concierne al
presente Lexto. _ o

En ¢l trato del mismo me ha patecido hacer una breve historia del
CONICIT, empleando el método de la caricarura. A fin de ser breve, cuento
una historia a través de unos pocos trazos, simplificando mucho, obviando
matices importantes y, quizds, exagerando algunos aspectos para que se hagan
mds visibles y su moraleja mds ficil y evidente.

Face treinta afios fue fundado € CONICIT (Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas) y con ello se hizo expliciro en clerta
medida un formaro politico, dentro del cual quedaron convi:nidos los términos
para la realizacién de la investigacién cientifica y tecnolégica en el pais.

Ello ocurre durante el periodo de la llamada sustitucién de importaciones,
En el caso venezolano, estamos hablando —al ignal que en précticamente todos
los paises latinoamericanos— de una economia cerrad:?, Protegida y no
competitiva, muy centrada en la actividades de ensamblaje, importadora de
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bienes de capital y de tecnologia y, ademds, de una economia aupada por un
Estado poderoso, administrador de enormes ingresos derivados de la exporta-
cién petrolera. '

Dentro de ese cuadro de circunstancias, el Estado venezolano, segin un
tipo de arreglo parecido en cuanto a su ténica al que hizo con otros sectores
sociales, convino con los investigadores en torno a una férmula organizativa e
ideolégica fuertemente inspirada por organismos inrernacionales y decrets la
creacién del CONICIT que, como dije antes, puso de manifiesto la interven-
cidén estatal en el 4rea de [a investigacién.

Dado ese contexto, la estrategia estatal se concentré en la creacién y el
fortalecimiento para el pais de una infraestructura y una institucionalidad. Asf,
se crearon laboraterios, formaron investigadores, fundaron bibliotecas y revis-
tas cientificas, armaron posgrados y, por otra parte ~—a esto me refiero por
institucionalidad— se propicié un conjunto de valores, leyes y practicas como
basamento para el desarrollo de fa ciencia nacional. :

Mas alli de que, en diversas ocasiones se plantearan, durante estas tres
décadas, intencionesen torno ala orientacién dela investigaciéon y a su ucilidad,
el propésito, si lo hemos de mirar por sus efectos précticas, fire, insisto, el de
tener una infraestructura—para un pafs que hacia los afios cincuenta y sesenta
no contaba sino con un pufiado de investigadores, apenas decenas de ellos—
asumiéndola como condicién necesaria y, de hecho, suficiente, para que le
produjese beneficios a la sociedad.

La estrategia enunciada se fundaments, conceptualmente hablando, en el
denominade “modelo lineal de la innovacién”, suficientemente conocido
como para que tenga que ser explicado aqui. Sélo para recordar diré que tal
modelo suponia una concepcién “enrubada” de la innovacién, segiin la cual
ésta no era sino el resultado final de una cadena de actividades que se iniciaba
en el laboratorio cientifico con la investigacién de cardcter bisico hasta llegar
a su utilizacidn, tras quemar divetsas etapas ineludibles.

También sirvieron de base dos ideas adicionales, provenientes de la
anterior. Por un lado, Ia idea de la existencia de un “sector”, el llamado “sector

cientffico y tecnolégico”, entendido éste como el depositario principal, casi
tinico, de la funcién social de generar conocimientos. Por otro lado, 12 idea de
que sélo bastaba con generar capacidades de oferra de investigacién paraque sus
frutos comenzaran a aprovecharse. El eco, pues, de la conocida ley econémica,
segidn la cual toda oferta crea su propia demanda. Asf, todo parecia ser cuestién
de tiempo y paciencia, pata que se fuera dando el desarrollo tecnolégico, visto
€ste como consecuencia directa, automadtica € inexorable def desarrollo cienti-
fico.

En el marco de ideas expuesto se suponfa que la actividad cientifica se
justifica por si misma. Siendo asf las cosas, al investigador sélo le correspondia
la realizacién adecuada —léase con calidad— de su actividad v al Estado

procuratle los medios para que ello fuera posible, habitualmente mediante
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diversos mecanismos de subsidio. Quedaron puestos asi, dicho de manera muy
esquemdtica, los términos del contrato —empleo la metifora en boga— que
reguld las relaciones entre los cientificos y el Estado. Elaborado esencialmente

-en torno al principio del “mecenazgo”, dentro de sus cldusulas no quedé

determinado que la utilizacién social del conocimiento pudiera ser, en algiin
sentido y de alguna manera, preocupacién expresa del cientifico.

En vista de lo sefialado hasta ahora, la investigacién cientifica venezolana
fue una actividad que ocurrié fundamentalmente conforme a los fines que los
mismos cientificos se trazaron, de acuerdo al planteamiento de sus propias
preguntas, afirmacién vélida atin en las circunstancias en que la investigacién
fue calificada como aplicada.

Paralelamente, y como consecuencia, el criteric de pates fue el critetio
central para decidir lo que se debfa y podia hacer y, también, €l criterio central
para evaluar, teconacer y gratificar desempefio y resultados, estos dltimos
expresables, casi inicamente, en publicaciones.

Hoy en dfa, después de tres décadas de tarea realizada con base en el
esquema descrito, hay una obra relevante. El pafs cuenra con un ndmero
significativo de centros deinvestigacién muy buenos, unacantidad, igualmente
importante, de investigadores de mucha calidad e innegable visibilidad inter-
nacional, posgrados con prestigio, un niicleo de buenas revistas y centros de
informacién y, junto a ello, una cierta tradicién reflejada en un conjunto de
valores, leyes, organizaciones y prdcticas que, no obstante las modificaciones
que precisan, consticuye, sin duda, una plataforma valiosa para imaginar y
conseguir nuevas cosas.

Sin embarge, y recuérdese que me valgo del mérodo de la caricarura, la
actividad cientifica nacienal ha transcurrido en una orilla de la sociedad
venezolana. Se trata de una actividad que se ha realizado de manera atomizada,
con un fuerte acento corporativo, con relaciones muy débiles y voldtiles con el
funcionamiento del pafs, sin una presencia sélida en las representaciones
colectivas de nuestra sociedad, lo cual hace que no genere ni apoyos ni rechazos
en el plano cultural. Se trata, en fin, de una actividad que de tanto estar volcada
sobre s{ misma, de tanto estat circunscrita al rincén de los pares, por rener un
desempeito que tiene sentido para si misma, ha visto disminuida su estima
dentro de la sociedad y empieza a confrontar problemas de legitimidad, dadas
las nuevas circunstancias que definen el desarrollo nacional.

En conclusion, treinta afios después, la oferta no ha creado su propia
demanda. ' :

La ciencia segin el principio de intercambio

Se observa, sin embargo, cierto cambio con respecto a la realidad descrita
arriba..La misma est4 a cargo de distintos actores y tiene lugar, con diferente
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intensidad, en varias partes relacionadas con los procesos mediante los cuales
se crean, difunden y usan conocimientos, cada quien desde el pedaciro que le
corresponde, dada su misidn, sus atribuciones y sus recursos.

Miro, dentro de un proceso no exento de contradicciones y de dudas, de
avances y retrocesos, con viento a favor y vienro en contra, el germen de una
transformacién —de la cual forma parte el CONICIT- que desectorializa Ja
investigacion, la proves de esquemas de trabajo menos individualistas y mds
COOpErativos y permite que sea vista, también, fuera de su estrecho recinto
habitual. En tal conrexto, la excelencia académica —un valor que debe ser
estimulado a todo evento— est4 siendo visea mds como condicién o requisite
de desempefio que como razén dltima, La pertinencia social y econémica de la
investigacién, asl como su fundamentacién desde el punto de vista ético, son
criterios que adquieren cada vez mayor peso, lo cual significa que la investiga-
cidn no es s6lo asunto de pares, que lo es, desde luego, sino rambién, y mucho,
de los impares, es decir, otros actores sociales. Parodiando a Clemenceau en
aquella su afirmacidn sobre la guerra y los militares, gana terreno el convenci-
miento de que fa investigacién es demasiado importante para dejarla sélo en
manos de los investigadores. '

Se dirfa, pues, que lo que est4 planteado es la revisién del “contrato social”
que sirvié para regular derechos y deberes resultantes de la relacién que se
establecié en los tiltimos rreinta o cuarenta afios entre el pais y los investigado-
res. :

La razén estriba en que nuestra sociedad no puede prescindir ahora, como
en cierta forma prescindié antes, de la ciencia y de sus investigadores —no
puede prescindir, valga el énfasis comprensible por fa manera como se los ha
entendido y tratado en ef campo de las ciencias sociales— pero a la vez éstos no
pueden prescindir de una refacién mucho més fuerte con la sociedad. Asi
mismo, hoy en dia se exige mucho tino en el cdlculo de los dineros pablices y
en el destine que tienen, es decir, nuestros polfticos y burécratas empiezan a
saber lo que es accountability, no en balde se habla de la evaluacién como una
de las caracteristicas definitorias del Estado moderno. Para decirlo de la manera
mis encapsulada posible, lo que esté planteado esel reemplazo de una relacién
fundamentada en el criterio de “mecenazgo” per otra basada en el intercambio
como condicién para el beneficio colectivo. _ -

Tal convenio incluye, como parte esencial del mismo, un cuerpo de
cléusulas que prescribe, de manera determinante, la funcién social de la
investigacién, vale decir, hacerla un asunto que concierna a todos, que le
importe a todos, que beneficie 2 todos. Queda asf puesta la mesa para un gran
cambio institucional. '

Desde el punto de vista conceptual, la idea madre en la rarea de transfor-
macién institucional que debemos emprender tiene como expresién el “sistema
fnacional de innovacién”, el cual a} supone la visién de la innovacién como un
proceso interaciive y no de caricter lineal; b} entiende la innovacién come
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resultante de un proceso abierto, socialmente disperso, digdmoslo asf, muy
lejano de la nocién de “sector”; y ¢} concibe la innovacién como un proceso que
involucra a muchos actores sociales, cada uno de los cuales suma su capacidad
paraque lainnovacién sea posible. De este viraje de orden conceptual se derivan
no pocas consectiencias. En este momenta quiero llamar la atencién sobre, al
menos, dos de eflas, _

En primer lugar, se replantea las relaciones enwre oferta y demanda y se
invalida el viejo debate, a veces expresade con ribetes casi dilematicos, acerca
de las politicas “ofertistas” y “demandistas”. Cabria decir que no se trata de lo
uno ni de lo otro, sino de todo lo contrario, queriendo decir con esto que parte
de laoferta se encuentra del lado de la supuesta demanda y parte de Jademanda
en la supuesta oferta.

En segundo términe, este concepto también trae consigo la reforma de
varios de los otros conceptos que hemos venido usando, asf come el espacio que
se le atribuye a las diferentes organizaciones dentro de lo que podrfa catalogarse
como [a divisién del trabajo innovative. Mds particularmente pretendo sefialar

_ que tenemos la necesidad de mirar con otros ojos, con ojos mucho mds flexibles,

nuestras definiciones acerca de, por ejemplo, la investigacién y sus diversos
tipos y tirar rayas menos precisas y mds movedizas a la hora de determinar a
quién le toca hacer qué cosa. No se tenga esta tarea, por cierto, como un
divertimento académico, una filigrana sin mayor propdsito, sino cormo un
trabajo imprescindible, roda vez que ya se habla de la sociedad del conocimien-
1o, en donde las capacidades cienrificas se tarnan mds ubicuas y variadas.
Recuérdese, en este sentido que, como dijo alguien, no hay nada més practico
que tuna buena teorfa. _
Losaspectos indicados hasta ahota constituyen la referencia parala revisién

del acuerdo politico —el contrato— entre los investigaderes y la sociedad. A -

su consideracién dedico estas lneas finales.

Debo comenzar haciendo alusién a la transformacién general que debe
ocurrit —algo ya estd ocurtiendo— en ¢l Estado. No me refiero sélo ni
principalmente afa “dieta” ala que se le estd tratando de someter, privatizaciones
inchuidas, con la intencién de que cuente o menos posible en el gasto priblico.
Me refiero, mds bien, a los cambios a que tiene que ser sometido, dadas las
nuevas realidades. Sin tener, siquiera, la pretensién de asomarme al tema,
quisiera mencionar tinicamente dos aspectos, pertinentes ambos para la
exposicién que vengo haciendo. '

Uno, el desdibujamiento del Estado-nacién, con respecto a [a pincura que
de él se tenfa desde hace mucho tiempo. Diversos hechos—el crecimiento yla
evolucidn de la soctedad civil, 1z globalizacién, etc.— han cambiado, cierta-
mente, las bases que le dieron sentido, asi como sus pesibilidades de accién.
La vigencia del Estado en el desempefio de un papel esencial dentro de la

sociedad, el cual hay que preservar a toda costa de la tentacién neoliberal pasa,

entonces, por su transformacién.
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El actual Estado est4 empezando a dejar de ser, poco a poco, el iinico centro
de poder, aun cuando sea el mds imporeante. La sociedad ha ganado espacios
y funciones que antes parecian indiscutibles del sector ptiblicoy resulta cada vez
mds cuesta arriba que éste se constituya en el dnico intérprete del bien comuan

y lo dcﬁna a su aire. Siendo asf las cosas, el Estado debe tender a ser menos

cst;a.tlsta en su compertamiento y propésitos, vale decir, menos jerdrquico e

impositivo y mds participativo, dialogante y negociador, mds adaptade a laera
del network, comprometido en esa marafia de inreracciones individuales y
cooperativas que hacen parte de una sociedad democrdtica. En fin, mas
inserrado en la realidad social, capaz de interactuar con los diversos sectores que
la conforman para trazar objetivos genuinamente colectivos, ddndole sentido
de direccién a la sociedad. En el fondo, estd planteado un cambio de las
estructuras y funciones estatales a la luz de la redefinicién de lo piblico y lo
privado, asi como dela relacién entre ambos, sin que al decirlo se prerenda, por
cierto, la supresién de lo publico en beneficio del mercado, segiin a veces se oye
decir.

Todo lo expresado hasta abora lleva, pues, a la necesidad de sustituir el
contrato social que legitimé, durante mds de treinta afios, la actividad de
investigacién en Venezuela. El nuevo contrato debe servir para relegitimarla a
la luz de las nuevas realidades que he venide describiendo y en su redaccién
deben contemplarse al menos los siguientes cinco aspectos bésicos,

En primer lugar, la transformacién del Estado, segin las lineas menciona-
das, tanto en su arquitectura como en sus propésitos y patrones de funciona-
miento, a fin de que pueda relacionarse de otros modos con la sociedad civil.

En segundo término, y en parte como consecuencia, debe ser un contrato
suscrito no sélo entre los cientificos y el Estado, sino también por otros actotes
sociales.

Tercero, debe ser un contrato que incluya, dentro de sus cldusulas, la

posibilidad de que la investigacién se oriente no sélo —aunque también, desde

luego— por las preguntas que se hacen los investigadores, sino que se dé cabida
también a lo que genéricamente caralogaré como las preguncas de la sociedad,
complemento de aquéllas. Quiere advertir aqui, por si acaso, que afa sociedad
nolatengo porsinénimo del mercado, debido amuchas razones de muy variada
indole, siendo la principal una muy prictica, asaber: en Venezuela, el mercado
es una referencia extremadamente fragil y remota en la vida cotidiana de una
porcién mayoritaria de la poblacién, la cual también debe tener derecho a hacer
sus preguntas a la investigacién y a acceder a las respuestas que se obtengan, al
margen de los.dictdmenes de la ley de oferta y demanda.

En cuarro lugar, debe incluir disposiciones que desestimulen el estilo de la
segmentacién caracteristico de nuestra actividad cientifica y que, por el
contrario, favorezcan la interdisciplinariedad y la interinstitucionalidad, tanto
en el plano nacional como en el plano de la cooperacién internacional,
condiciones imprescindibles para poder abordar los temas y problemas de hoy,
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cada vez més complejos. Ademds, por dltimo, debe ser un contrato que
contemple, né solamente la calidad de la investigacién evaluada con base en el
criterio de los pares, sino también su pertinencia social, su oportunidad y
factibilided, determinados con base en el criterio de los “impares”, es decir,
actores provenientes de otros actores sociales.

Se trata, en resumen, de plantear un nuevo contrato social que reconozca
la investigacién no sélo como asunto que concierne alos investigadores o como
asunto que competa a éstos v al Estado. Si hemos de seguir entendiendo la
democracia como el sistema politico que posibilira la injerencia de la gente en

‘la toma de decisiones colectivas, la investigacién cientifica y tecnolégica no

puede, baje ningiin argumento, permanecer al margen del interés publico.
Mirado asf el asunto, por lo mucho que pesa la ciencia en estos tiempos, por lo
mucho que tiene que ver con la vida social, pot lo mucho que tiene que ver con
el desempefio econémico, con la equidad y el medio ambiente, en fin, por lo
mucho que dene que ver con la existencia ciudadana de cada uno de nosocros,
el nuevo contrato debe ser comprendide como un instrumento para la
gobernabilidad democridca.

Las ensefianzas de John Lennon

En términos del nuevo contrato social antes deserito, el CONICIT estd en
plan de cambiarse a si mismo, no al margen de su historia, sino reconociéndola,
montindose sobre ella, en el entendido, sobre todo, de que en esa historia hay
obra buena. :

EICONICIT seestd cstructurando como unainstitucién abiertaal mundo
y al pafs, que-intenta construir consensos para conectar la investigacién y la
sociedad, que identifica oportunidades y disefia espacios de confluencia, una
organizacién, en suma, que no se limita a ser fondo financiero —como lo fue
durante estas tres décadas, suerte de “caja chica” de los investigadores— sino
una organizacién que convocayacuerda, invitay se integra, que junta y se junta,
gue complementa y se complementa, todo ello con el propésito de acercar la
investigacién al pafs, a sus oportunidades y necesidades. Este viraje conceprual
estd siendo sustentado, como es 16gico pensar, por modificaciones en el plano
de las politicas y, desde luego, en el plano de la estructura organizacional,
aspectos estos ltimos que no han sido tocados en este breve ensayo.

El CONICIT no quiere, pues, un didlogo en solitario con los investigado-
res, como lo ha hecho a lo largo de su historia, y conforme al cual ha sido
entendida como una organizacién para los investigadores, manejada funda-
mentalmente por los investigadores, en funcion de los propdsites de los
investigadotes y evaluada por los criterios de los investigadores. No es bueno
esto para el CONICIT ni mucho menos, estoy persuadido de ello, para los
propios investigadores. No lo es tampoco, desde luego, para el pais. El
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CONICIT debe dejar atras algunas de sus ideas, de buena parte de su jerga, de
sus hdbitos y hasta de sus rituales, olviddndose educadamente de ellos, como
podria haber esctito Borges, desaprendiéndolos para poder tenet otros puntos
de vista para enfocar sus asuntos y otras vias para implantarse en la sociedad.

Por lo tanto, reitero, el CONICIT quiere ser auspiciador de nuevos
vinculos, mas densos, mds profundos, cercanosy efectivos entre la investigacién
y la colectividad nacional, para que aquella tenga significacién social y no sélo
ni principalmente significacién académica. Tenemos entre cejay cejalaideade
un CONICIT como constructor de espacios para entrelazar la investigacién
con el pafs, como un agente que procura y coordina encuentros entre los
interlocutores de la investigacién y de la innovacién, como un ente disefiador
de interacciones entre instituciones, procesos y personas, complementando,
reitero, de su papel exclusivo de fondo financiero,

CONICIT pretende ser un catalizador de estos vinculos, dirfase entre
qufmicos, un buen distribuidor de juego, niimero 10 en la espalda, si cupiera
una metifora tomada del fithol.

Son estas, pues, ideas para que el CONICIT tenga sentido. Cualquier
Jector mds o menos informado advertird que se trata de ideas de vieja data, alas
cuales les llegé su hora, déndole la razén al Presidente quien sefialaba que no
hay -ideas equivocadas, sino extempordneas. Conforman para nosotros un
proyecto que deberd ser eterno, mientras dure.

La vida es una cosa que ocurre mientras uno estd ocupado haciendo otras,
dijo, no se dénde, John Lennon. En la transicién que nos ha tocado, las
instituciones nacionales no pueden correr el riesgo de refugiarse en un
tinconcito de su propia historia, teforzando propésitos, maneras y hasta
rituales, mientras la vida venezolana les pasa de largo, prescindiendo de ellas.

Creo que todos sentimos, hoy como nunca antes, que pueden estar dadas
las condiciones para un necesario cambio social. Serfa una buena oportunidad,
entonces, para que ese trabajo digno, sistemdrico, riguroso, que durante afios
han realizado los investigadores venezolanos, trascienda las rejas y los mures de
una necesidad ritual para convertirse, sin regreso, en una obligacidn nacional,
laobligacién de ganarle ala vida algo mejor quelarealidad, vale decir, aumentrar
ostensiblemente la risa per capitaz en nuestro pafs.

Innovacién y competitividad en
la industria brasilefia de los afios noventa

José Eduardo Cassiolato
Helena M.M. Lastres

Ladindmica tecnolégica mundial se transformé significativamente 2 partir
de fa década de los ochenta. A pesar de la aparicién de gran variedad de
innovaciones radicales e incrementales especificas en casi todos los sectores
industriales, existe evidencia de que se ha producido un cambio de paradigma
desde las tecnelogias intensivas en capital y energia y de produccién inflexible
de masas (basadas en energia y materiales baratos) hacia las tecnologfas
intensivas en informacién, flexibles y computarizadas de los afios setenta y
ochenta. Las industrias tecnolégicamente maduras fueron rejuvenecidas al
mismo tiempo que otras nuevas surgieron —iideradas por las tecnologias de fa
informacién y la comunicacién(TIC) - las cuales se constituyeron en la base
de un répido desarrollo tecnolégico, de produccién y del comercio internacio-
nal. :

Esta revolucidn tecuolégica estd afectando, aunque en forma desigual, a
paises, sectores econdmicos y empresas, y ala economia como un todo se le han
impuesto nuevos requerimientos que implican, ademds de.importantes cam-
bios tecnolégicos, variadas transformaciones organizativas e institucionales.
Como reflejo de las tentativas de contrarrestar los impactos negativos causados
por el cambio de paradigma y para agilizar la reestructuracidn industrial, se

viene observando en los 1iltimos afios una intensificacién de la competencia

entre empresas y paises. En este proceso, la capacidad de gerenciar, introducir
y difundir innovaciones rdpidamente pasé a jugar un papel fundamental en fa
supervivencia de las empresas y también en la descolocacién de sus rivales de
posiciones aparentemente inexpugnables. Esta situacién puso atin mds en
evidencia la importancia de la innovacén como instrumento central de la
estrategia competitiva de las empresas.

El objetwo de este trabajo es discutir las caracteristicas de las cransforma-
ciones anteriormente mencionadas, sus impactos sobre los paises en desarrollo,
asf come la evolucién reciente del sector industrial brasilefio frente a los ruevos
desafios, patticularmente en lo que tiene que ver con su competitividad y su
capacitacién industrial para la innovacién, El texto estd organizado de la
manera siguiente: primero se presenta una discusién sobre el papel de la
innovacién para la competitividad en el momento actual y sobre la implicacién
de ese papel v de Jos procesos de globalizacién en las capacidades innovarivas
de paises de industtializacién tardfa. Sigue un andlisis de la evolucidn del sector
industrial brasilefio en el periodo reciente, mostrando cémo la apertura
indiscriminaday no planificada estd permitiendo un preocupante detetioro de
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la base local de innovacidn e incluso de produccién, asi como una creciente
pérdida de competitividad de la industria como un tode. Luego se analiza ef
desempefio innovativo de la industria brasilefia y el pardgrafo final plantea las
implicaciones de la discusién anterior para la politica gubernamenral.

Innovacién y competitividad en los afios noventa

El ambiente tecnclégico internacional cambié significativamente a partir
de [a década de los ochenta. Los sectores tecnolégicamente maduros en los afios
sesenta y setenta se vieron rejuvenecidos por transformaciones radicales y por
una intensificacién de formas incrementales de cambio tecnolégico, acompa-
fiada de otras en el plano organizacional e institucional. Al mismo tiempo
emergié unaamplia gama de nuevos sectores que se constituyé en la base de un
rdpido desarrollo tecnolégico asi como de la produccién y del comercio
internacionales.

Como se sabe, en el centro de esa intensa transformacién hoy en vigor se
encuentra un nicleo de 4reas correlacionadas caracterizadas por un ripido
desarrollo tecnolégico: microelectrénica, informdtica, telecomunicaciones,
materiales avanzados, etc. Como consecuencia de esos adelantos aparece una
diversidad mucho mayor del cambio tecnolégico, que se intensificé en toda la
economfa. Una parte significativa de ese-cambio se refleja en el desarrollo de
nuevos productos que, ademas de reforzar la eficiencia de fos procesos, presenta
las siguientes caracter{sticas: :

— el tiempo entre grandes discontinuidades tecnolégicas disminuye;
— el ciclo de vida de los nuevos productos se reduce;
— la diversidad de las pequeiias diferenciaciones de preductos se amplia.

Dentro del proceso de intensificacién de cambio tecnolégico, la importan-
cia y los impactos de las tecnologias de base electrénica ha sido rotalmente
reconocida y no hay necesidad de hacer mayor énfasis (ver Freeman, 1994, para
una revisién reciente). Sin embargo, tres caracteristicas de este proceso merecen
alguna elaboracién.

En primer lugar, fa incorporacién de productos electrénicos en otros
producros, procesos y sistemas organizativos requiere un involucramiento
directo del usuario en un grado mayor que en otras 4reas del cambio tecnolé-
gico. Laaplicacién de la tecnologfa electrénica requiere sistemas mucho menos
estandarizados, que son altamente especificos de fas caracrerfsticas de cada
empresa usuaria, de sus productos, procesos y mercados. Esas especificaciones
de sistemnas no son ficilmente transferibles bajo la forma de bienes de capital.
Su introduccidn eficaz, por lo tanto, requiere un desarrollo tecnolégico mucho
mis localizado, Ademds, este cardcter local debe, frecuentemente, it mas alld de
una adaptacién rutinaria de los sistemas. Las adaptaciones tienen que estar
enraizadas en el hardware —el desarrollo del producto— y sobre todo en el

Innovacicn y competitividad en la industria brasileiia de los afios novente 11 165

software, es decir, en el contexto y ambientes préximos a su utilizacién. Dado
que ellas implican una ingenieria relativamente compleja, el conocimiento
técito adquiere una imporrancia vital (David, 1992; Schmiz/Cassiolato,
1992). En particular, lo que ocurre en la integracion de sistemnas y de elementos
electrénicos a productos, procesos y procedimientos organizativos existentes es
que la mayor parte del conocimiento técito necesaric para el desarrollo
localizado debe venir de los usarios de tales sistemas. Ellos pasan a tener asi un
papel particularmente significativo en el proceso innovativo.

En segundo lugar, la mayor parte de las recnologias de base microelectrs-
nica involucra sistemas y redes. Las caracteristicas de las “redes” tienen
implicaciones importantes a nivel de las relaciones entre empresas. En particu-
lar, la eficacia en la utilizacién de sistemas electrénicos aumenta a partir de la
dispenibilidad local de estructuras y procesos de aprendizaje colectivo que
incluyen: informaciones de otros usuarios sobre la tecnologia; una fuerza de
trabajo entrenada y eficiente; servicios de mantenimiento y asistencia técnica;
proveedores de equipamiento y de soffware, e innovaciones complementarias,
desarrolladas par el proveedor o generadas por el usuario, tanto técnicas como
organizativas.

En tercer lugar, la tecnologia electrénica es un poderoso instrumento para
generar innovaciones y cambio tecnoldgico. Esto es obvio en el caso de los
sistemas CAD (computer aided design) que no sélo permiten cambios mis
ripidos y frecuentes en el desarrollo de productos y procesos sino que rambién
permiten una exploracién mucho mis intensiva y extensiva de diferentes
opciones tecnoldgicas.

Se pone asi en evidenciala importancia del “usuaric” de larecnologfa como
un socio creativo en el preceso de cambio tecnoldgico. Pero el significado de
la interaccién —en el sentido de aumentar el ritmo y la efectividad del cambio
técnico en el sector industrial— es muche més amplio. El trabajo de Lundvall
(entre 1988 y 1992} sobre las interacciones. entre usuarios y productores de
innovaciones en una serie de sectores induseriales enfariza que s proximidad
geografica constituye una ventaja competitiva, Lo importante para la eficiencia
no es solamente la proximidad entre ambos agentes sino la “calidad” de su
interaccidn, lo que a su vez depende de las capacidades tecnolégicas del
productor y del usuario de las teenologfas. :

Elsignificade dindmico de estas interacciones entre usuatios y productore
resalta un punto relacionado con las perspectivas convencionales sobre la
divisién internacional del trabajo tecnolégico que sugieren que la innovacién
y la crearividad tecnolégica se concenira en los paises avanzados y la utilizacién
tecnolégicamente pasiva se concentra en el mundo subdesarrollado. La argn-
mentacién presentada aquf es que esas perspectivas estdn equivocadas en un
mundo donde la competitividad internacional por parte de los usuarios de
tecnologia en los paises en desarrollo necesita de su contribucidn creativa para
desarrollar y cambiar las tecnologias que utilizan.
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Asi, los desarrollos de los afios ochenta cambiaron el foro de debate de un
problema global, que pasa a ser si debe reforzarse o reducirse el dualismo
tecnolégico de la econom/a internacional por ef cual: las regiones ricas obtienen
ganancias dindmicas de innovacién a partir de redes de empiesas ¢ instituciones
recnolégicamente creativas que interactdian entre si, y las empresas industriales
del mundo subdesarrollado se “especializan” en el uso y la adopcién tecnolé-
gicamente pasivos de tecnelogfas que fueron creadas dentro de estructuras y
sistemnas en los cuales ellos no tuvieron ningdn papel. En las décadas de los
sesenta y los setenta este tema no estaba en la agenda del debate politico ¢
ideolégice. En los afios noventa, especialmente en las economias con un grado
de indusrrializacién relativamente avanzado como Brasil, fa misma cuestién
debe estar en laagenda del debate econémico sobre eficienciay competitividad.

El punto fundamental aqui es el reconocimiento de que actualmente fa base
tecnoldgica para la competitividad es completamente diferente de las de los
afios sesenta y setenta. El punto no es simplemente que hora existe un mayor
nimero de nuevas recnologias sino que la estructura tecnolégica mundial
subyacente a la competitividad de la industria est4 cambiando mucho mds
répidamente que en las décadas anteriores.

Este andlisis estd en contradiccién con una idea muy difundida actualmen-
te, que es que los avances tecnolégicos se estdn volviendo accesibles a tados los
paises. El término utilizado por los defensores de esa resis—tecnoglobalismo—
“ha side usado con la hipdresis de que la generacién, transmisidn y difusién de
las nuevas tecnologfas se estarfa volviendo mds global. Se asume, entonces, que
las tecnologias soncommodities y se afirma que, en un mundo sin fronteras, las
tecnolegias son accesibles a las firmas y pueden ser transferidas internacional-
mente a partir de lamediacién del mercade y a través del mecanismo de precios”
(Cassiolato, 1996, p. 2).

Archibugie y Michie (1995) sugieren que la hipétesis del tecnoglobalismo
deberfa ser investigada a través de tres vertientes. La primera se refiere a una
pretendida generacién global de tecnologfas. Esta se asocia 2 la idea de que las
mayores empresas multinacionales estarfan descentralizando sus actividades
innovativas. Sin embatgo, Patel y Pavitt (1994), analizando la localizacién
geografica delas actividades tecnolégicas de las 587 mayores empresas mundia-
les en el periodo 1985-1990 concluyen que, lejos de la globalizacién, es todavia
intenso el procese de utilizacién de insumos nacionales en los procesos

innovativos de rales empresas. ,

La segunta vertiente se refiere a la colaberacidn global en tecnologfa.
Estudios empiricos demuestran que lo que se observa en esa 4rea es una
prefundizacién del proceso de “triadizacién”, siendo las redes de innovacién
realizadas basicamente por empresas americanas, curopeasy japonesas (Lastres,
1993). En este senctido se destacan las contribuciones de autores como Chesnais
(1996), que apuntan a que en una coyuntura de cambios importantes como la
actual, las alianzas tecnolégicas pueden ser vistas come un medio —practicado
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particularmente por las grandes empresas transnacionales— para cerrar las
llamadas “ventanas de oportunidad”, buscando garantizar proteccién a sus
capacidades de apropiacién de los resultados de los nuevos conocimientos
generados.

Finalmente, la tercera vertiente se refiere 2 la exploracién global de la
tecnologie. Aquf, bésicamente, la globalizacién es entendida como el uso de los
resultados de los avances tecnolégicos en los mercados mundiales y su traduc-
cién en el aumento del flujo del comercio internacional de preductos y servicios
vinculades a las nuevas tecnologias. En realidad, si esta dimensién de la
tecnologfa es de hecho global, ella es también una consecuencia de la creciente
apereura de los mercados y de la intensificacidn del comercio internacional. Por
lo tanto, o que.est4 alcanzando una dimensién global es la posibilidad de
utilizar en los diferentes paises las tecnolagias desarsolladas principalmente en
los pafses més avanzados.

Adicionalmente, se resalta que las alteraciones anves descriras resultardn
también en una redefinicién de las condiciones de acceso, adquisicién y
utilizacién de las nuevas tecnologias a través de canales internacionales per
parte de los paises en desarrollo. Estos paises vienen encontrando actualmenre
crecientes problemas en sus esfuerzos para adquirir ¢ introducir innovaciones
generadas en las economfas industriales mds avanzadas. Se resaltan especial-
mente los cambios en la estructura de produccidn y comercio internacional,
con la formacidén de bloques regionales de comercio donde, entre otras cosas,
se incentivan las asociaciones productivas, comerciales y tecnolégicas. De una
manera general, las tecnologias no se encuentran disponiblesen el mercado para
“compra” y “venta”, sino que son desatrolladas conjuntamente a través de
diversas formas de cooperacidén tecnolégica donde la capacidad innovativa de
cualquier participante del arreglo cooperativo es fundamental.

- Elaccesoa fuences inrernacionales de tecnologia exige, en los afios noventa,
una precondicién: tener capacidad innovariva propia. Tal condicidn se basaen
las discusiones que focalizan las diferencias entre tener acceso a informaciones
y a tecnologfas y tener reales posibilidades de absorberlas y crear capacitacién
propia acurmulativa, lo que requiere latransformacién de esas informaciones en
conocimiento. _

Como conclusién, cabe todavia resaltar que en un ambiente intensa y
crecientemente dindmico {como el actual), los niveles de competirividad son
ripidamente erosionados y la base para ingresar en nuevos mercados se vuelve
rdpidamente inadecuada para comperir en ellos y mantenerlos. Asi, se argu-
menta que ¢l fortalecimiento de la capacitacién técnico-cientifica y de la
infraestrurura de I+D) en cualquier pafs son condiciones sine gua non para su
desartollo. En este sentido, Freeman y Hagedoorn, 1993, advierten que dichas
condiciones no deben ser vistas (particulamente por parte de los organismos
internacionales de financiamiento) como “ an expensive luxury nor an alternative

to imported technology. Research is the most important form of learning’ (p.16).
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Estas conclusiones indican, por lo tanto, 12 importancia de que se escablez-
can politicas especificas para estimular la capacitacién técnico-cientifica de los
diferentes paises dentro de una perspectiva que considere tanto fos nuevos
desafios planteados por la intensificacién del proceso de globalizacién como las
experiencias y tendencias observadas en otros pafses en cuanto a las especifici-
dades y potencialidades nacionales.

El desempefio reciente de la industria brasilefia

- La extraordinaria transformacién industrial ocurrida en Brasil durante las
tres décadas que siguieron al final de la Segunda Guerra Mundial dio lugar a
una estructura industrial con un alte grado de integracién intessectorial y
diversificacién de la produccién y significativamente parecida a aquellas
encontradas en la mayor parte de las economias de la OCDE. El secror
manufacturero brasilefio alcanzd una tasa media de crecimiento del valor
agregado de 9,5% por afio durante el perfodo 1965-1980. Ese desempefio fue
superado, entre los pafses en desazrollo, solamente por Corea del Sur (18,99%),
Singapur (11, 41%) e Indonesia (10,20%) y fue significativamente mejor que

la media de los pafses desarrollados (4,4%) y en desarrollo (6,55%) durante el

mismo perfodo {Casiolato, 1992).

La estructura industrial brasilefia —que evoluciond sobre una estrategja
amplia y permanente de proteccién, promocién y regulacién— habia alcanza-
do, en 1980, un alto grado de integracién intersectorial y de diversificacién de
la produccién. De acuerdo con el Censo Industrial de 1980, los complejos
quimico y metalmecinico (inclusive bienes de capital, bienes de consumo

durable y/o del sector automovilistico), que representaban 47,5% de la-

produccién industtial total en 1970, fueron en 1980 reponsables por el 58,8%
del producto total de la industria. La estructura industrial resultante no era
significarivamente diferente de la de la mayor parte de las economias de Ja
OCDE. De hecho, en 1980, las tres economias mds desarrolladas tenfan,
aproximadamente, dos tercios de su produccién industrial originada en esos
sectores: 64,4% en el caso de Estados Unidos; 64,5% en Japén y 69,8% en
Alemania occidental.

A partir del inicio de los afios noventa, con la apertura, la economia
brasilefia ha sido somerida a una creciente exposicidn al ambiente competitivo
internacional. Sin embargo, este cambio de orientacién no se inserté dentro de
una politica industrial y tecnolégica que articulase tales objetivos con otros
compensatorios o complementarios. Como consecuencia, si se analiza la
competitividad de la industria brasilefia dentro de las actuales transformacio-
nes, se llega al diagnéstico siguiente. En primer lugar, resalta que en respuesta
al conrexto de apertura con estabilidad econémica, se verificaran reducciones
de personal, de costos fijosy de administracién, acompafiados de racionalizacién
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de la produccién y de terciarizacién de actividades y segmentos auxiliares {en
algunos casos esa actividades pasan a ser suplidas por el mercado externo).
Como consecuencia se registran algunas ganancias de productividad, econo-

" mias en el capital de giro, achicamiento de estructuras administrativas y

adopcién de procedimientos gerenciales mds eficientes. Paralelamente, se
agravd la situacién de rarificacién de los esfuerzos innovativos por parte del
sector productivo, ' T

En segundo lugar, resalta que en algunos sectores/complejos més avanza-
dos del pafs-se lanzaran procesos de networking hacia atrds y hacia adelante,
involucrando respectivamente proveedores y distribuidores, buscando reducir
costos y almacenamientos y ganar rapidez de respuesta en la oferta de nuevos
productos. En contrapartida, se nota que, en atros casos, la formacidn de redes
se dio en forma altamente desgastante para los proveedores nacionales con parte
delacadena pasando porun proceso de desnacionalizacién y desindustrializacién.

En tercer lugar, debe mencionarse que el periodo recesivo y de inestabilidad
delos afios ochenta e inicio delosafios noventa, indujo a las empresas brasilefias
a adoptar estrategias de supervivencia. La naturaleza defensiva del ajuste
practicado por la mayor parte de la industria no permitié la adopcidn de
estrategias “ofensivas” de modernizacién acelerada del sistemna industrial
brasilefio: la estructura de los grandes grupos nacionales no avanzé en direccién
a un perfil moderno de actividades de elevada densidad tecnolégica; tampoco
crecid significativamente el porte de los grandes grupos operando fuera del pafs,

“por lo que se agravé el desfase entre el ramafio de estos grupos y la escala

necesaria para operar y competir globalmente (1).

Como consecuencia, con excepei6n de algunas grandes empresas estatales
(por ejemplo, Petrobras, CVED, Telebras), Brasil no dispone de empresas/
grupos de porte global, lo que representa un factor de fragilidad, particularmen-
te en los sectores donde la escala empresarial es relevante para la competencia.

Ademis deesto, y delos defases técnicosy otganizacionales de los diferentes
sectores industriales, es relevante resaltar las deficiencias estructurales, que
también se agravaron en la llamada “década perdida” y que no pueden dejar de
ser objete de preccupacion: _

— la precariedad de la base educacional brasilefia, especialmente frente a los
requisitos exigidos por los nuevos pracesos productivos;
— el distanciamiento entre ¢l sistema de desarrollo cientifico y tecnolégico, el

{1) La forma adoptada por el ajuste se tradujo principalmente en un “achicamiento™ de la
produccién, con el zbandono de lineas de productos de mayar nivel recnolégico en favor de
productos més estandarizados. Ese procesa de downgrading de la produccidn , opuesto a la
tendencia interancional, viene provacando un despegre de la industria nacional en relacién alos
segrmentos m4s dindmicos en la pauta de consumo de los paises industrializades y en el comercic
internacional (cf. Coutinho/Ferraz, 1994},
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sistema productivo y el sistema bancario-financiero. Este tiltimo, marcado por
laausenciade crédito y de financiemiento de largo plazo y porel reducido grado
de endeudamiento como proporcién de los activos empresariales; y

— el profundo deterioro de la capacidad regulatoria del Estado, debilitado por
la crisis fiscal y financiera e impotente para articular el reencauce hacia el
crecimiento econdémico y para fomentar el avance de la compertirividad
nacional sin una instrumentacién previa de reformas (2}

Como consecuencia més nitida de este proceso, se destaca que el peso de
las importaciones sobre la produccién —que ya venfa creciendo desde el inicio
de la década (como resultado de la apertura econdmica promovida por el
gobierna Collor)— se elevé atin més 2 partir de la implantacién del programa
de esrabilizacién, generando un proceso de desindustrializacién y

desnacionalizacién en varios sectores de la economia. Estudios recientes

muestran indices preocupantes del coeficiente de penetracién de importacio-
nes. Por ejerplo, en el sector de bienes de capital seriados efectrénicos, la parte
relativa a las importaciones pasé de 29% en 1993 a cerca del 70% en 1996; en
cuanto a insumos como Inaterias primas quimicas, fertilizantes y resinas,
aumentaron su coeficiente de penetracién de importaciones de un valor previo
de entre 20% y 26% a otro, nuevo, de entre 33% y 42% (ver cuadro 1).

El resultado neto de estos movimientos ha sido una progresiva erosién de
la competirividad inrernacional de las empresas brasilefias que se manifiesta en
lapérdida de importancia del paisen el comercio internacional a partir del final
de la década de los ochenta (cuadro 2). De hecho, el crecimiento de las
exporraciones brasilefias ha sido mucho menor que el crecimiento del comercio
mundial. La participacidn de las exportacicnes brasilefias en el toral de las
exportaciones mundiales, que era de 1,5% en 1984, cayé al 1% en 1993 y al
(4, 93% en 1996,

Al mismo tiempo, la relacidn entre las importaciones del secror industrial

y la produccién industrial crecié de 4,4% en 1989 a 15,6% en 1995; en cuanto |

a las exporraciones industriales, que representaban el 10,1% de la produccién
industrial en 1989, pasaron a representar el 14,9% en 1995. La balanza
comercial evoluciond de un superdvit de méds de US$ 10 billones en 1990 aun
déficit de US$ 5,5 en 1996. La importacién de mercaderias crecié 7,7% en
1996, mientras que las exportacién apenas aumentd un 2,6% el mismo afio.

También, como se desprende del cuadro 3, la rasa de crecimiento de las
exportaciones brasilefias de productos manufacturados fue de 6,1% durante la
década de los achenta y del 6,6% durante 1990-1994. Este desempefio pteede

(2) Engeneral, se nota de forma atin més marcante que en el petfodo anterior (calcado de métodos
fordistas de produccidn) que el advenimiento def nuevo pattén tecno-econdémico agravaain més
las condiciones para que un pais como Brasil contintie su desarrelle sin un grado satisfacrorio de
. educacidn y de capacitacién para sus trabajadores.
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Cuadro 1—

Brasil: coeficiente de penetracién de importaciones, 1993-1996
{Tmportacibniproduccion, en %)

Grupo Sectores : 1993 1996
i Bienes de cap. seriados y electrdnicos 9% enire 65% y 73%

Mat. primas quin., ferilizant., resinas enere 209y 26%  entre 33% y 42%
3 Autoplezas, textiles naturales, bienes de '

capital por encarge, goma entre 8% y 15% entre 20% y 25%
4 Fatmacéutica, no ferrosos, tractores, electr.

de consumo, vidric, quimicas diversas entee 7% y 11% entse 13% y 16%
5 Text. sintéticos, electrodomésticos, _

petroquémici, vehiculos, alimentos, papel entre 3% y 6% entre 9% y 12%
6 Bebidas, catzados, plésticos, prod. licteos

' hig, y limpieza, alimentos semipracesados enire 0,7% y 3% enite 4% y 8%

7 Producros tipicamente ne transables

{cemento, materias primas y productos pesados)  ,3%a2,5% © 1% ad%

Fuente: Maretra (1997).

Cuadro 2 ~—
Brasil: participacién en el comercio mundial, 1984-1996
(U753 billones corrientes}

Afio  Exportaciones % de las exportaciones  Importaciones % de las importaciones
brasilefias mundiales brasilefias : mundiales

1984 27,6 | 5] 15,2 0,8
1987 26,2 Ll 16,6 0.7
1990 31.4 0.9 22,5 a7
1993 38,7 1,0 25,7 0.7
1996 47.7 0.9 . 53,3 L1

Fuente original de datos: EMI, Intenational Finananciaf Statistics Yearbook.

compararse, por ejemplo, con tasas de crecimiento de 11,5% y 17,8% para
Malasia; 7,4% y 11,2% para Corea; 11,4%y 14,3% para Ching; 5,7%y 10,5%
para Chile y 5,3% y 21,3% para Indonesia en los mismos perfodos.

El dinamismo relativamente bajo de las exportaciones brasileiias se encuen-
tra asociado al patrén de especializacién de la economia y al perfil de las
exportaciones a €l asociadas. Aunque dicho perfil habia evolucionado en el
sentido de una mayor presencia de productos industrializados, la insercion
actual de la industria brasilefia en el mercado internacional se caracreriza por
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la exportacién de commodities intensivas en recursos naturales y/o energfa
barata y de bienes intensivos en mano de obra barata, Tales commodities
—como celulosa, papel jugo de naranja, soja, minerales semiprocesados y
productos petroquimicos bisicos— representan una tendenciaal bajo dinamis-
mo en el mercado mundial, exceso estructural de oferta y estancamiento
generalizado de precios.

El cuadro 4, por ejemplo, muestra la evolucién media de los precios de las _

exportaciones mundiales y brasilefias a lo largo de la década de los ochenta.
Puede percibirse que, mientras los precios de las exportaciones mundiales
crecian 12,4% entre 1980 y 1990, los precios medios de las exportaciones
brasilefias disminufan 2,3% en el mismo periodo. En términos sectoriales la
situacién es todavia mds ilustrativa. Los productos agroindustriales, de papel y
celulosa y quimicos exportados por Brasil alcanzaron precios medios en 1992
que eran mas bajos que en 1980 en, respectivamente, 31,1%, 3,9% y 29,7%.
El desempeﬁo reciente de la industtia brasilefia muestra que ese tipo de
inserci6n presenta limices. El rdpido crecimiento de la capacidd productiva en
otros paises det Tercer Mundo con salarios tan bajos comeo los brasilefios pero
que presentan niveles crecientes de calificacién, tiende a reducir la comperiti-
vidad de productos intensivos en trabajo. Particularmente, la enorme amenaza
potencial emerge de aquellos paises y sectores donde bajos costos salariales
{comio los de China) se combinan con altos niveles de calificacién técnica y
capacidad de comercializacién internacional (acumulados por empresas del
sudeste asidtico, como las coreanas). Al mismo tiempo, muchos paises han
aumentado la inversién en sectores industtiales intensivos en recursos naturales
y en energia, resultando un exceso de capacidad mundial. La competencia
internacional en esos sectores serd particularmente intensa por mucho tiempo.
Se concluye, por lo ranro, que la larga crisis de una década no permirié que
la economia brasileia pudiese acompafiar ofensivaniente el proceso de
profundizacién de la integracién econémica mundial, y que las condiciones
coyunturales y estructurales brasilefias frente a la globalizacién, a mediados de
la década de los noventa, son de evidente fragilidad, considerando principal-
mente : '
—— el preccupante proceso de desnacionalizacién y desindustrializacién de
sectores y segmentos de la economia brasilefia y el paralelo creciente déficit
comercial y de servicios;
— la profunda regresién doméstica del financiamiento de largo plazo que, por
una parte, atrasa la centralizacién de los capirtales y obliga a la dependencia de
recursos fiscales o de endeudamiento externo para sustentar la acumulacién;
por otra parte, desestimula las inversiones en 4reas que implican aleo riesgo y
plazos de maduracién y de retorno més largos (como esel caso delas inversiones
en innovaciones); :
— la creciente vulnerabilidad de financiar un elevado déﬁclt en transacciones
corrientes con una entrada de capitales de perfil relativamente corto;
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Cuadio 3 —

Tasa media de crecimiento de las exportaciones de productos
manufacturados en paises seleccionados, 1980-1990 y 1990-1994

Pafses/petfodos 1580-1990(%) 1990-1994(%)
Brasil 6,1 ' 6,6
Malasia ' 11,5 ’ 17,8
Corea del Sur 7.4 11,2
China : 11,4 14,3
Chile 5.7 10,5
Indonesia ) _ 5,3 . 21,3

Fuente: FUNCEX.

Cuadro 4 —

Indices de precios de exportaciones del mundo y de Brasil
(General y complejos seleccionados, 1981-1992) (1980=100)

A—Q Mundo Brasil Agroindustria Papel/Celulosa  Quimica

1981 99,3 96.0 86,7 94,8 1004
1982 95,5 91,4 78,1 88,5 93,7
1983 ©90.8 86,6 77.9. 77.5 83,2
1984 88,4 89,1 85.2 86,9 83,6

1985 . 86,9 83.0 75.3 73,4 79,2
1986. 94,9 86,1 87,7 80,9 63,6
1987 104,6 86,7 74,3 98.4 71,4
1988 110,1 96,4 86,3 109.3 753
1989 11,3 98,6 81,1 118,9 79,0
1990 122,4 97,7 70,3 114,6 80,8
1991 — 94,4 64,4 . 98,9 78,2
1992 = 91,1 65,9 _ . 96,1 71,3

Fuente: Coutinho ¢ Ferraz (1994.).

— la fragilidad competitiva de la industria en todos los complejos de alro valor
agregado y contenido tecnoldgico, con competitividad revelada apenas en
sectores productores de commoditiesde elevadaescalade produccién, bajo valor
agregado, intensivas en recursos naturales, insumos agricolas y energfa,

Innovacién y competitividad de la industria brasilefia

La diferencia fudamental del sector industrial brasilefio en comparacién -
con los pafses mds avanzados —y en refacién con otros que promovieron con
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éxito la industrializacién en los vltimos veinte afios, como Corea del Sur— es
que las empresas industriales brasilefias, con pocas excepciones, no desarrolla-
ron capacitacién innovativa propia. El esfuerzo tecnolégico acumulado a lo
largo del proceso de sustitucién de importaciones se limité al necesario para la
produccién propiamente dicha. La insuficiente capacitacién de las empresas
nacionales para desarrollar nuevos procesos y productos, sumada a la ausencia
de un patrén nitido de especializacién de la estructura industrial brasilefia y a
su deficiente integracién con el mercado internacional, se constituyen en los
elementos potencialmente desestabilizadores del proceso de industrializacién
brasilefio. '

Durante el perfodo de sustitucién de importaciones, la mayor parte de las
recrtologfas adquiridas por los paises en desarrolle como Brasil eran relariva-
mente maduras. Se consideraba que la mayor parte de fa capacitacién necesaria
para usar y operar las tecnologfas de producto y de proceso podfa ser adquirida
de una manera relativamente ficil, via entrenamiento en rutinas bésicas y una
modesta expetiencia en realizar esas rutinas. Por otra parte, no se requeriz o se
estimulaba de forma efectiva la acumulacién de capacitacién necesaria para
generar nuevas tecnologias, siendo tales requisitos atin mds limitados en
sectores donde la proteccidn aislaba a fas empresas de los efectos de los cambios
producidos en la econom/a internacional.

Estas consideraciones son consistentes con la caracterizacién general de las
eropresas brasilefias {(y de los pafses latinoamericanos en general}, dada la
manera en que fueron constituidas a partir de politicas de sustitucién de
imporeaciones y/o de promocién de exportaciones: “...la mayor parte de las
firmas no fue constituida para evolucionar. La mayorfa lo fue para operat
tecnologias maduras, supuestamente ya optimizadas. No se esperaba que las
empresas alcanzasen competitividad por s mismas. La ganancia era determina-
da por factores exégenos como la proteccion arancelaria, los subsidios a-la
exportacién y numerosas formas de auxilio gubernamental, en vez de setlo por
la capacidad de [a propia firma de aumentar su productividad o su calidad. Las
empresas no estaban conectadas (técnicamente)... (v ha sido) dificil la genera-
ci6n de sinergias en las redes y los complejes industriales” (Pérez, 1989, p.32).

El pequefio esfuerzo en cuanto a actividades innovadoras y las fragilidades
y deficiencias tecnolégicas de la industria brasilefia, que son su consecuencia,
no fueron consideradas un impedimento significativo al crecimiento econémi-
co durante el proceso de sustitucidn de importaciones. En una fase mds
reciente, sin embargo, ellas se han constituide en un importante obsticulo. De
hecho, un conrraste importante entre la tendencia de los paises mds avanzados
y ¢l caso brasilefio se refiere, por ejemplo, al involucramiento del secror
industrial en los esfuerzos de I+D.

En este senrido, debe resaltarse que ha sido observade un crecimiento real
de los gastos. gubernamentales en I+D en la mayor parte de los pafses de la
OCDE en ¢l periodo mds reciente, lo que ha sido acoplado a otras medidas para
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estimular fa inversién en innovacién por parte de las empresas. Como resulta-
do, en las dltimas dos décadas los pafses mis avanzados —que ya venian
practicando polfticas de promocién de I+D de forma significativa— aumenta-
ron ain mis sus esfuerzos, alcanzando niveles de gasto préximas al 3% de sus
PBI. Este involucramiento reflejalaeleccidn delainnovacién como instrumen-
to central de la estrategia cormpetitiva de las empresas y se evidencia también en
la participacién de los gastos del sector empresarial en los gastos totales de I+ D).
En los palses avanzados la misma es superior al 40%, llegando a alcanzar, en el
caso de Japén, mas del 70%. Un caso ejemplar en ese sentido es el de Corea del
Sur, donde la participacién de los gastos de I+ D del sector privado en los gastos
totales evoluciond de 34% en 1971 a 36% en 1975, 58% en 1981 y 81% en
1988. En Brasil se estima que los gastos en I+ alcanzan apenas el 0,7% del PBI
y en cuanto a la participacién del gasro de las empresas en el toral se supone
situado en un entorno del 20%.

Adn mds, la intensidad de los gastos de [+D del sector empresarial {medida

‘como la relacién entre rales gastos y el valor de produccién del sector

manufacturero) es extremadamente reducida. La investigacién de campo del
Estudio de Competitividad de Ja Industria Brasilefia realizada en 1993 conclu-
¥6 que los gastos industriales como fraccién de la facruracién se situaban en
niveles préximos al 0,7%; y que no habfa habido aumento significativo de tales
gastos por parte de-las empresas investigadas. De las 495 empresas que
respondieron al ftem especifico sobre la intensidad tecnolégica (gastos de I+ D/
facturacién} en la investigacién del ECIB, se observa que mis de la mitad (54%)
informé no haber invertido nada en esa drea en 1992 (Lastres, 1994). Ese
panorama contrasta con la situacién de los pafses mis avanzados, donde,
conforme a lo que indicibamos mis arriba, se observan indices de intensidad
tecnolégica préximos al 3%.

No causa sorpresa, por lo tanto, que los resultados de los esfuerzos de
innovacién en Brasil hayan sido considerados precarios. Como un indicador de
rales resulrados, el cuadro 5 presenta la evolucién del nimero de patentes
depositadas en Estados Unidos porempresas, instituciones de 1+ D e individuos
de algunos pafses en desarrollo en el periodo 1969-1992. Debe remarcarse la
significativa diferencia entre situaciones de paises como Corea del Sur y
Formosa, que partiendo de una situacién de innovatividad nula a final de los
afios sesenta llegaron, a comienzos de los afios noventa a depositar mis de 500
patentes por afio en EEUU, con la de paises como Brasil y México que no
mostraron ningén aumento significativo a lo largo del epriodo, obteniendo en
1992 aproximadamente 40 patentes en EEUU. '

Cabe todavia destacar las conclusiones de estudios recientes sobre la
actividad de patentamiento en Brasil en el perfodo 1985/1995: el nimero de
patentes concedidas anualmente cayé de cerca de 4.000 a cerca de 2.500. Se
verifica en ¢l mismo perfodo una participacién extremadamente reducida de
patentes concedidas a residentes en el pafs, las que representan una media del
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—— Cuadro 5
Numero de patentes depositadas en EEUU
originadas en paises en desarrollo seleccionados

Paises/aitos . - 1969 1976 1984 1992
Formosa 0 28 97 1.000
Corea del Sur ] ' 7 29 538
México 67 78 £ 39
Brasil 18 148 - 20 - 40

Puentes Patel/Pavice (1994).

20% en el periodo (Albuquerque/Macedo, 1995). En lo que se refiere a la
participacién de patentes brasilefias en el toral de patentes de invencién
cooperativas depositadas en el perfodo 1990/1995, apenas cerca del 8%
involucraban residentes en el pais (Maldonado, 1996).

Los bajos niveles de gastoslocales en I+D por parte de las empress brasilefias
han sido acompafiados por un estancamiento en la importacién de tecnologfa
explicita. Sin embargo, es importante subrayar que las alteraciones traidas por
el nuevo paradigma tecnolégico, anteriormente descritas, resultaron rambién
en la redefinicién para los pafses en desarrollo de las condiciones de acceso,
adquisicién y utilizacién de nuevas recologfas a través de canales internaciona-
les. :
Asf, desde el punto de vista tecnoldgico, alguna de las caracteristicas
principales de la industria brasilefia son {Cassiolato, 1996):

— exceptuando algunos casos aislados, la utilizacién de tecnologfa extranjera
durante el proceso de sustitucién de importaciones ne fue acompafiada por un
esfuerzo recnolégico interno mis all4 de la adaptacién de tales tecnologias a las
condiciones locales y de pequefias mejoras tecnolégicas;

— existe un nimerc excesivamente pequefio de firmas con actividades forma-
les de I+D; -

— un esfuerzo innovativo reducido lleva a que las empresas tengan un
conocimiento limitado y parcial de sus propios procesos productivos;

— las vinculaciones técnicas externas a la firma son muy tenues; esto es cierto
tanto para las relaciones entre empresas como en Jo que se refiere a las relaciones
entre empresas y universidades e instituciones de investigacion;

— laposibilidad de establecimiento de relaciones técnicas entre empresas se ve
dificultada por la excesiva heterogencidad tecnolégica de fa industria.

Implicaciones para las politicas gubernamentales

Como hemos visto m4s arriba, la industria brasilefia se enfrenta 2 un
sisterna internacional de produccidn y comercio que se encuentra en constante
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mutacién, siendo totalente diferente del de los afios sesenta y setenta. La
dindmica econémica mundial, en la década de los ochenta, sufrié profundas
alreraciones’que implicaron importantes cambios tecnolégicos, organizativos
e institucionales. Buscando contrarrestar los impactos negativos de los desajus-
tes causados por el cambio de paradigma y agilizar la reestructuracién indus-
trial, se viene observando desde hace diez afos una intensificacién de la
competencia entre empresas y paises.

En este proceso, el fortalecimiento de las bases construidas de las ventajas
competitivas —englobando la promocién de los recursos ligados al conoci-
miento v la capacitacién, asi como la modernizacién de las estrucruras
organizativas que facilitan y promueven la generacién, internalizacién y
difusién de innovaciones tecnolégicas y organizativas— se ubicé como obje-
tivo central de la sstrategia competitiva de empresas y paises.

Los pafses mds avanzados han estado enfrentando estos cambios con
poliricas diferenciadas, que sin embargo poseen algunos puntos en comuin
(Lastres/Cassiolato, 1995):

— las nuevas politicas no poseen ni la simplicidad ni la relariva legtblhdad de
las anreriores y apuntan en la direccién de una creciente inversién en la
promocién de la innovacién (entendida como la internalizacién de nuevos
conocimientos por el sector productive) asi como a los objetivos de a)
identificar rapidamente importantes oportunidades tecnolégicas futuras; b)
aumentar la velocidad a la cual fluye la informacién a través del sistema; c)
difundir rdpidamente las nuevas tecnologfas; d) aumentarla conectividad delas
diferentes partes constitutivas de los sistemas de Ciencia y Tecnologfa para
ampliar y acelerar el proceso de aprendizaje;

— tanto en los paises de la OCDE como en los NIC asidticos, las politicas
comerciales, industriales y tecnoldgicas més exitosas se integraron holisticamente;
— sobre todo, las nuevas politicas muestran que la era del auxilio indiscrimi-
nado cede su lugar a policicas con un foco bien definide y que combinan
descentralizacién, cooperacién y movilizacién de instancias administrativas y
agencias diversas;

— basados en la idea de que los cambios paradigmdticos exigen nuevos
formatos organizacionales,los diferentes pafses han promovido transformciones
significativas en las instituciones ¢ instcumentos de promocién de la innova-
cién.

En este sentido, es de destacar que las politicas publicas en la mayor parte
delos paises avanzados y en los paises del sudeste asidtico se han preocupade por
la aceleracién de la difusion de las nuevas recnologlas, estimulando el surgi-
miento de proveedores y usuarios eficientes y promoviendo el desarrollo de
vinculaciones productor-usuario. La amplitud de las politicas es muy grande
siende éstas extremadamente dependientes de cada contexto nacional. En la

mayor patte de los casos esta incluido no solamente el estimulo a las empresas .

industriales para que se adapten a las nuevas tecnologfas a través de la
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promocién de las actividades de I+D y el estimulo 2 la difusién y cooperacién
tecnolégica en las dreas de investigacién genérica de largo plazo, sino también
y especialmente a través de la consolidacién de las bases regionales para el
desarrollo tecnolégico, el refuerzo del rejido de pequefias y medianas empresas
y €l desarrollo de actividades consideradas estratégicas pata el crecimiento
econémico doméstico tales como el apoyo alos sectores de puntay a actividades
de “red” y el refuerzo sustantivo a las actividades de investigacién bdsica.

El panoramabrasilefic, asu vez, combinalos reducidos esfuerzos innovativos
con bajos niveles de gasto privado en I+D y la falta de cooperacién entre las
instituciones de investigacion y el sector productivo, en una situacién en que
la estabilizacién de la econom{a impide medidas de aumento de gasto pablico
en clencia y tecnologla Asi, la superacién de la actual fragilidad tecnolégica
nacional requiere revertdr la tendencia a la retraccién de las actividades de
innovacién anivel del sistema e inducir una transformacién fundamental en Jas
estrategias industriales, buscando el aprendizaje y la capacitacién para la
innovacién de forma persistenre y acumulativa.

En este contexto, aparecen claramente las dificulcades inherentes a la falra
de una politica industrial y tecnolégica. Entre ellas, se destaca que con la
proteccién arancelaria reducida y las tasas de cambio y los intereses elevados, se
vuelve dificil la adopcién de procesos continuos de reestructuracién induserial
para permitir lacompetitividad en los mercados mundiales. Como resultado de
esto, crecen las demandas y las presiones por proteccién, por esquemas
casuisticos de fomento sectorial y por incentivos fiscales (generando verdaderas
guerras entre estados y municipios) que, evidenremente, no pueden ser
atendidos en su rotalidad. “Se benefician los lpdéies mejor estructurados, con
mayor capacidad de articulacién politica, capaces de extraer del Estado la
concesién de politicas excepcionales. En vez de viabilizar una polftica isondmica
y estimulante, de incentivo sistémico en busca de competitividad, la distorsién
del cambio sobrevalorado y los altos intereses tienden a agravar la heterogenei-
dad y la desigualdad de oportunidades de desarrollo. Ese “exceso” de selectivi-
dad darwiniana termina siendo contraproducente en la medidaen que inviabiliza
el futuro de sectores con potencial” (Coutinho, 1996).

Asi, el actual gobierno brasilefio, aunque no ha presenrado ningiin docu-
mento oficial en que explicite su visién sobre el desarrollo industrial y
tecnologico y sobre las politicas piiblicas pertinentes, ha ido tomando algunas
medidas puntuales de proteccién a la actividad local, sugiriendo que, aunque
la hegemonia del paradigma liberal no estd en discusién, hay conflictos entre
. la adopcidn de una agenda mds “radical” y otra “reformista”. Esta dltima, a
diferencia de la agenda radical —segiin la cual cabe al mercado, por el sistema
de precios, responder a las cuestiones planteadas por la agenda de la industria-
lizacién— ha encontrado su expresién en medidas de proteccién arancelaria
remporal a algunos sectores, como los fabricantes de calzados y juguetes y, de
forma mis compleja, €l sector automotor.
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Sin embargo, la proteccidn dada a esos sectores no estd odientada por
objetivos de plazo m4s largo que representen una visidén estratégica de la
configuracién que se imagina deseable para la economfa, los distintos sectores
y sus respectivas cadenas productivas. Ese tipo de proteccién atancelatia hasido
acoplada 2 veces a créditos oficiales ¢ incentivos fiscales de los Estados,
dejindose actuar al mercado. A falta de una accién mds articulada, la protec-
cién, supuestamente temporaria, suficiente para la reestructuracion del sector,
ha sido renovada. En estas condiciones, no es de extrafiar que esas medidas
hayan encontrado reacciones por parte de los principales socios comerciales de
Brasil, ademds de inspirar suspicacias por parte de los defensores de la agenda
mds radical, que fas ven como una vuelta al tenebroso pasado proteccionista
(Erber/Cassiolato, 1997).

DPor desgracia, tales medidas no inciden sabre la estructura de la pauta de
las exporraciones brasilefias y mucho menos dan cuenta de los desafios
sugeridos a lo largo de este texto. El panorama actual demanda reorientar el
programa de estabilizacién para basarse en un nuevo eje de desarrollo econé-
mico ¢ industrial, sin dejar de notar, con todo, que para que ello se logre s
necesario comprender por lo menos dos aspectos fundamentales. Por unaparte,
la acrual fase del proceso de globalizacién econémica {y los nuevos patrones de
competencia asociados) no debe ser vista como naturalmente benigna paralos
paises en desarrollo de la periferia. Por otra parte, el actual contexto de

globalizacién acelerada abre cierramente nuevas oportunidades, las cuales.

pueden ser mejor aprovechadas por las sociedades que posecen cohesidu,
estrategia y politicas eficientes para sacar partido de ellas.

En el caso brasilefio, a partir de esa visién, puede pensarse una agenda de
politica industrial y tecnoldgica que contemple los siguientes puntos:

1. Promover la elevacién gradual y sostenida de la capacitacién industrial,
tecnolégica y organizacional de las empresas. Estimular al sector privado a
aumentar sus esfuerzos de innovacién (técnica y organizacional) dentro de las
diversas modalidades de aprendizaje, incluyendo la realizacién de I+D en
asoclacién con otrosactores. En el contexto brasilefio, esto implicard introyectar
en la alta gestién la necesidad de utilizar la innovacién como instrumento de
competencia.

2. Cambiar cualitativamente la relacién con los proveedores. La bisqueda
de cooperacién con los proveedores suele ser muruamente provechosa. La
formacién de “redes” estables de apoyos, basadas o no en contratos de largo
plazo, con apoyo técnico y con amplio control de calidad, reduce la inestabi-
lidad de la demanda para los proveedores y permite a los productores la
utilizacién plena de técnicas modernas. Este punto es particularmente relevante
para los sectores que producen en gran escala con procesos intensivos en el
montaje final.

3. Interactuar con usuarios y consumidores, La interaccién con los usuarios
es fundamental para reducir el tiempo utilizado en adaprar los producros a las
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exigencias del mercado y a las necesidades y preferencias de los consumidores.
La concepcién de productos de uso ficil y préctico puede ser una forma
inteligente de afirmar marcas comerciales. Por otra parte, la interaccidn
productor-usuario ofrece al primero la oportunidad de entrenar, inducir e
informar repecto de las caracteristicas de los bienes y servicios ofrecidos.

4. Caprurar sinergias a través de alianzas y de acuerdos de cooperacién, La
imposibilidad de capturar sinergias hacia adentro de los grupos empresariales
(por restricciones de capital o de financiamiento) o por las limicaciones
naturales de las empresas independientes de tamafio pequefio y mediano, a
través del control accionario, no debe inhibir la bisqueda de mutuos beneficios
a través de mecanismos de cooperacion. Las configuraciones organizarivas de
cooperacién pueden ser bastante diferentes: lo esencial es la captura de las
complementariedades, la suma de competencias y sinergias. Estas formas de
cooperacién buscan combinar: produccién en gran escala con flexibilidad y
respuesta rdpida; especializaciones con perfiles diferentes, redundando en
ganancia de alcance para los participantes; aproximacién y aprendizaje murtuo
entre proveedor, usuario y productor.
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(Innovacién y Desarrollo):
condiciones de siembra y cosecha

Tudith Stz

Planteo del problema: todos innovamos pefo no todos nos desarrollamos

La nocién de desarrollo —entendida como la conjuncién de crecimiento
econémico, mejora progresiva de los ingresos del conjunto de la poblacién y
una cierta estabilidad y perspectiva de sustentabilidad de ambos procesos—es
consustantiva con la de innovacidn. No constituye ésta ¢l dnico ingrediente del
desarrollo y no parece siquiera dtil intentar ponderar su peso entre otros
muchos factores, pero de lo que no cabe duda es de que no ha habido desarrollo
$in innovacian, _ :

No hay tautologfa alguna en esto, pues no se trata de una definicién sino
de una constatacidn, vélida tanto para la época de la Revolucién Industrial
como para los muy recientes y espectaculares despegues de los dltimos veinte
afios.

Sin embargo, y mirando la cuestién un poco mis de cerca, la nitidez de la
afirmacién no autorizageneralizaciones: si bien todos los procesos de desarzollo
hanestado acompafiadosde fuertes vientos innovativos, tanto en lo tecnoldgico
como et el amplisimo campo de lo institucional, las diferencias concretas, de
enfoque, de politicas, incluso de “estilo” en las interrelaciones han sido por
demds notorias. '

Una primera diferencia tiene que ver con el concepto mismo de innova-
. €i6n: jeorresponde a aquél que hace ver la luz del sol alo nueve por primera vez
en todo el mundo o a quien incorpora lo nuevo en un contexto dado, por
restringido que éste sea? (1). Hay sociedades cuyo desarrollo estuvo —y esti—
asoclado 2 un marcado liderazgo mundial en materia de innovaciones tecno-
légicas, de lo cual Estados Unidos es un ejemplo por excelencia. La estrategia
del “seguidor inteligente”, que toma lo absolutamente nuevo generado en otra
parte y lo trabaja hasta ofrecer un producto que rdpidamente se cransforma en
lider de mercado, s sin duda innovadora: ‘ese’ producto no existfa antes de que

(1) Los mis tecientes y comprensivos “Manuales de Innovacién”, concebidos para apoyar la
realizacién de encuestas sobre la innovacién industrial y sus impactos, incluyen taxativamente
Ia categorfa “nuevo sélo para la empresa” ademds de “nuevo para la industria a nivel mundial o
paralaindustria nacional” entre las opciones quedescriben el grade de novedad delainnovacién,’
(OBCD, Manual de Oslo, 1992 v 1996).
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el seguidor lo creara. Japén es reiteradamente sefialado como ejemplo paradig-
mdtico de esta estrategia (2).

- Parece claro que la estrategia de lider absoluto en materia de innovaciones
s6lo puede estar reservada a casos excepcionales —sea en términos de nacién o
de empresa—; ademds, no es claro que sea la més recomendable. Son muchos
los ejemplos —el de la aviacién comercial, entre otros— que muestran que el
que entrd segundo y tuvo la oportunidad y capacidad de caprar y aprender de
loserrores del primero fue el que liders el mercado en décadas subsiguientes (3).
Ademds, las opciones hoy por hoy no estdn planteadas entre “lider absoluto” (en
innovaciones revolucionarias) y “el que entré segundo” (en csas mismas
innovaciones). Hay, por el contratio una amplisima gradacidn de posibles
innovaciones, absolutas en el sentido de que no se es segundo de nadie pero que

no se compadecen bien con el concepto de “lider”, mds bien asociade a

innovaciones de muy fuerte impacto. Ello ¢s resultado de la explosién en los
grados de fibertad de disefio, deflagrada por la evolucidn recnolégica reciente:
sobre este tema, de fundamental importancia, se volverd mds adelante.

La innavacién, por otra parte, parecerfa estar asociada a un concepto poco
claramente definido que se parece a lo que en América Latina dio en llamarse
en un tiempo “estilos de desarrollo”. La idea es que hay “estilos de innovacién”
y aunque no se sepa bien en qué consisten es fécil reconocer su existencia.

(2) Un conjunte de indicadares parecen mostrar que Japdn, pionero y lider de la estrategia de
fast secondlestarfa cambiando estructuralmente su relacién con la creacién de conocimiento y con
Iz innovacién. Entre éstos se menciona que la relacién entre exportaciones ¢ importaciones de
tecnologfa basada an conrratos nuevos —es decir que no arrastran pagos por regalla de conteatos
antignos— pasé de 1 en 1972 21,76 en 1984, que el promedio anual de pagos por concepto de
importaciones de recnologfa pasé del 36% en 1950 al 6% a fines de los afios setenta, que las
conttibuciones de Japén a las ciencias bésicas se incrementaron notorfamente en la 1iltima
década. Es decir, Japdn estatfa pasando a ser lider “absoluto” en innovacién. El momento preciso
en que dicha transformacién se produjo no es evidente: para algunos, el reproducror de video es
un caso tipico de rapid(simo seguidor de una teenologfa concebida y puesta a punto de prototipo
en EEUU; para otros en cambio, |2 opinién queda reflejada en el titulo de este artfeulo aparecido
en el Washington Post en 1987 “The terrible truth about Japan. They didn’c steal our VCR
technology - they invented it” (Mowery/Rosenberg, 1994, p. 220),

- Alpo similar, en términos de una reclente supremacia japonesa en dreas de prevalents dominio
norteamericano se registra en la recnologfa de maceriales, donde por ejemplo, en ticanio, Japén
era origen a mediados de los afios ochenta de lamitad de las expoteaciones al mundo occidental,
de las cuales la mayotfa tenfa por destino EEUU; esa tecnologfa particular, sin embargo, habifa
sido desarrollada pér EEUL con apoye milicar, MAs dramdtico atin es el caso del conjunte de
las mdquinas herramiencas de contrel numérico, es decit, el corazén de las formas modernas de
preduccidn: la invasidn japonesa en ese rubro particular fue uno de los motores del conocide
estudio del Grupo de Trabaje en Compertitividad del MIT, Made in America, Regaining the
Competitive Edge, de 1988.

(3) Este tema ha sido objeto de amplia discusién en la literatara sobre innovacién. Ver, por
ejemplo, Can Americans learn to become better imitators? Rosenberg/Steinmueller (1995},
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Cuando, pese a muchos esfuerzos por disminuir su superdvit comercial frente
a EEUU, Japén se encontraba frente al obstdculo de las marcadas preferencias
por lo nacional de sus ciudadanos, en un entorno de muy rdpido cambio en la
oferta —es decir, de pujante impulso innovativo—, ;ne habla esa situacién de
un “estilo de innovacién” que sintoniza mejor con hébitos, costumbres,
précticas e incluso hasta valores y por eso son preferidos sus productos? Hay
preferencias culturales por lo monumental asf como las hay por lo pequefio y
versitil; hay fuertes sesgos valorativos hacia la seguridad del usuario, por
ejemplo, mientras que hay otros hacia 1a precisién de fabricacién y orros adn
hacia la originalidad de los disefios, Esas preferencias se constituyen en sefiales
que orientat e inducen los procesos innovativos, en parte como resuftado de
estudios de mercado pero seguramente también por estar internalizadas en
quienes participan en los procesos de disefio (4).

La diversidad de la innovacién es amplisima, y no se agota en grados de
novedad —cuya gama es infinita— y en reflejos de situaciones y evoluciones
socioculturales. Incluye rambién un extendido espectro de “importancias”,
desde la revolucién mayor al pequefio cambio incremental. Estos tiltimos han
sido fuertemente reivindicados por los estudiosos de los procesos de cambio
técnico e industrial 2 lo largo de perfodos prolongados: el impacto econémico
de ese lento y casi continuo goteo de mejoras incrementales habria sido
comparable, por decir lo menos, al de la introduccién por vez primera de las
innovaciones mayores (Rosenberg, 1979; Katz, 1986), Ademds, no mds
innovacién es aquella reconocida y aceptada como tal en todas parres del
mundo —dindole asf a la empresa y al pals que la puso a punto una
importantisima ventaja relativa temporal— que aquellas de impacto mds
restringido, sea regional o local.

Innovar es solucionar problemas, actuales o imaginados, percibidos o no
por primera vez, planteados por potenciales usuarios de la innovacidn o por los
que la estdn disefiando, referidos a aspectos mayores de transformacion en las
Iégicas de realizacién de ciertas actividades o a aspectos menores de las mismas,

‘ {4) En La ventaja cempetitiva de las naciones, Michael Porter le asigna un rol muy significativo,

en los liderazgos compaetitivos conseguidas por ciertos sectotes dentro de 4mbitos nacionales, a
elementos de tipo cultural, a “preferencias” que mucho se acercan a valores consensuados (ver,
por ejemplo, el andlisis referido a Suecia) y que orientan las direcciones de innovacién, tante de
producte coma de proceso. Quizd la forma mds extrema de expresatlo se encuentre en su andlisis
del sector de azulejos de Sassuolo, Ttalia: “La ventaja competitiva suscentable de Sassuolo en
azulejos cerdmicos no se produjo a partit de ninguna venraja estdtica o histérica sino como
consecuencia del dinamismo y del cambio, En todo momente se hizo notar una constante
presidn en pos de innovaciones... Las empresas extranjeras no compiten con una empresa aislada,
ni siquiera con un grupo de empresas, sino con roda una subcultura, Ta naturaleza orginica de
este sistema es la ventaja mds dificil de imitar y por ranto la mds sustentable de las que tienen fas
empresas de Sassuolo” (Porrter, 1991, p. 302),
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de alcance mundial y genérico o local y especifico —con todas las variantes
posibles—. As{ planteadas las cosas, “capacidad de innovacién™ deja de ser un
concepto asociado a paises y empresas que constituyen hoy el micleo dure de
los impulsos alas transformaciones tecnoproductivas, para incluir, literalmen-
te, a todo el mundo.

;Cudl puede ser la utilidad de reivindicar laaplicabilidad generalizada y no
excluyente del concepto “capacidad de innovacién™ Ninguna reivindicacién
alterar4 el hecho bdsico de que el impacto econémico —local ¢ internacional
(5)— de las diversas capacidades de innovacidn es extraordinariarnente des-
igual. Tan desigual, justamente, que tiende a desdibujar el hecho de que éstas

existen en todas partes: los modelos exitosos de resolucién de la ecuacién’

“innovacién y desarrollo” se constituyen en paradigmas fuera de los cuales
* pareceria que realmente no vale la pena ocuparse del problema (6). Por eso
mismo, reivindicar que —abstraccién hecha de rodo lo demés— hay capacida-
des de innovacién en América Latina, diversas, plurales, algunas parecidas,
otras distintas a las de otras partes y que quizds, incluso —si se estudia lo
suficiente— pueda llegar 2 identificarse un “estilo” innovativo latinoamerica-
no, se justifica al menos por dos motivos. En primer lugar, porque intenta
legitimar un problema, darle existencia, quitarlo del orden de o quimérico para
introducirlo en el mundo de lo que vale la pena estudiar. En segundo lugar,
probablemente mucho més importante aunque también més dificil de logear,

porque aprender a reconocer alli donde estén y bajo la modalidad que sea las.

capacidades propias de innovacién es un paso imprescindible para ayudarlas a
madurar, a desarrollarse y a interactuar con los factores que puedan potenciar
sus posibles impactos.

Mis alld de su urilidad esperada, la reivindicacién de que vale la pena

(5} Parece clara que desdeuna perspectiva internacional la capacidad de innovacién delos nuevos
paises industrializados del sudeste asidtico ha tenide mucho mds impacto que aquella, muy
importante sin duda, de Dinamarca o Finlandia, por ejemplo, de alcance comparativamente
local. No quiere decir esto que varias empresas o ramas industriales de estos pequefios paises
nérdicos no deban su muy alto nivel competitivo a la capacidad de innovacién invegrada del pais
y anjvel de firma, sino que no se han constituido, como sf lo hicieron los cuatro “tigres”, en in
desafio a posiciones comperitivas prevatecientes en ef escenario internacional.

{6) En st uso establecido un paradigma es “un modelo o patrén aceptade™ (Kuhn, 1992, p. 51)
Un poco mds adelante, Kuhn, abunda sobre los limites impuestos a la agenda de investigacién
por ¢l “imperialismo” de un determinado paradigma: “Otros problemas, incluyendo muchos
que han sido corrientes con anteriotidad, se rechazan como metafisicos, como correspondientes
a la competencia de otra disciplina o, a veces, como demasiado problemdticos para justificar el
tiempo empleado en ellos, Asf pues, un paradigma puede, incluso, aislar 2 la comunidad de
preblemas importantes desde el punro de vista social pero que no pueden reducirse a la forma
de enigma {es decir, problemas no resucleos pero con centeza acerca de la existencia de solucién)
debido a que no s posible enunciarlos de acuerdo con las herramientas conceptuales e
instrumentales que proporciona el paradigma” (op. cit., 1992, p. 71).
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ocuparse de las capacidades de innovacién de aquellos acrores —regiones,
pafses, empresas— cuya insercién en la economia mundial poco parece tener
que ver actualmente con dichas capacidades se basa en tres apreciaciones:

— dichas capacidades existen, siempre que se admita la pluralidad radical de
sus manifestaciones (no es vilido juzgar hacia atrds las capacidades de innova-
cién por el impacro acenal que tienen, pues ellas solas estin lejos de ser el dnico
componente de su propio éxito o fracaso, medido éste en términos de
“desarrollo™;

— laexistencia de capacidades de innovacién, medidas a través de realizaciones
innovativas concretas, a nivel micro no garantiza sus aportes al desarrollo 2 nivel
macro; los caminos que facilitan esa peculiar vinculacién micro/macro no han
sido ficiles de construir aflf donde los hay y en muchisimas partes no los hay;
— la “integracién no por via de innovacién” a la economfa mundial, como
podria ser descrita la situacién de la mayoria de los sectores productivos de las
naciones latinoamericanas— puede llegar a tomarse como un dato no modifi-
cable de la realidad por no tener en cuenta que el problema es mds Ia falra de
esos caminos que la falra de capacidades de innovacién propiamente dicha; sin -
embargo, es esto dltimo lo que suele asumirse ticitamente, por lo cual las
capacidades existentes se vuelven “socialmente invisibles”, resulrando, en el
mejor de los casos, subutilizadas; se entra asi en el circulo vicioso de la profecfa
autocumplida que hace cada vez m4s dificil apostar 2 que parte al menos de la
integracién ala economia mundial puedallegar a tener el dinamismo de aquélla
que se hace viz innovacién.

- Algunos elementos de siembra que han resultade en cosechas

;Cémo pueden caracterizarse los contextos ricos en interacciones del tipo
“innnovacién y desarrollo”? Tentativamente podrian sefialarse tres elementos
que siempre han estado presentes en dichos contextos.

La sustentabilidad innovativa

El primero tiene que ver con la sustentabilidad —en el sentido de
autorreproduccién permanente— de los fendmenos innovativos, A su vez,
integran esta faceta de la cuestidn tres “ingredientes”.

1. Sobre conuvergencias y desequilibrios

En primer lugar podemos sefialar lo que Rosenberg denomina las conver-
gencias y los desequilibrios tecnolégicos, es decir, las soluciones a problemas
especificos que resultan aplicables a contextos algo o muy diferentes de aquél
en el que se planteé ¢l problema inicial —convergencias— y también las
espirales innovativas derivadas de las oportunidades abiertas por las soluciones
encontradas pero no materializables 2 menos que nuevos problemas sean
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resueltos —desequilibrios—-. Esta extraordinaria fuente de dinamismo
innovativo resulta de la combinacidén de estimulos mds bien externos a lo
propiamente tecnolégico, como en el caso de las convergencias, donde lo
_ fundamenral para que se manifiesten es el dinamismo de la produccién en
general y en particular su capacidad de reconocer nuevos caminos de produc-
tividad, de escala, de alcance o de calidad. En el caso de los desequilibrios, en
cambio, ¢l acicate es m4s bien interno a la légica propiamente tecnolégica, que
sefiala los limites de lo actualmente posible a la vez que muestra lo que podria
hacerse si esos limites fueran removidos; sin embargo, la remocién concreta de
esos limites remire casi stempre a decisiones de inversién, y ello vuelve 2 tener
que ver con el dinamismo de los sectores productivos. Ahora bien, ;cudles son
los contextos potencialmente ricos en convergencias y en desequilibrios tecno-
1égicos efectivamente asumidos? Tratando de evitar tautologfas, podria decirse
que son aquellos donde se manifiesta un nimero significativo de ramas
productivas con nivel al menos medio de modernidad y sofisticacién cecnold-
gica y que cuentan con sistemas adjuntos al del mundo productivo —de
formacién e investigacidn— con capacidad de interacciones multiples con éste.
No era ésta por cierto la situacién que presentaba Inglaterra a comienzos
de la Revolucién Industrial o Estados Unidos a mediddos del siglo pasado, a
pesar de constituir dos momentos histéricos de desencadenamientos sin
precedentes de procesos de “innovacién y desarrollo” autosostenidos, Lalégica
de los periodos internacionalmente pioneros de autosostenimiento innovativo
parecen incorporar con mucha fuerza elementos que si bien pueden seguir
estando presentes en momentos postetiores pierden relevancia relativa con el
tiempo, COMO POr ejempo acceso a nuUEvas materias primas o a contingentes
multiplicados de ellas —como ocurrié con el algodén en el caso inglés (7)—
o incorporacién de un territorio en expansién —como ocurrié en el caso
norteamericano—. Pero una vez que un conjunto de pautas, tanto tecnolégicas
como organizativas, se ha expandido, los elementos centrales que aseguran
procesos interactivos de convergencias y desequilibrios, tanto para las “viejas”
sociedades desarrolladas como para las que entran al juego, tienen sobre todo
que ver con ladiversificacién productiva, los niveles internos de modernizacién
y complejidad alcanzados por las unidades de produccién, y con la capacidad
social colectiva de innovacién, que en el mundo de hoy se mide en buena parte
por la madurez de los sistemas nacionales de ciencia y tecnologia.

(7) El consumo de algedén en Gran Brerafia se multiplicé por doce entre 1770 y 1800 y el
promedio de importaciones supers el doble en valor entre esas fechas (Landes, 1579, p. 101). El
algoddn fue un fuerce “inducror” de la Revolucién Industrial, en patte por razones técnicas, en
parte por razones de consumo y de mercados de exporeacidn, pero en patte no menor también,
por constituir una materia prima altamente adecuada en acelerada expansién a precios constan-
tes, sobre todo a partir de las plantaciones del sur de Estados Unidos.
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2. Sobre equidad e innovacidn

Un segundo ingrediente de la sustentabilidad innovativa estd relacionado
con la existencia de una sintonfa fina entre la innovacién y las necesidades,
deseos o expectativas de parcelas no excesivamente reducidas de poblacién.
Dicho de otro modo, en la sustentabilidad innovativa jugarfa un papel
significativo el que la poblacién sintiera que en todo el proceso tiene algo
concreto para ganar, El rol de este “ingrediente” estd vividamente descrito por
David Landes como parte de la respuesta a su crucial pregunta referida a la
Revolucién Industrial: “;Por qué esta revolucién en las técnicas y organizacién
dela manufactura se dio primero en Gran Bretafia?”. No hay respuesta singular
a este interrogante, por cierto, pero entre las cuestiones centrales que Landes
destacase encuentran las siguientes, todas ellas referidas ala sitvacién imperante
en la segunda mitad del siglo XVIIL: “En el mercado interior inglés, el poder
adquisitivo per capita y el nivel de vida eran notablemente mds altos que en el
Continente” (...) “El consumo de pan blanco es uno de los mejores Indices de
bienesear en Europa; ... En el siglo XVIII Inglaterra era conocida como el pais
del pan de trigo” (...) “El trabajador inglés no sélo comia mejor, sino que
gastaba en alimentacién una proporcién menor de su renta que sus pares en el
Continente... En consecuencia podfa gastar méds en otros articulos, por
ejemplo, manufacturas. El inglés tenfa fama de calzar zapates de cuero,
mientras el flamenco o €l francés llevaban zuecos. Sus ropas eran de lana (8),
mientras el campesino francés o alem4n se vestia con lino, tejido noble para
juegos de cama o manteleria pero pobre resguardo contra el invierno europeo”
{...) “La sociedad inglesa era abierta; probablemente, mds que ninguna otraen
Europa. No sélo la distribucién de la tenta exa ms equirativa que del otro lado
del Canal, sino que las barreras a la movilidad social eran mds bajas y la
definicién de status menos precisa” (Landes, 1979) (9).

{8) Landes seiiala que a fines del siglo XV y comienzos del siglo XVI11, cuando las manufacturas
de telas y pafios italianas estaban en franco declive y las holandesas y francesas se contralan, la
produccién de tejidos de lana en Inglaterra conocfa una extraordinaria expansion basada en el
consumo interno {Landes, 1979}, :

{9) La tentacién por las extensas ciras de Landes no se debe tan sélo a su sugerente aplicabilidad
al contexto latinsamericano, sino sobre todo a la consratacion de que cuestiones como las por
&t suscitadas hace mucho tempo no estén en el orden del dia de la reflexién académica sobre el
desarrollo en la regién. Por ejemplo, la siguiente: “Las grandes fortunas entre mares de pobreza
son generalmente ¢l producto de una relacién capital/trabajo muy baja (o de inversiones de
capital inadecuadas). {...) Una difusién de riqueza mds equitativa, en cambic, es el resuleado de
una mane de obra mds cara. Sin duda fue ese el caso de Gran Bretafia, donde los salarios —
teniendo en cuenta la incerridumbre y la comparabilidad parcial de las estimaciones— eran casi
el doble que en Francia y superaban en proporcién atin mayor a los del este del Rhin: {...} El poder
adquisitivo relativamente alto de los sectores mds pobres de la poblacién genera una demanda
mayor por aquellos bienes que necesitan y que estdn 2 su alcance —articulos mds baratos y
sencillos, suscepribles de ser producidos en masa—" (pp. 64. 65).
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Como un eco de estas consideraciones, referidas al potencial innovativo de
sociedades de hace doscientos afios, en la década de los noventa hay quicnes
formulan de manera radical el relacienamiento entre equidad e innovacién: “La
justiciasocial no es sélo algo bueno en sf mismo: puede que sea, enel largo plazo,
uno de fos requisitos mds importantes para una fuerte capacidad de innovacién
en la sociedad” (Dalum/Johnson/Lundvall, 1992}, '

Las dificultades asociadas a proponer estrategias que compatibilicen creci-
miento, competitividad y equidad son claramente visualizables en los trabajos
de 1a CEPAL, donde por cierto ellas no estédn disimuladas {(Arocena, 1995).
Pero aquf la intencién no es proponer algo sino simplemente sefialar a]gunos
1ngxcd1entcs centrales de los procesos sustentables de vinculacién entre inno-
vacién y desarrollo. Serfa por demds interesante calibrar la incidencia de este
facror en el despegue asidrico: al respecto cabe sefialar, por ejemplo, que Japén
tiene uno de los abanicos salariales mds estrechos del mundo. También es
destacable que el norable aumento de las exportaciones coreanas a lo largé de
los tiltimos treinea afios mostré bastante claras correlaciones entre tipo de
exportacién y nivel de innovacién asociado a las mismas con niveles salariales
y de educacién: la transformacién sufrida en los dltimos veinte afios es notoria
en todos esos frentes —mds exportaciones derivadas de procesos alimentados
por innovaciones tecnolégicas, mayores niveles educativos y notorios incre-
mentos salariales—.

3. La interaccidn entve innovacidn e investigacidn cientifica

Por dltimo, un tercer ingrediente de la autosustentabilidad innovativa es el
nivel de interaccién entre produccién y ciencia (10). La relacién directa entre
nivel de innovacién y la calidad de la produccién cientifica propia o de la
capacidad de aprovechar la produecion cientifica mundial no es nada facil de
medir, en la hip6tesis de que incluso ello sea posible. Pero hay un conjunté de
datos cuya contundencia no se ve disminuida por el hecho de que hayan sido
sefialados hasta el hartazgo. Por ejemplo, los paises desarrollados y aquellos que
habitualmente se admite que estdn en proceso de “despegue” forman un grupo

(10) Sobre este manido rema —del cual, a pesar de todo, América Latina sigue estando !ejbs de
sacar consecuencias— es dificil elegir una referencia iluminadora entre las muchas qué existen.
El proceso de produccién de acero por &l método Bessemer a mediados del siglo-pasado en
Inglaterra y sus limitaciones hasta el ingreso dela quimica para construit las res puestas necesaias
constituye por cierto una de esas referencias. Uno de los legendarios empresarios norteamerica-
nos, Andrew Carnegie, refiriéndose a este punto decfa: “Las nueve décimas partes dé las
incertidumbres de la forma ‘a ojo’ de fabricar acero se disiparon bajo el sol ardience del cono-
cimiento quimicoe. {...) ;Qué tontos que fuimos! Pero hay un consuelo: no fuimos tan rontos
como nuestras competidores. Afios después que tomamos la quimica como nuestra pula, ellos
decian que no podfan permicirse emplear 2 un qulmico. Si en ese momento hubiesen conocido
la verdad, habrian sabido que lo que no podtian permirirse era no contar con uno” {cirado en
Mowery/Rosenberg, 1994, p. 30},
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que tiene entre sus sefiales de identidad un gasto porcentual en Investigacién
y Desarrollo con relacién a su producto ubicado como minimo alrededor del
2%. Ademis, dicho gasto es asumido en proporcién muy alea por las unidades
productivas ~—por lo general éstas dan cuenta de més del 60% siempre que se
excluya el financiamienco publico de origen militar—.

Por otta parte, una medida muy indirecta, aunque significativa, de Ja
fortaleza de la interaccién entre innovacién y ciencia es cuanto se la observa y
se la cuantifica, En ese sentido, todos los pafses desarrollados pueden contestar
con datos relativamente fidedignos a cuestiones del tipo “nimero de ingenieros
y cientificos trabajande enlaindustria” y, més en general, a un amplio conjunco
de indicadores disefiados para medir justamente la relacién entre innovacién y
desempefio productivo {11).

¢Cudl es la utilidad de la ciencia para la innovacién y, a través de ésta, para
el crecimiento econémico y el desarrollo? Esta es una pregunta siempre
replanteada y nunca terminada de contestar: sin embargo, en los paises alta-
mente industrializados se perfila una respuesta que permite entender por qué
la relacién entre ciencia e innovacién constituye uno los elementos claves de la
sustentabilidad de esta tltima. Se trata del impacto de lainvestigacién cientifica
en la calidad de los espacios de formacién de los profesionales que se desempe-
fiardn luego en la produccién: la creatividad y la capacidad de resolucién de
problemas de estos profesionales éstd en relacién directa con el “ambiente de
investigacién” en las ciencias en las cuales estdn siendo entrenados (12).

Los imaginarios tecnoldgicos

Los contextos ricos en interacciones tipo “innovacién y desarrollo” suelen
estar asociados a ciertas pautas culturales. Es oscuro y resbaladizo el camino que

se interna en los estilos, preferencias y valores de unidades tan heterogéneas

(11) Un importante y sistemitico esfuerzo en este iltimo sentido es el emprendida porla OCDE
a través de su Manual de Oslo de 1992 y su versidn revisada de 1996, disefado para “capturar™
el fendmeno innovative de modo de estudiarlo a fondo en cada realidad nacional y establecer,
también, comparaciones internacionales,

{12} Esta apreciacién surge de opiniones de empresarios —tal como lo recogen Nelson y
Rosenberg en una encuesta efectuada por la Universidad de Yale en 1992—, Por cictto, dicha
opinidn no es privativa de contextos desarrollados. En Uruguay, en 1984, encrevistas en
profundidad hechas al conjunte de empresarios de electrénica profesional que habifan sido dicz
afios antes estudianres avanzados o docentes del Enstituto de Ingenieria Eléctrica de la Univer-
stdad, mostraron que el factor identificade como més importante para el exitoso desempefio
emptesatial eta 1 formacién en clencias bisicas. La razén invocada es interesante: enfrentarse a
la resolucién de problemas en las ciencias bisicas ayuda a creer que se podrén enfrentar otros
problemas complejos, permanentemente plantéados cuando se trabaja en la “jungla clectrénica”
(Surz, 1986},
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como las comunidades nacionales, pero la consideracién de estos aspectos es a
todas luces importante para entender sus procesos de desarrollo. Lo que David
Noble llama “the wedding of science to the useful arts” se dio en todos los casos
de “despegue” econémico y mejora de las condiciones generales de vida, tanto
en aquellos consolidados en ¢l siglo pasado —Inglaterra, Alemania, Estados
Unidos— como en los de la primera mitad de este siglo —los paises escandi-
navos, por ejemplo— y mds recientemente en algunos paises asidticos. Todos
estos casos tienen como clemento comin un conjunco de pricticas que sélo se
explican porque existié una creencia en las capacidades propias de desarrollo
tecnologico y de innovacién.

Como ejemplo de esta creencia pueden mencionarse las decistones de los
gobiernos de confiar a esfuerzos nacionales el desarrollo de innovaciones
entendidas cruciales, sea en la érbita militar o en la civil, sin procurar averiguar
si esa constiruye la mejor opcién en rérminos tecnoecondmicos en el contexto
internacional.

Sélo asi se entiende que el organismo publico de telecomunicaciones sueco
haya confiado el aprovisionamiento de tan estratégico sector a una empresa
nacional —teniendo tan cerca, en Alemania, la sede matriz de un gigante
internacional del sector—, o que el gobierno francés resolviera equipar sus
escuelas con minicomputadores de fabricacién francesa.

Porotra parte, pricticamente no existen ejemplos de dinamismo exportador
en productos de cierta complejidad técnica y fuerte contenido de innovacién
que no hayan hecho previamente su camino en mercados internos —los
dispositivos de purificacién de aguas daneses, la maquinaria de tratamiento de
lamadera finlandesa, el equipamiento parariego israeli, la produccién japonesa
de instrumentos de miisica—. ;Cémo llegaron a “ser preferidos” por clientes
nacionales? Muchos factores juegan en ese tipo de decisiones de “compratlo
nacional”, entre los que se destacan las mas diversas précticas proteccionistas.
Pero no puede explicarse todo a partir de ellas, sobre todo porque es observable
que fa tendencia a confiar en la propia produccién sobrevive en maltiples
rubros a la disminucién o eliminacién completa de cualquier forma de
proteccién., :

Nuevamente aqui, por dificilmente precisable que sea su papel, es recono-
cible la impronta de la creencia en las capacidades propias de hacer cosas
ingentosas, dtiles, de buena calidad, con Ja “habilidad” de responder 2 deman-
das sentidas como importantes. Y no solamente esto, sino que ademds de creer
que dichas capacidades existen, se cree que ellas, por ser propias, “interpretan”
o “traducen” en términos de innovacién la preferencia nacional por clerto tipo
de soluciones. ' : '

No siempre las creencias van en la direccién recién anotada: veremos mds
adelante que también pueden ser dominantes creencias de signo negativo con
relacién alas capacidades nacionales de innovacién. El punto es que, valorizantes
o desvalorizantes, en las sociedades se generan creencias relacionadas con las
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capacidades nacionales de resolucién deproblemas: es para ellas que propone-
mos la denominacién de “imaginario tecnolégico nacional” (13).

Un imaginario tecnoldgico nacional autovalorizado puede conducir a
irracionalidades “recno-chauvinistas”; los grandes programas cientifico-tecno-
légicos “de prestigio” llevados a cabo en ciertos paises lideres son un ejemplo
de esto, pues no se habrfan siquiera planteado, a pesar de su rédito esperado, si
no existiera la conviccién —quiz4s hasta sobreestimada— de que las capacida-
des nacionales para llevatlos 2 cabo estaban presentes. Pero, por otra parte,
ningtin proceso de interaccién activa y sostenida entre innovacién y desarrollo
podria tener lugar sin dicha autovalorizada percepcién de las capacidades
propias. .

Un punto por demis interesante —aunque nada fécil de dilucidar— es
cémo se van conformando los “imaginarios tecnolégicos™. _

Enlos casos de autovaloracién es razonable suponer que en algtin momento
se planteaton problemas y demandas que pudieron ser ampliamente satisfechas
pot capacidades locales, en las mds variadas combinaciones de origenes
institucionales de quienes las disefiaron —artesanos independientes, pequefios
talleres, grandes empresas, empresas de base tecnolégica, universidades o
institucos piiblicos de investdigacién y todas las interacciones posibles entre
ellas—.

Las soluciones, en principio puntuales, a problemas y demandas, aceitaron.
asf circuiros de confianza que generalizaron, a los mds diversos niveles y con los
més diversos grados de importancia econémica y sofisticacién cientifico-
técnica, los espacios para buscar nuevas soluciones.

Estos espacios de buisqueda de soluciones, en su acepcién més amplia y
teniendo en cuenta sus lazos de retroalimentacién con los circuitos de forma-
cién, son en verdad espacios de aprendizaje. No parece exagerado afirmar que

- el dinamismo de la vinculacién entre innovacidn y desarrollo esté estrechamen-

te relacionado con la amplitud de los espacios de aprendizaje que es capaz de
construir una sociedad dada, como tampoco parece demasiado descaminado
asociar dicha amplitud a los imaginarios tecnolégicos. Es asi que éstos, aunque
ubicados en el poco formalizable y medible —aunque si manipulable-—

(13) Mé4s all4 del “imaginario tecnolégico nacional” hay un “imaginario tecnolégico tows cours”,
por ¢l cual se cree que ciencia y tecnologia estdn amadas a ser aliadas de procesos de mejora
sustantiva de la calidad de vida de la gente o, por ¢l conttario, que méds bien su avance no hard
sino agtavar desigualdades crecientemente irreversibles en lo social ademds de empeorar las
condiciones de interaccién con Ja naturaleza, con todos los matices intermedios. Pero salve casos
extremos de desconfianza y rechazo plobal, ¢l imaginario tecnolégico contleva cierto tipo de

expectativas respecto de lo que puede llevatse a cabo especificamente dentre de fronteras,

derivando de ello su cardcter de nacional.
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‘universo de las creencias, se constituyen en una vatiable muy determinante de
la intéraccidn innovacién-desarrollo (14). :

El tejidp institucional

La aiticulacién de la “micro-cotidianeidad” innovativa con la dimensién
macrosocial —fundamentalmente en sus aspectos econdémicos— siempre se
apoyé en lo institucional (15).

En [a construccién de la institucionalidad de soporte tanto a lo innovative
en s mistne come a sus atticulaciones macro, la participacién piblica ha sido
snuy fuerte en el conjunto de los pafses desarrolladosato largo de todo este siglo,
aunque su legitimidad haya side muy cambiante. Es asf que la admisién
explicita de la existencia de politicas publicas para la innovacién —“puras” o
incluidas dentto de la agenda de la polftica industrial, de ciencia y tecnologia
o alglina otra=—es un fenémeno relativamente reciente que incluso en algunos
pafses sigue siendo reticentemente admitido (16).

La gran excepcién a esto tltimo, en todo sentido y 2 lo largo del tiempo,
hasido el sector agropecuario. Unconjunto de condiciones estructurales, de las
cuales la més inmodificable parecerfaserel “alto grado de sensibilidad de buena

(14) Bl papet del sector piiblico en la construceién de espacios de aprendizaje tecnolégico &s
muiltiple. Particularmente importante es su rol como usuatio creativo y exigente: las consecuen-
cias que ello tiene sobre la estructuracién productiva ¢ innovativa de un pals es significativa, en
la medida e que el poder queleconfieren su tamafio y posicion estratégica sea usado inceligente
y cohesentemente. Bl caso de la decisién danesa de promaver la innovacién en formas alrernas
de-energla a vravés de la experimentacidn y puestaa punto de sistemas de molinos de viento es
un ejeriplo de esto. Al comienizo, las empresas establecidas de energia elécurica se vpusieron
Fuertemente a Ja posibilidad de explorar este camino, pero la.conjuncién de viejas medidas come
impuestos sobre las forimas cldsicas de preduecién energética sumadas a un fuerte 2poyo 2 1+ D
en encrgias alternarivas —paoliticas globales conducidas desde el Ministerio de Enetgia-—
teriming con &l ingreso decidido de la industria energéiica en la produccidn de vias alternativas
de peneracién {B. Gregersen, 1992). El articitlo de esta investigadora danesa concluye con uha
reflexion ‘acerca de algunas consecuencias no demasiado enfatizadas habitnalmente sobre 1a

cuestién de las privatizaciones: “Los efectos directos de los aceuales procesos de privatizaciones

¥ cortes en las politicas tradicionales de bienestar en campos como salud, seguridad social,
educacién y proteccién ambiental son, en ptimera instancia, una reduccidn en el nivet de los
Seivitios, pero Un impacto mds indirecto resulta de la debilitada capacidad para renovar partes
cenrales-del sistema nacional de produckién e innovacién en el largo plazo, debido a la falta de
usuatios comperentes en € secvar piblice” (pp. 144-145).

(15) La hportantia del sistema de patentes para la constiracién de los grandes conglomerados
e rachofogia de punta a fines del siglo pasade en EEUU ha sido muy estudiade. Dela General
Elettiic, baempresa derivada de las innovaciones de Edison, un conterporineo opinabaque su
forimacién habfa sids fuertentente impulsada por fa situacion delas patentes, siendo d mismo
un itiportinte abogado en ese terma que devino, por su experiencia especifica, presidente de
AT&T {Noble, 1977, p. 9).
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parte de la recnologia agropecuaria al entorno fisico”, explican que “el sector
publice haya asumido la respensabilidad principal en el desarrollo de recnolo-
gia agropecuaria en la mayor parte de los paises, incluidos los de economias
altamente orienradas por el mercade” (Evenson/Westphal, 1995, p. 2.231).
Un ejemplo a la vez antiguo y todavia hoy paradigmdtico de institucionaliza-
cién integral dirigida a la creacién y difusién de conocimientos en el drea
agropecuaria es el de Estados Unidos. Esta incluye acciones a seis niveles: a)
investigacidn en “ciencias en general®, llevada a cabo fundamentalmente en
universidadesy en institutos de investigacién; b) investigacién en “ciencias pre-
tecnolégicas”, también realizada fundamentalmente en circuitos académicos;
¢} “invencién tecnolégica”, llevada a cabo en marcos de investigacién puiblica
y privada; d) “productos detivados de la invencién”, es decir, desarrollos
agroindustriales, producidos en gran medida en empresas especializadas; €)
“extensién”, organizada tanto en circuitos piblicos como privadesy, finalmen-
te, ) “atencién alos problemas delos usuarios finales”, donde intervienen como
actores principales tanto los productores come los usuarios y el gobierno
(Evenson/Westphal, 1995, p. 2.232).

Valela penadetenerse un poco en los aspectos mis paradigmaticos defo que
podriamos llamar “sistema de innovacién agropecuario” (17), es decit, las
actividades extensionistas incluidas en los dos ultimos pases.

(16) El vigor de las politicas piblicas dedicadas a la innovacién se hace por demds evidente en

Incentives for Industrinl Research, Development and Innovasion, Directory of Dirvect and Indirect
Public measures for Promoting Industrial Research, Development and J; ton in the Member
States of the Eurvopean Communities™, de la CEE, publicado en 1986. En casi 500 piginas, deletra

muy pequefia, se'describen centenares de instrumentos, medidas, politicas y programas que

abatcan todo ¢l espectro imaginable de apoyos, desde Jos puramente financiercs, pasande por los

de articulacion de actores e incluyendo Jos de "accién direcra”, es decir, os que en vez de esperar

que se recurra a determinada oferta de apoyo salen a oftecerla. Ejemplo de eswo iltima,

tipicamenteincluible dentro del concepto de extensionismo, sen los Technological Information

Centres (TIC} de Dinamarca, formados por un ingeniero, un consultor en negocios y otro en

cuestiones financieras, cuya misién s visicar pequefias y medianas empresas en todo el territorio

para apoyarlas seaa través de respuestas inmediaras a sus problemas si ello estd alcance del equipo

o para derivarlas a centros de investigacitn en caso conerario,

(17) El reciente y por demds importante concepto de sistema nacional de innovacién parecerfa

adolecer de dos “defectos de generalizacién”, En primer Jugar, porque en muchas partes lo que

en verdad se manifiesta son “sistemas regionales de innovacién”, en oeasiones asociados 4

especializaciones productivas y en otras a diferentes evoluciones de los instrumentos institucio-

nales deapoyo alacreacion y utilizacidn de conocimientos. Ensegundo lugar, porque parecerfan

ser claramente diferentes los “sistemas nacionales {o regionales) de innovacion agtarios™ de los

“sistemas de innovacién industrial”. Esta dltima apreciacién sucge con fuerza al comparar las

natorias diferencias en tétminos de articulacién de ambos sistemas de innovacién en realidades

subdesarrolladas: al menos en el Uruguay, puede decirse que existe algo asimilable a un sistema

de innowacién agrario, mientras que es a todas luces muche més incipiente y endeble la-
institucionalidad asociada a lo que pudiera considerarse un sisterna de innovacién induserial.
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“Las actividades de extensién apoyan la implementacién de la nueva
tecnologia por parte de los usuarios de las invenciones. Los servicios piblicos
de extensién agricola dirigidos a los productores forman parte integral del
sistema de investigacién, docencia y extensién entre las instituciones norteame-
ricanas de “apoyo rural”. Las empresas privadas proveedoras de recnologia para
el agro también invierten en extensién a efectos de apoyara dichas instituciones
en sus acrividades experimentales y de testeo asi como para informar 2 los
productores acerca de Ja utilizacién de sus producros. Los servicios de extensién

- estdn localizados en las vecindades de sus usuarios. En Estados Unidos, cada
county (jurisdiccién por debajo del nivel estadal) tiene programas de extensién
cuyos agentes son apoyados por especialieras trabajando en las estaciones
experimentales (es decir, el nivel 3 de unidades de I+D aplicada). Tipicamente,
un buen nimero de estas estaciones estd distribuido geograficamente por todo
el estado, con una unidad central en el véreice, muy a menudo localizada en una
universidad dentro de la cual estd estrechamente integrada con actividades
docentes. El gobierno federal ambién opera un cierto nimero de estaciones
experimentales especializadas, algunas de las cuales tienen fuertes vinculos con
universidades del estado (Cornell, Minnesota y W’inscénsin, entre otras)”
(Evenson/Westphal, 1995, p. 2.233). '

Inmediatamente después, en ese mismo articulo se afirma algo que bien
podria ponerse en duda: “La estructura del esfuerzo cientifico y tecnolégico en
agriculeura es pricticamente tinico, en la medida que estd organizado en rorno
al amplio papel del Estado en actividades de invencidn y extensién”.

Un estudio reciente, de septiembre de 1996, donde se analizan las politicas
ptiblicas de apoyo a la industria de Canadd, Alemania, Francia y Japén
——realizado a pedide de una institucién de politica pdblica de apoyo a la
industria de EEUU (18)— puede servir de base al cuestionamiento de la
anterior afirmacién. Mds en general, pareceria que lo que estd ocurriendo es un
“derrame” de Ja l6gica de los “siscemas de innovacién agropecuarios™ hacia los
“sistemas de innovacién industriales”, donde el factor central de cambio serfa
la legitimacién de la intervencién del aparato publico.

En los cuatro paises de los que se ocupa el estudio recién mencionado es

{18) Setrata de “A Study of Foreign Industry Assistance Programs”, elaborado por KPMG Peat
Marwick, LLP y Taratec Corporarion. Fue encargado por el National Institute of Standards and
Technology (NIST} ——una agencia del Departamente de Comercie norteamericano— para su
programa MEP (The Manufacturing Extension Partnership). Este programa provee “una
extensa red de 240 oficinas en 42 estados y en Puerco Rico”, siendo sus objetivos “ayudar a las
empresas a mejorar su competitividad, hacerlas avanzar tecnolégicamente y desarrollar mejoras
de procesos en la industria”, Los servicios de estos MEPs sc concretan a través de los MTCs
{Manufacturing Technology Centers), que estin ubicados a todo ko ancho dela geografia de los
EEUU. El financiamienta del programa MEP pasé de 6,1 millones de d6lares en 1988 a 138 4
millones en 1995.
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muy fuerre la presencia de fondos piiblicos que financian estrategias de apoyo
a la solucién de problemas de base cientifico-técnica en empresas privadas
industriales, especialmente pequefias y medianas. Un elemento comdn a todas
esas estraregias, que las hace muy parecidas a los sistemas de innovacién
agropecuarios, es su presencia diseminada en todo el territorio, nacional o
regional, en centros que proveen el conjunto de servicios definidos por la
polftica publica. Otro elemento comuin es el tipo de servicios ofrecidos, con
fuerte énfasis en la consultoria y, sobre todo en Canad4, Francia y Japén, en el
apoyo para la deteccidn de problemas, es decir, ayuda para la conformacién de
demandas tecnolégicas por parte de agentes productivos poco capaces de
identificar con claridad por si mismos problemas y soluciones, El sistema
alemdn se diferencia un poco de los demds: en el caso del pilar de su sistema de
apoyo a la innovacién, la red de Institutos Fraunhofer, por el alto grado de
sofisticacién técnica de sus instalaciones y la relativa complejidad de los
proyectos que aborda; en el caso de los sistemas regionales, donde se destacala
Fundacién Steinbeis de Waden-Wurttemberg, por el alto grado de
autofinanciamiento de sus modalidades operativas (19).

El papel del Estado en el disefio de politicas de estimulo y apoyo a
actividades de invencién y de extensién es bien conocido en Corea y también
en Australia, asi como en el conjunto de los paises escandinavos (20).

Ahorabien, dicho papel del Estado requiere sostén institucional y éste, asu
vez, requiere de burocracias publicas capaces de generar un conocimiento
relativamente preciso sobre la realidad tecnoproductiva nacional y de disefiar

(19} El financiamiento del sistema Fraunhofer es mayoritariamente piblico: en 1994, cle un total
de 704 rnillones de délares recibidos, s8lo 135 correspondieron a contratos con la industria
privada; su financiarmniento “de base”, es decir, no asociado a contracos, alcanzé ¢l 48% del total.
Por otra parte, su principal clientela estd compuesta por empresas grandes, aunque £l 40% de los
ingresos en 1994 se originaron en PYMES (20% de empresas con menos de 100 empleados y
20% con menas de 300, El sistzma Stcinbeis estd dirigido especialmente 2 PYMES, de donde
recibe ¢l 95% de sus ingresos, fundamentalmente a través de los 171 Centros de Transferencia
Steinbeis en toda la regién, Owo cardcrer mds bien vnico del sistema alemdn s la profunda
interaccidn con universidades, no sélo en términes de cooperacién para llevar adelante las
estrategias de apoyo cienvifico-técnico y de innovacidn alas empresas sino porque son profesores
universitarios quienes ocupan posiciones directivas ranto en el sistema Fraunhofer como en et
Steinbeis (el que incorpora extensivamente también a estudiantes).

(20) Para el caso australiano ver los trabajos de Mark Dogson (1989) y de Jane Marceau {(1996),
por ejemplo; Ja sitwacién escandinava ha sido estudiada, entre otros, por Freeman y Lundvall
(1988). El casa coreano, muy bien estudiado y analizado en mudltiples trabajos, es un caso
paradigmético de construccién insritucional de apoyo alaemergenciade eapacidades innovarivas
a nivel de empresa. En particular, este caso parece mostrar la imporrancia de los “espacios
nacionales de aprendizaje”, construidos a través de mecanismos tan diversos como compra
directa de tecnologfa que luege es adaptada a condiciones locales, imitacién de productos y
procesos via ingenierfa reversa y resultados de actividades propias de I+D. (Evenson/Westphal,
1995; Kim, 1993; Hillebrand, 1992).
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modalidades de intervencién eficientes, flexibles y permanentemente evalua-
das. La importancia de esta particular vertiente de Ja burocracia piblica es
dificilmente subestimable; por cierto que en todos los paises mencionados ella
estd en buena parte constituida por personal con formacién especifica en remas
de politica cientifica y tecnolégica, gestién de CyT o alguno de los tantos
nombres que actualmente recibe Ia oferta de posgrado en la vasta remérica de
la socioeconomfa de la innovacién, el cambio técnico y el comportamiento
econdmico. Como siempre ocurre, no es ficil establecer causalidades y secuen-
cias cemporales precisas entre voluntad politica del Estado y conformacién de
burocracias especializadas en plasmar dicha voluntad; en todo caso, la ausencia
o debilidad de dichas burocracias parece ser un factor de primera importancia
en la explicacién de las diferencias perceptibles en los tejidos institucionales del
desarrollo —o de los procesos de “despegue”— y del subdesarrello (21).

América Latina: contexto mds rico en innovacién que en desarrollo

Afirmar que la ecuacién (Innovacidn y Desarrollo) no estd bien resueltaen
América Latina apunta mucho mds a la situacién del “entramado” que vincula

(21) Vale la pena cirar con cisrta exrensién el siguiente comentatio al fespecto: “La proteccién
temporatia contra la importacién detecnalogfas, a través demedios tales como las habilicaciones
restrictivas a Ja compra de bienes de capital o de tecnologia desincorporada u otras pueden
aparecer ofreciendo —en términos pragmiticos——un fuerte mecanismo de estimufoal desarrollo
tecnolégico. Sin embargo, este tipo de politicas puede facilmente tener el efecto de retardar
severamente ¢l desarrollo tecnolégico al bloguear el acceso a elementos criticos de tecnologia
extranjera. Como todas las polivicas proteccionistas, pero ain mds en este caso, su eficacia
potencial depende enteramente de si son adminiscradas con los mecanismos de gjecucidn
necesarios para asegurar que estin realmente promoviendo desarrollos tecnolégicos significati-
vos. Debe consideratse que tanto la India como Corea wtilizaron politicas proteccionistas
similares para testringir la importacién de tecnologias, aunque diferentemente adminisradas.
No puede caber duda alguna acerca de que estas polfticas, combinadas con un régimen deaccién
‘hacia adentro’ tuve consecuencias desastrosas para ka India. Pero en Corea parecen haber sido
generalmente efectivas. La diferencia mds evidente y de indudables consecuencias entre las
implementaciones de politica en la India y Corea tiene que ver con los tiempas de su aplicacién.
Fueron seriamiente aplicadas en Corea solamente en una etapa tardfz, luego de haber alcanzado
altos niveles en un amplio rango de capacidades productivas y también en una cierta medida en
sus capacidades de inversion, La estrategia hindd apunté en cambio a adquiric un rango muy
amplio de capacidades a través de esfuerzos de reinvencién de ingenicria, en un principio
centrados en ‘bienes de capital. Entre otros efectos, estos esfuerzos tuvieron 1a no esperada
consecuencia de ‘encerrar’ a los productores de muchos sectores en tecnologias obsoletas. Oua
diferencia de mucha importancia en la implementacién de Jas politicas proteccionistas de ambos
pafses puede encontrarse en la diferente estructura de sus burocracias. La burocracia hindd fue
obviamente incapaz de llevara cabo ¢l alto volumen de procesamiento administrativo que habrfa
sido necesario para permitir un crecimicnto tapido” (Evenson/Westphal, 1995, p. 2.286).
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Diagrama 1 ——
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ambas partes que aladebilidad intrinseca de la primera. En efecto, recordemos
que la potencia de la innovacién suele medirse por su impacto en ef desarrollo
y si éste es débil la inferencia es que la potencia jnnovativa rambién lo es, No
es facil ir a Ja fuente misma de la jnnovacién, detecratla a pesar de su limitado
espacio de irradiacién y hacer el ejercicio de evaluarla “si of contexio de
aplicacién fuera otro”,

Puede incluso cuestionarse redricamente esta forma de encarar ¢l tema: al
fin y al cabo, al igual que ocurre con los seres humanos, l2 innovacién ss “ella
y su circunstancia”, por lo cual roda pretensién de calibrarla fuera de contexco
setfa espuria. Sin embargo, el ejercicio vale la pena hacerlo, y de €l parece
dedncirse con metidiana claridad que el nudo gordiano del desencuentro entee -
innovacién y desarrollo no estd en la debilidad absolura de las capacidades de
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innovacién latinoamericanas {22). Admitiendo que los tres elementos sefiala-
dos en el apartado anterior estén significativamente presentes en el entramado
que da cuenta de la “buena resolucién” de la ecuacion (Innovacién y Desarro-
llo) intentaremos en lo que sigue hacer un resumen de cémo ellos se presentan
en el contexto de la regién. Por cierto, no se podrd ir mucho més all4 de algunos
traz08 GrUesos, entre otras cosas porque la heterogeneidad regional es tal que
cualquier intento de sacar con demasiado énfasis conclusiones generales
esconde, mis que muestra, lo que se quicre poner en evidencia.

La sustentabilidad innovativa en nuestro continente

1. Una aproximacidn a potenciales convergenciasy desequilibrios tecnolégicos
Una manera posible de aproximarse a la dimensién de la sustencabilidad
innovativa asociada a la propensién a que ocurran convergencias tecnoldgicas
¥ a que sc planreen desequilibrios tecnolégicos que deriven en espirales
ascendentes de innovacién es a través de la parricipacién del sector productivo
en la financiacién y la ejecucién de actividades de I+D. La comparacién entre
contextos es, en este sentido, elocuente (ver cuadre 1).

El cuadro anterior muestra que en todo el contexto latinoamericano la
participacién del sector privado en el financiamiento de las actividades de I+ DD
es claramente minoritaria. ;Cudnto puede asimilatse “aporte privado al gasto
enl+D” con “aporte empresarial al gasto en 1+D”2 No son concepros idénricos,
por cierto, pero no estin demasiado lejos. El indicador més preciso de lo que
estamos buscando, entre los que estdn disponibles, es quizé la participacién de
las empresas en [a ejecucién del gasto en 1+D. Para el caso latinoamericano las
tinicas cifras disponibles corresponden a Argenrina, Chile y México, calculadas
a partir de datos del Boletin de Indicadores de Cienciay Tecnologia Tberoameri-
canos 1990-1995, ya citado.

"
S

(22) No es ficil acceder  la literarura probatoria de estos dichos, pues su estilo es casi siempre
tipo “estudio de caso” ¥ su circulacién estd restringida a 4mbitos nacionales. Sin embargp, es
vilido suponer quessi en un pequefic pais como Uruguay es detectable una importante capacidad
de mnovacuSn no plena.mente realizada, no hay razén alguna para supener que dicho fendmeno
noseauna “marca” del Con]unto dela regidn. Desdeun punto devista metodolég:oo, ¢l problema
de la deteccidn de esta “capacidad truncada de innovacién™ es que exige la visita empresa por
empresa buscando entender esa variable particular de comportamiento, generalmente subesti-
mada totalmente en las encuestas de tipo econémico. Esta situacién puede empezar a revertirse
a partir de [as néveles encuiestas de innovacién que se esein implementando en varios pafses de
la regién, pero no del todo, pues e método encuesta es demasiado generalista para detenerse en
“la historia” que cuenta justamente lo que pudo haber sida desde el punto de vista téenico y de
satisfaccién de demznda y sin embargo no fue. En Uruguay esas “historias” incluyen temas tan
importtantes coma la produccién por mérodes biotecnolgicos modemos de vacuna contra la
aftosa o el disefio, producciény pusstaen marcha de d1sposimros de puntaen telecomunicaciones
para satisfacer demandas pequefias. .
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Cuadro 1—
Financiamiento de [+D en varios paises, indicando Pporcentajes de otigen
publico y privado
Piblico Privado - % total de Monto
1+D/PBL - Mill de U$S
Argentina 85 15 0,31 873
Bolivia G4 36 0,38 24
Brasil 82 18 0.42 2312
Colombia 77 23 0,57 296
Costa Rica 100 0 0,11 9
Chile 70 22 0,76 346
Ecuador ‘87 30 0,16 24
México 80 10 0,32 1.130
Panami sd. s.d. 0.16 1
Venczucla s.d. s.d. 0,54 o 195D
Canadd 44 56 1,55 9.452
Espafia 52 42 0,93 15.406
EEUU 36 &4 2,51 171.000
Portugal 59 41 0,63 714

(1) Salve para Portugal, donde los datos corresponden a 1992 y Ecuador y México, donde correspondena
1993, para los detnis palses ¢l afio correspondiente es 1994. 1os daros de Venezuela son muy fluctuantes,
probablemente debido a los fuertes movimientos devaluatotios. En 1993 y 1995, respectivamente, los
mentos globales en [+D fucron UES 309 y 372 millones.

Fuente: Indicadores de Cienciay Tecnologta Ibsroamericanos 1990-1993, publicados por la Red Iberaame-
ricana de Indicadores de Ciencia y Teenologia.

Los pafses no incluidos —algunos de Centro América y ¢l Caribe asf como Paraguay y Uruguay— na
indicaron datosa dicha fuente y una publicacién mds reciente: fnﬁmsﬂmdmi sobre la Ciencia (UNESCO,
1995} incluye informacién sobre algunos pafses faltantes en la anterior pere con mis de dicz afios de
antiguedad, por lo que se opts pot no incluitla.

Los cuadros no indican nada nuevo, limitdndose a reflejar un hecho
“sabido”: los niveles de desarrollo guardan un fuerte paralelismo con los niveles
de realizacién de actividades vinculadas ala creacién de conocimiento por parte
de la produccién. Una pregunta interesante referida a esto —que apenas
dejaremos planteada— tiene que ver con el proceso que llevd a unos y otros
paises a posiciones tan distintas. En particular, los pafses cuyas empresas
llegaron a tener actuacién de primera importancia en la urilizacién de recursos
paral+D, lo que permite razonablemente suponer que los destinaron a sumarse
a convergencias tecnolégicas en curso —y a crear nuevas— y a resolver
desequilibrios tecnolégicos particulares y con ello colaborat ala sustentabilidad
de los procesos innovativos, ;cémo llegaron hasta alli? Por otra parte, en los
otros paises, entre ellos los latinoamericanos, donde hay escasa participacién

empresarial en la ejecucién de ‘proyectos de creacién de conocimiento-

—incluyendo en esto también el esfuerzo por adaprar e incorporar conoci-
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—— Cuadro 2

% de la ejecucion del gasto en I+D por empresas

Argentina (1994) 10,7
Chile (1994) : 17,7
México (1993) 8,0

Para el caso europeo, con datos de 1991, Ja situacidn es la sigutente:

Alemania 69,0
Bélgica 66,5
Dinamarca ° : 54,6
Espafia 56,0
Finlandia 58,5
Francia 61.5
(Grecia ’ 26,1
[talia 8

Irlanda - 22:3
Pafses Bajos : 53.2
Reino Unido 63.9
Suecia 68,2
Suiza (1981) : 74,8

Fuente: UNESCO, Infarme Miundial swbre Jz Ciencia, 1996. En el trabajo sobre Europa occidental de Ros
Hertman, p. 69. . i

miento venido de cualquier lado—, s estd pensando cémo llegar hasta alli?
Ello es fundamental, entre otras cosas porque la poca participacién empresarial
en la ejecucion del gasto de 1+D explica en parte por qué la innovacién en
América Latina aparece como encapsulada, es decir, ocurre pero no se expande
y no alcanza los niveles de difusién que en otras realidades hubieran renido
soluciones técnicas de similar calibre.

2. Sobre equidad ¢ innovacién

En cuanro al segundo elemento de fa sustentabilidad innovativa, que riene
que ver con la capacidad de reconocer y resolver a través de la innovacién
necesidades y demandas de porciones significativas de la poblacién, la situacién
latincamericana -—y aquf quiz4 valga la generalizacién— no es prometedora.
En efecto, las tendencias en la regién no han marcado una mejora significativa
en la acentuada diferenciacién econémica de grupos de poblacién: dejando de

lado Uruguay, tinico pais para el cual la distancia entre ef quintil mds bajo y el .

mis alto en la distribucién del ingreso es menor que 5, el grueso latinoameri-
cano se reparte las posiciones en que dicha distancia se ubicaentre 5y 10 yentre
10y 15 veces. Brasil, junto a Repiblica Dominicana y Nicaragua, amplfan la
brecha, cuyos limites se sitdan enrre 15y 22 veces (Garcfa Guadilla, 1996, con
base en datos de CEPAL, 1994 y del Banco Mundial, 1995).
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Desde la perspectiva de la innovacién, lo que ocurre a partir de esto es que
las demandas y necesidades suften una suerte de desgarramiento irreconcilia-
ble: por una parte estin los pobres, los de los quinriles mds bajos, que no se
constituyen en interlocutores de los procesos innovativos entre otras cosas .
porque no han superado un umbral minimo de necesidades bésicas satisfechas;
por otra parte estdn Jos ticos y muy ricos, separados de los primeros por un
abismo donde el nivel de ingresos es sélo la punta del iceberg. Estos tiltimos
quieren innovacién, y mucha, pero no se constituyen en demandantes a los
procesos innovativos de sus propios pafses: forman parte de la “repiiblica
internacional de las élites” y como tal se comportan. Asf, la inequidad resulta
una camisa de fuerza no ya para la sustentabilidad de la innovacion sino para
su existencia misma.

3, La interaccitn entre innovacién e investigacién cientifica

Finalmente, la situacién de Ia investigacién cientifica es altamente dispar
en la regidn, registrindose casos de dotaciones adecuadas y politicas sostenidas
deapoyoy orros de descuido marcadoy de larga data. Pero, mds que lasituacién
actual, lo mds preocupante paraeste ingrediente de lasustentabilidad innovativa
es cémo se perfila el futuro. Las modalidades de produccién de conocimiento
estdn cambiando en todo el munde acompafiadas de una reduccién notoria de
los presupuestos “libres” de las universidades {Gibbons, 1994); vientos de esos
cambios han liegado a América Latina, pero traen sélo una parre del mensaje.
Si ahora, a la prédica que sefiala al financiamiente pdblico de la educacién
supetior como una formaindebida de subsidic alas clases medias y altas (Banco
Mundial, 1993) se suma el hacer del autofiranciamiento de la investigacién la
principal forma organizativa de la produccién de conocimientos, el peligro de
una reduccién dréstica en las capacidades de investigacién cientifica y tecno-
légica de laregién es grande. No debe olvidarse que la transformacién mundial
en las condiciones de produccién de conocimiento incluye a las propias
empresas como espacios privilegiados de dicha produccién, en conjuncién con
centros académicos que pueden interactuar con ellas porque un tercer actor, €l
Estado, ha generado una densfsima red de apoyos que sostiene ampliamente la
continuidad dela funcién de investigacién, en todo su espectro (23}, ; Tenemos
en América Larina condiciones para procesar esa trafisformacién? ;Qué puede
esperarse si tomamos de ella sélo lo que estd al alcance de la mano, es decir, la
disminucién de recursos para la investigacién?

{23} A este proceso de interaccién entre academia, produccién y gobierno selehadado en llamar
“la criple hélice”, érmina que, aun sin saberlo, remite 2 un antecesor latinomericano varias
décadas mis antiguo, En 1997 aparecerd un libro que recoge ¢l término, editado por Henry
Erzkowitz y Loet Leydesdorff, Universities und the Global Knowledge Economy. A Triple Helix of
University-Industry-Government Relations.
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Los imaginarios tecnoldgicos latinoamericanos

Los imaginarios tecnoldgicos constituyen seguramente el elemento menos
planificable y sujeto a voluntad de todos aquellos que conforman el contexto
en que se da la interaccién entre innovacién y desarrollo. Frente a una débil
capacidad de sustentabilidad innovativa, resultante de la suma de debilidades
del lado de la demanda y de la oferta de innovaciones y también por la
incapacidad para expandir las que existen a nivel del conjunto de la eccnomtfa
y de la sociedad, es razonable tener como correlato imaginatios tecnoldgicos
débiles, Los imaginarios tecrolégicos fuertes, sean de tiempo atrds o de facrura
reciente, se nutren de éxitos, reconocidos como tales en primerisimo lugar
dentro de las propias fronteras.

'El impacto de un imaginario tecnolégico débil sobre la ecuacién innova-
cién y desarrollo es importante — negativo—. No sabemos que podemos, no
creemos que podemos, no apostamos a poder porque ne creemos que sea
factible y, finalmente, no podemos. Lo especialmente serio de esto. es que
restringe sistematicamente los espacios de aprendizaje. A veces la apuesta estd
mal disefiada o mal instrumentada y ello sumado a2 un imaginario excesivamen-
te optimista y confiado puede llevar a decisiones equivocadas: un caso
paradigmdrico de esra situacién es, segiin algunos analistas, lo que sucedié con
la politica inform4tica brasilefia. Sin embargo nadie niega que, por errores que
haya tenido, esa politica abrié un enorme espacio de aprendizaje y ejercicio de
la responsabilidad de innovacién a técnicos brasilefios (Schmidt/Cassiolato,
1993). Lo cierto es que, en el contexto regional, ese tipo de experiencias fue la
excepcién, no la notma. Rara vez hubo errores por imaginarios desbordados,
traducidos en proyectos de alto impacto y con fuerte impronta innovativa
confiados a capacidades nacionales como expresién de una apuesta voluntarista.
Por el contrario, lo habitual fue recurtic a las mds variadas formas del “llave en
mano”, fisico o intelectual, para los proyectos de alta complejidad, esos
justamente donde se adquiere la capacidad de medirse con los reros tecnolégi-
cos del momento.

Las capacidades de innovacién y su éptima expresion necesitan que se les
abran oportunidades y para ello los imaginarios tecnolégicos autovalorizantes
son imprescindibles. Su debilidad en América Latina forma parte de la
explicacién de porqué somos mis capaces de innovar de lo que lo somos para
sumar innovacién con desarrollo. .

El tejido institucional de la regidn

Comparado con el existente en los paises altamente industrializados, el
tejido institucional asociado a la innovacién en América Latina es sumamente
débil. Esto es asi respecto de cualquier pais desarrollade que se tome como
referencia, mis all4 de la filosofia polftica de su gobierno de turno. Waden-
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Wurtemberg, Inglaterra o Estados Unidos, de ideologfa ultraliberal comparada
con laque pudiera dominaren Francia, Japdén o los paises escandinavos respecto
de la legitimidad de la intervencién publica en negocios privados, rivalizan sin
embargo entte sf en la densidad institucional y en los montos destinados a
fomentar la innovacién por parte de empresas. América Latina presenta
situaciones sumamente heterogéneas, donde pafses —y también regiones,
come es el caso de Sdo Paulo, en Brasil— tienen sistemas relativamente
modernos que funcionan eficientemente mientras que otros, incluso entre los
menos pobres, tienen apenas rudimentos de sistemas de apoyo a la innovacién.
Pero no cabe duda que América Latina en su conjunto estd muy atrés en la
implementacién del tejido institucional necesario para hacer de la innovacién
palanca de desarrollo. Una pregunta importante entonces es por qué ello es asf.

Cualquier intento serio de respuesta desborda los alcances de este trabajo,
pero en todo caso se pueden descartar répidamente razones asociadas a faltade
recursos-—la gama de costos de las medidas posibles es infinita—. Pueden tener
més fierza razones relacionadas con escasez de recursos humanos especializa-
dos, no sélo para laimplantacién de medidas sino, previamente, para su propia
definicién, Sin embargp, aunque rardfamente, la cuestién de la competitividad
asociada a la problemaética del cambio téenico y de la innovacién llegé a la
academia latinoamericana y de allf se podtfan reclutar equipos que colaborasen
en la propuesta de polfticas.

Lz cuestién de fondo no parece serasi ladel que quiere y no puede o no sabe,
sino la del que no quiere. Las razones por las cudles los poderes pablicos
latinoameticanos no consideran necesario involucrarse al nivel en que ello
ocurre en otras partes del mundo en la promocién nacional de la innovacién
puede en parte deberse a razones ideolégicas —ala concepcion de que mds vale
afronear las fallas del mercado que enfrentarse a las distorsiones de todo tipo,
incluidas las de mercado, derivadas del intento gubernamental por intervenir
corrigiéndolas—. También puede incluirse entie esas razones la hip6resis de
que mis alld de intenciones y disefios tedricos, la capacidad de instrumentacidn
es tan baja en el marco de las restricciones y rigideces de la administracion
ptiblica que no vale la pena incursionar en direccién contraria a la de las
reformas del estado en curso, es decir, proponer crear algo alavez que se procura
cerrar todo lo posible. Pero no parece razonable quedarse sélo con este tipo de
razones, mds all4 de que probablemente jueguen un papel explicativo impor-
tante. El porqué al menos buena parte de los gobiernos latinoamericanos no
parecen considetar imprescindible construir un entramado institucional que
procure hacer emerger, fortalecerse y expandirse toda la capacidad de innova-
cién real y potencial existente, debe también buscarse en cdmo se percibe ¢l
proceso de desarrollo y las modalidades de insercién dela regi6n en la economia
mundial.

La sospecha que surge es que el reconocimiento del papel central del
conocimiento y de lainnovacién parala competitividad econémica —cosaque
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nadie niega— estd acompafiado de un convencimiento acerca de que, al igual

- que €l capital, ni uno ni otra tienen patria. A los capitales hay que hacetles la
vidagrata para poder recibitlos; al conocimientoy ala innovacién también. Asi,
podria considerarse que todo el problema cabe dentro de la politica comercial,
dentro de la cual, como subproducto, estarfa incluida la cuestidén de la
transferencia de tecnologfa. Si esta sospecha tuviera asidero, la situacién
regional en materia de institucionalidad de apoyo a la innovacién derivaria de
una concepcién que podriamos denominar de “economia parasitariamente
innovativa”. Voces de alertacontra esta opcién ya ha habido, e intelectualmente
influyentes : Fajnzylbery su “Industrializacién trunca de América Latina” esun
claro ¢jemplo de ello. Pero parecen haber ganado las posiciones que prefieren
adjudicarle las culpas de todos los males al perfodo de sustitucion de imporea-
ciones, es decir, al esfuerzo deliberado por industrializarse, sin asignarle alguna
al hecho de que el proceso quedase trunco. ~

Sobre civeulos viciosos

En realidad, los elementos sefialados en la “buena resolucién” de la

ecuacién innovacién y desarrollo —sustentabilidad innovativa, imaginarios’

tecnioldgicos autovalorizantes y fuerte tejido institucional— no actdan por
separado. En ocasiones se refuerzan mutuamente y en otras, como en el caso
latinoamericano, sus debilidades se potencian recfprocamente produciendo
circulos viciosos cuya ruptura es dificil. La poca participacién empresatjal en la
gjecucidn del gasto de I+D explica en parte por qué la innovacién en América
Latina aparece como encapsulada, alcanzando bajos niveles de difusién. Ello a
su vez ocurre, también en parte, porque el tejido institucional asociado a la
innovacién es débil, abierto e inconexo y no sirve de apoyatura suficiente para
lainevitablemente riesgosa operativizacién de la innovacién. Y finalmente, por
encapsulada, lz innovacién no trasciende —en el sentido comunicacional del
término—y no contribuye asi a revertir imaginarios construidos a partir de su
reiterada invisibilidad social.

En este marco, y partiendo de labase —fundamental—de queel problema
no radica en la escasez de capacidades de innovacién sino en la debilidad de los
procesos que le permiten “mostrarse” e imbricarse con estrategias de desarrollo,
surge la pregunta en torno a qué seria realmente posible impulsar en pos de la
iniciacién de circulos virruosos. Es una pregunca de 16gica cuestionable: si la
dificultad no radica en la violacién de alguna ley de la naturaleza y sin embargo
lo deseado no ha ocurrido, algin e algunos impedimentos existirdn; mientras
ellos no se remuevan, “lo posible” no dejard de ser quimérico. Es también una
ptegunta imprecisa: en patticular jposible pata quién? En cualquier caso, vale
la pena detenerse un poco en ella, aunque sea no mds para no aceptar sin
discusién, como podria inferirse de la situacién actual, que lo posible abarca
muy poco en un amplio océano de (casi) imposibles.
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En torno a lo posible en materia de innovacién y desarrollo
Sefiales desde la evolucidn rfcnalégicd

Las economias “patasitatiamente innovativas”, es decir, que se nutren de
forma casi exclusiva de innovaciones incorporadas a bienes y servicics concebi-
dos y construidos en otra paree, podrian no deberse a2 una mala ¢ nula
explotacién de las capacidades. internas. Ello podtia también ocurrir por
conjunciones tecnoccondmicas que hicieran muy difcil la interaccién con las
tecnologfas de punta. En los afios sesenta, por ejemplo, la transistorizacién de
laelectrénica industrial, fundamentalrmente en las funciones de control autom4-
tico, cra terreno de grandes empresas con amplio dominio previo del mercado
mundial, pues los costos de disefio y fabricacién se hacfan inabordables para la
produccién en series medianas o pequefias. Ello ocurria porque para lo-grar una
accidn refativamente compleja y diversificada de un dispositivo se hacfa necesa-
rio intetrelacionar en una plaqueta miles y miles de transistores: més.ali de la
capacidad de disefio —que por cierto existfa en América Latina—, su
opetativizacién concreea era de una complejidad mecnica y de un costo que
hacfa muy diffcil ir mds alld del disefio tedrico en los esfuerzos innovativos.

La evolucién tecnoldgica ~—en el caso de'las tecnologias de lz informacién
entendidas en sentido amplio—— muestra una dréstica reduccidn delas “barreras
deentrada” alatraduccién del disefio en dispositivos. En efecto, envez de tener
un sistema técnico conformado por. piezas tan elementales que cualquier
funcién medianamente compleja necesitarfa miles de ellas, se pasé a tener
“conglomerados anitarios” que viabilizan la concrecién de ese tipo de funcio-
nes a través de una sola pieza: esa es la electrénica que se desarrolla a partir de
los afios setenta con los microprocesadores. La evolucién no se ha detenido
desde entonces: los conglomerados unirarios fueron cada vez més pequefios,
mds versitiles —por crecientemente programables—, miés baratos y mds
potentes. Hasra que se egd a romper una tradicidn consustantiva a la industria
electrénica desde su creacién, como era que algunos fabricaban las piezas —la
industria de semiconductores— y otros las utilizaban para sus cometidos
especificos. La aparicién de técnicas de disefio y de fabricacién de
“semiconductores (chips } hechos a medida” con costos al alcance de los
antiguos usuarios de piezas, revolucionaron fa industria y ampliaron mucho las
posibilidades de participacién creativa en ella. A esto se suma el descenso
permanente de costos y el incremento no menos permanente de potencia de las
herramientas de computacidn, que las hace pasar de infraestructuras costosas
para el conjunto de la produccién a elementos bararos a ser incorporados a lo
producido, con el consiguiente impacto sobre lo posible en materia de alcance
de los dispositivos resultantes.

Algosimilaralo anteriormente descrito estd ocurriendo en otras dreas clave,

por ejemplo la biotecnologfa, en parte por la nueva accesibilidad en materia de
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instrumentacién de punra. En términos generales, las sefiales provenientes de
a evolucién tecnolégica muestran una explosién de los grados de libertad en
las posibilidades de disefio y, por ello mismo, una potencialmente masiva
encrada al hasta ahora exclusive club de la complejidad. La pregunta que sigue,
" naturalmente, es por qué esto es importante. La respuesta para algunos pafses
es obvia: ha sido en buena medida a partir de la entrada —deliberadamente
disefiada— a! club de la complejidad que los tigres del sudeste asidtico
consolidaron sus espectaculares niveles de crecimiento y rcmodelz!ron sus
sistemas productivos y sus perfiles exporradores. Dificilmente les hul?u:ra s1‘d0
posible pasar de crecer con base en salarios de hambre en la industria textil a
crecer con base en salarios en alza en la produccién tecnolégicamente de
avanzada con discfio propioe si no se hubiese dado la evolucién tecnolégica que
sefialamos. Es asf como aparece el por demis sugerente concepto de “ventana
de oportunidad” (Pérez/Soete, 1988): las nuevas tecnologfas abririan una
ventana fundamental para la transformacién, al permitit a pafses tecnolégica-
mente segundones tomar la iniciativa de imbricarse en las nuevas tendencias
tecnoeconémicas y cambiar su insercién en la economia mundial tomarldo
atajos que les eviten llegar siempre tarde, cuando ya los mercados han sido
estructurados y ocupados por los primeros de siempre (24).

Sabre “ventanas de aportunidad alsernativas”

La posibilidad de brir la venrana de oportunidad tal como Pérez y Soete
la plantean no parece estar al alcance de la gran mayoria de los pases
“periféricos”. De hecho, hingtin pafs latinoamericano Ja ha abierto. Quizi por
déficit de herramientas para realizar tan compleja operacidn, donde l_o tecno-
légico es apenas un ingrediente entre varios. Herramicentas que incluyen
voluntad politica, poder y legitimidad para ejercerla —sin poder no se puede
v sin legitimidad no se es eficiente—, visién de largo plazo y capa.cadad de
formulacién de estrategias, y también apoyos supranacionales —t{picamente
en el caso del sudeste asi4tico la forma de liderazgo ejercida por Japén-— (25).

{24) Como resultado de esta evolucién entran en el “juego de disefio” técnicos ¥ empresas que
antes nunca hubieran padido hacetlo. En Uruguay, pot ejemplo, se pasé de fa.brlcar marcapasos
electrénicos a partir de microprocesadotes importados a codisefiar el .mlc.roprc::cmdor con
especialistas universitarios y a encargar su fabricacién a Europa en régimen de pm_»duot:lén
compartida”. Coma resultado deellolos costosdefabricacién del marcapaso bajaron drésticamente
yseampliaron concomitantementeos mercados de exporracion directaasf como las perspectivas
de joint-vensures con empresas de otros palses. '

(25) Por dar un solo dato: Corea pas6 de pastar ¢1 0,69% desuPBlenI+Den 19_81 a gasear el
1,86% en 1991, una cifra inalcanzada —;inalcanzable?— en América Latina, Taiwan pasé en
igual perfodo del 0,93% al 1,69% siendo el caso mds espectacular el de Singapur, que pasé
también en ese periodo del 0,28% al 1,27% (UNESCO, 1996). .
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No es ésta sin embargo la inica manera de percibir la oportunidad abierta
por la evolucién tecnolégica y sus cortelatos en la producién y en la economfa.
Hay otra ventana, cuya apertura setfa extraordinariamente 44l aunque no
tuviera como resultado las formas de catehing up hasta ahora conocidas. Lo
central de la “ventana de oportunidad alternativa” (26) radica en la posibilidad
de concebir e instrumentar soluciones con tecnologias de punta disefiadas ala
medida de los problemas reales que estdn planteados en pafses y empresas como
las nuestras que, recordémeoslo, son altamente idiosincriticos.

La base de esta ventana de oportunidad es, al igual que parala “cldsica”, la
posibilidad de relacionarse de forma direcra con la complejidad. Sélo que en vez
de disefiar productos en la franja de las innovaciones mayores o en Ja de
productos sofisticados y estandarizados de alta demanda en mercados desarro-
llados se trata aqui de afrontar el desafio de combinar complejidad con
adecuacién a necesidades internas. Ello puede conducir —y asf ha ccurrido—
a exportaciones directas, pero su fuerte es la cooperacion con las exportaciones
a través de una modernizacién real, eficiente y extendida del tejido productivo
nacional.

La alternativa, entonces no se plantea a nivel de las tecnologias que la
conforman sinc en torno al alcance de la “ventana de oportunidad”. En la
acepcién alternativa, la ventana de oportunidad tiene fundamentalmente que
ver con la posibilidad de modernizar efectivamente las propias pricticas
productivas tomando en cuenta centralmente las inevitables especificidades
generadas a lo largo del tiempo. Hasta ahora, era dificil tomar dichas
especificificidades en cuenta, por razones propiamente técnicas pero sobre todo
econémicas, no existiendo muchas més opciones que comprar “lo dltimo”, en
general muy poco adaptado a las condiciones reales de utilizacién o quedar al
margen de la moderniacién. Hoy en dfa la especificidad no necesita eliminarse
como tinica forma de acercarse a la bess practice internacional; se la puede
“domat” basados en la creatividad “implementable”. ‘

Por cierto, cuande se habla de concebir e instrumentar soluciones a la
medida de los problemas reales que estdn planreados, no se estd limitando Ja
cuestién a las empresas y sus problemas. Md4s all4 de que para buena parte de
los desafios sociales que enfrentan nuestros paises haya largos caminos a
transitar antes de recurrir a la recnologfa, no hay duda de que ésta tiene
muchisimo para dar si se la piensa desde esa perspectiva. Durante mucho
tiempo la innovacidn de inspiracién solidaria fue conceptualizada como
apropiada en antagonismo con moderna, de punta, tecnolgicamente de

frontera. Dicotomia quizds inevitable entonces, alimenté fundamentalismos

{26) Lo alternativo en este caso califica a una ventana de ﬁportu.nidad mds modesta, que puede
dar lugar a transformaciones menos radicales y espectaculares que las vividas por los NIC. Estas
ideas fueron desarrolladas en Snoedk/Sutz/Vigotito, 1993; y en Surtz, 1995,

TR AN
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de uno y oo lado cuyo peor resultado fue no generar sefiales claras para la
formacién y la prictica de los técriicos y cientfficos de la regién. Las sefiales que
ahora vienen de laevolucién tecnoldgica abren una ventana real a la innovacién
de inspiraci6n solidaria basada en la utilizacién intensiva de conocimienta de
frontera: esta es una oportunidad nueva, quizd dificil de reconocer porque no
consiste exactarnente ¢n parecernos a otros, pero que estd allf, a la espera de ser
aprovechada. En las notas 27 y 28 ilustramos estas afirmaciones.

Sobre los “estadios de innovacién”

Cuando se estudia el tejido institucional para la innovacién que los paises
dela OCDEhan ido diseiando, construyendo y reconstruyendo en los tiltimos
treinta afios, llama [a atencién cudnro de lo hecho responde a necesidades que
para nada nos son ajenas. Una de ellas, claramente vedetze de las politicas de
innovacién en todos los paises desarrollados, es la de posibilitar Ia emergencia
empresarial de ideas innovadoras. No es casualidad que las primeras incubado-
ras “naturales” de empresas altamente innovativas surgieran en torno a la
electrénica a fines de los setenta y a las biotecnologfas en los ochenta: la
explosién de posibilidades a explorar no era fécilmente aprovechable por parte
de las estructuras empresariales consolidadas ni de las estructuras académicas,
¥ asi técnicos de empresas y universitarios empiezan a convertitse en empresa-
rios high tech. Hoy en dfa quedaron atris los paisajes naturales de la innovacién,
como Silicon Valley o el entorno de la Universidad de Cambridge, en
Inglaterra: la construccién deliberada de espacios que fomenten la formulacién
de ideas innovativas con miras a su traduccién en emprendimientos es uno de

(27) Nuevamente un ejemplo uruguayo ilustra el punto. Una fébrica de grandes transformado-

res, con altos niveles ranto de abastecitiento del mercado intemo como de exportaciones, -

trabajaba bajo licencia extranjera. Un aspecto clave de dicha licencia era inaccesible para el
usuario: justamente los programas de computacién debase en funcién delos cuales secaleulaban
los insumos para lograr los dptimos operativos que definen la calidad y confiabifidad de los
dispositivos. El acceso barato a potencia computacional pero, mucho més importante quizs, la
disponibilidad de mucho talento, hizo que se “reinventaran” esos programas de base apuntando
a un objetivo muy concreto: diversificar los cdleulos de modo de admitir varias alternativas de
insurmos para lograr los 6ptimos operativos. Esto resultaba fundamental para la empresa, porque
no siempre disponia de los insumos que el célculo licenciado admicia y sf disponia de otros,
iguatmente vilidospero inutilizables por no peder demostrar su comportamiento en condiciones
ctiticas. A partir del nuevo programa disefiado en la empresa, fue posible trabajar con cuarro
alternativas constructivas, dependiendo del stock de materiales, de la expectariva de recepcion de
martetia ptima impartada, etc., mejorande sustantivamente el aprovechamiento de las oporeu-
nidades de mercado de la empresa,

{28) Un médico cubano, del Centro de Investigaciones Clent(ficas, refiriéndose al desarrollo de
una vacuna contra el célera en la cual estaba crabajando, comentaba que en realidad el célera era
una enfermedad de Ja pobreza y en tanta tal la vacuna no era una estrategia légica, pero que sin
duda resultaba mucho mds harato lograc la vacuna que erradicar la pobreza. :
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los pilares principales de las politicas publicas en los paises de mayor desarrollo.
Es posible hacer la hipétesis de que ello no responde solamente al reconoci-
miento de la riqueza actual en materia de ideas, sino también a la reflexion
prospectiva acerca de las consecuencias de la explosién de los grados de libertad
de disefio, que aseguran la aparicién de lo nuevo o de nuevas alternativas a lo
ya conocido a un ritmo que exige una institucionalidad especial para no
desaprovechar masivamente oportunidades.

Para América Latina, las razones por las que deberfa prestérsele especial
atencién a la experiencia mundial en este tema son bastante idiosincriticas y
tienen mucho en comdn con lo ya comentado respecto de las “ventanas
alternarivas de oportunidad”. Se trara bisicamente de identificar en qué estadio
de los procesos de innovacién nuestros paises y empresas se vinculan con lo
nuevo.

El concepto de “estadio de innovacién” requiere sin duda alguna de més
elaboracién. A mero titulo de sugerencia, notemos quelahistoria de las mayores
innovaciones parece haber seguido un circuito que empieza con disefios que
sélo interesan a grandes empresas y son encarados para uso interno, siguen por
la produccién independiente de productos hause de game derivados de ese
disefio a manos de pequefias empresas “independientes”, sea desgajadas de las
anteriores sea nacidas a partir del conocimiente cientifico cultivado en la

-academia, contintian por fa masificacién de la produccién y la difusién -

internacional de su uso y, finalmente, vuelven a una situacién de intenso
dinamismo innovativo asociado a la construccién de soluciones a medida. Cada
uno de esos pasos en el circuito seguido por varias de las m4s importantes

innovaciones —y ciertamente por aquellas asociadas a la produccién de bienes -

de capital de base microelectrénica— puede visualizarse como un estadio
diferenciade de innovacién, con relaciones usuario-productory mercados bien
distintos en cada uno. : :

En el primero las relaciones usuario-productor vinculan departamentos
dentro de una misma empresz o implican acuerdos entre instituciones no
comerciales —tipicamente estatales y académicas— y por lo tanto el mercado
para los resultados todavia no est4 constituido (29).

{29) Un ejemplo de este “estadio de innovacién” son las primeras mdquinas herramientas de
control numérico, concebidas y fabricadas en el MIT bajo contrato militar e inspitadas por las
necesidades de cortes de precisién en los rotores de aviones de guerra. El primer contrato para
desarrollar el concepro dz mégquina herramienta de contral numético —N/C machine tool—fuc
firmado en 1949, y en 1955 la tinica MHCN en funcionamiento operaba en ¢l Laboratorio de
Servomecanismos del MIT', “La fucrza aérea se hizo cargo de pagar por la compra, la instalacién
y el mantenimiento de cerca de 100 MHOCN en fibricas de subcontratistas; los contraristas, bos
manufacturadores de aviones, también fueron pagados para aprender a usar Ia nueva recnologfa,

Dicho concisamente: la fuerza aérea cre6 un mercado para las méquinas herramienta de contral -

numérice” (Noble, 1982, p. 25},




212 O Judich Susz

En el segundo estadio, las relaciones usuario-productor son muy intensas
y vinculan pequefias empresas altamente innovativasy dedicadas fundamental-
mente al disefio de ingenierfa con empresas de produccién muy sofisticaday en
busca permanente de innovaciones; en este caso el mercado estd restringido 2
un conjunto de “conocedores” entre otras cosas por el muy alto costo de los
dispositivos elaborados. En el primer y segundo estadio transcurre la “etapa
temprana” de las innovaciones, esaen que atin no se estratificaron los mercados
y las barreras de entrada contruidas a través de diversas modalidades de la
propiedad inteleceual y de alianzas comerciales son todavia bajas. Desde la
perspectiva de quien quiere entrar al “club” de los productores de innovaciones
de alto impacto, éste pareceria ser el momento adecuado; desde la perspectiva
de un usuario pequefio o mediano interesado en las innovaciones, la situacién
se parece a la de acudir a un modisto de alra costura ——estd fuera de alcance
monetario y también fuera de su horizonte—.

El tercer estadio de innovaciones, que podrfa denominarse “estadio prér-2-
porter’, desdibuja la parte usuario-productor y en cambio fortalece notable-
mente la parte mercado. En efecto, este estadio se matetializa cuando las
innovaciones de que se trate han sido lo suficientemente probadas, modifica-
das, comprendidas en sus diversas posibilidades de uso comeo paralograr niveles
de estandarizacién que permiten la entrada genérica al mercado, es decir sin un
" usuaric en particular en mente (30). Es aquf cuando aparece el mercado

mundial paralas innovaciones y desde todas partes del mundo se puede acceder
- aellas, Este estadic, que corresponde a una “etapa madura” delas innovaciones,
tiene un conjunto de caracterfsticas muy especificas, de las cuales para nuestro
andlisis vale destacar una: las innovaciones, incorporadas a bienes y servicios,
siguen la “l6gica del productor”, sin posibilidades de intreducir flexibilizaciones
derivadas de demandas personalizadas. El televisor de alta definicidn, la central
digital de telecomunicaciones, el telar automiético de determinado tipo,
producidos por empresas gigantes en grandes volimenes, se toman o se dejan.
E! cuarro estadio, en cambio, revierte esta dltima situacidn: la relacién
usuario-productor se intensifica nuevamente, el mercado se restringe,
readquiriendo un cardcter eminentemente Jocal y las empresas productoras
vuelven a ser relativamente pequefias siendo su fuerte la innovacién y no la
produccién en masa(31). Este estadio innovarive es posible justamente porque
la evolucién de la tecnologia, cualquiera sea su origen -microelectrénico,
inform4tico, bioldgico, quimico- ha permitido la fabricacién de piezas baratas
y potentes como base de infinitos rompecabezas para armar: el usuario-cliente,
en conjuncién con el productor, define el rompecabezas y obtiene asi de manera
bastanre aproximada lo que necesita.

(30) Se trara aquf de producciones masivas y de grandes empresa productoras.
(31) Esta caraccerizacién estd inspirada en un articulo de Rothwell, 1986.
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En realidad, desde una perspectiva no de productos sino de “principios
tecnolégicos”, el verdadero proceso de modernizacién estd asociado a este
tltimo estadio, que es cuando se aprovecha a cabalidad la potencia de dichos
principios para la resolucién de problemas especificos (32).

En América Latina el contacto con lo nuevo se da fundamentalmente a
través del tercer estadio, el estadio prés-a-porter. No pasar de alli, no acceder a
la posibilidad de aprovechar los principios tecnoldgicos para fa resolucién de los
propios problemas sino quedar limitado arecibir productas tedricamente listos
para usar, estd en la rafz misma del subdesarrollo. Un actor que debe jugar su
papel para pasar de ese estadio de innovacién al siguiente es la pequefia empresa
innovadora, capaz de disefiar soluciones a medida a partir de un aprovecha-
miento adaptado de los nuevos principios tecnolégicos. Es por ello que tanto
hay para aprender de la experiencia institucional reciente del mundo desarro-
llado en materia de apoyo a la concrecién empresarial de ideas innovadoras,
pues hay modelos de todo tipe y mucha experiencia y evaluacién acumuladas.

El “proceso trunco de difusién” y los “sasives secnolégicos”

Los diferentes estadios de innovaciones recién mencionados refieren en
realidad a diferentes etapas en el proceso de difusién recnolégica. Aunque en
términos cuantitativos s el tercer estadio, en el que se constituye el mercado
mundial para una innovacién determinada, el que parece corresponder a la
mayor difusién, es en realidad el que le sigue el verdadero estadio de méximo
alcance de las innovaciones. En efecto, es en ese cuarto estadio que se produce
un proceso que podriamos llamar de “capilarizacién tecnoldgica” en el senrido
de que los principios bésicos de las innovaciones, disefiados ¢ implementados
a la medida de [as necesidades de los usuarios, llegan a resolver problemas de un
amplio espectro de unidades productivas.

La idea es que ¢l tejido innovativo de una sociedad tiene que ser bastante
denso y sélido para que este estadio se alcance. En efecto, ne sélo se hace
necesario contar con récnicos creativos —lo que remite a realizar un significa-
tivo esfuerzo de investigacién propio y a abrir de forma sistemdtica espacios
locales de aprendizaje— sino con empresas que reconozcan en fa innovacién
una herramienta de competitividad y, por demds importante, con instituciones
disefiadas para ayudar a las empresas a que procesen y concreten dicho
reconocimiento. Si ¢l rejide innovativo es débil y una sociedad “se queda” en
el tercer estadio, el proceso de difusién tecnoldgica se trunca y de él resultan
marginados todos los agentes productivos que por su menor tamafio, su menor

(32) Un punto clave aqui es ] cardcrer irceducrible de una variable que cada vez se reconoce como
mds importante, denominada en la literatura anglosajona taeiteness, que da cuenta del valor de
saberes ticitos en los procesos de resolucién de problemas (Senker/Faulkner, 1996).
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sofisticacién tecnolégica o sus menores recursos no se ven bien servidos por la
oferta estandardizada.

Dicho de otro modo, al proceso trinco de industralizacién, que ya vivimos,
se suma un “proceso trunco de difusién tecnoldgica”, por el que en vez de
aprovechar los “principios tecnolégicos” asociados a las nuevas tecnologfas
seguiremos comprando dispositivos. En ocasiones ambas cosas serdn sinéni-
mos y muchfsimas veces resultardn complementarias, pero no siempre: en
muchas ocasiones ademds de urilizar al méximo todo fo que ya existe hay
rambién que ser capaz de imaginar e impleméntar soluciones que nunca antes
fueron planteadas (33).

Aprovechar los principios tecnolégicos, disefiar a la medida de las necesi-
dades, concretar los didlogos usuario-productor para asegurar que la tecnologfa
estd puesta direceamente al servicio de la instrumentacién de soluciones a
problemas propios, ;quién se encargard de ello? A diferencia de los disefiadores
estilo prés-a-porter, que obligan a que el problema se adapte alasolucién, lo que
hace falta aqui es un sastre, que opera en sentido directamente inverso. Los
“sastres tecnoldgicos” existen en todas partes, y por cierto también en América
Latina. Son los que ayudan a ubicar las cosas en su secuencia Jégica: primero s
detecta el problema, se le entiende a fondo y se disefia, con racionalidad
tecnoeconémica, la mejor solucién posible. Ayudar a que mds y mds instancias
actien como sastres tecnoldégicos colabora a la reversién del proceso trunco de
difusién tecnolégica; 1a vinculacidn de ambas cosas con el proceso de desarrollo
parece por demds evidente. '

Sobre el alcance de lo posible

La capacidad de innovacién latinoamericana quiz4 llegue a traducirse, en
algunos casos, en impactos mayores a nivel mundial. No es ficilmente
imaginable, sin embargo, que en la region se disefie una estrategia para hacer
mds probable la emergencia de esas situaciones. En realidad, nada de menor
alcance que una estraregia regional podria tener éxito en propédsito semejante:
el ejemplo europeo es por demds elocuente al respects. Ninguna estrategia
regional puede construirse si no es a partir de fuertes ancecedentes nacionales.

(33) Es muy comiin encontrar casos en que dispositivos disefiados para solucionar decerminados
prablemas resulean totalmente inadecuados para resolverlos en el conrexto de empresas de la
regién. Sea por costos, por grado de sofisticacién, per requisitos de uso, entre otras razones. Es
interesante observar que el Manual de Osio, que es la guia para hacer encuesras de innovacién a
nivel de empresas industriales de la OCDE, en el capitule donde se pregunta por quéla empresa
desarrollé actividades innovativas sélo se incluyen causales “por la positiva” —objerivos que Ja
empresa se razé—. En América Latina ello resulta insuficienter la encuesta de innovacién
venezolana asi lo reconoce, incorparando como causal la dificultad o imposibilidad de conseguir
lo que se necesita. :
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Es razonable entonces suponer que no serd fécil que la economia y el desarrollo
latincamericanos sean orientados o “motorizados” en el corto plazo y en
medida significativa por la innovacién. Es de subrayar que esto no implica que
no puedan darse importantes procesos de crecimiento econémico en la regién,
pues evidentemente todavia se puede crecer siguiendo estrategias muy distinzas
alaseuropeas o aalgunasasidticas, fuertemente basadas en esfuerzos innovativos.

Si ello es asi, la cuestién que se plantea a continuacién es: jqué puede
esperarse de la innovacién en América Latina? Las capacidades no falran, hay
nuevas oportunidades abiertas por la evolucién tecnolégica y hay aprendizajes
institucionales no demasiado costosos que podrian viabilizar a unas y otras: sin
embargo, no se dibuja con claridad en el horizonte la perspectiva de un vuelco
mayor, como orras realidades han conocido. En esas otras realidades ha operado
algo que podtfamos denominar “turbulencias innovativas amplias”, donde €l
impacto del conjunto de actividades que llevaron al disefio, construccién,
puesta a punto ¢ inrroduccién en el mercado delo nuevo se extendié a multiples
actividades econémicas en muchas partes del mundo.

En América Latina en cambio, lo que existe son “turbulencias innovarivas
restringidas”, es decir, actividades de disefio, construccién y puesta a punto de
lo nuevo con un impacto acotade, sea a nivel de sector productivo interno
—pocas empresas lo adoptan——, sez a nivel de exportacién. La importancia de
estas “turbulencias innovativas restringidas” se parece a la de las “innovaciones
menores™: su capacidad de resclver problemas tiene una gran significacién
econdmica, pero ésta sélo se hace evidente luego de pacientes procesos de
exploracién. Gracias a ellas lo especifico e idiosincrético puede ser tenido en
cuenta y asf evitar Jairracionalidad e ineficiencia de aplicar soluciones pensadas
para ciertos problemas a problemas distintos. Ademds, y ello por cierto no es
menor, gracias a ellas pueden encontrarse soluciones para problemas que
dificilmente convocarfan la capacidad de innovacién fuera del contexto nacio-
nal o regional. Y ésto no sélo se refiere a problemas planteados a nivel
productivo sino a cuestiones asociadas con la calidad de vida de fa poblacién:
la innovacién de inspiracién solidaria de la que habidbamos antes.

Lo que ha sido posible hasta ahora, entonces, es la produccién de turbulen- |

cias innovarivas restringidas. No es mucho, pero en algia sentido es todo.
Existiendo oportunidades derivadas de la evolucién tecnoldgica, existiendo
oportunidades de aprendizaje institucional y existiendo la capacidad de produ-
cir turbulencias innovativas, Ja ampliacién sisterndrica del alcance de estas
tltimas, aunque extraordinariamente dificil de implementar no podria ser
calificada de imposible. En la laberintica complejidad de la buisqueda del
desarrollo, ese es un camino posible. :

i o
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Comentario final

Jestis Sebastidn (1)

La historia de los dltimos treinra afios ha puesto de manifiesto la dificultad
de hacer predicciones. El andlisis de tendencias choca con la realidad de la
aparicién de muaciones politicas, recnoldgicas y sociales que modifican
cualitativamente los escenarios. Sin embargo, en el 4mbito del futuro del
desarrollo tecnoldégico de América Latina, no parece que a corto y mediano
plazo se produzcan mutaciones que modifiquen la situacién actual, caracteri-
zada porque el factor tecnolégico es relativamente marginal y el desarrollo
cientifico y tecnolégico no estd en las prioridades en la agenda polftica y social.

En mi opinién puede preverse un escenario para el futuro de América
Latinaen el émbito del desarrollo cientifico y tecnolégico de cardcter continuista,
pero con una clerta evolucién gradual condicionada por la competitividad, por
un lado, y por la necesidad de atender las crecientes demandas sociales, por el

. Otro.

El lugar secundaric que ocupa el desarrollo cientifico y tecnolégico en el
escenario actual es la causa -y a st vez el resultado— de una serie de paradojas
que no es ficil se resolver a corto y mediano plazo.

La primera paradoja se refiere a la distorsidn de la realidad de América
Latina cuando se mira el mundo con los ojos de 1a economfa y con los ojos de
Ja demografia. El problema es que esta distorsidn no estd disminuyendo con el -
tiempo, sine que estd aumentando como consecuencia de los procesos de
globalizacién; que no son neutros, sino que sirven a intereses de corporaciones
y pafses externos a América Latina. América Latina es un actor pasivo en los
procesos de globalizacién y, en general, sufre mds sus consecuencias, profun-
dizando los fenémenos de dualizacién y exclusién, que beneficidndose de sus
oportunidades.

:Qué dilemas plantea para el fururo la distorsién del binomio economia/
demograffa? ;Cémo abordar la mejora en la relacién de ese binomio? Una
posible respuesta es mejorando las capacidades para la innovacién de América
Latina. El paradigma de la comperitividad que fundamenta el modelo econé-
mico actual se asocia, cuando se refiere a paises periféricos ala globalizacién, con
factores relacionados con los costos laborales, la flexibilidad laboral y los costos
sociales. Sin embargo, el verdadero motor de la competitividad en los pafses

{1) Estos comentarios freron la base de una conferencia titulada “+Qué futuro tecnolégico para
América Latina?”, dictada en marzo de 1997 en la Universidad de S50 Paulo, Brasil.
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centrales de la globalizacién es su capacidad para la innovacién, especialmente
para las innovaciones de base tecnolégica.
El dominio del conocimiento y la tecnologia estd en el corazén de la

competitividad. Pero, ;dénde esté el conocimiento yla tecnologfa? Aqui se nos

presenta una segunda paradoja. Cualquiera que sea el indicador que se use:
gasto en I+, produccién cientifica, patentes, participacidn de las empresas en
1+D, etc., nos muestra que América Latina, aun admitiendo una gran
heteogeneidad entre los paises, est4 en unasituacién muy secundariay marginal
en ¢l contexto mundial, en el que ¢l conocimiento yla recnologfa que sustentan
las capacidades para la innovacién, estin muy concentrados en unos pocos
paises y corporaciones. :

Cada vez existe un mayor consenso en considerar la innovacién como un
proceso secial que implica mdltiples actores. La cultura de la innovacidn estd
asociada y es el resultado de aciitudes mentales de los ciudadanos, de las
instituciones, de los gobicrnos, de las emptesas y de las organizaciones sociales.
El potencial de innovacién de un pais es la resultante del desarrollo de estas
actitudes. En el 4mbico de las innovaciones de base tecnolégica, las empresas
juegan un papel fundamental. En consecuencia, esimportante conocer el grado
de extensién de la cultura de la innovacién entre las empresas de América
Latina. ,

Cuando se analiza esta cuestidn se encuentra que menos del 0,5% de las
empresas de América Larina tienen incorporado el factor tecnolégico en su
cultura y estrategia empresarial v no llegan al 5% las emptesas que se sienten
motivadas por un acercamiento a la tecnologfa. Estos datos se complementan
con el minimo esfuerzo en I+D del sector de las empresas y &l escaso papel que
juega laI+D entre las rutas de tecnificacién de las empresas de América Latina.

Estos daros plantean una rercera paradoja. Los principales actores de los
procesos de innovacidn de base tecnolégica estin, en su gran mayorfa en
América Latina, alejados y desinteresdos por el desarrollo tecnolégico. En
consecuencia, el futuro recnolégico de América Latina parte de un escenario en
el que hay islas de innovacidn en océanos de rutina, conservadurismo
inmovilidad.

Las paradojas sefialadas son condicionantes del futuro, pero también
plantean pautas de accidn, especialmente mediante la elaboracién de politicas
activas para mejorar las capacidades tecnoldgicas y para la innovacién, que son
claves para insertarse favorablemente en los mercados nacionales, regionales e
internacionales, por un lado, y para mejorar la calidad de vida del conjunto de
la sociedad.

Es previsible que, forzados por la necesidad de mejorar la competitividad

y de satisfacer las demandas sociales, vayan madurando y explicitando en los .

préximos afios politicas activas en ciencia y tecnologia, integradas con las
politicas industriales, las politicas comerciales y las politicas sociales.
La politica cientificay tecnoldgica tenderd a dar prioridad a tres estrategias.
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Por una parte, a priorizar la demanda tecnolégica, especialmente en sectores
que todavia pueden ser nicho de competitividad en los pafses de América
Latina. En segundo lugar, alos procesos de difusién tecnolégica, lo que permire
aumentar la productividad y el valor afiadido de los diversos sectores de la
produccién y de los servicios, contribuyendo 2 la modernizacién productiva.

" En tercer lugar, a la revalorizacién de la cooperacién como instrumento

estratégico para maximizar las capacidades cientificas, tecnolégicas y empresa-
riales, tanto en el interior de los pafses como en los blogues regionales.

Por otra parte, desde el punto de vista de las tecnologfas, se tenderd a
desarrollos tecnolégicos que estén orientados 2 la mejora de la compeitividad.
Pero también al desarrollo de tecnologas sociales que no son incentivadas por
el mercado pero son necesarias para garantizar la satisfaccisn de las crecientes
demandas sociales y contribuir a Ia consolidacién de la gobernabilidad demo-
critica de los paises de América LAtina.

El desafio mayor que plantea el futuro tecnolégico es revisar y reordenar las
prioridades de la I+D, atendiendo a las prioridades para la modernizacién
productiva y a las prioridades sociales, especialmente de los sectores mis
desasistides, en los campos de la salud, educacién, vivienda, transporte,
informacién y comunicacién y tecnologfas urbanas, todas ellas necesaraias para
mejorar la calidad de vida y la cohesién social.

Este planteamiento serfa la respuesta a un escenario dominante para los
préximos 10-15 afios, en los que coexistirdn los procesos de globalizacién y los
procesos de exclusién, con un aumento de la dualidad. La agudizacién de las
contradicciones que plantea la dualizacién para la sustentabilidad global del
mundo condicionard probablemente una reestructuracién en el escenario
mundial en los préximos 25 afios. América Latina puede jugar un papel
significativo en esa reestructuracién si se sigue avanzando en su integracién
regional.

e e
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