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Presentacion

En la actualidad, un elemento coincidente y presente en casi
todos los discursos de las autoridades tanto Gubernamentales, poli-
ticas, académicas, econdmicas como 2ociales, es el de la modemiza-
cidn y la necesidad de impulsar procesos, en diversos dmbitos del
quehacer naciomal, que permitan situar a Chile en una posicidn
histérica e inigualable frente a otros paises de la regidn, en perspec-
tivas de enfrentar los desafios de fin de siglo y de inicio de un nuevo
milenio.

Si colncidimos en que el concepto modemizacion, en tanto
mera abstraccion, queda referido sdlo a las esferas del metalenguaje
sino se le adhiere un componente gue lo ligue a alguna realidad
especifica a partir de la cual se desarrolle como proceso que altere ¥
maosdifique la dindmica y el sentido de la misma, tendremos que
coincidir también en que la modernizacidn parece abarcar sdlo dos
ambitos.

Por un lado, la modernizacion econdmica; en cuanto proceso de
transformacién de la estructura productiva, de diversificacion de las
finanzas, de cobertura de los procesos productivos hacia nuevas
dreas, de ampliacion de las exportaciones y de insercién de nuestra
economia en Jos mercados internacionales. Y por otro lado, la moder-
nizacion del Estado y sus tres ejes posibles de desarrollo: la adecua-
cifm y especializacion de las estructuras estatales; el mejoramiento y
perfeccionamiento de la gestion pablica; v, la descentralizacidén poli-
tico-administrativa.

En este contexto dual de modemizacion -por cierto no
excluyentes, pero tampoco necesariamente incluyentes el uno respec-
to del otro- estd en juego la viabilidad y el future de la modermnizacidn
del pais. Tanto la modemnizacidn econdmica como la del Estado, por
el hecho de desarrollarse de manera paralela v a ritmos e intensidades
dispares, inevitablemente despierta dudas e interrogantes respecto
del cumplimiento de los objetivos v de la congruencia con la realidad
de las premisas y fundamentos filosaficos v politicos que inspiraron
la construccitn del instrumento piblico y privade denominado Plan
Nacional de Superacion de Ia Extrema Pobreza (P.NLSP.).

5in, embargn, reducir el concepto modernidad y su desarrollo
concrete s6lo a dos Ambitos, no parece justo. Mi#s ain cuando tales
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procesos afectan directamente a las personas y a sus espacios cotidia-
nos de desarrollo personal y de conwvivencia colectiva, Desde esta
perspectiva habria que decir ¥ reconocer que Ia ausencia de procesos
de modernizacion en el dmbito cultural de una sociedad -indepen-
diente de sus estructuras- podeia producir efectos y consecuencias
imprevisibles para la estabilidad general del sistema.

Por otro lado, la modernizacién del Estado, en su dimensidn
referida al mejoramiento y perfeccionamiento de la gestion publica,
estd fundamentada en la necesidad de transformar a ésteé en un
instrumento eficiente y eficaz, al servicio del bien comiin y de la gente
que presenta mayores dificultades de incorporacion vy participacion
de los beneficios alcanzados por el pais. Entendido asi, resulta que
crecimiento y equidad no aparecen como simples conceptos y tampo-
co son contradictorios. Por ¢l contrario, se constituyen en un impera-
tive ético y moral intimamente ligados ¥ vinculados entre si.

Modernizar la gestidn piblica tambign demanda un cambio de
actitud y de concepcitn respecto del sentide y direccién de las
politicas sociales, tanto desde el punto de vista de su construccidn
como de su implementacidn. Avanzar desde una légica asistencialista
hacia una que enfatice en la inversién social, y/o desde una mirada
paternalista a una que privilegie la participacion activa de los usua-
rios, sin duda gue es un desafio de gran magnitud y alcance para el
futuro de las politicas pablicas.

Lo mismo acontece respecto de los usuarios o destinatarios de
las acciones del Estado. La modema gestidn pudblica en la formulacidn
de las politicas sociales incorpora una dimensién mas especifica, es
decir, la tendencia indica que junto al criterio de universalidad
tradicional ha surgido el criterio de focalizar en sectores especificos de
la sociedad, por ejemplo, tercera edad, mujeres, minorias étnicas v
jovenes, Entender que existen demandas y necesidades especificas en
ciertos sectores de la sociedad que requieren respuestas puntuales, ha
sido la azdén que ha llevado a introducir innovaciones al interior de
los procesos de formulacidn de politicas piiblicas.

En el caso de los jévenes ocurre asi Hoy s2 ha dado un
importante paso en la forma como se trabaja con ¢l segmento juvendl
del pals. Dada la heterogeneidad de la poblacidn juvenil, de la
diversidad de intereses, necesidades y demandas; como asimismao, de
la mecesidad de generar mejores y mayores oportunidades para los
jovenes y promover la inversién social en los mismos; se requiere de
respuestas integrales por parte del Estado y del mundo privado.

Un Estado eficlente es capaz de construir, junto con otros
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actores, instrumentos de gestion e inversion eficaces para enfrentar las
necesidades sociales. La formulacion de un Plan Integral de la Juven-
tud es ese instrumento y esa respuesta. En consecuencia, un Plan
Integral de Juventud debe caracterizarse por contener una serie de
definiciones politicas v por establecer un conjunto de orientaciones y
acciones coordinadas, integradas ¥ coherentes unas con otras, plani-
ficadas y racionalizadas que el Estado realiza v que dirige hacia los

En este contexto de formulacion v construccidn de respuestas
integrales para los jovenes, el libro que el Programa Interdisciplinario
de Investigacién en Educacién P.LLE., pone a disposicidn de autori-
dades, especialistas y profesionales que trabajan con jovenes, consti-
tuye un aporte de considerable valor y significado tedrico y prictico.

Los siete trabajos compilados entrégan insumos relevantes para
dimensionar correctamente el alcance de las acciones dirigidas hacia
los sectores juveniles de nuestro pais. Tres elementos sobresalen en
cada une de los trabajos, independiente de los contenidos, que por si
yva son valiosos,

El primern, las metodologias de intervencion social ufilizadas,
por cuanto reconocen y dan cuenta del joven en su entormno cotidiano
y de sus caracteristicas identitarias.

El segundo, el rescate v construccidn de la imagen de un sujeto
social juvenil depositario de potencialidades y de energias creadoras
que pueden por un lado, solucionar sus propias dificultades, y por
otro, contribuir al desarrollo de su comunidad.

¥ ef tercero, las conclusiones y resultados que entregan, por
cuanta éstas deberdn ayudar a la reflexidn respecto de la calidad y
pertinencia de las acciones que el Estado orienta v dirige hacia los
jovenes, ¥ ademds porque servirdn para mejorar las metodologias de
infervencién a uotilizar en las distintas fases de construccion y de
implementacidn del Plan Integral de Juventud.

Finalmente, el contenido de los trabajos contribuye a revertir la
imagen distorsionada que la socedad tiene de los jovenes ¥ a modi-
ficar la concepcidn respecto de loa mismos. Entender a los jdvenes
como sujetos de derecho y agentes estratégicos para el desarrollo del
pais en el gran desafio de los nuevos tiempos.

LEONARDO GONZALEZ MUNOZ
DIRECTOR NACIOMAL
EBNSTITUTO NACIONAL DE LA JLWVENTUD
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Introduccion

Presentar al pibhico el resultade de las acciones y reflexiones es
un proceso dificil de culminar coando se trata de educadores o
animadores de terreno, Bs una tarea que va quedando constantermente
relegada, debido a la urgencia por cumplir con las actividades progra-
miadas. Este celo por privilegiar In accidn defa en una zona oscura, con
demasiada frecuencia, la gran variedad y riqueza de un trabajo que
puede dar ideas u orientaciones respecto al trabajo social y la parti-
cipacitn comunitaria.

El principal proposito de este libro es dar a conocer siete
experiencias de trabajo con jovenes. Lo central reside én los aspectos
propositivos vy metodoldgicos de estas acciones, que pueden servir de
referencia y orientacion para otros trabajos similares.

En general, las experiencias que aqui se presentan han Hegado
a constituirse en una propuesta metodolégica y conceptual después
de un proceso de varios afios.

Tienen en comiin el que conciben al joven como persona
viviendo el aqui v ahora, con intereses, potencialidades y necesidades
actuales, que sufre diversos problemas, en contraposicion a la concep-
cidn que concibe al joven en tanto provecto para el futuro o a aquella
otra gque lo vislumbra como un problema para la sociedad, en especial
sl es un joven del sector popular.

. Los equipos de trabajo se consideran a si mismos como educa-

dores populares, en €l sentido que conciben al joven como protago-
nista de los procesos educativo formativos, en que se rescata y valora
el saber ¥ la cultura del joven popular en un proceso dialégico, que
tienen una intencionalidad de cambio de las dificultades y problemas
gue inciden en su calidad de vida y que privilegian las metodologias
activo participativas y de grupao.

Los educadores de estas experiencias constatan que el mundo
adulte y las instituclones deben recorrer un largo camino para
cambiar sus actitudes respecto del mundo juvenil.

Una constante en las experiencias es la discriminacion que
afecta a los jovenes. La discriminacion negativa se produce tanto a
nivel de las instituciones educativas y de gobierno local como de la
comunidad,



Cuando los adultos o los direchivos de las Juntas de Vecinos
conpcen de las experiencias que se desea implementar tenen una voz
de apoyo, aliento v estimulo para las actividades con los jovenes,
porque #eso es lo que hace faltas, westi bien que trabajen con los
joveness, «es bueno que se les de qué hacer a los joveness. No
obstante, vn el transcurso de la puesta en practica de las acciones, los
jovenes, estimuladoes a hacer valer sus derechos como vecinos o como
puersonas, encuentran dificultades y rechazos de aquellos, porque «son
voladoss, «son vagosws, «son irresponsabless. A nivel de la Educacién
Media, #i bien hay una disposicidn favorable a los servicios que darin
las OMG's a la comunidad estudiantil v a facilitar infraestructura,
presentan resistencia a apoyar y estimular las acciones que pretenden
desarrollar los estudiantes sin tiutoria de adultos. Tanto en las
ciaciones para iniciar las acciones como en las que llevan adelante los
estudiantes mismos, aparecen prejuicios como que los estudiantes
hardn desordenes, provocardn destrozos en el mobiliario, no hardn
nada bueno. A nivel municipal, los jévenes no son atendidos en forma
adecuada, se les prohibe el ingreso a las dependencias municipales o
se les pone condiciones distintas a las de los adultos,

Los educadores deben realizar el papel de tutores de las
acciones de los jévenes, deben responder por lo que hagan o dejen de
hacer los jovenes, constitiyéndose asi en «bisagras socialese. La
autonomia, la capacidad de decidir por &f mismos, de ser duefios de
sus propios provectos, que son valores v conductas estimulados por
los educadores, en la practica son limitadas por la censura v el control
gue realizan adultos.

Hay diferencias en la forma de enfocar el trabajo. Algunos
equipos han privilegiado un trabajo educativo con insercidn territo-
rial. Este tipo de trabajo implica que un equipo de profesionales y
animadores comunitarios toma contacto con una comunidad o terri-
torio determinado, realiza un diagndstico de las necesidades de los
jivenes del sector, a partir de Io cual van olreciendo, sea programas
concretos de trabajo, sea la posibilidad de ir elaborando en conjunto
las estrategias de intervencidn. Aunque el gje principal son los jéve-
nes, se realiza un trabapo integrado con toda la comunidad, que es ef
medio donde aquéllos se desenvuelven. Es un trabajo ciclico, con
avances y retrocesos derivados de las dindmicas que se producen en
la mteraccion de los distintos actores, Supone que los cambios se
deben ir intencionando en distintos dambitos ¥ no adlo a nivel de los
beneficiarios directos.



Cuando los adultos o los directives de las Juntas de Vecinos
conocen de 1as expenencias que se desea implementar Henen una voz
de apoyo, aliento ¥ estimulo para las actividades con los jdvenes,
porque =eso es lo que hace faltas, «estd bien que trabajen con los
joveness, w28 buenc que se les de qué hacer a los joveness. No
abstante, en el transcurao de la puesta en prictica de las acciones, log
jovenes, estimulados a hacer valer sus derechos como vecinos o como
personas, encuentran dificultades v rechazos de aquellos, porque «son
voladoss, «50n vagoss», «son irresponsabless. A nivel de la Educacion
Media, si bien hay una disposicién favorable a los servicios que darén
las ONG™S a la comunidad estudiantil v a facilitar infraestructura,
presentan resistencia a apoyar y estimular las acciones que pretenden
desarrollar los estudiantes sin tutoria de adultos. Tanto en las nego-
claciones para iniciar las acciones como en las que llevan adelante los
estudiantes mismos, aparecen prejuicios como que los estudiantes
harin destrdenes, provocarin destrozos en el mobiliario, no hardn
nada bueno. A nivel municipal, los jovenes no son atendidos en forma
adecuada, se les prohibe el ingreso a las dependencias municipales o
se les pone condiciones distintas a las de los adultos.

Los educadores deben realizar el papel de tutores de las
acciones de los jovenes, deben responder por lo que hagan o dejen de
hacer los jdvenes, constituyéndose asi en «bisagras socialess. La
autonomia, la capacidad de decidir por si mismos, de ser duefios de
sus propios proyectos, que son valores y conductas estimulados por
los educadores, en la prictica son limitadas por la censura v el control
que realizan adultos.

Hay diferencias en la forma de enfocar el trabajo. Algunos
equipos han privilegiado un trabajo educativo con insercidn territo-
rial. Este tipo de trabajo implica que un equipo de profesionales v
animaderes comunitarios toma contacte con una comunidad o tern-
torio determinado, realiza un diagndstico de las necesidades de los
jovenes del sector, a partir de lo cual van ofreciendo, sea programas
concretos de trabajo, sea la posibilidad de ir elaborando en conjunto
las estrategias de intervenciton. Aunque el eje principal son los jdve-
nes, se réaliza un trabajo integrado con toda la comunidad, que es el
medio donde aquéllos se desenvuelven, Es un trabajo ciclico, con
avances ¥ retrocesos derivados de las dindmicas que se producen en
la interaccion de los distintos actores. Supone gue los cambios se
deben ir intenciomande en distintos Ambites v no sélo a mivel de los
beneficiarios directos.



La otra modalidad de trabajo es la que podemos denominar
Intervenciones educativas. Aqui se considera al joven como eje v
como el irradiador de cambics hacia su comunidad. Las acciones
formativas o educativas estin destinadas tinicamente a los jovenes,
ellos son los actores v protagonistas del cambio que se desea lograr.
Se reconoce que también se requiere cambios en otros niveles, pero se
apuesta por focalizar el apovo al joven vy en avudar a genetar
competencias y habilidades que le permitan desenvolverse adecnada-
mente en esos distintos dmbitos.

Las experiencias resefiadas tienen como intencion dltima mejo-
rar la calidad de vida v responder a las inquietudes v problemas de
los jovenes. Asi, el problema fundamental no es la droga, sino el
generar condiciones y oportunidades alternativas a ellas; los jovenes
siguen siendo pérsonas con aro, con pelo largo o corto, con cadenas
o tatuajes ¥ deben ser respetados en su caltura.

Se desea que gl joven, hombre o mujer, se sientan mejores
consigo mismos ¥ con los demds, se sientan mis personas, mis felices.
Esto puede o no llevar a la integracion a la sociedad, aungue es el
deseo desde la perspectiva del adulio, pero la declsidn final estd en
el joven. Se aporta elementos que ayuden a una decision responsable
y razonada. La mayor apuesta es contribuir a una definicion de
proyectos de vida, a que el joven haga una opcion en conciencia, es
decir, qué guiere hacer, leniendo en cuenta todos los elementos a
tavor y en contra de su proyecto.

Es importante la construccion de identidad que tenga relacidn
con el contexto de su vida. ara ello se ofrece espacios para sus
buisquedas con otros, donde pueden ser escuchados vy escuchar.

En relaciom a sus posibilidades, estas experiencias, pese al
cardcter integral de sus propuestas v su capacidad para ir
flexibilizindolas de acuerdo al contexto, no Henen toda la visibilidad
deseable dada fa insuficiencia de recursos con que cuentan las insti-
tuciones,

Sus fortalezas, en relacidn con los beneficarios, es que se
centran con fuerza en el proceso de desarmollo del joven sea como
actor principal o en conjunte con los ofros actores de la comunidad;
son experiencias desarrolladas pensando en jvenes determinados
viviendo en contextos determinados y con problemas determinados,
en contraposiciin a experiencias como las del Estado, que tienden a

homogeneizar al joven, a pesar de los intentos de focalizacion.



Hay muchos desafios y proyecciones en este tipo de trabajo. Es
importante la coordinacion de acciones que ayude a mejorar la
cobertura, a dismanuir la duplicacidn de esfuerzos en un mismo
sector, a centrarse en las especificidades que aporta cada ONG's, es
decir, se requiere un aprendizaje para oplimizar recursos v para el
trabajo mancomunado,

La generacidn de redes en la comunidad que trabajen junto con
o apoyando a los jovenes es primordial, en la medida que Ia exclusion
o la marginacién del joven del sector popular se da fundamentalmen-
te en la comunidad,

Es urgente que se planteen trabajos de mediano y largo plazo
con los jGvenes méds marginados. Si lo que s desea es ayudar a la
incorporacion de los mis desposeidos o carenciados, no basta con
programas de algunos meses. Es muy dificil que aquellos se apropien
de los espacios que s¢ les ofrecen de buenas a primeras. Se requiere
mis bien de un trabajo constante, permanente donde seé creen lazos
de confianza, se desvanezcan prejuicios v se demuestre que las
alternativas existen y son alternativas reales para la superacidn de los
problemas.

Es importante tambien que se pueda cuantificar los logros en
términos de beneficio para la sociedad en general. Las experiencias
tienen resultados valiosos pero gue no han side cuantificados en
términos de aporte al Estado o la sociedad: joudnto ahorra la sociedad
cuando previene que un joven no desemboque en la droga? ;Cuanto
gignifica a la economia del pais el que un estudiante mejore su
autoestima v e sienta seguro para acometer el desafio de aprender v
no repita de curse ni deserte? jOné ganancias obtiene la comunidad
cuando un joven se organiza para mejorar su calidad de vida en
aquella y su conducta sert de construccidn en vez de apatia o de
destruccidn?

Verdnica Edwards R
Dhrectora PHE
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INTRODUCCION

El Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacion
(P.LLE} ha realizado numeresas acciones e intervenciones educativas
con jovenes de sectores populares.

En 19849, en visperas de las elecciones presidenciales y parla-
mentarias, se inicia un trabajo con jovenes de las comunas de Valparaiso
y Vifia del Mar, con el Provecto «Reinsercion Social de Jovenes
Urbano populares de la V Regidne. S5¢ pretendia, por una parte,
entregar elementos técnicos v materiales a jovenes de sectores popu-
lares en apovo a su trabajo por Ia vuelta a la democracia; por otra,
generar espacios para el desarrollo persomal v social con cursos y
talleres conducentes a ese proposite,

Aquel trabajo s¢ ha continuado como «Programa de Formacidn
Integral para la Participacidn Juvenils. Es asi que se han realizado
intervenciones educativas en diversas localidades de la Regitn de
Valparaiso:. Vifia del Mar, Valparaiso, Quilpué, San Antonio, El
Cuisco, Cuillota, Los Andes, La Ligua.

La experiencia se inscribe dentro de los lineamientos generales
de la Educacidn Popular y se ha realizado tanto con jivenes estudian-
tes como con pobladores,

Este documento da cuenta de la experiencia desarrollada en los
Gitimos tres anos, en el trabaje formativo con jdvenes en el dmbito

L] ]"su.'nlngn; hvaﬁpdur PIE; Master en Psll:nlnﬁ;la ¥ Cliencias de la Educacion.
Las Tmpeul.a Cruupm:innat_. [nv:sti[l;adm FIIE, {c) Diphma de PlanibBeacion Social.



escolar. Especificamente, se ha trabajado con jovenes estudiantes y en
el espacio fisico del Liceo.

Se hace referencia a la problematica que se intenta abordar, a
la concepridn de juventud que subyace al provecto, asi como a las
arientaciones ¥ metodologia de trabajo que se ha disefiadao.



L CONTEXTUALIZACTON

1. Jovenes ¥ obreza en la Region de Valparaiso

La V Regitn o Region de Valparaiso tiene una poblacion de
1.384.336 habitantes, de los cuabes, el 26% esta entee los 15 v los 29
afins de edad. La poblacion juvenil pobre corresponde al menos al
458% del total de jdvenes? (Quintiles Ty TT CASEN 1990).

Actualmente, ¥ pese a los esfuerzos destinados a modificar esa
gituacidn, la juvenhad continda siendo excluida de la sociedad chilena
en lo econdmico, laboral, social y cultural. Bl joven de sector popular
continga viviendo la doble exclusion® por su condicidn de joven y por
vivir en condiciones de pobreza.

La mala calidad de la educacién genera, si no se deserta del
sistema, bajas calificaciones de ingreso, sea para el mundo laboral o
de la Eduracidn Superior. No se orienta adecuadamente a los jovenes
respectn de sus intereses ¥ habilidades; no se les entrega las herra-
mientas necesarias para incorporarse al mundo laboral ni para cons-
tituirse como ciudadanos ni como madres o padres.

La situacion permanente de pobreza va configurando situacio-
nes que inciden no siélo a nivel de necesidades badsicas. Configura una
serie de actitudes y de valores que ya en los afos 60 describian Oscar
Lewis, Joaquin Aduriz v Paulo Freire, tales como el fatalismo, la
dependencia, la incapacidad para postergar gratificaciones, el no
tener un discurso propio, etc...

A nivel individual esto se traduce en lo que los psichiogos
denominan autoestima negativa.

2 Juventud popular y autoestima

La mayoria de las investigaciones que indagan respecto a las
caracteristicas de los sectores populares coinciden en gue uno de los

I INE. Censo de Poblacicin ¥ Vivienda . Chile 1952 Sanl.'iaETl_. Chile: Instibube Macwnal
die Estadistica, 1554,

* Gu hace una traslacidin automitica del porcentaje de la poblacén de quintiles |y 11
resgescin del porcentaje de jvenes

TTELUEAME, Alejandro: La dmﬁa b la doble exclusion '[u'l.'crl't'I-Pnn]'.-ula:. En: Generacitin
jeomipiladiores), Los jovenes en Chile hoy. Bantiage, Chile: C1DE - CIEFLAN - [RCH
- TSI, Firgue SUR, 1590, p. 155-169.



problemnas importantes es la autoestima negativa de las personas en
general, ¥ por supuesto, también, en el caso especifico de los jovenes®,

La autoestima se enbende como la valoracion positiva o nega-
tiva que la persona hace acerca de sus atributos, rasgos y caracteris-
ticas de personalidad que estructuran el yo de la persona, incluyendo
las emociones que asocia a ellas v las actitudes gque tiene respecto de
sl mismo?’,

La autoestima o valoracion que cada persona tiene de si misma
se¢ va desarrollando desde la infancia, en la relacidn con otros.

Es en el encuentro con otros que se va aprendiendo lo que esti
bien y lo que estd mal, En efecto, en la valoracion que cada uno tiene
de si influye el cdmo es percibido por los otros y la manifestacion que
hacen esos otros de esa percepcidn.

Asf, como Io expresa Rogers: «La mayoria de sus valores
provienen de la introyeccion de los de otras personas o grupos que
él considera significativos, pero que los toma como suyoss®. Y la
evaluacitn que se hace en la mayoria de los campos es externa al
individuo.

Esta valoracidn es el resultado de las relaciones que tiene el
nifio y el adolescente con personas significativas de su medio.

Laz primeras figuras significativas del nifio son los padres o
sustitutos; posteriormente es el profesor o la profesora quienes pasan
también a ser figuras significativas.

La wcaracterizacidne, proceso a través del cual se identifica o se
define a una persona por alguna cualidad o caracteristica especifica
(por ejemplo: «el flojow, wel pavos, «la lindase) juega un rol importante
en la formacidn negativa o positiva de la autoestima.

La auboestima posibiva es el resultado de una interaccidn donde
el nifio o el joven se siente aceptado, apreciado, querido. ¥ cuando
tene posibilidades de ir ensayando sus habilidades v destrezas en un
clima libre de amenazas, donde la critica, como cuestionamiento
constructivo, es aceptada; cuando tiene acceso a informacion adecua-
da

# Vénse par ejempln, los articubos de la Segunda y Tercera parte del Libro Los jdvenes
en Chile, hoy. Generaciim Compiladores. Sanfiago, Chile 1550,

* BRETVEMANN, Hellmut, SEGUEE, Teresa y S0LAR, Maria Adapiacian estandarizacion
¥ elaboracidém de normas para el inventario de Autvestima de C‘m‘pem'nidh Reoista
Chilena de Psivalogia, Vol 1, M7 1, 1989, p, #3-7L

* RIDGERS, Carl. Libertad ¥ creatividad en la educackdn. Buenos Arres: PaldOs, 1978
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Al revies, la autoestima pegativa se va forjande cuandoe no hay
espacio para la critica constructiva ni la autonomia, ni la creatividad;
cuando no se recibe expresiones de afecto v aliento; cuando no hay
puosibilidades ni oportunidades para probarse ni informarse, Asi, por
ejemplo, cuando alguien es caracterizado por figuras significativas de
su vida, como stontes, o sdesordenados o sbueno para nada» y se le
repite constantemente, el etiquetado con seguridad internalizard esto
como ung parte suva. Poooa poco, su autovaloracion comenzard a
coincidir con la etiqueta que se le ha pegado.

Esta valoracion, que puede haber surgido de uno o dos aspec-
tos puntuales de la vida del nifio o del joven donde se mostrd como
no muy hibil para entender la division aritmética (tonto), o poco
apegado a las normas de la sala de clase {desordenado), o incapaz de
realizar un par de tareas que se le encomendaron eén el hogar (bueno
para nada), paulatinamente y por un efecto de generalizacion se
sxtiende a olros aspectos de su vida: ya no es tonto para la aritmética,
es tonto para estudiar o es tonto para tocle. «5i decimos que un nifo
es de una cierta manera: bueno, malo, inteligente o tonto, estabilizamos
nuestra refacidn de acuerdo a lo que decimos, ¥ el nifio, a menos que
st acepte ¥ respete a sl mismo, no tendrd escapatoria y caerd en la
trampa de la no aceptacién y el no respeto a si mismo, porque silo
podri ser algo dependiente de lo que surja como nifio bueno, o male,
o inteligente o tonto, en su relacién con nosotros."

En los sectores populares se vive precariedad en muchos
sentidos: econdmica, de vivienda, salud, educacion. Mor o general, se
tiene pocas posibilidades para acceder a una educacidn de calidad, no
existe privacidad, se tiene poco acceso a la produccidn cultural (aparte
de la television), el clima predominante en la familia es de autorita-
rismo o de ningin tipo de control, con frecuencia estd ausente la
figura del padre, ete...

Asi, es comuin gque las figuras significativas no sean todo lo
apovadoras v estimuladoras que se necesita para ir formando una
autoestima positiva. Por lo general, la crianza estd fundada en resaltar
lo megativo del nifio o joven, sin una correlacidn de apoyo o refor-
samicnto de los aspectos positivos de aguéllos: Se utiliza la agresion,
la descalificacion, el disminuir al otro con lo cual se ecenltia una
valoracion negativa de si misma,

A nivel escolar, por las caracteristicas actuales de la educacion,
la tendencia es no permitir la critica, estimular poco la iniciativa y la

T MATUR-I:'-.:‘;I-&. Humberto, Emocienes v lenguanje en ediscaciin ¥ polilica, Santiags
Chile: Editorial Hachetie - CED, 1590, pe 27

1



creatividad, considerar al curso y no sus individualidades, ete... lo que
también ayuda a generar una autovaloracion negativa.

Los efectos derivados de una valoradon negativa y de una
inadecuada informacién y educacion, desembocan en aspectos como
sumision o agresividad, una sexualidad vista como problema v no
como una proceso de maduracién socioemocional, dificultades para
estudiar, lenguaje verbal y corporal limitado o bloqueado, problemas
en la expresion del afecto, déficit en asertividad y en habilidades
camunicacionales en general.

El medio donde sé¢ desenvuelven los jovenes es ambién de
carencia: ausencia de espacios de recreacicn y de priactica deportiva,
de desarrollo de la creatividad v la cullura, con establecimientos
escolares pobremente habilitados, v donde la calle pasa a ser el living,
la plaza, el campo deportivo.

Mo es raro entonces qui, producto de sus vivencias cotidianas
v de lo que otros opinan de ellos, se observe que las apreciaciones que
hacen los jévenes pobladores acerca de si mismos sean «por lo general
negativas, Parecen invadidoes por un sentimiento difuso de culpabili-
dad, pero también se perciben vagamente afectados por situaciones
que escapan a su controls*

Y es que la autoestima se forja en la interrefacion con el medio.
Esta relaciin con el medio se realiza a través de lo cognitivo, lo
afectivo ¥ por la accion misma. Cuando no existe oportunidades para
ampliar el repertorio conductual, actitudinal y cognitivo, se puede
suponer entonces que la autoestima se encontrard disminnida.

La autoestima negativa se encuentra a la base de lo que se ha
denominado. «dafio psicosocials®, que se presenta como la culmina-
cifin de un proceso de baja valoracion de si mismo ¥ de permanentes
trustraciones en distintos planos, lo que aumenta la autoirmagen
desvalorada. Producto de ello serian la drogadiccion, el alcoholismo,
el embarazo precoz, la prostitucion infantil ¥ juvenil, cierto tipo de
delincuencia,

La generacion de la autoestima es un proceso y los procesos
puecen revertirse. La modificacion de una autoestima negativa re-
quiere de una serie de condiciones; ser respetado, escuchado y
comprendido, tener la oportunidad de practicar destrezas y habilida-
des, interactuar con los pares, todo ello en un clima libre de amenazas.

S OPAFD Bernal, Andrés BEscuchande a la juvensdud poblacional. Sandiapo Chile:
Edidiones Sur, 1991,
“ Wer por ejemiplo | Generacidn (compibsdores). Op, Cil [ Pare,
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II. LA PARTICIPACION COMO PROCESO DE
REFORZAMIENTO DE LA AUTOESTIMA

Los seres humanos constituyen su identidad v su pertenencia
en la relacion con otros, y la forma privilegiada es el grupo, Es en el
grupo donde la persona conoce ¥ reconoce 4 olros, Se reconooe Comda
distinto a los demds y con intereses, valores e ideas comunes a otros.

Las distintas formas de participacion juvenil: el grupo del
colegio, del barebo, los grupos de iglesia u olros, se constiluyen en
instancias muy relevantes para el desarrollo de la persona, en especial
en aquellos valores como el trabajo en equipo, la solidaridad, el
senbido social, etc..,

La experiencia demuestra que participar en grupo ayuda a
generar un sentido de identidad, a tener una mejor imagen de &
mismo y a obtener habilidades para relacionarse con otros. Incluso
puede postularse que la participacién en gnupo puede ser una forma
de alivio de tensiones y de salud mental

Por ofra parte, diferentes investigaciones, muesfran que apenas
entre el 18% vy el 25% del universo de jovenes participa en forma
activa en grupos y organizaciones, La desagregacidn por tipo de
grupos de pertenenca muestra gue 50% 0 mas, corresponde a clubes
deportivos, en especial de fithol {investigacion PIE 1991, Informe del
IMN] 1992, estudio de Flacso para la V Region de 1992). La participacitn
en estas ultimas organizaciones se traduce, por lo general, en jugar un
partido una vez a la semana, ¥ excluye a la mayoria de las mujeres,
galver como espectadoras,

Asi entonces, tres de cada cuatro jdvenes no tienen instancia de
participacién relativamente permaninte.

La instancia principal de socializacidn para la gran mayoria de
los jovenes, aparte de la familia, la constituye entonces, el sistema
escolar. Mo obstante, por diversas circunstancias que no es del caso
analizar en este espacio, el sistema escolar no cumple a cabalidad ese
rol, restringiéndose solo al papel de entregar conocimientos de acuer-
do a los programas de estudie. Asi, raramente el joven tiene la
posibilidad de discutir, reflexionar, expresar sus propias opmiones,
plantearse temas de interés para su edad v para la vida en general

La calle, que es olra gran instancia de socializacidn, con fre-
cuencia se ve asociada a conductas, actitudes vy valores que se
contradicen tanto con la convivencia barrial, como con la conforma-
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cién de proyectos de vida gque den cuenta del mejoramiento de
calidad de vida y de una insercién propositiva en la vida societal.

En el caso especifico de la Provincia de Valparaiso, a partir de
1990, se ha generado una baja notable de organizaciones juveniles
estables, que existian durante el tiempo de Dictadura. La participa-
cidn principal se produce en los grandes eventos artistico-culturales.
Existen en forma aislada grupos de raperos, rockeros o de otro tipo,
que continian siendo marginales.

Pese a todas las limitaciones del mundo juvenil popular, es
evidente que hay alli muchas potencialidades que son posibles de
convertir en hechos, acciones v actitudes concretas, lanto en su
relacion personal como en la relacién con el mundo laboral y con la
comunidad donde habitan, A diferencia del adulto, el joven estd mas
dvido de tener informacion, de aprender cosas nuevas, de experimen-
tar de manera distinta.

Hacer realidad las potencialidades requiere que €l joven tenga
acceso a la informacion en diversos dmbitos que le sirvan para su vida
priblica y privada; que pueda formarse en actitudes y valores relacio-
nados con la solidaridad, I autonomia e interdependencia, la ereati-
vidad; y que se capacite para vivir una vida con mayor calidad.

14



L. LA CONCEPCION DE JUVENTUD DE ESTA
EXPERIENCIA EDUCATIVA

1. Limites cronoldgicos de ser joven

Se considera jovenes, al igual que el LN.J, a las personas que
estin entre los 15 y los 29 anos de edad, sin importar educacion, nivel
socioecondmico, estado civil u ocupacitn. No obstante, el limite de
edad no es rigido, reconociendo, en ocasiones, como jovenes a perso-
nas Mayores o menores, teniendo en cuenta el interés de cada uno por
participar en las actividades que propone el proyecto,

2. No hay juventud heterogénea, sino expresiones heterogéneas de
las vivencias juveniles

La juventud es una etapa similar en cuanto a los cambios
fisiolégicos, corporales, del pensamiento y de la afectividad. Las
expresiones de ella son heterogéneas, dependiendo del nivel
socivecondmico, de la educacién y formacién recibidas en los afos
previos ¥ de las experiencias de vida.

3. El joven vive hoy su juventud

La acidn formativa enfatiza la idea que la juventud es una
vivencia hoy. Ello implica pensar las acciones con ¥ para los jovenes,
que tengan muy presente las necesidades e intereses que ellos expe-
rimentan en su dia a dia, en este momento, Necesidad de interactuar
con otres, de saber acerca de sus cambios corporales, sexuales, de ir
generando sus propias identidades v senbidos de pertenencia en la
relacidn con otros, de reconocer y practicar sus aphitudes y habilida-
des, elc...

4. La juventud es una etapa en que se vive problemas pero la
juventud no es problema

La tendencia de la mayor parte del mundo adulto es a no
aceptar las diferencias y esto afecta a la juventud en su conjunto.
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Como ¢l adulto desea que el mundo funcione de acuerdo a lo que él
cree es la manera correcta, las manifestaciones juvenibes apatecen
como problematicas: no aceptacion del pelo largo o de los «raros
peinados nuevoss, de 1a ropa =estrafalariax, del tipo de miisica, de la
espontaneidad juvenil, etc...

El joven vive problemas porgue no percibe clammente su
futuro, porque liene pocas facilidades para estudiar, porque los
trabajos noe son todo lo adecuados que quisiera, porque tiere pocas
posibilidades de acceso a la cultura v a la recreacion, porgue no
percibe apoyo de su familia, porque tene una percepcion negativa de
51 I1smio.

La idea de la juventud problema ha estado notoriamente
enfatizada en los medios de comunicacion de masas, y afecta especial-
mente a los sectores populares. Se destaca las situaciones negativas en
que participan algunos jivenes, de forma sensacionalista: las noticias
dan cuenta de los jovenes delincuentes, los jdvenes terroristas, los
jévenes de las barras bravas, los jovenes drogadictos y alcohélicos, los
jovenes rockeros tumultuosos.

Unia recopilacion estadishica de la Fundaciin Paz Ciadadana, y
qu-E el Mern.mn ‘destaca asi W

dgii.nmmt&,_“‘ qemp]:tﬂta +:| tipo 11.4: tmtam:mtu qun s -I:Ia i lus
jovenes en las noticias. El articulo se refiere a la necesidad de
compatibilizar la forma de establecer las estadisticas de delincuencia
entre los diferentes servicios, pero en ninguna parte aparecen datos
acerca de los jovenes que delinguen que puedan sugerir lo que dice
el titular de dicho articulo.

La imagen que prevalece en los medios, es que la juventud
popular es un problema v es peligrosa para la sociedad.

La tendenca al sensacionalismo deja fuera a la gran mayoria de
ios jovenes: el estudiante, el que realiza acciomes por su comunidad,
el joven trabajador, el integrante de comunidades cristianas, el joven
gue en definitiva no es sproblemas para fa sociedad.

5. La juventud es también efapa de preparaciin

La idea de preparacidn implica generar actividades y acciones
donde el joven vaya conociendo aspectos que le permitan disefiar su

1 El Mercurio, 3k de octubre de 1964, (E1 subrayado &8 nuestro),
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proyecto de vida en lo econdmico, lo laboral, lo social, lo familiar y
lo personal.

Aungue los propdsitos de la educacién inchuyen al hombre en
su integralidad, en la practica el énfasis estd puesto en la insercidn
laboral. No obstante, el trabajo es {o debiera serlo) un componente
mids en la vida de cada uno. Esti también 1a familia, la participacion
ciudadana, la cultura, la recreacidn, el grupo de amigos, el uso del
tiempo libre, ¥ ello implica aprendizajes distintos a los que requiers
el trabajo: preparacion para la relacion de pareja, para la paternidad
y maternidad, valoracidn de la demaocracia, del respeto al otro, respeto
a la diversidad, habilidades para la comunicacion, etc..

Es importante que el joven se prepare para la vida adulta, pero
también es importante que el joven viva su vida en el agui v ahora.
Tal vez existen jovenes que son un problema social, pero la mayoria
de los jévenes, al igual que aguellos calificados de problema, son
resiltado de la sociedad, que no legitima suficientemente la elapa que
estan viviendo v tampoco -pese al discurso del joven como futuro del
pais- les ofrece nada claro, sino més bien muchas incertidumbres v
temores.

6. La juventud tiene valores positivos para el desarrollo de una
sociedad humana

Pese a la tendendcia a incentivar el consumismo, la competencia
a como dé lugar, el valorar lo material sobre cualquier otro aspecto,
que bombardea desde todas partes, los jdvenes siguen siendo idealistas,
solidarios, preocupados de mejorar la sociedad y la calidad de vida.

Como muestras estdn los trabajes solidarios de invierno v
verano, la avalancha de jovenes que acudid a socorrer v a ayudar en
labores de rescate del aluvidn de la comuna de La Florida en mayo
de 1993, los grupos ecoldgicos, los jdvenes que trabajan con nifios ¥
ancianos, los jovenes de distintos credos religiosos o politicos que
desarrollan acciones solidarias, ete,

It Adickmalmente, ¢l tipo de ]:mpa:a:i.ﬁn Fenerd actthudies Pﬂﬁll‘i!_, de Poca o nuila
inkgativa, tenclsenhes & la repeticedn mecdnica, sin creatividad, con pocas pns.a'.h.ilidndm
de eritica ¥ tendiente a la uniformidad de ks personas.
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IV. EL PROGRAMA FORMACION INTEGRAL PARA LA
PARTICIPACION JUVENIL

1. Acerca de sus Fropisitos

Basado en la experiencia, el equipo ha disefiado una propuesta,
orientada a favorecer el desarroflo de una autoestima positiva v la
emergencia y fortalecimiento de proceses de liderazgo juvenil, en los
espacios en que se desenvuelve la vida cotidiana del joven de sectores
populares.

Con ello se pretende:

* Estimular el desarrollo personal, especialmente en ¢l dmbito de la
autoestima,

* Propiciar un espacio de reflexién colectiva en tomo a temiticas de
interés juvenil, a partir de un debate amplio sobre las vivencias y
conoeptos de los jovenes,

* Facilitar el establecimiento de una relacién positiva del joven
consigo mismo y con los demis,

* Estimular el desarrolio de la creatividad juvenil,

* Estimular el desarrollo de una relacién con la propia corporalidad
sana y orientada a la autoexpresién,

* Promover el fortalecimiento de la identidad v capacidad propositiva
en los jovenes,

* Facilifar y promover la particdpaciin social juvend en sectores
populares,

* Proveer a los jovenes de un bagaje téonico-instrumental quae les
facilite desempefiarse en el plano organizacional.

1, Frincipios que orientan la accidn formativa

Las orientaciores del trabajo se sustentan en la concepeidn de
la educacion popular, planteadas por Ffaulo Freire a comienzos de los
afos 60 ¥ en los aportes de la psicologia, especialmente de Carl Rogers
asi come de-la teoria de los microgrupoes, Mo obstante, el modelo es



una sintesis ecléctica donde confluyen elementos de corrientes psico-
logicas diversas (Gestalt, Mo directividad, Neurolinguistica,
Conductsmo) de teorfas educativas, de la antropalogia.®

En este marco, se sefiala a continuacién, los elementos que
conforman la trama valbrica que orienta este quehacer formative con
jovenes:

2.1. Sobre ol educador o faclitador

El educadoer debe cumplir algunos requisitos para trabajar con

jovenes:

2.1.1, Saber Escicchar

Un educador debe saber escuchar, en especial si desea generar
condiciones para el desarrollo personal del joven. Muchas de las
dificultades del timido, sumiso, temerosn, que no se atreve a abrir la
boca en clase o en un grupo, tienen que ver con la percepcidn de no
ser escuchado.

Freire expresa asi esta condicion-habilidad: «La primera impli-
cacién profunda y rigurcsa que surge cuando yo encamo eso de que

e L‘.'stl:l}' s-;fllu iyl ﬂ m1|.11-|:|l::| 05 preclsamente E‘]. ﬂgm;hg_y_gl._d.gi;lg;m

oc]:a-b:l 51511J.Ei|:a que 2s preciso Eaml:u.-En 5aber escuchar. En Ia
medida que parte del reconocimiento de tu derecho a tener voz,
cuando te hablo porque te escuché, hago algo mis que hablarte a ti,
hablo contigo. Mo sé si los estoy complicando, en todo caso Io gue
hago no es un juege de palabrag.™

2.1.2. Eespelar ol foven

El respeto que aqui se sefiala se retiere a reconocer en el joven
alguien igual a uno ¥ al mismo Hempo distinto a uno, 5¢ es igual en

" Es interesante sefalar la coincidencia de pensamienios del psicilego Carl Rogers v
la del educader Paule Freire respecto a ln educacidn. Rogers misms desamrella las
coincidencias de ambos enoel capiiule 6 del bbb Un Mandlesie personnaliste:
Fondemends d'uny poliique de la personne, Parls Editorial Danod, 1575,

' FREIRE, Paulo, Comn travathar com o povo. Extracio de Conderencia Villa Alpina.
Brasil. 5.0 (mime),
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la medida que todos somos seres humanos. Somos distintos en tanto
cada uno tiene una historia, cultura familiar, intereses, necesidades y
forma de ver el mundo que varian de acuerdo al individuo,

Freire plantea que ¢l educador debe tener presente algo funda-
mental: Que nadie estd s6lo en el mundo, «Estar con otros necesaria-
mente significa respetarnos unos a otros el derecho a tener vor (decir
la palabra). Aqui es donde se empieza a poner resbalosa la cosa para
los que tienen una posicidn poco humilde, aquellos que piensan que
conocen toda la verdad ¥ por lo tanto, ienen que meterla en la cabera
de los que no tienen la verdad«

w{ Mra diferencia, otra consecuencia de la diferencia entre hablar
a v hablar con: vo hable en la medida que también escucho; solamente
escucho en la medida que respeto, incluso al gue al hablar me
contradice. Porque si la gente sdlo escucha al que concuerda con ella,
es0 es exactamente como lo hace la gente que tiene el poder, O sea,
si Uds. aceptan las reglas del juego, la apertura proseguird»'*

Carl Rogers manifiesta, en otros términos, una idea similar.
Facilitar el aprendizaje es vapreciar al alumno, sus sentimientos,
opiniones y toda su persona, | Significa la aceptacion del otro
individuo como una persona independiente, con derechos propios. Es
la creencia basica de que esta otra persona es digna de confianza,..»*

2.1.3. Tener una comprenszidn empdficn

Esta comprension no es la de la frase tipica «si, te comprendo;
no te preocupess sino que mcorpora la idea que el educador es capaz
de ponerse en el lugar del joven y desde esa perspectiva comunicar
ss vivencias.

Es decir, evita emitir juicios de valor contaminados por su
propia experiencia y sus prejuicios. La comprension empatica ideal-
mente sucede como si conociéramos por primera vez a la persona que
estd frente a nosotros, ¥ donde escuchamos v dialogamos dejando
fuera los prejuicios y las experiencias previas de situaciones similares.

2.1.4. St auténtice en s relacion con los jovenes

El educador también debe ser capaz de expresar lo que le pasa
cuando estd en relacidn con los jovenes. Estos prefieren y tienen mads

" Thid
1" ROGERS, Carl Libertad y crealividad en la educacion, pag. 94
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confianza con log educadores que transmiten confianza, que son
capaces de reir o de encjarse, desde la aceptaciin de sus propias
emociones y no desde una «neutralidads impuesta por el ejercicio del
rol.

El educador que es capaz de expresar librémente sus sentimien-
tos producto del proceso educativo ayuda también a que las personas
eviten fingir, expresen sus dudas v sentimientos, tengan una relacién
mas trasparente. «El maestro puede ser una persona real en su
relacidn con los alumnos. Puede entusiasmarse, aburrirse, puede
interesarse por los estudiantes, enojarse, ser sensible o simpdtico,
porque acepta estos sentimientos como suyos no tene necesidad de
imponérselos a los alumnos,«'

2.1, Sobre el proceso educativo

4.2.1 Proceso educaling inlegrnl

Uno de los papeles importantes que juega cada adulto es el rol
productor, econdmico v laboral, pero el hombre ¥ la mujer son al
mismo tiempo personas que cumplen roles de pareja, de madres”, de
ciudadanos, de personas «ociosass™, de personas con intereses diver-
sus, de personas con necesidad de informacion, etc..

En ese sentido, la etapa juvenil no es preparacidn sélo en
habilidades para el trabajo. Es también una forma de prepararse para
la vida inlegra: pareja, familia, chudadania, ocio, etc.

2.2.2. Educar para el presente

El proceso educativo debe considerar al joven en el aqui y
ahora, en su presente, con sus inguietudes, emociones, dudas, re-

* Ihid, p. %

* Madre, enterdida en @l sentida que-le da Mabarana, como “mujer u hombre que
cumple ¢n la convivencla con un nifio o ana nifa la elacldn niima de culdado
que satisface sus necesidades de aceplackin, conflanza ¥ contacto corporal, en el
desarralln de su conclencla de si y su condencla soctal®, en MATLURARMNA, H. y
YERDEMN-Zhller, G. Amar ¥ juegm: Pundamentos obvidados de In humamno. Sanl:lqgu_,
Chile: Institube de Trmp'ia C'n[piil:iva. 1953, P 15,

™ Ociose en g penlido gue, viluntariamente y oomes opeitn, 52 Hene Hempo disponitle,
sin wn ehjetivo prefigdo de antemanc,
Wi nos refermmos aqud al Uempo vaclo que muechas jvenes, a pesar de ellos y sin
quererka, no Henen como ukilizar,
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flexiones, deseos, Bs decir, el propdsito del proceso educativo es que
los jéwvenes puedan vivir plenamente su presente ¥ lo compartan con
sus pares.

2.2.3. Fortatecer ln autoestima positioa y por tenfe, ln identidad del joven

La etapa juvenil, por las caracteristicas que le son propias,
condiciona e impulsa a la persona joven a un estado permanente de
buisqueda de la propia identidad en el acto de pertenecer, participar
v decidir en grupos sociales de diversa indole,

Mas alli de una definicién de corte demogrdfico del perindo
juvenil, lo que centralmente lo define, es el proceso social de consti-
tucitn de identidad.

En el proceso formative desarrollado, el espacio social genera-
do por el grupo como instancia de fortalecimiento de identidad y de
sensayo protegidos de potencialidades, cobra centralidad.

En este plano, el programa podria definirse como encaminado
hacia la promocion del liderazgo juvenil, entendido éste como el
desarrollo integral del potencial humano, para una plena participa-
citm en la vida societal. En el joven cobra especial relevancia la
expresion de la propia identidad, como parte importante de su
proceso de maduracién y como un derecho a ejercer.

2.2.4. Participacion como aporte al desarrollo juvenil

Asumiendo plenamente que la participacion del joven en los
espacios colectivos de accifn v creacion, es el mejor motor para el
desarrollo personal y social, es que la bisqueda se encamina a
potenciar, al maximo, los espacios de conversacion entre jovenes para
una creacion permanente de su identidad juvenil.

Los espacios de participacidén juvenil de distinta indole consti-
tuyen una oportunidad inigualable para que loa jovenes trabajen en
su propia formacion, para que pongan en juego todas sus potencia-
lidades y para que desplieguen capacidades individuales y colectivas
que les facilitaran un desarrollo integral, ¥ una vivencia en plenitud
de este periodo vital.

Es por ello que durante el periodo juvenil, ¢l hecho de partici-
par en un grupo se constituye en un valioso aporte para el joven, no
silo para la construccién de la propia imagen, sino también para la
construceion del ser con otros.
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La participacion real depende por un lado de la existencia de
espacios participativos, y por otro, de la capacidad de los sujetos para
usar dichos espacios. Esta capacidad, estd a su vez asociada al
aprendizaje de conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas ne-
cesarias para contrarmestar modelos de relacidn basados en la subor-
dinaciin ¥ en la recepcion pasiva (la impronta escolar), por otros de
protagonismo v produccion creativa a nivel individual ¥ colectivo.

125, Bl grupo es fundmmmenttel parn el desarrollo y el combio

S concibe al grupo v al aprendizaje grupal como una situacion
de sometimiento voluntario a normas y objetivos comunes, y de
reemplazo de los mecanismos impositives, a que normalmente. se
encuentran sometidos los jovenes, por otros de reciprocidad v com-
promiso mutuo. La participacidn s, entonces un aprendizaje social de
y para la vida democritica, que favorece el desarrollo personal v Ia
insercion activa en los grupos de pertenencia, con proyeccién hacia el
medio social,

2.2.6 Respeto y valomcidn de la cullura  experiencia de los partici-
panics

Se valoran las experiencias que cada uno puede aportar a la
reflexitn grupal, se trabaja respetando las formas de hablar y de sentir
de los jovenes. Como dice Paulo Freire: «para romper la cultura del
silencio se requiere que recuperen su palabra, aungue esa palabra no
sea plenamente la suya, sino en gran medida, la expresion de su
dominacions'®, En ese sentido, es importante para los educadores
respetar los ritmos de trabajo de los jévenes, su natural dico, sus
formas de expresion (salvo que se perciba que son agresivas o
irrespetunsas para olros participantes, lo gque se debe trabajar con todo
el grupol

Los contenidos formatives surgen, por una parte de lo-que los
mismos jovenes saben o del senlido comin gque es vaciado en el
grupa; por ofra parte de las orientaciones propuestas por 1o educa-
dores, El educador, que asume su rol de facilitador de |a expresion del
grupa, no s inhibe, no obstante, para exponer sus propias opiniones
¥ sus conocimientos.

i FREIRE, Paulo. Podagogia del oprimido, 1672
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2.2.7. Intencionalided politica

En la temilica sobre las organizaciones y los modos de condu-
cirlas aparece de manera mucho mas obvia la intencionalidad politica:
un estilo democritico de conduccidn de la organizacidn, la resolucion
de conflictos con participacidn de todas las partes, la toma de decisio-
nes democritica, la informacion acerca de lns deberes v derechos de
los jovenes, el rol de la organizacion social, efc..

Sin embargo, en el devenir cotidiano, con los amigos, en la
familia, en el barrio, en el liceo se establecen relaciones sociales de
fuerte -aungue no obvio- contenido politico. Es éste un rico material
ua la manos para trabajar el ejercicio de la ciudadania como un
derecho a ejercer. Esto Hene una intencionalidad de cambio de las
condiciones de vida, por cuanto se orienta a mejorar su calidad, por
ejemplo, en la discusitn colectiva en tomo a los derechos juveniles o
al gjercicio de una sexualidad libre e informada.

2.2.8, Relacidm educatron dialdgica

Se entende la relacion educador-educando como una relacion
dialégica, que implica:

= que el alumno es sujeto activo del acto educativo. 5 asigna la mayor
importancia a que los jévenes vivencien, experimenten, realicen
acciones, tanto dentro de la sala de clases como en sus lugares de
origen, de manera que puedan ir probando, ensayando los conoci-
mientos que van adquiriendo.

= que la relacion es horizontal. Se intenta que los educandos perciban
que su opinién ¥ sus ideas son tan importantes como las del
educador, 5e estimula la critica ¥ la proposicion de ideas nuevas.

- una actitud de respeto, escucha activa, comprension de unos con
oros.

- que todos aprenden en la relacién. Tanto el educador como el
educando saben algunas cosas ¥ no saben otras, es decir que todos

aprenden.

- el didlogo, exige hablar con el otro ¥ no hablarle al otro. Especial-
mente importante para el trabajo de valoracidn de la persona es que
los jowvenes tengan el espacio y la oportunidad de dialogar,
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3. Metodologia de Trabajo

La metodologia de trabajo es active parbicipativa, con énfasis en
el trabajo grupal, en el rescate del conocimiento y experiencia de los
participantes, con implementacion de acciones derivadas de la re-
flexidn y practica en las sesiones de trabajo. Se da importancia tanto
a los aspectos de desarrollo individual personal, como al aprendizaje
y la comunicacion interpersonal v a la participacion en la comunidac
y en las organizaciores.

Ash, los principales efementos metodolégicos son:

* La comunicacién consigo mismo e interpersonal
La participacifn activa de todos los miembros del grupo, dando un
tiiximo de espacio a [ autoexpresion y respetando ritmos ¥ estilos
individuales
La entrega de informacion para facilitar una progresiva
profundizacion de la retlexion individual v colectiva
* La discusion v confrontacion de perspectivas ¥ opiniones
La generacion de espacios de «ensayos para la aplicacion vy
reforzamiento de los conocimientos y destrezas adquiridas (practi-
caj

Junto com esto, los educadores, valorando tambidn su propio
gaber ¥ el conocimiento que tienen del mundo juvenil, proponen una
serie de contenidos, gue se estiman necesarios para el desarrollo de
una autoestima positiva v para apoyar el proceso de formacion de
identidad tanto individual como colectiva de los jovenes participan-
hes,

Los contenidos son reforzados con materiales educativos en
forma de manuales, cartillas de reflexdn v pautas de trabajo, princi-
palmente para trabajo grupal. Mo obstante, no se descuida el trabajo
individual, que se valora como una importante forma de adquirir
responsabilidad consigon mismo y de expresion de las propias ideas
COR. INAYOT COmprromiso,

Instrumtentos que s¢ wsan para favorecer la participacian
La participacion es entendida de tres formas: una, es la parti-
cipacitn como pertenendia a un grupo u organizacion; la segunda,

como la presencia o participacion pasiva, en acciones o procesos
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educativos, ¥ que no necesariamente significa que la persona inter-
venga, dé su opinidn, exprese lo que siente o se incorpore activamen-
te a las acciones que se planifican; la tercera, es [a participacion activa,
donde la persona expone, da su opinién, manifiesta lo que siente, se
compromete activamente en las acciones planificadas.

En esta propuesta se intenta lograr que los educandos pasen de
una participacion pasiva a una participacién activa. Para ello, las
actividades son realizadas de manera tal que se da la posibilidad de
que todas las personas puedan emitir su opinidn y comprometerse en
las actividades.

Se consideran como instrumentos para favoerecer la participa-
cidn: la disposicidn temporoespacial, el educador, las técnicas
participativas.

3.1. La dispasicidn temporoespacial

Se parte del hecho que hay una forma de disposicion espacial
y temporal que favorece la participacidn activa. Asi, se privilegia el
trabajo en grupos, con disposicidn en circulo o semicircule, donde las
personas pueden interactuar cara a cara. Idealmente, se prefiere que
€l mobiliario sean sillas, para un desplazamiento més rdpido. Tam-
bién se prefiere que el local donde se realizan las sesiones sea amplio,
de modoe que pueda ser usado como lugar de trabajo ¥ de juego,
indistintamente.

Durante las sesiones de trabajo se distribuyen las actividades en
el Hempo de manera tal que no decaiga el interés ni la disposicion de
los jowenes por participar. Se combina juego, actividades de reflexidn
individual o grupal, debates y sistematizacion del contenido, por
parte del educador.

3.2, El educador

La labor del educador es central, especialmente en los comien-
z0s del proceso. El proceso educativo, quiérase o no, comienza con un
educador percibide por los educandos como la autoridad, ef poder, el
que sabe, el que conoce, Los educandos se ven a si mismos como los
gue deben depender o ser contradependientes frente al educador,
como los gue deben aprender, como los ignorantes. Ademas, como
por lo general, no se conocen entre si ni al educador, la mayorda se
siente inhibido.
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La tarea del educador debe permitir que esta relacidn cambie
hacia una relacidn horizontal y el participante se integre, sienta
confianza, se reconozca con los otros del grupo, en definitiva que vaya
desarrollando una autoestima positiva.

Como mstrumento de la participacien, e educador tiene al
menos tres grandes funciones:

- Facilitador. Bl educador es quien instala una situacién que permite
gque las personas expresen su palabra, interactien, Con su actitud de
atenritin efectiva, de respeto por el educando, de comprension ¥
aceptacion creéa un clima propicio para que los jovenes se expresen.™
Al mismo tiempo, se preocupa de regular el iempo de participacion,
estimulando a que los timidos se expresen e inhibiendo, coando es
necesario, a los gque acaparan la participacion.

- Modelo. Las acciones educalivas que se realizan con los jivenes
intentan suplir algunas falencias que traen por su condicidn o su
secializacicn.

En el proyecto se tata de ir incorporando estos aspectos, y el
educador ocupa un papel importante comoe modelo. Por ello, el
educador debe ser congruente entre lo que dice v hace, intentar ser
directo y especifico en sus intervenciones, cumplir con los compro-
misos que hace al grupo.

Se considera importante también que sepa expresar sus sentimientos
en relacitn a las situaciones que se producen durante el proceso

educativa,

= Orientador. 5i bien hay un conocimiento acumulado tante en el
educador como en el educando, el educador ez guien conduce el
proceso formativa. Algunas concepriones de la educacion popular
be asignan al educador s6lo la funcidn de facilitar la emergencia del
conocimiento, El educador tiene algo gue decir en cuanto a entregar
conocimientos, orientar ¥ sistematizar. Porque tiene efectivamente
otros conocimientos que los participantes desconocen y es necesario
ponerlos a la disposicion de ellos; porque tiens una manera, un
mittoddo para ordenar la informacion v el conocimiento que sale del
grupo; y porque, finalmente el conocimiento no es neutro y su
gquehacer educativo tiene intencionalidad. El modo ¢comao busca el

* Carl Hogers, en «Liberiad v creatividad en la educacidne propone comin requisilos
mecesarios para ol éxilo del aprendizaje o que exista una mlaciin educador -
educandn, donde aqué] acepta al alumno, ke respela, tiene una actiud comprensiva
y lo ermicha realmaenbe
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equilibrio entre el saber popular v el saber universal se logra a través
de preguntas generadoras gue son discutidas en grupo, donde éste
elabora su propia sinbesis,

3.3, Las técmicas participatitgs propiamente fal

Scn el conjunto de juegos, cartillas, manuales u otros, disefiados
para que fos participantes interactiien ¥ vayan generando o compar-
tiendo conocimiento.

Las téenicas participativas se utilizan solo como un medio para
lograr determinados objetivos y no un fin en si mismas. Se privilegia
las téenicas de grupo, donde prime la colaboracion, que tiendan a
cohesionar al grupo en su conjunto, donde se descarguen tensiones o
se concentren energias para un mejor trabajo, que generen un clima
de confianzs, que permitan la expresion corporal, que rompan con los
tabiies de tocar y ser tocado, que potencien la reflexion del grupo y
la eficiencia en ¢l trabajo.™

A MEDINA, Andrés; CARREMNG, Carfos. Bl juego infantil. Follete para moniores
comunitarios. Santiago, Chiles PIE - Talleres de Aprendezaje, 1982 (Material
m'rnpk'mmtar'm:l.

VARGAS, Laura; BUSTILLOS, Graciela. Técnicas participativas park la Educacion
F‘upw.ﬂar. Sanl.'iagn. Chibe: Cide - Alforg, 15590
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V. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

L. Intervenciones educativas; Las Escuelas ¥ Jormadas

El proyecto se ejecuta a través de Escuelas y Jomadas. Se
definen como un espacio de aprendizaje colectivo, concebido para que
los jvenes puedan apropiarse de aquellos aspectos que dicen relacion
A su crecimiento personal v colectiva.

Las Escuelas y Jornadas se han ido configurandoe en el tiempo
de un modo dindmico; cada uno de sus mdsdulos o unidades temalicas
s ha levantado a partir de las necesidades ¥ motivaciones expresadas
por los jdvenes, especialmente en loa momentos de evaluacidm v
proyecciones. Es asi como se desarrolla una propuesta formativa
vinculada estrechamente al desarrollo personal v de algunas habilida-
des sociales, crientadas a la promocion de liderazgo juvenil

La Escuela es una intervencidn educativa de dos a tres meses
de duracidn aproximada, Se realiza en un establecimiento escolar
farilitado por 1a autoridad educativa, con reunicnes de tres horas, una
a dos veces a la semana,

Se estructura en tomo a seis modulos de trabajo, gue se
describen mis adelante.

Stendo una actividad voluntaria, se compromete un porcentaje
minimao de asistencia para acceder a certificacién por la totalidad del
proceso,

La Jornada es una intervencion de uno o dos dias de duracion.
Se implementan algunos de los médulos del Programa en 8 o 16 horas
de trabajo. Por lo general, se realizan los fines de semana.

2, Log modulos del Programa

Como ya se ha sefialado, el Programa estd estructurado en
modulos. Actualmente existen seis modulos, que se describen a

continuacion.

Moduls: Relaciones Hunmanas y Comunticacidn

En este modulo se trabaja con los jdvenes aspectos relativos a
la comunicacién consige mismo v a las comunicaciones interpersonales.
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Es un taller fundamentalmente experiencial; los participantes apren-
den & reconocer (Y feconocetse} en su Cuerpo un instrumento de
comunicacién y de autoexpresion, aprenden téenicas de relajacion,
experimentan modalidades de comunicacion sanas y directas, y final-
mente, trabajan la comunicacion como una herramienta cohesionadora
en los grupos.

Midula: Sexualided

Junto con dialogar ablertamente sobre sexualidad, se van traba-
jando los miedos y vergiienzas, se entrega informacién sobre funcio-
namiento fisipldgico sexual, los principales problemas y enfermeda-
des derivados de una prictica de la sexualidad desprevenida, en
especial el SIDA y sus formas de prevencidn, asi como también acerca
del uso de los diversos métodos anticonceptivos existentes. En el
desarrollo de éste modulo se reflexiona, en espedal, en torno a los
mitos, prejuicios, e informaciones erradas.

Modulo: Expresién Corporal

Se busca desarrollar la expresién v la creatividad a trawvés de
ejercicios, dinamicas v juegos corporales. Es un taller que permite.
descubrir las capacidades expresivas ¥ de relacidn en los jévenes, lo
gue se logra mediante la sensibilizacion v apertura sensorio motora,
Incluye también la expresion verbal

Modulo: Crrientacion Vooaciomal

Los jovenes provenientes de sectores populares tienen pocas
posibilidades de tener claro su proyecto de vida, en especial en lo
referente a su insercidn laboral.

En este modulo se trabaja sobre la base de un autodiagnistico
y de trabajo grupal en funcidn de los intereses, habilidades, aptitudes
¥ preferencias ocupacionales, Como elemento generador, se utiliza un
cuestionario de preferencias ocupacionales.

Mddulo; Creatreddad

Taller orientado a despertar v ampliar en los jdvenes sus
potenciales criativos, Esto se realiza a traveés de la ejercitacion en una
serie de destrezas que normalmente no se ejercitan. Tales son, entre
otras, la capacidad de elaborar analogias, de utilizar diversos tipos de
lenguaje y formas expresivas, de hacer asociaciones inéditas, de
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imaginar soluciones novedosas e innovadoras frente a situaciones-
problema, de hacer elucubraciones, de construir una obra propia a
partir de determinados estimulos sensoriales, etc.

Middulo: Participacide y Organizacion fubeml

Es un taller orientado a estimular una reflexion en torno al tema
de la participacidn juvenil y lo que esto implica v significa para el
joven en tanto actor social. ‘Se orienta también a hacer un aporte
instrumental tendiente a optimizar procesos de gestion, participacitn
democratica v capacidad de elaborar planes y provectos de accion,
para grupos ¥ organizaclones juveniles tales como Centros de Alum-
nos ¥ Organizaciones Juveniles,
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V1. ACERCA DE LA EVALUACION DEL PROGRAMA

En el marco del programa, se realiza evaluaciones en cuatro
momentos:

1, Evaluacidn de la sesidn: 5e realiza al término de la sesion formativa
del dia, Evalia interés despertado por la sesin y se obtiene
retroalimentacion sobre aspectos metodoldgices v de procedimien-
tos, para ajusbes sucesivos

2, Evaluacion del Madulo: Se realiza al finalizar un modulo formativo.
Se obtiene informacidn en torno a la pertinencia de los contenidos,
grade de adecuacion de la metodologia utilizada, aspectos mejor y
peor logrados, desempefio de los educadores y otros, que ayuden
a mejorar la propuesta formativa en cada uno de sus componentes,

3. Evaluacién de la Escuela o Jormadas (segin sea el caso): De cardcter
global. Se evalia la perceprion que los jdvenes tienen respecto de
la calidad del programia en general, conocer los cambios ocurridos
en los participantes v la relacién que éstos tienen con su paso por
¢l programa, conocer sus criticas, sus sugerencias, los aspectos mis
significativos v el valor que ellos asignan a los distintos elementos
componentes de la propuesta y pesquisar nuevos femas de su
interés.

4. Evaluacién de seguimiento: Se realiza varios meses después que ha
terminade alguna de las intervenciones educativas. Tiene por
finalidad conocer el impacto formative que el programa ha tenido
en los jovenes, En una mirada de perspectiva, también se busca
programar acciones de acompanamiento.

Para realizar las evaluaciones se ha utilizado modalidades
evaluativas semi estructuradas y no estructuradas, la que han sido
apheadas a dizcrecion en los distintos momentos evaluativos,

Las modalidades semi estructuradas consisten en cuestionarios
con preguntas abiertas y cerradas referidas a los campos teméticos
sefalados mis arriba, de acuerdo al momento evaluativo,

Las modalidades no estructuradas consisten en el desarrollo de
un difilogo colectivo en torno al programa, con preguntas abiertas gque
pueden o no partir de un estimulo inicial, por ejemplo escribir una
carta contando o que significs participar en el programa, «hacer una
mesa redondar o una dramatizacion ete.
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1. Apreciaciones evaluativas desde los participantes

Los mejores logros alcanzados por la propuesta son los cambios

operados en los jdvenes participantes en los campos de la autoimagen,
de la interaccidn social, de la participacidn y de la capacidad reflexiva.

A continuacion, se presentan dos muestras de opiniones repre-

sentativas de jovenes participantes en alguna modalidad del Progra-

Ima.

1.1. Pregunta evaluativa semi-estructurada: jqué es lo mas importan-
te que aprendiste en esta experiencia formativa?

Las respuestas se pueden agrupar en diferentes dmbitos del desa-
rrollo de la autoestima:

Aspectos de Desarrollo Personal

af 58r persona y a dar a conocer lo que quiero decirs
shprendi a valorarme mis como persona, & estar con los demis,
a desarrollarme interna y externamentes

«le aprendido a expresarme con mds amplitud y a tener mis
confianza en mi mismas

sMe quitd la vergiienzar

«Me he dado cuenta de que era yo la que tenia que poner de mi
parte para pararme delante de un grupo, para expresar lo que
guiero decir y demostrars

«He superado un poco mis mi inseguridads»

«Para mi lo importante de la Escuela fue el desarrollar la
personalidads

«Para mi, la recuperacion de nuestra autoestimas
sDemarrollarnos mas como personas v tomar decisiones segurass
s«Conocer mas de mis propias conductas, a integrarme en un
grupe humano con menos dificultadess

#Yo era super timida, me costaba mucho relacionarme con otras
personas ¥ ahora puedo hacerlo din ningin temors

Aspectos de desarrollo Social

L]

s/ compartir con todos, sin hacer diferencias vy a respetar a
quienes me rodeans
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«Saber que como jévenes tenemos que aportar al cambio en la
sociedad y que no somos s6lo una parte del engranaje socials

«Que el deseo y el amor por ensefar lo que se sabe es lo que
verdaderamente hace 8 uno ser peraona, ademds la paciencias

* aMe di cuenta de que existen problemas comunes y se podrian
solucionar en conjuntos
* wAprendi a defender mis derechos y respetar las opinioness

«Como dirigente me ha ensefiado a no gquedarme com mis
opiniomes, sino darlas a conocer v llevarlas a cabo en lo posibles

«4 no dejarse pasar a llevar por los profesores y demas superio-
res ¥ nosotros poder defendernos de elloss

wf trabajar en gruposs

* wAprendi a dar a conocer mis ideas v a la vez, a escuchar las de
los demdsw

* aMe di cuenta de [a realidad de las cosas y aprendi a jugdrmelass

Desarrnllo de habilidades de comunicacidn

wfy ver las cosas siempre con solucidn, s6lo basta con conversar
y llegar a un consensos

ubde ha servido para tener una mejor comunicacién con mi
familia y las personas que me rodeans

af plantear diferentes problemas con sus respuestas v encontrar
una solucidn o por lo menos discutirlos

* uSe hablo de todo, sin tabties ¥ todos participarons

* alos dejaban dar nuesttas opiniotess

«El poder expresarme sin temoress

«Poder enfrentarme al piblico, al hablar, no tener vergienzas

Adquisicién de nuevos conocimientos e informacidn

* oTener una idea clara ¥y una respuesta a todas las inguietudes
con respecto al sexon

«Todas las cosas por su nombre, me gustd muchos
«5¢ abarcaron los temas de acoerdo a nuestra realidads

* «He aprendido a realizar un Plan de Trabajo, dindmicas de
integracion, de reflexion v de conocimientos



* whAprendi la relajacidn (en todas partes)s

ahAprendimos a relacionarnos mejor con los padress

* wLas actividades, reglamentaciones v en general bodo lo apren-
dido para aplicarlo en el centro de Alumnos del Liceos

* wAprender Expresion Corporal y Creatividad»

* aMe entregd elementos para la mejor observacidn, diagnostico y
desarrollo de propuestas para una realidad especifica»

1.2 Pregunta evaluativa no estructurada. 5 pide a los participantes
que escriban una cartz a una persona significativa para ellos
contandole la experiencia de la jornada.

{5i bien se reiteran algunos conceptos, contribuyen a dar una idea
mas completa de algunos de los logros obbenidos).

Querida amiga:

Te escribo para contarte que estoy en Los Perales, en un curso

de formacion de lideres, orgamizado por la Corporacion.

J5abes?, en este curso he aprendido muchas dindmicas que
podré usar con los nifios del CEVA. Ademas me he dado cuenta
que era yo la que tenia que poner de mi parte para pararme dentro
o delante de un grupo, para expresar 1o que quiero decir v
demostrar.

Con respecto a los monitores que estaban con nosotros, eran
super buena onda y ademds no se complicaban en buscar palabras
cursi; al contrario, entre nosotros como grupo ¥ ellos como monitores
era bien poca la diferencia con respecto al lenguaje. Ah, ademis me
ensefiaron algunos reglamentos de los CCAA que ni siquiera sabia
que existian, En sintesis, este curso fue fantistico, ya que entrega-
ron (¢on respecto a material) todo lo que esperaba recibir,

Rose Marie

Cuerido amigo:

El gran motivo de mi carbta es que estoy desesperada por
contarte lo bien que o pasé este fin de semana. jAy!, realmente no
g por dinde empesar, pero en fin, te dind que me invitaron a una
jornada en el colegio, de la corporacidn de Quilpué, para ser o
adguirir mis experiencia como dirigentes estudiantiles. Al princi-
pio, me gustd la idea, pero a medida que se acercaba el dia se me
apagaba «esa ganaw
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Hoy dia me doy cuenta de que fui tonta en sentir eso, pues, si
hubiese dejado que me convenciera de no ir, habria perdido una
gran oportunidad, ya gque me sirvié para darme cuenta que tengo
suficiente capacidad para asumir, tal vez, un cargo importante, y de
gue no soy tan ignorante ni tan poco desenvuelta en la materia.
Creo que me sirvio mucho para valorar lo que soy. También
aprendi montones de cosas, te contaré que lo que mis me agradd
fue que me ensefiaron cuestiones sobre como organizar planes de
un centro de Alumnos {a ser mis ordenada) y pienso que algo
importantisimo fue que conod decretos v /o derechos que un C. de
Alummnos debe tener ¥ que no tiene, por lo menos mi colegio.

Dhsculpa que no pueda seguir hablando contigo, pero me falta
tiempo; solo me queda invitarte a integrar y vivir experiencias
como éstas, te servirdn mucho ya sea a ti ¥ a las demds personas.

Faola

Amiga:

He estado en una jornada para dirigentes estudiantiles y me ha
gustado harto. Aqui me han ensefiado venee cosas, he aprendido
a compartir, conoci amigos de mi misma onda, con las mismas
inquietudes que yo y también conoci a mis propios compafieros de
colegio,

Hablando de la jomada en si, me ensefid hartas cosas, me ha
ayudado a darme cuenta de que en realidad sirvo para estas cosas
de dirigir. Hemos tratado muchos y variados temas que me han
gustado v ayudado bastante, por ejemplo:

- La comunicacion: me di cuenta, al hablar de ese tema que es
necesario conversar con la gente para darse cuenta de lo gue
quieras, de como es la gente, ete...

- El respeto: he aprendido a respetar & los demds v a hacerme
respetar,

- Las térnicas: ahora sé que todoe lo que vo quiera hacer tiene una
técnica, que &5 bueno llevar a cabo va que asi resulta mejor.

- Plan de trabajo: Ahora las cosas que yo haga van a resultar ya que
58 la metodologia para hacerlas.

En resumen, creo que esta jornada ha sido super buena, le
coloco un 7 en la parte educativa, pero s6lo un 65 en la parte
tiempa ;jiFUE MUY CORTAN!

Silvana



VII. REFLEXIONES FINALES

1. Sobre la evaluacidn de los participantes

En términos generales los {Ovenes participantes, perciben que
los temas que se tratan son de suma importancia para sus vidas, les
ayudan a desarrollarse come personas, van modificando la percep-
citn ¥ la imagen que tienen de si mismos ¥ de los otros, de manera
constructiva, Les entrega elementos para funcionar en mejor forma en
su vida cotidiana (familia, pares, pareja, grupo, escuela) v la aplica-
cifin de esas herramientas les provoca satisfacciones importantes en el
imbito personal y social,

Existe interés porque las actividades sean de mayor duracion v
permanencia, que puedan participar cada vezr mis jGvenes para que
saquen el provecho gue ellos han obtenido.

El programa de Formacitn Integral para la Participacicn Juve-
nil, estd demostrando que los jovenes se interesan efectivamente por
participar y aprender en experiencias innovadoras, especialmente
cuando los temas y las metodologias estin pensadas desde v para
ellos y son especialmente respetucsas de la cultura juvenil.

La mayoria de los temas que se trabajan en el programa
debieran ser trabajados al interior de los colegios v hiceos, como parte
de su componente formative. Esto es especialmente vilido ¥ necesario
en ¢l caso de los jovenes de sectores populares, dado que por lo
general, ellos no cuentan con las oportunidades de informacién,
aprendizaje ¥ orientacion que tienen los jovenes de los sectores medio
¥ alto de nuestras sociedades.

2. En relacidn a In educacidn

* Se refuerza una vez mds la idea que un clima semiestructurado, libre
de amenazas ¥ acogedor es mds motivante que aquel que privilegia
la estructuracion rigida y la percepcidn de una autoridad impuesta;
genera una participacion de la totalidad de los alurmnos, v se crean
relaciones de camaraderia y de colaboracion entre los alumnos y
entre éstos y los educadores.
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* Los participantes se comprometen con las actividades de manersa
responsable cuando se perciben en un clima motivante y que les es
propio. En las escuelas, de asistencia voluntaria y realizada despuds
de las horas de estudio o trabajo de los participantes, se obtiene una
asistencia entre el 75% y 80%

Los jivenes, dadas las caracteristicas del Programa, se apropian
ripidamente del espacio como algo suyo, identificable e identificador.
5i la queja general de los estudiantes respecto de la educaciion formal
e5 acudando terminaran las clases», en el contexto de las escuelas de
formacidn integral v en la de animadores la queja mas frecuente os:
«For qué no hacen una escueta mas largas; «Listima que va se estd
terminandaos.

* El paso de un estilo de relacién vertical educador- educando a otro
maés horizontal es gradual y a veces conflictivo. Se dan dos tenden-
cias: los contradependientes, que asomen su libertad v se permiten
hacer muchas cosas gue no les estin permitidas en sus colegios, con
tendenciia & probar ¥ desafiar al educador; y los dependientes, que
esperan que sea el educador quien diga la dltima palabra, gue
resuelva las dificultades v conflictos, que ponga en vereda a los que
estin desatentos o chacoteando.

En la reflexitn sobre este tema con el grupo de jovenes participantes,
surgen opiniones comao; «No sabemos usar la posibilidad de libertad
que tenemoss; «ueria saber si el profe era tan choro, por eso que
hacia desorden»; «Yo vengo a estudiar ¥ aqui se pasan de repente,
para desordenados; yo no estoy acostumbrada a esto en mi colegio;
claro que es mias rico adquis.

51 al comienzo se espera gue sea el wprofesors el que tome la
iniciativa para ir frenando desbordes, en el transcurso son los
mismos jovenes los que van creando las normas de convivendia del
proceso educative, destacan positiva o negativamente a sus pares o
proponen &l educador formas de relacionarse.

3. Limitaciones v desafios de la propuesta

El equipo PIIE concibe la propuesta formativa como en perma-
nente recreacion, En este senbido, se considera necesario asumir la
tarea de «hacerla crecers en un sentido vertical y horizontal, para
extenderia y profundizarla. Como tareas pendientes, nuévas perspec-
tivas ¥ vacios por abordar se plantean:
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3.2,

La dimension génere. El Programa no incluye el tema ginero
explicitamente. Aun cuando se privilegia el respeto a la diversi-
dad, la no discriminacién, la solidaridad y la igualdad, hay
aspectos relacionados con la problemitica de género que es
preciso abordar, especialmente si se recomoce que la cultura
popular Hene un fuerte contenido machista, que redunda en
problemas y limitaciones de fos jévenes como personas. El tema
de la mujer deberd expresarse en [a formulacion de los objetivos,
atingentes tanto al fondo como a la forma de la propuesta
formativa, A este respecto, se debe plantear Ia participacion de las
jovenes en términos de recoger sus especificidades v demandas,
en pos de favorecer una mayor ¥ mejor «presencias femenina en
las acciones juveniles.

Seguimiento y Evaluacion, Es necesano afinar una propuesta
evaluativa que dé cuenta de los impactos especificos generados
por el programa deade una perspectiva cuantitativa y cualitativa,
Al mismo tiempo, es necesario conocer si el Programa tiene un
impacto en el tiempo, es decir, 8i los cambios que los jovenes
manifiestan tener son duraderos y son pertinentes para su vida
en distintos ambitos.

. Deteccion permanente de necesidades de formacidn, Se hace

necesaric generar un instrumento que permita sistematizar en
forma permanente las necesidades de formacion del joven como
individuo y como ser social, necesidades que son dindmicas y
cambiantes dada la naturaleza de la etapa juvenil, asi como
también, la naturaleza dindmica de los procesos sociales.

Los jovenes que han participado de la experiencia consideran
importante incorporar temas como la relacion padre-hijo; la
relacion de pareja y cuidado de los hijos; informacién acerca de
temas civicos como la politica, los Partidos Politicos, los poderes
del Estado; la profundizacidon en temas de conocimiento
interpersonal y otros.

3.4. Masificacidn de la experiencia, Transitar de la légica de acciones

pequeiias v reiterativas hacia una propuesta a escala mayor; estd
la necesidad de definir, a partir del modelo de trabajo desarrolla-
do, propuestas de largo aliento, con objetivos a distintos niveles,
de amplia cobertura y susceptibles de ser evaluadas, sistematizadas
¥ por tanto replicadas.

3.5, Desarrollo personal y contexto socivecondmico. Bl trabajo forma-
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tivo realizado estd orientado al desarrollo personal, con énfasis en
el desarrollo de la autoestima de jovenes de sectores populares,
no enfatizando suficientemente en el problema de la adscripeitn
o pertenencia al sector popular. Esto supone un esfuerzo onien-
tado a focalizar la propuesta para este segmento social, compren-
der a cabalidad queé significa ser joven del sector popular hoy, es
decir en el actual contexto sociopolitico, v como aquello afecta a
la existencia cotidiana y al desarrollo personal.

4. Proyecciones de la experiencia a mediano plazo

Es necesario desarrollar, en el mediano placo, algunas lineas de

accion tendientes a ampliar y enriquecer la labor formativa en el
dmbito juvenil. Ellas son, de modo resumido:

4.1

Llevar la propuesta al dmbito escolar. El Componente Juvenil del
Mece Media del Ministerio de Educacion esta realizando intere-
santes experiencias innovadoras en el dmbito extraescolar para la
Ensefianza Media, lo que satisface importantes necesidades juve-
niles {deportivas, de recreacidm, artistico-culturales, formativas,
etc.). Esto indica, entre otras cosas, que actualmente hay condicio-
nes de receptividad para trabajar, en el dmbito escolar, una
propuesta como la que s¢ ha presentado.

Investigaciones relacionadas con el concepto de resiliencia” se
cenfran en conocer gqué faclores se conjugan para que niies v
jovenes que viven en condiciones dificiles pueden sobrepasar la
adverzsidad e inlegrarse exitosamente a la vida social y labioral.
Los factores quee mis se repiten dicen relackin con una autoestima
positiva, con la presencia de redes de apoyo (padres, pares o
adultos)con el desarrollo de habilidades de comunicacién, de
capacidad para planificar su vida, la existencia de normas claras,
de relaciones emocionales estables, de capacidad para resolver
problemas.

¥ Resiliencia es ln capacidad gque tenen |35 persones para resiatic v superar con 8xito
comdichares adversas,
Exlste s denominados «fackores prodecionses que ayudin o saperar saas condiciones,
S0 basa-en ln constatecién que no lados los nidos ¥ gdvenes que viven-en polireza se
comyinrten, por-ejemplo, m drogadictos o aleshdlioos o dellnrsentes, sind que pueeden
IngrporaTse sanamente 3 e sociedad
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En el proceso formative del Programa de Formacidn Integral se
trabaja la mayor parte de estos aspectos, a travis de los diferentes
mddulos v de la metodologia de trabajo.

Considerando la experiencia acumualada con jovenes estudiantes
secundarios, los principales componentes de la propuesta desarro-
lada, podrian incorporarse como parte del componente formativo
al interior de la institucién escolar, sea como componente del
curriculo obligatorio del alumno, sea como parte de las Activida-
des Curriculares de Libre Eleccion {(ACLE)

Para ello resultaria muy inleresante implementar un programa de
Formacidn de Formadores, dirigido a profesores interesados,
orientadores y otros profesionales v lécnicos gue desarrollan labo-
res educativas con jdvendes en el Ambito escolar,

4.2. Iniciar una linea de trabajo orientada a concientizar, informar, ¥

difundir a la opinién paiblica respecto de la juventud -especial-
mente de sectores populares- y su situacion. El objetive que
arienta a esta linea se podria resumir como <hablar de Ia juventud
a partir de los joveness, y bdsicamente se orientaria a contrarres-
tar informacidn prejuiciada que aparece con cierta frecuencia en
la prensa, lo que genera opinidn pablica negativa acerca del joven
de sectores populares.
Esta propuesta podria concretarse con la implementaciin de
w(Grupos de discusion juvenils. Con guias temiticas, elaboradas
por el equipo en conjunto con los jdvenes, se capacitaria a éstos
para la conduccion, registro v sistematizacion de la discusidn de
los grupos, gque se implementarian en distintas regiones. Los
resultados de estas conversaciones serian publicados en medios
de prensa y/o en documentos de trabajo.

4.3, Siguiendo la linea anterior y en un nivel de anélisis més profundo,
seria muy aportador, poder contribuir a la construccién de la
juventud come categoria social. Esto, ignalmente desde la propia
vivencia juvenil y con insumos aportados, entre olras fuentes,
desde los grupos de discusidn juvenil. Implica construir conoci-
miento en tomo a la juventud desde una perspectiva conceptual,
(adentrimdose en los significados que asume «el ser joven hoyw
desde los distintos planos; social, politico, econdmico, cultural,
espiritual, paicoldgico, etc.). En sintesis, investigar la juventud y
dar cuenta de ella; en el marco de un contexto social en perma-
nente cambio.
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ANEXO: ETAPAS DEL DESARROLLO DE UNA ESCUELA DE
FORMACION INTEGRAL PARA LA PARTICIPACION
JUVENIL EM EL AMBITO ESCOLAR

1. Etapa de conrocntoria

Se hace invitacion, a través de la direecidn del Colegio y/o a
través de afiches o dipticos, a dirigentes de los centros de alumnos y
a las directivas de curso de sus respectivos liceos, Se los invita a
participar en una «Escuela para la participacion Juvenils, sefialando
los objetivos, caracterlsticas melodoldgicas, contenidos, forma de
funcienamiento, fecha de inicio y tempo de daracidn.

La fecha de inicio corresponde a un primer encuentro cuvos
ohjetivos son:

- Dispener un espacio de ercuentro y convivencia de-los jvenes,
- Comocer expectativas de los jdvenes gque legan v entregar informa-
citn adicional sobre las caracteristicas de la escuela.

« Inscribir & los interesados v hacer una evaluacidn de entrada con
cuestionario de auloestima.

En esta pnimera sesiom, que posee gran importancia en la
motivacion a participar, en tanto experiencia inicial, se destina un
espacio signilicative al conocimiento interpersonal y al juego, median-
te dindmicas de animacidn disefiadas para ello, a la explicitacion de
las expectativas de los jovenes ¥ a la aclaracion de dudas y consultas.

2. Etapa de desprrollo de I Escuela

En esta ctapa se implementa la Escuela, con sus modulos
tematicos, cada uno a cargo de un monitor o monitora con competen-
chas en sus dominios temdticos,

Dadas las caracteristicas de la propuesta metodoldgica, de corte
netamente parlicipativa, se trabaja con grupos de no mas de 30-35
participantes, se procura que el grupo sea heterogéneo en género y
edad de los participantes (entre los 14 y 19 anos),

Con una o dos sesiones semanales, los jovenes reflexionan en
torno & los temas ejes propuestos en cada médulo temdtico. En un
ambiente basicamente permisivo, Bexible (en funcion de las necesida-
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des emergentes) v con normas minimas - la de respeto por los demiis
¥ de cuidado de la infraestructura- el resto de las «reglas del juegos
son libremente acordadas en cada grupo con sus monitores, las que
una vez acordadas se convierten en normas que deben ser respetadas,
a ng ser que exista un cambio nuevamente consensuadao,

Se procura que el espacio Escuela sea unoe de libertad e intimi-
dad, donde cada cual pueda expresarse casi sin restricciones, por lo
cual se busca Hegar a un acuerdo en tomo a mantener en el grupo lo
que dentro de él ocurra, propussta que es siempre aceptada por los
jovenes, De este modo se va construyendo colectivamente este espacio
de crecimiento personal y grupal que llamamos Escuela, en el cual el
monitor se perfila como un facilitador del trabajo formativo, sin por
ello descuidar el necesario aporte técnico-tedrico que le compete,

En el desarrollo de la escuela, geneéralmente se producen las
siguientes fases:

Fase [ Se produce una suerke de autoseleccion de los participantes;

el trabajo formativo es exigente y a pesar de ser muy lidico
es bambién muy demandanke en el cumplimiento de un
horario de trabajo acordado, de una clerta disciplina basada
en el respeto por el otro v una buena dosis de atencidn,
concentracion y participacion activa,
Todo lo anterior estimula a una parte del grupo, con crecien-
tes nivieles de motivacidn a permanecer ¥ comprometerse en
el proceso, v a otros a desertar, esto generalmente en una
proporeidn de tres a uno, respectivamente.

Esta fase, que se puede denominar de vitrineo, donde el
joven comieniza observando, mirando lo que sucede y eva-
luando de acuerdo a sus intereses y motivaciones si comti-
nid o deserta, culmina en la beecera sesibn,

Fase II:  Aumentan claramente los niveles de confianza, intimidad y
compromiso con el grupo y con la tarea; ¢l grupo comienza
a cohesionarse, junto con lo cual surgen lazos de afecto y
solidaridad entre los participantes ¥ monitores,

Fase II: Comienza a verificarse un proceso de comprension o
adevelamientos de lo gue la escuela persigue, del sentido
quee Hene este trabajo formativo, gue en un comienzo les era
algo extrafio, tanto en fondo como en forma. 5S¢ desarrolla
una percepcidn v apropiacidn del sentide y misidn de la
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Faze 'V

escuela, cada joven percibe que la escuela s un espacio y
una oportunidad para el autodesarrollo, lo cual reviste un
alto valor para ellos

Comienza a desarrollarse v expresarse potencialidades, ca-
pacidades, habilidades y destrezas que los jdvenes no ha-
bian exhibido en otros espacios formativos. Es el tiempo de
slas gratas sorpresase: frecuentemente el joven dismuptive,
el shiperkinéticos, el »calladito», en fin, despliegan ante el
grupo, v mds importante alin, ante si mismos, conductas que
aportan a la reflexion y al desarrollo del grupo, que vienen
equilibrarlos o a compensar, favereciendo con ello su perte-
nencia al grupo.

Junto con lo anterior, a esta altura del proceso, se produce
también una suerte de cculfuras imterna, con mecanismos
propios de autorregulacion, con codigos v valores propios
del espacio comin, que, hasta la fecha han sido siempre
adecuados a la sthuacion de convivencia colectiva,
Algunos participantes dan cuenta de conductas alternativas
frente a situaciones que eran confliclivas previamente: pue-
den hablar frente a sus compafieros de curso sin sentirse
inhibidos o avergonzados; han cambiado su relacidn con fos
padres {lo que a veces es valorado positivamente por los
padres, como cuando el joven comienza a ser mis comuni-
cativo; pero otras veces es valorado negativamente, dado
que el joven comienza a ser mds independiente).

Tambitn se expresan senbimientos positives como el gue
tienen buenos amigos, se sienten seguros con sus relaciones
personales u otros.

3. Etnpa dr clerre

La Escuela culmina con dos actividades significativas; la Joma-
da v la ceremonia de clansura.

* La jornada

La jomada podria ser deflinida como un espacio intenso en lo
tormativo, en lo interactivo y en lo recreacional. En efecto, durante

dos dias se retinen los jévenes participantes de las escuelas en un



determinado lugar, generalmente campo o playa.

Cuando se han desarroliado escuelas simulbineas, lajormada redne
a los participantes de todas las escuelas. Este espacio es el momen-
to de reconocerse en otros que estin en lo mismo, en la ampliacidn
de redes de apoyo, en confrontar lo gue ha side para unos y otros
esta experiencia Escuela, en reconocer inlereses y motivaciones
semejantes, en eliminar o matizar prejuicios respecto a los otros
colegios, ek

Otra caracteristica de la jornada es que proporciona al grupo un
£50eNario muy propicio a la consolidacidn y anclaje de las viven-
cias y aprendizajes obtenidos durante el proceso formativa, la
jormada es el inicio del cierre del proceso, por Ip tanto es un
momento de sintesis.

Se desarrolla uno o dos mdidulos temiticos, contemplando la
posibilidad de que pueden no ser completados, ya que la natural
inquietud de pasarlo bien con que legan los jovenes a las jomadas,
con frecuencia significa la generacidn de actividades de grupo no
canternpladas en la programacion.

Un espacio de tiempo importante se dedica a la convivencia no
estructurada v a la realizacion de actividades semiestructuradas,
donde los participantes tienen la oportunidad de exhibir sus
habilidades como cantantes, actores, poetas, o lo que deseen
expresar en forma libre. Generalmente culmina con una fiesta
jusceriil.

* La ceremonia de clausura

La ceremonia de clausura cumple dos objetives importantes: de
prictica de aprendizajes previos relacionades con la programacidn
¥ planificacidn de actividades; y de realizacion de rito colectivo de
culminacion del proceso.

Asi, esta ceremonia queda a cargo de los jovenes, a lo que se les
otorga la responsabilidad de su planificacion v ejecucidn. Aungue
a simple vista parece algo rutinario, no lo es en absoluto. En el liceo
pocas veces se otorga al joven poder de decisidn y autonomia, por
ello esta farca no resulta ficil para ellos: encuentran midltiples
dificultades en organizarse, en reparlirse tareas v roles, en hacerse
responsables, etc.,

La consigna es que muestren en la ceremonia lo que fue significa-
tivo para ellos de la experiencia, ante sus amigos y familiares
invitados, de un modo que realmente los exprese.
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Como rito colective, la clausura sirve como cierre del proceso y
como instancia en la cual se reconoce el esfuerzo, constancia v
responsabilidad de los jovenes que han completado el ciclo de
formacion, que queda refrendado por la entrega de un certificado
de asistencia, frente a profesores; familiares y amigos.
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Metodologia para el abordaje de la
drogadiccion infanto juvenil

Antonio Favreau™
Manica Bonnefoy *~

L. PRESENTACION

Al momento de acoger la invitacidn efectuada por el Programa
Interdisciplinario de Investigaciones en Educacién P.LLE. para parti-
cipar en esta compilacion de experiencias de trabajo en el dmbito
juvendl, sin duda el desafio que se nos presentaba era especial:
comunicar nuestra vivencia de tal forma que permitiera la transféren-
cia real de lo que ha sido nuestra experiencia de trabajo con sectores
populares en la problemdtica del consumo de drogas infanto juvenil.

MNuestra historia esth matizada por innumerables situaciones y
procesos que dificilmente son posibles de transmitir en toda su
complejidad v riqueza. Mo obstante, creemos que anicamente el
rescate ¢ intercambio de nuestras propias practicas, puede generar las
bases de sustentacion para imaginar y proponer aquellos proyectos
sociales que propendan hacia §a humanizacion de nuestra sociedad.

El presente trabajo ha sido elaborado con el propdsito de
mostrar ¥ compartir la praxis social desarrollada por el Programa
«Caleta Sur+ en la problemiéltica de la drogadiccidn en sectores pobres
de la zona sur de Santiage, ¢én un intento por articular la reflexidn y
la accidn.

De alguna manera, hemos va anunciado nuestea linea de traba-
joc el modelo de intervencion comunitaria. El Programa entiende esta
modelo como un método a través del cual se activan y movilizan los
recursos de la comunidad, recursos que resultan ser el rostro desco-

* EBerretario Ejecutivo del Programa de Atencidn para Eh'ng.:drh:: «=Caleta Sure
ot EErle-uda de Trabajo Social; Asesora Témica del T'rns;rarna = alefa Surs.



nocido de lo que se considera como identidad marginal. Evidente-
mente, no se trata de recursos bécnicos o materiales, sino méds bien,
estdn referidos a la posibilidad de estimular la bisqueda de reapues-
tas v conductas grupales, movilizando ka solidaridad, la afectividad,
la capacidad de comprometerse a nivel persomal y la actitud de
formarse y autoeducarse para buscar estrategias de cambio positivos,
todo lo cual se expresa a nivel de la organizacion local. Serd, pues, la
concresidn de esta perapectiva de intervencidn, la que compartiremos
en las paginas siguientes.



II. DESCRIPCION INSTI'I'LTCIUNAL

1. Principios del Frograma «Caleta Sure

1** El programa tiene la firme conviccion que toda persona posee la
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facultad de poder cambiar, si en sus niveles personales y medio
socio-econdmico existen las condiciones de relacidn dindmica
tavorables para el cambio.

La problemadtica del Abuzso de Drogas, drogadiceidn ¥ conductas
asociadas, son en dltima instancia sintomas de la situacion cultu-
ral de la sociedad.

La responsabilidad de solucionar la problemitica de la Drogadic-
cidn, s una tarea tanto social, asi como individual de todos los
agentes de la comunidad.

Los afectados directamente por la droga no pierden su condicidn
de persona, ¥ desde sus propias vidas, tienen aportes valiosos
que entregar en la brisqueda de soluciones para ellos y para el
problema en general.

Creemos que ef modelo de intervencion Comunitaria y otras
metodologias de intervencion perfilan una solucidn importante
en ¢l tratamiento de la drogadiccion.

Las relaciones solidarias son una tarea principal para producir las
transformaciones de las personas y de la sociedad.

7™ La energia que producen las acciones comunitarias, sean de

grupos organizados o no organizados, es la huerza adicional
necesaria para reverfir el problema de la droga.

2. Poblacién objetivo v beneficiarios

2.1, Poblacidn Objetivo: Habitantes de las siguientes poblaciones:

- Comuna La Pintana :
El Cmbii
El Remanso
Santiago Mueva Extremadura
Santo Tomads
Villa La Opera 1y 2
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Villa Gabricla Mistral
Villa La Primavera

- Comuna 5an Joaquin:
La Legua
La Legua de Emergencia
El Finar

- Comuna La Granja:

Yungay

- Comuna Lo Espejo:
Lo Sierra «As y oD

= Comuna Lo Barmnechea;
Cerra 13 Morte
Cerro 18 Sur
Campamentas ribera Rio Mapocho (Quinchamali y otros).

2.2, Bemgficiarios: (exceptuando la comuna de Lo Barnechea):

b.1) Prevencidn:
- Nifios en alto riesgo 1 58 nifios
- Grupos familiares i 1.400 personas {280 familias)
- Monitores Pobladores 140 jdvenes
= Medio Poblacional 1 B30 personas (42 organizaciones)
Subtotal : 273 personas

b.2) Tratamiento:
= Dirogadictos i B jbvenes
- Grupos familiares {75 personas (25 familias)
- Monitores Pobladores @ 10 Monitores
Subtotal : 172 personas

3, Objetivos Programiticos
3.1. Hipotesis de acciin

El Programa postula que con la organizacion, compromiso y
usn de redes de recursos de la propia comunidad es posible la
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solucion de consumo de drogas y alto riesgo de jOvenes y nifos de las
poblaciones de extrema pobreza.

3.2. Objetivo General

Aportar a la solucion del problema de la Drogadiceion en los
sectores poblacionales con un modelo de Intervencion Comunitaria,



I1I.

CAMPO DE ACCION

Como ya lo advertimes, nuestra accidn se inserta en el seno

interactivo de un espacio local lamado scomunidads,

Las definiciones clisicas establecidas por las ciencias sociales

sobre la nocidn de comunidad, son conceptos abstraidos de a reali-
dad y que nos permiten una base tedrica para definir la realidad
poblacional en donde se interviene, y que precisaremos a continua-
cidm. Pot tanto, los elementos mas significativos para el Programa son:

1. Ly Foblacidn

1.1.

1.2.

1.3

La poblacidn es una realidad cultural interactiva a nivel de sujetos
o gripos y qué para sus habitantes contiene una HEREDAD como
destine cotidiano que configura el SER poblacional. Esta herencia,
es culbviada v descubierta desde la privacion socal v cultural
estandarizada. El descubrimiento de esta herencia le impulsa a
desarrollar una accidn concertada que se orienta a las transforma-
ciones y aprendizajes sociales,

En las localidades donde interviene el Programa, no existe CO-
MUNIDAD, mds alla de la termtorialidad compartida de sus
habitantes y de vinculos primarios, por encontrarse en una situa-
cion de deprivacion socio-cultural que les impide un desarrolio a
escala humana, por ello, optamos por hablar de lo Local.

Las motivaciones que desatan primanamente [as energias de fas
personas en el dmbito local- poblacional, se encuentran predeter-
minadas por el SENTIR y los AFECTOS v que, posteriormente,
circunscriben la identidad de un SER (poblador) en su contexto,
es decir, ESTAR en una realidad particular. Recién, en este
momento, es posible contar con la disposicidn para el HACER,
para el movimiento de las potencias y capacidades de un pobla-
dor o un conjunto de pobladores.

2. La Comumidad

1.

Luego del proceso vivido v explicado en el punto precedents,
podemos comenzar a definir v sefialar las caracteristicas de una
comunidad que identifican al Programa.



En primer lugar, advertimos que no existe un concepto unitario,
concensualmente aceptado vy minimamente univoco de soomuni-
dads. Pudiera suceder que dado el alto grado de diferenciacidn
social v cultural que las colectividades actuales han adquirido, las
diversas comunidades carecieran de elementos comunes suficien-
tes para formular una definicion, No obstante, la investigacion de
Hillery {1930} sobre la coincidencia de dreas temiticas abarcadas
por el Ermino comunidad, proporciona una posible respuesia
{localidad compartida - interaccion social entre los miembros v
subsisternas de comunidad - relaciones y lazos comunes) a las
cuales podemos anadir otros elementos que no necesariamente
han sido sefialados:

- lpcalizacidn geoprafica de base.

- estabilidad temporal,

= un conjunto de instalaciones, servicios y recursos materiales.

- estructura y sistemas soctales, oomo nicleo,

= un componente peicologico resultante del cardcter bdsicamente
identificative v relaciopal.

A partir de lo dicho, podriamos definir la comunidad comios
sistema o grupo social de raiz local, diferenciable en el seno de la
sociedad de la que ¢s parte, en base a camacteristicas ¢ intereses
compartidos por sus miembros y subsistemas que incluyen: loca-
lidad geogrifica, interdependencia e interaccion psicosocial estable
y sentido de pertenencia a la comunidad e identificacién con sus
simbolos ¢ instituciones. Esta generalmente dotada de una organi-
zacidn institucional relativamente autdnoma gue concretiza la
mediacion institucional entre sociedad e individuos prestando las
funciones sociales con relevancia en lo local. Sus miembros desa-
rrollan relaciones v lazos horizontales (vinculos mterpersonales y
cohesion social) y verticales (sentido de pertenencia al grupo e
identificacidn con €l) psicoligica y socialmente significatives.

3. Definicidn y Concepcitin de Modelo de Trabajo Comunitario

En un nuevo contexto ofrecido por diversos cambios en el
escenario social, econdmico y politico en nuestro pais, consideramos,
como primera exigencia, la importancia de asumir una actitud de
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constante reflexion para dar respuesta a la complejidad de las situa-

ciones que la realidad presenta cotidianamente, sobretodo, en el plano

de las problemiticas sociales. Toda respuesta que busgue superar

aquellas situaciones que afectan la calidad de vida de la poblacidn,

debiera considerar slempre los sigulentes elementos:

- Capacidad y potencialidades de la comunidad.

- Aspectos histérico-sociales de la comunidad, donde se inserta la
opcidn de imbervencidda,

- Transterencia de valores y principios en el contexto comunitario.

- El compromiso valérico del agente interventor (Trabajador Social v/
o Edugador Institucianal),

De manera complementaria, deben ser consideradas aquellas
caracteristicas que pueden significar un ohstaculo o una condicionante
para desarroliar el proceso de intervencion. Estas se relacionan, por
gjemplo, con la marginalidad, los sistemas de poder paralelo, el
consumo de drogas y conductas asociadas, la desestructuracion fami-
Liar, la existencia de pedes de narcotrafico, los bapos niveles de
organizacion local, el dafio psicosocial, la debilidad en las redes de
apoyo, etc. Tales situaciones dificultan una estructuracion social
organica que permita a la comunidad local aprovechar sus capacida-

des humanas y sociales para dar respuesta & sus problemas y nece-
sidades.

4. Trabajo Comunitario y Drogas

En lo particular, se trata de generar un proceso de bilsqueda de
sentidos de vida v socializacian positiva entre los sujetos de interven-
cidn, ¥ que ellos puedan ser reconocidos por su propia comunidad,
recuperdndolos de sus problemas especificos, vy creando una red - de
apoyvo con una identidad propia,

Fara introducir esta dindmica de trabajo, es necesario sefialar
las caractéristicas centrales de aquellas comunidades en donde el
Frograma mmterviene.

Viven una situacion de extrema pobreza y marginalidad social
¥ econdmica, cuya caracteristica de composicidn es la variedad de
procedencia poblacional. Son heterogéneas en diversos aspectos (in-
tereses, actividad laboral, grupos etireos, ete.), v poseen una identi-
dad que tiende a promover determinadas conductas sociales v bajo
contral intemo de la comunidad.
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IV, METODOLOGIA DE INTERVENCION: TEABAJO
COMUNITARIO

BPesde el Programa «Caleta Sure se ha pensado una serie de
tactores quie, incidiendo en la resolucion efectiva de la problematica
del consumo de drogas, permiten dilucidar un modelo de interven-
cidn. En este sentido, la situacion de grave deterioro psicosocial y las
condiciones de vida de los sectores en los cuales trabajamos, la
propussta s un Modelo de Intervencidon Comunitaria, fundamental-
mente, porque otra metodologia de trabajo (como Desarrollo Comu-
nitario, por gemple) demanda contar con un diagndstico de la
realidad que presente posibilidades reales de auto organizacién y
autogestion en diversos dmbitos por parte de los sujetos beneficiarios
del Frograma gue, para el caso, no se corresponde con la sifuacion
chservada en estas comunidades. De esta manera, la caracteristica
central de este tipo de intervencidn es la capacidad de establecer
limites y referentes claros respecto al trabajo que se realiza. No
debemos olvidar que la problemitica del consumo de drogas no
asume sdlo una dimension social, sino también, cultural, motivo por
el cual la prictica concreta debe considerar la coordinacion
interinstitucional para atraer recursos que permitan una superacidn
integral de esta problematica.

En las proximas pdginas, compartiremos o que en términos
generales podriamos denominar el proceso de intervencion en las
comunidades o sectores poblacionales en donde se inserta el Progra-
ma «~Caleta Surs. No haremos una exposicion exhaustiva de cada uno
de-los pasos a cumplir en cada etapa, sino mis bien, hemos organi-
zado la exposicidn de la siguiente manera:

1. Proceso Desarrollado en Prevencidn: sefialamos sus caracteristicas
centrales. Su importancia reside en que implica la conjugacién del
trabajo comunitario con las particularidades sodo colturales de la
poblacidn y la manifestacion concreta de la problemdtica del con-
sumo de drogas en aquel sector.

2. Estrategias de Intervencién en el Ambito del Tratamiento: com-
partimos los principales aspectos que caracterizan el proceso tera-
péutico con consumidores de drogas en el seno de su ambiente
natural {la comunidad poblacional).
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1. Proceso Desarrollado en Prevencion: Una Experiencia con la
Comunidad

1.1 Primer momento: Insescidn; congta de tres fses centrales

1.1.1. Ubicacidn en el espacio territcrial
1L.1.2. Toma de Confianza o Confacto con la comunidad
1.1.3. Diagndstico inicial

La insercian implica que nos instalemos en un sector poblacional
para, desde alli, iniciar un proceso de intervencidn y trabajo comuni-
tario.

Ademds, es un trabajo En y Con la Comunidad, por lo tanto,
es imprescindible llegar, permanecer, interrelacionarse horizontal-
mente, conocerse reciprocamente para legitimizarse ante los poblado-
Fes.

La insercicn implica, por dltimo, conocer ¥ que nos conozcan
¥ simulbneamente, probar v valorar si el sector es viable para un
trabajo comunitario.

El propisito de este primer momento, 83 lograr un-aoercamien-
to com la comunidad para conocer su realidacd, sus recursos v posibi-
lidades de accitn, en el marco de legitimar nuestra presencia en la
poblacién, Podriamos decir, que buscamos desarrollar un minimo
nivel de compromiso con la comunidad del sector, identificando los
problemas méds Sentidos e incorporando a este proceso al mayor
mimero de personas en la bisgueda de soluciones.

Las caracteristicas centrales gque marcan los tres submomentos,
son las siguientes:

1.1.3, Ubdeactin en el espacio ferritorinl

Se busca lener una aproximacién o mirada respecto de los
principales aspectas del sector poblacional. Estos aspectos se refieren
basicamente a:

* Nro. de Habitantes y distribucidn por sexo ¥ grupos efdreos.
* Miveles de escolaridad en la comunidad

* Listado de servicios existentes

* Gobiermno local: funcionamiento del Municipio.

* Organizaciones existentes en la comunidad.

* Actividad productiva central de la poblacidan.

* Historia focal
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* Limites territoriales
* Otras, de acuerdo a las caracteristicas particulares del sector.

Al mismo tiempo, 1a observacion se transforma en un instrua-
mento privilegiado para captar elementos intangibles de la dindmica
comunitaria, ¥ que se expresan a través de la conducta v la estructura
de relaciones sociales {especialmente, mutinas de vida).

1.1.2. Tome de confinnza ¢ oontdcto con o comunidad

El objetivo es abordar a los pobladores, para establecer un nivel
de confianza y cercania bidsica para desarrollar la experiencia. El
contacto se inicia vinculandose con las siguientes personas o grupos:
* Dingentes de Base
* Junta de Vecinos
* Clubes Deportivos
* Residentes en la Comunidad
* CHros

La gran apuesta que orienta este trabajo, es:

* Convencer gue es posible el cambio
* Kecuperar esperanza

1.1.3. Dingndstico inicial

El propésito es manejar y tener claridad de los aspectos favo-
rables v desfavorables para implementar el trabajo comunitario en el
sector.

El diagnéstico, debe tener un cardcter participativo, es decir,
hacer todos los esfuerzos posibles para involucrar la participacion de
la comunidad para conocer su reafidad. Las actividades centrales se
refieren a:

* Elaboracidén de un informe acerca de la situacidn general del sector
poblacional que s ha intervenido durante la insercidn v la toma de
contacto!

* Datos acerca de la magnitud en que se da el problema de la
drogadiccidn, ubicacidn de focos de consumo y trifico, situacion de
la infancia en alto riesgo, el

* Precisar, analizar y profundizar la informacion recopilada en la
toma de contacto, especialmente, respecto de los informantes claves.

* Reunir material escrito sobre el sector poblacional.
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1.2, Segundo momento: Organizacidn de los niveles de trabajo

Luego de haber experimentado un primer gran acercamiento
con el sector poblacional ¥ de haber establecido niveles de coopera-
cibn ¥ confianza bdsicos para iniciar el trabajo, en este segundo
momento nos proponemos estructurar el trabajo de intervencidn a
partir de Ia organizacion de los niveles de trabajo, vale decir, Nifos
y Familias, Monitores y Qrganizaciones Sociales, en conformidad a las
caracteristicas socio culturales que presenta la comunidad local.

Al centro de esta accidn, lo gque hacemos es estimular la
voluntad de cambio en los beneficiarios, como elemento fundamental
para superar el problema.

Aqui el ohjetivo es facilitar y organizar los espacios sociales que
la comunidad de un sector poblacional requiere para desarrollar los
procesos de prevencidn y tratamiento en su consumo de drogas, En
la prictica, estos cspacios estin representados en los siguientes nive-
les de intervencion:

* Nifios v Familias
* Monitores
* Medio Poblacional

* NINOS Y FAMILIAS

A continuacion ofrecemod un esquema que sintetiza los mo-
mentos principales por los cuales transita la actividad en este nivel:

Deteccidn nines en el sector
{analizar situacion Alto Riesgo)

3= Offécer espacio permanente
—= jdentificar situacitn familiar

Mivel p——> separacidn por edades, mtereses, habilidades.
!I—u generar actividades con contenidos centrados
en lo educativo-recreativo, procurando ser una
formacton entretenida v amena,

% seguimiento con nifios en situaciom de mayor
riesgo social.
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* NIVEL DE MONITORES

El objetivo eg constituir un grupo de Monitores con jovenes

poebladores que deseen trabajar en actividades de Frevencidn.

Para el logro de esta finalidad, se desarrolla un trabajo que
busca constituir un espacio organizacional con estos jovenes. La
identidad de Monitor, se va perfilando, fundamentalmente, en el nivel

de compromiso adquirido con la comunidad par enfrentar en con-
junto sus problemas. Del mismo modo, el proceso para llegar a ser un

Monitor va acompafiado de diferentes niveles de participacion y
formacion expresada en una escala ascendente de roles. Estos son tres:

* Colaborador
* Pre Maonilor
= Mongtor

—
Calaborador

S cuenba con & para actividades determi-
nadas.

El requisite bdsico, es demostrar interds y
entusinsmo por las tareas que el Encargado
Sectorial le solicite realizar, Colabora, fun-
damentalmente, en actividades con nifios
en alto riesgo social.

Fremonitor

Tiene nociones basicas de lo gque es Caleta
Sur, asumiendo un rol mis directo de apo-
vo al Encargado Sectorial. Para ascender a
este pol, hay que intensificar el entusiazmo
por participar y manifestar interés por ini-
ciar un proceso de formacién. También, hay
una entrega de elementos bdsicos a partir
de |a relacién poblacional.

Muanitor

Es el que realiza la labor junto al Encargado
Sectorial. El Monitor demostrard un mayor
nivel de compromizso y de responsabilidad
frente a lo que realiza. Conoce los objetivos
voel senbido que para el Programa. tene el
trabajo en su sector. Ha comenzado ya su
proceso de formacion.
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En lo que se refiere a la conformacién organizacional interna
del Nivel de Monitores, ésta e5 trabajada en tomo a los siguientes
elementos:

* Estructura bisica; que ¢l grupo, constituido como tal, dé origen a un
cierto funcionamiento orgdnico que exprese la forma particular en
que ese grupo ha establecido la distribucién en la toma de decisio-
nes, en la asignacion de roles y funciones, etc.; adoptando una forma
visible de orgamizaciin.

* Sentido de pertenencia; que bos miembros del grupo, logren desarro-

llar un sentimiento de inclusién grupal, de manera tal que el grupo
represente un espacio de referencia para la construccidn de sus
identidades particulares.

* Sentido de organizacion: que los jovenes, a través de su experiencia
grupal, descubran y valoren la organizacidn como un medio posible
para enfrentar en compafiia de otros, los problemas que afectan a
su poblacion {uno de los cuales, es la drogadiccién).

* Sentido de mistica: producto de I expenencia cotidiana en el grupo
y como resultado de la interrelacidn afectiva dada en él, los jovenes

irdn definiendo ciertos simbolos, valores y sipnificados atribuibles
al trabajo que desarrollan y que, finalmente, darén sentido a su
com promiso personal v grupal con la comunidad.

* Preocupacion por la vida: que el Monitor logre, progresivamente,
valorar v cuidar tanto su desarrollo humano personal, como el de
los otros miembros del grupo y su comunidad,

* Autorregulacitn horizontal, se refiere a la forma como cada grupo
establece los mecanismos para asegurar la participacion de todos
sus miembros en la vida grupal, garantizando la distribucion hori-
zontal (igualitaria) de cuotas de control ¥ regulacidn del proceso
natural del grupo.

* Chros: en el proceso particular que viva cada grapo, irin surgiendo
otros aspectos que son relevantes para el logre de sus objetivos de

Eralsajr.

La idea o marco para la constitucién de los Monitores, esta
limitada a la realidad socio culhiral propia del sector poblacional.



2. Estrategia de Intervenciém en el Ambito del Tratamiento: Los
Centros de Tratamiento v Behabilitacion Comunal.

2 1. Fundamentacidn

El fendmeno del consumo de drogas, es una situacidn insepa-
rable del conjunte de valores y simbolos propios de nuestra culbura.
Por tanto, se vincula con una serie de problematicas sociales que
actiian como una red multicausal que le dan origen. Es precisamente
nuestra practica cultural la que va creando las condiciomes que
conducen a la diogodependencia, fundamentalmente, porque nues-
tras sociedades son incapaces de ofrecer nuevos simbolos y costum-
bres que vayan sustituyendo ciertas practicas tradicionales que, tam-
poci, es capaz de mantener. Podriamos afirmar que la experiencia de
la vida humana en este tipo de cultura, estd condenada a transitar por
la frustracidn ¥ por la falta de wsentidoss que otorguen significado a
la comstruccion de algin proyecto de vida. De alli, entonces, que el
fendimeno de la drogodependencia se alimenta de los patrones cultu-
rales que compartimos cotidianamente. Ejemplo de esta situacion, es
el que, por lo general, el drogadicto presenta un empobrecimiento en
sus relaciones afectivas, pareciendo ser que en la droga logra recupe-
rar, en breves momentos, la plenitud wvital gque no encuentra de
manera espontinea en la dindmica social. Asumir la problemitica del
drogadicto, implica interpelar profundamente las bases mismas de
nuestra cultura.

Por tales rarones, las acciones de tratamiento, y también de
prevencidn, deben encaminarse hacla la esfera de lo simbélico, hacia
los modos de convivencia social, con el objeto de cimentar o fortalecer
ciertos valores, actitudes y conductas que derriben la muralla de
indiferentismo social ¥ que puedan contrarrestar la cultura de la
funcicnalidad v la eficiencia.

Estas mismas situaciones, se replican a nivel del espacio
microsocial del joven drogadicto, en este caso, su comunidad, su
poblacidn. Las manifestaciones macrosociales del fendmeno de Ia
drogodependencia tienen su expresidn concreta en la experiencia
cotidiana de este joven. En sectores urbano populares, la situacion de
pobreza misma que afecta a tantas personas, engendra suficientes
factores de riesgo como para acercar peligrosamente a nifios ¥ adoles-
centes hacia el consumo de drogas. La comunidad no ofrece condicio-
nes de infraestructura suficiente para la entrega de servicios bdsicos
en silud, educacidn y esparcimiento. Del misme modo, las carencias
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materiales, van acompafiadas de carencias en las relaciones afectivas
que g¢ establecen, fundamentalmente, porque la preocupacion por el
presente {el hoy} v la sobrevivencia diaria, generan una interaccidm
funcional a la satisfaccidn material de las necesidades, ya sea a mivel
familiar, grupal o poblacional.

El deteriore peicosocial (expresado en falta de oportunidades
educacionales, laborales, recreacionales y habitacionales; en conflictos
de cardcter emocional v afectivo; v en carencias materiales), conduce
a muchos nifios y jovenes a percibir la realidad como fuente de
tensidn y como espacio de insatisfaccion personal, cuya consecuencia,
es la atribucidn de significado y establecimiento de un vineulo emo-
cional con aquella sustancia llamada droga.

De alli, entonces, que nuestra propuesta de intervencion en
tratamiento considere como ejes centrales a:
1) La comunidad {como realidad cultural propia)
2) El grupo (caracterizado en focos, patotas, etc.)
3) La Familia {como soporte del componente grupal inmediato)
4) El individuo (finalmente el sujeto como portador de una situacion
personal v /o grupal).

2.2 Una nueva experiencia: Centros de tratamiento y rehabilitacidn

Considerando la creciente agudizacién de la problemdtica del
consumo de drogas en nuestro pais, particularmente, por el incremen-
to en los niveles de consumo de pasta base de cocaina (FBC), hemos
dado inicio a una nueva etapa en el dezarrollo de nuestro proceso de
intervencitn, a contar del presente periodo,

Se trata de [a complementacién de nuestro moedelo de trata-
miento en Trabajo Comunitario, que incorpora metodelogias de Co-
munidades Terapéuticas logrando integrar, de este modo, dos enfo-
ques en funcidn de un mismo propoasito,

En lo fundamental, ésto se expresa en la habilitacién e
implementacion de Centros de Tratamiento v Rehabilitacion localira-
dos en las comunas donde desarrollamos nuestro trabajo. Actuakimen-
te, s¢ encuentra en pleno funcionamiento el Centro de San Joaguin,
prepardndonos para implementar préximamente, el Centro de La
Pintana, Esta experiéncia busca ofrecer un espacio semi-protegido en
las comunas, para tratamiento v rehabilitacion, en un proceso que
complementa la autoayuda v la realidad soctocultural de los sectores
urbano populares.
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e acuerdo a este planteamiento, se organizan 108 siguientes
niveles de imbtervenciom:

- [Gvenes drogadictos: en Centros de Tratamiento y Rehabilitacion,
ubicados al interior de las comunidades poblacionales focos del
problema, a fin de realizar Ins procesos de cambio vinculados
permanentemente con el medio de origen v con la parbicipacion de
los grupos tamiliares y la comunidad.

- Familips: desde el comienzo, se involucran a los grupos familiares
de los jovenes a una terapia paralela.

- Monitores Pobladores: asi como interesa incorporar la participacion
de las familias en ef proceso de tratamiento, es muy importante
involucrar los recursos existentes en la comunidad, a través de la
participacion activa de pobladores que, durante un proceso de
formacién v capacitaciin en elementos metodoldgicos y tedricos,
van articulando un aprendizaje con la experienda practica, que les
permite acompatiar ¥ constituirse en facilitadores del proceso tera-
plutico vivido por los jovenes drogadictos.

Por otra parte, el proceso de tratamiento estd constituido por tres
elapas sucesivas y camplementarias:

a) Etapa de Acogida {2 a 3 meses)
b} Etapa de Permanencia en Comunidad (4 a 5 meses)
c) Etapa de Reinsercidn {6 meses)

321, Primeme Efopa « Acogidas

Corresponde a la primera parte del proceso terapéutico educa-
tiva del joven drogadicto y su familia. En esta etapa, se orienta al
joven hacia un trabajo que le permiti ¢l inicio de la toma de conciencia
de su situaciin, a través del trabajo en tormo a su comporlamiento y
e BT A SUS CImOConEs v sentiemienkos,

Las actividades son las siguientes:

- Entrevista inkcial {diagmdstico inical del joven)

=« Coloquios (sesiones individuales)

- Entrevista para pasar a grupo de autoayuda

= Grupos de autoayuda (preparacion a la siguiente etapa de Comuni-
dad]

- Talleres de apresto laboral v social (espacios de contencion)
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- Desarrollo de tareas acordadas y planificadas con [os Operadores v
Monitores a cargo del joven,

2.2.2. Segunda Etapa « Pernutmencia en Comuntidid s

Corresponde a la etapa miis profunda del tratamiento. En
Comunidad se trabaja, mediante los grupos de autoayuda, la historia
vital de cada persona, reconociendo profundamente los sentlimientos
dolorosos gue puedan estar afectando la vida actual. Se zanjan las
deudas con el pasado y se comienza a elaborar un sentido y proyecto
de vida.

Lazs actividades son;

- Intensivoes terapéulicos {espacios de encuentro personal)

- Grupos de Encuentros {(espacios de terapia colectiva)

= La Confrontacion

= Coloquios

- Grupos temiticos (espacios colectivos para temas de interés)

- Grupos Sonda (grupos pequefios para abordar aspectos intimos en
el plane de la sexualidad, familiar ¥y social)

- Talleres de Apresto y programas de capacitacion [aboral.

- Continda programado el tiempo fuera de la comunidad.

2.2.3. Tercera Etopn «Reinsercicns

Esta etapa corresponde al trabajo de la autonomia y los prime-
ros pasos en el nuevo provecto de vida. Bl joven debe venir trabajando
una serie de aspectos que le permitan enfrentarse autonomamente a
su vida venciendo temores Yy ansiedades, aprendiendo a enfrentar
sitiaciones en base a los fuevos valores adguiridos,

Como requisitn para su graduacion debe realizar trabajos de
apoyo en lo social de su poblacidn ¥ haberse insertade laboral o
educacionalmente, seguin el caso. Este momento marca el término del
tratamiento ¥ una nueva etapa en la vida del joven.

S realizan las siguientes actividades:

- Grupos de encuentro (mas distanciados)

- Continuacion de las tareas comunitarias en la poblacidn

- Continga integracion a programas de capacttacion laboral

- Imzercidn laboral v/0 escolar

= 'reparacion de las primeras metas en su nuevo su provecto de vida



Cabe destacar que, durante todo el proceso de tratamiento
vivenciado por el joven, es muy importante para el logro del objetivo
de la rehabilitacion, el involucramiento del grupo familiar en una
experiencia paralela y complementaria en cada una de las etapas del
tratamiento, El proposito central es que junko con el cambio que se
vaya produciendo en el joven, también, sea posible replicar un cambio
en la familia, eliminando siluaciones que puedan haber incidido en la
adiccion del joven y permitiende una preparmﬁn ]:aam la posterior
reinsercidn de éste en el seno de su grupo f

Del mismo modo, &8 muy importante iru.'niucmr la participa-
cion activa de Monitores Pobladores, quienes acompafian a los jove-
nes durante lodo este proceso. De esla manera, s¢ genera un lazo
permanente entre el joven, su poblacion y sus relaciones mis directas.



TESTIMONIO

aMis ojos veian ofro mundo, Yo no sabia lo que era andar
Iicido, sélo me gustaba andar volada. Al colegio ya ni iba, me empecé
a poner atrevido, prepotente, desesperado por aspirar. No me llamaba
la atencidn ni la escuela, ni jugar, ni ir a fiestas. Lo 1inico que hacia
era despertar, partir corriendoe a comprar un tarro de neoprén e ir a
volarme. Después comencé a perder mis amistades, a meterme en
problemas, a robar, a humillarme. Ya no me preocupaba de mi
persona, Llegd un momento en que me di coenta de que estaba botado
en el mundo. Habian pasado varios afips.

- Te pasd algo especial por lo cual te empezaste a semtir asi?

Es que todos me humillaban, me molestaban, Mi hermana
sufria, todos sufrian en la casa. Era desesperante querer «salirs y no
poder hacerlo. Llegd un momento en gque la misma gente de la
poblacién empezd a burlarse de mi; me pegaban scharchazose, Asi
que empece a hundirme en los potreros ¥ a no juntarme con nadie.
En el potrero gritaba, me ponia a lorar.

= Jmtentaste alguna salida desesperada?
5i, intente matarme. Un dia tuve una pelea con mi hermana,

pesqué un cuchillo v sali a la calle & matarme, pero los cabros me
quitaron el cuchillo. Por ese entonces, yo ya tenia a mi sefiora ¥ a mi
hijo, Mi hijo me decia: papd ;andai ..? Y yo con eso queria desapa-
recer del mundo, queria morirme y que quedaran los puros recuerdos
ne mds.

- fConzuwmdas solo neopren?

Al principio puro neoprén. Después empecé con la marihuana,
con ¢l copete, con las pastillas, consumia todo al mismo tempo para
quedar =chator, Empecé a robarme cosas de la casa, dejé mi casa
pelada, salia al centro v robaba.

- JCdmo empezaste a dejar la droga?
Empecé a venir a la Caleta. Al principio, no hacia mucho casa,
pero el Eduardo me hablaba tanto; donde me veia me pescaba y me
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decia las cosas que podia hacer para salir de la droga. ¥ como me
hablaba bien, a diferencia de mi papd que me hablaba alterado, yo
encontré un refuglo en el Eduardoe. Vi que €] podia ayudarme. Al
principic no le daba confianza, le decia que yo no creia en la gente,
que Yo erd yo no mas. Fero €l me decla gue no creyera eso, que si
pensaba asi me iba a morir en el vido.

= Y jqué pasd después?

De tanto que me hablé el Eduardo empecé a comprender, a
darle mi confianza. No me di ni cuenta de a poquito ful dejando de
consumir. Primero un dia, después una semana, luego un mes y ahi

dije: wya puedo dejarle un mess y me sentia feliz, Esos dias licidos
para mi eran alegres. Yo era otro, estaba volviendo al que era antes.

= ;jHas vuelto a caer?

De repente me he caido, pero no sigo, me levanto. Le digo a mi
vigja que me cai pero qué voy a tirar para arriba de nuevo porgue ya
sé que puedo hacerlo. Yo creo que van a pasar afios antes de que yo
esté bien, porque es un proceso en donde uno se cae una ¥ ofra vez,
Y si uno se cae tiene que pararse y olvidarlo, no quedarse en el
pasado.

- ¥ ahora quf astdis hacigndo?
Estoy sin pega, pero trabajé en varias camicerias, vo soy
camicers, cortador de came,

- ¢Cudl ha sido la reaceidn de tu familia ahora que estds mejor?
He visto mis alegria en mi casa, he visto paz, tranguilidad. Yo
veo a mi papd bien, él ya me conversa, me saluda, no estd tan histérico

conmigo. Con mi sefiora estamos mejor... 50 lo gue ahora quiero es
trabajar para dejar la calle.

= ¥ usted sefiorn Mercedes Guadre de Albertol jComao ze siente ahora
ique su hijo va saliendo?

Mucho mejor. Mi hegar estd mas tranguilo, porgue mi marido
ha aceptado que lo de Alberto es una enfermedad. Mi marido toma
desde los doce afos, entonces, para mi era un trauma tan grande,
porque llegaba el dia viernes y mi marido estaba curado ¥ mi hijo
estaba volado. Era una cosa muy desesperante.
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Yo le explicaba a mi marido, le decia que se pusiera en mi
pellejo por cinco minutos, Con paciencia lo fui convenciende que lo
de Albertoera una enfermedad. Yo le decia: mira, i tomas desde los
doce afios, jii puedes dejar el copete de un dia para otro? Mi marido
fe hablaba a Alberto v éste al obro dia no e volaba, entonces, mi
maride decia: jya estamos listos, no se va a volar mds! Alberto caia de
nuevo ¥ para mi marido eso era un infierno. No entendia que era un
proceso de afos, Pero ahora ya lo entiende mis.

- Y cdmo ve o su hijo Alberto?

Gracias a Dios é ha cambiade mucho, no totalmente pero al
menos en un 80%, es casi como era antes. Desde que se integrd a la
Caleta han comenzado los cambios, bien lentos pero ha cambiado.

= Alberto gla Caleta ha side imporfante para ti?

Ha sido muy buena, me ha ayudado mucho, Es como si yo
fuera un enfermo v la Caleta fuera un hospital, elios me mejoraron
hartos.

Alberto, la sefora Mercedes y Eduardo {trabajador social y coordina-
dor comuna de La Pintana del Programa Caleta Sur), son algunos de
los protagonistas de esta historia veridica. Historia que comenzd hace
tres anos cuando Alberto recién cumplia los dieciséis, la sefiora
Mercedes bordeaba los 40 v Eduardo iniciaba el trabajo de Caleta Sur
en el sector de El Remanso. Una poblacidn nueva de la zona sur de
Santiago, ubicada en el corazdn de la comuna de La Pintana, donde
los jévenes se paran en las esquinas. Una localidad que aparece de vez
en cuando en la crdnica roja de la prensa sensacionalista, Los otros
protagonistas de este relato som, también, pobladores de El Remanso,
de personas, como la sefiora Laura, gque desde la Junta de Vecinos se
las juega por erradicar la droga de su poblacién.
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ANEXO W7 1: SINTESIS HISTORICA DEL PROGRAMA
«CALETA SUR=»

El Programa La Caleta, como experiencia surge a contar del afio
1982, cuando inicia su trabajo con jovenes adictos a solventes volitiles
{Neoprén), actuando preferentemente en las zonas norte y sur de la
ciudad de Santiago. Ya en el afio 1986, dicha experiencia asume una
figura juridica como sociedad civil sin fines de lucro, lo que constituye
un hito importante por cuanto permite formalizar el trabajo desarro-
lado.

A contar del afio 1992, la institucion decide separarse juridica
y territorialmente, en tres organismos: Caleta Sur (O.N.G. con trabajo
en terreno), Caleta Norte (también, con trabajo en terreno), y Progra-
ma de Servicios La Caleta (oficina de servicios y centro de documen-
tacion), como una forma de focalizar el trabajo y optimizar la cana-
lizacion de recursns.

e esta manera, nuesfra historia puede sintetizarse en fos
siguientes momentos:

1. FINES DE 19584

La experiencia central de este perfodo, fue el cuestionamiento
a la posibilidad de continuar el trabajo del Programa La Caleta,
teniendo en cuenta que la cercania del proceso de transicidn a la
democracia en el pais, desperti la expectativa generalizada de traspa-
sar las experiencias de trabajo o, al menos, iniciar una coordinacion
con ¢l nuevo gobierno, que Hevara a canalizar recursos internos en el
abordaje de las problemaéticas sociales existentes.

Todo este momento, se constibuyd en una reflexion que cruzd
a todo el equipo interno del Programa, a través de jornadas y
encuentros de trabajo.

Cabe advertir que, hasta ese momento, La Caleta era juridica-
mente un solo organismo. Sin embargo, funcionaba en dos territarios
distintos (zonas norte v sur de Santiago), por lo cual cada uno de ellos
contaba con un grado importante de independencia en la

implementacion de su trabajo, lanto en el tema de los recursos como
en el desarrollo de las acciones.



2. 1990 - 1991

Con ¢l advenimiento del proceso de transicion a la democracia,
el Programa La Caleta tiene la conviccion que serd el Estado quien
asumird la responsabilidad del enfrentamiento de esta problemdtica
social, por lo cual éste deberia desaparecer y /o entrar en un proceso
de colaboracidn. De esta manera, los equipos zonales de La Caleta
deciden unificarse con el objeto de conseguir recursos internos y de
mostrar un mayor nivel de impacto en la intervencion, pues, no se
fenia un conocimente acabado sobre @l abordaje gue, desde el Estada,
se efectuaria en esta problematica. Comienzan a gestionarse diversos
proyectas, en especial, ante el Servicio Nacional de Menores {(SENAME).
Sin embargo, estas gestiones no tuvieron el éxito esperado. Ello
permite constatar que el Estadoe no se hace cargo del problema, siendo
pricticamente imposible el acceso a recursos intérnos para trabajar en
ella. Fsta situacién de espera de resultados concretos, cruzd todo el
afio 1991 y parte, fambién, de 1992,

3. ANO 1992

En la zona sur de Santiago, comienzan ya aparecer los primeros
mdicios de consumo de una droga hasta ahora desconocida en
nuestra regidn: la Pasta Base de Cocaina, que habia hecho su ingreso
en la zona norte del pais. Esto obligh a intensificar el trabajo en
terreno, en especial, en aquellas poblaciones donde primero surge (La
Legua, La Pintana), y también, una demanda por informacidn por
parte del equipo zonal, que se vio seriamente obstaculizada por la
mexistencia de investigaciones en torno al tema. Lo que reconociamos
certeramente, era que provocaba un dafo mis severo en comparacion
a los solventes voldtiles.

Considerando, en consecuencia, la necesidad de dar continui-
dad a la experiencia en un nuevo cscenario, por una parte; ¥ la
dificultad de pensar en la unificacion de un programa social gue
funcionaba en zonas distingas cuyo nivel de realidad, al menos en la
manifestacién concreta del problema del consumo de drogas, era
también diferente, condujor a todo el equipo de La Caleta a decidir
nuevamente la separacidn por zonas de trabajo, pero esta vez
nstitucionalizando cada experiencia por separado, para beneficiar asi,
la consecucién de recursos v el abordaje efectivo de cada situacion
especifics.
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4. AGOSTO 19492

La Caleta decide su separacion juridica y territorial definitiva,
de o que resultan fres ONG's: Caleta Morte, Caleta Sur v Programa
de Servicios La Caleta.

El objetivo principal de esta accion, fue optimizar la calidad del
trabajo de intervencidn, tanto en la captacién de recursos como en fa
localizacion de los grupos beneficiarios, teniendo en cuenta que el
consumo de P.B.C. s¢ presentaba, hasta ese momento, con mucha
mayor intensidad en la zona sur de Santiago, lo que obligaba a
retroalimentar las estrategias de intervencion.

El desafio que se presentaba era comiin para todos: el camino
de la propia institucionalizacion, lo que indudablemente; significo
recdoblar las energias en el desempefio de nuestro trabajo. De esta
manera, s¢ valida la forma tradicional que La Caleta habia desarro-
llado para organizar su accion social, referida a la constitucicn de
equipos zonales que operan de acuerdo a la manifestacion concreta de

“Ia realidad local.

5. ANO 19493

Aludiendo ya, especificamente, al Programa «Caleta Surs, nos
encontramos con un primer-ano de Rincionamente avionoma. La
experiencia central de este periodo, fue la definicidn de un modelo de
trabajo que diera respuesta a fas demandas presentadas por la real-
dad concreta de la zona sur, que incluso, se plantea como uno de los
objetivos a cumplir durante aquel perfodo. Ello hace que se priorice
el diagnistico acabado por sectores poblacionales y la relacidon con los
beneficiarios. Uno de los logros principales, fue la retroalimentacion
empinca del modelo de intervencion comunitana v la incorporacion
de nuevos conocimientos.

6, ANO 1994

En &l presente periodo, nos hemos propuesto el fortalecimiento
institucional de «Caleta Sure, con el objeto de irradiar la experiencia
de trabajo en la problemitica de la drogadiccion en sectores popula-
res, en un contexto donde hemos visto la rapida masificacion del
consumo de FLB.C. De alguna manera, esto ha significado el recono-
cimiento publico a los resultados de nuestra gestion, y el despliegue
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di esfuerzos por lograr algun mvel de impacto en los organismos del
Estado, respecto de esta problematica.

De la misma manera, el Programa se encuentra en un momento
de reflexidn interna, para permitir la incorporacidn de nuevas estra-
tegias para el desarrolle de los procesos de prevenciin v bralamiento
que retroalimenten y refuercen las ya existentes, para un priximo
periodao,



ANEXO N° 2: CARACTERIZACION PSICOSOCIAL DE
NUESTROS BENEFICIARIOS

CARACTERIZACION DEL CONSUMIDOR DE DROGAS:

Cormresponden a hombres y mujeres hasta 28 afios de edad,
aproximadamente, consumidores de- distinlas sustancias, especial-
mente solventes volatiles y pasta base de cocaina, cuyas situaciones
en los distintos dAmbitos son las siguientes:

* Ambitos socic-ambientales;

Pertenecen a comunas de la zona sur de Santiago, con alto
indice de extrema pobreza ¥ escasas fuentes de trabajo.
= alte indice de alcoholismo, delincuencia ¥ drogadiccidn,
- de baja cobertura escolar y con servicios bésicos insuficientes.
- receptora de erradicaciones en el caso de La Pintana
- £50a508 espacios de recreacidn y dreas verdes.
- estigmatizadas socialmente como comunas peligrosas.
sus comunidades poblacionales presentan escasa Irayectoria de
organizaciin y con focos de consumo y centros de venta y trifico
de drogas.

* Ambito Laboral:

El joven que atendemos, con todas las caracteristicas de la
marginalidad a sus espaldas, presenta un elemento bdsico que dificul-
1 avanzar en una insercin laboral, Este ea no tener famaliarmente
una gajiura del trabaje. Nos encontramos frecuentemente con (que su
padre, hermanos mayores, ele, cuando estén presentes, sufren cesan-
tia crdnica y van de un trabajo a ofro durando poco tiempo en ellos,
fundamentalmente por malas relaciones laborales v falta de constan-
cia-

Esta ausencia de la cultura dei trabajo es fundamental para que
nuestre supebo tenga dificultades para encontrar el senbde necesano
de efectuar una labor diaria ¥ constante a cambio de la cual recibira
una remuneracian pericdica. Derivaco de fo anterior v a taiz de vivar
en un medio donde el delito es frecuente como forma de subsistencia,
es que el joven ademds de no encontrar sentido al trabajo, ve que el
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delito, ya sea el robo o el trifico, provee mas dinero del que podria
ganar en un trabajo normal.

Es, por lo tanto, un joven gque Hene muy poca relacion con el
mundo laboral formal ¥ cuando se plantea desarrollar algiin trabajo,
lo hace en mundo informal y esporddicamente.

* Ambito BEducacional:

El joven sujeto de atencién de nuestro programa, ha tenido una
relacion muy primaria con el sistema educacional. Normalmente, ha
asistido a la escuela los primeros afios de la educacion basica, tenien-
do una temprana desercion. Los motivos de la desercién se deben
principalmente a que la educacion no tiene un rol fundamental en la
familia. Fsta estd supeditada a los problemas de subsistencia que debe
enfrentar el grupo familias, por lo cual el nifo es retirado de la escuela
para gque contribuya econdmicamente o cuide a los hermanos menores
mientras los padres buscan recursos. Otra de las razones de desercidn,
es que por 8l modelo de crianza de estos nifios, carente de habitos,
normas y roles claros, ellos no caben dentro del sistema escolar formal
por lo que muchas veces son expulsados de las escuelas, También es
frecuente encontrar jdvenes que no han asistido nunca al colegio.

Todo ello nos da como resultado el que la mavoria de los
jévenes que atendemos presenten importantes indices de analfabetis-
mo o semi-analfabetismo. Chbviamente, tampoco han recibido una
capacitacion que les permita desempefar un oficio calificado.

* Ambito Familiar:

Las familias de nuestros jovenes som mas numerosas que el
promedio de las familias populares. Generalmente, el padre esta
ausente o €5 aloohdlico, por o cual no juega un rol de paternidad
frente al joven, Cuando existe padrastro, éste rechaza al joven. Mu-
chas veces existe tolerancia de los padres al uso de alguna droga.

La madre normalmente se perfila como la sostenedora del
hogar, con una historia personal de mucho sufrimiento. Mantiene una
estrecha relacidn con el joven.

La familia presenta tendenda al conformismo, a aceptar sus
condiciones de vida miserables como algo natural (ley de la vida).

Las relaciones intrafamiliares se caracterizan por falta de comu-
nicacidn ¥ por resolucion de conflictos a través de la violencia fisica
¥ verbal
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En relacidn al joven, la familia, a medida que éste crece, va
perdiendo el contrel v su rol de espacio socializador con ¢l Este
espacio el joven lo va desarrollando en su grupo de pares y a través
de la socializacion callejera.

* Aspectos Psicoligicos:

Los drogadictos son jovenes que no han crecido. Mo han
madurado y se han quedado en el punte de no saber asumir sus
propias responsabilidades, ansiedades y frustraciones.

Es un joven en conflicto consige mismo, emotivamente fragil,
achia constantemente bajo el impulso de sentimientos, de emociones
y temores. Los jévenes que atendemos presentan uma muy baja
autoestima v autvimagen, como asimismo, tienen problemas impor-
tantes de identidad v de valpracién de s5i mismo. Se relacionan con sus
pares en cuanto a sus achividades delictuales o de consumo ¥ con los
demds se muestran con baja capacidad de establecer relaciones pro-
fundas ¥ duraderas de amistad o afecto.

NINOS EN ALTO RIESGO SOCIAL:

Pertenecen a focos de consumo y trdfico de las poblaciones
donde habitan. Las caracteristicas que determinan su situacidn de allo
riesgo son las siguientes:

* Aspectos socio-ambientales:

Son nifins perlenecientes a comunas y poblaciones con las
caracteristicas muy similares a las sefaladas en el primer punto del
perfil del consumidar.

* Predictores relacionados con la familia

Existe tolerancia de los padres o familiares cercanos al uso de
drogas. Es comiin la presencia de hermanos drogadictos. Es frecuente
la madre sola 0 con varias convivencias,

- La familia estd durante varias horas al dia desinformada del queha-

cer del nifo,

- Existe una percepcidn lejana del nifio hacia sus padres v experimenta

muchas veces rechazo Bamiliar,
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- Los nifios realizan abandono frecuente del hogar ¥ un nimero
importante de [os nifios que atendemos han pasado por las redes del
sisterna de Sename.

- Subren castigo familiar, ya sea de sus padres, hermanos mavores u
otros familiares. No reciben afecto paterno v es comin que sean
hijos no deseados.

= Han sufrido, muchos de ellos, abuse sexnal, ya sea de sus familigres
U Olras personas cercanas.

* Predictores relacionados con sus conductas:

- Presentan falta de discipling, desconocimientoe de normas y respeto
a las jerarquias.

- Experimentalmente, consumen drogas en su grupo de pares o con
ETUPOS Mayores.

- Muestran conductas delictivas v vagabundaie, igualmente hacen uso
frecuente de Ia mendicidad como medio de conseguir dinero.

- Arostumbran a relacionarse con la autoridad o personas mavores
con mecanismos comao la mentiva v de otras formas de engano para
conseguir sus objetivos,

- En su relacidén con sus pares y con otras personas utiliza frecuente-
menke la violencia verbal o fisica como conducta aprehendida del

modelo familiar.

* Predictores relacionados con su auboestima vy afectividad:

- [stos nifios presentan inseguridad. Suelen crear apodos que reem-
plazan el nombre, atribuyéndole a quidn lo Beva, la caracteristica
que tal apodo representa.

- Presentan falta de hibitos de higiene v de autocuidado, Tampoco

presentan cuidado por sus enseres vy pertenencias, afin cuando
hayan demostrado ansias de posesion de algin objeto.

- Tiene muchas dificultades para establecer relaciones cilidas v pro-
fundas, salvo que los otros hagan esfuerzos sisteméticos v constan-
tes para ganar su afecto y confianza.

= Demuestra una profunda carencia afectiva que se expresa en su poca
capacidad para recibir afecto en forma natural. Iniclalmente se retrae
y no permite libremente ¢l acercamiento fisico (a través de una
caricia). 5in embargo, cuando confia en haber encontrado afecto
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hacia €I, se desencadena una alfectividad reprimida que tradicional-
mente se ha canalizado negativamente.

* Predictores en relacidn a lo econdmico:

Las familias de estos nilos presentan una carencia oronica en
lo econdmico, lo que se expresa en falta de viviendas con condiciones
minimas, carencia de una alimentacidn bdsica, falla de wvestuario
adecuado ¥ carencia de condiciones para, en este aspecto, satisfacer
las necesidades basicas de sus hijos.

La forma de conseguir recursos &3 a bravés de actividades
informales {como [a venta callejera, recoleccion de cartones, etc.). Otra
forma es la mendicidad o las actividades delictivas. Los nifios en estas
condiciones présentan experiencias laborales temprana u otros tipos
de actividades para ayudar con recursos econdmicos al sustento

Familiar,

* Predictores en cuanto a salud:

Muchos nifios presentan problemas pre y post natales. Desnu-
tricién cronica ¥ frecuentémente tendencia a la hiperkinesia, Cuentan
con una muy baja estimulacidn en las distintas etapas de su desarrollo
¥ én edad escolar es comun que s presentar problemas de aprendi-
Zaje,

FPor otro lado, por la falta de habitos de higiene, bajas defenzas
inmunoligicas ¥ las condiciones del medio en que habitan son
proclives a sufrir enfermedades e infecciones de distinto Hpo.

* Predictores en relacidn a lo Educacional:

- Es comiin que los nifios presenten escolaridad atrasada y tengan una
temprana desercidn escolar.

« M'or problemas de aprendiraje v por la temprana desercion es
frecuente la presencia de analfabetismao.

- Un factor importante es que tenen muy baja capacidad para adecuarse
a las reglas aplicadas en el sistema escolar formal, por lo coal viven
constantes conflictos de relaciones, cumplimiento de exigencias,
rendimients, ete, o que acentia ¢l riesgo de una rapida desercion
escolar,



ANEXO N 3: CARACTERIZACION DE  SECTORES
POBLACIONALES: TERRITORIOS DE LA
INTERVENCION

POBLACIONES DE ANTIGUDS PLANES HARTACIONALES DEL
ESTADO

Estas poblaciones presentan, como caracteristica, tipos de vi-
vienda de estructuras comunes Y con servicios bdsicos instalados
fagua, luz, alcantarilladoe, pavimentacion, colegios, etc.).

51 bien la constitucion de esas poblaciones partieron de esfuer-
zos individuales de las familias por contar con vivienda propia, la
condicidn social de sus habitantes y la época histdrica en que fueron
creadas ¥ su desammollo organiracional dan cuenta de caracteristicas
particulares.

Estas poblaciones eskin compuestas por familias obreras y
empleados de servicios mayoritariamente; tienen una fuerte relacion
con el munde laboral formal, Tas familias que las componen son
estructuradas, y sus intereses estin ligados a la educacion de sus hijos
v lograr una buena calidad de vida para sus familias,

En el plano social y politico, estas comunidades cuentan con
una tradicién de participacién mucho mis acentuada en décadas
anteriores. Antes de la década del 70, en estas poblaciones se incrementd
fuertemente la participacion de los vecinos a través de las juntas de
vecinos y actividades comunitarias, con un fuerte componente politi-
coen su desarrollo.

En las décadas posteriores, algunas de estas poblaciones man-
tuvieron esencialmente su condicion original vy aunque decayd su
nivel organizacional por un hempo, éste se ha vuelto a reactivar
timidamente con el advenimiento del sistema democrédtico. Chras
poblaciones antiguas vieron fuertemente deteriorados sus niveles de
ingreso a raiz de la crisis econdmica. Esto sumado a la situacidn
represiva a las organizaciones populares contribuya a un deterioro de
estas comunidades,

ANTIGUAS TOMAS DE TERRENCE

Son otro tipo de poblacion, nacidas de la movilizacidn de
allegados durante las décadas 60 y ‘70, Esas movilizaciones fueron
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lideradas por partidos y movimientos polibeos de izquierda, por o
cual la participacién de las familias estuve muy marcada por esta
situacidn. Por las condiciones de 1as tomas de terrenos y por tener
claro los objetivos para conseguir una vivienda, méds su componente
di participacion politica enmarcada en una ideologia conun proyecto
histdrico clasista, les dierona esas comunidades un fuerte sentido de
pertenencia, de identificacion con simboles propios ¥ una gran capa-
cidad organizativa. Son familias de obreros no calificados ¥ de
trabajadores por cuenta propia, con escasos recursas econGmicos.

La situacion represiva provocada por la dictadura post Golpe
de Estado dejaron a estas comunidades ain lideres, los que contaban
con una gran legitimidad en su comunidad. Esta situacion fue provo-
cando una inamovilidad de la capacidad organizativa lo que, sumado
a la constante represion v falta de trabajo, producto de la gran cesantla
que provocd la reconversion econdmica de cardcter neoliberal, generd
un fuerte deterioro en sus familias y en su proyecto como comunidad,
pasando a engrosar la extrema pobreza con todes los danfos psico-
sociales gue ella implica.

Podemos agregar, como antecedente miteresante, que por razo-
nes obvias, en esas anliguas tomas de terrenos, las condiciones
materiales de los campamentos, éran muy precarias, Pero 250 no erda
condicidn para un deterioro psico-social de las familias. jPorqué se
producia esto?; pensamos que se Jogrd vivir en forma mas intensa «lo
comunitarios por una parte, y por otra, la gente tenia en esos
momentos histéricos particulares una tdentificacién psicoldgica mas
fuerte con sus propios simbolos.

POBLACIONES DE ERRADICACIONES

Estas poblaciones, son producto de un plan desarrollado por el
régimen militar, de traslado de familias asentadas en campamentos,
muchos de los cuales surgieron de tomas progresivas de terrenos sin
las caracteristicas de las tomas anteriormente descritas. Este plan
gubernamental persiguid «limpiare algunas comunas de mayores
ingresos econdmicos de «lunares de pobreza asentadas en su territorio
y crear por lo tanto comunas socialmente mas homogéneas. Los
traslados se produjeron hacia comunas periféricas en donde los
terrenos ocupados originalmente en actividades agricolas tenian menor
cirskn

En estas poblaciones se entregaron viviendas basicas muy
pequenas o sitios con casetas sanitarias, Esto provocd un crecimiento
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irracional de ciertas comunas, como La Pintana, Renca, Batuco, Cerro
Mavia, v esto no s¢ correspondid con las necesidades de infraestruc-
tura en servicios que un crecimiento poblacional de esta naturaleza
demandaba (o sé construyeron a la par del traslado, policlinicos,
colegios, etc). Las erradicaciones fueron producto de un traslado
obligado, lo que provecd que muchas de las familias perdieran sus
fuentes laborales, por estar éstas en sus comunas de origen, por otro
lado, perdieron las facilidades a acceder a la atencidn de servicios
estatales y finalmente no se sienten parte ni identificados fuertemente
con su comunidad actual. Estas situaciones han provocado un fuerte
deteriore de las condiciones de los grupos familiares v ana serie de
consecuencias en cuanto a las condiciones de vida que trae consigo
problemas de delincuencia ¥ una seri¢ de tstormos en la salud
mental de los individuos que la componern.

Estas son comuradades én las cuales esta presente la definicion
de «la comunidad+ en cuanto tienen un asentamiento geografico
comiin, sin embargo, es muy pobre la identificacion psicolGgica con
simbolos propios de la comunidad. Es dificil también construirlos a
través de una fuerte actividad organizacional ya que las caracteristicas
propias de esas comunidiades, impiden un desarrollo por ahora en ése

plano.

MNUEVAS POBLACIONES DE SUBSIDIO BASICOY

Estas poblaciones se estdn constituyendo ahora, y son producto
de planes de vivienda de Servid, a familias de escasos ingresos. La
procedencia ¢s de distinto ipo. Por un lado, la postulacién individual,
con ahorro previo, segiin el plan. Por otro lado, se le asigna a grupos
miis organizados, tanto en cooperativas como comibés de allegados,
gue en forma conjunta y con actividades colechivas van juntando su
ahorro. Son comunidades que atn no se constituyen comao tales, pues
no Henen una historia ni procedencia comin.



ANEXO N* 4: CONSE]O ASESOR

A contar del ano 1993, el Programa «Caleta Sure dio micio a
una experiencia de consulloria y asesoria, en la perspectiva de generar
un espacio de reflexidn en torme a las mplicancias, signibicades y
posibles lineas de accitn en la problematica del consumo de drogas.

En esta instancia, han side convocados a participar diversas
personalidades del dmbito académico, profesional, politico, eclesial,
entre otras,

La actual némina de participantes es la siguiente:

- &r. Jorge Urquiza, Representante Oxfam, Inglaterra

= 8r. Decio Metifogo, Psicologo, Profesor de la Universidad de Chile
v Evaluador Proyectos FOSIS.

= 5r. Roberto Suazo, Abogado.

= 5r. René Jofré, Director «Canteras

- 51, Bergio Mile, Profesor v Co-coordinador MECE Educacidn Media,
Ministerio de Educacién

- ot. Jorge Unger, Psicdlogo, Profesor Universidad MNacional Andrés
Bello

- 5r, Francisco Javier Romén, Asistente Social

=.5r, Héctor Ramiresz, Socidlogo

=51, Claudio Di Girdlamo, Director, Académico de la Escuela de Cing
v Televisidn - Universidad ARCIS

- Monsefior Cristian Precht, Vicario General de Pastoral y Juventud.

- &r. Fernando Cashillo Velasco, Arguitecto.

= 5. Guillermo Yungue, Ex Diputado la Repiblica.

- 5r. Jaime Allaro, Psictlogo y Docente de la Escuela de Psicologia de
la Universidad CHego Portales,

- 5r. René Donoso, Profesor, Master en Educacion, v Coordinador
Area Infancia v Jusend de la Vicana de Pastoral Social,



LOS JOVENES COMO COMUNIDADES
REALIZADORAS: ENTRE LO COTIDIANO
Y LO ESTRATEGICO

CIDPA
Centro de Investigacidn y Difusién Poblacional de Achupallas,



Los jovenes como comunidades realizadoras:
Enire lo cotidiano y lo estratégico

Oscar Davila Ledn™®
Radl irrazabal Moya**
Astrid Oyarzin Chicuy***

INTRODUCCTION

Este articulo pretende entregar una sintesis de la experiencia de
trabajo con el sector juvenil que, como CIDPA, venimos desarroliando
desde cerca de tres afos, Esta expériencia se inserta en el contexto de
nuestra Area de Desarrollo Local Juvenil, que <junto a las areas de
educacidn vy formacidn social, investigacidn y comunicacién- aborda
el trabajo social comunitario gque implementamos en el sector norte de
la comuna de Vifia del Mar, en la localidad de Achupallas.

La exposicion se desarrolla a través de dos grandes momentos:
primero, una visién general del contexto de la experiencia, donde se
hace hincapié en los elementos conceptuales v de diagndstico que se
relacionan con el desarrollo de la prictica comunitaria con jovenes
urbano populares; ¥, segundo, la presentacion de la experiencia de
trabajo juvenil que como CIDT'A tememos en el sector poblacional de
Achupallas.

En este texto subyace una opcidn conceptual y metodolagica
que supong abordar la vivencia juvenil con la confluencia de sus
dimensiones mdividual, colectiva ¥ comunitaria. 5e entiende que
estas tres dimensiones constituyen aspectos dificiles de separar y que,

-

*  Asistente Spcial; Area de BEduoacidn v Formacsin Soclal CIOPA; Maestria en
Chenvciak Sociaks (o), Universidad ARCIS,

= Educador v Monlior Soclal, Area de Desarsollo Lecal Juvend] CI0PA

= Asisbente Secdal, Area de Bducacdn y Formaoim Social CIEPA; Maesitia en
Ciencias Sociales (o), Universidad ARCIS.
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a fin de cuentas, forman parte de Ia realidad de los jdvenes populares,
pera ello no significa despreocupar el tratamiento- de cada una de
dichas facetas. De ahi que. para nosotros, adquiera un fuerte énfasis
¢l potenciar ¥ contribuir a la definicién de «proyectos de vida» entre
los jévenes, con la pretensidn de avanzar més alld de la implementacidn
de programas dedicados a la socializacidn o sociabilidad juvenil
lgualmente, nos preocupa no pasar por alto la dimensidn individual
de los jovenes para dedicarse exclusivamente a lo colectivo, saltindo-
se el tema de la agregacifn simple de intereses y motivaciones, sino
que, por ¢l contrario, enfrentar este tema como una realidad que
precisa diversos tipos de respuestas, tanto individuales, como colec-
Hvas. v comunitanas,



I. LECTURA DE LA REALIDAD

Integracidn social y juventud urbano popular

El tema de la integracion social y su contraparte -los fendmenos
de exchasién social- constituyen una realidad muy vigente en el
andlisis de la condicion de los jovenes urbano populares de nuestro
pafs. Tan solo desde una dplica cuantitativa, apreciamos un alko
porcentaje de jovenes sno integradoss a la sociedad, es decir, que no
trabajan, no estudian ni realizan quehaceres en el hogar'. Estos, segiin
la Encuesta CASEMN 1992, alcanzan 258,000 jévenss a nivel nacional.
Pero nuestra mirada no es sdlo desde lo numérico, sino que se
profundiza al entrar al andlisis mds bien de tipo cualitative. Es alli
donde encontrameos a los sujetos jovenes que  experimentan
cotidianamente los efectos de los procesos de exclusion social o no
mtegracion efectiva a la sociedad.

Estos fendmenns no son de corta data en nuestro pais. Bien
podemaos asociarlos, con mayor claridad, a las transformaciones expe-
rimentadas por el Estado y al rol que éste cumplic en décadas pasadas
como gran promotor del progreso v asignador de bienes, servicios y
derechos para posibilitar Ia integracion por la via colectiva, sobre todo
a quienes presentaban condiciones de vida més deterioradas. De alli
gue ¢ conciba como mecanismos clisicos de mtegracion a la educa-
cifin y el trabajo, sumado a la familia. Estos mecanismos de integra-
cidn son el soporte de una movilidad social basada en la accidn
colectiva’ es decir, una integracion de colectivos sociales. Posterior-
mente, 5e da paso a una integracién por la via individual, asignando
al mercado este rol v dejando al Estado s6lo un tipo de integracion
coactiva.®

Es asi como adquiere gran relevancia el cambio del rol cumpli-
do por el Estado en una perspectiva de integracion social, pues con
el fin del Estado Benefactor en su diversas formas «termina el tipo de
papel que el Estado cumplia en el sistema de integracion. En efecto,
gste proveia servicios sociales con un sentido universalista, lo que
tenia efectos redistributivos, a la vez que abria canales de movilidad

' CORTES, Flavie v COTTET, Pablo: En fin., & modio-de jeonclusiones? Primer Informe
tacional de Juveniud, Sandago, Chile Instituty Madienal de ba fuvenbud, 1964,
L 1‘Lﬂt}NL Eugenine La inviaifirhe victoria. Santiago, Chile: Ediclones Sur, 1940,
——  El |iheralizmea real Santiago, Chile: Edsciones Sar, 1984,



social«®, Al asigniirsele al mercado la responsabilidad de ser el instru-
mento de movilidad individual, se han presentado diferentes sinto-
mas de desintegracian social a nivel de la juventud popular, va gue
el mercado «desarticula la industria gue era el principal mecanismo
de integracidn entre jovenes de estratos bajos; guisbra las bases de la
comunidad familiar; expulsa tempranamente a los jovenes de la
escuela y los excluye de la sociedad politica. El mundo de los jovenes
serd crecientemente un mundo de relacidnes desinstitucionalizadas»?,

Estas consecuencias cada dia adquieren mds presencia. Los
mismos jovenes perciben una suerte de desproteccidn cotidiana ante
la sociedad, la cual sienten como una amenaza ¥, no teniendo con
quien contar como protector, no ven salidas ante ello. Entonces es
cuando los jévenes tienen «afioranza de un Estado protector y creen
firmemente que en ¢l pasado los problemas de los pobres ocuparon
un lugar en la agenda publica, Mal que mal, era un Estado que
reconocia sus privaciones y que consideraba legitimas, aunque no
siempre solucionables, sus maltiples reivindicaciones para mejorar
sus condiciones de vida. Era un Estado gque les reconocia ciertos
derechos elementales v que los resguardaba, por mas débilmente que
fuese, en relacion al mercado y a la desintegracion socials*

Cuedande, de alguna manera, agotado este modelo de integra-
cidn social tradicional y despersonalizando los agentes de movilidad
social e integracidn, se erige el mercado. Este se transforma en el
mecanismo por excelencia de entrega v asignacion de los beneficios
y oportunidades sociales. El concepto de integracidn social deja de ser
una especie de derecho que lodo ciudadano tenta garantizado: aliora
se precisa competir ¥ alcanzar estos estados. Se produce una
institucionalizacion del mercado.

Segun Valenzuela®, esta situacion trae -a lo menos- dos conse-
cuencias importantes, Por una parte, vuelve a aparecer la pregunta
por ¢l sentido, en tanto of mercado no es capaz de resolver todos los
problemas del ser humano, ya gue es una esfera donde priman
relaciones puramente instrumentales y que no responde por lo ético

TR Eugenin, - Aulositarsms, modernizacin y omarginalidod. EL CASD DE
CHILE 1973-1%%. Saniiago, Chile: Edetiones Sur, T98H:

"WALEMZLUELA, Eduando, La rebelion de los kreenes. Santiago, Chile Ediciones Sur,
156,

" WEINSTEIM, José: Lo jévenes pobladores v el Esiado. Una relackin dificl. Saniags,
Chiles CIDE, 1550,

TWALENAVELS, Bdwardo, jMovimienlo juvenil en la transicidats En: Formachim
civicospolitica de 1a juvendud. Desafio par la democracis. Santlago, Chile: Ediclones
del Ormitorrincn, 1992,
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o cultural de los sujetos. For otra parte, se genera una contradiccicon
entre las posibilidades que ofrece el mercado vy los medios para
integrarse a él, lo que lleva a la presencia de frustraciones relativas o
contradicciones entre expectativas y logros por parte de los jovenes
populares; Estos son jovenes que han sido «movilizados cultural v
educativamente, que han depositado sus expectativas en una socie-
dad praspera, moderna y de consumo, ¥ sin embargo, no tienen los
medios para integrarse efectivamente al mercados. Podemos recono-
cer dos sintomas de esta frustracion relativa: el de la delincuencia ¥
el descompromiso o poca credibilidad en la democracia como sistema
de gobierno que permite resolver los problemas més sentidos de los
sujebos. )

Ligado a lo anterior, también podemos hallar entre los jovenes
urbano populares concepriones que reflejan un estado de escepticis-
mo, de no creer en nadie, legando a la profecia autocumplida de que
«como estoy seguro de gque nada va a resultar o resolverse, entonces
no hago nada y en consecuencia nada resulta o se resuelves,

51 tomamos como espacio de integracion la via del trabajo,
segin el planteamiento de Salas’, la invitacidn social vigente para
integrarse al trabajo degrada dimensiones del ambito juvend que
siguen siendo valiosas y deseadas, como es el caso de la libertad, el
ocio, la creatividad, la participacidn, entre otras. Asi, «la ausencia de
canales efectivos de participacion le impide (al joven) aspirar a
modificar sa future prometido v, la mayoria de las veces, deberd
terminar cediendo al dnico modelo de integracidn visible, es decir, el
éxito en la competendia ¥ la felicidad en el mercado=". La integracion
por la via del trabajo adquiere connotaciones diferentes a las tradicio-
nales, ya que el joven popular no hace efectiva una integracion plena,
sind mads bien precaria y conflictiva. Esta se caracteriza por un
permanente entrar y salir del mercado laboral, sin continuidad en el
tiempo ni en el misme rubro de actividad.

De igual modo, el espacio de la educaciton, en una perspectiva
de integracion social, aparece como altamente discriminatoria, pues el
espacio educacional va determinando, a muy corta edad las posibili-
dades de integracién social de los mismos jivenes en su futuro. De
este modo, comienzan a aparecer rasgos de descredibilidad en los

' VALENZUELA, Thid,

"SALAS, Julin. Las inwitaciones socalizadoras en el frayveckr juvenil, En: Frimer
Informe_ Oy Cis

MEALAS, Thid.
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jovenes populares ¥ en sus familias hacia el sistemna educativo y al rol
de éste como herramienta para una integracidm efectiva ¥ pama
mejorar sus condiciones de vida, For otra parte, tampoco se percibe
una clara posibilidad de conformacion de familia, lo que se ve como
una meta cada vez mds lejana, pues hay pocos elementos de realidad
que puedan asegurar un logro en este plano,

La socializacitn juvenil y enfoques de intervencidn

En la variedad de programas sociales dirigidos a la juventud
popular surge la interrogante sobre el cardcter que ellos deben tener
en su definicidn y puesta en practica. Es decir, qué tipo de programas
sociales son ¥ qué objetives deben alcanzar luego de su ejecucion.
Segiin la detinicidin adoptada por el Projoven” podemos identificar
programas que abordan la prevencion y educacion, capacitacidn y el
tiempo libre. A estas definiciones de programas se le han asociado
una multiplicidad de enfoques, donde aflora con fuerza el concepto
de lo «psicosociale y su connotacion polivalente, vinculado a «dafios
y-a la necesidad de intervencidn en esle aspecto.

Pero dicha definicidn se ha prestado para una cierta impreci-
sifin o amplitud de interpretaciones, ya que tanto se plantea «como un
enfoque o estilo de trabajo, metodologia de intervencidn, o como un
marco de andlisis del tema gue se pretende abordar+* con el mundo
juvienil popular. Tambicén se han adoptadoe definiciones operacionales
de lo «psicosocials de acuerdo con la poblacion objefivo que se
trabaje, donde cabria una serie de procedimientos, técnicas,
metodologias, opriones tedricas, marcos de analisis, etc.

Aquello repercute directamente en los objetivos téerminales
planteados en un comienzo y los objetivos efectivamente logrados,
mediatizados por el cardcter v definicién del programa en cuestitn.
A modo de ejemplo, el programa de capacitacion laboral no ofrece ni
pretende alcanzar la insercidn laboral de los jévenes participantes par
¢l solo hecho de haber estado en ¢, sino que ofrece Ia entrega de
herramientas de precalificacion laboral que permitirin a los jévenes
enfrentar ¢l mercado ocupacional en mejores condiciones. Por tanto,
en esta logica, no se le puede exigir insercién laboral a este programa.

I Tnatitube Macional de la Juventad & al. Projoven: Programa de oporiunidades para
la juveniud. Santlago, Chile: INJ 19593,

1 METTIFGGO, Declo: Desarrollo psloosndial, salud v calidad de vida, En: Primer
Informae Madonal, Cyp. Cis,
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En otro caso de programa juvenil -el demominado programa de
desarrollo juvenil, donde se abarcaron las dreas de habilitacién labo-
ral, educacion y cultura, deporte y recreacion y apovoe psicosocial- s¢
plantea, como sentido dltimo mejorar las formas de convivencia
coticliana entre los jovenes y los demds miembros de la comunidad;
sin embargo, hay claridad en que no se ha llegado a los jévenes que
tienen mayor nivel de marginalidad. En resumidas cuentas, dichos
programas -aungue pretenciosos-, se ubican solo en el nivel de la
socializacidn de log jdvenes; viendo lejano o no contemplands una
efectiva integracion social por la via de la participacion ¥ el uso
creative del empo libre, ademés de producirse un desfase entre la
poeblacion objetivo original v la poblacion beneficiana efectiva.™

Es precisamente esa una de las interrogantes necesarias de ir
analizando: si determinacdos programas sociales juveniles dirigidos a
poblaciones objetivos particulares con fuertes dosis de exclusion,
deben solo abordar la realidad y vivencia juvenil {con sus
condicionantes de tipo estructaral ¥ una cotidianeidad juvenil adver-
sa) desde el punto de vista de incentivar mayores grados de sociabi-
lidad juvenil. ¥ si esto se realiza a traves de [rabajos v tendcas de
animacién y /o participacion seciocultural, donde estarian incluidos el
uso creativo del tempo libre ¥ la participacion social por una posible
via del impulso al asociacionismo juvenil local FPara intentar una
respiieata -siempre tentativa-, es preciso una buena definicidm del
problema y de los invelucrados en él, es decir, de la poblacion objetivo
a la cual se pretende llegar, para luego disefiar los instrumentos
acordes a ello,

Tal como 1o sefialiramos en lo referido al planteo de lo
apsicosocials, también el concepto. v la idea que hay detris de la
sgocializacidne ha sido relativizada y ha perdide significado, pues
cualquier actividad realizada -especialmente con jovenes- s¢ inserta
en el amplio tema de la socializacién o se asocia a técnicas de
esparcimiento ¥ recreacidn. Buscando una definicidn de socializacion,
se puede decir que es wel proceso por cuyo medio la persona humana
aprende e interioriza, en el tramscurso de su vida, los elementos
socioculburales de su medio ambiente, los ntegra a su estructura de

Y OYARZUN, Astrd: Perspectvas de integracion social on gvenes de groasns recursas:
Evaluacion de programas juveniles, comuna de Vit del Mar (1591-1%2), Vifa del
Mar: CIDPA, 1994, {Documento de Trabajo; W™ 1)
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personalidad, bajo la influencia de experiencias sociales significativas,
y e adapta asi al entorno social en cuyo seno debe vivies

Por tanto, lo que interesa es un «ilenado de contenidos de’
determinados conceptos que, siende absolutamente vilidos, por el
uso reiterado, han ido perdiendo poco a poco sus caracteristicas o
precisiones fundantes,

5i retomamos lo spsicosocials, en la vision de Mettifogo®, las
metas a alcanzar por los jovenes debieran ser la consolidacidn de la
identidad persomal, estructuracién de una imagen de si mismo, la
adopeitn de un rol sexual definido, la autoestima ¢ independencia v
el definirse vocacionalmente en cuante a intereses, aptitudes y posi-
bilidades. El trabajo «en esta perspectiva es, -en alguna medida-
individualizado, ya que los objetivos se adecuan a las caracteristicas
y potencialidades de cada joven participante, de modo que se enfatizan
diversas dimensiones, necesidades o requerimientos de los jovenes,
interesa ¢l desarrollo de la persona vinculado a sus grupos natura-
legn 16

En definitiva, un trabajo que intente abordar lo «psicosociale en
la juventud popular, requiere contar con un enfoque que privilegie lo
comunitario, 8 nivel de las Instituciones cldsicas de la comunidad,
como las escuelas v liceos, las organizaciones territeriales y funciona-
les, las familias de los involucrados, las iglesias; ios clubes deportivos.
Asimismo, debe considerar las instancias de cardcter informal o las
sredes de relacionamientos en que participan los jovenes. Todo ello,
acompanado con la posibilidad de dar respuestas o atender necesida-
des concretas de |os jévenes v sus esferas mediatas, pues lo importan-
te es la capacidad de poder detectar ¢ intervenir en éstas.

A lo anterior, podemos incorporar la nocion de interaccitén con
otros apgenbes v/ o actores, entrando en las relaciones de la vida
cotidiana de los jovenes populares”. 5e hace necesario, entonces,
identificar las instancias en las cuales los j0venes experimentan sus

¥ ROCHER, 1. Citado por GARCLA, M.: Fundamentos de secsologia. YWalencia, 1991, En
COTTET, Op. Cit.

B METTIFOCC, OpaCit,

" METTIFGGO, Théd,

T «Al enfocar la vida cotidiana alodinws o las expertencias que hacen aparecer la
constrscckin soctal de las pautias de convivendia comas un orden maturale, «La vida
catidiana es fundamentalmente e campo de andlisis de lne contemes en los cuales
diferentes expenencias partboulares Uegan a reconocerse en identidades colectivass,
LECHMNER, Morbert. Los r.ul.'il:-: imteriores de la democraciaz subjetividad v pnliﬁc.l.
Santiapn, Chile: Flacsn, 1968,
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procesos de interaccidn. El andlisis de Undik™ sefala 12 instancias
donde el joven interactia: i) en el grupo familiar (thogar), ii} en los
grupos familiares externcs (parvientes), iii) en la escuela o liceo (en la
escuela misma como proceso de formacion, en el curse con sus
COMPaneros, en grupos externos a su curso pero al interior de la
escuela o liceo), iv) en la parroquia familiar, v) en grupos de amigos
del barrio {continuidad de los grupos infantiles, grupo de esquina,
grupo de musica, grupo deportes, grupo diversion), vi) en grupos
tacbernos (grupo deportivo, grupo de midsica, grupo diversion, grupo
teatro), vii} por los medios de comunicacidn (radio, televisidn, cine,
video, teatro), viii) grupo pareja, ix) militancia politica, x} en el trabajo
{activo, cesante, en grupos al interior del trabajo, en el sindicato, por
cuenta propia), xi) en el mercade, xil) en el servicio militar,

En estas instancias es donde se aprende una serie de normas y
valores, como también habilidades v destrezas que, finalmente, el
joven logra intermalizar de manera consciente, En la cercania con la
institucionalidad social es donde -en distintos grados- la
institucionalidad se¢ hace presente con su carga normativa v valdrica,
Sin embargo, en este planteamiento se precisa jerarquizar y dar los
énfasis correspondientes, segin sea el caso de cada realidad particular
de jovenes y sus contextos, rescatando la individualidad de cada uno
de ellos. Es igualmente necesario diferenciar entre los distintos «fHem-
poss gue se emplean en la vivencia juvenil, sea a nivel del tempo
ocupado, el tiempo libre o el tiempo disponible; y c6mo se correspon-
den estos Hempos con las instancias de interaceidn juvenil. 5e ha
llegado a afirmmar gque wel tempo disponible es el tiempo de la
exclusion, mientras que €l tiempo libre/ocupado es para los jovenes
de sectores populares un tiempo de integracion precariaw'®

A ello hay que agregar los cambios en las influencias de los
tradicionales agentes e instancias de socializacion juvenil, donde la
familia -en gran medida- ha endosado su responsabilidad como
agente de socializacion, por excelencia a la escoela o liceo y a los
medios de comunicacidn, asimismo, la gran influencia que han cobra-

do -quizds hoy mas que antes- los grupos de pares, especificamente

UNDIKS, Andeés (Cpoordinador). Juventud wrbana v exclusitn social. Las
organizaciones de la prveniud poblacional, Buencs Adres: Ediciones Homanistas, 195,
{Coleccldm Humanitas-Folion).

" MARTIMEE, José, Consinscckin de identidad puvenil v actualizacén de ka juventud,
En: Primer Informe, Cp. Cin
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en los espacios de tiempo libre, ya que éstos no estin pauteados de
anternano por agentes de socializacion.®

En tltima instancia, lo que interesa dejar planteado es que los
programas de intervencidn social en el dmbito juvenil se han caracte-
rizade por un discurso que lleva como idea fuerza el tema de la
integracidn social. 5in embargo, en la prictica han operado y tendido
a alcanzar objetivos, principalmente referidos al punto de vista de la
socializacién y subjetividad juvenil. La Gptica integracionista solo ha
estado presente en el nivel discurse o de justificacién de los mismos
programas. Creemos que aquella mirada es restrictiva y no avanza en
el logro de los objelivos propuestos. De lo que se trataria es de perfilar
una orentacidn de integralidad en la intervencion social con jovenes,
la cual pueda avanzar en una perspectiva de proyecto social comuni-
tario, que incluya el estamento joven, pero sin descartar 0 subordinar
el nivel de la individualidad juvenil, sobre todo en el plano de
considerar los intereses v motivaciones de los jivenes,

HATFARD, |- % SILYA, T Juventud urbana v coremomie die marthuainas. Eanl:ias'n,. Chile:
ECO, Zantiags, 1984, (Serne Edocacidn y Solidandad).
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1. CONCEPTO DE JUVENTUD

Aqui intentaremios dar cuenta de algunos aspectos que consi-
deramos fundamentales a la hora de precisar los fundamentos e ideas
fuerza que orientan nuestras propuestas en torno al trabajo con
jovenes urbanos populares, Nos parece importante rescatar las ideas
de juventud como situacion biogrifica, el coestionamiento hacia la
concepcion tradicional de moratoria social juvenil y la juventud
urbano popular en una perspectiva de accion y /o proyectos colecti-
Vs, con un énfasis en la dimension de la subjetividad.

1. Esta situacidn biogrdfica en que concebimos el ser juvenil, lleva

implicite una vision amplia ¥ relacionada de diferentes varables
v situaciones por las cuales atraviesa e influyen al joven. Estas no
comstituyen particularidades aisladas e independientes unas de
otras, sino gue aparecen como un conjuntoe infegrado de princi-
pios, valores ¥ mormas que se articulan como un discurso de
totalidad. D alli que la biografia situacional ¢ histdrica del joven
confluye en la definicion de proyectos de vida, recogiendo todas
las influencias externas (lejanas v cercanas), Elle le encamina hacia
la constitucion de su identidad, como componente primario de la
concrecion de dicho provecto de vida.
De tal manera, la situacidn biogrifica va mucho mas alld de una
division de aspectos o dimensiones de la condicidn de juventud,
sean éstag lo demogrifico, familiar, educacienal, laboral o
socipecondmico. A través de lo identitario se establecen los puntos
de referencia del joven respecto del quehacer societal, donde
confluyen -entre otros- los procesos identitarios generacional, cul-
tural e historico, Asi, el comprender a los jovenes desde su
situacidn biogrifica implica un esfuerzo de sintesis e integracicn
de diferentes variables y condictonantes que favorecen y /o dificul-
tan la concrecidn de proyectos de vida, en un trdnsito desde lo
individual a lo colective, o desde el sujete a la sociedad.

2. El convepto de moratoria social ha sido recurrente en la caracte-
rizacion del periodo juvenil, el que bdsicamente se concebia como
el momento de transito hacia la adguisicion de los roles adultos
asignados por la socedad; el paso desde la infancia a la adultez v,
con ello, el statuz de adulto y su respectiva independencia v
autonomia. 5e entendia que este paso se alcanzaba luego del
proceso de aprendizaje de clertas habilidades, destrezas y valores
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que los prepare para enfrentar los requerimientos de la vida
adulta. Los espacios privilegiados para llevar adelante aquello en
jivenes urbano populares, pueden definirse en tomo al trabajo, el
hogar y la calle

Actualmente, los espacios ¥ agentes sociales, sumados a las trans-
formaciones sociales operadas en la sociedad chilena en las dltimas
décadas, han puesto en cuestitn seriamente el concepto ¥ sentido
de la moratoria social, por 1o menos en los rminos sefialados. Ello
debido -a lo menos- a tres factores que nos interesa resaltar la
nocidn de insercidn laboral, la culminacidn del cicle de educacicn
tormal y la independencia respecto del hogar de origen, encami-
nada a la conformacion de la propia familia.

La insercidn del joven en la estructura del trabajo ya no tiene una
caracteristica de permanencia, s decir, no se logra de una vez vy
para siempre. De este modo, pierde vigencia el «rito de iniciacidne
que conocimos cuando el joven obtenia su primer empleo ¥ su
primer sueldo, con lo que lograba una estabilidad € independen-
cia, por lo menos econdmica de sus progenitores. Actualmente, la
insercidn laboral de la juventud popular se nos presenta como un
sentrar v salire permanente del mercado laboral, con una fuerte
rotacidn e inestabilidad, principalmente debido al tipo de emplen
¥ remuneracion.

A nivel del ciclo de instruccidn formal, no e ve éske como un ciclo
cerrado al termino de la ensefianza (de preferencia) secundaria;
pues es percibido por los jovenes urbano populares como un ciclo
que no os prepara cabalmente para el ingreso definitivo en el
mundo laboral. Se sienten con carencias en habilidades y herra-
mientas eficaces que les permitan «ganarse la vida dignamentes
con su calificacion. De alli la gran demanda de calificacion v
capacitacidn laboral y /o téonica profesional, incluso de la juventud
popular, proceso que tiende a combinarse con el asumir un empleo
en el mercado laboral.

El asumir la categoria de «joven auténomos: respectn de su familia
de argen, eskl intimamente ligado a los dos aspectos anteriores,
pues en la prictica los jovenes populares -spbre todo los gue
poseen mavores niveles de instruccion formal- estin retardando
cada vez mas su salida del senp familiar a la espera de mejores
condiciones objetivas de independencia, De igual manera, no

A OV ARFLM, Astrid: QUINTAMNA, Paula ¥ SILVA, Clandio: Riooes del presenie entre
eaquinas techadas. Vifie del Mac ODOPA, 1993, p T12-115
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resulta extrafio encontrarse con opiniones de jovenes sobre gran-
des lejanias y /o indefiniciones respecto al momento de conformar

su propia familia,

Estos tres factores enunciados -la nocidn de msercién laboral, la
culminacién de la educacion formal v la independencia del hogar
de origen- nos lievan a una ampliacion del marco comprensivo de
la mocién de moratoria social a pivel de los jovenes urbano
populares, haciéndose mas compleja y con miltiples aristas, En
esta mueva comprension, cualquier propuesta formativa y de
intervendion social con estos supetos debé dar cuenta desu reali-
dad. Como ejemplo de esto, no es extrafio el hecho de haberse
elevado la edad de los jovenes que participan en programas
dirigidos a ellos, tanto desde organismes gubernamentales como
no gubernamentales. Esto, entre otras cosas, estd dando cuenta de
una extension del periodo de moratoria.

3. Otra idea fuerza gue resaltamos en la nocidn de juventud se vincula

a posibilidad y capacidad efectiva de los jovenes populares de
involucrarse en acciones colectivas, tanto junto a sus pares como
con ofros ackores. Para que esto ocurra se dan las formas de
estructuracion pertinentes, donde es posible que cada expresion
colectiva de un conjunto de sujetos genere una forma de
asociatividad que sea propia de cada colectivo en cuanto tal®
Es a través de acciones colectivas que los jovenes satistacen ciertas
necesidades, motivaciones e intereses, mds o Menas comunes,
dindose para elle formas de participacion y gjecucion particulares.
A s vez, dstas consfituyen ung de los espacios propicics para la
sociabilidad e interaccidn a nivel de la subjetividad juvenil, posi-
bilitando procesos identilarios en lo individual v colectivo.
De ese modo, cobra para nosotros gran relevanda la nocion de
autonomia de los jdvenes. Autonomia, entendida respecto de las
varables objetivas v subjetivas de la vivencia juvenil, lo que en
buena medida implica tavorecer la definicion y concrecidn de los
sprovectos de vidas presentes ¥ fuluros de los jdvenes urbano
populares. Los proyectos que se estdn gestando -no exentos de
dificultades- en un liempo presente, nos llevan a una alta valora-
cidn de la temporalidad de la dimension juvenil, no vista salo
Ccomo una preparaciin para el futuro, sino que como una realidad
cuyas opoiones s¢ deciden en el sahoras,

= DAVILA, Oscar. Accién colectiva y asodiatividad poblacional, Witime Décadn. N" 2.
Vifia del Mar: Ediciones CIDFA, 1994, p. 166 ss,

83



III. BREVE DESCRIPCION DEL CONTEXTO

De acuerdo al Censo MNacional de 1982, en Achupallas habia
22,786 habitantes. El Censo de 1992 sefiald que la poblacion aumentd
a 28.893. Sobre este antecedente es dable pensar que su poblacién ha
seguido creciendo estos ultimos dos afios. Un par de datos, a tener en
cuenta al respecto son los siguientes; gue mas del cincuenta por ciento
de esta poblacitn la constituye la poblacion menor de veinticineo afios
y gque la comuna de Vifa del Mar en su conjunte presenta una
poblacion total de 302000 habitantes al afo 1992

El Flan Comunal de Desarrello de Vifa del Mar {1984-1989),
sefiala que en Achupallas existia un total de 5221 viviendas y un
promedio 4,36 personas por vivienda. Para el afio 1992, indicd que el
mimero de viviendas auments a 8.961 y que el promedio de personas
por vivienda disminuyd a 4,15,

Diversos diagndsticos sectoriales, realizados por la parroquia
del sector, juntas vecinales y Ong's, contirmaron para los afos 1988,
1989 y 1990, un porcentaje de allegamiento superior al 20 del total
de poblacidn. De acuerdo a datos manejados por CIDFPA, €l niimero
de personas que viven en calidad de allegados (al afo 1991) es
alrededor de seis mul, ello implica que cerca de mil quinientas famalias
viven en tal condicidn.

El Plan de Desarrollo Copmunal (unia/julio 1993} de Vina del
Mar, sefiala que Achupallas, junto con los sectores de Glorias MNavales,
Refiaca Alto, Expresos Viia, Foreatal y Con Con, se ubica en aguel
grupo que presenta un 30% o mias de poblacion pobre, Su situacion,
en todo caso, seria relativamente mejor respecto a Glorias Navales,
Expresos Vifia v Renaca Alto (40% y 42%) v, sobre todao, respecto a la
Unidad Vecinal 103 Refiaca Alto Sur, que cuenta con un 62,3% de la
poeblacidn en situacidn de pobreza.
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Cuadro N7 1

Unidades Vecinales de Achupallas por porcentaje de pobreza,
poblacién juvenil ¥ poblacién total.

N Unidad Vecinal % Pobreza | Poblacim |_ Peblaciénl
segln CAS 11 | Juvendl | Total
90 | Santa Julia Sur 53,10 251 1.322
141 | Santa Julia 50,22 103 546
89 | Ganta Julia Central 4573 B | 1.57%
B3 | Guzmén 41,54 4075 21583
82 | Shell-Textil 41,26 204 ‘ 1.076 |
87 | Villa Independencia 40,51 545 2871 |
84 | Caupolican 39,54 el | 27
B0 | Villa Santa Fe 34, 14 180 R ]
78 | Los Almendros 3% 677 | 3566 |
B2 | Santa Julia Norte 33,06 920 | 4.846 |
79 | Anita Lizana 32,14 427 2,252
133 | Villa Araoco 30,42 2 1065 |
| 86 | Lomasla Torre 28,86 361 1.902
140 | Santa Julia 27.32 208 | 1098
|I Bl | COCIA 2522 153 205
B5 | Sedamar Oriente | 16817 247 | 1.305 |
Total Sector 35,87 5747 | 30.282

Fuente: I, Municipatidad de Yita del Mar, 1992

Achupallas es parte de Vifia del Mar*

Achupallas™ parte de Vita del Mar v se ubica en el drea norte
de la comuna, limitando con los sectores de Goémez Carrefio,
Granadillas, Miraflores Alto, Eefaca Alte v Villa Thilee.

5u origen se remonta a la década del 5, cuando la ciudad se
encuentra én plena expansion a raiz de los procesos migratorios
campo-cindad que se daban en el pais, ¥ a la importante actividad

7 A partis de la srocestigacion. Achapallas: Historia de muaches manos, semillas de
nuevos suefins. Vita del Mar, 1952

A Clnkpalls es yor quechua, que se refiere a la achupalla, planka bromelifoea (agastel,
plia o maguey, Por extension se densming chupalls & un sombrere un poco mis
puntiagudae de copa ¥ ancho de alas quesp hace de linlkas o wencillas de 1a hoja de
1a-achupallas,
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fabril que se registraba en la zona. La mayor concentracicon de

poblacion v 1a falta de equipamiento urbano para dar cuenta de las

crecientes necesidades habitacionales de guienes llegaban, obligd a ¢
istos a buscar sus propias alternativas de asentamiento. Tal como o

sefiala don Eduvardo Tapia, poblador del sector: «Fue entonces cuando

la Confederacidn tuve la iniclativa de comprar los terrenos de

Achupallase.

La alternativa fue subir a los cerros, por entonces despoblados.
Fue asi como desde los sindicatos, agrupadoes en tome a la Confede-
racion de Sindicatos Obreros Industriales de Vina de Mar, surgid la
iniciativa de comprar ¢l fundo «Las Achupallase, a partir del ahomo
de miles de trabajadores ¥ fundar aqui una ciudad satélite. Todo el
terrene coskd slete millones dosclentos cincuenta mil pesos y alcanza-
ba a los nueve millones de metros cuadrados.

El proyecto se materializd en la década de los sesenta, cuando
comenzd a poblarse el sector v se desarrollaron importantes obras de
urbanizacidn, en las cuales tuvieron participacion activa sus habitan-
tes. El rapido ¥ masivo proceso de poblamiento se caracterizd funda-
mentalmente por la opcidn de llevar adelante la modalidad de Ia
autoconstruccidn de las viviendas y de buena parte del entorno
comunitario.

Eesultado de ello, luego de tres décadas, es la concrecién de un
enorme complejo poblacional que acoge a mas de 30 mil habitantes y
sobre las & mil viviendas, levantadas con el esfuerzo de su propia
gente. A estas alturas cobra plena validez el proyecto de ciudad
obrera v el legitimo orgullo de los colonizadores que tuvieron éxito
en esta gran empresa iniciada en los anes cincuenta. Durante eske
tiempo, el sector poblacional ha acogido a tres generaciones: los
colonizadores, sus hijos v sus nietos,

Al dia de hoy podemos caracterizar de modoe general a su
poblacidn como una poblacion relativamente joven {(22% entre 15 y 24
afios) ¥ con una importante presencia del sector infantil.
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IV. LOS NIVELES DE OBJETIVOS PLANTEADOS

La diferenciacién de niveles de objetivos en nuestro quehacer
estd dado por dos aspectos fundamentales, Uno dice relacién con las
fases de trabajo que hemos disefiado para nuestro programa juvenil,
y el otro, con la necesaria distincion que debemos hacer entre objeti-
vos de investigacidn y objetivos de accion. A continuacion
explicitaremos los objetivos segin las fases de trabajo de nuestro
programa. Estas fases de trabajo, en términos generales, se plantearon
COoma:

1. Instalar el tema juvenil en {a comunidad de Achupallas, sector norte
de la comuna de Vina del Mar.

2. Favorecer y estimular proyectos de accidn colectiva juvenil.

3, Belacionar la dimension individual, la colectiva ¥ comunitaria en el
espacio local.

El esfuerzo del programa durante este lempo ha sido avanzar
progresivamente hacia la constitucion de sajetos juveniles, quienes
pueden y debem jugar un rol relevante en el desarrollo de sus
comunidades locales.

Mecesario es decir que, desde distintos ambitos de la sociedad,
el actor juvenil pasa a tener relevancia significativa sdlo cuando la
democracia retorna al pais v se plantean nuevas orentaciones a nivel
de las politicas sociales, las que hasta entonces habian centrado su
accion en el complejo madre-nifio. Esta nueva onentacion repercute
también a nivel de las esferas no gubermamentales, de los centros
académicos, de comuricacidn v de wformacidn, BEs dear, el supeto
juvenil se vuelve visible para muchos organismos que desarrollan
programag o proyectos sociales.

Las perspectivas a partir de las cuales surgen y se recrean
iniciativas son distintas y tambi¢én de distinto alcance. En nuestro
caso, la opeion ha sido evitar la generacion de un programa juvenil
realizado desde fuera de los jdvenes.

Al mismo hempo, hemos buscado avanzar a la intervencion y
desarrollo de una propuesta que supere el esquema de ofrecer oprio-
nes de mejor uso del Gempo libre v pueda responder a la mids vitales
opciones y necesidades de desarrollo de los jovenes.
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PRIMERA FASE ANO 1992-93; «Hacer visibles a los jdveness.

Los objetivos apuntan a convocar a Ios jovenes a actividades
especialmente de expresion, Es una convocatona masiva y en espacios
abiertos: plazas, calles, complejos deportives, canchas, Ello se debe a
que el diagnéstico que haciamos era que los jovenes no estaban
presentes en sius espacios comunitarios. Bisicamente, el afo de trabajo
de esta primera fase favorece la generacion de espacios para la
expreaidn en sus distintos niveles -artistico, cultural, recreativo,
comunicacional- en una modalidad que permitiera hacer visibles a los
jOVenes en SUs espacios comunitarios.

Objetivo general:

Implementar y desarrallar un programa de accidn que estimule
el quehacer v la expresion juvenil en dindmicas de carfcter colectivo,
centradas en lo recreativo, deportivo, en lo cultural, en lo organizativo,
eén la comunicacion y difusion, en los sectores de Refiaca Alto,
Expresos Vifia, Glorias Navales, Gomez Carrefio, Achupallas y
Miraflores.

Objetivos especificns:

* Estimular el uso del tiempo libre y disponible a partir de la
generacion de dindmicas recreativas v deportivas,

* Potenciar la creacion, la difusion v la expresion artistica culbural
como eje central en la configuracion de la identidad juvenil.

* Fomentar la organizacion juvenil ¥ [a integracion interorganizacional.

* Rescatar la participacidn y la expresion de la mujer en la dindmica
vl

* Promover la integracion territorial a partir de la generacion de
diferentes colectivos juveniles, estableciendo como eje central de
este programa, el trabajo sectorial-

SEGUNDA FASE ANO 1993-94: «Los jovenes como comunidad rea-
lizadoras.

Los objetivos se encaminan aqui a fortalecer el proceso de
organizacion de los colectivos juveniles, El concepto de comunidades
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realizadoras denota la dimensitn activa vy creativa que los colectivos
juveniles pueden desarrollar en sus propios espacios, en una perspec-
tiva comunitara én la que ne 56lo estan los jGrenes, sino que también
es posible |la relacion con nifios, mujeres, adultos; es decir, otros
agentes comunibarios que fambién generan alternativas de mepora-
miento de su calidad de vida, en un mismo espacio: la comunidad.

La labor del CIDPA se centra en generar espacios de formacidn
social, acompatamiento y generacidn de soportes al quehacer fuvenil.

Objetivo general:

Impulsar un programa de desarrolle local juvenil que, al incor-
porar los derechos juveniles, la cultura, la formacion y el rescate de
la identidad territorial, potencie iniciativas locales que permitan con-
cebir a los jovenes como comunidades realizadoras en sus propios
espacios microsociales.

Objetivos especificos:

* Generar un fondo de apoyo a las iniciativas juveniles en los planos
de la cultura, €] apove a medios de comunicacion local ¥ en
dindmicas socio comunitarias;

* Potenciar una linea de educacidon para la participacion social que
tienda a generar y potenciar iniciativas locales juveniles, en las
lineas de:

- lo educativo, generando procesos y metodologias de aprendizaje
que fayorezcan la implementacidn de proyectos de accidn juvenil
local;

- la cultura y la identidad, rescatando las dimensiones sociales,
generacionales ¢ histdricas de las comunidades locales;

- la participacion y la organizacion social, convocando a los jovenes
a desarrpllar iniciativas juventles, o enconbrarse con otros jdvenes
v a proyectar su quehacer en acciones y proyvectos comunes ¥

Ioeales,

* Generar dindmicas que estimulen, orienten ¥ fomenten el uso del
tiempo libre en el desarrollo y la préctica de actividades recreativas
masivas y faclitando a los jovenes pobladores la vivencia de sus
vacaciones de verano.

* Fomentar ¥ apoyar un procese de organizacion, educacion, re-
flexiéin y accidn para la creacién y expresitn de las distintas formas
del arte juvenil urbano popular que se desarrolla en las localidades.
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* Generar una linea de comunicacion y difusidn dirigida a los jovenes,
que rescate sus vivencias, valores y propuestas en sus espacios
cotidianos ¥ microsociales, a través de diferentes instrumentos y
metodologias de educacién para la comunicacion social juvenil.

* Estimular procesos de organizacion juvenil que favorezcan la capa-
ddad de autoconvocatoria ¥ autogestion de los jovenes en niciati-
vas colectivas.

TERCERA FASE ANOS 1994-96: «Lo individual, lo colective y lo
comunitarios

El actual perfodo es un momento de elaboracién que busca
acercarse a propuestas que atiendan las necesidades bdsicas y pract-
cas de los jovenes (en sus niveles individuales) y que favorezcan sus
intereses estratégicos (niveles colectivos v peneracionales). 5o busca
avanzar en el mejoramiento de la situacion v posicion de los jovenes
en el sistema social, cuya expresion primaria la constituye el propio
espacio local ¥ comunitario. De este modo, se cree ir avanzando en la
elaboracién de un enfoque de trabajo que dé cuenta de un real
desarrollo v promocdion de les jdvenes, cuyas ventajas integracionales
a nivel de la esfera productiva y de las relaciones sociales se manifies-
tan con deficiencias,

Objetivos generales:

* Atender a necesidades bisicas y sentidas de los jovenes,
Posibilitar la satisfaceidn de algunas necesidades basicas, determi-
nantes de la pobreza juvenil, a través de la generaciin de soportes
que respondan a las necesidades y expectativas mis sentidas de los
jovenes, anto a nivel individual como colectivo. Esto se traduce en
espacios propios de encuentros, acceso a bienes v servicios cultura-
les v recreativos, acceso a la informacion sobre oportunidades
sociales para los [Gvenes y el propiciar mecanismos de insercidn
educacional y laboral juvenil

* Contribuir en la construccitn de provectos de vida de los fjovenes.
Promover iniciativas tendientes a favorecer y apovar la construccidn
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de proyectos individuales y colectivos de [os jdvenes de comunida-
des pobres. Es la generacion de mecanismos, procesos formatives y
alternativas que contemplen el plano de los intereses, expectativas
v valores de los jovenes.

* Potenciar los proyectos comunitarios locales.
Promocidn de procesos de reforzamiento identitario, relacionamiento
intergeneracional, optimizacion de los recursos comunitarios, con-
templando la ejecucion de proyectos compartidos entre los distintos
actores de la comunidad, Es el concebir a los jdvenes en sus
capaciclades como scomunidades realizadorase.

* Los derechos juveniles.
Generar iniciativas v altermativas que posibiliten la elaboracion,
difusitn, educacion v atencidn de los derechos ¥ «temas emergen-
tess en lo juvenil. Con esto Gitimo nos referimos, por ejemplo, al
servicio militar, derechos reproductivos de 1a mujer, la sexualidad
juvenil, derechos ciudadancs (detencidn por sespecha), entre otros.

* La participaciton juvenil.
Propiciar y apovar los procesos de participacion juvenil en sus
diferentes expresiones, ldentificamos, a lo menos, las siguientes
accidn colectiva, organizacidn social juvenil, participacion en cana-
les de integracidn social y el asociacionismo juvenil.
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V. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA FORMATIVA

1. Muestro rol

CIDPA es un organismo no gubernamental, dedicado a la
promocitn soclal y al acompafiamiento de los sectores poblacionales
urbanos de la zona norte de Vifia del Mar. Su quehacer se centra en
el apoyo y generacién de procesos educativos y formativos con los
actores comunitarios, especialmente los jovenes.

En estos sectores y en el actor juvenil reconocemos no sélo la
dimensitn de las carencias, asociadas a la insatisfaccion de necesida-
des practicas, sino que también de las potencias, relacionadas princi-
palmente con las habilidades y destrezas sociales que tienen los
jovenes, Estas ultimas pueden fortalecerse alcanzando mejores pers-
pectivas individuales y colectivas en funcidn de los proyectos de vida
individuales y también colectivos,

La educacion y la formacién social son los medios que lo hacen
posible, en tanto ellas sean concebidas como un proceso de aprendi-
zaje que se recred a partir de las vivencias, acciones y experiencias de
los jévenes. ¥ nuestro rol, en esta perspectiva, lo definimos como de
stransferencia sociale. Es decir, transmitir, pasar o ceder a otros el
dominio de la informacidn, de la comunicacion, de las técnicas,
metodologias o destrezas v habilidades sociales a través de un proce-
s0 formal o informal de educacion.

2. Muestras orientaciones

2.1. Lo individual y lo colectivo

La dimensién individual (incorporada al interior del grupo o
fuera de ella) debe correlacionarse con lo que se denomina proyecto
de vida. Efectivamente, pueden existir expectativas & intereses asocia-
dos a colectivos, pero es necesario identificar lo individual.

2.2, La apertura a los «temmas emergentess en el dmbifo fuvemnil

La actual politica social desea superar el tradicional grupo
objetivo determinado por el complejo madre-nifio, promoviendo su
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orientacion hacia aquellos sectores que menos se han beneficiado con
una politica gubermamental: jovenes, mujeres y adultos mayores. Al
plantearlo de esta manera, obliga a identificar v priorizar nuevos
temas y problemas.

Esta dptica estd presente en el segmento de poblacién juvenil,
pero debe trabajarse simultineamente en dos sentidos. Por una parte,
el tema juvenil se sittia en la sociedad civil a partir de sus necesidades
pricticas y también de sus intereses estratégicos, lo que significa
avanzar en la légica de establecer «franjas de lideres locales o el
asocigcionismaor, mediante las cuales se espera canalizar sus intereses,
expectativas o problemas. Por otro lado, la apertura a «temas emer-
gentess en el dmbito juvenil, debe correlacionarse con lo que denomi-
namos identidad v proyecto de vida juvenil. Esto implica que la
orientacién del quehacer sea integral, pudiendo intervenir en las
distintas dimensiones de la vida de las personas: econdmica, cultural,
social, ambiental, politica.

Las expectativas e intereses de los jdvenes se encuentran estre-
chamente vinculadas o cruzadas con |os avances de la modernizacicn
gue ha tenido el pads, lo que obliga a centrar la mirada en las
propuestas de iniciativas que respondan a sus intereses y obliga,
acdemas, a abordar Jos nueves problemas que vive la juventud de los
g0

2.3, La participacidn fuvenil

En términos generales podria asumirse que participar se refiere
al scorjunto de actividades voluntarias mediante las cuales los miem-
bros de una sociedad participan en la seleccién de sus gobernantes vy,
directa o indirectamiente, en la elaboracidn de la politica gubernamen-
talw®. Entendemos que la participacidn debe verse con una dptica
amplia del concepto y con una valoracidn de la diversidad de
experiencias acumuladas en los jovenes con las cuales también se
participa. Debemos recordar que a nivel poblacional nos enfrentamos
a lo que conocemos como el fendmeno de la atomizacidn
organizacional, la que no sélo ocurre con los jGvenes,

24, La edad v el sexo

Debe asumirse que estas dos variables no sdlo son un antece-
dente demogradfico, Estamos de acuerdo en pensar que ellas corres-

FMICCD, Sergio,. Ciudadanda juvenil, En: Primer Informe, Op. Cit,
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ponden més bien a lo que se denomina «situacion biogrificas. El ser
joven no es una condicién homogénea. Sin embargo, necesario es ir
un poco mas alld. Estamos ciertos de que nuevamente estas dos
variables se correlacionan con lo que ¢ denomina identidad y proyec-
to de vida, como asimismo con los temas y problemas emergentes de
este segmento de poblacidn, S6lo como ejemplo: las mujeres jovenes
tradicionalmente han tenido una escasa participacién en la vida de los
centros culkurales u organizaciones juveniles, Eata ausencia estd estte-
chamente ligada a su situacidn y condicidn, Situacién similar ocurre
en otros temas y en otros problemas y sabemos también que existen
diferencias en funcién de expectativas e intereses,

2.5. Lo comuenial ¥ local

La territorialidad representa, sin duda, un referente basico de
identidad, ya sea por identificacién y arraigo con la localidad o por
oposicién e imagen menoscabada de su sector. En cualquier situacitn,
no cabe duda de que el ser cultural del joven, en gran medida, se hace
en referencia al lugar donde habita. Valoramos, por tanto, la capaci-
dad que tienen los jévenes ¥ las comunidades poblacionales de
concretar hechos v productoes, nuevas realidades, tanto en la dimen-
aion material como en lo referido a las relaciones sociales e
mnstitucionales. Pensar proyectos en el dmbito local en su perspectiva
de desarrollo, es una alternativa que supone una mayor participacion
de los jdvenes en el mejoramiento de su calidad de vida, una mayor
promociin a los procesos de descentralizacion del Estado y supone
dar respuestas a las ideas e ideales de la comunidad, en donde los
jovenes s¢ vislumbran como un potencial agente social.

Luego, las dimensiones local ¥ comunal, no actian sélo como
unidades geogrificas o de zona de residencia delimitada para efectos
de la implementacién de un provecto; son una opcidn metodologica
que presenta mejores perspectivas en la resolucién de problemas
asociados a la pobreza.

En este sentido nos parece bien generar una politica de subsidio
o inversion social no s6lo a personas y familias, sino que fambién a
grupos ¥ sectores pobres organirados, generando una politica de
construccidn de proyectos comunitarios, compartidos entre los jive-
nes y los diferentes agentes de la comunidad.
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2.6, La pobreza jupenil

Debe asumirse ¢l concepto de «oportunidads, el que alude a la
apertura de una politica especifica para los jévenes, desde las esferas
econdmicas, politicas, culturales y sociales, En definitiva, aportar a la
satisfaccion de algunas de las necesidades que estin presentes en este
segmente de poblacion, Nos parece importante, por tanto, poner mas
atencitn al concepto de necesidades, generar la oferta én funcion de
ellr v abordar tanto aquellas que dicen relacién con las necesidades
practicas como con los intereses estratégicos de este segmento de
poblacitn.

Para lo anterior, necesariamente se requiere del establecimiento
de diagndsticos adecuados. No hay posibilidades de una politica
juvenil efectiva vy que utilice eficientemente los recursos, si no se
dispone de un andlisis objetivo de la situacion social que se intenta
modificar. Hay que conocer con relativa profundidad el tipo de
problema que se va a enfrentar. La elaboracion de diagndsticos debe
mantener su principie fundamental: favorecer mayores grados de
certeza para la intervencion social.

En otro sentido, la elaboracidn de diagnésticos debe entregar
umbrales minimos de informacidn gue permita redefinir la oferta de
servicios o altermativag de proyectos juveniles. Muchos programas
sociales no llegan a la poblacién objetivo que definen, porque no hay
demandantes por los servicios que el gobierno pone a disposicion a
través de las instancias asociadas a su gjecucién. Ello se debe, en la
mayoria de los casos, a defectos de la oferta.

2.7, Estimulaciin de la colaboracidn de agentes distintos al Estado

Se considera que el Estado no puede ni debe, en su actual
definicién, hacerse cargo de la ejecucidn de la politica social que
define. Se promueve la incorporacién de estamentos privados, tales
como organismos no gubernamentales, centros de estudios, universi-
dades, organizaciones sociales, entre otros. A este respecto, es nece-
sario identificar con mayor fuerza y claridad cuél es el «pluse o
ventaja comparabiva de los organismos que se encuentran en condi-
ciones de poner su capacidad instalada a disposicidn del fortaleci-
mienbo de una politica de juventud.

Al ponderar variables discriminaborias, como la educacidn, el
trabajo, la cultura y pobreza juvenil, se debe necesariamente contar
con organismos gue aseguren que dichas desventajas integracionales
de la cual son objeto los jévenes, van a ser trabajadas en el disefio de
un provects en su dimensidn benica v social.
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También es necesario considerar el mtercambio de experiencias
entre los distintos proyectos que se estin ejecutando. La colaboracién
también debe darse a ese nivel, pues es preciso tener en cuenta que
no hay infervencitn social que no presente problemas. 5in duda, la
gjecucion de un proyecto es una de las etapas de trabajo mis dificiles
de desarrollar, pues estd sometida a urgencias, a presiones, a plazos
v a demandas de todo tipo. Adn cuando esté establecido en forma
correcta su quehacer ¥ poblacidn objetivo, siempre va a haber situa-
ciones necesarias de abordar, independiente que ellas no correspon-
dan a lo formalmente establecido. En definitiva, es claro que s en la
gjecucion de un programa en donde se corren los mayores riesgos ¥
se plantean los mayores desafios de la eficiencia y eficacia de un
programa ¢ proyecto social,

3. Estructura de nuestra intervencidn social

Lo que presentamos, es parte de la elaboracion de un enfoque
de trabajo para programas de desarrollo juvenil en sectores urbanos
y de escasos recursos, el que esperamos concluir en nuestro proximo
periodo de gjecucion. Por ello, sélo presentaremos y enunciaremos
algunas caracteristicas generales de la estructura de nuestra interven-
chin.

3.1. La opeidn metodoldégica

Respecto a nuestra opcitdn metodologica, asumimos los princi-
pios epistemoldgicos, tedricos y pricticos que se¢ han desarmollado en
torno a la metodologia de investigacicn participativa (en adelante IF).
Particularments, porque nos ofrece la posibilidad de articular de
mejor manera lo tedrico con la accidn y porque, ademas, nos permite
atender y entender la dimensidn educativa en sujetos juveniles que
buscan la transformacion de la propia realidad que les toca vivir.

Este tipo de opcitn, por lo tanto, nos permite generar procesos
de conocimiento/descubrimiento, de accion/creacion v de educa-
cion/formacidn. Pues, en la medida que los sujetos conocen su
realidad y actian sobre ella, lo que finalmente obtienen es un apren-
dizaje sobre si mismos, sus pares y su comunidad, en distintas
dimensiones de su vida cotidiana.
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3.2 La miatriz de eonferidos

Respecto a los contenidos, gue se han ido elaborando entre el
equipo de trabajo v los jovenes mismos, hemos llegadoe a la sintesis
de los siguientes contenidos que consideramos en nuestra interven-
cidn social;.

Contenidos situacionales. Principaimente, aquellos que se des-
prenden de la ubicacion que los jdvenes logran en la estructura
social ¥ que los ubica como sujetos con mejores O Menores
ventajas integracionales. Los contenidos especiticos, estdn refe-
ridos a Ia educacion, el trabajo, la pobreza, la familia.
Contenidos de identidad cultural. Referidos a aquellas varia-
bles subjetivas v de construccidn del propio sujeto. Entre otros
contenidos estdn la cultura v 1a historia local urbana, los valores
y las actitudes culturales, las relaciones humanas y el creci-
miento personal, la sexualidad v la afectividad.
Contenidos emergentes. Temas que, dados los cambios socia-
les que se van produciendo en la sociedad, adquieren una
visibilidad y relevancia tanto para log propios sujetos que los
plantean como para el conjunto de la sociedad. Son temas que
etitran en la discusion ¥ en el didlogo social pablico, Entre
otros, estin los derechos del civdadano joven (servicio militar
obligatorio, detencidén por sospecha, derechos reproductivos),
reconocimiento de los géneros (visibilidad de los hombres ¥
muperes jdvenes], necesidades ¢ intereses v la manifestacion de
expresiones culturales diversas.

Estos contenidos son los que en definitiva van dando origen a
la construccion de un determinado tipo de programa o proyecto social
juvenil, de acuerdo a los requerimientos de los jGvenes, su percepcion
de la realidad y las condiciones materiales y humanas para desarrollar
cierto tipo de accion juvenil.

2.3, La mgtriz de I estrechura migkpdoldgica
La matriz metodologiva que utilizamos se desprende de la 1P y
se ordena en funcion de dicha légica. En estas piginas silo enuncia-
remos sus etapas principales. Cada etapa de trabajo contempla el
planteamiento de objetivos de trabajo, la definicidn de actividades, la
determinacién de técnicas e instrumentos, la definicién de los pasos
metodolégicos v evaluacion de los resultados.
1" Etapa de discusién institucional-
2* Etapa de preparacion del proyecto de trabajo con los jovenes.
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3" Etapa de determinacion de dreas criticas para el desarrollo del

trabajo,

4* Etapa de desarrollo de diagndsticos o autodiagndsticos situa-

cionales ¥ definicién de los contenidos del trabajo.

5* Etapa de formulacion del proyecto y sus unidades de trabajo,
6" Etapa de desarrollo de la accidn del proyecto.
7" Etapa de evaluacion, sistematizacidn y proyeccidn de la accién

desarrallada.

J.4. Las dimensiones ae lo infervencidn
Dhstinguimos y valoramos el uso de metodologias de interven-

cidn que permitan hacer visibles a los jovenes en distintos espacios
comunitarios, comunales vy regionales, de acuerdo a los intereses
pricticos y estratégicos que se van planteando en el desarrollo de cada
accidn juvendl.
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La masiva. Constituye un modo de intervencidin para abrir y
dar a conocer una iniciativa juvenil o es aplicada en momentos
de sintesis de un camine que se ha recorrido, en [a perspectiva
de mostrar los productos alcanzados. La cualidad de este tipo
de intervencién es su capacidad de influir e impactar las
relaciones entre los jovenes ¥ la comunidad u otros agentes. Se
trabajan principalmente los contenidos de identidad cultural y
los referidos a temas emergentes,

La grupal o colectiva. La reconocemos como principio
metedolégico, como principio educative y como principio de
accion. Es una instancia de trabajo que posibilita la socializa-
citn entre los pares, el intercambio de experiencias y la gene-
racién de los contenidos del guehacer. Su virtud es la de
posibilitar el encuentro «cara a caras. Se trabaja con contenidos
situacionales, de identidad cultural y contenidos de temas
emergentes.

La individual. Es una dimensidn que tiene la cualidad de
superar las visiones puramente colectivas, sacando al joven del
anonimato, Es el punto de verificacién mds concreto respecto a
la promociin social, Se trabajan, principalmente, contenidos
sifuacionales, con el objeto de que los jévenes avancen en el
logro de una mejor ubicacién en la estructura social. El trabajo
se realiza a través de la atencidn de caso individual en jovenes
gue presentan déficit social ¥/ o riesgo social. Los contenidos de



temas emergentes v de identidad cultural, se desplazan hacia
el trabajo grupal

3.5. Los sujrtos de la intervencidn

Para describir las caracter(sticas especificas de los jévenes hacia
los que se dirige nuestro programa, hemos definido tres criterios
primcipales:

* Ubicacion en la estructura social segan la actividad social,

La situacion general de los jdvenes que viven en las localidades
que incluye nuestro programa, indica que el 51,6% vive en localidades
calificadas de extrema pobreza, de acuerde a la Ficha de Estratifica-
cifdn Social CAS I de la L Municipalidad de Vifia del Mar. El 48,4%
restante vive en localidades calificadas de pobres.

De estos jdvenes, cerca del 0% realiza como principal actividad
la de estudiar, cerca de un 20% sdlo trabaja, un 11 % combina las
actividades de estudio y trabajo, un 10% se desempefia como duefia/
o de casa ¥ un 12,5% no realiza ninguna actividad social, es decir, no
trabaja ni estudia.

Esta descripeidin nos acerca a la dimensitn de «tipos promedios
de juventuds, en donde, a lo menos, podemos reconocer a jGvenes con
oportunidades sociales, a pdvenes con déficit social v a jdvenes en
ricsgo social 0 en situaciom wespecialmente  dificile, De ahi, que
nuestra propuesta de trabajo va orientada a aquella poblacidn, gue en
termings de su achividad social sean:

- Javenes y grupos de jévenss en riesgo social o en situaclones
especialmente dificiles ¥ que presentan obsticulos para desarrollar
provectos de vida que favorezcan su integracidn al sistema social.
Principalmente jovenes sdesocupados desalentadoss (jdvenes sin
actividad social), jdvenes duefias/os de casa.

- Jévenes y grupos de jovenes que presentan déficit social y que
desean mejorar sus niveles de integracidn sodal. Principalmente,
jovenes estudiantes, jovenes trabajadores v jOvenes que trabajan y
estudian,

De este modao, la seleccién de nuestra poblacidn objetive, al
momento de ejecutar el programa, privilegia a jovenes que respondan
a las siguientes caracteristicas:
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Situacidon biogrifica: [Gvenes que se ubiquen en cualguiera de los
siguientes tramos de edad: 15 a 19, 20 a 24 y 25 a 29, pertenecientes
a ambos sexos, sungue s¢ propicia con especial énfasis la participa-
cidm de la mujer joven.

Situacion educacional: Jévenes que pertenezcan a las categorfas de
escolarizados, semiescolarizados, no escolarizados; entendiendo por
escolarizade a quien culmind su ciclo de educacidén formal, por
semiescolarizade a quien tiene méds de 8 afios de estudios, pero que
abandons la educacifn media y por no escolarizado a quien tiene
menos de B afos de estudios.

Ingreso familiar e ingreso per cipita: La totalidad de las localidades
donde trabajamos estdn definidas como localidades pobres o en
extrema pobreza, por lo tanto, nos dingmos a aquellos que en
términos de su ingreso familiar ¥ per cipita estén en el valor o bajo
el valor de una canasta bidsica por persona (alrededor de $15.000 para
el afio 1594, en zonas urbanas). Distinguimos entre jévenes pobres no
indigentes y jovenes pobres indigentes.

Autonomia respecto del hogar de crianza: Privilegiamos a aquelios
que se definen como no autinomos ¥ semi auténomos, pero observa-
mos la significancia de la autonomia, sobre todo en los casos de
parejas jévenes, Por ello, los jévenes pueden pertenecer a las catego-
riag de jovenes autdnomos, jovenss semi autdnomos. jdvenes no
autonomos.

Tipo de actividad social: Especial importancia tiene €l grupo gue se
define como «sin actividad sociale, en el entendido de que encontra-
remos ahi a jivenes que estdn en riesgo social o viven situsciones
sgspecialmente dificilesw, 5in embargo, pueden pertenecer a los gru-
pos: estudiante, trabajador, quehaceres domésticos, sin actividad so-
cial.

Receptor de politicas sociales: Se privilegia a aquellos jdvenes que no
han sido receptores de ningiin tipe de palitica social asociada al tema
juvenil. Eso no quiere decir que el resto de los jovenes es excluido,
sino que se privilegia por sobre los otros. Distinguimos entre joven no
receptor de politica de juventud v joven receptor de politicas de
juventud.

* Caracteristicas asociadas a intereses y expectativas.

Potenciamos aquellos intereses y expectativas que se relacionan
co;
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- Favorecer el desarrollo de discursos valorativos respecto de la
educacion, el trabajo y la participacion social, acercando las oportu-
nidades sociales para si o para sus grupos y colectivos juveniles.

- Desarrollar pricticas continuas en la formulacion y concrecién de
iniciativas juveniles y /o comunitarias.

- Manifestar interds por incluirse e incluir a otros pdvenes en dindmi-
cas colectivas o de organizacion juvenil. Tanto en la perspectiva de
generar nuevas alternativas colectivas como de reforzar las existen-
fes.

- Ampliar sus circuitos de socializacifin, ya sea a través de la genera-
cién de redes, intercambios de experiencias y/o convivencia con
ptros grupos de pares juvendles y con ofros grupos sociales y
comunitarios.

- Desarrollar v aprender nuevas herramientas de formacidn social,
gue les permita aumentar sus capacidades de liderazgo al interior
de sus grupos o de otrod espacios locales ¥ comunales,

- Desarrollar v aumentar su conocimiento e informacién en gestidn
social, para favorecer mayores grados de asertividad en su quehiacer
social juvenil.

- Favorecer el desarrollo de alternativas creativas y recreativas relacio-
nadas con el arke, la cultura, el deporte, la midsica, para sus grupos
y para los jovenes que viven en su localidad.

* Caracteristicas asociadas a problemas o déficit social.

El déficit social no sdlo es individual sino que también colect-
vo. Por ello, dirigimos nuestra propuesta de trabajo hacia quienes:,
- Presentan una baja autoestima. En los sectores donde focalizamos

nuestro programa, la percepcitn de los jovenes respecto de si
mismo estd asociada a conductas de desesperanza y con escasa
formulacién de proyectos de vida. Observamos conductas que se
correlacionan con la resignacion y Ia frustracion.

« Viven o conviven en espacios familiares, de origen o de procreacion
gue presentan niveles de desintegracién familiar, ya sea por violen-
cia familiar, por abandono familiar, por desvinculacion afectiva y de
comunicacion con sus grupos familiares o parejas.

= Mo mantienen vinculos de socializacion comunitaria o institucional
o, si los mantienen, son muy escasos. Nos referimos, principalmen-
te, a jovenes que no tienen actividad social vy que tampoco se
vinculan con las redes comunitarias existentes en su localidad.
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- Tiemen escaso conocimiento o informacién para acercarse a la
obtencidn de beneficlos u oportunidades sociales relacionadas con
la reinsercidn educacional o laboral ofrecidas por otros organismaos
piiblicos o privados.

4. Funciones desarrolladas durante el programa.

La implementacién del Programa ha significado adaptarse a la
realidad. Como producto de ello hemos ido creando recursos y
capacidades que han dado un perfil a la forma como hemos concre-
tado nuestro rol.

4.1, D fntervencidn directa

Durante el inicio de nuestra intervencidn, parte de nuestra tarea
conaistid en realizar directamente las iniciativas v actividades que
contemplaba el programa. En la medida que el programa fue asentin-
dose en el sector, los grupos juveniles fueron apropiindose de las
indciativas, especialmente aquéilas que se relacionan con la socializa-
cén y el uso creativo del tiempo libre.

4.2, De acompafantiento

Especialmente de aquellas iniciativas de los jOvenes que comen-
zaron a implementar sus propios proyectos juveniles. Este acompafia-
miento estuvo relacionado con la viabilidad de los proyectos, el
traspaso de metodologias de trabajo v la reflesddn continua sobre
temdticas que abordaban a través de sus propias iniciativas.

4.3. De gemeracicn ¢ impulso de temdficns fuoentles

Temas como el de la historia local, mujer joven, los derechos
juveniles, lo artisbico cultural, ¢l relaconamiente comunibario, han
sido parte de lo gue hemos propuesto en los colectivos juveniles.
MMuchas de estaz temdticas se han materializado en proyectos de
accidn juvenil, actualmente en desarrollo.

44, msfalacidn y aperhira de espacios comumiterios

En primer lugar la creacitn de la Casa Juvenil «El Boliches,
lugar que permite el encuentro v el trabajo de los grupos juveniles,
pero también la participacion individual a través del uso de servicios
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que ésta tiene, como la biblioteca, el computador, atencidn individual.
Ademads, hemos intencionado la apertura de las escuelas del sector y

de las sedes vecinales a la participacion juvenil.

4.5. Entregn directa de recirsos

Lo més significative ha sido el otorgar fondos econdmicos al
quehacer juvenil ¥ favorecer la viabilidad de sus proyvectos. Hemos
distinguido entre fondos para iniciativas juveniles en el dmbito de la
prensa y la comunicacion, fondo para la elaboracion de proyectos
culturales y recreativos y fondos para implementacion de proyectos
SOCI0 COTRUNILETIDS,

&.6. D servicios a la actividad fevenil

Aportando nuestra capacidad instalada a los jévenes y sus
colectivos en el disefio de material grifico, equipos de fluminacion,
amplificacidn, escenarios, implementos deportivos, megafonos, bi-
blioteca de textos basicos, vel computador democraticos, fotocopias,
enire otros. Esto se ha hecho en funcidn de optimizar los productos
que los jovenes esperan obbener a través de sus propios provectos o
iniciativas colectivas.

4.7, Dr formacidn v capacitaciin

En temas ¥ metodologias de trabajos afines a los intereses de los
jovenes. Existen instancias de formacidn para los colectivos propia-
mente tal, pero también para aquéllos que en su calidad de dirigentes
o monitores de proyectos juveniles desean optimizar sus funciones al
interior de un proyecto social: Las modalidades usadas son Escuelas,
Talleres ¥ Cursos.

4.8, De mvestigacidn v sistemintizactdn del quehacer

Es una funcidn permanente gue nos permite oblener nuevos
insumos para la optimizacion de nuestro programa. Hasta ahora, se
ha focalizado en funcidn de aumentar nuestro conocimiento respecto
de los mismos jovenes, de conocer la politica social juvenil v sus
resultados en el contexto comunal v regional, de abordar el tema
educaciin formal v el de historia local. Estos temas se han proyectado
en 4 revista Ultima Dhcada v en la edicion de Documentos de
Trabajo.
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4.9, D¢ atencidn individual

Se han abierto espacios para responder las necesidades pract-
cas y estratégicas de los jovenes. Asociadas las primeras a resolver
problemas de relnsercidn educacional, Taboral, continuidad de estu-
dios superiores, capacitacidn laboral; y las segundas, a temas, necesi-
dades o intereses emergentes como €l serviclo militar, detencidn por
sospecha, sexualidad, embarazo en adolescentes, entre otros.
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VI. LA IMPLEMENTACION

La intervencidn del CIDPA en lo juvenil se fue desarrollando a
través de diferentes proyectos, los que expresaban el estado del
quehacer juvenil en nuestra localidad v el nivel de relacidn que
teniamos con diche quehacer. A continuacidén presentamos, los pro-
yectos que s¢ han desarrollado en estos tdltimos dos afios de trabajo.

Provecto: «Fondos de Desarrollo Local Juvenils.

Los colectivos juveniles que existen en Vifia del Mar Norte
carecen de recursos materiales, humanos ¥ técnicos para potenciar las
actividades que como colectivos realizan. Ademds, manéjan escasa
informacién sobre las diferentes mstancias gubernamentales y no
gubemamentales que pueden colaborar en su desarrollo. les falta
preparacidn en la elaboracién y gestion de sus propias iniciativas; la
coordinacidn entre los grupos existentes es insuficiente; utilizan muy
poco los recursos existentes en la comunidad y no poseen estrategias
para potenciar la generacion de recursos propios.

A un afio del funcionamiento de este proyecto se han seleccio-
nado y apoyado 13 fondos de desarrollo local en lineas de lo social
formativo, lo artistico cultural, lo comunicacional v lo recreativa.

El nimero de jdvenes que participan en la ejecucidn de los
proyectos mencionados alcanza a 128, A su vez, los jévenes que se han
beneficiado son aproximadamente 500. La metodologia de trabajo que
s¢ ha utilizado en este tipo de proyecto ha sido, en el marco de la
educacién popular «aprender haciendos, es decir, se contempls gue
a partir de la elaboracidn de un proyecto de accitn, los jivenes
utilizaran los conocimientos entregados por el drea de educacidn y
formacion social y adquirieran nuevos conocimientos en la medida
que el proyecto se implementaba.

Provecto: «Los Derechos Juveniless,

El diagndstico que sobre la situacidn actual de Jos jdvenes
circula, es que existen distintos dmbitos de la vida cotidiana en que
sus derechos no son respetados. Aparece con fuerza un discurso
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institucional normative que plantea squé es 1o que deben hacers los
jovenes, mientras que desde el lado de los propios jdvenes se gjercen
practicas que no necesariamente se correlacionan con ese discurso.
Por gjemplo, mientras se plantea el derecho a que las mujeres adoles-
centes embarazadas terminen sus estudios como alumnas regulares,
¢l discurso institucional plantea excluirlas de su derecho a 1a educa-
cidn. Esta situacidn también esti presente cuando hablamos de trabajo
juvenil, del servicio militar obligatorio, de la detencion por sospecha,
de la sexualidad, del consumo de drogas, entre otros.

5in duda, existen ntentos por mejorar esta sitaacion a partir de
proyectos de ley, pero ello no es suficiente si no existe formacian,
informacidn ¥ problematizacidn acerca de cudles son los derechos
juveniles, ¥ si no existe la intencion de incorporar.a los propios
jovenes en la discusitn de este tema. Fste proyecto se ha materializa-
do a través de:

L. Edicién de Agenda Juvenil.
1993 oA 7 del 2000
1994; «Acercindonos al 2000 con derecho a decidirs
1995 «Para volver a encantarmoss
Es un material escrito que permite su uso como agenda propia-
mente tal, pero incorpora temas de la cotidianeidad juvenil esta-
bleciendo una reflexidn en relacidn a los derechos juveniles. Los
temas que se incorporaron son: la informacidn, servicio militar, la
recreacidn, sexualidad, SIDA, educacidn, identidad juvenil e infor-
macidén sobre la Declaradén de los Derechos Humanos de las
MNaciones Unidas v la Convencitn de los Derechos del Nifio, en el
entendido que forman parte de los derechos fuveniles v han sido
incorporados a la Constitucidén de nuestro pais.

El tiraje de cada edicidn es de cinco mil ejemplares, los que sen
entregados a liceos de ensefianza media dentifico-humanista y
tEcnico-profesional, a organizaciones juveniles de caricter recrea-
bivo, pastoral, social, politico, cultural.

2. Campana de difusién por la participacién y los derechos juveniles:
«Rompliendo mirgenes, es mi derecho ser jovens,
Consiste en la edicion de 2000 afiches, 3.000 tripticos y 3.000
autoadhesivos. Para difundir v entregar este material, los colecti-
vos que participan en la casa juvenil «EL Boliches, organizaron un
programa de actividades que permitiera mantener la campafa por
un lapso de seis meses. Este proyecto ha contemplado:
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- Dos talleres de reflexion sobre los derechos juveniles para la
elaboracion del material de difusién. Participan en estos talleres
siete colectivos juveniles.

- 5eis reuniones de planificacién para elaborar el programa de
actividades que permitiera difundir y problematizar el tema de
los wderechos juveniless. E‘Ertmpm en estos encuentros 11 colec-
tivos juvendles.

= Das sesiones de cine video. Una, realizada en espacio pidblico (la
calle) ¥ otra, realizada en la casa juvenil «El Boliches. Participan
en estas actividades 120 jovenes.

-Una pantalla juvenil, realizada en espacio publico abierto (la
calle). Constituye un encuentro de maasica video y difusion de Ia
campafna. Participan en esta actividad 530 jévenes.

-Un encuentro artistico-cultural de expresiém teatral, danza mo-
derma vy una fardndula de szancoss. Participan en esta actividad
150 jovenes.

= Difusién callejera a través de pegablina de afiches, lienzos y
entrega de cartillas y autoadhesivos. Se entregan 1.200 afiches,
cartillas y autoadhesivos,

El priximo periodo de trabajo atenderd al cumplimiento del
tercer objetive de este provecto, Es decir, considerar la realizacion de
algunas iniciativas que propongan cautelar el respeto a los derechos
juveniles. Por ahora, se considera que los dmbitos que deberian
considerarse son: educacidn, trabajo, servicio militar y la participacion
social y piblica.

Proyecto: «La Mujer Jovens

Es un proyecto que busca apoyar y atender las necesidades de
este segmento de poblacion, quienes a partir de la vivencia de
problemas especificos, tales como término de la ensefianza media v
continuidad de estudios superiores, situacidn laboral vy problemas
relacionados con su sexualidad {(embarazos no deseados, violacién y
deficiente formacién e informacidn), requieren de espacics y estrate-
glas que permitan resolver sus necesidades e intereses.

Este proyecto se ha materializado a través del «1% y 2° Encuen-
tro de Mujeres Jovenes de Vifia deil Mar Nortew, ¢l que se realiza en
¢l mes de febrero de cada afio, en la cdudad de Chuintera.

Esta iniciativa se planted como objetivo fortalecer el diagnéstico
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de la mujer joven en términos de su situacidn y condicidn y facilitar
el delineamients de una linea de trabajo.

Otro momento de concrecidn de este proyecto ha sido el apoyo
a la constitucidn del colectivo de mujeres jévenes «Savia Morenas. Es
importante sefialar que en ¢l radio de Valparaizo v Vida del Mar, esta
es |a fnica iniciativa organizada en la que participan y se convoca a
mujeres jovenes; lo que constituye un desafio, pues hasta ahora la
politica gubernamental, tanto en lo que se refiere a la mujer como a
los jovenes, no ha considerado una especial preocupacién por este
segmento de poblacion. El Servicio Nacional de la Mujer privilegia en
sus orientaciones principalmente a la mujer adulta y a la mujer jefa
de hogar y el Instituto Nacional de la Juventud, generalmente, se
levanta como una referencia mas masculina que femenina,

Froyecto: «Centro de Vacaciones 1993-94-95«

Este es un proyecto de formaciém y recreacién que beneficia a
350 nifios de cinco a doce afios del sector de Achupallas que en tiempo
de vacaciones de verano no disponen de una alternativa recreativa. Es
un proyecto que surge de diferentes colectivos juveniles, los que se
coordinan para realizar un trabajo comin. Participan como monitores
80 jovenes, quienes se capacitan en técnicas de recreacion y de
formacidn, satisfaciendo, por un periodoe de quince dias continuos sus
necesidades de recreacitn, formacidn ¥ alimentacion.

Esta iniciativa se realiza por tercer afio consecutivo, en un
colegio perteneciente a la Corporacidon Municipal de Educacién y con
el apoyo alimenticio de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
de la V Regidn, El proceso de capacitacion de los monitores juveniles
es redlizado por CIDPA, como también el proceso de implementacidn,
sepuimiente v evaluacidn de la indciativa,

Cabe considerar que en esta iniciativa sdlo participan nifios que
pertenecen a las familias de méds bajos ingresos del sector de Achupallas,
las que en Hempo de verano se encuentran privadas de un tipo de
servicio como ésle.

Proyecta: «Fortalecimiento instancias estudiantiles en la educacidn
de adultos de la comuna de Vifa del Mar»

La educacion de adultos es un nivel de ensefianza formal para
jovenes que han desertado del sistema de ensefianza diuma y que,
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dada su situacién socicecondmica (incorporacién temprana al traba-
joi, se han reinsertado en la ensefianza en la perspectiva de culminar
sus estudios basicos v medios.

En la comuna de Vifa del Mar existen once establecimientos
que desarrollan este nivel de ensefianza, todos pertenecientes a la
Corporacion Municipal de Educacién, Estos establecimientos acogen
a un total de 2.500 alumnos entre veinticuatro ¥ treinta afios de edad,
segtin datos entregados por la Corporacién Municipal. Uno de los
proflemas principales que se ha detectado es la escasa organizacion
y participacidin de las organizaciones estudiantiles. Por ello el objetivo
de este proyecto es sfortalecer la crganizacién de los centros de
alumnos de los once establecimientos de educacion de adultos, de la
comuna de Yifa del Mare.

Este objetivo se materializa en la generacion de un espacio de
capacitacion para lideres en las siguientes temdticas: elementos para
la planificaridn y geshdén del quehacer de los centros de alumnos;
relaciones humanas; aspectos juridicos y administrativos relacionados
con el sistema de educacion de adultos y sus instancias de centros de
alumnos.

Debemos sefialar que esta ¢s la primera experiencia que se ha
realizado en este nivel de ensefianza, pues, hasta ahora, no habia
existido una preocupacidon organizada que avanzara en el fortaleci-
miente de esta instancia estudiantl.

Frovecto: «Apoyo en la gestion de becas econdmicas y beneficios
sociales para jévenes de escasos recursos que se han
incorporado a la ensefianza superior

Durante dos afios consecutivos CIDPA ha realizado un provec-
to de «Preunivesitarios; una instancia de reforzamiento del proceso de
ensefianza media, para jdvenes de escasos recursos que desean rendir
la Prueba de Aptitud Académica, en la perspectiva de ingresar a las
universidades del pais.

Sin embargo, se ha visto que no es suficiente el generar s6lo un
apoyo formativo, cuando el problema mayor de estos jvenes es que
no disponen de los medios econdmicos para favorecer su permanen-
cia en la universidad. For ello, el CIDPA ha generado este proyecto
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de gestidn de becas econdmicas v apoyo a la adaptacidn académica y
cultural.

En este primer afio del proyecto se ha podido favorecer con
becas econdmicas a seis jdvenes, cuatro mujeres ¥ dos hombres, de un
total de 10 jovenes, quienes actualmente estin estudiando las siguien-
tes carreras; Educacidn Diferencial, Licenciatura en Castellano, Licen-
ciatura en Quimica, Serviclo Soclal, Psicologia, ¥ Agronomia.

Proyecto: «Curso de Gestidn Soclal Comunitarias

Es un curso dirigido a jdvenes entre 18 v 29 afios, de ambos
sexos, que en su rol de dirigentes © monitores sociales de instancias
publicas o privadas, ejecutan proyectos de cardcter local en diferentes
dmbitos del quehacer social. La duracién del curso se establecit en 120
horas cronoldgicas, contemplando la realizaciéon de médulos y talleres
de formacidn. Los midulos correspondieron a Planificacion v gestion
de proyectos sociales, Trabajo comunitario, Diagnéstico y
autodiagndstico social, Relaciones humanas, Comunicacién grifica y
visual ¥y Computacidn. Los talleres de formacion fueron Politica social
de juventud, Desarrollo local, Técnicas de investigacidn, Historia local
¥ el Acompafiamiento a la realizacidon de un trabajo final,

El objetivo del curso se planted como: «entregar conocimientos,
capacidades y un manejo adecuado de técnicas que favorezcan la
intervencidn social comunitaria y locale, Esta instancia de capacita-
cidn beneficid, finalmente, a 47 jivenes, que trabajan las siguientes
temiticas: mujer joven, prevencidn en SIDA, historia local, participa-
cidn y organizacidn juvenil, participacion vecinal, comunicacion local,
artistico cultural, prevencidn en menores v jovenes en desgo social,
formacidn, recreacitm, entre otras.
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VII. REFLEXIONES EN TORNO A LA EXPERIENCIA

1. Hacer visibles a los jovenes

Los jovenes yva tienen referencia de la dimensidn que alcanzan
sus acciones y tanto ellos mismos como la comunidad conocen y
valoran significativamente el quehacer juvenil. Diversas instituciones
abrieron sus puertas a este acontecer, como las escuelas, unidades
vecinales, lugares que no eran comunes para la presencia juvenil.

Sin embargo, este &5 un camino recién abierto en el que
distinguimos dos momentos. Existe un primer momento de apertura
i Jos temas juveniles, de conodimiento, socalizacién e informacidin; y
un segundo momento de priorizacion, elaboracién y bisqueda de
propuestas y respuestas que se acerquen mis a las necesidades e
intereses de los jdvenes ¥ que fengan su momento de verificacién con
el concepto de desarrollo juvenil.

Es significativo instalar y socializar los temas de lo juvenil entre
los jovenes, pero estos deberian convertirse en objetivos transversales
51 se espera generar un éstadio superior que relacione lo juvendl con
la promocidn y el desarrollo.

MNuestra experiencia nos indica que es muy ficil quedarse en
programas de socializacién; por lo que los esfuerzos de planificacion
deben discriminar adecuadamente los Hempos en que ellos son ttiles,
de modo de favorecer el paso a un nivel superior de intervencidn.

2, Instalar una linea de intervencidn sostenida en el Hempo

La posibilidad de alcanzar objetivos que relacionen lo juvenil
con la promocion v el desarrollo, tiene viabilidad en programas que
elaboren altemativas eficaces v eficientes en su concrecidn ¥ con
posibilidades de sostenerlas en el tiempo. Esto permitiria verificar
cambios en la situaciin v posicitn que los jovenes tienen en el sistema
social a partir de la intervencion que se realizd.

La reflexion que hacemos es que la variable tiempo juega en
contra de los programas de desarrollo ¥ promocion juvenil, cuando
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estos se levantan como altemativas de corto alcance. Muestra expe-
riencia indica que compatibilizar objetives de socializacidn, promo-
citn ¥ desarrollo requiere de un tiempo prelongado de, a lo menos,
tres afios de intervenciton. Pero, ademds, en nuestra relacion con los
jovenes hemos aprendido que ellos tienen un ritmo v tempo distintos
a los que nosotros consideramos en nuestras planificaciones. Por ello
la logica ha sido sincronizar la intervencion considerando nuestros
tiempos ¥ los de ellos, pues, finalmente, esta dimensién no se relacio-
na con el programa sine con la gente que se hace parte de él

Esta opritn nos ha permitido instalar en nuestra localidad un
espacio, una referencia, donde la juventud puede acudir y encontrar
el apoyo a sus inquietudes. Por tanto, hemos podido rebasar el
alcance y los objetivos que nos demandaban los proyectos especificos.
Esto nos permitit ir instalando capacidades y soportes de acuerdo a
las necesidades ¥ demandas de los jovenes.

3. Elevar la demanda juvenil

El hecho gue se institucionalizara el tema juvenil, a través de
distintes organizsmos gubernamentales vy no gubernamentales, fuvoe el
efecto positivo de reconocer las necesidades especificas de este sector
de la poblacidn. Sin embargo, la respuesta a la demanda ha sido un
obstiiculo cuando la oferta se presenta escasa.

En nuestro caso, un producto significativo es la generacion de
expectativas en los jovenes. Efectivamente, se ha generado una impaor-
tante demanda durante estos dos afios, con diversos énfasis: espacios
para juntarse, apoyo & proyectos e iniciativas, solicitud de servicios,
entre otros. Asi, una de nuestras politicas ha sido derivar la demanda
hacia los organismos gue tienen la competencia. En muchos casos,
esta demanda no ha tenido una respuesta adecuada, lo que ha
provocado que vuelva a nosotros. El conflicto que ello genera, en
primer hugar, es que nos desvia de nuestros objetivos principales para
atender demandas especificas, por cuanto no se han creado los canales
que las acojan o no existe una politica de complementar los recursos
existentes a nivel comunal.
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4. La comunidad

Si bien ella valora el acontecer juvenil, no supera atin una visidn
nstrumentalista de los jovenes: se les convoca cuando se les necesita,
perc no se les da confianza para que ellos se expresen y realicen sus
propios interéses. En los adultos de nuestras poblaciones es donde
mis ha calado la imagen de juventud problema. Hay acercamiento
pero éstos no decantan adn en relaciones horizontales y de mutuo
recomocimisnto.

5. Accidn colectiva y asociacionismo Juvenil

En este dltimo tiempo ha existido una sobrevaloracidn del tema
de la organizacién juvenil formal, como centro de la propuesta, al
considerar la participacion. Miramos hoy dia que los jdvenes si
quieren participar o realizan acciones colectivamente, pero ello no es
sinonimo de querer ser parte de una orginica permanente.

Consideramos importante que se estimule la asociatividad y la
representaciin de los jovenes, en tanto ésta potencie su interlocucion
con la comunidad y otros agentes. Lo valoramos, pues creemos gue
los jovenes, en tanto sociedad civil, pueden jugar un papel importante
en la transformacion de su realidad. Es obvio gue no es suficiente la
accidn de los organismos piblices y organismos técnicos para levan-
tar las propuestas que respondan a sus necesidades pricticas y sus
intereses estratégicos. Pero vemos que el fomento de la legalizacion de
los grupos juveniles requiere de una mayor reflexidn y evaluacidn.
Creemos que no es muy certero pretender normar 1a vida colectiva de
los jovenes que tienen fuertes rasgos de transitoriedad y diversidad.
El Estado debe plantearse este objetivo como optativo, ¥ no como
condicion para relacionarse con los colectivos juveniles, la legaliza-
cifn se impondrd por las bondades que ofrezcan a los jovenes y no
por su obligatoriedad,

&, La complementariedad
Muestra institucion ha mantenido una pelitica de puertas abier-
tas con todos aquélios que requieren apovo en el tema juvenil, El

sentido de la complementariedad estd dado por la posibilidad de
Eenerar espacios para acercarsé a una mejor comprension de lo
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juvendl, a través de la reflexitn y en el disefio de mejores perspectivas
de intervencidn social. Esta politica de puertas abiertas ha despertado
el interés no solo en los jovenes, sino que ademds en ofros sectores,
como las juntas de vecinos, universidades gue se interesan por el tema
juvenil, instancias educacionales, gubernamentales, municipales, en-
ire olras.

Estos acercamientos expresan el interés por el tema global o sus
especificidades, pero no se logra una continuidad de trabajo que se
traduzca en productos significativos. Creemos que aun falta camino
por andar para delinear en conjunto con aquéllos que trabajan este
tema, una politica de desarrollo juvenil que permita aunar criterios,
coordinar recursos, complementar trabajos, de modo de evitar la
dispersion de las experiencias y potenciar su utilidad para el sector
juvenil.

7. Accidn colectiva juvenil ¥ la construccidn de proyectos

El tema de los proyectos elaborados por las organizaciones
juveniles requiere de una mayor profundizacion. Lo destacamos
porgue éstos son parte impaortante de nuestra experiencia y sabemos
que también asi lo consideran otros programas juveniles,

Uno, es el gue se refiere a la elaboracion de los proyvectos. En
nuestra expenencia, los colectivos juveniles abordan esta materia
desde una perspectiva gue coloca el acento en responder a los
requerimientos formales, mids que al sentido y wiabilidad de [a
iniciativa. Es asi como nos encontramos con complejos disefios y
planes de trabajo que lienen muy poca concrecidn en la realidad.

Esta ¢s una dindmica que tiende a hacerse cada wver mas
presente en parte del quehacer arganizado juvenil, pues es el proyecto
el que mediatiza la relacion con los organismos estatales o no guber-
namentales que otorgan los recursos,

Lo complejo del problema eg que la dindmica natural en el
quehacer de un colective juvenil, es la creacidn y generacién de la
idea, la apropiacion de ella y el volearse a ejecutarla. En este contexto
e] proyecto normativo viene a interrumpir v a intervenir esta dindmi-
ca. La reflexion que se debe hacer es si ello es positivo o negativo
cuando se esta pensando elevar cualitativamente el trabajo del grupo,
El llamado de atencién es que en la generalidad de los casos el efecto
ha sido negativo. Es negativo cuando el proyeclo tiene un sentido
normativo, ésto gz, cuande repula la relacion ¥ L interlocucion con los
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organismos que otorgan los recursos. Asimismo, es negativo cuando
el colective coloca su atencidn en la relacifn con su contraparte ¥y no

en el objetivo ¥ sentido de la iniciativa que estin llevando a cabo. Y
més atin, cuando la necesidad de obtener los recursos v la formalidad
que involucra, influye en el caricter de la actividad que se esta
impulsando, en la motivacion y el sentido de como hacen las cosas los
jovenes,

Muestra reflexion es que las instituciones, al otorgar recursos
econdmicos a los colectives juveniles e introducir el concepto de
proyecto en ellos, deben ponderar con mayor cautela lo que significa
responder a las formalidades -a veces necesarias-, con el sentido y las
motivaciones del colectivo v de cada una de sus individualidades,
Esto, en el entendido que lo que le da sentido a un proyécto no es la
formalidad, sino la posibilidad de incorporar €l proyecto a la propia
experiencia de vida. Pues la idea central de los proyectos, entendidos
en la logica de estrategia de educacidn, ¥ de avanzar en procesos
sociales, es gue éstos sean percibidos como una estrategia de integra-
cidn, de educacion, de participacidn; en definitiva, que favorezcan los
cambios que las personas manifiestan como deseables y beneficiosos,

8, La dindmica individual

La tendencia eén la implementacion de programas de desarrollo
juvenil ha sido generar propuestas en torno a colectivos juveniles, con
mayores o menores niveles de organizacion. Creemos que éste tam-
bién es un tema importante de reflexionar. Muchas veces existe poca
o nitguna diferenciacion entre el plano individual y el colectivo, pues
se cree que las ideas se generan sdlo colectivamente y al alero de una
estructura organizacional. MNuestra experiencia nos ha demostrado
que en la relacidn individual, en el didlogo personalizado, es donde
surgen las ideas de los colectivos o para los colectivos.

Por otro lado, la dimension individual se suele asociar a la
atencitin de problemas psicosociales. 5i bien es cierto que esta aten-
cidn debe existir v sistematizarse, proponemos que se considers
también el objetivo de apoyar la construccién y concrecidn de proyec-
tos de vida que son individuales ¥ que no necesariamente entran en
Ia logica de lo psicosocial o en la logica de alternativas esencialmente
colectivas.
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VIII. NUESTRAS PROYECCIOMNES GENERALES

A continuacidn explicitarernos, en términos generales, algunas
de las proyecciones que nos planteamos en el proximo periodo de
trabajo, aflo 1995-96.

1. Elaborar un enfogue para programas de desarrollo juvenil

Después de tres afos de experiencia en el &mbito juvenil,
creemos oportuno poder sistematizar las proposiciones y reflexiones
que nacen del trabajo, en lo que podriamos denominar la elaboracién
de un enfoque de trabajo que considere, por un lado, las dimensiones
individuales, colectivas y comunitarias de los sujetos y, por otro, las
necesidades e intereses de los jovenes con los que trabajamos, Este
enfoque deberfa combinar opciones conceptuales, tefricas y
metodologicas, provocando la reflexién y el debate con otros organis-
mos gue buscan mejores logros de promocidn y desarrollo para los
jovenes urbano populares,

2. Continuar labores de investigacion

Dos son los temas que deseamos planteamos en este proximo
periodo. Uno estd referido a medir el impacto de nuestro programa
de desarrollo juvenil en la localidad de Achupallas. Y el otro tema,
dice relacién con conocer ¥ dimensionar el proceso de moratoria en
los jovenes urbano populares y sus niveles de integracidn social.

3, Aumentar la informacidn de las oportunidades sociales para los
jovenes

Se trata de crear instrumentos de ficil lectura, atractivos y de
utilidad para las necesidades e intereses de los jévenes, contemplando
a lo menos la informacién referente a los programas y beneficios que
otorgan los organismos piblicos que tienen relacién con el tema
juvenil.
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4, Capacitacion e insercidn laboral

Referido al disefio de un programa de capacitaciin laboral para
distintos grupos de jévenes. Distinguimos entre jovenes que han
culminado su ensefanza media formal, pero que requieren herra-
mientas que faciliten su insercitm laboral; v jovenes que no han
concluido su ensefianza formal y cuyas pesibilidades de reinsercion
educacional se encuentran cerradas,

5. Insercidn ensefianza media y superior

Respecto de los jovenes que han abandonado sus estudios, se
pretende generar condiciones dptimas con los centros educacionales
para que éstos sean admitidos a la educacidm diuma y no derivados
a la educacion nocturna o dé adultos, principalmente en el caso de los
jovenes que tienen entre 15 y 19 afios de edad. Kespecto a la educacion
superior, la experiencia desarrollada en este afio, nos indica que es
posible motivar e impulsar esta alternativa, pero es necesario tener en
cuenta las variables econdmicas y de adaptabilidad académica y
cultural que viven los jévenes al enfrentar su insercion. Nuestro
desafio es aumentar el niimero de jévenes que se beneficia con este
tipo de altemativa.

&, Formacitm social

Continuaremos estimulando procesos de formacion social, va
sed en la modalidad de cursos o talleres. En este nuevo periodo de
trabajo se generardn propuestas especificas para aquéilos que consti-
tuyen organizaciones o colectivos juveniles y propuestas para ague-
llas personas que trabajan en organismos pablicos o privados ejercien-
do roles de monitores sociales.
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7. Abrir una linea de prevencidn para adolescentes en situacién de
riesgo social

Se trata de abrir un programa de atenclén individual y grupal
para adolescentes entre los 13 y 15 afios, en una perspectiva comuni-
taria que contiene como elementos formativos reforzamiento escolar,
autoestima, relaciones comunitarias, expresion artistica, focalizado en
sectores que presentan altos indices de pobregza.
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L INTRODUCCION

A lo largo de los Gltimos afios, el equipo Grada ha venido
paulatinamente construyendo un moedelo de trabajo con jovenes,
especialmente pensado para la interaccidn en seclores urbano popu-
lares.

Ha sido un recorrido lenta, que ha transcurrido, como le sucede
a muchos, desde 1a conceptualizacidn tedrica a la experiencia concreta
y exigente de la realidad, para volver a la teoria ¥ cuestionar algunos
de sus planteamientos ¥ reforzar v legitimar ofros. Este caminar no ha
sido aislado, sino que ha estado cruzado por la elaboracion que otros
han ido también aportando al estudio y andlisis del sujeto compartido
que es la juventud; porque el trabajar con jovenes exige delimitar 1o
mds posible la nocidn que se tiene de la juventud, las variables que
permiten identificar y reconocer una determinada condicidn juvenil y
la forma que ella toma comoe hecho social y psicoldgico, de manera de
poder definir con alguna claridad, el sujeto real con el cual se
interactia.

I Un desarrelo més exhaustive de-esbe modelo estd en preparacitn y formard parte
dié un {rabage que GRADA pubilicard en los primerod meses de 1995,

* Paiedlopgy; Universidsd Catdhics de CRADA, Doctor | ) Universidsd Catdlica de
Lawaina, Bélgica

= Licenciado &n .I\J'lepn'll:!,l;:iu, Uriversidad de Chile.

*=* Egresada de Psicodogia, Universidad Acdemia de Homanismo Cristisnn

=eu2 Paicdlopa; Universidad de La Habana, Culbsa,
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La comunicacion que se éntrega a continuacion recoge parte del
resultado del trabajo realizado. Comprende una mirada muy general
del enfoque GRADA y una primera lectura de un proyecto que se
ejecuta desde hace algunos meses que, por supuesto, ha sido desarro-
lado sobre la base de los principios tedricos y metodoldgicos de este
enfoque.

El orden gque se seguird comprende: una breve referencia al
concepto de uventad desde la perspectiva de los diferentes elementos
que participan en su construccion, algunas ideas ejes gue orientan el
trabajo con jovenes en GRADA, una vision general sistematizada y
esquemadtica del modelo GRADA, una descripeion del proyecto y un
pritner anilisis de lo que en €l ha ido sucediendo, haciendo énfasis en
los procesos intencionados, sus logros, sus diticultades, sus aciertos y
desaciertos.
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IL PENSANDO LA NOCION DE JUVENTUD Y 5U
POSICIONAMIENTO EN LA SOCIEDAD

El concepto de juventud tiene un cardcter polisémico, en el que
la clase social define las condiciones y las expresiones juveniles,

La juventud no es sino una palabra, es la frase ya clisica con
la cual Bourdieu (1984) puso en evidencia el abuso que significaba
ubicar bajo un mismo concepto, universos tan diversos como podian
ser las juventudes que se pueden identificar bajo las distintas condi-
ciones sociales.

Por otra parte, 1a nocidn de juventud no ha existido siempre;
ella es una imvencidn, una construccion secial historicamente situada,
cuyas condiciones de definicién evolucionan con la sociedad misma
yCarrion [, 1991, en Correa E., 19937 Por esto, una definicion social
de la juventud deberia apoyarse en argumentos que den cuenta del
lugar que ocupan los jdvenes en una estructura social determinada y
de su participacion especifica en las relaciones que se dan en esa
estructura,

Para comprender, por ejemplo, la construccion social de la
nocion de juventud, es necesario mencionar al menos las prolongacio-
nes que en el curso de la historia la han ido sustentando: la prolon-
gacidn demografica de la duraciin del curso de la vida v, por lo tanto,
el aumento de la esperanza de vida; la prolongacion de los procesos
educativo-formativos y, por consiguiente, de los afios de escolaridad;
y, fmalmente, la prolongacion en algunos sectores del status de hijo,
tante en lo que se refiere a la dependencia ecomdmica como en la
permanencia bajo la tutela familiar.

Sin embargo, la juventud no puede ser comprendida sélo como
prolongacion de una fase de transicion sino que también puede
entenderse como una recomposicion significativa y profunda en el
ajuste de loa distintos atributos que pretenden definir la madurez en
esta sociedad de hoy.

La juventud es tanto un momento de preparacidn y experimen-
tacion en la insercidn social, como un momento de consolidacién de
un proceso psicoligico, que implica tareas propias a cumplir con el

 CARRION, | La Juventud Popular en el Perd, En CORREA B, La jeunese urbano
populaie au Chili. Mémorle de Licence Compleméntaire en Pepchologhe. Epreuve
préparataire au Dodoral, Louvain la Meave, 1993,
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objeto de afirmar la personalidad (Anatrella, 1988, en Correa, 1993}
¥, por lo tanto, con un valor ¥ sentido profundos en si misma.

Sin embargo, la vida de los jovenes se desarrolla en una
constante paradoja. Por una parte, ellos tienen condiciones propias
para acceder al status de adulto y ya han consolidado todos los
procesos evolutives que sustentan las capacidades humanas mds
complejas; ademsds, son legalmente, en la mayoria de los paises,
mayores de edad a los 18 afos; lo que significa ser duefios de sus actos
v, al menos, responsables penalmente. Sin embargo, el joven no
dispone de condiciones reales para ejercer éstas y otras posibilidades,
porque en la sociedad no hay espacio ni aceptacion de su autonomia
e independencia v debe continuar en la situacidn de subordinacién
que le ha caracterizado desde que se constituyd como periodo
distinguible dentro del curso de la vida.

Ahora bien, si se analiza la juventud en la perspectiva de los
procesos psicoldgicos involucrados en el periodo, se debe recordar
gue Ja juventud se caracteriza por sér un momento biogrifico marca-
do por las ideas de estructuracion, integracidn y afirmacién. Es el
momento de reorganizacidn ¥ consolidacion estratégica de la perso-
nalidad en relacitin a los logros y actualizaciones psicologicas alcan-
zadas en relacidn dialéctica con el medio.

Atlin cuando es difici] distinguir aspectos mas importantes que
otros en este (rabajo de consolidacidn, se puede plantear que en
términos operacionales las tres tareas de desarrollo mis significativas
del periodo son:

1. El logro de antonomia en sus diferenfes expresiones:
La expresidn afectiva; es decir, la capacidad de manejar las emo-
ciones, valerse por si mismo y pensar en forma independiente. ¥ las
expresiones econdmica e ideoldgica, en el sentido de ser capaz de
valerse y pensar por si mismo.

2. El logro de identidad en sus distintas dimensiones:
Como identidad personal, que permite ser uno, unico, distinto y
diferenciado a lo largo del tiempo ¥ de las experiencias, ¥ como
identidad peneracional ¥ social que permite asumir ser parte de un
colectivo histérico ¥ ocupar un espacio en la sociedad.

3. Ser capaz de pensar y organizar el futuro por si mismo.
En un andlisis global, puede postularse que las condiciones estruc-

3‘_.l'i.I‘-u.l.l;TEE'ELLn'-'.,|II T. -lnl;rrm'il"l.uhlu adolescense - Les 12 - 30 ans. Parts Cers = Cu}ta.:,
1588, (Collection Ethique o Sooetd). Citado En: CORREA, B, Dp. Cit,
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turales de la sociedad chilena, atn hoy en dia, mantienen el
deterioro de la calidad de vida de los seclores populares, especial-
mente de los jovenes, verificindose que las carencias materiales y
sociales (vivienda, educacidn, trabajo, etc.) gue debe enfrentar atin
un porcentaje elevado de la poblacion, afectan significativamente
las posibilidades de desarrollo de las personas pertenecientes a
estos sectores,

En relacion al mundo juvenil especificamente, estas carencias alte-
ran, ponen limitaciones e inhiben procesos v capacidades propios
del periodo evolutive ya mencionado, es decir, la integracion de las
distintas dimensiones del desarrollo en una estructura coherente y
relativamente estable a lo large del tiempo, capaz de situarse
dentro del contexto social y de proyectarse hacia el futuro en los
diferentes dmbitos de la vida (Familiar, Iaboral, socal). En eske
sentido, la consolidacion de la identidad requiere de un ambiente
que favorezca el desarrollo de los procesos complejos que se
producen en este periodo a nivel biologico, sexual, cognitivo,
afectivo y social.

La inhibicidn de estos procesos en el contexto de la pobreza supotye,
por tanto, la dificultad de los jévenes para articular su identidad y
su proyecto vital (otra tarea propia del periodo); se altera el sentido
de pertenencia y la posibilidad de ejercer su derecho a la ciudada-
nia, dando origen a sentimientos de frustracidn de expectativas,
descenfianza en las propias capacidades, falta de control sobre los
eventes que afectan la vida, ete. Todo lo cual se constibuyve en
factores de riesgo favorecedores del surgimiento de expresiones
consideradas conductas-problemas comoe pueden ser el alcoholis-
ma, la drogadiccidn, el embarazo adolescente, etc.

Como es de amplio conocimiento, un elemento de mucha impor-
tancia en este engranaje, es la imagen que se atribuye ¥ asumen los
jovenes en los sectores populares (tanto autoimagen como imagen
social). Al respecto, cabe decir que el status juvenil, signo deposi-
tario de atributos estigmatizantes v ebiquetadores que tienden a
fijar y perpetuar una auto-imagen deteriorada, continuamente se
refuerza o partir de la fambién deteriorada percepcidn que la
comunidad en la que se desenvuelve el joven, y la sociedad en
general, tienen de ¢él. Esto impacta y afecta necesariamente sobre la
calidad de la relacién joven-comunidad, caracterizéndose ésta en-
tonces por la mutua descalificacion, la instrumentalizacidn oportu-
nista y el desconocimiento y negacicn de intereses, necesidades
capacidades. Estos hechos se relacionan v complejizan, por otra
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parte, con la falta de espacios de participacién y de accién juvenil
que legitimen capacidades y recursos de los jovenes frente a si
mismaos, frente a otros jovenes y frente a la comunidad total.

En la medida en que la relacion entre pobreza material y social y
desarrollo psicosocial es dindmica e interdependiente, cada término
de la ecuacién es mutuamente afectado. En este sentido, a la
influencia de la pobreza sobre el desarrollo psicosocial de los
jévenes hay que agregar también la influencia que puede tener el
fortalecimiente de los procesos de desarrollo en el mejoramiento de
las condiciones de vida, en tanto que el despliegue de capacidades
puede situar a los jdvenes de manera diferente frente a su contexto,
con una mayor capacidad para leer critica y reflexivamente su
realidad y con mis recursos individuales v colectivos para actuar
con mayor control frente a sus circunstancias vitales. Surgen asi
mayores alternativas de accidn que tienden a no dar posibilidades
al aparecimiento de las «conductas-problemas. En este sentido; la
posibifidad de articular espacios de participacion juvenil que se
constituyan en polos dinamizadores de la accidn joven y la vida
comunitaria se presentan como un recurso significative para la
validacién de los jovenes, aportando asi al fortalecimiento de los
procesos juyveniles y al enriquecimiento de su desarrollo psicosocial.
Anin stendo una construceitn social de reciente emergencia, hoy el
periodo juvenil tiene en una sociedad como la nuestra un espacio,
connotado de las mas vanadas formas, pere existente como wun
momento del recorrido vital con validez por si mismo.

En los dltimos 20 afios, las representaciones sociales de la juventud
han recorrido todo el espectro imaginable; desde los estudiantes
iluminados e idealistas de los dltimos afios de los 60, los valientes
v audaces de los 80 ({alpunos refundando estructuras sociales
arrasadas por la dictadura, otros én las acciomes de protesta,
arriesgando la vida por una democracia que nunca conocieron, que
solo intuian ¥ gue en muchos casos los ha defrandado irreversible-
mente); o los actuales pragmiticos, que comparten espacios con los
emergentes nuevos idealistas que aun creen en la posibilidad de
crear un mundo mejor, no necesariamente tan modemo pero si mas
humano que el que tenemos (la referencia es concretamente a
algunos movimientos que estin haciendo su aparicidn entre los
universitarios cada dia con més presencia).

Ahora bien, en el caso de GRADA jCudles son las motivaciones
profundas que llevan a desarrollar acdones con el sector juvenil?

En primer lugar, en los momentos en que se inicié su accionar
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{1986), una variable importante a considerar, fue la gran cantidad
de jvenes de esquina que esperaban y la no proporcional ofertas
de programas posibles que existian.

En segundo Jugar, nos atrae la fuerza vital de los jévenes, la
capacidad que tienen para entusinsmarse cuande lo que encuentran
toca fibras sensibles y resuenan en su condicién juvenil. También
motivia nuestro trabajo la capacidad de cambio que los jovenes
presentan; que, a pesar de todo lo que se dice, existe latente
siempre, con la ventaja que los cambios ocurridos en ellos, por estar
en un momento de la vida en gue pueden iniciar caminos por si
mismos {a diférencia de los nifios que estdn sujetos a sus padres)
pueden dar origen a formas diferentes de pensar, de ser y de
relacionarse, ¥, por lo tanto, tienen al menos la posibilidad que sean
cambios con futuro. En esta misma perspectiva, nos motiva trabajar
con jvenes porque muchos de ellos ya han iniciado una nueva
tamilia o la van a iniciar en muy corto plazo vy, por lo tanto, los
procesos que en ellos se inician van a afectar necesariamente a los
otros cercanos, 1o gue leva implicite una posibilidad de provectar
nuestro trabajo mas alli del espacio concreto en el que actuamos.
En esta perspectiva, el joven es un sujeto en si mismo, DUMerso en
un proceso de autonormia erecente y capaz de enfrentar activamen-
te su entorno.

Esta forma de pensar lo juvenil, exige cuestionar o diferenciarse de
algunas otras perspectivas que estin en boga actualmente o fo han
estado recientemente. For gjemplo, el modelo GRADA és un mo-
delo que favorece la participacidn mis que la integraciaon. El
concepto de integracidn aplicado al tema juvenil define a los
jovenes como un sector marginado o automarginado al que hay que
ofrecer determinados mecanismos  de incorporacidn al sistema
{especialmente en la linea de la capacitacion y empleo). Nadie niega
que la juventud urbanc-popular sufre exclusion, sin embargo, lo
que puede modificar esa situacion no es precisamente una integra-
cidn funcional, esencialmente pasiva desde la perspectiva de los
jovenes, sino una participacion achiva que dé paso a una insercitn
social, desde su capacidad de ser sujeto, actor de los acontecimien-
tos v responsable de ese accionar. Bs tan fuerte esta exigencia de
integracién hoy, que los jévenes de esquina de los afnos anteriores,
que no han cambiado su condicidn de tales, ya no se paran en la
esquina porque, una conducta que en otro momentoe fue valorada
como denuncia de la situacidn en la que se encontraban los jévenes,
hoy lleva la connotacién negativa de sexcluidor o sno integrados,
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En la misma linea de diferenciacian, para GRADA los jGvenes son
potencias activas mds que jovenes con dafio psicosocial. Una de
las representaciones sociales mas comunes en la socledad actual es
la de jovenes urbano popular como sindnimo de problema-dafio
psicosocial, @ incluso drogas y delincuencia. Esta muy claro que las
condiciones de vida que han experimentado en las ultimas décadas
grandes sectores de la poblacion joven ha tenido en ellos efectos
alteradores que deben ser considerados v trabajados (es lo que se
ha llamado la «deuda social» que existe con ellos). S5in embargo, eso
no significa orientar la lectura del mundo urbano popular juvenil
silo bajo ese prisma y, principalmente, a este grupo del sector
juvenil; pero afin asi, la perspectiva de relacién con ellos no es
desde el dafio, ain cuando se considera como dato, sino desde las
potencialidades que siempre coexisten con el «dafios,
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III. LA PROPUESTA GRADA

Consideramos que la propuesta de trabajo GRADA se inserta
dentro de aguellos modelos comunitarios que apuntan a la incorpo-
racion de una forma diferente de relacion entre las personas, de ahi
que nos planteemos e] Trabajo Comunitario como la accidn «ens y
sgone la comunidad, a partir de la movilizacion tanto de los propios
recursos de ésta, como los de los agentes externos a ella.

Dicho accionar, tal y como lo entendemos, supone la participa-
cion y el establecimiento de relaciones democréticas y el reforzamiento
de horizontalidades que permiten ciertamente la puesta én marcha de
acciones transformadoras que apoyen la capacidad de gestidn, el
manejo de la vida propia y de los recursos existentes, favoreciendo
con ello una mejor calidad de vida y potenciando asi el cambio tanto
de los individuos como de su medio.

MNuestra intervencion, desde sus origenes, se ha centrado espe-
cialmente en la promocidn de la Salud Mental, entendida ésta no
como ausencia de enfermedad (concepto médico), sino como basque-
da de calidad de vida y bienestar personal y social, muy estrecha-
mente relacionada con fa posibilidad de establecer relaciones armdni-
cas ¥ constructivas con uno mismo, con los otros ¥ con su medio
ambiente; como un camine para llegar a ser autdnomo, activo,
creativo frente a si mismo y al mundo en una relacién solidaria.
(Grada, Provecto Continuidad, 1987)

Esta concepcidn de salod mental implica un cambio en el
enfoque de concebirla tal y como tradicionalmente se venia haciendo,
ya gue en primera instancia se asume que las alteraciones no solo
tienen un origen intrapsiquico, sino psico-social; ademds la accitm se
cenkra tante en el individuo como en su comunidad, a la par que se
pasa de un modelo de espera {(«consultas donde «llegan los pacientess
a «pedir ayudas), a un modelo de bisqueda, In que significa ir al
espacio natural donde ocurren los hechos y trabajar con las personas
involucradas, en la expectativa de incentivar la identificacidn de los
problemas, el andlisis critico de ellos ¥ de las cdroumstancias en que se
presenten v, por supuesto, de las posibles soluciones.

Drentro de todo el untverso de la comunidad, nuestra propuesta
va dirigida especificamente al mundo juvenil, y apunta a plantear &
los jovenes el desafio de desarcollar su capacidad de percepeion y de

accidn con respecto de si mismo ¥ de su entorno. Es una invitacidn
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a atreverse a abrir la puerta gque los conecta, por una parle, con su
mundo interno, con sus procesos de desarrollo ¥ sus mecanismos
psicolégicos de funcionamiento y, por olra parte, los relaciona con el
entorno fisico, histérico y social en el cual ese mundo interno se ha
ido gestando, [Grada, Documento interno 1994)

En este camino se pretende estimular en los jovenes ¢l recono-
cimiento de los recursos que poseen para ser utilizados en pro de
llegar a ser personas activas, «actores y protagonistass de su propia
vida, capaces de controlar e introducir cambios en diferentes aspec-
tos de su realidad cotidiana gque vayvan en beneficio tanto de su
propio desarrollo como en el de su entorno.

Asl, los ejes centrales que sustentan la perspectiva GRADA son
los siguientes;

* Sg enfatiza el desarrollo de una creciente interaccidn critica, activa
y amminica consigo mismo, ¢on los demas y con el medio donde
uno se desemvuelve,

* La salud mental entendida como tarea compartida por todos y
responsabilidad de todos; donde, como habiamos visto, el especia-
lista cumple s6lo un rol méds entre todos los que estin en juego,
dentro del esquema de potendiar y aprovechar los recursos dispo-
nibles en la cotidianeidad de la vida.

*5e relevan y se trabaja con las potencialidades y capacidades de los
jovenes, antes que los problemas v el dafo psicosocial. 5i bien la
pobreza y las malas condiciones de vida de los jovenes de los
sectores marginales facilitan el surgimiento de conductas-proble-
mias, esbos no existen solo en funcidn de esoz aspectos, sino también,
v especialmente, en funcicon de sus energias y posibilidades.

* S asume a los jdvenes como personas capaces de darse cuenta, de
actuar y proyectarse en la vida (productores y sujetos de cambio)
MidS Ue COme pacientes que espearan.

* Se refuerza y favorece ¢l “encuentro juvenil®, es decir, el salir del
aislamientn, de actuar junito a otros que viven ¥ estidn expuestos a
condiciones similares, como uno de los recursos para incidir en los
diferentes aspectos de la vida.

* 5¢ consideran las necesidades e intereses de los jovenes como el
punto de partida y eje del trabajo a seguir, como asi mismo el
respeto & la diversidad que éstos puedan presentar.

* El trabajo de GRADA con los jovenes considera como punto central

Ia relacidn con los contextos en toda su amplitud, es decir, contexto
local-territorial, social e histdarico,
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1. Acerca del marco institucional

GRADA nacid y se ha definido en el trabajo diario como un
espacio de interaccién e interlocucion entre la reflexidn v la accldn, es
decir, la labor que se realiza debe orientarse también a favorecer,
estimular, elaborar y a sistemnatizar conocimientos sobre el mundo
puvenil ¥ bemas afices, incluida su relacion con la salud mental, de
modo de estar en condiciones de retroalimentar la préctica cotidiana
del equipo, dar sentido y realidad a las teorias que la sustentan y
nutrir el andlisis ¥ la prictica de otros grupos que se desenvuelven en
el mismo ambito de accion. Todo lo que deberd apuntar a la compren-
gion de lo que sucede en el mundo juvenil.

1, Elementos para un marco tedrico-idealdgico

Si hacemos un andlisis de cudl es la teoria que estaria siendo
interpelada por la prictica de GRADA, se puede apreciar que el
modelo no responde a una orientacidn Unica, sino gue se nutre de
diferentes perspectivas en los diferentes niveles, que le dan riqueza v
multidisciplinariedad.

En el marco de referencias generales se reconoce la influencia
de elementos de la sociologia, antropologia, v teoria de la comuni-
cacion, como tambidn aportes (v bécnicas) de la educacion popular.

Estas influencias estdn incorporadas fundamentalmente en la
conceptualizaciones de hombre y sociedad que subyacen. Es decir, se
espera aportar a la construccion de una sociedad que realmente sea
un espacio de accidn, de interaccién y de desarrollo de las personas,
sustentado en la equidad, la justicla y la solidaridad.

El modelo se nutre también de estas disciplinas para compren-
der y fundamentar el rol ¥ el status de los jovenes en la sociedad de
hoy. Su imporfanca como gendracidn ¥ como una nuaeva edad,
emergente, resultante de las necesidades y exigencias de una sociedad
v un modelo cultural que cambia.

Como orientacidn central se identifica la psicologia comunita-
ria; lo que es importante, porque significa hacer definiciones en los
campos ideclbgico, tebrico ¥y metodeligico, al menos, al mismo
tiempao. La psicologia comunitaria nace como una dimension critica y
cuestionadora de la peicologia. Debe ser entonces entendida como
una perspectiva que busca ampliar los horizontes de Ia disciplina en
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una propuesta holistica y democratizadora para el trabajo psicoldgico.
(Correa, Informe Avance Sistematizacion, GEADA, 1904)

La psicologia comunitaria estd orientada al desarrollo de estra-
tegias innovadoras para llegar a los sectores de la poblacion que
historicamente han estado al margen de ella. Por lo lanto, antes que
todo, es una forma diferente de hacer psicologia.

En cuanto a las otras influencias tedricas que pueden recono-
cerse en el trabajo de GRADA, es necesario mencionar la psicologia
dinimica ¥ su aporte en lo que se refiere a la comprension v
tratamiento de los procesos psicoldgicos profundos.

Un aporte importante también, es todo lo que dice refacidn con
la dindimica de grupos; entre ofras cosas, porque el modelo GRADA
es un modelo de trabajo con grupos.

Son significativos también los aportes de la psicologia evole-
tiva en relacidn a la comprension. de Tos diferentes momentos de la
vida, las necesidades, caracteristicas y tareas especificas de cada uno
de ellos.

El marco referencial mas directo, desde el inicio de GRADA,
fue el de la salud mental desde una perspectiva no médica, tendiente
a fomentar la calidad de vida y el desarrollo de las personas, en este
easo, especificaments el desarrallo juvenil,

Cabe destacar que, dentro de todo este modelo de trabajo, ¢l eje
principal lo constituye la persona, el sujeto, concebido como un
sujeto activo, productor v sujeto de cambio, El cual es capaz de
cambiar, pero también tiene la capacidad de afectar su entorno,
haciendo cambiar a otros como efecto de su accidn. Puede ser, por lo
tanto, un protagonista de su vida y de su historia. (Correa, Informe
de Sistematizacidn, GRADA, 1994)

Este esquema tedrico-ideolégico que subyace y sustenta el
modelo, toma forma y se configura a partir de los sigulentes compo-
nerbes;
= Los principios que rigen su aplicacidn concreta.

- Los objetivos e intencionalidades que se buscan en esa aplicacitn.
- Las estrategias metodoldgicas utilizadas.

2.1, En el émbito de los principios se pueden distinguir:

2.1.1, La consideracién y valorizacién de las vivencias surgidas de las
experiencias cotidianas como fuente de conocimiento y elemen-
tos centrales para la elaboracitn de nuevos esquemas de relacio-
nes personales ¥ grupales,
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2.1.2. El desarrollo de un trabajo orientado a poner en marcha proce-
s0s personales ¥ grupales que le faciliten a las personas lomar
la vida en sus manos.

2.1.3. El mantenimiento de relaciones claras, distintas y democraticas
entre las personas y con los grupos,

2.14. La bisqueda de un didlogo productiva entre la teoria y la
prictica,de modo de poder generar nuevos conocmientos que
refuercen y legitimen las acciones emprendidas.

21.5. La valorizacidn de la participacién, en sus diferentes niveles y
tormas, como un elemento central del desarrollo humano,

21.6. La valorizacion de las capacidades v potencialidades de las
personas por sobre los déficits y dafios.

2.1.7. La consideracidn de los intereses y motivaciones de las personas
como punto de partida del trabajo, teniendo especial cuidado de
respetar formas culturales, estilos de expresion y de asociacidn
de los participantes.

2.2. En el &mbito de los objetivos v las intencionalidades

2.21. Se busca fomentar el desarrollo humano, la capacidad critica y
la autonomia para interactuar en el mundo,
2.2.2. Se busca reforzar la identidad y la identificacién grupal y social.

23, En el &mbito de lo metodoldgico

231 La basqueda en lugar de la espera: como primer punto, €8
necesaric retomar que la propuesta GRADA, en el marco de la
peicologia comunitaria, es un modelo de accion de basqueda y
no de espera. Por lo tanto el equipo va al espacio natural de vida
de los participantes e interactda con los fivenes en su territorio.
Se trabaja de preferencia con grupos naturales de cada sector, en
la perspectiva de generar un accién comunitaria a partir de la
mirada colectiva de la realidad ¥ la nisqueda de soluciones
compartidas y solidarias.

2.3.2, Las tres dimensiones en juego: el modelo bisico de GRADA
implica un trabajo permanente en tres dimensiones considera-
das centrales: lo personal, lo grupal ¥ Ia tarea, cuyos contenidos
s¢ van relevando o desperfilando de acuerdo a las necesidades
del grupo ¥ de los participantes.
5i bien se cuestiona como tinica eticlogia de los problemas que
presentan los jovenes la causalidad intrapsiquica, no se desco-
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noce la influencia de lo individual, de las caracteristicas especi-
ficas de cada uno en el surgimiento de problemas y dificultades.
La diferencia estd justamente , en que se acepta la posibilidad
gue esos rasgos individuales tengan una influencia u origen
social. As, el eje del esquema es de todos modos o personal,
individual, perp en su interaccién permanente con olros y con
un entorno,

El segundo eje es el grupo y toda la posibilidad y dificultad que
éste presenta de leer ¥ compartic la realidad con otros, de
accionar en colectivo, de tener experiencias en relacion a otros,
de compartir la toma de decisiones.

La tercera instancia en juego es la tarea. Es decdir, la actividad o
interés que retdne al grupo, el incentivo y abjetivo de la accidn
conjunt,

233, Un enfoque grupal (Trabajo en pequefio grupo)

234
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S define al grupo como la instancia de participacion propia de
este periodo de la vida, que permite ¢l encuentro de los jovenes,
facilitindoles compartie e intercambiar sus experiencias perso-
nales, favoreciendo la comprensién individual y colectiva, tanto
de sus procesos personales como de la realidad en que se
nsertan.

La co-animacién en el trabajo de grupos. {Animacidn en pareja)
El modelo GRADA utiliza la co-animacion en el trabajo grupal,
con el propdsito de facilitar una mayor libertad de movimiento
a los animadores. De esa forma si uno de los animadores se
involucra en la dindmica grupal y en la expresidn de sentimien-
tos 5i el momento asi lo requiere, no corre €l riesgo de
entramparse en esa dindmica, puesto que es rescatado por el co-
anirmador,

Todo esto establece un estilo de trabajo bien definido, donde los
animadores GEADA son claramente agentes externos, lo que no
impide sin embargo, el establecimiento de una relacion confia-
da, cercana, dialogante, abierta, que permita y facilite la expre-
sitn de contenidos internos y significativos de parte de los
participantes.



3. La localizaciéin territorial

Hasta el afio 91, ¢l modelo GRADA no considerd la focalizacion
territorial dentro de sus estrategias, Hsto debido a que durante los
tiempes de dictadura no siempre era posible hacerlo y se opté
entonces mis bien por responder a demandas provenientes de lugares
diversos, utilizando como criterios basicos de localizacidn del trabajo,
I3 ausencia de otras ofertas de OMNG's en el sector v la necesidad e
interés del grupo demandante,

Sin embargo, al cambiar las condiciones socio-politicas, se vio
la posibilidad de focatizar la accidn én un territorio determinadao. Esto
aportaba fa ventaja de poder realizar un trabajo a mas largo plazo
donde los impactos se fueran sumando y produciendo un efecto
multiplicador de las acciones.

4. Una estrategia de intervencidn activa, participativa y vivencial

El trabajo de GRADA apunta a una interaccifn tendiente a
gatillar procesos y sus resultados no son mecinicos. La intervencian
supone el desarrollo de procesos tanto personales como grupales, que
deben ser esencialmente flexibles en consideracion al tiempo v ritmo
de cada grupo v a las caracteristicas y necesidades de sus componen-
tes,

5. Respecto a los ciclos y a los cierres

Otro elemento importante del modelo, es el desarrollo del
trabajo organizado en fases, es decir, ciclos acotados en si mismos, con
objetivos y desarrollos propios, pero al mismo tiempo formando parte
de unidades mayores, que s acotan con un momento de cierre:
51. Una recapitulacién y redondeo de lo vivido junto con una
evaluacion con los participantes.

52. Una discusién de las posibilidades de continuacidm del trabajo
a fuburo (cuando son fses terminakes),

5.3, Una devolocidn al grupo del resultado del trabajo conjunto (en

forma verbal yv/o a través de una cartilla-registro, cuando se
trata de fases terminales)
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IV. EL PROYECTO QUIOSCOS JUVENILES DE
INFORMACION Y ENCUENTRO

Este proyecto surgis, siguiendo el marco GRADA, de la nece-
sidad de crear, en sectores utbane populares, polos de movilizacion,
de pertenencia, de identidad juvenil ¥ de ejercicio de la ciudadania.

No se queria abrir nuevos espacios cerrados con un modelo de
espera (Casas de la Juventud, Centros de Desarrollo Juvenil) sino que
se buscaba una férmula que si bien cumpliera con las caracteristicas
de un espacio especifico destinado a los jdvenes, fuera abierto v de
libre acceso, especialmente para recibir a aquellos temerosos y des-
confiados del dificil trabajo de «iraspasar puerlass.

Se buscaba algo que pudiera ser muy cercano a los jovenes,
pero que se enmarcara en lo piiblico. Fue asi como se llegt a la idea
de Quiosco, por considerarlo un elemento del paisaje cotidiano en el
sector popular ¥ comprendido como un lugar donde se obtiene algo

que se necesita en cualquier momento, incluso de noche.

El segundo elemento definitorio del provecto era el contenido.
Desde el principio se considerd la informacidn como el contenido
fundamental, por las caracteristicas y connotaciones propias que ésta
tiene: «poder, conocimiento, acceso a oportunidades, servicio, necesi-
dads.

Se los pensd ubicados en plazas v animados por jovenes de
cada sector, previamente contactados y capacitados, los que recibirian
una madica remuneracidn por el liempo de permanencia atendiendo
el Cuiosco (la cual debia entenderse como reconocimiento al trabajo
¥ no como un sueldo).

El funcionamiento seria diario, preferentemente focalizado en

las tardes y noches,

Se definieron como funciones especificas de los Cuioscos y de
sus animadores las siguientes:

a, Facilitar el aceeso de los jovenes a la informacion, tanto del
acontecer nacional e intemacional como de alternativas, posibilida-
des ¥ recursos locales disponibles para el sector juvenil. Esto
significaba contar con diarios, revistas y datos actualizados sobre
salud (mental, dental, fisica), trabajo, educacidn y capacitacion,
juridica y legal, deportes y recreacién, cultura y participacidn
ciudadana.
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b. Detectar necesidades e intereses de los jdvenes en las dreas ya
sefialadas e incentivar la realizacitn de actividades especificas en
relacidn a ellas. Se enfatizaria el apoyo a iniciativas juvendes,
reforzando o estimulando la capacidad de los jovenes de realizar
acciones en conjunto con ofros y de autogestion de respuestas a sus
necesidades.

El proyecto en este caso especifico, es parle de una estrategia
mayor como es el trabajo de GRADA en Lo Prade, comuna ubicada
én el sector nor-poniente de Santiago, con una poblacidn de alrededor
de 150,000 habitantes de los cuales el 27,75% son jdvenes.

Los diagndsticos existentes a nivel oficial, dan cuenta de pro-
blemas de alcoholismo ¥ drogas en alrededor del 50% de los alumnos
de ensefianza media de la comuna {Centro adolescencia 1989).9

1. Fines generales de la accidn

Como los objetivos generales de la accidén propuesta para ser
llevada a cabo por los «Quioscos Juveniles de informacidn y encuen-
trom, e plantearon:

L1. Promover el desarrollo social de jivenes de sectores urbano-
populares a través de la creacion de espacios poblacionales de
contacto (quioscos) visibles y concretos, en los que se ofrezcan
posibilidades de identificacion y expresin de necesidades; de
comunicacion, de informacidn y de actualizacion de las capaci-
dades juveniles. Dicho de otro modo, el proyecto pretende
potencidr polos movilizadores de las iniciativas juveniles para la
comunicacion con ofros ¥ la accidn en su medio ambiente,
favoreciendo que los jovenes lleguen a ser actores ¥ protagonis-
tas de su historia.

L2. Pavorecer la legitimacion del sector juvenil, tanto frente a ellos
mismos ¥ a otros jovenes como en relacion a la comunidad, como
sector social con identidad propia v posicionamiento local, sin
dejar de valorar y potenciar las diferencias que entre ellos
presentan.

{ Un diamnistico mds detallade puede encontrame en Grada: Provects Quiosoos
Toveniles de Informaciin y Encuentro, 1960,
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1. Fines especificos

Los objetivos especificos fueron:

2.1. Favorecer en los jovenes la capacidad de tomar la iniciativa y de
autogestionar las soluciones a sus necesidades, aprovechando al
maximo los recursos locales disponibles.

2.2, Lograr, a lravés de un trabajo directo con los jivenes en v con la
comunidad, la identificacién de las necesidades prioritanas de
egtos.

2.3, Posibilitar ]a convergencia entre las necesidades identificadas por
los jovenes y diferentes acciones y programas (desarrollados ya
sea por GRADA, otros equipos o mstituciones) que puedan
significar algin tipo de respuesta a esos requerimientos.

2.4, Propiciar la comunicacion de los jovenes urbano-populares con
otros jowenes, con la comunidad y con el resto de la sociedad a
través del contacto v la informacidn sobre el acontecer nacional
e internacional {periddicos v revistas).

2.5. Posibilitar el diagndstico de dreas de la vida en déficit para los
jovenes (salud, recreacion, ete.) de modo de poder solicitar la
realizacidm de programas apropiados, o al menos, su inclusidn en
las prioridades v en las politicas sociales.

2.6, Posibilitar y potenciar la produccién de conocimientos referidos
al sector juvenil urbano-popular a partir de los jovenes mismaos.

3. Supuestos del proyecto

En relacién con la puesta en marcha y con el éxito del proyecto,
hay que considerar los siguientes supuestos:

3.1. Los jovenes no existen en funcion de sus déficits y carencias, sino
también, y especialmente, en funcién de sus capacidades y
potencialidades; lo cual hace posible su transformacién en acto-
ros constructivos v propositivos de su vida personal y social. En
este sentido, la aparente apatia que se les atribuye a los jdvenes,
s¢ relaciona mas bien con las alternativas que la sociedad les
ofrece las cuales no resonarfan con los reales intereses, ingquietu-
des, necesidades v formas por ellos buscadas v aceptadas.

3.2, Los Quioscos, en tanto se constituyen en polos movilizadores del
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quehacer juvenil, permiten el despliegue de capacidades v, por
lo tanto, fortalecen el desarrollo de la identidad de los jovenes.

33, El cardcter inestructurado de la oferta, en cuanto a achvidades
especificas a desarrollar més alld de la informacidn como un
elemento motivador y de compromiso de los jdvenes respecto de
su participacidn en las actividades gereradas desde los Quioscos,
a su vez que facilita la identificacién v apropiacion de este
ESpAacio como propio.

34, Los Quioscos se integran facilmente al paisaje de los barrios, lo

que facilitard el acercamiento de los jovenes a ellos.

4. Los pasos del proceso

4.1 Primera etapa

4.1.1. Imsercidn del proyecto en la comunidad

Sobre la base de los contactos v vinculos ya existentes en la
comuna, 5¢ entregd informacion acerca del proyecto a otras organiza-
cones, (particularmente juveniles), con el objeto de compartic los
objetivos v motivar la participacion de los jovenes no silo en las
sctividades previstas desde el Chiiosco sing tambisn incentivar el
descubrimiento y desarrollo de nuevas iniciativas,

En esta misma etapa se llegd a establecer un contacto més
estrecho ¢ sistemitico. con al menos tres o cuatro jovenes de cada
sector, quienes fueron el nicleo inicial de animacién del Cruiosco.

41,2, Formocidn de lps animadores

Paralelamente al periodo de mayvor énfasis en la insercidon en la
comunidad con el proyecto, se realizd la formacidn-capacitacion de
los jhvenes animadores a cargo de los Duioscos.

4.1.3. Creacion de archivos bisicos de informacidn
Recoleccidn de datos importantes para manejarse en la vida,

414 Constrreccidn de los Quiesoos

Se partié definiendo, con los jovenes, el lugar mds apropiado
para instalar los quicscos dentro de las alternativas que existian en

155



cada sector. A continuacicn se prepararon los radieres de cemento v,
la semana de la inauguracion, se instalaron los quicscos.

4.1.5. Dhfusion

Durante el periodo de construccion de los Cuioscos se intensi-
ficd la difusion del proyecto. Para ese efecto se elaborarcn tripticos,
volantes v -afiches,

4.2 Segunda etapa: Tuesta en marcha de los Quioscos

Se pensi que durante los primeros seis meses, los jdvenes
animadores tenian que realizar una fuerte accion de motivacion,
promocion y movilizacidn para la participacitn de los jévenes ¥ que
adlo después se contaria con la participacion espontinea de los
MIISMOE,

En esta etapa se consideraron las shguientes actividades.

+.2.1. Corrvocatorid

Se invitd a todos los jdvenes del sector a utilizar el Quiosco y
a dar ideas de como ampliar las actividades o llegar a una mayor
cantidad de pablico juvenil,

4.2.2. Inauguracidn de los (hioscos

Se realizd un evento sencillo, el que por Ia hora y el frio no logrd
atraer demasiada gente.

4 2.3. Desarrollo del proyecto
A través de las lineas de funcionamiento ya mencionadas:
= Informacion. La idea fue que los jovenes podrian encontrar en el
Cuisco datos referentes al acontecer nacional @ intermacional {dia-
rios y revistas) come también sobre actividades y programas de su
interdés en las dreas de salud, educacidn y capadtacion, trabajo,
recreacidn y deportes, cultura, juridica, legal ¥ participacion ciuda-
dana. 51 bien existe informacidn, ésta 2 menos completa de lo que
s pensd al indcio. (Actualmente esta situacion se estd normalizando).
= Apoyo a iniciativas juveniles. El quiosco tiene su razdn de ser en
el encuentro entre los jovenes y en la posibilidad de shacers en
conjunta, por @50 es una funcién primordial del Cuiosco contar con
la informacién de cualgquier programa que aporte a este objetivo,
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teniendo también la posibilidad de apoyar en la elaboraciin de
proyectos para €l mejor aprovechamiento de las oportunidades que
se presenten al respecto,

- Actualizacidon constante de la informacidn recopilada, de modo de
constituir una red que se nutra por i misma y continde més alld de
los plazos del proyecto.

4.3. Tercera etapa; Distanciamiento del equipo y aumento de la
autonomia por parte de los equipos de jdvenes.

Esta tltima etapa, que se desarrollard durante los meses finales
del proyvecto, Hene por objeto potenciar la autonomia del Quiosco del
equipo GEADA, de manera de favorecer su contimndad mas alld del
término del apoyo solicitado.

Se entiende basicamente, como una etapa de trabajo fuerte con
los animadores; de identificacidn de las principales dificultades y
ricsgos del funcionamiento autdnomo y de proyeccion hacia el fuburo,
reforzando las capacidades v experiencias adquiridas en el curso del
ano. En esta etapa también deben buscarse nuevos recursos gque
aseguren la continuidad en el funcionamiento de los Quinscos en cada
sector a través de contactos con inshtuciones v/ o elaboracion de
proyectos a las fuentes de financiamiento disponibles.

En relacion a la continuidad del proyecto, GRADA se compro-
metid a extender el apoye técnico durante un afio después de termi-
nado el financiamiento solicitade en el primer periodo, como una
forma de asegurar la gestion de parte de los animadores. Esto, en la
medida en que se contaria con una infraestructura instalada,
animadores capacitados v con una experiencia vivida, analizada y
reflexionada, méds una red de informacidén establecida que podria
facilitar el encuentro de un nueveo financiamiento de continuidad.
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V. UNA MIRADA CRITICA AL PROYECTO QUIOSCOS

1. Procesos Intencionados - Desarrollados

No es ficil sistematizar lo vivido en un proyecto de esta
naturaleza, especialmente cuando han transcurrido solo ocho meses
del =puntapié inicial> y cuatro del comienzo del funcionamiento
concrebo en terreno.

En esta situacidon parece que el esquema més adecuado para
hicer una lectura de lo sucedido, es distinguir los procesos grupales
globales y los individuales o personales desde dislintos ejes
articuladores, de aquellos que han jugado el papel de procesos de
apoya.

Desde otra perspectiva, interesa identificar las situaciones o
circunstancias que han facilitado el desarrollo del provecto como
aquelias gue les han dificultado. Interesa también, reconocer las
fortalezas, debilidades y amenazas que ha presentado el proyecto en
sus acciones, como tambisn, los aciertos vy errores comebidos,

2. Procesos Grupales Globales

La primera pregunta que se planted el equipo de coordinacion
del proyecto, fue cdmo combinar y articular el proceso del grupo con
la tarea, Es decir, como configurar un equipo, un grupo cohesionado,
con jévenes que se conocian ¥ reconocian poco. Se necesitaba un
grupo que fuera al mismo tiempo capaz de poner en marcha cinco
Quinscos piiblicos que presentarian sus propias dificultades y proble-
mas ¥ que estarian a merced de las variables ambientales que podian
afectarios profunda e irremediablemente y, por otro lado, formar un
equipo con identidad y cohesidn.

Se decidit entonces que, durante el primer semestre de funcio-
namiento, el énfasis del trabajo estaria enfocado a configurar un
grupa, a lograr gque los jdvenes se conocieran ¥ se reConocieran como
parte de un todo mayor que proponia algo que hacer en conjunto,
representando esa accidn un valor y un sentido para todos,

De este modo, todo el trabajo del primer semestre estuvo
orientado a «parar el proyecto en sus piess, a lograr identidad de
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«Proyectn Quioscoss, a posesionarse en la comunidad, a tener, en
ultimo término, existencia, legitimacion y sentido. La entrega de
informacion se realizd igual, se discutié, se apoyé el trabajo en esta
linea, s& favorecid con algin material nuevo, pero en dltimo término,
el perfil de este aspecto estuvo algo atenuado en relacidn a la energla
que se dedicd al proceso grupal. Es decir, a la relacion dindmica que
permitié ir configurando un grupo a partir de las diferentes caracte-
risticas ¥ necesidades de los participantes.

Las relaciones dindmicas que se generaron estuvieron sustenta-
das en procesos especificos, como es.el caso, por ejemplo, del desarro-
llo de una identidad grupal. Ya no fueron jovenes aislados, sino
sanimadores del proyecto Quioscoss (wel todo es siempre mas que la
suma de sus partess}. Se generd también un sentimiento de pertenen-
da. Cada Chiiosco, los Quioscos, son propios, del proyecto, si pasa
algo & uno de ellos, es un problema para todos.

Ohro proceso de apoyo reconocido es 1a paulatina recaperacion
de Ia confianza en la posibilidad de «hacer cosas con otros. {se esli
aludiendo aqui a una forma sencilla pero eficaz de recomposicion del
tejido social). Es, sin duda, un trabajo largo, pero en el gue se van
viendo logros dia a dia

(Oitro aspecto interesante de mencionar es el que tiene relacidn
con el desarrollo de la capacidad de interlocucidn con los poderes
publicos y la institucionalidad. S5e aprecia un cambio en el posicio-
namiento del grupo con relacion a la alcaldia, a los carabineros, a las
instituciones que Henen que ver con su vida, Muy en relacion con esto,
se puede decir que se inicia precariamente adin, una forma diferente
de ejercer la ciudadania que va, desde estar usando como espacio
propio los 5 metros cuadrados (2,5 x 2 m) que el concejo edilicio cedid
en cada plaza en comodato al proyecto, hasta poder legar a la oficina
del alcalde a pedir respuesta a una carta de peticiones no respondida.
Todo esto apunta a una recuperacién de los espacios piliblicos para
los jovenes, a una legitimacidn, al derecho a la existencia no por los
problemas que presentan y generan, sino que por su capacidad para
ger ¥ para actuar como jdvenes. Hay que reconocer tambidn los
procesos afectivos en juego: reconocer que uno es aceptado o recha-
zado por el grupo, entender porqué y asumirlo.

Todo lo descrto va acompafado y se éxpresa con acciones,
entre las que se pueden mencionar el hacer pantallazos, en contestarle
una carta al diario de la comuna por las mformaciones incompletas
que pusieron sobre el provecto, exigir en la alcaldia respuesta a
peticiors no contestadas, denunciar maltrato infantl y exponerse a
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la amenaza de la familia, hacer charlas sobre drogas en un colegio a
peticidn de los estudiantes e intermediado por una directiva vecinal.

Los procesos a nivel individual-personal, se pueden generalizar
diciendo que van mas menos por la misma direccidn.

Se aprecia un proceso de progresiva autonomia en sas distintas
formas: afectiva, econdmica e ideologica. Se podria decir, siguiendo el
slogan de GRADA, queé s¢ aprecia un progrésivo «pararse en sus
piess, demostrando un desarrollo de la capacidad de manejarse solos,
arreglirselas econdmicamente si es necesario, unidas a una progresiva
capacidad para decidir por si mismos. Todo esto lleva implicito un
proceso de segurizacidn y confianza en uno mismo ¥ en sus propias
capacidades, que en alpunos de los jovenes es Ficll de identificar,

En lo personal individual, lo afectivo juega un papel central. El
desarrollo de la capacidad de sentirse afectado por olro (amistades
profundas, amores), es un eje central.

El grupo es heterogéneo, hay jivenes de distintas tendencias
musicales y expresiones fisicas (vestimentas, estilo) y a pesar de las
diferencias, cada uno ha ido lentamente desarrollande la capacidad
de tolerancia de las diferencias ¥ aceptacion de la diversidad. Sin
embargo, hay algunas caracteristicas o rasgos que s0n undnimemente
rechazados, y estos son el autoritarismo y la prepotencia. Bn eso hasta
el momento han sido estrictos, tanto asi, como hacer que uno de ellos
tuviera que irse por ese motivo.

Ahora bien, si se hace un anilisis del proyecto considerando su
estructura, su estrategia, su orientacidn, su metodologia y sus senti-
dos, se pueden identificar sus fortalezas y debilidades, 51 por otra
parte se analizan las circunstancias en las que se ha ido desarrollando
el trabajo, se pueden reconocer jos obsticulos y facilitadores.

Siguiendo la misma linea, si la mirada se hace focalizando el

caming recorrido, se pueden distinguir los errores v aciertos de las
acciones desarrolladas.

3. Fortalezas - Debilidades

Utilizando este esquema, la primera fortaleza que se puede
anotar ¢n ¢l provecto Chuioscos Juveniles, s ¢l tema escogido ¥ grupo
de la poblacién a quienes va dirigido. Lo juvenil es un tema
complicado pero al cual nadie se va a oponer porque todos buscan
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ssolucionar el problema» de los jovenes. Por otra parte, para GRADA,
es un tema atractivo y que tiene subyacente las ideas de capacidades
dormidas, potencialidades por desarrollar, procesos por gatillar, cam-
bios por producir. Al mismo tiempo, se refuerza esa fortaleza en la
medida que s¢ piensa el trabajo como un espacio de desarrollo juvenil,
focalizado desde los jévenes, con los jovenes y para los jovenas.

Esta orientacion enalguna manera limita, pere al mismo tiem-
po favorece la autonomia de gestion y el sentido de identidad del
provecto frente a si mismo y a los demas,

Desde el punto de vista de la estrategia del proyecto, puede
considerarse como fortaleza el cardcler innovador que presenta la
experiencia de los Quioscos Juveniles. Trabajar con jovenes a partir
de un Quiosco instalado en una plaza, llama la atencidn, cuestiona,
abre nuevas posibilidades y formas de relacion entre los jévenes y lo
piiblico. Es una forma distinta, que resuena para los jovenes como
algo cercano ¥y propio pero que permite un salida al mundo externo.

Es una fortalera también el que el proyecto esté inserto en una
estrategia de accion mds amplia en el sector, es decir, en el trabajo
desarrollado ya desde un par de afios por GRADA en la Comuna. Se
conoce el sector, hay cierta legitimacion de lo gue se hace, se conoce
la cultura de la zona. Hay presencia ¢ historia que ayudan a la
instalacion de una nueva experiencia.

En la misma perspectiva puede considerarse como otra fortale-
za, ¢l enfoque metodolégico utilizado. Todo el trabajo apunta a
desatar procesos, especialmente aquellos que tienen gue ver con las
tareas de desarrolio del periodo juvenil: autonomia, identidad, perte-
nencia, ejercicio de la ciudadania, proyecto de futuro. Para que estos
procesos se instalen, es necesario afectar también la autoestima, la
seguridad en si mismo, la capacidad para tomar decisiones, la con-
tianza en la capacidad de inventar, crear y hacer por si mismo ¥ con
otros, en un esquema de relacidn democritica y refuerzo de
horizontalidades.

En relacion a Ia factibilidad del proyecto, parece ser una
fortaleza el poder llegar a un lugar a ofrecer una accidn gue ya esti
financiada desde otro espacio, al menos por un tiempo. Este hecho
permite libertad de accién, de decisiones y de relaciones, que no
tienen los proyectos financiados a nivel local. De este modo el trabajo
no se ve interferido por las viscisitudes cotidianas y, méds atin, el
financiamiento externo cumple una funcidn de resguardo y respaldo

gue facilita las acciones y seguriza a los participantes,
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En esta musma linea, pareciera ser que la formula que se
considerd en el proyecto, de valorar las horas destinadas por los
jovenes a la experiencia ¥ reconocerlas con un aporte en dinero,
proporcional al tiempo presencial dedicado al quiosco como anima-
dor, es una forlaleza ¥ un acierto. Es una fortalesa porque en alguna
medida disminuye el nivel de necesidades ¥ urgencias econdmicas
que viven los jovenss en sectores populares. Para muchos, ¢s una
forma de juntar algunas smonedas» para darse un gusto, o para poder
movilizarse en la blisqueda de un trabajo estable. Tambidn, al recono-
cer el valor de esas horas pone a los jovenes en la perspectiva de un
trabajo. Para muchos este espacio cumple [a funciin de ser una
primera aproximacién al trabajo remunerado.

For otra parte, en alguna medida, el hecho de recibir algiin
dinero, legitima el Hempo dedicado a los Quioscos a los ojos de las
madres, que muchas veces interfieren y dificultan la participacion de
514 hijos en espacios no controlados por ellas, por los peligros gue
representan y por la posibilidad de «pérdida de tiempos que elias les
asignan. En este caso, el «aporte econdmicos neutraliza rapidamente
aprensiones maternales infundadas,

Es un acierto fambién, por cuanto el tema dinero en el trabajo
comunitario ha sido siempre fuente de conflictos v dificultades. Sin
embargo, la férmula planteada en el proyecto, que consiste en lener
disponible una cantidad de horas-joven por Quinsco, apunta también
a desarrollar en los jovenes la capacidad de tener control interno v de
ejercer control social, de ponerse de acuerdo, de cumplir, de compro-
meterse, Es decir, es consistente con toda la metodologia del proyecto
v con los sentidos que &l tiene.

En esta misma perspectiva, es una fortaleza del proyecto el
plantear frente a la institucionalidad, a los jévenes animadores
como interlocutores vilidos y no como participantes pasivos de una
experiencia. En este sentido si hay que hacer una denuncia a carabi-
neros por tobo, van eflos; sihay que i a la municipalidad son ellos
los que dan la cara. Estin, de igual forma, participando en varias
instancias comumnales por ser animadores de Quioscos, e incluso han
sido nvitados a las reuniones de algunas Unidades Vecinales como
representantes vilidos de la comunidad juvendl.

5 go evalian las debilidades del provecto, hay una que surge
rapido y es el hecho que el proyecto no puede producir cambios en
las distintas esferas por s{ solo. 51 bien en los jdvenes se ponen en
marcha procesos que van mostrando transformaciones rdpidamente,
no pasa lo mismo par ejemplo, con el medio. 51 un Quiosco esta en
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un lugar que ¢ poce atractivo, abandonado, sin equipamiento cormu-
nitario ni vida propia, el quiosco por si solo no va a poder cambiar
esas condiciones, Es decir, se necesita la accidn de otros combinada
con la accion del proyecto.

En la misma linga, ol proyecto Chiloscos Juveniles, por exitoso
gue resulte, no es autofinandiable y, por lo tanto, requiere insertarse
en un espacio de financiamiente mayor, ya sea local (Municipio de
Micina de la Juventud, INJ, comunidad)} o externo (agencia
financiamiento), lo que amenaza su continuidad permanentemente.

Una tercera debilidad que presenta el proyecto, se refiere a las
expectativas que crea el (Juiosco en cuanto a guardar en su interior
elemientos de valor. Por mis que se diga que el Quiosco no verde
nada, ni maneja dinero; que la radio no queda guardada adentro, ete,
por ser un espacio piblico, estd expuesto a robos y a asaltos, lo gue
obliga a destinar energias y recursos a resguardario,

4. Facilitadores y Obsticulos o Amenazas

5i se analiza el medio y las condiciones en que el proyecto se
ha desarcollado se pueden identificar, con cierta rapidez, lo que ha
farilitado las acciones ¥ lo que las ha obstaculizado,

Deade esta perspectiva, nos parece que los facilitadores han
sido la contingencia del tema juvenil y el trabajo que GRADA ha
venido desarrollando en Lo Pradoe desde hace un Hempo. En el caso
de lo primero, claramente aparece que lo juvenil €5 un tema que no
es Indiferente a nadie, desde los padres hasta los diputados del sector
muestran interés sobre el asunto y piensan que algo debe hacerse con
ins jiwenes. Sin embargo, para algunos puede resultar Gtil prestar
ayuda a un proyvecto con jovenes por el efecto politico que este tiene
y jpara otros, ese apoyo noe estd marcado por el ulilitarismo consciente
iclaramente representado en nuestro caso, por gemplo, por el apoyo
de la Unidn Comunal de Lo Prado).

Ohro facilitador, ha sido el trabajo sistematioo que GRADA ha
venido realizando en la comuna {principalmente con talleres) ¥ que
ha permitido ¢l primer contacto con jovenes, organizaciones comimni-
tarias y municipales.

Entre los obsticulos-amenazas creemos que une de los prime-
ros b siclo el sentido del trabajo con los jdvenes, pues se ha insistido
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e intencionado claramente el convertirlos en actores de este proyecto,
lo gque ha provecado el rechazo de ciertos sectores (v.g.: algunos
vecinos cercanaos a los quioscos) por la imagen que se fiene de ellos,
junte @ la molestia de ver a los jivenes en una posicion distinta a la
que se espera. Este obstacule estd muy ligado a otro que es el quinsco
como lugar pablico; la reunitn de jovenss y el uso que puedan hacer
de lugares que «son de todoss amenaza la tranquilidad aparente de
la vida social, pues al parecer, los jovenes solo se juntan para realizar
acciones gque tienen que ver con lo prohibido o ne aceptado v a «nada
buenos; el imperio del «rumors ha jugado en contra obligando a un
desgaste en el didglogoe de los animadores con clertos sectores adulbos.

También aparece como chstdicule el escaso equipamiento co-
munilario en ciertos lugares en que se encuentran los Cuioscos;
hablamos de escaso equipamiento en el sentido de ser logares agre-
sivos, poco acogedores, sin asientos para sentarse o tirarse comoda-
mente, sin luminarias gue faciliten el movimiento noctumo ¥ &in una
estructura o red comunitaria que facilite la accidn. En este mismo
contexto ha aparecido como un gran obstaculo la falta de consistencia
del apoyo mumnicipal, pues si en un primer momento existieron
elementos que indicaban un interés por el proyecto (apovoe alcaldicio,
cesion de los lugares de los quioscos en comodato por parte del
Concejo Municipal), esto no ha sucedide con algunas dependencias
que tienen directa relacion con €l (v.g.: departamento de organizacio-
nes comunitarias); decimos falta de apoyo en el sentido de dificultar
el accese a ciertos elementos que, claramente por su funcién como
organismo municipal, podrian facilitar. También ha tenido relacion
con esta inconsistencia, el no tener claros los limites con el proyecto,
es decir, hasta donde llega su colaboracion y su injerencia, entendien-
do que el provecio no fue ideado  por el municipio, pero si le sirve
en tante colabora con el desarrollo de la comuna (ne ameritandoe esto
el considerarlo {exhibirlo) como propio) ¥, f{inalmente, el no ser
capaces de afrontar los compromisos asumidos,

5. Aciertos v errores

51 se evalia lo acontecido en los cuatro meses que el proyecto
#Quioscos Juveniles de Informacién y Encuentrow lleva funcionando,
ya s¢ pueden identificar algunos aciertos ¥ errores.

Por ejemplo, es claramente un error la eleccidn que se hizo de

164



algunos lugares de ubicacidn de los Quioscos. Se pensd, por ejemplo,
que el Proyecto tenia tal capacidad de movilizacion que si se ubicaba
un quicseo en un lugar muy abandonado y deteriorado y se haclan
los contactos con 1as oficinas correspondientes del Municipio, éste iba
a responder v el lugar podia mejorar su calidad de vida. La realidad
&5 olrd, el municipio no responde con la agilidad que el provecto
necesita ¥ el proyecto por si mismo no puede producir milagros. De
este modo, pareciera mas adecuado ubicar los Quioscos en lugares
equipados o semi equipados para asegurar su posibilidad de funcio-
namiento.

Un segundo error detectado, se refiere a la dificultad que se
tuvo para manejar los tiempos considerados en el cronograma en
relacidn a las situaciones reales que se fueron presentando. Por
ejemplo, fue necesario inaugurar los quinscos a pesar que no estaban
en condiclones, porque ¢l procese con los jdvenes se habia adelanta-
do. Esto hizo que este acontecimiento perdiera lucimiento arriesgando
la posibilidad de un mal inicio pablico de la experiencia. BEsle mismo
problema, de conciliar las necesidades con las posibilidades, ha hecho
que se desfasen algunas actividades que habrian ayudado a obtener
mejores condiciones de funcionamiento.

Todo esto se relaciona con una debilidad mayor, que parte del
hecho de ser un proyecte con un Bnanciameento de 12 meses. Este
limite hace que muchos de los procesos sean apuradps para poder
cumplir los plazos convenidos.

Ahora bien, en el plano de los aciertos, es posible identificar

VaArios,

El primero, parece haber sido plantear la experiencia como
plan piloto ¥ comenzar con un mimero reducido de Quioscos (5).
Esto ha permitido poder responder mis o menos adecoadamente a las
situaciones dificiles que se han presemtado (muchas de las cuales
estaban previstas, lo que ayudd indudablemente en su enfrentamien-
fal.

Un segundo acierto, parece ser la decision tomada, muy al
micio del desarrolio de las acciones, en el sentido de poner limites a
la injerencia de algunas oficinas municipales en el proyecto. Rapi-
damente hubo gue optar por ser muy auténomos porgue se corria el
riesgo de quedar supeditados a los intereses de esas oficinas. Esto, sin
duda, trajo consecuencias no del todo positivas, va que la actitud
firme de parte del proyecto, de alguna manera significa tener dificul-
tades en otras dreas {préstamos de equipos, apoyos concretos, etc.);
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priero atin a8i se considera un acierto por el modelaje gue esta actitud
significd frente a los jovenes participantes de los Quioscos.

También en la linea de marcar ¥ resguardar la identidad v la
autonomia, se puede decir que ha sido un acierto la forma en que se
ha establecido la relacién entre el proyecto y olras instancias oficia-
les de trabajo con la juventud, Se han definido cammente los
espacios, las distancias y las cercanias y por lo tanto, las posibilidades
de trabajo conjunto, en un clima de mutuo respeto, todo lo cual abre
posibilidades nuevas para el futuro del provecto.

En cuanto a la organizacion interma del trabajo, parece ser un
acierto la estructuracién de espacios de relacion lograda. 5e realiza
una reunidn semanal donde participan lodos los animadores, v el
equipo de coordinacion. En ella se intercambian las informaciones de
la zemana, se dizcubten los problemas, situaciones nuevas, logros v
dificultades, se trabajan conflictos v temas necesarios para el funcio-
namiento (que surgen de las exigencias de la realidad).

Durante la semana se hace acompafamiento en terreno a los
equipos-quioscos, donde se abre un espacio mas intimo, en el cual se
trabajan las siluaciones mas especificas de cada grupo e incluso
situaciones personales propias del momento biogrifico juvenil

Un dltime acierto a mencionar es la participacion en el equipo
coordinador de un joven animador del sector, encargado del trabajo
en terreno y representante del provecto en la comuna. Su funcidn
consiste en acompanar diariamente fa experiencia; para esto, en una
bicicleta del proyecto, se moviliza entre los cinco lugares solucionan-
do problemas, comunicando a los diferentes sectores, abasteciendo de
materiales si es necesario, relaciondndose con Chilectra, representan-
do el proyecto frente a las instituciones del sector v todo o que uno
pueda imaginarse.

Con una mirada més global, la funcidn més importante de este
encargado de terreno es la intermediacion que @l juega entre dos
mundos; es el puente entre la cultura del sector y la de los agentes
externos que conforman el equipo coordinador v GRADA v, en este
sentido, es el que adeciia el modele del proyecto a la realidad.

En este caso se suman dos aciertos, por una parte como ha sido
definido la funcidn ¥ como ha sido cumplida.
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ANEXD

Breve Resefia Histdrica de GRADA

El equipo GRADA se constituye en 1987 a partir de una
experiencia de trabajo desarrollada por parte de sus miembros con
jovenes de sectores populares, destinada a formar monitores de salud
mental poblacional, con el objetive central de democratizar esta
altima. De ahi hacia adelante, su accidn se centra én el trabajo directo
con grupos de jovenes, ya sea de acompafiamiento permeanente én
talleres de duracion determinada, como también en acciones de
sensibilizacidn sobre el tema juvenil. Una parte importante del trabajo
dal equipo ha estado destinada a construir un modelo de accidn
consistente v al intercambio y comunicacion con otras instituciones y/
o equipos de rabajo con jdvenes, de moxlo de estar en constante
interpelacion, cuestionamiento v andlisis,

El modelo GRADA se origing fuertemente influido por la
psicologia comunitaria, es decir, por pensar y hacer la psicologia de
una manera no tradicional, donde se modifica el objeto, pasando de
la idea de «sanar la enfermedad mentals a la de «alcanzar salud
mentals, entendiendo por ésta no la ausencia de enfermedad sino mas
bien el logro de una armenicsa relacidn con uno mMismo y con su
ambiente en pro de una mejor calidad de vida. Esto supone que los
jovenes con los que se trabaja no son «pacientess de una intervencidn
psicoldgica sino que «sujetoss activos de un trabajo psico-social que
toman en sus manog, ¥ que consiste, por decirlo resumidamente, en
vivir procesos que permitan asumir la propia vida en forma aubdno-
ma, desarroflande la capacidad de conciencia critica frente a la
realidad. Supone también el enfoque, una modificacidn en la relacidn
entre los participantes y los especialistas, tendiendo a lograr una
mayor horizontalidad. Mirado desde una perspectiva de accidn, se
trata de pasar desde un modele de espera hacia uno de bisqueda en
la comunidad.

De este modo, el proyecto grada se ha ido orientando en la
perspectiva de un modelo social-comunitario, con énfasis en el desa-
mollo de capacidad critica, confianza en la capacidad de autonomia v
cambio de los participantes, reforzando su calidad de actores de los
procesos que se generen, sin dejar de incorporar también algunos
elementos de un modelo psicosocial de desarrollo (categorias de
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Banchs) como son la importancia de manejar el ambiente y de
modificar sentimientos e imagenes que en ¢l se juegan, que s bien no
aon elementos centrales del modelo, cumplen un rol importante en e
proceso global,

Se puede resumir la historia del GRADA en tres momentos,
caracterizados de la siguienle manera:

159H6-58

Accidn:

Capacitacion de monitores juveniles en salud mental poblacional
(jovenes rotulados como con algn grado de problemas de salud

menlal).

Ejes del trabajo:

Implementaciin de un modelo de trabajo con jovenes popula-
res en ¢l marco de una concepcion de la salud mental positiva, de
calidad de vida (efecto sobre lo personal, lo grupal v la capacidad de
accidn conjunta).

Equipo:
Tres psicdlogas

Otras actividades de desarrollo profesional del equipo:
- 1* Catastro de experiencias de Salud Mental Foblacional
- 1" Encuentro de Salud Mental Poblacional.

1989-91
Accidn:

Planificacidn v ejecucian de Programas de Desarrollo Psicosocial
para jovenes de sectores urbano-populares.

Ejes del trabajo:
Desarrollo juvenil v /s «tratamientor, Se perfecciona el modelo.
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Se amplia el dmbito de accidn a jovenes populares en general. Se
incorpora apoyo metodoldgice a organizaciones.

Equipo:
Dos peicoiogas, un sotidlogo y un antropélogo.

Otras aclividades de desarrollo profesional del equipo:
= 1% Encuentro de Discusion y Andlisis de materiales de Salwd
Mental Poblacional
- Seminarios de Discusitn y Andlisis de modelos de trabajo con
jOvEnes.

- 17 Documento preliminar de sistematizacion del trabajo de
GRADA.

199293

Accidn:

Programas de Desarrollo Juvenil. Ampliacion del dmbito de
accitn hacia imstituciones y organizaciones del sector donde se traba-
ja. Se incorpora linea de formacidn para el Trabajo.

Ejes del trabajo:
Focalizacion territorial
Sensibilizacion al tema juvenil
Coordinacidn inter-institucional territorial
Formacién para el Trabajo

Equipo:
1942; tres psicologas, una socidloga, un educador

1993: se incorpora un Psicdlogo en prictica profestonal como
monitor

Diras actividades de desarrollo profesional del equipo:
- 1* Encuentro Interinstitucional sobre Formacion para el Tra-
bajo
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- 17 Encuentro Interinstitucional sobre Trabajo Comunitario con
jovenes, Comuna de Lo Prado

- Centre de Pasantia en el 1" Curso sobre Intervencion Comu-
mitaria, Provecto Cong Sur

1994-95

Accidn:
Programas de Desarrollo Juvenil {amplio espectra)
Programas de Acdon Comunitaria («Quioscos Juveniles de
Informacién y Encuentros, «Juegotecas Poblacionales Infanti-
less, Excursionismio)

Ejes del trabajo:
Participarcion y Desarrollo Juvenil
Censibilizacitn Comunitaria
Intercambic vy Difusidn del modelo de trabajo

Equipo:
Tres psictlogas, un educador, un antropélogo, una historiado-
ra, dos egresados de psicologia, una egresada de sociologia y
dos animadores comunitarios,

Otras actividades de desarrollo profesional del equipo:
- 1* Feria de Desarrolle Juvenil de la comuna de Lo Prado

- Centro de Pazantla, 27 Curso de Inkervencidn Comunitaria
Proyecto Cono Sur

170



ACOMPANAMIENTO A LA
JUVENTUD POPULAR

Aporte Pedagogico a las Practicas de
Formacién de Jévenes en los 90

SEDE]

Servicios para el Desarrollo de los Jovenes



ACOMPANAMIENTO A LA JUVENTUD
POPULAR: Aporte pedagdgico a las practicas de
formacion de jovenes en los "90.

Equipa Pedagdgloo Sedef

. INTRODUCCION

En la actualidad, los y las jovenes v en especifico, aquellos que
viven en sectores pobres son percibidos como un «problemas. Sus
dificultades v necesidades en un contexto marcado por condiciones de
pobreza no deseada, son valoradas negativamente asignéndoles un
caracter de sriesgo socials,

La juventud popular es hoy dia desde la tribuna y del circo, un
desadaptado v un andmico. Desde sus propias visiones ¥ en su
interaccidn social, son un gesto adusto y adulto por la precariedad y
la sobrevivencia cotidiana, una mirada que oculta lo que sus padres
¥ 80 sector no quieren decir hoy, un trazo incomprensible en la
muralla, un grito de rabia én ¢l estadio, un sentimiento que se juega
el dia a dia.

Sedej es una Corporacion sin fines de lucro, cuya finalidad es
aportar servicios a los jivenes de escasos recursos para su maduracicn
personal, desarrollo de valores e incorporaciin activa en el mundo del
trabajo, la participacién ciudadana y las tareas del desarrollo.

Muestra experiencia de servicio se haya animada por una
valoracion positiva hacia esos jovenes populares, que enfatiza en la
experiencia humana que alll quiere expresarse. Los y las jévenes que
viven (y sufren) en sectores populares poblacionales son simbolos
vivientes del desgarramiento interno gue sufre la sociedad chilena
pero, la pobreza que acompafa sus vivencias diarias de injusticias
también se convierte en aliada de su creacién original y de su
solidaridad. Precariedad v bisqueda son oportunidades augurantes

de diversos estilos y pricticas humanas.
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Esta realidad nos inguieta ¢ impulsa a optar por una relacion
gue Teconozca ¥ respefe a esos jovenes como un «otro legitimos junto
a los cuales, emocionar la construccion de modos de vida mas justas
v liberadoras. El camino (proceso) que elegimos para «ser en el
mundon, fue plantearnos como un acompanamiento, un «ir siendon.
El rol que refiere a nuestra postura o achitud vital es la de ser
=interlocutor v orientador validos (pedagogia del acompaiiamiento).

Estamos convencidos que los servicios como modoe de trabajo
v acrion social no son ofra cosa que modos de «sers v saprenders en
el campo de las relaciones humanas. De aqui que este s¢ hayva ligado
a una praxis pedagdgica, a una formarién permanente de seducado-
res ¥ educandoss én sus procesos de vida.

Hemos producido este documento por la vinguietuds de comu-
nicamos con otras prixs pedagogicas o de accidn social v «hacernos
cargo des nuestro ser educadores, sistematizando nuestros aprendi-
zajes ¥ eriterios de accion, En otros documentos hemos comunicado
nuestras reflexiones en relacidn con las experiencias y testimonios de
los jowenes que han sido nuestros interlocutores, durante estos afios.
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II. LA PEDAGOGIA DEL ACOMPANAMIENTO

Desde 1977, hemos venido desarrollando una experiencia de
aprendizaje ¥ relacion de ayuda con la juventud popular, sus organi-
zaciones ¥ su socio-ambiente. A esta experiencia le hemos denomina-
do acompanamiento.

Compréndemos el acompanamiento como una presencia de
formacion y animacion en un espacio local, generadora de actitudes
que impulsan y dan mayor fuerza ¥ coherencia a las acciones que los
].r las jovenes de sectores populares realizan hoy para:

hacer valer sus intereses y necesidades

* capacitarsé en nuevas formas de aprendizaje para potenciar su
auto-formacidn (capacidades de autorrealizacidn y de participacién
social)-

* concretizar programas culturales, politicos, econdmicos, sociales
gue les permitan generar dindmicas sociales solidarias y
revitalizadoras del tejido social.

* integrarse creativamente a la vida cotidiana y a los programas de

desarrollo de gu localidad.

conservar vivas v eficaces las utopias juveniles.

El acompafiamiento nos permite « IR STENDO» un interlocutor
y orientador vilido de las ¥ los jovenes en su vida cotidiana, su
esfucrzo de colectivizacion solidaria, su desarrollo personal v su
crecimienlo coma actor social.

En esta relacién proponemos a las v los jovenss un estilo v
relacién pedagdgica intensamente experiencial, que se caracteriza por:
- una legitimacion respetuosa en las redes que animan y delimitan su

espacio territorial.

- un estilo alento a entablar una relacién propositiva (no normativa
ni pasiva) con sus procesos personales y colectivos,

- una familiarizackén progresiva con la vida cotidiana de su socio-
ambiente {amigos, familia, organizaciones, comunidad}.

- una interlocuckin cualificada con las organizaciones entendidas
como espacios de aprendizaje para impulsar la participacicon v la
proyeccion del accionar socic-ambiental.

- una creacion fluida de instrumentos y servicios educativos ttiles a
la maduracidnm, desarrolle v solucion de contradicciones en los
procesos.
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Deade muestra creacion hemos generado progresivamente, pre-
senicia ¥ relaciones en mds de 100 poblaciones de la Regidn Metropo-
litana; en Pelarco y Esperanza en la VII Regidny en Cequimbo, La
Serena ¢ Hlapel en la TV Region, en Petorca, San Antonio v Cartagena
en la V Region.

Esta actitud nos ha permitido ser interlocutores, testigos v
facilitadores al servicio de las expenencias de maduracion personal
v social de las y los jovenes populares.

Esto se ha expresado en un trabajo gue ha permitido

- la formacion y fortalecimiento de organizaciones juveniles

poblacionales como espacios de encuentro, autodesarrollo y

autogeshion de propuestas originales de las ¥ los jovenes;

la orientacién y apoyo oportuno a las diversas experiencias de vida

de [as y los jdvenés ¥ sus proyectos personales;

la proteccién de derechos humanos, con énfasis en el derecho a la

vida, ln organizacién y Ia participacidn social;

- la creacidn de espacios y redes de accidén cultural, ambiental y de
desarroflo local;

- el apoyo a las necesidades basicas de salud, alimentacion, educa-
cin, locomocién y otras, como forma de paliar los efectos de la
pobreza.

- la generacidn y permanencia de equipos de educadores populares
gque desarrollan servicios a la comunidad.

Fruta de este trabajo, hemos distinguido en las dindmicas
juveniles populares ¥ por lo tanto acentuado en nuestro servicia, 5
claves de prixis pedagdgica:

Desde los afios 77 - 81: lo laboral productive;

Desde los afos 81 - 83 lo cultural;

Desde los afios 83 - 86: lo politico;

Desde los afios 86 - 8% lo sodial;

Desde los aios 90 - ..: lo personal cotidiano.

Son acentuaciones no excluyentes, que se han ido aportando
urkas Oof otras,

En la actualidad, constatando los vitales desatios de un escena-
fio en democratizacion ¥ la permanencia y/o profundizacion de Jos
problemas que viven los jdvenes populares, intencionamos nuestra
relacion pedagigica en koano a

* Percibir ¥ desarrollar en comjunte con los jovenes, los nuevos
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procesos de vida en que se gestan sus identidades, sus propuestas
¥ 515 apories,

* Facilitar la respuesta a necesidades o demandas juveniles populares
en sus diversas experiencias de vida.

* Apoyar organizaciones juveniles locales,
* Favorecer la creacitn de redes y movimientos juveniles.
Lo anterior significa, desarrollar acciones de
- formacitn, orientacién y capacitacin laboral,
- orientacién ¥ prevencidn comunitiria en - sexualidad (embarazo
adolescente, Sida) v drogas,
- desarrolle juvenil local,
- desarrollo personal, social y laboral de mujeres jovenes populares,
- dsesorias a la gestion de organizaciones comunitarias,
- intercambio cultural juvenil,
- centro de documentacidn v audiovisual,
- servicios de prevencion psicosocial v atencién psicopedagogica.
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II. FUENTES, CRITERIOS Y CARACTERISTICAS DEL
ACOMPANAMIENTO

Durante tres ancs, realizamoes un proceso de’ sistematizacion
global de Sedej que nos permitid ordenar y compartir con jévenes,
lideres comunitarios, agentes politicos, pastorales v de Ong's nuestros
aprendizajes. De este trabajo presentamos los siguientes aspectos,

Las fuentes gue fundamentan nuestra pedagogia som;

1. Las EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS que viven los jovenes en
su socipambiente yvoen sus organizaciones:
Por experiencias significativas comprendemos aquellas experien-
cias a las que los propios jovenes les atribuyen un significado
especial en su dinfimica de crecimiento. Se considera que a tranés
de ellas, los jovenes aprenden, toman conciencia, crecen en sabidu-

ria, se fortalecen, revitalizan v desencadenan procesos nuevas y
crecedores.

2. Estas experiencias permiten familiarizarse con los MOMENTOS

HISTORICOS FUNDAMENTALES que ocurren en el socio-am-
biente donde viven.
Por momentos histéricos fundamentales comprendemos la nter-
pretacidn que los educadores, los jovenes v la comunidad van
haciendo de la realidad cotidiana poblacional y que se constituye
en «clave pedagogicas animante de la accion formadora y
animadora,

3. La PERCEPCION Y OPINION de los actores vinculados a ese

socicambiente v a las practicas del educador,
La prixis pedagdgica es una sintesis tednco-prictica, fruto de la
configuracitn de los diversos significados que le dan los distintos
interlocutores en este quehacer. La percepeidn y sentir de los
interlocutores constituyen un testimonio evaluativo y orientador
altamente significative para el educador.

4. Los APRENDIZAJES TEORICO-VIVENCIALES gue se van pro-

duciendo y sistematizando entre el educador y los jévenes.
Los aprendizajes tedrico-vivendales son los procesos de elabora-
cidn tedrica gue los educadores realizan sabre el universo
experiencial de su prixis, que se constituyen en sistematizaciones
¥ bestimonios.
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5 Los APORTES QUE LAS CORRIENTES DE PENSAMIENTO

SOCIAL Y/O CIENTIFICO entregan para la comprension v actua-
cién en la realidad.

El pensamiento social y/o cientifico se refiere a los marcos de
referencia cientificos, paradigmas gue explicitan fundamentos, diag-
ndsticos v estrategias utilizadas en la prixis pedagigica, A través
de estos aportes, aunque no exclusivamente, se configura un sen-
tido colectiva, una ética compartida, una forma de vivir (ser en el
mundo) v, una forma de actuar.

Por su parte, los griterios orientadores de esta accidn son:

- El servicio respeta y promueve la libertad de las personas que lo

reciben. Evita el patemalismo v 1a instrumentalizacion de los jdve-
nes;

Procura la promocion humana y el cambio social promoviendo Ta
solidaridad y todas las formas de organizacién comunitaria a fin de
superar el individualismo v egolsmao;

Apunta a constituir espacios homogéneos en las organizaciones que
se establezcan dentro de este espiritu anterior;

Potencia y fortalece respuestas originales de la juventud a fa situa-
cion presente;

F::nmmta la conciencia critica v propositiva frente a la realidad.

Las garacteristicas generales del acompanamiento son:

La experiencia que los jévenes viven, comparten, re- |
flexionan y proyectan es el eje pedagbgico creador,
cuestionador e impulsor de procesos.

La dimensidn clave es lo experiencial. La prictica social y

personal es la primera fuente de conocimiento de la realidad y eriterio
bésico de los procesos de maduracién y desarrollo.

«Nueslras experiencias son los componerites bdsicos de nuestra pida.
La vida es la secuencia de nuestras experiencias, Cualquier cosa que
hagamas, lo hacemos “desde " nuestras experiencizs. Ciertamente, pode-
mos reflexionar sobre nuestras experiencins ¥ generar interpretaciones
mcerca de por qUE Ros DCurTieToOn clertas cosas y por qué las experi-
mentamos de ln menera en que los experimentanios. Pera, indepen-
dientemente de 1o que digamos de ellas, se yerguen por s solas como
algo dado y mo las podemos megar. Es enm este semtido que lns
cancelimmas coma lns comportertes bdsives de ruestra pida.» (Rafael
Echeverrin)



I'or esto, la relacidn pedagdgica es intensamente experiencial

S¢ humaniza v evoluciona al contacto con la vida cotidiana de los
protagonistas. e alli surgen hechos, acontecimientos, experiencias
que afectan a los interlocutores.

«Asi como no podemos NEGAT MUEStas propias experiencias, lguier
intervericidn a riivel de la persona tampoce puede negar las experien-
cins en las vidas de otras personas. Simplemenfe vivimoes nuestras
experienicias de ln manera en que las vivimos v cuplquier infervencion
debe empezar desde alli. La reflexion nos puede ensefior a vivir los
acomtecimientos futuros en forma diferente. Tambidn puede enseflar-
mos @ reintepretar o que wnos e oowrrido. Pero [o gue hemos pasado
y la forma cdmo lo pasames es incuestionable. Y no hay mada que
podamos facer para camibtar esto. Independiente de Io g pueds
agregar o reflexion @ la experiencia de vida, [as experiencias perma-
mecerdn oo bales.o {Rafiel Echeverrial,

En la relacitn se valoran las experiencias de personas y de

organiaciones..,

--donde los jovenes aprenden, crecen en sabiduria, se fortalecen y se
revitalizan, cuestionan, asumen sus contradicciones para desenca-
denar procesos Nuevos.

oo B2 comstituyen en Experiencias Significativas porque los sujetos les
atribuyen significado especial en su crecimiento.

«Ert estos aftos [os jdvenes hemos aprendido nruchns leociones, Alsu-
mas hun sido terribles, ofras dificiles, ofras esperanzadoras. Tal vez lo
muis pital de nuestre aprendizaje se relaciona con muestra vide diaria
it la que muchas veces abarudonamaos a s suerfes {Testivonio de une

joven pobledora).

La tarea pedagogica es aprender a profundizar en ellas, ayudar

a los sujetos a extraer |a sabiduria que conllevan y desatar las energias
revitalizadoras latentes en ellas.

«Cada uno solo puede intentar vivir de acuerdo @ su propia experien-
cid  tratar de comceder a otros la Iiberfad de desarrollar su propio
libertad interne y su propia interpretacidn de la experiencia personals
{Carl Rogers),

« Lo métoelos educatioos mo son meras técmicas, ni implican descrip-
clones minuciosas de coda detalle del proceso, sine gue son formas de
encuentro humane gue hay gue acoplar al tiempo, al lugar, a las
persomnas iplicadass (Winiger).

180



B

e e e e

La relacidn pedagdgica busca el encuentro con las per-
sonas ¥ organizaciones en su contexto de vida colidia-
na; encuentras valoranbes de sus vidas, interpeladores
v cuestionadores para todos, en las miiltiples dimensio-
mges.

«Tengo lo sensecion de fotar en o cormpleia corriente de la expericncia
v tenge ln posikifided fascimente de intentar comprender su comple-
fidad siempre combianlee (Carl Rogers),

A través de los encuentros se maduran experiencias que son
expresion de valores, creencias y pricticas, generan cimbios signifi-
cativos a mivel personal, organizacional y socic-ambiental, tienen
incidencia profunda en la gestacidn de los cambios.

«El ser Ty es constitutivamente sociel. No exisie lo humang
fuera de I social, Lo geniftico no deternina lo homano, sélo fundn fo
humanizable, Para ser fumano hay que crecer entre umanos. Aun-
qerg esto parece olvio, se ofiedn al aleidar gue se es Taerene sdle de
lis mameras de ser Inmumo de los sociedodes @ que se pertemace. 51
perfenecerios A sociedades gue validan con lo conductn cobidizna de
sus mmembros of respeto a los mayoeres, fa homestidad consige mismo,
la sevigdad de la aecidn y ln veracidad en el lenguaje, ése serd nuestrg
modo de ser humanos y o de nuestros hjos. Por el contrario, si
pertenecentos o una sociedad canpos meiemiros palidan con sa conducta
cotidiana la hipocresia, ol abuso, la mentire y of sutoengafo, dse serd
muestro modo de ser humanos y el de nuestros filjos. = (Humberto
Mateeranmal.

El educador al participar de estas, se convierte en testigo de
vivencias irrépetibles que permiten descubrir instrumentos tedricos-
vivenciales de la actividad educativa: crilerios, actitudes v pricheas
pedagigicas. Asi, la pedagogia asume la construccidn de Io social a
partir de recoger las vivencias mas significativas en el mundo de la
vida cotidiana, Vida cotidiana que inunda espacios ¥ procesos,

= Para gue las miembros singulares de ung socledad puedan reprodiecir
la propia sociedad, es previse que se reproduzoan @ st mismos en
cuanfo individuos. La vide colidiana es el confunto de las actividades
gque caracterizan las reproducciones parbicalares creadormas - de la
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posibilidad global y pernuments de la reproduccion sociel. No hay
sociedad que pueda extsir s reproduccidn particudar. Y no Juny
hongbre parficaler gue pueda exiztiv sin su propi cutorreprodiceriin,
En toda soctedad Ty, pues, uha tide colidiana: sin ella no Jury
sociedad. Lo que mnos oblige, al mismo ticmpo, a subrayar
conclusitamente que tode hombre -cunlquiera que sen el Tugar que
ocrepe en la diviside social del trabajo- teme una vida cotidiane, s
(Agnes Hetlerd,

La persona estd enraizada en un microambiente socio-cultural
qgue es a la vez expresidn dindmica de esas formas de vida y practicas
humanas colidianas.

Vida cotidiana animada por la profundidad de la persona, por
fa historia de su seclor, por las condiciones materiales e ideoldgicas
del ambiente, por la expresion de motivaciones profundas ¥ maovi-
mientos masivos.

La practica pedagdgica constata espacios territoriales donde
existen:

e MEMoria colectiva,

..... valoracion por organizarse,

v praciicas cotidianas que reflejan una conciencia social y colectiva,

..... trayectoria de esfuerzos de protagonismo que identifican y cohe-
sionan el territorio.

Por esto en cada encuentro el educador se abre a los momentos
fundamentales que el pueblo vive: son las luces que gufan su
CAIMinar.

«En lo popular encontranios terto lo dimensidn de lo «individuals,
como e Jo scolectivos: desde ln enfermoedad de Pedre, emerge la
sociedad de socorres, desde el hambre de Juarita, emerge o olla
cotitin., .encontrames [a presencin de o sestructurae:...el estado, las
paliticas, la clase polition, ln clase técnica.

Al mismp Hempo, aflora en su interior la gama mis rice y vavinde de
sijetos histdricos, desde pequerios empresarios ¥ profesionales (técr-
cos, profesores) haste cartoneros, inventores i canlantes, alstemios y
aicofdlicos, religioses y delincuentes, propictarios y alleyedos, artess-
nos y fardineros, fevigntes y empleados. Seres expuestos al arre libre
de In extstencialidad historica: a flor de calle, para dejarse ver y
conocer, Pava dejar sflover su cullura, oral y escrita, en la esponta-
netdad de su palabra diferente, y ol mismo tismpo semefante,
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En lo popular encontraremos . suerte de wrenlismos fistdrico,
encarndndose especiaineente en €l cigrtos hechos, coyuntumms o fend-
nenos de especial ntensidad, tales como las crisis, [as guerrns. los
pestes, las inundaciones, log terremolos. Tras los cataclismos -econd-
nricos, boldgicos, politicos o natuniles- stempre aflonind slo populars
exhibigrdo su precarieded matertal y sy amenazodo sobrevivencia, a
plena portadee, (M Angdiica Manes),

La realidad social es una construccion basada en los marcos de
referencia de los actores y estos marcos se construyen desde sus
experiencias personales y grupales.

w jPar quié existe In creencin genernliznda de que “los movintientos lan
desaparecide”, de qué los fltimos cuarenta afios lum sido un perindo
en el gue "mo ha ocureide nede’?. Tal vez se deba @ que estamos
deminstade acostfumbrados o la Tistorin como Tistoria politica. 'Y sin
embargo, por encima de toda, lo historia es social y cultirnl. Es la
histarin de la vide duaria de los homibres y de s mujeres, 5i e obserod
de cerea, esta histpria reveland cambios decisivos que ecluyen wma
repolegion sociale (Aghes Hellerh,

El educador se encuentra frente a estas formas de wer,
experienciar & interpretar. Asi la verdad emerge como la configura-
cdn de los diversos significados que las personas le dan a derta
realidad.

s Nimguin silencio esta desproviste de significacidn v In ausencia de
ldgrimas puede decir mis que piginas enterass. (Gregery Bateson),

La interaccidn ¢s bisica para la interlocucion pedagégica v de
ahi surge la interpelacién para ambos ligada a los tiempos y contextos
particulares. Las personas interpretan y definen las situaciones que
viven y les dan significado en un proceso de asimilacidn-creacion y
luego achian en consecuendcia,

allvn inferacciin puede ser definida (es deciv, la interaceién cara a
carra) conmnit T influencin regiproce de an sndivideie sobre Ins peciomnes
de atro cuando se encueniran anibos en presencin fisice firmedintas

[Zoffian).

En esos procesos se sitda la interlocucidn pedagdgica —I

para potenciar la identidad y fecundidad que surge
desde alli ¥ que interroga a las pricticas humanas. |

= S— — ——
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« Bl difilogo e este encuentro de hombres, medintizedos per el mundo,
para promunciarie.. 51 es diciendo ia palebra, prommciando &f mmoda,
oo fos hombres se transfornun, el didloge se thrpoie comto caring
par el cual los homires ganan sigmificado en cumite hombres. Por esto
el didlage es una exigencia existencial. =P, Freire)

«Mas; si decir ln palabra verdoders, que es frabajo, que es prixis, s
transformar el mundo, decir o palabra no es priviiegio dr algmos
feribres, sino es derecho de todos los hombres, Precizamienfe por esha,
nadie puede deciv la palatrs verdadera solo, o decirle para olros, m
un pcko de preseripeidn, con la cual roba In palabea o los denufs.»
(P. Freire),

Por esto el disefio de la practica pedagdgica of emergente. La
interaccidn no es predecible ¥ su eticacia no es conocida hasta no ser

experimentada,

= La naturaleza de wng lerncciden (tercambie de mensmjes) depende
de Id purtbuacidn de las secuencing de comtiicacidn smire los con-
nicanfese, (Parl Watzlowofek).

La relacidn pedagdgica es un arte, una obra poética: desarrolla
sentimientos veridicos mutuos mits que razones abstractas, transac-

ciones o intercambios formales.

- Teconozca en sl una tendencia positiva que le da sentido v orienta-

«5i habituaintente Hamamos «artfsticas wna creacidn original, fruto
del trabajo de un artishe g exprestin de su gemio, oie es porgue
pensamos en ¢l valoy estético (belleza, armonia), v olvidamos [os
capiacidades gue la lune hecho posible: copacidad adgquirida por el
aprendizaje, por el trabajo de realizer bien uma creacion, de lacer die
ella wma wolira de nrtes, literaliwnte wfrufo origingl de wna conipetern-
cia sprendidas, Es el sembido on el que um «artistas o5 fundamental-
mente un sartesarios, La obre es «heche gracios a un arles, Ltersl-
memte un sdrie-factos,

Distinguir comcepluaimente arte y cieicia g5 una epistemoiogis,
prretender separarlzg en flaciones sociales desconectadas es politics, es
I divisidn del trabajo. La distincidn absoluta entre & que planificn
el que ejecula es tma aberracidn intelectun! ¥ un anacronismo: sola el

rotiot proeds ser expresion rigurosa de fal disticiin, s (Ricardo Zuifgal,

En los encuentros v didlogos se procura que la persona;

cidn a su vida,
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- acepte sus experiencias como fuente de crecimiento, salud v sabidu-
ria,

- reconoEca ¥ acepte sentimientos y emociones que DACEN €00 SUS
experiencias,

- Exprese sus sentimientos y emociones y confie que se pueden
maodificar,

- Cree 5Us normas y valores a partir de su experiencia,

- desarrolle actitudes positivas hacia si misma,

- sienta placer de ser, vivir, evolucionar,

- acoja las experiencias de ofros,

- establezca relaciones autenticas y estrechas.

Lo que significa

- 5er ¥ mostrarse tal como es,

- sentir actitudes positivas (cuidado, interés, agrado, respetoj,

= mantener autonomia ¥ onginalidad,

- admitir la individualidad original de otra persona y permitirle ser,

= penetrar én los sentimientos v significados del otro, sabiendo que
quiere percibir sus propios sentimientos,

- aceptar lo que la otra persona manifieste, sin juicios ni evaluaciones,
sino confirméndola en su capacidad de desarrollarse y evolucionar
{nspirado en Carl Rogers).
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IV. FASES DE LA PEDAGOGIA DEL ACOMPANAMIENTO

aFrente @ in realidod complefa, un aolor “pro-
gramado’ i base @ un plarn rigide no. puede
sino perder eficacia v poder fransformadors
tRicardo Zuiiigak

A continuacion relataremos la torma como hemos concebido [a
tarea del acompafamiento, Esta interpretacion se basa en el trabajo
que hemos realizadoe en poblaciones de las Comunas de Pedro
Aguirre Cerda, Lo Espejo. La Gramja, La Florida, Cerro Navia,
Pudahuel, Lo Prado, Estacion Central. Como hemos mencionado al
principio, en otros documentos s encuentran acogidos los testimos
nigs ¥ expresiones de las y los jovenes.

Comprendemos por fases, una representacidon orientadora de
los procesos de maduracion v desarrollo gque se producen en perso-
nas, organizaciomes, comumidades populares v educadores en el
contexto de un programa o proyecto de servicio.

Esos procesos se entienden fundamentalmente como momen-
tos de comprension y aprendizaje. Empero como toda orentacién de
la accidin educativa, esta no reemplaza la realidad (el mapa no es el
territorio). Tenemos que estar aténtos a que las dishintas fases y
momentos al interior de estas pueden superponerse, complementarse
o transformarse en el proceso.

La pedagogia de acompafamiente no suple ni controla el
tiempo histirico del socicambiente sino gue favorece su
potenciamients v fortalecimiento (estar al servicio de).

1. Descripcidn de las Fases

1* FASE: EL ENCUENTRO

Ez la fase de insercidm, contacto, conocimiento muluo &
involucracidin de los educadores en las dindmicas y procesos del
socivambiente y vida de los jovenes.
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Es fundamental por parte de los educadores en esta fase, [a
reflexién permanente de:
- las relaciones que establecen con la comunidad v los jovenes.
- las pricticas que ocurren en el espacio local.
- las visiones de mundo que aparecen en las conversaciones.
- las dificultades de comunicacién v relacion que van:surgiendo,
- los comportamientos y opiniones de la comunidad respecto a la
propuesta de trabajo que ofrecen.
Los momentos centrales de esta fase son el discemimiento de
criterios, la inmersidn v los encuentros,

Momenlo del discernimiento de criterios

Es un momento de articulacidn entre las inquietudes de servicio
de los educadores, la visidn de munde compartida entre los educado-
res sobre 1o realidad popufar v [os pvenes con los cuales se establece
la relacidn, las primeras aproximaciones en-el tejido comunitario v los
requerimientos eonico-metodoldgicos que estin comprometidos en
los recursos asignados (a través de proyectos, programas o planes

insttucionales financiados).

Este momento puede variar en el tiempo, de acuerdo a las
caracteristicas de los educadores, el proceso de equipo que llevan, las
experiencias acumuladas en este tipo de trabajo, los recursos v plazos
imvolucrados, la eleccidn previa o posterior del espacio lecal.

Instrumentos:

* Reflexion de criterios éticos y cientificos en juego

Fuentes posibles: Antropologia, Pedagogia, Sociologia, Psicologia.
Aportes de Humberto Maturana, Fablo Freire, Jurgen Habermas,
Agmes Heller, Fritz Perls, Carl Rogers, Rafael Echeverria v otros:

* Diagnostico/ Vision de mundo propio/ Aceptacidn del otro
Segun niveles de accion social (Persona, Organizacidn, Comunidad,
Planificacion Social).

Seglin dimensiones o esferas de existencia de la persona (experien-
cia, historia, practicas sociales, ética, emociones).

Segun tipos de diagndsticn: de orden causal (cullural, politica,
econdmica, social, religiosa, biologica, etc.} o circular (eco-sistémica,
integral, holistica).
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* Instrumentos tedricofvivenciales acumulados.
Documentos o registros testimoniales, que expresan universos
experienciales de praxia. Son ejemplos de esto, el festimonio escrito
u oral de los jowenes, las sistematizaciones de otras experiencias
pedagdgicas o de animacidn social, las propias reflexiones, las
histarias locales,

Momento de la inmersidn

En la inmersion, los educadores despliegan sus competencias
comunicacionales para elegir el espacio local, presentarse, ser conoci-
do, ganar confianza, descubrir los campos y actores especificos dentro
del espacio local con los cuales se va a desarrollar la relacion peda-
gogica.

En este momento, se produce la primera arbiculacion entre el
establecimiento de relaciones y la intervencion educativa, en expe-
riencias de vida u organizacionales (actividades comunitarias coope-
rativas).

Para quienes ya estan situados en un espacio determinado o
Henen previsto el lugar de trabajo, este momento és un re-conocimien-
to v confrastacion de sus representaciones previas con lo gque ocurre
saqud ¥ ahoras.

Instrumentos;

* Aplicacidn de técnicas de planificacion

La planificacién inicial que los educadores han plasmado en un
proyecto o un programa de trabajo, se resitta a partir de la realidad
gue se va construyendo en los encuentros y acciones.

El mapa inicial del método se recrea en este momento, incorporando
las representaciones y opiniones de los interlocutores.

El mapa no es el territorio; por lo tanto, la interaccidn va a producie
cambios en la planificacion operacional (incluso en la estratégical.
Uso de técnicas de planificacion Situacional, Estratégica y Progra-
mAaciones.

* Eleccidn del espacio local

La eleccidn del espacio en la pedagogia de acompafiamiento es una
distincion fundamentalmente socio-histérica-cultural,
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Uzpalmente, &n un primer momento, el espacio se concreliza en un
territoric compuesto de poblaciones (campamentos, poblaciones,
barrios, cités, conventillos), organizaciones y lideres de la comuni-
dad.

El territorio tiene historia (memoria), actores (lideres v voluntades
comunes), cultura (tradiciones, costumbres y modos de vida), po-
tencialidades (capacidades, competencias, utopias), dificultades (po-
breza, dependenda, dominacion): el conocimiento acumulado del

espacio local.

* Aplicacidon de soportes técnicos de animacion socio-ambiental

La inmersion de los educadores no es s6lo una «observacidns ni una
sinvestigacitone (en el sentido clisico del Wrmino} sine que es ung
involucracién e intervencion en el espacio local que se convierte en
un espacio de interacciones sociales, actores, representaciones y
ACCIONES,

Por esto, se requiere de soportes metodoldgicos v téonicos gue
facilitan la comprensidn del proceso de relaciones que va surgiendo
{por ejemplo, la metedologia de accion cultural propuesta por
Exequiel Ander-Egg)-

Momento de los encuentros

En el encuentro; el énfasis de la relacion pedagdgica esta en la
reflexidn que los educadores hacen de las conversaciones efectuadas,
del paisaje, costumbres y modos de vida que ha observado, de las
experiencias que ha empezado a vivir, de las acciones de las comu-
riidades y sus organizaciones en las que ha comenzado a involucrarse,
de la articulacién entre la realidad local y nacional,

Las modalidades que esta reflexidn adopta dependerin de los

estilos de trabajo en el equipo de educadores y de la confianza
alcanzada con los interlocutores de la comunidad.

En general, los interlocutores requieren en los primeros encuen-
tros una explicitacidén de las intenciones de los educadores, de la
mtervencidn que quieren realizar, de los recursos invohucrados v de
la forma como pretenden administrarios (gestion compartida, co-
pestion, autogestion, etc.).
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Actividades de apoyo a la 1* fase:

El registro de la experiencia:

El registro de la experiencia es variado en cuanto a sus expre-
signes: videos, cartillas, fotografias, diaporamas, bitdcoras, informes,
eke.

Queé registrar es una pregunta que se responde en un proceso
de comatruccidn muchas veces, aleatorio (hay que distinguir el azar
del ensayo y error). El educador se sumerge en la »pedagogia de la
preguntas (Paulo Freire), metodologia que le permite «liberar,

liberandoses (Tbid. ),

Estudio cualitativo del espacio local y redes de relaciones contactadas:

Aspectos necesarios al proceso de inmersion es el detectar,
contactar ¥ relevar una mavor aproximacién a la realidad local y las
redes de relaciones en las cuales se involucra el proyecto o programa.

Las cifras ayudan pero no agotan el sentido de una realidad,
que como hemos visto anteriormente se construye cotidianamente en
la interaccidn. Las experiencia como clave pedagdgica permite pro-
fundizar en una scomprensidne= de dicha realidad que va méis alld de
fas categorias convencionales (pobreza, problemas, etc.).

En la comunidad, existen variadas v heterogéneas redes de
relaciones, informales y formales: familias, parientes, amigos, organi-
zaciones, instituciones. La relacién pedagdgica se vincula principal-
mente a las redes informales para lograr su intencionalidad de
acompafamiento. Las redes formales emergen en la medida que se
constituyen en la comunidad come apoyos no amenazantes a su
desarrollo.

2* FASE: EL ACOMPANAMIENTO

Es la fase en la que las condiciones de insercidn e involucraciin
en la realidad local permiten un acompafamiento directo a la juven-
tud.

Las relaciones establecidas comprometen con personas v orga-
nizaciones particulares en una apuesta comin y en una visién de
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mundo compartida que se va a desarrollar en un tiempo (plazo)
acordade en conjunto entre educadores e interlocutores y que puede
modificarse en ¢l proceso.

El acompanamiento @5 una experiencia pedagigica de partici-
paciin y servicio que los educadores pueden vivir en una comunidad
popular, en relacion directa con la juventud de esa comunidad, sus
organizaciones, sus dificultades y sus utopias.

En el acompanamiento, los educadores enfatizan las siguientes
actitudes:

- disponibilidad para participar en la vida cotidiana de los jovenes
{valoracion del tiempo como servicio),

- atender a comprender lo que ocurre por sobre la imposicidn previa
de normas (abrirse a olras representaciones de mundo),

- estudiar ¥ prepararse para realizar didlogos cualificados con los
jovenes, explicitando esta actitud ante ellos, permanentemente. La
cualificacitn aborda las preocupaciones ¢ intereses de los jovenes y
BUS OTEANIEACIONES,

- facilitar a los jovenes instrumentos, aprendizajes v/ o redes que les
permitan potenciarse ¥ fortalecerse en sus diversas dimensiones o
esferas de existencia.

En general, hay dos situaciones recurrentes ¢ importantes en el
acompafiamiento:

* La participacion del educador en las experiencias significativas que

viven los jdvenes v sus organizaciones (vida famillar, relaciones entre

pares, accones, conflictos, convivencias, ete.)

* La autorreflexion permanente del educador de las actitudes pedagd-

gicas realizadas o por realizar,

Momentos importantes de esta fase son el didloge con los

jévenes y la implementacion de servicios adecuados a los procesos de
dichos jovenes.

Momento del didlogo cualificado y orientador

Las principales Gairacteristicas del didlogo en upa estrategia de
acompanamiento son:

- no nommative (respeta)
- no directivo {facilita)
- cualificado {aporka)

= orientador {anima)
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El didlogo ocurre en diversas instancias y momentos de la vida
cotidiana de los jovenes o de sus procesos de organizacion (en la casa,
én la calle, en las reuniones de grapo, etc).

Instrumentos:

- Aplicaciin de experiencia ¥ formaciin anterior, instrumentos tedri-
co-vivenciales y testimonios,

- Algunas metodologias y téonicas sociopedagogicas tales coma: Pe-
dagogia liberadora (Paulo Freire), Pedagogia de la pregunta (Paulo
Freire), Pedagogia no directiva (Carl Rogers), Pedagogia socio-
cultural (Exequiel Ander-Egg), Pedagogia de 1as fronteras (Henry
Giroux), Pedagogia de la organizacion (Bertha Salinas), etc,

= Algunas metodologias v téenicas psicosociales tales como: Biologia
del Amor, Pedagogia de la Guestalt, PNL-Comunicacién, Expresion
Corporal (T'ai chi, Yoga u otras), Intervencion Eco-Gistémica, ete,

Momento de la creatividad emergente

El acompafiamiento concibe el servicio como una creacidn (arte)
emergente del educador involucrado y comprometido con los proce-
sos juveniles de la comunidad.

El servicio, al que muchas yeces se define dentro de campos
temdticos (pobreza, conflictos familiares, desarrcllo personal, afectivi-
dad-sexualidad, drogadiccidn, SIDA, participacion, etc) adquiere un
sentido compartido, participativo, integrado e integral. Surge en la
comunicacidn ¥ el dialopo.,

A través de la inmersidn, el encuentro y el didlogo, los servicios
se forman y se realizan como facilitadores, catalizadores, animadores
de las accienes y programas de la propia comunidad, respetando sus
propositos e inkereses comunes, las dimensiones v profundidad de
alcance reales.

Instrumentos;

Disefio y produccion de instrumentos yio actividades pedagogicas

de servicio;

En general, la creacion de los servicios implica el desarrollo de
las siguientes actividades:
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- definicion explicita de propositos. comunes trente a inguietudes,
dificultades, expectativas,

= acuerdos de invelucracidn ¥ roles de los distinbos actores,

- plan de desarrollo,

- actividades educativas posibles: produccién de eventos educativos,
culturales, recreativos (jornadas, talleres, cursos, charlas, etc.); ela-
boracidn de materiales educativos (audiovisuales, cartilias, manua-
les, boletines, paneles, afichesetc.) propias de los grupos; gestion
pedagdgica de uso de recursos y espacios: coordinacidn o articula-
ciin a redes de apoyo (personas, organizaciones e instituciones
sociales ¥ /o productivas).

Actividades de apoyo en la 2° fase:
Investigacidn cualitativa:

La opcidn de la pedagogia de acompafamiento establece una
correspondencia con la investigacion de corte cualitative cuya inten-
cifin principal es scomprender= la realidad y no «controlarlas.

La investigacion cualitativa permite conectar la teoria-prictica
a través de métodos participativos de produccién de conocimientos y
sistematizar experiencias tanto a los educadores como a sus
interlocutores.

El sentido de la investigacion cualitativa es el de proporcionar
una produccién de conocimientos en la accifn y para la accidn. El
andlisis de la pricticas, la reflexién ética de las acciones; la
profundizacidn tedrica en un problema determinado, el estudio de
momentos histdricos a través del testimondo de sus protagonistas, son
ejemplos de este tipo de investigacian.

3" FASE: LA CULMINACION

Es la fase en la gque las condiciones socicambientales v experien-
cias de los interlocutores directos permiten pasar del acompaiamien-
to & un comjunto de relaciones de sérvicio y mutua colaboracion
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marcacdos por procesos de creciente autonomia v desarrollo de capa-
cidades propias de la comunidad para abordar sus problemas v sus
relaciones con el medio circundante,

Son aspectos imporlantes de destacar en esta fase, el desarrolio
de experiencias de creciente autonomia de los jovenes con la comu-
nidad, la participacién a nivel local ¥ /o nacional, el establecimiento
de nuevas relaciones entre 108 educadores v los jovenes.

Conciencia de la autonomia

De acuerdo a Cecilia Aguayo, «el concepto de autonomia.. se
enmarca en una relacién esencialmente dindmica entre los actores en
formacion..requiere considerar ¢l juego de intereses de cada actor en
formaridn...esto es posible a través de los efectos del estilo democra-
teo del formador y por las capacidades que ponen en practica los
participantes para construir tarcas y proyectos comunes,

El formador practica un estilo para ...fortalecer el sentimiento
de confianza individual v grupal, acrecentar la participacion a través
del grupo de pertenencia, por lo cual se pueda acrecentar la capacidad
de modificar su vida cotidiana y por lo tanto intervenir sobre orienta-
ciones sociales recibidas. La participacidn social y la afirmacién de si
es reforzada por la adquisicion de “atiles'o “instrumentos’de auto-
gestidn, que le permitirdn construir ¥ defender tareas o proyectos
colectivos ¢ individuales.. La autonomia estari expresada por el
sentimiento de afirmacidn, es decir, por el grado de confianza en si
mismo que los individuos v el grupo logran desarrollar,

En definitiva, es el sentimiento de autonomia personal v grupal,
los proyectos dependen de nosotros y nosotros somos capaces de
obtener los medios para alcanzar nuestros objetivos.

El formador, cumple los roles y las conductas de lo que
Moscovicl llama una ‘minoria activa’, Un formador con comporta-
miento igualitario podrd estimular una mayor afirmacidn del grupo
y los participantes porque penmite acrecentar el compromiso al inte-
rior del grupo. En cambio, un estilo rigido no permite cambios en que
permitan un compromiso auténomo de parte de loa grupos, al con-
trario puede incidir en una mayor dependencia, ‘idolatria’, o un
rechazo al formador,»

Elementos a tomar en cuenta en este momento son:
- Evaluaciin de la maduracion del proceso por parte de la comunidad,
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los jovencs v sus organizaciones. Un instrumento deslacado es la
sistemnatizacion,

- Estudio de nuevas formas de organizacién: Entre la soledad v la
multitud se encuentra la capacidad pluriforme de las organizaciones
como espacios de desarrollo personal, educativos, relaciones huma-
nas, acciom comunicativa e instrumentos de acclon,

Momento de la apertura a lo local y nacional

Otro aspecto fundamental en la fase de culminacion es el
encuentro de los jdvenes y sus lideres con otros actores poblacionales.
El désarrollo de sus experiencias significativas, sus aprendizajes, sus
contradicciones no se agotan en la interaccidn comunitaria sino que
forman parte de un tejido mis amplio junto a otros que viven
experiencias semejantes,

Las coordinaciones sectoriales o territoriales a nivel de Comu-
nas, Provincias, Regiones o incluso Macional, son parte de la historia
de vida de muchos integrantes v lideres de organizaciones comunita-
rias populares. A través de ellas, se intercambian experiencias, anali-
zgan condiciones y situaciones mds globales, disefan estrategias y
acciones compartidas, intercambian o confrontan sus aprendizajes con
otros actores de la sociedad.

La apertura alude a romper el aislamiento, la fragmentacicn y
abrirse al wencuenire social e inter-culturaly, a sibuaree en las =fron-
terasw, a «actuar en lo locals.

Por esto, se trata de una experienicia mds amplia v profunda
que la sola sparticipacidn socio-politicas, involucrando la dimension
de la sproduccion culturals v de la =expresidn de utoplass,

Momento die establecer nuevas relaciones

La culminaciin o término del acompatamiento directo a los
jovenes ubica al educador y/o animador en otras relaciones de
servicio y colaboracidn mulua.

Es un momento de re-ubicacidn en el egpacio de las dindmicas sociales
y de re-comprension del servicio como un guehacer compartido,
asumido por los jovenes y parte de la comunidad a través de modos
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de gestion propia (autogestion, co-gestidn, proyvectos comunitarios,
programas de la comunidad).

Algunas actividades importantes a tomar en cuenta son;

-Conformacidn de equipos locales [coordinaciones y/o redes
orgamizacionales, equipos educativos o culturales de la comunidad,
etc.): bderes y/u organiFaciones gue se concertan para realizar
ACCIONES COMUNEs,

- Gestion de recursos: la gestién implica mds gue la administracién, es
un actuar creative y estratégico desde una perspectiva sistémica y
holistica (modos de autogestién, co-gestion, metodologias
interdependientes, articulacion de acciones de servicio con acciones
productivas),

- Soportes técnico-metodoldgicos tales como: Aplicacidin de experien-
cia, instrumentos tedrico-vivenciales y téonicas adecnadas para la
animaciin socicambiental y la promocién del desarrollo local,

= Retroalimentacion permanente,

- Generacidn de nuevas acciones de servicio.

Actividades de apoyo a la 3* fase:

Sistematizaciton final:

La opcion de la pedagogia de acompafiamiento establece una
correspondencia con la investigacion de corte cualitativo, la cual
permite conectar la teoria-practica a través de métodos participativos
de aistematizacidn de experiencias, procesos, representaciones, resul-
tados, tante a los educadores como a sus interlocutores,
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OLMUE 1994: Una Experiencia de Desarrollo
Rural con Jovenes

Litls OMipares®

L INTRODUCCION

1. Consideraciones Generales

La siguiente o5 una sintesis de una experiencia de trabajo,
derivada de un proyecto con recursos FOSIS, denominado «PRO-
GRAMA DE DESARROLLO JUVENIL RURAL PARA TRES LO-
CALIDADES DE OLMUEs, cuva ejgcucion se realizd entre ¢l 3 de
MNoviembre de 1993 y ¢l 2 de Noviembre de 1994 en las localidades
de #«Quebrada de Alvarados, «Las Palmass y «La Dormidas, cornes-
pondientes a las unidades vecinales nimeros 11,12 y 13 de la comuna
de Qlmué, provincia de Quillota, V' Kegidn

Dichas localidades rurales, se ubican en los cerros en direccidn
gur-oeste dela comupa de Olmwd, siendoe Tamds cercana v accesible
por su camino pavimentado, la localidad de Quebrada de Alvarado,
distante a 10 kilémetres del centro de la comuma. El reste de las
localidades se destacan por su lejania, dificil acceso por sus vias
cafaminadas v /o en mal estado, especialmente en los dias de lluvias,
siendo esta caracteristica geogrifica; una de las que marcaria de modo
significativo el ritmo y desarrolle del proyecto.

La idea de proyecto nacié por la relacion establecida con
pvenes de una de 18 comunidades, derivado de diversas indciativas
agroecologicas desarrolladas por Cecap desde hace cuatro afios aprosx-
madaments, siendo el contacto con |8 comunidad la que pecmibic
eshozar un perfil de provecto, Una vez existiendo la posibilidad de

* Amptente Sovial, Coordmadior Area Bural, CECAP
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financiamients, se optd por disefarlo, y postular al concurso POSES
wlrogramas Locales de Desareollor Juveniks.

El proyecio se desarrolld administrativa y financieramente bajo
la responsabilidad de la 1. Municipalidad de Olmué, contraparte del
Fondo de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) para efectos contrac-
tuales. El diseiio v cjecucion del provecto lo desareclld el Centro de
Estudiog, Capacitacion y Asesoria Poblacional (CECAT) presentinda-
s dshe al concurso mspective, a través de la L Municipalidad, bajo
convenie de ejecucion a CECAF, se tomo esta decision por las
mayores posibilidades de aprobacién en el FOSIS.

2. Descripcidn sintética del proyecto.

Be modo general, el proyecto constd de cince etapas claramenbe
diferenciables:

2.1. La primera elapa

Dw convocatoria, se realizé con el apoye de algunos jovenes,
adultos e instituciones de la zona {escuela ¥ postas rurales) y organi-
raciones comunitarias (juntas de Vecinos, comunidades agricolas,
aspciacidan de bailes religiosos, clubes departivos, club de rayuela, ete)
En los primeros contactos y aproximaciones con jovenes de las
Iocalidades, se realizaron resniones informales con grupos de intere-
sados @ fin de difundir el proyecto. En esta etapa, se elaboraron
tripticos y otros materiales de difusion vy convocatoria.

Proclucto de esta primera clapa, y al caler de algunos encaen-
tros juveniles programados por el equipo ejecutor (bailes y encuentros
deportivas), se logrd aglutinar a jdvenes de las distintas localidades
(earacterizadas por una reconocida rivalidad), surgiendo la necesidad
de organizarse. Esta etapa tuvo una duracidn de tres meses,

22 En la segunda etapa

Se inicid la capacitacion y realizacitn de autodiagndsticos
juveniles, instancia gue permitié conocer a los jovenes participantes,
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sus problemas, la relacion con sus pares y la comunidad, ademas de
su relacion con la agricultura chilena.

Es en esta etapa en que se establecen urgencias y prioridades
diferenciandose éstos, respecto de sus pares de la ciudad, por el hecho
de que sus ideas estdn permanentemente ligadas al trabajo y al
progreso de su localidad én obras muy concretas de infraestructura o
equipamiento comunitario, existiendo pocas necesidades considera-
das tradicionalmente juveniles. Mirado desde una dptica urbana,
estos jovenes no lo eran tanto desde la perspectiva de sus preocupa-
ciones e intereses.

2.3. En una tercera etapa

Se capacitt en disenio de provectos, a través de talleres. Luego
de ello, se inicit un concarso de provectos para optar al Fondo de
Iniciativas Juveniles. A este Fondo, solamente podian optar los grupos
gue habian seguido todo el proceso previo. Sin embargo, se did la
posibilidad de participar a otros jdvenes ¥ grupos que estuvieran
dispuestos a recorrer las etapas desde el principio,

En esta etapa se inicid el traspaso de récursos a los grupos ganadores
en el Concurso de Proyectos.

24. En la cuarta etapa.

De ejecuctin de iniciativas juveniles, correspondid a los dife-
rentes grupos de jovenes llevar a cabo sus proyectos. En esta etapa,
Ios povenes se constituyeron en actores principales, puesto que ellos
autogestionaron sus propias acciones y actividades, El perfil del
equipo del provecto bajt, cumpliendo labores de asesoria, apoyo y
acompanamiento en las diferentes etapas de ejecucion. En esta etapa,
los jovenes formalizaron su constitucidn como organizaciin funcio-
nal, estableciendo sus propios vinculos v relaciones con contrapartes
como la municipalidad, iglesia, FOSIS, CECAP v otras inatiluciones y
organizaciones de la comumna ¥ 1a regidn.

25, En la qumta etapa.

Los jévenes se autoevaluaron v evaluaron su experencia, ele-
mentos, instancias, instituciones y circunstancias vinculadas a ella
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3. Roles y Funciones del Equipo Ejecutor

El equipo epecutor del proyecto estuvo conformado por:
Un técnico agricola, monitor de terreno.

Un profesor de historia, monitor de terreno.

Un secretaria

Un asistente social, coordimador del proyecto.

La forma de operar del equipo estuvo centrada en tres aspectos
centrales:

- Reuniones técnico-metodolbgicas de coordinacién. Realizadas una
ver por semana, instancia de discusion vy analisis de las directrices
v orientaciones de las actividades y acciones del provecto en suo
conjunto. Asimismo, se asignaban las responsabilidades v tareas
especificas como elaborar pautas, documentos, material educativo y
técnico-pedagdgico.

= Trabajo de terreno, En este aspecto, se consideran las siguientes
actividades de terreno: difusidn, informacidn, convocatona, coordi-
naciin, apoyo, acompafamiento.

- Trabajo a nivel témico. Centrado en tres actividades: formacidn v
capacitacidn; asesoria & grupos en la epecucion de las iniciativas; v
asistencia técnica en el disefio de iniciativas juveniles {proyectos).
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IL. SITUACION INICIAL.

1. Situacitén Problema

La siguiente es la situacion problema que afectaba a los{as)
jovenes habitantes de las localidades sefialadas, situacion que el

proyecto pretendio dar cuenta.

1.2, Aislemizmto y Marginacidn

El aislamiento ¥ sentido de marginacion s una de las caracte-
risticas claramente observables y verbalizadas por los jévenes de
modo explicito, lamando a los demds miembros de la comuna con Ja
expresion #la gente de Olmués, autoexcluyéndose como habitantes de
la misma. La lejanda, la miltiple v compleja problemédtica derivada de
la pobreza rural, la escasa organizacion y capacidad de gestion para
ejercer lobbyies, conspiran contra el desarrollo de politicas sectoriales.
Ante ello, sobresale sin embarge, la capacidad de autogestion de
comuneros en el desarrolio de algunas iniciativas de mejoramiento
vial 0 de captacion de aguas. Este sentimiento de abandono, potencia
atin mas el sentide de aislamiento y marginacion, especialmente en
lod jdvenes que por su naturalezs 50n mas perceptivos y sensitivos.

La situacion descrita, tiene un impacto sobre estos jovenes v los
hace recelosos respecto de alguna iniciativa que los pueda ayudar,
sotro cuento miss, sefialan al menos estos jovenes cuando se les
plantéan posibles soluciones o proyectos.

En la comuna de Olmué, coexisten sectores de condicién
socioeconomica alta ¥ media alta, con el campesinado. Ello se refleja
en Jas viviendas de verano e infraestructura turistica, siendo este
seckor economico, el gue genera fuentes de trabajo en los meses
estivales. Esta realidad socioecondmica tndica una significativa dife-
renciacion social, econdmica y cultural en la comuna, lo cual contri-
buye a realimar la identidad campesina ¥ rural, por exclusion al
afuering.

1.2, Ausencin de Formacuin v Capacttacidn

La mayorta de los jovenes desertaron lempranamente del siste-
ma educacicnal, debido principalmente a que tuvieron que desempe-
narse en las labares en el campo, repitiendo la misma experiencia que
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sus padres. 5e suma a ello, la lejania respecto de los centros de
instruccion de ensefanza media, especiaimente la téonico-profesional
apropiada a la naturaleza agropecuaria de los sectores rurales de
Olmue.  Como varable independiente de la realidad juvenil o del
aislamiento, estd la crisis de la agricultura tradicional, que es la que
principalmente se realiza en fas localidades, a excepeion de algunos
empresarios agricolas. Bsta sitoacidn disminuye las expectativas de
movilidad social de los jdvenes, reproduciendo la estratificacion social
y la paupenzacion creciente del sector,

1.3, Escasqa Organizacidn Socinl

La atomizada distribucitn espacial de las localidades rurales, a
excepeiin de Cuebrada de Alvarado, se traslada al campo social, al
dificultarse la agrupacitn de jévenes en tormmo a un objetivo comiin,
s suma a elio 1a heterogénea tipelogia social en los sectores, desde los
que habitan alli en parcelas de agrado, hasta los que trabajan en la
apriculiura come asalariados, le cual deniva en diversas visiones
frente a carencias, necesidades y problemas. Esta realidad también
afecta a los jovenes, quienes tampoco disponen de espacios que les
sean propios, en los cuales refuercen su sentido de pertenencia e
identidad v/u organicen acciones en comidn. Importante es sefialar
que las Comunidades son formas de organizacion tradicional de
adultos que son gravitantes en el desarrollo de sus localidades.

1.4. Bafn Autoestinm

Este aslamiento-abandono sectorial, 1a moratoria ociosa pro-
longada (principalmente en el caso de las mujeres), trabajos no
remunerados, mal remunerados ¢ inestables, escasos espacios de
participacion, recreacion ¥ nulo apoyo a sus demandas, conforman un
complejo cuadro que genera en los jovenes una baja autoestima, el
cual se transforma en angustia permanente al no percibirse vias de
solucian, derivando ello en una impotencia fatalista ¥ un deterioro
creciente de la autopercepcion de la imagen personal, 5e exceptaan de
la afirmacidfin anterior, algunos jévenes que logran acceder a posicio-
nés de mayor importancia en =i grupo o comunidad y que Henen
mayor acceso a los centros decisionales de poder {municipio, aparatos
de estade oo general),

1.5 La Marginacidn o Escasgs Expeclatioas de In Joren Eurl
La multiplicidad de roles de la mujer, se acentia en el campo



debido a roles adicionales a los de la ciudad: el trabajo del campo o
de la huerta familiar, lo cual imposibilita la disponibilidad de tiempo
para juntarse con sus pares. Se suma a ello, ia fuerte cultura machista
que no tolera que estas pivenes participen de alguna iniciativa grupal
o colectiva.

1.6. Mala Percepcicn de fos Adultos Respecto de los [évenes

Como «desordenadoss, sviciososs, «flojose ¢ sirresponsabless
se califica a los jovenes de estas localidades por parte de los adultos,
tendendo éstos una muy mala imagen de los jovenes, especialmente
cuando estdn agrupados u organizados. El equipo ejecutor siempre se
planted como hipdtesis, que estos jdvenes con mayor educacidn que
sus padres, e ideas nuevas, son percibidos como «peligrososs porgque
ponen permanentemente a prueba el aparato de poder montado por
los adultos, princpalmente las Comunidades y las Juntas de Vedinos,
A diferencia de los jovenes urbanos gue se revelan sea
generacionalmente ¥ /o ante la injusticia o la agresion, la generalidad
de los jovenes rurales adoptan una conducta mis sumisa y pasiva que
sus pares urbanos.

2, Deseripeion de la Organizacion de los Jdvenes

Al iniciarse el proyecto, la siguiente era la situacidn
organizacional de los jdvenes:

2.1. Quebradn de Alvarado

Existencia del grupo «La Luz del Futuros, que sesionaba irre-
gularmente de modo esporidico en oo de algunas actividades
puntuales, El grupo no reunid mds de tres o cuatro jdvenes coando
los monitores programaban sus actividades en difusion, convocatoria
¥ para el taller de autodiagndstico. Una de las caracteristicas del
grupo era de que estaba constituido por mujeres vinculadas por lazos
consanguineos, La mayoria de estas jovenes estudian fuera de Olmusé,
por lo cual su participacidn fué nula luego de la iniciacion del periodo
de clases. Una caracteristica que llamé la atencién fué que denomina-
ban «jovenes de los rinconess a sus pares de otras localidades rurales,
siendo este concepto claramente discrimimatorio v pevorabivao.

También = tomd contacto con centro culbumal El Venade, en
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donde s tenia informarcion gue existia un grupo juvenil, sin embargo;
a pesar de los esfuerzos desplegados por el equipo, la encargada del
centro, no hizo los esfuerzos necesarios, desistiendo de participar en
la practica, Cobri validez el rumor existente en que estos jovenes
estaban siendoe manipuladoes por una adulta, que estaba motivada por
razones de indole politica-partidaria.

Igualmente se imicd contacto con adolescentes de la plaza,
analogia rural de los jovenes de las esquinas de las cindades, cuya
funcidn principal era jugar fatbol. Caracterizade por ser un grupo de
adolescentes, con algunos elementos venidos de la cindad en el
pericdo de vacaciones, rechazado abiertamente por la comuinidad,
incluyendo a otros jovenes, cuyo propasite principal era pasarlo bien
Mo funcionaban con habitualidad ni ruting, intentindose conversacio-
nes informales v achividades  de acuerdo a sus intereses, sin obtener
resultados positivos. La anarquia del grupo y sus caracteristicas
disociadoras caracteriza a estos jovenes adolescentes, por lo cual el
equipo, por la naturaleza y contenido del programa, no insistic més
en B incorporacidn, puesto que el grupo funcicnaba con miembros
temporales, requiendose de otro tipo de apoyo que el proyecto no
estaba en condiciones de otorgar.

Sintetizando el caso de Quebrada de Alvarado, en cuanto a
joveries ¥ organizacion, se puede alirmar que en la prachca noe habia
grupe conformado, sdlo conjuntos de amigos que se reunian
esporadicamente a programar alguna emovidas, siendo el caso del
grupo «La Luz del Fulurow lo mas parecido al concepto de grupo,

Una caracter(stica de los jovenes de Quebrada de Alvarado era
gue se sentian mias vinculados a la ciudad de Olmué que a la zona
rural. Respecto de las otras localidades, disponen de un servicio de
colectives permanentes que los transporta directamente a Olmué o
Limache.

2.2, La Vega

En el caso de los jévenes de la localidad de La Vega, la mds
lejana e inaccesible desde el centro de Olmué, se realizaron acciones
de convocatoria, difusién, informacidn ¥ capacitacidn en el sector de
La Loma y Los Bellotos, sectores en que se tomo contacto con jovenes
campesinos muy aislados y marginados que se dedican principalmen-
te al cultivo del tabaco.

Todas las actividades realizadas con estos jovenes, fueron
realizacdas con mucho refuerzo en convocatoria v contactos previos,
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coordinacidn con sus dirigentes ¥ otras acciones, como por ejemplo,
confirmar la convocatoria a través de la radio. Realizar trabajo de
promocidn en esta localidad significd un esfuerzo adicional para los
jovenes, puesto que al momento de iniciar el proyecto, se realizaban
los trabajos de cosecha, secado e hilacion del labaco. Algunas reunio-
nes se realizaron mientras los jdvenes hilaban el producto en un
ambiente en gue la catarsis colectiva caracterizaba el cardcter y
contenido de las actividades. Se trataba de jdvenes campesinos muy
deprivados social. econdmica y culturalmente, siendo el fitbol la
tinica alternativa de ocupacitn del tiempo libre, Podriamos sefalar
con certeza que este sector es el que tiene mayor indice de ruralidad
que las otras localidades.

En el caso de Los Bellotos, el grupo estaba liderado por un
joven campesino que de alguna manera tenfa méds recursos que el
resto de los jOvenes; un pequeo almacén, adio ¥ su esposa quien
trabajaba en la posta rural. Esta forma de liderazgo implicito era
ejercido sobre un grupo de jovenes, en su mavoria absolutamente
deprivados, por lo cual hubo que hacer esfuerzos adicionales, espe-
cialmente en las actividades de capacitacidn, no siempre logrindose
¢l objetivo pedagogico senalado para la actividad, siendo respaldados
incondicionalmente por un maestro de la escuela del sector, guien
reforzd, y muchas veces suplic al trabajo grupal. Como conclusion del
trabajo en este sector, es que se precisa realizar inversiones, que
reconviertan y amplien la actividad monoproductiva del tabaco.

En el periodo de la convocatoria y difusion, lo que mds desea-
ban log (dvenes era no cerrar la escuela, que ba a ser clausurada por
insalubre por la autoridad. Costando mucho a los monitores waterri-
Zar= una miciativa juvenil que estuviera mas acorde con el programa.

En el caso del sector La Loma, la situacién es similar a la de Los
Bellotos, a excepcion de que en este sector no existe liderazgo.

2-3. La Darmida

En el caso de esta localidad, la poblacion objetivo del proyecto,
estuvo principalmente enfocado al club deportivo del sector, quien en
ta préctica era la inica entidad organizada que encauza los intereses
de los jovenes. Sus dirigentes, de gran movilidad y capacidad de
gestidn, tenfan experiencia en cuanto a convocatoria, lo cual facilitg el
trabajo del equipo,

Los phvenes de esta localidad, severamente eriticados por los
adultos, se reunian en una casa abandonada, lo cual alimentaba
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rumores de supuestas fiestas con drogas, aloohol, ete. Ello, evitaba gque
obros jovenes, con padres mas estrictos, se incorporaran al programa.
La experiencia de trabajo habida con estos jovenes, indicd que no eran
diferentes que otros de igual condicidn y caracteristicas,
caracterizindolos la falta de espacios de participacitn, en que pudie-
sen reforzar su pertenencia e identidad. Los jévenes de La Dormida,
fa mayoria hombres, son trabajadores ocasionales en actvidades
diversas: recolectores v /o comercializadores de yerbas medicinates,
trabajadores agricolas, trabajadores de Olmué, Valparalso o Vifia del
Mar.

Una caracteristica significativa de este grupo es que elfla)joven
que no participara én las achividades programacas, habiéndose com-
prometido para hacerlo, debia cancelar una muita equivalente a un
dia de trabajo ($2.500). Los fondos que por esta naturaleza eran
acumuladas gquedaban a disposicion del club deportivo. Esta forma
peculiar de operar garantizaba de algan modo la participacion de los
jovenes o en caso contrario era marginade o presionado de distintas
maneras hasta que pagara la deuda. La «logica» del grupo era
respetada y de algin modo justifica el buen término del provecto en
esta localidad.

El Club Deportive de La Dormida, con la finalidad de ampliar
su accidn, especialmente a jSvenes que no tenfan cabida en el club,
cred ¢l Centro Juvenil La Dommida, que recogeria otras inquietudes
juveniles, mas alld de la préctica del fiitbol. Hoy, el flamante Centro
Juvenil, cuenta con 18 miembros inscritos, con participacion mixta,
caracterizados por ser de menor edad que los del Club Deportivo.

2.4 Las Palmas

En la localidad de Las Palmas, existia el dnico grupo de jévenes
relativamente conformade al iniciamse el proyecto, El grupo se deno-
mina Talitakum y logra reunir de modo regular, alrededor de quince
jovenes en torno a actividades recreativas, deportivas v culturales.
Constituido con miembros mayoritariamente emparentados por lazos
consanguinens, el grupo Talitakum tiene liderazgos muy entrecruzados
por dichos lazos, a excepoion de un miembro del grupo quien no vive
en ¢l «centros de Las Palmas, el liderazgo es fluctuante lo cual
determina también a la dirigencia. Desde el inicio al fin del proyecto,
los (las) dirigentes, ha habido dos cuerpos distintos de dirigentes. Uno
de los lideres-dirigentes, lo es también de la Comunidad Las Palmas,
quiben en sucalidad de secretario genetal, se esperaba que intetcediera
ante los adultos, a favor de los jovenes, en el ejercicio de su gestion,
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A diferencia de los otros grupos, entre sus miembros coexisten
estudiantes y trabajadores. Entre los trabajadores predominan los
trabajadores agricolas y de transportes y de comercio. En esta locali-
dad, los parbicipantes del grupa son de mejor condicidn sockoecondmica
que ¢l resto de los jévenes de otras localidades v es posible para ellos
disponer de camionetas perteneciente a sus familias para participar de
algunas actividades.

Por sus caracteristicas de edad y de conducta, los jovenes de
Las Palmas, son los «mds juveniles» que el resto de sus pates de otras
localidades. Ademiis de ello, se podria afirmar que por sus caracteris-
ticas de ser un grupo pricticamente familiar, es el grupo mds cerrado
desde ¢l punto de vista del ingresa de nuevos integrantes, a pesar de
los esfuerzos que hicieron en la fase inicial del provectn, en que puerta
& puerta, de a caballo, intentaron I incorporacion, a traviés de toda la
localidad.
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I, METODOLOGEA

1. Consideraciones preliminares

Los siguientes son los principios generales considerados por

CECAP al abordar propuestas de desarrollo local, y que se adaptaron

al proyvecto:
L1. Reconocimiento de la cultura local, las capacidades y potenciali-
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dades de una comunidad. Este reconocimiento es clave para
desarrollar cualquier iniciativa de desarrollo local. Ello guarda
relacion con tres niveles: un nivel, que corresponde a los elemen-
tos exdgenos o interventores de la realidad, el cual debe partir de
un conecimiento previo de una comunidad, de su gente, estruc-
turas ¥ dinamicas de poder interno, ¥ demas procesos complejos
que se dan en su cotidianeidad. El inicio de una propuesta de
desarrolle local debe contar con la aceptacion de ambas contra-
partes, La no aceptacién de cualquiera de ellas significard impo-
siciones, recelos v desconfianzas que conspiran contra cualquier
iniciativa de desarrollo autogestionado.

La aceptacion significa una predisposicion positiva para el reco-
nocimiento de las capacidades v potencialidades de las personas
para provocar el cambio. Supone la creacidn de un vinculo de
confianza y la legitimacion de dicho vinculo que se inicia a partir
de la credibilidad mutua, adquirida en la practica cotidiana del
trabajo social. Este es el nivel mas complejo. para el trabajador
social, va gque se requiere del autocuestionamiento de su propia
formacidn, que establece generalmente una relacion de subordi-
nacion por el conocimiento y la técnica que posee.

Parte significativa de la formacidn académica de los profesionales
estd regida por cdnones urbanos. A los requerimientos
epistemoldgicos v técnicos deé que e sefalan mecesarios para
superar las barreras culturales en la relacion con una comunidad
urbana, ahora se le debe sobreponer una més exigente: la fuerte
diferenciacion que existe entre lo urbano y lo rural. Muchas
afirmaciones de la ciudad no son validas en el campo rural,
puesto que existen percepciones, motvaciones y cultura muy
diferentes en cuanto a Hempo, espacio, lenguaje y comprensidn
de los diferentes codigos comunicacionales. Este aspecto es de
vital importancia, puesto que en la prictica concreta del trabajo



social, se puede presentar el hecho de que algunas actividades
programadas no tengan feliz términoe debido a que no se entiende
ni la ligica ni el lenguaje del educador. Otra experiencia de
trabajo con el mundo rural, indica que sus habitantes son mas
asertivos que los de la ciudad, la honestidad de los planteamien-
tos juveniles y andilisis critico no deben sorprender, puesto que
sus argumentos son muy directos, dando mas valor a la verdad,
gue a la amistad o a otros interoses y sentimientos.

Para esta etapa de insercldn y convocatorta, €3 necesario monitores
de terreno gque generen empatia, contando para ello con la actitud
¥ predisposicidn positiva a la participacion de los demas, debien-
do lograr la generacién de conductas que inciten al aporte.

1.2. En un segundo ndvel, se debe contribuir al reconocimiento de las
capacidades de la propia comunidad. Ello es més necesario en las
comunidades alsladas, con una fuerle autopercepcidn de
marginaciin, que es ¢l caso del provecto que comentamos, en que
no han logrado experiencias ni procesos de crecimiento que
apunten al desarrolio, para ello es preciso contribuir a la toma de
conciencia personal, grupal y colectiva, que permita el reconoci-
miento de sus pares, de su entorno, del snosotross o 1o =nuestros
que involucra la apropiacion y dominio del espacio local, siendo
claves en este proceso, el desarrollo de autodiagndsticos tanto en
¢l sentido whécndcor como en aspectos mds vinculados a una
dimensiin humana. Una comunidad no logrard experimentar
procesos de desarrollo local si no se identifica o no se siente
perteneciente a un espacio que le pertenece y ello se logra a traves
de las experiencias y vivencias que las personas puedan compar-
fir.

El dominio del espacio local, la comumicacidn, la convivencia y
los procesos de organizacion social, son experiencias que permi-
ten desarrollar la identidad de una comunidad. En el campo, la
defensa y promocion de las tradiciones y costumbres es un valor
que los jdivenes desean reafirmar. En el caso del presente proyec-
to, fue posible captar una heterogeneidad de expresiones culta-
rales, en donde los habitantes de las comunidades mas apartadas,
son las mas conservadoras v entusiastas en la preservacion de su
propia identidad. Asimismo, los jovenes que viven mas cerca de
la civdad, son los que asimilan mas los rasgos identitanos del
centro urbano, generdndose gran diversidad en categorias de
vestuario, gustos musicales, tipo de relaciones interpersonales,
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ete., debiendo el educador captar esta diferenciacion a fin de
hacer mds real su propuesta educativa.

Fara esta etapa de desarrollo de potencialidades, es muy impor-
tante el rescate de la memoria colectiva de eventos que significan
verdaderos hitos en la historia de una comunidad, reconociéndo-
se 5us exitos, avances y logros como elementos importantes en su
consolidacién ¥ fortalecimiento, Este rescate de las experiencias
pasadas, vivifica las energias y potencia las proyecciones actuales
y futuras del snosotros podemoss,

Al despertarse la capacidad del «darse cuentas, al descubrir sus
propias potencialidades, una comunidad genera energias que se
transforman en mayor autoestima y mayor dinamismo, lo cual
conduce 4 su reafirmacion en tanto actores sociales, mas asumi-
dos en su entorno y espacio, desarrollandose mis gestion,
advirtiénd pse mas posibilidades y recursos, para iniciar procesos
sociales; en un nueve ciclo de desarrollo.

Un tercer nivel, de formacidn, capacitacion y accion, se inicia
desde la realidad misma de Ias personas, entendiendo por reali-
dad también las aspiraciones y esperanzas de los participantes en
su perspectiva de actor social, en funcitn del saqui mismo» con
sus propias proyecciones imaginativas ¥ creadoras para el desa-
rrollo local, en un procese que les es propio. El sujete demandan-
te evoluciona a un sujeto propositivo e mcitador de iniciativas
autogestionadas.



I¥. ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Sobre ¢l tipo de actividades

Las actividades realizadas por el proyecto son de diversa
naturaleza, profundidad e importancia, permitiendo el conjunte de
ellas el cumplimiento de los objetivos del proyecto, 5i fue suficiente
o no lo realizado, si se permitié o no el pleno logro de los objetivos
es materia que deben evaluar preferentemente los jdvenes participan-
tes. Son ellos el eje central de este proyecto participativa, por tanto el
peso especifico de su opinidn, convierte en relativa y parcial una
evaluaciim realizada por los mismos ejeculores.

Para los efectos del presente Informe, entenderemos asi la
definicitn de los sigunientes conceptos:

DIFUSION

Es la accidn publicitaria destinada a promover una actividad
determinada. Ej: fijar afiches, entregar tripticos, etc.

INFORMACION

Es la accidm de entregar antecedentes o datos a persomas o
grupos de personas respectd de una actividad, accidn o materia

especifica

CONVOCATORIA

Es la accién personalizada cuyo propdsito es promover una
actividad determinaca.

REUNION GRUPAL

Es la actividad cuyo propisito es generar participacidn para
analizar, informar, discutir y concordar materias de interés para el
grupo juvenil

EVENTO

Es la actividad abierta y masiva, de larga duracifn, general-
mente intergrupal, de indole artistica-cultural o deportiva; cuyvoe pro-
posite es competir y/o exhibir habilidad o talento.
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COORDINACION

Es la accitn destinada a poner en comuan diversos elementos a
fin de asegurar el éxito de una actividad. Ej.: coordinar recursos
oportunocs con participacitn, coordinar la asistencia de jovenes de
diferentes sectores a una actividad comiin,ete.

APOYO

Es la accion o actividad destinada a colaborar para lograr el
éxito de una actividad organizada por los jovenes. Ej: transporte,
flete, ete.

ACOMPANAMIENTO

Es la accion educativa destinada a asesorar u orientar a jivenes
en el desempefio de una actividad en marcha.

Ademds es un espacio alectivo v de entrega de segundad a los
ejecutores de la iniciativa,

TALLER

Espacios sisteméticos de ensefianza aprendizaje en formacién o
capacitacion de materias relacionadas con el logro de los objetivos del
proyecto.

ASISTENCIA TECNICA

Es la accidn educativa capacitadora destinada a aclarar o refor-
zar diferentes aspectos en el diseno de proyectos.

ASESORIA EN LA EJECUCION

Es la accion orientadora y educativa en la gestion de las
inkciativas juveniles.

Por razones de metodologia de trabajo, se optd por agrupar
actividades segiin su naturaleza, quedando configurada de la siguien-
b manera;

1. Difusidén, informacién ¥ convocatoria.

L Reuniones grupales.

3. Eventos.

4. Coordinacion, apoyvo y acompafnamiento.

5. Talleres.
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f. Asistencia Téonica.
7. Asesoria en la ejecucion.

CONDENSADO DE ACTIVIDADES REALIZADAS SEGUN
TIFO Y LOCALIDAD

ACTIVIDAD LOCALIDAD
PALMAS | QUEBRADA | VEGA | DORMIDA | TOTAL
1. [hfusidn... 21 26 19 14 a2k
2. Reunicnes.,. 13 12 11 12 45
3. Eventos.,, & & 1 ] 20
4. Coordinacidn,., 11 14 4 12 il
2. Talleres... 21 20 9 29 A
G Asistencia... 7 4 7 9 Fa
7. Asesoria.. 14 15 - 11 a0
TOTAL %3 949 51 G2 335

2. Sobre el desarrollo de las actividades del Proyecto

2.1. La instancia central de anilisis, fijacién de tcticas v /o de progra-
maciin de todo tipo de accidn o actividad, eran las reuniones
técnicas que se realizaron una ver por semana.  Asimismo, se
sefialaban a los responsables, existiendo en la practica una divi-
sitn de roles en su implementacidn, asumiéndose indistintamen-
te las tareas de acuerdo a la fortaleza de cada miembro del
BqUIpD,

El trabajo de terrenc, su implementacién y coordinacidn de
actividades, estuvo centralizado en un monitor.

El trabajo dé elsboracion de material audiovisual-educativa,
papelografos, juegos y otros; capacitacidn y de asesoria puntuad
a los grupos y trabajo de terreno en general, lo realizaba otro
monitor.

La tarea de fijar metodologias v elaboracién de programas de
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trabajo para los diversas lalleres o actividades; capacitacién en
autodiagndstico ¥ en diseno de proyectos sociales, presentacion
de informes a la I. Municipalidad y FOSIS, la realizé el coordi-
nador ademis de su funcidn de supervision general del proyecto.

Inicialmente, toda actividad utilizé como estrategia el usar un
espacio empatice del «como egtamos hoye, a fin de lograr catarsis
individual o grupal, segin sea el caso. La informacion que se
obtenia permitia una mds adecuada utilizacidn de técnicas v
dindimicas grupales y servia de base para precisar los contenidos
de las tematicas a tratar. Este espacio, por su naturaleza, conte-
nido ¥ metodologia, era de desarrollo personal v grupal,
Luego de esta primera instancia, s realizaban dindmicas grupales,
que eran el inicio «formals» de la actividad. La dindmica grupal,
era utilizada como una herramiénta que permutia dar cuenta de
algin problema que se captara o sefialara el grupo. Por ejemplo,
en un grupo se caphd la excesiva hegemonia de uno de sus
integrantes, lo que provocaba en los trabajos grupales préctica-
mente un mondlogo, inhibiendo la participacion de los demds
integrantes, para lo cual se disedid una dindmica que permitiera
el andlisis colectivo de lo que estaba aconteciendo con la partici-
pacidn, quedando en evidencia la actitud v conducta de ese lider.
Luego de esa tensa actividad, necesaria de abordar, se regularon
los mecanismos de parlicipacién del grupo, ahora de modo mds
demacratico y particlpativo,

La dindmica grupal, es por tanto, un espacio validado que forma
parte de la propuesta keendco-educativa del equipo ejecutor,

Luepo de ejecutar las actividades sefialadas en los pérrafos
precedentes, se abordaba la temdtica de capacitacidn propiamen-
te tal. Es en esta parte del proceso educativo, en que se entrega-
ban los contenidos y las materias atingentes a procesos relativos
al eje central del programa: capacitacidn y realizacidon de
autodiagnisticos, capacitacidn y disefio de proyectos, asistencia
técnica en el diseio de las miciativas a presentar de parte de los
jovenes y asesoria en la ejecucion de las iniciativas aprobadas.

La transferencia de conocimientos se hizo de modo apropiado a
la realidad del joven, para ello, se elabord material educativo
considerando las caracteristicas del educando: edad, intereses,
grado educacional, ete. Derivado de lo anterior, se definia y
disefiaba el material, metodologia de ensefanza v tipos de kécni-



cas ¥ herramientas a utilizar: papeldgrafos, juegos, preguntas
dirigidas (individuales o colectivas), plenarias, etc.

Importante es definir a la plenaria como un espacio educativo en
el cual unfa) joven del grupo debia ser portavoz de la opinifn
colectiva ante la asamblea, independiente de la opinion propia.
Este espacio era inicialmente muy dificil de abordar puesto que
nadie se afrevia a exponer seriamente las tematicas abordadas,
siendo la broma, talla o chiste, la vilvula de escape favorita para
enfrentar la responsabilidad de modo eficaz. Al finalizar el
provecto, estos jovenes se habituaron a asumir de modo demo-
critico ¥ exponer ante la asamblea las materias consensuadas del

grupo.

2.4. Como dltime punto en el proceso, sefialaremos la autoevaluacitn
como ofra instancia educativa. Elle permitia al grupo darse
cuenta de sus propios avances y retrocesos, sus fortalezas y
debilidades; asimismo, el equipo utilizaba este espacio para
precisar o corregir aquellas materias que presentaban falencias,
ausencias o confusiones. La autoevaluacion también fue asimila-
da como educativamente necesaria, desde ¢l punto de vista del
reciclaje ¥ perfeccionamiento del conocimientao.

2.5, Todos los aspectos sefialados anteriocrmente s¢ realizaban en cada
una de las sesiones o reaniones grupales. En el caso de otras
actividades, como asistencia o asesoria técnica, eran también
instancias educativas en la cual primaban los criterios ya sefiala-
dos, utilizindose estos espacios como refuerzo a los contenidos.

3. Conclusiones generales de las actividades realizadas

3.1, A través de 11 meses de gestion, el provecto realizd un promedio
de una actividad diaria, sin considerar para ello el iempo inver-
Hdo por el equipo en su preparacidn ni el refuerzo para asegurar
la convocatoria,

3.2 Se realizaron aproximadamente 120) horas de capacitacion siste-
mitica por sector en talleres de diferente naturaleza:
autodiagndstico, disefio de proyectos, formacion de dirigentes,
deportes ( volley-ball, tenis de mesas) sexualidad v talabarteria.

217



3.3. La localidad de La Vega, resulté la localidad con mayor grade de

a4

complejidad desde la perspectiva del trabajo social, le sigue en
complejidad la localidad de Quebrada de Alvarado. Las razones

S0y

3.3.1. Al momento de iniciado el proyecto, en La Vega no habia
grupo constituido ¥ en Cuebrada de Alvarado, habia un
andrquice proceso de constitucion grupal.

3.3.2. Derivado de ello, la cantidad de actividades fracasadas es

proporcionalmente mayoer en ambos sectores, respecto de
las otras dos localidades.

3.3.2, La complejidad del trabajo se refleja ademdas en la cantidad
de actividades de difusion, informacién y convocatoria, la
cual es significativamente mayor en las localidades sefiala-
das. Entre las dos localidades suman el 59% del esfuerzo
para fortalecer ¢l trabajo social de terreno.

Como contrapartida del punte anterior, las localidades de La
Dormida v Las Palmas, son andlogamente similares debido a la
presencia de organizaciones con jovenes Con mas experiencia en

actividades grupales.

35, Dado lo inédito de la experiencia en estas localidades rurales, las

reuniones de trabaje o instancias de capacitacion fueron general-
mente desordenadas, debido a la nula experiencia de los jivenes
en este tipo de procesos. En reiteradas opoertunidades se tuvo que
reforzar cuestiones basicas del funcionamiento grupal: respetar al
que tiene la palabra, hablar de acuerdo al tema en tabla, respetar
los acuerdos de la mayoria, etc. pero sobretodo, la capacidad de
escuchar vy entender las opiniones de los demis. Esta situacion,
retardaba la toma de decisiones ¥ las acciones del proyecto. El
taller de Formacion de dirigentes fue solo una instancia de
capacitacion, la reafirmacion de sus contenidos hubo que hacerla
en cada instancia de participacion.

3.6. Otra importante actividad fue el acompatamiento en las diversas
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geshiones que tuvieron gue realizarse. Esta actividad permitic
presentar a los jovenes, especialmente a sus dirigentes, un mundo
que no conodian: la municipalidad por dentro, FOSIS, goberna-
cion provincial, otras organizaciones juvenilea de olras comunas,
otros jovenes. En el caso de los jdvenes rurales, estos se inhiben
fuertemente ante circunstancias sociales desconocidas, a tal punto
que en algunas ocasiones, determinadas acciones fracasaron de-



bido a que nadie del grupo se habia atrevido a enfrentar una
situacion social en una instancia desconocida.

El acompafiamiento fue relevante debido que se convirtié en un
verdadero proceso de aprendizaje para realizar gestiones o lobby,
Producte de la experiencia, los jdvenes desarrollaron habilidades
sociales ¥ ahora son menos «huasoss, de acuerdo a sus propias
EXPIesiOnEs.

3.7. La actividad de asistencla téenica fue también importante, espe-

cialmente en lo relative a la planificacion y organizacidén del
trabajo. Esta instancia permitia a los jovenes distribuir las funcio-
nes y tareas entre los diferentes integrantes del grupo. Esta
division de funciones, les permilid conocerse mas ¢n cuanic a
capacidades, habilidades ¥ destrezas. La compartimentacidn del
teabajo y la actividad productiva de ejecucidn de las iniciativas,
generd lazos de compafierismo y amistad mids fuertes, aprendien-
doa valorar en otra dimensitn las fortalezas de las personas y del
grupa.
Debido a la naturaleza constructiva de las iniciativas juveniles, la
actividad productiva era dura v fue un momento que provoco la
automarginacién de algunos integrantes de los grupos, siendo
rechazada este comportamiento por los participantes mis activos,
En algunos casos, los activos exigieron muchas pruebas a los
automarginados para volver a participar con el grupo.

3.8. Es altamante valorado por los jovenes rurales la compaiiia de los
miembros del equipo en actividades o smovidas» en su propio
espacio. Esta instancia cobra mucha significaciton, puesto que los
jovenes rurales, caracterizados por sentirse fuertemente exclui-
dos, al sentirse acompafiados, sienten que aceptan su forma de
ser. Ello es complejo, puesto que una de las smovidas» habituales
et beber bastante cerveza o vino, lo cual pone a prueba tanto la
capacidad del monitor (a nivel de rito de aceptacidn), como su ol
de educador.
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través de la realizacion de miciabivas concrebas. Junto a ello, Tos
jévenes se vincularon con organizaciones e instituciones aprendien-
do a gestionar ¥ /o realizar lobbies para el cumplimiento de sus
propasitos. Ademds de que aprendieron a vincularse con sus
contrapartes del Estado (municipalidad), como asimismo la Gober-
nacion, FOSIS v otros grupos de la comuna o provingia.

4 La realizacidn de eventos culturales, fiestas, etc. estuve caracteri-
eada por la representacion de I masica propia del campesinado
interpretada por los propios jovenes : la ranchera, guaracha o
tonada, fue la tonica de dichos eventes, credndose incluso instan-
cias de creatividad y desarrollo de la expresion artistica musical,
tanto para jovenes como para adultos.

Par tantos, hube una contribucion a la reafirmacion de la identidad
¥ cultura campesina,

5. Logros concrelos ¥ observables:
E5.1. Una sede social nueva en la localidad de La Dormida.

5.2. Una multicancha en excelente estado en la localidad de La Dor-
mida.

5.3, Una multicancha y sede deportiva refaccionada en la localidad de
Cuebrada de Alvarado.

5.4. Hermoseamiento de los alrededores de la capilla del Nifio Dios de
Las Palmas, contribuyéndose notablemente al patrimonio culbural
tradicional campesine de Ia localidad.

6. Efectos del provechos

6.1. La mayoria de los eventos deportivos o culturales fueron realiza-
dos intergrupalmente, lo cual permitid generar lazos entre los
distintos sectores. Estas achividades colectivas contribuyeron no-
toriamente a mejorar las relaciones entre los habitantes de Tas
tocalidades que eran tradicionalmente rivales. Ello puede signifi-
car a future, dependiendo de los esfuerzos que los jovenes hagan,
a una coordinacion v/u organizaciin de los jovenes rurales de la
comuna de Olmué,

6.2. A pesar del machismo predominante, fue importante la participa-
cion de la mujer, gue se incorpord de igual a igual que los
hombres en las distintas tareas del proyecto. Incluso en algunos
grupos predoming la participacién femenina. El proyecto tenia
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planeado realizar acciones especificamente dirigldas para lograr
la incorporacion de la mujer, ello no fue necesario por lo ya
descrito.

6.3. El aporte de terceros en el desarrollo de las diferentes iniciabivas
juveniles. Este aporte fue muy concreto: sacos de cemento, ladri-
llos, ete,



V1. DEFICIEMCIAS, FALENCIAS, DIFICULTADES E

INSUFICIENCIAS

1. Atraso del programa, principalmente por:

L1

Poco Hempo asignado a la convocatoria para poder acceder e
incorporar a la poblacion objetivo, en términes de cantidad y de
perfil. El programa no permitio realizar acciones adicionales para
captar a mds jovencs carenciados, por su nivel de necesidades,
complejos v disimiles, lo que amerita la ejecucion de proyectos
especificos que potencien la resolisckdn de sus problemas reales,
partiendo de sus necesidades primarias, como el trabajo por
ejemplo. 11 meses de un proyecto gue intencione desde procesos
de desmarginacion hasta la generacion de capacidades de
autogesticn entre jovenes carenciados, resulta al menos, irreal

Se suma a lo anterior, el adjetivo srurals al proyecto. Los jdvenes
rurales son muy diferentes en cuanto a sus expectativas y aspi-
raciones. Cuando nos referimos a jdvenes rurales, @sie conoeplo
estd referido directamente con el trabajo en la tierra, por tanto la
escala de prioridades de los jivenes es muy diferente a los
javenes urbano-marginales, quienes presentan otro bipo de de-
mandas. Ello se demostrd con el lipo de perfil de iniciativas que
los jovenes querian indciar, al cual el equipo ejecutor tuvo que
aclarar: todas las iniciativas estaban relacionadas con el desarro-
o de uma unidad productiva. Al negarse tal posibilidad, hubo
una emigracion de un nimero mportante de jovenes, guienes
esperaban zatislacer esa necesidad.

1.2, Al inicio del programa, el no disponer de recursos propios ni de

L3

1.4,

lcomocion apropiada para HDegar a los sectores eén los dias y
horas en donde los jovenes lo requerian. Esta dificultad, atraso la
convocatoria ¥ la etapa de informaciin,

La consolidacion del equipo ejecutor, debido a que éste se
incorpord. ut monitor adicional, Este Hempo' de afiatamiento
demord la toma de acuerdos, armonizar estilos de trabajos, ete.

La falta de credibilidad inicial en el proyecto de parte de los
jovenes. Estos demoraron en darse cuenta que el proyecto era una
tealidad, Segun sehalaron posleriormente, crefan que era «olra
PrOMEeEss mibss.
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1.5. La demora habida, cerca de tres semanas, de parte del jurado
seleceionador de iniciativas, Esta demora se debid, al excesivo
celo del FOSIS en sus precauciones, Ello provocd desencanto y
desconcierto entre los jovenes, quienes habian estado muy moti-
vados por sus indiciativas.

2. La demora en la entrega de recursos financieros de parte de la
municipalidad, fue la caracteristica predominante al inicio dei
provecto con CECAT, lo cual atrasd o impidid el desareolle de
algunas acciones . Luego, los jovenes al temer que disponer de
recurdos del Fondo de Iniciativas Juveniles estos tardaron en llegar,
lo cual significs viajes extras a la municipalidad, quiénes creen, al
igual que el equipo gjecutor, que esta tardanza en la entrega de
recursos va mads alld del sistema ¢ normativas municipales de
entrega, llegando a ser un problema de voluntad, espectalmente del
encargado del Departamento de Finanzas de la Municipalidad.
Esta dificultad, tal vez la mis sentida por los jovenes, se acentud
puesto que los encargados de tramitar 108 recarsos financieros de
los grupos, tardaron en «tomarle el pulsos al sistemna.

3. Una de las deficiencias estructurales del proyecto base, fue el de
sobredimensionar el niimere de potenciales jévenes participantes
(120). Ello, principalmente porgue se subestimaron las dificultades
v desventajas de dispersion geogrifica y atomizacidn social ya
mencicnadas,



VII, CONCLUSIONES FINALES

De acuerdo a los datos, antecedentes, informes vy documentos
presentados, es posible inferir que:

L. El proyecto en términos de cumplimiento de objetivos, fue una
iniciativa que provoct cambios positives en beneficio de los jove-
nes de las localidades en las cuales se trabajo. El cambio en pos del
desarrollo local, idea base de todo provecto, permitié aportar
beneficios adicionales e incluso infraestructurales en las localidades
en tanto unidades geogrificas, sociales y humanas.

2. La ejecucidn del proyecto puso en movimiento a los jovenes de las

localidades v éstos debieron relacionarse con la municipalidad en
cuanto sistema estructuradoe de administracion del gobiemo comu-
nal. Fue evidente que esta instancia estatal no estd preparada para
asumir proviectos de desarrollo local participativos. S6lo la vohun-
tad de personas, con espiritu de cambio, que en este caso cumplie-
ron un rol fadlitador permitid un cumplimiento aceptable del
proyecto. Las paradojas son dos ¢ la primera es que este proyecto,
es un proyecto formalmente municipal y la segunda que la prinei-
pal voluntad de cambio provenia esencialmente del sr, Alcalde,
primera autoridad comunal,
Esa interrelacidn municipio-comunidad movilizada, encierra mu-
chos desafios, enire ellos es poner al mumicipio al servicio del
desarrollo comunitario ¥ una legislacion con normas alingentes v
lo mas mportante, la buena predisposicion de todes los funciona-
rios municipales.

3. Una mejor autopercepeion de los jiwvenes participantes, al medir sus
propias capacidades, permitiendo eilo el onsiecinnenln de las
organizaciores juvenibes de base v Lo interrelacion entre los <listn-
tos grupos de ias diferentes localidades. Hste fortalecimiento se
manifissta en a mayor cantidad de integrantes de los grupos, en
la mejor capacidad dirigencial ¥ en las potencialidades propositivas
de los jdvenes, quienes estin capacitades para presentar, gestion u.‘
¥ Lye«nltar propuestas de desarrollo jocal



4. La interrelacion de los javenes de las distintas localidades ¢ incluso
con jdvencs de otras comunas, desmarginaliza y polencia a estos
jovenes guienes perciben, gque la integracion con el resto de sus
pares v la unidad de sus organizaciones, permile la reafirmacion de
su identidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia a la tHerra

5. Al final, luego de un accidentado proceso, los jovenes perciben que
los adultos [os respetan y en algunas localidades hasta los apoyan.



VIII. DESAFIOS

Considerando la informacidn, antecedentes v datos expuestos,
creemos que los siguientes son log desaffos en el futuro mediato e
inmediato:

1. Acentuar la buena imagen que la municipalidad obtuve ante los
jovenes, tanto por la necesidad de tener un estamento intermedia-
rio prestigiade entre la sociedad civil v el Estado, como por la
necesidad de fortalecer valores v conceptos claves para fa
profundizacidon de la democracia: organizacién, participacion y
desarrollo.

Z. Interpretando |o anterior desde una perspectiva juvenil, es necesa-
rio hacer seguimiento, continuidad, ampliacién ¥ profundizacion
de lo va realizado. Este proyecto inicid un proceso con los jovenes
v demosted que es posible el desarrolle comunal con organizacion,
capacitaciom y participacion.

3. Es de esperar que el provecto recientemente finalizado, de luces a
otras iniciativas similares gestadas tanto a nivel de la instancia
municipal pertinente, como de los propios jovenes.

4. En el campo municipal, es necesario aunar las voluntades de los
funcionarios tras un propdsito comin: la democratizacion y el
desarrollo de la comuna. Esta voluntad facilitadora €8 necesaria
para compatibilizar los intereses de una comunidad movilizada-
gobierno comunal ¥ es clave para ese propdsito, independiente de
las trabas o deficiencias legales o normativas, que tienden a asfixiar
el desarrolle local.

5. La experiencia habida, da por demostrade que se hace necesario
exponer las debilidades y  fortalezas, afinidades
complementaridades entre municipio ¥ ONG, ya que nuestra dis-
cursd ¥ acciones apuntan a un solo sentido: la equidad a traves de
la promocidn humana, especialmente de los sectores més desposef-
dos.
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AMEXCY 1: MUESTRA DE FREEVALLIACICN

PERFIL DE LOS PARTICIPANTES

A pesar de que el equipo disponia de informacidm sobre los
jovenes al niciarse el proyecto, se considerd pertinente para efectos de
evaluacidn, realizar un pre-test aplicado la primera semana del mes
de Mayo de 1994, Los objetivos del Cuestionanio fueron elaborar un
perfil socio econdmice, sicosocial y educacional de los jovenes parti-
cipantes, de tal modo de conocer sus inquictudes, caracteristicas y
expectativas, previo a la ejecucion de los procesos de capacitacicn y
sus etapas ulteriores,

La muestra estuvo basada en el azar simple, ¥ la constituyé el
16% sobre un total de 120 jovenes que participarian del provecto, El
proceso de encuestaje fue realizado por los monitores de terreno
principalmente en las reuniones grupales de jdwenes de los distinbos
sectores, La muestra no tiene la pretension de ser extrapolable
estadisticamente, sin embargo, permite una aproximaciin al perfil del
joven participante,

La aplicacién del instrumento arrojé los siguientes resultados:

1. Individualizacion de los encuestados

1.1. Desde el punto de vista de la edad de los encuestados{as), estos
tienen una edad promediada en los 24 anos, de los coales el 21%
estd cazado.

1.2, Desde la dimension de la educacion formal, la siguiente es la
distribucidn de los datos:

- Educacion Bisica completa: 1.6 %
- Educacidn Media  incompleta: 210 %
- Educacién Media completa: 3.6 %
- Sin informacidn: 15.8 %
Total IO S

1.3. Desde el punto de vista de las actividades que desarrollan los
jovenes, la signiente es la distribucion de los datos:
- Labores Agricola 684 %
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- Otros Trabajos 158 %

- Estudiantes 5.3 %
= Sin Actividad 103 %
Total 100.0 %

1.4. Los jévenes declararon, al momento de la encuesta, que vivian en:

= Casa de sus padres Bi4 %

- Casa de suegros 5.2 %o
- Casa arrendada 5.2 %
= Casa del patrén 5.2 %
Total 100.0 %

1. Trabajo y Previsitn

21. De los jovenes encuestados que trabajan en labores agricolas
{73.6% del total de encuestados), o hacen en calidad de:
Asalariados: 50 %

Fredio Familiar: 214 %
En lo propio: 28.6 o
Total 100.0 %

2.2, Los encuestados que trabajan, consideran que su trabajo es :
Estable: 263 %

Inestable: 737 %
Total: 100.0 %

2.3. Desde el punto de vista de los ingresos de los jdvenes gque
trabajan, esta es la realidad:

Ingresos inestables 684 %
Ingresos estables 210 %
Por ser trabajo familiar, no cobra 106 %
Tokal 100 %

2.3, Desde el punto de vista previsional, la siguiente es la realidad:
Con Previsidn 10.5 %

Sin Prevision BO.5 %%
Testal 100.0 %



3. Participacion Social

3.1. Hace cuanto Hempo participa en el grupo:

Menos de tres meses 474 T
3 - 6 meses 105 %
Cos anos v + 42.1 %
Total L0005
3.2 Ha sido dirigente alguna vez:
=1 316
i L o84 %o
Total TG %%

3.3. Razones por las cuales participa en el grupo:
Cuerer emprender actividades nuevas  36.8 %

Le gusta participar 26,3 B
For ayudar a la gente/jovenes 369 %
Total 1D o

4. Expectativas

4.1. Expectativas frénte al programa.
Cue se cumpla esta vez lo que se dice 157 %
Participar en deportes/espacio deportivo 210 %
Ayuda para la gente/progreso comunidad I5.7 %
Quedar capacitados 21.0 %
Desarrollo personal 214 %
Mo responde 52 %
Total 1000 %

4.1, Los beneficios que el grupo debe obtener del programa.
Realizacion de algin bien para la comunidad 47.3 %

Union de la juventud 31.5 %
Esparcimiento, entréetencion 5.2 %
Mo responde 16.0 %
Total 10000 %%



5 Yo creo que..

AL

5.2

5.3

54.

5.5,

Los jovenes de mi sector son rechazados por los adultos,

Verdadero .2 %
Falso 105 %
Mo responde 33 %o
Total 1000 %

Mi grupo juvenil es bien visto por las organizaciones de los
adultos.

Verdadero 1558 %
Falso TEY 9%
No responde 5.3 %
Tokal 100.0 %
Madie de Clmué sé preocupa de lo que le pasa a los jovenes.
Verdadero B9.5 %
Falso 105 %
Total 100.0 %

A la primera oportunidad de irme a trabajar a la ciudad, me voy.
Verdadero 80 %
Falso 20 %
Total 100 %

Con mis amigos, no estamos ni ahi con lo que le pase a esta

Incalidad.

Verdadero 0 %
Falso 100 %
Total 100 %

5.6, Es importante quedarme acd para dar la pelea v dar solucion a los

problemas gque tenemos los jdvenes.

Verdadero 89.4 %
Falso 53 %
Mo responde 53 %
Tatal 100.0 "
5.7. En mi sector hay gente preparada para resolver los problemas gue

tenemos.

Verdadero 106 %
Falso 3.2
Mo responde 5.2 %
Total 1000 %
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5.8. Para ser bien sincero{a), es harto aburrido vivir en el campo,

YWerdadero 579 %
Falso 42.1 %
Total 100.0 %
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AMNEXO 2 PRINCIFALES CONCLUSIONES DEL CUESTIONARIC
DE PREEVALUACION®

1. ACERCA DEL PERFIL DEL{LA) JOVEN

1.1. Desde el punto de wvista educacional, se trata de un grupo
heterogéneo de jovenes tanto por los cursos en la educacion
formal que han aprobado, como por su pertenencia a diferentes
grupos etdrens, Cabe sefialar que en el campo se entiende por
joven a una persona con un rango mds amplio de edad que en
la ciudad, es donde ain a los cuarenta afios, una persona es
considerada joven,

1.2, Son jévenes que realizan distintas actividades relacionadas con
la agricultura, que adn dependen de sus padres, siendo habitual
que los jovenes estudiantes, normalmente trabajan en la agricul-
tura, especialmente en perfodos de cosecha o recoleccidn. En el
caso de las mujeres, estas presentan mayor dificultad para
reconocer como trabajo lo que realizan, detectindose casos en
que, sabiéndose que trabajan, no Jo reconocen como tal, debido
hipotéticamente, a la ausencia de remuneraciones. En el caso de
las duefias de casa, estas al responder la pregunta, sefialan no
realizar =nadas,

1.3. Desde la perspectiva laboral contractual y previsional, se presen-
tan dos realidades: la de los asalariados con ingresos inestables
y la de aguellos que trabajan en actividades de la pequefa
agricultura familiar, estos tltimos con ingresos inestables, inso-
ficientes o inexistentes. La previsidin social no existe en ninguno
de lo= casos.

14, La mavoria de los jovenes que paricipan en algan grupo, lo
hacen recientemente, y sus dirigentes poseen escasa capacidad
de gestidn, Las razones que |os jOvenes expresan para participar
en algiin grupo, son la preccupacidn por sus pares y su ocomu-
nidad. Caracteristica comiin de la juventud, en que el gregarismo
y ¢l altruismo la caracteriza,

! Los respltados one ditalle del cuestionanio se encuentran &n el anexn W1,
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2. S0BRE LAS EXFECTATIVAS FRENTE AL PROGEAMA

2.1. Las expectativas de logro frente al programa son disimiles, pero
el comin de las respuestas se resume en un concepto: la necesi-
dad de participacion, ante la ausencia de espacios y oportunida-
des, especiaiments en 1orno a iniciativas concretas.

2.2. Respecto de lo que el grapo desea o piensa obtener del proyecto,
eatd en primer lugar el de tener un bien comunitario {canchas,
sedies). Este deseo concreto de obtener mas scosase que sproce-
soss, estd inevitablemente relacionado con la ausencia de espa-
cios juveniles en las diferentes locabdades rurales:

3. S0BRE LA AUTOIMAGEN DE LOS JOVENES

3.1. Los jovenes perciben ser rechazados por parte de los adultos,
ademds sienten que sus organizaciones tambicn experimentan
rechazo. Segun la percepridn de los jovenes, la razdn de este
rechazo, 85 que los adultos los consideran viciosos y flojos.

3.2. Los jovenes se perciben solos y sienten necesario un espacio en
donde vaciar sus inquietudes, no existiendo instancias que les
permitan explicitarlas o desarrollaras. Esta soledad y /o rechazo
genera el anhelo del progreso personal y de sus localidades
Existiendo un equilibrio en la valoracidn, positiva o negativa de
vivir en el campo.

Asimismo, esta situacion les hace creer que emigrar a la ciudad
en condiciones venltajosas resolverd este vacio.

3.3. Los jovenes perciben que no existe gente preparada en su locali-
dad que contribuya a resolver sus problemas, lo cual indica
ausencia de liderazgo, dirigencia e incaparidad de gestidn.



ANEXOD 3 AUTOEVALUACION DE LOS JOVENES

El presente es el Informe de Autoevaluacion Final, realizacda
por los jévenes pertenecientes a las tres localidades de Olmué en
donde se gjecutd el «FPrograma de Desarrollo Juvenil Rural para Tres
Localidades de Olmués. En dicho evento participaron quince jévenes,
dnco representantes por localidad, quienes trabajaron el dia 2 de
MNoviembre de 1994, desde las 1030 a 19 horas en el parque «El
Pataguale de la 1. Municipalidad de Olmué.

El siguiente fue el programa de actividades para aquel dia:
1. Bienvenida y saludos, brindada por el sr. Alcalde.

2. Exposicion sobre los origenes v condensado de actividades realiza-
das por el programa, a cargo del coordinador del proyecto.

3.1* Actividad : Juego de Naipes.

Trabajo grupal cuyo propésito era el de evaluar «lo que pasa
giempre, 1o nuevo, o que no pasas, es decir se buscaba evaluar los
objetivos del programa. Luego del trabajo grupal, se realizd la plena-
ria de resoluciones, en gue se buscaba un resultado consensuado,

ALMUERZO

4. 2* Actividad : Logros, dificultades, ensefianzas y desafios de cada
proyecto.

Trabajo grupal que consistia en discutir ¥ clasificar cada una de
las afirmaciones gue se hacian en un juego de naipes. El trabajo era
discutido por cada provecte realizado,

5. 3* Actividad : Caminata Juvenil.

La actividad consistia en evaluar a los diferentes actores guoe

participaron directa o indirectamente del proyecto. Para ello los

jovenes sefalaron los facilitadores ¢ interruptores del programa, esta
ver mirado como un proceso.

6. 4* Actividad : Cactel de Clansura.
Lectura de las principales resoluciones leidas a las autoridades
comunales presentes. Coctel.



RESULTADOS DE LA PRIMERA ACTIVIDAD:

JUEGDO DE NAIPES

GHRUPMD N° 1
lo: gue pasa siempre lo nuevo lo gue no pasa
M grupo juvenil tiene | La difusién de activida- | Ml gropo se redne reli-

pensade lo que va a
hacer cuands termine e

PrORTATE.

Cada vz que hacemos
plgo, hacemss propa-
ganda a los cuatro vien-
fos,

Hay grup< juvenil orga-
rizacko en Las Falmas,
El grapn piensa organi-
zar talleres para apren-
der cosas nuevas,

En mi grupo nos cuesta
ponernos de acuerdo.
Cuando tenemnos algu-
na achvidad, siempre
trabajan los mismos,

El grupo de Las Falmas,
slempre se ha respetada
por los adubtos,

Al terminar wna activi-
dad, nos juntamos para
ver en que fallamns y en
que estuvimos bien,

En mi grupo tomamos
las decisiones después
de haber visto las venta-
jas ¥ desventajas de fo
que vamos a hacer.
Persamos invitar  mas
jenes a infegrarse al
grupa.

En niuestro grupo se to-
man las decisiones por
maynria,

des en Quebrada da
Alvarado:

En mi grupo hay gents
preparads para presen-
bar provecios,

En mi sactor hay grupo
juvenil organizado,

Todos asumen alguna
responsabilidad  en
Cluebrada de Alvarado.

Muestro grupo s res-
petado por los adultos
del sector,

THUESITO U QUTER-
i el mameros de inte-
pranifes.

La Integracidn de los
jovenes de bos secbores,

prosamente a planificar
sus actividudes

En niuestro prupo todos
asumen alguna tarea
cuando lenemos ackive-
daches,

Moeotros en Duebrada
Alvarado, no hemos
pensado en mingin ta-
Her,

En nuestro grupo se de-

cide hacer algo cuando
todos estdn de acuerda,
508, POr CONSefs.

Muestro grupo en Chie-
brada, aumenta el ni-
mero de infegrantes.

Muestre gprupo 85 super
organizada,
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GRUPO N* 2

lo gque pasa siempre

lo nuevo

lo que no paza

Cada vez que hacemds
algn, hacemos propa-
ganda a log cuatro vien-
e

En nuestro grupn, o
dos asumen alguna ta-

Tea cuando tenemos ac-
bvidades.

En mi sector hay grupo
juvenil organizacks,

En muestro grupo, se
boman Las decisiones por
mayoria.

En mi grupo, nos cues-
ta pomernos de acuers
dix,

Cuando tenemos algu-
na actividad, siempre
trabajan los mismos.
En nuesiro grupo se
decide hacer algo cuean-
dor fodios estdn de acwer-
dur, O 5ea, T COTSERE0.

En mi grupo pensamds
bener apoye municipal,
El grupo gand un lugar
significative frente a la
comunidad de Las Fal-
Mmis-

Mi grupo juvenil tiene
penzado Io que va a
hacer cuando fermine el
P

Pensamos. invitar mis
jhvenes a integrarse al
rup.

Nugstro grupo es res-
petado por los adulbos
del sector,

El grupa pienza organt-
zar talleres para apren-
der cosas nuvas.

En mi grups hay gente
preparada para presen-
tar proyectos;

M uestro. grups: aumen-
ta el nimero de infe-
grantes,

Pensamos que 5e nos
considere en prosimos
proyectos.

Mis apoyo de las per-
sonds de nuesisa comi-
nidad v de ks adulbos
en La Dogmida,

Los pvenes benom miis
inCenfive. Y Eands.

En mi grupo hay mayor
actividad recreativa de-
portiva,

En nuestro grupo apren-
dimps & conocermnas ¥
hacernos mis amigos.

En La= Palmaz, cuando
tememos alpung  activi-
dad, slempre trabajan Los
s

En muestro grupoe en La
Dormida, todos asumen
alguna tarea cuando te-
tierrs actividades.

MNuestro grupo es super-
organizado,

Mi grupo se redne reli-
gosamente a planificar
sus actividades

Cuanda ferminamas al-
guna actividad, nos jun-
lamis para ver en gue
fallamos v oen gue estuvi-
s blen,




RESULTADOS DE LA SEGUNDA ACTIVIDAD:
LOGROS, DIFICULTADES, ENSENANZAS ¥ DESAFIOS
DE NUESTRO PROYECTO

Mombre del Proyecio 1: Mejoramiento de cancha de baby-fatbol,
Grupo Ejecutor : La Luz del Futuro,

Logros Principales; Damos-a conocer a la comunidad y haber
sacado algo productivo de lo que realiza-
s,
El haber hecho un buen grupo de amigos.
-

Lo gue mos facilité la tarea

Lo que nos dificultd la tarea

La capacitacion del CBECAT antes del

provecto,
La coordinacidon éntre el grupo y la
municipalidad,

El nuirmero: de jovenes que trabapo,

El acompanamients del CECAT. du-
ramte k- gjecuciin de nuestre provec-

Ef,

La wnidad del grupe.

Los aportes que comprometic el gru-
po juvenil

La arganizacion del gropo.

La comunicacitin con CECAP.

El apoyo de algunos grupos de maes-
tra localidad: EL Club Deportivao.
Los aportes que comprometieson
edrad organizaciones: Club Depost-
Vil

El coster total del provecto

La comunicacidn con [os grupoes or-
ganizados del sector

s

_— —

La ensefianza que sacamos

Muesiro desafio comno grupo es

Aprender & valemos por nosoiros
TSR

Ser miis realistas v planificar mejor las
actividades (el costo)

Cada actividad que se gjecule debe
haverse en forma legal, es decir, com-
prometer a las persomas o instibucio-
nes que efrecen su aporte.

Culminar nuestro proyecho. v que na
falte nada de o que nes propusimis,
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Nombre del Proyecto 2@ Hermoseamiento del sector Nifio-Dios de
Las Palmas,

Grupo Ejecutor:
Logros Principales:

[Hios.

Grupo Talitakunm.
Crarle mias realee a la Pestividad del BMibo-

Hermosear un lugar que e85 muy concurrido,
Lograr que nos consideraran en la comuni-

dad

El hah-er podido realizar por primera vez un

proyecto de tal magnitud.

Lo que nos facilitd la tarea

Lo que dificulté la tarea

La organizacion del grupe.
El acompaniamiente del CECAF du-

rante la ejecucidn de nuesiro proyec-
L.

El apoyo de algunos grupos de nues-
tra Jocalidad,

Los aportes que comprometis el g
po- juvenil,

La comundcacidn con los grupos orga-
nizades del sector.

El apoyo de nuestros padres al pro-
yocto

La capacitacidn del CECAP antes del
proyecto.

La unidad del grupo.

Loz aportes que comprometieron olras
OEEANIZACEOTIES.

La comunicacion con CECAP.

El nomers de jovenes que trabaj.
La communicacidn con [a Municipaki-
dad.

El sisterna municipal de entrega de
recursos financiesos.

La cantidad de plata que entregaba ol
FOSIS para ejecutar ¢l provecto.

La coordinacidn entre el grupo ¥ la
municipalidad.

El apoyvo de los adulios & través de
Sus OFgAniEaciones.

El costo tofal del proyecto,

La ensefanza que sacamos es:

Muestro desafio comae grupo es:

Para la priwima ver séremos mis rea-
listas ¥ nos ajustaremos al presupues-
[138

(e trabajar en grupos deja buenos
frutos.

SEr L grupo mas aumersso pars asl
poder hacer y realizar mds cosas.




Nombre del Proyecto 3: Programa Recreativo v Deportivo Intergru-
pal.
_Grupo Ejecutor: Coordinadora Intergrupal.
Logros Principales: Integracion entre es grupos.
Intercambio de ideas.
Camadareria entre los integrantes del gru-

po.
Haber realizads log encuentros,

Lo que nos facilits la tarea Lo que la dificulto
La cantidad de plata que eniregabael | La coordinacidn entre e grupe v la
FO5IS para epecutsr e provects. Municipalidad.
El eosto total del prasvectn. El sisbema municipal de entrega de

El acompanamiento del CECAP dy. | Tecursos financieros,
rarte la gjecuciin de nuestro proyec-
Lo

El nimery de jovenes gue trabajo.
Loz apories que comprometieron oiras
OrgAnizaciones.

Los aportes que comprometid el gru-
por juvenil,

La comunicacidn con CECAT.

La comunicacidn con los gripos or-
ganizades del sector,

El apoyvo de algunos grupos de nues-
tra localidad,

El apoyo delos adulios a fravés de
sUs OTganizaciones.

Log aportes gue comprometid la

Muricipalidad,

i Muestra ensefanza: _ Muoestro desafio:

La organizacisn del grupo. | La unidad del grupa,

La capacitacitn del CECAT antesdel | La comunicacion con ka Municipali-
prayectn, diad.

La coordinacicon entre los grupos.

La comunicacidn entre los coordina-
dores ¥ los representantes del grupo,

Mantener esta inkclativa por un largo
ﬁnrnpn.
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Proyectos 4-5:

Multicancha para La Dormida.

Sede «La Dormidas.

Grupo Ejecutor:

Centro Juvenil La Dormida.

Club Deportivo La Dormida,
Logros Principales: Construcciéin de Ia sede.
Habilitacidn de multicancha.
Unitn de entidades,
Integraciin de mds jévenes.
Llamado a la atenciin de las autoridades en

general

Aumento de la confianza de los adultos hacta los

jovenes,

Mejoramiento de la imagen de los jdvenes ante

los adultos.

Mejoramiento de la personalidad.

Lo que dificultd la tarea

Lo gue facilitd la tarea

El costo tutal del proyecto.

El sistema municipal de enirega de
recursos financieros,

La cantidad de plata que entregaba el
FOS1S para ejecutar of proyecto.

La comunicacidn con los grupos or-
ganizados del sector.

Los aportes que comprometis el gru-
peor juvenil;

La comunicacidn con CECAP,

El apoopo de algunos grupos de maes-
tra focalidad: Junta de Vecinos, Club

Deportiva.
La coordinsciom entre el grupo ¥ la

municipalidad,
Los aportes que comprometid la
municipalidad.
La capacitacidn del CECAF antes del

proyecta.
La unidad del grupe.

El acompafamiento del CECAP du-
rante 3 ejecuciin de maestro proyec-

k.

La comunicaciém con la municipali-
dad,

La organizacidn del grupo.
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RESULTADOS DE LA TERCERA ACTIVIDAL:
LA CAMINATA JUVENIL

COMNCLUSIONES DEL GRUPO MN° 1

Elementos facilitadores

Elementos intermuptores

Las panas de participar v hacer algu-
na actividad.

El encusniro deportive incetiva a la
gente a parficipar en el programa,

La capacitacidn de los jovenas para La
creacitn ¥ presentaciin del pravecto,
La aprobacidn de nuestos proveckos,
El esfuerzo de bos grupos por llevar-a
cabo las iniciativas,

Llegada de los materiales al lugar de
la obra,

Estirrulo de la municipalidad eon los
Erupds juvenibes,

Pizponibilidad de CECAFP ¥ Desarro-
Her Comumnitarics,

Dresarrolle de las capacidades de los
integrantes de cada grupn.

El incentivi de la municipalidad para
levar.a cabo nuestros proyectos,

La satisfacciim v la conformidad de la
oportunidad que se nos dida,

La credibilidad en el programa al
que nos estaban invitando,

Reurir a la gente para formar un
Mantener el interés ¥ la asistencia de
los integrantes del grupo.

Demora de fiempo de evaluacion de
b provectds (FOSIS)

Falta de informacidn técnica (perso-
nalidad paridica),

Corte. plazo para Uevar a cabo el
provecks a la prictica.

La burpcracia de la municipalidad
demora los pedidos,

Mivel de irresponsabilidad de  los
integrantes del grupo,

Malo el sisterna de la mundcpalidad
para nuesttos pbjetivos.

Apoyode la comunidad para la manas
de obra (en la gjecucidng,

La falta de didkogo del representante
del FOSIS,
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Elementos facilitadores

Elementos interrupbores

La ayuds de los monitores del
CECAT.

La ayuda de las instituciomes nos
benefleid,

La capacitacion para lograr construde
un proyect{ CECAP).

El financiamiento de los proyectos,
La municipalidad se interesd en of
fondo para salir adelante, progresar.
Voluntad dentro-del grupo
Dhgponibilidad del Dyplo. da Desarco-
Tl Comundtario para con los jovenes,
La participacion activa de los inte-
granfes de cada grupo.

Lentitud en la entrega de los fondos
de parte de la Municipalidad.

La falta de ayuda de las instituclones
nos perjudicd,

La burocracia de la mwunicipalidad
(ne be pescan, ne eskin i alli conb-
gn) .

Desorganizacidn ¥ no comunicacion
entre los grupos.

El desequilibrio del grupo al mo tener
compromisa de los integrantes.
Falta de comunicacidn enire los gru-
pos.

El no cumplimiento de fos compro-
mizos adguiridos por  representan-
Ees.
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INTERVENCION PEDAGOGICA-SOCIAL
CON CENTROS DE ALUMNOS

Fabe: [ohan Salander

PFIIE
Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacidn,

245



INTERVENCION PEDAGOGICA-SQCIAL CON
CENTROS DE ALUMNOS

M2 Lulza Diaz Leteller®
Wendy Godoy Ormazabal**
Euzebio Najera Marlinez***

L INTRODUCCION

En este documento, nos hacemos cargo de proponer una meto-
dologia que ayude a las ingquietudes que profesores y lideres juveniles
tienen para animar v facilitar la participacion de jovenes en Centros
de Alumnos (CCAA).

Partimos desde nuestra experiencia como educadores que he-
mos implementado talleres de lideres de CCAA desde el afo 199} en
las Comunas de Valparaiso, Vifia del Mar, La Florida, Puente Alto,
Pirque, San José de Maipo, Concepeidn, Chillin, Linares y Tocopilla.
También hemos realizado jomadas y reuniones de asesoria y perfec-
cionamiento con profesores. Por dllimo, nuestros materiales educati-
vios han sido utilirados por departamentos provineiales de las XIII, V
y VII Regidn. Durante estos afios, han sido destinatarios directos e
indirectos de estas acciones alrededor de 1,200 jovenes lideres y 200
profesores..

El documento presenta nuestros principales aprendizajes v
criterios, sistematizados como una propuesta metodologica de parti-
cipacion juvenil en CCAA,

*  Trabajadera Socal, Tovesthzadosa PTIE. Licenciatura en Ciencias ded Desarrolio (o),

= Trabajackora Social, Investigadora PUE, Fostitulo en Investigacidn Cualitativa.

=% Profesor de Filosofia, [nvestigador FUE, Maesiein en Edwcacion, Universicad
Maetropotitana de Clenclas de la Educacion
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En décadas anteriores, los CCAA fueron valorados por los
jovenes y la sociedad no sélo como espacios de participacion dentro
del sisterna escolar, sino también como un espacio donde se desarco-
llaba la participacién juvenil -comunitaria v social (Ley N® 16.880,
1968} v la formacidn de dirigentes para la vida nacional (muchos de
los representantes politicos hoy presentes, forjaron sus aprendizajes
de liderazgo en este espacio).

Actnalmente y luego de mds de una década v media de
restricciones a la participacion en el pals, los CCAA son reconocidos
formalmente dentro del marco de la modemizacion v democratiza-
cin del sistema educalive como un espacio de participacion y
desarrollo de los estudiantes, especilicamente de aquellos que perte-
necen a la educacion media (Decreto W® 524, Minedwe, 1990),

Asl, se abre un proceso de activacion y democratizacion de los
CCAA que a través de nuestra experiencia hemos constatado se estd
construyendo lentamente y con algunas dificultades.

El desafio pedagigico que vemos en este periodo es desarrallar
los componentes centrales que dan identidad y valor a este espacio;
por una parte, un lugar de aprendizajes significativos para los jévenes
respecto a su desarrollo personal y su participacion en la sociedad;
por otra parte, un lugar donde se construye también su identidad
juvenil.

En esta tarea pueden concurrir los educadores, desplegando
relaciones de ayuda pedagdgica sostenida que animen y faciliten en
los jéwenes, una perspectiva integradora entre sus procesos de apren-
dizajes significatives v los modos de participacion ¥ convivencia
social que requiere el pais.
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IL. PARTICIPACION JUVENIL ¥ CENTRO DE ALUMNOS

1. El Centro de Alumnos como Espacio de Participacion Juvenil

Como hemos dicho en la introduceion, los CCAA son recono-
cidos formalmente en la actualidad como una organizacion sesto-
diantils que opera dentro del contexto institucional del sistema
escolar.

Este acento en la funcion de estudiante no permite a primera
vista, reconocer en su integralidad al actor presente en dicha organi-
zacidn, Asimismo, la evocacidn al cardcter funcional (vision tradicio-
nal de estudiante) impide abordar pedagogicamente las tareas de
asesoria ¥/ o apoyo con una perspectiva mas amplia sobre lo que es
la participacion, restringiendo dicha perspectiva a las tareas que el
sistema escolar le asigna a los estudiantes (el estudiante «estudias y
sapoyar la labor del docente),

En la historia de los CCAA, constatamos en cambio que, antes
del golpe militar, estos eran considerados como un espacio legitimado
de participacion de los jovenes. Los gobiernos estudiantiles de los
afios 40 y 50, las federaciones de los afos 60 son ejemplos donde los
jovenes participan activamente en los proyvectos educativos de sus
colegios, fomentan y realizan acciones sociales en la comunidad, se
involucran en la participacion ciudadana del pais.

En la perspectiva que asume nuestra propuesta, relevamos y
recuperamos esta presencia del actor juvenil y consideramos al
CCAA como un espacio donde puede desarrollar también su identi-
dad.

En el CCAA los jovenes pueden encontrar un espacio para
formarse ¥ actuar como aclopes protagiénicos en la soctedad, Asi come
los colegios ¥ escuelas no son entidades aisladas del mundo que los
rodea, los CCAA no son organizaciones aisladas de la comunidad de
la cual son parte integrante sus miembros,

2. La Condicidn de Joven en Muesira Sociedad

En les dltimos afios, parece predominar en la socedad una

244



visidn de la juventud como sproblemas. 5Se valoran los comporta-
mientos juveniles como sconductass que dafian al resto de la socie-
dad, va sea por su wirracionalidad», por su «falta de madurez», por
* s esituacion de pobrezas o por la «falta de responsabilidad familiars,
Estas conductas aparecen en dicha valoracidn como sviolentase,
scdestructivass, sconflictivass.

Por otra parte, s¢ valoran como ssituaciones ejemplares o
modelos de conductas los casos excepcionales basados en el wéxito
individual ¥ la competitividads.

Tradicionalmente, el »ser jovens ha sido considerado un mo-
mento de la vida humana «preparatorias para la vida adulta. La
educacidn asociada a esta concepeidn enfatiza en la «ensefianzar de
vialores, normas ¥ conocimientos que los adultos consideran apropia-
dos para esa preparacion. Esta concepeion considera al joven como un
aser inmaduros. El método de preparacidn clasico es la sinstruccitns.

En los altimaos afos, enfogques pedagdgicos recientes, conside-
ran el «ser jovens como condicién humana, tan vdlida como la del
aadultor, sujeta no s6lo a factores de desarrollo psicoldgico sino
fundamentalmente a la influencia determinante de factores socio-
culturales. Los jdvenes se valoran y representan a 51 mismos ¥ S0 a
su vz representados ¥ valorados en la sociedad por los demis actores
sociales (Io que en su conjunto significa una identidad juvenil). Los
jovenes participan en la sociedad, Este enfoque considema el wser
jovens como un «actor sociale. El método asumido es el edidlogos y
alas practicas de formacione,

3. El Centro de Alumnos como Espacio de Aprendizajes Sociales
Significativos para los Jovenes

El CCAA constituye una organizacidn que permite a los jéve-
nes desarrollarse como persona v formarse para la democmacia y la
participacion. {Decrebo 524},

La formacidn para el desarrollo personal v social de jdvenes,
implicita en esta definicién, implica la necesidad de implementar un
enfoque educativo que articulé las experiencias de participacion de los
jovenes con los aprendizajes que en ellas se producen.

Participar en un CCAA, puede sér para los jovenes un mundao
de descubrimientos, de posibilidades y oportunidades para profundi-
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zar la comprension sobre si mismo y los demds, de vivenciar formas

de comvivencia positivas para su crecimiento y maduracidn, de expre-

sar sus creaciones a la sociedad.

La participacion constituye un conjunto de aprendizajes signi-
ficativos de los jOvenes para:

- optar por ser parte activa y creativa de una sociedad que requiere de
sus aportes;

- compartir, vivenciar y dialogar con otros sus puntos de vista, sus
necesidades, sus esperanzas, sus expectativas;

- comprometerse en acciones colectivas v enfrentar las fensiones pro-
pias de una vida democritica (tolerancia a la diferencia, solidaridad,
civilidad).

Asi, el CCAA puede conshituirse para los jovenes en un espacio
de formacién personal y de capacitacién para la accién; también
constituve un espacio de aprendizaje para el educador. El joven,
centrado en su participacidn vy la accidn colectiva que va a dar
solucion a los problemas planteados en sus proyectos de trabajo; el
educador, centrado en la accidn educativa que se desprende de este
process.

4. Consideraciones para el Disefio de la Accion Educativa con
Centros de Alumnos

A continuacién se eshozan algunas consideraciones y criterios

que estimamos importantes de tomar én cuenta en el disefio e

implementacién de programas y proyectos educativos con CCAA.

* Los jdvenes de hoy tienen modelos de comportamiento v expecta-
tivas diferentes a los de las décadas anteriores. Sus referencias sobre
el mundo, la sociedad v las relaciones sociales estd marcada por la
década anterior y por los profundos cambios culturales que se viven
el mundo entero actualmente, Tanto los provectos vitales como los
modelos de organizacion estin en cambio.

* Laeducacidn también estd pasando por un momento de transforma-
cion. El avance de las ciencias humanas y fisicas aporta nuevos
conocimientos sobre el aprendizaje y las tareas educativas. El con-
texto social ¥ econdmico implica a su vez, nueves nequerimientos
para la educacion. En este sentido, la educacidn es hoy un desafio
de innovacion permanente.
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* Los jovenes no Henen la experiencia ni la socializacion de la
dinamizacidn organizacional de décadas anteriores, por 10 que réquice-
ren de apoyo en la generacion de una dinamizacion propia gue
* contempla la vivencia y aprendizajes de formas de activacidn, desa-
rrollo y profundizacion de procesos grupales ¥ acciones colectivas.
* El CCAA es un organismo juvenil, mediante el cual los jovenes
realizan acciones concertadas en tomo a sus necesidades ¥ expectati-
vas. El Reglamento del Mineduc indica las finalidades de estos CCAA
facilitando su activacién y organizacion. Pero también, la apertura
preccupacion de los directivos v docentes, conocedores de las reali-
dades especificas, pueden apoyar ¢l desarrollo de los jovenes como
actores sociales.

* La base de los CCAA son los subcentros de curso, en donde ocurren
los principales aprendizajes de participacion. El apoyo técnico-peda-
ghgico para coordinar y concertar acciones entre los subcentros v el
CCAA es vital para lograr una real participacion estudiantil. El rol del
profesor jefe como motivador v facilitador del proceso de participa-
cidn-es fundamental a través del espacio de Consejo de Curso.

* Una accion educativa con CCAA se disefia a partir del programa de
trabajo de los CCAA e involucra tambien, las inquietudes de forma-
cion que los educadores tengan respecto a los proyectos personales de
los jovenes integrantes de] CCAA. Esto altimo significa, abordar el
entorng famibar v comunitarie de estos,

* Por iiltime, la accidn educativa con CCAA requiere de un contexto
participativo, desde su gestacidn. Esto implica para el educador-
asesor la creacidn de espacios de encuentro v comunicacion perma-
pente con [os dvenes,

5. Aproximacion a un Curriculum para ¢l Centro de Alumnos

Las tareas de asesoria pedagigica a los CCAA necesitan de un
smapar que orente v haga explicito ante los demads, la accidn educa-
tiva que se desea emprender. Uno de estos mapas, utilizado en
educaciin, es el scurriculos,

En el curriculo estin expresadas las intenciones, los valores, la
misiin, las estrategias pedagogicas, los contenidos o temas y las
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actividades a impulsar, Es un instrumento de comunicacién y oriens
tacidn que describe las inquietudes y compromisos de los actores
involucrados en el proceso.

En el caso del apoyo pedagogico al CCAA, es necesario cons-
tituir una metodologia que involucre a los jdvenes, a los educadores
¥ otros actores interesados en participar, en el disefio curricular.

Un curricubom para CCAA tiene que responder a los siguientes
requisitos basicos:

- Abordar las necesidades de aprendizaje de los jévenes, en relacidn
a su participaciin en el CCAA;

= Priorizar los principales problemas que enfrenta el CCAA y cuyas
soluciones pueden ser facilitadas con el apoyo pedagdgico;

= Definir actividades educativas de acuerdo a los recursos disponibles,
la urgencia e importancia de las soluciones;

- Asumir el disefio, implementaciin y evaluaciin del curriculum con
modalidades adecuadas de participacion de los jovenes destinata-

nos,

fi. El Enfogque Situacional

La elaboracidn del curriculum contem pla el uso de metodologias
y tecnicas de planificacion que permiten racionalizar el proceso
educativo a asumir.

En esta propuesta, s¢ opta por un senfoque situacionale que
permite especificar las condiciones previas que van a facilitar u
obstaculizar 1a accidn, desarrollar fos compromisos necesarios para la
involucracion y participacion de los actores intervinientes v establecer
un plan de actividades.

El enfoque situacional indica que toda accidn es un proceso de
interaccion social en la que un conjunto de actores, con inltereses e
inquietudes diversas cada uno, se ponen de acuerdo para realizar algo
juntos.

Se parte de la base que estos actores se encuentran vinculados
en un sistema de relaciones (en este caso el sistema escolar) donde las
acciones resultan de la interaccién entre cllos,

En este enfoquee, la relacion cooperativa es el estilo mas produc-
tive. Fsta supone un acuerdo entre los aclores, donde sus intereses e
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inquietudes se representan ¥ asumen en forma democrdtica. Para

lograr este acuerdo se involucra el didlogo como método preferente.

El diserio situacional comprende fundamentalmente el compar-
tir los intereses ¢ inquietudes de los actores en juego, distinguiendo
fines generales, campos de competencias de cada uno y tensiones en
las relaciones.

En nuestro caso, el CCAA mantiene una interaccion bdsica
dentro de una Unidad Educativa, la que posee implicita o explicita-
mente un proyecto educativo mas general v en el cual se consideran
los fines ¥ los campos de competencia de cada actor involucrado.

Esta interaccidn es intensa y comprende la relacicn con:
= Directivos, docentes v adminstrativos,

- Centros de Padres.

- Bubcentros de curso,

- Jowvenes estudiantes en general.

Pero, tambign el CCAA interactia en el sistema escolar en su
conjunto, distinguidndose las siguientes relaciones:

- Locales: Asociaciones o federaciones comunales, los DEM o
Corporaciones Educativas Municipales, Secretarias Pro-
vinciales de Educadion.

- Macionales: Asociaciones o federaciones provinciales, regionales o
nacionales, INJ, Mineduc y otros organismos gubema-
mentales.

Por dltimo, aungue deé menor intensidad en estos afios, el
CCAA se relaciona con la comunidad de su localidad:

- Autoridades locales, organismos no gubernamentales, olrog jdvenies

¥ SUS organigaciones, organizaciones vecinales, gente del sector.

Eldisefio de la accidn educativa tiene gue contemplar el estudio
previo por parte del educador v los jovenes de estas realidades. e
dicho estudio se pueden desprender actividades estratégicas o com-
plementarias para el desarrollo del CCAA,

La operacionalizacion de este proceso participativo implica
también el uso de instrumentos téenicos de planificacion ¥ programa-
cidm,

En resumen, desde la perspectiva situacional, el curriculum
permite al educador:

1. Especificar una guia para la accién: Es una herramienta de plani-
ficacion ¥ comuricacidn,
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2. Expresar un compromiso personal v colechive de coordinacian
cooperativa de acciones: Es una herramienta de participacicn.

7. Criterios Metodologicos

La metodologia que proponemos tiene una intencionalidad
educativa precisa: sguiere contribuir a que los jovenes vivan el
proceso de accidn colectiva v organizada de su CCAA como un
conjunto de aprendizajes significativos para su crecimiento perso-
nal y desarrollo social.e

En este sentido, Ia asesoria educativaa CCAA s caracteriza por
LA

* DRIENTADORA:

Muotiva, informa y anima didlogos que permitan a los jovenes
asumir conscientemente sus proyectos personales en relacion con los
demis.

* FORMADORA:

Facilita metodolégicamente el despliegue, por parte de los
jovenes, de un conjunto altermativo de estrategias de aprendizaje que
les permitan desarroflar sus comprensiones, valoraciones y compor-
tamientos socio-culturales.

* CAPACITADORA:
Gestiona un proceso educativo céntrado en ¢l aprender hadien-

do, aportando herramientas e instrumentos que ayuden a los jivenes
a mejorar permanentemente sus competencias de accion,

* ANIMADORA:
Asesora y apoya técnicamente las dindmicas organizativas de

reunicn, rabajoen eguips, resclucidn de conflictos, toma de decisio-
nes, coordinacidn y/o gestidn cooperativa con otros.,



8. Elementos de Dinamizacidn Organizacional Presentes en los
CCAA

La presente propuesta parte de la base que los CCAA se
encuentran en un periodo de ACTIVACION, después de mucho
Lempo restringidoes en su participacidn. Un proceso de activacidn v
degarrollo de CCAA contempla las siguientes fases:

a} Activacion de los Consejos de Curso.

b) Activaciin del Consejo de Delegados,

¢} Elecciones de DNrectiva de Centro de Aluminos.

d} Definicién y puesta en prdctica del plan de trabajo.
e} Elaboracion y aplicacion de reglamento internao.

f} Evaluacion de las acciones emprendidas.

Esta descriprion no es lineal sino que expresa los. factores de
dinamizacidn organizacional presentes en un proceso de activacion.
Un proyecto educative adecuado a la realidad particular en la que se
desarrolla, podrd yuxtaponer o cambiar el orden de las fases.

&.1. Achivacion de consejos de curso

La base de un CCAA son los jivenes que lo componen. Este
hecho que puede parecer trivial, no lo €8 s pensamos que existe un
modo como estos jivenes participan en primera instancia: los llama-
dos Sub-ventros de Curse o Consejos de Curse. Desde ahi emergen los
representantes gue participan en las instancias propias al Centro de
Alumnos [ delegados y directivas).

El CCAA estd concebido para representar los intereses y expec-
tativas de estos grupos organizados de base. Su activacidn y anima-
cion Son fndamentales: Para esto se pueden observar las siguientes
sifuaciones!

* comocimiento mutuo

El curso inicia su process como grupo oon el conocimiento de
sus integrantes. Este conocimiento significa iniciar an proceso de
interaccion «cara a carae o interpersonal entre jévenes con una
diversidad de experiencias de vida y expeclativas. Existe un conjunto
de técnicas grupales que facilitan este paso.

* puesta en comiin de expectativas

Un proceso grupal descansa en segundo lugar en la posibilicad
de establecer un minimo de objetivos comunes a todos los integrantes.
Este minimo expresa aquellas necesidades y expectativas que de
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commiin acuerdo los jovenes entienden posibles de abordarse a través
de la accidn del grupo curso.

* proyecto de trabajo

Los objetivos comunes a lograr por el grupo son indicadores de
la necesidad de sactuars, de shacer cosass para [ograrios. Una forma
de realizarlos es formulando un proyecto de trabajo que contemple las
acciones a realizar, como ¥ cudndo hacerlas, quidnes v donde.

* eleccidn de directiva y comisiones

El provecto requiere para su implementacidn y realizacidn de
una definicion de roles y distribucién de tareas que permita la gestion
eficiente.

Para esta gestidn s¢ propone una Directiva que se responsabilice
ante el grupo, tanto de gxpresar ante otros el interés v Ia accidn que
se propone el grupo como de coordinar dichas acciones.

También proponemos que junto a la Directiva, hayan distintos
equipos de trabajo o wcomisiones» que asuman tareas especificas y
permitan la participacion de todos los integrantes.

* conocimiento ¥ estudio del reglamento de CCAA

El Subcentro no estd aislado sino que forma parte del munda
escolar v de la comunidad (familia, localidad, etc.),

Su participacién en la escuela estd vinculada al CCAA, eligien-
do sus representantes y designando delegados. En el CCAA sus

delegados deciden, dialogan como jovenes en tomo a sus problemas
v establecen acuerdos de trabajo conjunto.

Entonces, el conocimiento ¥ estudio del Reglamento de CCAA
es importante para ampliar las oportunidades de participacién de

cada joven.

8.2, Eleceitn de divectioa de ceritro de alumnps
* Activacidn de la Asamblea

De acuerdo al Decreta 524, la Asamblea Genereal de Alumnos
s la encargada de elegir la Directiva del CCAA.

Para esto se puede comenzar por reunir a los delegados de
curao y ponerse de acuerdo en la planificacion y metodologia de ka
Eleccitén de Directiva de CCAA.
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* Eleccién Junta Electoral

De acuerdo al Decreto 524, a lo menos tres jovenes que «no
formen parte de la directiva, del Consejo de Delegados o de organis-
mos ¥ comisiones creado por ésbes, compaonen una Junta electoral que
tiene por funcitn organizar, supervigilar v calificar el proceso
eleccionario,

La asesoria en esta materia es vital para lograr una eleccidn
democritica y representativa.

* Proceso de elecciones

En general, todo proceso de elecciones debe contener algunos
de los siguientes momentos:

- Motivarcion e informacicn
La eleccion de una directiva de CCAA implica la motivacidn e
informacitn necesaria de todos los jovenes del sentido, procedi-
miento ¥ requisitos que significa dicha eleccidn,
Una buenn informacion a través de los medios de comunicacion
disponibles en el Liceo y una motivacién adecuada para incentivar
la participacion de todos los integrantes permititd una eleccidn
democritica.
- Campana
La campafia permite a los «candidatos v candidatass un espacio
Para presenfar sus propuestas de programa de trabajo vy tambidn
ser consultados por [os jovenes respecto a sus inguistudes.
- Votacion y resultados
El proceso de elecciones se completa én la medida que se den a
conocer fos resultados de la votacion vy se formalice la nueva
directiva. También en la medida gue se haya lomado en cuenta
una metodologia que permita los reclamos v estudios de casos
exceprionales,

8.3, Puestin en mearcha del cenfro

La puesta en marcha de un CCAA implica un conjunto de
aspectos organizativos que dan cuerpo a un estilo de trabajo, a un
mode de relacionarse v a una identidad colectiva.

Entre estos aspectos cabe destacar:
* Activacion de reuniones

Las reuniones son un modo de organizar ¢l frabajo colechve,
informarse ¥ tomar decisiones. Las reuniones deben ser dtiles y
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dimimicas para lo que se requiere de una preparacion previa y de la
existencia de una buena comunicacion.

* Puesta en marcha del plan de trabajo

El éxito de la accion emprendida por un grupo depende en gran
medida de su capacidad para planificar el trabajo. El plan de trabajo
5 un instrumento que facilita al CCAA coordinar en forma eficiente
las acciones que debe desarrollar para lograr sus objetivos como
organizacion estudiantil.

De acuerdo al Decreto 524, corresponde a la Directiva elaborar
¢l plan de trabajo anual y al Consejo de Delegados de Curso, aprobarlo.

8.4, Evaluaciin

La Evaluacion significa tener un juicio formado acerca de las
acciones desarrolladas en el plan de trabajo, que permita tomar
decisiones a futuro,

Se evaliia durante {reuniones de evaluacidn de la marcha del
plan de trabajo) v al final del proceso (proceso de revision y reflexion
del plan realizado con vistas a planificar hacia adelante). También
puede realizarse la autoevaluacidn que s una reflexidn de los jivenes
sobre sus propios procesos, actitudes, aprendizajes.

8.5, El reglamento miterno

De acuerdo al decreto 524, el CCAA funciona segiin los proce-
dimientos establecidos en un Reglamento Interno.

El Eeglamento Interno, &5 un cuerpe de normas gue rigen la
vida organizativa estudiantil. En &l se especifican las reglas basicas de
convivencia y los derechos y deberes de los jovenes.

Este Reglamento segiin el mismo Decreto, Hene que ser elabo-
rado por el Consejo de Delegados de curso v estudiado y aprobado
por una Comisidn integrada por el Director, el Orientador, un profe-
sor designado por el Consejo de Profesores, el Presidente del Centro
de Padres, el Presidente del CCAA v 2 jovenes elegidos por el Consejo
de Delegados de curso.

La elaboracitn del reglamento es un proceso importante de
didlogos, reuniones de estudio v negociaciones que puede ser enten-
dido como un proceso de aprendizaje de la convivencia democratica.
La forma como se elabore, quidnes participen, cuales son los acuerdos
finales son aspectos de modos y estilos de participacidon y gobiemno.
Una buena asesoria es fundamental en este proceso,
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III. FASES PARA LA IMPLEMENTACION Y PUESTA EN
MARCHA DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION
PEDAGOGICO-S0CIAL CON CENTROS DE ALUMNOS

1, Insercién local (Comunidad educativa: docentes, alummnos, direc-
cidn; estamentos tecnicos de educacion: Corporacion de Educacion
y/o Provincial, Depto. extraescolar; organizaciones sociales de la
localidad)

2, Diagndshico situacional
. Concertacion de intereses ¥ recursos
. diagndstico ¥ definicion de la demanda educativa

. Organizacion conjunta

3. Programacion de la experiencia educativa
. Planificacion pedagdgica v adecuacidn de contenidos

. Elaboracién y adecuacion de material educativo de apovo

4, Puesta en marcha
. Conwocatoria
. Realizacion de la accién educativa {(Curso, Taller, Jornada, Aseso-
ria)

. Evaluacion de proceso

5. Evaluacidn de resultados
. Evaluacidn de logros
. Evaluacion proyectiva

. Seguimiento
. Sistematizacitn de la experiencia
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PROPUESTA DE TALLER TIFO FARA LA FORMACION DE
DIRIGENTES ESTUDIANTILES

La estrategia de intervencidn elegida para la formacion de
lideres estudiantiles es la de Taller.

Los talleres son modalidades de intervencion educativa, am-
pliamente difundidos y realizados en el campo de las practicas
educativas no formales, cuyas caracteristicas principales son: un
diserio flexible y adaptado a las realidades particulares; la aplicacion
de metodologias modulares y grupales; uso de téonicas activo-
participativas y dindmicas de grupos; el rescate ¥ sistemaltizacion de
la experiencia de los participantes; el apoyo de materiales educativos
¥ guias.

OBJETIVOS EDUCATIVOS DEL TALLER

Objetive General:

Potenciar ¢l Centro de Alumnds como espacio demopcritico de
participacién juvenil vinculado a la gestidn local.

Objetivos Especificos:
Al término del taller, los participantes serin capaces de:

1} Valorizar la organizacién estudianti] como un espacio de participa-
Cion juvenil.

2} Aplicar hermamientas de animacion grupal y conduccion organi-
zacional.

3} Distingouir ¥ reconocer las potencialidades del Centro de Alumnos/
as como espacio de participacion local y de coordinacion con
gctores aociales v gubernamentales de su localidad.

COMTEMIDOS TEMATICOS:

La propuesta de Taller se estructura en bomo a 3 mddulos
pedagogicos, los que constan de 3 a 4 sesiones cada uno, Se estipula
ademds una sesién final de evaluacion global de la experiencia.



MODULO

CONTENIDOS

LA PARTICIPA-
CTION ESTUINAN-
TIL

Sesitn 1:

Sesidn 2

Sesion 3

Mormativa del Centro de Alum-
NS,

Funcionamiente del Centro de
Alummnos: Eoles v funciones,
Participacion  estudiantl: - antece-
dentes histéricos y situacion ac-
bual,

ANIMACION Y
CONDUCCION
DEMOCEATICA
DE LOs CENTROS
DE ALUMMNOS

Sesidn 4:

Sesidn 5:

Sesidn f:

Cesitn

Aportes v funciones del dirigente
democratico.

Herramientas para la animacion y
conduccion del Centro de Alum-
nos: Conducciin de Asambless iy re-
BETTICITIES,

Herramientas para la animacién v
conduccion del Centro de Alum-
nos: Técnicas de Animacidn Grupal,
Herramientas para la animacion v
conduccién del Centro de Alum-
nos: Trabuifo n Equip,

GESTION ESTL-
DIAMTIL

Sesitn B

Seqidn

El Plan de Trabajo-en los Centros
de Alumnos;
Gestitn de recursos en los Centros
de Alamnos,

Besidn 10:La Megociacion.

Sesion 11: Evaluacion del Taller,
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IV. ALGUNOS ELEMENTOS PARA LA REFLEXION:
COMNSTATACIONES DESDE LA PRACTICA
EDUCATIVA

1. Dificultades y Restricciones para la Accion de los Centros de
Alumnos'

1.1. Participacion controlada
5i bien los CCAA son un espacio que hoy se abre como una
alternativa para la participacion de los jovenes estudiantes, existen sin
embargo algunas dreas de restricciones y limitaciones para ello,
w Tenemos poca autonomin para actuar de todas maneras..»
w Como divigentes tenemos pocas facultades para actuars,
o Una lHmitante del reglamento es la forma de aprobacidn del
Reglamento Interno (mayoria de adultos).
w Los profesores asesores no son elegidos por el CCAA. Salo
pueden ser asesores los docentes y wo los para-docentes con

los que muchas veces hay mids comumicacidne,

aEstablece un reglamento demasiado rigido, que en ciertos arficu-
log mo se ajusta a muestra realidads,

1.2, Incipiente experiencia de parlicipacidn estudiantil

A diferencia de otros espacios de organizacion, tales como las
organizaciones juveniles poblacionales, en los CCAA la experiencia y
trayectoria de movilizacién v participacion constituyen una suerte de
shistoria ocultar, que no fue preservada ni transmitida a las nuevas
generaciones de estudiantes.

En un periodo de democratizacion y activacion de los CCAA tal
como el que se vive hoy, el caricter de la participacion estudiantil en
cuante a los sentidos, significados y representaciones adjudicadas y
validadas por sus integrantes; adquiere una dimensidn ¥ un perfil en
construccion.

! Las frases enire comillas periEnECen a opines v afirmactanes de jovenes Fﬂl‘til:ipﬂnl{‘!
de ﬂpr.'rimr_iu de formacion c.upal:i.lar':an desarrolladas por esbe -ur.pl.l.'ipn en ka WII
Regidn (1992} v en la Prov. de Cordillera {1993) de la Region Metropolitana.
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w Falta de un compromiso mayor del alumnados,

«Por un largo perfodo el estudiante se limitd a encerrarse en las
aulas a estudiar o o responder cuestiones coyunturales que los
afectaban y no a ser entes protagdnicos, con ideales y

expectativas propiass.
« El alumnado no presenta mayor interdss,

w Todapia no podemos lograr la parbicipacidn total del alwsnada,
pero si de nna gran mayoria «

2. Potencialidades del Centro de Alumnos para la Expresidn Juvenil

2.1. Generacién de una dimension integral de la participacion

Hoy dia, el CCAA puede ser un espacio que recoja y exprese
de modo mds integral las necesidades e intereses reales de los y las
jovenes que forman parte de las comunidades escolares.

El CCAA puede constituirse en un dmbito de encuentro, inter-
camblo ¥ accidn, en el que se generen ¥ traspasen formas de actuar,
normas de convivencia, valores e imagenes compartidas. De alli es
dable eaperar que en este espacio de participacian los jGvenes realicen
un proceso de aprendizaje de formas de convivencia democratica, de
accitn y de dirigencia, que les permitan luego incidir en otros niveles
de participacion, tales como la comuna, los partidos politicos, la
gestidn local, entre otros.

La organizacion estudiant] puede a su vez sepin espacio de
encuentro de sus integrantes, en el cual se comparten intereses e
inquietudes y se organizan y desarrotlan acciones. Esto puede cons-
tituir una experiencia de aprendizaje para los jovenes, con caracteris-
ticas favorables. Alli es posible generar la construccidn colectiva de un
curriculum de contenidos que sea a la vez significativo para los
jovenes, en cuanto conecte con Ambitos relevantes de su vida, y
desescolarizado, en tanto es flexible, abierto v con cardcter procesal.

2.2, Bl OCAA como un actor en la gesbidn cotmuanal

5i es un espacio en el cual se pueden generar procesos de
gestin, necesariaments debiera relacionarse con oftcos en tome a la
#ocion social comunitaria, sea para dialogar sobre temas de interés
comn, sea para concertar esfuerzos ¥ orecursos, Los estudiantes
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tienen algo que proponer ¥ acciones a implementar frente e la
realidad del sector en el que viven y estudian. Es alli donde establecen
sus refaciones interpersonales, donde permanecen parte imporiante
de su tiempo, donde se desenvuelven cotidianamente.

El medio ambiente, el potenciamiento de la cultura y, en
general, la calidad de vida son preccupaciones sobre las cuales los
jovenes estudiantes tienen una voz que debiera tener un espacio de
interlocucitn, a partir del cual se pongan én priictica acciones comnjun-
tas. Desde esta perspectiva, ¥ en un marco de democratizacion de los
canales comunales de participacidn, el CCAA s constibuye en un
espacio que importa la atencion e interés de otros actores comunales.

2.3, Identidad Juvenil

La organizacidn estudiantil es potencialmente mucho mds que
un espacio en ¢l cual los estudiantes pueden levantar demandas v
propuestas restringidas a intereses «gremialess.

La gestidny del CCAA puede interactuar ¢ incidir tanto en el
quehacer educativo, asi como generar dindmicas que den cuenta de
intereses y necesidades propiamente juveniles.

Por una parte en el campo educativo, en tanto los v las jovenes
no son meros depositarios de planes ¥ programas educativos gestados
con criterios téenicos, debieran constituirse en actores con capacidad
de opinidn respecto a los diversos temas que lensionan actualmente
a la educacidn media: calidad del proceso educativo del que se es
parte, pertinencia del caricter de la ensefianza secundaria, orientacién
del sistema.

Por otra, el CCAA es un espacio en el cual es posible recoger
¥ potenciar acciones relativas a las preocupaciones e intereses del «ser
jovens, tales como su sexualidad, las relaciones de pareja, los derechos
juveniles, entre otros.

Igualmente, la organizacion estudiantil puede ser un canal que
facilite una informacion permanente ¥ oportuna para sus integrantes
acerca de los Programas Sociales que atafien a sus inguietudes y su
realidad, asi como también puede transformarse en una instancia que
genere ¥ participe de programas sociales autogestionados.

24. El CCAA y la formacién de dirigentes

El CCAA ofrece para quienes viven la experiencia de actuar
protagimicamente en &, una experiencia anica de formacion dirgencial.
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Para las v los jdvenes concretos que viven hoy la experiencia de
actuar en el CCAA mis activamenite, asumiendo tareas de conduceion
¥ liderazgo, este o5 el tiempo de la blisqueda, en el encuentro con
otros que se ubiguen en experiencias similares.

Este encuentro es asumido como un recurso para aprender,
para informarse, para comunicarse y dar a conocer lo propio. Es un
camino de intentos de legitimacion del quehacer. Donde no hay pistas
anteriores, ¥ las existentes no son necesariamente validadas por los
jovenes {son las pistas dejadas por los antiguos dirigentes, sociales o
politicos en una propuesta abortada, fallida). Es un camino en que se
busca en soledad, en constante bension en un medio violento y
agresivo hacia la sensibilidad juvenil.

En este contexto, van dando pasos en virtud de una prepara-
cion para la dirigencia, haciéndose dingentes en la prictica.

El CCAA los motiva principalmente a ellos y no necesariamen-
te wal alummnados, De alli que en las experencias de formacidn
desarrolladas, podemos constatar como sus inquietudes primeras
expresadas en sesiones iniciales refativas a ‘la participacidn y la
preccupacion por herramientas de convocatoria vy motivacion’, se
desvanecen prontamente para dar paso al interés por la propia
formacion.

La dirigencia estudiantil hoy es en si un ejercicio de formacion,
tal vez el tinico ejercicio posible para quienes lo viven.

3. Algunas Tareas Pendientes para la Intervencidn Pedagdgico-
Social con Centros de Alumnos

La Organizaciin Estudiantil es un mundo gue regquiere de ser
Re-conocido. Los CCAA son una realidad poco explorada y menos
conocida; tanto para guienes proyectan v/o realizan intervenciones
sociales o educativas con las organizaciones estudiantiles, como inclu-
so todavia para los propios actores de este espacio.’

* Para los estudlantes, el CCAA &5, en derta manera, odaves un espacio formal de
oganizacion, que emenge como kal desde b institucionalidad v no come producks
de un proceso propie. De alll que ke posibilidades que ofrece para la expresian v
gestidn juvenil adn no han side del 1odo explorsdas por qulenss ko componsen,
FPara los r.'qu' de educadores p:mpadmpme]tnma. la mayoria de los dia i
v esludios m:;:mmlus acerca de b juvennad estin referidos principalmente a la
tendtica de fa inbegracion /oo invegracita de Los jdvenes en 1o sociedad, sea desde ol
dmbite politico, desde el campo laboral, o a valores definidos como parts de la
=idiosincrasia chilenas, Recim moiplentemente empiezan a aparecer aproximaciones
4 una comprensiim de esta realidad.
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Se hace necesario entonces avanzar en la informacidn v cono-.
cimiento acerca del mundo estudiantil. Por lo pronto, las intervencio-
nes socioeducativas en este mundo tenen como punto de partida casi
sdlo el hecho de realidad: los CCAA existen hoy como un espacio
donde es posible potenciar la participacidn, ¥ en el cual, por lo tanta,
se requiere impulsar acciones que tendan a activarlos y dinamizar su
gestidn,

En este sentido, un acercamiento al &mbito estudiantil, debiera
considerar a lo menos 3 niveles:

- Nivel Descriptivo: En relacién a qué esperan los jovenes del
CCAA, cuil es la imagen o representacion social que de esta
organizacion tienen, cudl es el perfil del joven que participa
activamente en esta organizaciin.

- Wivel Analitico: En cuanto a los modos de relacidn internos,
los canales y vias de comunicacidn y coordinaciGn gue se
establecen con otros actores tanto intra y extra comunidad
educativa.

- Nivel Proyectivo: En referencia a estrategias socioeducativas
gue permitan impulsar acciones en los CCAA que efectiva-
mente consideren y den cuenta de las necesidades ¢ intereses
de los jovenes, y a factores internos y externos que puedan
impulsar y potenciar la gestion de esta organizacitn.



ANEXO: LAS NORMAS QUE RIGEN UN CENTRO DE ALUMNOS

£ O’ es um Cendro de Alummos 7

De acuerdo al Decreto N* 524 del Ministerio de Educacidn con
fecha 20 de abril de 1990, el Centro de Alumnos es la organizacion
formada por los estudiantes de Educacién Media, de cada estableci-
miento educacional reconocidoe por ef Ministerio de Educacion.

& Para que sivie un Centro de Alurmos?

- Como medio para desarrollar el pensamiento reflexivo, el juicio
critico ¥ la voluntad de accidn,

- Como medio de formarse para la vida democritica y de prepararse
para participar en los cambios culturales y socales.

{ Cudles son lag funciones de un Cenlro de Alwnnos?
De acuerdo al Decreto N 524, sus principales funciones son:

- Promover las oportunidades para que sus miembros manifiesten
democritica ¥ organizadamente sus intereses, inquietudes y aspira-
clones.

= Promover entre sus miembros la dedicacidn a su trabajo escolar,
procurando un adecuado ambiente educative y una relacién huma-
na basada en el respeto mutuo,

- Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miem-
bros ante las autoridades u organismos que corresponda.

= Procurar e] bienestar de sus miembros,

- Promover el ejercicio de los Derechos Humanos Universales a través

de sus organizaciones, programas de trabajo vy relaciones
interpersonales,

¢ Como funciona un CA. 7

Cada Centro de Alumnos funciona ségun los procedimientos
establecidos en un Reglamento Interno, el cual debe ajustarse a las

’SeardeqhmuunddEmhndeﬂmmmmhmmﬂuhdnwm
mm‘tiﬂuﬁnudﬂmﬂncida,}l:mmfﬂmu I:nlulopn'rl:ial,. pritre kos msevas

dirigrnh:lmm]m-iﬂcanh:l.p‘mnnlpldm ded tema.
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normas establecidas en el Decreto N® 524 y responder a la realidad
escolar especifica.

Este Reglamento es elaborado por el Consejo de Delegados de
Curso vy es estudiado y aprobado por una Comisitn integrada por Las
siguientes personas:

- El Director del Establecimiento;

- 1 Profesor designado por el Consejo de Profesores;

- El Presidente del Centro de Padres y Apoderados;

- 1 Orientador o a falta de éste, un profesor encargado de este tipo de
tareas pedagogicas;

- El Presidente del Centro de Alumnos;

= 2 Alumnos elegidos por el Consejo de Delegados de Curso.

£ Como se estructura un Centro de Alurimos?
Cada Centro de Alumnos se puede estructurar con a lo menos
los siguientes organismos:

a) La asamblea general

Esti constituida por todes los miembres del Centro de Alum-
nos [ es decir, todos los alumnos de Ensefanza Media del establec-
miento escolar respectivo ) v e corresponde:

- Elegir Directiva del Centro de Alumnos;

- Elegir a la Junta Electoral;

- Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefialar-
les el Reglamento Interno. En ese reglamento se indicard la forma y
el procedimiento con que serd convocada la Asamblea General.

B} El eomzeio de curso
Constituye el organismo base del Centro de Alumnos y lo
integran todos los alumnos del curso respectivo.

Se organiza democriticamente, elige su direcliva y representan-
tes ante ¢l Consejo de Delegados de Curso v participa activamente en
los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del
Centro de Alumnos,

El profesor jefe de cada curso es también asesor del Consejo de
Curso.

Con acuerdo del profesor jefe de curso, parte de la hora de
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consejo de curso puede ser empleado para tratar materias relativas al
Centro de Alumnos.

c) el comsefo de delegados de curso

Estit formado por 1, 2 o 3 delegados de cada uno de los cursos
de Educacion Media que existan en el establecimiento. El Presidente
del Consejo de Curso es por derecho propio uno de estos delegados.

Los delegados no pueden ser miembros de la Directiva del
Centro ni de la Junta electoral.

Es presidido por el Presidente del Centro de Alummnos y se
retine en la forma que establezca su Reglamento Interno.

El quérum para sesionar es de 2 tercios de sus miembros y los
acuerdos deben adoptarse por simple mayoria, salvo el de proposi-

cion de modificacion del Reglamento Interno; el cual debe aprobarse
con el voto conforme de los 2 tercios del quirum para sesionar.

Corresponde principalmente al Consejo de Delegados de Cur-

I

- Elaborar el Reglamento Interno del Centro de Alumnos y someterlo
a aprobacion ante la Comisitn respectiva.

- Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el presupuesto elaborado por la
Directiva del Centro.

- Determinar las formas de [inanciamiento del Centro.

- Bervir de organismo informative y coordinadoer de las actividades de
la Directiva v los Consejos de Curso,

- Proponer a la Directiva la afiliacion del Centro a aguellas organiza-
ciones estudiantiles de que se desee formar parte o en caso contrario,
la desafiliacion en la que se estd participando.

- Conatituir las comisiones que se consideren indispensables para
cumplir con los objetivos del Centro.

=« Pronunciarse sobre la Coenta Anual y el Balance que le debe
presentar la Directiva e informar de ella a 1a Asamblea General antes
de que estd proceda a la eleccion de una nueva mesa directiva.

d) La directiva

Es elegida anualmente en votacién universal, unipersonal,
secreta e informada, no mds alld de 60 dias despuds de iniciado el afio
lectivo del establecimiento escolar correspondiente.
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Para optar a cargos en la directiva, ¢l postulante debe cumplir
los siguientes requisitos:

a) tener a lo menos un afio de permanencia en el establecimiento al
momento de postular, ¥

b) no haber sido destituido de algin cargo del Centro por infraccitn
a sus reglamentos.

En el caso de elecciones pluripersonales debe establecerse en el
Reglamento Interno del Centro o en ausencia de este por la Junta
Electoral, un sistema para determinar los elegidos y que asegure una
adecuada representacidn.

La directiva estd constituida a lo menos por:

1 presidente

1 vicepresidente

1 secretario ejecutivo

1 secretario de finanzas

1 gevretario de actas.

Las funciones de cada cargo, son fijadas en el Reglamento
Interno del Centro.

En todo caso, es atribucidn del Presidente representar a la
Directiva del Centro de Alumnos ante la Direccidn v el Consejo de
Profesores del establecimiento en todas aquellas ocasiones en que las
necesidades v acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin
perjuicio de las atribuciones que le correspondan a la Directiva.

A la Dhrectiva le corresponde :
- Dirigir y administrar €l Centro de Alumnos en todas aquellas
materias de su competencia.
- Elaborar ¥ ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de Alumnios.

- Representar al Centro de Alumnos ante Ia Direccion del estableci-
miento, el Consejo de Profesores, el Centro de Fadres y Apoderados
v las instituciones de la Comuanidad.

= Decidir, a propuesta del Consejo de Delegados de Curso, |a partici-
pacién del Centro en las organizaciones estudiantiles con las cuales
desea formar parte ¥ designar a los representantes cuando corres-
ponda.

- Presentar al Consejo de Delegados, antes de finalizar su mandato,
una Cuenta Anual de las ectividades realizadas.
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el La junta electoral

Estd compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de los
cuales puede formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados
0 de Jos organismos ¥ comisiones creados por éste.

Le corresponde organizar, supervigilar v calificar todos los
procesos eleccionarios que se lleven a cabo en los organismos del
centro, de acuerdo con las disposiciones que sobre elecciones se
establecen en el Decreto No 524 v en Reglamento Interno.

£ Orgamismoes vy comisiones de tipo funcional, permanentes o
cireunskmeiales
La Asamblea General, la Directiva v/ o el Consejo de Delegados

pueden crear para su mejor funcionamiento, comisiones permanentes
o temporales.

Las funciones de los organismos y comisiones permanentes
serin establecidos en el Reglamento Interno del Centro de Alumnos,

Los asesores del centro

La Asamblea General, la Directiva, el Consejo de Delegados y
la Junta Electoral tendran EN CONJUNTO a lo menos, 2 asesores
designados anualmente por la Direccién del establecimiento, de una
nomina de 5 docentes que deberd presentar el Consejo de Delegados
de Curso, no més alld de 60 dias de iniciado el afio lectivo correspon-
diente.

Estos asesores pueden ser docentes con a lo menos 1 afio de

jereieio profesional



n el actual confexto en que los jovenes

-especialmente de sectores populares-
son fuertemente asociados a la drogadiccion,
a la delincuencia, al vandalismo, a diversas
conductas de riesgo, son considerados un
problema social, presentamos una muestra
de experiencias desarrolladas con esos
mismos |[ovenes. JOvenes perfenecientes al
mundo popular, cuyas caracteristicas mas
relevantes son sus ganas de expresarse y
vivir su juventud «con todor, su alegria y su
amor a la vida.
Se frata de experiencios de apoyo al
desarrollo juvenil que ftienen en comun la
afirmacién de la juventud entendida como
una etapa de profundo significado en simisma
¥ que de debe vivirse hoy.



