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Mensaje del Rector

El siglo XXI se presenta al Sistema Educativo Mexicano con sentido de urgencia y desafio; no hay
tiempo para postergar los cambios que permitan avanzar a con mayor celeridad en la ruta de una
transformacién educativa que iguale oportunidades y ensanche horizontes para el desarrollo de las
y los jévenes y nifios que son, desde ahora, el presente y el futuro de nuestro pais; lo son, en un
entorno inédito que obliga a preparar desde la escuela a las nuevas generaciones de mexicanos,
para entender y vivir, para ser y trascender, en el contexto de paradigmas globalizadores —en lo
econdmico, lo social, lo cultural y un largo etcétera- que prevalecen y dominaran sin duda esta
centuria.

Meéxico es hoy una comunidad atenta a la cooperacién y la competencia con el resto del mundo;
abierta a la sociedad y la economia del conocimiento, pero también a las tradiciones y los desafios
qgue imponen su diversidad cultural, su dispersion demografica y su desigualdad econémica y social.
Los compromisos internacionales acicatan alin mas la necesidad de poner al dia la educacidén vy el
sistema educativo.

En medio de este cambio vertiginoso, la incorporacién de nuevas tecnologias en la gestién del
conocimiento dentro y fuera del aula, asi como en la gestidn escolar, particularmente las llamadas
TIC -abocadas a fortalecer los procesos de comunicacién e informacion- representa sin duda la
posibilidad de encontrar o construir atajos poderosos y atendibles para abreviar el camino que
deseamos transitar para hacer de la educacién publica el proceso que simiente la construccién de
una sociedad mas préspera y mas libre: el de una educacion que favorezca la inclusién, la calidad y
la innovacidn practicas y valores en todos sus tipos, niveles y modalidades.

Sin embargo, la solucién tecnoldgica no es real si carece de fondo pedagdgico. Su condicion de
herramienta la supedita a un modelo educativo que le dé contexto y sentido. Es por ello que, frente
a cuestionadas por el despendio de sus costos y la parquedad de sus resultados, se impone revisar
el uso de las tecnologias de las TIC en los centros escolares desde una perspectiva que parte de la
realidad, de las condiciones de pertinencia, relevancia y posibilidad, para disefiar desde ahi las
politicas, programas y proyectos que pretenden instalarlas de manera amplia en el Sistema
Educativo.

Enhorabuena.

José Humberto Trejo Catalan

Rector del Centro Regional de Formacion Docente e Investigacidén educativa.
Comitan de Dominguez, Chiapas, México.
Noviembre de 2015.



Editorial

La Revista Electrénica de Investigacidon e Innovacidn Educativa del Centro Regional de Formacion
Docente e Investigacion Educativa para el Sur Sureste, nace con la finalidad de difundir resultados

de investigaciones que se realicen en la regién de incidencia del Centro y en torno a la educacion.

En este nimero cero se presentan una variada coleccion de articulos que serdn de interés para el
lector, puesto que se aborda la tematica de la Sociedad del Conocimiento y su injerencia en el

ambito educativo desde todos los niveles.

Estamos convencidos de que este numero cero de la REIIE — CRESUR sera el instrumento de difusion,
gue los profesores de todos los niveles pueden tomar como referencia para comprender

problemadticas que aquejan a nuestra region.
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El uso de las TIC para fomentar el autoaprendizaje en la

educacion en México.

Luis Alberto Vega Gémez
Centro Regional de Formacion Docente e Investigacion Educativa

luis.vega@cresur.edu.mx

Resumen

Este trabajo aborda conceptos relacionados con la educacién y la manera en que ha evolucionado
paralelamente con los avances tecnoldgicos, lo que conlleva el cambio constante de los modelos
educativos del Sistema Educativo Mexicano. Se considera al autoaprendizaje como una herramienta
alterna que permita a los individuos auto capacitarse en las diferentes modalidades del aprendizaje
y el uso de las TIC. Se busca con el autoaprendizaje, hallar la forma de aprender a aprender en un
contexto sociocultural con carencias tecnolégicas. Por otro lado, y como factores importantes de
esta evolucién del conocimiento, los docentes se convierten en guias de la educacion, los cuales se
enfrentan a grandes retos que le exige estar preparados en el uso de TIC, que aportardn factores

positivos en la formacién de una sociedad mas consciente e informada.

Palabras clave

Autoaprendizaje, educacidn, tecnologias de la informacion y la comunicacién, era digital,

conocimiento.

Introduccion

La humanidad esta evolucionando en diversos aspectos y de manera acelerada. Hoy en dia vemos
los grandes avances tecnoldgicos, solo con observar a nuestro alrededor; estos benefician en
muchos sentidos en la vida de los humanos disminuyendo el esfuerzo y el tiempo, pero sobre todo
de una manera eficiente. Nos encontramos inmersos en un mundo tecnoldgico y digital, donde las
bibliotecas estan empezando a ser desplazadas por los medios digitales que almacenan una gran

cantidad de informacidn, de facil acceso y en cualquier momento. Este mundo es de la informacién,
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y estar informados resulta ser una necesidad prioritaria para la velocidad con lo que todo va
cambiando. En este  mundo impera la comunicacidn por medios electrénicos, lo que nos permite

comunicarnos con mas rapidez a comparacién de como lo haciamos hace algunos anos atras.

Es evidente que las nuevas generaciones estan adoptando los cambios tecnoldgicos casi de manera
natural; algo que para las generaciones simbolizan una oportunidad para acceder a la informacidn
y al cimulo de informacién que nos ofrece la Internet. Todo con el Unico objetivo de nutrirse de

conocimientos en beneficio de sus actividades cotidianas.

La evolucién tecnoldgica afecta de manera positiva y directamente a muchos campos como es la
salud, la construccién, econdmico y sobre todo en la educacidn. El cambio constante de estas
tecnologias ha acercado de gran manera a muchos, pero también ha desfavorecido a otros. Se dice,
gue la informacion es poder; si bien es cierto el estar informados y capacitados beneficia nuestras
vidas haciéndola mas sencilla y provechosa. En estos tiempos y en muchos casos, ya no existe la
necesidad de trasladarse a diferentes espacios para completar con diferentes tareas, ya que la

tecnologia nos acerca a la informacidn para tomar decisiones.

Hoy en dia, podemos encontrar un sinfin de repositorios electrénicos llenos de informacién de libre
acceso, que mediante mecanismos de busqueda, nos entregan la informacién precisa que solucione

nuestras necesidades.

Debemos aprovechar estas bondades que nos provee el uso de las TIC y convertirnos en personas
que ademads de consumir informacién, también la generemos y compartamos a través de la nube

intangible del conocimiento, de tal manera que todos juntos construyamos un mejor mundo.

Menciona la UNESCO (2005) que “las sociedades emergentes no pueden contentarse con ser meros
componentes de una sociedad mundial de la informacidn y tendran que ser sociedades en las que
se comparta el conocimiento, a fin de que sigan siendo propicias al desarrollo del ser humano y de

la vida”.

Esta creacidn y transmisién del conocimiento, no esta vinculada Unicamente a las instituciones que

se dedican a la educacion o los procesos formales de formacion, sino que los mismos individuos



deben ser creadores de sus propios conocimientos con base en sus intereses. Lo importante de esta
era del conocimiento, es que debemos de aprender a aprender utilizando los medios que tenemos
al alcance y compartir dicha informacién con el resto de la humanidad.

La demanda de conocimiento serd mayor que nunca, pero sus modalidades cambiaran. Ya no se
tratara de poseer una formacidn para desempeiiar una actividad especifica que corre el riesgo de

volverse rapidamente obsoleta a causa del progreso cientifico y tecnolégico (UNESCO, 2005).

El autoaprendizaje como generador de conocimiento.

Con los grandes cambios en las tecnologias de informacidn y con la incorporacion de la Internet, las
personas pueden acceder a cualquier tipo de informacidn. Ya no hay necesidad de utilizar los medios
de comunicacién convencionales para estar informados; hoy en dia gracias a la tecnologia, estamos
en cercania con esos medios como son: la televisidn, la radio, el periddico, etc., usando la tecnologia

a través de los medios electrénicos que se comparten a través de la red.

La conectividad no solo es de utilidad en los medios de comunicacion, también se encuentra
involucrada en la educacién, donde todos los recursos se encuentran de manera digital. Hoy en dia
es muy sencillo tener acceso a cualquier contenido informativo de interés a nivel mundial, tan
sencillo como utilizar los buscadores de informaciéon para encontrar informacién especifica de

cualquier ambito.

“Los individuos no dejan de ser estudiantes durante toda su vida, ya que requieren de manera
inmediata estar asimilando, interpretando y actuando en funciéon de los cambios que se van
sucediendo”(Medina y Rios, 2010) y que gracias a los avances tecnolégicos, pueden generar nuevos
conocimientos sin necesidad de estar en un espacio educativo; quién tiene la intencidn de aprender

es porque existe el interés.

La informacién y el conocimiento esta casi al acceso de todas las personas, por lo que cada vez es
mas sencillo capacitarse en cualquier tematica, es cuestién de navegar por Internet para
encontrarte con una infinidad de recursos. En el caso de los docentes, ellos facilmente podrian
encontrar una gran cantidad de estrategias y contenidos académicos ricos y definir la ruta critica de

aprendizaje en la busqueda significativa de los conocimiento.



Aunado a las tecnologias de informacidon en pro de la generacién del autoaprendizaje, los docentes
tienen que adoptar estrategias de ensefianza que consideren modelos educativos a distancia; estas
permiten reforzar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes deben estar preparados a las
nuevas exigencias por lo que se considera pertinente que conozcan cémo acceder a recursos
multimedia de acceso libre, y en algin momento generen objetos de aprendizaje que incentiven el
pensamiento critico y el desarrollo de la resolucién de problemas en casos practicos.

El portal de internet sobre educacién aula planeta (2015) considera que los docentes deben de tomar
en cuenta, ademds de herramientas tecnoldgicas, aspectos que conviertan a los alumnos en
protagonista de su propio aprendizaje, lo que significa darles la oportunidad de construir su propio

conocimiento. Los aspectos son los siguientes:

e Trabajo por proyectos

e Aplicacion del aprendizaje colaborativo
e Planteamiento de actividades de debate
e Organizacion de feria de ciencias

e Motivacién a escribir en un blog.

La idea de este aprendizaje autdnomo es que cada alumno vaya narrando su propio conocimiento
segln sus intereses o sus necesidades. Muchas de estas actividades pueden ser realizadas de
manera colaborativa, con el objetivo de interactuar entre diferentes puntos de vista para resolver
un problema practico tomando decisiones en conjunto. Este tipo de trabajo individual o
colaborativo, puede motivar a los alumnos a la investigacion y a la publicacidn de trabajos

realizados, de manera que puedan ser compartidos en la red.

La brecha digital.

Segun Almanera (2004) afirma que “en la actualidad las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), en general, y la informatica y la telemdtica en particular, se han convertido en
motores e impulso y desarrollo de la denominada Sociedad del Conocimiento, no es sefialar ya nada
nuevo”.

Es cierto que las tecnologias de informacién y comunicacién han motivado a las personas a generar
su propio conocimiento en los diferentes ambitos, sin embargo, la evolucién del conocimiento se ha

visto detenida debido a los problemas sociales y socioecondmicos. No podemos decir que todas las
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personas poseen acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacidn, y esto se da por la gran
separacion social que el desarrollo desenfrenado de las innovaciones tecnoldgicas y las
problematicas econdmicas, han traido para la poblaciéon en general; es muy notorio que muchas
personas no tienen acceso a la informacidn por la carencia de recursos econémicos.

Almanera (2004) menciona que “la brecha digital es la diferenciacidon producida entre aquellas
personas, instituciones, sociedades o paises que pueden acceder a la red, y aquellas que no pueden
hacerlo; es decir, puede ser definida en términos de la desigualdad de posibilidades que existen para
acceder a la informacion, al conocimiento y la educacidon mediante las [nuevas tecnologias].Por lo
tanto, a la falta de acceso a las redes y a los diferentes recursos y herramientas tecnolégicas se le

considera, brecha digital”.

De acuerdo a los datos estadisticos en México, las familias no poseen recursos econdmicos
suficientes para acceder a las tecnologias de la informacién y comunicacién, segin INEGI (2005). En
cuanto al equipamiento de los hogares con Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, se
reportaron 10.8 millones de hogares con conexion a Internet; de los hogares con computadora (12
millones), 16 por ciento sefialé no contar con conexién a Internet; de éstos, dos de cada tres hogares
(67.2 %) reportaron la falta de recursos econémicos como la principal limitante para contar con
conexion a la red, y uno de cada seis sefialé carecer de interés o necesidad de disponer del servicio.
Esos datos dan un mejor panorama a la situacién en México y de las grandes necesidades por

grandes problemas socioeconémicos.

Se puede observar en la gréfica siguiente, que la poblacién total de México tiende a consumir
contenidos televisivos acumulando un 94% del total de la poblacidn; por otro lado, el consumo del
servicio de internet acumula un 34% del total de la poblacién; por lo que nos percatamos que la

gente prefiere ver television a navegar en Internet por entretenimiento o para buscar informacion.
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Fig.2 Tomado del reporte estadistico de INEGI (2014).

De los factores mas importantes para que la educacién se desarrolle de manera innovadora,
politicas publicas participan con gran importancia, mucha de la responsabilidad de la reduccidon de
esta brecha digital se deposita en esta instancia. Por ello, se disefian constantemente reformas en
telecomunicacidn y en tecnologia, con el interés de que todos puedan tener acceso a ellas y acortar
la brecha. Que los ciudadanos se ven beneficiados de la vasta cantidad de conocimientos que
podrian adquirir perteneciendo a la sociedad del conocimiento. En la actualidad, en esta sociedad
del conocimiento, transmitir el mismo se ha convertido en una necesidad primordial para todos los
sectores poblacionales; entre mas educado e informado sea una nacién, siempre habra un mejor
desarrollo socioecondmico. Dia a dia, vemos a mas usuarios navegando por el ciber espacio de la
informacién, utilizando los diferentes recursos tecnolédgicos y de multimedia para completar una

actividad especifica.

No es suficiente dotarse de los conocimientos compartidos en las redes de la informacién, sino que
debemos de tender a convertirnos en generadores de conocimiento, que ayuden a la sociedad en

general para enfrentar a este mundo globalizado.

El docente ante la era digital.

Las grandes Universidades estan capacitando a sus colaboradores para estar preparados ante los
nuevos retos de la educacidn en nuestra era. Las TIC han formado parte de nuestra vida cotidiana,

por lo que no podemos resistirnos a los cambios que la misma humanidad genera. La poblacidn se
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debe de enfocar en mantenerse constantemente auto capacitandose y preparandose en los nuevos

retos que existen en el mundo exterior.

Los docentes tienen la gran responsabilidad de familiarizarse con las TIC; la intencidn es que todos
puedan hacer uso de las mismas para facilitar los procesos educativos tradicionales y buscar la
innovacioén. En el aula de clases, la evolucidn tecnoldgica esta latente; dia con dia los alumnos exigen

aprender herramientas practicas que aporten algo a su vida para enfrentarse al mundo exterior.

Actualmente los docentes se enfrentan con nuevas generaciones con diferentes necesidades. Ellos
se enfrentan a las generaciones de estudiantes que no aprende a través de una catedra tradicional,
sino que estas sean innovadoras y que los motiven a participar en la resolucién de problemas reales
que le den un sentido significativo a su educacidn. Que los alumnos, perciban la importancia de las
aportaciones que ellos puedan generar y vean aterrizados proyectos innovadores para el beneficio

de su sociedad.

Menciona Lapalma (2010) “Es probable que el maestro deba desaprender modelos que hasta ayer
sirvieron, pero que hoy han perdido eficacia. Modelos buenos que necesitan ser cambiados, o al
menos redisefiados. La nueva aula serd un ambiente dindmico, agil, donde haya rdpida variacion de

actividades o enfoques, con intervencién del alumno en interaccién con el docente y las TIC”.

El docente tiene un gran reto ante ésta era digital que afecta directamente a la educacién. La
educacion tendria que ser de una manera mds activa y propositiva. Una educacion donde los
alumnos se encuentren en un estado de creacién continua, a través de las diferentes experiencias

gue aporten el contexto donde se desarrolle su formacion.

Menciona Varela (2008) que “hoy en dia, las computadoras aportan al proceso educativo atributos
tales como: una disponibilidad en todo momento para resoluciéon de problemas y comprension de
textos. Permiten a los estudiantes mejorar actitudes para ejercicios. También facilitan el bajo costo
de acceso de los usuarios a Internet y a la gran cantidad de informacién y conocimiento que ofrecen

al instante”.

12



Lo que los docentes deben de considerar el adaptar los procesos educativos de ensefianza-
aprendizaje a los modelos educativos basados competencias de la era digital. Procesos educativos
gue sean promotores de la generaciéon y consumo del conocimiento; que a través de las TIC y
estrategias didacticas innovadoras, se generen nuevos espacios educativos que generen
experiencias para compartidas con otros docentes. La mayoria de los alumnos estan muy
familiarizados con las TIC; sin embargo, los docentes tienen la responsabilidad de motivarlos a seguir
usando dispositivos tecnoldgicos con el Unico objetivo de aprender alternativas para resolver un

problema.

Sin duda alguna, los retos que enfrenta el docente dentro y fuera del aula de clases, como
profesional de la educacién, requiere de una alta motivacion en el autoaprendizaje y en la
capacitacidn continua de estrategias de ensefianza. El docente debe conocer bien su aula y analizar
la manera en que las TIC y el Internet pueden resolver las dificultades educativas.

Los docentes deben ser competentes en todos los sentidos y desarrollar esa capacidad para evaluar
las diferentes problematicas y necesidades de la educacidn dentro del aula. Unas vez identificadas
la problematica, habrd que evaluar la viabilidad de la implementacion de las TIC. Las TIC pueden ser
de mucha utilidad, pero eso no quiere decir que en todos los contextos educativos, serd una buena

estrategia implementarlas.

“El profesor debe responsabilizarse del proceso global de ensefianza-aprendizaje, ya se desarrolle
éste en ambientes convencionales u otros mas flexibles. Ademas de la responsabilidad del
contenido, el profesor ha de participar en el proceso de disefio y elaboracién de los materiales de
aprendizaje, en los procesos de distribucién de los mismos y en las instancias de intercambio de
informacidn, opiniones y experiencias, asi como en la actualizacién y mejora de los

materiales”(lcazategui, 2011).

Los docentes deben de provocar que los alumnos asimilen su proceso de aprendizaje de manera
auténoma y activamente, haciendo uso de los recursos abiertos que se encuentran en la red. El
seguimiento que los docentes les den a los alumnos determinara el impacto que puedan tener los
alumnos en el uso de las TIC. En situaciones donde el aprendizaje se complemente con actividades
a distancia, se recomienda dar un seguimiento permanente a las actividades que los alumnos tienen

que realizar con el objetivo de poder informarles de la retroalimentacidn de las actividades.
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Sin duda alguna, este caminar por la mejora en los procesos de aprendizaje no es tarea facil, sobre
todo cuando se tiene modelos educativos desarrollados en contextos tan distintos, como lo son las
diferentes regiones de la republica Mexicana. Sin embargo, los docentes son la clave en Ia
superacién de estas problematicas educativas. Con ayuda de las TIC y de ideas innovadoras en pro

de la educacidn, los cambios constantes empezaran a tomar sentido.

Las TIC en la educacion.

El internet, ha posibilitado a la humanidad el acceso a la informacién que se encuentra a lo largo y
ancho del planeta, misma que se encuentra almacenada en medios tecnoldgicos. Con la creacién
del Internet, se facilita el intercambio de informaciéon y mejora la comunicacién haciéndola mas

eficiente.

Anteriormente para comunicarse entre naciones y para realizar actividades de cualquier ambito
(econdmicas, diplomaticas académicas, etc.), se utilizaban los medios de comunicacidn tradicionales
como lo son el correo convencional, el telegrama, o simplemente se hacian por medio de reuniones

presenciales, lo que en muchas ocasiones generaban altos costos.

Hoy en dia, la velocidad de comunicacion a través de medios tecnolégicos ha avanzado a pasos
agigantados. Ahora es muy sencillo comunicarse con algunas otras personas en cualquier parte del
mundo en cuestion de segundos. La comunicacién ha avanzado tanto que en el mejor de los casos,
las personas pueden comunicarse a través de video conferencias de manera casi asincrona y hasta
participar en foros de manera remota, algo que la humanidad nunca consideré como una

posibilidad.

Gracias al gran avance de la tecnologia, podemos aprender sobre cualquier cosa que podamos
imaginar, con el simple hecho de mantenerse actualizado en el cumulo de intercambio de

conocimientos que nos permite el Internet.

En el sector educativo, las tecnologias educativas o las TIC en el aula, han sido confundidas con el
simplismo de saber utilizar una herramienta tecnolégica como cualquier otro usuario, pero

érealmente sabemos como aprovechar las TIC para el bien de la educacién?
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Es de suma importancia apoyarse de las metodologias y estrategias de ensefianza que fomentan el
uso de las tecnologias. Las estrategias de ensefianza han evolucionado paralelamente a los avances
tecnolégicos, y estas hacen énfasis en el uso de los dispositivos tecnolédgicos y de la comunicacién
con enfoques académicos. Es imprescindible que la educacién en México y sus docentes,
evolucionen paralelamente con el objetivo de preparar a los alumnos en enfrentar los cambios

constantes de la innovacién, del mundo y su sociedad.

Cabe mencionar que paises desarrollados han adoptado tecnologias educativas en su sistema
educativo como programa innovadores del siglo XXI para ofrecer una mejor educacion. Segun el
informe realizado por (BID, 2010), Uno de los paises que repunta en la adopcion de tecnologias en
su sistema educativo “tiene como objetivo avanzar hacia la sociedad de la informacion y del
conocimiento, por lo que la incorporacion de TIC en educacién juega un papel fundamental. El nivel

de acceso a computadoras e Internet en las escuelas de secundaria era de un 100%.

Por otro lado, Finlandia se encuentra reforzando sus programas de formacion docente enfocada a
las TIC mediante la creacién del programa Ope.fi, que considera las siguientes etapas (BID, 2010):
e Una primera etapa tuvo en cuenta la adquisicién de habilidades basicas para el uso de
computadores.
e Lasegunda etapa busco desarrollar las habilidades para usar la TIC con fines educativos.

e Latercera etapa incluyé conocimientos especializados.

Y debido a estos ajustes en su sistema educativo se ha logrado motivar a la poblacidn en general en
la creacion de articulos para publicaciones cientificas incrementando hasta el 66% en los ultimos 20

anos.

En este mismo reporte, se puede percibir que los paises con mayor influencia tecnolégica. Finlandia
encabeza las posiciones en tendencia en adopcién de las TIC como alternativa de solucién para el

desarrollo de su poblacion.
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Fig 1. Tomada del informe del portal Colombia Aprende

En la evolucién de estos enfoques educativos mediados por las TIC, Carnoy (2005) dice que “La otra
cara de la moneda son las TIC utilizadas en la ensefianza centrada en el alumno, en donde la
implicacion del alumno vy, por lo tanto, la mayor comprension del material, pueden requerir nuevos
tipos de herramientas de evaluacién”. Por lo tanto, las evaluaciones deben de realizarse de manera
innovadora y flexible, motivando al autoaprendizaje y evaluando sobre la experiencia adquirida en
las diferentes tematicas que el docente imparte, pero también del aprendizaje que adquiere por

medio del interés y la motivacion.

Las TIC tienden a convertirse en herramientas pedagdgica para los docentes, con la intencién de

explotar las diferentes capacidades, apoyados de los recursos tecnoldgicos como lo son, los videos,

hiper textos, animaciones, etc.
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La intencion de adoptar TIC como parte de la educacion es la de despertar el interés de los alumnos
para cumplir con los propdsitos que se establecen y de igual forma, generar competencias en los

mismos; competencias que les ayuden a su vida cotidiana y en el camino hacia su profesionalizacion.

Para propiciar que la educacidn evolucione a través de las TIC, en la actualidad se consideren

diferentes modalidades en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Las existentes son:

e Laensefanza presencial, en la cual todas las actividades se dan dentro de un espacio fisico
educativo

e Laensefianza mixta o semipresencial, la cual involucra actividades a distancia a través de
plataformas educativas en combinacion con actividades presenciales en un espacio
educativo.

e Laensefianza completamente a distancia; que se basa completamente en el trabajo a

través de una plataforma educativa de autoaprendizaje.

Las anteriores por mencionar algunos ejemplos, sin embargo, existen diferentes modalidades
innovadoras para los siguientes contextos educativos. La siguiente infografia demuestra a grandes

rasgos las modalidades en la educaciéon mediada por TIC.

Los diferentes contextos educativos, han forzado a que estas modalidades educativas sean
consideradas cada vez con mayor insistencia, con el objetivo de llevar educaciéon a todo mundo
utilizando los beneficios de los avances tecnolégicos en las telecomunicaciones. Los nuevos cambios
en la educacién, exigen de modelos mediados por TICS en aprendizajes a distancia, que en
combinacion con los recursos digitales, hacen de esta modalidad una propuesta innovadora.

Segln Rodriguez (2003), “la educacion a distancia esta perfilandose como solucién a estos
problemas ya que permite superar las barreras de indole geografica, ya que no es necesario
desplazarse a ningun lugar; los problemas de tiempo, ya que hace posible compaginar el estudio
con las obligaciones laborales y familiares al poder escoger el alumno su propio horario; y los
problemas de demanda, ya que se puede seguir un mismo programa formativo con personas que

compartan intereses pero que sean de distintas zonas geograficas”.
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Las estadisticas muestran que en las Instituciones de Educacidon Superior publicas ha habido un
incremento considerable en los Ultimos 10 afios en la adopcion de plataformas educativas. Se
demuestra las Instituciones publicas que ofrecen mds programas educativos a través de una

plataforma educativa en la figura siguiente:

Oferta educativa de IES Pablicas

Namero de carreras ofertadas La UNAM, UnADM, UVEG, UNACH y la UACH
destacan como las instituciones que ofertan un mayor nimero de carreras a
distancia.

icc I ~
vaemex I -
unvim T -
suv-uoc I -
vac B -~
mc I >
suar B >~
ensA B >
A B <
Test [l ~
mrG i~
uprN B~

utm -

IES

Namero de licenciaturas
unam I
unaov N, -

uvvec I -~
unacH T -~

vacH I -~

weo I ~

T-TOLUCA -

Fig 4. Tomada del White paper 2013 México (Ortiz, 2013)

No obstante, las TICs y los modelos educativos basados en aprendizaje a distancia no son la solucion
a todos los problemas educativos en México. Existe la problematica de trasfondo, sobre todo
sociocultural que limite los alcances de estas propuestas innovadoras. Sin embargo, los docentes en

conjunto con las autoridades educativas, deben de trabajar para alcanzar esa educacidn tan sofiada.

Conclusion.

El uso de TIC en la vida personal se ha convertido en una necesidad tan comun en esta nueva
sociedad del conocimiento, y es asi que ya es considerado como la cultura tecnolégica del siglo XXI.
Hoy en dia, es dificil imaginar realizar ciertas actividades sin el uso de las tecnologias, la gran mayoria
de las viejas y nuevas generaciones, estdn muy familiarizadas con los avances tecnolégicos que son
adoptados casi de manera natural, muy a pesar de la resistencia que puedan presentar ante las TIC.
Sin embargo, en este mundo constante de evolucién, la educacidn es un factor importante que debe
de considerar las innovaciones educativas mediante estrategias que consideren las tecnologias de

la informacion.
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Es necesario entender que las generaciones han cambiado y estas tienden a exigir otro tipo de
aprendizaje, un aprendizaje generado y conducido por ellos mismos, de manera que aporte una
experiencia significativa. Las clases tradicionales han pasado a ser anticuadas y poco motivantes; lo
gue ahora atrae la atencidn a los estudiantes son las clases innovadoras donde el salén de clases no
sea el Unico espacio educativo. Estas generaciones estan mas interesadas en que la ensefianza sea
guiada y no conducida; sin embargo, estas procuran estar informadas sobre los acontecimientos
gue se presentan en nuestro mundo aprendiendo de manera auténoma, encontrando la manera de

llegar al conocimiento sin que esto genere un costo.

Por lo tanto, el docente en esta era digital, tiene una gran responsabilidad que tendra que atender
a través del auto aprendizaje para poder cumplir con las expectativas que las nuevas generaciones
demandan. Las TIC no garantizan que los alumnos aprovechen y absorban el conocimiento que los
docentes propician, sino que servirdn de herramientas alternativas para alcanzar los objetivos y

generar las competencias deseadas.

Implementar tecnologia en la educacién no es tarea facil, pero con el esfuerzo constante de los
docentes para que los alumnos aprovechen al maximo el acceso abierto a la informacién, se
aprovechara la tecnologia en el sector educativo, y en algin momento compenetrar en el sistema

educativo de México.
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Centros Regionales de Formacidon Docente
e Investigacion Educativa.
La experiencia del Cresur en el Sur-Sureste de México.

José Humberto Trejo Catalan
Centro regional de Formacion Docente e Investigacién educativa
humberto.trejo@cresur.edu.mx

Resumen
La mas reciente reforma del Sistema Educativo Mexicano (SEM) propone como innovacion

fundamental la creacién de un Servicio Profesional Docente lo que implica generar una diversidad
de procesos, en muchos casos polémicos y siempre complejos, que tiene como supuesto la
formacién permanente de las figuras educativas. En este contexto, surgen los Centros Regionales
de Formacién Docente e Investigacidon Educativa (CREFDIE), como resultado de un proceso previo
para desarrollar cinco referentes de excelencia académica para la formacién de docentes en el pais.
La interrogante en este trabajo es si dichos Centros pueden ocupar un espacio significativo en la
arquitectura de la reforma y, en su caso, cual seria su papel y qué pasos se estdan dando para
alcanzarlo; o bien, si serdn relegados por considerarlos el esfuerzo final de un ciclo de politicas ya
superado, todo ello a la luz de la experiencia alcanzada por el CREFDIE para la regidn Sur Sureste del

pais, también denominado CRESUR, con sede en Comitan, Chiapas.

Introduccion

Resulta dificil imaginar que una reforma educativa pueda llegar a las aulas efectivamente, sin pasar
antes por el conocimiento, la apropiacidon y la valoracién de los docentes. Es claro que el papel de
las y los educadores —docentes, asesores pedagdgicos y directivos escolares- tiene un valor
determinante en la implementaciéon de cualquier transformaciéon educativa y, sin embargo, la
capacitacion o actualizacidn de estas figuras generalmente ha ocupado un espacio marginal y poco
articulado en las politicas educativas en México y, particularmente, en el subsistema de educacidn

basica.

Mas aun, la reforma de los procesos mediante los cuales los docentes se forman y se desarrollan
profesionalmente deberia ser, idealmente, el principio de toda reforma educativa, de ahi que uno

de los méritos de la Reforma Educativa (RE), aprobada en México en 2013, fue reconocer al docente
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como un profesional inmerso en un contexto de exigencia, donde la profesionalidad dejoé de ser
deseable, para convertirse en exigible; dejé de presentarse como un proceso simple o instrumental,
para asumir caracteristicas cada vez mas complejas; y dejé de ser subjetiva para someterse a
procesos independientes y sistematicos de evaluacién, externos a las autoridades educativas y la

representacién magisterial.

Estas convicciones se expresaron en la creacion de un Servicio Profesional Docente (SPD) y la
autonomia plena de un érgano evaluador de las politicas, los procesos y los actores del sistema
educativo, el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE), como garante de la calidad
en la prestacion de los servicios educativos, desde lo que ocurre en el aula, hasta lo que se decide y

opera en los niveles superiores del sistema.

Es en este escenario donde se gestan y comienzan a operar los Centros Regionales de Formacion
Docente e Investigacion Educativa (CRFDIE), como parte de la Alianza para la Calidad Educativa (ACE)
firmada en 2008 entre la Secretaria de Educacién Publica del Gobierno Federal (SEP) y el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE), frente al deterioro —real o aparente- de las

escuelas normales, para:

..mejorar y actualizar los conocimientos y habilidades de los maestros de las escuelas
Normales y en general de los docentes de educacién bdsica, mediante la imparticién de
programas de educacidn superior en todos sus niveles y modalidades, asi como responder
a las necesidades de investigacion y formacion de investigadores sobre los fendmenos

educativos (Coneval, 2014:1)

Sin embargo, entre la decision de crear estos Centros y el arranque de los mismos con la aprobacién

de los decretos de creacidon por los Congresos Estatales de Sonora, Tamaulipas y Chiapas en 2012,

asi como la construccién de los inmuebles y el inicio de operaciones en 2013, el escenario de la
politica educativa cambié significativamente:

1) Se transité de un ciclo de politicas generadas por consenso entre la (SEP-SNTE) inaugurado

con la firma del Acuerdo Nacional Para la Modernizacion de la Educacién Basica en 1992; a

otro, que privilegié el acuerdo del Gobierno Federal y los lideres de los tres principales

partidos politicos, ubicando a la RE en el marco de las Reformas Estructurales y como una
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medida para “aumentar la calidad de la educacién basica, aumentar la matricula y mejorar
la calidad en el nivel medio superiory superior, y recuperar la rectoria del Estado del sistema
educativo nacional” (se agregan cursivas) en clara descalificacién al protagonismo jugado
por del SNTE.

2) Lo anterior implicé reducir la centralidad de los intereses magisteriales en la politica
educativa, para enfatizar el derecho a aprender de los estudiantes, como propdsito rector
del sistema educativo —interpretado en la reforma como “calidad educativa”.

3) En 2012 se aprobd la obligatoriedad de la Educacién Media Superior en México (DOF,
09/02/2012) lo que implicé que la RE ampliara su horizonte de la Educacién Basica hasta
este tipo educativo. Asi, tanto la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién Educativa
LINEE (DOF 11/09/2013) como la Ley General del Servicio Profesional Docente LGSPD (DOF

11/09/2013) consideran ambos subsistemas como sujetos de su regulacion.

Los centros en el contexto de la Reforma Profesionalizante.
Aunque el escenario donde finalmente surgen los CREFDIE es distinto al que les dio origen, no se

trata necesariamente de un ambiente adverso, incluso su pertinencia se incrementa en la medida
gue la reforma pone énfasis en la profesionalizacidon de los docentes en servicio, los docentes y
directivos noveles, los asesores técnico pedagdgicos y los supervisores (LGSPD), como la principal
estrategia para elevar la calidad educativa; asi como para investigar los contextos y los procesos

educativos desde la dptica de las entidades y las regiones (LINEE).

De hecho la creacién del SPD se presenta como una tarea abrumadora para las autoridades
educativas y los organismos descentralizados, en la medida que no existe la disponibilidad
presupuestal, los programas, las instituciones, los especialistas ni las politicas publicas que permitan
“Garantizar la formacion, capacitacidn y actualizacién continua del Personal del Servicio Profesional
Docente a través de politicas, programas y acciones especificas...” (LGSPD 13.VIIl), con todo lo que
ello implica:

- Que el personal que reciba el Nombramiento por primera vez, o bien acceda o ascienda a
una nueva funcidon “debera participar en los procesos de formacion que definan las
Autoridades Educativas o los Organismos Descentralizados...” (LGSPD 28 y 29);

- Que se reconozca al personal docente y con funciones de direccion o supervisidn

ofreciéndole “mecanismos de acceso al desarrollo profesional (LGSPD 45.111);
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- Que el Estado provea lo necesario “para que el Personal Docente y el Personal con funciones
de Direccion y Supervision en servicio tengan opciones de formacién continua,
actualizacién, desarrollo profesional y avance cultural” (LGSPD 59 Frac. 1), “gratuita, diversa
y de calidad en funcién de las necesidades de desarrollo del personal” (LGSPD 60.11), y

- Que responda “en su dimensién regional, a los requerimientos que el personal solicite para
su desarrollo profesional” (LGSPD 60.1V), de modo que “el personal elegira los programas o
cursos de formacion en funcidon de sus necesidades y de los resultados en los distintos

procesos de evaluacién en que participe” (LGSPD 60. Frac. 2).

Resulta légico esperar que la instrumentacidn de estos derechos se opere en un tiempo razonable,
pero antes de las evaluaciones de desempefio, ya que dificilmente podrian realizarse sin establecer
primero una linea de base para detonar una oferta formativa amplia, diversa, pertinente y gratuita,
gue permita a la RE iniciar con la formacién de los formadores en tres dimensiones bdsicas: la
formacidn inicial, la formacién durante el periodo de iniciacién y el desarrollo profesional —vinculado
con el desarrollo de la escuela, del curriculum, de la ensefianza y de la profesionalidad docente-

(Marcelo, C. 1995).

De ahi que los primeros procesos que debera realizar el INEE en este campo deberan servir como
diagnostico para disefiar programas de capacitacion, actualizacion y superacion profesional (SEP,
2008). Todo lo cual apunta a la necesidad de disefiar una estructura, que puede ser sistémica, donde

los CREFDIE pueden y deben cobrar mayor pertinencia y sentido.

Arranque de los centros regionales.
Entre la idea original que anim¢é la creacién de los CREFDIE, enfocada a las escuelas normales, y las

necesidades de formacion que surgen de la RE, existen diferencias de fondo; en los hechos, la idea
fundacional (limitada) ha sido superada por la necesidades (amplias y complejas) que enfrenta ahora
la profesionalizacion docente, lo cual se refleja en la diversidad de modelos educativos y de

operacion que distingue a cada Centro.

Pese a que surgen como parte de una politica nacional, expresada en el “Programa Subsidio Federal
para Centros de Excelencia Académica”, cada uno se constituydé como organismo publico

descentralizado de la entidad en que se ubica y su proyeccidon hacia el resto de las entidades
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representa uno de sus mayores retos; por otro lado, las atribuciones de la Unidad Responsable del
Programa, la Direccion General de Educacidn Superior para Profesionales de la Educacion (DGESPE)
“se limitan a la gestién de los convenios para la construccidn de los Centros y a la ministracion de
los recursos, lo que restringe su participacién en la gestién estratégica de los Centros y en la toma

de decisiones sobre su funcionamiento” (Coneval, 2014).

A pesar de lo indicado, la participacién de la SEP en el desarrollo de estos Centros resultd
determinante desde el disefio de los convenios de creacion firmados con cada entidad, donde se
establece como fuente de financiamiento el subsidio paritario de la federacién y el estado, de
acuerdo a sus disponibilidades presupuestarias; establecen también que la estructura operacional
y los tabuladores deberdn ser aprobados por la SEP; no establece vinculacién explicita con los
subsistemas regionales de formacién de maestros; ni mecanismos que comprometan la
participacién de las entidades como usuarios de los Centros, no obstante que la perspectiva regional
mandatada para el desarrollo de sus programas académicos y de investigacion puede ser de utilidad

a la educacion de todas las entidades.

Los Centros operan no sélo con un disefio laxo, sino también con presupuestos insuficientes para
pagar la estructura funcional autorizada; los tabuladores autorizados estan por encima de los
estatales, lo que agrava la insuficiencia de recursos humanos; la ministracién de los subsidios
federales no ha tenido la oportunidad necesaria; y estdn al margen de otros programas federales
con recursos concursables como el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) o del

Programa para el Fortalecimiento de las Escuelas Normales (PEFEN).

Frente a estas condiciones, cada CREFDIE ha seguido una trayectoria propia, lo que fortalece su
caracter regional, enriquece el programa que les da origen y permite encontrar rutas propias para
responder al nuevo contexto educativo e institucional generado por la RE y particularmente por el

INEE y el SPD.

La experiencia del Cresur.
El CREFDIE que corresponde al Sur Sureste del pais, tiene su sede en Comitan, Chiapas, construyé

una denominacién particular bajo el nombre de Cresur -no corresponde a un acrénimo, sino a la

necesidad de crear una identidad cercana y atractiva para los docentes de esa regién del pais-, y un
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modelo educativo que orientan su posicionamiento y desarrollo en la region, bajo la premisa de
buscar un sentido de pertinencia en su region inmediata (la meseta comiteca-tojolabal, a tres horas
de la capital chiapaneca), luego en Chiapas vy, finalmente, en las seis entidades restantes que
conforman la region. Esto bajo el supuesto de que cada uno de estos espacios reproduce
basicamente de manera semejante, las caracteristicas del resto, en una especie de composicidén

fractal.

Asi, el Cresur, tiene como mision atender las necesidades de formaciéon continua y de posgrado de
los docentes, directivos y asesores técnico pedagdgicos de educacidn basica, media superior y
superior, con base en el desarrollo de programas de investigacion e innovacion educativa, acordes
a las caracteristicas socioeconémicas y culturales de la regidn sur-sureste del pais, para contribuir al
logro de una calidad educativa con equidaden su area de influencia, que abarca los estados de

Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Veracruz, Campeche, Yucatan y Quintana Roo.

El entorno del CRESUR.

El entorno donde opera el CRESUR estd caracterizado por Pobreza multidimensional con carencia
educativa; Analfabetismo, rezago educativo y desercién escolar; baja eficiencia terminal y baja
retencién entre niveles de estudio. Adicionalmente, 75% por ciento del personal académico de las
escuelas normales carece de estudios de posgrado; alta incidencia de trabajo infantil; Dispersién

poblacional; Diversidad cultural y linglistica; y, Alta incidencia de conflictos politicos y sociales.

Frente a estas condiciones, se desarrollé un modelo educativo orientado a generar pensamiento
critico e indagacidn cientifica desde el saber docente y el contexto de esta regidn sureste del pais,

bajo seis principios:

a) Contextualizacién. Entorno del Sur-sureste;

b) Calidad. Impacto en conocimientos y competencias. Concepcidn del docente como ser
humano con aspiraciones;

¢) Inclusién. Igualdad de oportunidades, independientemente de condiciones sociales y
culturales; d) Innovacion. Hacer nuevas cosas o hacerlas de diferente manera;

e) Interculturalidad. Reconocimiento de la diversidad humana; y, f) Pertinencia.

Actualizacidn periddica de la oferta educativa.
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A partir de este Modelo, se determinaron los principales ambitos de accion del Cresur:

1. Académico.

a. Induccion a la docencia (docentes noveles). Conocimiento y desarrollo de las
competencias profesionales, genéricas y especificas, que requiere para ejercer la
docencia en contextos diversos.

b. Formacidon continua (capacitacion y actualizacién). Incorporacion de nuevos
elementos al quehacer cotidiano.

c. Posgrado. Profundizacion de saberes y desarrollo de competencias para la docencia
e investigacion.

2. Generacién, innovacién y transferencia del conocimiento. Conectar los resultados de la
investigacion educativa con el desarrollo profesional de los docentes.

3. Vinculacion con el entorno. Participacion de agentes educativos, personas interesadas,
autoridades, instituciones, organizaciones publicas y privadas. Intercambios académicos.
Difusidn del conocimiento. Desarrollo sustentable.

4. Gestion y acompaifiamiento de los procesos académicos. Seguimiento de egresados.

Retorno de egresados para continuar su formacion.

En los dos campos de accién institucional:

1. Formacion y Profesionalizacion.

2. Investigacion Educativa.

A fin de realizar acciones en los siguientes dmbitos:

Competencias docentes para la Educacién Basica y Media Superior,
Gestion, direccidn y acompafiamiento técnico-pedagdgico en la escuela,

Educacién inclusiva para la equidad, y

H wonNoe

El estudio y desarrollo de didacticas especificas.

Lo anterior se ve reflejado en el desarrollo de cinco especialidades y cuatro programas de maestria
que cuentan desde el primer trimestre del 2015 con la autorizacidn estatal para ser impartidos, y

cuya acreditacion federal se gestiona actualmente con la DGESPE:
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1. Maestria en Evaluacién Educativa, con Especialidad en Gestién de la Evaluacion;

2. Maestria en Tecnologia Educativa para la Innovacién Escolar, con especialidad en Desarrollo
de Objetos de Aprendizaje;

3. Maestria en Gestién y Asesoria Técnica a la Escuela, con especialidad en Asesoria Técnica
Pedagdgica y en Innovacién de la Gestion Escolar; vy,

4. Maestria en Educacién Matematica, con Especialidad en Ensefianza de las Matematicas.

Los programas tienen una perspectiva profesionalizante, en la medida que estan cerca del quehacer,
la experiencia y los retos de los maestros en servicio, los cuales han sido consultados de diversas
maneras durante el proceso de disefio que, en todos los casos, transita cinco ambitos transversales:
el conocimiento de la politica y normatividad educativa; el reconocimiento y desarrollo de las
competencias personales y profesionales del docente; la utilizacion reflexiva de la tecnologia
educativa; la gestion del cambio a través de proyectos de intervencion para la mejora del trabajo

gue realiza cotidianamente cada estudiante del programa; y la Evaluacion para la mejora continua.

Conclusion.

La reforma educativa del 2013 se presenta como una apuesta de fondo para transformar el sistema
educativo mexicano, a favor de la calidad educativa, y teniendo como uno de sus pilares la
profesionalizacién docente. En este proceso, la puesta en marcha de los CREFDIE constituye una
oportunidad para instalar una oferta formativa pertinente al saber y el quehacer de los docentes,
enriquecida por procesos de investigacidén y una vision amplia de la Educacién Superior que busca
hacer de estos espacios verdaderas universidades de y para los maestros. Resulta deseable que
estas instituciones encuentren un espacio relevante en la arquitectura de la reforma, validado por
las autoridades educativas y reconocido y apreciado por los maestros de educacion basica, media

superior y normales, a quienes estas instituciones buscan servir.
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Resumen

No es facil entender el proceso de desarrollo que ha tenido el conocimiento en la evolucién y
transformacién de la vida del hombre, si no se analiza, aunque sea de manera pequefia los grandes
cambios y fendmenos sociales en los que participa. Creo que a diferencia de otros momentos, estos
cambios se han generado en muy corto tiempo, de tal manera que se pueden comprobar entre una

generacion y otra.

En este sentido y desde mi contexto, lasInstitucionesUniversitarias han permitido que la sociedad
del conocimiento sea colocada con gran importancia en el desarrollo de la sociedad en la actualidad;
y de aqui podemos partir, de que no sdlo se refiere al crecimiento econdmico, hablamos de una
Institucion que ha sabido escribir y construir su propia historia, fundamentando todo el
conocimiento productivo, para aprovecharlo y aplicarlos en los entornos que cambian dia con dia.
La Institucidn ha tenido la oportunidad de establecer niveles de desarrollo en sus diversas areas de
influencia, ha podido crear paradigmas intelectuales, que dan la posibilidad de generar nuevos
conocimientos, disciplinas, aplicaciones y entornos, en funcién de las grandes necesidades de la

sociedad.

Palabras Clave

Sociedad del Conocimiento, Desafios de la Sociedad del Conocimiento, Educacidn Superior

Tecnoldgica, Competencias profesionales.

30


mailto:oscarmoguelleon@gmail.com

Introduccion.

Al tener la oportunidad de reflexionar sobre los aspectos que hacen “ser” y comprometen a “hacer”
a una Institucion universitaria en la sociedad del Conocimiento; lo que interesa es comparar y
evaluar las experiencias que han tenido las instituciones que han transformado completamente su
forma de entender la realidad y la han traducido en acciones que llevan a sus profesores a generar
modelos de enseflanza nuevos y actualizados con el uso de las nuevas tecnologias y a sus
estudiantes a aprender y colaborar bajo el mismo esquema. Pero sin olvidar la diversidad cultural,

social y tecnoldgica en la que se desenvuelven los estudiantes.

Las instituciones son reconocidas por la sociedad y las empresas como un motor que genera
conocimientos, experiencia y practicas en favor de la misma sociedad y el desarrollo del mundo; en
contraste con afos anteriores, los cambios tan rdpidos que se dan en el mundo hoy dia requieren
también de una actualizacion de la esencia de las Instituciones, para que las respuestas a los
requerimientos de la sociedad sean también especificos y se reconozca en ello su razon de sery

existir.

Es por ello que la Educacidn Tecnoldgica, a través del Tecnolégico Nacional de México ha iniciado la
construccion de modelos educativos de calidad, que sin duda deben promover el desarrollo de Ia
sociedad y que permitiran alcanzar metas significativas de progreso a nuestros estudiantes, de cara
a los retos del siglo XXI, a la modernidad y al desarrollo de la economia del conocimiento que se

encarga de fijar los rumbos del papel de la Institucién y la sociedad.

El Instituto Tecnoldgico de Comitan y la generacidon de conocimiento.

El papel que desempeiia el Instituto Tecnolégico de Comitan, en las regiones de las cudles atiende
alos casi 2,000 estudiantes del nivel superior, ha sido fundamental para su desarrollo y crecimiento;
a sus 31 afios de prestar los servicios de formacidn profesional, ha sabido construir un escenario
profesional especifico en las dreas de: Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion, Ingenieria Industrial, Ingenieria en Gestion
Empresarial, Licenciatura en Administracidon, Ingenieria en Desarrollo Comunitario e Ingenieria en
Innovacion Agricola Sustentable; en su modalidad escolarizada y virtual; la mayor parte de las

tematicas que aborda la Institucién, estan influenciadas por las regiones cercanas a la misma.
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En el disefio de los contenidos curriculares se ha realizado con el apoyo del Tecnoldgico Nacional de
Meéxico y otras instituciones de Educacion Superior y del Nivel Medio Superior, principalmente de
nuestra regidn; estableciendo cooperaciones e intercambio de experiencias -curriculares,

académicas y de fomento cultural.

Con el propdsito de ofertar planes de estudio que estén a la altura de los requerimientos de las
necesidades del pais y las que plantea la sociedad del conocimiento, la Institucion ha buscado la
acreditacion® de sus carreras, una tarea importante para lograr comprender y valorar la forma en la
que se produce el conocimiento, lo que integra el escenario de experiencias que se requieren para

el desarrollo econémico y social de una region.

Nuestra Institucion es un referente importante en la oferta de Educacion Superior en el Estado de
Chiapas y sobre todo de la region de su influencia, ya que las opciones de formacion que se ofrecen
estan definidas por las necesidades de los diversos campos de conocimientos que contribuyen al
desarrollo de la region, tomando como base los estudios de las academias de las carreras que se
ofertan.

Durante el 2014, el Instituto Tecnolégico de Comitan oferté 7 carreras en su modalidad presencial

y 3 carreras en la modalidad virtual, alcanzando un total de 1882 estudiantes matriculados.?

Desafios de la Universidad en la Sociedad del Conocimiento.

En la transformacién que tienen las universidades en el siglo XXI, uno de los desafios mas
importantes, es la forma en la que se produce el conocimiento; ante el escenario tecnolégico, las
redes sociales, los problemas sociales y culturales; el ser humano ante esto, crea su propio escenario
académico de desarrollo, genera su propia forma de aprender y de accesar a la informacion; es por
ello que en este rubro se plantea, quizd el desafio mas importante para la Institucién; écomo
ensefar si nuestros estudiantes tienen nuevas formas de aprender?, usan nuevas tecnologias,
tienen acceso a bibliotecas virtuales con informacidn que se estd generando al momento; utilizan

una manera disruptiva de aprender (Curtis Johnson 2011); ante esta perspectiva, si el docente

L propdsito fundamental de la acreditacion es promover y estimular el continuo mejoramiento y determinacion si una institucion
académica posee la calidad a nivel general o respecto de una o mas de sus carreras o programas de estudio, y sobre todo si es capaz de
demostrar que es capaz de progresar de manera continua y sistematica, con el uso de estrategias, procedimientos y recursos adecuados
para el logro de su misidn, vision y objetivos, cumpliendo con los criterios y normas de calidad establecidos.

2 Fuente: Servicios Escolares. Instituto tecnoldgico de Comitan. Informe técnico 2014.
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universitario no se adapta, no podra innovar en su manera de ensefiar, corre el riesgo de ser excluido

en la nueva forma de generar conocimiento.

El Instituto Tecnoldgico de Comitdn, tiene una diversidad cultural en la poblacién estudiantil, otro
desafio importante, ya que el conocimiento que se genera, debe desarrollarse con la participacion
de todos; y es aqui donde surge el planteamiento ¢Cémo desarrollo una cultura cientifica o
tecnoldgica ante esta diversidad cultural? Segun Valenti, Casalet(2008) se puede lograr caminar
hacia una sociedad del conocimiento, a través de un cambio de actitud entre todos los que
participan en la generacién del conocimiento; cabe mencionar que también participan los sectores
empresariales e incluso la clase politica; para poder establecer un auténtico cambio en la innovacién

educativa.

Ante esto, para responder a la dinamica de la globalizacién y a la sociedad del Conocimiento, segun
(Ottone. E; Hopenhayn. 2007) debemos igualar las oportunidades en la educacién, debemos
transformar los procesos de aprendizajes al interior de nuestra Instituciéon y tenemos que adaptar
las experiencias que se transmiten en la educacidn, en los nuevos y dindmicos requerimientos
laborales, educar para la ciudadania, contribuir a la competitividad y a la insercidn de las economias

al mundo global.

Las competencias profesionales y su identificacion en el Instituto Tecnoldgico

de Comitan.

Quizas esta es a una de las tareas mas importantes que tiene que desarrollar el Instituto Tecnolégico
de Comitan, el fortalecimiento de las competencias que se constituyen dentro de su modelo
educativo. Y la pregunta es: é cudles son las competencias que requiere el estudiante para que pueda
desempenarse de manera exitosa en la sociedad al egresar? Las tendencias actuales de la actividad
docente en el Instituto Tecnoldgico de Comitdn, se caracterizan por un elevado uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacidn y la creciente demanda de requisitos que se manejan
en el sentido profesional en el mundo y por légica esto trae consigo que se tengan que generar

nuevas competencias.
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La competencia laboral® y mas aun, la gestién de competencias, se ha constituido como un marco
de referencia para la administracién y el desarrollo de las personas en las organizaciones modernas,
en las que el proceso de adaptarse y adelantarse a los cambios del entorno se presenta como un
factor determinante y una condicidon que pauta el crecimiento y desarrollo de las organizaciones
(Alvarez. Sdnchez.2006). Sobre la base de las consideraciones anteriores y aunque el enfoque no es
algo nuevo, desde hace algunos afios ha tenido auge en algunos paises de Europa y América del
Norte, la gestion de las competencias se vincula con la seleccidon de personal, la educacion y la
capacitacidon y busca responder a una sola pregunta ¢Qué formacién debe poseer la persona

adecuada para desempefiarse con éxito en el trabajo?

La Asociacidon de Bibliotecas Especiales (ALA)* en su informe“ Competencies for Information
Professionals of the 21st Century, Revisededition, June 2003”, plantea que los profesionales de las
TIC'S requieren basicamente dos tipos de competencias: las competencias profesionales,
relacionadas con el conocimiento de la gestidon, el acceso, las tecnologias y los recursos de
informacidn, asi como la habilidad para utilizar este conocimiento en la entrega de servicios de
informacidon de alta calidad, y las competencias personales, que conforman un conjunto de
actitudes, habilidades y valores que permiten al profesional trabajar con efectividad y contribuir
positivamente a su organizacidn, clientes y profesion. Entre ellas estan: ser buenos comunicadores,
ser capaces de anadir valor a sus contribuciones, ser flexibles, positivos y adaptables a los cambios

del entorno.
Como resultado la unidn entre competencias profesionales y personales genera las competencias
basicas, que son importantes para un estudiante profesional en formacién. Y segun la (ALA) las

competencias profesionales se clasifican en:

e Gestion de las organizaciones de informacidn

Le Boterf, por ejemplo, plantea que es una construccién a partir deuna combinacién de recursos personales —conocimientos, saber
hacer, cualidades oaptitudes—, y recursos del ambiente —relaciones, documentos, informaciones yotros— que se movilizan para lograr
un desempefio exitoso.

4 La Asociacién de Bibliotecas de los Estados Unidos (American Library Association, ALA), voz de las bibliotecas estadounidenses, es la
asociacion de bibliotecas mas antigua, extensa e influyente del mundo. Sus 58,000 miembros son principalmente bibliotecarios, pero
también esta compuesta por fideicomisarios, casas editoriales y otros simpatizantes de los libros. La Asociacidn representa a todo tipo
de bibliotecas; su misién es promoverlos servicios de biblioteca e informacion de la mas alta calidad, y el acceso publico a la
informacidn.
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e Gestion de los recursos de la informacion
e  Gestion de servicios de informacion, y

e Aplicacién de herramientas y tecnologias de la Informacion.

La idea que se propone desde este punto de vista, es que una vez que se identifiquen las
competencias de los estudiantes, tenemos que describirlas a detalle, ya que nos ayudardn a
relacionar a los empleadores, trabajadores y las Instituciones de Educacién Superior, asi mismo se
debe desarrollar un proceso de aplicacién para que el estudiante pueda referirse a la gestién que
tendra que realizar, ya sea esta de gestion de organizaciones de informacidn, gestién de recursos
de informacidn, gestidn de servicios de informacion y la aplicacién de las tecnologias y herramientas

de la informacion.

El programa debera apoyarse en estructuras académicas y académico administrativas operativas,
claramente definidas, segun el modelo de la institucidn, con funciones bien definidas, conocidas por

la comunidad y que no cambien ni quiten la conexién entre lo académico y lo administrativo.

Desarrollo de las disciplinas actuales y emergentes en el entorno local y
regional, nacional e internacional, relacionadas con los planes de estudio que

ofrece el Instituto Tecnoldgico de Comitan.

Las Instituciones Tecnoldgicas en nuestro pais compiten al menos entre si, como entidades
auténomas y su competencia se traslada ahora al campo global, mas alla de la comunidad y de las
fronteras nacionales; las instituciones educativas utilizan ahora espacios regionales para situarse

mejor y permitir a sus estudiantes actuar con mas eficiencia en este mundo casi ahora sin fronteras.

La globalizacidon se manifiesta con elementos que las Instituciones pueden controlar ahora con
mucha facilidad para potencializar el capital del conocimiento como su principal motor. En las
Ultimas tres décadas se han presentado profundos cambios econdmicos, sociales y politicos en el
ambito mundial, lo que a su vez trae repercusiones para nuestro contexto nacional.

Junto a esta nueva vision econdmica y la sociedad del conocimiento que platea nuevos desafios a
los diversos sectores y dado el rol que tiene nuestra institucion ante esta perspectiva, se ha

considerado con mucha seriedad la modificacién de nuestros programas de estudio con una visién
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global, para generar nuevos esquemas de conocimiento que vinculen nuestros procesos de

formacion con la nueva economia.

Para ello nos hemos apoyado con estrategias eficaces y concretas, con el propdsito de establecer
lineamientos de Gestién y Vinculacién con conceptos claves que nos permitan identificar las
oportunidades y aplicaciones de necesidades de desarrollo educativo ante los nuevos contextos
globales; segin Alcantara (2003) “La vinculacién es el medio que permite a la universidad
interactuar con su entorno, coordinando eficaz y eficientemente sus funciones de docencia,
investigacion y extension de la cultura y los servicios, a la vez que favorece su capacidad de
relacionarse con los sectores productivo y social en acciones de beneficio mutuo lo que favorece su

posicionamiento estratégico”.

Las academias del Instituto Tecnoldgico de Comitan de las diferentes carreras, en esencia, se
preocupan en analizar las capacidades internas que tiene la Institucién conlas exigencias del
entorno. Por tanto, la eleccidon de esta definiria la respuesta de la institucién, al mundo laboral
competitivo que les espera los egresados, disefiando una especialidad que colabore en Ia
construccion de los objetivos definidos y que necesariamente se verdn reforzados conforme a las

percepciones que se vallan teniendo del entorno.

El disefio del plan de estudios de la especialidad de la carrera de Ingenieria en Gestién Empresarial,
se realizé tomando en cuenta los avances tecnolédgicos que se han presentado a nivel regional,
nacional e internacional. El analisis para la estructuracion del plan de estudios parte de la posicidn
competitiva previa que tiene la Institucion y sugrado de desarrollo, que dependen de los requisitos
técnicos con que se definen las directrices institucionales y de la mentalidad con la que actua.

En definitiva, lo que se pretende es juntar ambos andlisis para estudiar las posibilidades de
actuacién que tengan los egresados en el mercado laboral, asi como la posibilidad de adecuarlo
constantemente a las exigencias del entorno, no sélo para el presente, sino de cara al futuro. Y como

consecuencia de esta contemplacion estratégica se pretende:

¢ Ayudar a la busqueda y deteccidn sistemdtica de nuevas oportunidades de negocio.
¢ Contribuir a identificar problemas y amenazas a mediano y largo plazo que pueden tener

gran repercusion para la institucion.
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* Mejorar las funciones de los integrantes del plantel en los objetivos estratégicos y facilitar
los procesos de coordinacion y control.

¢ Definir la ventaja competitiva sustentable y permitir mantenerla y desarrollarla.

¢ Identificar puntos débiles en la Institucion y permitir la elaboracién de planes

complementarios para hacerle frente a ese tipo de problemas.

Conclusion.

Tener una nueva Institucion, ante el cambio radical que estd viviendo la humanidad, tiene caracter
de urgente, ya que la Institucion tiene que transformar y adoptar nuevas lineas de trabajo que se
presentaran en el futuro préximo; hace 20 afios las Instituciones universitarias eran quienes
marcaban el rumbo o el ritmo de la sociedad, pero ahora esa premisa puede ser cuestionable, por
el proceso lento de transformacién en el que han evolucionado, cabe destacar que no todas las
instituciones se han comportado asi, es claro ver excepciones. Los retos son muy altos y la sociedad
se ha vuelto muy exigente, y es aqui donde el debate sobre lo que tiene que transformar la

universidad, implicaran esfuerzo y sacrificio por parte de ellas.

Este cambio dependera mucho de la ubicacién que tenga la Institucidn, habrd para algunos que su
transformacion dependera del mercado y de la Industria y en la que podra gestionar su propios
recursos y para otros el poder enfocar sus esfuerzos a la consolidacién de la sociedad del
conocimiento; nuevos retos, nuevos esfuerzos, calidad educativa, produccién cientifica e innovacién
tecnoldgica, para ser mds competitivos, para ser mejores profesores, para atender mejor a los

estudiantes y para dar mejores respuestas a los planteamientos de la sociedad.
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Resumen

Existid una época (el oscurantismo) en que la educacién y el conocimiento estaban controladas y
limitadas a unos pocos y estaba prohibido aprender y/o construir conocimiento a partir de la
iniciativa propia. Sin embargo, hoy estd presente una “sociedad del conocimiento” representada
por la posibilidad de aplicar los conocimientos adquiridos, habilidades, capacidades y las
competencias, que permite a las personas comunicarse, informarse e interactuar entre si, conel uso
efectivo de la tecnologia y de los nuevos saberes en situaciones concretas; esta nueva sociedad

requiere de la capacidad de aprender continuamente y desarrollarse.

En el presente articulo se realiza una remembranza y andlisis histdrico sobre la evolucién de la
escuela y del concepto de conocimiento, donde compara el desarrollo de la escuela con respecto a
los sistemas productivos industriales, culturales y tecnoldgicos. Se plantea la necesidad actual de

redisefiar el paradigma de la escuela ante las nuevas caracteristicas de la sociedad de la informacion

resaltando la paradoja de la alfabetizacion multiple. ¢ Cudl serd el futuro de la educacién en la

sociedad del conocimiento?

Palabras Clave

Sociedad del conocimiento, educacién, Gestidn del conocimiento, Brecha digital, Exclusidn social.

Introduccion

El presente ensayo trata sobre el paradigma de la educacién y la sociedad del conocimiento, en su
intrinseca relacién en la produccidon conocimiento y la gestion del aprendizaje. El objetivo del

presente ensayo es mostrar las acepciones® que ha generado en torno a la sociedad del

5> Sentido en que se puede tomar una palabra o expresion y que, una vez aceptado y reconocido por el uso, se expresa en los diccionarios
a través de la definicion.
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conocimiento; planteando una perspectiva histérica del conocimiento y la educacién en diferentes

etapas, asi mismo analizar los desafios y posibilidades que estas estan generando.

Se detallan aspectos sobre las opciones para la generacidn del conocimiento partiendo de que
vivimos en una sociedad del conocimiento. El propdsito de este trabajo es sacudir el espiritu critico
para plantear la necesidad de redisefiar la generacién de conocimiento y la educacién a partir de
politicas digitales sobre el contexto educativo, politico y sociocultural, sobre uso y apropiacién de
las Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones (TIC) en referencia a la innovacion

educativa y a la mejora continua de la calidad en los centros escolares.

Esta integracion y uso de las TIC parte de una tendencia global de la Sociedad del Conocimiento, y
de la Sociedad de la informacidn, en que las escuelas y todos los niveles educativos se ven de alguna
manera envueltos, unos mas y otros menos, ante una presién cultural y social que los obliga a
participar en el uso y aprovechamiento de las Tecnologias. Este ensayo serd de utilidad para quienes
desean conocer sobre las implicaciones de la educacion en la sociedad del conocimiento, para

aquellos que participan directa o indirectamente como docentes o dicentes®.

En la actualidad el conocimiento ha tomado una importancia sin precedentes. Es la fuente de
creatividad e innovacidn en la ciencia y tecnologia, en la economia y en los sistemas productivos.
Actualmente el conocimiento ha construido tecnologia en forma de productos que ha cambiado las
actividades antropogénicas, por mencionar ejemplos la tecnologia de Obsolescencia “programada.
Se ha renovado la forma de satisfacer necesidades, es decir, de la fabricacion de productos a
creacion de servicios, ejemplo de ellos es el conocimiento a través de la Ingenieria de servicios
(Manriquez, 1991). La tecnologia enfrenta la compatibilidad y conectividad de la tecnologia entre
objetos, ejemplo de ellos es el internet de las cosas (Mc Ewen & Cassimally).

Segln Reich (2008) "En una economia basada en el conocimiento, la nueva moneda es el
aprendizaje", con nuevos paradigmas de aprendizaje, donde el capital intelectual tiene nuevas
acepciones y la gestidn del conocimiento es la nueva herramienta que permitird competitividad,

productividad y bienestar social. Pero, ¢ Qué es la sociedad del conocimiento?, ¢Cual es el papel de

5 El Discente, es el que aprende, es el estudiante, es el centro del proceso de formacidn o capacitacion.

’La obsolescencia programada u obsolescencia planificada es la determinacion o programacion del fin de la vida Gtil de un producto, de
modo que, tras un periodo de tiempo calculado de antemano por el fabricante o por la empresa durante la fase de disefio de dicho
producto, éste se torne obsoleto, no funcional, inutil o inservible.
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la educacion con respecto al aprendizaje? ¢ Qué relacidon guarda la tecnologia y la educacién? ¢ Cual
sera el futuro de la educacién en la sociedad del conocimiento? ¢ Qué politicas educativas deberan

establecerse en torno a este escenario?

Evolucion histdrica del paradigma del conocimiento.

Desde tiempos inmemorables las sociedades fueron precedidas por la ruptura de paradigmas, han
buscado cubrir sus necesidades a partir de lo que saben, siendo esto un elemento substancial, que
ha funcionado como herramienta para el desarrollo.Este elemento substancial es el conocimiento®.
Segln Moreno Rios y Veldzquez Martinez “el conocimiento ha sido monopolizado por una élite, que
lo utiliza para conservar el poder, creando limitantes para excluir a la masa de los saberes relevantes
que otorgan la supremacia a unos y confinan a la mayoria a un trabajo fisico o menos

remunerado”(Rios y Martinez, 2012).

Desde la época de los reinados, existia una separacién entre la nobleza y el proletariado. Donde el
hijo del rey, destinado al poder, tenia una educacidon especial; acompanada de institutrices y
maestros que le trasmitian el conocimiento y ensefiaban a conservar el poder. Mientras que el hijo
de un agricultor estaba destinado a seguir los pasos de su padre en el campo, remitido a obedecer

y servir al reino.

Durante mucho tiempo la humanidad viviésu etapa mads oscurantista y alejada del conocimiento, y
a través de “la Santa Inquisicién”. El ejemplo mas grande la muerte de Galileo Galilei, cuando siendo
juzgado por un tribunal, que lo catalogd hereje, por declarar una hipdtesis contraria a la dictada por
la iglesia, menciond que la tierra no era en centro del universo, si no que la tierra giraba en torno al
sol y que este se encontraba en el centro del sistema solar (la teoria heliocéntrica); fue condenado

y antes de morir dijo: “Eppur si muove”, sin embargo se mueve.

Posteriormente el Renacimiento donde el conocimiento se difundid y se inicié un cambio drastico
entre castas sociales y por primera vez la humanidad pudo generar conocimiento a partir de su

propia iniciativa e hipoétesis.

8 Conocimiento se define como un esquema cognitivo que se considera verdadero, pero que, al mismo tiempo, es variable.(Luhmann,
1994)
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El origen decimondnico® de la instituciéon escolar y su similitud con los

sistemas productivos industriales.

La educacién, como actividad de socializacion cultural, se ha tornado en un proceso complejo y
especializado supeditado’® y dependiente de los intereses de las clases dominantes y sometido a la

influencia de politicas sociales y econdmicas propias de cada periodo histdrico (Ponce, 1988).

La modernidad ilustrada trajo consigo la idea de progreso, de nacién culta y civilizada, de derechos
de la ciudadania y de justicia social; y se establecié un programa educativo comun (plan de
estudios). Posteriormente en el siglo XX se homogenizo el contenido a estudiar y surge el libro de
texto, como un material didactico coherente con un modelo de ensefianza expositivo o transmisor

de la cultura y el conocimiento (Martinez, 2002).

La educacién escolar surgié como una necesidad de los estados nacionales en el siglo XIX para dar
respuesta tanto al ideal de modernidad de democratizacién del conocimiento, como a la necesidad
de alfabetizar a la clase trabajadora con la finalidad de incrementar la calidad de los procesos

productivos.

Es impresionante como el conocimiento ha estado ligado con el poder, provocando que se genere
estructuras sociales. Las sociedades evolucionan a partir de la ruptura de paradigmas, es por ello

que el conocimiento es sin lugar a dudas, el elemento substancial de las sociedades.

El paradigma de la sociedad del conocimiento.
¢Cémo es la sociedad en la que se vive hoy? ¢Quién posee ahora el conocimiento? Vivimos en una
época de cambios, caracterizada por una revolucién digital, por las profundas transformaciones a

partir de las TIC. En 1969 Peter Drucker le llamo: Sociedades del Conocimiento (Drucker, 1997).

En la actualidad surge el término “Sociedad del Conocimiento para designar a nuestra sociedad;

denominacién que pareciera poner al alcance de todos tan preciado conocimiento” (Moreno Rios

°Relativo al siglo XIX (Decimonoveno)
10Refiere al acto de dependencia que la escuela ha tenido del sistema econédmico y social

42



& Veldzquez Martinez, 2012). La UNESCO'!menciona que la Sociedad del Conocimiento se preocupa
por el desarrollo del individuo y busca crear en él “la capacidad de identificar, producir, tratar,
transformar, difundir y utilizar los conocimientos necesarios para el desarrollo humano”(UNESCO,

2005).

Segun Castell “se trata de una sociedad en la que las condiciones de generacién de conocimiento y
procesamiento de informaciéon han sido sustancialmente alteradas por una revolucién tecnolégica

centrada en el procesamiento de informacién” (Castells, 1999).

Si el conocimiento se adquiere a través de un proceso denominado Educacion, ¢ Cual es el papel de
la educacidn en la sociedad del conocimiento?, ya que todo parece indicar que “la capacidad de
aprender con mayor rapidez que los demds quizd serd la Unica ventaja competitiva

sostenible"(Senge, Charlotte, & Ross, 2004)

La educacion en la sociedad del conocimiento.

El paradigma del conocimiento censurado ha terminado, hoy la humanidad vive tiempos del
conocimiento libre, donde tantos hijos de reyes y el proletariado tienen acceso a la informacién, a
través de los avances tecnolégicos como la computacién y el internet. La escuela esta cambiando,
el estudiante tiene a su disposicion grandes cantidades de conocimiento que antes no tenia, gracias
a las tecnologias de la informacién y comunicacién. ¢ COmo enfrentara la educacién la trasmision del
conocimiento? Actualmente “el éxito competitivo depende cada vez mas del aprendizaje, pero

mucha gente no sabe como aprender" (Argyris, 2001)

Redisefiando el futuro de la escuela respecto a la sociedad de la informacién.

Un fendmeno importante es el incremento exponencial que se ha producido de la informacién
llegando ésta a convertirse en la materia prima o eje central alrededor del cual se esta construyendo
la sociedad actual denominada era de la informacion” (Castells M. , 2001). {Qué papel juega la
escuela en esta sociedad de la informacidn? ¢Su estructura esta acorde a esta situacién? En la
Actualidad la escuela necesita una reconstruccién ante las nuevas demandas formativas de la

sociedad de la informacion.

11 UNESCO, es la sigla de United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura). Se trata de un organismo de la ONU que fue fundado en 1945 y que tiene su sede en Paris (Francia).
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Area Moreira muestra cuatro dmbitos o ejes, representativos de la problematica educativa

omnipresencia de las tecnologias digitales (Area Moreira M. , 2005):

e La alfabetizacién tradicionalmente centrada en la lectoescritura de textos contra la
alfabetizacion de multiples lenguajes, formas y medios expresivos.

e Los métodos de ensefianza y aprendizaje que incluyan el uso de las Tic para generar un
constructivismo del aprendizaje.

e Programas institucionales para integrar el uso de las nuevas tecnologias en los centros
educativos.

e Que el profesorado de un uso pedagégico a las tecnologias.

Transformaciones educativas en torno a la sociedad del conocimiento.

Se observa una simbiosis digital'> entre los estudiantes de la escuela con la tecnologia, se calcula
gue seis de cada diez alumnos ya recurre al celular para "investigar tareas” y cuatro de cada diez lo

usa para consultar las distintas redes sociales y hablar con compafieros de clase.

Una de las habilidades cognitivas mas desarrolladas por los estudiantes es el aprendizaje
colaborativo constructivo, donde las redes son fuente de colaboracién y de resolucién de dudas en
la mitad de los casos. Un 8% de los estudiantes se anima incluso a conversar con sus profesores a
través de este tipo de plataformas (Facebook, WhatsApp, etc). Ahora bien una de las herramientas
imprescindibles para aprender era el papel y el lapiz; ahora se ha emigrado a las tabletas, que serian

el medio para leer, tomar notas, hacer trabajos o crear presentaciones.

El desarrollo cognitivo consistia en centrar la atencion a la trayectoria del gis en el pizarrén y de la
sincronizacién con la explicacion del maestro. Ahora, el porcentaje de utilizacidn del pizarrén es
menor (solo usado en materias numéricas) y es mas utilizado el material multimedia entorno al
audiovisual (videos, imagenes sonidos). Una forma de aprendizaje y adquirir el conocimiento era a

través de la lectura de libros impresos ahora un 87% opta por los e-books antes que por los libros;

12 Me refiero a la asociacion intima de unas especies y la tecnologia digital predominante para beneficiarse mutuamente en
su desarrollo vital, progresivo y hasta dependiente.
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esto ha provocado nuevas forma en las que los estudiantes se acerquen al conocimiento de manera

veloz desarrollando nuevas habilidades para buscar, seleccionar la informacion, y utilizarla.

La alfabetizacion y lectoescritura®®y la alfabetizaciéon multiple para el acceso

a la cultura y la tecnologia.

La alfabetizacién en el lenguaje escrito es una accidn que se desarrolla en los primeros afios de
escolaridad. La alfabetizacién en la cultura digital supone aprender a manejar los aparatos, el
software vinculado con los mismos, y el desarrollo de competencias o habilidades cognitivas
relacionadas con la obtencidn, comprensidon y elaboracidn de informacion. La alfabetizacién, debe
representar la adquisicién de los recursos intelectuales necesarios para interactuar cultura

existente como para recrearla de un modo critico y emancipador (Area, 2004).

Esta alfabetizacién presenta un serio problema que es la exclusion e incapacidad de acceso a la
tecnologia y cultura digital se conoce como "brecha o division digital”(Ballestero, 2002),

representada por lo siguiente:

e La falta de disponibilidad de un ordenador u otro elemento hardware que permita al
ciudadano conectarse a Internet,

e La escaza posibilidad de conectarse y poder acceder a la red desde el hogar, el trabajo o la
oficina.

e Lafalta de conocimiento de las herramientas bdsicas para poder acceder y "navegar” en la
red,y

e Llainadecuada e insuficiente capacidad para conseguir que la informacién accesible en lared

pueda ser convertida en conocimiento por parte del usuario.

El reto escolar, por tanto, es formar al alumnado como un usuario competente en el tratamiento
de lainformacién independientemente de la tecnologia a través de la cual se transmite y cualificarlo
para interactuar inteligentemente con variadas formas culturales (Pérez Tornero, 2000; Pérez

Gomez, 2001; Sancho, 2002; Gutiérrez, 2003).

13 Se llama lectoescritura a la capacidad y habilidad de leer y escribir adecuadamente.
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El constructivismo social de los entornos virtuales del aprendizaje (EVA).

Esta sociedad de la informacion requiere de una ensefianza, que utilice el software educativo, la
Ensefianza Asistida por Ordenador, los STI** y el eLearning®. Los ordenadores "per se” no generan
una mejora sobre la ensefianza y el aprendizaje; la presencia de la tecnologia en aula no supondra
necesariamente innovacidon pedagégica asi como mejora de la motivacién y rendimiento del
alumnado. La calidad educativa no depende directamente de la tecnologia empleada, sino del
método de ensefanza bajo el cual se integra el uso de la tecnologia asi como de las actividades de

aprendizaje que realizan los alumnos con la misma(Gros, 2002).

La teoria psicoldgica del aprendizaje de Piaget, Vigotsky y Brunner menciona que aprendizaje escolar
debe ser un proceso constructivo del conocimiento. Los entornos virtuales proponen metodolégicas
basadas en el uso de Internet como son el ABP*®, las Webquest, APPY, los circulos de aprendizaje, y

el CSCL*® (Koshamann, 1996)

Desafios de la educacion.

De acuerdo a la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior, que tuvo lugar en Paris en 1998;
el desafio de la sociedad el conocimiento trae consigo la necesidad de introducir las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacidn y lo que importa sera la capacidad del profesorado para
generar las innovaciones apoyadas en las tecnologias, ya que proporcionan los medios modernos y

el nuevo contexto para las maneras de ensefiar, aprender y gestionar.
El desafio mas importante lo enfrenta el papel del docente, ya que esta cambia, ya que deja de ser
quien centra la informacién, pasa ser un guia, un tutor y un orientador para el alumno y su

aprendizaje. Actualmente como profesores debemos replantearnos los siguientes puntos sobre:

e Laadopcion del paradigma del aprender a aprender.

14Sistemas Tutoriales Inteligentes basados en la Inteligencia Artificial

5Aprendizaje en linea a través de cursos de tele formacidn distribuidos a través de la WWW)
16Aprendizaje basado en problemas.

7Aprendizaje por proyectos

8Aprendizaje Colaborativo a través del Ordenador
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e Eltraslado del acento, en la relacién ensefianza aprendizaje, los procesos de aprendizaje.

e El nuevo papel de los docentes, ante el protagonismo de los discentes en la construccién
del conocimiento significativo.

e La estrecha interrelacidn entre las funciones basicas de la escuela (docencia, investigacion,
extension y servicios).

e Laredefinicién de las competencias profesionales.

e Los procesos de vinculacion con la sociedad y sus diferentes sectores (productivo, laboral,

empresarial, etc.), para generar la pertinencia®®.

El profesorado ante las tecnologias de la informacion y comunicacion. Retos

y necesidades formativas.

El profesorado como protagonista del cambio y mejora escolar tiene la responsabilidad del proceso
de integracion escolar de las TIC, ademds de las instancias y organismos oficiales. El profesorado es
receptivo y mantiene una actitud favorable a utilizar las TIC. Tiene voluntad de cambio y conciencia
de la relevancia pedagdgica de los ordenadores, sin embargo estas actitudes positivas y creencias
tampoco garantizan que el profesorado desarrolle practicas educativas innovadoras,
constructivistas y de calidad apoyadas en el uso de las tecnologias digitales. Debe existir un esfuerzo
de ensayar, equivocarse y corregir, y asi sucesivamente, hasta adquirir nuevas destrezas de

actuacién docente(Area Moreira M. , 2003).

Participacion del Gobierno en la creacion de Politicas educativas en torno a

la sociedad del conocimiento.

Actualmente es dificil encontrar un pais que no haya definido, como una de sus prioridades, la
integracion de las TIC en el sistema educacional. Igualmente dificil es encontrar alli donde esa
prioridad se haya traducido en politicas concretas, exitosas, continuadas en el tiempo y plausibles
de replicaciéon(Quiroga Lobos, 2008). “Durante los ultimos afios, los gobiernos latinoamericanos han
tratado de establecer sociedades de informacion en sus paises, y solicitado y adjudicado grandes

sumas de dinero para estas iniciativas”(REDAL., 2005)

19 | a pertinencia se refiere a que si lo que se esta ensefiando produce las competencias necesarias para garantizar el
crecimiento econoémico, entendiendo que la educacién es el mecanismo mas Util para superar la pobreza.
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Las politicas surgen a partir de la necesidad de disminuir la brecha de acceso y en el impacto que la
adopcion y utilizacion de esas tecnologias implica sobre el crecimiento econdmico, en el retraso que
conlleva el permanecer al margen de ellas (CEPAL, 2008).No se habla de una sola brecha, si no de

tres brechas digitales:

e La brecha digital que separa a los paises ricos de los pobres.
e Labrecha de la desigualdad interna.

e Labrecha entre las expectativas de los jévenes y lo que la escuela les ofrece.

Los gobiernos deben crear un elemento de liderazgo que direccione la incorporacién de la
tecnologia a la educacion y reduzca esta brecha digital, es decir, la figura del coordinador de
innovacién y soporte tecnoldgico (CIST)®. Un profesor con grado académico, que encabece el
proceso de introduccién paulatina y negociada, de las nuevas tecnologias, primero en el aula, y ya
luego en la practica misma de los docentes, a través de los planes educativos, para su organizacion

y articulacion con los nuevos recursos de ensefianza-aprendizaje.

Hasta ser la persona que hace el cambio substancialpara la implementacidon activa y dindmica de las
TIC en el quehacer docente y pedagdgico, para “unir ideas de dentro y fuera de la escuela... (y)
definir politicas que permitan que la tecnologia cambie las escuelas de manera positiva (Marcovitz,

2000)(Moallen & Micallef).

Es por eso necesario que los gobiernos incorporen una oficina de Tecnologia educativa e innovacidn
escolar, a la que dependa el coordinador de innovacién y soporte tecnoldgico. Esta oficina debe
tener la responsabilidad para el desarrollo de la educacidon a nivel de pertinencia y calidad; donde
“el aprendizaje sea central para nuestro desarrollo como Sociedad de la Informaciéon y como una

economia basada en el conocimiento madura.

20| coordinador de innovacion y soporte tecnoldgico (CIST) es la persona encargada de coordinary
acompanar a los directivos, coordinadores y profesores de la comunidad educativa en la ejecucién de
actividades pedagadgicas integradas a las TIC mediante la asistencia técnica, el uso eficiente de los recursos
educativos y ambientes de aprendizaje y el asesoramiento y formacién docente.
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Conclusion.

La educacidn estd siendo llevada hacia la digitalizacién y el ambiente virtual. Cada dia existen masy
mas escuelas virtuales, incluyentes que generan espacios de trasmisidon de conocimiento. ¢ Qué hay
de las escuelas presenciales (escolarizadas)? ¢ Como lograr una educacién de calidad?.

Se podria mencionar algunos puntos que mejorarian la calidad en la educacién.

* Entender el paradigma de la educacion y la sociedad del conocimiento

* El fortalecimiento de una actitud critica e innovadora de la sociedad.

* Rechazar el conocimiento memoristico y valorar la creatividad, si como la capacidad, para
adaptarse a los cambios.

* Generar una nueva actitud y conceptualizacidn de los espacios y de los tiempos (ubicuidad y

omnipresencia).

La escuela debe generar una innovacidn de las practicas pedagdgicas y un modelo de escolaridad
apoyado en las tecnologias digitales, implicando la dotacidon de recursos tecnoldgicos suficientes
para los centros educativos y en la creacion de redes telematicas educativas (Las TIC en la ensefianza
no tienen efectos magicos); asi como también desarrollar estrategias de formacion del profesorado
y de asesoramiento a los centros escolares con relacidn a la utilizacidn de las tecnologias de la
informacidon y comunicacién con fines educativos; y finalmente propiciar la creacién de

"comunidades virtuales de aprendizaje”.

El profesorado debe participar en las experiencias de colaboracién? escolar. La utilizacién del
correo electrénico, de los foros de debate digitales, del chat y del Messenger o de plataformas de

formacion a distancia como WebCT, e-duca, Moodle.

El papel del gobierno debe posicionarse desde la creacidn de politicas educativas acordes a las
demandas digitales de la sociedad del conocimiento que reduzcan la brecha digital. El gobierno debe
incorporar a todo los niveles educativos entornos virtuales de aprendizaje (EVA), asi como también
programas con planes de seguimiento, control y retroalimentacién para la pertinencia y la calidad

educativa.

21por: Ejemplo iEARN, iWorks Links, Clases Gemelas, Educar.org, o KidLink.
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Resumen
El conocimiento y la informacién son dos aspectos que hoy en dia marcan la evolucién de la

educacion. Las politicas educativas estdn cada dia enfocadas en satisfacer las demandas de una
sociedad que en los Ultimos afos ha presentado cambios constantes y considerables, sumergiendo
a la educacion en un ambito tecnolégico sin precedentes, que a su vez, la ha llevado a una completa
reestructuracién en cuanto a sus modelos educativos y estrategias de ensefanza-aprendizaje. Por
tal motivo, el docente juega un papel importante y fundamental en el desarrollo, transformaciéon y
evolucion de esta nueva era de educacidon tecnoldgica, cuyos esfuerzos y objetivosdeben
estardispuestos a alcanzar nuevos paradigmas y niveles de conocimiento que conlleven a una
educacidn integral, pero a su vez, que permita al docente motivar, dirigir y encaminar al estudiante
para que éste pueda adquirir nuevas herramientas, aptitudes, actitudes y habilidades tanto
personales como informaticas, permitiéndole al mismo tiempo sercapaz de satisfacer sus
necesidades personales, laborales y profesionales; el estudiante debe mediante Ia
retroalimentacion y el trabajo colaborativo demostrar que escapaz de promover y generar un
pensamiento critico y elocuente, pero sobre todo un pensamiento cuyas herramientas deberan

enfocarse en la generacién de nuevos conocimientos.
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Educacién, Aprendizaje, Docencia, Sociedad de la Informacién, Calidad de la Educacién.
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Introduccion
Desde tiempos antiguos, la educacion ha jugado un papel muy importante en los avances de la

sociedad. Desde el surgimiento de la escuela como el espacio en el que el estudiante llega para
adquirir nuevos conocimientos y habilidades hasta nuestros dias en donde el estudiante no necesita
ir a la escuela para adquirir nuevos conocimientos, basta con colocarse frente a una computadora
o frente a algln otro aparato electrénico que pueda conectarse a internet y que cuente con las
caracteristicas necesarias para servir como medio de busqueda y transmisién de la informacion

(Balderas, 2009).

Es aqui, con la aparicidn y evolucidn de la informatica, asi como el surgimiento del internet y la
globalizacion que la educacion habra de presentar un cambio radical en cuanto a sus métodos y
politicas de ensefianza (Adell, 1997).Pasar del pergamino al papel, del papel al blog de notas y del
blog de notas a la tableta, s6lo demuestra cuan grande ha sido la transformacion de los medios de
comunicacion, y cdmo estos a lo largo de la historia han influido en la manera en que se transmite

el conocimiento y la manera en como el estudiante recibe su educacién.

Es comun observar cambios en diferentes aspectos de la vida cotidiana del ser humano; en cualquier
momento puede surgir una tendencia que al ser aceptada, pasara a ser parte de la moda dentro de
la sociedad. Tal aspecto han influenciado de manera significativa en el curso de la educacién; como
es el caso, que, desde la aparicidon de una red global cuya evolucién ha permitido enlazar a dos
individuos distantes geograficamente en cuestién de segundos; ha permitido el surgimiento de
nuevas tendencias educativas, la idea de ir a aquel espacio en donde el conocimiento proviene de
una persona estudiada, cuyo rol estd basado en ser la autoridad maxima y que cuyas habilidades, le
permiten ser el medio de transmisién entre el conocimiento y un publico de cuerpo presente -
haciendo referencia a la escuela- ya no se ve como algo indispensable; la creacién de grupos sociales,
redes virtuales, asi como de entornos virtuales de aprendizaje es ya parte de la nueva tendencia

educativa (Adell, 1997).

Es importante recalcar, que lo anterior no es obra de la casualidad, o de ideas o conceptos
temporales planeados vagamente y sin fundamentos. Desde hace ya varios afios atrds, la idea de un
nuevo sistema educativo que esté a la par de nuevas tendencias sociales, y de las exigencias de la

sociedad se ha venido gestando. El sistema educativo tradicional, en donde el Profesor es el centro
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en el aula de clases y parte activa del mismo se esta transformando; las formas de aprendizaje,
donde predominaba el sistema memoristico estd quedando atras, la forma de transmitir la

educacién de una generacidn a otra se esta reformando.

Tal red global denominado Internet no solo modific6 muchos aspectos educativos, también
modificé a la sociedad, la cual, pasé a ser llamada la “sociedad del conocimiento” (Adell, 1997). De
aqui se puede partir que, tanto la informacién como el conocimiento han alcanzado niveles sin

precedentes, haciéndolos casi imposible de cuantificar sus caracteristicas.

Actualmente, se cuenta con una poblacion profundamente inmersa en la informacién y a su vez, en
el conocimiento, una poblacién que cada dia ejerce presién a sus gobiernos y a si mismos, para
satisfacer sus necesidades y sus demandas, una poblacidon que ha sido capaz de poner en tela de
juicio a los modelos politicos, sociales, econdmicos, y educativos. La estructura de la escuela asi
como las necesidades de crecimiento tanto locales, como a nivel pais, han dado origen, por asi
decirlo, a una serie de reformas y movimientos cuyo objetivo es masificar la educacion, con la
finalidad de ponerla a la par de las demandas actuales, pues, al igual que la buena politica y las
macroeconomias, un pais que carezca de un modelo educativo actualizado, o que no atienda las
demandas educativas de su sociedad, es un pais que seguramente se encaminado al fracaso (Olivé,

2006).

Tal caso ha motivado a casi todos los paises hacia una carrera por el avance, la innovacion
tecnoldgica y la creacién del conocimiento, inmersos en nuevos modelos educativos cuyos
resultados han evidenciado que una sociedad bien educada es una sociedad que posee

conocimiento para crear, e innovar (Moreira, 2005).

Lo anterior, no debe tomarse a la ligera, pues, la educacién aunque ha cambiado, ésta no debe
abaratarse, una cosa son los cambios que la sociedad define y otra, la calidad de tales cambios, el
hecho de que la educacidn asi como el conocimiento, esta al alcance de todos sin importar la hora
o el lugar, no significa que se deba tomar cualquier cosa que se encuentra en el internet como

conocimiento valido, o como un aspecto educativo significativo.
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De aqui laimportancia que tiene el formar, tener y ser parte de una nueva generacién de profesores,
los cuales, deben estar conscientes de los cambios actuales que tiene el sistema educativo, asi como
de las demandas de la sociedad, lo anterior, no para seguir siendo las autoridades en el salén de

clases, sino los tutores, los guias del nuevo sistema educativo (Torres, 1999).

La Educacion en el marco de la Sociedad.

La educacién siempre ha estado disponible para todos, y para quienes quieren aprovechar y gozar
de sus resultados; el individuo, y la sociedad que opta por tener una educacién, puede realizar
multiples tareas que a su vez les proporcionan herramientas necesarias para tener un mejor estilo
de vida; la educacion, aunque siempre ha sido parte de la sociedad, no a todos les interesa
obtenerla, desde la educacién que los padres proporcionan a sus hijos; una educacion eficiente e
integral repleta de moral y valores, como lo describen White(1987), Rousseau (1762), entre otros,
guienes la denominan “la educacién bdsica” una educacién insustituible y completa; hasta llegar el
momento en que esa educacion llega a ser insuficiente a una cierta edad —desde el punto de vista
académico-, requiriendo de una educacién basada en disciplinas y ciencias cuyos niveles de
complejidad estan determinados por la edad y tiempo de estudio, y van de acuerdo a sus

necesidades como educandos; es aqui donde interviene la labor del docente (White, 1987).

Un docente que serd el encargado de administrar y suministrar las bases de una educacion
académica a su vez, el docente debe estar preparado para integrar los conocimientos que los
estudiantes traen de sus hogares, a las disciplinas y enfocarlas a las demandas de la sociedad.
Docentes que tienen como principales caracteristicas el estar capacitados en los nuevos modelos
educativos, asi como el dominar las nuevas herramientas tecnolégicas y aplicarlas al sistema

educativo (Torres, 1999).

Lo anterior, no debe verse como una tarea imposible. Es cierto que la informacién es cada vez mas
accesible, también es cierto que el conocimiento es parte del nuevo modelo de vida, y que ademas,

tanto la informacién y el conocimiento trajeron consigo nuevos modelos y estrategias educativas.

La sociedad demanda, pero a la vez, debe tener la capacidad y el criterio para retroalimentar al

sistema del que es parte. Es un circulo vicioso, en el que el Gobierno, el Docente, y la Sociedad giran

entorno asi para evaluarse, criticarse, y retroalimentarse. Un Gobierno que no impulsa politicas, que
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no apoya econdmicamente y que no participa activamente en los intereses educativos de su
sociedad, es un Gobierno que sin lugar a duda, esta llevando a su sociedad al rezago absoluto (Olivé,

2006).

Una sociedad que no presta atencidn a su sistema educativo, que no participa en activamente en el
mejoramiento de sus politicas educativas, es una sociedad que sin duda, tendrd como caracteristicas
serios problemas de desigualdad, su educacion serd parcial, una educacién detenida en el tiempo,

y como consecuencia, sera una sociedad con un nivel de informacién y conocimiento bajo.

Por otro lado, contar con un cuerpo docente que no estan preparados, que no prestan atencion a
las reformas educativas, ni a las demandas de la sociedad, y que a su vez, no estdn interesados en
obtener capacitacién constante, que les permita adquirir nuevos conocimientos y habilidades,
nuevas actualizaciones informaticas, llevard al rezago educativo, y al estancamiento de la sociedad

en si (Torres, 1999).

La Educacion y el conocimiento.

Desde el surgimiento de internet, como red global, la educacién se vio grandemente impactada por
un nuevo factor, que evidencié de manera significativa las debilidades que este sistema educativo
tenia.Conforme la sociedad comenzé a tener acceso a la red, surgié casi repentinamente una serie
de cambios que modificaron los paradigmas educativos, los aparatos electrénicos y de
comunicacion cada vez mas inteligentes, la sociedad con acceso a internet en lugares publicos, la
informacidn capaz de atravesar el mundo en cuestién desegundos, surge la globalizacion de la
noticias; los modelos educativos de los paises desarrollados, asi como la forma en la que éstos
educan a su sociedad, se convierten en motivo de grandes discusiones. Las diferencias en la calidad

de la educacién fueron evidentes, surgieron tratados, convenios, etcétera (Lema, 2001).

Desde tiempo antiguos, el hombre se vio en la necesidad de innovar para sobrevivir, como ejemplo
se tienen las diferentes etapas en las que se divide la historia humana, como la era de piedra, la era
de los metales, en donde la necesidad del hombre lo obligd a crear aparatos instrumentos que

pudiera satisfacer sus necesidades. Hoy en dia estamos ante una nueva era, la era de la informacion
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cuyas herramientas basicas son el internet y los aparatos intercomunicacion (computadoras,

celulares).

Sin embargo, retomando el comentario de Burbulles y Callister, (2001) en el trabajo de Moreira,
(2005) en que establecen que: “Es una falacia o creencia ingenua suponer que por el mero hecho
de incorporar ordenadores a los procesos de enseifanza, éstos de forma cuasiautomatica
incrementardn los efectos sobre lo que aprenden los alumnos y por tanto incrementan la calidad

del proceso educativo”.

Si bien es cierto que el internet es pieza importante en la relacién educacién-conocimiento, éste
debe verse como una interaccion social, mas que como el eje fundamental del proceso educativo
(Adell, 1997). Por lo tanto, la educacién y el conocimiento son factores relacionados estrechamente,

no hay educacion sin conocimiento, ni conocimiento sin educacién.

Desde la era de piedra hasta nuestros dias, desde el conocimiento empirico que se transmitia de
padre a hijo, generacidn tras generacion, al conocimiento cientifico, hoy en dia difundido por el
Internet, se debe entender que tanto la educacidn como el conocimiento se sustentan uno del otro,
pero, el uno no es superior ni dependiente del otro. O como menciona Adell, (1997): “La educacidn

debe dar respuestas”, y el conocimiento es parte de esas respuestas.

La Educacidn y las nuevas Tecnologias de Informacidon y Comunicacién (TIC).

En cuanto a las TIC éstas han generado nuevos desafios en el ambito educativo, por ejemplo, el uso
de celulares inteligentes en el saldn para consultar o chatear en las redes sociales mientras se dan
las clases, generando distraccién en los alumnos. Asi como un déficit en la capacidad de solucionar
operaciones de manera mental, por el uso de calculadoras a partir del tercer grado de primaria.
Tomando en cuenta el ejemplo anterior se podria decir quelas TIC obstruyen el avance de la

educacion.

Con el surgimiento de las TIC, surgieron nuevos desafios, pero a la vez, surgieron nuevas politicas,
gue en base a experiencias y estudios cada pais se ha visto en la necesidad de utilizar las TIC en su
modelo educativo, tomando en cuenta tanto las contradicciones, asi como las posibilidades que

éstas representan.
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Si bien, las politicas publicas en temdticas de TIC en los paises de América latina se iniciaron hacia
mediados de los afios noventa (Guerra & Jordan, 2010), es importante recalcar que no todo el
esfuerzo debe provenir de los Gobiernos. La labor, también recae en el docente, vy, al referirse al
docente, se entiende como los profesores, directivos y supervisores, quienes hoy en dia, deben
poseer ademas de sus habilidades profesionales, nuevas capacidades tales como: dominar sus
saberes, interpretar, comprender la cultura local, trabajar en equipo, entre otros, para que les

permitan estar a la altura de los nuevos modelos educativos (Torres, 1999).

La Educacidon en México y su relacion en América Latina.

Meéxico al igual que todos los paises de América latina, es un pais que en los ultimos afios ha luchado
por tener una educacién que esté a la altura de la educacién de los paises desarrollados, no obstante
las politicas publicas en cuanto a materia educativa, son relativamente jévenes -por asi decirlo-,
puesto que su énfasis y desarrollo, comenzé a considerarse a principios de Siglo, por otro lado, es
importante tomar en cuenta los conflictos sociales que han surgido en los ultimos afios referente a
la educacidn en México, a pesar de eso, las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion han
tomado un lugar relevante en la educacidon de México, hoy en dia pueden verse escuelas que
pasaron de tener un pizarrén y un gis, a una pizarra inteligente (enciclomedia). Sin embargo, para
gue la educacion en México puede alcanzar los niveles deseados es importante trabajar en conjunto

gobierno, sociedad, profesorado (Cituk y Vela, 2009).

Si se compara el caso de México con el de los paises Europeos, indudablemente resaltara la brecha
social, educativa e informatica, por otra parte, se puede considerar irrelevante comparar dos
sistemas completamente distintos, pues, aunque la educacion es universal, las politicas y estrategias

implementadas, son independientes entre los paises.

Cada pais debe tener su propio sistema educativo, generado por si mismo de acuerdo a sus
necesidades, pero a su vez, éste debe regirse por pardametros internacionales, de esta manera se
lograran estrategias educativas integrales, pues seran dependientes del contexto educativo global,
pero independientes entre los paises. Como el caso de Chile, el cudl basa sus politicas educativas

bajo objetivos y necesidades internacionales, pero a la vez, en sus necesidades locales, no obstante,
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tales estrategias le han dado el primer lugar en América latina en cuanto a educacion se refiere

(Quiroga, 2008).

México no se ha quedado atrds, pues se tienen registros que existen esfuerzos por estar a la
vanguardia en el ambito educativo, por ejemplo, la implementacidn del sistema de Telesecundaria,
creado en 1968 cuando la SEP propuso un modelo cuya intencién era la de incorporar a las pequeiias
comunidades rurales a la educacidn basica, mediante el uso de la televisidon (Hidalgo Notario &
Jauregui Beltran, 2013). En 1996 con la creacidon de una red escolar, que posteriormente se
convertiria en la red EDUSAT (Hidalgo Notario & Jauregui Beltrdn, 2013). Esto por citar algunos

ejemplos en cuanto a los esfuerzos por tener una educacién actualizada.

De acuerdo al informe de la UNESCO (2015). “Los esfuerzos en educacion de México no ha sido
posible satisfacer las necesidades, ni mucho menos, posicionarlo, sino entre los primeros 10 lugares
a nivel mundial, entre los primeros 20”. De acuerdo al informe redactado por la UNESCO se
establece que México ha retrocedido en los ultimos afos con respecto a su educacién ubicandose
en algunos casos en el lugar 53 de 65 paises en los niveles de competencia basica (matematicas)
(UNESCO, 2015). O bien, en el lugar 102 de 124 paises en cuanto educacidn primaria se refiere

(UNESCO, 2015).

éComo es posible que México sea considerado un pais de bajo rendimiento escolar a nivel
mundial?Como se ha mencionado anteriormente, en el presente trabajo, existe, por asi decirlo, una
triada integral de educacion, que incluye tanto el gobierno, como la sociedad (familia) y profesorado
(maestros, directivos, supervisores), no todo el esfuerzo debe recaer en uno de estos, si bien es
cierto que el gobierno ha estado implementando politicas, estrategias que permitan sacar adelante
la educacidon en México, es importante que la sociedad ejerza un papel fundamental y se integre en
las politicas educativas; en cuanto los profesores si bien es cierto que se han impartido cursos y
talleres de actualizacidn, éstos deben poner en practica las nuevas herramientas informaticas, asi

como las nuevas habilidades aprendidas.

Sin el apoyo de la sociedad ninguna politica podrd sacar adelante el sistema educativo en México.

La brecha se hace cada vez mds grande si se compara que hoy en dia se vive en una sociedad de la

informacidn y del conocimiento, informacidon que como se ha dicho anteriormente, esta al alcance
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de todos; conocimiento, que de igual manera forma parte de la sociedad hoy en dia. ¢ Qué hace falta

para mejorar la educacién en México?

Es muy probable que este problema radique mas en el interés del estudiante asi como en el papel
de la sociedad. Esta debe entender que el hecho de que la tecnologia esté al alcance de todos, y
qgue la informacidn sea parte de su estilo de vida, es fundamental tener una asistencia en las

escuelas, pues es dentro de estas que se lleva a cabo una educacidn integral.

Aprender de manera auténoma no es la mejor manera de educarse, la interaccién en linea no aporta
las mismas experiencias que la interaccion presencial, asi como el hecho de tener computadoras en
la clase, o de utilizar las TIC en el aula, no incrementa ni mejora el nivel educativo (Moreira, 2005).
Si el estudiante no es apoyado por sus padres, seguramente desertara en cualquier nivel educativo,

y si no es motivado por el maestro, no podra aprender de manera adecuada.

Meéxico es un pais de diversidad cultural, y hacer que todas las culturas converjan en los mismos
objetivos educativos, es verdaderamente un reto para las autoridades competentes, es por eso, que
el docente en clase juega un papel muy importante, en la motivacidn y ensefianza del estudiante. Si
el docente no estd capacitado, actualizado, pero sobre todo, no es consciente de la importancia que
tiene en el aula de clases, como mediador y dirigente del conocimiento, la educacién seguird
estancada. ¢{Qué necesita el docente colocar a sus estudiantes al margen de los requisitos

educativos internacionales? Motivar al estudiante, promover en éste el interés de la investigacion.

Lo anterior es un gran reto, pues al estar inmersos en lo que se conoce como la sociedad del
conocimiento, el estudiante es el primero en sacar provecho de esto, por lo que el maestro debe
mediar tal conocimiento utilizando las tecnologias de informacion y comunicacién pero su vez cuidar
no caer en el error de la dependencia de las mismas, pues la educacién no depende de la tecnologia;

por otro lado, tampoco debe existir una brecha entre éstas.

Conclusion.

Si bien es cierto que la tecnologia es el medio que proporciona la informacidn, mejor dicho, la hace
mas accesible, el conocimiento, es el que se posee el ser humano y solo éste hace uso del

conocimiento. La tecnologia aparte de ser el medio también es el resultado de ese conocimiento,
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por tal motivo actualmente y como siempre se ha hecho, es menester que la civilizacion humana, y
en especial nuestro pais tome en cuenta este concepto y apueste su futuro a la creacién y

publicacion del conocimiento, en cudl es la base, y el objetivo de toda politica educativa.

La informacidn que se encuentra hoy en dia es basta, pero no toda es confiable, por lo que debe
considerarse crear estrategias para mediar o filtrar ese tipo de informacidn, la cual sélo crea brechas
en el camino del conocimiento verdadero y fundamentado, lo que afecta en gran manera la forma

en la educacién de la sociedad.

Preocuparse y darle prioridad a una buena calidad educativa ha llevado a considerar, entre otros
factores, el importante papel que desempefia el docente en el proceso educativo de la sociedad.
Aunque éste es complejo y multifactorial, la participacion del docente tiene un
impacto fundamental hoy en dia. El docente tiene la responsabilidad de guiar la educacién que
recibe la sociedad. Hay que considerar que se estd en un tiempo de cambios en las reformas
educativas, y el futuro educativo en la sociedad es incierto, por lo que es importante procurar
porque esa educacién sea una educacién elevada de manera que pueda superar algunas
limitaciones propias del entorno o del medio escolar que hoy en dia se tienen y que son parte del

modelo educativo tradicional.

Desde éste punto de vista el papel del docente le delega un gran compromiso como profesionista,
asi como en el rol de mediador entre el conocimiento y la informacidn confiable y el estudiante,
pues una sociedad que aparte de tener un buen conocimiento y una buena informacion,

seguramente serd una sociedad con una buena educacién (Olivé, 2006).

Sin duda alguna los modelos educativos estan cambiando, la sociedad hoy en dia cuenta con las
herramientas tecnoldgicas e informadticas necesarias para tener acceso a la informacién, para
generar conocimiento. Es vital que a la par de esto, el profesorado, tenga la capacidad de adaptarse

y de cumplir con las nuevas expectativas, antes de que sea desplazado por una maquina.
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El docente: pieza clave para favorecer el desarrollo del
pensamiento en los estudiantes

Mélida Ortega Hernandez

Colegio de Bachilleres de Chiapas

laraiz74@hotmail.com

Resumen

El propdsito de este ensayo es exponer laimportancia del papel que tiene el docente en el aula para
generar un ambiente donde los alumnos desarrollen habilidades de andlisis, critica y discernimiento
entre la enorme cantidad de informacién que existe en una sociedad que intenta ser del
conocimiento, pero que se ha quedado en la informacién y donde los alumnos sean capaces de
construir un conocimiento que no sea egoista, individualista e indiferente ante los problemas del
mundo.

El articulo comienza explicando el concepto de sociedad del conocimiento y luego reflexiona del por
gué muchos autores coinciden en que estamos en una sociedad de la informacién.Finalmente, se
desarrolla la problematica de las politicas educativas en nuestro pais y como el docente esta

haciendo frente a estas.

Palabras Clave

Innovacion educativa, sociedad postindustrial, Administracion educativa, politicas publicas,

Tecnologia de comunicacién e informacion.

Introduccidn

En los ultimos treinta afios hemos visto los cambios que ha sufrido el mundo por la rapidez y
evolucidn de las tecnologias de la informacion y la comunicacién. Nuestra manera de vivir ha ido
cambiando, los alumnos ya no siguen aprendiendo de la misma manera. Ahora nuestros alumnos
viven en una sociedad de la informacidn, en la cual pueden encontrar facilmente una gran cantidad
de informacidn, pueden aprender muchas cosas sin necesidad de un profesor, pero muchas veces
no analizan lo que tienen a su alrededor, convirtiéndose en un espectador y un consumista mas.

Nos encontramos con una sociedad de la informacién mas consumista, la cual se encuentra
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informada y con una gran facilidad de obtener conocimientos, pero menos involucrada en los
problemas que se generan, esta es una de las preocupaciones y del por qué el docente es una pieza

importante en esta situacion.

Las TIC pueden apoyar al docente a cambiar la manera de abordar los temas de las asignaturas con
los alumnos, ya que les llama la atencién a la mayoria de nuestros nativos digitales. Hay que
remarcar que las Tic son un apoyo, mas no hacen milagros ante un docente que sigue practicando
sus mismos métodos de ensefianza de hace 5 o 10 afios. Todo esto nos tiene que llevar a la gestion
del conocimiento, el docente con los alumnos debe de practicar y propiciar conocimientos que

permitan solucionar problemas y tener la capacidad de compartir esas soluciones con otros.

66



Sociedad del conocimiento o sociedad de la informacion.

Estamos actualmente viviendo en un mundo globalizado, donde los paises con mayor riqueza
financiera llevan la batuta en cémo se deben de mover los demds paises en cuestiones relacionadas
a la economia, educacion, entre otros. La sociedad del cocimiento se fundamenta en el capitalismo
gue gobierna la mayor parte del mundo, esta sociedad plantea que esta orientada a la produccidn,

difusion y al acceso de los todos los miembros al conocimiento, viviendo en sociedades mas justas.

Para la UNESCO las sociedades del conocimiento apuntan a transformaciones sociales, culturales y
econdmicas en apoyo al desarrollo sustentable. Los pilares de las sociedades del conocimiento son
el acceso a la informacidn para todos, la libertad de expresiones y la diversidad lingliistica (Unesco,
2005).

En lo que respecta a las caracteristicas de una sociedad de la informacion es aquella en la que la
informacidn y el conocimiento tienen un lugar privilegiado en la sociedad y en la cultura: de esto se
desprenden que la creacion, distribucidon y manipulacién de la informacién forman parte estructural

de las actividades culturales y econdmicas (Cultura, Educacion y jovenes, 2011)

Por los argumentos anteriores podemos inferir que la realidad en que estamos y que podemos
observar es que no se ha logrado ese acceso a todos, existe una brecha digital, existen
desigualdades, dominaciones por ciertos paises ricos y exclusiones. Por lo cual todavia nos
encontramos en una sociedad de la informacidn.

Es necesario un examen critico de las relaciones del individuo con la sociedad, en qué condiciones
una sociedad acttia y en qué condiciones puede decirse que una sociedad tiene una actitud pasiva
frente a su acontecer; y los diversos significados que tiene para la experiencia del individuo, su
actividad y su pasividad. La imposibilidad de cambiar el presente y las acciones inconscientes que lo

legitiman, deben ser también sometidas a critica (Espinoza, 2010)
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Nuestros alumnos, nativos digitales.

Como docentes debemos darnos cuenta que la manera que estdn aprendiendo nuestros alumnos
es muy diferente. La tecnologia ha venido a cambiar la manera de generar conocimiento. Los nativos
digitales como son Ilamados a los nifios que nacieron en la era digital y que son usuarios de las
tecnologias, con estas tecnologias satisfacen sus necesidades de entretenimiento, diversién,
comunicacioén, informacion vy, tal vez, de formacién (Lopez & Gomez, 2010). Estos nifios y jovenes
estan desarrollando muchas habilidades como la facilidad de usar un aparato, rdpidamente
aprenden, pero se estdn acostumbrando a que sus busquedas sean mas rapidas, implicando con ello
gue no sean pacientes, y que elijan lo estético, lo que estd de moda y no tanto lo funcional. Ese es
el peligro en que mucho de nuestros jovenes estan cayendo por falta de padres que moldeen y
platiquen sobre los abusos de la tecnologia y docentes que no saben cdmo tratar estos temas en el

aula.

La tecnologia puede tener muchas ventajas para los nativos digitales y para los inmigrantes digitales
(son los que nacimos antes de esta revolucion tecnoldgica) pero hay que estar conscientes de las
desventajas de esto, como lo mencione anteriormente. Es bueno tener siempre un equilibro.

Para Moreira (2005) los nifios y jovenes considerados como nativos y los inmigrantes digitales deben
ser usuarios cultos y criticos del conocimiento y de las formas expresivas actualmente vigentes en
los medios impresos, audiovisuales e informaticos. Repensando el quehacer docente en una
sociedad de lainformacion “Educar es ser un artesano de la personalidad, un poeta de la inteligencia

y un sembrador de ideas” (Cury, 2005).

Segln Moreira tenemos que repensar la escuela ante la sociedad de la informacién, y para ello toma
algunas dimensiones a) objeto de consumo, b) como elemento base de construccién simbdlica de

la realidad, y c) como producto de la actividad comunicativa (2005)

e Dimensién cognitiva: es utilizar de forma inteligente la informacion.

e Dimensiodn actitudinal: involucra el desarrollo de valores y actitudes hacia la tecnologia de
modo que no se caiga ni en un posicionamiento tecnofébico (es decir, que se las rechace
sistematicamente por considerarlas maléficas) ni en una actitud de aceptacién acritica y

sumisa de las mismas.
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e Dimensidn politica. Las tecnologias inciden en el entorno cultural y politico de nuestra

sociedad.

Estas cuatro dimensiones permitirian que nuestros jovenes sean cultos y criticos acerca del

cualquier conocimiento.

Las TIC apoyando al docente a ensenar.

La revolucién que ha propiciado la internet ha sido de gran ayuda en muchas dareas, ahora podemos
facilmente encontrar cualquier tipo de informacién que queramos en tan solo unos segundos.
Nuestros alumnos son nativos digitales, a diferencia de nuestros maestros.

Hemos sefialado que nuestros alumnos han ido cambiando la manera de aprender por lo tanto la
manera de ensefiar debe de cambiar por el bien de nuestros alumnos y por ética profesional.
Dentro de estas sociedades las TIC juegan un papel importante, y las cuales debemos de poner
mucha atencidn, ya que de ellas podemos encontrar muchas oportunidades para mejorar nuestra
manera de ensefianza-aprendizaje, y esto es porque nuestros alumnos son nativos digitales y su
manera de aprender ya no es la misma como en los alumnos que habian 20 o 30 afios antes.

Los tiempos han cambiado, nuestros alumnos han cambiado por lo tanto los docente debemos de

cambiar nuestra forma de ensefar.

Es muy cierto que estamos ante una gran cantidad de informacién en la cual estan inmersos
nuestros alumnos y también es muy cierto que muchos de los docentes tienen ciertas deficiencias
y no saben cédmo manejar, contrarrestar o actuar ante estos cambios tecnoldgicos, tenemos que ser

migrantes digitales.

La tecnologia nos permite a los docentes innovar en la manera de ensefiar, apoyandonos de ellas
de una manera constructivista. Otra posibilidad es que los alumnos puedan acceder, conocer y viajar
alrededor del mundo mediante el internet, conociendo su cultura y problematica. El docente puede
ser una pieza clave para cambiar esta realidad, cuando en su salén de clase incorpore el pensar en

sus alumnos, el cultivar sus emociones y no ser presa facil de este mundo cadtico.

69



Estoy de acuerdo que la educacién debe formar ciudadanos pensantes, con valores que dan sentido
a la vida digna, comprometido con su realidad como bien menciona Pedro Rodriguez Rojas (2001).
El reto para la docencia es ayudar a reconstruir dicha informacidn con la finalidad de convertirla en

un conocimiento comprensible y con significado.

Gestion del conocimiento y el aprendizaje.

Asi como han y deberian cambiar la manera de ensefar de los docentes, los alumnos estdn
aprendiendo de manera diferente, con frecuencia se toman en cuenta a los actores docentes y
alumnos y en la mayoria de las veces no se toma en cuenta en cdmo, y para que el conocimiento.

Estos tres (docente-alumno-conocimiento) deben de desarrollarse para tener un equilibrio.

Nos centraremos en este apartado sobre el concepto de conocimiento y segun Joaquin Gairin (2007)
esta constituido por creencias, valores, conceptos, expectativas y formas de hacer y define que la
gestion del conocimiento es el conjunto de las acciones que permite que el conocimiento tacito y
personal se convierte en un conocimiento explicito, publico y, a ser posible, utilizable por las
personas y las organizaciones. Existen competencias para desarrollar la gestidon del conocimiento en

nuestros alumnos y que muchas veces pasamos por alto.

Las politicas educativas en el aula.

Segun Martinez (2003) las politicas publicas son “el conjunto de actividades de las instituciones de
gobierno, actuando directamente o a través de agentes, y que van dirigidas a tener una influencia
determinada sobre la vida de los ciudadanos”. Asi mismo Pallares (2005) sefiala: las Politicas Publicas

|II

deben ser consideradas como un “procesos decisional”, un conjunto de decisiones que se llevan a
cabo alo largo de un plazo de tiempo. Pallares, al mencionar esa persuasion sobre la poblacidn no
comenta si es de indole positiva o negativa, pero podemos decir que en ocasiones el bienestar se
ve cuestionado en una politica restrictiva o de imposicidn fiscal por ejemplo, logrando ciertamente
esa modificacidn conductual. Aunque la mayoria de las Politicas Publicas tienen un impacto directo

en el bienestar de la poblacién.

Las politicas publicas y en especial las educativas en México, a los largo de los ultimos 10 afios han

intentado implementar e incluir las TIC dentro de las escuelas, los cuales han tenido diferentes
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obstdaculos. El servicio de internet al igual que la infraestructura, también le agregamos que muchos

de los docentes no estan capacitados para incluirla en su ensefianza- aprendizaje.

Podemos observar que no se ha hecho una radiografia de la situacién de nuestro pais ya que
frecuentemente son puestas en marcha solamente por cumplir las indicaciones o recomendaciones
gue les da algunas organizaciones internaciones, o se implementan politicas que vienen de otros
paises y si le su sumamos que en cada sexenio el presidente en turno realiza una serie de

modificaciones o implementaciones donde la mayoria no tienen una continuidad.

Estas politicas son echadas andar de arriba hacia abajo, sin tomar en cuenta el contexto de nuestro
pais, de nuestros estados, nuestros municipios, etc. Pueden contener aspectos interesantes pero
debido a la falta de infraestructura, recursos tecnoldgicos, capacitacion en los docentes, entre otros

factores no llegan a los objetivos planteados.

Es una realidad que las tecnologias estan en nuestro entorno y en el de nuestros alumnos, y que
uno de los desafios como docentes es actualizarnos y usar esa tecnologia e informacién como

aliados para poder sacar el mejor provecho.

Arriaga comenta que existen tres tipos de docentes: el docente que trata de aplicar las politicas y
reformas educativas tal y cdmo se le indica, el docente inconforme pero desubicado, y el docente

critico y reflexivo frente a las trasformaciones.

Como docente prefiero analizar la politica educativa existente en México (Estrategia Digital
Nacional) y hacer un diagndstico de mi escuela con qué se cuenta y con qué no, y de ahi partir para

posibles implementaciones.

Concuerdo con Lugo de que las tic son una ventana de oportunidad para innovar en la gestidn del

conocimiento, en las estrategias de ensefianza, en las configuraciones institucionales, en los roles

de los profesores y los alumno (Lugo, 2010).
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Conclusion.

Es importante que el docente empiece a tomar conciencia y a cambiar su manera de ensefianza-
aprendizaje, ya que estamos ante una realidad preocupante, en una sociedad que muchas veces
decimos que esta en descomposicién. Necesitamos poner nuestro granito de arena en este mundo,
primeramente cambiando nosotros como ser humano, con valores firmes y tener ética profesional.
Viendo a nuestros alumnos como unas semillas que pueden crecer ante las dificultades que se le

van presentando para finalmente dar frutos.

Existe una infinidad de problemadticas y obstaculos, pero como docentes no podemos perder la
esperanza, al contrario, que cada dia sea un desafio para hacer algo diferente, ser constructores de

suenos.

Finalmente, puedo concluir que en una sociedad del conocimiento, el docente es una pieza
importante para ensefiar y sin dejar a un lado el ser. Donde el alumno aproveche las herramientas
de la tecnologia de la informacién y la comunicacién responsablemente y sea un critico de éstas,
donde el equilibrio en el uso de la tecnologia es importante, como se dice comunmente: la

tecnologia no es mala aunque eso depende de la persona que lo usa.
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Sociedades del conocimiento en el marco neoliberal
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Resumen

Comenzaré haciendo un analisis de nuestra realidad, pues creo de vital importancia darnos cuenta
y entender el sistema que, en nuestro pais, se estd implementando y en el que estamos inmersos,
Después, plantearé la importancia de disefiar, formular e implementar, buenas politicas publicas
para la introduccidn de las TIC, no desde los discursos como generalmente lo hacemos, -sino desde
nuestras realidades y contextos- sin desconocer desde luego los intentos que se han hecho en
México en este rubro. Haré mencién de algunas experiencias que otros paises han tenido, logrando
pasar de la sociedad de la informacidn a formar sociedades del conocimiento. Finalmente intentaré
reflexionar en los grandes desafios y retos que tenemos como docentes, asi como de las grandes

oportunidades que es posible tener desde nuestros centros de trabajo y contextos inmediatos.

Palabras Clave

Neoliberalismo, sociedades del conocimiento, politicas publicas, tecnologia, trabajo colaborativo.

Introduccion

Comenzaré por plantear cdmo concibo el neoliberalismo, sus bases o pilares en que se sustenta, las
consecuencias que alcanzo a percibir en esta ideologia que poco a poco nos invade sin que nos
demos cuenta.

El neoliberalismo se define como una ideologia?? que pretende limitar la intervencidn del Estado en
la economia de los Paises, ademas justifica y defiende los principios del Capitalismo -que es otra
ideologia- basada en el poder econdmico que termina enriqueciendo a unos pocos y generando
muchos pobres. Podria decir que algunos de los principios del capitalismo que retoma el
Neoliberalismo son:

e La propiedad privada.

22 |deologia: Conjunto de ideas que determinan el pensamiento de una persona, de un grupo, de un pais o de una época
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e Lalibertad de pensamiento.
e Elindividualismo.
e Laganancia privada.

El sistema en que vivimos desde hace varias décadas, se basa en tres principios: Econdmico,
sociopolitico y Antropoldgico.

Principio Econédmico.

El mundo vive en un sistema cuyo objetivo es hacer del orbe un gran mercado, donde todo se vende
y todo se compra. Sin embargo, en nuestro pais mas de la mitad vive en extrema pobreza —y el resto
no significa que sean ricos. En el presente siglo tenemos granos almacenados para alimentar a todos
los habitantes del planeta, sin embargo es cuando mas hambre existe, la razén es muy sencilla lo
que interesa al sistema son las ganancias, por eso defiende la Globalizacién?®, que termina

reduciéndose al libre mercado -Mercancia-.

Otra idea que defiende el sistema es la privatizacion, que en pocas palabras consiste en que una
empresa publica o sea del Estado, pase a ser propiedad de compaiiias privadas o particulares como
si fueran las Unicas capaces de desarrollar la econdmica de los paises, para poder lograr esto
promueve los programas de Ajuste Estructural, que no es otra cosa que recortar el presupuesto que
va para la accidn social o sea que reduce el dinero destinado a los hospitales, el arte, la cultura y
desde luego la educacién -proceso por el cual México estd pasando-modificando las leyes y nuestra
constitucién para que sea permisible.

Nuestro pais esta implementando precisamente esos principios, en este sistema el BM?* y el FM|?®
son quienes deciden el lineamiento econdmico, que se deben seguir en todo el mundo segun
Bermudez (1996). En realidad lo que importa es la produccién y las ganancias que se generan por la
demanda de los productos que nos generan falsas necesidades, es decir terminamos comprando

cosas que no necesitamos, manipulados por los medios de comunicacion.

El sistema en el que estamos inmersos se maneja por los discursos y la manipulacion de los medios
qgue estan al servicio del sistema, si volteamos nuestra mira a Chiapas, encontraremos riquezas

enormes en todos los sentidos, en nuestras tierras tenemos: Oro, Plata, Zinc, Uranio, Ambar,

2 La imposicion del sistema Econédmico del libre mercado en todo el mundo.
24 Banco Mundial.
%5 Fondo Monetario Internacional.
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Petrdleo, Barita... Ademas de una biodiversidad fascinante, solo en nuestras selvas existen mas de
8,000 plantas medicinales, contamos con una de las reservas mas ricas de la republica como montes

azules y la lacandonia, por donde infinidad de rios atraviesan nuestro estado.

El gobierno del Estado de Chiapas (2013) sacé a la luz el proyecto ERA? con el fin de involucrar a las
escuelas en la formacidn de jévenes responsables con el medio ambiente para generar asi, una
cultura diferente en nuestro Estado, sin embargo al mismo tiempo da concesiones a empresas
canadienses para explotar los recursos naturales que tenemos en el estado como las minas a cielo
abierto que existen en las comunidades -Grecia una de ellas- en Chicomuselo, donde se extrae
barita?’, provocando grave contaminacion, por el proceso de lixiviacién?® como comenta Mandujano

(2009).

Principio sociopolitico.

El sistema mira al estado como institucién que debe obedecer al mercado=Empresa privada, realizar
ajustes estructurales, mantener el orden social reprimiendo, con el slogan de hacer valer el estado
de derecho. Tiene una tarea fundamental de terminar con los sindicatos, -Proceso por el cual
también estamos pasando- El ejércitoy la policia estan al servicio del sistema, -No para lo que fueron
creados originalmente- Se habla de democracia, pero al servicio de sus intereses, en nuestro pais
esto se ve claramente. Se renuncia al bien comun, si, hay que ayudar a los necesitados, pero sin
cambiar la estructura injusta y se promueve por ejemplo la Cruzada Nacional contra el Hambre, 70
y mas.... Programas sociales asistencialistas al por mayor, y permiten que las empresas se organicen
para evadir impuestos con el lema de ayudar a los necesitados como el TELETON, JUGETON... En
nuestro pais existen un aproximado de 3127 programas asistenciales segun datos de (CONEVAL
2014); Pero las estructuras no cambian son exactamente las mismas, que generan cada dia mas
pobres, en estos programas asistenciales, literalmente se tira el dinero, pues no se generan
empleos, pues la intensién real, no es sacar de la pobreza a quienes viven en esa situacién; usando
el lema de que los paises -mas poderosos- estan preocupados por terminar con la pobreza se juntan

cada determinado tiempo para determinar por dénde girard el mundo segln sus intereses, a

26 Educar con Responsabilidad Ambiental.

27 Un mineral que se encuentra en la naturaleza, como masas cristalinas de color blanco, verdosas, grisaceas o rojizas, los minerales
asociados son numerosos como: Calcopirita, calcita, aragonito, pirita, vanadinita...

28 Es un proceso en el que un disolvente liquido pasa a través de un sélido pulverizado para que se produzca la disolucién de uno mas
de los componentes solubles del sélido.
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quienes se le conoce como el G-7 (8)*° y se extiende al G-20 donde por decirlo de alguna manera los
paises en desarrollo reciben indicaciones de como tienen que funcionar, Nuestro pais es uno de

ellos.

Principio Antropoldgico.

En éste orden el sistema nos concibe como seres que producimos y consumimos y claro consumimos
mas que producimos, Busca combatir la idea de igualdad partiendo del principio: "Divide y venceras"
éporgue nos cuesta tanto trabajo hacer equipo? la respuesta es muy sencilla el sistema nos ha
convertido en seres individualistas donde lo Unico que nos interesa es nuestro entorno y el tener
mas para poder comprar mds. Los paises pobres se ven obligados a exportar su mano de obra en

condiciones indignas como refiere Olivé (2006).

El trabajador se convierte en una pieza productiva que puede ser sustituido por maquinas en
cualquier momento.Como consecuencias visibles de todo esto resultan desempleos al por mayor,
venta de industrias estatales convirtiendo a los trabajadores en manos de obra barata, pasando
sobre las prohibiciones legales, -por eso se realizan ajustes estructurales- manteniendo bajos
salarios, en México en tono de burla nuevamente nuestros diputados que estan al servicio del
sistema y no del pueblo aumentaron $1.80 pesos al salario minimo quedando en $70.10, segln
declara la comisién nacional de los salarios (2015). ¢ Qué hace un padre de familia con un sueldo de
ese calibre? ¢Qué haria un diputado con un sueldo de esos?... Tristemente como siempre se le
castiga a la clase trabajadora pues la clase politica sigue gozando de privilegios.Moraga (2013)
sefiala, en el periddico El Universal, que los diputados cuentan con sueldo base anual de un millén
264 mil 536 pesos, ademas de $640,312. En prestaciones, asimismo reciben tarjetas IAVE para poder

circular por todo el pais sin pagar un solo peso.

Y a pesar de todo esto y nuestros sueldos, los medios se encargan de hacernos consumistas, asi
enriquecemos al que tiene mas, la paradoja es que los pobres hacen mas ricos a los ricos, -muchas
de las nuevas tecnologias van en ese sentido- los ajustes estructurales, que no son para beneficiar
al pueblo termina en lo que ahora estamos pasando; nuestra economia se tambalea, como

dependemos de una economia globalizada y del délar, por ser sarcasticos si a EE.UU del da gripa, a

29 E| G-8 esta compuesto por los paises que integran el G-7, mas Rusia. El G-7 agrupa a las economias mas industrializadas del mundo:
Alemania, Italia, Canadad, Japodn, Estados Unidos, Reino Unido y Francia.
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nosotros nos da pulmonia. Ademds mantiene la impunidad, para las clases dirigentes, veamos a

nuestros go bernantes.

Destruye la naturaleza, veamos nuestras selvas, por un lado se promueven a los guardianes del
bosque -programa asistencial- y al mismo tiempo se regalan miles de plantas de palma africana que
termina esterilizando la tierra y estan sembradas a todo lo largo de bosques azules y la lacandonia...
Demos un vistazo a las Minas a Cielo Abierto de Chicomuselo de lo cual ya hice comentario, A las
minas de Ambar de Simojovel ahora explotadas por los chinos, revisemos todos los proyectos del

llamado Proyecto Mesoamericano, antes Plan Mesoamericano y Plan Puebla Panama.

Los MCS* nos manipulan vendiendo todo tipo de productos para no envejecer, para tener el
estdmago de lavadero, para quitarnos las arrugas... Para aparentar; Todo el afio nos tienen
entretenidos comprando: Ofertas del mes patrio, dia de muertos, navidad, reyes, Candelaria, dia de
las madres, dia del padre, dia de la amistad, el buen fin, ofertas de verano... Desde inicios de

Septiembre ya encontramos articulos de navidad y asi... Nos sentimos felices comprando.

El sistema en la parte antropolégica ha hecho del hombre un guifapo de hombre donde lo Unico
gue le interesa es su ego, su yo; "el tener, no el ser". Nos ha hecho individualistas, egoistas, piezas
productivas afirma (Bermudez 1996). Competitivos, agresivos, superficiales y nos ha creado la
cultura de la desesperanza, asi estamos contentos, en éste sistema nacimos, crecimos y no
concebimos otra forma de vida... Me recuerda el mito de la caverna de Platdn, alegoria que nos
hace reflexionar en la pasividad que tenemos como seres humanos que no queremos ver lo que hay
fuera de la caverna, no nos gusta pensar afirma (Xirau 2007). Eso es lo que mantiene vivo al
Capitalismo Neoliberal, la sin-razén, la inconsciencia, cuanto menos pensemos mejor, mas
consumimos, mas nos empobrecemos, ya hasta nuestros dichos reflejan esa situacidn, cuando nos

preguntan écomo estas? muchas veces contestamos: "Jodidos pero contentos".

Las noticias son manipuladas, controladas, nos ponen distractores y nosotros caemos en ellos como
nos muestra la pelicula La Dictadura Perfecta de Estrada (2014). En las elecciones literalmente se
tira el dinero de nuestros impuestos en propaganda y solo hablo de propaganda y la pobreza esta

en tal nivel, que hay personas que venden su voto por una despensa mensual, con la esperanza que

30 Medios de Comunicacion Social.

78



les ird mejor, y lo mas grave "No reaccionamos" estamos en la inercia -no todos afortunadamente-
pero tristemente si la mayoria incluyéndonos muchos de nosotros "docentes". Vivimos en la cultura
de la desesperanza. Por lo mismo no reaccionamos.

Si no comenzamos a crear alternativas, a defender nuestros derechos y exigirlos el futuro de
nuestros hijos, no es alentador, si nos movemos por el miedo ese serd el legado que les dejaremos

y ese sera el México que les tocara vivir en un futuro no muy lejano.

Implementacion de las TIC.

En el marco de la globalizacién se exige la implementacion de las TIC, para el desarrollo de la
economia en primer lugar, digitalizacidn para poder comprar y vender desde cualquier ordenador a
cualquier parte del mundo, digitalizacién de la banca para poder hacer transacciones en linea hasta
llegar a la banca personal que manejamos hoy en dia -Todo dependiendo de tu economia- y

podemos hacer transacciones desde cualquier parte usando nuestro movil.

Es necesario también implementar las tecnologias en las industrias para una mayor y mejor
produccioén.... Es el mismo sistema que exige el uso de las tecnologias para poder avanzar, mas no
se previd, que estas, nos rebasarian avanzando de una manera vertiginosa, y quienes no
evolucionamos junto con el desarrollo de estas, nos quedamos atrasados en el entendimiento y uso
de ellas; las nuevas generaciones nos rebasaron, mdas tampoco tuvieron una directriz para el uso
adecuado de las nuevas tecnologias; sabiéndolas usar muy bien pero muchos de ellos sin un

pensamiento critico que les genere verdaderos conocimientos.

El mundo de la Informacion y las Politicas Publicas.

Por otro lado en nuestro mundo se genera ciencia en todos los rubros y tenemos la informacién a
la mano, exceso de informacién, terminando en la era de la informacién. La digitalizacién de la
informacidn esta cambiando el soporte primordial del saber y el conocimiento, y con ello cambiara
nuestros habitos y costumbres en relacién al conocimiento y la comunicacion, y a la postre, nuestras

formas de pensar. No obstante siento que estamos lejos de generar sociedades del conocimiento.
En éste entorno es imperante generar politicas publicas para la implementacién y el desarrollo de

las TIC. Algunos paises como Nueva Zelanda, Irlanda, Chile han lanzado politicas que han cambiado

la realidad en su pais, politicas promovidas por los gobiernos donde se promueven las TIC en todos
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los niveles desde el gobierno hasta las industrias, dando vital importancia a la educacién como lo
plantea (Jordan 2010). Esto ha permitido implementar la competitividad y el crecimiento de la
economia de los paises que lo han puesto en marcha, recalco que son paises relativamente
pequeios comparados con el nuestro en territorio y en nimero de habitantes, sin embargo han
demostrado que cuando hay una buena planeacién implementacién, seguimiento, ejecucién y

claridad en los planes da buenos resultados.

Nuestro pais tiene un territorio segin datos del INEGI®! de 1 959 248 km, con una poblacidn
aproximada de 118 millones 395 mil habitantes, con alrededor de 68 etnias diferentes haciendo de
nuestro pais multicultural segin comenta (Barrera 2014). Se han realizado algunos esfuerzos por

implementar politicas publicas para el uso de las TIC entre las cuales encuentro nueve, a saber:

AVANCE- Este programa fue creado para impulsar la identificacion de oportunidades y creacién de
negocios basados en la explotacién de desarrollos cientificos y/o desarrollos tecnoldgicos. El

programa cuenta con 9 modalidades entre las que se destacan:

o Nuevos negocios: Fomenta que desarrollos cientificos y/o tecnoldgicos probados en pilotos
o en etapa pre comercial puedan convertirse en negocios de alto valor agregado o nuevas
lineas de negocio.

o Programa de Emprendedores CONACYT-NAFIN: aportaciones de capital a empresas que
desean iniciar o consolidar negocios basados en la explotacidn de descubrimientos
cientificos y/o desarrollos tecnoldgicos.

o Fondo de Garantias CONACYT-NAFIN: facilita el acceso a lineas de crédito a las empresas
que desarrollan nuevos productos o nuevas lineas de negocio y desean invertir en sus
capacidades de produccién o contar con capital de trabajo.

o Escuelas de Negocio: Fomenta la incorporacidn de temas relacionados con la
administracién de la Innovacién y la Gestion de la Tecnologia en el curriculum de
prestigiosas escuelas de negocios.

o Oficinas de Transferencia de Tecnologia: Promover a través de centros especializados la
generacién y lanzamiento de nuevos negocios y/o el licenciamiento de desarrollos o

tecnologias propias.

31 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
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o Fondo Innovacién Tecnoldgica (FIT) Secretaria de Economia—CONACYT- Fideicomiso
especial para PyMES*2. Enfocado en promover y apoyar las iniciativas innovadoras de
nuevas empresas de alto impacto basadas en aplicacién de tecnologia asi como lograr la
integracidn en sus procesos de desarrollos cientificos y/o tecnoldgicos

o Fondo Sectorial de Innovacién (FINNOVA)- Enfocado en incrementar la cantidad de
empresas orientadas a la innovacién. Para lograrlo da incentivos econémicos para el
desarrollo de centros publicos de transferencia de tecnologia. Da apoyo a nuevas empresas
a través de consultoria, patentes, licencias, spin-offs y consolidacién de capital angel.

o FUMEC® - Promueve la cooperacidn binacional en ciencia y tecnologia a fin de contribuir
en la solucién de problemas de interés para México y para los Estados Unidos, asi como
identifica oportunidades para el desarrollo econédmico y social de la region

o TECHBA3*- Programa creado en 2004 por la Secretaria de Economia y la Fundacién México-
Estados Unidos para la Ciencia (FUMEC) con el fin de impulsar a las pequefias y medianas
empresas tecnoldgicas en México que buscan expandir sus operaciones en los mercados
internacionales

o Programa de estimulo a la innovacion: Apoyo econdmico para las empresas que inviertan
en proyectos de investigacién, desarrollo de tecnologia e innovacién dirigida al desarrollo

de nuevos productos, procesos o servicios segun (Ramirez 2014)

Como vemos las politicas publicas implementadas en México han sido mas en el rubro de la
investigacion y el desarrollo de las empresas, nos hacen falta politicas que cambien la educacién en
nuestro pais, las reformas estructurales -de las cuales ya hablamos- y dentro de ellas el tema de la
"Educacion”. "LA REFORMA EDUCATIVA" presupone la implementacién de nuevos recursos y
tecnologias para la educacion de los mexicanos, sin embargo como esta pensada para adelgazar la
economia del estado no para una educacion real siento que deja muchas cosas que desear, si, esta
impulsada por el gobierno en turno no obstante las politicas no estan bien definidas, ni existen las
estrategias coherentes que nos llevan a una transformacién real que finalmente genere sociedades
del conocimiento, en lugar de dar el liderazgo a los maestros para llevar a cabo la transformacion,

capacitandolos, como los paises ya mencionados que han implementado el uso de las TIC y han

32 pequefia y mediana Empresa

33 Fundacién México Estados Unidos para la Ciencia

34E| programa TechBA fue creado en 2004 por FUMEC y la Secretaria de Economia con el objetivo de facilitar el acceso de las empresas
mexicanas de tecnologia a los ecosistemas de negocio mas dinamicos a nivel mundial, mediante una serie de servicios dirigidos a
ayudarlas a crecer de forma acelerada.
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obtenido buenos resultados, en nuestro pais se cuestiona la labor del docente cuestionando sus
capacidades con examenes estandarizados obsoletos en otros paises, sin tomar en cuenta la
multiculturalidad ni los diferentes contextos que existen en el pais, y de nuevo con el discurso que
en México hay que brindar una educacién de calidad se implementan evaluaciones punitivas con el

fin de adelgazar la economia del Estado.

En este rubro Solano (2015) hace el analisis al respecto mencionando que el programa de la Reforma
Educativa que este afio tiene fondos por S 7,500 millones de pesos, para el 2016 se proponen
recursos por $ 5,476.4 millones de pesos, es decir hay un recorte de 2 millones de pesos, sumados
alos $ 4,769 millones de pesos, Escuelas dignas y de calidad que ya no estaran disponibles para el
2016, considero que con estos simples datos nos podemos dar cuenta hacia donde va la Educacion

de nuestro pais.

Desafios que tenemos como docentes.

Sin lugar a dudas el sector educacién, ha sido descuidado, pues se han implementado tecnologias
en muchos rubros, pero en este sector los cambios han sido muy lentos, y es urgente comenzar a
propiciar un cambio, pero de fondo no de formas como hasta ahora se han realizado, nuestro pais
se nueve sobre politicas asistenciales que no tienen la menor intencién de cambiar al pais sino de
aparentar, -incluyendo la educacién- y esto nos genera grandes desafios en nuestro que-hacer como
docentes, comenzando por romper los paradigmas que venimos arrastrando y a los cuales, estamos
aferrados, por miedo y desconocimiento o falta de estructuras minimas para la implementacién de
las TIC. En nuestro estado el 74% de la poblacidon vive en zonas alejadas de las zonas urbanas y en
algunas comunidades no hay luz y muchas comunidades mds alejadas no hablan espafiol, y eso
genera otro reto enorme que es desarrollarnos con participacién de todos los grupos culturales
presentes en nuestro estado generando asi la multiculturalidad -no hay que perder de vista que las
nuevas tecnologias van en sentido contrario- se generan conocimientos globales y se prescinden en

la mayoria de los casos, las culturas y costumbres de quienes han sido siempre excluidos del sistema.
Una de nuestros desafios como docentes es comenzar a prepararnos en el uso de las tecnologias e

ir implementando poco a poco lo que podamos realizar comenzando con nuestro entorno de

acuerdo a nuestro contexto en cada una de nuestras escuelas.
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Tenemos la obligacién moral, de saber orientar el manejo de la informacion, nos recuerda Adell
(1997) y esto, desde luego, tendra que ver con nuestra conciencia y valores, los jovenes tienen a la
mano exceso de informacién, mucha mds de la que nosotros podamos ofrecerle, es nuestra tarea
abrir el horizonte de posibilidades, buscando un aprendizaje auténomo, nuestra forma de pensar y

actuar forzosamente tiene que cambiar.

En el mundo dia con dia se generan nuevas tecnologias y hay nuevos avances cientificos,
tecnolégicos, tecno-cientificos... Y muchos de nosotros ni siquiera estamos enterados. Es nuestra
responsabilidad el informarnos, tratar de entender los avances para poder dar orientaciones
correctas, los jdvenes -también es otra realidad- en algunas de nuestras escuelas tienen mucho mas
informacidn que nosotros, y eso nos pone en aprietos, porque implica que algunos de nuestros
estudiantes, tienen mas informacion y ademas actualizada, mientras muchos de nosotros no
estamos en sintonia con los cambios de nuestro tiempo, nos quedamos décadas atras, con la

informacidn escrita, pensando que tenemos el monopolio del saber y que al aula vamos a ensefiar.

Tenemos que tener la humildad de reconocer nuestras deficiencias al respecto, y usar nuestra
capacidad -que también la tenemos- para actualizarnos y si no sabemos utilizar las TIC, aprender a
usarlas e implementarlas en nuestra labor como docentes, la actitud que tomemos al final de
cuenteas, siento que es lo mas importante, el salir de nuestra zona de confort es un gran paso, el
comprender que ahora mitarea es acompaniar, guiar en el desarrollo del conocimiento o habilidades
para que los jévenes, puedan ser competentes en el medio en que se desenvuelvan, y desde luego

aprender nosotros junto con ellos. -Esta actitud cambiaria muchas cosas-

Sociedad del conocimiento.

No todo lo cambiaremos con la tecnologia, mas es una realidad que ella es parte de nuestra vida, y
es tarea nuestra, adaptarnos a esta nueva época, Fernando Lema nos propone que formemos
individuos adaptables y criticos capaces de comprender y organizar la complejidad de la
informacidn, pero claro primero tenemos que adentrarnos nosotros y actualizarnos para poder ser
guias eficaces y eficientes de la nueva forma de concebir la educacidn. Es imperante aprender
técnicas pedagdgicas, que nos ayunen a realizar dichas tareas pues estd claro como discutimos en
los foros, que el solo hecho de estar en la era de la informacién no genera conocimientos, nos toca

hacer conciencia que parte de nuestra labor ahora, es fortalecer espacios para la reflexién, que
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conduzcan a una formacion investigativa -nuestra y de nuestros estudiantes-, procurando una
educacion de calidad que genere la construccion de conocimiento. -desde nuestras realidades y

contextos, no de los discursos-

En realidad si quisiéramos formar Sociedades del conocimiento reales necesitariamos un cambio de
infraestructura donde se disefien, se formulen e implementen las politicas que generen los cambios
pertinentes, eso requiere profesionalismo. Si vemos el disefio, sobre todo cdmo esta planteada la
reforma educativa en nuestro pais, desde ahi comienzan los problemas, si revisamos como estan
formuladas las politicas encontraremos otros problemas de coherencia, evaluaciones punitivas,
cuestionar las capacidades del docente que finalmente el mismo estado formd. Me parece que no
nos lleva a un cambio de fondo sino nuevamente de forma, como se acostumbra hacer en nuestro
pais, y el como se estd implementando la reforma, también deja mucho que desear, muchos de
nuestros maestros estan en panico, amenazados con perder sus plazas, si no presentan dicha
evaluacion y finalmente el miedo prevalecid, y aceptaron realizar la evaluacién, a sabiendas que
terminaran perdiendo sus derechos y su plaza, mas puede mas el miedo que la dignidad y la

integridad, valores que el mismo sistema ha sustituido por el econémico.

Los discursos y nuestras tareas.

Estamos acostumbrados a discursos y mas discursos, es decir en los discursos si se dan y se
mencionan las politicas publicas, y se anuncia su implementacion, pero ahi queda, la realidad es
otra, nuestras condiciones son otras, desde el escritorio se ven las cosas diferentes que en las aulas,
que en las comunidades donde antes de implementar la conectividad hay que solucionar situaciones

primordiales, como la alimentacion.

Que maravilloso seria que nosotros, retomdramos el papel del Tlamatimni, y comenzdramos a
recuperar nuestra dignidad y la de nuestros estudiantes, por eso insisto en que el cambio tenemos
gue comenzarlo nosotros, desde nuestras posibilidades y nuestro contexto, generando un cambio,
aprovechando bien los canales de informacidn que el mismo sistema ha generado, quiza con otros
fines, mas nosotros, podemos utilizarlos para la educacion real, como lo hacian nuestros
antepasados -claro en otro contexto- abriendo un abanico de posibilidades, creando aprendizajes

auténomos, interculturales, podemos ir organizando el trabajo colaborativo, en nuestras escuelas,
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tarea nada facil por lo que ya mencioné; el sistema nos ha hecho individualistas, sin embargo no es
tarea imposible, comencemos a cambiar nuestra forma de pensar y desde luego de actuar, usemos
en la medida de nuestras posibilidades lo que esté a nuestro alcance, al final del dia lo que importa
es comenzar, y hacer la diferencia, quizd no nos toque a nosotros verlo, pero seguramente en un

futuro si se lograran reales sociedades del conocimiento.

Tenemos que estar atentos y no caer en el juego, hoy se habla mucho de trabajo colaborativo, pero
para el sistema lo importante es el producto, no la persona si se trabaja colaborativamente, pero
para crear un producto, donde todos ponen su empeiio en el producto, mas en realidad, no me
interesa la otra persona, lo que me interesa es el producto final, y termina siendo un individualismo
disfrazado, nosotros podemos darle una connotacidon diferente donde ademas del producto,
también nos interese la persona, su crecimiento y mi crecimiento cuando me dé cuenta que el otro

soy yo y yo soy el otro, las cosas cambiaran de manera significativa para bien.

Tecnologia y contaminacion.

No tenemos que obsesionarnos con crear sociedades del conocimiento y querer reducirlo todo a
eso, no olvidemos que el uso de dispositivos genera también una contaminacidon enorme a nuestro
planeta, de acuerdo con el Instituto Nacional de Ecologia, sélo se recicla uno de cada diez kilos de
estos desechos, y la ONU ha detectado que la mayor parte de los municipios del pais no tienen la
infraestructura para tratar esta basura. El problema es que los desperdicios electrénicos contienen
compuestos o metales pesados como mercurio, plomo, cadmio, niquel, selenio, arsénico, cromo y

bromo, que si no son tratados se convierten en un riesgo para la salud y el ambiente.

Si somos realistas los dispositivos que nuestro gobierno reparte a los estudiantes en muy poco
tiempo terminan siendo desechos y basura tecnoldgica que termina en los basureros, pues ademas
no tenemos la cultura de separar la basura orgdnica de la inorganica, menos la que produce mas

contaminacion.

Por otro lado no puedo dejar desapercibido a todas las maestras y maestros que trabajan en
comunidades sin ninguna infraestructura ni posibilidades de usar la tecnologia y hacen un esfuerzo
dia con dia, por compartir conocimientos y generar nuevas capacidades en los jovenes, para poder

desenvolverse en las situaciones de la vida, que mas adelante se encontraran, esos maestros sin
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usar ningun tipo de tecnologia digital, realizan su labor muchas veces mejor que los que tenemos
las posibilidades y no las aprovechamos, cuando en los discursos se habla de conectividad se refieren
a las zonas urbanas mas no a la mayor parte de la poblacién que no vive en ellas y muchos maestros

ahi estan cumpliendo con su heroica labor, practicando una educacién incluyente e integral.

Finalmente considero que el trabajo colaborativo es indispensable en nuestra tarea, en los ritmos
modernos, es muy complicado hacerlo, pues el sistema nos hace individualistas y tenemos que
romper también esa inercia, si trabajamos de forma colaborativa se nos facilitara nuestro trabajo,
compartir nuestras experiencias con nuestros pares, seria un comienzo importante, la colaboracién
se impone cuando trabajamos con personas que evolucionamos, en una realidad en constante
transformacion, nos exige colaboracidn, y no artificial sino auténtica, colaboracidn que nos permita
lograr objetivos y responder a nuevas cuestiones que desarrollen nuestras competencias. Tenemos
gue promover una cultura donde podamos compartir lo que sabemos, y los demas, también nos

enriquezcan con su conocimiento.

Es un intercambio ante la complejidad, olviddndonos de nuestro egoismo, muchas veces lo que
aprendemos se queda en el plano personal y no somos capaces de compartirlo con otros,
necesitamos abrirnos, para aprender a aprender, dia con dia con los otros; en este contexto creamos
compromisos, que también son colectivos y lo podemos implementar en nuestras instituciones, con
nuestros compafieros de trabajo, eso seria un buen inicio. Ahora con internet podemos hacer

también trabajos colaborativos a distancia, asi lo plantea Gairin (2011).

El conocimiento colectivo significa exteriorizacidon, transmisién, comprension de lo que el otro me
propone y lo que yo puedo compartir, esto suena interesante si lo ponemos en practica, porque
rompemos el paradigma que también tenemos muy marcado: ¢ Qué me puede ensefiar el otro si yo
sé mas que él? yo tengo veinte afios en la docencia équé me puede ensefar? a mi juicio esto seria
un avance enorme si lo ponemos en practica, entendiendo que no solo podemos aprender de un
compafiero docente, sino también de los jovenes a quienes acompafio en el proceso de aprendizaje;

gestionando asi nuevas formas de conocer.
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Conclusion.

A manera de conclusidon puedo decir que si bien es cierto que el sistema Neoliberal que se
implementa en México, no intenta cambiar al pais de fondo, sino de formas, y su prioridad es la
riqueza, no del pueblo cuyo sueldo -histérico segin nuestros legisladores- minimo es de $70.10

(Setenta pesos con diez centavos).

En el discurso estan preocupados por el supuesto progreso del pais en la economia, cuando en
realidad benefician a unos cuantos o a empresas trasnacionales, usando a la poblacién como mano
de obra barata y al resto nos hace hombres consumistas, individualistas, manipulados por los
medios de comunicacidn que estdn al servicio del sistema... Y para aparentar, implementa
programas asistencialistas y hace ajustes estructurales para poder implementar la globalizacion e ir
poco a poco implantando el sistema. No obstante También es cierto que el mismo sistema ha
implementado politicas publicas para el uso y manejo de las TIC, en el sector econdmico, pero de
igual forma ahora se anuncian nuevas politicas para la educacién, y si bien sabemos que es mas
discurso que realidad, como docentes podemos hacer muchas cosas para mejorar nuestra practica

docente.

Al incorporar las TIC, en nuestro que-hacer nos daremos cuenta que lejos de ser desplazados, nos
facilitara la labor en el aula, pues contaremos con mas habilidades, capacidades y conocimientos
para afrontar los rapidos cambios que se dan en la modernidad. Tenemos que comenzar a promover

la conectividad en nuestras escuelas, -por lo menos-.

Introducir las TIC en la educacion no es tarea facil, pues hay una sobrecarga de proyectos inconexos,
episddicos, asistencialistas, superfluos... sin continuidad, por ende serd tarea nuestra explorar,
examinar e implementar las que si creamos que puedan ser productivas e innovadoras en nuestro
contexto, y para quienes estamos estudiando el posgrado de Tecnologia Educativa sin duda es uno
de los desafios mas grandes, primero formarnos bien, para poder hacer un uso efectivo de la
tecnologia, y darle una orientacién adecuada, para no perdernos en la gran cantidad de informacion
a la que estamos expuestos. Es un gran desafio convertirnos en los Tlamatimini del siglo XX1 -sin

duda tarea titanica-
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Es necesario hacer una reflexidn seria sobre los cambios constantes, que dia a dia acontecen en
nuestro mundo, para hacer de la tecnologia un uso intencionado y dirigido hacia la mejora de

nuestra labor docente, y de la ensefianza, mds que una integracion.

Lo ideal fuese que desde la cupula se promovieran politicas publicas para el uso de las tecnologias
en la educacion, de hecho ya se lanzaron desde el discurso, para que eso aterrice llevara tiempo,
por eso es imperante que comencemos la tarea comenzando por nosotros, tomando conciencia,
iniciando un trabajo colaborativo con nuestros pares, creando ambientes cordiales en nuestros
centros de trabajo, generando proyectos que sean realizables, tomando en cuenta desde luego cada
contexto, en que nos desenvolvemos, rompiendo nuestros propios paradigmas, eso comenzard

hacer la diferencia y sin duda lograremos grandes cambios.

No perdamos de vista el lado humano, mejorar nuestras relaciones en nuestros centros de trabajo,
preocuparnos por otro "Yo soy el otro, el otro soy yo" tarea ardua en un contexto individual en el
qgue nos desenvolvemos, pero no en discurso, recordemos que la mejor ensefianza en cualquier
modalidad es el ejemplo. Mas discursos no hacen falta se requiere valor, coraje, compromiso,
tenacidad porque dependiendo de eso sera el México que legaremos a los que vienen, de no hacerlo

no quiero imaginarme el Pais que legaremos a quienes vienen detras de nosotros.
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Comiteca Tojolabal del estado de Chiapas. Comitan de Dominguez, Chiapas,
CRESUR.

El libro “Implementacién y uso escolar de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion en la
Meseta Comitéca Tojolabal del estado de Chiapas”, coordinado por el Dr. Victor del Carmen
Avendafio Porras, y escrito en colaboraciéon con estudiantes de la Universidad Auténoma de
Guerrero, Universidad Auténoma de Tamaulipas, Universidad de Colima e Instituto Tecnoldgico de
Comitan, quienes participaron en una estancia de verano en el CRESUR en el marco del desarrollo
del Programa Delfin, es uno de los resultados del trabajo realizado por los profesores e

investigadores del Centro Regional de Formacién Docente e Investigacién Educativa.

Este trabajo estd formado por 5 experiencias sobre el uso de las tecnologias en las escuelas de
educacidén basica, media superior y superior colindantes al Cresur, en la Meseta Comitéca-Tojolabal,
en el que, a partir de estudios y resultados concretos, se hace una reflexién de la incorporacidn de

las TIC que apuntalen hacia una ensefianza- aprendizaje de innovacidn y calidad.

En la primera parte con el titulo “Implementacion y uso de tecnologias de la informacién y
comunicacion en escuelas de educacién basica de Comitan de Dominguez Chiapas” se realizd un
estudio de la escuela primaria “Dr. Belisario Dominguez Palencia” sobre el uso del equipo de
computo, en donde se encontrd que éste se utiliza para el juego y ocio y que estas herramientas,
por falta de conocimiento de los profesores, no se incorporan en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

La segunda parte, que lleva por titulo: “Consecuencias de la falta de uso de las tecnologias de
informacidn y comunicacién en la educacién bdsica de Comitan de Dominguez Chiapas”, se refiere
a la falta de la infraestructura tecnoldgica en dichas instituciones, puesse trata no solo de dotar con
equipo de cdémputo, se requiere de otros elementos como el acceso a internet y la capacitacion de

los docentes para el manejo de Internet en la ensefanza.
En el tercer capitulo “Impacto del uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el

nivel superior, El caso de estudiantes con bajo rendimiento escolar del Instituto Tecnolégico de

Comitan”, presenta una descripcién de los factores que intervienen en el aprovechamiento de las
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TIC por parte de los profesores y alumnos, a pesar de dominar el manejo de algunas de las

herramientas como dispositivos méviles, tablets, lap top, plataformas educativas como Moodle.

En el cuarto capitulo “Estudio exploratorio sobre el impacto de ensefiar arte con Google Art Project
en nivel basico” y quinto capitulo “Impacto de ensenar arte con herramientas tecnolégicas: El caso
de Google Art Project en sesiones de cursos de verano de la Casa de la Cultura Rosario Castellanos
de Comitan de Dominguez” se vierten los resultados de investigaciones sobre esta aplicacién y su
uso en niflos en donde desarrollen su creatividad y sensibilidad, el otro estudio se enfoca en los
resultados que se obtienen sobre la falta de conocimiento por parte de los encuestados y por ende

el potencial que tiene esta aplicacién para conocer obras de arte y museos.
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