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ABSTRACT

Since 2006, the Federal Government has
made efforts to position financial education
as a fundamental pillar of citizens' financial
culture. However, there is a little explored
area: financial education within the training
of new citizens. This article aims to document
these governmental efforts, as well as an
experience of a university program in this
regard that could be implemented as a state
public policy.
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INTRODUCCION
Educacidn Financiera en México

La educacion financiera se
define como: el proceso por el cual los
consumidores/inversionistas mejoran su
comprension de los productos finan-
cieros, los conceptos y los riesgos, y, a
través de informacion, instruccion y/o el
asesoramiento objetivo, desarrollan las
habilidades y confianza para ser mas
conscientes de los riesgos y oportuni-
dades financieras, tomar decisiones
informadas, saber a donde ir para obte
ner ayuda y ejercer cualquier accion
eficaz para mejorar su bienestar
econdémico (OECD, 2005a). Este interés
parte de la idea de formar financiera-
mente a una poblacion carente de habili-
dades e informacién adecuada para la
toma de decisiones. Esto conlleva a
practicas financieras inadecuadas y a un
desconocimiento de los derechos que
como usuarios financieros tiene la
ciudadania, provocando posibles fallas
en la estabilidad y el desarrollo del siste-
ma financiero. La evidencia recabada en
la dltima década indica que los mexica-
nos en promedio tienen un nivel bajo de
educacion financiera.

Para resolver estas brechas la
Comisién Europea (2007) define tres
aspectos claves para la educacion finan-
ciera: 1. Adquirir un conocimiento y una
comprensién en materia de finanzas; 2.
Desarrollar competencias en ese ambito,
es decir, tener capacidad para utilizar
los conocimientos en beneficio propio;y 3.
Ejercer la responsabilidad financiera, es
decir, llevar a cabo una gestién adecuada
de las finanzas personales, realizando
elecciones informadas, con conocimiento
de los riesgos asumidos.

La OCDE (2010), recomienda que la
educacion financiera debe ser preferible-
mente incorporada en los planes de estu-
dio e iniciar en los niveles educativos
bésico, medio superior y superior, ya que
“las jovenes generaciones es probable no
solo que se enfrenten a una complejidad
creciente en los productos, servicios vy
mercados financieros, sino también es
probable que soporten mas riesgos finan-
cieros en su etapa adulta que sus padres”.
El Instituto Nacional de Estadistica
Geografia e informatica (INEGI) describe a
la inclusion financiera como: “el acceso de
servicios financieros formales bajo una
regulacion  apropiada que garantice
esquemas de proteccion al consumidor
y promueva la educacion financiera”
(INEGI, 2018). La Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores la define como: el
acceso y uso de servicios financieros
formales bajo una regulacién apropiada
que garantice esquemas de proteccion al
consumidor y promueva la educacion
financiera para mejorar las capacidades
financieras de todos los segmentos de la
poblacién (CNBV, 2012). Se integra por
cuatro elementos: 1. Acceso. Penetracion
del sistema financiero en cuanto a la
infraestructura  disponible para ofrecer
servicios 'y  productos  financieros
(sucursales, cajeros, corresponsales, entre
otros); 2. Uso, adquisicion o contratacion,
por parte de la poblacién, de uno o mas
productos o servicios financieros, y la
frecuencia con que estos son utilizados; 3.
Proteccion al consumidor: productos y
servicios financieros que se encuentren
bajo un marco regulatorio; y 4. Educacion
financiera: acciones para que la poblacién
adquiera aptitudes, habilidades y cono-
cimientos para manejo y planeacion de
sus finanzas, evaluar la oferta de produc-
tos y servicios financieros, y tomar
decisiones.
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Sin embargo, se identifican facto-
res que permitan lograr los niveles mini-
mos recomendados por los estandares
estandares internacionales. La Fundacion
de Estudios Financieros A.C. (FUNDEF)
presenta en su documento Inclusion
Financiera en México | (2019) los siguien-
tes: Baja tenencia y bajo uso de servicios
financieros; escasa utilizacién de pagos
digitales; insuficiente infraestructura;
bajas competencias econdémico finan-
cieras; insuficientes herramientas de infor-
macion y mecanismos, y escasa inclusion
financiera. En suma, nuestras regiones
presentan un gran desafio por el reducido
y desigual acceso al sistema financiero
formal y, por otro lado, por el reducido
ndmero aln de instrumentosy mecanis-
mos para la insercion financiera de los
agentes productivos que forman parte
del sistema financiero formal.

El gobierno Mexicano y diversas
instituciones financieras han realizado
esfuerzos por desarrollar un sistema finan-
ciero con mejores accesos para su
poblacién. Estas acciones iniciaron en
2001 con la creacion del Comité de
Educacién Financiera (CEF), 6rgano de
coordinacién y responsable de la imple-
mentacién de las politicas publicas en este
tema. Asimismo, otras instituciones del
sector gubernamental implementaron
programas que contribuyeron posterior-
mente a politicas publicas: a) la fundacion
del Museo Interactivo de Economia como
Centro de Informaciény Foro Educativo en
2006; b) la institucionalizacion de la
Semana Nacional de Educacién Financiera
desde 2008; ¢) la creacién del Programa
Actitud Emprendedora, Educacién
Econdémica y la Cultura Financiera para la
Educaciéon Basica en 2008; d) la creaciéon
del programa “Cetes Directo”; e) la elabo-
racion del Libro Blanco sobre Inclusion
Financieraen 2011.

Por mandato legal se constituy6 en 2011 el
Consejo Nacional de Inclusion Financiera
(CONAIF), responsable de planear, formu-
lar, ejecutar y dar seguimiento a la Politica
Nacional de Inclusidon Financiera (PNIF). En
2014 se conforma la Estrategia Nacional de
Educaciéon Financiera (ENEF), documento
que establecen politicas publicas de
caracter obligatorio en la Ley para Regular
las Agrupaciones Financieras (DOF, 2014).
De igual forma se realizaron modifica-
ciones normativas que fortalecieron las
entidades de ahorro y crédito popular
(EACP), la creacion de las cuentas basicas,
la banca mavil y de nicho, el servicio de
corresponsales y las cuentas de expedien-
tes simplificados (PNIF, 2016).
DESARROLLO
Las reformas al sistema financiero
mexicano concretadas en 2014 compren-
den 13 iniciativas que tienen como fin el
dar mayor flexibilidad e incentivos para
que el sector privado y la banca de desa
rrollo otorguen conjuntamente mas crédi-
tosy en mejores condiciones, bajo faculta-
des maés solidas para las autoridades
financieras (Banxico, 2014), mismas que se
concretan en 4 ejes: 1. Asegurar la solidez y
prudencia del sector financiero en su
conjunto; 2. Ampliar el crédito de las
instituciones financieras privadas; 3. Incre-
mentar la competencia en el sistema
financiero; y 4. Fomentar el crédito a través
de la banca de desarrollo. En este ultimo
se impulsa de manera activa la inclusién
financiera y se adoptan aspectos de equi-
dad de géneroy de banca social.

La educacion financiera y las autori-
dades financieras

A través de los afos en México se han
implementado iniciativas y acciones que
buscan fomentar la educacidon financiera,
de las que podemos destacar la confor-
macion  del Museo Interactivo de
Economia, iniciativa de BANXICO para la
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divulgacién de la educacién financiera; la
Semana Nacional de Educacién Financiera
implementada por CONDUSEF para sensi-
bilizar a la poblacién sobre el tema;
Programa Actitud Emprendedora,
Educacién Econémica y la Cultura Finan-
ciera para la Educacion Basica, propuesta
extracurricular de la SEP para implementa-
rlo en los niveles de educacidon bésica;
“Cetes Directo”, es un programa de la
SHCP donde la poblacién puede invertir
en valores gubernamentales; y el Libro
Blanco sobre Inclusién Financiera, que es
una memoria documental de las acciones
realizadas por la CNBV al respecto.

La Comision Nacional para Protec-
ciony Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) ha consolidado
una oferta de Diplomados y Cursos a
poblaciones especificas de nuestro pais
sobre Educacion Financiera, asi como la
organizacion de la Semana Nacional de
Educacién Financiera (SNEF), la cual se ha
realizado en 14 afios. Es importante desta-
car que desde 2020 el Instituto de Mexica-
nos en el Exterior (IME) se integra a la SNEF
a través de conferencias impartidas en
consulados y embajadas de México en
diversos paises.

En 2016, el Banco de México
(BANXICO) presentd el portal “BANXICO
educa”, como un espacio virtual que
pretende fortalecer la cultura economicay
financiera, asi como de las funciones que
realiza la banca central dentro del sistema
financiero. (BANXICO, 2016). De este
esfuerzo se destacan dos programas de
interés: Enlaces Universitarios BANXICO,
que favorece la “contribucion en el
desarrollo de habilidades de comuni-
cacién y liderazgo, para que puedan com-
prender y explicar temas econdémico-fi-
nancieros a terceros, asi como dar a
conocer su experiencia al usar los produc-
tos y servicios de Banxico Educa” (BANXI-
CO, 2019); y el curso

curso “El dinero en México”, dirigido a
estudiantes de educacion bésica para
comunicar el papel que juega el dinero en
la vida cotidianay la asociacion de térmi-
nos econémicosy financieros.

A pesar de los esfuerzos asumidos
por los participantes del sistema financie-
ro mexicano, alin existen retos por asumir
principalmente aquellos que busquen
incrementar los bajos niveles de cultura
financiera que en gran parte se debe a la
ausencia de programas formativos y de
capacitacion.

Educacidn Financiera dentro del
Sistema Educativo Mexicano

En 2005 la OCDE enuncié una serie
de recomendaciones a los paises miem-
bros sobre educacién financiera, especifi-
camente que esta sea incluida a nivel
escolar lo mas temprano posible (SEP,
2008). Esto origina que el Estado mexicano
inicie una serie de propuestas para impul-
sar esta asignatura pendiente al interior de
las escuelas de educacion basica y media
superior.
sistematizar su intervencion con miras a la
mejora de la formacion docente.

A partir de la fraccion Xl del Articu-
lo 7° dela Ley General de Educacién donde
se establecié que uno de los fines de la
educaciéon que imparta el Estado es el de
impulsar en los estudiantes actitudes
solidarias y positivas hacia el trabajo, el
ahorro y el bienestar general, el Gobierno
de la Republica, a través de la Secretaria
de Educacién Publica (SEP) planted el
Programa Actitud Emprendedora,
Educacion Econémica y la Cultura Finan-
ciera para la Educacion Basica para el ciclo
escolar 2008-2009 con el propésito de que
los estudiantes de educacion primaria (en
el mediano plazo) desarrollaran compe-
tencias que permitieran la comprension
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de los procesos econémicos y financieros
que apliguen en su vida diaria, en su entra-
da en el sector producto, la toma de
decisiones oportuno en el uso de los recur-
sos financieros, aprender a consumir, a
planear y a hacerse cargo de su bien
econdémico, personal y social.

En este sentido plantean dos tipos
de competencias: a) econdmicas, y b)
civicas y éticas. En el caso de las compe-
tencias econdémicas se mencionan las
siguientes: 1) Participacion para el progre-
so personal y familiar; 2) Consumo
responsable y sustentable; 3) Uso racional
de los recursos; 4) Toma de decisiones
econdmicas y financieras; 5) Ejercicio de
derechos econémicos; 6) Compromiso
con una economia solidaria; y 7) Civismo
fiscal. En tanto las competencias civicas y
éticas se enuncian: 1) Participacion social
y politica; 2) Conocimiento y cuidado de si
mismo; 3) Autorregulacion y ejercicio
responsable de la libertad; 4) Sentido de
pertenencia a la comunidad, a la nacién y
alahumanidad; 5) Respeto a la legalidad y
sentido de justicia; 6) Comprension y apre-
cio porlademocracia;y 7) Manejoy resolu-
cién de conflictos.

Por otra parte en la adminis-
tracion federal 2012-2018 la SEP disefié el
Modelo Educativo para la Ensefianza
Obligatoria donde se articulan los planesy
programas de estudio de educacion prees
colar, primaria, secundariay media superi-
or en las instituciones publicas y particu-
lares dentro del territorio mexicano. En el
modelo educativo se plantean apren-
dizajes clave que responden a tres compo-
nentes curriculares: 1) formacion académi-
ca; 2) desarrollo profesional y social, y 3)
autonomia curricular. De este Ultimo com-
ponente se deja a decisién del colegiado
de cada institucion (denominado como
Consejo Técnico Escolar), y con la opinion
de los estudiantes y del Consejo Escolar de

Participacion  Social, los contenidos
programaticos que impartiran, siempre y
cuando se atienda con la totalidad de las
horas lectivas semanales.

Se presentan cinco ambitos de la
autonomia curricular: i) ampliar la
formacion académica, i) potenciar el
desarrollo personal y social, iii) nuevos
contenidos relevantes, iv) conocimientos
regionales, y, v) proyectos de impacto
social. Sobre los nuevos contenidos
relevantes, estos deben ser conocimientos
que no se abordan en los contenidos de
las areas de curriculo obligatorio o de las
asignaturas del nivel educativo. Uno de los
temas propuestos es la educacién finan-
ciera.

Se establecio un programa piloto
en 923 escuelas de educacion bésica (259
de preescolar, 373 de primaria, 249 de
secundariay 43 centros de atencion multi-
ple) de 27 entidades federativas. Sin
embargo, bajo el enfoque de la nueva
administracion federal se determiné por
dejar la realizacion de dichos espacios
curriculares de manera opcional, restando
la obligatoriedad que mandataba el plant-
eamiento del modelo educativo. En ningu-
no de ellos se planted la educacion finan-
ciera como espacio curricular.

Una de las principales limita-
ciones para laimplementacion de conteni-
dos de autonomia curricular es la busque-
da de personal capacitado para su impar-
ticion, asi como la busqueda de fuentes de
financiamiento propias para la operacién
de dichas asignaturas. Por lo anterior, es
importante evaluar si la formacion de
docentes de nuestro pais contempla el
aprendizaje de conceptos de la educacion
financiera que les permita transmitirlos a
sus estudiantes.
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Educacidon Financiera en la formacion
de docentes

Es importante comentar que existe un
“desfase” entre los planes y programas de
estudio de educacion bésica y los
programas de formacion para docentes
que se incorporaran a dichos niveles
educativos.

De los planes de estudios auto
rizados por la Secretaria de Educacion
Publica para la formacion de profesionales
de la educacién en los niveles de preesco-
lar, primaria y secundaria, se menciona
que Unicamente la Licenciatura en
Ensefianza y Aprendizaje de las Matemati-
cas en Educacién Secundaria, se plantea
un trayecto optativo denominado

“Educacion Financiera”. En el
planteamiento de dicho trayecto se men-
ciona que “..en la formacién inicial,
algunos futuros docentes se inicien en ese
ambito, lo que tendra un doble beneficio,
para los estudiantes en su cotidianidad y
vida profesional, para sus futuros alumnos
y la sociedad en general....” (SEP, 2018)
curso

El trayecto optativo se divide en
cinco cursos obligatorios: 1) Cultura Finan-
ciera, 2) Matematicas Financieras, 3)
Economia Social y Emprendimiento, 4)
Gestion de Sostenibilidad y 5) Investi-
gacion de Operaciones. Especificamente
el curso de Cultura Financiera establece
cuatro unidades de aprendizaje con sus
respectivas competencias:

Cuadro X. Competencias de las Unidades de aprendizaje del Curso “Cultura

Financiera” (SEP: 2018)

Nombre de la Unidad | Competencias de la Unidad de aprendizaje:

de aprendizaje:

|. Sistema bancario

Promueve una alfabetizacion financiera a partir de

la vinculacidon de conocimientos matematicos con

los contenidos de la educacion financiera desde una

vision integradora, para favorecer la administracion

eficiente de los recursos econdémicos y financieros

de los ciudadanos en diversos contextos.

Reconoce la importancia de la educacion financiera

para redisefar los habitos de consumo, mediante la

utilizacion de los elementos tedrico-metodolégicos

de la investigacion y la organizacion de informacion

cuantitativa y cualitativa.
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[l. Planificaciéon

personal y gestion

Reconoce la importancia de la prevision y del
equilibrio entre el ingreso, el gasto y el ahorro, a
través del sentido numérico, el tratamiento de la
informacién y ambientes de aprendizaje

incluyentes, para fomentar el establecimiento de

Aplica métodos de planificacion y gestion de las
finanzas, a través de presupuestos y de la
prevision del costo de tomar o no tomar decisiones

financieras, con el fin de prever su bienestar

Identificar la importancia de tener un control de los

financiera
metas financieras.
financiero.

[l. Riesgos y

retribucion

ingresos y los gastos, a partir de situaciones
modeladas, para identificar riesgos y construir una

cultura de la prevencion.

La nueva escuela mexicana

Bajo la nueva visién de politica
publica de la administracién federal
2018-2024, la Cuarta Transformacion
derogd la Ley General de Educacién, que
se consideraba como “reforma legal y
administrativa” (SEP, 2019), se plantea la
implementacion de un nuevo modelo
educativo que sustituye al que se encon-
traba en proceso de implementacion, al
que se le denomind “La nueva escuela
mexicana”.

Por otra parte el articulo 30 de la
actual Ley General de Educacion establece
que debe considerarse como uno de los
contenidos que deberén incluirse en los

planesy programas de estudio vigentes, el
fomento de la cultura del ahorro vy la
educacion financiera.

Esto refuerza lo comentado en el mas
reciente documento sobre el plan de
estudios dirigido a los niveles de
educacién basica que entrara en vigencia
en el afio 2022 (SEP) donde indica que “El
derecho a la educacién va mas allad del
aprendizaje de saberes y conocimientos:
debe garantizar el respeto de las y los
estudiantes a la dignidad y el desarrollo
efectivo de su bien-estar cognitivo,
econdémico, espiritual, ético, cultural vy
social.”

Los planesy programas de estudio
de educacion basica y normal se
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encuentran en un proceso de articulacion,

con la finalidad de que exista una con-

gruencia entre la formacion de docentes 'y
la formacion de ciudadanos. Sin embargo,
fuera de lo expuesto, no existen elementos
para afirmar que el sistema educativo
nacional ha priorizado la educacion finan-
ciera como politica publica.

Un proyecto de responsabilidad
social universitaria en educacion
financiera

La Facultad de Ciencias Sociales y Politicas
(FCSyP) de la UABC ha creado acciones y
programas formativos que tienen la
funcion de capacitar a una nueva
generacion de ciudadanos que conciban
laimportancia de contar con herramientas
que le permitan en un futuro afrontar
situaciones de crisis econémicas de una

mejor manera.

Bajo esta inquietud se cred el
programa Promotor en Temas de
Educacion Financiera (PROTEF), que tiene
como propositos los siguientes:

1. Fortalecer la cultura en la educacion
financiera a través de talleres presencia-
les o virtuales; 2. Ofrecer asesoria para la
toma de decisiones financieras perso-
nales, contribuir a aumentar el grado de
autonomia del usuario de servicios finan-
cieros, buscando con ello mejorar sus
condiciones de vida; 3. Habilitar en los
estudiantes de la FCSyP capacidades para
la transmision de los conocimientos finan-
cieros adquiridos durante su carrera; 4.
Incentivar en los alumnos de la FCSyP
actividades con alto grado de
responsabilidad social que contribuyan en
sus competencias generales, como el
trabajo en equipo, la comunicacion oral y
escrita, liderazgo; 5. Fortalecer su
formacion integral a lo largo de su estadia
en el programa y como futuro ciudadano
egresado de la UABC.

El programa “PROTEF” parte de
tres etapas:

Tabla 0. Fases del programa “PROTEF”. Elaboracion propia.

Primera etapa

Segunda etapa

Tercera etapa

Convenios especificos con las

instituciones receptoras del programa.

Desarrollo de cursos de formacion por

parte de formadores universitarios.

Evaluacion del proceso de capacitacion

y desarrollo
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En especifico la segunda etapa
comprende la implementacion  del
programa bajo seis modulos: 1. CON-
DUSEF, 2. Presupuesto, 3. Ahorro, 4.
Inversion, 5. Crédito, 6. Retiroy 7. Seguros.
Cada mddulo estéd conformado por una
seccion de contenidos tedricos y otra de
ejercicios y dindmicas que serviran para
reforzar los conocimientos adquiridos. La
duracién del taller es de 7 a 10 horas
aproximadamente, que se imparten en
varios dias que determinan cada
institucion educativa. Al final del taller se
aplica una evaluacion a los participantes
para obtener retroalimentacion, detectar
areas de oportunidad, que permitan
realizar anélisis sobre los resultados.

Durante el presente afio el
programa se ha implementado en 5 plan
teles dependientes del Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnologicos de
Baja California (CECYTE) ubicados en el
Municipio de Mexicali. A la fecha de elabo-
racion de este articulo se atienden 1,320
estudiantes y con la colaboracién de
prestadores de servicio social profesional
de la Facultad de Ciencias Sociales y Politi-
cas (FCSyP) y de la Facultad de Ciencias
Administrativas (FCA) de la Universidad
Auténoma de Baja California.

Alianzas hacia la educacion finan-
ciera en educacién bésica
A partir del Curso “El dinero en México”, la
FCSyP ha realizado una alianza estratégica
con BANXICO EDUCA para en el mediano
plazo se implemente tal programa en la
totalidad de las escuelas primarias del
municipio de Mexicali. En una primera fase
se realizard una capacitacion dirigida a
docentes de educacién primaria y orienta-
dores educativos de secundaria. En una
segunda, seimplementara un pilotaje a los
estudiantes de sexto afio de educacion
primaria del municipio de Mexicali, benefi-
ciando a 18,000 estudiantes y a 665

docentes de dicho nivel educativo.
Asimismo se pretende elaborar los materia
les didacticos para educacion preescolar
en colaboracién con la Facultad de Peda-
gogia e Innovacién Educativa (FPIE), la
Benemérita Escuela Normal “Educadora
Rosaura Zapata” y la Benemérita Escuela
Normal Estatal “Profr. Jesus Prado Luna”.

CONCLUSIONES

Si bien se han realizado acciones de politi-
ca publica sobre educacién financiera,
estas aun no han sido suficientes para
concientizar a la poblacién de su impor-
tancia y de prepararlos con herramientas
con las que puedan manejar finanzas
sanas.

Es necesario que la educacién
financiera no sea solo impulsada por el
sistema financiero, sino también desde el
ambito educativo, que permita que el
sujeto a formar cuente con insumos para
lograr una salud financiera adecuada vy
que pueda enfrentarse a las crisis
economicas venideras.
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