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rios de trabajo realizados por el Grupo Coleceidn:
Ocupacion-Desocupacion de CLACSO, que |nt§r€risog|plmanos

tuvieron como propdsito reunir a un
grupo de investigadores que tuviesen tra-
bajando en aspectos relacionados con el
sector informal urbano en América Latina.
El primer seminario se llevd a cabo en
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la colaboracién del Instituto Latinoameri-
cano de Investigaciones Sociales (ILDIS) y
de la Direccién de Planificacién Social y
Cultural de CORDIPLAN, Venezuela. La
reunion fue patrocinada por el Panorama
Regional del Empleo para América Latina
y el Caribe (PREALC) y la Fundacion
Friedrich Ebert. El sequndo seminarioc se
realizd en Santiago, en agosto, de 1977, y
fue patrocinado por el PREALC y contd
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-Este libro es el resultado de dos seminarios de tra-
bajo.realizados por el Grupo Ocupacién-Desccupacion de
CLACSO, ‘que tuvieron como propdsito reunir a un grupo,
de investigadores que estuviesen trabajando en aspectos
relaclonados .con- el sector informal urbano en América
latina. Ef primer seminario se llevé a cabo en Caracas,
en mayo de 1978, y. contd con la colaboracidn del Insti-
tuto Latinoamericano de !nvestlgacmnes Socla'es (ILDIS)
vy de la Diraccion de Planificacion Sacial y Cultural de
CORDIPLAN, Venezuela. La reunidn fue patrocinada por
el Programa Regional de! Empleo para América Latina v
el Caribe (PREALC) y la Fundacion Friedrich Ebert. El
segundo seminario se realizd en Santiago, en agosto de
1977,y fue patrocinado por el PREALC y contd con finan-
ciamiento de la Fundacion Ford.

El esquema de esta publicacién esta dividido en tres
partes e incorpora trabajos presentados en ambas reunio-
nes. La primera parte se refiere a aspectos generales re-
lacionados con el sector informat urbano. En primer lu-
gar se analizan los problemas conceptuales pertinentes
a los mercados de trabajo y a la ubicacion tedrica del
sector informal urbanc. Se le compara con el concepto
de marginalidad y se presentan sus relacicnes con la
teoria de la segmentacién de los mercados de trabajo.
En segundo lugar se estudian las interrelaciones entre el
sactor informal urbano v el sector formal, analizando las
distintas teorias que hay en la actualidad, incluyendo la
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del dualismo, un estudio empitico de las relaciones a

partir de las cuentas nacionales y un examen detallado .

de los mecanismos socialss de articulacién entre ambos
sectores.

La segunda- parte del libro est& dedicada a estudios
de casos. En primer lugar se presenta una investigacién
sobre la ciudad de Cérdoba, en la Argentina. A continua-
cion se analizan actividades como los vendedores ambu-
lantes en Lima, los recolectores de basura en Cali, el
comercic minorista de abarrotes en Santiago vy la confec-
¢ion de prendas de vestir en Buenos Aires.

Finalmente, la tercera parte contiene un articulo so-
bre proposiciones de politicas hacia: el sector informal
urbanc que estd basado en las investigaciones que ha’
realizado el PREALC en diversos paisss de América latina.”

Los Compitadores™ |

Santiago de Chile, marzo de 1978,

PRIMERA PARTE

SPECTOS GENERALES - CONCEPTOS
A E INTERRELACIONES
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“Capitulo 1

SECTOR INFORMAL URBANO: ALGUN_OS PROBLEMAS
CONCEPTUALES *

DAGMAR RAGZYNSKI
Intreduccion

Diversos trabajos sobre los paises en vias de désa-
rrollo han puesto dé relieve la existencia en 1a estructura
social de Una heterogeneldad generalszada que es resul-
tado del funcionamiento mismo- del sustema economrco
El’ mencionado fenémeno se rmanifestarfa en la heteroge-.
neldad tecnologlca la’ segmentacmn ‘del mercado Iaboral
las desigualdades en la_distribucion - del ingreso y dsl’
bishestar social; los” diferenciaics de estilos v formas de

vida ‘e incluso en la iransmislén m‘tergeneraczonal de las

oportunidades 1

Las mvestlgacrones aludldas postulan que esta sn-f

* Esle dooumento fue presaniadc en ef, samma'rlo'da Santaago Una
version mas extendida se publicé bajo el tiulo “Sector informal ur-

bano: Controversias e interrogantes”, en Estudios CIEPLAN, No 13"
La autora contd, para su realizacidn, con el apoyo de una beca de.

investigacién del Consejo Latincamericang de Ciencias $Sociales;-
CLACSO. . P ¥
1-Pinto (1965); FoxTey v Muiioz {1 976) T :
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tuacién es consecuencia de! estilo de desarrolo seguido
por los paises. En consecuencia, se hace necesario el
disefio e implementacién de un nuevo estilo de desarro-
llo, que junto con promover un erecimiento acelerado del
producto induzeca la creacién de méas oportunidades de
empleo, una mayor utilizacién de la mano de obra dispo-
nible y un repartc més igualitario del ingreso y bienestar
social, atenuando la heterogeneidad imperante. Este es-
tilo involucra la aplicacién de politicas selectivas desti-
nadas a favoracer a los grupos sociales y econdmicos
rezagados.

En este contexto ha tomado fuerza el planteamiento

de que en las areas urbanas de 10s paises pobres uno de
ios grupos destinatarios mas importantes es el sector in-
formal; que una concentracion de los esfuerzos de desa-
rrollo en las actividades que lo constituye promoveria un
mayor nivel de empleo, una distribucion maéas igualitaria
del ingreso vy, en el mediano ¥ !aroo plazo, una meijor
asignacion de recursos. '

Entre los miltiples trabaios que postulan la existen-
cia dentro de la economia urbana de un sector formal y
de otroc informal se aprecian contradicciones v una gran
confusion conceptual. Al mismo tiempo, v muchas veces

en forma implicita, los mencionados estudios. maneian-
como si fueran comprobac:ones cientificas. numerosas:
hipétesis .que no han sido.debidamente,. coteiadas.con la.

realidad. . Ello-suscita dudas respecto de la utliidad del

enfoque y dificulta, Ia formulaclon de. pohtacas eflcaces.-

_ En el presente documento -a-partir de un analisis-de:
los estudios de diversos autores sobre el sector informal.

urbano, se quiere detectar: i} los distintos niveles o pers-
pectivas desds los cuales se ha enfocado la problematica;

ity los principales supuestos e hipdtesls imolicitos en las

conceptualizaciones sobre el sector; iii) .las caracteristi-
cas y algunas de las deficiencias o vacios de esos estu-

dios, y iv) interrogantes gue subsnsten y. que necesnan:

ser despejadas.

El examen de los itrabajos sobre e! sector mformal‘
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urbano llevé a concluir que existen tres perspectivas prin-.
cipales de aproximaciéon a la problematica 2. . Cada -una
de ellas se asocia a una hipbtesis diferente acerca de
la importancia de la distincién formal-informal y a alguna
de las manifestaciones fundamentales de la heierogenel-

dad: aparato productivo, mercados Iaborales, mgreso Y.
bienestar social.

Para la perspectiva del aparato productwo, fa pre-’
ocupacion béasica la constituye el potencial productive y°
de crecimiento de las actividades. El sector informal se’
define como un conjunto de unidades o de empresas que
exhiben determinadas caracteristicas. Estas dicen rela-
¢ion con la unidad productiva propiamente tal (tamafio,
organizacion), con algunos de sus insumos (tecnologla,
recursos humanos) y con fa forma en que se insertan den-
tro del sistema econdémico global, incluyendo su reldacién
con el Estado. El interés recae sobre los factores que
limitan y aquéllos que estimulan el crecimiento y contri--
bucién de estas actividades al producio nacional.

Bajo la perspectiva de los mercados laborales, en
cambio, la preocupacion central reside en la problemé-
tica del empleo, a absorcién de mano de obra, la distri-
bucién de oportunidades ocupacionales y la adecuacién,’
junto a los factores que la condicionan, entre |d oferta
y demanda de trabajo. En este caso é! sector informal
tiende a definirse como un - subconjunto ‘de 1a poblamén"
acondmicaments "activa y/0 de las ocupaciones. Ce

Finalmente, la tercera perspectiva pone, él acenTo an-
los diferenciales de ingreso y blenestar. E! settor mfor-,_
mal se define asl como ague!l segmento de la poblacion
(conjunto de familias) que se encuentra por debajo de
cierto nivel, ¢éonsiderado imprescindible, en materia de
bienestar sccial. Los estudios giran en torno a los deter-

2 La bibliografa angxa individualiza 10s trabajos que fueron consul--
tados. Descartamos de nuestra revisidn los estudios mas amplios sobre
dualismo econdmice y segmentacién de mercados laboralss. Una’
ravislén de estos Uitimos se encuentra en Wachter (19?4), Cain (1975}
y ‘Gorden. (1972), . . o :
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minantes del ingreso familiar y del acceso al bienestar

social y a supuestas pautas conductuales de los dwersos
estratos sociceconémicos..

Estas tres perspectivas son complemen’:anas en ‘ol
sentido que la segmentacion de la economia urbana. al’

nivel del aparato productlvo condicicna la que se observa

en el mercado laboral, y viceversa, v estas dos a su turno

inciden sobre 'aquella' imperante en la distribucién’ del
ingreso v bienéstar social. El hecho de qué existan estas
Interacciones no autoriza, sin embargo, para efectuar una
extrapolacidn mecanica de un nivel al oiro. Por el con-
trario, exide exphcﬂar y someter a prueba las hipdtesis
acerca de cdémo se asocian, vinculan vy condicdionan log

criterios definitorios del sector informal utllizados por cada.

una de las tres perspectivas,
A menudo dentro de un mismo trabaio estos enfo-
ques se sentremezclan ¢ superponen. No obstante, aun

considerando Gnicamente aquéltos aue dicen relacién con’
una sola de tales perspaectivas, cabe sefialar aue subsis-

ten vacios importantes. Por sjemvlo, en relacién a la pers-

pectiva que privilegia 105 mercados laborales, todavia no.
se han establecido con certeza las variables o dimensio-:

nes que los configuran y delimitan, ni las caracteristicas

de cada uno. Tampoco se conccen a cabalidad los fac-
tores que condicionan la expansion o-contraccién va.sea.

dal-mercado formal o de! informal, ni sus ‘vinculaciones

reciprocas, ni:los nexos que mantienen con los restantes_-

njvelas de la heterogeneidad. .

En las paginas siguientes éesumlremos las concep--.

tualizaciones que los distintos enfoques han formulado
sobre el sector informal urbano. Sin embargo, parece ne-
cesario dejar constancia, previamente, que an general los
trabajos analizados, cualguiera sea la: perspectiva que
privilegie, son poco explicitos acerca de los criterios
que permiten discernir qué es ¥ qué no es heterogéneo.
Se. sostlene, por ejemplo,. que en las economias urbanas

de los paises en vias de desarrollo coexisten e! sector
formal y el informal, que éstos mantiecnen importantes -
relaciongs, que cada uno es internamente hetérogéneo y.

4 :

gue a menudo las lineas divisorias entre uno y otro son
difusas 3. Frente a afirmaciones de este tipo surge de in-
mediato el interrogante dcerca de qué tipo de diferencias
son indicativas de heterogeneidad vy de segmentacion en
el aparato productivo, en los mercados laborales y en la
distribucion del ingreso y del bienestar social. ;Basta la
existencia de discrepancias cuantitativas- o deben obser-
varse quiebres discretos o discontinuidades marcadas y
relativamente permanentes en cada uno de los ;’1i,\areles?.‘1
Nos inclinamos por la segunda alternativa. El. descubri-
miento de tales quiebres y los niveles y dimensicnes en
gue se manifiestan es materia de mveshgamén empirica.
Esta deberia incluir tanto analisis acerca de las disconti-
nuidades discretas en un momento dado (corte transver-
sal de la economia urkana}, como estudios sobre la per-
manencia de los segmentos en el tiempo. '

Antes de efectuar estudios como los mencionados
es necesario, por una parte, formular un conjunto de hipé-
tesis acerca de las dimensiones tedricamente relevantes
de la heterogeneidad o segmentacién en ¢ada uno ds los
niveles y, por oira, definir en términos operacionales lo
que seria o representaria un quiebre discreto en cada uno
de ellos. Esperamos que la resefia que ge presenta aqul
constituya un aporte al congunto de’ hlpotems que tendr[a
que formularse..

A. Perspectiva del aparato prodtictl\ro :

Los trabajos que se aproximan a la problemétlca del
sector informal desde el angulo del aparato productivo
comprenden, por un lado, una descripcion de las carac-
teristicas de las empresas que integrarian el sector y, por

2 Tokman (1977); Souza y Tokman (1976 a). )

& Otra versién de estos Interrogantes se expresa en ol debata en
torno a la relacién que debista existir entre la varianza mtrasectorlal
{dentro del sector informal o formal) y la varianza intersectorial.

15




e

otro, -un intento de interpretar el origen de éstas a partir

del funcionamiento del sistema econémico global. Algu-

nos estudios se desarrollan sélo al nivel descriptivo, pero
también se encuentran investigaciones que ahordan en
forma simultanea ambos aspectos.

1. Caracteristicas de las unidades informaleés.

Los diversos trabajos concuerdan en que la distin-
cién crucial no se refiere al sector econdmico ni a la
rama de actividad, ni se asocia con ocupaciones especi-
flcas. Se irata, por el contrario, de una segmentacion que
cruza las categorfas secloriales y ocupacionales.

A este nivel descriptivo, se ha conceptualizado el
sector informal en términos de una enumeracién de las
caracteristicas que las unidades que los constituyen ien-
drian en oposicién a las formales. Los trabajos al res-
pecto muestran escasa preocupacién por las intarrélacio-
nes entre estés caracteristicas y opiniones no concordan-
tes acerca de cudles ser[an los atributos més definitorios
o fundamentales.

Un primer rasgo, considerado por casi todos los au-’

tores, que permitiria’ distinguir entre las umdades produc-
tivas formales e informales consiste en que las primeras
no contratan mano de obra, o s6lo lo hacsn ‘de manera
esporadica. El caso tipico lo constituiria la empresa in-
tegrada exclusivamente por un trabajador independiente.
Si ¢sta fuese la caracteristica definitoria, la problematica
del sector se reduciria a la que plantean los trabajadores
urbanos por cuenta propia (sector auténomo) 3. No obs-
tante, diversos estudios sefialan que si bien las empresas
de trabajadores independientes son tipicas del sector in-
formal, algunas de ellas se sitian claramente en la esfera
de Ias actividades formales. El criterio de exclusion que
se menciona con mayor frecuencia es el educacional. Los
trabajadores independientes que superan cierto nivel de

5 Véase ios trabajos de Bhalla (1973) y Singer (1976).
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instruccion —variable de un autor a otro— no pertenecea
rian al sector informal urbano @,

Por otra parie, diversos estudics sefialan que el sec-
tor comprende no sdlo las empresas de irabajadores in-
dependientes. Incluirla también {odas las unidades pro-
ductivas pequefias, El rango de lo que se considera pe-
queiic varfa entre menos de 3 y menos de 50 perscnas
ocupadas, sin que se haya efectuado un anglisis de los
factores del contexto econdmico y social que harian mas
aconsejable utilizar un determinado corte, ni investiga-~
ciones empiricas que indiquen la existencia de quisbres
discretos en determinados rangos de tamafio 7. Para esta
perspectiva, el tamarfio o 12 escala de operaciones de una
empresa seria un rasgo definitorio del sector informal. Si
fuera el Unico, la problematica se reduciria a la pugna o
competencia enire las empresas pequefias y las grandes.

La naturaleza de la tecnologia utilizada en las uni-
dades productivas y la consiguienté relacion capital/tra-
baio gue impera en su interior constituye d&ira variable
que se ha considerado para distingulr un sector de otro.
Las empresas informales serian aquéllas que disponen
de escaso capital, utilizan de una tecnologia tradicional,
propia del pais (no importada), ¢ intensiva en mano de
obra. En las unidades productivas del sector formal; en
cambio, la relacion capital/trabajo- seria superior, Y la tec-
nologia moderna e importada.

Como consecuencia de 12 naturaleza de la tecnologla
utilizada, una de las caracteristicas de las empresas in-
formales es la escasa calificacion de la mano de obra;
salvo excepcmnes eIIa habna adqumdo sus destrezas

¢ Algunos autores exc!uyen del sector informal independiente los’ tra—
bajadores que conforman la economia callejera y las moltiples acti-
vidades marginales licitas e ilicilas. Es el caso de Standing (1974),
quigh distingue entre el sector Informal y un sector estancado, que
incluiria estas dltimas actividades.

7 Cabe sefalar que en alguncs textos se llega a afirmar que las
actividades informales comprenden una gama amplia, que va desde

las marginales y en pequsfia escala, hastz las grandes empresas
Hart. (1973), p- 68; Kannappan (1874), p. 22, .
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a través de un proceso no-sistematico de aprendizaje a
l¢ largo de su experiencia laboral. Para ctros, el problema
no lo constituye la calificacion o no calificacién, sino que
su naturaleza. La requerida en las unidades productivas
informates difiere de la que se precisa en las actividades
formales._ Los irabajadores de las primeras enfrentan ta-
reas tanto de produceion como de gestion, administracion
y supervision, mientras que los de las unidades formales
tienden a encarar de manera excluyente reguerimientos
de uno u otro tipo. Al mismo tiempo, en las primeras la
calificacion tiende a ser artesanal y a incluir toda la pro-
duccién de un bien (final o intermedio) o0 suministro de
un servicio, mientras que en las formales predominan los
procesos de produccion en cadena, donde cada uno se
especializa para una tarea especifica dentro del conjunto.

Otra dimensidn utilizada para establecer diferencias
dice relacién con la estructura organizacional de las uni-
dades productivas. En el sector formal, dicha estructura
se encuenira apoyada en una divisidn expli¢ita del tra-
bajo, la cual define en virtud de disposiciones reglamen-
tarias las atribuciones (los derechos y Ios deberes) de las
posiciones; la organizacidon jerarquica de las mismas; los
requisites, predominantemente técnicos, para acceder a
ellas; y los beneficios que se obtienen por el trabajo, vale
decir, remuneraciones, prevision social, pensiones, opor-
tunidades de promocién interna, elc. A estas caracteris-
ticas se agregan otras, como son la naturaleza contrac-
tual de la relacion entre el asalariado y la empresa. Los
asalariados perciben una remuneracion establecida a
priori y estén sujetos a la empresa solo en relacion a las
obligaciones impersenales de la posicién.

En fas unidades productivas informales, en cambio,
la estructura organizacional es difusa y personalizada.
La- divisién dsl trabajo es menos compleja v las tareas
asociadas a las posiciones son menos claras y mas flexi-
bles. La fijacion de la jornada y del ritmo de trabajo de-
penden del trabajador y/0 de su grupo familiar, Existe
una asociacion intima entre, por una parte, la empresa
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y sus condiciories de éxito y de fracaso y, por la otra, el
hogar. El ingreso a fa unidad productiva y [a promocion,
si es que existe, estd subordinada a criterios adscrlp’uvos,
familiares, de parentesco o de amistad 8.

En relacién estrecha con estas hiodtesis acerca de
las diferencias en estructura organizacional de las unida-
des de uno y oiro sector se ha postulado que la raciona--
lidad econdmica a que se cifien las emoresas informales
difiere significativamente de aquella de las formales. Mien-
tras en estas Ultimas imperan criierios de max:mmamén-
de ganancias, en !as primeras fntervienen cons:deramones
sociales-familiares.

.Finalmente, se ha poatulado que las emoresas mfor--
males son de baja productividad y. concentradoras de!_
subempleo existente en una sociedad. Esta hipdtesis, sin.
embargo, es rebatida por otros autores, para quignes no.
todas las actividades informales son de baia productivi-
dad, ni todas las formales de_productwida_d alta. Sefialan’
ellos la existencia de impertantes boisones de subemplao
en el sector formal. Mencionan el caso de trabajadores
no manuales en departamentos e instituciones publicas
y el de personal calificado aue cumple labores rutinarias
¥ semicallflcadas o no calificadas en el sector formal por-
que en éste perciben ingresos sunerlores" Al mismo tiem-
po, los' autores aludidos destacan el pavel muchas veces.
irreemplazable que- estas actividades juegan-en la vida,
urbana. En efecto, ellas proporcionan michos de los ser--
vicio§ de los gue “depende la vida'en 1a ciudad, tales como
distribucién, transporte vy comerclahzacmn. incluyendo la
satisfaccién de la demanda de alimentos, vestuario v te-
cho de los trabajadores de ingresos bajos. Ademdés, al-
qunas de las empresas del sector juegan un papel impor-
tante en el desarroilo de las aclividades formales, en el

B Snguiendo aste criterio orgamzaclonal la difsrencla entre las uni-.
dades productivas [nformales y formales se aproxima a la de Max
Weber v ofros socitlogos entre organizaciones economicas caplta-__
listas y precapitalistas (Weber, 1947).

% Standing (1974), p. 8.

19




sentido que las abastecen de insumos o proporcionan.

servicios de mantencién y reparacion 19,

El _esclarecimiento de la discusion acerca de si el
sector informal concentra o no el subempleo se ve difi--

cultado por la amplitud de este concepto vy la arbitrarie-

dad implicita en los estandares que deben adoptarse para.
su medicion. Se distingue entre subempleo visible, que
afecta a gulenes trabajan involuntariamente a tiempo paf_é.
cial o por perfodos inferiores a lo normal, y subempleo
invisible, que afecta a quienes utilizan sdlc en parte sus.
calificaciones, reciben-un nivel de remuneraciones anor-

malmente bajo o trabajan en unidades econdmicas -de

productividad muy baja . Cada una de estas distincio-

nes apunta a un fenémeno distinto y su medicidn requiere
gdoptar pau’fa.s dgﬁnitorias en términos del tiempo traba-
Jado, las calificaciones, ¢! ingreso y la productividad. Es-

tas.normas son arbitrarias v tienen una alta incidencia,

scbre los resultados a que se llega. Lo mas probable es
que la naturaleza del subempleo sea distinta segin el
sector que se examine.

La enumeracion de estos rasgos, que supuesiah'l'enlé'

desc‘ribirf.a-n y ayudarian a identificar a las unidades pro-.
ductivas informales, revela que. los criterios utilizados son.

mt’:l.tif?les y-se ubican a diferentes niveles. Se observan
pasiciones discrepantes -frente a la prioridad que cabe

asignar a. cada uno de estos criterigs. . Para algunos au--
tor;is_.la contratacion. del factor frabajo es.lo fundamen-
tal ™. Para ofros, fa variable tlave reside en la fofma en

19 Las actividades del sector Informal cumplen ademés ofras funcio-
ngs: i} constituyen un medio de subsistencia para los que ne obtiensn
ocupacién formal, reduciendo asi el desempleo abierto; 'ii) contribu-
yen a aumentar el ingreso familiar, ya que los que se ocupan en

ellas son principalments mujeres, jévenes y viejos, vale decir, fusrza’

de irabajo segqnﬁaria: iii} representan una importante via o medio
%a;ra bIa adqmsrc:on y Iaprendizaje de habilidades profesicnales; y
W} abren mercados a los que posteriormente pueden | '
los productores del sector formal. .p e neorporarse
i QIT (1966) y FREALC {1974 ¢)..

12 Hart (1973). S
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que Se organiza el trabajo al interior de las empresas ¥
en la racionalidad econdmica a que éstas se cifien 5
También hay quienes sostienen que el factor decisivo es:
el tecnolégico®t. . : R

A nuestro juicio, a este nivel descriptive de las uni-
dades productivas, la distincion formal-informal, repre-
senia formas organizativis especificas. Sin embargo, la
simple enumeracién de caracteristicas, sin. un andlisis de.
como ellas se interrelacionan 'y condicionan, no es sufi-
ciente para inferir la organizacion de! trabajo tipico de
uno y otro sector. El estado actual da las investigaciones
no permite adn determinar las caracteristicas organizacio-
nales necesarias y/o suficienies para establecer la infor-
malidad o formalidad de una empresa. o o

Tal aserto se ve corroborado por las polémicas y du-.
das suscitadas por los trabajos sobre la materia. Cabria
mencionar, por ejemplo, el debate acerca de si las acti-
vidades informales representan o no un modo peculiar
de produccién ¥ y la discusion en torno a qué es lo que
le da consisiencia al sector y justifica la preocupacién
por &l 16, ' ’

A este nivel descriptivo de andlisis, 1o que urge en-

13. Standing (1974). Recuérdese que este autor distingue entre el sec-,
tor informa! ¥ un sactor estancado, cuya caractetlstica fundamental

s que o emiplec y los patrones ‘de’ trabajo son no esiructurados, des-

cingando -solaments en el elemento suporvivencia.dlarla. == - -

14, Sethuraman (1974). .Este autor plantes, sin -embarge, una. posicign

diferente, n un trabajo posterior (1876). 7 . .
15 Hay quienss postulan que al sector informal corfespande un mddo

campssing de produccién, dende el trabajo es un factor que 86 cOn-

trata ¢ desplde al margén o sin consideracién de lo que ocurra con

variables tales como escala de operaciones, arado de mecanizacion, .
nivel de la demanda por sus productes. Otros afirman que en el sec-

tor na hay un tipe Gnico de proceso productive ni relaciones de pro-
duccion uniformes, ya que abarca desde empresas dende el capital

y &l trabaJo no se han disoclado (lrabajadores por cuenta ‘propig}

hasta actividades en las que impera Una relacién capitalista-obrero
asatariado de caracter muy elemental (rabajadores ds pequefias em-
presas o de ciertos niveles del sector servicios)., Véase respectiva-
mente Mc Goe (1975). Primera Parte: eapitulo 1V.

16 Véase al- respacio . Bienefeld (1975). Primera Parte: capitulo- 1V,
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tonces es acometer estudios empiricos que, operaciona-
lizando y midiendo las variables mencionadas ~—es decir,

tamafio, contratacién de mano de obra, tecnologia, cali-

ticacién de la fuerza de trabajo, estructura organizacional
y productividad— permitan establecer Ig forma en que
ellas se distribuyen, asi como los quicbres o discontinui-

dades del perfil que exhiben. Serfa posible de esa ma-
nera determinar én el cuadro que resulte del cruce de las:
distintas variables. la distribucién imperante en un mo-

mento del tiempo (cross-sectional) de todas las unidades
productivas. El ejercicio contribuiria al esclarscimiento
de diversas dudas: : : T

i) La existencia de q'uiebres discr_aios versus disb_é—.
ridades de intensidad en [a distribucién de ¢ada una de
las variables.

li} El grado de asociacién entreé las mismas y dée co-
rrespondencia o discrepancia entre los quiebres obser-:
vados. ' T A

iif) La concentracién o dispersién de las unidades
productivas & lo largo de las celdillas de! cuadro. Si se
detectara, por ejemplo. una distribucion bimodal de las
caracteristicas y una alta correlacién entre sllas, habria.
indicios de que existen dos tipos bien diferentes de uni-
dades productivas. Si se enconirara;- en -cambio, una alta
correlacion  entre ‘las variables 'y una distribucion continua
de éstas, podria afirmarse it “los dos sectores s6lo-re~
presentan casos extremos, a los cuales las unjdades pro--
ductivas se acercan en maydr o menor grado. Finalmente,
de existir una distribucién muitimodal de las variables y
una alta correlacién entre ellas no seria adecuado res--
tringirse a dos sectores, sino que habria que diferenciar
entre un nlmero mayor. Esto Ultimo indicaria la necesi-
dad de reconocer una multiplicidad de sectores formales
e Informales, vale decir identificar tipologias de formali-

dad e informalidad. '

No estamos de manera alguna: pr’dponiendofqué.'el_'
analisis se ‘limite a este nivel descriptivo y estético.  Por:
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el contrario, estamos consgientes de que para desp_e_iar
muchos de los interrogantes que aguejan la problematica
resefada, resulta indispensable efectuar estudios d_lnéml-
¢cos y longitudinales. -
Como se ha sefalado, la preocupacion c_entral- en el
anélisis que visuaiiza el sector informal desde ‘[a pers-
pectiva de! aparato produciivo apunia al potenclal-dp
crecimiento y acumulacion y a los factores que lo condi-
cionan. Ello exige justificar por qué se registran deter-
minadas caracteristicas y como inciden elias sobre_el
potencial de crecimiento. .

2, Insercién en el sistema econémico

A este nivel, la realidad de! sector infqrmal sa inte['-
preta considerando el funcionamiento del sistema econo-
mico global. Se¢ plantea que las caracteristicas del pro-.
ceso de expansién del capitalismo en los paises en vias
de desarrollo da origen y promueve la permanencia de
empresas informales. 8e detectan dos versiones o espe-
cificaciones de esta hip6iesis. La primera sostiene que
la expansién del capitalismo en estas economias ha dado
origen a un crecimiento econémico que conduce a una
concentracion de renias y marginaliza a una proporcion
significativa, y posiblemente en aumento, de las empresas
y de la poblacién. La segunda postula que el sector in-
formal —o al menos importantes segmentos dle él— surge
y/ 0 permanece no por exclusién y rechazp, sino por man-
tener relaciones funcionales con las unlc_iades producti-
vas capitalistas, ayudando a éstas y .ai sistema gloﬂal a
generar excedenies y, en. conseguencia, a acumulgr .

Para este enfoque, entonces, las caracteristicas de
las unidades productivas informales obedecen, por una

17 La discusién se superpone con la felativa a la conceniracion in-
dustrial y el estancamiente econémico en América latina. Véanse,
por ejemplo, Aranda y Martinez (1970); Tavares y Serra {1972) ¥
Oliveira (1976 a). )
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parte, a su dependencia del sector formal y, por otra, a
la naturaleza de sus relaciones con el Estado 18, ’

El sector informal estd integrado por empresas cuya
capacidad de acumular capital y de desarrollar Y expan-
dir su produccién adolece de severas limitaciones. Al
mismo tiempo, el sector se encuentra suberdinado a las
actividades de corte capitalista-moderno, situacion que
S8 expresa a través de mecanismos tecnolégicos, finan-
cleros ¢ institucionales. En las empresas formales, por
ejemg!o, el nivel de salario y las condiciones de irébaio
son fijados institucionalmente y estan protegidos por la
legislacién laboral y los sindicatos. Estos también presio-
nan e.n.favor de una mayor seguridad en el empleo vy de
beneﬁcnos-adicionales, comoe asignacién familiar, acceso
a la seguridad social y bonos de diferente indole. Tales
garantras-'no tienen vigencia practica —o Ia tisnen solo
Mmuy parcialmente— en las actividades informales.

. Desde otro angulo, las instancias a que tiene acceso
el sector formal revisten caracter oficial, proviniendo de
bancos y otras instituciones financieras, piblicas y priva-
das. Las empresas informales, en cambio, tienden a con-
tar sélo con el apoyo de mecanismos no-institucionaliza-
dos de crédito, como son. los préstamos personales.

. La naturaleza protegida ¥ no protegida de los sac-
tqres-fO{ma! e informai, respectivamente, implica accesos
gLfsrgz}glrzlats ala :)etcnologia y a la asistencia técnica en

ferentes ambitos (informacio 2 CItacio :
izacion oty ( 'macion, capacitacion, orga-

La no proteccién del sector informal incide tambisn
sobre el tipo de mercado de bienes y servicios en que se
inserta. Las empresas de este tipo participarian en mer-
cados competitivos, mientras que las formales lo hariah
en mercados protegidos por tarifas, cuotas, licencias, pa-
tentes y otros instrumentos. Y

Resumiendo, se puede afirmar que mientras las em-
presas formales han contado con el apoyo del Estado para

18 Véanse trabajos de Biensfeld (1975); Mazumdar (1975); véase Pri.
: ' ? i vea -
mera Parte, capitulo IV, y Remy y Weeks (1873). (1975); véase Pri-
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su desarrollo y crecimiento, las del sector informal han
sido “en ¢gran medida ignoradas”, rara vez apoyadas, ge-
neralmente controladas, y casi nunca impulsadas por el
Gobierng” 12, ' :

Ello se traduce, en definitiva, en que el acceso a re-
cursos econdmicos de todo tipo con gue cuentan las em-
presas informales es limitado, lo que significa una oferta
incierta de insumos. Al mismo tiempo, ta demanda por
sus productos y servicios es no predecible. Afrontan, por
lo tanto, un constante riesgo econdmico que obstaculiza
su consolidacion y crecimiento,

Estas ideas, en conjunio con las expuestas en la pri-
mera seccion de este capitulo, ponen de relieve que es
imperioso dar rgspuesta a la pregunta acerca de cudles
son los cbsticulos al desarrollo del sector informal. Es
probable que estas trabas no afecten con la misma inten-
sidad a todas las unidades productivag informales. Para
algunas empresas los principales obstaculos pueden ser
tecnoldgicos; para otras, financieros e institucionales o
de calificacion de la mano de obra; en otras, por ltimo,
la conducta y racionalidad de sus integrantes o la natu-
raleza de los vinculos con el sector formal pueden cons-
tituir los factores fundamentales. ) ' '

Para dar respuesta a estos interrogantes es impres-
cindible efectuar estudios longitudinales y dindmicos aceér-
¢a de unidades productivas formales e informales, exa-
minando su origen y gvolucién, asi como los factores que
han condicionado este proceso.

B. Perspectiva del empleo y mercados laborales |

El interés subyacenie de los andlisis que responden
a este enfoque reside en la segmentacion de los merca-
dos laborales, la adecuacién entre oferta y demanda de
trabajo vy la absorcién productiva de mano de obra. El

15 OIT {1972}, p. 6.
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sector informal es visualizado como un mercado de tra-
bajo de facil entrada, de ingresos bajos y de escasa ca-
lificacién, y constituido de manera prepcnderante por
fuerza de trabajo secundaria. ' '

Lalconcepcién del sector informal urbano como mer-
cado de trabajo de facil entrada, es muy enfatizada en los
trabajos de la OIT y PREALC 2. 8in embargo, esta dimen-
sion esta tambisn presente en otros andlisis. En los es-
tudios realizados con el auspicio del Programa Mundial
del Empleo, la caracteristica mencionada llega a postu-
larse como requisito imprescindible para que una activl-
dad u ocupacién se considere pertencciente al sector in-

formal. Se sostiene, ademas, que la facilidad de entrada

es mayor en actividades poco capitalizadas v en aquélias
que estan estructuradas sobre la base de unidades pro-
ductivas pequefias que requieren de mano de obra de
escasa calificacién. De igual modo, se afirma que esa
facilidad serfa mayor en actividades que se integran a:
mercados de bienes y servicios que presentan caracteris-
ticas de “compsetencia perfecta”, vale decir, aquéllos en
gue existen una gran cantidad de oferentes individuales
de bienes y servicios y en que ninguno de éstos puede
controlar una fraccién significativa de la oferta 2.

De lo expuesto se deduce que !a hipdtesis del sector
informal como mercado de trabaio de facil entrada su-
pone que existe una refacion estrecha entre el sector in-
formal definido desde la perspectiva de los mercados la-
borales, y el definido en funcién del aparato productivo..
Las empresas informales absorberian mano de obra del
mercado laboral correspondients, el cual se encuentra
dellmitado .de manera prioritaria por e! hecho de ser.uno
de facil entrada. '

La verificacién de estas hipotesis sera dificil mien-
tras.no se aclaren, por una parte, los interrogantes plan-,

20 Planiean qua el origen del mercado de Wtabajo informal v de su.
rasgo de “facil entrada™, debe buscarse en caracteristicas y procésos
que operan a nivel de la esfructura productiva,

%L Souza, R. (1976 b} y Tokman, V. (1977),
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teados en la seccidon anterior 'y, por ofra, las definiciones
conceptual v operacional de la variable “facilidad de en-

-trada”, Esta puede, en efecto, referirse a (i} la creacion
-0 iniciacidon de nuevas actividades, v (ii) la contratacion

de mano de obra. En la medida que estemos frente a tra-
bajadores por cuenta propia (independientes), ambas di-

mensiones se igualan. No ocurre asi, empero, cuando se

trata de integrantes de la poblaciéon econdmicamente ac-
tiva que estan ocupados o buscan empleo como asalaria-

dos en una unidad productiva.
El significado de la variable facilidad de entrada di-
fiere segln se trate de trabajadores independientes ¢ de-

pendientes (asalariados). En el caso de |0s primeros, ella
dice relacion con la factibilidad de crear o iniciar nuevas

‘actividades y depende de las ‘“‘oportunidades que ofrece

el mercado de producir o vender algo que genere algun

‘ingreso”*2. Estas oportunidades serfan casi ilimitadas

para el sector informal. Sin embargo, diversos estudios
han sefialado aspectos de la organizacion de las activi-

‘dades informales que muestran que existen barreras a la

entrada. Entre éstas se han mencionado los lazos par-
ticularistas con la clientela, ia localizacion espacial de
las actividades {control de callas y barrios), el acceso a
fuentes no institucionalizadas de crédito y la necesidad
en muchos casos de permisos cficiales®, La evidencia
empirica sobre estos mecanismos y otros similares su-
giere gque las oportunidades de incorparacién a las acti-
vidades informales no son irrestrictas para todos. Por el
contrario, su propia organizacién da origen a situaciones
diferenciadas en cuanto a poder de control sobre los mer-
cados, log insumos y el espacio geografico. Quienes go-
zan de mayor poder restringen o limitan el surgimiento
‘de competidores. _ -

En el caso de los trabajadores dependientes, la faci-
‘lidad de entrada dice relacién con la probabilidad de ser

22 Souza y Tokman (1976 b), p. 2. o
23 Standing (1974); Hart {1973); Peattis (1976); védse Segunda Parte:
capitulo 1l ¥ V. Co
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‘contratado; depende, por-lo tanto, del ritmo de absoreisén
de fuerza de trabajo en estas actividades y de los crite-
rios de seleccidn o discriminacién que manejan los em-
- pleadores. En el sector formal, el ritmo de .contratacion
de mano de_ obra depende de la demanda por productos
la acumulacién de capital y 1a tecnologia de las unidades
productivas. En el informal, por su parte, la contratacion
de mano de obra depende de la demanda por productos
Que ¢lerce la oferta de trabajo Y estaria guiada por arre-’
glos Y compromisos particularistas entre los miembros de
'a unidad productiva Y los que buscan empleo. -No -gong-
Cémos estudios que arrojen evidencia sobre las condicio-
nes que determinan la contratacién de mano de obra en
unidades productivas informales. e :

., En relacién a los criterios que intervienen en las
practicas de contratacion, Y a la importancia relativa de
estos, para el sector formal se han mencionado educa-
clon, edad, experiencia, sexo ¥ caracgteristicas conduc-
tuales, Como por ejemplo discipiina, puntualidad y res-
pppsablhdad. Se reconoce ademas Que sobre¢ las proba-
bilidades de coniratacién inciden también factores tales
como la distancia geogréfica (accesibilidad) entre Ia ofar-
tayla qemanda de trabajo y los canales de informacién
tanto oficiales (diarios, oficinas. de empleo, publicacién
de vacantes)_como personales. En cuanto:a las précticas
de contratacién, se supone que difieren de un sector a
otro. Se postula que en las empresas informales ellas as-

-tan condicionadas por relaciones de parentesco y amis-

fad y por consideraciones étnicas y de origen geogréfico.
En consecuencia, serian casi sin excepcion de naturaleza
adscriptiva y particularista. : :
Estos planteamientos demuestran que para ingresar
2 uno u otro sector existen harreras. Por lo tanto, se hace
mgrescindible identificar la naturaleza que revisten y es-
tudiar en qué dimensiones o aspectos son discrepantes.
En estrecha relacion con a supuesta facilidad de
entrada al sector informal se han' resaltado otras caracte-

risticas de !a mano de obra y de los mercados de trabajo
informales, ' . C
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'Se ha sefialado, en primer término, que la mano de
obra del mercado informal experimenta alta rotacion e
inestabilidad en sus ocupaciones. Elio porque ni los tra-
bajadores ni los empleadores tendrian incentivos para
mantener una situacion laboral estable. La ausencia de
tales estimulos se asocia a su vez a diversas condiciones
que supuestamente caracterizan a la mano de cbra y a
las unidades productivas informales. La fuerza laboral
tiende a exhibir escasa calificacion y el desempefio en ¢l
sector no asegura un entrenamiento adicional. En conse-
cuencia, el trabajador tiene escasas posibitidades de as-
censo y, por lo tanto, no existen estimulos para permane-
cer en la empresa. La ausencia de incentivos se encuen-
tra reforzada por la estructura y organizacién interna de
las unidades informales®%. Por otro lado, se postula que
sus propietarios no tendrian mayores impedimentos para
despedir un trabajador, ya que no han hecho una inver-
sion real en su entrenamiento. Cabe sefialar que, al me-
nos a primera vista, este Gltimo punto es contradictorio
con el aserto segdn el cual la contratacién de mano de
obra en el sector es funcién principalmente de la presion
de ia oferia de trabajo, y se encuentra guiado por rela-
ciones de parentesco y de amistad, y en general lazos
‘particularistas. _ - :

La inestabilidad que afectaria a los intégrantes del
mercado informal se ha asociado también a ciertas con-
diciones particulares de la estructura y organizacién de
sus respectivos hogares, las cuales facilitarian una en-
trada y salida facil de la actividad y de fa fuerza de
‘trabajo. _ '

Como consecuencia de la aguda inestabilidad {abo-
ral, la mano de obra informal que es dependiente (asala-
riada) tiende a presentar experiencias ocupacionales muy
diversas, pero no son acumulativas. Qtro tanto ocurre
con la mano de obra informal independients, debido a su

24 La estructura organizacional de esas unidades productivas exhibirfa
“mercados internos” poco desarrollados ¥, en consecuencia, sscasas
oportunidades de promocidn interna. o o . i
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tlendencia a ejercer actividades multiples. ‘El ejercicio de
estas se ha interpretado como un mecanismo que utilizan
el-trabajador independiente y/o las pequefas empresas
familtares no sélo para aumentar sus ingresos, sino tam-
bién para atenuar los riesgos derivados de las fluctuacio-
nes tanto en la demanda por sus bienes y servicios, como

en el precio y disponibilidad de los. i
_ s insumo -
quieren 2, vl

En segundo término, se ha destacado que el informal
u.rbano ¢s el mercado prioritario para los que inician su
_v:da econdmicamente activa, para las mujeres v, en ge-
neral,. para quienes conforman la denominada fuerza de
trabajo sec‘u_ndaria. Por una parte, ss trata de un mer-
cado de facil entrada, donde no se requiere calificacidn
ni entrenamiento ‘especial (caso de los j6venes); por otra
_permite flexibilidad, en el sentido que no exige una rela-
cgén de em‘pifao estable y, en consecuencia, facilita un
ajuste a las situacionss y necesidades del grupo familiar
{caso de las mujeres). o
) _La informacién empirica existente muestra que éfec-
tivamente la -mano de obra informal estd constituida en
forma preponderante por mujeres (aun excluyéndo las
ocupadas en servicio doméstico), jévenes y viejos. Sin
_embargo, una proporcion no despreciable es jefe de ho-
~gar e integrante de la fuerza de trabajo prfimaria 2,

Por otra parte, el examen de la estructura por edad
de la mano de obra informal sugiere que la insercion en
‘&ste mercado se asocia al inicio y término de Ia vida eco-
nomlcam_e'nte activa de los individuos, Podria postularse
que Io§ Jovenes ingresan al sector incorporéndose a las
pequenas empresas como asalariados o como familiares

no remunerados, mientras que los de edad avanzada se
_msertan como irabajadores independientes una vez que

% Hart (1973) y Standing (1974).

28 Véanse entre otros PREALC (1974 b, 1976 b 1977); Web . '

. _ 1 b, 1976 b, ; b (1975
Merrick (1978). Informacldn preliminar. para Chile indica qu'e(en ej-s'tx;
pais solo las actividades informales domésticas son tipicamente dea
la fuerza de trabajo secundaria. Raczynski (1977). o
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han acumulado ciertos capitales o destrezas a partir de
labores desempefiadas en el sector formal. :

En tercer lugar, se sostiene que el mercado de tra-
bajo informal es la puerta de entrada o e! trampolin de
insercidn en la economia urbana de 10s migrantes re-
cientes a las ciudades. La evidencia sobre este iépico
es contradictoria. Mientras algunos estudios indican que
efectivamenta ellos se integran al secior informal en un
porcentaje més elevado que los de mayor antigiiedad y
los natives, otras investigaciones concluyen lo contra-
rio¥. Los estudios sobre la materia han sefialado reiie-
radamenta gue los migrantes constituyen un universo muy
heterogéneo en cuanto a edad, sexo, educacion, posicién
socioecondmica, caracteristicas de la comunidad de ori-
gen, experiencia migratoria previa, etc.?®. Todas éstas
son variables que inciden sobre su insercién en la estruc-
tura del empleo 20, ' B .

- Con respecto a los motivos de entrada y de perma-
nencia en el mercado informal se barajan dos hipotesis
conirapuestas. Una de ellas afirma que se trata de la ne-

27 Dg los ssfudios latinoamericanos, los de PREALC (19745, 1977,
1976 b} corroboran en general 1a primera hipétesis, en tanto que los
trabajos da Merrick (1976) v Webb (1975} la contradlcen. Este (ltimo

muestra unaz situacién bastante més compleia: 1) la proporelén de,

migrantes y el promedio de afios de residencia son similares en ambos
sectores; ii} el porceniaje de migrantes recién llegados es mayor en
gl sector informal; esto, sin embargo, se debe integramenta 2 las em-
pleadas domésticas; iil} la relacién esperada entre status migratorio

y sector infermal no se produce respecto de dos grupos considerados.

tipicos de! sector informal y moderno, respectivamente; la signitica-
cién de los migrantes es de s&lo 57 % entre los trabajadores inde-
pendientes y de 72 % entre los operarlos industriales de grandes em-
presas (p. 280}, También los esludios en Asia arrojan dudas sobre
la validez de [a hipdtesis “sector informal puerta de entrada a la eco-
nomia urbana para los migrantes”; véase Mc Gee (1975).

28 Browning y Feindt (1967); Muficz, H.; Oliveira (1972); Balén, et. al.
(1978); Raczynski (19274) y Alberte {1974-75).

20 En el caso chileno la variable sexo es muy importante en la expli=

cacién de la insercién de la poblacidn en la economia chilena. Se
obserra, por ejemplo, que la escolaridad y la migracién se compoertan

en forma diferente en el caso de las mujeres ¥y en el de los hombres.

Véasa Raczynski (1977).
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cesidad imperiosa de supervivencia, por o que la mano
de opra involucrada séle desea salir de este mercado 0,
La hipdtesis alternativa sostiene que esa mano de obr
ha optade deliberadamente por e desempefio de activi-
dades informales, expresa deseos de permanecsr en ellas
Y, en muchas ocasiones, transmite sus destrezas (su ofi-
cio) a sus hijos traspaséndoles Ia experiencia adquirida,
el (escaso) capital, el acceso al crédito personal v la clien-
tela®l, Cabe sefialar que las hipétesis sobre este topico
d?berran.especificarse o desagregarse de acuerdo al ca-
racter primario ¢ secundario de Ia fuerza de trabajo, al
88X0 y posiblemente también al nivel y caracter de las
callficagione_s de las personas. Es probable, por ejemplo,
gue el ingreso de la fuerza de trabajo secundaria al sec-
tor informal responda a una decision mé&s o menos expli-
cita-,_ al revés_de lo’que ocurre con la mano de obra pri-
maria, cuya incorporacion parecerfa deberse a que no
encuentra empleo en las actividades formales. Sin em-
bargo, también es altamente probabie que los motivos
varien segin el nivel de calificacion y la edad de Ia mano
de obra, :

_ Dentro de esta enumeracion de ‘caracteristicas, debe
mencionarse tambien que el mercado de trabajo informal
es el prioritario para la mano de obra no calificada. Las
Investigaciones concuerdan en que dicho sector concen-
tra. Una proporcion mayor de personas en los niveles in-
fe:‘rlores de escolaridad. Desafortunadamente, la eviden--
cia sobre el tipo de calificacién y experiencia laboral que
tienen sus integrantes es escasa. Para algunos, el sector
mfon:mai urbano constituye una importante via de apren-
dizaje de habilidades. La afirmacién suscita empero mu-
chas dudas. ;Cémo se explica, por ejemplo, la elevada
ponderacidn que alcanzan las personas de edad? &No po-
drfa darse. el fendmeno .inverso, en el sentido que el tra-

40 Una varsién algo distinta de la misma hi olesis es aquéll

la cualtl ol deseo de salir dal mercado informalpse proyaciaq:ef!:): ﬁﬁgg?
31 Bajo el supuesto que la primera de estas hipétesis es verdadera
se postula & veces que la satisfaccion en el trabajo es inferior en
el sector informal que en el formal. T R
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bajador adquiere destrezas y habilidades como obrer¢ en:
el sector formal, trasladandose luego, movido por un de-
seo de independencia, al sector informal? o -
En general, la conceptualizacidn de la variable cali-
ficacién y habilidades es poco rigurosa. Es asf como un’
autor llega a preguntarse cuél es el aleance del término
habilidades. ¢Representa caracteristicas personales y.ac-
titudinales (honestidad, responsabilidad; disciplina), o co-
nocimientos ds tipo manual o técnico? :Cuél esla rela-
cién entre habilidades y experiencia en el trabajo? ¢Cua-
les son algunas de las principales vias para adquirir ha-:
bilidades? 32 _ o o
Otro conjunto de hipétesis sostiene que el nivel de.
productividad v €! ingreso de la mano de .obra ‘informal
son bajos ¥ que un alto porcentaje estd subempleado 33
- .Diversos estudios indican que el ingreso medio de
los trabajadores de! mercado informal es inferior al que’
perciben los que laboran en las restantes actividades.. Al
mismo tiempo, sin embargo, se observa una gran disper-
sidn del ingreso al interior de cada uno de los sectores.
Parte significativa de la brecha entre ellos se explica por
diferencias en caracteristicas personales (edad, sexo, edu-
cacion, experiencia laboral) de la mano de ohra. Contro-
iando por éstas, los diferenciales en sl promedio de ingre-
808 de los trabajadores de uno u otro sector se reducen
en términos sustancidles. El residuo, que no es insignifi-
cante, constituirfa funcion de un “componente estrugti-
ral”, que es producto de las caracteristicas del sector in-
formal en cuanto a organizacién, tecnologia y- posicion
en el mercado®. = : o _
Por otra parte, los estudios que operacionalizan sl
sector informal urbano como integrado por todos los
miembros de la poblacién activa que perciben ingresos
inferiores a cierto minimo (en general se considera el

32 Véase Kannappan (1974), p. 8.

3% Con respecto a esle dltimo punto, véanse tamblén piginas 9 y 10
de! presente trabajo. . : o
84 Souza y Tokman (1977) y Merrick (1876).
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minimo legal) muestran que abarca actividades y rela-
ciones de trabajo de variada indole: asalariados en em-

presas de diferente tamafio, por una parte, y por la otra, .

trabajadores por cuenta propia en servicios personales,

industria manufacturera, ¢omercio, transpotte y construc~
cion, los cuales constituyen a veces la fraceidn mayori-

taria 33,
Finalmente, se postula que los determinantes del in-
greso difieren segln el sector. En el formal incidirian

fuertemente variables que se asocian a la teoria del ca-.
pital humano, tales como escolaridad, edad y experiencia’

en el trabajo. En el informal, elias no tendrian mayor im-
poriancia; 1o relevante serian fas horas trabajadas 36,

En sintesis, desde la perspectiva de los mercados
laborales el criterio més utilizado para definir el sector
informal es el de la facilidad de entrada del factor trabajo.

Su aplicacién empero no conduce a un resultado nitido,

en parte porque el propio criterio envuelve ambigliedades
(¢qué significa, por ejemplo, “ausencia de barreras?).
Lleva implicitos igualmente una serie de supuestos acer-
ca de las caracteristicas de las actividades informales

en cuanio a su estructura y forma de organizacién del

tfrabajo, discutidas en una seccién anterior. Por dltima,

a los mercados de trabajo definidos segln este criterio-

s¢ asocian un conjunto de hipotesis acerca de los moti-
vos por los cuales la poblacién se insertaria y permane-
ceria en ¢! sector, sobre las oportunidades de ascenso
social de sus integrantes, sobre las caracteristicas de la

organizacion familiar y estructura del parentesco, etc. -

En ta bibliografia especializada se han propuesto
dos criterios complementarios para delimitar mercados
laborales.. Bajo uno de tales criterios, se configurarian
mercados de trabajo segmentados cuando personas .con
Caracteristicas y aptitudes similares raciben ingresos di-
ferenciados. Ya vimos que hay alguna evidencia de seg-

mentacién de mercados laborales segin el criterio ingre-.

3% PREALG (1976 b) v Webb (1975).
3¢ DOsterman, P. (1975), T
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s0. Bajo el otro, los mercadoes laborales estarian definidos
por las pautas de movilidad ¢ fas probabilidades que
tiene la mano de obra de desplazarse entre las ocupacio-
nes. Si se considera que la facilidad de entrada es el
criterio prioritaric de delimitacion del mercado laboral
informal, se concluye que una investigacion acerca de las
pautas de movilidad ocupacicnal resultaria de gran tras-
cendencia 37, '

C. Perspectiva del ingreso y bienestar social

Este enfoque visualiza el sector informal urbano a
partir de los niveles de ingrese y de bienestar de los ho-

gares. E! sector estaria conformado por el conjunto de

familias que dentro de las ciudades se encuentran en si-
tuacion méas postergada. En este sentido, el término no
implica la creacién de una nueva categoria analitica, util
para la comprensién de la realidad y la formulacién de
politicas econdmicas y sociales, sino sdlo.un cambio de
nombre: sector informal por grupos pobres, postergados
0 marginados %, Cabe enfatizar que en este contexto in-
tegran el sector informal los pobres de centros urbanos,
pertenezcan o no a la fuerza de trabajo. )

- Esta perspectiva se funda implicitamente en la hipo-

37 Estos Oltimos conceplos siguen siendo bastante difusos. Véass
Primera parte: capitulo !V, Solari; Franco y Jutkowitz (1978), pp.
351-380. _

%8 La gran mayoria de los esfudios sobre movilidad han tenida como
trasfondo la problematica de la estratificacion social y, dentro de
alla, 1a desigual distribucion de ias opertunidades ocupacionales. Estas
tltimas se han clasificado de acuerdo a indices de la posicién socio-
economica de las ocupaciohes que no permiten reanalizar la infor-
macién siguiendo la nomenciatura informal-formal. En América latina
véanse los articules de Germani, Hutchinson y Lutaka publicados en
la Revista América Latina a comienzos de la década del 60 a props-
sito del estudio comparativo sobre estratificacién y movilidad social
en cuatro cludades de América iatina, asi como los trabajos de
Browning, H. y Feindl, W (1967); Balén, J. et al {1973), v Raczynski
(1974}, S
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tesis que la. mano de obra proveniente de las. familias
pobres participa de un mismo mercado de trabajo, el.in-
formal. Como ya sefialamos, la informacién sobre los ni-
veles de ingreso imperantes en el sector as ambigua. En
su mayor parte dice relacién con las personas v Tio-eon
las familias. En todo caso, revela que si bien.un. porcen-
taje significativo de la poblacién mas ‘pobre integra . el
sector informal, no es posible asimilar ambas categorias
sin mas tramite. En efecto, no habria una corrasponden-
cia entre la hsterogeneidad observable en los distintos
niveles {aparato productivo, mercados laborales y bienes-
tar social). ' o o

Por otra parte, la investigacién sobre la mataria se
torna mas dificil debido a que dentro de una familia pue-
de haber integrantes que participan en actividades -dife-
rentes, por lo que es factible que ese hogar esté adscrito
al mismo tiempo a los sectores formal e informal. Cabe
sefialar que esta situacién pueds suscitarse’ Incluso res-
becto de una sola persona, si es que desempena labores
en dos frentes distintos. o -

En el marco configurado por esta perspéctiva se ba-
rajan ademas un conjunto de hipdtesis relativas a la con-
ducta y los estilos y modos de vida de los integrantes dal
sector. 8e postula, por ejemplo, que ellos expresan con-
ductas, valores, actitudes y motivaciones peculiares, con

frecuencia incompatibles con las exigencias planteadas

por !as actividades formales, en términos de organizacidn,
disciplina, relaciones impersonales, -etc. La literatura que

desarrolla estas hipdtesis éstd intimamente relaclonada

con aquélla que adjudica a 10s grupos pobres rasgos élil-
iurales y sociales especificos %. Estas caracteristicas cons-
tituirian barreras dificiles de franquear pata quienes tra-
taran de salir del sector y dificultarian la movilidad social.

La evidencia empirica al respecio es casl inexistente.
¢Difieren fas conductas y los estllos de vida del sector
informal de aquélios que se dan en las actividades for-

males? Si la respuesta es afirmativa, ;se debe a los ni-

® Véase Pizarro, C. (1975).
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veles inferiores de bienestar en gue viven sus integrantes
‘0 €s consecuencia de la modatidad en que se insertan

sn la estructura productiva y/o los mercados de trabajo?
Por otra parte, es importante plantearse la direccion

causal de las relaciones. Al respecto se han- formulado

diversas interpretaciones. La denominada hipétesis de la
discriminacién sostiene que por el hecho de adherir a
determinados valores, actitudes y conductas (escasa dis-

ciplina y responsabilidad; inestabilidad, etc.), ciertos sec-

tores de la poblacion sélo pueden acceder a actividades
del sector informal; los criterios de contratacién qie ma-
nejan los empleadores formales discriminarian contra to-

-dos aquellos que expresan estos rasgos. Otra hipotesis

pone el acento en una supuesta auioseleccion. Las orien-
taciones, valores, actitudes y motivaciones llevarian a al-
gunos segmentos de la poblacion a preferir actividades
informales. Por Gltimo, hay quienes afirman que el de-
sempefio de actividades en el sector informal lleva al sur-
gimiento y desarrcllo de orientaciones, conductas y h4bi-
tos de trabajo tipicos entre sus integrantes, debido a la
necesidad de ajustarse a la situacion de incertidumbre,
de riesgo. econdmico y de ingresos fluctuanies derivada
de ia insercion en tales actividades. '

Algunos estudios empiricos arrojan cierla - evidencia
sobre los rasgos culturales y conductas del sector infor-
mal, en contraposicidn con los de las actividades forma-
les. Uno, que se aboca a identificar {05 condicionantes
culturales y sociales de las politicas de erradicacion de
la pobreza, seflala que los-trabajadores. por cusnta propia
(supuestos representantes del sector informal) difieren
en forma significativa de asalariados de similar nivel so-
cicecondmico. En efecto, los primeros se acercarian més
a los rasgos que se definen como “cultura de la pobreza”.
Especificamente, este estudio muestra que los trabajado-
res independientes tignen una situacion familiar ‘menos
estable, menor capacidad de previsién y una orientacion
mas individualista .

4¢ Plzarro, C. et al. (1976).

37




Otro estudio, cuyo objeto es examinar la integracién

dg las madres a la fuerza laboral, revela que en las acti-
vidades formales los factores condicionanies de mayor
peso son la edad y la educacion de la mujer, el nivel de
ingresc del hogar, la presencia o no de nifios y de adul-
tos_(exc!uudo.el padre). En las familias del sector infor-
mal, .en cambio, la edad de la madre y la:presencia de iii-
fios revisten escasa importancia, no disminuyendo ni-la
probabilidad de la parti¢ipacion laboral de la mujer ni
la duracion de su jornada de trabajo<t. - - o

Respecto de estas investigaciones, debe seﬁal_érse,.
no obstante, que las dos conciben al sector informal como

constituido unicamente por trabajadores por cuenta propia.
Ello lleva a pensar que quizas las diferencias observadas
son inherentes a esta categoria ocupacional, y no a todo
el sector informal. Del mismo modo, debe advertirse que
la hipGtesis sobre la especificidad de los patrones de
conducta y estilos de vida del sector informal sélo pueds
_fprmularse_ bajo el supuesto de ausencia o escasa movi-
lidad ds ld mano de obra entre uno y otro sector®®,

D. Algunas prioridades de investigacion

La distincién entre un sector formal'y otro informal
en las economias urbanas de los paises en vias de desa-
rrollo ha jugado un papel importante al poner de relieve
y despertar preocupacion acerca de: (i) la inadecuacidad
de los supuestos en que descansa ia teoria economica
tradicional, especialmente con respecto al funcioramiento
del mercado laboral; (i) las escasas posibilidades del
sector moderno de absorber los incrementos de mano de

_'11 Peak {1975). Se considera que una familia se encuentra integrada
al sector informal cuando la actividad econdmica principal del jefe &s
una-por cuenta propia. ' . . e
£2 En ¢l trabajo original presentado al Seminario -seguiz .una seceidn
sobre las Interrelaciones entre los sectores urbano informal y formal,
Esta problematica se abordaba desde dos éngulos: las iransaccionies
de bienes y servicios v los desplazamientos de mano de obra. Los
leciores que deseen pueden referirse a Estudios Cieplan. N¢ 13, . .
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cbra en el corto, mediano y largo plazo; {iii} el importante
rol econdmico 'y potencial de crecimiento de una parte
del sector informal; (iv) la necesidad de incluir dentro de
la estrategia econdmica global, politicas especificas en
favor de las actividades gue lo conforman, de manera de
avanzar hacia una superacidén de la pobreza y de las de-
sigualdades sociales. Sin embarge, la descripcién éfec-
tuada aqui deja un cuadro confuso e insatisfactoric que
crea incertidumbre frentes al contenido y los limites del
concepto. Ello no puede menos que repercutir sobre la
adecuacidad y efectividad de las consideraciones y reco-
mendaciones de politicas hacia el sector urbane informal.

Los estudios empiricos que se han realizado no’ pér-
miten, en general, despejar lds incdgnitas qué agueian
la problemética 4. En su gran mayoria son descriptivos,
centrandose en una cuantificacién del tamafio del sector
y en una caracterizaciéon de su mano de cbra ocupada.

~Una parte de los estudios se aproxima al tamafio y
caracteristica del sector a partir de informacion existaente,
como es la suministrada por los censos de poblacion, in-
dustrias y comercio, v fas encuestas a la mano de. obra,
de ingresos y de presupuestos familiares. Otra parte fue
disefiada con el propésito especifico de estudiar el sector.

- Las investigaciones basadas en informacién ya exis-
tente encaran todos los problemas que implica la reade-
cuacion a la nomsnclatura formal-informal de las clasifi-
caciones internacionales sobre actividades econdmicas,
ogupaciones y unidades productivas u otras ad hoc gue
han usado los trabajos originales+t, Como la mencionada

% Una excelente discusidn y propesiciones alternativas para adecuar
los censos de poblacion a la investigacidn sociodemogréfica se en-
cuentra en Torrado (1977). ' h : o TR
44 En el Anexo a este trabajo se presenta un cuadro que. lista los
principales estudios sobre el sector informal urbano en América la-
tina. Respacto de cada uno se Indica el pais y la cludad a que co-
rresponde, las fuentes principales de informacién, la definicién ope-
racional da sector informal utilizada, las variables consideradas en
su descripcidn y caracterizacion, y el resultado de la estimacion
acerca de su tamafio. : : -
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nomenclatura es bastante ambigua, los criterios opera-
clonales son arbitrarios y el tamafio resultante varfa sus-

tancialmente segin cual sea el que se utilice para definir.

el sector, ' .
Los estudios basados en Ios censos de poblacion en

general visualizan el sector informal como constituido

por los trabajadores por cuenta propia no profesionales,
los ocupados en servicios domésticos y algunas catego-
rias de trabajadores en ofro tipo de servicios personales,.
los familiares no remunerados y las perscnas en activi-
dades no bien especificadas. Los inconvenientes de uria:
operacionalizacién de este tipo son miltiples: (i} quedan
excluidos del sector informal quienes trabajan en unida-
des productivas de pequefia escala, ya que los censos de.
noblacién no registran el tamafio de los establecimientos:
en que labora una persona (tampoco [o hacen las encues-
tas a la mano de obra); (i) no se hace referencia alguna.
a la dimensién tecnolégica, considerada como uno de los
criterics definitorios del sector informal; (iii) los datos co-
rresponden a persenas y no a unidades productivas o ac-
tividades, y (iv) los censos registran la ocupacion o .ac-

- tividad principal de la poblacion econémicamente activa
y no sus actividades secundarias, en circunstancias que

la combinacion de miltiples actividades (formales & in-
formales) constituye precisamente uno de -los aspectos
cuyo analisis reviste mayor interés. ' .

Cabe sefialar, asimismo, que las investicaciones alu-
didas proporcionan un corte transversal estatico, vale de-
cir ofrecen una visién radiografica del sector, con todas
tas limitaciones que ésta tiene para un andlisis de su evo-
lucion.

Los trabajos basados en encuestas a la mano de obra
delimitan el sector informal de modo semejante a los es-
tudios que parten de la informacién de los censos de po-
blacién, aungue a menudo psrmiten un anélisis mas de-
sagregado. Algunos utilizan el criterio ingreso, segtin el
cual el sector estaria constituido por todos aquéllos que
perciben una entrada inferior a cierto minimo establecida
méds o mencs arbitrariamente. Esto dificulta el analisis
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de uno de los punios méds cruciales del debate: la rela-

‘cidn sector informal-pobreza. Los que usan el criterio

operacional de ingreso lo hacen bajo el supuesto de que
és indicador de productividad. '

Los estudios basados en los censos industriales v en
encuesias a establecimientos sélo permiten una estima-
cion residual del sector, ya que un porcentaje importante
de industrias artesanales y pequefas no llega a ser con-
siderado en los censos.

En cuanto a las investigaciones que se proponen es-
tudiar directamente el sector informal urbano, encaran en
primer término el problema de su conceptualizacion. De-
ben definir si la perspectiva que seguirdn sera la del apa-
raio productivo, la de los mercados laborales o la del ni-
vel de ingreso o bienestar social. Segln cudl sea la que
se adopte, la unidad de analisis astara conformada por
fas empresas, por la fuerza de trabajo o por la familia,

_respectivamente, : . :

Una vez determinado el enfoque que se utilizard se
requiere explicitar el o los criterios especfficos que: pa-
rezcan méas adecuados para delimitar el sector, vale decir,
que discriminen entre la pertenencia al sector informal y
al fermal. Estas decisiones son dificiles debido a la am-
bivalencia en la conceptualizacién en cada uno de los
niveles. Los criterios operacionales mas. frecuentemente
usados son: : o

a) Aparato productivo: tamafo de las unidades pro-
ductivas (las pequefias son las informales); inclusion de
la empresa en algtin registro oficial (las no enroladas son
las informales); salario pagado en las empresas (sl el ni-
vel es inferior al minimo. legal, son informales); pago de

-previsiéon social (st no lo hacen son informales).

b) Mercados laborales: clasificacidn de !a fuerza de
trabajo en categorias, lo cual se complementa a veces
con el tamaifio de la unidad productiva en que labora (los

-trabajadores por cuenta propia no profesionales y los

vinculados a empresas pequefias pertenecerian al mer-
cado laboral informal); nivel de salarios (quienes perci-
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ben menos del minimo legal- pertenecerfan al mercado in-
formal); acceso a la -previsién social y otros beneficios
sociales (los que no gozan de estos derechos serfan -in-
formales). Cabe puntualizar que no se ha observado ma-
YOI preocupacion por operacionalizar el sector a partir
dei criterio que se considera crucial para la definicion de

mercados de trabajo formales e informales: facilidad de
entrada_ . . . . ' .

¢) Nivel de ingreso v bienestar: si éstos se ubican
por debajo de clerto minimo la familia perteneceria al
sector informal. - ' I

Tanto en estos (ltimos estudios como en 03 que se
apoyan en informacion ya existente, la delimitacién del
tamario del sector en términos de sdlo uno o dos de los
‘indicadores sefialados siempre resultara- arbitraria_mien-
tras no se tenga un estudio completo acerca de la forma
en que ellos se interrelacionan. Vale ‘decir, se-nedesita
cotejar con la realidad el conjunto de hipétesis plantea-
‘das en los capitulos anteriores. Es dificil llegar a una de-
limitacién del tamafio del sector sin antes haber puesto
i':\' prueba las hipdtesis subyacentes en el concepto ana-
Ttico. PO o SRR
. 'La decisidn siguiente que enfrentan las investigacio-
nes directamente disefiadas para estudiar el sector se re-

‘laciona’ con el marco muestral mas adecuado a la defifii-

cion adoptada y con la probiemética que har definido
como central. Posteriormente, deben decidir la técnica
Més adecuada de recoleccién de antecedentes. En rela-
cion con estos aspectos se detectan tres tipos de es-
tudios: . .. . S

" (i) Los basados en muestras representativas de ho-
gares o de la PEA y/o de establecimientos. Despuss de
la recoleccion de datos, hecha mediante cuestionarios es-

tructurados, las unidades que integran la muestra. son

clasificadas en formales o informales de acuerdo a- su
insercion en mercados laborales o unidades productivas.
Se obtiene un cuadro general y estatico. del tamafo del
sector y.de las caracteristicas de sus integrantes.
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-~ (i} Los basados en areas geograficas en las que
supuestamente hay una alta concentracion de activida-
des informales. A través de entrevistas y/o cbservacion
participante, se examinan las oportunidades de percibir
ingresos, la historia ocupacional de los habitantes, la evo-
lucién de las unidades productivas informales. Se obtiene
un cuadro mas dinémico, pero no Se sabe con certeza
cudn representativas son las 4reas -estudiadds.

{til) Los que se refieren d grupos ocupacionales o uni-
dades productivas particulares. Presentan la ventaja de
constituir investigaciones en profundidad, 1o que les per-
mite visualizar la problematica én forma .dindmica, vale
decir, estudiar, por ejemplo, la-historia ocupaciona! de los
integrantes, la evolucién de diferentes unidades producti-
vas del sector, o la interaccién y vinculaciones entre uni-
dades productivas informales y formales. Presentan, sin
embargo, el problema de no ser aplicables a universos muy
amplios, por lo que se hace necesario disponer de ante-
mano de un cuadro descriptivo claro det sector informal
para saber como los casos estudiados se insertan en &I,

Para despejar muchas de las incégnitas-que adn per-
sisten en torno a la problemética, nos parece fundamental
iniciar investigaciones en torno a los lineamientos que se
axponen enseguida. S ' _

. Urge la realizacién de un test empirico acerca de las
interrelaciones entre los numerosos criterios que se han
utllizado para definir el sector desde cada una de las tres
psrspectivas méncionadas; aparato productivo, mercados
laborales, ingreso y blenestar social. Eilo- contribuiria a
precisar 1o que es el sector, las caracteristicas que exhibe
y la jerarquizacién de éstas. Al mismo tiempo, permiiiria
diferenciar entre tipos de informalidad (y formalidad) y co-
nocer e! grado de correspondencia de éstos, a! nivel ya
sea del aparato productivo, de los mercados laborales o
de los niveles de ingreso. _

Un estudio de este tipo deberd apoyarse én’ informa-
cién original recolectada para tales  propéstios. El pro-
Yecto tendria que considerar ires categorias de analisis:
(i) unidades productivas; (ii) poblacién econdmicamente
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activa; y (i) familias (hogares). Asimismo, habria que

asegurar tanto la representatividad de las muestras como.

un andlisis conjunto (combinado) de los tres niveles . -

A modo ilustrativo se listan a’continuacidn algunas'
de las variables centrales que tendrian que consmerarse'

en un estudio de esta naturaleza:

1. Al nivel de las familias:

— tamafto, composicién y estructura del nucleo
familiar;

— tipo de actividad pringipal y secundarla de cada

uno de sus miembros;
— ingreso (monto per cépita y origen) y situacién

de la familia en los compenentes no—monetanos

del bienestar;
—pauias de consumo, tipo de bienes, lugar de
procedencia formal o informal de éstos; '
—ahorros y destinos que se les dan

3

Al nivel de integrantes de [a poblaclon economica-
mente activa:

——actlwdades econdmicas prmcapa! y secunda-
rias al momento de la entrevista, incluyendo la
identificacién -del tipo v categorfa de la ocu-
pacién en que se encuentran, rama de actividad

-y algunas caracteristicas de |la o de las: unida-

- des productivas en que- trabajan {tamafio, com-
plejidad de la division del trabaio, por ejemplo):

—tipo de contrato a que estén sujetos; -

— monto, forma y contlnmdad de SUs remunera-
ciones;

— beneficios sociales adlc:onales (prev:smn so—
cial, gratificaciones, etc.):

45 Por elémplo, serfa nccesario !Ieéar a una caracterizactén de las
unidades productivas en funsién do atributos de las famillas de 3Us
trebajadores, 0 a un andllsls de las famlliaz en funclén de los mer-

cados laboralgs y/o unidades productivas en que se lnsertan sus
integrantes,

44

R

~~ —Jjomada y ritmo de trabajo;
“— satisfaceion en e trabajo, '
~ —aspectos de su conducta en el trabajo
- —tiempo que llevan en el trabalo principal y en

los secundarios; _

— cbmo consiguieron ¢ mgresaron a sus ocu-
paciones ([nformacmn busqueda alternativa,
. eta.); .

— historia . ocupacnonal (etras ocupaclones que
han tenido, cuande, razones o factores delos
cambios); . :

— sducacion, callflcamén, S

— historia migracional rural-urbana o mterurbana*

- — relacion trabajo-hogar;

—- caracteristicas personales edad sexo estado
civll _

: 3 At nive! de Ias unldades productwas

—tamano (co[ectwo Iaboral capltai valor de Ia
- produscion); . . .
— relacion capital- iraba;o

 —- Orlgen de los insumos pafa producclén de bie-

nes y servicios; formas de adgulrirlos;

" —tipo de bienes y servicios que propormona; o

— distribucién de. bignes . .servicios, . mcluyendo
la naturaleza de la cllentela; . -

' — acceso a credltos asistencia fécnica, etc . '
. — caracteristicas de la divisién: del trabajo {es-

tructura ocupacional interna, probabilidades de
promocién, mercado de trabajo mterno),

. — caracterizacién de la coniratacion.y despido. de

mano de obra (bajo qué circunstancias, crite-
rios de seleccion, ete.); .

—relaciones entre la empresa y Ios hogares de
los que trabajan en elia;

.~ planificacién;.

— historia de [as un |'dades productlvas (evoluclon)
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Estimamos que:un estudio que combine los tres nive-
les y abarqtfe las variables. principales en ‘cada uno de
?,Ilos ayugara a discernir los interrogantes acerca de las
mterrelgg:qnes entre los diferentes criterios utilizados en
lag dgfm;cmnes cperacionales del sector informal Y, muy
prmcnpalomente, la incégnita acerca de I3 correspond'encia
entre _ur.udade's productivas, mercados laborales y familias
que [o mte_qr.an *, Al mismo tiempo, proporcionaria evi-
dencia empirica para establecer si es adecuado hablar de
dos sectores o si mds bien habria que construir tipologias
de formalidad e informalidad, - '

Resulta claro que si bien estudios como al asbozado
bueden incluir variables que reflejen situaciones de las
familias, de la mano de obra y de las unidades producti-
vas en e} pasado, el objetivo central es diagnosticar la
Segmentacion en los tres niveles en cisrto momento {corte
cross-sectional). En este senfido proporcicnarian un cua-
dro general de naturaleza principalmente descriptiva acer-
ca de la economia urbana, ‘el cual deberia complatarse
con estudios en profundidad acerca de aspectos particu-
lares de la problematica. Entre éstos, v a nivel de las uni-
dades productivas, consideramos cruciales los siguientes:

- i) Estudio sobre la evolucién. de unidades productivas
(forma!e.s e informales) al interior de lag diversas ramas
de actividad, o de unidades productivas que han surgida
Y se I_Han format:'lo en un mismo lapso, interesaria conocer
las circunstancias bajo las cuales surgen, en qué condi-
ciones y con qué caracteristicas,. v su evolucién pesterior
Respecto de esta dltima, lo fundamental seria descubrir
las barreras que han obstaculizado su crecimiento ¥ acu-

_ mulacion, o las condiciones que lo han hecho posible.

i) Relacionaes entre el sector i
1 urbano format, infor-
mal y rural, desde el angulo de las transacciones de ble-

Nes y servicios entre ellos y sus r i
Cio elaciones co
(apar_ato publico). : " ol Bstado

41; Esd mtt.ly Prabable que ésta varle de una socledad a oira, o mismo
q ; entro de cada una a lo largo del ismpo y entre localidades
urbanas de diferente tdamario ¥ estructura productiva. )
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A nivel de los mercados laborales, estimamos que
hay dos probleméticas centrales. La primera dice rela-
cién con las hipétesis acerca de |la accesibilidad al sector
informa!l y la supuesta alta rotacién e inestabilidad de su
mano de obra. Sostenemos que un estudio sobre los des-
plazamientos de la fuerza de trabajo entre los dos secto-
res v al interior de cada uno de ellos permite aunar evi-
dencia sobre estas hipbiesis. La informacion basica al
respecto tendria que provenir de las historias ocupacio-
nales de la mano de obra. El estudic deberia contemplar
una descripcién de las pautas de movilidad vy un examen
de cémo situaciones ocupacionales previas condicionan
las oportunidades futuras. Tendrfa que incluir también un
analisis de los procesos en virtud de los cuales la pobla-
cion es asignada a uno u otro segmento del sactor infor-
mal o formal en diferentes momentos de su vida, asi como
de los factores gue inciden sobre esta mecénica. Entre
ésios cabe mencionar edad, sexo, educacion, calificacion,
experiencia en el trabajo, caracteristicas familiares, rela-
ciones personales y grupos de referencia, aspiraciones vy
expectativas, acceso a informacidn, etc. También debe:
rian incluirse antecedentes que permitan estudiar tas in-
terrelaciones enire perienencia al sector informal y mi-
gracién rural-urbana.

Una segunda problemiética al nivel de los mercados
laborales dice relacién con la conducta y las caracterfs-
ticas del proceso de bisqueda y obtencion de empleo
por parie de la poblacion integrada a uno y otro sector,

En forma compiementaria a estas dos probleméticas,
habria que profundizar en lo que concierne a la organi-
zacion social interna a las actividades informales y las
barreras a la entrada que surgen a partir de ella.
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Capitulo II

SECTOR INFORMAL: ALGUNAS REFLEXIONES
SURGIDAS A LA LUZ DE UN ESTUDIO SOBRE
LA ECONOMIA URBANA DE BOGOTA*

OSCAR MARULANDA

A Ahlec’edentes 1

En 1970 la OIT envio a Kenya una misidn de. exper-
toé internacionales para hacer -recomendaciones. sobre
politicas de -empleo; desde entonces la OIT empezd -a
preocuparse por un.subconjunio especifico de la econo-

_mia, al cual se denomind: “sector informal”. Este “sec-
tor”, en opinién de la OIT, presenta una serie. de carac-
teristicas que permitian identificarlo como un generador

potencial . de . empleo no suflclentemente aprovechado

‘hasta el momenio en las, pohtlcas oflclales orlentadas a

eliminar el desempléo en economias en via de desarrollo.

Con el fin de subsanar an lo posible esta falla en la
formulacion de politicas econémicas, la CIT decidié apo-
yar una serie de investigaciones en distintos lugares del

*.Este trabajo es parte de una investigacion mds ampha presentada

an- el seminario de GCaracas.

"1 'El autor agradece la cc[aboramén y comentarlos de Pablo Sandroni
"ios cuales no lo comprometen con el contenldo y alcance dei pre-

sente trabajo. -




mundo (Jakarta, Dakar, Bogotd, entre otras), cuya finalij-
dad consistia en obtensr conecimientos méas precisos so-
bre el “sactor informal”, ya que se desconocian aspectos
fqndam_entales referentes a su dindmica Y a su composi-
crESn € Impertancia relativa (medida, por ejemplo, en tér-
minos del porcentaje de empieo generade o del porcen-
taje de producto generado).

La acumulacién y sistematizacion de este conoci-
mientq sobre el “sector informal” permitiria aumentar Ia
capamqad de los gobiernos en los distintos paises (v de
las entidades internacionalag interesadas en ayudarles)
p{:lra.la formulacion de politicas econémicas dirigidas a
disminuir los niveles de desempleo y a distribuir en forma
m'és.amplia y equitativa los frutos del crecimiento eco-
némico,

Surgldé entonces un programa de investigaciones en
este campo; la OIT contrats ai grupo de investigadores
de OFISEL (Oficina de Investigaciones Socio-Econémicas
y Lega!es) con sede en Bogota, para realizar una inves-
tigacidn sobre “El sector informal en la economja urhbana
de Bogot&”. La investigacion en cuestion Cconsistia en
una encuesta de hogares, orientada fundamentalmente a
identificar el ¢onjunto de factores que limitan las posib-
lfdades de expansién de las diferentes unidades produc-
tivas del “sector informal” para, a partir de ello, proceder

a formular un cohjunio de politicas esencialmente orien-

tadas a remover las restricciones identificadas y a activar
el desarrollo de dichas unidades productivas, = .
., A continuacién se presentan algunas reflexiones tan-
to tedricas como metodoldgicas surgidas del trabajo rea-
lizado para Ia OIT, o ‘ :

B. Algunos interrogantes de tipo conceptual

Una vez iniciado el trabajo de investigacién, fueron
Surgiendo varios interrogantes dentro dsl equipo OFISEL
que apuntaban hacia la necesidad de modificar significa-
tivamente este enfoque de |1a OIT ¥ que de hecho alcan-
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zaron a modificar ciertos aspectos de la investigacion;
algunos de ellos se mencionan a continuacion;

1. La categoria “sector” dentro del contexto del
andlisis, econémico, constituye un conceplo que incluye
un conjunto de actividades relativamente homogéneas en
términos de por lo menos algin elemento que defina ia
naturaleza de las mismas. Asi entendido, un sector eco-
nomico especifico es la agrupacién. de actividades pro-
ductivas gue por su naturaleza misma presentan algin
elemento homogéneo. El sector de las industrias de _'trans-:
formacion, por ejemplo, es la agrupacién de aquelias ac-
tividades que, de una u otra manera, presentan como fac-
tor de homogeneidad el hecho de que en ellas se trans-
forma total o parciaimente materia prima en .producto
elaborado o semiefaborado. - . .

Por su parte, la categoria “informal’™ basicamente
hace referencia a un mode, a una manera de llevar a ca-
bo una actividad determinada. Mas especiticamenta. de
acuerdo al uso que la OIT ha aeneralizado para este tér-
mino, la manera de llevar a cabo distintas .actividades se
determina sealn caracteristicas tales como su estabili-
dad o inestabilidad en el uso de recursos locales. la pe-
auveia escala de operacién, las condiciones de leaitimi-
dad o ilegitimidad bajo las cuales se lleven a cabo. el
uso de tecnoleaia intensiva en mano de obra Vo adap-
tada, su localizacién - (fila o variable), el acceso al sis-
tema erediticlo, |a -propiedad familiar, etc. .. ... oo

En este sentido, el concepto de - “sector informal”
estaria identificando (al interior del sistema de actividad
productiva) aquellas actividades que ademé&s de presen-
tar, por su naturaleza misma, un factor de homogeneldad
que las hace diferenciables, presentan también la carac-
teristica de ser llevadas a cabo en una forma comin (por
ajemplo, en ¢! contexto de la OIT, las industrias de trans-
formacion que operan sin licencia y no tienen sede fija).
De cualquier manera, pero aln mas si la forma de !Nevar
a cabo la actividad se define con respecto a variables
muy selectivas, el concepto asi entendido resulta en ex-
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ceso. restrictivo si-se e compara éon ef requerido-por fa
amplitud delconéepto contenida en los plantéamientos:

de la OIT, dentro de una concepcion dicotémica_del sis-
tema de actividad productiva (formal - informal). "~
Conservar el uso del concepto “sector informal” asf
Sea en aras de su ya extensa difusién en la literatura so-
bre desarrollo econémico, implica, entre otras cosas, ha-
car concesionss en e! campo de la,16gica, las cuales con-
llevan pasar por encima de la contradiccién que en sen-
tido_estricto hace el concepto pricticamente Inoperante 2,
No obstante lo anterior, pareciera que la mejor manera
para lograrlo es la de hacer caso omiso del sentido que
en la teoria econémica tiene. la categoria sector, conser-

var su sentido general dirigido. A dar la idea de parte o
porcién de un todo (en este caso del. sistema de activi-
dad productivas) y caracterizarlo buscando que el factor
de homogeneidad de los elémentos que agrupa, sea la
forma misma en cue se llevs a cabo la actividad produc-
tiva que constituye su esencid. En-este sentido, el “sec-
tor informal” seria e! subconiunto del sistema de activi-
dad productiva que agrupa elementos (unidades de pro-
duccién y/o distribucion) cuya caractéfistica ‘domiin” hade
referencia a la”forma, modd o manera de adelantar Ia
actividad ‘que ‘en“elios se lleva a cabo, indépendiente-
mente del carécter ¢ naturaleza de fa misma. =~

" 2. 8ise piensaen la esencia dél problema que bug-
ca resolverse (el del biehestar cualitativo y/6 cuantitativo
de’ uha cofiunidad ‘dada de personas, a través de’ corre-
gir, con el fomento de ciertas unidades de produccidn,
los problemas de desigualdad que en ella existen) tacil-

2 La, calegorfa sector resulta inapropiada para identiticar un subson-
junte de actividades que “si bien por Ia forma de llevarlas a cabo son
homogéneas, por su misma naturaleza son’ heterogéneas. A su-vez,
la: categorfa Informal también - resulta inapropiada para identificar un.
conjunto. de . actividades que si bien por su naturaleza misma son
homogéneas, no se llevan a cabo de Ia misma forma, =~ .
§ El cual incluye tanfo la esfera de Ja produccion como la .dé la dis
tibucion. .. o s T R
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mente se llega a la conclusién de que los indicadqres con
los cuales la mision enviada por .IaIOIT--a Kenyg buscéd
definir y/o identificar &! lamado “sector informal” no re-
sultan en realidad muy apropiados. Para sustentar esto
basta hacer algunas observaciones como, por gjemplo,
las, siguientes: : e

a) El acceso al sistema de crédito es un indicador
poco - discriminatorio ya que un porcentaie relati-
“'vamente significativo de establecimientos que por
‘otros indicadores serfan clasificados como perte-
‘necientes al “‘sector formal”, en pafses como Co-
“lombia, carecen de acceso real al sistema de cré-
dito (no obstante que existen programas de cré-
dito y asistencia técnica para la-pequeda y me-
diana industria). ' ' :

b) lgual cosa podria decirse con respectq a Ios. mar-
cos y/o disposiciones legales, cuyo cambio no
-alteraria significativamenie [a naturaleza ph?i -pro-

- blema que en esencia confrontan las actlyldades

" del “sector informal” (el -de la -explotacion -del
. hombre por el hombre y/o del c_hlcg p_or_e_l -gran-
- de), lo mas que lograria serfa disminuir I_os mér—_
: genes de: riesgo y/o Incertidumbre -asociados a-!..
proceso de explotacion, los cuaies,;vengmucpqs
de los casos, son pracisamente los que permiten
" hacer viable la operacién desde el punto de vista
de los margenes de utilidad que ds ella se deri-
van. As!, por gjemplo, en ciudades. como Boaota

y en una actividad tan normal y dllfund_lda como
la construccion, es facil encontrar que un por-
centaje significativo (mas de 40 % seaun estima-
tivos relativamente recientes) de las viviendas que
se construyen, son de carécter ilegal, sier.\d‘o pre-
cisamente los constructores de dichas -\‘nwend.as
quienes al interior del sector en cuastion obtie-
nen los mérgenes més amplios de ganancia._. .

6) Los bajos Ingresos ’tamp_oco sen un indicador cla-
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ramente’ discriminatorio Ya que es relativaments

frecuente encontrar trabajadores del “sector for-

A ;
. 'rna[ CUYOs ‘Ingresos son inferiores o iguales: a.
05 que normalmiente es posible percibir en el

desarrollo de actividades en el “sector informal”

. d) Si se analiza la estructura de propiedad de las
emprese?g en Colombia, fécilmente--se-:flega ala
conclusién de que un alto porcentaje de las mis-
mas son'_dg_ ‘propiedad ‘de 'personas _indi\riduales
y/o de familiares, aun en el caso de grandes em-

| presas; de lo anterior cabe concluir que 1a pro-
~piedad familiar de la empresa tampoco es un cri-
tP:rro discriminatoria que pueda considerarse efi-
ciente en el caso del pais para efectos de selee-

clonar unidades productivas
c ] ctivas que perten
sector informal” 4, e p czcan al

3. En funcién de Io anterior se conei o
: . . I0F se concluve que para
caracterizar un conjunto dado ' de u'nidades-pté:ductri)vas

?sé;enées_ciieenfﬁﬁaa un si_st?ma de actividad econdmica dado
. no, rural o integrado) resulta n: i
J O integre a -necesario
3’reerlader ]a aspectos més esenciales a la_existencia misma
de! ;spreéi?g:’tnos tq Ue las constituyen. Para tal afecto re-
enté inevitable isis de dos
tos, o sabar ™ vitadle el analisis de dqs aspec-

-a) El referente a las. Caracterjstiéés;qué_ i).r“es'entan

R _las.ralaciones-.de-produ_ccié'n_._al.interjo_r'__de dichas

unidades productivas.

b) _E{ r«_afe_rente a determinar lds articulaciones (las
dialécticamente complementarias, antagénicas y/o
neutras) de los distintos elementos entre sl y con
respecto a! modo de producciéh al cual se en-
cuentran histéricamente subordinados, en un pe-
rfodo dado de su desarrollo, o °

¢ En aste sentido resulta més co :

nducenta.: usar como eriters
que la UP opera fundamental cion de
bajadores famiifares, - ; mente 2 tra vés .de .'l-a gxpl_otacicn_c_!e fra-
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~ En el andlisis del primero de estos dos aspectos es
necesario no perder de vista hasta qué punto, en un pe-
rfodo determinado, tantc la competitividad como los mér-
genes de ganancia de las unidades productivas relativa-

‘mente menos desarroliadas provienen principalmente de

los bajos niveles de remuneracién a sus trabajadores y/o
del no pago de los ayudantes familiares y aprendices,
complementados en algunos casos por una capacidad
casi incomprensible de-sus miembros para subsistir con

‘bajos ingresos. A su vez, el uso de fuerza de trabajo ba-

rata se ve con frecuencia acompafado de largas jorna-
das de trabajo, hechos todos ellos que tomados en con-
junto determinan una cruda explotacion del hombre por
el hombre. : _ R

En el analisis del segundo aspecto, no puede per-
derse de vista el -hecho de que las articulaciones de las

-unidades productivas relatlivamente menos desarrolladas

con las unidades relativamente més desarrolladas (forma-
les) son en muchos: casos cruciales para el mayor desa-
rrollo global de estas (litimas. En. efecto, muy frecuente-
mente dichas -articulaciones permiten que unidades: del
“sector formal” exploten a unidades del ‘‘sector informal”
expropiandeles el excedente que generan, a iravés de
-mécanismos de distinta indole enire los cuales. vale qui-
.z8s la-pena destacar los de subcontratacion y los .de in-
tercambio desigual de: bienes y/o servicios (aprovechan-
do, por ejemplo, condiciones de monopsonio). <. - -

4. En el caso de una economia cuyo modo de pro-
duceiéon dominante es el capitalista, el eje fundamenta!
de andlisis se centra sobre las caracteristicas que asume
el proceso de acumulacion de capital,-ya que la acumu-
lacion constituye la esencia del modo de produccién ca-
pitalista, - -t L .

- Para analizar el proceso de la acumulacién de ca-
pital en una formacion social determinada, resulta impor-
tante identificar la esencia de los cambios suscitados ¢on
‘motivo de su avance. Para ello dos lineas de evolucid

resultan particularmente interesantes, a.saber: . .. - -
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a) La directamente ligada con Ia dindmica de expan-
sién e intensificacién de las relaciones capitalis-
t:':ls de produccion al interior del sistema produe-

- tive bajo estudio (sin perder de- vista, claro esta,
Sus articulaciones con otros sistemas productivos

localizados al exterior dal mismo). =

b) La directamente ligada con la dindmica de con-
centr_apién que se produce en términos de la pro-
duccién y la dinamica de centralizagion que . se
Produce en iérminos de la_propiedad de los me-
dios de produccion. ' '

5. Al observar detenidamente una economia urbana
como las que predominan en lasg grandes ciudadas co-,
Iomblangs, en términos de las caracteristicas que asumen
-las relaciones de produccién, si bien.gs: claro que existe
un- conjunto de unidades productivas caracterizadas por
la exnsfencia de formas salariales, también es claro gue
Icoex]s:hendo ¢ interactuando .de maneras muy diveksaé
c_:on:dlcr'gas unidades, se encuentra una multitud de otras
caracterizacdas por relaciones de pro_duccién'-diferentes':
_C_abe'pues decir que, en este sentido, el sistema de acti-
vidad productiva que acompaiia al proceso de uthaniza-

¢ién en Colombia se caracteriza -por su . heterogencidad

-estructural, definida ésta por la coexistencia de diferen-

tes ft_)fmas de produccion subordinadas al modo ‘de pro-
duccion dominante, el cual es claramente capitaiista;

En virtud de dicha heterogeneidad resulta posible
pensar en !a existencia de una multiplicldad de formas
de produceion y circulacion de bjenes y/0 setvicios que
van desde las claramente precapitalistas hasta aquéllas
que, en terminos de acumulacion de capital, pueden con-
siderarse como las més avanzadas, pasando por un am-
pho...espectro de formas intermediag e integrando en su
to_talldad un conjunto articulade que es el que se derio-
Mmina como sistema de actividad productiva. Una carac-

feristica fundamental de dicho conjunto es su evolucion

no lineal: los distintos agentes econémicos {unidades pro-
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ductivas, trabajadores, etc.) qgue en una u otra forma par-
ticipan en el procaeso productivo no pasan 3 ¢ largo de
su desarrollo por una sucesién de etapas en forma nece-
saria y/o escalonada. La dindmica inherente a un sis-
tema de esta indcle se caracteriza fundamentalmente por
relaciones dialéclicas entre unidades menos complejas
y unidades relativamente més compleias, a través de las
cuales se determina de hecho el grado de complementa-
riedad, suslitutibilidad o neutralidad que en un.momento
dadd del tiempo tienan los distintos elementos del con-
junte con respecto a aquéllos mas desarrollados én el
“camino”™ de la forma dominante %, o
En virtud de este procesc dialéctico evolucionan, per-
manecen estacionarias y/o desaparecen las unidades re-
lativamente menos complejas (fendmeno ésts, a fravés del.
cual se determina en gran parte la posibilidad de evolu-
cion o permanencia de las unidades relativamente mas
complejas). ' ' :

8. De acuerdo con las observaciones anteriores, un
andlisis -basado en la simple contraposicién dicotomica
de elementos que, antes que ser indicativos de caracte-
risticas esenciales de una forma dada de llevar a cabo
actividades productivas, son manifestaciones comunes a
la' misma, resulta hasta cierto punto irrelevante, poco con-
ducente y aun peligroso, desde el punto de vista dae lo
que puede lograrse respecto a implementar politicas eco-
némicas. En el tratamienio de una realidad tan compleja
coma la colombiana, establecer dicotomias es ante todo
sobresimplificar; por otra parte, limitarse a llevar a cabo
simples estratificaciones con base a tipologias, no im-

5 La mayor o menor complefidad relativa de una unidad productiva
se expresa fundamentalmente. a través de variables tales como la
explotacién extensiva y/o inlensiva del trabajo y el nive! alcanzado
en-la diviskén del trabajo. En este sentido una unidad dada de pro-
duccién es més compleja que otra en la medida en que la divisién
del frabajo esté més avanzada, y los aumentos en produccion se cen-
tren preferentemente en fa intensificacidn de Ya explotacion dst tra-
bajo ¥ no. en su. utilizacidn extensiva, : GRS
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porta cuan ricas en matices sean éstas, es correr el riesgo

de ignorar la dinamica inherente a los procesos que con-

forman dicha realidad.

C. AIgUnas aclaraciones conceptuales

Heﬂexio_nes como las antericres surgidas durante el
curso de la investigacion, se traducen en la necesidad de.

introducir modificaciones conceptuales y mstodoldgicas

que deben ser tenidas en cuenta en un andlisis de situa-

ciones especificas de produccidn. - -

1. La” denominacidén “sector informal” se considera.
poco gd_ecgada rara efectos de identificar un conjunto-
de actividades que principalmente se caracterizan por la-

forma (en términos de relaciones de produccién} en que

se llevan a cabo. No obstante, si se quiere evitar confu-.

siones con respecto a los estudios gus se vienen reali-
zando sobre el tépico, se sugiere [a posibilidad de man-
tener el término, pero utilizandolo con una connotacién
diferente. El “sector informal”, para tal efecto, puede
entenderse como el subconjunto de unidades de produc-
cion .y/o comercializacion en las cuales se llevan a cabo
actividades que, respecto al modo de produccién al cual.
se encuentra subordinado el conjunto de elementos que
Integran el sistema de actividad productiva, por la forma
en que se. ejecutan, pueden considerarse  diferentes: (en.
términos de las relaciones de produccién que en ellas
tiene lugan). . o S
“En consecuencia, y partiendo de la base de que en
las grandes ciudades de los pafses latinoamericanos (ex-
cepcion hecha de Cuba) el modo de produccion domi-
nante es el capitalista, sl “sector. informal”, para efectos.
prachcog de operacionalizacién agruparia todos aquellos
establecimientos en los cuales se llevan a cabo distintas
(en el sentido de su naturaleza misma) actividades pro-
ductivas. y/o de distribucién, bajo formas de produccién.
Cuya caracterfstica predominante es la ausencia ¢ casi:

b8

inexistencia. relativa de trabajo asalariado. Ejemplos se- .
rian los establecimientos o unidades de produccion y/o
distribucién integrados exclusiva o predominantemente
por trabajadores independientes {que laboran por cuenta
propia), por trabajadores dominantemente familiares o no
asalariados de indole diferente (tales como los que exis-
ten en talleres arlesanales y cooperativas de produccién},
etoétera &, _ S

El “sector informal”, asl{ definido, se contrapone al
“sector formal”, que agruparia aquellos establecimienios
caracterizados por actividades productivas y/o de distri-
bucién que se realizan bajo formas de produccion en las
cuaies predomina el trabajo asalariado. Son ejemplos la
pequefia, mediana y gran empresa capitalista, tanto de
caracter manufacturero como fabril .. K

La clase de subdivision que, en términos de tipolo-
gias, podria hacerse al interior del “sector formal” es ba-
sicamente funcional a la “‘distancia” 8 que se da, a nivel
de las unidades de produccion; entre los propietarios de
sus respectives medios de produccion y-el use de estos
mismos medios. Asi, por ejemplo, una pequefa empresa
del “sector formal” en general no incluye posiciones ocu-
pacionales directivas y la administracion esid a cargo
de. los mismos propietarios, guienes a su vez también
trabajan en la empresa, es decir desempefian algin ofi-
cio en el procesc productivo. Una mediana empresa tam-
poco fiene, por lo general, posiciones directivas (o las

¢ En este sentido, grupos distintos como son, por ejemplo, los profe-
sionales independientes, las prostitutas, los comisionistas, los presta-
mistas, pertenecerian al ''sector informal”, en cuanto sus ingresos de
frabajo provengan fundamentalmente del cobro de tarifas por servicios
prestados a su ctientela. . Pertenecerian al “sector formal”’ si se des-
empefian como asalariades enh alguna institucion. )

7 En igual forma, por ejemplo, las empleadas del servicio doméstico,
en general, pertenecerian al “sector formal”, en la medida en gue
en los hogares en donde regularmente trabajan como asalarladas
{(vistos éstos como unidades productivas de. ciertos  servicios a los
miembros de las familias que los integran), sean ellas las principales
responsables de la provision de dichos servicios, .
% En sentido relativo.
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tendra incipientes y dificiimente diferenciables de las po-
siciones administrativas); la administracién es desempe-
fiada por los mismos propietarios, quienes por lo regular
no desempefian oficios a nivel de proceso productive. En
‘una gran empresa aparecen.formalmente los ‘organismos
-de direceion, en los cuales participan directamente los
propietarios; la administracion generalmente se asigna a
profesionales asalariados, ¥ sélo accidentalmente -se en-
‘euentran casos de propietarios que desempefien ocupa-
‘ciones. en el proceso productivo. En las corporaciones
los propietarios. practicamente se’ limitan- a ser rentistas
y 86lo en algunos casos participan en los cuerpos de di-
reccidn y/o administracion e. _—
A su vez, ia clase de subdivisiories que, en términos
de tipologias, podrian hacerse al interior del “sector in-

- formal” corresponden a las distintas formas de produc-

cién que sea posible identificar. Ejemplos serlan las de
la Qr_oducc:én independisnte, las de produccién a nivel
familiar, las de la produccion artesanal, etc. ‘

2. En el caso particular de un sistema de actividad
productiva de una ciudad colombiana, la importancia de
centrar-el andlisis en las caracteristicas del proceso de
acumulacién de capital, hace ver la necesidad de- inves-
tigar, entre otras, las siguientes areas: '

a) Caracteristicas principales que difsrencian el pro-
ceso de acumulacion de capital durante tres gran-

% Como puede verse, si bien puede existir una alta corrslacién entre
el tamafio de una empresa, expresade en variables tales como el ng-
mero de trabajadores asalariados, el monto de capital invertido, . el
volumen de la produccisn, ete., v el tamafio de. esa misma empresa,
antendido en funcion da la complsjidad de su organizacion, y/o de la
"distancia” relativa de los propietarioz  con respecto al uso de los
medios de producclén, es esto ultime ¥ no lo primero lo que se con-
sidera relevante para’ efectos de establecer tipologias de formalidad
‘(ademds del nivel alcanzado en el procaso de division del frabajo y
el hecho de que la explotacion de este mismo sa fundamente mas
en la intensidad de la misma ¥ en los aumentos de productividad que
oit la exiensidén de las relacionss). . . ' -
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- como:

_ des : _ (
" . riaciones registradas tanto en las relaciones con

periodos historicos detérminadoes por las va-

la metrépoli dominante (Espaiia, Ingiaterra, Esia-

“dos

Unidos), como en- los sistemas de domina-

cién gue las regulan.

El paso de |la sociedad pre-ind_ustrial a Ifa socie-
dad relativamente industrializada que existe hoy
‘en dia, con -especial énfasis. en aspecios tales

. :

El proceso.de urbanizacién a que eito dio iu-

. gar y los cambios mas significativos registra-

~ dos en el pairén de asentamientos humanos,

R

‘haciendo especial énfasis en los: cambios ex-
perimentados en el “role” de Bogota al inte-
rior de dicho sistema. : e

El ‘précesc de descomposicién del campesi-

‘nado vy la proletarizacion que ha’ ocurrido en

i)’

el campo medianie la penetracién de las re-
laciones capitalistas en el sector agropecuario.

‘La absorcidon de ciertos tipos de unidades de
produccién que, localizadas en. los pueblos
y/o ciudades, en determinados momentos y
por la forma misma.en que se daban (por
ejemplo, a través de relaciones de: produc-

:cién de tipo artesanal o de tipo familiar en
las cuales la capacidad de acumular, y por

- .iv.)_

‘ende de reproducir el proceso en. forma am-
pliada y con .niveles tecnoléglcps,;qompetl_tl—
vos, es relativamente nula} dejaron de ser via-
bles en una situacidén de compet_e:_nc;ia (p_or in-
sumos, por mercado para los productos, por
imposibilidad fisica de aumentar los. niveles
de explotacion de la fuerza c_:le_.t_rjapa]o_ o por
‘cambio en la propiedad de-los medics qe pro-
ducgion). S
El proceso cada vez mas intenso de. divisién

81




social del trabajo y sus efectos gobre el mer-
cado de mano de obra (por ejemplo, a través
de un analisis de variaciones registradas en
la estructura ocupacional ¥ en los niveles de
Ingresos medios por ocupacion).

v} El grado ds correlacion existente antre los
procesos de urbanizacion, proletarizacién, di-
vision social del trabajo, y el proceso de
Pauperizacién (empobrecimiento) relativa y/o
absoluta de amplios sectores de Ia poblacion.
Resulta importante contrastar este ultimo pro-
ceso ¢on la aceleracion registrada en las ta-
sas de acumulacidén resultantes, muy segura-
mente, de los deméds procesos anteriores.

c) La din_émica de concentracion de la produccién
(por ejemple, la progresiva consolidacion de una
estructura oligopdlica o incluso monopolistica en
ciertas actividades productivas) y de centraliza-
cién d_e la propiedad de los medios de produccidn
(por ejemplo, la progresiva integracion tanto ver-
tlcal.como horizontal de ciertas actividades pro-
d_uctwas). Como es de esperarse que exista un
cierto grado de correlacion entre los fendmenos
anteriores y el fenémeno de concentracidn espa-

~ cial de la produccion, resulta importante analizar
el papel que al respecto ha jugadola economia
espg'qiﬂcamente analizada y las especificidades
_exh_lt_ndas por el proceso de integracién entre ia
actividad productiva y el capital financiero.

3 En el andlisis del proceso de cambio del sistema
global de la actividad econdmica, mantener vigente la
utilizacion corriente de las dos denominaciones, a saber,
“sector informai” y “sector formal”, parece poco conve-
niente. El paso cualitativo més significativo en la evoly-
cion de los distintos agentes econémicos es aqusl en el
cual ellos dejan de operar bajo relaciones de produccién
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distintas a la forma salarial, para pasar a la nueva con-
dicién en la cual lo dominante es la presencia de ia forma
salario. La dicotomia formal-informal en su acepcién co-
rriente se refiere al sistema de actividad productiva como
si éste estuviera integrado por dos circuitos econdémicos
mediante los cuales se llevan a cabo actividades produc-
tivas y/o de comercializacién de naturaleza distinta y que
se desarrollan relativamente en forma paraleta. Por el
contrario, dentro del marco de hipdtesis que afirman la
existencia de una tendencia expansiva de las relagiones
capitalistas dentro del sistema de actividad productiva °,
y por ende, de una tendencia hacia [a “formalizacién” de
la actividad econdmica en general, se hace necesario en-
fatizar las interrelaciones dialécticas que en cada punto
de! proceso de acumulacién caracterizan la operacion de
dicho sistema de actividad preductiva en lo que se re-
fiere a tas distintas formas de produccion _que'e'n el co-
existen (es en este sentido, ante todo, que cabe hablar
de la existencia de una lev inexorable en el proceso de
acumulacién de capital, si bien la realidad es que desde
ciertos angulos y/o perspectivas puede resultar posible:
percibir desarrollos calificables de excepcionales).

D, Medificaclones que se sugieren al enfoque
metodologico de la OIT

Como consecuencia de un andlisis de esta indole, si
se guiere contribuir, al menos parcialmente, a un esclare-
cimiento de los aspectos centrales del sistema de activi-
dad productiva urbano, su evelucién histdrica v las ex-
pectativas de cambio hacia el futuro, resulta conveniente
modificar el enfoque inicialmente sugerido por la OIT
para el analisis del "sector informal”. -

10 Lps procesos de proletarizacion, division del trabajo, concentra-
cién de fa produccion y centralizacién de (& propiedad de los medios
de produccién que da hecho se astdn dando en el casa de la eco-
nomia cclombiana son sintomas de esta expansiin. -
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- 1. En primer lugar, si bien puede resultar muy ins-
tructivo desde el punto de vista analitico, resulta poco co-
rrecto desde el punto de vista metodolégico pretender

caracterizar en forma aprioristica una réealidad tan desco-.

nocida como la incluida en la categoria “sector informal”™;

en consecuencia, intentos de emplricamente discriminar,:
dentro de la poblacién sconémicamente activa, de manera’
apriorfstica, a aquellos trabajadores que se desempefian en-
el “sector informal”, de aquellos otros que pertenecen al-
“sector formal”, no constituyen un instrumento adecuado-
de andlisis dado 1o restrictivo que con respecto a 1a rea-

lidad ello podtia resultar,

- 2.- En segundo lugar, la “informacién sobre. [as-u'hi'-"_.'
dades ‘de produccidn y/o distribucién -que podria reco-.

gerse en una encuesia de hogares es bastante limitada.
en sus alcances y, por razones hasta cierto punto ewden—
tes, poco conhable i

3. En tercer Iugar las encuestas de hogares no: pue—
den pasar-de ser tan sdlo uno entre varios instrumentos,
de anadlisis a ser utilizados en el contexto del proceso-de
investigacién que resulta necesario plantear si se quiere
consagmr una comprengidén del funcionamiento y diné-
mica de .una economia urbana especifica.- Para efectos
de complementar dicho instrumentoe se considera funda-
mental hacer usc de otros tales como:

'a) Encuestas en los establecimientos qus rasulte po-
sible ‘identificar a fravés de la éncuésta de hoga-
rés o en una muestra S|gmflcatwa de los mlsmos.

b) Encuestas en los establecimientos. que se detec-
-ten como los. identificados a través de ta encuesta
de hogares, en materia de;

i) Prows;on de msumOS'

11-Baste menclonar que en ‘upa unidad: de produccién son: muy pocas
(incluse a veces no existen) las personas realmente conocedoras. de
las caracterfsticas y detalles de su funciondmiento.. o

B4

e nn e

" i} Compra de productos;

iiiy Uso de residuos.

¢) Encuestas en profundidad (haciendo use de téc-
nicas antropolégicas) en un grupo seleccionado

d)

f)

g

=

de estab!ecimiantos de los identificados.

Encuestas en [0s hogares de fos traba;adores del
qrupo de empresas selecclonadas para efectos de
la actividad especificada en el numeral anterior.

- @) Analisis de. informacién secundaria sobre el sis-

tema de actividad productiva de la economia ur-
bana en cuestion, orientado principalmente hacia

aspectos tales como:

i) Cambios en la importancia relativa de las ac-

tividades econdmicas;

iy Camblos en la complejidad de la base p'roduc-

tiva;
ity Cambios en la estrucltura oouoacmnal

iv) Cambios en los grados de concentracidon de
la.produccidn en las distintas aclw:dades pro-

ductivas;

v} Cambios en la centralizacién de la ﬁropiedad
de los medics de produccién en las distmias

- actividades productivas.

Investigacién histérica sobre los cambios regls-

trados en el sistema de asentamientos humanos -
del pais, sus implicaciones en términos del sis-

tema de actividad productiva y el papel especl-
fico de la ciudad bajo estudio, al interior de. di-

cho sistema de asentamientos.

Investigacion histérica sobre la articulacion del
sistema de actividad productiva nacional con- el
“mercado internacional, haciendo especial referen—

cla a aspectos. tales como:
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I} Pals o metropoli de referencia en las distintas
épocas en que resuita posible caracterizar el
proceso;

ii) Caracteristicas fundamentales del sistema de
articulacién (por ejemplo, insirumentos y/o
medios a través de los cuales se establecen

- relaciones de dependéncia);

iify El sistema de actividad productiva nacional
en el coniexto del proceso de divisidn inter-
nacional del trabajo;

iv) Estructura, composicién y términos del inter-
cambio de bienes y/¢ servicios realizados aen
las distintas épocas en que resulte posible
caracterizar el proceso.

E. Objetivos de la Encuesta de Hogares

En lo referente a la primera etapa del proceso de in-
vestigacion que se inicie, la encuesta de hogares puede
tener, entre otros, dos objetivos fundamentales, a saber:

1. Permitir la localizacidén de un conjunio de esta-
blecimientos representativos de la estructura de produc-
cion. del sistema de actividad productiva de la economia
urbana bajo estudio, sujetos a la resiriccion de que te-
niendo relativamente fijo el nimero total de viviendas a
ser encuestadas resulte posible aumentar -en forma di-
. ferencial la probabilidad de que en dicho conjunto de

establecimientos queden ampliamente representados aqué- -
llos en que se desempefian actividades de distintas ma-

neras calificables como de relativamenie menos desa-
rrolladas 2,

g

12 La identificacién de ‘establecimientos en que se llevan a cabo actl-
vidades de manera relativamente mencs -desarrolladas es- dificil, es-
pecialments si se liene en .cuenta que por las caracteristicas de los
mismos generalmente no se tlenen universos de registro o muestras
estadisticas qus puedan utfilizarse como referencia.
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2. Obtener informacién general sobre las caracterfs-
ticas tanto de la vivienda como de los hogares en ella
existentes, al igual que informacion particular sobre cada
uno de los que, habitando en dicha vivienda, se encon-
trare al momento de la encuesta empleado (total o par-
cialmente} o buscando entrar en ejercicio de una activi-
dad productiva (desempleado).

3. Obtener informacidn sobre un conjunto seleccio-
nado de aspectos hasta cierto punto particulares de los
establecimientos donde los trabajadores pertenecientes
al hogar desempefian sus trabajos. E! conjunto de aspec-
tos en cuestion puede seleccionarse buscando que sir-
van para, con un primer nivel de aproximacién, llevar a
cabo una clasificacion de los establecimientos identifica-
dos, la cual pueda refinarse posteriormente con la infor-
macién a colectarse directamente en los establecimientos
(la cual debe estar orientada hacia aspecios mds carac-
tetisticos v esenciales de los mismes, fales como las re-
laciones de produccién, sl nivel de tecnificacidn, la “dis-
tancia” entre los propietarios y el uso de los medios de
produccién, el nivel alcanzado en el proceso de divisidn
del trabajo, etc.). Con relacidn al conjunto de preguntas
a traves de las cuales se busque compilar informacién so-
bre los aspectos en cuestion, vale 1a pena hacer algunas
aclaraciones, a saber:

a} Por caracteristicas particulares de los estableci-
mientos se entiende una serie de aspectos tan
comunas a la vida diaria y rutina de una unidad
de produccion que la probabilidad de que alguien
gue en ella trabaje no los perciba y esté en capa-
cidad de responder en forma confiable preguntas
referentes a ellos, sea muy baja (por ejemplo, si
existen o no mecanismos para controlar [a en-
trada y salida de trabajadores; ¢qué tipo de me-
canismos?; jtienen los trabajadores uniforme de
trabajo?; zhay servicios sanitarios?; si los hay,
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¢se discrimina para su uso enire hombres y mu-
jeres o entre directivos y empieados?, etc.).

' b) La informacién recogida a través de preguntas de

esta indcle no se considera que sirve para carac-
terizar distintos tipos de unidades de produccion

‘y/o distribucion en cuanto no define la esencia

de cada una de ellas; en cambio, sf resulta facti-
ble considerar que proporciona una serie de in-
dicadores indirectos que con cierta aproximacion
permiten identificar tipologias- al interior del con-
junto de establecimientos en que se acupan . los
trabajadores encuestados (da por ejemplo la co-
rrelacion que pueda existir entre la presencia de

"un tipo dado de estabiecimientos y la presencia

de un subconjunto dado de indicadores altamente

‘correlacionados entre si). .
¢) En cieria forma, a través del manejo estadistico

de la informacidn. recogida con la porcion del for-
mulario que. integran preguntas como las anterio-
res, resulta. posible establecer una. gradiente de
empresas en funcion de su nivel de organizacion.

. Por otra parie, si se acepta que el nivel de orga-

nizacién de un establecimienio es directamente

. proporcional tanto a la complejidad de las opera-

ciones que en él se realizan, como a la. capaci-
dad de acumular capital (por ejemplo, a mayor di-
vision del trabajo mayor sofisticacion en las téc-
nicas de organizacién de la produccién y mayor
capacidad de explotar mtenswamente a su fuerza
de trabajo), {a gradiente en cuest!on es en cierta
forma un indicador de la posicién relativa de los
distintos establecimientos en o que se refiere a
[a manera (mas o menos informal, dependiendo de
cudl sea el caso, o viceversa) en gue llevan a ca-
bo sus actividades de produccion y/o distribu-
cién. En este sentido, lo anterior puede aceplarse
como una metodologia para, a iravés de informa-
¢ion recolectada en e! hogar, tener un primer ni-

&
I

vel de aproximacién a'la estratificacion de unida-
des de produccidn funcional a las relaciones de
produccién que en ellas se dan.

d) Las tipologias establecidas al interior de la gra-
diente, enire otras cosas, permiten estratificar el
conjunto de establecimientos detectados a través
de fa encuesta de hogares en forma tal que para
efectos de proceder con respecto a ellos resulta
factible hacerlo selectivamente (por gjemplo, dan-
do el énfasis a los distintos subgrupos depen-
diendo de que las actividades que en ellos se
realizan se lleven a cabe de manera relativamente
informal ¢ nog).

F. Marco conceptual para el anaiisis del
“Sector Informal” '

Como marco de referencia conceptual para el pro-

ceso de investigacion propuesto, se eshoza a continua-
cidn un esquema de analisis:
_ Aungue la naturaleza y el caracter de economias
como la colombiana es dominantemente capitalista, ge-
neralmenie existen en ellas amplios conjuntos de unida-
des tanio de la produccion como de la circulacion que
no pueden ser clasificados como capitalistas '3 y que lla-
maremos no capitalistas 4. El proceso de gestacién vy
evolucion de estos sectores, no puede identificarse con
un desarroflo auténomo; por el contrario, su crecimiento
constituye mas bien una forma especifica de articulacion
con el sector capitalista de la economia.

En sentido estricto, no se puede asimilar aqueilo que
en la literatura econdmica viéne denominandose como el
“sector informal’” ¢on su correspondiente contraparte ana-
litica (el “sector formal”), asi como tampoco puede igno-

13 Formales.
14 informales.
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rarse [a dinamica interna de cada uno, si se quiere llegar
a determinar tanto el papel de cada sector en el proceso
de acumulacién de capital en general, como ios factores
Que determinan su surgimiento, permanencia, expansion
y/o desaparicion.

En olras palabras, es necesario partir de hipotesis
como la siguiente: las unidades productivas que en un
momento dado pertenecen al “sector informal” se desa-
rrollan o se extinguen de acuerdo con los factores que
determinan el desarrollo capitalista en términos globales.
A su vez, dichas unidades guardan una correspondencia
necesaria con el conjunto de la economia, es decir, no

son ni precedentes ni consecuentes deniro del proceso
de evolucion de la economia.

1. Unidades de produccién informales y acumulacion
de capital.

En cuanto al papel jugado por las unidades de pro-
duccién y/o distribucién pertenecientes al “sector infor-
mal” en el procesc de acumulacion, es necesarie estu-
diar tanto el proceso de produccion (mercancias, servi-
cios, etc.) al interior de las unidades productivas, como
¢l proceso de circulaciéon en el cual estin involucradas
tales unidades, es decir, el proceso de compra y venia
de marcanclas (insumos, servicios, ventas al consumidor
final, etc.) propio de cada unidad productiva; Ademis, es
necesario estudiar las relaciones entre las unidades pro-
ductivas y los organismos gubernamentales en |o refe-
rente a impuestos, subsidios, creditos, fiscalizaciones,
compras, ventas, etc., o lo que es més importante aln,
en lo referente a la forma en que a través de ellos expre-
san un poder o capacidad de dominacién. ' o

a) El proceso de produccion.

Con relacién al proceso de produccién, se considera
conveniente partir de la siguiente hipdtesis: en aquellas
unidades que en un periodo pertenscen al sector infor-
mal, el nivel de productividad del trabajo es frecuenie-
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mente muy bajo, lo cual contrasta con que el grado de
explotacion de los trabajadores es muy alto, bien sea que
el propietario de la empresa explote el trabajo de oiros
{trabajadores asalariados o no asalariados), o su propia
fuerza de trabajo (y/o la de sus familiares).

Esta hipbtesis implica: un grado generalments ende-
ble de adiestramiento de la fuerza de trabajo, jornadas
de trabajo por lo regular més extensas que las normales,
un mayor nimero de jornadas por semana promedio de
trabajo, mayor esfuerzo fisico de! irabajador y tan baja
remuneracion que en muchos casos ni siquiera alcanza a
cubrir las necesidades generalmente reconccidas como
vitales. -

En una Investigacién empirica se esperaria, por lo
tanto, encontrar procescs productivos en donde 1a explo-
tacion extensiva del trabajo “compensaria” los bajos ni-
veles de productividad y permitiria la competencia con
unidades de produccidn donde la explotacion del trabajo
es fundamentalmente intensiva. Estos niveles a su vez in-
dicarian la existencia de una base téchica elemental que
en si misma pone limites a la intensidad de la explota-
cién. Por te tanto, en general no se hace nescesaria una
dgran- masa de recursos.de capital para iniciar la opera-
¢ién de unidades de produccién y/o distribucidn que pre-
senten estas caracterfsticas. Ademés, la baja productivi-
dad del trabajo va acompafiada, en general, de una ma-
yor posibilidad de divisibilidad técnica, o cual permite
gque tales unidades ¢emiencen a partir de una escala ml-
nima, siendo minimas también las exigenclas en capital
fijo y capital de trabajo.

~ Desde el punto de vista de la compstencia, se espe-
rarfa que ésta fuera mas al interior de aguelas ramas
del sistema de actividad productiva donde predominen
una base técnica elemental y una baja productividad del
trabajo. Estas condiciones tanto de la produccion como
de Ia circulacion de bienes y/o servicios, se reflejarian
en las relaciones de las unidades productivas del “sector
informal” con las de! “sector formal”, principalmente en
lo que se refiere a la compra y venta de insumos. Se su-
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pons que estas relaciones ubican, de una parte, una serfe
de subconjuntos de sistema de actividad productiva de
gran intensidad en términos de la competencia por mer-
cades, y de otrg, una serie de subconjuntos del mismo
sisterna, en los cuales las unidades de produccién y/o
distribucion que los integran tienden a operar bajo siste-
mas de conirol oligopdlico 0 monopolista de sus merca-

dos {bien sea en la compra de sus insumos, bien sea en

la venta de sus productos o aun en ambas). En estas
circunstancias es probable que, a través de los precios

relativos con que efectivamente se lleva a cabo el inter-
cambio de bienes y/o servicios, se transfieran exceden-

tes de quienes operan bajo bases relativamente informa-
les a quienes operan bajo bases relativamente -formales.

Una vez establecidas con mayor precisidn estas relacio-

nes resultaria de interés enirar a determinar el papel que

cumplen dichas unidadés de produccion relativamente:

informales en €l proceso de acumulacién en general, es
dectr, como contribuyen, via precios, a la acumulacion
de capital que de hecho se lleva a cabo en las unidades

de produccion y/o distribucion re[atlvamente mas for-'

malas,

La facilidad relativa que existe para créar unidades

de produccitn del “sector informal” (por el peguefio mon-
to de capital que requiere, entre otras razones) permite
que, entre otros, algunos trabajadores asalariados, a par-
tir de una pequefia acumulacién y adiestramiento adqui-
ridos como empleados de unidades de produccién del
“sector formal”, dejen de vender su fuerza de trabajo y
se sslablezcan por su propia cuenta, asi ello implique
“mayor informalidad” en el desempeiio de sus activida-
des {aque enire otras cosas muchas veces es una condi-
cion deseada). Scbre ese aspecto, se deberfa analizar si
esta via posible {y ya verificada en algunos casos) ade-
mas de coniribuir como se cree que contribuye a la acu-
mulacion de capital que de hecho se da en unidades re-
lativamente mas formales (primera hipotesis) no repre-
senta también en relacion con esie secior una reserva
de mano de obra con determinade grado de adiestra-
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‘miento que, en los momentos de mayor intensidad ‘de la
-acumulacién, retorna a ellas nuevamente (el productor

independiente deja de serlo para transformarse en traba-
jador asalariade), con lo cual se “destruye” periddica-
mente parte de la actividad llevada a cabo en bases.re-
lativamente informales, como consecuencia del propio
proceso de acumulacidén. En este tipo de circunstancias,
las unidades de produccion y/o distribucion pertenecien-

tes al sector informal estarian de esa manera. sirviendo,

ahora en otra forma, al desarrolio de aquellas. relativa-

-mente mas formales que se ven benef:cladas por este
tipo de condicicnes..

La base del proceso en cuestién seria, por una parle
la elevacion de los salarios que en determinado momento
se produce en dichas unidades de producciéon como cen-

secuencia de la mayor intensidad dela acumulacion de

capital y por tanto mayor demanda de fuerza de. trabajo

en determinados pericdos, y por otra, la ampliacién de los -

diferanciales de productividad en determinadas ramas de
actividad, como consecuencia de |la cual se forna cada vez
menos ‘“‘atractiva” (por la mayor explotacidén extensiva de

‘la fuerza de trabajo que se da en ellas) la ampliacion o

mantenimiento de unidades productivas de carécter rela-
tivamente informal. .

b) El proceso de circulacion
En el caso de las unidades que pertenecen a la es-

fera de la circulacion, ¥ que se desempefian de una ma-

nera relativamerite informal, su papel en el proceso de
acumulacidén estaria fundamentalmente relacionado con la

‘reducclon de sus propios margenes de comercializacién

como instrumento de supervivencia, ya que aqui también
se produce el enfrentamiento de un sector competitivo
con un sector relativamente monopolistico. Ademés de
permitir una mayor acumulacion via margen de comer-
cializacion, esto contribuye a intensificar ia circulacion
de las mercancias producidas en el sector formal y por

‘lo tanto a producir una mayor rotacién de su capltal

c) Las relaciones con el gobiérno.
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Las relaciones de estas unidades con los organismos
gubernamentales debe ser analizada por una parte, desde
el punto de vista de Ia participacion en los excedentes
del sector via impuestos (caso en que el gobierno estaria
compitiendo con unidades del “‘sector formal” en relacién
al uso de estos excedentes) y de la concesién de crédi-
tos y subsidios a unidades del “sector informal” (caso
en que el gobierno estarfa contribuyendo indirectamente
al desarrollo de la acumulacion en las unidades del “sec-
tor formal”, en [a medida que las articulaciones. entre
ambos asf lo permitan), Es decir, aqui s¢ tratarla de es-
tablecer cémo fa intervencién de los organismos guber-
namentales contribuye, via desarrollo o inhibicion de di-
chas unidades productivas del “sector infermal”, al de-
sarrollo de la acumulacién en el subconjunto de unidades
que en un periodo dado perienecen al “sector formal”.

En forma complementaria resulta indispensable abor-
dar el problema de lograr una comprensién 10 mas pro-
funda posible de como se encuentra histéricamente de-
finido el accionar del Estado en general y cuédles son sus
relaciones con el aparato productivo en particular. En
este contexto se hace necesario abordar, entre otros, 10-
picos como los siguientes: el carécter de clase del Es-
tado; el Estado empresario; €l Estado inversionista; na-
turaleza y caracter de la inversién estatal.

d) Otros aspectos a tener en cuenta.

Por otra parte, es necesario considerar que el desa~
rrollo del capitalismo, y en especial el desarrollo de la

[Industria como eje principal de la acumulacion, a la vez

que provoca una desiruccion paulatina de las unidades
del “sector informal”, desencadena fuerzas contrarias que,
en determinados estadios de desarrollo, estimulan la apa-
ricién de oiras diferentes, dando asi origen al resurgi-

‘miento de segmentos de la estructura productiva que

presentan rasgos propios de aquséllas cuyo caracter fun-
damental estriba en fa informalidad con que se realizan.
Para analizar tal proceso, es necesario estudiar en lineas
generales el desarrollo de la economia particular en la
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cual se encuentran insertados tanto el “sector informal”
como el “sector formal” bajo consideracién, en espedcial,
haciendo énfasis en el proceso de descomposicion del
campesinado, sus impllcaciones —en términos de flujos
migratorios de mano de obra agricola hacia los centros
urbanos—, |la generacién de un amplio ejército de mano
de obra excedente en las ciudades, y la consecuente
contribucién de ello a la depresion de los salarios en la
ciudad. El proceso de descomposicién del campesinado
constituye uno de los aspectos determinantes de las con-
diciones que hacen viable el desarrollo de un amplio con-
junto de unidades de produccién que se llevan a cabo
de una manera relativamente informal. : ,
En igual forma, resulta de interés adelantar un ana-
lisis del papel que en este proceso ha desempefiado la
economia urbana que en forma particular se estd estu-

diando, con el fin de arrojar alguna claridad socbre as-

pectos tales como: ;En qué forma se ha visto insertada

la ciudad, ¥ qué pape! ha desempefiado en el proceso de

divisién progresiva dal trabajo a nivel nacional? ;Cémo
ha variado su estructura ccupacional en funcién de los
cambios registrados en las relaciones de devendencia
que han caracterizado a la ‘sociedad nacional? ¢Cudles
han sido las caracteristicas dominantes que como centro
urbano ha tenido la ciudad segiin 1a funcién que le ha

corresporidido desempefiar en el proceso de desarrollo

del pais?

- En relacién a 10s aspectos mas especificos del pro-

caso de nacimiento, désarrelle, desaparicion, reaparicién,
etc., de unidades pertenecientes al “sector informal”,
debe examinarse, por ¢jemplo, si existe un mercado de
maquinas e instrumenios de trabajo usados, y de mate-
rias primas (scbrantes industriales, chatarra, desperdicio,
0 elementos de baja calidad), que permiian el abarata-
miento de los medios de produccién por una parte, y por
la otra, si se da la existencia de mano de obra también
barata, que permita la produccién coen un grado de pro-
ductividad mencr. Un campo importante en relacién a
oste aspecto del problema es el relacionado con deter-
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minar e! proceso de desarrollo y las condiciones princi-
pales de este tipo de mercados. Por otra parie, es tam-
bién necesario estudiar las relaciones entre las unidades
gue operan de una manera relativamente informal y estan
dedicadas a la comercializacion de producios agricolas,
por ejemplo, y las unidades productoras (sector agricola),
va que resulta previsible que gran parte del comercio am-
bulante de tales productos, dependiendo del tamafio del
centro, urbano de que se trate, puede estar conirolado por

elementos originarios del campo (pequefios productores.
agricolas quienes-se transforman en comerciantes de ta-

les preductos, a peguefa escala). :

Finalmente, resulta de gran importancia en cualquier
andlisis que se haga sobre el problema del “sector infor-
mal” tomar muy en cuenta las relaciones existentes entre
el hogar y las unidades productivas donde los miembros

del mismo emplean su fuerza de trabajo. Los vinculos de.

familia (al igual que los de amistad, maestria, ete.) permi-
ten ciertas condiciones muy especiales de explotacién de
fuerza lahoral bajo condiciones relativamente faverables

para quien en una u otra forma {en la produccién, en el

intercambio ‘0 en el consumo, por ejemplo) se beneficia

de ella. Por olra parie, la estructura y organizacién de -
los hogares incide de manera muy directa en !a amplia-

cién v/o reduccién de la oferta de trabajo {por ejemplo,
permitiende que miembros del hogar puedan trabaijar fue-
ra de! mismo cuando bajo ciertos tipos de organizacién
familiar no podrian hacerlo, o por el contrario, parmitien-

do que uno o més miembros de familla puedan. permane--

cer largos perfodos de tiempo sin trabajar debido a que
por la organizacién del hogar al cual pertenecen, pueden

s _ax

mantener su condicidn de depandientes).
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Capitulo -

SALARIOS DEL SECTOR PROTEGIDO, EL SECTOR
- INFORMAL URBANO Y LA SEGMENTACION
DE LOS MERCADOS DE TRABAJO:
UN COMENTARIO TEORICO *

'PAULO VIEIRA DA 'C-UNHA**—-

A pesar de su creciente volumen, la literatura rela-
cionada con el dualismo del mercado de trabajo urbano
en paises en desarrollo no ha logrado suscltar un con-
senso de opiniones, © por 1o menos acuerdo con respecto
a las categorias fue se usan. S C

Los intentos empiricos de delimitar los sectores pa-
recen enconirarse con dificultades sustanciales °°°. Los.
problemas de clasificacién son, en gran parte; el resul-
tado de una informacion imperfecta ¢ incompleta y-en

* Este documento se basa a grandss rasgos en un horrador anlarlt_)r )
titulado: “El Sector Informal Urbano, Mercados Internos de Trabajo.
y Segmentacion de Mercados: Teoria y Evaiuacisn”. Ei autor agra-
dece los .Oflles comentarios de Radl Ekerman. Aun cuando he tomado
gran parle de sus opiniones en préstamo ¥ que ademés' he aprove-
chado los comentarios de los participantes en el Seminario efectuado
en Santiago y de los colegas de [NPES, todo errcr © itnperfeccion .
qua pusda surgir es de mi exclusiva responsabilidad.- L .
®¢ |nstituto de Pesquisas - IPEA/INFES, Rio de Janeiro. -

&2 Tuyimos la tentacion de afiadir el siguiente epiltelo al docgmento:
“E| sgctor informa) se gasemeja & una jirafa: dificll .de describir, pero
facil de ver”, atribuido a H. Singer. R .




vista de esto, los nuevos trabajos de investigacion debe-
rlan basarse en un renovado esfuerzo de recoleccion de
datos. Sin embargo, no resulia probable que el problema
que representa la clasificacion pueda ser alivianado me-
digr:te la obtencién de nuevos datos. En las. siguientes
paginas trataré de sugerir que las dificultades de evalua-
¢ién derivan principalmente de: a} diferencias en log mo-
delos conceptuales utilizados para analizar el problema;
b) falta de claridad en la presentacién de argumentos
tedricos. Lo que implica que, a menos que sea posible
establecer una corriente de opinién convergente o, como
alternativa, una clara diferenciacién entre Jas teorfas, no
e podré dar solucién a las controversias relacionadas
cen los problemas de evaluacion y de efectividad de po-
liticas. '

Nuestro propésilc no es revisar la literatura sobre el
nuevo dualismo. Ya aesa coleccidn incluye excelentes co-
mentarios con respecto al trabajo realizade hasta la fe-
cha®, Més bien el objetivo es identificar v confrontar lo
que considero son tres formas de perisamiento que se
repiten: el criterio que sostiene que “el problema del

empleo” es una consecuencia de precios de factores dis-

torsionados originados por un instifucional (o bien para-
métricamente determinado} salario minimo de ingreso al
sector protegido; 1a explicacién alternativa y mas amoplia

que se puede encontrar en la literatura sobre el sector:
informal; y finalmente el concepto mas general de seg--

mentacion de mercado del trabajo.

Nuestra conclusién {si es que puede consnderarse
como tal ¥ no como una mera opinién) es que, en parte
debido a que se apoya en suposiciones dudosas, pero
también en vista de que no considera lag formas especi-
ficas de organizacién del mercado, el primer criterio pue-
de facilmente conducir a interpretaciones erréneas. Lo
que es peor, a menudo condona, y de tal forma indirec-
famente apoya, politicas equivocadas y que son polﬁica—

1 Ver especialmente los capitules I, IV, V y VI de la Primers Partg

en sste yelumen,
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mente represivas. Estas restricciones se stiperan poten-
cialmente en un andlisis basado en los enfoques alterna-
tivos, pero atln asi, es importante distinguir por un lado
un dualismo aparente que se desprende de la incapaci-
dad del trabajo asalariado como sistema de produccion
para absorber toda la mano de obra disponible, y por otro
lado, formular una distincién basada en diferencias sec-
toriles dentro de la esfera de empleo asalariade.

A. Salarios protegidos, distorsiones en el preclo
de factores y dualismo de mercado

Empezaremos considerando ese enfoque en patticu-
lar que ha sido utilizado con mayor frecuencia en la: life-
ratura economica. Su objetivo es. demostrar que el em-
plao total de recursos es posible mediante un conjunio
“natural” o “no distorslonado™ de precios de factores,
que refleje con exactitud los costos de opertunidad. En
este contexto, el dualismo es una ineficacia, -un epifens-
meno, que resulta del fracaso de los mercados para hacer
coincidir los precios reales con sus valores ideales. -

Estos modelos se pusden reducir, en suma y esen-
cia, a tres sencillas proposiciones: Pr!mero, 8o argumen-
ta que la presencia de la barrera salarial inducira a fir-
mas que podrfan operar lucrativamente con una relacién
K/L mas baja {en ¢l caso que los salarios fussen también
inferiores), a elegir técnicas con una relacion mas alta.
De tal manera, en un sentido estatico comparativo —y la
mayoria de los modelos “dindmicos™ ng son més que
una concatenacién de instantdneas esiaticas, ya que los
precios son fijos—, se restablece el equilibrio en el mer-
cado mediante ajustes de cantidad. Como resuliado, el
empleo en el sector formal serfa més reducido, y en el
sector informal seria mayor de 1o que podria ser en otras
circunstancias. Por ofra parte, a niveles iguales de pro-
duccién sectorial, aumentaria la productividad del traba-
jador en el sector forma! y, supaniendo que no haya cam-
bic en los precios, esto conduciria a su vez a un aumento
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-del valor del- producto marginal de la mano de obra. El
-eguilibrlo en 'los mercados de factores implicaria tam-
bién, por. lo tanto, que este (liimo iguale la tasa salarial
fijada ex6genamente. Segundo, se desprende que los
tr'abajadores ‘restantes, como asi también-aquéllos que
por primera vez buscan ccupacién en el sector formal,
‘requeririan, ahora por lo menos, las calificaciones nece-
sarias para alcanzar este nivel de produciividad2 En
otras palabras, la densidad de capitai, tanto humano co-
mo fisico, serfla mas alta que en otras circunsiancias ys
en todo caso, superior a la del sector informal.

Hasta ahora los argumentos apenas sobrapasan los
deducidos por Stigler 3 hace mds de treinta afios. La pro-
‘posicion final, e innovadora, se refiere a los ajustes de
cantidad entre la mano de obra rurai.y urbana. Tercero,
como’ bien se sabe, se argumenta que el salario de in-
greso ‘al sector formal determinado paramétricaments,
‘Ocasiona una diterencia real entrs salario urbano y. rural,
‘que- allmenta_ un flujo migratorio basado en la expeciativa
'de -una maximizacion de ingreso de por vida. E& decit,
existe 'un flujo de mano de obra entre 10s sectores infor-
mal y formal que es suficiente para hacer positiva la di-
ferencia entre salario- urbano 'y rural, aun después de
descontar de la corriente de ingresos esperada, 10s. pe-
riodos de empleo de bajo salario en el sector informal.

En esta perspectwa el llamado “prob!ema del em-
pleo”_encontrana sencilla _soiuclén. ‘Bastaria-con que los
mercados de trabajo pudiesen.operar competitivamente y
sin_restricciones legislativas, y asi los salarios mas bajos
resultantes llevarian a los empleadores a sustituir capital
por mano de obra, produciéndose una expansion total del
trabajo urbano. Al mismo tiempo, la reduccién de las di-
ferenciales entre ingreso urbano y rural, llevaria a algu-

2 Las inelasticidades en la forma de mano de obra capacltada por
clerto .que sdlo reforzarian la brecha salarial entre loz dos sectores.
3 G. Stigler: “The Economies of the Minimum Wage Legislation”, rex
impreso en: J. F. Burton, Jr., et allii. {eds): Readmgs in Labor
Market Analysis. New York (1971), pp. 501-507. .
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nos trabajadores del sector informal de regreso a la agri-

cultura, y las posteriores migraciones sdlo: responderian
a la creacién de nuevas ccupacicones urbanas ¢, Aungue
politicamente ésta no fuese una solucidn factible, se de-
beria a o menos impedir que el problema se agrave mas
adn .tratando de evitar toda alza en los salarios reales®.
En concomitancia, las medidas piblicas tendientes a so-
lucionar la dificil situacién de los pobres que trabajan en
el sector informal, deberian orientarse hacia:amplios pro-
gramas educacionales, destinados. a aumentar el capital
humano de los trabajadores.

Existe en ia actualidad literatura abundante y en su
mayor parte critica, en relac:on a estas proposiclones
Aunque en forma separada, las criticas se tradujeron en
tres iineas de argumentacion: las dos primeras tienden a
aceptar las premisas globales del modelo (0 por lo me-
nos no resultan inconsecuentes con. eilas), pero plantean
dificultades fundamentales para su uso como instrumento
para’ un analisis prospectivo, tanto a nivel micro como
agregado. La tercera, y en mi 0p|n10n la crmca més bé-

4 Ver: Jd. Harns ¥y M. Tol:laro “Urban Unempioyment in East Afrlca
An Economic Analysis of Policy Alternatives”. East African Ecoromic
Review, Vol. 4, N¢ 2 (1968), p. 30. No obstante los agregades pos-
terlores, este. cr:teno continia siende un -dogma de. tales modslos
dualistas. Ver, pot ejemplo, W. Gorden y R. Findlay: “Urban Employ-
ment, Intersectoral Capital Mobility and Development Policy”. Ecoito-
mica, Vol. 42, N¢ 1 (1975), pp. 59-78.

5 De aguerdo a este criterio, una reducetén en salanos ‘seria equi-
tativa, ya que ayudarfa a los més pobres, o sea, a ios trabajadores
dal sector informal. Con sl mismo critetio, al evaluar ‘las inversiones
en el sactor formal, la diferencia entre los dos niveles de salasios
deberfa considerarse como una parts de los benelicios del proyecte.
Ver: A. Harberger: “On Measuring the Scclal Opporlunity Cost of
Labor®, en: K. Wohimut {ed): Employment Creation In Developing
Societies. Mew York (1973}, p. 70. Este enfoque no evalﬁa fas con-
secuencias macro-acondmicas de estas pollticas: ya que las tasas
mas bajas de salario en el sector formal le permitiran rebajas para
competir con la produccién informal, el resultado neto puede ‘ser una
neta destruccion da trabajo, si asumimos, como es habitual, que.la
preduccion del sector formal hace uso mas intensive de. capital.= Dis-
cutiremos este punto més delalladaments en la Seccidn B. .
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sica, no cuestiona tanto la consistencia y 16gica del mo-
delo, sino su propodsito. Esta Gitima linea de critica no
se dirige al problema de la validez teérica (v eventual-
mente empirica) del modele; se preocupa més bien de su
utilidad como instrumento de analisis.

No obstante, aceptemos por el momento la secuen-
cia de proposiciones presentada mas arriba. El andlisis
del problema del empleo convergeria, como ya hemos
visto, en el argumento central relacionado ¢con la “exce-
sivamente” alta intensidad de capital de las empresas del
sector formal. Por lo tanto, en teorfa, se deberia definir
al sector formal como aquellos grupos de actividades en
los que el precio del capital es inferior, y el de [a mano
de obra méas alto, que sus verdaderos precios sombra s,
En tanto prevalezca la desigualdad, el dualismo conti-
nuara existiendo. Por lo tanto, las dos primeras interro-
gantes son: (Es esto primordialmenie el resultado de
malas decisiones de politica y de desafortunadas inter-
ferencias institucionales que conducen a prscios de fac-
tores “distorsicnados”? Si tal es el caso, ¢podria una
politica de “‘correccién” de precios solucionar el pro-
blema? Es decir, $se lograria un empleo total sin dua-
lismo, mediante un cambio en el precio relativo de los
factores? En los siguientes parrafos intentaré argumen-
tar que la respuesta a ambas preguntas es no, por o me-
nos, no obligadamente.

1. El que la relacion de factores de! sector formal
sea 0 no el resultado de “distorsiones” en sus precios,
s un problema que concierne no sélo a uno, sino a tres
aspectos del comportamienio de las firmas. A saber: a)

¢ E] hecho que ésta ne parezca ser una definicién clara, aparente-
maente no preocupa a la mayoria de los autores: “Los trabajos del
sector protegido pueden ser Identificados prontamente debido a gque
tantas personas los desean” (A. Harberger, op. cit, p. 68); “...sl
conceplo del seetor informal es, necesariamente, confuse y sus limites
poco distinguibles, pero normalmente hay pocas dudas para decidir
en la practica cudndo una empresa debe ser inclulda en of sector
Informal” (H. Lubell: “Urban Development and Employment in Cal-
cutta”. Intemational Labour Review, Vol. 108, N¢ 1, July 1973).
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cudl es el espectro de tecnologias disponibles a eleccion
de las firmas; cuéles son los procesos regulatorios mi-
croecondmicos que responden por el flujo de b) nuevas
técnicas, y ¢) reposicion de equipo.

En relacién al primero, debe establecerse de inme-
diato que no existe casl duda acerca de los origenes del
equipe y practicas tecnoldgicas utilizadas en todo el $ec-
tor formal. Para simplificar, podemos suponer gque se im-
porta de economias mas avanzadas, donde ya ha s[d_o_
producido, por lo menos primordiaimente, para usc in-
terno. Esto significa, por cierto, que parie de la maqui-
naria y procesos que una vez estuvieron disponibles ya
no estdn en existencia; supuestamente han sido reempla-
zados par técnicas de produccion mas efectivas. _ﬁ_}t:m
asf, !a gama de técnicas de facil acceso, de aparicion -
muy reciente, puede ser amplia y potencialments aplica-
ble, pero sélo si su reemplazo fue impulsado por aumen-
tos en la relacion salario/interés. Es decir, si el aumento
en la relacién K/L de las técnicas de mas reciente apa-
ricién fuese debido a una tendencia de alza de salarios,
ocasionada por una demanda excesiva de mano de obra
en las economias avanzadas. Si éste es el caso, bien
podria suceder que la maquinaria de segunda mano o
méas antigua incorpore una relacidn de factores que se
acerque mas a las proporciones del pais prestatario.

Sin embargo; s muy posible —en realidad altamgn-
te probable— que las firmas pertenecienies a economias
industriales avanzadas busquen alternativas tecnoldgicas,
no sélo en respuesta a cambios en los precios de facto-
res, sino para explotar economias de escala dindmicas
que resultan del crecimiento de la demanda efectiva?.
En este caso, el alza real de los salarios sigue siendo
condicién suficiente para la desaparicién de tecnologias

T Ver la discusion en: D. Felix: “Technological Dualism in Late Indu_s-
trializes: On Theory, History and Policy”. Joumnal of Economic
History. Vol, 34, N® 1 (1874), pp. 194-238. También comentarios de
F. Steward en: Technology and Underdevelopment. Londres (1977),
esp. Capltulo 1. :
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antiguas, sin ser ya necesaria. En realidad, la evidencia
empirica parece indicar que en las economias avanzadas

el efecto de escala ha predominado sobre el efecto pre-.

cio de factores®, Lo que Implica que, en adicién a las
técnicas actuales, gran parte de los nuevos mercados
sera factor “ineficiente” en paises prestatarios. En otras
palabras, puede haber despuéds de tode escasez de téc-
hicas disponibles en determinadas proporciones de fac-
tores. Esto, mas gue las “distorsiones” de precios, po-

~dria explicar las practicas tecnoldgicas de las empresas

del sector formal.

La discusién anterior estd mcompleta en lo gue se
refiere a un importante aspecto. Se- podria razenar que

una técnica individua! estd compuesta de muchas y hete-
rogéneas partes, de las cuales algunas por lo menos son.

adaptables a casi toda relacién razonable de factores?.

Esto. sin embarao, plantea e! interrogante de hasta oud.

punio es adapiable una técnica. Para ser méas praciso,
se puede cuestionar la pertinencia de un argumento ba-
sado en progresos téenices, dado que las mayores inno-

vaciones y nuevas fécnicas conciernen a los productos.

Nos prequntamos si es entonces posible que la *adecua-

da” eleccién de productos lleve a la eleccldn “eficiente”

de técnicas. Puede que si, pero la eleccién —aun cuando

es influenciada por politica econdémica— no es una sim-

ple consecuencia de precios de factores Sptimos.

Lo. que .nos lleva al sequndo aspecto del interro-.
gante, a saber: cuiles son. los macanismos que. gulan |a-
Introduccion de. nuevos productos (y procesos} y de este’

modo, implicitamente, al camblo tecnologico.

Hoy en dia es hecho bien sabido que el llamado pro- .'

ceso de sustitucion de importaciones constituyé en reali-

8 C. Praiten: Economies of Scale in Manufacturing Industries, Docu-
menics Ocasionales del Departamenio de Economlas Aplicadas, N2 28
Cambridge (1871).

9 0, alternativaments, en tanto gue los procesos-ndcleo tienen una

tecnologlia rigide, los servicios secundarios no la tienen. Ver, por

ejgmplo, G. Ranis: “La absorcién de Fuerza de Trabajo en ef. Sector

Industrial”. Demografia y Economia, Vol 8, N? 3 {1972), pp. 318-340.
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dad mucho mas de lo que el nombre dice. Fue también
un periodo de cambios continuos en la composicion de
bienes disponibles internamente. Ademds, este proceso
ha sido dirigido, especialmente a partir del término de la.
Segunda Guerra Mundial, por un nimero limitado de cor-
poraciones multinacionales, las que han actuado ya sea
directamente en inversiones extranjeras o, indirectamente,
a través de la comercializacién de sus nuevos v més per-
feccionados productos 9. Como es tipico, estos gigantes
internacionales repradujeron en el exiranjero su estruc-
tura doméstica de competencia oligopélica, abserbiendo
en algunos cagos a los productores existentes, y en otros,
obligando a los res’tantes a ajusiarse a las nuevas formas
de competencia.

Estas fuerzas dejaron su marca en los tlpos de bie-
nes producldos, ciertamente que aqui, al igual que en
otros [ugares, las fuentes de progreso econémico sélo
raramente han involucrado una bisqueda de mayor efi-
ciencia en la produccmn de una determinada canasta de
bienes. Por el contrario, la fuerza motriz ha sido la bus—_
queda de utilidades extraordinarias y de tal manera, la
composicién de los bienes ofrecidos en el mercado debe
considerarse como uUna consecuencia, y nc una. causa,
de este proceso. Mas que crear, la funcidén de los pre-
cios de factores ratifica la estriictura ds produccion es-
tablecida. En muchas instancias, la eleccidn de la técnica
puede anteceder a la elecclon del producto, pero en es-
tos casos, el interrogante econdmico perlinente e< la ex-
ploracién de las cuasi-rentas generadas por un determl-
nado monopolio sobre el equipo. En los otros cases, dada
la eleccién de productos, es probable que el abasieci-

10 La literatura reciente sobre este tama, incluyendo estudios de caso,
es numerosa. Una concisa exposicion de la teorfa s2 puede encon-.
trar en: R. Caves: “International Gorporations: The Industrial Econo- .
mics of Foreign Investment”. Economiea, Vol. 38, N® 148 (1871),
pp. 1-27. Ver también: 5. Hymer: “The Multinational Corporation and
the Lew of Uneven Developmant”, en J. Bhagwati {(ed.): Economics
and Warld Order. New York (1972), v M. Merhav: Technologlcal Depen—
dence, Monopoly and QGrowih. Oxford (1889). - !




miento de técnicas sea rigido y no muy sensible a los
precios relativos de factores.

Existe ademas otro elemento de refuerzo que contri-
buye a desacreditar el argumento de precios “distorsio-
nados”. Si se da el caso aue el desarrollo y produccién
de técnicas responden sélo secundariamente a cambios
en los precios pertinentes de factores, exisie mas razén

para creer que la reaplicacidn de estas técnicas en el
extraniero responderfa aiin menos al nueve coniunto de-

precios. La razén para esto seria, una vez mas, la impor-:

fancia del efecto escala. Aun cuando hubiese eleceidn
de técnicas, esta eleccién seria sensible a las reduccio-
nes en el costo relativo de la mano de obra sélo y siem-
nre cuando les diversas técnicas posibles fussen todas
factibles a los niveles deseados de produccidn y sf fa
fécnica de uso més intensivo de capital tuviese un costo
unitario mayor a los actuales precios de factores ', Em-
piricaments, la evidencia demuestra que las técnicas dis-

ponibles presentan una escasa “aama de sensibilidad a.

los precios”, especialmente en la produccidén de bienes
de consumo estandarizados e intermedios 12 vy ah'las in-
dustrias de procesamiento 2, los dos sectores industria-
les “formales” que han mostrado, en el reciente pasado,
mayor dinamismo. Por cisrto que una comparacidn sis-
temética de firmas matrices con sus subsidiarias brasile-
flas ha mostrado que “el uso intensivo de capital de las

multinacionales en el Brasil no fue resultado de politicas

gubernamentales. .. Las firmas tendian a copiar exacta-
mente plantas que estaban produciendo en la misma es-
cala en otros lugares, y dificiimente habrian modificado

11 Estos argumentos se desarrollan en: 8. Morley ¥ G. Smith: “The
Choice of Technology: Multinational Firms in Brazil”. Economic De-
velopment and Cultural Change, Vol. 25, N9 2 {1977), pp. 230-264,
12 Ver G. Boon: “La Selecci6n de Iz Tecnologia Apropiada para las
Pa[ses Subdesarrollades”, en M. Wionczek (ed.}: Comercic de Techo-
logia y Subdesarrollo Econgmica. México, D.F. (1973), p. 5%.

18 8. Morley y G. Smith, op. cit,, p. 261,
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los disefios de plantas sélo en respuesia a un conjunto
diferente de precios de factores” 14,

Hasta aqui hemos argumentado que la seleccion de
una nhueva técniga probablemente se vea influenciada, en
la mayoria de los casos, en forma decisiva por otros cri-
terios, ademas del costo relativo de mano de obra. Perag,
¢qué hay con respecto a la decision de sustituir parte de
un procesc de produccion existente o, mas sencillamente,
una méaquina vieja por una nueva?

La respuesta a esta pregunta, el tercer aspecto del
comportamiento de las firmas que nos propusimos discu-
tir, depende crucialmente de la velocidad y direccién del
cambio técnico invelucradeo. Si aceptamos, sin embargo,
que en la mayoria de las ocasiones el reemplazo de ma-
quinaria involucra alguna forma de cambio iécnico para
ahorrar mano de obra, se desprende entonces que las
méaquinas de produccion més reciente tienen una relacion
mano de obra/produccién ain mas baja en toda [a ga-
ma correspondiente. Lo que significa que, a condiciones
iguales ¥, mientras mas rapido sea el aumento en el pre-
cio relativo de la mano de obra, mas rapido sera el ritmo
de reemplazo del equipo, y mayor |a reduccién en la ra-
zén marginal mano de obra/produccion. Aunque la in-
fluencia de los precios relativos scbre |a técnica "“éptima”
que se considera para inversion pueda ser escasa, & ma-
vor aumento en los costos salariales por unidad, mayor
ventaja en reemplazar una mayor parte del stock existente
de maquinaria. o '

Hasta este punto debe aceptarse que en cierta forma

14 |bld.,, p. 260. Ver las octras refersncias ahi contenidas, también

F. Steward, op. cit, pp. 46-47,

1% Lo que significa suponet que: (a) todos los eguipos operan con
igual eficiencia a través ds toda su vida atil; (b) la durabllidad que
se espera da todo equipo nuevo es igual; {¢} los cambios técnicos
Influyen sélo en costos de inversién y de unidad de ftrabajo, v (d) el
valor de reventa del equipo usado es insignificante. Ver: F. Verslani:
“Industrializagao e Emprego: O Problema da Reposigao de Equipa-
mentos”. Pesquisa o Planejamento Econémico, Vol. 2, N2 1 {1972),
pp. 3-54. . .
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€l volumen y lipo de empleo del sector formal depends-
rian de la relacién de pracios relativos de los. factores.
Debe observarse, sin embargo, que con la renovacion, el
volumen del empleo en un momenio dado dependeri de
la composicion existente del equipo, es decir, de la im-
poriancia relativa de equipo de diferente “antlguedad"
en el stock total. El argumento es muy diferente a la sim-
ple hipétesis de precios de los factores “distorsionados’.
Para comenzar, nos hemos trasladado de una discusion
genérica sobre la eleccidn de nuevas técnicas a una se-
rie de proklemas especificos, cada uno de los cuales in-
volucra una decision particular de reposicidn que no pue-
de considerarse fuera de las ciréunstancias especificas
en gque se produjo. Con el tiempo, estas decisiones ais-
ladas se inmovilizan en una composicion dada de equipo.
En todo caso, esta composmién es, pugs, un dato hIS-
torico.

Es verdad que el costo relatwo de la mano de obra
habria sido uno de los elemenios en una decisién espe-
cifica de reposicién, pero puede no haber sido sl deci-
sivo, y en todo caso, jamas el Unico. La rapidez y mo-
mento elegide para la reposicién .dependeran, en forma
critica, de la evolucién en la demanda de productos y va-
riara segin el poder que cada firma fenga para controlar
esta evolucion. La decisién dependera no solo del ritmo
de cambio tecnoldgico en el disefio de equnpos sino tam-
hién en el gradc de accese a las nuevas’ méqumas )

Si el ritmo de reposicion es funcién de la edad pro-
medio del stock, un modelo de reposwlon por etapas
presupons una distribucion de maquinaria de diferentes
tipos. Se basa en la idea de una estructura tecnolég:ca
heterogénea, con diferencias incluso en el mismo. grupo
de producios ', Estructura que no podrIa reproducirse

16 Los lectores familiarizados con la llteratura latinoamericana nota-
ran con toda seguridad que este criterio de estructuras de produc-
cidn heterogéneas ha sido largamente expresado, principalmente por
A. Pinto. Ver su “Cancentracién de! Progreso Técnico y sus Frutos
on el Desarrclio Latinoamericano”, &I Trimestre Econ6mico, N® 125
{1965), pp. 3-69. ' '
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suponiendo que cada aumento en salarios reales afectara
no s6lo a un numero limitado de decisiones aisladas de
reposicion, sino que al espectro tecnolbgico entero, pro-
duciendo un nuevo folio completo de técnicas adecuadas,
entre las que los empresarios iendrian libertad nueva-
mente para efectuar la seleccién “racional”.

‘2, Como bien se sabe, esta Ultima suposicidn rela-
cionada con las repercusiones macroecondmicas de los
cambios en la relacién factor/precio, es la base sobre la
cual se construyen los mecanismos de ajustes generales
de equilibrio. Desempefia dos funciones centrales en ef
argumento concerniente a la dualidad formal/informal.
Primero, como acusador denunciando gue ‘el “‘arbitrario”
y “artificialmente’ alto precio de la mano de obra es [a
causa del desplazamiento genera! hacia técnicas de uso
mas Intensivo de capital; luego actia como redentor, sos-
teniendo que la eliminaciéon de barreras de mercadoe, al
rebajar el precio relativo de 1a mano de obra, restauraria
una vez mas el uso de técnicas de uso més intensivo de
mano de obra, elevando e! -nivel general de empleo y re-
duclendo el dualismo. Podria, por lo tanto, proporcionar
una respuesta afirmativa al segundo de nuestros inte-
rrogantes.

No obstante, también e3s bien sabldo ¥ convemente-
mente olvidado en la mayoria de [as discusiones sobre
ptecios de los factores “distorsionados”, que dade un
stock de capital heterogéneo y no maleable, no es legi-
timo efectuar una especificacién a priori de la relacién
entre la razén agregada K/L y la razén factor/precio 7,
Por otra parte, y de més importancia ain, no es legitimo
efectuar tal especificacién a priori para cualquier sector
¢ parte de la economia.

17 Esta es actualmente una conclusién generalmente “aceptable™ des-
de &l Mamado debate de Cambridge. La refersncia standard es
G. Harcourt. Some Camfridge Controversies in The Theory of Capi-
tal. Cambridge (1972), esp. Capitulo 4, Se puede encontrar una ex-
posicién clara y autorizada de la oritica en L. Pasineth! Lectures in
The Theory of Produclion. New York (1977), exp. Capftulo 6.
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Tal vez la posibilidad empirica de un nuevo despia-
zamiento sea escasa, pero auln asi, y debe hacerse notar
que éste no parece ser el caso 13, la objscion subsistirfa.
El que los aumentos en los salarios reales siempre con-
ducirian a una sustitucién de técnicas de menor intensi-
dad de uso de capital por las de mayor intensidad, ha
sidc aceptado como una ley econémica inexorable. Las
predicciones concernientes a los efectos macroeconémi-
cos de los precios de los factores “distorsionados” se
han basado, con mayor frecuencia, en una combinacién
de empirismo superficial elevado a niveles de evidencia
irrefutable con bastante ayuda de este falso axioma. Pero,
de hecho, este tipo de razonamiento econdmico es inca-
paz de predecir ni tan siguiera la direccién, para qué de-
cir la magnitud, de los cambios que conlleva una trans-
ferencia en la razén factor/precio.

Debe enfatizarse que 10 que estd en discusidn no es
la evidencia empirica (si tan sélo se pudiese recolectar
objetivamente), sino la interpretacién de los hechos em-
piricos. Es en este aspecto que todo el argumento acerca
de precios de los factores “distorsionados” falla, ya que
si las tendencias observadas no son necesariamente res-
puestas al conjunte de precios “distorsionados”, ¢qué es
o que entonces explica el origen v permanencia del sec-
tor informal, y qué es peculiar a las circunstancias hig-
toricas especificas? Dada la dualidad, la teoria “predice”
la desigualdad sectorial en los precios de los factores.
8in embargo, si el capita! y la mano de obra son, en prin-
cipio, potencialmente moviles, accesibles y tan dtiles y
eficaces en un sector como en el otro, ¢en qué otra for-
ma, exceptuando la intervencién de “barreras” institucio-

18 Debe aclararse que éste es un problema tedrico que invelucra la
consistencla del argumento marginalista. Si el capital sclo puede
evaluarse mediante una reduccién de especies a unidades de trabajo
“fechade”, de acuerdo a Sraffa, la retransferencia es, de hecho, una
posibilidad probable en el conjunto de resultades alternatives. Esta
posibilidad conlleva una serie completa de dificultades relativas a ig
inferpretacitn de sustifucidon entre capital y mano de obra en ¢ual-
quler situacion dada. Ver L., Pasinetti, op. cit,, p. 173.-
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nales, costos de “informacion” e “imperfecciones” de
mercado, pueden sus remuneraciones diferir entre sec-
tores? Seria difcil enconirar un “error de iégica” en un
argumento tan formal; todas las partes coinciden y se
ajustan con precisidn mecanica. Las limitaciones se en-
cuentran mas bien en el tipo de pregunta que el modelo
intenta responder, y por exiensién, en las categorias ana-
liticas que emplea.

3. A pesar de sus diferencias, existe en el argumento
anterior una igualdad central entre los sectores formal e
informal. Comparten los mismos atributos cualitativos;
un conjunto comin de reglas para combinar racional-
mente los factores de produccion, obtener rendimientos
y perseguir. la maximizacion de utilidades. Los sectores
pueden diferir en su dotacidon relativa de los factores (y
esto explicaria su segregacidn en una esfera de confron-
tacion entre productores grandes, pequefics e individua-
les, emprasas modernas contra las tradicionales, trabaja-
dores pretegidos contra los no protegidos), v aun diferir
¢n los reternos que pueden . obiener por estos factores
{un hecho que combinada con la distribucion de factores
dados, podria expiicar las diferenciales de ingreso obser-
vadas). No obstante, participan en €l mismo proceso de
regulaciéon de mercado. :

Esta es, sin embargo, sélo una de las formas de en-
cuadrar el andlisis, y de bastanie poco interés por lo de-
mas. Reduce la nocidn de capital & una mera recolec-
cion de instrumentos fisicos de produccién que exisien
independientemente de la forma de organizacién econd-
mica. Pasa por alto las diferencias entre mano de obra
en general y mano de obra asalariada en particular. Se-
glin este criterio, un trabajador autoempleado no serfa, en
teoria, diferente a una empresa: combinando mano de
obra ¥y capital para la elaboracidn de algiin producto,
cuya venta entrega un retorno independienie a cada fac-
tor. Lo que es mas, iodas ias empresas son esencialmen-
te similares. Con excepcidn de diferencias de poca du-
racion debidas a la “friccién” encontrada al mover.recur-
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-$08, Yy por barrsras “institucionales”, fodas tienen, segin

se cree, igual acceso a los factores de produccion, siem-
pre y cuando pusdan pagar las tarifas de “rentas” vi-
gentes. _

~ Entre los extremos que representan una empresa in-
formal vy una firma capitalista, existe una diferencia fun-
damental. “Capital”, en el contexto de las reglas de jue-
go capitalisias, es también una relacion social para dirigir
mano de obra, generar valor excedente y, prospectiva-

‘mente, ulilidades. Cualquier agregado simple de insiru-

menios de produccidn no censtituye “capital” a no ser

‘que pertenczca a personas que no sean trabajadeores y

sea ulitizado en la produccidn de excedentes. Si las fir-
mas de hoy en dia fuesen las empresas informales de
ayer o, lo que aln es mas importante; si inclusc en au-
sencia de "barreras” de mercado las empresas informales

-actuales se transformasen en las firmas de marftana, en-
tonces podriamos estar de acuerdo en que esta diferen-

cia cualilativa es inaplicable. En tanto éste no sea el

‘case, un andlisis de las relaciones informales y formales

que excluya a priori esta diferencia es, si no equivocado,

‘inadecuado, ya que estd basado en acontecimiéntos ex-

cepecionales ¥ no en sucesos comunes y convenclonales.

En resumen, esie criterio que considera al dualismo
como una consecuencia de las “'distorsiones™ de los pre-
cios de los factores, cuando menos conduce a errores.

-En el andlisis de las decisiones tomadas por las firmas,
‘los argumentos se reducen a proposiciones generales

concernientes a la introduccidn de nuevas tecnicas y al
ritmo de reposicidon de equipo que na son necesaria-
ments, ni aun probablemente, influenciados por la pre-
sencia ¢ ausencia de dualismo. Ademas, sus implicagio-
nes macroecondmicas son discutibles. Como resultado,
se debe tener cuidadc en aceptar sus contribuciones a
potiticas relacionadas con las condiciones econdmicas
dei sector informal, No sélo es probable gue estén basa-
das en una definicidn dudosa del sector informal (y -por
tanto, en informacién cuestionabls), sino gue al enfatizar
injustificadamente la conexién entre aumentos en la re-
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lacién salario/interés y en la adopcién de téenicas -de
uso mas intensivo de capital, la teoria se presta para ser
utilizada por campaiias arbitrarias, a menudo pernicio-
sas, en conira de los derechos de los trabajadores asa-
lariados para luchar por una mejor participacion: en el
producto &, '

B. Organizacion de la produccion y dualismo
de mercado

Habiendo definido recién al sector informal por lo -

que no es, debera tenerse cuidado para evitar-un diag-
ndstico que lo abrume con todos [0s males que no se en-
cuentran en el ssctor formal; tales como, por ejemplo,
falta de sentido empresarial, de acceso a asistencia gu-
bernamental o incluso, sub-utilizacién de mano de obra,
bajos ingresos y aita concentracién de trabajadores no
capacitados. Algunas de estas caracteristicas son lipicas
del sector informa!l. jDe hecho, dada ta definicion, debe-
rian serlo! Por la misma razén, resulia igualmente insa-
tisfactorio limitar al sector informal a las situaciones ex-
tremas de sociedades agricolas de “subsistencia”’. Cierto
es que en economias en que el régimen de trabajo asa-
lariado es débil, dehe existir alin una esfera significativa
de produccién domestica. Sin embargo, debido a que es
un fenémeno urbano, el sector informal estd -obligada-

‘mente involucrado en transacciones de mercado. Como

resultado, la madeja de vinculos enire los dos sectores
es potencialmente -tan densa y cambiante que hace fra-

casar cualquier intento de taxonomia general. La descrip-:

cién, en estas circunstancias, no basta: la pregunta que

12 Olra de las objeciones planteadas en contra de esta interpretacion,
as que supone, equivocadamente, gue los salarios pueden variarse
sin afectar la eficiencia laboral, o 1o que a veces s¢ llama sficlencia,
Como sefiala F. Steward, “El tipo de salarios qua se requiere para
obtener precios de factores 'mo distorsionados’ estan a menudo bajo
¢l tipo de nivel necesario (para este nivel de eficiencia) y por lo
tanto son Inconsistentes con la tecnologia moderna™ F. Steward,
op. cit-. p. 47. Volveremos a este fema en [a Seccién C. :
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intriga es como se autarreproduce el heterogéneo siste-
ma socioeconomico, recreando la red de relaciones entre
los sectores, ¢Cuales son las relaciones entre los secto-
res necesarias para la mantencion de su desigual po-
sicién?

Esta seccidn se ocupa brevemente de estos interro-
gantes y en el orden siguiente: primero, discutimos cué-
les pueden ser las circunstancias involucradas en la for-
macidén del sector informal, situdndolo como una esfara
de produccion. Luego tratamos de analizar muy breve-
mente qué caracteristicas debe asumir esta produccién
si va a reproducirse, junto con el sector formal, pero
manteniendo su subordinacién. Esio nos proporcicna una
definicién conceptual del sector infermal. En uUltimo tér-
mino, examinamos algunas de las limitaciones impuestas
por esta definicion. '

1. Incluso en ausencia de datos histéricos concre-
tos, es posible sugerir una secuencia experimental de
hipdtesis en relacién a la formacion y continua recrea-
cion del sector informal. _

Para comenzar y como consecuencia de nuestra dis-
cusién anterior en relacién a la eleccién de técnica, lie-
gamos a la siguiente ¢onclusion: No hay razdn para pen-
gsar que las firmas estan obligadas en todo momento a
utilizar la oferta total de insumos de mano de obra dis-
ponible en e! mercado. Memos sefialado que dada ia va-
riedad de articulos y su escala de produccion, la selec-
cién de técnicas se verd, por regla general, impliciia-
mente ‘‘sclucicnada”. No es tanto que los proceses de
produccién adoptados sean “‘inadecuados” en vista de la
abundante disponibilidad de insumos de mano de obra,
ya que si hubiese una considerable demanda de técnicas
mas simples, su produccidén resultaria lucrativa. El hecho
es que el progreso técnico produce generalmente ahorro
de maneo de obra y capital, de manera que las técnicas
mé&s mecanizadas en una escala determinada son habi-
tualmente aquéllas que presentan menores costos tolales
per unidad.
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Ademaés, el flujo de nuevo capital no aumentara en

- forma proporcional el empleo total. Aun cuando pueda

tener un efecto multiplicador sustancial, una parte de la
nueva inversion reemplazard a la capacidad productiva
va existente. El desplazamienio de mane de obra resul-
tante puede causar, e histéricamente lo ha hecho, un im-
pacto decisivo en el volumen total de excedente de mano
de obra disponible en un momento determinado en e!
mercado, y que no es utilizado en su totalidad 2, Sin con-
siderar la autoproduccion de subsistencia, este contin-
gente puede continuar existiendo sdlo en dos circunstan-
cias: a través de transferencias directas provenientes del
excedente producido en el sector formal (tales como sub-
sidios de cesantia, donacicnes de caridad, etc.) o a ira-
ves de la produccién “informal” de bienes y servicios
para ser vendidos en el mercado. Aun cuando en log pai-
ces mas desarrollados la primera es numéricamente mas
importante que la segunda en las situaciones en qus la
terminologia formal-informal ha sido empleada, resulta
tipico que se dé el caso opuesto. El sector informal no
sélo es el mas grande de los dos, sino también sus cifras
s0n de una magnitud diferente.

En oiras palabras, dada la magnitud de la produc-
cion “informal” se puede mantener un amplio contingente
de exceso de mano de obra en el mercado sin que por
esto se comprometa una porcién sustancial del exce-
dente 2. Los trgbajadores que no pueden enconirar em-

2 Esta tendencia es particularmente dramatica cuando involucra la
transformacion de formaciones econdmicas pre-capitalistas, como es
el caso generalmente en la “modernizacién™ de la agricultura, o
en la expansidn de manufacturas concomitantes con la destruccion
de artesanias establecidas. En este aspecto, estos desplazamientos
a menudo involucran decisiones migratorias: que por lo tanto pueden
ser comprendidas, no sdlo como el resultado de un proceso de maxi-
mizacién individual {0 de grupo), sine que, fundamentalments, como
la expresion de fransformacionas histéricas en la estructura de gis-
temas sociales localizados.

21 Es decir, la cuenta total de salarios en el sector formal {incluyendo
pagos a fa fuerza de i{rabajo activa v las transferencias & los desem-
pleados gue forman su reserva) serd comparativamente menor. En
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tor informal o abandonar p . o
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i ” ile a demanda

“informal”’, no es funcion de a dem : 2

dlgl sector mismo, sino que del exceso de ofarta ern

sector formal. . _ .

No es nuestra jntegcién_ dzgg;ﬂu{;&e% Vuor:g“f‘sgc?:neen

ente de mano de obra no GEs _ _ n
?ae Cc!fiireccic')n del progreso teécnico, como.:amggg:%cegsaﬁés
mento implica gue en togios los cases fgs o i 10
mecanizadas sean prefen.bles. Com?‘_alrmn coﬁdicio’nes
gue debe guedar gstablecido es que au‘n g gt
de desempleo en gran ascala {y/o -efgp ehace e e
formal) la l6gica misma de acumylacn n hace A ahalos
leceion de técnicas de produccion que Sl ranont
a solo una seccldn limitada de la mEr;g de .
ble sea un curso de agcion ractonal™ .

2. Al mismo tiempo el ssctor n'tformial_’a'ezi1 emsrsodquuc%
un depésiio de mano de obra. Es un? esfce:.lrmal produc,
cién ligada, aunque diferente, al_se;_; c;r mal‘/in'f b a
se debe entonces que esta smp;ogns or o
reproduzca y con el mismo conjunto de re auna o s
nantes!subordinadas-? Nueyamente,‘ ésta gs 8 pre
que casi no ha sido examinada. Sn:n am ar?.a’s N .
parece haber und condicién determinants. L e
des de! sector informal deben tender a og:% O oiee.
llos espaclos que el se:ctor for.m'al ha L a0 e
En otras palabras, espacios {<';1c:’cwldadc3:sI ezm e ban-
viamente ocupados por el sector 1‘ormadcq:>S 0 luego abarn,
donados, 0 que ain no han sido ocupadoes. ! .

una poroién de Ta fuerza G8 'traba’{o :s(;rerreesnli:?gs-.
N de ser mantenida sin que reciba sgiarlos o lral o trabe-
diente puccs blén debldo a que esta misma porcidn de _

e r o isminuir 1as posibi-
?;ngfe:: S‘:r'n::reg;;imaias." actia de tal forma que hace disminur las p

i 3 de salario por los
23 ages I?:yine]g;ﬁilopmem and Underdevelopmen.l. -Londr'gs

p. 158, -

parte debido 2 que
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ia stin empleados.:
acalariados gue € {1975?’

esto es simple: al disponer de una mayor cantidad de re-
cursas {que no sdlo incluyen recurses institucionales, po-
liticos 'y econémicos), el capital del sector formal tendera
a explorar todas las actividades que produzcan por- lo
menos una tasa de utilidad competitiva. Aunque expre-
sado en formas diferentes, muchos autores comparten
este punto de vista 2, ' : :
Existe, en tanio aceptemos este criterio de dualismo,
un impedimento estructural para el desarrollo (que debe
diferenciarse del crecimiento numétice). del sector . infor-
mal.- ‘En consécuencia, la capacidad generadora de in-
gresos del sector no solo es escasa, sino también de po-
cas probabilidades de expansion. Sus actividades mas
ventajesas son sisteméaticamente usurpadas, y las restan-
tes estén sujetas a continuos y costosos desplazamien-
tos hacia otros tipos de trabajo. Los productores no pue-
den adquirir mejores instrumantos o desarrollar procesos
aespeciales al no contar con excedentes significativos;
tampoco estan dispuestos a arriesgar su subsistencia em-
prendiendo proyectos poco seguros. No estédn en posi-
¢cidn de detener la entrada de nuevos participantes y tien-
den a operar bajo la amenaza de una fuerte compstencia
recurriendo, si.es necesario, a reducciones de precio des+
ventajosas. T A
~ Hasta este punto existe acuerdo en que !a produc-
cidn “informal” tenderd a generarse en actividades que
subsisten, generalmente, mediante una combinacion de:
{a) pequefa escala de produccién, acompafiada de una
restriccidn tecnoldgica en la aplicacién lucrativa de ma-
quinaria y/o una divisién de trabajo organizada a esta
escala dg¢ produccion; (b) barreras mindsculas pero efec-
tivas de mercado oligopdlico, provenientes por lo general
de pieferencias muy fragmentadas de ubicacién, como

23 \er, por ejemplo, Primera parte, capliulo IV, y. las referencias ahi
citadas. Un desarrcllc particularmente interesante de' esta hipétesis,
elaborado para un caso sspecifico (aunque es un caso de producecion
agricola), pusde sncontrarsa en G. Resende: “Produgac, Emprego e
Estrutura Agréria nas Regioes  Cacaueiras da Bahla”. Planejamento
e Pesquisa Econémica, por aparecer. : C '
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es el caso de pequefios establecimientos minoristas y de
servicio; (¢} reducciones en los costos de las unidades
gue resulian, va sea de la subenumeracion de los com-
ponentes fijos de produccidon (no tomar en cuenta los
costos de inversién de terreno v mejoras, la depreciacion
de herramientas y equipo} o de la sub-remuneracién de
la mano de obra, es decir, el tiempo del operador mis-
mo, pero principalmente el tiempo de produccion de Jos
trabajadores familiares. En una ‘palabra, la produccién
tiende a concentrarse en actividades que excluyen todo
proceso sistemético y real de acumulacién de. capital.
Qcasionalmente, debido a una estrecha vigilancia de los
inversionistas, a accidente o incluso a destreza para ma-
niobrar a través de los cambios ciclicos, una empresa
informal puede producir una atractiva ganancla a $u pro-
pietario, La produccion puede aumentar y la aciividad
transformarse en firma capitalista. ' Estas son las excep-
ciones que dan significado a la relacidn de dominacion;
pueden suceder, pero sdlo en casos aislados.

~ 3. Habiendo brevemente asbozado las condicionss
para ‘la reproduccién de la estructura formal/informal,
surge, incluso a este nivel de ‘generalidades (en ¢l cual
se estanca desgraciadamenta |a mayor parte de la lite-
ratura), un punto de bastante ‘interés. De acuerdo a este
criterio, la definicidn del sector informal excluiria de él
todas las empresas que estan organizadas en forma re-
gular a base de empleo remunsrado para la generacién
de utilidades. Con ‘mas frecuencia, sin embargo, Iz in-
tencién es que el término incluya a los trabajadores asa-
lariados de pequefias firmas, como asi también a produc-
tores autdonomos y productores domésticos #¢. Y exisie
una buena razén empirica para esta ampliacion del tér-

24 Debido a gue es una de tas contribuciongs que ha enfocado en
la forma mas clara el problema del emplec informal desde el punto
de vista de la estructura de la compatencia, la discusidn qus sigue
se roflers particularmente al trabajo de P. Souza v V. Tokman: “El
Sector Informal Urbano”, en CLAGSO (ed.): El Empleo en América
latina. México, D.F, 1975, pp, 6483 . . . . .. .. S
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mino. La pregunta es: ;se puede aplicar el mismo con:
junto de relaciones a esta definicion? ' .
¢Y por qué no? Todo lo que se requiere es una in-
terpretacion lo suficientemente amplia de la tasa de re-
torno competitiva. Para mayor precisién, lo que se ne-
cesita es reconocer que estas tasas difieren; gue existe
una estructura de tasas de utilidad. Con diferentes tasas
de. utilidad podriamos facilmente incluir las “pequefias”
firmas del sector informal. Ciertamente, podriamos de-
finir no sdlo uno sino una jerarquia de sectores informa-
les: jun determinado grupo de firmas serla simuitanea-
mente el “sector informal” de un segundo grupo, 'y el
sector “formal” de aln otro tercer grupo! -

Esta imagen puede ser una descripcién aln mas
precisa de los hechos observables en muchas economias.
Aun asf es incompatible con la Gltima definicion que se
ha dado del sector informal, es declr, aquélla que incluye
a las pequefas firmas “marginales”. Para comprender
esio, hay que considerar los siguienies tipos de relacio-
nes que serfan posibles entre firmas formales e informa-
les sl se desea mantener esta definicién. (a) Es un hecho

-bien documentado y ampliamente explicado que una re-

duccidn en el precio de cualquier articulo basico redu-
cird la estructura de costos de toda la linea de articulos
para cuya fabricacion este articulo basico es necesario.
Ademds, que en presencia de rigideces de precios algu-
nas firmas (o sectores) “privilegiados” podran aprove-
charse de la reduccion de costos, no reducir precios y
finalmente obtener utilidades més altas, originando la es-
tructura de tasas de interés diferenciadas. ;Es posible
este tipo de relaciones de precios entre los sectores for-
mal e informal? : '

(b) Por otra parte, en el largo plazo y en ausencia de
cambio tecnolégice, debe haber una tendencia a la igua-
lacién de utilidades. Sin embargo, con una tasa de utili-
dades Unica (un determinado nivel de técnica y una tasa
constante de salario), la solucidn al sistema de ecuacio-
nes. de precios de produccién (una para.cada .artlculo)
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implica que las firmas (seclo.res) que producen . articulos
con una baja relacion salario/capital, ?en,drén un grar_l
aumento de preclo sobre los costos variables que aque
llas firmas (sectores) que producen articulos con una re-
lacién mas alta®. En ctras palabras, en una economia
capitalista el sistema de precios relativos actia cor:nlo nf1ler
canismo para la transferencia de excedentes de las

mas (sectores) menos capitalizadas a las mas capitaliza-

das, aun en ausencia de barreras ,d‘?._ mercado. -5P9d!',ia
esto también apliicarsé a las relaciones entre sector in-
formal y formal? . e

Lagr respuesias a estos interrogantes son.cc_Jtnt_rqr\;l%rs_-
tidas y sujetas a considerable discusion. Nos limi ai_rea_[es_
a dar un rapido vistazo a las proposiciones princip -

Obsérvese que (a) concisrne a capital cnfculan_t_e (cl;o
mercial o financierc). Hasta que no se reufn_\r]erta\nd ae:
utilidades, éstas no entran a la esfera de capital I_prgl_u_c
tivo. La distincion resulta importante para el prob Qma
que examinamos, ya que en el acto _de_ intercambio l:;
importa si las mercaderias son producto _de. una er_nprgﬁa
doméstica, de un trabajador auténomo o de una psquena

ido sefalado por R, Ekerman, esta es una consecuencia
2dﬁin;:n::fr:ln ?ieh?assuposicién de unz tasa Gnica de gan_anma.ﬂg:gi g;or:?:i

de producci()n heterogénleos. Supongamos gue es:pem_ :
guiente identidad contable: L . .
; : s el precio total; K es el stock de cap)
P=K+ W& ?:I cflitjjce: (5 glateri_zs primas, eic.), el que para _m?ygr_
facilidad suponemos que estd totalmeénte deprec at;?
en un periodo de produccion; W es el costo total

de salarios y G representa ias ut_mdades- brutas,

: a=P/C, donde: C=K+ W
Eﬁl’;‘ﬁ; a=1+G/C, 00 G=@—NC

. a —_ J == / J{ / |

Sin emba.rgo. por definicion, K/G (Z’K!'}I()—lhvi;\l;l}ﬁ] + W!K o

to, come resultado, r=(a— . N i
ggr IE :1?12 se desprende que sl f es fija, los _se_ctores con unaa!:;a:}ﬁ
relacién W/K tendrdn que compensar GOn una a més alta, Io Ssealéria't
mavyor aumento sobre los costos, Ver: R. Ekerman: “Parcela

e Tamanho de Firma”.. Pesquisa e Planejamento Econaniico. {en prensa).
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firma capitalista. La definicién més amplla o la més limi-
tada ‘del sector informal, son igualmente aplicables. No
hace falta decir que en algunos casos el intermediario
puede ser eliminado por la interferencia directa del (-
timo cliente, quien entonces serd también ol que coseche
las ganancias. Parece ser que la subcontratacién indus-
trial enire el sector formal e informal, especialmente la
que concierne a servicios secundarios, pueda ser un caso
que ilusira esta forma de relaciones de .explotacién 2.
Por otra parte, la posibilidad de que los trabajadores del
sector formal ganasen con tal comercio, es bastante me-
nos probable. En casos aislados, un pufiado de trabaja-
dores puede asumir una funcién paralela de pequefios
comerciantes. Pero en general, sin embargo, resulta im-
probable qus como grupo se beneficien. Por cierto, si
los ‘salarios nominales se ajustan de acuerdo a los pre-
cios de bienes-salarios, y si los articulos comarciables
incluyen estos bienes (que como resultado estdn dispo-
nibles a precios méas bajos), al reducir el nivel de sala~
rios, el comercio aumentaré el excedente disponible en
el sector formal. Séio existird ventaja para los trabajado-
res si, a los precios del momento, el excedente no puede
transformarse en utilidades. En este caso, una combina-
cion de salarios reales estables y precios reales decre-
cientes para los productos del secior formal que entran
en la composicién de la canasta de consumo de [a clase
irabajadora, se traduciria- de hecho- en una mejorfa del
standard de vida de los trabajadores.. Esto, sin embargo,
8s una situacion genérica, que puede presentarse inde-
pendientemenie del sector informal. :

En contraste a lo anierior, el circuito del capital pro-
ductivo estd basado en la esfera de produccion capita-
lista. Se podria, por lo tanto, describir el sistema (en un
estado determinago) mediante un conjunto de ecuagiones

26 -Este resuitado fue cuidadosamente documentado en A. Almeida:
“Labor Mariet Dualism and Industrial Subcontracting of Low Skill Ser-
vice Workers in Brazil®. Sin publicar, disertacion Ph. D., Universidad
de Stanford (1976). .
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para los precios de los productos, uno para cad'a articulo.
En caso de duda, recordemos que este circuito no ex-

cluye intercambios desiguales®. Sin qmbargo, ésta rco
es la forma de intercambio que nos interesa aqui. La
cuestion es si el sistema de. precios de _lgs productos
puede exienderse a un caso especlial gue involucre lps
articulos del sector informai, producidos con una. estruc-
tura tecnoldgica primitiva y apoyados por un regimen de
salarios bajos. ' - _
Mecanicamente, no hay dificultad para demostrar.lg
que sucederia. Si se plantea el probiema dg! secﬁor in-
formal como un ‘‘departamenio” de p.rgducclon'smeff: a
ia tendencial ley de uniformacion de utilidades, si los “sa-
larios” en el sector informal aumentasen al nivel de l0s
del sector formal, entonces el resuliante 'vector de pre-
cios ratiticaria una situacion ae intercamblq gntre artlcu;
los formales e informales que es mas benei!closo para e
sector formal. En ofras pa1ab_ras,‘se ploan:_gl det_ermmar
mediante la comparacion de esta situacion hipotstica Cﬁg
la “real” que la proauccion del sector informal _permlﬁ_
al sector tormal disfrutar de utiidages mas alte}s, transfi-
riendo vaior desde una estera a la otra, por via del sis-
tema de produccion de precios. o
~ Esto es, por supuesto, un absur_d_o ya que u_npllca
una contraaicecion de terminos. El conjunto de precios de
produccion solo se logra despues de haber aetern}inado
ia tasa de utilidades agregadas ¢ aceptando la critica de

2T Transferencias intersactoriales se encuantﬁ_tn en sl fondq“;lgl II:;
made “problema de 1ransformacién"_ y del sistema de_ecil:_l oﬂocit

Sraffa. Aun cuando los dos no son iguales (ver ’L. Pasineti, op. ia-':
pp. 127-128), ambos implican —dada una tasa un_i:_:a de _ga:}aqc 3
transferencias de va sea valor (en proporclén_a capital _varlabel e: o
sistema de Marx) o de utilidades (en proporc-lén a capital total t'eulos
sistema de Sraffa}. Surgen interoam_blos desugua_tlas cuando zr lcobra
producidos con una proporcién relativamente baja clle mana e1 e
en relacion a los medios de produccidn, son comerciallzados : a pE

por articulos producidos con una proporcidn .de mano de o ri mas
aifa, on relacién a los medios de produccidn. Ver G. Kay, op. cit.

102

Emmanuel 2, simultéheamente con la tasa de utifidades.
Lo que significa que, o existe una tendencia de equilibrio
para las tasas de utilidad o existe un sector informal, pero
ambos no pueden existir al mismo tiempo, va que esta
forma de plantear el problema no sélo viola le definicion
dada anteriormente para el sector infarmal, sino que tam-
bién supone lo que luege “prueba”. A saber, si de par-
tida existe un sistema de “salarios” desiguales, los re-
sultados son, ya sea una estructura de utilidades des-
iguales o una tasa agregada mas alta (més baja) de uti-
li_dades. Si deseamos creer en esta segunda opcién, vol-
vemos al punto ds tener que especificar a prioti que de-
bido a clerta inmovilidad inherente y/o “accidente hists-

rico” los costos de mano de obra son mas bajos en solo
uno de los sectores. ' .

Lo que esto significa es que tras la aparentemente
inocua mezcla de firmas marginales con productores au-
tdnomos y domésticos, existe un setio problema tedrico.
Es verdad que esta objecién puede ser, en términos em-
piricos, faclimente rechazada, ¥2 que para comenzar no
estd en absoluto claro cuén diferente es una pequeiia
firma marginal de una empresa doméstica, La inconsis-
tencia, sin embargo, es inquietante, principalmente =i uno
esté preocupado de encontrar puntales tedricos més se-
guros para una eventual identificacion emplrica del sec-

2% A. Emmanuel: A Traca Desigual, vols. 1 v 2, Lisboa (1973), esp.
vol. 1, capitulo 4. El autor, siguiendo a C. Benetti {Valeur et Reparti-
lion, Parls (1974), capitulo 4-3), sefiala lo que se ha llegado & conocer
como “gl error’ en el analisis de Marx del problema de transforma-
cidn. Argumenta, correctamente, que en el esquema original los ar-
ticulos producidos son evaluados a sus costos de produccién pero
los articulos utilizados come medios de producgion son medidos en.
términos de valor. Estos tambisn debieran ser evaluados en términos
de costos. Pero el caso es que la tasa de utilidades es una relaclén
entrs precios. No se puede conccer antes que todos los otros precios
sean establecidos, y sdlo simultaneamants con ellgs, El hacho de que
Emmanuel ssté acertado an esto, en forma alguna implica que-su in-
terpretacion particular sea correcta. Con respacto a esto, ver el debate

con C. Bettelheim reproducido comeo el segundo volumen de esta
edicién. - ' _ . ;
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tor informai?. Més ain, esta distincion es importante
para comprender las funciones del sector informal, en es-
tricta definicién. De lo anterior, debiera qggdar claro' que,
considerado como una esfera de prodl_lcclon-subordfnada
y cualitativamente diferente, el sector informal: (a) tiende
a reducir el volumen de los salarios pagados en el sector
formal, debido a que sanciona un sistema de empleo de
salario “parcial” y a que sus productos puec}en ser co~
merciados a precios gue permiten gue un m_w_al inferior
de salarios se intercambie, a lo .menos, por la misma can-
tidad de algunos bienes salarios; (b) puede reducir, me-
diante !a subcontratacion, los costos de produccion de
una cantidad de firmas del sector formal. -La caracterig.—_
tica de estas relaciones es que son de explotacion. Sin
embargo, la transferencia de excedenie ds un sector_ al
otro se produce ya sea mediante 1a operacién de capital
comerclal (circulanie) o direciamente por via de [a de-
terminaclén de nivel de salarios. No puede producirse a
través del circuito del capital productivo mismo..

C. Estructura de mercado y segmentacién
de mano de obhra

En la seccién anterior hicimos algunas breyes_obse'r'_-
vaciones en relacién a firmas o sectores “p_riv1_!eg|adols .
Las consecuencias economicas de esta distincién $8 ex-
ploran c¢on mayor profundidad en ain un tercer orrt.erl_o
sobre duzlismo de mercado de mano de obra, a lo que

dicada esta seccidn. _ :
esté I;lr? tanto las formas anteriores de dualis_mo se basa-
ban ya sea en “imperfecciones” de mercado o, en forma

ik ita-
25 Métesae que, aun cuando es efectivo que en toda ecc_momia capita-
Iis.'ta'algun:s firmas pueden estar gan_ando temporalmenite il?ual:jos; '?::é
la tasa de utilidades de! momento (ajustada para su _tau'r.ml o de pe %0
particular ¥ categoria de riesgo), la reproduccién del sis emahai 'l%a-—
raria que en el tiempo estas firmas o desapa_recerian 0 ge re atrlaste
rian. Lo que es infrinseco de! sector informal es que, en contra e
con este mecanismo de competencia, sus empresas estén-slempé_
en ef contingente sub-remunerado. Lo que es mas, Ia_\ repro?ugc_qﬂr\l
- del sistema perpstia esle resultado.
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més realista, en el desarroilo frustrado de los mercados
capitalistas, este concepte de dualismo estd basado en
mecanismos eficientes de intercambios de mercado que
son tipicos de —y sélo de— las instituciones dsl capita-
lismo industrial avanzado. Mas precisamente, presupcne
que en toda distribucion determinada de firmas (sectores)
existe un conjunto de firmas oligopdlicas gue forman un
“nucleo”, que puede efectivamente controlar la econo-
mia, ejerciendo este poder para mantener o acrecentar
su ventajosa posicién de liderato. Por consiguiente, aun
cuando en ciertas formas este criteric de dualismo re-
cuerda la distincién entre sector formal e informat, per-
tenece a otro tipo de dualidad. Este es un punto que es-
pero se aclare en los siguientes parrafos,

La discusién esta organizada como sigue: Primero se
examinan los argumentos gue vinculan al mecanismo oli-
gopdlico con el desarrollo de sectores privilegiados, y
con la resultante diferenciacion en la estruciura de pro-
duccion 3, Luego estos cambios son examinados desde
la perspectiva del uso de mano de obra de las firmas,
dando lugar finalmente a una breve presentacion de la
nueva forma de dualismo de mano de obra3l, '

1. A partir de Ricardo, los economistas han sosie-
nido repetidamente que en tanto funcione el mecanismo
de competencia de precics, [0s precios en el largo plazo
deben disminuir aproximadamente en proporcién al au-
mento de produciividad de [a mano de obra, Esto suce-
deria si de hecho los frutos del progresc iécnico se dis-

30 Pgra la discusgion se ha utilizado de P. Sylos-Labini: Oligopoly and
Technlcal Progress, Cambridge (1969), y “Technical Progress, Pricss
an Growth: An Introduction”, presentados en: Seminario sobre Pro-
gresso Técnico e Teoria Econémica, Campinas (1974).

31 Nos basamos en la literatura norteamericana recienle sobra el
tema. Ver, esp., R. Edwards, et. allii. {eds.): Labor Market Segmenta-
lion, Laxington {1975). MA&s recientements, 5. Bowles and H. Gintis
han intentado, algunos dirian sin éxito, integrar formalments la nocidn
de mercados segmentados dentre del contexto de |z teoria laboral de
valor, ver “The Marxian Theory of Value,..”, Cambridge Journal of
Economics, vol. 1 (1977), pp. 173-182.
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tribuyen via precios inferiores con ingresos nominales
‘fijos. Pero como ya sabemaos, no siempre éste es el caso.
'Si algunas firmas utilizan su poder monopodlico para pre-

‘venir la baja de precios, el resultado seria una gombina-

cién de precios fijos e ingresos nominales mas altos. El
examinar las diversas formas a través de las cuales al-
gunas firmas (sectores) llegan a alcanzar el poder econo-

‘mico para controtar los precios, va més alla del alcance

de esta discusion. Baste decir que, dado el control, es-
‘tos enclaves privilegiados pueden cbtener uiilidades pot

‘encima de lo normal, mediante la transferencia de las
‘ganancias de productividad logradas por sus firmas pro-
‘veedoras. Aun mas, al iniroducir elias mismas nusvas y

no siempre disponibles innovaciones, estas firmas pus-

‘den incluso disfrutar de crecienies utilidades. Y muy es-
‘pecialmente si pueden programar la introduccién de

nuevas técnicas y productos, de manera de estar perma-
nentemente en situacidon de explorar las cuasi-renias co-
rrespondientes a las innovaciones. Ademas, por lo menos
a partir ds! término de la Segunda Guerra Mundial, estas
“firmas, que dirigen los procesos innovadores, también
han tenido éxito en prolongar la duracién de las rentas
monopéticas (aumentando asi su volumen iotal} mediante
la expansion de los mercadecs en los que se comerciali-
zan, es decir irasladandose de mercados naclonales a
mercados internacionales. En resumen y ulilizando las
‘palabras de P. Sylos-Labini,

. gl capitalismo moderno se caracteriza sn muchas ramas im-
poriantzs por un proceso de expansion en el tamaiio de un
namerc de firmas relativamente creciente, lo:.que -determina un
proceso de concentracion; ol factor condicionante principal de
tal proceso, es el progreso técnico. Tal proceso, ayudado por
ese particular progreso que se estd produciendo en los medios
de transporte, ha sobrepasado las fronteras (locales) para abar-
car en un principio paises enteros y, en ciertas ramas, una
buenz parie del mundo.’2

82 P. Sylos-Labini (1974), op. cit, P. 10. Por ofra parle, el proceso de
internacionalizacién de los mercados interncs, que hasta el momento

s6le g ha producido en algunos paises latincamericanos selecclona-
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Histéricamente, esta situacién en la que tn creciente
volumen de utilidades va en provecho de un nimero Ii-
mltadg de firmas privilegiadas no podia, v de hecho no
ha dejado, de suscitar protestas. En diferentes momentos
y a través de diferentes medios, otras firmas, el Estado
o las organizaciones sindicales, han intentado vencer las
defensas del nicleo econémico dominanie. El hecho de
que este _nucleo haya sobrevivido a pesar de la oposicion
es Ia mejor prueba de su victoria global, la qué sin em-
ga;g[cl) no se ha conseguido sin la pérdida de muchas

atallas. La supremacla se ‘ha logrado y mantenide, no
s6lo mediante la implacable aplicacién de fuerza para"eli—
minar obsticulos, sino que también por Ia capacidad para
transformar restricciones momentaneas en apoyos de
larga duracién, Estas transformaciones pueden encontrar-
se en la relacién entre el nicleo de firmas privilegladas
y cualquiera de los otros aclores econémicos, Nos con-
centraremos en aquéllas que involucran su fubrza de tra-
bajo, recurriendo en primer lugar a la literaiura relacio-
nad_a con las experiencias en economias avanzadas, es-
pecialmente en los Estados Unidos, pero afiadiendo mas

adelante algunos breves com : :
\ t entarios desde !
tiva latinoamericana. e pe:"sp_ec—_

2. 3in embargo, el enfoque mas conveniente para
asle .te_ma se logra a través de un: pequefio. desvio, cuyo
propdsito es introducir un concepto clave en este nuevo
criterio de dualismo; a saber, el mercado.de trabajo in-
terno. Se sostiene que al haber crecido las empresas en
tamafio, complejidad, sofisticacién tecnoldgica y al ha-
berse moldeado el mercado segin esferas monopélicas
de influencia a raiz de la concentracidn de capital, se

dos, dependla, en la misma forma, en Ta’ Gmice
Isma , a fuerza econémica existente
da estlos mercados v en coml?inaciones politicas peculiares de inte-
{;s:asioogzle':s 3;_’ e)ct;ragjeros. glez afios despuds de la publicacién del
» H. Cardoso y E. Falleto, son pocos los que seriam
cuastlonarfan la Importancia de los argumentes ahl pcllanteados ?ut:

cuando algunos puedan estar en desacue ,
: rdo co :
las discusiones especificas. " clertos aspgctqs de_.
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hizo necesario y lucrativo para las empresas mayores de-
sarrollar sus propics mecanismos internos para conirolar
la distribucién v el precio de 1a mano de obra. Estos he-
chos produjeron profundas transformaciones en las rela-
ciones de produccidn, tanto sociales como téc¢nicas, y
como tales, ambas reflejan y afectan mucho mas que fe-
némenos puramenie tecnologicos, los que sin embaigo
son importantes elementos condicionantes. ~ - o

Désde el punte de vista de la firma, existen tres ca-
racteristicas técnicas que son tipicas de la gran empresa
moderna y que favorecen el establecimienio de mercados
de trabajo interno. La mas importante de éstas &s el pro-
ceso de produccidn mismo, que tiende cada vez a ser
mas discontinuado y fragmentado, constituido por una
gran cantidad de tareas interrelacionadas. ‘Ademas el
contenido de trabajo de cada uno de estos vinculos en
el proceso es muy especifico. y demanda capacidades es-
peciales, cuando no complejas, para su ejecucion . -En
tercer lugar, la creacién de mercados internos de trabajo
es fomentada por una caracteristica del proceso de ‘ca-
pacitacion mismo, la veniaja comparativa (en algunos ca-
sos absoluta) de desarroilar nuevas habilidades en el ira-
bajo, no en salas de clase y mediante aprendizaje formal,
sino en el curso del procese de trabajo. Ciertamente, en

38 P, Doeringer y M. Plore: Internai Labor Warkets and Manpower Ana-
lysis, Lexingion (1971). Este trabajo presenia y desarrolla estos argu-
mentos basdndose en amplias investigaciones en industrias norteame-
ricanas selecclonadas. Por “capacidades” damos a entener un muy
genéricc conjunto de atributes, no tedos necesariamente cognosciti-
vos. En tn andlisis reciente, H, Braveman {Labor and Monopoly Ca-
pital; New York (1874)) vuelve a enfatizar la tendencia, ya detectada
por Marx hacia la reduccién de ‘a mano de obra a conjuntos progra-
mables de actividades repetitivas. Es importante sefalar que esta ten-
dencia (la destruccion de habilidades debido a la creciente divisién.
del trabajo) no es incompatible con los requisites de capacitacion es-
pecifica para algunos conjuntos de actividades. A pesar de que el
trabajo del “semi-capacitade” oficinista  es extremadamente —odiosa-
mente— simpla, su desempefio requiere el aprendizaje maguinal de
una serie de procedimientos muy diferents del conocimiento - general
dz tas reglas y reglamentos de la empresa. Este tema se repite més
adelante, o o
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muchas ‘ocupaciones, estas ventajas pueden conducir a
una situacion en que la capacitacion y et rendimiento se
transforman, de hecho, en productos conjuntos. Una vez

contratado el trabajador en una de estas seccionss’es

autométicamente capacitado a expensas de la firma. -

En ¢onjunto, estas caracteristicas ocasionarlan un
aumento en el costo fijo de la mano de obra de la firma.
También exisien otros costos fijos de empleo, ademéas de
la capacitacién, que la empresa debe enfrentar.. Es posi-
ble que se produzcan aumentos similares en gasios de
contratacion’ e investigacion de aniecedentes del perso-
nal. Esto se dsbe en parte al hécho dé que en un pro-
ceso técnico de produccion altamente integrado,. ningun
trabajo es independients de otros trabajos relacionados.
Al cumplir con sus necesidades de emplec, la firma en-
frenta no sdlo los requisitos independientes de cada tra-
bajo, sino 1o que Livernash ha denominado acertadamente
una amplia area de demanda conjunia de mano de -obva:
Aun cuando la firma contrata trabajadores en una base
individual y ¢on un-determinado puesio de trabajo en
ments, de acuerdo-a este-criterio del proceso de produc-
cién, el- empleador debe preccuparse -de otros dos ele-
mentos, ademés de 1a [doneidad del trabajador para las
tareas inmediatamente contempladas. Debe preocuparse
del desempefio potencial del trabajador en las otras posi~
ciones -del conjunto :de trabajos y, por extension, de la
competencia de todos los-trabajadores en ese conjunto.
La compatibilidad entre-los -miembros de -un misme qrupe
de trabajo -se- transforma ast -ep una variable - adicional,
aunque elusiva, en la determinacién de la eficiencia de 1a
empresa. . - - :

A pesar de su imporiancia, estos factores no son .en:

si mismos- razén suficiente para el establecimiento de

mercados de trabajo- internos. S6l¢ son elementos con-

dicionantes. La fuerza decisiva debe provenir de cambios

en -las relaciones sociales de -la produccién, de forma

gue, de acuerdoc a un proposito Unico, se relnan iodos
los elementos. humanos involucrados en. et -esfuerzo pro-

ductivo. En ests aspecto, otra ventaja igualmente. impor-:

109




tante de! mercado de trabajo interno es que -permite, ¥
de hectic fomenta, ¢l control jerarquico-burocrético . de
los trabaiadores. Como se ha enfatizado, esta forma de
divisién de trabaio es el madic mas efectivo para coor-
dinar las partes altamente compleias e interdependientes
de un sistema productivo de alta escala. Ademads. da lu-
gar 2 un medio obietivo {algunos dirian cientrﬁcq) de
avaluar la contribucién dél trabaiador al esfuerzo total
de 1a produccion, aun cuando en‘la realidad no se pueda
atribuir producto marginal alguno a una tarea en particu-
lar. Tales criterios son importantes para leqitimar las re-
glas y distribucién de beéneficios impuestos por la em-
presa ™. - o S : e
" Como era do esperar, con sus beneficios ef mercado
interno de trabajo impone una serie de limitaciones a las
sccionies de la empresa. En'lo queé respecta al uso de in-
stumos de mano de obra, la firma moderna debe ‘actuar
ori forma més prudente y meros arbitratia que su prede-
casora histdrica. ' o -
Por todas las razones enumeradas mds arriba. resul-

ta claro que en el balance de la firma, una alta tasa de
movilidad entre los miembres de un conijunto interno pe-
saria mucho mas que o que mostraria’el simpte costo de
reposicién.  Es de corveniencia de las firmas mantener
las fuefzas de trabajos ligadas a sus mercados internos
de trabajo, para asegurar el uso eficiente de los Insurmos
de maro de obra, promovierido periddicaniente a trabaja=
dores que fian completado un cierto perfodo de capact-
tacién y remurierar ésta mano dé obra de manera de ha-
cer gue su empleo actual sea la alternativa més atractiva.
El punto es que muchos de estos objetivos §oq tam-
bién aquélios por los que las organizaciones s!n:jllcales
han luchado historicamsnte; mejor paga, -capacitacion y
escala de promociones, estabiildad de trabajo y derechos
de antigliedad. No fueron y en general ain no son los
intereses de los empleadores. La experiencia de los Es-

84 g, Marglin: “What Do Bossses 'Do_'?". Departamento 'dp,Ecpném[é,‘

Universidad de Harvard {1971).

~
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tados Unidos es un ejemplo de este conflicto. En el mo-
mento preciso en que las puntas de lanza de la nueva era
capitalista monopdlica estaban dedicadas a la captura
del control estratégico de mercados de productos y fac-
tores, se veian por ptimera vez efectivamente amenaza-
das por el aumento de conflictos laborales y militancia
sindical. Como lo seiiala un estudio reciente, para hacer
frente a estas amenazas: '

Los empleadores recurrieron a estrategias para dividir y con-
quistar la fuerza de trabajo. El alaque ceniral de las nuevas
estrategias se concentré en acabar con los intereses creciente-
mente unificados de los trabajadores, originade tanto en l2
proletarizacion del trabajo como en la concentracién de traba-
jadores en 4reas urbanas. Como se Vio sh numerosos aspectos
de las operaclones de estas grandes firmas, este esfuerzo
apunté a dividir la fuerza de trabajo en varlos segmentos, de
manara que las verdaderas experiencias de los trabajadores se-
rian diferentes y las bases de oposicién comin a los. capita-
listas se verian socavadas.38

A medida que evolucionaba, emergié una division
fundamenial basada en cambios significatives en las re-
lacicnes internas de la firma. Al final, a un lado se agru-
paban las posiciones privilegiadas de los mercados inter-

nos de trabajo; éstos compartian las ventajas de carreras

ocupacionales, puestos de ingreso precisos y patrones de

_promocion. Al otro lado los trabajadores que no.estaban

empleados en estos trabajos “de carrera” se encontraron

.relegados a trabajos secundarios. O seg, tipicamente tra-

bajos mal pagados estructurados en torno a las tareas
mas simples {a menudo domésticas) que no requieren
capacitacién y escasa disciplina, la que se ejerce me-
diante orden superior directa cuando es necesario. Ocu-
paciones que en contraste a aquéllas del mercado de ira-
bajo interno, ofrecen trabajo irregular con marcadas fluc-
tuaciones estacionales y ciclicas ¥ que casi no cuentan

.con procedimiento alguno para regular las relaciones de

empleo. En cambio permiten una relacién altamente per-

35 R, Edwards y olros, p. xiii.
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sonalizada entre trabajadores y supervisores que deja
amplia libertad para el favoritismo y que conduce a una
disciplina de trabajo severa y caprichosa®. =~ .
A pesar de la faltd de evidencia histérica’ detallada,
no deja de ser razonable suponer que estas trarisforma-
ciones pueden generalizarse mas aila del alcance de ias
cconomias domésticas de paises desarrollados. Con la
creciente internacionalizacién de la produccion podria
esperarse que esta misma matriz tecnolégica-organizacio-
nal se haya asociado a la reciente fase de industrializa-
cidn en la periferia. Esta tendencia fue ciertaménie re-
forzada por la militancia de sindicatos locales, especial-
mente duranie los periodos de - abierio ‘apoyo cstatal; se
vic aceniuada por ia relativa escasez de mano ‘de obra
capacitada, que prevalecio. durante la implementacién de
muchos de estos proyectos ¥. R

3. Habiendo ya establecido una. proposicion. guia,
nos corresponde a nosotros ordenar las piezas del puzle.
Esta forma de dualismo es el resultado de cambios en
(a) la estructura de -competencia y (b) las relacicnes de
produccion dentro de las firmas dominantes. -Herhos ob-
servado también que, dado (a), el proceso de: acumula-
cion del nticteo oligopélico se basa en la -mecanizacion
y automatizacion de la produccion; que, ex hipolesis, es-
tas transformaciones én el nicleo avanzan a un ritmo. mas
rapido que 10s procesos equivalenies en 10s otros secto-
res de la economia. La productividad de la mano de obra
de estas empresas debe por lo tanto ser méas alta; tam-

bién aumentaria a un paso més rapido. -

88 M. Piore, en R. Edwards y otros, op. cit., p. 126.

37 Gierta evidencla acerca de la operacion de los mercados de tra-
bajo interno en Brasll se encuentra en: S. Morley, M. Barbosa y. M.
Souza: “Evidence on the Internal Labor Market During a Process of
Rapid Economic Growth”. IPEA/CNRH/PNUD: Brasitia (1977); G- Mou-
ra Castro y A. Mello y Souza: Mao-de-Obra Industrial no Brasil; Rlo
de Janeiro (1974); R. Macedo: “Uma intarprelagan Alternativa da Go-
rrelagao Entre Emprego e Salario. nos Estudos de Demanda. de Mao-
de-Obra”, Pesquisa e Pianejamento Econsmico, vol. 16, N¢ 1 (1978),
pp. 241-268, S

Pero ya que afectan el proceso de trabajo, estos
cambios en la productividad de la mano de obra ejercen
inftuencia en la planificaci6én de trabajos, o sea, 10s pro-
cedimientos que controlan la distribucion, - capacitacion
y remuneracién de la mano de obra. Especialmente, da-
-do (b), (es decir, las instituciones del mercado interno de
trabajo) se piantea la hipétesis que tales alieraciones s€
efactuarian principalmente en las posiciones “internas”

de la firma, Se expresarian en nuevos estandards para

la ejecucién del trabajo, al igual que a través de la pro-
mocidon selectiva de los trabajadores dentro de la jerar-
quia. Por lo tanto, llegamos a la sorprencdente conclusién
que, en este argumento del mercade de trabajo, el pro-
ceso de cambio en la productividad puede conducir a un
nivel méds alto de salarios aun en ausencia de. conflicios
laborales abierios. - :

Si ademas la firma se ve amenazada por conflicto

Jaboral, se veria motivada a invertir en investigacion y

desarrallo, en anticipacién a la necesidad de innovacio-
nes destinadas a ahorrar mano de cbra. Gomo resultado,
el borde de ataque del cambio iecnolégico y sus impac-
tos distribucionales relacionados avanzarian ain mas
rédpidamente. En resumen, €sta es una secuencia de re-
laciones que, haciendo uso de la terminclogia de T. Vie-
toritz y B. Harrison, describe una curva positiva de re-
alimentacién 3¢: Salarios altos, junio con un proceso
competitivo congénito al cambio tecnologico, conducen
a la. adopcion de innovaciones para ahorrar mano de
obra. Estas a su vez requieren una nueva ronda de in-
version en la capacitacion de trabajadores; todo lo cual
apunta a una productividad mas alta de la mano de abra,
e inician nuevamente los mecanismos peculiares condu-
centes a salarios mas altos..

La situacion es radicalmente diferente en el extremo
opuesto de la distribucién de las firmas. Al el régimen

88 En: “Labor Market Segmentation: Positive Feedback and Divergent
Development”, American Economic Review, vol, 63, N¢ 2 (1973), pp.
366-376. .
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de competencia consume las ganancias de productividad,
las que No se expresan en salarios més altos sino en pre-
cios mas bajos de productos. Sin la expectativa de ma-
yores utilidades, el impetu de cambio tecnologico se re-
duce y con él, toda tendencia hacia la concentracion de
capital. .

Lo que resulta es una estruciura productiva domi-
nada por firmas més pegueiias que adoptan tecnicas ‘de
producciéon més estandarizadas y de uso mas Wtenswo
de mano de obra. Firmas que debido a su posicion poco
solida en el mercado, se encuentran en los mercados me-
nos favorables, en los que la demanda es inestable y. es-
tancada. No hay base para la creacion de mercados in-
ternos de trabajo. Al contrario, el énfasis en proceses
estandarizados basados en operaciones simples y rutina-
rias, elimina efectivamente todo requisito de capacitacié_n
especial. Una forma elemental de organizacién construi-
da en unidades de trabajo homogéneo y con corp_partl-
mientos jerarquicos claramente diferenciados, facilita el
control coercitive directo sobre el proceso social de pro-
duccién. Lo que una vez fue revolucionario, ahora es
marginal, pero sin embargo igualmente severo. El sis-

3 Citado de E. Thompson: The Making of the English Working Class,
Harmonsdworth (1968), pp. 3956-305. En este soberbio apéhsls el au-
tor eslablece la estracha conexién histérica enire movimientos -rali-

-glosos v morales y el surgimlento del sistema fabril. A. Hirschman, en

i is reciente (The Passions and the Inleresls, Princeton (1277))
?:tcluﬁ?er:te argument(o. Por cisrto que Marx ya habia capta‘l‘do clara-
mente la base social n que este sistema estaba apoyado: “La capa-
cidad especial de cada operario de maquina que en la ‘actuegllc!a;l ha
perdido toda significancia, se desvanece como una cantidad infinitesi-
mal frente a la ciencia, las gigantescas fuerzas nalu_rales ¥ la masa de
irabajo social encarnada en ¢l sistama de maquinaria, el gue junta con
esas otras tres fuerzas censtituye el poder del ‘amo’... La subordi-
nacion técnica dal trabajador a la mocidn uniforme de los instrumentos
de trabajo... da lugar a una disclplina casi militar, la qua... lieva
la tarea de superintendencia & su mas completo desarrollo, dividiende
asi a los trabajadores en obreros manuales y vigilanies, en soldados
rasos y suboficiales de un ejéreite industrial”, K. Marx: Capital, vol. 1,
New York (1977), pp. 548-549.
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tema ha hecho realidad la “defensa satanica™ del docter
A. Ure: . . S

" La dificultad principal del sistema da fibricas no era tanto tsc-
nolégico sino de la: distribugidn de los diferentes miembros del
aparato en un cuerpo cooperativo {y sobre todo), entrenar seres
humanos a renunciar a sus hébites de trabaje poco metddicos,
¥ a ldentificarse con la invariable regularidad de! complejo
gutdmata. .. Disefiar y administrar un codlgo eficaz de disci-
plina fabril adecuada a las necesidades de diligencia fabril fus
la empresa hercllea, e noble logro de Arkwright... Se requi-
Hé de hecho, un hombre de temple vy ambicién napolednicas
para dominar el temperameno refractario de la genta de trabajo
acostumbrada a irregulares paroxismas de diligencia. .. E! gran
objetiva. .. del fabricante moderno es reducir la tarea de su
gente de trabajc al ejercicio dg vigilancia v destreza, medianta
la unién de capital y ciencia. . .

- Una vez que estos trabajos secundarios han sido de-
finidos como actividades -simples, repetitivas, -fAciles de
aprender vy sobre todo mal pagadas, no tendria sentido
adoptar requisitos estrictos de ingreso. Los empleadores
pueden tratar la mano de obra como un insumo no dife-
renciado. Las caracteristicas personales (con Ia posible
excepcion de sexo y salud fisica) serfan de poca impor-
tancia en Io que concierne al desempefic en e! trabajo:
no. necesitan. estar sistematicamente correlacionadas con
facilidad de ingreso o al nivel de remuneracién en el tra-
bajo. Debido-a que no exisle casi capacitacién estable-
cida y escalas de promocion,.las oportunidades de movi-
lidad ocupacional, 0 incluso aumenios de.-salarios,- son
pocag. A menudo son otorgadas al azar, sin relacién con
la distribucién de las caracteristicas de los trabajadores,
¥y menos adn aauéllas aue pueden obtenerse en el trabajo
mismo. En realidad, lejos de ayudar, las cualidades ad-
quiridas muy probablemente paralizaran la carrera del
trabajador.

No es tanto que las calificaciones sean indtiles en
el desempefio de otros trabajos —los que incluso pueden
ser mejores—; en ese caso, como esia literatura reciente
nos ha ayudado_a. redescubrir, 1a movilidad. ocupacionatl.
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involucra algo mas que un emparejamisnto del juicio que
tengan empleadores y empleados en _relacién, a capacita-
ciones especificas, inteligencia o aptitud. Més que 2 la_s
condiciones técnicas, concierne a 1as sociales, que faci-
litan la transformacion eficiente del trabajo pagado en
trabajo de la mas alta productividad dedicado. a la pro-
duccién. El hecho es que al estar basadas en un dife-
rente modo de control ‘del trabajador —que enfatiza la
disciplina coercltiva en ianto que tolera, incluso fomenta,
un patrén errético de comportamiento en el empleo— las
calificaciones desarrolladas dentro. de los mercados se-
cundarios van en detrimento de la operacidn-de los mer-
cados ‘de trabajo interno, _ _ o
Como resultado, existe escasa movilidad enire os
trabajos secundarios y las posiciones dentro de' esfos
mercados. Desde el punto de vista de la firma seria més
veniajoso contratar y capacitar a un huevo trabajador.
que incurtir en un gasto casi igual para contratar a un
trabajador “secundario” mas antiguo. : o
Esta interpretacién, al analizar las consecuencias del
dualismo de! mercado de trabajo, acentia la significan-
cia de la carrera ocupacional. Pero a una edad temprana,
no puede haber muchas diferencias entre los trabajado-
res con respecto a ello. Lo que realmente debe rega!;
carse, es la influencia de caracteristicas socioeconomi-
cas atribuidas, como asi también el impacto de la distri-
bucién inicial de las caracteristicas adquiridas durante el
proceso educacional. En otras palabras, ademas de la
esfera de trabajo, ta reprodisceidn de las rélaciones-de
produceion existentes involucran necesariamente ofros,
elementos. Depende fuertemente de las instituciones fa-
miliares y del sistema educacional. S
" Lo que resuita importante reconocer son las fun.cjlo—_
nes especificas de esias instituciones. En especial, apar-
te de ensefiar “know-how” cognoscitivo y de este modo
diferenciar la mano de obra segln niveles de capacidad,
el sistema escolar, de acuerdo a esta interpretac_ién, tam-
bigén deberia (v lo hace) contribuir a otro objeiivo igual-

mente fundamental: fa reproduccién de patrones del so~

116

metimiento de la mano de obra de diferentes fipos a las
reglas de! orden social establecido. O sea, forma parie
de las responsabilidades del sistema escolar actuar (aun-
que no siempre abiertamente} como instrumento -ideo-
I6gico para [a legitimacion de la estructura social:

Ademas de... técnicas vy conocimientos... los nifios en la es-
cuela aprenden también las ®reglas” de buen comportamiento,
o soa, la actitud que debe asumlr cada agente en Ta division
del irabajo, de acuerdo a la funcidn a que es “destinado™: re-
glas de morglidad, conciencia civica y profesional, lo gue ac-
“tualmente significa reglas de respeto por fa divislén socio-téc~
nica del trabajo y finalmente las reglas del orden establacido
por el dominio de clases. También aprenden a "hablar (co-
rrectamente)”, a “manejar” a los trabaiadores adecuadamente,
0 sea en realldad (para los futuros capitalistas y sus servidores
a “mandarlos” - apropiadameénte, es 'decir (idealmente) a “ha-
blarles™ en la forma correcta, stc.40 o

La esfera de trabajo recibe estas diferencias esta-
blecidas y construye sobre elias. Dentro de un mercado
de irabajo interno se introducen otras para asegurar que
los trabajadores -continlen desempefiando sus iareas
“concienzudamente” y con disciplina. La presencia de
elementos exirafios que no conocen, vy por lo tanto no res-
petan estas diferencias, puede seriamente periudicar &l
conjunto de distinciones jerarquicas cuidadosamente idea-
das vy celosamente cauteladas. Por supuaesto que no toda
la “mala hierba” se puede eliminar, v en ciertas ocasio-
nes incluso los “buenos” elementos se rebelan en contra
del orden -heredado. - Siempre subsiste ¢l hecho de que,
desde el punto de vista de la firma, es mejor excluir a-
aquellos trabgjadores que se sabe no refinen las carac-
teristicas deseadas.

.. Los segmentos del mercado de trabajo, aun cuando
se han tornado interdependienies por e! flujo de transac-

40 |, Althusser: “ldeology and ldeological State” Apparatuses - Noies
Towards -an Investigation™, en: B. Cosin (ed.): Educatlon: Structure
and Society, Harmonsdworth {1972), p. 245, Ver también: 5. Bowles:
“Sechooling and Ineguality from Generation to Generation”, Journal of
Political Economy,-v. 80, Suplemento {(1972), pp. S.219-5.251.
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ciones interindustrias, opera cada uno con diferentss con-
juntos de mecanismos institucionales. En un extremo los
trabajos secundarios estadn segregados de [05 procesos
distributivos tipicos de las empresas dominantes. E! dua-
lismo surge de la incapacidad de los trabajadores que
ocupan estos trabajos para subir hacia posiciones mas
privilegiadas en los numerosos mercados de trabajo in-
terno. Existen implicaciones sectoriales a este dualismo.
Sin embargo, es impartante reconocer que aunque. existe
una asociacioh enire sl proceso de acumulacidn- de las
industrias-niicleo v la creacién de mercados de trabajo
interno, no se desprende que el mercado de trabajo esté
lguaimente segmentado entre las esferas de produccion.
Parece que histéricamente, y por las circunstancias pre-
viamente analizadas, las instituciones en el mercado de
trabajo interno no han invadido la provincia de las pe-
quefias industrias competitivas. Aun asi, algunas de estas
formas de mercado puedan reunlr grupos ocupacionales
que trabajan en firmas grandes vy pequefias. Ademés no
existe razén para aue una firma 'grande oligopélica no
pueda operar simultineamente en varios segmenlos de
mercado.

Comentarios finales

A través de esfe documento hemos suaerldo que las
confusiones que cominmente surgen al definir el sector
informal, provienen principalmente de ditarencias en —y
dlflcultades con— los modelos conceptuales utflizados
para analizar el problema.

La primera seccion es un intento de dernostrar que
el criteric de dualismo cum distorsién del precio de los
factores se basa en un conjunto de suposiciones cues-
tionable, sino enteramente equivocado, concerniente al
procese de cambio fecnholdgico en paises en desarrollo:
Ademaéas, que al concentrarse en el problema de la elec-
cién de técnica, sin que al mismo tiempo especifiquen
correctamente este proceso, 10s argumentos. presentadas:
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por este enfoque se reducen a proposiciones generales
que no es necesario, @ incluso probable, que se vean in-
fluenciadas por la presencia de dualismo.

Una vez descartada, [a nocidon de dualismo se rein-
troduce, pero ahora como una manifestacion de una es-
tructura de produccion heterogénea en fa cual se repro-
ducen formas arcaicas de organizacion del trabajo en
concomitancia con e} crecimiento del capital. Habiendo
argumentado en favor de este criterio, la segunda sec-
cion de este documento intenta también presentar el caso
en contra de la practica de definir en forma ligera al sec-
tor informal como un conjunto. formado por los auto-em-
pleados, empresas familiares, propietarios-operadores y
peguefias firmas. Observa gue este dltimo grupo, aun

‘cuando en algunos casos reling miembros que estén tem-

poralmente incapacitados para llevar a cabo su proceso
de acumulacion, establece, a través de sus productos,
un patrén de relaciones economicas con el resio de la
economia que difiere de aquél del sector informal. Aun
cuando la mayeoria de las firmas pequefas comparien una
serie de caracteristicas del sector informal —incluyendo
subordinacién al grupo de firmas dominantes— su linca
de expansién puede no estar en conflicto con el creci-
miento de capital, o incluso con su creciente concentra-
cion. La produccion informal, por otra parie, esté siendo
continuamente desplazada por el capiial, subsiste porgque
hay un excedente de mano de obra en el mercado ¥ no
debido a su propia capacidad de acumulacion,

El mismo tema se tralé en la seccion final. Al con-
siderar la emergencia de segmentacién en el mercado
dentro de una economia crecientemente oligopdlica, se
enfatizaron dos puntos: la importancia de investigar cam-
bios no sdlo en las relaciones técnicas de produgcion,
sino que también en las sociales; sus consecuencias in-
mediatas en el procese de movilidad ocupacional, el que
de hecho se torna discontinuo a las puertas de ingreso
de los mercados de trabajo internos.

Como resultado, no s6lo hay uno sino una serie de
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mercados de trabajo. Algunos estan en fiujo continuo y
por 1o tanto, en competencia directa, como serfa el casec
entre las posiciones en los mercados de trabajo- secun-
dario y aquélias dentro de las empresas informales. Es
posible que los trabajadores se cambien de uno al otro,
dependiendo de sus propias circunstancias personales en
el momento, v de Ia demanda de ftrabajo secundario.
Otros, sin embargo, estéan en efscio compartimentaliza-
dos. El ingreso a estos mercados demanda un conjunto
de pre-requisitos que no son generalmenie accesibles,
ademds de los procedimientos formales de admisién. Lo
importante es que, al trasladarse de un trabajo “informal”
a uno “formal” el trabajador, después de todo, pueds no
ganar mucho. Por cierto que ganaria si tuviese acceso
a las posiciones deniro de un mercado de trabajo interno,
pero no es probable que esto ccurra. S
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Capitulo IV
SECTOR INFORWMAL Y POBLACION MARGINAL !

JUDITH VILLAVICENCIO

Introduccién

Los andlisis del proceso de desarrollo econémico de
América latina, al menos en fa Ultima década, coinciden
en sefalar un fendémeno caracteristico. - Se trata de la
emergencia de un cada vez mas amplic secior de la po-
blacién que es discriminado de los beneficios econdmi-
cos y sociales qus implica el desarrollo de un pais. Este
sector poblacional se ha transformado en el obicio de es-
fudio de algunos cientistas sociales con calificativos di-
versos: poblaciones o sectores marginales, grupos de ex-
trema pobreza, clases bajas y, mas recientemente, sector
informal. Aparentemente, todos estarian refiriéndose a un
universo similar y, en general, todos los anfoques coincl-
den en sefialar la relacién que existe entre dichos secio-
res y un tipo especial de desarrollo econémico definido
como: subdesarrollo, dependencia, etc.

. .. Asl, es-posible comprobar que la mayor parte de los
palses de Asia, Africa o América latina han experimen-

1'Una parte de este trabajo fue presentado en el seminario de Caracas
y se realizé bajo un coniralo de consultorfa externa otorgado por el
PREALC. Por lo tanto, las opiniones y conclusiones a que el mismo
llaga no necesariamente reflsjan la posiclén oficial del PREALC.
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tado un evidente proceso de desarrollo econdmico que
se manifiesta en tasas de crecimiento del producto na-
cional del orden del cuatro, seis y hasta diez por ciento
anual. Sin embargo, una gran proporcién de la poblacion
fanto de las &reas rurales como de las ciudades de cada
pais contintia viviendo en malas condiciones materiales,
sin acceso a ciertos beneficios minimos tales como vi-
vienda, salud o educacién. )

Es esta situacion discriminatoria la que ha tratado
de ser analizada a base de las teorias antes menclona-
das. Ellas han intentado especificar las causas origina-
rias del problema y también identificar a los grupos so-
ciales a los cuales afecta en mayor medida con el objeto
de proponer soluciones que corrijan los desequilibrios
observados. Para el caso de América latina uno de los
aportes mds relevantses tanto en el plano tedrico como en
el emplrico, 0 ha constituido la teoria de la marginalidad.

Los estudios marginalistas han enriquecido enorme-
mente la moderna teoria del desarrollo en [os paises atra-
sados, destacando la importancia que tienen aspecios
como la migracion y urbanizacién, los problemas de em-
pleo y la distribucion del ingreso. Han demostrado 1a re-
lacién que existe entre una forma de crecimiento econd-
mico y la falta de empleo productivo, evidenciando el de-
sequilibrio entre la oferta y la demanda de trabajo en_las
grandes ciudades latinoamericanas. Han descrito también,
de manera detaliada, la composicién de la poblacién dis-
criminada de los beneficios econémicos, la forma en que
vive y su ubicacién espacial.

Recientemente ha comenzado a utilizarse el término
“sector informal” para referirse, también, a una parte de
la poblacion de los paises atrasados. Empleado funda-
mentalmente en el andlisis de seciores de la pob[aclon
no incorporados a los beneficios del desarrollo econé-
mico, esie concepto parecerfa referirse a un universo de
andlisis similar a! de la teorfa de la marginalidad. Asf, el
sector informal ha sido descrito como un sector de ‘la
poblacion activa que no tiene cabida en un proceso. de
produccion dominante dentro de un sistema econdmico
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¥ que para sobrevivir se autccrea ocupaciones ¢ se in-

serta en actividades de baja productividad. De ahi que
sus ingresos sean hajos y vivan en condiciones materia-
les deficientes.. .

Sin embargo, los estudios sobre- el sector informal
se han centrado fundamentaimente en la variable “em-
pleo” con fa intencién de proponer politicas de creacién
de trabajo productivo vy de redistribucion de ingresos que
permitan alterar el esquema socioecondmico vigente en
la actualldad. Por lo tanto, parecerian diferenciarse de
los andlisis marginalistas orientados principalmente a con-
siderar un conjunto de caracteristicas propias de un pro-
ceso de desarrollo econdémico determinado. Para verifi-
car hasta qué punto es correcta esla apreciacion, se

‘plantea el siguiente trabajo que intentard un analisis com-

parativo de ambos conceptos en base a una revisién bi-
bliogréfica de los trabajos disponibles enmarcados den-
tro de cada teoria? Se pretende asi destacar la especi-
ficidad de cada uno contribuyendo a la discusion y al

avance de la investigacion de los problemas econémicos

¥ sociales en América latina.

- -A. Marginalidad

El concepto de marginalidad, al decir de un autor
que ha dedicado mas de un articulo al tema, “ha ingre-
sado a la literatura sociopolitica de los dltimos afios, lleno
de buenos sentimientos’ y de malas cenceptualizaciones”
(Nun, 1969). Esta opinidén expresa una, tal vez la mas evi-
dente, caracteristica de la teorla de la marginalidad: los
diferentes intentos {“buenos” o “malos”) de describir una
situacién existente, intentos que van desde definir como
marginalidad a una realidad ecoléglca hasta negarla como
fenémeno social diferente, que requiera de una teoria
propia.

2 En el trabajo original habia una seccidn que analizaba las Impli-
caciones fedricas del conceple sector informal. Se ha eliminado en
vista de que ese andlisis es realizado en e] irabajo de Raczynski
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Es por lo tanto imposible hablar de "_un_ tipo de mar-
ginalidad” que pueda, para los fines y objetivos nuestros,
compararse con el concepio de poblacion informal. Esto
nos obliga a revisar, aungue sea en forma. muy. breve, las
diversas interpretaciones relativas al concepio de. margi-
nalidad. Si bien todas ellas lo asocian a una forma es-
pecial de desarfolio econdmico, difisren tanto en la des-
cripcion del fendmeno como en la especificacion .de las
causas directas qua lo originan. De ahi que en este tra-
bajo distingamos: . Lo

1. Marginalidad ecolégica.

2. Marginalidad social.

3. Marginalidad econdmica. _

4, Por (ltimo, los estudios que tienden a descartar
—0 replantear— a la marginalidad como una;sit}:acién
nueva que caracterice a los paises de América latina. .

1. Marginalidad ecologica

Se incluyen dentro de esta corriente. interpre'ta_iiva',
los estudios que sefialan como marginales a los habitan-
tes de poblaciones marginales (sean ésias_ periféricas
—tipo callampas u otro— o del centro de la ciudad, como
conventillos, cités, etc). La marginalidad seria agui un
sinénimo de “malas condiciones de vida” y se expresa-
ria en: falta de oportunidades de trabajo estable.—_y por
lo tanto de ingresos estables—, viviendas deflcltar}as,
pocas oportunidades de educacién y de atencién meédica,
etc. Es decir, la poblacién marginal estaria segrega!da y
no gozaria de [0s mismos “derechos civiles y politicos’
del resto de la poblacién {Rosembluth, 1963).

El principal indicador de la marginaildad en este caso
serian las condiciones de habitabllidad, es decir, las ca-
racteristicas de la vivienda, sefialandose como margina-
les a los que habitan: poblaciones callampas, conventi-
llos y poblaciones suburbanas (Ibid.). N o

El enfoque ecolégico del fenémeno en los térmmog
en que aqui ha sido descrito es el primer intento crono-
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logico de elaboracién de la teoria de la marginalidad @,
Se desarrolla a partir de los afios cincuenta y pretende
describir y analizar los efectos no esperados de una po-
litica de desarrollo econémico que caracterizara e! pe-
riodo inmediatamente anterior y que se basd, en términos
generales, en la “sustitucién de importaciones”. La in-
dustrializacién y crecimiento que dicha politica originé
en las economias latinoamericanas del periodo, no se
tradujo en bienestar y mejores posibilidades de vida para
una parte importante de la poblacion. Este desequillbrio
se hizo evidente a través del surgimiento, en los distintos
palises de la region, de numerosas “cailampas”, “favelas”,
“villas miserias” u otras, las que, en conjunto, pasaron a
constituir las “poblaciones marginales”. :

lla mayor parte de los trabajos enmarcados dentro
de la linea ecoldgica tiendsn a describir una situacion
existenie y, en este sentido, aportan datos sobre las con-
dicicnes materiales de las poblaciones marginales —ti-
Pos de vivienda, equipamiento existente, etc.— o sobre
las caracteristicas demogrdficas, econdmicas, composi-
cion social, compottamiento y aspiraciones de sus habi-
tantes (Rosembliuth, op. cit.; Utria, 1969; Portes, 1959;
Maltes et. al., 1970). Por [o tanto representan principal-
mente un aporte valioso de tipo estadistico e historiogra-
fico y como tales han sido utilizados posteriormente en
trabajos que pretendian fundamentalmente analizar y ex-
plicar las causas de esta forma de vida marginal.

2. Marginalidad social

La taorfa de la “marginalidad social” como la hemos
denominado aqui, parte del reconocimiento de una situa-
cidn de miseria en las sociedades latinoamericanas, la
que trala de analizar y describir. Los numerosos sstudios
desarrollados dentro de esta linea buscan, entonces, sla-

8 No se consideran aquf descripciones sin duda anterlores, de una
“conducta psicolégica marginal”, ya que esta escuela, desarrollada
principalments en paises avanzados (congretamente EE.UU.), no tuvo
mayor Intluencia en los estudios marginalistas para Awérica latina.
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borar un ‘marco teérico que sustents’ las investigaciones
de este fenémeno social y explique y describa sus cau-
sas y consecuencias. : -
Para ellog, los marginales son un grupo de la pobla-
cién que.se caracteriza, jundamentaimente,. por su.no in-
corporacion a un sistema: “‘el término (marginalidad) de-
signa a 10s grupos scciales que, no obstante ser miembros
de |la sociedad de un pals, se encuentran al borde de [a
incorporacion objetiva, no llegan a penetrar en fa intimi-
dad de sus estructuras” (Vekemans, 1969}, o
Esta “no.incorporacién al sistema” significa enton-
ces que los marginales no participan ni de los recursos
y beneficios de una sociedad (falta de participacion pa-
siva) ni de la red de decisiones que plasman la sociedad
global (falta de participacion activa). Esta no patticipa-
¢ion y, por ende, la no incorporacion al sistema por parte
de los marginales se debe a su falta de integracion in-
terna, es decir, a su falta de organizacién. Al mismo tiem-
po, por no participar y por no estar integrados, los mar-
ginales se ven afectados en todas “las esferas del actuar
social”, es decir, en 1o “socioéinico y étnico cultural, lo
ecolégico, lo econdmico y lo politico™; de aqui que !a
situacién de marginalidad sea global (tbid.). :
Estas caracteristicas del grupo marginal lo diferen-
ciarfan, e identificarfan de grupos o clases sociales con
ingresos, nivel educacional o actividades gcondmicas si-
milares. Asl, por ejemplo, el proletariado no seria margi-
nhal, pues tiene un grado de organizacién que lo hace ser
parte activa de la sociedad. ' .
Aparte de describir las caracteristicas propias de la
marginalidad, esta teorfa pretende también explicar el
origen del fenémeno. Esie se ubicaria en 2 “superposi-
cién cultural” que sufrié el continente con la conquista
ibérica. Esta superposicién o dominio de unos valores
sobre otros, inicid un procesc de diferenciacién de dos
sectores de la sociedad: uno dominante y otro dominado.
Tal estructura dual de la sociedad tendria una manifes-
facion ecoldgica en la formacién de un cinturén urbano
“rico” y dominante y de .un gran conglomerado campe-
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sino_y minero “pobre” y dominado vy, por lo tanto, una
manifestacion econdmica en un sector econdmico domi-
nante, desarrollade y que concentra las actividades ur-
banas, v un sector econdmico atrasado, dominado Yy gue
concentra’ las actividades primarias agricolas y extracti-
vas (lbid.). _ '

Los estudios sobre marginalidad social no sélo ela-
bqrar.t:!n un marco teérice de andlisis, sino que Intentaron
también detectar o medir la marginalidad proponiendo los

elementos considerados como indicadores del fendmeno
(Cabezas et. al., 1970). -

Concretamente. proponen:

a) l-ndicat_jores econdmicos: estructura  del consumo,
mvgrs:én, ingreso, crédito, etc.; '

b) Indicadorss socioeconémicos: educacidn, vivien-
da, salud; . : : '

c) In_dicadores socioculturales: lenguaje, comunica-
cién, etc.; .

) Ind_icadores politicos: -estructura del poder, ete.;

€} Indicadores psicosociales: rasgos psiquicos so-
ciales.

A partir de este andlisis general del problema de la
marginalidad pero manteniendo la concepcién dualista de
la sociedad, se desarrollaron estudios que profundizaron,
entre otros, el aspecto econdémico de la marginalidad. Se
entendié entonces por “marginalidad econdmica” la no
participacion en [as estructuras ocupacionales dominan-
tg:s.y en las pautas de consumo dominantes de la so-
c;gdad (Galan, 1970). Es decir, las formas de genera-
cion, apropiacion y uso del excedente definirian a secio-
res econdmicos. Habria, asl, un sector dominante el que
al generar un mayoer excedente estaria en condiciones de
definir las modalidades y orientacién del desarrollo eco-
nomico o, lIo que es lo mismo, la estructura ocupacional
y las pautas de consumo dominantes. Los que participan
de ellas formarian Ia sociedad integrada y los que no par-
ticipan estarfan, como dijimos anteriormente, en una si-
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tuacion de marginalidad. Este mismo estudio propone
categorfas o indicadores que permlitirian medir la margi-
nalidad social en su perspectiva econdmica, y que se re-
fieren’ principaimente a: estructura y categoria ocupacio-
nal, relacién con los medios de produccion, disiribucion
del ingreso y del producto, satisfaccion de necesidades,
etcétera.

" Se desprende, entonces, que la marginalidad social
consistiria en un fenémeno de origen sociocultural cuya
persistencia se deberia a la mantencion hisiérica de una
situacion originaria y, por ende, a la presencia constante
de un dualismo superestructural. Incluso !la marginalidad
econdomica es, desde esta perspactiva, definida como
una no participacion en pautas de consumo y producti-
vas dominantes. De ahi que la mayor parte de estos tra-
bajos apunten hacia un objetivo bien concreto: sentar las
hases de una accidén politica tendiente a solucionar una
contradiccion importante en las sociedades latincameri-
canas —su estructura dual— mediante 1a identificacion
del sector mds conflictivo y con miras a integrarlo al sis-
tema (Vekemnas et. al., 1968),

3. Marginalidad econémica

La teoria de la marginalidad social en los términos
descritos anteriormente v fundamentalmente, ei objetivo
subyacente a ella, dio origen a una reformulacion del con-
cepto por parte de algunos economistas y socidlogos mar-
xistas que vefan en la marginalidad un fenémeno propio
del desarrollo capitalista dependiente, perteneciente al
sistema, integrado a &l y necesario para su mantencion.
Este enfoque dialéctico negé entonces una interpretacién
estructuraiista y dualista del desarrollo econdmico.

El puntc de partida de la teoria marxista de la mar-
ginalidad es el reconocimiento de un proceso de desa-
rrollo econdmico dependiente en América latina. Se trata
entonces de formaciones sociales heterogéneas, donde
coexisten modos de produccién diferentes pero donde
uno de elios —el capitalista— determina el ¢omporta-
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miento de los otros en funcién de las necesidades de la
acumulacién del capital. Las caracteristicas del modo de
produccién dominante y la forma en que éste se articula
con los demas, determinarian el comportamiento de la
poblacion como poblacidn activa. Es decir, determinarian
la forma en que la poblacion se inserta en los procesos
de produccion de bienes y servicios. En las economias
latinoamericanas, el sector dominante presanta caracte-
f‘lS’[ICElS de capitalismo monopdlico y se ha demostrado
Incapaz de incorporar a €l a un porcentaje importante de
la fuerza de trabajo activa. Esta se ha insertado, enton-
ces, en otros sectores econdmicos o0 ha pasadoc a cons-

tituir un’ ejército de desempleados o subempleados. La

teoria de la marginalidad econémica pretende analizara
este sector no incorporado descfibirlo e individualizarlo
¥ llenar asi un vacio conceptual en el andlisis de Ias 30-
ciedades latinoamericanas.

En lineas generales, los autores comprometidos con .
este enfoque tedrico enfatizan diferentes aspecios con- .
ceptuales para elaborar sus propios andlisis tedricos o
empiricos por lo que, con la intencion de ordenar Ia pre-
sentacion de ellos, distinguiremos: -

—Los que se basan en la teoria general de la po-
blacidn.

—Los que centran el _analisis en las caractenstlcas
de los procesos de trabajo v de explotacion.

—Los que definen la marginalidad a partir-del ana-
lisis de las distintas actividades econdomicas vy el
papel que éstas tienen en el proceso de desarrollo
y crecimiento,

a. Marginalidad y pobiacion marginal. La definicién
de marginalidad a partir del andlisis de la poblacién y su
comportamiento como fuerza de trabajo ha sido desarro-
llado principaimente por José Nun (1969). Su punto de
partida es una reformulacién del concepto de poblacion
excedente o superpoblacion, entendida como ejército in-
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dustrial de reserva, en las actuales economias latinoame-
ricanas.

Seguin Nun, el desarrolio capitalista en su fase com-
petitiva genera una superpoblacion, es decir, una canti-
dad de fuerza de trabajo que no participa en las activi-
dades del sector capiialista de la economia. En este
caso, la superpoblagion debe ser considerada como, ¥
ceincidente con, el ejército industrial de reserva en su
concepcién clasica. Es decir, es fuerza de- trabajo de
reserva la que, en cualquier forma en que se presente,
establece relaciones funcionales con el sistema econd-
mico del modo de produccién dominante.

En la fase monopolistica del desarrollo capitalista el
concepto de superpoblacion, entendido como ejército de
reserva, debe ser revisado. Aqui sucede un fenémeno
diferente ya que la industria, por el desarrolio teenolégico
que debe adquirir en este case y por la necesidad de
elevar la composicién organica de! capital, reguiere de
un minimo de fuerza de trabajo—en términos de horas-
hombre. Por esio es relativamente poca la caniidad de
mano de obra que establecera relaciones funcionales con
el sector oligopdlico, incluso como ejéreito de reserva.
Es decir, las posibilidades de que toda o gran parie de
la poblacién activa pueda incorporarse al sector capita-
lista hegeménico son, muy pocas, incluso en los periodos
de expansion econdomica de! sector. De ahi que, en este
caso, no foda la superpoblacion relativa debe ser consi-
derada como ejército de reserva pasando, més bien, a
constituir un contingente que establece relaciones afun-
cionales o disfuncicnales con el sector oligopdlico.

En el caso de las sociedades latinoamericanas, la
economia fiens un caracter dependiente, desigual y com-
binado. Es decir, deniro de un marco general de estan-
camiento se combinan tres niveles de actividades econo-
micas: RN

—un conjunio de ramas altamente monopolizadas,
que por exigencias técnicas, sélo pueden operar
en gran escala;
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—actividades flexibles respecto a escala en las que
también penetra el capital monopolista v donde
coexisten unidades grandes, medianas y pequefias;

—un sector muy fragmentado y de baja productivi-
dad, donde las economias de escala no son- im-
portantes.

En este contexto coexisten tres procesos diferentes
de acumulacién: i) e) del capital comercial; ii) el del ca-
pital industrial competitivo; iii) el del capital monopolis-
tico. Estos dos Gitimos son los mds importantes pues
son los que presentan un mercado de trabajo para el {ra-
bajador “libre".

Los tres procesos de acumulacién mencionados ‘“re-
visten grades variables de extensién” y se combinan de
maneras especificas en cada pais pero el dominante es
el industrial monopolistico. Este, al utilizar tecnologias
avanzadas, excluye a un alio porcentaje de la fuerza de
trabajo, la que pasa a constituir una poblacion excedente -
O superpoblacion. Por su volumen y por las condiciones
generales de la economia, esta poblacion excedente es-
tablece relaciones no funcionales con el sistema domi-
nante: no influye en la fijacién de los salarios ni es re-
serva de fuerza de trabajo para los periodos de expansion
ecandmica. Es, por lo tanto, un sector marginal diferente
al clasico ejército industrial de reserva.

Desde este punto de vista, el concepto de margina-
lidad es un concepto tedrico que no designa agentes es-
pecificos. Al mismo tiempo, no necesariamente indica
desocupacion. S6lo exvresa una no funcionalidad de la
poblacién con respecto al sector hegeménico y su pro-
ceso de acumulacién capitalista, de donde se desprende
que la fuerza de trabajo inserta en los sectores econdmi-
cos no oligopdlices puede ser consuderada perfectamen-
te, como poblacién marginal.

En una formacién social determinada —como por
ejemplo los pafses de América latina de hoy— esie es-
quema abstracte de la ley de creacién de la poblacion
marginal adquiere una connotacién real, concreta, que
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;Igbe ser descrita por estudios empiricos en- cada caso.
Sin embargt?, en lineas generales, Ja poblacién marginal
en estos paises ests compuesta por: “a) una parte de la
mano de obra ocupada por el capital industrial competi-
tivo; b_) la mayoria de los trabajadores que se refugian
en actividades terciarias de bajos ingresos; ¢) la mayorla
de los de§ocupagios, Yy d} la totalidad de la fuerza de tra-
bajo .Mmediata © inmediatamente fijada por el capital co-
mercial. A! mismo tiempo, parte de esta masa marginal
gic;geisn%c:gihg?i% a los grupos b), ¢) y d) actla como ajér-
ral de raserva en ‘abaj
Capital oomuutos en el me:;cado_ de traba;o_ _dq[
Es similar el anfoque desarrollado por. otro autor qu

también define a la marginalidad comg un sector cleq l::
pobla.c:lén que constituye un “excedente de la fuerza de
traba'jo que el sistema productive modsrnizade no consi-
gue Incorporar” (Ribeiro, 1971).

. En América latina, la poblacién mar inal gi
cuando la fuerza de traba?o. .. pasa a gjerce??etogggﬁ
gie un proletariado nacional productor de bienes antes
Importados y de nusvos bienes para el mercado interno

a traves de procedimientos crecientemente mecanizados,

c_lesencade_néndose_un‘procsso de desagregacion que va
tornando dispensable ef aporte de la mayor parte de la
mano de ol_:vra para el esfuerzo productivo. Los contin-
gentes no integrados en la matriz productiva principal
Se ven asi marginados hasta llegar a Ia condicién de
masa excedenta”. :

) Pars_i este autor, la poblacién marginal es el sector
mas oprimido dentro de la estructura social latincameri-
cana. Se caracterizaria por representar a un alto porcen-
taje qe' la poblacion que sobravive a pesar de las pésimas
condiciones en qus viven. Se insertan.en tareas simples
y en los seclores menos calificados Y peor pagados. Po-
Iticamente, son desorganizados. Asi, los marginales ur-
banos serian: changadores, vendedores ambulantes, car-
gadore_s, jornaleros, obreros esporadicos de empresas.
precarias sin sindicato, empleadas domésticas, lavande-
ras, prostitutas, pobres y mendigos. : _
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b. Proceso de irabajo y marginalidad. Otra aproxi-

macién al enfoque marxista de la marginalidad se centra
-en el andlisis del proceso de trabajo. Parte del estudio

de la forma de insercién de la poblacion en el proceso de
produccién en una situacion del desarrollo capitalist_a
que: “no alcanza a borrar formas no capitalistas de ex-

-plotacién y que incluso las genera” (Murmis, 1962). En

astas condiciones, el sector de |os explotados es hetero-
géneo, habiendo formas de trabajo diversas a la de los

cbreros asalariados con ocupacion estable,

Estas otras formas de explotacién originan al sector
marginal. Este seria marginal no sdlo ¢con respecto a la
forma de trakajo y por lo tanio de explotacion —lo que
lo diferenciaria de la clase obrera-— sino en tanto “apa-
recen como los mas afectados por las expansiones y re-
tracciones det sistema’. :

Desde esta perspectiva, serian dos las formas en que
las relaciones de trabajo se diferenciarian de las que de-
finen a los asalariados del sector capitalista, es decir,
las dos formas principales de marginalidad:

—Situacion de marginalidad originada en la fijacion
del trabajador a su medio de produccién. Es decir, tra-
bajadores todavia no “liberados”. Serian:

i) fijados por coaccion extraeconomica: mano de obra
indfgena semiservit;

ii) productores directos pero en condiciones en que
se hace imposible la acumulacién.,

~—Situacién de marginalidad en que la mano de obra
es ya “libre” perc no ha podido todavia establecer una

relacién estable con el empleo.

i) trabajadores por cuenta propia, que no han po-
dide vender su fuerza de trabajo;

ii) trabajadores gque venden su fuerza de irabajo por
jornada completa perc en condiciones de inestabiiidad.

Estas situaciones se diferenciarian de aquellas “no
marginales” que se dan cuando hay aislamiento con res-
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fa%clgs'alinziesrt;rga; inster‘-‘ién en empieos . asalariados es-
: N a través de actividades d uefi

productor capitaiista; inserci $ de pequefio

. ; I6n como trabajador |

diente, perc con rem ey T ajador indepen-
’ ‘ uneracion similar a las d

estable, y finalmente una situaci 1.2 as del obrero
! situac B i fi

pen proletariado”). ién de ilegitimidad (“Lum-

Baséndose en estas concepeiones’ marginalistas, se

Primeras consideradas COmo un grupo dominado ¥ e,l éae?

$ clases dominantes. .. .

C. Acfividades econdémicas i6 |

\ < 15 ¥ poblacién. margi
cl:l):gt;o dg' la teoria _8conomico-marxista de la -mar;?;:t?i':
e LU |c':a§n., por ditimo, las definiciones elaboradas en

bajouque se inserta en actividades marginales
na contribucion a este enfo 6gi
Tour : : que metodoldgico ~
g%l?idggimﬁl cnterlg"caractenzador de la situaciérﬁg de rg;or—
» 'a posibilidad de supresion de | ivid in
que haya ninguna perturbacid o il
\ . n en el funcionami '
mal del sistema econdémica” (L. omoae o
de co0" (Lessa, 1970). R s Sf
la dificultad de cuantij ’ 2d detinids’ o
ntificar la marginalidad definida’ er
' : efinid
ostos términos, pero considera posible hacerio bbse?va?':
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do la tendencia que presenta la actividad a integrarse o
desintegrarse cada vez més al sistema. Si tiene tenden-
cia a desplazarse se la consideraria una actividad margi-
nal. Marginalizacion séria el proceso de desplazamiento
mediante- el cual se produce la marginalidad.

Del mismo modo, la poblacion inserta en las activi-
dades marginales serfa, como dijimos, una poblacion mar-
ginal. Existe una poblacién que fluctuaria censtantemente
entre actividades integradas y acltividades marginalizadas,
pero “cuanto méas adelaniado esta el proceso de margi-
nalizacién, mds dificil se va tornando el transito entre
situaciones de integracién y siiuacionss de marginali-
zacion”, '

Otro autor {Quijano, 1971}, cuya contribucion al de-
sarrollo de la teoria de la marginalidad es importante,
considera que la estructura econdmica de los paises [ali-
noamericanos ha sido definida v modificada a raiz de la
“injertacion relativamente reciente de nuevas modalida-
des de organizacion de la actividad econdmica, en el
marce de la estructura preexistents”. Esta transformacion
de la estructura productiva ha sido ocasionada principal-
mente por la aceidn de dos fenémenos. En primer lugar,
por la generalizacién de la produccidon industrial de bie-
hes y de servicios, como sector hegeménico de la estruc-
tura economica global. En segundo l[ugar, debido a [a
emergencia de la modalidad monopoiistica de organiza-
cion de la actividad econdmica en su conjunto. y princi-
palments de su sector hegeménico, como modalidad do-
minante”. o _ _

. Dado que estas dos fendmenos no son propios del
nivel. de desarrollo alcanzado previamente por las econo-
mias de la regién, ellos “se incorporan abruptamente en
el seno de estas economlas (y) los sectores y modalida-
des anteriores de produccion, lsjos de desaparecer, estén
expandiéndose y modificdndose por sus nuevas mados
de articulacidén en la estructura econémica glcbal pero,
naturalmenie, ocupando un nivel cada vez mas depri-
mido”. {

Este nivel deprimido de la economia concenira un
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conjunto de actividades u ocupaciones “gue emplean re-
cursos residuales de produccion, que se estructuran de
modo inestable y precario, que generan ingresos reduci-
dos.-.-. y que sirven a un mercado conformado por la
propia poblacion incorporada a este nivel, incapaz por lo
tanto de permitir la acumulacién crecients de capital”,

Estas actividades constitu " i
! yen el olo margin
economia®. ' g ¢ E-” @ ta

., El "polo marginal” de la economia representa, ade-
mas, un mercado marginal de trabajo donde se refugia
el contingente de mano de obra que no tiene cabida en
Tas actividades desarroiladas, tanto urbanas como rurales.
Esta mano de obra marginal es un sector difarenciado
dentro de la clase trabajadora, ya que para el nivel he-
gemdnico es “‘sobrante” y para los niveles intermedios
(competitivos) es “flotante”. Es decir, en el primer caso,
la mano de obra no tiene cabida definitivamente en el
sector; en el segundo caso estd “ocupada, desocupada
o__subocupada_ segln las contingencias que afectan a este
nivel econémico”. En consecuencia, no puede escapar a
la tendencia de hacsr permanente su cbligado refugio en
[0s roles caracteristicos del polo marginal, en donde fluc-

tda entre una numercsa gam
1a a de ocupaciones y de rela-
ciones de trabajo. ° v

- Al mismo tiempo, la mano de obra o poblacién mar-
gmal_n_o puede ser conceptualizada como un ejéreito in-
dustrial de reserva, ya que “no constituye mas una reserva
para esos niveles hegeménicos (los de caracteristicas
monopolisticas) de la produccién industrial, sino una ma-
no de obra excluida que, conforme avanzan los cambios
en la composicién técnica- de! capital, pierde de modo
permanente y no transitorio la posibitidad de ser absor-
bida en esos niveles hegemoénicos de produccion y, ante
todo, en la produccion urbano industrial que tiene la he-
gemonia dentro de la economia global”. - :

El hecho de que la poblacién marginal no constituya
una reserva de fuerza de trabajo no implica necesaria-
mente que sea superflua desde el punto de vista econd-
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mico. Desde esia perspectiva, la poblacién marginal de-
sempefia un papel como ejército industrial de reserva
para el nivel competitive (intermedio} de la economia ca-
pitalista. Sin embargo, dadas las condiciones incierfas
en que se mantiene la economia ‘competitiva” eviden-
ciando un constante deterioro a medida que se expande
el sector monopdlico, es posible suponer que también se
debilita el rol de “ejército industrial de reserva” que cum-
ple la pobiacién marginal frente al sector capitalisia com-
petitivo y cada vez una parte menor de dicha poblacién
tendra la oportunidad de incorporarse a actividades eco- .
némicas. de nivel intermedio.

De ahl que el autor liame la atencién sobre las con-
secuencias de! deterioro creciente tanto det “polo mar-
ginai de la economia”, como de la “poblacion marginal”.
En el primer caso, se agudiza cada vez mas “ia contra-
diccion dentro de la estructura global det capitalismo sub-
desarroilado y dependiente de América iatina”. En ‘el
segundo, se produce una ‘‘profundizacién de la diferen-
ciacién social, ya suficieniemente extrema antes de eso”.

4. Crilicas a la teorfa de la marginalidad

- Hemos querido incluir aqui la posicion de algunos
autores que critican el concepto de marginalidad, enten-
dido como fenémeno diferente al sjéreito industrial de
reserva. El principal aporte en este sentido considera
inadecuado reformular la ley general de la poblacion
—desarrollada por Marx en “El Capital’— para el caso
de las formaciones sociales latinoamericanas {Cardoso,
1971). Desde este punto de vista, Cardoso es claro en
destacar que la acumulacién creciente de capital y por
lo tanto el aumento del ejército industrial de reserva, son
caracteristicas propias del modo de produccion capita-
lista; dichos fenémenos “agudizan el caracter antagoénico
de la produccion capitalista y no significan la instaura-
cion de un capitalismo en una nueva etapa que requeri-
rla una redefinicién de la categoria de ejército industrial
de resetva”. De ahi que no sea vélida la utilizacién del
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término “ejército industrial de reserva” como la super-

gob]acién relativa solo en la fase competitiva del capita-
lismo y por lo tanto estaria de mas utilizar un nuevo con-
cepto para designar a dicha superpoblacioén. en la stapa
superior (monopdlica) del desarrollo capitalista.

El errar de definir a la marginalidad en los términos
en que Nun lo hace se deriva, segliin Cardoso, de preten-
dey pbicar un término (marginalidad) operacional y des-
criptivo de una situacion de consumo en el plano anali-
t:co‘del proceso de produccidn, tratando de definirlo. a
partir de la ley general de la acumulacién capifalista.
Esto hace que el concepto de marginalidad se torne con-
fuso e injustificable ya que, tedricamente, no es riguroso
¥ qperacionalmente es inatil desde el momento’ en que
define como marginales ‘'tanto los empleados como los
desempleados, estén de modo estable en esta condicién
0 no, desde que el observador fije su ateneion an el sec-
tor monopdlico y observe, a partir de alli, a-los otros sec-
tores™. S -

) _Por. Gltimo, Cardoso refuta también [o que &l llama
“vision de un desarrollismo perdido” por parte de Nun
en el sentido de que América latina se caracterizaria por
una “falta de dinamismo del empleo industrial”, Niega
representatividad a los datos “impresionisticos”. préesen-
tados por Nun en relacién al crecimiento desmesurado
del sactor capitalista monopdlico afirmando, ademas, que
“en el capitalismo monopdlico, los efectos de la dismi-
nucién del empleo originados en la primera tendencia
{cambios de proceso debido-a cambios tecnoldgicos), son
centrapesados por la creacién de emp[eos_debida_é la
segunda tendencia (creacion de productos nuevos)’.:

Esta critica a la vision de Nun del caricter del desa-
rrollo capitalista en América latina, a la generalizacién
dg?.‘l proceso como un todo homogénec para toda la re-
gidn y a la falta de analisls estadlstico que apoye dicha
CO[ICGpCI{')rI global, es compartida por Franco {1974), que
opina que el capitalismo dependiente tiene, en muchos
casos, suficiente dinamica para absorber mano de cbra.
Se basa en el gjemplo-del Brasil, donde entre 1960-1969
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e! emplec en e! sector sscundario mantuvo una tenden-
cia de crecimiento rapido. J

Por o tanto, cree que deben distinguirse dos etapas
en el proceso de industrializacion: una primera, en que
el crecimiento industrial genera desempleo por la des-
truccién de sectores econdmicos precapitalistas, y una
segunda, en que el sector capitalista, aun cuando utilice
tecnologias avanzadas, crea empleo en proporcién cre-
cienté dada la expansién y la producclén de nusvos pro-
ductos y debido al cada vez mayor sector servisios de
gue requiere. o o

De ahi que sea necesario “‘analizar los problemas de
la marginalidad, pohiendo. énfasis especial en la forma
de constitucién historica de tales agrupamientos, dando
especial importancia al proceso de disolucién de las an-
tiguas economias comunitarias, donde las hubo, v a la
destruccion del artesanado colonial” (ibid.).

5. Conclusiones

Esta primera etapa del trabajo deja en claro que el
concepto de marginalidad, aparte de referirse a aspectos
muy heterogéneos relacicnados con el desarrollo socio-
econémico de América latina, se ubica en universos ope-
racionales diferentes. En unos casos es sélo descriptivo-
de .una situacién iipica de los paises de la regién; en:
otros, parece estar claramente definido en términos ted-.
Hicos pero se torna .confuso en su utilizacion. empirica.
Por Gitimo, incluso al elaberarse & partir de un marco ted--
rico Gnico, parece referirse a sectores diferentes de la
poblacién: ocupados, desocupados, insertos en el modo
de produccion capitalista, perteneciente a los sectores.
precapitalistas de la economia, etc. De ahi que estima-
mos necesaric proceder a la comparacion con el con-
cepto de sector informal, para determinar que hay de si--
milar entre este concepto y el de marginalidad o estable-
cer en definitiva que se trata de fendmenos diferentes
en su concepcion tedrica y referidos, en la practica, a
objetivos de andlisis también distintos. . L

£
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B. Marginalidad y sector informal

enfoi;resladf:fmmera parte de este trabajo, se definieroﬁ
rodues terentes al problema de la marginalidad. El
e le slllgs se referia a lo que denominamos r.nar
ecolbgica. Allf se consid i
s o oo dgloa onsi eraban c¢como margi-
e la poblacion urbana defini )
o . pob efinido espa-
uarzlalalartr:::lr;te;n es decn_f, & partir de su ubicacion en érgas
margina!idaify et:aer;]m‘f?ldas. E! principal indicador de la
as malas condiciones de vida" ex:
1 e vida" ex-
_Eireesggsasdppn'cmglmen'fe’ a través de ciertos tipos de vi-
Ve eficitarias, cités, conventillos, callampas y vi-
as minimas {poblaciones). '

o qi:pgl?;; T:asteoﬁ?nquto de mgrginalidad designaba a
o 9 e s pt b:-:tcmn que recnt?la bajos inqresos o no
fenia_smolec desa le, con un baio nivel educacional y
ace carachal e servicios adecuados, es evidente que se
retora ! Estgmvsrso de anall'SIS diferente al del sector
principaiments. por condicionse. smitaras e va o7 oos
estar concentrados espacialment e
: . ) mante, inclufa a poblacion
n?;rcr{\;in ézory ejer,-;mzjlo a asalariados estables de Zmpresas
me superiorgs ndes cuyos fnaresos no necesariamente
raian riores Ia olras .c'ategorias ocupacionales), a po-
A acon% Y también a poblacién marginada de !a
etc). Analiticaments (lgesnint:?aséionr:endigqs' et o
ar la pobk; marginal definid
tc(?gr;r_l'l_l?'%so rs:\::;:;!ogrclo? es bor lo tanto diferente a la bgbﬁﬂ
gion infore y el trabajo empirico puede demostrar que
a es, tal vez, mds numerosa que esta tltima +. '

4 Al respecto, soh in.teres.ant
_ oto, _ es los dalos aportado
g:ectfaet refieren a la ‘esttuctura ocupacional de Ini ;;gfre;’ocrlges'a(ﬁ?si)
o 'nivelrg poblgcaones representativas de Santiage. Dice: “En cur: ;a
ot ecst{p?gieoénal da! empleo, la muestra total arroja I;'Js siguien?e: .
. : A ;] comercio; B % serv
gobierng vy financieros; 8 % servicios personales {menos dor::;::cg)?

7 % serviclo doméstico i
almaconaton, .y afines y 6 % transporte, comunicaciones y
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" Eh segundo término se distinguic el concebto de
“marginalidad social”. Aqui, como en &l caso anteriof,
también se hacia referencia a un sector poblacional pero
se lo distinguia a partir de una no participacion” pasiva
o activa en los recursos, beneficios y decisiones de una
sociedad global. 'En esta definicidn de madrginalidad se
observa una preocupacién por analizar una situacion 'so-
cial con cierta ‘base tedrica por lo que s8 supera, en par-
te, ! caracetr primordialmente descriptivo de la margi-
nalidad ecoldgica. ' ' o

Sin embargo, el concepto de marginalidad sosial-
buscaba la explicacién del fenédmeno en variables supers
estructurales (no participacién) y en especial en un dua-
lismo soclocultural cuyo origen se remonta al ‘momento’
de la conquisia hispanica y que se habria mantenido has-
ta el periode actual. Por lo tanto, desde un punto de vista
teérico difiere totalmente del concepio sector informal,

el que es explicado a partir de variables .estructurales o
de base ecconémica (nivel de desarrollo de las fuerzas
productivas) y que define. entonces, no @ una accion o
comportamiento social sino a un sector de la economia’
urbana. Es decit, ambos conceplos se refieren a planos
de andlisis diferentes. ' _ ' '

En relacion a los grupos poblacionale's o sec_to'res_'
sociales que concentran, hay también diferencia entre la:
marginalidad socfal y la economia informal. El primer
concepto se refiere a grupos donde no hay organizacién
ni’ cohesi6n internd due les parmitan participar. De ahl
qué, si bien se refiere a un sector distinto que el coriées’
bido por la marginalidad ecoldgica®, es tambien diferente
al descrito para el sector informal al concentrar a los ce-
santes v a los marginados de las actividades econémicas’
legales {(mendigos, delincuentes, etc). - '

Por (ltimo, cabe destacar ciertas semejanzas entre’

b Asi, no serian socialmente marginales los preletarios urbanos o0
rurales —la mayor par

gue ¥ diferencia.
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te de-ellos marginados ecolagicamente—, ¥a..
que éstos tendrian un grado de crganizacidn supsricr que los distin- .
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el concepto de sector informal y el de marginalidad so-
cial que, evidentemente, no alteran las profundas dife-
rencias entre ellos mencionadas recientemente, Se trata
de los objetivos subyacentes a la formulacion de ambos
conceptos; en los dos casos se pretende identificar a un
sector deprimido que no recibe beneficios econémicos v
sociales y para los cuales es necesario definir politicas
concratas de desarrollo. En ambos casos se le asiona al
Estado un papel importante en la elaboracion e imple-
mentacion de estas politicas si bien en el caso de la mar-
ginalidad social, el cardcter superestructural de la defi-
nicién y el tipo de medidas propuestas hayan llevado a
nrofundas cnntradicciones entre la teoria v Ia préctica 5.
En el caso del sector informal es alin muy anticipado eva-
luar los resultados —si los hay— de las politicas de desa-
rrollo, pero es importante considerar la amplitud que silas
tengan, los niveles especificos para los cuales se prono-
nen y, en definitiva, los resultados positivos aque con ellas
se pretenda obtener dentro de! conjunio de la economia.

En el analisis de la marginalidad desarrcllado pre-
viamente se distinguieron, por ultimo, enfoaues de tipo
economico marxista que desarrollaron y ampliaron la tec-
rla de la marginalidad a partir de diferentes puntos de
visia. Los conceptos alll incluides parecerfan ser muy
semejantes y referirse a un unhiverso similar al del sector
informal. Creemos, sin embarao, que exisien ciertos as-
pectos sustanciales que los diferencian.

- El primero de los enfoques descritos se basaba en
la teorla general de la poblacién y definia a la margina-
lidad a partir de las caracteristicas de la poblacién en-
tendida como fuerza de trabajo. Para esto distinguia dos
fases en el desarrollo capitalista: una, en que el modo
de produccion dominante dentro de la estructura econd-
mica era el capitalista competitive, y otra, en la que do-
minaba un mode de produccién capitalista oligopélico.

G Es daclr, entre la proposicién ds organizacién e integracién de los
marginales y [a mantencién de una estructura econdémica, social y
polltica invariable.
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En ambas etapas, el modo de produccion dominante 'de_-
terminaba el comportamiento del resto de la economia y
de los factores productivos de acuerdo a sus necesida-
des de acumulacién. De este modo, la ptimera de _Ias
etapas mencionadas, el capitalismo compestitivo, definia
una superpoblacion o poblacion excedente que, dadas "?‘S
condiciones generales de la economia —.—desarrollo_ de las
fuerzas productivas— establecia relaciones Iunqlpnales
con el sistema econdmico del modo de pro_ducclon do-
minanie v actuaba, entonces, como gjéreito industrial de
reserva. ) _

Distinta era la situacion en ias economias latinoame-
ricanas dependientes y desiguales (heterogéneas). Agqui,
la superpoblacion criginada por las caracteristicas pro-
pias del procese mismo de desarrollo era de tal magnitud
que sobrepasaba, incluso, 1o que &l [nodo de produccion
dominanie requeria para sus necesndad'es de acumula-
cion de capital. Para el sector hegeménico de la econo-
mia no toda la superpobiacién actuaba, entonces, cOmo
un ejército de reserva sino que, més bien, establecia re-
jaciones no funcionales cen él, transformandose en una
masa marginal.

Es pc?r o ianto dificil comparar este concepto c}tz
marginalidad con el sector informal pues cadz} uno se esEl
refiriendo a problemas conceptuai'mente_ diferentes.
primero pretende describir una cualidad o corn_portamlen-
to de la poblacion activa sin proponer las variables codr!—
cretas que permitirian analizar e_mpiricamente la condi-
cion de marginalidad. El sector mfon:nal. en cambio, 33
un concepio mas operativo que se refiere a un sector de
la economia urbana a partir de! cual define a un grupo
de la poblacion activa y que, por lo fanto, se ubica en un
nivel de andlisis diferente.

Hay sin embargo un asp?cto importante gue, a nues-
tro juicio, diferencia sustancialmente ambos cq-nceptos Iy
dice relacién con el problema de la fu_nclonahdaq de la
poblacion marginal € informal. Como vimos anteriormen-
te, el punio de partida de la definicion de marginalidad
para Nun es Ia relacién que establece la fuerza de tra-
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bajo .con el sector hegeménico: de la economia. ‘Desde
esta perspectiva,.la poblacidn marginal se distinguia pre-
cisamente porque era {a parte afuncional o disfuncionat
de la superpobiacion relativa en relacién al proceso de
acumulacion hegemdénico. Al mismo tiempo, esta no fun-
cionalidad indicaba un bajo grade de integracion des Ia
poblacién marginal al sistema: “Lo que es importanie es
que la no funcionalidad de esta Gltima {poblacién mar-
ginal) est& indicando un bajo grado virtual de integracién
al sistema...” (Nun, 1972). o

La poblacién informal, en cambio, se ubica en un
sector econémico que estabiece relaciones de depen-
dencia y subordinacion con el sector hegemonico, rela-
ciones que pueden catalogarse como funcionales. De
ahi que dicha poblacién constituye un sector integrado
al sistema y necesario para su mantencién en cuanto re-
presenta u ocupa un nivel dentro de la heterogenecidad
estructural que posibilite el desarroilo y crecimiento (acu-
mulacion capitalista) del sector hegemdénico. Esto no slg-
nifica que todo el sector informal sea “funcional al sis-
tema” en un sentido estatico e invariable. El desarrollo
y las transformaciones de la economia pueden alterarlo
de modo que una parte de él —la mas deprimida— pase
a constituir lo que hemos denominado “poblacion margi-
nada”, la que por su composicion ¥ papel econdmico {ce-
santes, mendigos, delincuentes) es sustancialmente dife-
rente a la poblacion informat..

Lo anterior lleva entonces a aclarar el concepto de
poblacion informal con respecto al ejército industrial de
reserva (que, segln Nun, serfa un sector funcional de Iz
superpoblacién). Con el fin de mantener un orden formal
en esta presentacion, nos referiremos a este punto mas
adelante, una vez desarroliado el analisis en relacién a
la marginalidad.

El otro aspecto importante en el problema margina-
lidad —sector -informal— hace referencia = los sectores:
aspecificos que, en una situacion concreta, constituirian
la poblacién margina! para Nun. Como se recordara, se
inciufan aqui: (@} la mano de obra ocupada por el capital

144

1

industrial competitivo; (b) los trabajadores del sector ser-
vicios con bajos ingresos; (¢} los desocupados y (d) la
mano de obra fijada por el capital comercial. A pesar de
la falta de precision de esta categorizacién es posible
determinar que la poblacion marginal asi entendida es
un. secior diferente a la poblacién informal desde el mo-
mento que incluye a los desocupados y también a la mano
de obra fijada por el capital comercial, ia que, segln
nuestro andlisis, es mayoritariamente formal.

Un segundo enfoque de tipc econdmico marxisia de-
finiria a la marginalidad como el conjunto de la fgerza_
de trabajo que, en un sistema capitalista, es sometida a
formas de explotacién diferentes a las que se establecen
entre el capitalista y el asalariado y que se mantienen, e
incluso son generadas, por los requerimientos del propio
desarrollo del modo de produccién capitalista. De acuer-
do con este criterio son marginales: {(a) la fuerza de .t['a-
bajc ain no “liberada” de sus medios de produccion;
(b} trabajadores libres pero gque no han podido vender su
fuerza de trabajo inserténdose entonces en actividades
por cusnta propia, y (¢} trabajadores esporadicos. De_z_l
mismo modo, no serfan marginales guienes se caracteri-
zan por: (a) estar aislados del sistema; .(b) estar insertos
en empleos asalariados estables; (¢} dedicarse a la pe-
quena produccion capitalista; (d) ser trabajador indepen-
diente pero con remuperaciones similares a las de un
obrero estable; (e) dedicarse a actividades ilegitimas. _

Por lo tanto, este concepto de marginalidad se re-
fiere a un sector de la poblacién también diferente. que
el definido por el sector informal ya que no considera
aquellas situaciones, a nuestro juicio informa,]e_s,_gn que
priman las relaciones de produccién (y explotacnon) ca-
pitalista pero donde la produccién es:lé. orlentadq !‘1_ama
un Tnercado compstifivo y donde se limita la pesibilidad
de acumulacién de capital. Asi también no cons?dera
marginal aquella categwria poco definida_dg “trabajador
independiente pero gon remuneracioén similar a la del
obrero estable”, la que, de utilizar tecnologia simple, es
muy posible que pertenezca al sector informal. -
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Nos referiremos ahora al concepto de marginalldad
definido a partir del anélisis de la estructura econdémica
de un sistema, considerada como un conjunto de activi-
dades o unidades productivas con diferentes niveles de
desarrollo. El aperte mas significativo desde esta pers-
pectiva propone un “polo marginal de la economia” ge-
nerado por la accion de un sector productor de bienes y
sarvicios con una modalidad de organizacién monopd-
lica ¥ que se ha incorporado abruptamente a las econo-
mias latinoamericanas. La accidn del sector monapdlico
ha significade profundos cambios en el comportamienio
de los modos de produccion preexistentes llevandolcs a
un nivel cada vez mas deprimido.

Este “nivel deprimido” de la economia o polo mar-
ginal, concentra un conjunio de actividades u ocupacio-
nes que ‘“‘emplean recursos residuales de produccion,
que se estructuran de modo inestable y precario, que
generan ingresos reducidos v gue sirven a un mercado
conformado por la propia poblacion incorporada a este
nivel, incapaz por lo tanto de permitir la acumulacion cre-
ciente de capital”. Representa ademaés un mercado mar-
ginal de trabajo a donde se dirige la mano de obra que
ho tiene cabida en las actividades desarrolladas y que
actia como poblacion “sobrante” —es decir, sin alterna-
tivas de incorporacion— para el nivel hegemdnico y como
“flotante” —es decir, ocupada, subocupada o0 desocu-
pada— para los niveles intermedios (compelitivos) de la
economia.

Se deduce, entonces, que e! polo marginal de la eco-
nomia es similar al sector informal, al menos en términos
conceptuales. Ambos pretenden identificar un sector de-
terminado que relne actividades con caracteristicas se-
mejantes: (a) utilizan recursos residuales; (b) generan
bajo nivel de ingresos; (¢) sus posibilidades de acumu-
lacién creciente de capital son limitadas, y (d) concen-
tran a la mano de cobra gue no tiéne cabida en sectores
econamicos méas desarrollados. Haw, sin embargo, un as-
pecto que parece diferenciarlos y que tiene importante
significacién en la descripcion de la actuacion de ambos
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como sectores econdmicos: el polo marginal sirve a un

mercado conformado por la propia poblacién incorporada
a ese nivel de donde no se relacionaria con el sector no
marginal de !a econemia; el sector informal, en cambio,
al menos en relacién al destino de los bienes y servicios
que produce, establece relaciones de intercambio tam-
bién con el sector formal de la economia ?.

Esta interpretacién del comportamiento distinto de
ambos sectores justifica el postular que la economia In-
formal concentra, entonces, actividades que el polo mar-
ginal no incluye: trabajo domiciliario, servicios domésti-
cos, servicios de reparaciones, ete. Por lo tanto, existirian
diferencias entre ellos que, en tltima instancia, estarian
influyendo directamente en la formulacion de politicas de
desarrolfo. En el caso del sector informal se podria ac-
tuar directa y también indirectamente ampliando la ca-
pacidad de demanda por parte del sector formal de cier-
tos bienes producidos en el informal. El desarroilo del
polo marginal, en cambio, sélo podria lograrse mediante
medidas y acciones concretas dirigidas hacia &I, 1o que
dadas las caracteristicas de una formacion social conce-
bida en estos términos, requiere de cambios fundamen-
tales de la estructura econdémica y politica del sistema.

T Postulamos que el sector informal se relaciona con la economia
formal también a través de los insumos que requiere para su pro-
duccién o al actuar como intermediario (comercio informal} entre Ia
produccién del sector formal y una amplia masa consumidora. Este
tipo de relaciones no ha sido mayormsente analizado y requiere de
estudios que las definan pero que, de comprobarse, significarlen una
mayor Interrelacién entre ambos sectores econdmicos.

Nota: véase Primera Parle: capftulo VI,
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Gapitulo V

DUALISMO, ORGANIZACION INDUSTRIAL
Y EMPLEO *

OSCAR MUROZ GOMA

 El objetivo de ests documento es analizar algunas'
hipdtesis que pueden explicar un proceso de desarrollo

desigual para distintos grupos sociales. Este proceso;
que se ha estado detectando en diversos paises latino-
americancs-desde hace varios afios, puede caracterizarse
por un conjunto de hechos empiricos. Ellos son: 1} altas
tasas de crecimiento del ingreso nacional, concentradas
en los estratos superiores de la escala disiributiva. Asi

sé ha dstectado, por ejemplo, en los casos de Panamd,

Brasil, México y Venezuela, por mencionar algunos, a o
largo de la década del 60. En esos paises, el crecimiento
de! ingreso naclonal ha sido del orden de 8 por ciento

anual o superior, pero en casi todos ellos el ingreso de’

20 por ciento mas rico de la poblacién crecié a iasas de

8 por ciento anual’ o ‘més, mientras . que- el de 40. pdr:
ciento mas paebre (o hizo a tasas muy- inferiores {Gheneryj
et aI 1974 p 42; Fishlow, 19?4 p 105),‘_”_

* Esla documento mtegra los’ Irabajos comrenldus i::on el Programa
Regional - del -Emplec para América -latina y. el Cariba. de la OIT
Fua presentado en. el seminario de Santlago. .
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2) La tendencia anterior suele ir acompafiada por
una diferenciacion creciente de la estructura de salarios.
Por ejemplo, en el caso de Brasil, los salarios minimos
reales disminuyeron en promedio en 20 por ciento entre
1964 y 1967, permaneciendo estancados posteriormente.
En cambio, el promedio de los salarios reales en la in-
dustria subié en 10 por ciento entre 1964 y 1970 % Por su
parte, el Ingreso per capita crecia en 22 por ciento entre
iguales fechas {(Fishlow, op. e¢it., p. 107). En Colombia,
por otra parte, entre 1958 v 1964 {os salarios medios de
las empresas indusiriales con menos de 10 trabajadores
crecieron en 75 por ciento, en términos nominales, com-
parados con un aumento de 166 por ciento para sl pro-
medio de empresas con 100 trabajadores o méas. Es de
hacer notar que a principios de ese periodo el salario
medio en el ditimo sector mas qgue duplicaba al primero
(Nelson et al., 1971, pp. 137-8}).

Fara el caso del Perl se ha deteciado que entre 1950
y 1970 el salaric medio para el sector urbano moderno
crecid en 4,1 por cienio anualmentg, frente a un 2,4 por
ciento para el sector yrbanc tradiciona! y 1,8 por ciento.
para el sector rural (Webb, 1974, p. 21). Casi iodas las.
migraciones rural-urbanas fueron absorbidas por el sec-,
tor urbano tradicional (ibid) 2.

En Chile, enire 1952 y 1970, el salario promedio ml-
nimo real disminuyd,. en. 30 por ciento, mientras el salario;
real, promadio para la economia aumenté en 67 por cien-

to. (F{amos, 1970.y 1977). .. .. oL it

3} Si se atiende a la participacion de la fuerza de

trabajo no agricola en los sectores formales e informales.

1 8t la relacion entre el nivel promedio de los salarios y el salario
minime aumenta entre dos fechas, ello es indicativo de que hubo
salarios superiores al minimo que crecieron mas rapldamenie_ que
éste, ¥ en consecuencia, la brecha entre ambos se expandio.

2 En ¢l wabajo de Wsabb menc:onado, el sector urbano tradicional
sa define estadlsticamente como la fusrza de trabajo ocupada en esta-
blecimientos con 4 o menos personas empleadas; el sector moderno
cubre firmas con 5 ¢ mas personas y sl Gobierno.
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de diversos paises de América latina, hay evidencia de
que esta dltima se ha expandide més rapidamente. Para
un grupo de ocho paises se detecté una tasa de creci-
miento anual del empleo informal de 4,6 por ciento en [a
decada del 60, la que se compara con un crecimiente de
2,6 por ciento del empleo formal (PREALC, 1976 a, p. 7) 3.
Como es sabido, los primeros obtienen ingresos sustan-
tivamente mas bajos que los segundos (Souza y Tokman,

- 1977).

Estos hechos empiricos evidencian una caracterls-
tica que ha sido reiteradamente sefialada en diversos es-
tudios sobre el crecimiento de las economlas latinoame-
ricanas (véase, por ejemplo, Pinto, 1965; CEPAL, 1988).
Se trata de la tendencia a un crecimiento v cambio tec-
nolégice maéas rap|do en aquslios sectores de més alta
productividad e mgresos, mientras los sectores tradicio-
nales y de bajos ingresos tienden a rezagarse y a parti-
cipar- mucho mas escasamente de [0s beneficios del de-
sarrollo. Lo anterior no deberia causar inquletud si los
seciores en que los ingresos per capita crecen mas répi-
damenie absorbieran también una . proporcién creciente
de la fuerza de trabajo. Pero éste no parcce ser a! caso,
por lo que este tipo de desarrollo puede ser calificado de
desigualizante., -

En presencia de estas evidencias, las teorias mds
ortodoxas sosiienen que la responsabiiidad principal del
crecimiento desigual debe atribuirse a las distorsiones
de los mercados, en particular a las regulaciones de los
mercados del trabajo, capital y divisas y a la excesiva
proteccion que se concedid a ta Industria manufacturera
en el pasado. De acuerdo a esas teorias, si existe sufi-

' ciente movilidad de los factores productivos y se deja a

los mercados transmitir las sefiafes acerca de la rentabi-
lidad de |05 diversos sectores, las actividades més dina-
micas de la economia tenderdn a arrastrar a las mas re-
zagadas en su modernizacion o bien las hardn desapare-

2 El sector informa! se define por los trabajadores independientes,
familiares no remunerados y un porcentaje de empleadores.
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cer por ineficienles u obsoletas. Esta es una condicion
para liberar los recursos y reasignarlos hacia aquellos
seclores gue presentan mayor potencial de crecimiento.

Las desigualdades extremas que puedan subsistir debe-

rian ser corragidas por transferencias directas que no
interfieran con el funcionamiento espontaneo de los mer-
cados.

Esta formulacién de la teoria de la asignacién de re-
cursos es demasiado simplificada para servir de guia a
las politicas de desarrollo y no toma en cuenta muchos
aspectos mas complejos de los paises en proceso de in-
dustrializacién. En particular, es ampliamente reconocido
que los precios de mercado no cotresponden a los pre-
cios sociales, es decir, a las valoraciones que desde el
punto de vista de la sociedad deben atribuirse a los bie-
nes y servicios, debide a la presencia de economias y
deseconomias externas. Del mismo modo, en paises ¢on
abundancia de mano de obra ¢l salario de mercado po-
dria llegar a niveles socialmente inaceptables si no exis-
tiera una politica de ingresos o una legislacién que per-
mitiera la negociacidon colectiva de remuneraciones. Otro
precio que desempefia un papel estratégico en la econo-
mia es €l de la divisa, ya que interviene en la estructura
de costos de los bienes que utilizan insumos imporiados
Y, en general, en el costo y rentabilidad de cualquier in-
version que utilice bienes de capital importados o esté
orientado a la exportacién. En una economia muy espe-
cializada en la exportacion de productos primarios, la
oferta de divisas puede experimentar intenscs altibajos
a corto plazo, cuyos efectos se transmitirian a la econo-
mia interna de no existir alguna forma de regulacion del
mercado cambiario. Estas y oiras razones similares lle-
van a concluir que la ausencia de politicas pablicas re-
guiadoras de los mercados provocaria serias distorsio-
nes sociales y econdmicas y una agudizacién de las de-
sigualdades 4.

Es preciso comprender los mecanismos que en una

4 Véase al respecte Ffrench-Davie (1877).
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economia de mercado tienden a generar un desarrollo
desigual, més alla de la influencia que puedan ejercer las
polfticas econdmicas. En este irabajo interesa analizar
algunos enfoques que se han elaborado al respecto. En
forma mas especifica, se aborda el problema de por qué

. la fuerza de trabajo no agricola tiende a estratificarsé en

sectores que participan desigualmente de los beneficios
del crecimiento. Como punto de partida, se examinan al-
gunas tecrias del dualismo econdémico, formuladas hace
ya bastante tiempo y algunas de ellas, muy fuertemente
criticadas. Con posterioridad se han elaborado diversos
enfoques sobre el funcionamiento de los mercados labo-
reles en paises en deéarrollo, los que enfatizan ya sean
l0s aspectos de la oferta de trabajo o dela demanda. Se
recogerian algunos de estos enfoques

El trabajo se divide en seis secciones. En la primera
se presentan las primeras formulaciones de la teoria del
dualismo, organizadas segin que enfaticen [a relacidn
rural-urbana o la desigualdad que surge dentro de los sec-
tores urbanos. En la segunda seccién se elaboran los
factores que actran a través de la demanda de bienes,
la tecnologfa y la organizacidn industrial. ' La tercera sec-
cion se destina a analizar las implicaciones que ‘tienen
los factores anteriores sobre el mercado laboral.” En la
cuarta se aberdan algunos aspectos dindmicos del dua-
lismo, y en la quinta los principales efectos de las poli-
ticas de industrializacién. Se concluye en la sexia sec-
cidn con algunas consideraciones tedricas que astan’ im-
plicitas en los debates anallzados.

A. El punto de pariida: teorias del dualismo gcondmico

Esta seccion se iniciard con una breve resefla de
algunos enfogues del dualismo que analizan la relacién
rural-urbana y que han marcado una huella importante
en las teorias del desarrollo ecendmico, para examinar
después el dualismo que se origina dentro de los secto-
res urbanos, Nos limitaremos a aquellos andlisis .que

153




hacen referencia s6lo a los aspectos econdémicos del
problema.

Las dos corrientes centrales se originaron en expe-
riencias histdricas muy diferentes. Por un lado, aquélia
asoclada al nombre de Lewis (1954), Fel y Ranls (1964)
se basa en el caso de economias predominantemente ru-
rales y con una alta densidad de poblacion, tipicas de
regiones asiaticas. Por otro lado, la experiencia de al-
gunos paises europeos de mencr desarrollo relativo y con
fuertes desigualdades regionales de ingreso, como el caso
italiano, generaron una abundante literatura sobre las cau-
sas y caracteristicas del dualismo. '

7. El modelo de oferta ilimitada de mano de ohra,
migraciones y bGsqueda de empleos '

El modelo oriainalmente formulado por Lawis y luego
formalizado por Fei y Ranis supone la existencia de un
sector tradicional —predominantemente rural— en sl cual
la alta relacién poblacidn-tierra hace redundante una parte
de la fuerza de trabaio, es decir, determina una produs-
tividad marainal det trabaio icual a cero. Los salarios, en
camhbio, se determinan de acuerdo al valor de la produc-
tividad media v a un nivel de subsistencia, los que al ser
consumidos en su totalidad impiden la aeneracién de un
excedente. De este modo el sector tradicional permanece
en condiciones estacionarias, sin crecimiento ni acumu-
lacion de capital, salvo debido a factores exdgenos 5,

Por otra parte, y coexistiendo con el anterior, se su-
pone un pequeiio sector moderno, de cardcter urbano s
industrial, en el cual las unidades econdmicas son maxi-
mizadoras, en el sentido qus confratan mano de obra
hasta el punto en que la productividad marginal de ésta
se iguala al salario. La oferta de trabajo es perfectamente
eléstica, a un salario determinado por el nivel de subsis-
tencia que se alcanza en el sector tradicional.

5 Para un tratamiento reciante y en profundidad del concepte de fuerza
de trabajo redundants, véase Sen (1975).
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El crecimiento del sistema como un todo consiste
en la absorcién de trabajadores por parte del sector
moderno, mediante la reinversién de los excedentes que
éste genera. El aumento del empieo en el sector mo-
derno es posible por la migracién de trabajadores rura-
les, atraidos por el pequefio diferencial que pueden ob-
tener en la industria. La reasignacion de fuerza de tra-
bajo contribuye a elevar la productividad marginal vy
media en el sector tradicional ¥, si el salario real alli per-
manece constante, ayuda también a generar un exce-
dente que puede ser la fuente de su crecimiento.

De este modo, el modelo pronostica la superacién

‘del dualismo por medio de la reasignacion de la fuerza

de irabajo hacia el sector moderna, el crecimienio de la
productividad del sector tradicional y el fogro eventual
en éste de una etapa en que las unidades productivas
asumen un comportamiento optimizador a la neo-clasica:
cuando la productividad marginal del trabajo alcanza el
nivel del salario real, la mano de obra se convierte en
facior escaso y ese sector debe competir con el moderno
para obtener su aporte. Un aumento del dualismo supon-
dria, por el contrario, una absorcién de trabajo en el sec:
tor moderno mas lenta que la fasa de crecimiento de la
poblacién agtiva. Ello podria deberse a una baja propen-
sion a invertir, sesgos’intensivos en capital de las nusvas
inversiones o prematura elevacién de los salarios.

Los hechos empiricos mencicnados al comienzo de
este trabajo y en particular el desempleo y subempleo
urbanos avalan mas bien la interpretacion pesimista del
modelo de Lewis-Fei-Ranis. Sin embargo, en la practica
el desemplso urbanc no ha impedido que continden las
migraciones desde los sectorss rurales. Por lo tanto, se
planted el problema de cémo explicar la persistente mi-
gracion rural-urbana. Esta pregunta fue abordada por
Harris y Todaro (1970). Estos autores explicaron las mi-
graciones en funclén de.las expectativas de obtencién
de empleos en [os sectores modernos por parte de los
emigrantes potenciales. La migraciéh seria inducida. no
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va 'por el mayor salarlo urbano con respecto al rural, sino
por la expectativa de obtener ese diferencial. Qriginal-
mante la hipdlesis sostuvo que esa expactativa era igual
a la probabilidad de obtener empleo en el sector mo-
derno, la que a su vez se determinaba en funcmn de la
tasa de ocupacién urbana.

Posteriormente, Harris y Sabot (1976} han generall-
zado la hipodtesis de la oferta de trabajo segln expecta-
tivas de emplen. Sostienen ellos que cada {rabajador
aue iniegra la oferta de trabajo se fija un salario minimo
que eslaria dispuesto a aceptar scbre la base de su ex-
periencia adquirida, y postula sélo a los puesics que
ofrecen por lo menos ese salario. Si no logra acceso a
ellos debe optar entre permanecer desempleadc 0 acep-
tar puestos con salarios inferiores. Aqui eniran a inter-
venir sus expectativas, porque de aceptar puestos con
menores remuneraciones perderia la oportunidad de se-
guir en la bisqueda de trabajo. Esta requiere una dedi-
cacion de tiempo. Si sus expectativas son favorables,
preferird dedicarse a la blsqueda de puestos que satis-
fagan sus aspiraciones, aunque deba permanecer desem-
pleado durante un tiempo. Su desempleo seria relativa-
mente voluntario: se explicarla por la escasez de s6lo
cierlos puestos de trabajo; no estaria iniegrando una ofer-
ta de trabajo irrestricta para cualquier puesto que pueda
estar vacante.

De este modo, mientras menor es la experiencia o
nivel de aspiracion de los trabajadores, mayor seria 1a
cobertura de puestos de irabajo que estarian dispuestos
a aceptar. Las migraciones serfan asf el caso limite de la
oferta de trabajo urbano. Los migranies se verian incen-
tivados a hacerlo, porque en sus expectativas estarlan
considerando la probabilidad de obtener cualquier puesto
de trabajo urbano, aun aquéllos que no reguieren ninguna
experiencia previa. Como ha planteado Mazumdar (1975)
es posible, asl, incluso, que los migrantes que sdlo pue-
den ocuparse en 10s sectores informales urbanos obten-
gan remuneraciones inferiores a las del sector rural. Ello
se explicaria por la imposibilidad de los migrantes de so-
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brevivir desempleados. No seria el caso de los trabaja-
dores que optan a los puestos del sector moderno y de
mayores remuneraciones, 10s que por su propia trayecio-
ria anterior pueden gozar de beneficios de cesantia o
ahorros personales, que les permiten soportar per[odos
limitados de cesantia.

Aparte de que formalmente el modelo de Harris-Sabot
permite una mayor generalizacion de las opciones para
la fuerza de trabajo que en el caso de los modelos de
dos seciores, una caracleristica importante que tiene es
la incorporacion de la experiencia adquirida por los tra-
bajadores como variable adicional. Esta permite consi-
derar la calidad de la fuerza de trabajo, aspecto que es
central en cualquier hipotesis sobre los factores que de-
ierminan el empleo.

La calidad se puede adquirir por la capacnaclén for-
mal, por el aprendizaje en el trabajo y por la misma ex-
periencia informal. La capacitacién formal normalmente
es muy escasa y selactiva en los paises en desarrollo. En
la medida que las nuevas iecnologias requieren como In-
sumo fuerza de irabajo cailificada, el acceso a la educa-
cion se convierte en una barrera para la mayor parte de
la fuerza de trabajo y en fuente de dualismo en el mer-
cado laboral. Si la calificacién se puede adquirir por
aprendizaje y experisncia en el trabajo, 1a oferta educa-
cional dejaria de ser una barrera absoluta. Sin embargo,
la evidencia empirica ha sefizlado que la experiencia en
el trabajo es desigual seglin que se obtenga en empresas
modernas ¢ primitivas. Sobre este tema se volverg& mas
adelante en la tercera seccidn. '

2. El modelo de mercados laborales protegidos

Partiendo de una experiencia histérica muy diferente
como es el caso italiano, Vera Lutz (1958) formuld un
modelo de crecimiento de la economia dual. Aqui, ¢! dua-
lismo se refiere predominantemente a los sectores urba-
nos y se explica por la presencia de imperfecciones. en
el mercado del trabajo. Si una fraccion de la fuerza de.
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trabajo es capaz de organizarse sindicalmente, tiende a
presionar e imponer salarice mas elevados que los que
equilibrarfan el mercado, es decir, que el salario reque-
rido para que se absorba la fuerza de trabajo dé menor
productividad marginal. Esto genera un mercado laboral
protegido, frente al cual subsisie un mercado no prqte-
gido. En éste-la oferta de trabajo es de baja productly]-
dad, escaso poder de negociacién y, en consecuencia,
chtiene bajos salarios.

8olo las empresas relativamente grandes, intensivas
en capital y que utilizan tecnolegias modernas estan en
condiciones de ocupar la fuerza de trabajo protagida. El
resto de la fuerza laboral sélo tiene acceso a empresas
pequefias, de tecnologia tradicional e intensivas en tra-
bajo. -

A diferencia del modelo Lewis-Fei-Ranis, en el mo-
delo de Luiz ambos sectores de empresas son maximi-
zadores, puesto que remuneran el trabajo de acuerdo 'a
su productividad marginal. E! dualismo se origina mas
bien peor el comportamisnto del sector laboral que es ca-
paz de imponer altas remuneraciones®. Esio permite que
una fraccion importante de la fuerza de trabajo deba en-
frentar la disyuntiva de quedar abiertamente desempleada
0 aceptar empleos en el sector de empresas de tecnolo-
gia muy primitiva.

De no exisiir 1a presion sindical, segin Vera Luiz, el
sector modernc estaria en condiciones de emplear un
contingente méas amplio de fuerza de trabajo a salarios
superiores a {0s que paga ¢l sector tradicional, aungue
infericres a los negociados por los sindicatos. Con el
dualismo se produce una pérdida global de ingreso y pro-
duccion, porque los recursos de capital y trabajo se uti-

Y Esto significa que las empresas mas productivas enfrent_an un mer-
cado laboral en gue el salario se fija exdgenameants, mlgnlrag que
las actividades . primitivas enfrentan mercados con salarios fijados
competitivamente. - :
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lizan menos eficientemente 7, Ademas de ese efecio glo-
bal, el ingreso se redistribuye regresivamente, en contra
de los trabajadores del mercado no protegido e incluso
én contra de los capitalistas de! sector tradicional®,

Al igual gue en el modelo Lewis-Ranis-Fei, Ia supe-
racién del dualismo estd en la acumulacién de capital
en el sector moderno, pero aquélia puede ser retrasada
si los sindicatos persistan en captar todos los aumentos
de productividad a través de mayores remuneraciones.

En resumen, si bien estos modelos explican de un
modo diferente el origen del dualismo, ambos pronosti-
can un desarrollo del mismo de acuerdo a las lincas tra-
dicionales del pensamiento neocldsico. Para Lewis-Fei-
Ranis, el origen se explica por la yuxtaposicion de un
sector capitalista, maximizador, en un contexto rural, no
capitalista y no maximizador. Para Vera Lutz, el origen
del dualismo puede darse incluso en un contexto capita-
lista y maximizador, debido al comportamiento que sigue
la fuerza de trabajo sindicalizada. La clave del éxito en
la superacién del dualismo, para ambos enfoques, de-
pends del comportamiento competitivo del mercado  la-
boral, si bien en el caso de Lewis-Fei-Ranis hay un fuerte
énfasis en el efecto que eferce Ia oferta de bienes. agri-
colas, como determinante de! salario real industrial.  Se
dencta aqui una influencia del modelo ricardiano de desa-
rrollo. En ambos enfoques la flexibilidad tecnologica es
un supuesto crucial.

3. El mercado de bienes

Los modelos anteriores fueron controvertidos pot di-
versos autores, y particularmente por Spaventa {1959),
quien critic el modelo de Vera Lutz y propuso una expli-
cacién aiternativa del dualismo.

7 Esto se dsberfa a la existencia de empresas menos productivas, que
pugden sobrevivir gracias a los salarios inferiores a Jos de squilibrio
de un mercado laboral unificado.

8 Estos obtienen menos beneficios relalivos frente a las empresas
oligopolicas. o ey
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Basicamenie la crltica de Spaventa apunia al caréc-,

ter estético que reviste el analisis de Lutz y a la omision
que se hace de los aspectos qus conciernen a la estruc-
tura.y composicién de los mercados de bienes. Por es-
tructura se entiende su cardcter compstitivo u cligopé-
lico, ¥y por composicién, la Importancia de los diversos
tipos de bienes que conforman la produccidn industrial.
La idea central que se enfaliza es que !a demanda de
trabajo es una demanda derivada de la gue se ejerce en
los mercados de bienes.

Spaventa sostiens que el dualismo puede orlginarse
aun en condicicnes de salarios absolutamente uniformes
en el mercado laboral. Pero considera imprescindible
situar el analisis a partir de condictones histéricas dadas.
Aungue su deflnicidn de dualismo es dinamica ?, atribuye
su origen a la introduccién, en una economia atrasada, de
discontinuidades tecnoldgicas importantes, debido a la
presencia de empresas modernas extranjeras 10,

En el saector de empresas avanzadas predominan
mercados oligopdlicos. Sus coeficientes iécnicos son re-
latlvamente rigidos e intensivos en capital, y su produc-
cidn consiste de bienes cuya demanda tiene alta elastici-
dad-ingreso. Algunos de estos bienes son sustitutos de
otros producidos por las empresas nacionales, cuya de-
manda tiene menores elasticidades-ingreso, al menos para
los grupos de consumidores localizados en los tramos
superiores.

El desarrollo dualista se caracterizaria, de acuerdo
a este enfoque, por el comportamiento del sector oligo-
pélico con respecto a la inversién y al cambio tecnols-
gico 1, Dada la relativa inelasticidad-precio de la de-
manda que enfrentan las empresas oligopélicas, ellas pro-

% Es decir, dste consiste en un desarrollo desigual de distintos estra-
tos sociales, mas gue en la coexistencia estatlca de sectores de des-
igual tecnologia.

0 Leibensiein {1960} caracteriza también el dualismo en base a dls-
continuidades tecncldgicas.

1 Este tema es tratado ampliamente por Sylos-Labini (1986).
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.ceden con extrema cautela cuando se trata de expandir
‘la capacidad productiva. En general, tenderan a preferir
‘inversiones que les permltan desplazar a empresas me-
nos eficientes, o que incorporen al mercado nuevos pro-.
‘ductos que ya han sido probados en el exterior, o que
‘signifiquen innovaciones tendientes a reducir sus costos.
‘Cada una de estas orientaciones en un pais en desarrollo
-tiehe efectes negativos para la expansiéon del empleo en
esos sectores. Los nuevos bienes y las nuevas tecnolo-
‘gifas que se incorporan generalmente resultan prematuras
‘en relacion al nivel de ingresc y su distribucién. Introdu-
_€en discontinuidades en las funciones consum¢ y en las

funciongs produceion, con sesgos fuertemente intensivos
en capital; y el mayor empleo que genéran no compensa
'a desocupacion que se crea en las empresas tradiciona-
ies desplazadas.

En resumen, mientras en el enfoque de Vera Luiz la

_presidén auténema de los sindicatos impide que el creci-

miento econdémico se traduzca en aumento proporcional
del empleo e induce, por el contrario, un crecimiento de-

‘sigual de) mercado de trabajo, en el enfoqua de Spaventa
“la responsabilidad principal recae en la estructura indus-

trial ollgopélica Esta orlenta la inversion hacia activida-

-des mas intensivas en capital y poco absorbedoras de
“mano de obra, no por distorsiones del mercado del tra-
" bajo, sino por el comportamiento. de los inversionistas

frente al riesgo y por el comportamientic de la demanda

en condiciones de desigual distribucién del ingreso.

En sste contexto puede explicarse la diferenciacion
de salarios entre el sector moderno y el tradicional, la
cual seria inducida por las propias empresas modernas

'ollgopollcas ‘Spaventa menciona dos razones que las lle-
_van a pagar salarios més elevados: por un lado, el deseo

de contrarrestar una imagen puablica negativa ante 2 és-
cAasa creacion de nuevos puestos de trabajo en condicio-
nes de rapido crecimiento de su preduccién; par otro, la
presién de los sindicatos, ante la constatacién de {os au-

‘mentos sostenidos de beneficios que se logran en las

actividades modernas. En estas circunsiancias, los sin-
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dicatos encuentran un ambiente propicio para sjercer sus
demandas. El caracter oligopdlico del mercado de bienes
facilita, ademas, el traspaso de los aumentos de salarios
a mayores precios. :

Este modelo de desarrollc tiende a reforzarse por-
que la desigualdad de ingresos que induce favorece un
cambio en la compoesicidn de la demanda en faver de los
bienes que produce. exclusivamente el sector moderno ¢
intensifica la rigidez promedio de los coeficientes técni-
co0s, con un sesgo a favor del usa del capital. Ello estra-
tifica attn méds ¢l mercado lahoral, ya que se genera de-
manda efectiva para aumentar e! empleo de sélo un seg-
mente de la fuerza de trabajo, que es precisamente el
que percibe salarios mas altos.

B. Difusién tecnoldgica y organizacién industrial

De la seccién anterior se pueden desprender algunas
conclusiones. Primero, salvo en los casos de economias
predominantemente rurates y en los que el sector urbano
incdustrial es muy primitivo, la oferta agregada de trabajo
urbana nc es homogénea ni perfectamente elastica. Es
més bien una oferta heterogénea, con diferentes grados
de calidad, los que provienen basicamente de la expe-
riencia y aprendizaje realizado por los trabajadores. Sim-
plificando, puede decirse que la oferta de trabajo con al-
guna experiencia es relativamente inelastica a partir de
un salario minimo determinado segin las expectativas de
les trabajadores. La oferta seria petfectamente eldstica
sdlo para los trabajadores no calificados. ’

En segundo lugar, desde el punto de vista del crecl-
miento de la demanda de frabajo, las tendencias y es-
fructura de la inversién y las tecnologias son las varia-
bles cenirales. Suponiendo un determinado marco de
politica econdmica, en una estructura oligopdlica de uha
economia en desarrollo y con alta dependencia exierna,
el volumen y asignacién de inversiones es muy sensible
a la composicidon de Ja demanda de los bienes, la cual,
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a su vez, es muy dependiente del nivel y distribucion del
ingreso y del sistema de precios. Pero las empresas oli-
gopélicas pueden modificar también la demanda de bie-
nes, directamente a fravés de la fijacion de precios, co-
mercializacién y diversificacion de productos, e indirecta-
mente a través de los pagos a sus factores productivos, lo
que incide en la distribucion del ingreso.

En tercer lugar, en tanto los bienes que consumen
!os grupos de mayores ingresos requieren técnicas mas
intensivas en capital, por su mayor calidad y contenido
tacnoldgico, los cambios regresivos en el ingreso indu-
cen una reestructuracion de la demanda que alienta el
uso de técnicas intensivas en capital. Aqui deben expli-
citarse dos supuestos: que los coeficientes técnicos son
relat.ivamente rigidos y que los bienes suntuarios (por de-
nominar asi a los que consumen los grupos de altos in-

- gresos} tienen coeficientes intensivos en capital.

En esta seccion se discutiran algunos de estos su-
puestos y se revisara la forma en que ellos determinan
un crecimiento dualista, tratando de precisar qué supues-
tos son cruciales. Primero, se aborda el tema de la tec-
nolagia, ¥ en segundo lugar, ciertos aspectos de la orga-
nizacion industrial y del Estado.

1. Heterogeneidad tecnoidgica

Esta demosirado empiricamente que el supuesto de
que para cada bien se utiliza sdlo una técnica es inco-
rrecto (Tokman, 1975). En realidad, en un periodo deter-
minado coexisten distintas técnicas para producir un bien,
con diferentes requisitos de capital, trabajo calificado y
trabaio no calificado.

Quien ha analizado mas sistematicamente e! proceso
es Salter (1963 y 1966). Objeta esie autor el supuesto
tradicional que se hace en relacidon a las funciones de
produccion, de admitir una amplia sustitucion técnica
para combinar el total de recursos productivos. Aplica
ese supuesio s6lo para las nuevas inversiones que se
realizan en cada perfode, sean de reposicién o de au~
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mento del stock de capital. De acuerde a este enfogue,
las inversiones realizadas en el pasado-involucran una
técnica que no puede $er cambiada, y en consecuencia,
para ellas sus coeficientes técnicos son fijos. Por lo tanio,
en un momento determinado el stock total de plantas de
cada industriz es heterogéneo y comprende una gran va-
riedad de disefios tecnolégicos, desde el mds reciente 'y
probablemente més intensivo en capital hasta el de las
plantas mas antlguas, que estan cercanas a la obsoles-
cencia.

¢Por qué coexisten estas diversas plantas y no se
produce el desplazamiento de las plantas ineficientes por
las eficientes? De acuerdo a la teoria tradicional, en au-
sencia de imperfecciones del mercado no podria verifi-
carse esa coexistencia.

Un enfoque dinamico del problema permite explicar
una u otra situacion, dependiendo de algunos pardme-
tros. Si todas las empresas, antiguas y modernas de una
industria, enfrentaran los mismos precios de los recursos
que utilizan, las de mayor iniensidad de capital y produc-
tividad media del trabajo estarian obteniende un mayor
excedente por encima de los costos variables, es decir,
una mayor cuasi-renta, que las empresas de baja produc-
fividad del trabzio. Es sabido que a estas (ltimas les
conviene seguir operando mieniras esa cuasi-renta sea
positiva, aungue no alcance a cubrir |os costos fijos. En
caso contrario, es claramente mas conveniente cerrar la
empresa y obtener el valor de desecho *2.

ta expansion industrial a través de nuevas mversno-
nes afesta los precios de-los insumos, incluido el trabajo,
dependiendo de las condiciones de oferta de éstos. Si la
oferta de trabajo no es perfectamente elastica, el aumento
de ia demanda de trabajo derivado de las nuevas inver-
siones tendera a elevar el salario, lo que afectaré nega-

12 A pesar de que puedan existir grandes diferenc[as an Ias cuasn-‘

rantas, las tasas de ulilidades con respecio al capital amortizado

puedsn sar iguales para las distintas empresas, aunque ne es prcr-

bable que ello acurra. Ver Nelson et al. {1971}, -cap, IV,
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tivamente a las empresas que estdn en el margen de ob-
solescencia, induciendo'a algunas de ellas a cerrar. El
crecimiento industrial altera asi la composicién tecnolé-
gica del stock tofal de capital. En una industria que crece
muy rapidamenis, y en la que se realizan inversiones que
involucran cambios imporianies de productividad, es muy
probable que se produzca una alta modernizacién, con
desplazamiento de las empresas tradicionales. -

. Asl, ¢ prmmpa[ problema de scbrevivencia de estas
empresas prowene de la pérdida de sus mercados ante
la expansién de las mds modernas. Estas pueden intro-
ducir iecnologias con economias de escala, lo que les
permite conquistar mercados, més a través de las téeni-
cas de comercializacidn que por rebajas de precios. Una
defensa gue.pueden oponer las empresas tradicionales
es la diferenciacién de productos, especializandose én
aquellas calidades que no pueden ser producidas a gran
escala; La dispersién regional es oira forma de sobrevi-
vencia de las empresas Iradicionales, que les permite
mantenar mercados locales que no son atractivos para
la gran empresa. Un tercer mecanismo que opera en fa-
vor de la coexistencia de empresas con desigual tecno-
logia es la diferenciacién de remuneraciones por seg-
mentacién del mercade laboral. Pero esto requiere un
andlisis mas general de los mercados laborales, el que
se realiza més adelante. Conviene antes elaborar mas
algunos. aspectos relativos a la organizacién industrial,
que inciden en la dindmica del dualismo. . '

2 La organizacién indusirial y el Estado

En el anélisis de una estruciura econémlca dualista
es reiativamente facil caer en la tentacién de afribuir las
causas de la diferenciacién de productividad sélo a los
factores tecnolégicos. Pero es pertmente plantear Ia pre-
gunta, ;por qué algunas unidades economicas ilenen ac-
ceso al progreso iécnico, a la formacién de capital y, en
general, a los factores que contribuyen a elevar la pro-
ductividad? La productividad de los recursos econdmi-
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cos no es sb6lo un resultado techoldgico. También ge-
pende de ciertas cendiciones socizles que determinan el
sistema de precios, el acceso a los recursos y a la tec-
noiogia {Pinto, 1965).

Los propietarios de plantas de distinto nivel de efi-
ciencia tienen ingreses iguales y, por lo tanto, una dife-
rente capacidad de reinversidn, de absorcién de progreso
técnico y de crecimiento. Pero esto sdélo significaria que
una determinada desigualdad inicial de la propiedad, ex-
plicada por algin accidente histérico, tenderfa a repro-
ducirse v perpetuarse,

El proceso es mas complejo, sin embargo. En efecto,
varios aspectos no tecnoldgicos que condicionan el de-
sarrollo de las empresas se refieren al acceso a la infor-
macion, recurses y mercados, por un lado, y las relacio-
nes gue se establecen frente al Estado, por otro.

Tradicionalmente, la teorfa econémica considerd que
¢l acceso a la informacién y a la iecnologia era libre.
S6lo la disponibilidad de recursos podria limitar la ex-
pansion de las empresas, de acuerdo al crecimiente de
los mercados. Pero si esg acceso al conocimiento de las
oportunidades es restringido, eflo se constituye en una
barrera para el crecimiento de algunas empresas, y por
ende, en una desigualdad de oportunidades de creci-
miento.

Se ha planteado que incluso para el caso de econo-
mias avanzadas el conocimienio y la informacién no son
bienes libres (Vernon,-1966). El conocimiento de un em-
presario seria funcién de la “facilidad de comunicacion”
con las fuentes de generacion de techologia y con los
mercados. En una economia pequefia, muy dependiente
del exterior y con el ingreso y la propiedad muy concen-
trados, es féacil comprender que la faciiidad de comuni-
cacion serd mayecr para aquellas empresas que controlan
una mayor parte del mercado, tienen mayores vinculacio-
nes con empresas exiranjeras y se asocian a fos grupos
de mayor poder econdmico. Puede agregarse, como se
planteara después, que en la misma direccidon actita la
asociacion con el poder politico.
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Las decisiones de. inversién del grupo que concentra
la informacidon se basan fuertemente en el conocimiento
que obtienen de las diversas fuentes que se han mencio-
nado. Es casi redundante sostener que el acceso a la in-
formacién de estas empresas va acompafiado tambic¢n de
un acceso preferencial a los recursos fmanmeros, nacio-
nales y extranjercs,

El acceso selectivo a la informacién y 10§ recursos
les da a esos sectores un poder de negociacién que nor-
malmente no dispone la gran mayoria de empresas pe-
quefias y tradicionales. Las fuentes de informacion de
éstas provienen predominantemente del mercado, con
todo el rezago e imperfeccion que éste involucra para su
transmisién. Ademas, su acceso a [os mercados forma-
les de capital es escaso, ya que no logran satisfacer las
garantias ¥ avales que se definen en funcion de las ca-
racteristicas financieras de las empresas modernas. Esto
es tanto més valido cuanto méds imperfecto sea.el mer-
cado de capitales y cuanio mas esté asociado —por
vinculos de propiedad o politicos—, al sector mdustrlal
oligopdlico.

No significa esto que los sectores modernos esien
eximidos de las leyes del mercado. Sélo implica que por
su situacién privilegiada en la economia, en cuanto se
desenvuelven en un segmenio muy reducido de pobla-
cidn, pero que centrola una alta proporcién de -recursos,
disponen de canales de comunicacién e informacion que
les permite ir més alld de lag limitaciones que impone el
mercado para [a mayoria de las. actividades productivas.
Pueden disponer .de un largo horizonte de tlempo, a la
vez que de un espacio interregional. Ello les permite ne-
gociar con mayores grados de libertad que las empresas
tradicionales (Wellisz, 1957).

Es por esto que pueden incurrir en costos de facto-
res significativamente diferentes con respecto a los sec-
iores tradicionales. Como son los principales generado-
res de las fuentes de ahorro nacional, a la vez que sus
principales usuarios, pueden negociar precios por el uso
a largo plazo del capital, los que son inferiores a 10s pre-
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‘cios de corto plazo. Desds el punto de vista dei uso de
trabajo, son esos sectores los que generan los puestos
de mas alta productividad, a la vez que los més interesa-
dos en reclutar una fuerza de trabajo estable y discipli-
nada industriaimente, de acuerdo a las exigencias de las
tecnologias modernas. Si estas calificaciones se obtie-
nen principalmente por aprendizaje interno en las firmas,
‘éstas adquieren un incentive por minimizar la rotacion de
personal, ya aue de ese modo capitalizan Ia inversién en
aprendizaje. Elio las induce a pagar remuneraciones su-
periores a los mercados informales (Doeringer y Piore,
1971). ) :

E! tercer factor relacionado con la organizacién in-
dustrial que restringe las posibilidades de un crecimienio
‘igualitario de las firmas es la diferenciacién de capacida-
‘des empresariales requeridas para administrar plantas de
distinto tamafio. Si se supone, realistamente, que la ca-
pacidad empresarial no se adquiere instantAneamente,
8ino por aprendizaje y experiencia, adecuadas a tamafios
especificos de plantas, resulta obvio que no es igual ad-
ministrar una empresa grande que una pequefia (Lydall,
1971). Hay una probabilidad de éxito en la cestién que
es Inversa al tamafio de las firmas v que esta condicio-
nada por la experiencia anterior. Asi, es més probable
que un empresario mediano pase a organizar una em-
bresa mdas grande, de un tamafio x, antés que un pequefio
empresario 1o haga. Del mismo modo, puede suponerse
sin violentar la realidad, que existen eventualmente més
empresarios para crganizar pequefias empresas que para
las grandes. Puesto que las tecnologias mas modernas
tienden a estar asociadas a tamaiics més grandes de
plantas, lo anterior significa una fuerte restriccion .para

la modermzamén tecnelégica de los pequeﬁos empre-
sarios 3,

12 Con tode, si en una perspectiva historica 'a tecnologia pdrece ser
‘el factor predominante en Ja determinacién de! tamafio de los esta-
blecimientos, en un momento dado deben reconocerse varios otros
factores pertinentes, como e! tamano del mercado, la dispersion geo-
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Finalmente, estd el hecho de gque en las economlas
modernas, y particularmente en América latina, la pre-
sencia del Estado es un factor determinante de la orga-
nizacidon industrial. Come es sabido, la industrializacion
ha sido inducida por una politica explicita del Estado, la.
que se ha traducido no sélo en medidas de caracter ge-
neral, sino en un apoyo financiero directo a las empresas
industriales, en unos casos, y en la creacion de empre-
sas pUblicas, en otros. Esta accién del Estado crea dis-
continuidades, primero, porque las empresas que tienen
acceso al crédito pdblico —normalmente subsidiado— ©
a ventajas tributarias, arancelarias o tecnoldgicas, pue-
den llevar a cabo una expansion mucho mas alla de lo
que sus propios recursos les permitirian; y segundo, por-
gue las empresas pUblicas pueden organizarse a un gran
tamafo desde el comienzo, coniando, como lo hacen, con
el aval del Estado para obtener créditos y licencias en
los mercades internacionales 1%

El efecto conjunto de las consideraciones anteriores
—el desigual acceso a la informacioén, al conocimiento
tecnoldgico y a los mercados de capitales; la desigual
probabilidad de tener éxito en la organizacion de empre-
sas de mayor tamafio, y el desigual trato otorgado por el
Estado— 1%, es que las actividades productivas se estra-
fifican en sectores relativamente diferenciados entre si,

grafica de) mismo, I8 organizacion en firmas de establecimientos
miltiples o fnicos, el grado de estandarizacién de los productas, en-
tre los principales. Véase Pryor (1872).

Sobre e} -tratamiento metodoldégico del proceso de aprendiza]e
por la experiengia, véase Kennedy y Thirwali {1972), p. 38.
14 No es éste el lugar para evaluar sistematicamsnte los efectos de
la Intervencion del Estado en la econcmia. Ello requeriria plantear el
problema méas general de las condiciones en gue se ha dado ef des-
arrollo econémico de América latina vy de las alternativas de politicas
que se han abierto en diversas etapas. Véase Pinto {1965}, Mufioz
y Arriagada (1977), Foxley y Arellane (1877a) y (1977h).

15 Podria considerarse, ademds, la entrada de empresas extranjeras,-

fillales de corporaciones mulitinacionales. Estas pueden partir “en
grande” desde el tnicio de sus actividades, aprovechando la expe-
riencia v tecnclogia de sus matrices. Véase al respecto, Vernon
{1968). )
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tanto en sus caracteristicas como en su dinamica. Debe
enfatizarse que ello se debe no sélo a razones tecnoldgi-
cas, sino fundamenialmenie a razones econdémicas y po-
liticas. Por un lado esta el sector de las empresas de
gran tamafio, tecnologias recientes, alta capacidad de in-
versién, acceso facil a los mercados de capitales y a los
organismos de decision del Estado y control relativamente
grande de sus mercados. Es el sector que en la iitera-
tura reciente se lo ldeniifica gomo moderno, formal o do-
minante. Por olro lado, estd el sector de pequefias em-
presas, familiares e individuales, el cual utiliza tecnclo-
gias primitivas, de muy baja productividad, tiene acceso
escaso al sistema financiere, y cuandc lo logra, s a un
alto precio, opera en mercados compelitivos y normal-
mente las politicas publicas generales lo benafician muy
poco ¥, Es el conjunto que viena siendo denominado sec-
tor infermal, tradicional urbano o subordinado 17,

Los diversos aspectos de la organizacién industrial
que se hian mencionade tienen impcrtancia en un analisis
dindmico de las tendencias de la productividad y de los
ingresos_en el interior de cada industria, porque permi-
ten escapar a la tentacién de asociar mecétnicamente as-

AS

i¢ No cabe duda que las politicas selectivas en beneficlo de la pe-
quefia eimpresa que aplicarcn organismos como el Servicle de Coope
racién Técnica en Chile tuvieron efectos positivos. Pero muchas veces
estas politicas tuvieron un cardcter més bien subsidiario, que trataba
de compensar los efectos negatives de algunas politicas generales.
17 Es evidentie que esie dualisma industrial es una mera ficclén para
describir los aspectos més sobresalientes del fenémeno de la hetero-
geneidad industrial. No deba desconocerse que en la mayotia de las
industrias Ja realidad puede describirsz mejor por un econiinuo de
empresas, probablements distribuidas en forma paretiana (muchas
empresas en el sxtremo Inferior y pocas. en el superlor), psro con
segmentos intermedios de relativa importancia. Por otro lado, puede
haber Industrias o actividades en que por razenes fecnoldgicas las
plantas deben ser pequefias y muy diversas, como as el caso de |os
talleres de reparacion de vehiculos. Agqui se pueden encontrar nive-
les de eflciencia desiguales, peroc dentro de un rango limitado de
tamafnos. También se podrian citar los ejemplos opuestos, de acti-
vidades en que sélo pueden existir grandes plantas, coma en el ¢aso
de las siderurgias, las petroquimicas, etc.
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tas variables (o la distribucién del ingreso por tamafios)
con las tecnologias corrgspondientes a cada estrato in-
dustrial. Si bien es cierte que existe una asociacién es-
trecha entre tecnologia, productividad € ingresos, no es
obvio que haya una relacién lineal de causalidad en el
sentido indicado. Frente a un determinado proceso de
desarrollo dualista es preciso interrogarse por qué algu-
nags empresas pueden crecer mds rapidamenie, incorpo-
rar las tecnologias mds modernas y multiplicar sus ingre-
sos. En otras palabras, si se parte de la premisa de que
las diversas formas tecnolégicas gue coexisten en el sis-
tema productivo no son més gque un reflejo de diferentes
dindmicas gue se dieron en el pasado entre distintos gru-
pos sociales, de diferentes procesos de acumulacién. de
capital v desarrollo que- experimentaron estos grupos; vy

.de que, en general, el proceso de modernizacién y desa-

rrollo que experimenia un grupo social particular esta
muy ligado a su acceso al poder politico, a su participa=
cidn en el sistema social v al control sobre ciertos recurs
s80s econdmicos y el propio apdrato del Estado, entonces
el problema- del dualismo y la heterogeneldad tecnold-
gica se replantea como un problema de desigualdad.so-
cial v politica, la aue puede ser agudizada o reducida por
determinadas politicas econdmicas. La participacién en
&l sistemna de poder es decisiva para las pretensiones de
modernizacion tecnolégica de un grupo socual (vease Prl-
mera Parte, capitulo V).

" Pueden radefinirse, ehtonces, los sectores modernos
como aquéllos que tienen una dindmica ehdégena, con
apoyos exterrios v en &l aparato del Estado.” Son aquellos
grupos que generan y utilizan [a mayor parte de los ex-
cedentes, Por su control de ciertos recursos naturales,
el control oligopdlico del mercado v el nivel tecnoldgico
alcanzado, generan la mayor parte del excedente nacio-
nal. Por su control de la propiedad de ese excedente,
deciden las formas de utilizacién. Por su:acceso politico
al- aparato del Estado, influyen en la orientacidén de las
politicas puablicas, la asignacion de los recursos v las for-
mas predominanies de organizacion-sccial. En ofras pa-
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labras, este sector concentra y lleva a cabo e! proceso
de acumulacién de capital de todo el sistema, a través
de la mediacién del Estado y con el apoyo de! sistema de
relaciones internacionales del cual forma parte.
Los sectores tradicionales, en cambio, se _definen por
la falta dé autonomia para participar en la acumulacion
de capltal. Por su bajo nivel de desarrollo tecnoldgico,
sus posibilidades de ahorro e inversién estdn sujetas a
condiciones que se definen en el sector moderno v en el
Estado. Un alto ritmo de inversién de éstos implica au-
mentos de fa demanda de bienes o servicios que pueden
ser suministrados por el sector tradicional, ya sea oor
la via de la subconiratacion para producir bienes intar-
medios o por la via de la demanda final.. Aquellas acti-
vidades de este sector que s¢an funcionales al sector
“moderno podréan obtener algin excedente y . lograr una
élevacién de su productividad. Pero aguélias aue sean
competitivas o sustitutivas tenderdn a desaparecer. Un
bajo nivel de inversién del sector moderno y del Estado
tenderfa a generar los efecios contrarios. =~ - o

" Qus la dinamica del sector moderno sea endbdgena
significa queé |1a demanda final se aenera dentro del mis-
mo sectei {demanda interna de los grupos medios v &l
tos) ¢ en las exportaciones. Los recursos v los incentivos
para la inversion provienen también del sector (inclirido
ol Estado, gue a su vez estda expuésto a la misma dingd-
. mica y sl exterior; Sunkel, 1972). Una parte del gasto;
sin embargo, se destina al sector tradicional, como:tam-
bién una parte de -su produccion. -Estas son decisivas
para la dinamica del Ultimo, no asi para ia del sector mo-
derno (se retomara esie tema en la cuarta seccidn).

C. Los mercados laborales

" Corresponde en esta parte analizar las implicaciones
de la estructura industrial mencionada sobre los merca-
dos laborales y la diferenciacién de remuneraciones. En
esta seccién se discutirdn dos temas centrales al res-
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pecto: las causas de la diferenciacion de salarios v o8
afectos que ella provoca en las oportunidades de empleo.

Desde el punto de vista més tradicional de la teoria
de los precios, a largo plazo en una economfa competi-
tiva no deberian prevalecer diferencias de remuneracio-
hes, més alld de las necesarias para compensar diferen-
cias en la intensidad del esfuerzo que debe realizar el
trabajador. La persistencia de los diferenciales ha sido
atribuida a impetfeccionss de 16s mercados, que impedi-
rian una libre movilidad de los trabajadores éntre ocu-
paciones y uria libre contratacién por pare de los em:
pleadores. = ' o : o

En general, e! concepto de las impetfecciones de los
mercados fue desarrollado para describir la existencia de
ciertos obstaculos a la movilidad de los agentes econo-
micos, necesaria para producir la igualacion de los pres
cios de blenes y factores. Estos obstéculos se referian
a circunstancias externas a los mercados (institucionales,
por ejemplo), que productan friccidn en las comunicacio-
nies entre los agéntes. Pero cuando el concepio de mer-
cadd es utilizado, no en su sentido restringido de inter-
cambio purd, sino en un sentido amplio que implica un
modo de organizacion de la economia nacional, las im-
perfécciongs pierden su “cardcter explicativo y no somw
sino- descripciones superficiales del problema de la de-
sigualdad 'y de-los deseéquilibrios aconomicos 18, “Al:nivel
mas -global de ‘lg ‘organizacién gcondmica, muchos as:
pectos: institucionales no pueden seguir considerandose
exégenos o externos al andlisis. O

i8 Puede ser Gtil recordar a este respecte una cita de Piero Sraffa;
‘pMuchos de Jos obsticulos qua rompen esa unidad - dal mercado, que
gs la condicién esencial de la competencia, no lienen naturaleza de
imperfecciones, sino que son ellos mismos fusrzas activas, que pro-

ducen efectos. permanentes e incluso acumulatives”, .en “I..a.S_ jeyes.-
del rendimisnto en condicionss -compétitivas” {tomada de King; 1972,

cap. 1).
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1. Teoria del capital humano

l'.lno de los intentos méas sistematicos por explicar
lqs diferenciales de remuneraciones de! trabajo esta aso-
ciado a la teorfa del capital humano. Esta trata de expli-
car 'Ies diferenciales de remuneraciones basicamente a
traw?s de la oferta de trabajo. Procede mediante una ex-
tensidn de la teorfa de la productividad marginal al caso
Fle una fuerza de trabajo de calidad helerogénea. Esta
Implicito el supuesto de aue trabajo de calidad superior
lr_ene una preductividad méas alta y, por lo tanto, un sala-
rio mayor. La mayor calidad seria el resultado de una
mayor educacion y capacitacion de Ia fuerza de trabajo.
Pero_ como la educacion tiene un costo, ¢l trabajador po-
tencial tiene que evaluar, de acuerdo a sus preferencias
tempor_a!es, la conveniencia de aumentar sus afios de
formacién segln los mayores inaresos que podrla obte-
ner. Incrementar la educacién formal implica un costo
directo v, _ademés, el sacrificio de los ingresos presentes
que se dejan de percibir. A cambio, se obtienan mayores
ingresos futuros. La teoria es asi una explicaciéon sobre
la qemanda de educacién y capacitacién, es decir, del
C.S.[E“al humano que sl trabajador estara despuss en con-
diciones de ofrecer, una vez gue se incorpore al mercado.

Aungue en sus Iineas gruesas esta teoria es parcial-
mente apoyada por algunas evidencias empiricas®®, ha
f:dq ob]je‘:o también de numerosas criticas. Estas apun-
an'a algunos supuestos di i 3ri
g friHd p 8 discutibles y al enfogque tedrico

Los subuestos més criticados se refieren a que los
trabajadores evalGan las alternativas educacionales en
funcién de sus atractivos pecuniarios, sin atender a otros
aspectos motivacionales de las mismas, y sin considerar
los problemas de informacién. Desde el punto de vista
de los empleadores o demandantes de trabajo calificado,

19 Estas muestran, en general, que el efecto combinade de afios de
educacion y afios de experlencia en el trabajo explican la mitad de
la varianza de ingresos {Blaug, 1976).
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S8 supone que su preferencia por ese tipo de trabajo se
basa en la mayor productividad fisica que eventualmente.
generaria. El| problema aqui es que para un rango muy
amplio de ocupaciones en que se realizan trabajos en
equipo, no es posible identificar con precision la produc-
tividad de un trabajador individual. Distinto es el caso
si a los mayores niveles educacionales se les atribuyen

mayores aptitudes de adaptacién y potencial de aprendi-

zaje, que una mayor productividad fisica propiamente tal.
A partir de esta idea se ha desarrollado la teoria de que
la educacién seria mas bien un eficiente mecanismo de
seleccién de aquellos trabajadores que presentan una
mayor capacidad de adaptacion, de aprendizaje y disci-
plina que requieren las ocupaciones industriales. La efi-
ciencia productiva es una cualidad que seria adquirida
en el trabajo mismo,

Pero quizds mas fundamental es la critica que se di-
rige al enfoque . Este se basa en el supuesto de que
los futuros trabajadores, en una decision individual, op-
tan entre diversas alternativas educacionales ¢ de entre-
namiento, a fin de maximizar sus ulilidades intertempo-
rales. La posibilidad de optar entre alternativas que tie-
nen costos distintos implica a su vez un acceso a sistemas
de financiamiento de la educacion. Se enfatiza asi fuer-
temente e! comportamiento optimizador de los trabajado-
res, pero se otorga muy escasa atencidn a los factores
que determinan su acceso a las oportunidades de apren-
dizaje 2.,

En los paises en desarrollo especialmente y con
abundancia relativa de mano de obra, el acceso a la edu-
cacién es muy resiringido, como también a las ocupa-
ciones de los sectores modernos, que permiten obiener

2 Gordon (1972) presenta una resefia de los diversos enfoques que
ase han cstado desarrollando en este tema. Ver también Cain {1875,
1976). _
21 Bowles (1975) sostiene que el enfoque de la teorfa del capital
humano basado en la optimizacién individual, excluye la nocidn de
clases sociales para explicar las desigualdades en el mercado del
trabajo. :
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un-aprendizaje en el trabajo. Existe asf un amplio contin-

gente de fuerza de trabajo que debe optar a temprana

edad entre una ocupacién a bajos niveles de ingreso y
permanecer desempleado o subempleado en actividades
por cuenta propia. Ni siquiera [a expansién de las facili-
dades de educacion publica es garantia de mejoramiento
de las oportunidades de empleo porque ésias dependen
en definitiva de la demanda de trabajo calificado 22, Pero
los factores determinanies de esta demanda son préch-
camente excluidoes. Como se vio en la seccién anterior,
estos factores como también los de orden tecnoléglco v
organizacional son altamente relevantes en la estratifica-
cion de las empresas y en su demanda de trabajo. Es
conveniente, pues, analizar los efectos de una estructura

empresarial dualista sobre la demanda de trabajo y los

salarios. En este contexto se volverdn a abordar algunos
aspectos de la teoria del capital humano que se rela0|o~
han mas con la organizacién industrial,

2. Mercados internos de la firma y segmentacién laboral

Las caractenst[cas tecnoldgicas y de tamafio que
diferencian a las empresas modernas de las iradicionales
tienden a ocultar un aspecto que es decisive para la com-
prension del fenémeno del dualismo. Mas alld de dife-
rencias cuantitativas en el grado en que ldas empresas tie-
nen ciertos atributos, o relevante es que las empresas
modernas representan un sistema de organizacién eco-
némica inexistente para las empresas tradicionales, el
cual ha sido adecuadamente descrito por Galbraith (1970).

La empresa o la corporacién moderna es una orga-
nizacidn compleja, basada en la coordinacidn de miilti-
ples procesos tecnolégicos y en una divisién del trabajo

22 81 el capital humano. s¢ adquiere tfambién por aprendizaje en el
trabajo, alguien podria predecir una eventual dezaparicién del . dua-
lismo laboral. Pero esta concluslén no se desprende si se conside-.
ran las migraciones internas comg resuliado de diferencias urbang-~:
rurales de salarios y sl, ademés, se reconoce que la experiencia:
adquirlda en un sector moderno es mayor que en un sector tradicional.
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altamente especializada. Sus objetivos son miltiples, ya:
que, ademéas de la maximizacion de beneficios, incluyen
el crecimiento, desarrollo y diversificacién en el tiempo,
el establecimiento de un poder de negociacién frente at
Estado y los competidores, y, no menos importanies, la
formacion de equipos humanos altamente especializados:
y motivados por los objetivos de la empresa.

Para estas empresas es importanie realizar mterna-
mente y en forma sistemdtica la calificacién y formacion
técnica de su personal La complejidad de este tipo de
organizacion requiere que los puestos de trabajo se or-
denen y jerarquicen de acuerdo a las responsabilldades
involucradas. Por- lo tanto, para la promocién interna
guentan no sodlo las califlcaciones técnicas necesarias,.
sino también las garantias de satisfacer los requisitos de
responsabilidad y adhesién a los objetivos de la empresa,:
Esto s0lo puede ser verificado a traves de un s;stema je-
rérquico de promocion. -

Bajo este enfoque el trabajador no es solo un vende-
dor de fuerza de trabajo, sino también un componente
de un grupo humano con un sistema complejo de moti-
vaciones. Una firma que busca maximizar la contribucién
de su persona debe, por lo tanto, atender al logro -de
aquéllas entre las cuales se cuenta, ademas de la remu-
neracion, la seguridad por el empleo, la posibilidad de
aprendlzaje y perfeccionamiento, la seguridad frente a
riesgos, etc.

En base a este enfoque sobre el funclonamlento de
las firmas modernas sc¢ ha elaborado 1a teoria de ta com-
pstencia por los puestos de-trabajo (Thurow, 1975). - Esta.
sostiene que la productividad estd asociada fundamental-
mente a los puesios de trabaje. Una misma parsona pue-
de tener productividades muy distintas, dependiendo de
qué puestos ocupa. La educacion formal-constituye mas
bien una credencial para ser promovido a los puestos de
trabajo mas productivos, pero ella no es el Unico requi-
sito, Otras credenciales suelen exigirse, como pertenecer
a ciertos estratos sociales, razas, edad, etc. El aprendl-
zaje en el puesto durante un periodo inicial seria de ma-
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yor relevancia que el contenido educativo propiamente
tal =8,

Como los puestos de trabajo en los sectores tecno-'

logicamente modernos son escasos, se establece una
competencia entre los trabajadores por acceder a ellos,
motivados por los beneficios pecuniarios y ne pecunia-
rios. Quienes no obtienen esos empleos deben optar por
puestos en sectores menos productives, con menores re-
muneracionas, o permanecer desempleados.

Para las firmas modernas, sus cuadros técnicos y de
trabajadores constituyen una inversion que solo pueden
mantener a través de un sistema de remuneraciones e
incentivos diferenciado con respecto a otras empresas.
Los mayores salarios son una forma de distribuir los be-
neficios del aprendizaje interno y de retensr al! mismo
tiempo a los trabajadores.

La masa de empresas tradicionales, que ulilizan tec-
nologias relativamente anticuadas, son mucho més sensi-
bles a los costos del trabajo y arriesgan en un grado mu-
cho mas alio el quadar fuera de competencia. Es poco
probable, pues, que sigan peliticas de “mercado interno”,
con la excepeidn de algunos trabajadores que ocupan un
lugar estratégico.

Se configuran asi mercados laborales segmentados.
Por una parte, los sistemas laborales internos de las gran-
des firmas, en que los empleos se hallan muy institucio-
nalizados y jerarquizados y en que e! acceso a categorias
superiores v de mayores remuneraciones se realiza por
promocién vy antigliedad; por otra parte, los mercados
abiertos, gue operando a la manera tradicional, se rigen
principalments por las condiciones de oferta y demanda.
Agui, las ocupacicnes son de menor jerarguia social, los
salarios bajos, la inestabilidad vy rotacién altas, los reque-
rimientos de capacitacién bajos y al mismo tiempo muy
pobres expectativas de aprendizaje y promocién. Aungue
en estos mercados abiertos participan principalmente las

23 Notese el confraste enire este enfogue y [a tecorla del capital hu-
mano, que anfatiza el contenide sducative.
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empresas iradicionales, no se excluyen del tedo las fir-
mas modernas, en especial por sus demandas de iraba-
jadores no calificados. :

D. Dinamica del dualismo

Como se planteé al comienzo de este trabajo, el pro-
blema empirico central de! cual debe dar cuenta una teo-
ria del dualismo urbano es la explicacién del fenémeno
dinamico: el proceso de desarrollo desigual, segin el cual
los sectores modernos concentran 105 aumentos de pro-
ductividad e ingresos v los sectores tradicionales con-
centran un volumen creciente de la fuerza de trabajo a
bajos niveles relativos de remuneraciones. En las dos
secciones anteriores se han analizado los principales me-
canismos que, a nivel del funcionamiento de los merca-
dos, generan desiguales oportunidades de empleo, Al
abordar el problema dinidmico, debe recibir especial aten-
¢ion la evolucién de la estructura de la demanda y su
incidencia en la demguaidad de oportunidades. Este es
el tema de esta seccidn. :

El concepto de crecimiento dualls’ta no estd exento
de ambigiiedades, como |0 viene demostrando la litera-
tura reciente {ver Fields, 1977). Aunque en la definicion
gque se acaba de dar estdn los aspectos centrales, cuales
son la concentracion de los aumentos de ingreso en-los
sectores modernos, la ambigliedad surge cuando junto
al crecimiento cambian los tamafios relativos de los sec-
tores, en particular cuando el sector modarno amplia su
tamarfioc en términcs de poblacitn, absorbiéndola del sec-
for tradicional. En este caso, la concentracion de ingre-
sos en el sector moderno obedece no sdlo a un mayor
enriquecimiento de quisnes ya disponian de mayores in-
gresos, sino también del hecho. de que hay un. traslado
de quienes tenian bajos ingresos y pertenecian a sectores
primitivog hacia los sectores modsrnos. .

Por ofra parte, debe distinguirse el aumento o dismi-
nucién del dualismo, de los cambios en la situacién de
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bienestar ‘de los grupos pobres o del sector tradicional.
Un aumento del dualismo, definido.ahora como una ¢ons
centracion relativa de los aumentos de ingreso en el sec-
tor mederno con respecto a un periodo base puede ir
acompafiado de una tasa media de crecimiento del in-
greso del sector tradicional suficientemente alta como
para elevar su nivel de bienestar absoluto. ¢{Es mejor o
peor esta situacidon comparada con otra de reduccion

del dualismo, pero més lento crecimiento general, incluso

del sector tradicional? - :

Estas son cuestiones que deben tenerse muy pre-
sentes en el andlisis de situaciones empiricas y de-casos
histéricos. . Por la estrecha conexién que pueden tener
estas situaciones con determinados 'sistemas. politicos;
este debate tiende a generar apasionamiento, lo que.no
debiera llevar a dejar de fado el esclarecimlento. del tipo
de modslo de desarrollo que efectivamente se ha pro-
ducido. - e S -
En esta seccidon se abordara el anilisis de la diné-
mica que condiciona un aumento o disminucion del dua-
lismo, independientemente de la evolucion que tengan
los niveles de bienestar. ‘En base a las caracteristicas
de cada sector gue se describiaron en las secciones: an-
tericres, se-planted la hipotesis de gue €] dinamismo -del
sector moderno-es enddgeno, .e¢s- decir, depende de va-
riables y combportamientos de-las propias unidades del
sector,” Jos: que han sido especificados por diversas teo-
rias- del crecimiento econdmico: En cambio, el -dinamis:
mao del sector tradicional es mas bien -exdgeno, es decir,
su’ crecimiento, én la medida que iiene lugar, depends
de los estimulos que genere el sector moderno o el
Estado. '

" No se pretende afirmar que en ¢l sector tradicional
no existan fuentes propias de crecimiento. El problema
és que teniendo el sector un caracter dependiente con
respecto al resto -del sistema social y existiendo diversos
mecanismos de relacién con el sector moderno, en par-
ficutar a través de! mercado de bienes, son mucho més

180

fuertes los estimulos exégenos del seclor que su prdpia’
generacién de recursos. o _ :
En la literatura reciente se aborda este tema en tér-
minos de las relaciones de intercambio que s¢ e_siabie_;
cen entre ambos sectores. Mazumdar (1975) plantea esas
relaciones en funcién de las estructuras de consumo que
prevalecen en cada sector. Como se vio antes, estag‘ es-
tructuras también jueaan tn papel central en ef andlisis de
Spaventa.  Cada uno de esios sectores p‘rqdl_:ce, consume
@ intercambia entre si sus biengs. Llamemos X a fos bie-
nes producidos por el sector tradicional y consumidos
bor el sector moderno, e Y a los bienes del sector mo-
derno que consume ¢l sector tradicional. Como es obvio,
los bienes que produce el sector tradicional son intensi-
vos en trabajo no calificado y en tecnologias primitivas.
- 8i la dinamica- del sector tradicional,” es declr, el
crecimiento de su ingreso depende del crecimientg- del
sector moderno, las propensiones a consumir los bienes
que produce el sector tradicicnal son ¢ruciales.  En pat-
ticular, la propension a consumir bienes X es uno de los
principales mecanismos de-transmisién de cre,cumi_entp-:
Mientras. mavor sea el tamafio del -sector moderno, mas
alto sera el efecto de la demanda inducida’ sobre el-sec-
tor -tradicional. - Por otra parte, si el crecimiento.del in-
greso total del sector moderno -es superior--al del- sector
tradicional, el tamafio -econdmico refativo del: primero: se
estaria acrecentando, v fortaleceria asi el -efecto.-de 1a
demanda inducida y &) crecimiento del secter tradicional;
Bajo.estas. condiciones simplificadas; y suponiendq ¢ons-
tancia de las propensiones a consumir, Mazumdar ha de-
mostrado la posibilidad-de una .tendencia a una iguala-
¢ién de las tasas de crecimiento del ingreso -total de
ambos sectores.. Pero adviértase que ello no implica ne-
cesariamente igualacién del crecimiento de! ingreso per
capita ¢ de la ocupacion en.ambos sectores. )
En una economia en que prevalece un proceso’ de
migraciones rural-urbanas -inducidas por las diferencias.
éntre los salarios rurales y los salarios urbanos espera-:
dos, y en gue el mercado {aboral- urbano se segmenta en.
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la forma indicada antes, puede suponerse qus el creci-
miento de los salarios urbanos tradicionales es muy bajo,
como también el de la productividad del trabajo; su ex-
pansion consiste mas bien en |a incorporacion de fuerza
de trabajo. En el sector moderno, por otra parte, en vir-
tud de las caracteristicas de su organizacién industrial
y del mercado laboral, el crecimiento se traduce mas en
aumento de la productividad y de las remuneraciones que
del emplec. Por lo tanto, puede darse la paradojia de
que un crecimiento del ingreso iotal igual para ambos
sectores vaya acompafiade de un crecimienta desigual
de los ingresos per cépita 'y de las remuneraciones del
trabajo. :

Algunas caracteristicas del desarrollo econémico pue-
den agudizar més alin ese crecimiento desigual. Se ha
llamado la alencién al hecho de que con el desarrollo
tiende a producirse una sustitucién en el consumo de

muchos bignes por otros de mayor calidad o sencilla-

mente, por cambio en las necesidades experimentadas
(Lancaster, 1966; Stewart, 1974). En los términos plan-
teados antes, esa sustitucién puede asumir la’ forma de
reemplazo de los bienes X a que s& hacia referencia, es
decir, de los bienes producidos por el sector tradicional
consumidos por el sector moderno, por bienes que pro-
duce e] proplo sector moderno. Un ejemplo - tipico 1o
constituye la aparicién de los bienes durables elsctro-
domésticos, que reemplazan formas tradicionales de sa-
tistacer las necesidades del hogar 2. S

Del mismo modo, la produccién en gran escala y
con técnicas modernas de algunos bienes de consumo
tradiciona! puede afactar predominantemente el consumo
del propio sector tradicional, desviando su demanda ha-
cla el seclor moderno. Es el caso tipico de muchos ali-
mentos, de! vestuario y del calzado, lo que aumenta la
propensién a consumir bienes Y. ' '

_ S oL HRHE

24 Bacha (1976) ha planteado, ademas, una ralacién directa entre Ia
inversién del sector moderno'y el aumento del consumo de log bienes”

de lujo que produce y consume este secior, - - &
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Estas sustituciones tienden a deprimir las pmpeqsio-
nes a consumir bienes producides por el sector tradicio-
nal y, en consecuencia, ei mecanismo equilibrador de la
demanda inducida mencionado antes, deja de operar. -U,n
determinado ritmo de crecimiento del sector moderno iria
acompafiado de ritmos mas bajos de crecimiento del sec-
tor tradicional. En presencia de una expansién auténoma
de la oferta de trabajo en este sector, ello podria incluso
ir acompafiado de una caida de las remuneraciones.

Aunque hay evidencias empiricas que seﬁalan’la pre-.
sencia de un desarrollo desigual en algunos paises de
América latina s, varias de éstas no muesiran un dete-
rioro absoluto de las remuneraciones, sino por el contra-
rie un aumento, aungue a ritmos mas bajos que en Ips
sectores modernos. Ello sugiere que hay otros mecanis-
mos generadores de crecimiento de los scciores tradi-
cionales.

Uno de éstos, relacionado también con la demanda
inducida por el sector moderno, proviene de la alta elas-
ticidad-ingreso de la demanda de servicios persc_males.
El crecimiento del ingreso en el sector moderno induce
una expansion del secior de servicios, los que tienden a
ser producidos por la fuerza de trabajo del sector tradi-
cional. En América latina este mecanismo ha estado co-
brando una creciente importancia. Ejemplos tfplcos son
los servicios para el hogar, talleres de re_paracnén de ve-
hiculos y bienes durables electrodomeésticos, recreacion
y turismo, produccion de artesania, etc. o

Un segundo mecanismo generador del crecumler}to
del secior urbano tradicional proviene de la demanda in-
termedia del sector moderno. Se irata de la subcontra-
tacion de bienes intermedios o de piezas y paries para
los equipos de capital. Dado los diferenciales de sala-
rios e ingresos que prevalecen entre ambos sectores, con
la expansion industrial del sector moderno se producen

25 Webb (1974) lo ha detectado para el caso del Perg; Slighton, en
Nalson et(. al. (1871), para el caso de Colombia; Tauares.y Serra
{(1971), Fishlow (1874) y Bacha (1976}, para el caso de Brasil.
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cambios en las ventajas comparativas de aguél con res-
petto al sector iradicional.
intensivos en trabajo y que no tienen economias de es-
cala ni requieren tecnologias modernas, pueden ser tras-
pasados al ssctor tradicional, mediante subcontratos de
trabajo. Ejemplos que pueden mencionarse se refieren

a la industria’ metalmecénica (Wellisz, 1957), a la indus-.

tria automotriz (Johnson, 1967) y a la industria textil y del

vastuarico (Schmukler, 1977). Por cierto, con el estableci-.

miento de este _tipo de relaciones, algunas caracteristicas
del sector tradicional comienzan a perderse. Por ejem-

plo, el predeminic de mercados competitivos tiende a ser.

sustituido por una expansién de mercados oligopsdnicos,

en que unas pocas empresas modernas se convierfen en

los Unicos compradores de los bienes producidos por las
empresas tradicionales.

~ Una tercera fuente de crecimiento del sector tradl-
cional proviene de su propia modernizacién y cambio tec-

noldgice. Sin duda, es dificil sostener que esto puede’

lograrse con sus propios recursos. La tmportancia de
aste mecanismo depende bésicamente de la accién del
Estado, en cuanto éste asigne recursos de inversion.y
asistencia iécnica al sector tradicional. La experiencia

g;;e.iapon es de gran interés, en este sentldo (Hosono,

E. El dualismo y las politicas de industrializacion

En las secciones anteriores se han resefiado 10s prin-
cipales mecanismos que generan dualismo en la econo-
mia urbana, como iambien  sus aspectos dinamicos, El
andlisis efectuado hasta ahora no ha tomado en cuenta
los efectos de algunas politicas de industrializacién que
han tenido vigencia hlstorlca ‘en varios palses latmoame-
ricanos ¢,

La expenencia de industrializacion de aigunos pai-

26 Para un ghdlisis de esle tema, véase Pinto - {1965), (1970 1976
Véase también Tokman (1976); t ( 'y { *
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Los procesos (ue son més:

ANEXO — ESTUDIOS SOBRE EL SECTOR URBANO INFORMAL EN AMERICA LATINA

Definicléh operaclonal

Tamafo del
sector

Variables consideradas
para caracterizar el

Fuente de.
informacién .

Pafs,
ciudad

'del sector

“sector

- Sector auténomo:

Encuesta hogares

Paraguay,
Asuncion

57 % de.los

Rama de actividad.

- fraba-

Categoria en' la: ocupa- ' ocupados de

jadores por. cuenta pro-

de PREALC; 1973; -

Asungisn.

sducacién,

edad,
status migratorio, ingreso.

cion,

(PREALC,
1974)

Tipo de trabsjador (suel-

presas de menos de 5
personas y irabajadores

pia; trabajadores en em-
ocasionales y domésticos.

urbano del

 25.24% empleo
pals.

fluctuan'_(e. oca-'
Rama de acti\}ida_d;
Tipo. de trabajador (suel-
- do fljo; sueldo fluctuante,

do fijo,
Qcupacién.

sional).

ferior a 50 % ds la pro-

nomlco: productividad in-
oo ductividad media.

Productividad seclor eco-

Censo de pobla-
cion {(1970) v
sncuesia de manc

Repiiblica
Dominicana
(OIT, 1875)

Ingreso - pobreza,

ocasional).

de ohra (1975).

acupados de
San Salvador.

46 % deo los

rama

educacion,

sexe,
Andlisiz mas detallado de -

vendedores del sector in-.

de actividad, ingreso.
formal.

status migratorio,

Edad,

afios de educacion; y ocu-
: pados en empresas de

. hasta 4 personas. -

en el servicio doméstico;
frahajadores por cuenta -
- propia ¢on.menos de 13

Sector informal: ccupados
trabajadores ocasionales

Encuesta demogré-
fica y de la mano
PREALC 1874,y

de obra en el &rea
* gifras censales y

metropolitana de
San Salvador,

EL Salvador,
San Salvador
{PREALC,
1975}

un censo de vende-
dorag ambulantes
del centro de la

cludad.
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ses [atinoamericanos muestra una sucesién de etapas.
Inicialmente, hasta Ia década de los afios 30, la oferta
de bienes industriales se distribula méas o menos propor-
cionalmente entre bienes importados y bienes nacionales.
Estos Gltimos, salvo excepciones, eran producidos en es-
tablecimientos relativamente pequefios, de caracter arte-
sanal, con técnicas casi manuales o en establecimientos
fabriles mayores, pero que usaban tecnologias que en su
mayoria correspondian a avances anteriores a la Primera
Guerra Mundial. El dualismo del sistema econdmico pro-
venfa béasicamente del desequilibrio entre el sector ex-
portador y el resto de Iz economia. _

La politica proteccionista aplicada a partir de la cri-
sis de 1930 significd un encarecimiento relativo de los
bienes industriales y una desviacién de la demanda por
importacicnes hacia los bienes de origen nacional 2%, El
rapido crecimiento industrial que siguié a la posterisis
y durante la Segunda Guerra Mundial contribuyé, asl, a
absorber el alto desempleo que se habla generado en la
economia debide a la caida de las exportaciones. Esta
reasignacién de la fuerza de trabajo significé una reduc-
cién del dualismo de enclave que habia prevalecido hasta
entonces.

Histéricamente, las primeras industrias sustitutivas
habfan sido las de alimentos y bebidas, vestuaric, mue-
bles, fundiciones e industrias mecanicas simples. La pro-
duccién de estos bienes sobre bases tecnoldgicas tradi-

- cionales data desde muy antiguo en el modelo primario-
exportador, al menos de paises como los del cono sur.

Por lo tanto, a medida que se comenzaron a aplicar las
politicas sustitutivas de importaciones con mayor persis-
tencia, las econcmias nacionales pudieron responder con

' una experiencia empresarial y técnica adecuada a las pri-

meras fases del proceso., La desviacién de la demanda
hacia el mercado interno constituye, en esas condicio-

27 Un resumen de los regimenes de proteccién qus se comenzaron
a aplicar en la década del 30 se encuentra en Gorho y Meller [1977),

pp. 15-18.
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‘nes, un estimulo significativo para el crecimiento de las

empresas existenies. En el caso chileno, por ejemplo, el
desarrollo industrial de las primeras fases se caracteriza
mucho méas por la expansion del empleo, que por aumen-
tos de productividad (Mufioz, 1968, p. 99). Esto denota
un crecimienio no dualista del sector industrial.

Por otro lado, la expansidn industrial crea oportuni-
dades para el crecimiento de actividades artesanales in-
termedias, de antigua tradicidon. El desarroilo industrial
de esta primera etapa genera la necesidad de talleres de
reparacion, fabricacion de piezas a pedido y aumento del
transporte, actividades que pueden ser realizadas en pe-
quefia escala y con alta intensidad de trabajo. Estas ac-
tividades pueden seguir siendo ariesanales, aunque aso-
ciadas al sector moderno, lo cual involucra una difusion
de las eXigencias de calidad de éste y, por 1o tanto, del
procese de aprendizaje y adiestramiento de trabajadores.

Con todo, el avance del proceso de industrializacién
hacia etapas mas complejas genera discontinuidades y
pene limites al desarrollo relativamente homogéneo. Por
una parte, la industrializacién sustitutiva de importacio-
nes llevada a los sectores de bienes intermedics enfrenta
Ia necesidad de introducir actividades con economias de
escala y alta intensidad de capital, lo que genera una
discontinuidad tecnoldgica del tipo mencionado por Lei-
benstein (1960). En relacion con lo mismo, surge la ne-
cesidad de que el Estado aborde la creacion de empre-
sas plblicas y mixtas fuertemente intensivas en capital
(Murioz y Arriagada, 1977). En tercer [ugar, el crecimisnto
y diversificacién de las inversiones extranjeras significan
que al amparo proteccionista se establecen empresas in-
dustriales foraneas, Estos hechos generan un esiraio em-
presarial de dimensiones y tecnologias no comparables
con los estratos tradicionales, con un alto potencial de
concentracién de utilidades, reinversion y crecimiento en
un hreve periodo de tiampo. Por lo tanio, el sector in-
dustrial relativamente homogéneo en uh principio, ¢o-
mienza a experimentar un dualismo creciente a partir de
la interrelacion gque se suscita entre concentracion de
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beneficios, acceso preferencial al sistema financiero y ‘a
‘las instituclones que formulan poiiticas. E

Este proceso se agudiza en etapas posteriores de
‘proceso sustitutivo, en funcién de los cambios en la es-
tructura de demanda y de las politicas que indujeron la
creacién de industrias “nuevas”, es decir, aquellas en las
cuales existia muy escasa experiencia empresarial y do-
‘minio tecnclégico. Estas se asoclan a la produccién de

bienes intermedios y durables, cuya demanda se incre-

menta por efecto del crecimiento del ingrese y de su
desigualdad. La Instalacion de estas actividades supone
la compra de plantas completas v contratos de asistencia
tecnolégica, o bien la proliferacion de filiales de empre-
sas exiranjeras. Es evidente que estas industrias nacen
con una alta concentracion, ya que las tecnologias invo-
lucradas requieren grandes tamafios de operacion para
.el aprovechamiento de las economfas de escala. Su ca-
-récter monopalico y el hecho de producir bienes destina-
dos a grupos de allos ingresos son favorables al.esiable-
cimiento de mérgenes superiores de utilidades, los que,
ademas, se ven abultados por aplicarse a costos rejativos
més altos (por mayor ineficiencia, pagos de royalties, ma-
yor riesgo enfrentado por los inversionistas y salarios
mas altos a trabajadores calificados) 28, - o
Estas caracteristicas, tanto de la estructura produc-
tiva como de la organizacidn industrial que emerge, pro-
ducen importanies sesgos en contra de la absorciéh de
trabajo por los seciores modernos en expansidn .
~ Estas consecuencias de la diversificacién se ven re-
forzadas a medida que las industrias mas tradicionales
o antiguas, productoras de bienes esenciales, avanz_an e’n
su proceso de tecnificacion y se hacen a su vez més
dualistas. Con el crecimiento del tamafo absoluto del

28 Para ol anallsls de este aspecto en ¢l caso brasilefio, véass Bacha
(1876), primera parle, tercer capitulo, o
2 A partir de los afios 50 la absorcién de trabajadores por parte del
sector industrlzl ne arlesanal se ha reducide sistemdticamente y.en
relacién a otros sectores economicos. Ver CEF'AL {1965). Para el
caso chileno, ver Mufioz (1868), p. 99. B
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mercado se van creando condicicnes favorables para que
algunas empresas antiguas se expandan, adopten tecno-
logias intensivas en capital y eleven [os requisitos de tra-
bajo calificado. Este proceso es a costa de la desapari-
cién de muchas empresas de cardcter artesanal o fabri}
de tecnologia antigua e intensiva en trabajo que no son
capaces de modernizarse. NoO necesariamente esta trans-
formacién se traduce en reduccidn de precios relativos
de estos bienes, ya gue suele acontecer que muchos de

ellos, aunque genéricamente. son de consumo tradicional,.

estentan un mayor nivel de sofisticacién o se prestan para
la” diferenciacion de prodiictos de los mercados oligopo-
licos. Ejemplos tipicos son los alimentos en conserva o
envasados, que reemplazan a los alimentos frescos; las
fibras textiles artificiales, que reemplazan a los tejidos de
origen animal o vegetal. Con la modernizacion de esas
industrias hay un aumento de la calidad de los biénes,
que puede llevar aparejado aumentos de sus precios. Los
efectos redistributivos de estos cambios pueden ser re-
gresivos no sdlo por la organizacidn industrial oligops-
lica que surge, sino tambian por el caracter de fa pro-
duccién, que eleva ! costo en que hay que incurrir para
satisfacer determinadas necesidades basicas. -
éComo es posible que estas actividades de bienes
de consumo habitual, pero de creciente sofisticacion,
crezcan bajo condiciones de un encarecimiento de sus
precios relativos? El estimulo proviens del crecimiento
y diferenciacion de log ingresos, que expande la demanda
de 10s grupos medios .y altos principalmente, y de las po-
liticas proteccionistas. En cambio, las aclividades. pro-
ductoras de los bienes de “calidad tradicional” enfrentan
un mercado que depende fundamentalmente de las co-
yunturas por las que atraviesa la situacidn distributiva de
los grupos méds pobres. Cuando estas coyunturas son
progresivas, tienden a surgir excesos de demanda y en-
carecimiento relativo. No es prokable que estas empre-
$as gocen de economias de escala Y excesos de capa-
cidad, por lo que su respuesta ante una expansién es
poco dindmica. Como tampoco gozan de expectativas
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favorables a large plazo, no existen incentivos para rea-
lizar inversiones que amplien la capacidad de las plan-
tas. Todo esto induce a aue una fraccidon de los consu-
midores de estos bienes —probablemente irabajadores
de mayores niveles de ingreso— desplacen su demanda
hacia los bienes de mayor calidad, con {0 que se refuerza
la tendencia a un mayor crecimiento de las empresas
méas avanzadas tecnoldgicamente y que tienen una ma-
yor flexibilidad de oferta. Por ciro lado, ante coyunturas
regresivas en la distribucién, muchas de las empresas
que producen los bienes de calidad tradicional deben de-
saparecer, restringiendo definitivamente 1a capacidad de
oferta del sector y de absorcién de empleo. Esto no su-
cede con las empresas que preducen los bienes nuevos
y que disponen de mayor capacidad de financiamiento
a corto plazo. '

Los cambios en la estructura de la demanda, consi-
derados los cambios de disefic y los mejoramienios de
calidad, tienden a asociarse asf a un empecramiento ds
la estructura distributiva del ingreso y a un estancamiento
relativo del empleo industrial. 'Més en general, estos fe-
némenecs provocan una modificacién de los agrupamien-
tos sociales. Por ejemplo, el rapido aumenio de la pro-
duccién de alimentos procesados y envasados, a costa
de los alimentos naturales, sefiala un crecimiento relativo
de grupos de ingresos medios y altos, localizados en las
periferias residenciales de las grandes ciudades. Es in-
dudable que detras de la difusién de estos patrones de
consumo y de produccién, estd la presencia cada vez
mdas importante del capital y de la tecnologia extranjera
vy de empresas nacionales que buscan mejorar su posi-
cién competitiva.

De este modo, las politicas proteccionistas exagera-
das, la apertura irrestricta al capital extranjero y el sub-
sidio no selectivo del capital tienden a configurar grupos
de empresas industriales muy modernas y de gran ta-
mafio, pero ineficientes en el uso de sus recursos y con
un alto poder de negeciacién frente al Estado. La con-

centracién de beneficios v de altos salarios en ellos ori-
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gina tendencias regresivas en la distribucion del ingreso
y lento crecimienio del empleo industrial, tanto por una
baja absorcién como por la destruccidn de fuenies de
trabajo en sectores iradicionales y primitivos, que no pue-
den beneficiarse en igual medida de estas politicas.

Con todo, estos efectos no deben considerarse ar-
gumentos en conira de las politicas de industriaiizacion
y de sustitucion de importaciones, sino de las formas ine-
ficientes y regresivas que ellas pueden adoptar en la
practica.

. Consideraciones finales

El objetivo de este trabajo ha sido resefar y siste-
matizar un conjunto de hipétesis explicativas del proceso
de desarrollo desigual o dualista que ha tenido lugar en
algunos paises de Latinoamérica.

.. El debate al respecto es bastante antiguo y se han
formulado diversas teorias e hipdtesis que enfatizan as-
pectos variados. En la actualidad ha cobrado nusvo vi-
gor anie 1a revision que se esta haciendo de los modelos
de desarrollo que tuvieron vigencia en décadas pasadas.

Las primeras contribuciones, en el petiodo de post-
guerra, distinguen enire un dualismo que resulta de la
yuxtaposicion de sistemas economicos y sociales inde-
pendientes uncs de otros, aunque desiguales en cuanto
al grado de modernizacién tecnoldgica, por un lado, y ef
dualismo gue se genera en un sistema dado, en funcidn
de determinadas caracteristicas del sistema como tal, por
otro. En el primer caso, la evolucién del dualismo de-
pende de la capacidad de absorcion del sector tradicio-
nal por el sector moderno. En e! segunde, depende de
la evolucion de [as caracteristicas de! sistema y de las
interrelaciones que se produzcan entre los sectores. Este
modelo de dualismo es méas representativo de algunas
regiones europeas y latinoamericanas, mientras que &l
primero 1o es de otras regiones en desarrollo.

Puede llamar [a atencién gue el analisis en este fra-
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bajo se haya centrado en el concepto de dualismo, en
circunstancias que desde hace bastante tiempo se viene
reconociendo en América Latina la existencia de una ma-
yvor complejidad del sistema econdmico. Esta ha dado
origen al enfoque de la hetercgeneidad estructural, el cual
intenta formular respuestas que el analisis neocclasico
tradicional no ha podido abordar satisfactoriamente (OE=
PAL, 1968, y Pinto, 1970). Este andlisis se caracteriza
por suponer un alto grado de sustitucion en los procesos
productivos y en el consume, como también un alto grado.
de respuesta y movilidad de los factores a las sefiales
del mercado. De aqui entonces que los mercados pue-
den tratarse como si fueran homogéneos, porque los de-
sajustes que pudieran-ocurrir en los precios, cantidades
y calidades tienden a ser rapidamente resuelios a través
de la reasignacién de recursos y los cambios en Ios pre-
¢los relativos.

Pero cuando las posibilidades de susiitucién de iac-
tores o bienes son limitadas o hay imporianies disconti-
nuidades, y cuando las respuestds y la movilidad de re-
cursos son restringidas, ya sea por las formas de com-
poriamiento de |os agentes econdmicos, por la existencia
de determinadas instituciones sociales, o por la lentitud
de los procesos de aprendizaje social, los desajustes de
los mercados pueden alcanzar tales dimensiones como
para hacer poco operantes los enfoques tradicionales
(Chenery, 1969),

El enfoque de la heterogeneidad estructural preten-
de hacer explicitas esas restricciones. Ests concepto ha
sido definido como “una coexistencia e interaccién de
mdltiples formas productivas, vinculadas a relaciones so-
ciales de trabajo y apropiacion igualmente variadas” (Pin-
to y Di Filippo, 1974, pp. 241-2). Esta§ formas han .resul-
tado de las diversas fases por que ha pasado el desarro-
llo histérico de Ameérica Latina, desde aguellas centradas

en los enclaves exportadores, luego en ia industrializa~

cién sustitutiva de importaciones, hasta las mas recien-

tes, basadas en la presencia de corporaciones transnacio-

nales. La caracterizacién empirica se hace en iérminos
. F 4
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de tres grandes estratos tecnoldgicos: 10s dos pelos, pri-
mitivo y moderno, y uno intermedio. Hacia fines de la
década del 60, el estrato moderno generaba mas del 53
por ciento del producto total de América Latina, m:entras_
que el intermedio Io hacia para el 42 por ciento y el pri-
mitivo para el 5 por ciento. En cambio, la distribucion
del empleo era de 18, 48 y 34 por clento respec’cwa—
mente (Pinto, 1976).

Pero més que coexistencia de tecnoiogias y hiveles -
de productividad tan desiguales, se ha enfatizado en este
enfoque la interaccién que se da entre estds estratos.
Asi, se ha sostenido que “aunque la heterogeneidad vaya
profundizandose, existe dentro del conjunto de! sistema
en movimiento, un centinuo cambio de posiciones de las
diferentes actividades, que acompafa al proceso de ex-
pansién y modernizacién ciclicos. De este modo, 'la com-
posicién’ de los diversos estratos no es en absoluto cons-
tante. Hay actividades primitivas que pasan a ser moder-
has y otras modernas que pasan a ser intermedias, del
mismo medo que hay intermedias que se modernizan, se
mantienen o retroceden. Se esta lejos, por lo tanto, de
la idea de un despegue de cosas separadas, que tienen
escasa relacion mutua’™ (Tavares y Serra, 1971, p. 835):

Pinto (1970), por su parte, habla planteado su critica
al dualisme sosteniendo que en éste, “el punto ¢clave no
eés que se tratara de éreas diferenciadas, sino que era
nula o minima la ‘irradiacién’ del foco aexportador hacia
¢l ‘hinterland’. El prlmero crecia hacia y desde fuera; el
segundo, ‘vegetaba’, sin otros estimulos que los ‘endoge-
nos’ . La referencia aqui es al dualismo. clasico, carac-
terizado por los modelos de enclave exportador, -

"~ Como puede desprenderse de las secciones anterio-
res, este trabajo esta lejos de tratar de revivir el enfoque
de ese dualismo clésico de enclave. Por el contrario, se

* ha utilizado un concepto de dualismo interdependiente

que sdlo simplifica el nimero de estratos tecnoldgicos y
laborales, manteniendo como una nocién central las in-
terdependencias que $e verifican entre el polo moderno
y el tradicional, primitivo- o informal.
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Desde luego, no se ha intentado formular un andlisis
global del sistema econdmico, sino tan sdlo del- sector
urbano, teniendo presente el impacio que significan las
migraciones en la oferta de trabajo urbana. Al privilegiar
los .problemas de !a demanda de trabajo y, por lo tanto,
el funcionamiente de los mercados de bienes, se ha plan-
teado una génesis y reproduccién de los sectores tradi-
cicnales urbanos estrechamente vinculados a algunas ca-
racteristicas de la organizacién industrial de los sectores
modernos. Reconocer esta interdependencia, como tam-
bién la que se verifica a través de la composicion de
las demandas finales de uno y otro sector, no significa
ignorar gue en definitiva hay un sector dominante y otro
subordinado. En un sistema de econemia mixta -—mas
propiamente de capitailsmo de Estado, como los qua pre-
valecen en la mayotia de los paises de América Latina—,
no cabe desconogcer que et dinamismo del sistema global
esta condicionado al funcionamiento del sector moderno
y a sus vinculaciones con el Estado y con [a econom:a
internacional {Sunkel, 1972}.

Este enfoque no es contradictorio con la posnb:lldad
de que haya algunas unidades productivas que se des-
placen entre el sector moderno y el tradicional. En un
universo de cambio tecnoldgico acelerado y de perma-

nente transformacion de los patrcnes de demanda, es

concebible —y més adn, probable—, que empresas (ueg
en.una fase histérica fueron modernas, en otras pasen a
engrosar ias filas de los seciores tradicionales. Es menos
probable lo contrario, si bien no impoesible, sobre todo.
cuando s¢ consideran experiencias de fusiones y tras-
pasos de aclivos de empresas tradicionales, que han ser-
vido de punto de apoyo para 14 cansolidacion de grupos
financieros que fuego asumen posicicnes de liderato.
Otro caso no poco frecuente es el de modernizacién de
empresas obsoleias a través de la intervencion del Es-
tado, quien compra las empresas cuando el sector pri-
vado plerde Interés en ellas, por su baja rentabilidad y
las revende cuando se han modernizado.

Si el objetive central de! enfeque de la heterogene:-
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dad estructural es mostrar a nivel globat los factores de-
terminantes del desarrollo desigual, aunque interdepen-
diente, no hace gran diferencia el que opsracionalmente
se censideren dos, tres o cuatro segmentos. Sin embargo,
en tanto se pretenda avanzar en sl conocimiento de las
interrelaciones entre sectores modernos y tradicionales
y sus efeclos sobre el empleo, parece Imprescindible for-
mular enfoques mas desagregados. Esio se refiere no
86l0 a la distincién de un mayor nimero de esiraios tec-
nolégicos, sino también a la desagregacién en términos
de sectores productivos. Pero esto rebasa los {|m1tes del
presente trabajo.

- Reconocida la estrecha interrelacion que se verifica
entre los segmentos de la economia dualista y aclarada
la diferencia de enfoque con el modelo de enclave ex-
portador, la pregunta central se refiere a 10s factores de-
ferminantes que originan y mantienen el desarrollo dua-
lista en economias urbanas. La resefia hecha muestra
que las principales hipotesis pueden agruparse segin que
enfaticen rigideces en los mercados de factores o en los
mercados de bienes. Estas divergencias, en cierto modo,
reviven las que se produjeron entre la teoria neoclésica
y la teoria keynesman en la década de los afios 30.

Aunque esle debate tuvo origen en un contexto his-
torico totaimente diferente, como el caso de |los paises
industrializados durante la crisis de los afios 30, ¥ su ob-
jetivo estaba encaminado a precisar cuéles eran las va-
riables centrales de ajuste del sistema, hay enfogues y
supuestos comunes en ambas controversias. La teoria
neoclésica analizaba los problemas de! desempleo en tér-
minos de distorsiones en ¢! mercado de trabajo. El de-
sempleo se deberla a un salario superior al de equilibrio.
Bu eliminacién requeria un ajuste del salario hasta el ni-
vel de equilibrio. Keynes, por otra parte, argumenté que
el origen del desequilibrio estaba en un déficit de deman-
da efectiva, debido al comportamiento de los inversionis-
tas. De nada servirfa una baja de! salario, ¢ incluso esta
agudizarfa el déficit de demanda agregada.

- Detras de estas posiciones hay supuestos diferentes
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con respecto a la flexibilidad de los-precios y mas aidn,
con respecto a la estructura de los mercados. Cuando
éstos son competitivos y los bienes son: perecederos, los
precios asumen un comportamiento flexible; cuando son
oligopélicos y los bienes son duraderos, tienden a pre-
dominar rigideces a la baja. Por lo tanio, una baja de
salarios se traduce més en una caida de la demanda que
de los precios.

Aunrque el debate keynesiano se refirié al desequm-
brio macroeconémico, es indudable el pareniesco gue
tiene con el debate sobre dualismo sefialado antes. Para
las economias avanzadas, el desequilibrio macroecond-
mico se iraduce predominantemente en desempleo abier-
to. Para las economias en desarrollo, en cambio, donde
los niveles de ingreso son muy bajos y los mecanismos
pablicos de transferencias muy rudimentarios, los traba-
jadores que no encueniran ocupacionas en los sectores
industrizles méAs modernos no pueden darse el lujo de
permanecer desempleades. Deben optar por empleos. en
actividades de muy baja productlvidad o] mcluso generar
actwldades por cuenta propia.

El enfoque de Vera Lutz sobre el dualismo revive la
vieja posicién neoclédsica que ve ¢! desajusie del sistema
en términos de distorsiones en el mercado del trabajo.
El enfoque de Spaventa, por otra parte, enfatiza la im-
portancia del mercado de bienes, y en especial, el com-
portamiento oligopdlico de las empresas modernas; los
sesgos intensivos en capital de sus tecnologias y la com-
posicién de la demanda, todo lo cual restringe dinamica-
mente las posibilidades de cremmlento del empleo en los
sectores modernos.

En el caso de los pafses latinoamericanos hay evi-
dencias empiricas que sefialan la presencia de un desa-
rrollo _desigual para distintos sectores sociales. Ello ha
contribuido a generar y difundir el' subempleo urbano y
la diferenciaciéon de mercados laborales: -Algunos inten-
tos de explicacién de ese fenémeno se han planteado,
por el lado de la oferta de trabajo, en iérminos de dife-
rencias en la acumulacién de capital humano o por un
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comportamiento de [os irabajadores que acepta el des-
empleo como el costo de la busqueda de trabajo. El pri-
mero de los enfogques ha sido criticado, tanto por sus
bases tedricas como por no dar cuenta, empiricamente,
de un margen importante de los diferenciales de ingre-
sos. El segundo de los planteamientos no ha sido anaii-
zado suficientemente a nive! empirico.

Con tode, el hecho de que s& constate la presencia
de segmentos importantes de trabajadores con bajos in-
gresos a niveles de subsistencia y que no encuentran su-
ficientes oportunidades formales de emplec, ha llevado
a enfatizar los problemas por el lado de la demanda de
trabajo. Al respecio, las caracteristicas de la organiza-
cién industrial oligopélica, de la difusion tecnolégica,
como también la composicién de [a demanda y oferta de
bienes finales, y las orientaciones de algunas politicas
pliblicas afectan las posibilidades de expansion de!l em-
pleo en los sectores moderncs. E! dualismo que se ori-
gina en estas condiciones involucra asi una estrecha in-
terdependencia entre los estratos moderno y tradicional.
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Capitulo Vi

UNA EXPLORACION SOBRE LA NATURALEZA DE LAS
* "INTERRELACIONES ENTRE 1.OS SECTORES
| INFORMAL Y FORMAL *

VICTOR E. TOKMAN -

El proposito de este irabajo es tratar de ordenar €l
debate que se ha suscitado en torno al sector informal,
Desde que la OIT sancioné oficiaimente el nuevo t&rmino
(OIT, 1972), la bibliograffa sobre el tema ha estado en
constante aumento, vinculando sus aspectos sustantivos
con el desarrollo del pensamiento econdmico de las dé-
cadas precedéntes. Como en todas las discusiones re-
gistradas en e! pasado, los diferentes niveles en que se
efectdan los andlisis hacen mas intrincado el problema
y @l recién incorporado tal vez llegue a pensar qQue
el debate contribuye muy escasamente a nuestro conoci-
miento del desarrollo econémico. No compartimos esa
apreciacion porque estimamos que las discusiones sobre
el sector informal han servido por lo menos para estimu-
lar el antiguo debate acerca del desarrollo en la periferia,
permitiendo una mejor aprehensién de la realidad eco-
némica y, especialmente, una comprension més adecua-

* Esle trabajo fue presentado al seminaric de Santiago ¥ es parte del
publicado en 1a Revista da'la CEPAL, 1er, seméesire’de 1878, con ‘el
mismo nombie. o o
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da de las causas del subdesarrollo y las vias posibles
para superario. :

No es intencién de este trabajo abocarse af andlisis
de la generacién del sector informal, ni abordar los pro-
blemas que entrafia su definicién o sus relaciones con
los debates econdmicos anteriores . Nos limitaremos mas
bien al aspecto, sin duda crucial, de las interrelaciones
entre el sector informal y el resto de la economia. La

bibliografia existente seré utilizada en la medida que se.

relacione con el marco metodoldgico adoptado.

En la primera parte del irabajo tales aspectos serdn
abordados desde una perspectiva conceptual, mientras
que en las dos siguientes se intentari verificar en forma

empirica la situacién, empleando informacién disponible
sobre Chile.

A. El debate tedrico

_ Es indudable la relevancia de la interrogante plan-
teada por Hart {1973) acerca de si el ejército de reserva
conformado por desempleados y subocupados constltuye
rf,-a!mente una mayoria pasiva y exolotada, o si sus acti-
vidades econdmicas informales exhiben alguna capacidad
auténoma para generar un alza en los ingresos de los po-
bres de las ciudades. La respuesta a tal pregunta con-
tribuird a esclarecer la naturaleza del sector, su probable
evolucién v las politicas més adecuadas para encararlo.
Para esclarecer esta interrogante se requiere efectuar un
anélis_is del proceso de acumulacion y la literatura se ha
aproximado al problema con dos enfoques alternativos.

Por una parte, se argumenta que las actividades del
gector informal generan excedentes, o estidn en condicio-
nes de hacerlo, siempre que la politica global no discri-
mine en su contra. El enfoque contrario sostiene que la
caracteristica principal de las actividades informales es

1 Para una resefia de la bibliografia existente respecto del sector
informal, véase Tokman (1977). : o .
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su incapacidad de acumulacion, la cual es consecuencia,
a su vez, del proceso de acumulacion fuera del secfor vy,
en lltimo anélisis, del que se registra a nivel mundial. La
primera interpretacion supone que las relaciones entre el
sector informal y e! restc de la economia son “benignas”,
mientras que el segundo atribuye a las actividades infor-
males un caracter subordinado o dependiente.

Dentro de cada uno de estos enfoques no hay acuer-
do en lo concerniente al grado de integracién del sector
informal. No existe, por lo tanto, una interpretacion dnica
del proceso. La naturaleza cerrada o auténoma del sec-
tor informal o su integracién implicara diferentes moda-
lidades de insercidn y afectard de distinta manera el pro-
ceso de acumulacién.

1. El enfogue de las relaciones benighas

" Los iniciadores del debate respecto del sector infor-
mal (Hart, 1970 y 1973, y OIT, 1972) visualizaron el po-
tfencial que éste encierra para el logro de un patron mas
adecuado de crecimiento, gue contemple una mejor d_is-
tribucién del ingreso. Para los autores mencionados, in-
formal es la manera en que aquellos que carecen de un
emplieo bien remunerado se las arreglan para producir o
vender algan bien o servicio que les proporcione un in-
greso. Su inventiva para hacer frente a una situaclén ca-
racterizada por la falta de acceso a los recursos y a los
mercados y su capacidad de supervivencia bajo condi-
ciones desfavorables constituye para dichos autores una
clara demostracién de la potencialidad de desarrollo de
sus actividades. No obstante, las respuestas a preguntas
como donde se sitda este crecimiento potencial?, ¢cua-
les son las tendencias previsibles? y ghacia qué éreas
deberian dirigirse de preferencia los esfuerzos de politi-
cas? estadn estrechamente vinculadas al problema de si
se visualiza el sector como un compartimento estanco y
auténomo o, por el contrario, como uno integrado al resio
de la econcmia de una manera complemeniaria y, por
ende, benigna.
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a) Bajo condiciones de autonomia: el enfoque dua-
lista, Varios son los autores para los cuales el sector in-

formal constituye un segmento auténomo, que se carac-
terizaria por suministrar ocupaciones, asi como bienes y
servicios a los grupos de mds bajos ingresos de la pobla-
cién urbana. Como lo sefiala claramente Oshima (1971),
“los propietarios, sus famillares no remunerados y los
empleadcs trabajan los unos para los otros y se compran
mutuamente los productos”. Esto significa por cierto que
el sector carece de vinculos con el resto de la economia.

El secior informal auténomo es econdmicamente efi-
ciente y exhibe ventajas comparativas con respecto a
actividades similares desarrolladas en el drsa formal. Su

principal ventaja la constituyen las proporciones social-
menie adecuadas de factores utilizados en el procesc
productivo, ya que se maximiza el empleo de mano de
obra sin provocar requerimientos exagerados de capital
0 presiones excesivas sobre la balanza de pagos. Esto

Ultimo se explica en virtud de la tecnologia utilizada, dado
que se requiere escaso capital y ademds se usa por 1o
general, maquinaria de segunda mano u obsoleta {si se
la juzga con los criterios del sector formal) 2. '

El eficiente uso que las actividades informales hacen
de los factores disponibles da origen a un excedenie eco-
némico, el cual, adecuadamente aprovechado, pusde ira-
ducirse en un mayor crecimiento. El grueso de dicho

excedente es reinvertido dentro del propio sector con el
objeto de minimizar riesgos, en tantc que otra parie se
orienta a través de un sistema financiero informal, por
lo comdn a tasas de interés bastante elevadas, o0 se ca-
naliza directamente en favor de empresas de carécter fa-
miliar (Hart, 1970). El ahorro personal es sin duda es-

2 Ello no involucra necesariamente ineficiencia, Como argumentan de
manera explicita Oshima y especialmente OIT (1972), hay un amplio
rango de operaciongs dehiro del cual tas actividades informales: uli-
lizan mengs capital por unidad de produccidn o pusden obtener sste
testltado mediante el mejoramiento de las técnicas empleadas.
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caso® y se le destina principalmente a mejoramientos de
las viviendas o a nuevas construcciones. Este tipo de in-
version no es compuiada en las cuentas nacionales. Sin
embargo, los antecedentes proporcionados por Franken-
hoff (1987), por ejemplo, sobre la formacién de capital
en el rubro viviendas en las comunidades conformadas
por. fas ‘“favelas” de Rio de Janeiro, estimada sn uncs
50 millones de délares al promediar el afio 1968, sugiere
que su rehabilitacidn constituye una alternativa econd-
micamente mas viable que su erradicacién y posterior
reasentamiento.

b) Bajo condiciones de integracién: el enfoque de
la complementariedad. El potencial de crecimiento del
sector informal auténomo se ve fortalecido cuando las
actividades que lo conforman se encuenfran integradas
al resto de la economia, puesto que se supone que los
vinculos revisten el caracier de complementarios. Dentro
de este marco analitico, el sector informal es visualizado
como un exportador de toda clase de productos, perc en
especial de serviciost. Juega un papel clave en el pro-
ceso de distribucién, debido a que se encuentra situado
cerca de los consumidores finales, a que sumihistra cré-
dito a los adquirentes, a que les vende en pequeia es-
cala, tal como ellos lo requieren, y a que mantiene exis-
tencias adecuadas (Weeks, 1871; McGee, 1974). Gomo
este Ultimo autor senala (1973), los comerciantes del sec-
tar informal estdn insertos en un sistema de intercambio
vertical de bienes, ya sea vendiendo viveres (abarroies)
a la poblacién urbana (intercambio vertical hacia grriba)
o articulos praducidos en las ciudades (intercambio ver--

8 Oshima (1971) planiea explicitamente su discrepancia cen esta ob-
servacién, puesto gque considera que la mayoria de las personas den-
tro del sector informal se ven por lo comin constrefildas a “desahc-
rrar” para subsistir. Sostiens més adelante que una de las sgcuelas
positivas de toda politica en favor de estas actividades consiste en
la desaparicién de este ahorro negativo. L

4 Hart (1973) sugiere que los servicios ilegales consfituyen el principal
rubro de exparlacion del sector informal.
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tical hacia abajo), como ocurre con los textiles. El sector
informal es visualizado igualmente como importante abas-
tecedor de servicios, de transporte y comunicaciones, por
sjemplo, en ciudades en las cuales éstos son deficitarios
(Hart, 1970).

Estas actividades se encuentran por consiguiente in-
tegradas de manera estrecha al resto de la economia,
exportando las tres cuartas partes de su produccién e
importando un porcentaje- similar de su consume. Por
otro lado, la mencionada vingulacién es benigna, toda
vez que la mayor parte de las exportaciones estan cons-
tituidas por servicios —comercio y actividades domésti-
cas—, los cuales son complementarios a la produccion
formal y resultan afectados de manera s6lo gradual por
el cambio tecnologico (Webb, 1974). La capacidad de
acumulacion del sector resulta entonces mejorada por su
acceso a iravés de estos flujos comerciales a los merca-
dos en expansion de! resto de la economia.

¢) Tendencias previsibies. Quienes conciben el sec-
tor informai como fuente de crecimiento potencial, sea
autonomo ¢ integrado, afirman que dicho crecimiento
puede ser evolucicnario en el sentido ds que una fuerza
de trahajo cada vez més amplia se incorpore a niveles
superiores de ingreso . Si el sector es autdénomo resulta
imposible predecir tales tendencias, ya que, si bien se
reconoce que posee capacidad de agumuiacion, su tasa
de crecimiento es una variable exdgena con respecto a
ia del sector formal y al aumento de la oferta de mano
de obra para el sector informal. Es posible imaginar: di-
ferentes tipos de situaciones que podrian conducir bajo
condiciones de autonomia tanto a un crecimiento evolu-
tive cemo a uno involutivo. :

3 A Weeks (1973) no le caben dudas de que el sector informal cie-
cerd. A su juicio, la cuestién relevante consiste en establecer si dicho
procese sera evolutivo o involutivo. En el primer caso, una fuerza
de trabajo cada vez mayor se va incorporando a un nivel de ingreso
real estancade o en declinacion; en el segundo, la absorcion de mano
de obra se produce a niveles de ingreso en progresive aumento, -
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A la inversa, an presencia de condicicnes de inte-
gracion, es factible pronosticar que el tamafio del sector
informal se expandird al mismo ritmo que el del tormal,
ya gue predominaran en este contexto relaciones de com-
plementariedad. Esto es consistente, sin embargo, con
patrenes disimiles de crecimiento denirc de cada sector,
siendo lo méas probable que la productividad .y el ingreso
promedio dentro del informal permanezcan constantes,
mientras la ocupacidn aumenta en forma répida y que la
productividad por trabajador se eleve mas rapidamente
que el empleo en las actividades formales (Webb, 1974).
Mazumdar (1976) desarrolla con mayor profundldad este
enfoque, llegando a la conclusion de que si las pr0pen-
siones a consumir bienes producidos por el sector in-
formal son estables en éste y en el formal, ambos se
expandiran a la misma tasa. En cambio, si como conse-
cuencia de la mayor integracién de las actividades in-
formales al resio de la economia y de la exisiencia den-
tro del sector formai de un sesgo en contra del consumo
de los bienes que aquéilas producen, se prevé una.ten-
dencia a la baja, entonces la tasa de crecimiento. del
sector informal ird a la zaga de la del formal.

Este enfoque considera que la formulacién: de poil-
ticas en favor de las actividades informales es no solo
viable, sino también imprescindible. Como lo sefiala la
OIT, “el sector informal posee un potencial para el cre-
cimienio dindmico y evolutivo, pero los nexes imperantes
de restricciones y desestimulos indican que también  es-
tan latentes las semillas del crecimiento involutivo”. Se
afirma que el sector informal exhibe desveniajas estruc-
turales %, debido a que se ha desarrollado no sélo at mar-
gen del apoyc del Estado, sino a pesar de un constante
hostigamiento. Cabe suponer entonces que una politica
global mas adecuada se traducira en un desplazamie_nto

6 Emmerij (1974) denomina desventaja inherente cuando se supcne
que el secior informal es siempre menos eficients, en oposicién a la
desventaja estructural, en el que la mejor posiclén que exhibe el sector
formal es consecuencia de -lgs privilegios de que goza.
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de. recursos hacia las actividades informales, permitién-
doles absorber a niveles superiores de productividad una
fuerza de trabajo que est4 en constante expansion (OIT,
1972; Weeks, 1973; Sethuraman, 1976). Las politicas se
esbozan entonces dentro de un contexto autdonomo, tal
como el mejoramiento fecnoldgico en el sector informal
(Oshima, 1971), o dentro de un sector méas integrado, for-
taleciendo los vinculos, a través de la subcontratacion
con el sector formal pablico y privado, del incremento de
ventas de productos informales (herramientas y equipos,
por ejemplo)} a la agricultura y, finalmente, de !a redis-
tribucidn de ingresos en favor da los grupos mas pobres
(OIT, 1972; Weeks, 1972).

2. El enfoque de la subordinacidn

_ .La mayorfa de los autores que postulan que las ac-
tividades informales son dependientes, analizan el pyo-
ceso de acumulacién a nivel internacional y consideran
la existencia del sector informal como la manifestacién
nacicnal del inequitativo sistema econdmico internacional
prevaleciente. El examen de esias relaciones se ha he-
cho considerando las relaciones de intercambio y de
precios (Prebisch, 1963; Amin, 1973), la transferencia e
incorporacidn de tecnologia (Pinto, 1965; Quijano, 1974)
y €l rol que en el progceso asumen [as emprasas trans-
nacionales (Arrighi, 1970; Sunkel, 1973; Bienefeld, 1975).
El principal argumento de esie enfoque reside en gque en
las naciones industrializadas el proceso de acumulacidn
se traduce en que los mejoramientos de productividad
son retenidos al interior de los ceniros, en tanto que, si-
multaneamente, los avances en la productividad que se
producen en Ia periferia son transferidos al centro a tra-
vés de diferentes mecanismos. Estos configuran toda una
gama gue va desde la determinacién de los precios inter-
nacionales y el control de los mercados hasta arreglos
Institucionales promovidos por las empresas transnacio-
nales. -

Como consecuencia de [0 sefialado, el proceso de
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acumulacion en la periferia exhibe un caracter depen-
diente, lo cual da origen a una estructura heterogénea,
debido a que el progreso tecnolégico no se expande de
manera uniforme, sino que se concentra en los segmen-
tos modernos de la economia, sin desplazar las antiguas
técnicas, e induciendo un proceso de superposicién, en
lugar de uno sustitutivo. La capacidad de difusion de este
tipo de progreso técnico estd a su vez Hmitada por la
baja elasticidad ingreso por productos alimenticios que
exhiben aguellos que son sus beneficiarios y por el sesqo
que el aludido cambio tecnoldgico Involucra en contra de
la produccién de bienes de capital y del usc de materias
primas, y en favor def empleo de técnicas més intensivas
en capital. El excedente econdémico se .congentra en las
empresas oligopdficas, por lo general de propiedad ex-
tranjera, cuya propension a Invertir estd_determinada prin-
cipalmente por fa disponibilidad de divisas para la repa-
triacién de las utilidades”. E! resuliado de este proceso
de’ acumulacidn es un crécimiento lento de la demanda
de mano de abra, elevandose al mismo tiempo el perfil
de calificaciones requerido. Ambos elementos se combi-
nan con un rapido incremento de la oferta de mano de
obra urbana, dando origen a un sector informal o un polo
marginal. En este sentido, las relaclones enire los secto-
res formal e informal deberian ser analiZadas ¢omo un
componenta de un sistema subordinado de interrelacio-
nes a nivel internacional; el excedente econdmico gene-
rado en su Interior es traspasado al resto de la economia
como paso intermedio de la transferencia de. excedente
desde la periferia a los paises cenirales. = - - '

7 Arrighi (1970) calcula que para que la disponibilidad de divisas
pueda asegurar a las corporaciones transnacionales la repatriacién de
su capital 'y ulilidades; la inversién bruta extranjera en Africa tropica!
deberia expandirse a tasas superiores al 10-12% anual. A.la luz de
las tendencias histéricas, parece muy improbable que dichas tasas
lleguen a concretarse. Cabe concluir entonces que se suscitard un
daterioro del procesc de acumulacién, con una haja en la propensién
a invertir y una restricoldn cada vez més aguda en la disponibilidad
de divisas, - : S
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E! mecanismo de transferencia de excedenies desde
el sector informal sera diferente segun si el sector es au-
ténomo o Integrado al resto de la economia.

a) Bajo condiciones de aufonomia: el enfoque de la
marginalidad. Diversos autores que sustentan la hipéte-
sig del papel subordinado o dependiente del sector infor-
mal, y egpecialmente aquellos que han escrito acerca de
la marginalidad en América latina (Quiiano, 1974: Mun;
1968; Santfos, 1976), suponen de manera implicita que el
mismo es auténomo en relacion al resto de Ia economia.
Los macanismos a través de los cuales opera !a extrac-
cidn.del excedente y se deterlora por lo tanto su- capaci-
dad de acumulacién se relacionan principalmente con
las secuelas de la existencia de un excedente de mano
de obra, tanto en el sector formal como al interior.da! in-
formal, y con e! [imitado acceso de este Gltimo a fos in-
sumos moderros y a los mercados de productos. . -

El primer mecanismo clésico es el efecto depresiva

de la existencia de uh excedente de mano de obra sobre
los salarios fuera de! sector informal. En términos ‘mar-
xistas el argumento es similar al del ejército industrial
de reserva. ¢ Estan desempefando las personas ocupa-
das en actividades informales un papel semeiante al del
ejército industrial de reserva? Quijano (1874), Nun (196%)
y véase Primera Parte: capftulo 1V, abordan difectamente
este problema, discerniendo entre poblacion informal v
marginal, por una parte, y ejército industrial de reserva,
por la otra, en el sentido de que los integrantes de la
primera no estédn temporal, sino definitivamenie excluidos
del segundo vy que, a resultas de la naturaleza del pro-
greso técnico, el excedente de fuerza Iaboral no es ne-
cesario para la produccién capitalista, no constltuyendo
entonces un requisito para la existencia del sistema de

produccion 8. Por otro lado, la evidencia empirica dispo-.

8 Cardoso (1971), rebatiendo los planteamientos del trabajo de Muf,
arguye que la poblacidn marginal deberfa ser considerada como parle
del ejéreito industrial de reserva, :
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nible sugiere que el progreso técnico en el sector formal
ha ido acompafiado de un alza de los salarios antes que
de un descenso en los. precios. Si hubiera movilidad del
capital, los mejoramientos en los indices de produc_tivk
dad deberfan traducirse en Incrementos salariales o re-
ducciones de pracios. En otras palabras, la elevacion de
la tasa de utilidades atraerd al capital con la conocida
tendencia en favor de la igualdad en las tasas de bene-
ficios. Baio condiciones oligopdlicas estas ltimas pue-
den ser diferentes, pero aun en tal evento, las cifras re-
velan que los incrementos de produccion del sector for-
mal han sido parcialmente traspasados a salarios®.

Para explicar por qué, pese a la existencia de un
excedenie de mano de obra, prevalece una situacién
como la descrita, se han formulado distintas hipbtesis.
Primero, factores de orden institucional, principalmente la
presencia de los sindicatos, pero también la intervencién
gubernamental, generan un mercado de irabajo segmen-
tado donde la movilidad de la fuerza de trabaio es res-
trinolda (Harberaer, 1971: Nelson-Schultz-Slighton, 1971;
Reynolds, 1965: Kerr. 1954; Doerinaer-Picre, 1971; Gor-
don, 1971; Watchel-Betsev. 1972). Esta interpretacion
atribuye por o comun la principal responsabilidad en 1a
configuracién de imperfecciones de mercado a la aristo-
cracta laboral; pero, como es obvio, pasa por alto que
el poder monopdlico eiercido por los sindicatos strae de
la situacidn presente del mercado de trabajo, y no la an-
tecede, vale decir, fluye de slla pero no es su origeni®.

¢ La agudizacién del intercambio desigual entre sectores dentro de

" economlias desarrolladas, en las que existe movilidad de capital, pro-

voca presiones para que éslos se atenlen principalmente a fravés de
la inflackén v, con mavor frecuencia, de transferencias que conducen
a la internacionatizacién. "El argumento mencionado es claramente
presentado por Bienefeld {1974).

10 Es evidente, como lo puntualiza Arrighi {1970), que en el futuro
los sindicalos asumirén un papel de esa naturaleza, pero la causa
principal reside en la estructura del mercado de trabajo antes que en
factores de orden institlucional. Mazumdar (1975) sustenta el mismo
argumento, funddandose en su estudio sobra la industria textil en Bom-
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U_na segunda interpretacion, que se emplea de preferen-

cia en el andlisis necclasico, es que las diferenciales de-

salarios obedecen a diferentes requerimientos de califi-
cacion de la mano de obra (Becker, 1964 y 1967; Mincer,
1970). Sin embargo, el andlisis empirlco muestra que las
brechas que en este sentido se observan enire los sec-
fores formal e Ihformal se explican sélo en parte en fér-
minos de diferencias en el capital humano, y que a igual-
dad de calificacidn las discrepancias son del orden del
50 por ciento (Souza-Tokman, 1876b y 1977; Merrick,
1976; Webb, 1974). S e

L'as causas fundamentales de estas diferenciales pa-
recen residir en el sector formal. Para las empresas que
operan en- su interior, la consideracion bésica respecto
de su fuerza de trabajo es que resulta imprescindible ase-
gurarse el concurso estable de buena parte de ella, para
lo cual estén dispuestas a pagar salarics mas elevados,
Y pueden hacerlo, ya que las técnicas altamente intensi-
vas en capital que utilizan -en sus procesos productivos
reducen basiante la participacion del trabajo en los in-
gresos totales. Hay razones adicionales, de carécter se-
cundario, que influyen sobre la conducta de los salarios
en &l sector formal. Eilas se relacionan con el hecho-de
que-bajo condiciones oligopdlicas las reducciones de pre-
cios podrian conducir a una inestabilidad -de los merca-
dos de productos, con la ventaja polilica de mantener
buenas relaciones con los sindicatos, y con el sesgo ha-
cia arriba introducido por la mayor movilidad Internacio-
nal del personal jerdrquico (Arrighi, 1970; Bienefeld, 1974).
Aunque la fuerza de trabajo acupada en el sector infor-
mal no desempefia un papel de ejército industrial de re-
serva para- @l sector formal, podria jugarlo dentro del
sector al deprimir los ingresos salariales por debajo del
nivel que predominaria si no existiera un excedenie de
mano de obra. Esta hipotesis ha sido desarrcllada por

bay, en la que habria surgide un mercade laboral segmentade mucho
antes de la aparicién de sindicatos y de las regulaciones guberna-
mentales. : : : o
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Quijano (1974), para quien la poblacion marginal asume
tal papel respecto de los segmentos que permanecen bajo
condiciones de capitalismo competitivo, deprimiendo asi
los salarios dentro de ellos y dando origen a un excedente
que sera transferido a las actividades formales via meca-
nismos financieros. Quijano, empero, no se percata de
que la demanda por los produclos de los segmentos. se-
fialados se ve también limitada como consecuencia de
la subordinacidon de sus mercados.

El segundo mecanismo de dependencia, en un con-
texto de autonomia, es la falta de acceso a ciertos insu-
mos y a los mercados de productos. El primer facior, que
se explica por el monopolio que ejerce el sector formal
sobre los recursos basicos de produccion, determina que
las actividades informales deban operar coh recursos re-
siduales, negandosele la posibilidad de mejoramiento tec-
nolégico. La estructura oligopélica del mercado de pro-
ductos deja a las actividades informales aquellos seg-
mentos de [a economia en los cuales el tamafio minimo
o las condiciones de estabilidad no parecen a las empre-
sas oligopdlicas suficientes para asegurarse el aprove-
chamiente de economias de escala y una ulilizacién ade-
cuada -de! capital. Las posibilidades -de ‘expansién .del
sector informal se encuentran pues subordinadas al ac-
ceso del mercado de productos, el cual;, a su vez, esta
condicionado por las empresas oligopdlicas que operan
an sector formal. Bajo estas condiciones, e! crecimiento
es restringido y sélo puede revestir un caracter transl-
torio, ya gue después que el mercado alcanza un deter-
minado nivel, las empresas oligcpdlicas se apoderan de
&l (Sylos-Labini, 1968; Bienefeld, 1975; Souza-Tokman,
1976 b). _

Para. resumir, la subordinacion de un sector informal
autdnomo se manificsta fundamentalmenie en el acceso
restringido a los recursos productivos y a los mercados
de productos. El argumento del ejército industrial de re-
serva no parece sustentarse ni intersecterialmente ni den-
tro- del sector informal. El resuliade es que las activida-
des que integran este tltimo no generan excedente y
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que su expansion no depende de la capacidad de acu-
mulacion dentro del sector, sino mas bien de la magnitud
del excedente de mano de obra que no puede ser absor-
bido por el resto de la economia y de las posibilidades
del mercado_ por el que el sector formal no se interesa.
En sste sentido, la dependencia se traduce en la falta de
accesc ¥y no en la extraccién de excedente econdmico 1L,

b) Bajo condiciones de integracién: el enfoque de
la explotacion. La subordinacién de mercado y la falta
de acceso a los recursos basicos se ven reforzadas cuan-
do el sector informal estd integrado al resto de la econo-
mig, con lo que el excedente generado, si alguno, es ex-
traido para su posterior transferencia a ofras actlvidades.
Estos mecanismos se relacionan con los precios més al-
tos pagados por sus compras y con los precios inferiores
obtenidos por su produccién. La diferencia es -captada
por el sector que opera a gran escala (Bose, 1974; Gerry,
1974; y Bienefeld-Godfrey, 1976). Las principales adqui-
siciones de sector informal integrado consisten en insu-
mos, bienes de capital y productes finales para su distri-
bucion al detalle, mientras que el producto vendido por
el sector s¢ compone de bienes salarios, productos in-
termedios y servicios personales. -

Gerry (1974) plantea que el grado de dependencia
con respecto a la industria capitalista para la provisién
de materias primas esenciales es abrumador (tanto para
las de origen interno como, principalmente, las importa-
dag). Sin embargo, sus daitos para las actividades ma-
nufactureras informales de Dakar (Senegal), en la que es
presumible que se registre un sesge en favor de una in-

11 Se trata de una conclusion que difiere de la postulada por Quijano
(1974), quien atirma que la dependencia se pone de relieve a través
de la extraccion del excedente. Afirma el autor mencionado que “los
marginales coniribuyen & la acumulacién de capltal del nivel inter-
medio no sdlo como ejército industrial de reserva, sino también como
consumidores explotados. Si el capital acumutado en el nivel inter-
medio fuese reinvertido alli mismo, no expsrimentarfa la tendencia al
detetioro relative, sino, a la Inversa, tendria todas las posibilidades de
desarrollo que se dieron, en el periodo pre-capitalista” (pag. 425).
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tegraciéon més esirecha, revelan que el grado de depen-
dencia en lo relativo a la oferta de insumos fluctla en
funcién del tipo de producto de que se trate. Alrededor
de! 80 por ciento de los fabricantes de muebles, el grue-
s0 de los fabricantes de zapatos plasticos y la mayoria
de los mecénicos y trabajadores metallrgicos que em-
plean hierro o acero dependen del sector formal para el
abastecimiento de los insumos que requicren. Por oiro
lado, la mayorfa de los reparadores de calzado y fabri-
cantes de sandalias, al igual que quienes trabajan el vi-
drio v el aluminio, son abastecidos por el sector informal
a través de la recuperacién o transformacién de mate-
riales descartados. : :

Una hipotesis similar acerca de la dependencia ha
sido desarroliada respecto al suministro de bienes de ca-
pital, la que es directa cuando se trata de equipos nue-
vos, e indirecta cuando los equipos son de segunda mano.
En uno y otro caso hay consenso en cuanio que el sec-
tor estd sometido a un virtual monopolio de oferta de
dichos bienes, en reparacién y mantencion por parte de
otras formas de produccién (Gerry, 1974). Al igual que
en el caso de los insumos, los antecedentes estadisticos
disponibles son muy escasos y se relacionan Unicamente
con actividades manufactureras informales. Revelan que
quienes ulilizan maquinaria y equipos constituyen una
parte pequefia del total (13 por ciento en el caso de los
fabricantes de muebles y 31 por ciento de los de cal-
zado) y que la proporcion de maquinaria nueva comprada
al contado, en comparacién con la adquirida de segunda
mano, varia segin el tipo de producto, siendo la primera
siempre inferior a ia segunda, salvo en el caso de los
mecanicos (Gerry, 1974). En las actividades del comer-
cio informal, buena parte del capital se mantiene bajo la
forma de stocks (McGee, 1973), y en este caso las In-
terrelaciones con el resto de la economia deberian ma-
nifestarse en la compra de bienes finales para su distri-
bucién posterior a nivel minorista. _

Otro vinculo de subordinacion con el sector formal
a través de las adquisiciones se encuenira en las actl-
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vidades comerciales de caracter informal. Se afirma que
éstas sON dependiantes de los proveedores del sector for-
mal, debiendo por lo comin pagar preclos elevados que
después no pueden transferir a log consumidores a causa
de I;ts restricciones del mercado que atienden. En este
sentido, las mencionadas actividades sirven como canal
barato de distribucidn de la produccion del sector formal,
cuyas empresas son las que en definitiva captan el exce-
denie que se genera en e! proceso (Ofisel, 1976). El
gr:?do de subordinacion y la direccién de las relaciones
eXistentes varia segin el tipo de bienes comerciados.
Para quienes se dedican a la distribucion de alimentos
an su ezstado natural, el principal abastecedor es el sec-
tor agricola, sea directamente a través de operaciones
de mercado abierto, o via distribuidores mayoristas. En
camblio, los que comercian con textiles y alimentos ela-
borados, mantienen por lo general relaciones directas
con Ios-productores del sector formal o con mayoristas.
Estas diferentes modalidades se observan con claridad
en el caso de los comerciantes ambulantes de Hong Kong,
un 70 por ciento de los cuales compran su mercaderia
directamente a la fabrica o al mayorista, relacién que se
compara con el 36 por clento registrado respecto de quie-
nas operan con otros bienes elaborados y con el 15 por
ciento que se registra entre los que comercializan al de-
talle alimentos en su estado natural (McGee, 1973).

Por el lado de la venta del producto, los vinculos de
subordinacién pueden manifestarse en la venta de bienes
salarios, mediante el sistema de subcontratacién y a tra-
vés de la oferta de servicies personales. En el primer
caso, se pestula que la venta a los trabajadores del sec-
tor- forn:la! de bienes salarios de bajo precio contribuye
& agudizar el grado de explotacion imperante en estas
agtmdades, puesio gue tiende a deprimir e! nivel prome-
dio de salarios (McGee, 1973; Leys, 1973; Bienefeld-God-
frgy, 1976). EI bajo precio de los bienes salarics se ex-
plica a su vez por la existencia de un excedente de mano
de obra en el sector y las restricciones de! mercado. El
debate a que ya se hizo referencia acerca de la validez
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de la hipétesis del ejército industrial de resetva es tam-
bién retevante en este casc. En efecto, si las remune-
raciones en e! secior formal se ven favorecidas por el
incremento de la productividad en las actividades que [[¢]
integran, la transferencia de excedente se producira, en
parte al menos, dentro de la fuerza de trabajo. Por ofro
lado, el hecho de que un gran porcentaje de bienes sala-
rios esté constituido por alimentos no elaborados, trans-
forma a las actividades del secior informal en interme-
diarias, antes que en la fuente principal de viveres ba-
ratos.

Con respecto 2 la subcontratacion, el argumento es
similar, dado que la venta de productos intarmedios a
bajo precio permite a las empresas formales expandir su
tasa de utilidades merced a la explotacién del trabajo en
algunas fases del proceso produciivo. Las actividades
informales que entregan su produccién a grandes com-
pafifas les estdn subordinadas porgue son estas Ultimas
las que fljan las cantidades de produccién y los precios.
Por lo general, dichas actividades perciben ingresos in-
feriores que los que percibirian si desarrollaran la misma’
funcién como trabajadores permanentes en empresas for-
males. Sin embargo, este tipe de actividad no es muy
importante dentro dsl sector informal, tendiendo a con-
centrarse en la industria del vesiuario (Servicio Pablico
del Empleo, México, PNUD-PREALG, 1975; Gerry, 1874).

" Por aftimo, la dependencia puede manifestarse tam-
bién en la venta de servicios personales en aguellas areas
en las que el excedente de mano de obra, la falta de
oportunidades ocupacionales alternativas y la baja elas-
ticidad ingreso se combinan para determinar retornos es-
casos y casi estancados. '

En suma, en el caso de un sector informail integrado
la dependencia se manifiesta, tanto en las fuentes de
abastecimiento y en los mercados para sus productos,
como en los precios. Las actividades que (o integran de-
ben pagar habitualmente precios mas altos, debido a que
sélo pueden hacer adquisiciones en pequeiia escala y no
tienen accesc a facilidades crediticias, mientras que los
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precios que perciben por sus productos, principalmente
servicios, son més bajos debido a la naturaleza de los
mercados de los cuales dependen. En uno y olro caso,
los precios tienden a ser fijados y 05 mercados contro-
lados en forma exdgena al sector. Esta relacién de de-
pendencia tiende a concentrarse, no obstante, en la im-
pertacion de bienes para su distribucion al detalle y en
la exportacién de servicios personales (Frankenhoff, 1967;
Bienefeld, 1974). o

c) Tendenclas previsibles. Los mecanismos a través
de los cuales se manifiesta la dependencia estan ligados
al grado de autonomia del sector informal; sin embargo,
el resultado serd el mismo. En las dos sltuaciones, lo
previsible es que el proceso de crecimiento sea involu-~
tivo, puesto que la participacién en el mercado no podra
elevarse en forma permanente o declinara y la presion
de una oferta creciente de fuerza de trabajo tendera a
deprimir el ingresc premedio. Esta involucién es inevi-
table, ya que se supone que las actividades informales
exhiben desventajas intrinsecas comparadas con las de
caracter formal (Quijano, 1974: Bienefeld, 1974; Arrighi,.
1970}. Como de acuerdo a este enfoque las causas prin-
cipales del subdesarrollo no residen en el sector informal
v.nl aun en las economfas periféricas, sino en el proceso
de acumulacién de las naciones industrializadas, se con-
cluye que las posibilidades para la formulacién de poli-
ticas son muy escases. o

3.. Un tercer enfoque

. &) El marco conceptual. Propondremos en esta sec-
Clon un marco conceptual que permitiria, en nuestra opi-
nién, acomeler un debate adecuado acerca del sector
informal. No se trata de un marco que difiera por com-
pleto de los postulados por los dos enfoques a que se
ha hecho referencia. Por el contrario, exhibe rasgos se-
mejantes con ellos dos. Estd mas cerca, no obstants, de
la hipotesis de dependencia que del enfoque de la rela-
cién benigna. : h
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La dependencia al nivel infernacional y nacional es
una de las caracteristicas del subdesarrollo. El- analisis
del sector informal es sdlo uno de los caminos existentes
para observar un fenémenc mas comprehensivo. La su-
bordinacién interna se traduce en falta de acceso a re-
cursos y mercados, redundando en una capacidad de
acumulacidn muy limitada y, por endg, en una capacidad
también muy limitada de crecimiento del sector. Los na-
x0s de dependencia que se observan en sl sector infor-
mal implican por lo general diferenciales de preCiqs‘e"n__
su contra, pero en Gltima instancia ellas no son mas gue.
secuclas de la mencionada falta de acceso. La existen-
cia de mecanismos de subordinacion parece ser aceptada
incluso por aguellos aue postulan el predominio de rela-
ciones benignas. El problema radica en determinar cuén
fuerte es la dependencia vy si hay ¢ no lugar para un cre-
cimienio evolutivo. El sector informal no deberia ser vi-
sualizado ni como completamentg integrado ni comeo au-
ténemo, sine mas bien como uno que mantiene vinculos
de importancia con el resto de la economia, mieniras que,
al mismo tiempo, exhibe un grado considerable de auto-:
nomia. Sus exportaciones estdn conformadas basicamen-:
te por servicios personales, y sus imporiacionses: por ali-
mantos no elaboradcs procedentes del sector agricola y
por alimenios procesados e insumos que provienen del
secior formal urbano. Los vinculos de subcontratacion
no son en general muy importantes y se limitan por lo
general al rubro vestuario. Para que estas operaciones
fuesen significativas se requeriria una estruciura indus=
trial con un grado de integracién superior al prevaleciente
en la mayoria de los paises en desarrollo. El estableci-
miento de nuevas industrias implicara usualmente ei inix
cic de la produccién dentro del pafs de bienes que hasia
entonces estaban siendo importados o las enfrentara a
una incipiente industria nacional con escasa capacidad
de supervivencia, llevandolas a su desaparicidn. Las po-
sibilidades de complemeniariedad o supstvivencia en un’
contexto competitivo son mayores en aquellos- casos en:
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los que las actividades manufactureras informales se en-
cuentran ya mas consolidadas 12,

Cabe suponer, no obstante, que el sector informal
dispondra de algin grado de autonomia, no sélo porque
satisface por si solo la mayor parte de su demanda de
bienes industriales, sino también, y principalmente, de-
bido a la influencia de las actividades informales de co-

mercio y la importancia de ios bienes de segunda mano.

La adicion de porcentajes de comercializacién: que efec-

tha el comercio informal a précticamente todas las im-

portaciones que proceden de fuera del sector, reducira
de manera proporcional el valor de fo que transfiera. La

existencia de un vasto mercado de segunda mano para.

el consumidor de bienes durables y de maquinaria dis~
minulra la dependencia directa, minimizando los gastos
por concepto de importacion.

by Una dependencia heterogénea. Aunque e! sector
informal aparece en su conjunto subordinado al resto de
la'economia, debe sefialarse que esta relacién de depen-
dencia es el resultado globa! de una serie de procesos
que se desarrollan en su interior. En este sentido, debe-
ria distinguirse entre las actividades informales segin es-
tén 0 no operando en la actualidad bajo condiciones olii-
gopdlicas: Esta clasificacidon coincidirda las mas de las
vecres -——gungque no siempre— con aguella que agrupa las
actividades informales de acuerdo al tipo de bienes que
producen: manufacturas, servicios personales y servicios
vinculados con la distribucidon y las finanzas {Souza-Tok-
man, 1976 b; Bienefeld, 1975; Brenefeid -Godfrey, 1976;
Tokman, 19?7)
_ Las actividades informales que ya estan funclonando
en un contexto oligopdlico no pueden pretender expan-
dirse en forma constante. La evolucién de este tipo de
mercados comprende distintas etapas, en el transcurso.

1% Esta fue la situacién observada al comparar las estruciuras indus-
triales de Ecuador, Perd vy Venezuela. El grado Imperante de hetsro-
geneidad sstructural estaba inversamente relacionado con el nivel de
industrializacion. Véase Tokman (1975).
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de las cuales las actividades informales creceran o de-
clinaran de acuserdo al ritmo de expansion de la demanda,
la escala minima de operaciones para distintos tamafios
de plantas, las eccnomias de escala, etc. Es cierlo gus
estas actividades pueden resultar favorecidas con utiii-
dadés de corto plazo, pero en el largo plazo tenderan a
perder mercados. Este comportamiento tiene validez res-
pecto de la mayor parie de los rubros manufacturercs
del sector.

El argumento mencionado no implica negesariamente
que las actividades informales que estén oparando bajo
esas condiciones tendrén que desaparecer ni que o ha-
rén en un plazo determinade. Por el contrario, hay diver-
sos factores que pedrian inducir una tendencia mucho
menos marcada al deterioro o que, incluso, podrfan dar
origen a una de signo contrario (Tokman, 1977; Steindl,
s.1.). Tales factores se relacionan béasicamente con las
restricciones a la expansién de las compafiias oligopo-
licas y con la existencia de imperfecciones en los merca-
dos de producios y, en especial, en los de factores. Las
relaciones de clientela, la ubicacion y ¢l monto minimo
de las ventas se cuentan enire los factores gue influyen
en los primeros, en tanto que ! predominio de la mano
de obra familiar hace que los salarios sean mas flexibles
y da origen a una evasién en las conirlbur:lones por con-
cepto de seguridad social.

Por otro lado, hay varios factores pohtlcos, tales co-
mo la necesidad que tienen las grandes empresas de no
aparecer como monopoiios ante el gobierno y ia opinién
plblica, que hacen que toleren la existencia de activida-
des informales. Por Gltimo, muchos de los ocupados en
o! sector muestran renuencia a dejar sus actuales traba-
jos y estan dispuestos a asumir elevados rlesgos a un
nivel de ingresos muy bajo, @specialmente cuando las
oportunidades de emplec fuera del sector son bastanie
escasas 12, Estas explicaciones de orden econom:co es-

13 Esta resistencia 2 camblar de actividad tiene una explicacién eco-

némica. Como dentro del secior predomina el trabajo familiar, sus
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tan' asociadas asimismo a factores de naturaleza estruc-
tural, que adquieren especial relevancia en el caso de las

actividades que como e! comercio ambulante, operan con:

un nivel de calificacion muy bajo. En tales casos, el he-
cho de estar ubicados junto a su hogar y cerca de su
clientela se traduce en una resistencia muy marcada a
todo desplazamiento, actitud, a su turno, que se vincula,
a otras variables, como la edad y educacién de estas per-

sonas y la escasez de oportunidades de empleo (McGee,

1973).
~ En cuanto al resto de las actividades informales,
debe efectuarse una nueva diferenciacién. Hay algunas
cuyas tendencias permiten predecir que confrontardn un
mercado oligopdlico, aunque todavia estén lejos de tal
situacion. Para ofras, en cambio, dicha posibilidad . pa-
rece muy remota. Dentro de la primera categoria habria
que ubicar la mayor parte de los bienes. manufacturados
que adn siguen sisndo suministrados enteramente por el
sector informal, como ocurre con el calzado en muchos
paises en desarrollo. No obstants, esta situacidn persis-
tird hasta que el mercado alcance un tamafio en que se
haga atractiva la instalacion de una empresa oligopdlica.
Cuando asf ocurra, e! anélisis referido al predominio de
condiciones oligopélicas resultara pertinente. T
Hay otras actividades de caracter personal, principal-
mente servicios, respecto de las cuales la tendencia a la
oligopolizacién parece bastante improbable, al menos en
el madiano plazo. El cambio tecnholégico en estos rubros
es mas gradual, y el hecho de que ellos aln existan -en
naciones con niveles de ingreso mas elevados permite
pronosticar su expansién. Sin embargo, ésta no -seré ra-
pida, debido a su baja elasticidad ingreso v a que no es
probable que se susciten mejoramientos de las remune-
raciones basados en cambios en la productividad.” En

integrantes estdn mds dispuesios a acepiar una reduccion del ingreso
que una disminucion del empleo. Habida cuenta de la falla de opor-
tunidades de trabajo fuera del sector, los miembros del hogar que
abandonaran la unidad productiva infermal estarian en'la préactica con-
denados z la desocupacién abisrta. o E

224

este contexio, como lo. sefiala Blenefeld (1975), si otras
actividades no traspasan a los precios los beneficios de
los mejoramientos en |a productividad, se desarrollara en
contra de los trabajadores que proporcionan servicios
una suserte de “intercambio desigual’. '
Las actividades de comercio informal constituyen un
caso intermedio, que deberia ser analizado més- a fondo.
Deniro de este rubro, el cambio tecnolégico es también
gradual y las tendencias oligopélicas son mas atenuadas.
Por ofra parte, los factores que determinan la supervi-
vencia de unidades informales bajo condiciones cligo-
pdlicas estan muy presentes en este caso. Las imperfec-
ciones del mercado, especialmente ¢ comportamiento de
la demanda a bajos niveles de ingreso, introduce una es-
pecie de diferenciacion de preductos, la cual asegura-la
permanencia de estas actividades durante perlodes més
largos -que, digamos, las manufactureras informales. lLa
ubicacidn fisica: las relaciones personales con una clien-
tela estable, a la que muchas veces se le vende a crédito;
las posibilidades casi infinitas de subdivision de los pro-
ductos; la atencion permanente al no aplicarse horario
de trabajo, etc., son elementos que les permiten- mante-
ner su pariicipacién en el mercado. No cabe dudas que
muchos de estos factores estan vinculados al insuficiente
poder de compra de la clientela v que en sl largo plazo
la- aparicion de supermercados generarad condiciones si-
milares a las de les mercados oligopdlicos. Sin embargo,
dichos factores estdn entremezclados con patrones cul-
turales que hacen mas dificiles los cambios en log habi-
tos de consumo, como muy bien lo ilustra la experiencia
de los paises con niveles més alios de ingreso, vy en los
cuales estas actividades han seguido desarrollandose.

c) Tendencias previsibles: Algunas conclusiones fen-
tafivas. A modo de conclusion, cabria sefialar que para
el sector en su conjunio parece previsible una tendencia
a la pérdida de participaciéon en el ingreso. Ello no sig-
nifica, sin embargo, que el sector informal vaya a desa-
parecer. No ocurrira asi porque la expseriencia de las na-
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ciones va desarrolladas demuestra que las actividades
informales persisten incluso a niveles muy altos de in-
gresos (Hobsbawm, 1969). Y porque existen ademés fac-
tores de resistencia, los que junto a la evolucion del mer-
cado permitirdn su scbrevivencia (Souza-Tokman, 1976 b;
Bienefeld, 1975; Arrighi, 1970).

Dada la estructura de la balanza de pagos del sec-
tor informal, cabria esperar asimismo una tendencia a la

baja en sus términos de intercambio. Este aspecto de-

beria analizarse con mayer profundidad, dado que el ana-
lisis de la dependencia internacional no puede ser apli-
cado en forma mecanica al &mbito interno. Aun cuando
tanto los precios como los mercados son conirolados
desde fuera del sector, lo cual significa gque se encuen-
tra sometido a una relacién de dependencia, la estructura
de su balanza de pagos es diversificada y esta consti-
tuida principalmente por bienes de baja elasticidad n-
greso. No cabe esperar que el precio de [as exportacio-
nes de servicios perscnales c¢rezca con rapidez; sin em-
bargo, esa tasa debe compararse con las variaciones de
precios de los productos alimenticios, elaberados o no,
los cuales, como se ha visto, exhiben también una baja
elasticidad ingreso. Para pronosticar las tendencias que
probablemente se configuraran en el futuro se requiere
analizar empiricamente lags ponderacicnes, elasticidades
y precios de los componentes de la balanza de pagos.

La menor participacion prevista en el ingreso total
y el crecimiento de la oferta de mano de cbra permiten
afirmar que si no se adoptan medidas el ssctor experi-
mentard un crecimiento involutivo. Las actividades infor-
males pueden exhibir desveniajas intrinsecas, si se las
evalia desde la Optica del sector formal. Pero tales des-
ventajas dependen a su turno de decisiones de politicas.
Y en este sentido, aquéllas deberian considerarse como
estructurales. El crecimiento evolutivo constituye una po-
sibilidad, pero implica ir mas alla que proporcionar un
“contexto de politica favorable” para evitar toda discri-
minacién en su contra, o apoyar las actividades informa-
tes sin encarar !as causas profundas del subdesarrollo.
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Es indudable que se requiere un cambio sustantivo en el

ordsn economico imperante a nivel internacional, pero
éste no sera suficiente per se. Tampoco cabs esperar

que los patrones de crecimienio observados se modifi-

guen merced a cambios puramente insfitucionales en el
ambito interno. Para que las medidas que se requiere
adoptar resulten eficientes deberia complementdrsslas
con cambios en la distribucion del excedente y en la
asignacion de recursos 4, Esto significa que tales medi-
das deben afectar no sélo a las actividades informales,
sing también a las que integran el sector formal,

B. La balanza de pagos del sector informal

1. Objetivo

Intentaremos en esta seccién estimar la balanza de
pagos del sector informal con respecio al resto de la
economia. Sin duda, buena parte de la discusién que se
acaba de desarrcllar supone implicitamente distintos gra-

.dos de interrelaciones entre ambos sectores, pero la in-

formacién suministrada para verificar las diferentes hip6-
tesis alternativas es muy escasa. La cuantificacién de la

balanza de pagos del sector informal nos permitird ana-

lizar su grado de apertura, si es que exhibe alguno, y las

caracteristicas de las relaciones intersectoriales, propor-

cionando asimismo algunas bases para la exploracion del
comportamiento de los términos de intercambio y de las

posibilidades del mercado. El analisis estara referido al
caso de Chile. '

2. Fuentes y metodologia

Para estimar la balanza de pagos del sector informal

es necesario calcular previamenie sus cuentas de pro-

duccién e ingreso. Esta tarea, a su turno, exige trabajar

14 -Arrighl llega 2 la misma conclusién analizando el caso de Africa’

tropical (1970},
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con las cuentas nacionales del pais, puesio que de otra
manera se incurriria en inconsistencias. En resumen, se
requiere desagregar las cuentas nacionales. Y dada la
informacién disponible, esta exigencia plantea un sinnd-
mero de dificultades. Por tal razén, las cifras presenta-
das en esta seccidn revisten un caracter meramente ilus-
trativo y las conclusiones a aue se llegue deben ser de-
_bidamente calificadas.

No nos detendremos a describir en forma detallada
la metodologia ni las fuentes empleadas. Estas serén

mencionadas en las notas al pie de cada cuadro. Cabe,

no obstante, hacer una breve alusion sobre ambos topi-
cos. Las cuentas nacionales representan nuestro punio
de partida. Para separar las cifras cecrrespondientes al
sactor informal recurrimos a diversas fuentes, entre las
cuales se destacan el Censo de Poblacion de 1870 y de
la industria manufacturera efectuado en 1967; las cifras
inéditas del precenso manufacturero de ese mismo afio,
suministran antecedentes acerca de los establecimientos
industriales que ocupan menos de cinco personas, no in-
cluidos en el censo; una encussta nacional sobre peque-
fios establecimientos industriales y talleres artesanales,
también de 1967; una encuesta sobre presupuestos fami-
liares efeciuada en e! Gran Santiago durante 1968; una
encuesta nacional sobre ingreso familiar, realizada en
1969; la encuesta nacional, de cardcter periddico, sobre
las actividades de servicios y comerciales; un cuadre de
insume producto para 1962, desagregado en 54 sectlores,
Y una nueva version del mismo, que data de 1965, con-

feccionada de acuerde al método RAS y antecedentes:

adicionales inéditos suministrados por la Oflcma de Pla-
nificacion Nacional.

Los antecedentes disponibles fueron sometidos a la
mé&xima desagregacion que las fuentes permitian. Esto
significo trabajar a tres digitos en e! caso de la actividad
manufacturera, la construccion, el comercio dividido en-
tre mayorista y mincrista y el transporte desglosado en-
tre pasajeros y carga, por una parte, y segin el medio de
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movilizacion, por otra; ¥y en cuanto a los servicios, se
opero con nueve categorias diferentes.

El primer paso consistié en estimar el empleo, la
produccion y el valor agregado del sector informal rama
por rama. La ocupacion fue estimada a partir de 1a fuerza
de trabajo total, desagregada por subseciores y de acuer-
do a categoria ocupacional. Se recurri6 ademds a los
censos de poblacion e industriales. En cuanto a la pro-
duccion y al valor agregado por persona empleada .en’
cada actividad del sector informal, estas variables fuercn
calculadas sobre la base de los datos de los precensos.
industriales y censos de poblacién, la encuesta nacional
de la pequefia industria y la encuesta nacional sobre las
aclividades de comercio y servicios (véanse cuadros 1°
y 2).

El siguiente paso estuvo dll’lgldo a calcular el con-
sumo total del sector. Se supuso que los ahorros y 1a tri-
butacién directa equivalian a cero, va que el ahorro fa-
miliar es negativo en el caso chileno, especialmente en’
los estratos de bajos ingresos, y los desembolsos por
concepio de tributos son también despreciables a esos
niveles. De alli entonces que se haya supuesto que el
consumo era igual al valor agregado neto después de
deducidos los gravamenes indirectos. Para calcular el
consumo de acuerde a los sectores de crigen, las parti-
das que conforman el gasto familiar de los estratos de
menores ingresos (vale decir-aquellos que perciben me-
nhos de! doble del salario minimo fijado por ley) fueren
agrupadas en cuatro rubros: los bienes y servicios pro-
ducidos ¥ comercializados fuera del sector {(electricidad,
gas, parafina, efc.); les producidos y comercializados
deniro del sector (pan, calzado, vestuario, etc); los pro-
ducidos por el sector agricola y comercializados por el
sector informal (frutas y verduras, leche, eic.), y los pro-
ducidos por gl sector formal y comercializados por el .in-
formal (alimentos elaborados, tabaco, bebidas, utensilios,
etc.) (véanse cuadros 3 y 4).

- El paso siguiente consistié en calcular la produccion
intermedia del sector informal seguin degtino. Se utiliza-
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Cuadro 1

CHILE: EMPLEO, PRODUCCION Y VALOR AGREGADO DEL SECTOR
INFORMAL, 7967

{porcentajes)

Empleo Produccian Valor
a b agregadeo ¢
Alimentos, bebidas y tabaco (21,2) {4.0} (6,2)
Textiles, calzado, vestuario
¥ cuerg (47,8} {18,8) {20,4)
Madera, corche, muebles (44,4) {15,9) (19,2}
Minerales no metalicos {15,7) (2,00 2,0
Productos metélicos, maqui- '
naria y transporte {28,0) (12,0} {14,0)
Otras industrias (37,9 (22,3) (20,4}
Total industria manufacturera 323 8,7 12,0
Construceion : 9.4 17,8 17,6
Servicios personales 44,9 20,8 24 8
Comercio 57,3 42,9 34,4
Transporte 20,0 11,3 11,2
Vivienda —_ 27,9 26,3
Total seclor informal 157,54 7.395.6230 4.876.459%
scbre el total urbano 399 17,8 19,7
sobre el total del pals 27,5 14,7 15,7

FUENTE: Emplso: Chile. ODEPLAN (1973); produccién y valor

agregado: INE {1971), Chilz DE¢ s. f, ¢ informacién inédita suminis-'

trada por INE y ODEPLAN.

a2 Sobra el empleo total de cada sector.

Schre la produccidn total en cada sector.
Sobra el valor agregado fotal de cada sector,
Milas de personas.

Miles de escudos.

o0 e

ron para tal efecto los cuadros de insumo producto de
1962 y 1967. Luego se procedié a asignar la demanda
final, distinguiendo entre consutmo e inversion. El Gnico
componenie inversién que se tuvo en cuénta fue el valor
agregado en las actividades informales de construccidn,
obteniéndose el consumo en forma residual, lo que in-
volucra suponer que el sector no efectud exportaciones
fuera del pais. Como se habia estimado previamente la
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Cuadro 2
CHILE: CUENTA DE PRODUCCION DEL SECTOR INFORMAL, 1967

Miles de

ascudog Porceniajes
Valor bruto de produccién . 7.395.623 100,0
Compras intermedias 2519.134 24,1
en el sactor informal {2.081.521) (28,1}
en el sector formal {344.303) 4,7
en ¢l seclor agropscuario {93.310) (1,3)
Valor agregado 4.876.489 65,9
Valor agregadeo neto de tributos :
indirectos {(3.920.909} (53,0

FUENTE: Produccién Chile, Valor agregado, cuadro 1. Impuasios
indiractos, ODEPLAN (1873). Compras Intermedias efectuadas en el
sector informal, cuadro 5. Las restantes adquisiciones fueron asig-
nadas sobre ia base de Chile. GDEPLAN {sf.) ¥y M. Gomez (1969).

Cuadro 3
CHILE: USOS DEL INGRESO DEL SECTOR INFORMAL, 1967

Miles de
escudos Porcenlajes
Ingreso 3.920.909 100,0
Consumo 3.920.909 100.0
desde el sector informal 1.921.245 48,0
desde el sactor formal 1.450.736 37,0
desde el sector agropecuario 548.927 14,0

FUENTE: Ingresos, cuadro 2. Asignacién del consumo por sec-
tores, cuadro 4.

magnitud del consumo de! sector que es abastecido con
bienes y servicios generados dentro de éste, el residuo
equivale a las ventas de bienes de consumo y de servi-
cios zl resto de la economia (cuadro 5).

Por ultimo, los insumos utilizados por el sector in-
formal se estimaron deduciendo del total de la produc-
cion el valor agregado. La asignacion de insumos de
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Cuadro 4

CHILE' ESTRUCTURA DEL CONSUMO DEL SECTOR INFORMAL
: SEGUH SECTOBES DE ORIGEN .. . .

. Participacitn . Desde el
Bienes y servicios sobre el con- D: Elde :z? . praplo
) sumo” total el sectar. - ° gacior
Producides v comercializados .
por el sector formal 11,0 1,0 —
Producidos vy comercializados : -
por el sector informal 39,1 4,0 ) 351

Producidos por el sector agro-
pecuario y comercializados ' o
por el sector infarmal 23,1 14,0 21 -
Producidos por el sector formal - '
¥ comercializados por et ) ) )
informal 268 220 48
Total 109,0 51,0 43,0

FUENTE: Los datcs basicos fusron tomados de Chile DEC (s.f.)
y clasificados de acuerdo a las caracteristicas mencilonadas en el
cuadra.

acuerdo a su origen se hizo teniendo en cuenta que las
ventas intermedias al propio sector informal eran ya co-
nocidas (se las habia calculadc en ¢! fercer paso), a tra-
vés del expediente de asignar la diferencia entre los sec-
tores rural Y formal sobre la base de la utilizacion de los
cuadros de insumo producto (véase de nuevo el cuadro 2).

La informacion béasica obtenida de acuerdo a la me-
todologla que se acaba de resumir nos permitid estimar
[a balanza de pagos del sector informal en relacién al
resto de la economia en 1967. Mas aln, se construyeron
también las balanzas de pagos entre dicho sector y el
rural, y entre aquél y el formal (véase cuadro 8).

_3._ Los resultados

' Los antecedentes contenidcs en los cuadros permi-
ten analizar el tamafio y las caracteristicas del sector in-
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Cuadro § . - )
CHILE- USQS DE PRODUCCION DEL SECTOR INFORMAL 1957

| e
Produccién total L 7.395.623 10000 -
Produccién intermedia - :3.035.458. - 41,0
al sector informal . 2.0815821., ~° (281) .
. al sector formal - - e14861 - . (83).
al sector agropecuarlo . _ 339.276 . (4,8), i
Demanda final . . 4360.185 - 59,0
Consumo - _ 39186617 = - 530 -
del sector informal : . 1921245 ... (280} .
del seclor formal - ... . 1.877.874 . . (254)
‘del sector agropecuano N “117.488 0 (16 7
Inver3|6n _ . 443.548 B0
det sector inforial " . 354838 (48 U
del sector formal © . BBTI0 A )

“del sector agropecuario - - — o -

_FUENTE: Produécidn, cuadro 1. Criterios para definir linea divi=
soria enfre produccién final e |ntermadia, sobre la base de M. Goémez
(1869). La inversién iotal se hizo equivaleniz a la construccion infor—
mal para damanda final. La asignacion fue hecha scbre la base de
informacion inédita proporciohada por INE. Corsumo- del- sector in-
formal, cuadro 3. Asignacion del consumo de otros ‘sectores, sobrs la
base. de datos Inédites suministrados por INE. Produccién mtermedla.
estimada a part|r de Ghlle ODEPLAN {sf) y M. Gémez (1969}

forma! pero no nos detendrémos a hacerlo aqum. Sln em-
bargo, cabe poner énfasis en que la ocupacion en [as
actividades informales representa alrededor del 40 por

\'01ento del total del empleo urbano y el 27 por ‘ciento del

total del pais, en tantd qué "su participacion &n 13" pro-
duccién es de! 18 por ciento, y en el valor agregado ur-

bano es det orden del 15 por. ciento. Las cifras muestran

asimismo que los servicios personales’'y el comercio con-
centran el 70 por ciento del empleo.y el 21 por ciento: de!
valor agregado del sector mformal .

‘a) La posuclﬁn de la balanza de pagos La balanza
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de pagos del! sector informal con el resto de la econom(a
arroja un excedente de aproximadamente un 20 por ciento
de sus exportaciones. Esto implica que las actividades
que lo conforman estan contribuyendo con una cantidad
de recursos de esa magnitud a fa expansion de otros sec-
tores. La situacion, empero, no es homogénea. El orde-
namiento de los flujos iniersaectoriales de intercambio re-
vela que el informal por una parie iraspasa recursos por
alrededor del 30 por ciento de sus exportaciones al for-
mal, pero por otra resulta favorecido por una transieren-
cia que proviene del sector rural, 1a cual asciende al 41
por ciento de sus exportaciones a este sector. Los resul-
tados sugieren gue el sector informal desempefia el pa-
pel de intermediario en la transferencia de recursos desde
el sector rural al formal, pero muestran también que el
mismo contribuye en iérminos netos a la disponibilidad
de recursos de este Ultimo (cuadro 6). :

La inversién, principalmente en vivienda, més la exis-
tencia de un superavit en la cuenta corriente con el resto
de la economia denota que el sector informal esta gene-
rando, en relacién a su ingreso, un excedente de alrede-
dor de! 20 por ciento®. Este coincide con la diferencia
en el nivel de consumo familiar observable entre la po-
blacién ocupada en el sector informal y el del total de la
poblacién urbana que percibe menos de dos salarios mi-
nimos. Resuita dificil, sin duda, explicar esia elevada
propensidn al ahorro en una situaciéon de subconsumo,
Pueden, no obstanie, formularse diversas hipdtesis que
deberian ser sometidas a prueba en investigaciones pos-
teriores.

Una de ellas es que el proceso de acumulacion en
el sector informal esta fuertemente sesgado hacia la cons-

15 Tenlendo en cuenia las dificultades de eslimacion de [a inversin
en maguinarias y vehiculos, se ha supuesto que la inversidn total dsl
sector es equivalente a la construccién. No obstante, una inversidn
pogitiva en vshiculos o maquinaria afectard Gnicamente la participa-
cién de las inversiones fisicas y financieras, ya que un incremento
en las importacicnes de bienes de capital reducira el excedente de
halanza de pagos. .
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Cuadro 6
CHILE: BALANZA DE PAGOS DEL SECTOR INFQRMAL, 1967

Milea de

ascudos Porcantajes

1. Con el sector formal
Exportaciones 2.581.245 100,0
Bienes intermedics B14.661 23,8
Bienes de consumo 1.877.874 72,8
Bienes de capital - 88710 - 34

Importaciones 1.795.039 1000
Insumos i 344.303 19,2
Blenas ds consumo 1.450.736 : 80,8

Excedente ’ 786.208 40,52
2. Con el sector agropecuarle _

_ Exportaciones 456.774 - 100,06
Bienes intermedios ) 339,276 74,3
Blianes de consuma 117.498 25.‘_{

Importacionas 842.237 100,0
Materias primas : 93.310 | 14,6
_ Bienes de consumo 548.927 B5,5
. Défleit — 185.463 — 4,89
3. Balanza de pagos total ) )
Exportaclonas . 5.032.019 44,710
Importaciones _ 2.437.276 a5,.9s
Saldo 600.743 19,8!_

FUENTE: Cuadros 2, 3 ¥ 5.

a Como porcentaje de las exporiaciones. ' . g
b Como porcentajes de los bisnes y servicios disponibles {produccion
menos exportacianss, més importaciones).

truceion, tanto de vivienda como para usos productivos.
El vinculo directo entre los ahorros, ya sea la construc-
cién directa o el mercado financiero, opera como un
fuerte incentivo para el sacrificio del consumo presente.
En tal sentido, el pago de una hipoteca de vivienda o el
depéslto efectuado con el objeto de tener derecho mas
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tarde a un prestamo constituye una inversién financiera
que tal vez sea consistente con el excedenie registrado
en la halanza de pagos™. El mismo argumento puede

esgrimirse respecto de los vehiculos, especialments taxis,

camiones y pequefios buses. Una segunda hipdtesis se
relaciona con el papel que cabe al Estado, el cual; sin
duda, deberia analizarse de manera cuidadosa. La ma-
yor parte del excedente generado por el sector es cap-
tada por el Estado, principalmente a través de gravame-
nes indirectos; pero puede también retornarlo via inver-
sion.” Ta! es el caso, por ejemplo, del componente de
subsidio neto de los programas de viviendas piblicas y
de la reposicién de vehicules para el transporte piblico.
En ellos el Estado asume directamente el financiamiento
total o parcial de la Inversion fisica y financiera efec-
tuada por el sector. :
Los resultados insindian asimismo.que e! sector in-
formal se encuenira en una posicion intarmedia con ras-
pecto a su grado de apertura, ya que contrariamente a lo
que.supcne un gran numero de autores, no constituye ni
un compartimiento estanco ni un sector integrado en for-
ma. estrecha_ al. resto. de la economfa. La partigipacién
de las exportaciones dentro del total de bienes y servi-
cios disponibles en sector informal (produccion menos el
total de exportaciones y méas el total de importaclones)
asciende al 45 por ciento, en tanto que la correspondiente
a las importaciones es de alrededor de un 36 por cienta
El andlisis de la estructura de importaciones de
acuerdo al origen y al tipo de bieneg revela que mieniras
el sector informa!l es relativamente auténomo por el lado
de los insumos, autoabasteciéndose en aproximadamente
un 82 por ciento, exhibe un alto grado de dependencia
en lo relativo al consumo. En efecto, cerca del 51 por
ciento es satisfecho desde fuentes exiernas, principal-

1¢ Tal parace ser el ¢aso en especial da los servicios domésticos, fes-
ponsables de-la mitad del excedente de balanza de pagos. La evi-
dencia dispenible, sin duda muy escasa, sugiere que el grueso de los
ahotros se canaliza 'a iravés del mercado de viviendas econémicas
‘0 de los ahorros plblicos y sistema de préstamds. '
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mente el sector formal, que suminisira mas o menos el
37 por ciento de! consumo tofal {alimentos elaborados,
servicios basicos, bienes durables, etc.).

La estructura de exportaciones refleja una situacidn
mixta con respecto a la importancia de los mercados de
otros sectores como canalizadores de la preduccion del
sactor informal. Alrededor de! 80 por ciento de 1a inver-
sion que éste realiza, basicamente construccion, se hace
dentro de! mismo. mientras gue un tercio de las ventas
de los productos intermedios de origen informal se orien-
fa al resto de 1a'economia. Destacan entre estos ditimos
log .servicios comerciales y de transporte al sector rural
y todos los tipos de bienes v servicios intermadios al sec-
tor formal. La importancia de estos mercados “externos”
es mayor en el caso de los bienes de consumo v '-Islervi-
cios. dado que sobre un 50 por ciento de su preduccion
total {para este propdsito) es colocada principalmente en
el sector formal. Se trata, principalmente, de seivicios
personales v de comercio. pero existe fambién ‘una can-
tidad no desore~iahle de bienes manufacturados de pro-
cedencia informal. N N _

Para resumir. la posicién de su balanza de paqos
muestra aue el sector informal esta relativamente intecra-
do al resto de la economia y que sus princibales vinculos
108 mantiene con el sector formal. Estos ultimos se con-
centran tanto en las exportaciones de bienes de consumo
v de servicios (en especial comercio, servicios persona-
les y algunos artlculos manufacturados) vy en ‘las |m.p0r—
taciones de bienes y servicios para el mismo propdsito
(entre los que cabe mencionar alimentos elaborados. ma-
nufacturas durables y servicios basicos). Revela asimls-
mo que el sector formal recibe recursos desde &l informal,
pero en parte al menos este dltimo se limita a canalizar-
los porgque en Gitima instancia provienen de! sector rural.,

b) Perspectivas de !a balanza de pagos. A partir-de
los flujos intersectoriales de comercio es posible hacer
una exploracion preliminar de las tendencias que s€ an-
ticipan y de la evolucion de los precios. en el pasado.
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Cuadro 7

CHILE: ESTRUCTURA DE LA BALANZA DE PAGOS DEL SECTOR
INFORMAL, 1967

Miles de

“ - - escudas Porcenlajos
Exportaciones 3.038.019 1000
—Comercio y transporie 1.045.097 34,4
—Servicios personales 1.088.230 35,9
—Consiruccion 140.889 46
—Bienes manufacturados 763,793 25,1
Imporlaciones 2.437.276 1000
—Matsrias primas rurales
v biepes finales . B842.237 26,3
—Materias primas manufac-
furadas y bienes finales 1.062.417 43,7
—Blenes manufacturados ) :
- durables £95.950 12,1
~—Sarvicios basicos . 436672 17,9

FUENTE: Cuadro 6 y astimaciones efecfuadas sobre Ta base de
Chils. DEC (sf)., Chile. ODEPLAN {sf) v M, Gémez (1989).
Cuadro 8

CHILE: ELASTICIDADES INGRESO DE LAS EXPORTACIONES
E IMPORTACIONES DEL. SECTOR INFORMAL

Porcentaley Elasticldades )
Exporiaciones 100,0 1,943
Comercio y transporte . 34,4 o 1,448
Servicios personales ' 350 3,253
Construccion 4.6 1,050
Blenes manufacturados 25,1 ) 0,915
Importacionas 100,0 0,223
Insumos agropscuarlos’ 38 0,446
Materias primas manu-
facturadas 14,1 1,171
Bienas finales agro- )
pecuarios 22,5 0,446
Alimentos elaborados 29,6 0,694
Serviclos bésicos 17,2 0,806
" Bienes durables 12,1 24

FUENTE; Estructura de las éxportaciones e importaciones, cua-
dro 7. Elasticidades, R. Roldén (1974),
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Las elasticidades ingreso de los diferentes p_rodu_c_ios co-
merciables proporcionan una primera aproximacion ala
primera érea, mientras que la segunda es susceptible de
estudio a través del andlisis de los cambics ocurridos en
los términos de intercambio. .

El estudio efeciuado por Roldan (1974) sobre funcio-
nes consumo en el Gran Santiago suministra aniecet_ien-
tes sobre elasticidades de gasio por sectores de origen
y por niveles de ingreso en 1983. Dicho autos pyesenta
dos conjuntos de elasticidades. Uno para lfas iamll.las que
perciben un ingreso infericr a dos salgnos mh:nmos, ¥
otro para el resto de los hogares. El primer conjur}to de
antecedentes puede servir de proxy para la ela_shcldad
de gasto de las personas ocupadas en el sector informal
y, por ende, proporcionar una idea de los cambios en su
demanda por importaciones.” En cuanto al segundo, se
puede utilizar para estimar el comportamiento gsperado
con . respecto a las posibilidades del mercado para ias
exportaciones provenientes del sector informal.

Si se ponderan las elasticidades de acuerdo a la par-
ticipacién de cada tipo de bien o servicio en el total de
exportaciones e importaciones, es posible percaiarse que
el promedio para las exportaciones d_el sector informal
mas que duplica la elasticidad promedio de sus imporiq-
ciones. Ello se explica por sus estructuras; en las pri-
meras predominan los bienes alimenticiqs' (elabgrgdos o
no), que se caracterizan por sus muy bajas elashc:dad_es,
mientras que en las segundas alcanzan la mayor gray|ta-
cién el comercio y los servicios personales (principal-
mente servidores domésticos), actividades ambas que
acusan aitas elasticidades (véase cuadro 8) 7. Els.to su-
giere que si la distribucién del ingreso no se¢ modifica de
manera sustancial, cabtfa esperar un incremento del ex-
cedente que es transferido desde el sector mfo_rmal a\_l
formal. Sin embargo, la evolucién dependera basicamen-

17 Si se excluyen los servicios domésticos, la elasticidad de las ex-
portaciohes sigue siendo superior, en 36 %, que la correspondlenlte a
las imporiaciones.
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te de o que ocurra con al mercado de servicios perso-
nales, dado que si bien la elasticidad sugiere una de-
manda en ascenso para tal rubro, la contribucion nsta
estard subordinada al ingreso pagade, &! cual, & su turno,
astard estrechamente relacionado con la disponibilidad
de mano de obra.

_ Por ditimo, es posible construir un indice de los tér-
minos de intercambio que compare los cambics de los
precios de las exportaciones e importaciones durants [a
década del sesenta. Y analizar si el sxcedente del sector
esta siendo extraido a través del mismo mecanismo ob-
servado a nivel internacional entre paises periféricos y
centrales. Con tal propdsito diferentes indices se utili-
zaron para cada componente de los rubros exportacion
e_lmportacién. Por el lado de las exportaciones, los cam-
bios en los retornos comerciales fueron calculados sobre
la  base de las variaciones en {os precios de los alimen-
tos al detalle, suponiéndose que los margenes de utilida-
des eran constantes. Las variaciones en los ingresos de
!os.servicios personales fueron estimadas a partir de un
mgllc_e de tos salarios percibidos por jos empleados do-
‘meésticos. Los cambios en los retornos de construccion,
sobre la base de un Indice de salarios de los trabajado-
res no calificados de esta actividad y los producidos en
las exportaciones de bienes manufacturados, a partir de
un indice de precios de calzado y vestuario. Por el lado
de las importaciones, los indices utilizados fueron: para
los alimentos no elaborados, uno de precios conformado
por 14 articulos; para los servicios publicos, un indice de
las tarifas eléctricas; y para los bienes durables, uno de
los precios de las planchas eléciricas (véase cuadro 9).

El indice de términos de intercambio resultante mues-
tra que los precios de las exporlacicnes e importacicnes
-efectuadas por el sector informal cambiaron practicamen-
te al mismo ritmo durante la década del sesenta. La in-
formacic’m disponible sugiere que el precio que el sector
.!nformal pagd por sus importaciones crecié a una iasa
infetior a la del precio percibido por sus exportaciones.
Este resuitado involucra un mejoramiento del orden del
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Cuadro 9
CHILE: TERMINOS DE INTERCAMBIO DEL SECTOR INFORMAL, 1360-70

{1967 = 100)

Tér-

Pracie de las impeortaclones

Precio de las exporiaclones

de In=
ter-
camblo

Total
ImpoH.

Manu-
facl
dura-
bles

rios, precios de las 10 frutas y verduras, de diversas
publicaciones del INE. Bienes manufacturados, pre-

cics de 14 alimentos elaborados, de diversas publica-
ciones del INE. Servicios bésicos, larifas eléctricas,

de diversas publicaciones del \NE. Precios de bienes

FUENTE: Precios de las exporlaciones. Gomercio

durables manufacturados, cambios de praciocs de las
planchas eléctricas, de diversas publicaciones del INE.
exportaciones, divididoe por el indice de. precios de

Términos de intercambio. Indice de precios de [as
imporiaciones.

, mano de obra no calificada,

Seguridad Social, diversas publica-
.datos in&ditos proporcionados por la Cdmara Chilena

cios de alimenios que son incluidos
costo de la vida del Gran Santiago,

Banco Central de Chile, diversas ediciones. Servicios
salarios de los servidores domésticos, Su-

Construccion
de la Construccién. Precios de los bienes manufac-

" turados, calzado v vestuario, INE, diversas pubilcacio-
nes. Precios de las imporlaciones. Bienes agropecua-~

en el indice del
perintendencia de

y fransporte, pre
parsonales,
ciones.




12 por ciento en el transcurso de la década. Dicho me-
joramiento se concentra, sin embargo, en los servicios
domésticos. Si se 10s excluye, los términos de intercam-
bio acusan un deterioro de aproximadaments 8 por cien~
to. Sin duda, los datos no deberian ser considerados
come mediciones precisas, pero sirven para arrojar algu-
nas dudas acerca del significado del deterioro de los tér-
minos de intercambio del sector informal como -meca-
nismo de extraccion de excedentes.

A comienzos de esta seccién se mencioné que el
empleo y el producto del sector informal se concentra-
ban de preferencia en los servicios personales y en las
actividades de comercio. Como se acaba de demostrar,
es factible, si el crecimiento va aparejado de uha mayor
congentracion del ingreso, que el mercado para ef primer
tipo de actividades se expanda. No obstanie, l0os diferen-
ciales de ingreso v las relaciones semifeudales de trabajo
imperanies en su interior (en especial, servicio domés-
tico) no permitirain que este hecho se traduzca en un

mejoramiento de los ingresos de los ocupados en el sec- .

tor informal. Una situacidn distinta es la que puede sus-
citarse con las actividades de comercio, que concentran
el 26 por ciento del empleo del sector informal y casi la
mitad de su producto. Las caracteristicas especiales de
aste tipo de actividades y el escaso conocimiento empi-

rico existente acerca da su funcionamiento meritan un
andlisis mas detenido 8,

18 Egte andlisis s& sfectia en el capitulo 11, ssccidén D.
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Capitulo VI

MECANISMOS DE ARTICULACION ENTRE EL SECTOR
INFORMAL Y EL SECTOR FORMAL URBANO *

LARISSA LOMNITZ

Introduccion

En este trabajo se analizan algunos aspecios de las.
relaciones sociales que se suscitan en el &rea de articu-
lacion entre el sector informal y el sistema urbano formal.
Los datos de campo provienen de mi estudio de Cerrada
del Condor, una barriada de 1a Ciudad de México {(Lom-
nitz, 1975), y de otras observaciones obtenidas reciente-
mente en dos diferentes barriadas, fambién de [a Ciudad

‘de México. Ademas, se entravistaron a algunos individuos

que normalmente emplean a trabajadores del sector in-
formal. Por Gltimo, he comparado mis datos de campo
con la experiencia de diversos antropdlogos en México
y en otros paises, con el objeto de poder derivar ciertas
generalizaciones de interés fedrico acerca de 10s meca-
nismos de articulacion entre el sector informal o margi-
nado y las instituciones econdmicas y politicas formales
de la sociedad. , , : '

Al dividir el sistema urbano en sector formal e in-
formal o marginado se postula un modelo tedrico que

* Este trabéio fue presentado en el seminario de Santiago.
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podria resumirse como sigue: Hay un sector formal que
consiste en: a) el aparato administrativo de funcionarios
burocréticos que controlan y dependen de los recursos
del Estado; b) la burguesia, duefia de gran parte de los
medios de produccion; ¢) los trabajadores del sector for-
mal, oraanizados en sindicatos cuvas relaciones labora-
les estan protegidas por la legislacion del trabajo y ava-
ladas por un poder politico organizado. Los tres sub-
sectores del sector farmal (poder, capital v trabajo) se
encuentran en conflicto permanente, pero tienen en co-
man la seauridad laboral, que a su vez implica un nivel
‘minimo de ingresos. .

Frente a este sector, se perfila un sef‘tor maralnado
o informal gue carece de seguridad de empleo, nivel mi-
‘nimn de inaresos. o norer onliticn de neaociacion. Se
caracteriza por una economia a peouefia escala que ufi-
liza mano de obra intensiva de tipo familiar, que se cuele
nor los resauicies econdmicos o legales de la economia
formal. procesando o reciclando sus derechos 0 compi-
tiendo con los trabaiadores orqganizados al maraen de las
leves. laborales, Esle sector estda marainado del sistema
de produccién industrial dominanie y del aparato estatal,
-pero cumple funciones en término de la economia nacio-
nal {Tokman, 1977: México, Secretaria de! Trabajo y Pre-
visién Soclal, 1977).

Hacia princivios de la década de 1950, Ia mayorfa
.de los migrantes rurales se asentaban en el ceniro de
las grandes ciudades transformando en vecindades o
.2zonas de miseria. En aquella época, muchos migrantes
Jograban enconirar trabajo gracias a una-estructura in-
.dustrial urbana en plena expansidén. Sin embargo, la co-
_rriente migratoria se transformd en un torrente, que répi-
.damente celmd la capacidad de absorcién de los barrios
centrales, produciéndose un rebalse hacia el cinturdn pe-
riférico de barriadas o asentamientos espontaneos:que
.empezaron & desarrollarse al margen del desarrollo ur-
‘bano formal. - Tales asentamientos corresponden a la de-
finicion de “barriadas” que utilizaremos en este trabajo.

En el aspecto ocupacional se desarrollé un proceso
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similar: el marcado de trabajo industrial no logré mante-
ner un ritmo de expansién suficientemente. alto para -ab-
sarber |a creciente demanda de trabajo. Como una forma
de defensa contra la invasién de los trabajadores de ori-

-gen rural, los sindicatos urbanos adoptaron politicas res-

trictivas que tendlian a reservar las nuevas plazas para

los hijos y parientes de los obreros sindicalizados. Se im-
-plementaron nuevos reguisitos educacionales, los que de

hecho discriminaban ~a- los trabajadores migrantes, -en
materia de ingreso formal a la estructura industrlal. (E!
resultado ha sido una escisidn o estratificacién de la
clagse obrera urbana: por una parte, se ha desarrollado
un -proletariado industrial, el que goza de un status for-
mal y de miltiples beneficios sociales derivados de su

organizacion smdlcal mientras por el otro, tenemos los
llamados estratos “marginales”
tegrantes no logran acceder a- empleos de -tipo “formal”
y. por 1o tanto, carecen de cualqmer tlpo de segurldad
-social.

L1

informales”, cuyos in-

~En el presente traba]o me ocuparé del sector mar-
ginal o informal. Este ssctor Incluye pnnclpalmente tas

-ocupaciones manuales no- sindicalizadas, las pequefias
empresas familiares, v el frabajo de las-ocupaciones mar-

ginales tendrla que incluir a los obreros de la construc-
cion, las empleadas domésticas, los ‘“‘maestros” y técni-
cos que efectian reparaciones caseras, |0s meseros, [os
jardineros, e] personal de aseo, 10s vendedores callejeros
vy los artesanos de tipe tradicional.

Roberts (1976) menciona la existencia de ‘‘una eco-

nomia informal, y-la: implicacion de que pueda constituir
-un sector relativamente independiente de la economia que

sigue sus propias reglas de intercambio y ¢recimiento. ..
Las caracteristicas de la economia informal incluyen et
uso intensivo de la fuerza de trabajo, la impertancia de
relaciones no econdémicas tales como el parentesco como
parte del célculo econdmico de la empresa<.. un fuerte
volumen de actos de intercambio ad hog; v la- ausencia
de cualquier regulacién formal de estas actividades. .-

.8us relacicnes se organizan como parte de un capital so-
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cial que reemplaza también las credenciales y las carre-
ras organizadas de la economia formal”. :

En el sector informal pueden observarse grados de
estratificacion en términos de pobreza e inseguridad.
Existen intermediarios cuya especialidad consiste en co-
nectar el niclec marginal con la economia industrial ur-
bana. El niclec de la marginalidad puede describirse en
base a dos rasgos caracteristicos: a) la falta de Insercién
o articulacion formal en el proceso de produccién indus-
trial urbano; b) la marginalidad crénica de empleo ¢ re-
ingreso. ' '

He identificado dos tipos de relacién dentro de la
organizacidén social del sector marginal: &) el intercam-
bic enire iguales, que se efectia al interior de las redes
de intercambio reclproco de bienes y servicios (Lomnitz,
1975); b) las relaciones patrén/cliente, que se observan
por efemplo en el caso de los psqueiios empresarios que

utllizan sus parientes y relaciones sociales para la crea-

cion de una unidad de produccién. Este tipo de relacio-
nes asimétricas implica en ciettos casos la presencia de
un intermediario: el patrdn actla simultaneamente como
intermediario entre sus clientes, gque pertenecen al sector
‘informal de la economia, y las instituciones formales de
la sociedad. ' '

A. Redes de intercambio reciproco

) E! flujo de intercambio reciproco més Intensc} que se
observa en una barriada, ocurre nermalmente entre veci-
nos emparentados entre si. Desde luego, el intercambio
diddico (uno a uno) de bienes y servicios, puede ocurrir
entre cualquier par de individuos sin que sean necesaria-
mente vecinos ¢ parientes. Se observa, sin embargo, que
el patron de intercambio no es uniforme en la barriada,
sino que existen muchos de alta inlensidad de intercam-
blo que agrupan & varias familias vecinas, en un patrdn
gue hemos llamado redes de intercambio reciproco. He-
mos identificado un total de 45 redes de este tipo en Ge-
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rrada del Céndor (Lomnitz, 1975). Estas redes deben dis-
tinguirse més de la red egocéntrica, basada en las rela-
ciones personales de cada individuo, mientras que las
redes de intercambio reciproco son pequeiias estructuras
colectivas. Las hemos designado como redes exoc@n?rl-
cas, pues cada participante intercambia bienes, servicios
e informacién con todos ios otros participantes de la red.
Esta participacion no excluye de ninguna manera las re-
des diddicas de intercambio, fuera de la red, puesto que
la red exocéntrica se traslapa con las redes egocéptricas
de todos los participantes, sin contenerlos necesariamen-
te. Ei riesgo caracteristico de las redes exocéntricas es
su alto volumen o intensidad de [ntercambio, al punto
gue la inmensa mayoria de las transacciones reciprocas
observadas en la barriada se efeciuaron entre miembros
de iales redes de intercambio. o
En Cerrada del Céndor se observé que las relacio-
nes econémicas de intercambio reciproco de bienes y
servicios, van frecuentemente unidas y parcialmente ca-
mufladas por relaciones de parentesco. En muchas fa-
milias extensas, la unidad doméstica funciona cOmo una
red de reciprocidad; por lo tanto, conviene distinguir en-
tre redes, grupos sociales y unidades domésticas, ya que
existen también redes de reciprocidad (siete casos en
Cerrada del Condor) que funcionan exclusivamenie en
base a vecinos no emparentados. Conviene recordar tam-
bién que la red de reciprocidad no es una categorla re-
conocida en la cultura, y carece de atributos especificos
de reclutamisnto como ial. Los factores que ayudan a
implementar o a inhibir el intercambio rec[progo_ en las
redes son de naturaleza tanto objetiva como subjetiva, ¥
su efecto tiende a Influenciar la formacion o desintegra-
cién de las redes. Estos factores son los siguientes:

1. Distancia social. En las culturas rurales de Lati-
noamérica existen formas prescritas de reciprocidad para
cada distancia social especifica: entre parientes, ’e'ntre
compadres, enire amigos, etc. Tales relaciones ba_s:cas
de reciprocidad contintian dandose entre las poblaciones
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mal_'ginales de las ciudades latincamericanas, de acuerdo
a diversos observadores (Mangin, 1970; Butterworth, 1962;
Lewis, 1966, 1969; Bryce-Laporte, 1970; Roberts, 1973).

2. Distancia fisica. La vecindad cercana frecuente-
mente genera relaciones de intercambio recipraco aun
entre extrafios; eventualmente, las relaciones pueden for-
malizarse a través del compadrazgo. La cercania flsica
permite relaciones de intercambio; por otra parte, el pa-
rentesco a veces no basta para superar la cercania fisica
que se interpone entre las relaciones familiares.

3. Distancia econbmica. En un momenio dado, las
necesidades de un marginado estan determinadas por su
balance de recursos y carencias. Si las necesidades de
un grupo de participanies son desiguales, el intercambio
tiende a volverse asimétrico; esta situacién genera dife-
renciales de poder entre los participantes de fa red (Blau,
1987). En principio, la reciprocidad exige una condicién
de igualdad de necesidades; de lo contrario, la relacién
se interrumpe © evoluciona en direccién a una relacién
patrén/cliente. ' -

4. Distancia psico-social. Los tres factores objetivos
mencionados se traducen en el plano subjetivo a una
variable psico-social compleja que se denomina.confianza
(Lon‘gnitz, 1971, 1975}, En América latina el concepto de
confianza describe una situacién entre dos. Individuos
que implica un deseo y disposicién mutuas para iniciar
0 mantener una relacién de intercambio reciproco. Por
io tanto, la confianza presupone un cierto grado de fami-
liaridad (proximidad sccial}, oportunidad (proximidad fi-
sica) y compatibilidad de carencias (proximidad: econd-
mica). ok

Las redes de intercambio evolucionan en el tismpo
de acuerdo al flujo del intercamblo reciproco de bienes
. servicios. Hay retroalimentacion entre el acio individual
de intercambio y el incremento da confianza que a su vez
promueve intercambios futuros. Por ejemplo, en una red
de familia exiensa en la que todos los miembros son ve-
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cinos y parientes —suponiendo la existencia de mecanis-
mos que minimicen los conflictos interncs y las diferen-
cias entie sus miembros— la estabilidad de la red puede
mantenarse por muchos afios. Las redes de esie tipo pue-
den crecer al punto de volverse auto-suficientes, haciendo
innecesarias las relaciones diadicas de intercambio reci-
proco con personas externas a la red. Esta situacion ideal
es poco frecuente sin embargo: en general se observan
cambios frecuentes en la composicion de las redes, se-

gin el ritmo de la absorcién de nuevos migrantes del

campo, matrimonios, nacimientos, confiictos. entre pa-
rientes, rihas, desalojo por la fuerza piblica, deterioro
de las unidades residenciales, o por atraccion de mejores
condiciones econdmicas, sociales o fisicas en algan oiro
lugar. El usc extensivo del compadrazgo vy de la amistad
entre miembros de redes de reciprocidad puede interpre-
tarse como una tendencia a reforzar el nivel de confianza
de los participantes mediante la utilizacion de todas las
instituciones tradicionales disponibles. o

" Para aquilatar la importancia econdmica de ias re-
des entre los marginados, bastaria hacer una lista de los
bienes y servicios que son objeto del intercambio recl-
proco:

1. Informacién. Instrucciones para migrar, ayuda pa-
ra encontrar trabajo y vivienda, orientacion general. para
la vida urbana, e informacién interpersonal (chisme).

.~ 2. Ayuda laboral. Al incorporarse a la red, el mi-
grante masculino recibe ayuda para aprender un oficio
a través de [0s contactos de la red. Muchas redes se ca-
racterizan por un oficio propio. Los recien llegados se
incorporan al oficic como aprendices, y comparten los
Sueldos de sus anfitriones hasta el momento en que lo-
gran ganar o suficienie para mantenerse. -

3. Préstamos. Hay préstamos diarios o casi diarios
de comida, dinero, ropa, herramienias y una amplia va-
riedad de articulos domésticos y de uso general.
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4. Servicios. Estos favores incluyen el alcjamiento
y la alimentacién de los nuevos migrantes por periodos
indeterminados: todas sus necesidades est4n previstas
durante el perfodo inicial de su residencia en la ciudad.
Un tratamiento similar se otorga a las visitas del campo,
que eventualmente podrian integrarse permanentemente
a la red. Ademds, la ayuda se extiende a ciertos parien-
tes necesitados tales como viudas, huérfanos, ancianos
y enfermos. Los miembros de la red cuidan a los nifios
cuando la madre esid incapacitada por enfermedad o por
necesidades del irabajo. La ayuda mutua incluye una am-
plia gama de servicios: construccién y mantenimiento de
viviendas, acarreo diario del agua potable, diversos man-
dados, o la vigilancia sobre los nifios ajenos cuando la
madre se encuentra ocupada.

5. Apoyo moral. Las redes son mecanismos gue ge-
neran solidaridad y que abarcan todos los incidentes del
ciclo vital. Mas del 60 por ciento de las relaciones de
qompadrazgo en el estudio realizado se dieron entre pa-
rientes y vecinos de la barriada.

B. Relaciones asiméiricas: la relacion patron-cliente

En esta seccidn esbozaremos una discusién teérica
del proceso que crea relaciones asimétricas en un campo
de relaciones simétricas. Se trata de un proceso impor-
tante en el contexto del presente trabajo, porque [as re-
laciones asimétricas son precisamente las que favorecen
los mecanismos de articulacidén entre el sector informal
y [a sociedad industrial urbana.

En la seccion anterior describimos la red de inter-
cambio reciproco coma una estructura protectora dise-
fiada para la supervivencia- social y econédmica. Por ofra
parte, 1a red puede considerarse iambién como un re-
curso laboral que podria ser utilizada por cualguier miem-
bro emprendedor para sus fines personales ¢ incluso para
el progreso colectivo del grupo social. Sucede, por ejem-
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plo, que un individuo dentro de una red de reciprocidad
organiza a algunos de sus parientes comc un “grupo de
accién” (Mayer, 1968}, lo cual le permite manejar traba-
jos de mayor imporiancia econdmica. Tales grupos for-
mados por parientes y vecinos suelen encontrarse en la
industria de la construccién y en muchos otros campos

que utilizan mano de obra nho calificada o semi-calificada. :

En el campo politico existe una analogia en la organiza-

cién de los residentes de barriadas para la accién politica. -

Los “grupos de accién” basados en membresia de
redes de reciprocidad pueden adquirir cierto grado de
permanencia a través de una sucesion de acciones con-
juntas: se transforman entonces en lo que Mayer (1968)
ha llamado un “cuasi-grupo”. El organizador del “cuasi-
grupo” se convierte en la figura central y es normalmente
quien hace los tratos con los patrones y quien distribuye

los sueldos a los miembros del grupo. Asi se transforma

en un “patrén”, y los miembros restantes del grupo en
sus clientes, puesto que dependen del patrén para su
subsistencia. La asimetria de esta relacién se percibe a
través del hecho de que el “pairén” paga un sueldo a sus
clientes. El “patrén” vende la mano de obra de su grupo
sea como un empresario independiente, sea como inter-
mediario enire su grupo y alguna organizacién formal.
En ambos casos el “patrén” es un articulador entre su
grupo y el sistema econdmico formal. Wolf {1968) explica
la generacién de las relaciones de patrén-cliente como
sigue: “Cuando una amistad instrumental Tiega a un equi-
librio maximo, a tal punto que uno de los asociados es
claramente superior al otro en capacidad de generar bie-
nes y servicios, nos acercamos al momento critico en
que la amistad se convierte en una relacion pairon-clien-
te... ambos asociados... ya no intercambian bienes ¥
servicios equivalentes”.

En la barriada podemos describir la generacién de
relaciones asimsetricas como sigue: inicialmente existe
un grupo de igual nivel social y econémico, en cuyo sena
se van genherando diversos “‘grupos de accidn” con pro-
pésitos econdmicos o politicos definidos. Al repetirse

261




las acciones conjuntas de un “grupo de accién” se pro-

duce una cierta estabilidad y especializacién: el “grupo’

de accién” se convierte en “cuasi-grupo”. Pero la es-

tructura interna de un “cuasi-grupo” dificre de.la de una.
red de reciprocidad, debido a la existencia de un jefe..

Este jefe se convierte an patrén al controlar recursos de.
los cuales carecen sus clientes, tales como capital, em-
pleo o influencia politica fuera de !a barriada. Debido &
la.desigualdad en la relacion de intercambio en el cuasi-
grupo, la estructura se ha tomado asimétrica (Grindle,
1974; Greenfield, 19686). o _
Un jefe o “patron” puede tener recursos propios, ©

puede disponer del acceso a recursos a un nivel mas

alto. En el primer caso, hablamos de patronaje simple

o directe, mientras que en el segundo caso el “patrén’-
s un intermediario. Ambos tipos de patrones existen en.
el sector marginal, ambos poseen funciones especificas

de articulacidén entre la barriada, o el sector informal y
el mundo exterior. : _ : :

C. Los pequeios empresarios

Roberto Gonzélez era un peqguefio comerciante en-
un pueblo de provincia. En el curso de uno de sus viajes
reJulares a la ciudad de Guanajuato, conocié a una en-
fermera y la hizo su esposa. Como su nueva esposa no
se sentia a gusto en el pueblo, la nueva pareja se tras-.
ladé a una barriada de la Ciudad de México, donde vi-
vian los padres de la esposa. E! suegro de Roberto era.
un artesano que habia logrado educar a sus hijos con
miras a promover su acceso a la clase media baja. Gra-
c_ias_a sus conocimientos ¢como enfermera, la esposa de
Roberto cbtuvo trabajo en el Seguro Social; mientras,
Roberto se quedaba en casa preparando barbacoa que
su esposa vendia enire sus compafieros de trabajo. Al-
gan tiempo después, obtuvo un puesto.como chofer. de
ambulancia en un hospital del Seguro Social, a través
de su esposa. Sin embargo, Roberto no abandoné la-

252

venta de barbacoa, y eventualmente decidié poner un-
puesto de tacos cerca del hospilal. Para ello necesitaba
el concurso de sus parientes. . - )

Al principie, Roberto decidié llamar a uno de sus.
hermanos que aln vivia en su pueblo, invitandolo a tra-
bajar con éli en la taqueria. Muy pronto los dos herma-’
hos eran duefios de dos taquerfas. Poco a poco fugron:
llegando 10s deméas parientes: una hermana casada, un
hermano menor, el hijo de un compadre,- eic.. Con_' el
tiempo el grupo familiar llegd a oparar seis’ pequefes.
restaurantes. Los parientss compraron dos terrenos con-.
tiguos en la barriada y viven como vecinos. Ademas, Ro-.
berto estd ayudando financieramente a un hermano que-
se quedo en el pueblo para cuidar a sus padres ancianos,
y para cultivar su tierra. : ' s

Roberto empez6o a prosperar y comprd una casa gran-
de y bonita de 1a barriada. Seguia trabajando de chofer:
de ambulancia en el turno nocturne, trabajo que repre=
sentaba .un sueldo fijo y los beneficics que gtorgapa el
seglro social. Sus taquerias eran operadas y manejadas:
por sus parientes. Se trataba de empresas muy pequefias-
—en barrios populares— y los sueldos que pagaba eran:
muy inferiores a los que hubiera tenide que pagar si no
se tratase de parientes. Tampoco tenia que preocuparse.
de problemas tales como el pago de horas extraordina-.
rias, de impuestos y contribuciones, o de seguros. Ro-
berio era un hombre acomodado que hien podia darse el
lujo de vivir en un barrio de clase media; sin embargo,
si se alsjaba de la barriada perdia el contacto con sus
parientes y “clientes”. Actualmente, Roberto es quien.
controla toda su red de parentesco, més otras tres o:cua-
tro familias vecinas, a quienes procura trabajo. en sus
empresas a cambio de lealtad y un irato preferencial y.
honorifico. Su red social efectiva sigue siendo la red de
sus parientes, y ademdas es muy solicitado como-com-.

En conclusion, podemos observar que un “grupa de-
accién” egocéntrico constituido por un pequefio. empre-
sario con- sus parientes, con un objetive econdémico pre-
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concebido, se ha convertido en un “cuasi-grupo” que es
una empresa comercial con un patrén: Roberto. Sus
“clientes”, es decir, los trabajadores de la empresa, han
sido reclutados entre los miembros de su red de recipro-
cidad, o sea entre sus parientes y vecinos en la barriada.
La asimetria se origina en el momento en que Roberto
consigue el capital necesario para moniar su primera ta-
queria,

Tales patrones no pueden describirse todavia como
inetrmediarios entre los sectores formal e informal de la
economia, sino en un sentide muy indirecto. Ef haber

obtenido un puesto en una instituciéon perteneciente al-

sector formal representd una circunstancia decisiva, que
permitié a Roberto ahorrar capital y adquirir conocimien-
tos basicos necesarios para montar un pequefio negocio
en la ciudad. El pequefio empresario es también un re-
lacicnador entre su red de [a barriada y fa economia for-
mal: Roberto produce alimento barato para un mercado
de bajos ingresocs, tiene acceso a una institucidén formal
¥ conoce su manejo, sabe obtener permisos burocraticos
y conoce las técnicas comerciales; finalmenie, es una
fuente de trabajo para la barriada.

Roberto sobrevive como empresarico gracias a sus
relaciones informales en la barriada y a su habilidad para
utilizar estas relaciones en provecho propio. Su empresa
es competitiva porque sus cosltos de base son menores
que los de los restaurantes formales, ¥y porque su perso-
nal le sirve lealmente y irabaja horas exiraordinarias sin
paga. La infermalidad de sus operaciones le permite pa-
sar desapercibido y evitar controles y obligaciones for-
meales tales como el pago de contribuciones al Seguro
Social, de controles sanitarios v de toda clase de im-
puestos.

Su gente depende de &l por completo. A él deben la
oporfunidad de arraigarse en la ciudad, de tener dénde
vivir y ganarse la vida. Mientras continGe su lealtad a la
empresa familiar, todas sus necesidades bé&sicas estan
cubiertas.

Existen otras descripciones de pequeiios empresarios
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de barriada en la literatura antropoiégica. Por ejemplo,
Uzzel {1974) discute el caso de un fabricante clandestino
de sweaters y biusas en una barriada de Lima. Roliwagen
(1974} ha descrito un grupo familiar de! pueblo de Mex=
ticacan, Jalisco, que cred una cadena de heladerias. en
diversos centros urbanos utilizando sus redes de parien-
tes y amigos rurales. Estos ejemplos contril_:gyen a elu-
cidar el rol de las pequsiias empresas familiares como
mecanismos de arficulacion a niveles intermedios de la
economia nacional. Estos empresarios no son es’t_ricta-
mente intermediarios, no estén ligados con instituciones
formales sino que venden directamente al pablico.

D. Intermediacion

Un intermediario es un individue que “monta guar-
dia en las junturas o sinapsis cruciales de las relaciones
que conectan el sistema local con la totalidad” (Wolf,
1965). ]

Hemos detectado tres tipos de intermediarios en.Me-
xico: a) reclutadores de trabajo, b) caciques politicos,
¢) intermediarios de produccién y qomercia_lizaclon_. Las
carreras de todos esios intermediarios comienza en sus
redes de intercambio récipreco. Inicialmente el interme-
diario se diferencia de los demés miembros de su red en
los siguientes puntos: 1) el intermediatio posee alguna
habilidad de valor econdmico real o potencial; 2) esta en
situacion de reclutar a los miembros de su red; 3) posee
alguna relacién con algun patron fuera de la barriada.
En caso de cumplirse estas condiciones la estructura de
ayuda mutua formada al interior de la red puede trans-
formarse en un recurso econdmico que habra de benefi-
ciar materiaimente al intermediario.

‘E. Historias de caso

1. Ignacio es un joven poblador de Cerrada del_CE‘m-
dor, de 23 afos de edad, que trabaja desde los 12 ahos
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en una gran variedad de ocupaciones. Finalmente logrod
colocarse de ayudante de un maestro colocador de al-
fombras. En pocos afios logré aprender su oficio a fondo
y a destacarse por la calidad de su trabajo. El dueiio de
una casa especializada en alfombras, quien segin Igna-
cio “gusté de mi trabajo”, empezd a encargarle trabajos
menores bajo su exclusiva responsabilidad. Estos traba-
jos normalmente requerian uno ¢ dos ayudantes, a cuyo
efecto Ignacio recluté a sus dos hermanos menores. Con
el tiempo, el patrén fue encargéndole a Ignacio contratos
cada vez mds grandes, hasta que en 1976 le tocd alfom-
brar el Palacio Presidencial para la ceremonia del cam-
bio de poderes. En ese momento ol grupo de trabajo de
Ignacio ya inclufa a sus dos hermanos, a un cufiado sin
experiencia previa en el oficio de alfombrero, y a dos 6
tres vecinos, Cuando el grupo de trabajo o “cuasi-grupo”
€s pequefio, s6lo existen dos niveles: el “patrén’’ —inter-
mediario— y sus ayudantes. Ignacio conduce las nego-
ciaciones con su patron'y paga a sus ayudantes de acuer-
do a su mejor parecer. Se precia de ser un buen jefe
porque “pago horas extracrdinarias y no les grito'a mis
dyudantes”. Para sus hermanos y cufiado, Ignacio es el
patrén que les da trabajo. E
_ He aqui el mecanismo que-genera la cadena de in-
termediacion. Cuando no hay contratos el “grupo de ac-
cion” se disuelve. En tal caso probablemente lgnacio
buscaria otro tipo de trabaje o trabajaria para otro reclu-
tador laboral. La inestabilidad de los recuarsos externos
hace que la situacion basica de inseguridad persista; por
olio es importante que el intermediario pueda regresar
en cualquier memento a las relaciones simétricas de su
red de intercambio. Por otra parte, si los recursos exter-
nos continuarian aumentando y hay coniratos suficientes,
la asimetria puede llagar a estabilizarse y los niveles de
intermediacién se muliiplican. Por ejemplo, los hermanos
de Ignacio podrian veolverse capataces ~—intermediarios—
entre lgnacio y los miembros de sus propios “grupos de
accion”. . - -
Cuando un “grupo de accion” basado en una red de
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reciprocidad tiene una actividad econémica durante un
tiempo suficientemente largo tiende a convertirse en un
“cuasi-grupo’. La naturaleza de la economia informal
exige que tales grupos de accidn y cuasi-grupos pueden
reclutarse y disclverse a corto plazc. Ello responde a los
intereses del contratista externo, quien podra operar asi
sin.personal de base y sin fuerza laboral propia, Los suel-
dos que se pagan suelen ser menoras que los de los obre-
ros sindicalizados, y no hay que preocuparss de cuotas
sindicales, nl de las contribuciones al Seguro Social.

En barriadas y tugurios de la Ciudad de México exis-
ten miles de peguefios Ignacios que encabezan pequefios
“grupos de accién’: en su mayoria, esios grupos de ac-
cién se disuelven al poco tiempo de formarse, sin llegar
a constituirse en "“cuasi-grupos”, Sin embargo, hay casos
en que un “grupo de accién’” puede transformarse en una
cperacidén laboral.

2. “El Diablo” era un famoso maestro herrero que
trabajaba para uno de los ingenieros de obras de una
firma constructora en la Ciudad de México. Toda cons-
truccion requiere de varios capataces (“destajistas’) de
este tipo: uno para la albafileria, otro para la carpinteria,
ofro para el fierro, otro para las insialaciones eléctricas.
“El Diablo™ trabajaba para una de las firmas mas grandes
de Méxiceo, y su contingente llegaba a 300 o 400 cbreros
durante los pericdos de mayor actividad (por ejemplo,
durante la construccion de los estadios olimpicos, del
Metro de la Ciudad de Méxice). En estas épocas “El Dia-
blo” ganaba el equivalente de 2.400 a 3.000 U.S. délares
por semana. Su organizacién se componia de cuatro a
cinco “segundos” o “sobrestantes”, algunos parientes y
todos ellos compadres. Cada “segundo” mandaba a tres
“cabos” y cada “cabo” disponia de un grupo de 10 a 15
trabajadores. "“El Diablo” hacia sus tratos directamente
con el ingenierc de obras, de quien recibla e! dinero y
las instrucciones técnicas. “El Diablo” no manejaba he-
rramientas, sino que controlaba e! trabajo y cuidaba del
manejo de las cuentas con los ingenieros. Por lo tanto,
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su desempefio en el trabajo dependia criticamente de la
habilidad v lealtad de sus “segundos”. De aqui se des-
prende la importancia del compadrazgo entre el jefe y
su estado mayor; situacién gue se repetia a su vez entre
cada “sobrestante” v sus “cabos”, y en todos los niveles

de 1a organizacion. Los “‘sobrestantes” trabajan con he-
rramientas, pero al mismo tiempo fienen un juego de.

planos para explicar los detalles técnicos a sus ““cabos”.

Cualguier dia venfa el ingeniero de obras con ef
maestro y decla: “Vamos a colar una loza por aqui y la
vamos a hacer de tales y cuales dimensiones...” Una
vez que el maestro estd seguro que ha comprendido to-
dos los detalles, decide la cantidad de perscnal que va

a necesitar y como la va a distribuir de acuerdo a sus

grupos y tareas. También decide cudl de sus “sobres-
tantes” se encargara de qué parie del trabajo. Los “so-

brestantes” juntan a sus cabos y el trabajo se realiza..

Cuando !a firma requeria a2 un niimero mayor de trabaja-
dores, “El Diablo” mandaba a avisar a su pueblo natal
y en un plazo breve juntaba a la gente requerida. En las
obras de construccion en México es fresuente encontrar
a grupos de obreros procedenies del mismo pueblo o de
alguna region rural en particular, que pueden incluir a

redes completas de barriada. Guando un maestro desta--

jista llega & ser muy prominente son sus “sobrestantes™
quienes se encargan de hacer el reclutamiento laboral.

LC6mo se las arreglaba “El Diablo” para ganar tales
cantidades de dinero? Negociaba sus contratos con el
contratista: cada frato inciufa, entre otras cosas, los pa-
gos de seguro, impuestos, horas extraordinarias y seguro
social. Sin embargo, los salarios reales que pagaba “El
Diablo” correspondian al minimo legal y no al salario de
obreros especializados que €l estaba cobrando a la firma.
A veces los salarios ni siguiera Hegaban al minimo legal,
luego no pagaba Seguro Social ni impuestos. .

Toda la operacion se efectlia en el marco de un sis-

tema de lealtades personales, donde cada individuo debe’

lealtad al personaje de nivel inmediatamente superior. La
cohesion de la organizacidén se basa en el parentesco, el

258

compadrazgo, la reciprocidad entre vecinos y el origen
geografico comin. El “maestro” debe ser. generoso y
ocasionalmente espléndido, para recompensar a algln
“cabo” o trabajador por su buen desempeiio. Por ofra
parte, es posible que los trabajadores se den cuenta que
el trato que reciben no equivale al que legalmente ies
corresponde: pero su red de obligaclones pefscnales ¢s
tal que su dependencia del “patrén” dentro de un-sis-
tema informal de relacionas !aborales predomina sobre
cualquier. consideracién de sus. derechos formales. .. .
Un- buen capataz sabe ser generoso. Por ejemplo,
“El Diablo” alquilaba por su cuenta' un cabaret en las
afueras de México, para el uso exclusivo. de su gente por
una semana. Todo el gasto en trago, comlda y mujeres
corria par su cuenta, y lo hacla regularmente cada vez
que le parecfa gue sus hombres necesitaban . una buena
borrachera. Por ofra parle, si bien engafiaba a sus tra-
bajadores en lo tocante al salario, nunca dejaba de res-
ponderles en caso de emergencias familiares o persona-
les, ¥ en estos casos los avudaba sin regatear.. -
Desafortunadamente, un intermediatio necesita apovo
tanto desde arriba como desde abzjo. El apoyo desde
z.arriba as inestable, puesio que la funcién misma de un
infermediario consiste en movilizar una fuerza laboral que
puede ser despedida con la misma rapidez con gue es
reclutada. Los contratos van y vienen y la indusiria de la
construccidn es notoria por sus ciclos de auge y de
depresion. Durante |os periodos de receso econémico,
las compafiias constructoras se deshacen de todo su per-
sonal temporal y los intermediarios se quedan sin trabajo.
Por tal motivo, la articulacion entre las compafiias y los
trabajadores del sector informal son de naturaleza infor-
mal,’y a que se reducen & un contacto personal entre el
contratista o ingeniero y el maestro o “destajista”. . Con-
tinuaremos con la historia de *“El Diablo”. .

- “El 'Diable” nao era empleado de la firma construc-
tora sino -que era “cliente” de un “patrén” determinado
que ocupaba el cargo de ingeniero de obras. Cada uno
de esios ingenieros es el patrén de un cierto grupo de

259




maestros a quienes llevan consigo de obra en cbra, ya
que éstos representan un recurso esencial para los pri-
meros. De estos maestros depende en cierto modo la
base de su rendimiento para la compafiia.

El jefe del “Diable” era un ingeniero joven que su-
bi6 rdpidamente en el escalafén de la firma, lo cual sig-
nificaba trabajos cada vez mas imporiantes y generosos.
Al fin llegé a ser nombrado gerente y a partir de este
momento ya no tuvo obras bajo su direccion. Su asis-
tente le sucedid en la direccion de la obra y tomo a su
cargo la supervision directa con todo y maestros. Esto
fue el Gltimo favor importante que su antiguo patrén po-
dia hacerle al “maesiro”, ya que al menos gquedaba en-
cargado a su sucesor, guien era un ingeniero joven y con
futuro en la firma. '

Durante los dos primeros afios, todo iba bien. “El
Diablo” continué trabajando y ganando igual que antes:
En 1970, sin embargo, su nuevo jefe fue designado jefe
de obras para una importante construccién en el extran-
jero, y por mala suerte su ayudante decidio renunciar para
proseguir estudios superiores en Estados Unidos. Quien
se quedé solo fue “El Diablo”: aunque su antiguo patron
seguia siendo gerente, el pader de la gerencia tiene limi-
tes cuando se trata de imponer un intermediario laboral
o “maestro” a los ingenieros de obras. Cada jefe de obras
tiene sus propios maestros y se defiende enérgicamente
contra cualquier interferencia de los directores en su for-
ma de trabajar. Asi acabé la carrera de 20 aiios en la
compaiiia, de un reclutador laboral.

3. Pasaron tres afios v €l joven ingeniero dei caso
anterior regresé a México al término de su misién en el
extranjero. Prontamente fue encargado de una obra en
construccién, en la cual le hizo falta un maestro carpin-
tero. El ingeniero record6é a un cierto maestro, a quien
llamaremos Pérez, que e habia servido afios antes; Pe-
rez, sin embargo, estaba ahora trabajando para otro in-
geniero de la firma, y existe un codigo tacito de no codl-
ciar al maestro del préjimo, tratdndose de masstros de la
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firma. Por ello, el ingenierc decidié mandar buscar a un
hermano menor de Pérez, quien era uno de los “sobres-
tantes” mas responsables del maesiro, para ver si éste
padia reclutar una fuerza laboral propia. “Hay que bus.
car a alguien gue tenga arrastre, uno nunca sabe si un
‘sobrestante’ que se independiza va a conseguir gente
que lo siga. Por muy bueno que sea, si no logra jala
gente, no sirve.” '
Fue asi como el hermano menor de Pérez empezd
a trabajar para el ingeniero. Al cabo de un par de me-
ses, sin embargo, se vio que el nuevo maestro no lograba
crear un grupo propio. Los hombres iban y venfan pero
no se quedaban con &I, Finalmente el ingeniero tuvo que
conseguirse oiro destajista y el joven Pérez regresé a
trabajar con su hermano. Es que los recursos sociales
de ambos hermanos se iraslapaban y de hecho eran los
mismos: vivian juntos en la misma barriada y tenian Jos
mismos parientes, vecinos y amigos. El joven Pérez no
habia cultivado una red propia. Durante el fugaz intento
de independizarse, se dio cuenta de que no padia rom-
per la red de lealtades v compromisos a su hermano ma-
yor, y que sin el apoyo de éste no lograria independi-
zarse como intermediario. '

F. Intermediarios en la produccion

El sistema de produccion que se conoce en México
con el nombre de “maquilas” ha sido descrito como si-
gue: “La maquila aparecia como una alternativa de cre-
cimiento para la mediana o0 gran empresa del sector tra-

“dicional. No pudiendo modernizarse y mejorar la tecno-

logfa que utilizan en sus procesos productives... de
manera a competir... la empresa fradicional tiende a
abserber mas mano de obra a precios mas bajos (descu-
briendo) una férmula nueva para abaratar sus costos de
produccion sin incrementar de manera extraordinaria su
capital. Se consolida la maquila como mecanismo de
freno a desagregacion de las pequefias empresas y una
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manera de abaratar e! costo de la fuerza de trabajo. La
magquila es un contrato, a veces verbal, entre los produc-
tores (y compradores de fuerza de trabajo) que implica
que la empresa contratada produzca para la contratante
determinados bienes pagados a precio de competencia.
La empresa tradicional que no tiene recursos suficientes
para introducir. .. innovaciones. .. tampoco puede redu-
cir sus costos de produccién contratando a mas bajo pre-
cio la fuerza de trabajo disponible ni infringir las leyes
laborales. .. enfonces subcontrata a una empresa que
por su pequefiez logra méas faciimente burtar y eludir di-
chas reglamentaciones...” {Casimir, 1875).

E! sistema de maquila subsiste gracias a la abun-
dancia de mano de obra barata y la negligencia de las

leyes laborales. Por ejemplo, la industria de la confec-

ctén en la Ciudad de México utiliza talleres clandestinos
que operan en la ciudad o en diferentes Estados de'_la
Republica. - Avelar (1975) describe el sisiema de maguila
en los sigulentes términos: “Las ventajas _competitivas
del empresario que contrata maguiladores son... asegu-
rar mano de obra sin un salario fijo, imponer largas jor-
nadas e incorporar trabajo no remunerado de familiares
del trabajador, incluso nifios, una vez que la violacion dq
las leyes que regulan las condiciones de trabajo son casl

nulas en el trabajo a domicilio. El empresario ahorra gas- -

tos tales como luz, renta, méquinas de coser, transporte.
Como el maquilador trabaja aislado, no se organiza para
pedir reivindicaciones. La maquila no sélo se da en em-
presas. . . tradicionales sino también en empresas de aita
eficiencia.” ' S

Ei término de maquila se utiliza también para fabri-
cas formalmente establecidas que trabajan bajo conirato
de otras firmas mayores y no comercializan su propia
produccién; sin embargo, en la presente discusion irata-
remos Onicamente de! caso de la maquila a pequefia es-
cala que se da en el sector informal. Sus “patrones” son
principalmente las pequefias empresas de confeccion del
sector formal que no pueden competir con las grandes
fabricas, pero que tienen muchas veces mercados muy
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definidos, tales como los almacenes de bajos precios en
el centro de la ciudad, mercados callejeros o rurales, o
las “boutiques” que venden ropa hordada a mano a los
turistas. Hay también firmas grandes que se abastecen
a través de numerosos pequefios talleres. Este sistema
utiliza la fuerza de trabajo del sector informal en compe-
tencia directa con los obreros sindicalizados y para ello
es vital el uso de las intermediaciones. Los pedidos se
colocan directamenie con el intermediario yva que gene-.
ralmente el “patrén” no posee los contactos para colocar
sus pedidos directamente a individuos del sector infor-
mal. Hay intermediarios que controlan una fuerza laboral
de centenares de mujeres repartidas en diversas zonhas
de la ciudad, mientras otros son duefics de talleres clan-
destinos que emplean la fuerza de trabajo marginal. » -
En un ejemplo reciente, una blusa que se vendia par
$ 120 (mexicanos) le cosiaba al comerciante $ 60 el costo
de los materiales ya cortados que &l entregaba al inter-:
mediario. El intermediario pagaba a la costurera $ 150
$ 20 v se quedaba con el resto. A cambio, el intermedia-
rio se hace responsable de la entrega puntual -al comer-
ciante del producto terminado. MNormalmente los comer-
ciantes entregan a los intermediarios una cantidad de
material cortado para pantalones, y éste [o reparte a mu-
jeres que frabajan én sus casas. Normalmenie estas-
mujeres no se conocen entre sl y no estan organizadas.
E! intermediario trabaja solamente con personas conoci-
das, con cada una de las cuales mantiene c¢ietta relacldn
de corfianza (le confia el materlal). : S
- Cada individuo recibe trabajo con la condicién de
que debe llenar cierta cuofa: “Yo te daré trabajo, pero
ti me vas a coser tantas y tantas piezas por semana’.
Cuando |a produccion .semanal estd por debajo del miv
nimo convenido, el intermediario castigar2 el pago por
unidad. Por tal motivo, un irabajador o frabajadora nor-
maimente requiere y utiliza la ayuda de sus nifios, madre,:
vecinos y otros miembrds de su red de intercambio, para
poder cumplir con la cuota semanal de entregas. B
Segun estimacién de un lider sindical mexicano (pu-
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blicada en “E! Dia”, agosto 21 de 1975), existen en la
Ciudad de México 25.000 costureras que trabajan de 16
a 18 heoras dlarias sin salario minimo y sin proteccion

laboral alguna. El jefe del Departamento del Trabajo y
Bienestar Social del Distrito Federal ha dicho que recibe.

diariamente gquejas sobre malos tratos a trabajaderes, re-
tencidn del salario diario, falta de pago de horas extra-
ordinarias o de contribuciones de seguro social, ete. (“Ex-
célsior”, 21 de junio de 1975). Segln el funcionario, estas
quejas se originaban principalmente en 1a industria del

vestido y del calzado, v en “todo tipo de empresas ma-
nufactureras™,

Segan Rendén y Pedrero (1975), “en esta forma de

producir (maquila) que se usa para bajos costos de pro-
duccidén via mano de obra barata, es frecuente la utiliza-
cién de fuerza de trabajo femenina, dado que por 1a si-
tuacion de discriminacion laboral de que es cbisto la
mujer, se ve obligada a aceptar salarios Inferlores al
hombre™.

Un segundo tipo de intermediario de produccion sue-
le encontrar en |la comercializacién de ciertos productos
originarios de las barriadas. Por ejemplo, muchas resi-
dentes de barriadas en la Ciudad de México tienen ani-
males, tanto para el consumo casero como para incre-
mentar las enitradas del grupo familiar. Por ejemplo, uno
de mis informantes era un “pepenador” (recogedor de
basura) que tenia un corral con nueve a diez puercos,
pavos, vacas y hasta conejos en jaulas sobre el techo de
la casa. Un comerciante (intermediario) pasaba una o
dos veces por semana en sus camionetas y compraba los
animales al contado. Esta transaccion se realizaba y con-
cluia en el acto. Los animales vivos se vendian a carni-
ceros que trabajaban en mercados o ferias libres, a los
duefios de pequefios restaurantes (tales como el case de
Roberto) o a los cperadores de pequeiias plantas proce-
sadoras de carne.

Hay otro tipo de intermediarios que reclutan perso-
nal para la venta callejera de ciertos productos produci-
dos por el sector formal, tales como gomas de mascar,
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Kleenex, billetes de loteria y muchos otros. Las venias
callejeras estan muchas veces a cargo de nifios y cons-
tituyen una de las formas mas conspicuas de actividad
econémica del sector informal. Es un negocio perfecia-
mente organizado: los intermediarios trabajan a comision
para los mayoristas vy sus ganancias gaumentan en prepor-
cidn al nimero de vendedores que logran reclutar.

G. Intermediarios politicos

El caso de los intermediarios politicos ha sido fre-
cuentemente citado en la literatura {Cornelius, 1973; Grin-

dle, 1974; Adams, 1970; Wolf, 1965; Kenny, 1960, Mavyer,

1968; Greenfield, 1966). En un estudio de seis barriadas
de la Ciudad de México, Cornelius (1973) utiliza el tér-
mino *“cacique politico” para designar un cierto tipo de
intermediario politico que se encuentra en las barriadas:
“utitiza 10s servicios de varios ayudanies cercanos con

.quienes moviliza y organiza a los residentes de la barria-
-da, cobra coniribuciones e impone su voluntad. Los ayu-
-dantes a su vez reciben su parte de los beneficios eco-

némicos procedentes del cacicazgo”. Los contactos de
un cacique con lideres politicos fuera de la barriada son
importantes ya que “el poder de segunda mano proce-
dente de fuentes de fuera del dominio del cacique pugde
utilizarse efectivamente para mantener control dentro de
la barriada... muchos seguidores miden la efectividad
del cacique como lider principalmentis por la forma en
gue logra mantener un flujo constante de beneficios ma-
teriales concretos para la barriada en general y para ios
residentes en particular. En su rof de intermediario po-
[itico, el cacique es un mediador entre sus servidores y
las autoridades superiores. El representa a la barriada

_que controla ante los funcionarios supra-locales, y le in-

cumbe principalmente a él articular las demandas y que—
jas de sus seguidores. Al servir de vocero anie la auto-
ridad, el cacique sirve de enlace entre los residentes de
barriadas y las instituciones politicas y juridicas de la
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sociedad en gensral... El cacique estd normalmente co-
nectade a uno o mas patrones en el aparato guberna-
mental, gqué son muchas veces altos funcionarios en la
administracién de la ciudad o del partido oficial, cuyas
respensabilidades neminales incluyen los problsmas: de
l6s sectores de bajos ingresos en la ciudad”. £

La situacién descrita por Gornelius sufrié algunos
cambios: después da 1971 el gobierno federal empezé a
asumir un rol activo en la resolucién de problemas de
barriadas, para lo cual entré a competir activamente con
los caciques locales, Se fratd de hacer a un lado a ague-
llos que eran demasiado poderosos o muy poca flexi-
bles. Pronto se inicid una campafia a gran escala para
legalizar la tierra vy para introducir mejoras urbanas en
-las barriadas de la Ciudad de México. La esposa del Pre-
sidente se hizo cargo del Instituto Nacional para la Pro-
‘teccién de la Infancia (INPl) y esta institucidon creé céen-
tros en todos los grandes barrios de bajos ingresos. Los
servicios que los pobladores podian obtener en estos cen-
tros inclufan desayunos para niitos, servicio médico, va-
cunas, clases para las madres, regalos de Navidad, y
otros. Para promover el trabajo de los centros, se aus-
picié [a creacidén de comités de vecinos que se crearon
‘an cada manzanz © cada grupo de mas de 40 familias.

Existia un intermediario que conectaba la estructura
del INPI con los jefes de manzana, pero estos organiza-
dores eran funcionarios pagados por el INPI, quienes de-
legaban cierta medida de autoridad a los presidentes de
‘los Comités de Manzanas. Esios funcionarios que hacian
‘el papel de intermediarios entre la barriada y las organi-
-zaciones formales, eran frecueniemente mujeres.

En el caso de una barriada de la Ciudad de México,
los funcionarios organizaban a los pobladores en com-
petencia directa contra los caciques. En este caso, los
caciques sran los antiguos comisarios ejidales de la co-
munidad campesina hoy iransformada en barriada. Los
“propios comisarios habian promovido el asentamiento de
los marginados en su iierra: asi el valor de la tierra au-
mentaba y los pobladores representaban una fuente de
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ingresos y de poder politico. La peblacién Nlegé a 14.000
familias. Tales barriadas en tierras ejidales son basiante
comunes, y pueden llegar a ser muy grandes: por ejem-
plo, la actual poblacién de Santo Domingo de los Reyss;
una barriada que colinda con la Ciudad Universitaria,
puede estimarse en 200.000 habitanies. En estas barria-
das, las autoridades gjidales ejercian un control tota! gra-
cias al apoyc aclivo de los jéfes politicos de la Confede-
racién ‘Naciona!l Campesina, de diversos politicos™ dél
Partido y de autoridades del gobierno de la ciudad.

Ahora llegaba ef INPI para desplazar a estos caci-
gues. En la barriada menclonada se organizé a los po-
bladores v se les proporciond toda clase de servicios:
Se produjeron conflictos abiertos entre los lideres fradi-
cionales locales apoyados por algunos politicos del sis-
tema y los trabajadores del INPl apoyados por altos fun-
cionarios del gobierno federal. Finalmente se organizd
una bienvenida al Presidente y su esposa en el aeropuer-
to: e! dirigente local del INPI no tuvo dificultad en llevar
una serie de autobuses con gente que fuera a recibirlos,
mientras loa com:eanados efidales no lograrou llenar un
solo autobis.

En la gran barriada de Santo Domingo de los Reyes
el gobierno federal se encontr6 con la oposicion activa
de los lideres lacates al tratar de Iegallzar la tierra que
ocupaban los pobladores Los cacigues esparcieron el
rumor de que la presencia de los agrimensores obedecia
al- motivo de expulsar a los pobladores. Hubo casos en
que a los funcionarios federales se les impidid el acceso
a ciertas partes de |la barriada. Estos ejemplos bastarian
para dar una idea de la resistencia de ciertos intereses
locales contra cualquier intento dei goblerno para orga-
nizar a los pobladores a través de sus propias institucio-
nes. El sentido politico de tales acciones del gobierno
resulta evidente si se considera que algunos caciques
focales tuvieron o tienen una base de poder de miles de
personas, un poder que el gobierno federal no podia se-
guir ignorando, aungué siga utilizando llderes locales me-
nores. :

¢
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-Puede advertirse una evolucién paralela en ctros as-
pectos de intermediacién en las barriadas. Si bien los
intermadiarios loc¢ales continian trabajando comercial-
mente para muchas empresas, existe también el recluta-
mienfq directo que implica un contro) formal cada vez
mas ifmportante y directo por parte de {a empreésa misma.
Esto ocurre tanto en el campo de la maquila como en el
dq'e! _recl:.-z‘camiento laboral. En ambos casos, los interme-
diarios independientes: son reemplazados por persenal
de la empresa.

Un interesante ejemplo de intermediacién politica es
e! de “los porros”, o pandilleros juveniles. Las pandillas
de porros se organizan generalmente en torno a un lider
cgrls'mé.tico. Las actividades de las pandillas suelen gi-
rar en torno de la delincuencia, pero mientras algunos
Jefes_ d:e pandillas son auténomos, otros se vuelven inter-
mediarios de los distribuidores de drogas, de comercian-
te.s en autos robados; y de algunos Iideres politicos (Lom-
I:ntz, 1976). Entre los trabajos polliticos encargados a los
porros” se incluye la participacion en manifestaciones
c_a!le]t?[as, la violencia contra oponentes politicos, 1a in-
filtracion de movimientos estudiantiles y ofras. Nueva-
mente puede decirse que las actividades de los “porros”
han disminuido notablemente en afios recientes; ademas,
la policia ha dejado de proteger a los lideres v ha co-
menzado a combatirlos. Esta evolucion parece indicar el
deseo por parte de los politicos de nuevo cuiio a encon-

trar formas de control politico mds sutiles y menos arries-
gadas. '

H. Conclusiones

La intermediacion representa una institucién suma-
mente Importante para el seclor informal. Los interme-
diarios sirven para articular la economia informa! de la
marginalidad con !as instituciones formales del sistema
urbano industrial. El concepto de marginalidad se refiere
exclusivamente a la falta de una articulacién formal de
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dicho sector con las instituciones de la economia nacio-
nal; el indicador més relevante de la marginalidad conti-
nta siendo la falta de seguridad econémica. Pero ello no
excluye la presencia de una articulacién funcicnal entre
la marginalidad vy la economia formal dominants.-

Los miembros del sector informal estdn conectados
con el sistema mayor a través de distintos roles: merca-
do, productores, fuentes de fuerza laboral barata y fuen-
tes de poder politico. Mientras los miembros del sector
sigan como en !'a actualidad sin incorporarse en institu-
ciones al nivel local o nacional, el rol de intermediarios
es esencial para interconectar ambos sistemas. Hemos
tratado de describir la forma en que tales intermediarios
surgen de ‘sus redes de reciprocidad y como utilizar las
estructuras igualitarias de intercambio existentes para
beneficio personal. El intermediario es un patrén que ne-
cesariamente introduce un elemento de desigualdad en
su red: pero su utilidad a la economia de la red se sobre-
pone a la ideologia igualitaria de las relaciones internas
en las mismas. El resultado es una situacion que recuer-
da la de los caciques melanesios descritos por Sahlins.
El intermediario de barriada trabaja enteramenie dentro
del contexto de su red ostensible y se conforma con toda
minucia a sus normas y valores, ya que ello representa
un recurso basico de su intermedijacién.

Adams (1970) ha dicho: “Un intermediario no altera
su posicion en la estructura en virtud de sus actividades
de Intermediacién. .. en cada nivel, su poder depende de
su grado.de control.sobre recursos que existen en ambas
reas; por lo tanto, no puede cambiar de posicién sin
‘perder control sobre alguna clase de recursos. .. Por eso
el intermediaric logra articular niveles dentro de la socie-
dad sin moverse”. “En otras palabras, los intermediarios
no tienen movilidad social ascendente ni representan un
sintoma de movilidad social”. “En los .sistemas que utill-
‘zan los intermediarios, la movilidad social es muy dificil,
los individuos de los niveles bajos carecen de acceso al
nivel derivado, v dependen de intermediarios para los es-
casos beneficios que pueden conseguir’ {ibid). Los in-
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termediarios de las barriadas o del sector marginal en
general; controlan las articulaciones entre su propio gru-
po social y las instituciones formales de fuera, an una
forma- que tlende a preservar el statu quo al méximo.
Todo intermediario esta interesado en hacerse invisible
y mantener el minimo de interferencia directa de las or-
ganizaciones naclonales en los asuntos de !z barriada.

Gane mucho o poce con su labor, el intermediario
‘de barriada es un prisionero y no pusds mudarse de 1a
‘misma, puesto que su poder y sus medios econémicos
dependen de sus recursos sociales como poblador. Todo
‘depende de su habilidad para movilizar la fuerza de tra-
‘bajo de sus parientes, amigos y vecinos ‘en forma inme-
‘diata y efectiva. En ello reside su utilidad al sistema for-
‘'mal, tratese de una empresa formal de la empresa o del
'gobisrno. E! intermediario carece de toda posicion for-
'mal en las organizaciones externas a la barriada: en él
fondo su inseguridad econdmica es tan basica como la
de sus clientes. Por muy rico y poderoso que sea, conti-
‘nia siendo un marginado. ' '
) Un intermediario no puede surgir ni operar sin con-
trolar recursos tanto de arriba como de abajo. Los re-
.cursos de arriba dependen principalmente de su lealtad
‘a un patron quien ocupa una posicion econdmica o poll-
Jlica en el sector formal. El intermediario se cuidara de
.infringir. la distancia social que lo separe de su. patrén,
,0 de demostrar su poder real en cualquier forma que no
.sea en forma de provecho al patrén. Sabe perfectamente
.que, todo su poder se basa en su habilidad de otorgar
trabajo, ayuda o una Invitacién a beber a sus parientes,
vecinos y amigos. Estos son {os mecanismos que debe
.comprender y saber manejar. Pero 10s recursos necesa-
fios para ello no son suyos sino que dependen de un
_patron exiterno. Tal situacién encierra las limitaciones

naturales a la estabilidad y al crecimiento del poder de
un 'int_ermediario.

Estas observaciones sugieren las siguientes conclu-
. siones: _ : o
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1. La reciprocidad entre iguales fomenta ¢! estable-
cimiento de redes que ofrecen un nivel min_imo de.segu_-
ridad a sus participantes; pero estas relaciones Slmé!.rl-
cas no logran generar los enlaces verticales necesarlos
con el sector formal. Tales enlaces se producen gracias
a la iniciativa de ciertos individuos que se dan al m}erlor
de las redes v que utilizan sus ahorros, sus conexiones
personales y sus recursos sociales para transformarse en
“caciques” de su pequefia comunidad.

2. La estabilidad de una red simétrica depende de
ta intensidad de flujo horizontal de.i_ntercambio reclproco -
enire iguales: en cambio, la estab'mdgid d?‘ una_red asi-
matrica {“grupo de accion” ego'centnco, cuasi-grupo -)
depende de la intensidad del flujo de recursos en fa di-
receidn verlical entre patrones y clientes. En dltima ins-
tancia, depende del flujo de recursos en":re la bar.r:ada
(o el sector informal en general) y la spc_nedad nacnonq}.
A mayor flujo de recurscs, mayor estabilidad y cor,nplej.l-
dad de la estructura de l0s cuasi-grupos. Cuqndo _el flujo
de recursos se interrumpe, las estructuras asimétricas se
desbaratan y se vuelven a integrar a las redes de reci-
procidad.

3. En raz6n de la inestabilidad y falta de continui--
dad en las economias formales de Ameérica Iatin_a, la si-
tuacién econdmica de los intermediarios de barriada ra-
ramente puede rebasar el nivel de inseguridad que es
propio de la posicién marginal. Por otra parte, Igs h['mta!-
ciones sociales y culturales de ios intermediarios impi-
den su ascenso personal, aunque no intergeneracional,
a la clase media aun en los casos que ello fuera econo-
micamente factible. En resumen, los intermediarios de
barriada contintan siendo miembros del estrato n:nargmal,
y su posicién social no cambia por obra de la interme-
diacion.
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Capitulo | :

. ESTRUCTUHA OCUPACIONAL INGRESOS Y SEC‘I’OR
INFORMAL EN CORDOBA™* ~ - .

CARLOS E. SANCHEZ y FERNANDO FERRERO

Introducclén

Una caracteristlca 1mportante del mstema productwo
__de, la ciudad de:Cérdoba es su- gran heterog_enel_dad .Go-
-axisten en -8l unidades productoras de gran tamafio y: tec-
nologia avanzada juntamente con un numeroso:grupo. de
‘pequefias unidades no organizadas y una amplia gama
-de empresas ubicadas entre estos dos extremos tecnolé-
-gicos.- A su vez, en cada ung de estos estratos.es dable
-observar acentuados diferenclales de productividad e in-
gresos 1

e Esle lrabalo fue presenlado en- el semmarlo de Santlago. :

‘1. Dg aduerdo-a’ datos ‘consignados en Sanchez (1976), ob’eenidos de
‘una’-encuesta  de los establecimientos industrialesiincluidos on “el
'Cénso Nacional ‘Economico do 1974, 14 situacién en 1973 era la si-
gu:ente En uit axtremo d& esta-jerarquizacién de-la actividad econé-
‘mice ‘'se ehcuentran las grandes erpresas automotores; a pesar- de
representar s6lo ‘el 0,07 % del total -de establecimlentos censados
{total 'que ltega a’ 23.2683), su partlclpacion en ¢l empleo es del 21:%,
‘B la’ producclon del 27 %'y eri"el valor-agregadc del 34 %.En oiro
-extiefo ‘'s6 ublca una-gian cantldad. do establecimientos. (88,7°%  del
total ¢ensado) con* ‘hasta & personas: ocupadas, la mayor parle -de 108
cudles esld dedicado a la- actividad ‘comercial y de servicios, que
reprasentan el 32 % del empleo, el 21 % de la- produocion y el 16 %
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A partir de ssta fragmentacion de la estructura pro-
ductiva, la presente investigacién tiene como tema de es-
tudio el conjunto de unidades pequefias no organizadas
con el objeto de analizar la magnitud y caracteristicas
del sector informal de la ciudad. Para ello, en la primera
parte del irabajo se intenta una definicidén de este secior
gue sea relevanie para el caso de Cordoba, distingulén-
dose al efecto entre sector informal y sector cuasi farmal;
en la segunda se examinan ‘sus caracteristicas mas im-
portantes y en la dltima se analizan los efectos de esfa
fragmentacion del mercado laboral no organizado scbre
los ingresos de sus participantes.

A. El sector informal, definicién y medicién

El enfoque teérico adoptado para la definicién e Iden-
tificacion del sector informal parte del andlisis del mer-
‘cado de frabajo en una economia heterogénea y ¢onsi-
-dera informales a aquellas actividades cuya caracterist[ca
distintiva es la facilidad de entrada, resultando esto’ a su

'vez: dé la ausencia de barreras administrativas -y de los
‘thiy. bajos requerimientos de capital fisico y- humano que

ellas: flenen. Conforme a ello, en el sector informal cabe

fesperar el uso de tecnolegias simples y de mano de obra
‘fio calificada, la existencia de unidades productoras de

del valor agregado. Enire ambos exiremos, el restante 11 % de los
esfablecimientos musstra una gran diversidad -en cuanto a tamafio,
sector de actividad y volumen de produccion y valor agregado.. Anali-

zados comparativamente los niveles de productividad (valor agregado
-por. persona ccupada)} y remuneracionss en la industria. automotriz con

sus similares en e! resto de las aclividades consideradas y-con las
observadas Unicaments en los establecimientos de 31 6 mas personas
ocupadas, las diferencias en favor de esta indusiria resultan estadis-

ticamente significativas. Esta fragmentacion también es observable en
‘el interior del sector tradicional: la productividad y las remuneraciones

registradas en los establecimientos grandes (81 o més personas ocu-
padas) de la industrla -manufacturera y de comerclo y servicios -son
muy supericres a las gue acusan los estableclmlentos de la misma
actwldad y. mehor tamafio (hasta 5 personas). .
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pequefia escala, con escasa organizacion y poca diferen-
ciacion entre la propiedad del capital y del trabajo, que
actdan en mercados competitivos o en la base'de merca-
dos oligopdlicos, que generan’ ‘ingresos bajos y poseeri

poca capacidad de obiener un excedente que Ies permita
expandirse.

'Sea deduce de Io anterior que la mformalldad ‘esta
dsociada con el grado de organizacién, tanto capltahsta
como juridica, de la unidad de produccion y éste a su
véz con el tamafio de la unidad {mientras més pequeﬁa,
menos ¢lara es la distincién entre la propiedad del capi-
tal y del trabajo asi como més probable es que funcione
al- margen de las disposiciones legales). Dé acuerdo a
esto podria -concluirse que un- criterio operativo vélido
para identificar dentro del continusc que va desde las for-
mas mas organizadas de actividad econémica hasta las

-més rudimentarias al conjunto de empresas informales,

seria el considerar como tales a aquellas de pequeﬁa NS
cala .de produceion.

BDentro de esta i[nea, en un trabajo anterior (Sanchez
et. al., 1976 b) se analizaron comparativamente por tama-
fioc de la unidad seglin empleo, ciertas variables reladio-
nadas con su grado de organizacién (promedio de sa-
larios abonados, importancia relativa de asalariados no
calificados, participacién de asalariados muijeres no ca-
lificadas, empleo de migrantes y observancia de la legis-
facion laboral), determinandose que el limite de cinco
personas ocupadas separa de manera estadisticamente
significativa a las empresas pequefias (no organlzadas)
de las grandes (organizadas). :

No obstante,. en el interior del conjunto no orgam-
zado se observa.una gran heterogeneidad en cuanto a
ingresos, complejidad de la tarea, calificaciones reque-
ridas para su desarrollo, integracién con el resto de la
actividad productiva, etc. Muchas de las actividades alli
Incluidas: no $e caracterizan por la facilidad de entrada
ni. por ser la principal fuente de empleo de la poblacién
urbana pobre, conceptos normalmente asociados a la in-
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_fp_rmalidad. En otros términos, s6lo una parte de este con-
junto puede ser definido como sector informal, constitu-
yendo la restante un sector que por sus caracteristicas
no totaimente equiparables a las de las empresas orga-
nizadas, podria ser denominado cuasi formal. . '

A los efectos practicos de separar las unidades de

produccién incluidas en uno y otro sector se aplicd un .

método de diseccién apto para formar, seglin sea el ni-
vel de Ingresos de cada unidad, dos subgrupos tales que,
siendo internamente fo mas homogéneos posibles no sélo
respecio de la variable ingresos sino de un -conjunto de
variables representativas de las caracterfsticas de cada
empresa ¥ de sus pariicipantas, presenten e! mayor grado
de’ diversidad entre uno y otro. De acuerdo a lo antes di-

cho,. el subconjunto de mayores ingresos constituye’ el
lfamado sector cuasi formal,

La técnica empleada esta basada en la utrllzacién de -

la estadistica D? de’ Mahalanobls (distancia ceneralizada)
vy en la localizacion, a través de sucesivas iteraclones
del valer maximo de D2 Debe tenerse presente que para
‘una clerta divisién de grupos el valor de D? mide la razén
‘méxima existente en la relacién inter-intravarianza de los
grupos. Para cada modo alternativo de division de gru-
pos se obtlene asi un valor diférente de D2, por lo qué el
‘problama central se transforma en ubicar el nwel méxsmo
de dicha caracteristica.

' El_procedlmlento empleado opera de la 519usente ma—
nera

Sea Xuk (l =1,2) Nimero de grupos
B (i=1,2"...1) Numeros de variables
(k=1,2, ...n,) Nimero de ohsservaciones.
' en cada grupo ’
Wy o= (X — )?;,-.) Xz — 5('1;), la matriz suma de cua-
_ _ drados det grupo 1,
. Wg“—-— (ngk—Xg_,.) (ngk—xgj.), la matriz. suma de-cua-
’ : : drados del grupo 2,
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y . Di=D; (h=1,2,.

= (W, + Wg) /ny +n,—2 la matriz de dispersion
de ambos arupos.

& = { (Xyy — Xa), (xlz—xzu).ixm = Xaa)y ..o (Kyy—
' Xa1) ), ef vector diferen-
cia de medias de am-

bos grupos.

D? —d, S;'d,  La distancia generalizada para la
h-&ésima divisién de grupos (h—"1,
2 ..... n; + Ny —3)

. M ng=3}, la distancia ge-
neralizada ma—
xima.

.- A los fines de simplificar la localizacion de D% los
ciente o decreciente de la variable “Ingresos . Brutos
elegida en razon de su alto valor discriminante, y el pro-
grama de cémputo opera iterativamente hasta ubicar di-
cho valor. Para reducir el nimero de horas de compu-
tadora se consideraron blogues de cinco fichas sucesivas
con {o que el ndmero de iteraciones requeridas se reduce
asl por un factor de cinco. Si existen 500 observacuones
el ‘programa“de computo ubicara el valor de DI en no
mas de 98 iteraciones.

. En virtud .de que una parte de la poblacion CODS[de-
rada se compone de trabajadores sin logalizacién fija,
mientras que la restanie estd Integrada por. propistarios
de establecimientos, a los fines de. la.diseccion fue ne-
cesario utilizar dos conjuntos de variables. En el primer
caso se trabajo con edad, afios de escolaridad, antiglie-
dad-en la ocupacién e Ingresos brutoa "Los resuitados
obtenidos son los siguientes:

279




Cuagi.

Varlabie F’il males lnfrmales Diferencia
4 X d
1). 21. -1

1-— Edad 41,20 35,45 5,75
2 — Afios de escolaridad 7,54 6,38 1,15
3 —Antigliedad en la ocupacicn 9,44 8,88 0,15
4 = Ingrasos brutos 244,69 51,59 193,10

Numero de observaciones

en cada grupe 64 331

2
D =1737

M

_ En virtud de la relacién existente entre laDzylaF
de Snedecor (F & n-k —({mn,) (n-k) / n(n-1) k) D3, el
va[t?r de F calculado es igual a 231,11, resultado signifi-
cativo.

En lo que respecta a los titulares de ostablecimien-

tos con localizacién fija, los resultados fueron Ios sn-
guientes:

Cuas-. informales . DHersncia

Variable ' Formaleg - .
X - X ol
1. : A
. 1~—Edad L 44,18 4521 . —1,03
2 — Afios de escolaridad 8,50 - 883 . 286
3 —N(mera.da horas S
+ trabajadas - 5202 52,74 - 017
. 4 —-Antigliedad en la ' : - '
© egupacion : 4,52 3,05 0,58
- 8=—m?2 del local ccupado o - L e
por el establecimianta - 233,47 67,15 186,32 -
-6—Total de ocupado . . :
.+ - excl dusfos 2,98 0,97 2,01
7—Total da familiares -
no remun. 0,76 0,64 S 012
8 —Total de ocupados
a tiempo completo 1,52 0,59 0,82
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" variahle Fé:'-'-;"a:l:s ....i . n“d .
1. 3. J
9 —Ingresos brutos 1.172,36 150,74 - 1.021,62
10 —Total de propietarios .

o socios 1,72 1,16 0,55

Nimerc de observaciones :

en cada grupo 113 448

a
D =1608

]

El valor obtenido para F es igual a 139,28, resultado.
también significaiivo.

Los totales de cada sector 779 mformales y 177 cua-
si formales). expandidos a la poblacién total representan
con respecto a la econémicamente activa, el 13,4 % y el
15,8 % respectivamente, es decir poco menos de| 30 %"
51 se suman ambos grupos.

B Pnncipales caracteristlcas del sector informal urbano;

(SIU) y del cuasi Iormal {CF)

" Una vez separados ambos grupos se: compararon los;
parametros de variables deliberadamente escogidas a los.

fines de proporcionar un maximo de diferenciacién, tra-

bajdndose de manera independiente el conjunto de los:
cuenta propia y el de los titulares de estableclmlentos-__
El objstivo de este caso es, por un lade, examinar: las,

principales caracteristicas del SIU y del CF y por otro,

obtener una prueba de la validez del método seguido.. Si-

éste no fuera lo suficientemente eficaz para conformar
dos grupos heterogéneos cabria entonces esperar que los

parametros de otras variables, aquellas no especifica-

mente utilizadas en la discriminacién, no presenten dife-

rencias - significativas a los niveles confidenciales elegi-
dos. Por el contrario, la identificacion de tales diferencias
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permite concluir que ambos sectores son talmbién hete-
rogéneos con respecto a otras variables no Incluidas en
e] procedimiento de diseccidn.

1. Método ulilizado para el analisis de las diferencias

En progura de establecer diferencias S|gn|f|catwas
las comparaciones se llevarcn a cabo en algunos casos
por medio de pruebas de diferencias de,__m_edias o dife-
rencias de porcentajes y en otros, cuando se iraid de
detectar diferencias en las estructuras de porcentajes, se
emplearon regiones confidenciales (multivariadas) a ob-
ieto de establecer si el elipsoide confidencial, una vez
colocado en su posicién candnica, quedaba o no integra-
ments comprendido dentro de un semi eje (positivo o ne-
gativo} del espacio paramétrico. A tal fin, la construccién
del elipscide se basa éen el uso de la T? de Hottelling o
de su transformacién en una F de Snedecor, lo cual per-

mite obtener un elipsoide d!ferente seglin sea. el nlvel
confidencial elegido.

La aplicacién de este'procedlmlento lleva a constrwr.

una matriz en [a cual los coeficientes de [a i-&sima fila
representan los valores externos de los ejes principales

del elipsoide con respecto a !a componente i-ésima. Si°

los valores de una cierta fila son todos posﬂwos (negati-
vos} el elipsoide queda encerrado en una regién positiva
(negativa} de dicha components; siendo ello indicativo
de diferencias mgmﬂca‘avas {positivas o negatlvas) en tal’
categoria. Pero si en una misma fila aparecen coeficien<
tes con diferente signo (o al menos unc distinto) tal ca-
tegoria no presentara dlferenclas S|gn|fzcatwas en. nmgt’m
seantzdog :

2. 0uenta propia

- Las varlables escogidas en el caso de la cuenta pro--

pla fueron sexo, edad, afios de'escolar.idad nivel de ca-

2. Véase el Apéndice. Una detallada exposwlén de este- méiodo pueda-

ser consultado en Ferrero (1975).
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lificacion de la ocupacion actual, tipo de farea y movili-
dad ocupacional respecto de los seciores de actividad
(producclén de blenes. comergio, servicios, transporte,
etc)

a. Sexo. Lz distrlbucmn por sexo de la poblacnon
Incluida en cada sector dencta una estructura diferente.
En e! CF.la proporcion de varones es de 0,83, mientras
que en el SIU es de sélo 0,55, es decir que en este G-
time se advierte una mucho mayor . .participacion. feme-
nina. La diferencia de proporciones, 028 es sngnmcatwa
al nivel de 975 %, RS

n = ndmero de observaciones
Py = 0,83 Mer = 64
Psu]‘ = 0 55 ngn] = 331

Por — proporcion de varones en el CF
' Psm_proporcion de varones en el SiU

Dado que en el SiU quedan incluidas las empleadas
domésticas, lo cual evidentemente significa una gran pre-
sencla femenina, la comparacién también ha sido, efec:
tuada excluyendo a esta categorfa ocupacional.” La dife-
rencia de proporciones en este caso de 0,11, también
significativa al nivel del 97,5 % (Pcp_083 Psm=-072)
Puede afirmarse en consecuencia gue. una primera’ ca-
racteristica distintiva del SIU es la mayor partlmpacién
de mugeres respecto de lo observado en el GF

b. Edad El anéhs:s comparativo de la estructura de
edades en los sectores informal y cuasl formal indica que
€l primero - es, en proemedio, un grupe poblacional mas
foven que el segundo. En efecto, 1a edad media del SIU
es de 35,45 afios, mientras que Ia del CF llega a 41, 20 y
siendo la desviacién tipica igual a 1,887, la diferencia es
S|gn|f|cat|va al nivel del 99 %. Sin embargo, si del SIU
excluyen las empiéadas domésticas, ol promadio ‘de eda—
des es de 39,5 afios; con 1o cual la diferencia deja de ser
significativa.
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Pero aun en-este caso de no inclusién de los traba-
jos domésticos, la proporcién de personas ubicadas en
el tramo de 20 o més afios de edad es s;gmﬂcatlvamente
mayor en ol sector CF que en el SIU. En el primero llega
tasi al 100 % mieniras que en el segundo solo alcanza
al'92 %, lo cual implica que, con una desviacién tipica de
0,0175, 1a diferencia entre ambas proporciones. {0,08) -es
significativa al nivel del 98 %, Es decir que,. comparati-
vamente, el SIU proporciona empleo a una mayor canll-
dad de poblacidn de menos de 20 afios de edad. :

Si dentro de cada sector se distingue entre m;gran-
tes y nativos, persisten las diferencias de edades ya de-
tectadas. En el CF la edad media de los migrantes es
44,60 contra 37,45 de los nativos y la desviacién tipica de
la diferencia es de 2,85, con lo cual resulta significativa
al nive! del 99 %. De la misma forma, en el 81U la edad
media de los nativos es de 35,85, mientras que 1a de los mi-
grantes es 42,15, siando por Io tanto fa diferencia 6,3
afios, también significativa al 99 %. Es decir que en am-
bos seclores la poblacion nativa es en promedio- mas jo-
ven que la migrante. Sin embargo, en el SIU la propor-
Cion de nativos de 20 o més afios de edad (35 %) es di-
ferencialmente menor que en el CF (48,5 %), de donde
podria deducirse que el primero es un estrato econémico
social cerrado en ¢! sentido de que una alta proporcion
de los hijos de los migrantes informales (que aparecen
en el grupo de los nativos informales} se Incorpora. al
mercado de trabajo dentro. det mismo sector (con una
desviacion tipica de 0,088), la dlferencla es slgniﬂcatwa
al nivel del 95 %.

.c. Nivel de escolaridad. Una de las prmmpales ca-
ractenstlcas de los participantes del SIU es su muy bajo
nivel de escolaridad; no sélo poco menos del 80 % de
ellos no ha superado el nivel primario de instruccién, sino
que ademds en su tercera parte tienan -entre cero y tres
" afios de escuela, es decir son analfabetes o semianalfa-
betos. Si bien en el CF la proporcién de participantes
con hasta siete afios de escuela es elevada (61 %, o sea
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bastante mayor-que e! 44% observado en el foial de la
pob!acnon econémicamente activa de la. cuudad}, esta ci-
fra resuita no obstante significativamente inferior a. la an-
fes apuntada para el SIU. Por otra parte, en ‘el sector CF
s6lo un 14 % de sus participantes iiene entre cero y ires
afios de escolaridad. De |gua| manera, considerando los
otros dos niveles de ensefianza, se constata el mayor ni-
vel promedio .de. escoiaridad alcanzado. por los ‘cuasi for-
maleas, .
' Estadisticamente puede verificarse la S|gn|f|cac:qn de
las diferencias en las estructuras de proporciones de am-
bos sectores por medio del empleo de eupso:des conﬂ-
denciales. sobre la base de los vectores estlmados

“Afos do escolatidad PcF R :Psm D‘!erdunﬂa. i
0—7 : : 0,581 0,77 —0,18
8—14 0,33 0,19 6,14

15 + . 0,08 0,04 0,02
n . B4 <1 - '

La ubicaclién de los puntos en que [os. ejes: pringipa-
les de! elipsoide «cortan a la superficie es siempre nega-
tiva para la componente D, (0 a 7 afios de. escolaridad)}
y positiva con respecto a D, (8 a 14 afios de escolari-
dad), es decir,. . :

Catgoria . . - : Caoeficlentas. -

b 0127 —o198  —0207 —0023
Da, opaATs 010'5 0,271 0009

Io que permlte establecer al nivel del 90.% que al por-
centaje de cuasl formales con cero a siete afios de. es-
colaridad es significativamente menor que en .los infor-
males. Lo inverso ocurre en el tramo siguiente, es decir
qué“entre ochio y catorce afos de escolaridad 108 cuasi
formales representan una proporcién significativamente
mayor que fos informales.

d Nivel -de calificacién. En el SIU se observa un
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muy bajo nivel de calificacién de sus participantes (66 %
de ellos son no calificados), mientras que en el ‘OF écu-
rre lo contrario, es decir que una gran proporeién de las
personas en &l incluidas desarrollan tareas ' calificadas
(71 %). Tanto en uno como en otro sector existe una €o-
rrelacién posltiva entre el nivel de escolaridad y 1a pro-
babilidad de ocupar en el mercado de trabajo una posi-
cion calificada, puesto que a medida que aumenta la
escolaridad, mayor es la proporcién de personas ubica-

das en este nivel. . :

Los dos grupos formados con ‘los participantes de
ambos sectores resultan también heterogéneos respecto
de esta variable, la cual, como se récuerda, no fue ulilic
zada en la discriminacion. Esta heterogeneidad surge de-
e_stablecer_que las diferencias en los vectores de propor-
ciones estimadas son significativas, utilizindose para ello
elipsoides confidenciales. '

Nivel do ocallFicacitn P P .Difamru:la
) B CF siy d
P . - . . T
Semicalificados 0,01 ' 33; o -—g"gg
No calificados 028 - . 066 . . —038
n 64 . 331 IR

Los puntos en que los ejes del elipsoide cortan a la
sup_efﬂcle se ubican de-modo ta! que la componente D,
(calificados) es significativamente mayor en 108 cuasi for-
males que en los informales, mientras que !a relacién in-
versa se observa en la components D, {no calificados).
Lo§ valores calculados, al nivel del 95 %, son. los . si-
guientes: = . S : e T

. '._:.I,"_‘-’afﬁﬂ"'"fﬂ C ) I "_ci?ef.lclal;!es S TP
Dy 0415 .. 038 0,249 . 0_551
"B, —035 —08%5 -0224  —0536"

. ©. Tipo de tarea. La clasificacion de los cuenta pro-
pia segin el tipo de tarea que realizan revela caracteris-
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ticas distintivas en uno y en otro sector. En el informal,
la mayor proporcién de ocupados desarrolla tareas de
serviclos, fundamentaimente servicio doméstico, siguien-
dole en orden de importancia aguellos dedicados a la pro-
duccién de hienes, grupo éste compuesto en su mayor
parte por obreros de la construccién y en menor medida
por modistas. Las actividades comerciales s6lo absorben
un-16 % de los ocupados, o sea que aicanzan una impor-
tancia relativa muy inferior a las dos anteriores.

En el sector CF, por el contrario, la mayor parte de
sus participantes desarrolla - tareas  comerclales; - siendo
algo inferior la proporcion-de quienes se dedican a ser-
vicios (se destacan ocupaciones tales como fotégrafos,
viajanies, agentes de publicidad, conductores de taxime-
tros y vehiculos de cargas, etc.). Con una importancia
bastante menor se ubican las tareas de produccién de
bienes, vinculadas también en este caso a la construc-
cion - (ebanistas, herreros, plomeros, gasistas, albafiiles,.
carpinteros y otros calificados. R S

P AU -

- Tipo de taren : .f _'cF T g e
Produccisn de bienes . 017, 088 . L0197
Reparacién 0,09 - -~ - 0]04 P R A 0’05\ :
Administrativas 0,06 002 o004 i
Comercio 0,45 0,18 0,29
Sarviclos e . . 0,08 - ..___n_gisa [— 0’30
Otros _ 0,15 0,04 0,11

n o 64 831 i e

- -Por lo tante, ambos sectores difieren notoriamente
en-lo que reéspecta a la preeminencia de determinados:
sectores de actividad. Mientras en el sector CF, comer:
cic. es el tipo de tarea modal, produccion de bienes y ser-:
vicios lo son .en el SIU. Las diferencias halladas en es-.
tos- ires tipos de actividades son significativas al nivel del:
95% tal coimo lo sefalan los signos de los coniponentes
del vector D {ver cuadro pag. 288}, - . - Ce

f. Movilidad ocupacional. 'En’ este andlisis’de la mo-
vilidad ocupacional de informales y de cuasi formales se-
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' TIiPO DE TAREA: COMPONENTES IJEL VECTOR D

Catugn- .

ia o T Coefieienles
D, —01718 —02018 —02012 —01778 — 01620 .
D2. 00735 00265 0,0100 - 00080 -—00181
D, 00845 00185 - 0,1081 - —00281 10,0238 °
D 03087 0,2733.  0.2815 02985 . 0,031 ..
Dy’ —02802°  ——08198 —03182 —02818 —0,2858.
o c:wflctantaa (Cont.) o .' o
Cee0,2180° —D,0027 —0,2873 —02740 —01060". -
0,161 00262  0,0738 00313 . . .0,0887"*
0,05862 . 0,0375 0,025 - 00285  0,0514*"
02760 03298 02502 04454 - 01346

- 03842 —0,3790 —0,2210 : —0,3177 — 0 2823‘

* s:gnmcatwo al nivel del 95%
"t omo s:gnmcatwo

ha"estudiado comparativamente el tlpo de tarea que cada
uno de sus participantes desarrollaba én el afio 1964 {o-
posteriormente en el caso de aquellos incorporados al
mercado de frabajo después de ese afo) y el que cum-
plia a principios de 1976% En lo que sigus, la primera.
es .denominada- ocupacmn anterior y la segunda ocupa-
C|on actual. . .

L P P
cF siy
Tipo de tarsa
Ocupacién Ocupaclén Ocupaslén Ocupacién
. L _ nnteriur_ actunl gnleﬁor _aclual
Produccion de bienes 030 . 017 . 037 0,36
Reparacion - . 0,06 - 008 - 004 004
Administrativa. . 008 008 ' 002 ~ 002
Comercio- "~ - 7 041777 0457 0,15 0,06
Semvicios . ST DO 0,08 0,37 . 0,88 -

Otras . : ' 009 015 . - D05 004 -

3 Debe recordarse que los relevamientos muestrales de los cudles se:
obtuvo esta informacidn fueron realizados en esa fecha. Los dafocs
corfespandientes. a 1964 fueron exlraldos de la h]slorla ocupaclonal
de los encuestados. . :
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"Definida de esta forma, se observa que en el SIU no
existe movilidad ocupacional. Excepto pequefios cam-
bios, el vector representativo de la ocupacion anterior es.
practicamente igual al de la actual. Se advierte enton-
ces que ofra caracteristica importante de este sector es:
la poca o nula probabilidad que tienen sus participantes.
de incorporarse & actividades més organizadas y escapar
asl a la situacion de pobreza que en él predomina.

Por el contrario, en el sector CF se observa una mo-
vilidad méas fluida, paiticularmente en las tareas de pro-
duccitn de bienes y de comercializacion. - Se detecta asi
también un proceso dé iransferencia de mano de obra
dedde las tareas de produccién de bienes hacia las de.
reparacidon, comercializacion y otras.. Puesto que la ma-
yoria de los ocupados en la primera en 1964 lo eran en
calidad de asalariados, la movilidad |mphco no. sélo-un
cambio de tarea sino también de posicidn ocupacional,
dado que en la actualldad trabajan de manera mdepen-
diente.’ .

3. Titulares de establecimientos

El diferente tipo de drganizacién que implica ef de-

sarrollo de una actividad econémica en un establecimien~
to con’ localizacion fija hace necesaric analizar no sélo
los atributos personales de sus titulares sino también al-
gunos otros, indicadores del tamafio y de las caracter(s-
ticas del capital fisico afectado a la actividad. Es asi
como, a las variables ya consideradas- para los cuenta
propia, se agregaron las siguientes: superficie del local,
personal ocupado iotal con exclusion de duefios 0 socios
y proporcién de establecimientos ubicados en vivienda,
calle, plaza, etc., o en lugar especificamente destinado
al efecto.

- @a. Superlicie ocupada por sl local. La comparacion
del tamafio promedio de los locales utilizados en el SIU,

y en el CF revela una nitida diferencia en 1a magnitud de.
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este capital fisico, por cierto mucho mayor en.el Ulimo
sector que en el primero. La superficie promedio en el
sector CF es de 233,47 m? y en el SIU de 67,15 m?, es de-
cir superior en 168,32 m2, cifra que dividida por 21,11, va=
lor de la desvliacién estandar de la diferencia, da un re-
sultado igual a 7,87. :La difsrencia de tamafio es por. lo
tanto significativa al nivel del 99 %. TR

b. Personal ccupado total excluyendo dueftos o so-
clos. Nuevamente la comparacién indica un nivel de-ca-
pltalizacién y de organizacion que en el sector CF es sig-
nificativamente superior al del SIU. El tamafio promedio,
medido por la ocupacion, de los establecimientos incluido
en el primero es de 2,92 personas y el de los vbicados
en el segundo de solo 0.97 personas. Al igual entonces
que en €l caso del tamafio medido por [a superficie. del
local, los establecimientos cuasi formales son tres veces
mayores que los informales. Esta diferencia es ta'mbié_n-
significativa al nivel del 98 % (X; = (Xop — Xern) "84 ==
1,95/0,184 = 10,59).

¢. Proporcién de establecimientos ubicados en vi-
viendas, calles, plazas, eic., o en Tugares destinados al

efecte. La proporcion de establecimientos ubicados en.

locales especificamente destinados a tal efecto es 1,8 ve-
ces mayor en el sector CF gue en el 8IU, diferencia que,
dado el ntimero de observacionss, es significativa al ni-
vel del 99 %.

POB' —— 0.825 ) ncp — 68
Psig— 0,458 Ngip—418
h _ -

8; == 0,00276

En ol SIU sélo un 46 % de los establecimientos fun-

ciona en un local especifico, proporcidon que en e} CF
llega al 83 %, caracteristica ésta que pone nuevamente
en evidencia el diferencialmente superior nivel de orga-
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nizacion y de capitalizacion que implican las actividades
cuasi formales. o

d. Sexo y edad. Las caracteristicas de los. titulares
de establecimientes en lo relativo a estas variables no
constifuyen una situaciéon muy distinta de la ya observada
en los cuenta propia. Se advierte asi una mayor particl-
pacién femenina en el SIU que en el CF, preeminencia
que resulta aln méas acentuada que en el caso de los
cuenta propia (Per=—0,77 ¥ Pug=037; Ny =113 'y
Nsiv = 448). La estruciura de edades, aun cuando no sig-
nificativamente distinta considerando el total de informa-
les y de cuasi formales, revela en los primeros una edad
promedio de los migrantes (46 afios) superior-a la de'los
nativos (40 afios), mientras que en los segundos esia di-
ferencla ho es significativa. En resumen, estas compro-
baciones estadisticas concuerdan con las conclusiones
ya adelantadas a! estudlarse [0s cuenta propia.’

e. Nivel de escolaridad y calificacion. Al igual que
en el caso de los cuenta propia, los titulares de. estable-
cimientos informales tienen un muy bajo promedio de es-
colaridad que resulta por otra parie significativamente
inferior al de los cuasi formales. ' Co

- : ] ' " DHferencha -
Afios de escolaridad oF sw d
0—7 0,39 - 0,61 —022
8—14 : 0,50 031 - 0,19 -0
15 v+ . o1 - 7 008 s 0,03 -
n S 138 s .

_' Identificando con el eje D, al primer grupo de esco-
laridad (0-7) ¥ con D, al intervalo 8-14, los valores exire-
mos. de ambos ejes, obtenidos conforme a ia relacion ya
citada, D = Pz - d, conducen a la siguiente matriz:

5 D, . —0,1805 —0,2505 —0,3304 —0,1006

© Dy 0,2290 0,1510 0,3108 0,0691
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en la cual el primer vector fila indica que la diferencia
Per — Puo para el primer tramo de escolaridad es signi-
fisativamente negativa al nivel del 95 %, siendo los va-
lores extremos del elipsoide (con respecio .a este eje)
—0,1006 y — 0,3394. De la misma forma, el segundo vec-
tor fila de la mairiz sefala la relacion Inversa para la di-
ferencia Pop— Pern en el segundo intervalo de ‘escolari-
dad {(8-14), a igual nivel confidencial, siendo sus valores
extremos 0,0881 y 0,3108. ' o ’ -
Apreciaciones similares deben ser formuladas en |q
gue respecta a la calificacién laboral de los ocupados.
En el sector CF practicamente el 100 % desarrolla tareas
calificadas y semicalificadas, mientras-que en el SIU esta
cifra llega al 60 %. La participacion de .los semicalifica-
dos en este ultirno grupo es muy elevada, de manera que
su exclusién reduce esta proporcién a un 30 %. Los no
calificados informales representan por su parte un 40%.
Entre ambos sectores, las diierencias en las proporciones
son 0,36 y — 0,36, respectivamente (so— 0,000605), resul-
tado significativo ai nivel del 99 o,. Es de destacar dque
aun cuando esta variable no fue explicitamente, Incluida
en el método de diseccion, éste ha segregado: los dos
grupos de forma tal que el sector CF.contiene (nicamente
calificados, mientras que el restante se integra con una
combinacién de ambos tipos de calificacion.

f. Tipo de tarea y movilidad ocupacional. Al com-
parar los vectores que representan la distribucién de 1os
trabajadores con localizacién fija de acuerdo-al tipo de
tarea que desarrollan no se advierten comportamientos
diferenciales en lo que respecta a los sectores modales.
Las diferencias observadas en las astructuras de propor-
ciohes no resultan significativas a un nivel confidencial
aceptable, por 1o que debe admitirse que ambos secto-
ras tienen una distribucion semejante. En ella se’ desta-
can ‘comercio con el 80 % de los casos y servicios con
el 20%. :
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Tips do tavad Pcr Psﬁj Dlle:ienc_la
Produccién de bienes 0,12 . 008 0,07 ..
Reparacion de bienes 0,06 0,12 —008 -
Tareas contable-admin, 0,07 - o2 005
Comgr'cio 0,56 - 0Bz = —006
Servicios 6,49 0,19 e
Nimere de casos {n) 113 - - 451

+

La movilidad ocupacional de estos trabajadores, de-
finida de igual forma que en el caso de los cuenta’prb-
pia, conforma en general una situacidén simitar a la ya
detectada para estos U(ltimos, en. especial el proceso
de cl!rans_f_erencia _de mano de obra desde las tareas de
g;’gmgtlzg.lon de bienes haq!a otras, comp comercio. pqr

P . . . P Lol
_CF : 1| DU

Tipo de tares -
Ocupaclén Ocupaclfn OGcupaclén Gcupacié

. snteriar  actual anterlor actual -

Produccién de bienes . 0 ' ,05,
Reparacién de bienss o g,’ag 3’(112 3": ? . g‘g
Contable-administrat, 007 007 005 002
Comercio 056 056 045 - 082

Servicios . 0,13 019 020 . 0,18
4. Activildade's'infomia!eQ y cuasi formales
. El tipo de actividad econdmica predo_r'hinair{té_ en

cada uno de 0§ sectores en que fue dividido el conjunto
de empresas no organizadas es ctra caracteristica dis-

tintiva de la fragmentacion que se observa en el interior

de este conjunto. Después de separados el SIU y el CF,
una clasificacion de las empresas que resultaron inclui-
das en uno y en otro Indice que este Uliimo, en primer
lugar, abarca una variedad mucho mayor de actividades
manufactureras, comerciales y' de servicios y-exhibe una
gtan interrelaciéh con los mercados productores y con-
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sumidores de la ciudad. En segundo lugar, fos niveles
de calificacién, de dotacién de capital y de capacidad
empresarial que estas actividades suponen. (fabricas.de
piezas mecdnicas y partes de automévil, de elemenios
para la construccién, venta de medicamentos, de articu-
los para el hogar, de articulos de éptica, joyeriz, .elc.),
asi como el caracter oligopélico de otras (venta de dia-
rios, por ejemplo), indican que la facilidad de entrada
no es su caracteristica distintiva, La facilidad de entrada
predomina por el contrario en el SiU cuyas actividades,
simples, con bajo ¢ nulo requerimiento de capital y cali-
ficacién como en el caso del servicio doméstico, de 16s
peones albafiiles, etc., no oponen barreras a la incorpo-
racion de nuevos produgtores. o : o

Por otra parte, de acuerdo al método clasificatorio
usado para separar ambos grupos, en e! llamado infor-
mal quedan incluidas las unidades de produccidn. cuyos
titulares perciben un bajo nivel de ingresos, no sélo en
relacién al de los cuasi formales, sino aln en .iérminos
absolutes 1. Es decir que el SIU definido para la ciudad
de Cordoba estd fundamentalmenie compuesio por uni-
dades productoras de servicios, que actian en mercados
competitives y proporcionan bajos ingresos & sus” paitis
cipantes, R

8e conforma asi, en resumen, una situacion 8n 14
cual la poca capacidad de generar excedentes que tie-
nen las aclividades informales impide la acumulacién de
capital, no sélo fisico sino también humano, y hace muy
reducidas las probabilidades que tienen sus participantes
de incorporarse a formas més organizadas de . actividad
econémica. El SIU serfa por- lo tanto un estrato econd-
mico social cerrado, caracteristica que en el caso de Cor-
doba se evidencia no sélo en la carencia de movilidad
ocupacional aqui detectada, sino también-en el hecho de

+ Estos ingresos oscilan entre el 0,4y el 0,9 del salario minimo legal
{$ 8.30C a comienzos ds 1976, fecha de captacién de los datos). En
el CF los ingresos son elevados, ubicdndose en un nivel 4 a 7 veces
superior &l minimo legal. - - N ot
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que una gran proporcion de los hijos de migrantes infor-
males se incorpora al mercado de irabajo del mismo
sector.

Consecuents con lo anterior, la fuerza de trabajo que
participa en esie mercado posee caracteristicas particu-
lares que la diferencian de otros segmentos de la pobla-
cion activa. En su mayoria est& compuesta por mano de
obra femenina, de edad joven, es decir con relativamente
poca experiencia en el trabajo y muy bajos niveles de
escolaridad y de calificacion laboral o, en ofras paiabras,
una muy escasa acumulacién de capital humano.

C. La fragmentacion del mercado laboral no organizado
y los ingresos de cada sector

Al analizar la porcién no organizada de la actividad
econdmica de la ciudad se ha comprobado un fracciona-
miento de la estructura productiva que se traduce en un
similar fraccionamiento de la fuerza laboral a ella incorpo-
rada. Esto implica que en cada sector, el informai y el
cuasi formal, estan jugando una serie de. elemerntos es-
tructurales (caracteristicas de la actividad) y personales
(caracteristicas de la fuerza laboral) que autorizan a su-
poner en cada uno de ellos un diferente proceso de gene-
racién de ingreses. Las funciones de ingreso de unc y
otro sector serian por lo tanto distintas, reflejando asi los
diferentes elementos determinantes de los niveles obser-
vados. ' -

Para el estudio de este proceso se ha recurrido al
andlisis de regresién. En la especificacién de las respec-
tivas funciones de ingreso se han incorporado vanat;[es
disefiadas para medir ambos tipos de elementos, .hal_alen-
dose trabajado en una primera stapa con la siguiente
funcién:

Y=t (X1, Xj, Xk, Xn, Xp, Xa,%;, Xe, Xt)
donde . : : :
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Y = Ingreso mensual de cada participante obtenido
€n su ocupacion

... Xi=mercadoc de colocacion de la produccién
i=1,2
1. consumidor final
2. intermediarios

;X]—'[!po de tarea i=1,2, 8, 4, 5)

1. produccion de blenes ¥y auxiliares de Ia pro-
duccion

2. reparacion de bienes
3. administrativo-contable
4. comercializacidn
5. oiros servicios

Xk ==sexo (k—1, 2)
1. varén
2. mujer

Xn — migracién y calificacién (n=1, 2,3, 4)
1. no migrante calificado
2. no migrante no calificado
3. migrante calificado’
4. migrante no calificado -
Xp= movilidad ocupacional (p=1, 2)

1, ~origen como patrén o cuenta propia
2. .origen como asalariado

- Xa=-edad
- X¥ —edad al cuadrado
 Xe — educacién

Xt — antigliedad en la ocupacion actual.

En la especificacion de esta funcién se adoptd la
forma semilogaritmica generalmente utilizada en estos ca-
sos, distinguiéndose dos tipos de variables, cualitativas

598

(para lo cual se recurrié a variables ariificiales) y cuan-
titativas. La funcidn tiene asi también una forma cuadréa-

tica que responde al comportamiento caracteristico de

los perfiles edad-ingreso (Osterman, 1975). El ajuste fue
realizado por medio de minimos cuadrados o-rdina_ri_os.

InY—=aXo + T bs Xsi + ¥ bs XS] +
' g==1 $s=38

9 13 T A5

Z bsXsk + 3 bs Xsn+ X .bs Xsp + bm
5=28 L S 10 8= 14
Xiea + bir X17a +- b.1s Xige + bls; X:_li\bt + U

donde: o R

Xo=1 S
Xti—1 para i —1, 0 en todo otro caso .
X2i—1 para i =2, 0 en todo otro caso = .
X3 —1 para j'—1, 0 en fodo otro caso . -

- Xd4j=1.para j =2,
X§) =1 para | =3,
X6j —1 para j =4,
X7j=1 para j =25,
X8k =1 para k=1, -

- X9k —1 para k— 2,
X10n =1 para ne=1,
X1in=1.para n—2,
X12n=1 para n=23,
X13n =1 para' n—4,
X14p =1 para p—1,
X15p =1 para p =2,

en todo otrg caso ©
en todo ofro caso -
en todo otro caso =~ .
en todo otro caso

todo otro ‘caso

en todo otro' caso _
en todo otro caso . . ...
en todo .otro. caso..

en todo otro-caso

en iodo ‘otro caso’

en todo otro ¢aso.

en todo otro caso

coococooo0coo00do oo
o
3

X163, X Xm, Xior = variables mdepend[entes cuan—
titatlvas : :

-
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u = variable estocastica que cumple con los sy-
puestos usuales en el andlisis de regresion.

Para resolver el problema de una perfecta correla-
cidn entre una combinacién lineal de variables indepen-
dientes que se origina por el uso de variables artificiales,
fue necesario imponer restricciones en los pardmetros de
estas variables. El criterio adoptado consistié en igualar
a cero uno de los parametros en cada unp de los grupos
de variables artificiales que tiene el modelo. Los coefi-
cientes elagidos fueron: b; (consumidor final}, bs {comer-
cializacién), be {mujer), by, {no migrante no calificado} y
bis (origen como patrdn o cuenta propia). Los restantes
coeficientes representan por lo tanto ‘desviaciones con
respecto a esta “clase base” (Sé&nchez, 1969, y. Tomek
et. al,, 1965}.

Los resultados de estas regresiones se’ presentan en
la tabla 1. De ellos. pueden inferirse conclusiones coin-
cidentes con el argumento anterior respecto de fos dife-
rentes elementos determinantes del nivel de ingresos en
el SIU y en el CF. En &l :informal [a funcién de’ingresos
utilizada ajusta bastante bien los datos a juzgar por la
parte de la varianza total explicada (R?= 0,48),- superior
& lo que normalmente ocurre en estudios de este, tipo, ¥y
al valor y signo de los coeficientes, los cuales concuer-
dan con lo esperado. Asl, [a edad acusa un efecto posl-
tivo sobre los ingresos S, al igual que la antigiiedad en
[a ocupacion y el nivel de calificacion y de escolaridad.
Significa esto que la adquisicion de experiencia, de ca-
pacitacién y de instruccién son elementos significativos
para explicar las diferencias de ingresos dentro del SIU,
En otros términos, aungue en promedio el nivel obser-
vado de capacitacion resulta sumamente bajo, la poca
acumulaciéon que se produce incide positivamente sobre
los ingresos. R Pl

. . .
b El signo menos y el valor absoluto del coeficlente da la variabla X
; ’ ' B

6o'ncuerda con el comportamiento tipica de los perf'iles aedad-ingreso,
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TABLA 1. COEFICIENTES DE REGRESION ESTIM;_\DOS
(error estandar enire paréntosis)

sy C . sE
Constante - 258979 571839
Intermediarics : —0,137580 — 03,05597
_ (0,04198) (0,07928)
Produccion de bienes : — 0,70019 — 055225 -
o . (0,05014) (0,12107)
Reparacién de bienes : —0,42218 — 030048
(0,07515) (0,14911) -
Administrativa : —o0,20101 . 0,09390
{0,11882) (0,15362)
Otros serviclos ' —0,86857 —0,21970
I {0,04285) {0,10800)
Varén - : - 0,60784 0,01812
D r : {0,03862) (0,13471)
Nativo -calificado o 0,42053 ~ D,54627
AT - : (0,05514) - (0,130031
Migrante cilificado = 0,38532 0,43831
(i ' : {0,05405) (0,13226)
Migrants no calificado : —0,07987 D,10808*
: e {0,047686) (0,16860)
Orilgen como asalariado . . 0,02811* ~—0,07205
L ' . (0,04244) (0,00958) .
Edad ' 0,08595 0,02514*
L R {D;00631) (0,203325 :
Edadz - ' — 0,00065 — 0,000
S {0,00007) {0,00021)
Educacgidn N A - . 0,03887
S L (0,00434) (0,01189)
Antigliedad en la ocupacion 0,05454 0061483
: - (0,01522) (0,03303)
Rz _ . 048 0,21
Obsarvaciones . . - . 1862 . 47

» 'Ej_(cep_tn esté coeficieﬁle _' los restantes sin asterisqu son significa-
tivos al nivel del 95% o mas. : : : : :

- Las otras variables referentes a los '-atributo§ perso-
nales de los participantes del S1U son tar_‘nblén significa-
tivas para la explicacién de estas diferencias: los varones
reciben un Ingreso superior al de las mujeres, 10 cual,
dada la preeminencia femenina, se constituye & su.vez en

299

e




unc de los principales factores determinanies del bajo ni-
vel medio que tiene todo el sector.

Otra variable que juega en igual sentido es la condi-
cién de migrante o nativo no calificado puesto que estos
0ltimos perciben ingresos significativamente mayores que
los primeros. El tipo de actividad explica también los- di-
ferenciales de ingreso. El valor estimado de los coefi-
cienies de estas variables indica que [os mayores ingre-
s0s provienen de las actividades comerciales destinadas
a abastecer al consumidor final.

En conclusion, este modelo, que combina variables
estructurales con ofrasfrepresentativas del capital huma-
no, explica satisfactoriamente las diferencias de ingreso
dentro dal SIU. Este sector, con muy poca acumulacién
de capital (tanto humano como tangible), es un grupo ce-
rrado debido a sy limitada capacidad de expansién'y su
escasa movilidad hacia afuera del sector y en el cua!l las
diferencias de ingreso se originan fundamentaimente en
los atributos personales de sus participantes. Puede asi
comprobarse que si con la misma funcién se ajustan por
separado el grupo de los cuenta propia y el de los pro-
pictarios de establecimienios, e! modelo sigue teniendo
en ambos casos el mismo poder explicativa {R® es igual
a 0,47 y 0,40, respectivamente, y los coeficientes mantie-
nen su nivel de significacion y su signo} a pesar de que
en el conjunto de establecimientos cabria esperar una
mayor Incidencla del capital fisico (tabla 2). o

‘Més alin, si se introduce este concepto en la es-
pecificacion del modelo no se obtiene ninguna mejora
importante en la bondad del ajuste. La informacién dis-
ponible permite, trabajando siempre con el grupo de pro-
pietarios de establecimientos, incorporar dos - variables,
m? y que ocupa el local y empleo, representativo del ta-
mafio de la empresa y por ende del capital que estas
personas han afectado a la actividad que realizan. Los
coeficientes estimados resultan significativos al nivel del
90 % ¥y el poder explicativo del modelo se mantiene sin
mayor variacién (R?— 0,47). _ _ T

Pér el contrario, en el caso del sector CF la utiliza-
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cion-de este modelo basado en gl capital humanc arroja
resultados que llevan a concluir que, por un lado, las
condiciones personales juegan un diferente papel en el
proceso de genéracion de ingresos y que, por otro, &s
necesario considerar otras caracteristicas no pe.rsonales
asociadas a este proceso. Se advierte asi un bajo poder
explicativo del modelo (R*— 0,21), la variable edad no es
significativa y tampoco se detecta un efecto 5eX0 __sobre
las diferencias de ingreso, resuitados estos u!tlmos que
pafecen' contradecir 1o que en principio _cabna'esperar.
No chbstante, ellos podrian ser consecuencia _del probler_na
de especificacién anies menciona.do, es decir gue los l'n.-l
gresos de este sector estan asociados a otras caracteris-
ticas aqui no consideradas.

TABLA 2. COEFICIENTES DE REGRESION ESTIMADOS POR TIPO
DE EMPRESA
(error. estindar entre paréntesis)

| — Sector Informal

Semlr e

Constanta 204088 865302
Ir?;e'rm?d.ar.nos: L —(E:E‘Ezgg) __.(E:%EE}

Produccién de bienes _(0:05'708_) | (0:17035)

Beparacléri de bignes —-{g:ggﬁé% —-(g:?jggg)*
Admirisirativa _ o -—[g:}glgg} —’(SEEE%
o s - Tamn
S | (004166) ©O7914)

Natfve calificado (g,‘gggig) = g,?gzso)
Migranie: calfioado R o
Mj_grante no calificado S —(g:aigzg) gﬁ;gg:; y
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Cuenta Eolablec]-
— propia mientos .
Origen como asalariado 0.11008 — 0.08478*
Edi 0,04533) (0,08542)
; 0,05761 0.01675
Edad? {0,00657) 0,00666)
_ —0,00071  —0,00020
Educacion . (0,00007) (0,00007)
. : 0,00611% 0,02896
Antigiedad en ta ocupacién ' (g'gggg) (g’g?g;g :
R2: . [001610)  (0,83078)
e - 047 040
n- . 14 ) 14
. 1.377 455
- 85,68101 20,04025°

* no sighfficativo

; ll.ps coef:me-ntes de o.lra__s variables personales, call-
emf:;:c; on, e_sc.zolandgd y antigliedad en la tarea indican un
otex 0 positivo, mnenh:as, que la condicién de migrante o
na Ivlo Sn'ch)l afecta Ias_ qiferenmas del ingreso. Al igual que
e ed “_, los coeficientes de las varlables represaentati-

s de -lpg de_ tarea.son menores que el de la clase base
(c.:c‘a_melrclallzaclén}, pero no se obtiene una diferencia slg¥
nificativa para el mercado de colocacion (consumidor fi-

nal o intermediario).
_ Si .se ajustan por separado similares i -
ingreso para el grupo de los cuenta propialfu;c;?ndees lg:
propk?tarlos de establecimientos, se obtlenen resultados
pa_remdos en el primer caso, pero en el segundo. la re-
lg_iresiém no es significativa (con 14 y 63 grado de Iibertad
de%-l ,;16939), es declr precisamente en e! grupo en don-'
< _ca e esperar una mayor acumulacion de capital tan-
gible. .La inclusion de las variables m? que ocupa el local
y fqa_ntlc__i_&_ld de personas empleadas mejora notoriamente
el ajuste. La regresién es ahora significativa (m— 15
n-= 54, F =5,31440) y explica el 60 % de la varianza tos

302

tal . Se siguen planteando no obstante similares proble-
mas de interpretacion de los coeficientes de las variables
sexo y edad. .

En base a lo anterior puede afirmarse que el pro-
ceso de generacion de ingresos es diferente en cada -sec-
tor?. ' En el informai depende fundamentalmente de atri-
butos personzles tales como escolaridad y experiencia -y
de su asociacién con el desarrolio. de una actividad eco-
nomica caracterizada por sus muy bajos requerimienios
tecnoldgicos v de capital. Asi, la larea que genera ma-
yores ingresos es la de comercializacién con destino al

It —= Sector Cuasi Formal

Constante -
Cuanta . . Ealabloci-
propia - - miontos

Constante o 6,22468 - 6,89818
Intermediarios —0,41936 . . 0,03083"
o ~ {0,08230) ~(0,14723)
Froduccién, de bienes - —0,35455 — 0,18736"
SRR T . (0,08672) .- - (0,24707) -
Reparacién de bienes = - .. —0,34748. . -—0,21556".
. C S . (0,11552) - .. {0,26556)
Administrativa : . 0,06183* - 0,20004*
: o ©{0,12824) (0,23594)
Servicios " ——0,31984- - 0,12068%
R ’ . . {0,08909) .. = .:(0,18975) .
-Vardn . . ) . —0,28835 - 0,26630"
o . : . .- (0,106879) . {0,25336)
Mative caliticado _ . 0,20449 —10,13028"
) ’ e (0,09750) -~ -(0;24343)
Migrante calificado 0,16175 —0,14166*
ca o L {0,09760) {0,24343}
Migrante no califlcado —0,02287* - © 0,05625™.
o . {0,12025) (0,24347)
Origen como asalariade i 0,31265 0,20916~

(0,08788) * {0,18283)

6 \os coaficientes de las variables m2 y empleo son significativas al
nivel del 89 %. Sus valores som, respectivamentes, 0,00220 y 0,21935

y sus desviagiones estéandar 0,00032 y 0,02722.
T Es decir no existe una igualdad cualitativa de la funcién ingresos.
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Cuenta . Esteblecls™.

propia - : mlentos

Edad _ . =—=0,04574 - —0,01724* -

' ' ' ~ (0,01701) {(0,03329)
Edadz . : : 0,00050 0,00033*
CL e : o (0,00017) - {0,00035)
-Bdueacién . . ' . —0,00224~ .0,00714*
" o : {0,00981) (0,02082) .
Antigiiedad en la ocupacich ' T 0AMM44 - —0,08438
e . _ : . (0,03274) . . (0,04717).
‘B2 018 = - . - 024 -
m 14 . 14 .
n 255 ' 63
F 4,00368 1,46989

* No slgnificative.

consumidor final (venta de cigarrillos, golosinas, comes-
tibles, ete.), actividad simple y de poco capital. )
~ En el CF las condiciones personales tienen menor
peder explicativo, siendo por ef contrario importantes otras
varlables representativas ae caracteristicas de la_activi-
dad (tamafio, capitalizacion, organizacién, ete.). El fun-
cionamiento de.este sector tiene por lo tanto un grado
de organizacién'y complejidad que determina un proceso
de generacién de ingresos en ef cual las mayores retri-
buciones se asocian con la acumulacién de capital. Es
decir que las ‘mas altas posibilidades de generar exce-
dentes acumulables y la mayor integracion con la activi-
dad productora ‘organizada de la ciudad le confieren al
CF una potencialidad de crecimiento que no existe en el
informal. . R
- El sector CF, que absorbe el 16 % de Ia poblacion
activa de Cérdoba, no constituye por lo tanto:un grupo
cerrado en el cual su misma naturaleza intrinseca atente
contra |las probabilidades de movilidad vertica! sino que,
precisamente, las evidencias sugieren lo contrario.

. 304

- ~ APENDICE _
. CONSTRUCCION DE REGIONES CONFIDENCIALES

En forma abreviada, la construccion del eIi_psoide
confidencial v su posterior empleo para determinar la
presencia de cambios significativos entre dos estructu-
ras de praporcionss se basa en el hecho de que dado-un
vector de proporciones estimado, p,, de k componentes,
bajo el supuesto de distribucién asintéticamente normal,
éste se distribuira NM (P;, ny'V)) siendo.V, la matriz de
‘varianza-covarianza cuyo elemento (i, i) es P, (1-P)) para
i=j, y -PiP; para i=j; de la misma manera, el vector
estimado p; poseerd una distribucion normal multivariada
de pardmetros P; 'y matriz de varianza-covarianza nz'V..
Por consiguiente, el vector diferencia dep;-p: ._t_er]d_(a
también una distribucién normal muliivariada de pardme-
tros D ="P,5P; y matriz de varianza-covarianza ny;Vy -
nytY, (bajo el supuesto de muestras independientes) vy la
forma cuadratica (d-D) S (d-D), donde S=(n,-1) '1\{1
4= (na- 1) WV, y tal que E (8) — ny V1 + noWV, se distri-
buird como una: T? de Hottelling con n;-na-k'y n-kK
grados de libertad. o B CoL

Una region confidencial de nive! (1 - 2} puede énton-
ces determinarse hallando - E

“P(d-oysi@-0L Tz)-’—v_-f'r—' g (T*) d(T?) —=1-a

' _ : L4 x a % |

‘1o que ‘a su vez genera. un elipsoide en el espacio k-di-
mensional. determinado - por : SO
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(d-Dys*(d-D) £ T

El espacio paraméirico esté representado por el vector D
y cada una de sus k componentes se relaciona con una
de las k categorlas que componen la estructura de pro-
porciones. Para determinar la significatividad de las com-
ponentes del vector D, si es que el vector nulo (G, 0,

0) no pertenece al sélido generado por la anterior des-
igualdad, el procedimiento seguido consiste en efectuar
una traslacion de los ejes al punto (d;, dz, ... dg} ¥ una
rotacién de forma tal que el elipsoide quede ubicado en
sy posicion candnica, es decir, una transformacién del
_tlpo S

D d=h vy

- h==Pz donde P'S-P =D (aj), lo que equivale a
-afirmar que P es la matriz modelo de S y D (a) la matriz
diagonal cuyo i-€simo eclemento ubicado en la diagonal
‘principal es la i-ésima ralz caracteristica de S,
- De esta manera, los puntos en que los ejes rotados
cortan la superficie del solido quedan determinados por

2 =(0,0,0, ... %0,0,0,...0),
siendo ¢, ={(T2/ ai)-z- y la posicion del elipsoide con
‘respecto a los ejes originales quedara establecida en vir-
‘tud de la relacion D — Pz - d, lo cual permite determinar
gu ubicacidon con respecto & cada uno de los seml-ejes
del espacio.
7 Obviamente, la relacién D=Pz 4 d genera dos veo-

tores columna de K componentes cada uno, uno para ¢
positivo y otro para ¢; negativo. Con estos elementos se

puede construir una matriz de dimension kxk2 (cada raiz .

caracteristica produce dos vectores columna) en l1a cual
los coeficientés de la i-&sima fila representan los valores
extremos de los ejes principales del elipsoide con res-
pecto a la componente i-ésima. Si los valores de una
clerta fila son todos positivos el elipsoide quedara ence-
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rrado dentro de una regién positiva de dicha componente,
siendo ello indicativo de diferencias positivas y signifi-
cativas en dicha categoria.

Si los coeficientss de una cierta fila son todos nega-
tivos las diferencias serdan entonces significativas y ne-
gativas, pero si en una misma fila alternan coeficientes
de diferentes signos (al menos uno distinto) tal categoria
no presentara diferencias significativas en sentido alguno.
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Capitulo I

DIVERSIDAD DE FORMAS DE LAS RELACIONES
CAPITALISTAS EN LA INDUSTRIA ARGENTINA *

BEATRIZ SCHMUKLER

Inltroduc“cién

Esta investigacion tiene como fin més general avan-
zar en el conocimiento de la esfructura industrial argen-
tina a través del andlisis de aspectos. especificos de su
heterogeneidad. En un primer acercamiento la industria
argentina parece homogénea, sobre todo en comparacion
con otros paises latinoamericanos. Es probable que esta
aparigncia tenga su fundamento en el distinto tipo de
heterogeneidad propia de la Argentina, mas que en la
inexistencia de diferenciaciones importantes. En Perd ¥
Méxice, por ejemplo, la heterogeneidad se explica fiunda-
mentalmente por la coéxistencia de modos productivos
digimiles, mieniras que en Argentina se trata, posible-

* Este trabajo fue presentado en sl seminaric de Santiago y forma
parta’ d& una investigacion realizada bajo la coordinacidéh de Eliza~
beth Jelin ¥y con el apoyo financiero de CLACSO. Agradezco la cola-
boracion de todos los compafieros detrabajo del CEDES a -través:
tanto de sugerencias para elaboraciones tedricas como.’de! éomen-:
tarios a borradores del irabajo, sin Ios cuales no hubiera sido’ posmle
su realizacién.
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mente, de variaciones de forma que asume ¢l modo ca-
pitalista.

Esta afirmacion hipotética nos condujo a preguntar-
nos acerca del destino que tuvieron los modos no capi-
talistas existentes en los comienzos de la industrializa-
clén en la Argentina v que, probablemente, aln subsistian
en la década del 401, En Latinoamérica los modos no
capitalistas sufrieron diversas alternativas histéricas con
el avance del capitalilsmo, desde su destruccion hasta su
mantenimiento, expansién y hasia creacién como perife-
ria (til®. Creemos que en la Argentina, a pesar de la
apariencia de homoaeneidad que menciondaramos, no se
produjo una destruccion de los modos productivos ante-
riores. La inclusidn de éstos en el desarrollo capitalista
facilité su transformacién pero no conduio necesaria-
mente a la implantacion de relaciones capitalistas ma-
duras. Con lo cual, mas que hablar da desaparicion de
aquelios modos cabria pensar en alternativas Intermedias,
en readacuacién de Tos mismos en funcién de los reque-
rimientos del canitalismo argentine. Para responder es-
tas preguntas seleccionamos dos actividades industriales
(textil v confecciones) donde existisron unidades produc-
tivas no capitalistas, con €l fin de hacer un seguimiento
de su evolucidn -histdrica y, fundamentalmente, tratar .de
comprender las relaciones econdmicas que desarrollaron
¥ desarrollan cen el resto del sistema. .

A. El sistema de produccion: por encargo
como unidad analitica

. 1. Histéricamente las unidades mercantiles simples
fueron tendiendo a incluirse como parte de la division

1 En un andlisiz que realiza Jelin (1876) de las principales: ciudades,
argentinas, detecta la coexlistencia de unidades productivas capifa-:
listas  con olras maercaniiles simples en muchas. Industrias da 1a- dé-
cada del 40, .o . . ST
2 de Oliveira (1976 b}y analiza la creacién y expansién de formas.-no.
capitalistas a los fines de la acumulacion capitalista. . T
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‘del trabajo de empresas capitalistas. Este hecho dio ofi-

gen a la conformacién de unidades complejas con toda

'una red de relaciones entre si y formas especificas’ de
‘organizacién de la produccion. Para estudiarlas fue he-

cesario acotar un sistema de relaciones que denoming-
remos “Sistema de produccidn por encargo”, evocando

‘&si formas’ organizativas semejantes en Europa en los si-
glos XVI al XVIIL S

' Este sistema lo hemos estudiado en dos ramas, las
de Confecciones y Textlles, centrdndonos particularmente
en la primera ya que alll se presenté con una mayor ex-

tension e importancia relativa asi como con una’ mayor
riqueza de matices?, ' LT

1. Actores sociales del sistema de produccin
" por encarge : - L

- Resuita necesario postular desde el inicio. algunas

definiciones de los miembros que comprenden: ej---pni-
verso del sistema en ambas ramas, aingue SOMOs. cons-

.cientes que por la necesidad de realizar una serie de

caracterizacionses a priori éstas podran resultar -suma-
menie esquematicas. - T S S PR

a. Confecciones. Tres tipos de actores sociales for-
man parte del “sistema” en Confecciones: los. trabajado-
res domiciliarios, 1os talleristas y los intermediarios. 'Los
trabajadores domiciliarios producen en una minima es-

3 El proceso de.investigacién que constituye [a base de este irabajo
estd axpuesto en todos sus pasos metadeldgicos en “Estudio Social

'N° 8", CEDES, Argentinai En este trabajo’ no nos hemos delenido en

su expliciiacion, por lo cual. creemos importante Informar:que el

estudio se realizé en su mayor parie en base a material -primario.
'Este consta de entravistas -abiertas pautadas, realizadas a todos los
‘lipos de productores por encarge, Intermediarios, gmpresarios _téeni-
" gos, ingenieros v sindicalistas de ambas ramas, textil y confecciones.
‘Las t&cnicas de investigacién tuvieron un cardcter netaments cdalita-

tivo. en funcién de los propdsitos del estudio. La informacion secun-
daria y estadistica fue ufilizada esencialmente para reunir los datos
necesarios que permitieran insertar correctamente. la informacion cua-
litativa recogida directamente. ’ o T
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cala, generalmente solos o ayudados irregularmente por
algin miembro de la familia; el capital que poseen es de
una magnitud minima y est4 formado generalmente por
Una maquina de coser o de tejer doméstica. Los talleris-
tas no son actores sociales homogéneos, si bien estdn
claramente delimitados por su funcién. Se los podria de-
finir como una versién ampliada del trabajador domici-
liario, pues tienen mayor capital (come minimo dos mé-
quinas) y ademés un sector de ellos contrata asalariados
de manera intermitente o permanente, Pueden realizar
lodas las etapas de la confeccién de prendas o sélo al-

guna/s. de ellas. Se configuran asi diversas formas de

divisién del trabajo entre talleristas; una de las més fre-
cuentes es la de los talleristas cortadores y los talleristas
costureros; los primeros pueden realizar disefics, moldes
y corte 0 sélo esta dltima etapa y los segundos el pro-
ceso total de costura, S
" .. Pueden realizar la. totalidad del. proceso productivo
en su propio-taller o, si no, valerse de trabajadorés’ domi-
-ciliarios ‘para realizar partes accesorias dsl procsso.. .-
- Deciamos. que no constititlyen un acior sogcial -homo-
"géneo, porque la amplitud de.la definicién hace: que en
la rama se acostumbre a llamar talleristas tanto a produc-
tores autdnomos con o sin trabajo familiar como a capi-
talistas con asalariados permanentes. . En términos ope-
rativos, el Sindicato de Trabajadores y Talleristas domi-
Clliarios define como figura legal de “tallerista” al que
posee como minimo dos maquinas. Esta distincién per-
_mite muy bien su separacién con el trabajador domicilia-
1o, pera el problema subsiste en su limite superior.
En la determinacién del limite superior -intervienen
-cuatro variables: magnitud del capital, cantidad de miem-
‘bros familiares que trabajan, contratacién o-no de trabajo
.asalariado y participacion del tallérista en el trabajo de
.produccién directa. La manera en que operan estos ele-
-mentos lo iremos viende a lo largo del texto ¢ intentare-
“mos ofrecer una manera de organizar analiticamente la
‘heterogeneidad de los ssctores sociales de ambas ramas

‘en la Seccién E.

Los intermediarios no tienen taller, reciben las pren-
das cdriadas o la materia prima de parte de un empre-
sario capitalista; si la teéla no estd cortada la envian a
cortar a un cortador tallerista. Su funcidén es simplemen-
to la de distribuir las tarsas enire diferentes trabajadores
domiciliarios y/o talleristas. A veces, lambién pueden
entregar la totalidad del trabajo a un mismo tallerista,
manteniendo en secreto la fuente de demanda y de ofer-
ta con el fin de no tornarse prescindibles. :

b. Rama textll. En esta rama el actor por excelen-
cia del “sistema de produccidn por encargo’ es el faga-+
nier. Al igual que los talleristas encubren bajo la misma
definicién a actores sociales distintos segln las cuatro
variables que mencion&ramos para los talleristas. Tanto
el término tallerista como el de fagoriier deésignan una
manera particular de relacionarse con los dadores de fra-
bajo, sean éstos empresarios capitalistas o intermedia-
rios, sefialando el hecho que estdn produciendo “por
encargo’, que trabajan para otros, que su producto no
les pertenece. Sin embargo, a pesar de esta homogenei-
dad, su alta heterogeneidad social en la relacidn con los
dadores de trabajo se explica fundamentalmente por la
alta ‘movilidad a que estan expuesios permanentemente
en ciclos econdémicos muy cortog, Esta movilidad es igual-
mente ascendents o descendente para la mayoria de etlos
{por la particular funcién gue cumplen para las empresas
gue veremos en capitulos posteriores) a pesar de que, ob-
viamente, pueden detectarse secotres que .fluctdan den-
tro de méargenes muy estrechos de movilidad, sin rea'izar.
saltos bruscos en ninguno de los dos sentidos. .

Dentro de nuestro universo de interés acotamos en
el limite superior a todos aquellos talleristas, fagoniers
e intermediarios que no se transformaron en empresarios
capitalistas, y, en el limite inferior, a los que pueden ser
designados como asalariados. Nos interesa establecer
claramente los cortes en ambos puntos exiremos (ver
Seccidén E). Nuestro interés esta centrado en una cate-
gaoria social cuya historia proviene de relaciones no ca-
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pitalistas y que sufrid modificaciongs en el proceso de
desarrollo del capitalismo y de su insercion en éste, pere
sin incluirse totalmente en relaciones capitalistas. Por lo
cual los sectores sociales que se han incluido en rela-
ciones capitalistas los tendremos en cuenta para avanzar
en la comprension de por qué ciertos actores sociales
se-quedan en una categoria y otros la cruzan definitiva-

ments. En el andlisis de los actores nos inferesa inves~ .

tigar las razones que explican la sobrevivencia de ina
categorfa heterogénea pero unificada por ciertos elemen-
tos de su relacidn social productiva, lo cual implica al
mismo tiempo dar cuenta de las causas y astrategias. de.
sobrevivencia de sus miembros individuales. I

_ .-Una delimitacién operacional de los actores soclales
que conforman parte de nuestro universo puede surgir de
los siguientes elementos: trabajan para ofros por encargo,
posesn uha parte de los medios productivos, generalmen-
te méaquing, local ¥ una parte de la materia prima. auxi-
liar y no son . propietarios del producto final.

B. Adecuacién de las unidades mercantiles sirﬁf)leé al
desarrollo capitalista de la rama de confecclones .

Un breve desarrollo histérico en'la rama de confec-
ciones servira para comprender las formas de adecua-
cién que sufrieron los modos no capitalistas durante 'su
insercion en el desarrollo capitalista. En préximos capi-
tulos nos ccuparemos fundamentalmente de la conforma-
cién de dichos modos y de sus vinculacionss con € resto
del sistema. -

En 1930, parte importante de Ja industria se organi-
zaba, por un lado, alrededor de grandes tiendas que co-
mercializaban su propia produccion, y sastres y modistas
que trabajaban para clientes por ¢l otro. Las grandes
tiendas producian parcialmente en talleres internos y en
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parts mediante el sistema de la produccién *“por encargo”
a trabajadores domiciliarios y a algunos talleristas %, -
En esa década coeXistian y rivalizaban en importan-
cia la produccién “a medida” y la produccion “de con-
feccion’; la primera la realizaban los sastres y modistas
que trabajaban para clientes, pero también la hacian las
casas comerciales. Los dos tipos de produccion esiaban
destinados a mercados de muy diversos niveles de ingre-
s0s, la ropa ‘“‘de confeccion” era de mala calidad y es-
taba destinada a los sectores de menores recursos.’
Enire fines de la década del 30 y principios de ia
década del 40 la industria comenzo a desarrollarse sobre
la base del crecimiento de la fuerza de trabajo asalariada
en los talleres de fabricacion de las casas comerciales
existentes. Sin embargo, la implantacién de la legislacion
laboral de la década del 40 aumantd el precio de la mano
de obra, fundamentalmente a traves del encarscimiento
de los beneficios sociales y obstaculizando ademas la
coniratacién de trabajadores - asalariados transitorios .
Esto perjudicéd especialmente a las empresas mas débi-
les, quienes se vieron impulsadas a acrecentar las formas
de relacion no capitalistas contratando productores’ por
encargo en mayor medida que antes, Varlos entrevista-
dos recuerdan que en aquella época fos patrones les pro-
ponian pasar a la condicion de “independientes” inclusive
facilitandoles maquinarias o créditos para comprarlas.: -
~ Con la ampliacién del mercado interno y la posibili-
dad de importacién de maquinaria comenzé a incremen-
tarse la productividad de los talleres existentes y ee asi

4 Las primeras evidencias de su existencia las hemos podido obtener
a través de los Boletlnes de la “Union de obreros sastres a domicillo,
taileristas y anexos” gue comenzé a editarse en 1987, 3 afios después
ds la creacién de la organizacion. Su primer boletin sefiala antece-
dentes de 1830, afio en el que se habfa realizade una reunidén de
trabajadores domiciliarios con motivos da problemas tarifarios.

5 E| aumento del monto de la indemnizacién fue uno de jos proble-
mas mas graves para la rama Yy ciertos gaslos de reproduccion deo
la fucrza de trabajo que fueron transferides a los empresarics, - -
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como las grandes casas comerciales fueron abandonando
gradualmente la produccién “a medida”. La indumenta-
ria- “de confeccion” comenzd a elevar su calidad, a ganar
mercados y, pronio, la produccion “a medida’” se fue re-
duciendo a los mercados més exclusivos, de méas altos
ingresos y a un insignificante sector medio y bajo, pesro
perdiendo cada vez mas dinamismo. Por el contrario, la
produccion “de confeccidn” de casas de alia moda co«

menzo. a akastecer también diversos seciores de mayor
nivel de ingresos.

El desplazamiento de la produccién “a medida” es

el indicador més claro del desplazamiento del sastre o
modista que trabajaba para clientes particulares. Estos
no pudieron adaptarse a la mayor escala que requeria la
produccion “de confeccién” y comenzaron a trabajar por
encargo para casas comerciales o talleres de confeccio-
nes. Por otro lado, muchas emprésas prefirieron desarro-
llar esta modalidad productiva, posibilitadd por [a existéh-
cia de mano de obra disponible y capacitada, aungue 10$

productores independientes requirieran un cierto. adles-.

tramiento para el trabajo més estandarizado.

Este per:odo del desarrollo de la mdustria de Ia con-
feccién ilustra como en un mismo movlmlento la empresa
capitalista desplazé a los artesanos y, en ]ugar de gene-
ralizar. solamerite relaciones salariales desarroild también
la “produccion por encargo” a productores “lndependien-
tes”. Genero de este modo la expansion de formas capi-

talistas .no maduras pero bajo su absocluta tutela y de-
pendencia,

Se podria decir que en la Argentina en el término de
dos décadas se produjo una evoluciéon en una rama in-
dustrial semejante a la que se diera en Inglaterra en’un
lapso de tres siglos (XVI| al XViil) (Dobb 1971).

Pero, contrariamente al proceso mg[es los modas no
capatallstas no constituyeron cbstdculo al desarrcllo ca-
pitalista ni fusron formas transicionales que se transfar-

316

maron posteriormente en formas capitalistas maduras 8.
Nacieren junto a las formas capitalistas de produccién ¥y
se fueron transformando adecuandose subordinadamente
2 la evolucion de estas ultimas. A través del ''sistema de
produccién por. encarge’ las unidades mercantiles se en-
raizaron en la estructura capitalista constituyéndose en
complemento de la misma a través de relaciones de su-
bordinacidn. El sistema persistié durante los grandes cam-
bios existentes en la rama, el pasaje de la produccidn de
“medida” a la produccién “de confeccién®, la aparicion
de empresas muliinacionales durante la década del 60 ¥
la instalacién de plantas nacionales semiautomatizadas ¢
automatizadas en los Gltimos afios. Esto fue posible por:
que va no sélo fue utilizado por el capital comercial sino
también por el capital industrial: se afincd particularmen-
te en ciertos submercados y complejizdé las relaciones
entre productores y capitalistas, multiplicando las varia-
ciones de productores y medificando el carsocter: de los
mismos. Las nuevas exigencias del mercado hizo que las
empresas capitalistas multiplicaran sus vinculos con di-
ferentes trabajadores, pues éstos tenfan una producclén
unitaria muy baja; de esta manera el sistema podia co-
menzar a resultar obstaculizante para el desarrollo de las
empresas capitalistas por la complejidad . resuitante de
las relaciones con gran cantidad de productores. Sin em:
bargo, en lugar de desaparecer el sistema se ‘mantuvo,
pues los productores comenzaron a incrementar su es-
cala y.su productividad. Este cambio se dio a través de
dos vias: por un lado, algunos productores. comenzaron
a ampliar su capital inclusive acrecentando los niveles
de lecnologfa que utilizaban, lo cual constituyd un creci-
miento del niimero de falleristas en desmedro de los tra-
bajadores domiciliarios. Y, por etro lado, surgieron inter-
mediarios enire los empresarlos y los talleristas’ o traba—

8 La idea de madurez de las relaciones capltaﬁstas alude a la sepa—
racién de los productores de sus medios de vida, a la generalizacién
de la fuerza de trabajo como mercancia v a la utilizacién del capltal
para la extraccién de plusvalfa, R
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jadores domiciliarios. La ventaja de estos dos nuevos
tipos de actores sociales era [a posibilidad de absorber
la produccién que antes debla ser distribuida entre varios
trabajadores domiciliarios, simplificando el control para

la empresa capitalista y reduciendo los conflictos que se.

le presentaban al tratar simultaneamente con una dwer—
sidad de productores. '

l.os productores mdependlentes no ‘'se transformaron
ni en empresarios capitalistas ni -en asalariados vy, por
otro lado, en lugar de obstaculizar ] desarrollo. capita-
lista sirvieron fielmente a las necesidades de un secicr
del capital, especialmente al pequefio que, gracias a su
entrelazamiento conh los productores por encargo, logrd
afincarse no sin dificultades en aquellos mercados me-
nos rentables, pudiendo enfrentar asi las nuevas condi-
ciones que le planied el surglmlento de las grandes In-
dustrias capitalistas.

Evidentemente esta conformacmn de la. rama presu-
pone una red de relaciones de subordinacién que se
traslucen. en transferencias de- excedentes desde cierias
formas productivas a otras, transferencias que. toman
cuerpo de diversas maneras. El “sistema de produccidn
por. encargo” as favorable para la empresa, capitaliqta
pequefia porque los productores sub-remuneran sus fac-
tores de producclén y asl aquélla puede incrementar su
tasa de ganancia sin Incorporar mayores magmtudes de
capital. La gran empresa industiial termina también sién-
do favorecida por la permanencia de las mas pequeﬁas
e inclusive puede obtener beneficios. extraordinarios” ut:—
Ilzando la disponibilidad del sistema de. producclon por
encargo .en los momentos de expansién da los. mercados
explotados por el pequefio capital o para probar nuevos

mercados sin Inversiones riesgosas. .

El sistema de produccion por encargo, tméndose de
los nuevos elémentos requeridos por la expansion capl-
talista, abandond las formas de produccién mercantil sim-
ple sin diluirse en relaclones capitalistas 'y colaborando
en el desarrollo capitalista transfiriendo. excedente para
la acumulacién por diverscs caminos. '
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C. Condicionantes econdémico-sociales de la expanslon
del sw!ema de producclon por encargo

1 Caracteristlcas generales del mercado -

Una parte de nuastras indagaciones estuvo dlrlglda a
comprender por qué estas formas organizativas se-desa-
frollaron partlcularmenie en ciertos tipos de actividad sin
alcanzar un peso uniforme-en toda la rama {tanto en con-
fecciones come en textil} sino que se extendieron muy
¢laramente en ciertos submercados y, de manera minima,
en otros 7. Creemos que son las propias caracteristicas
de algunos submercados [0s que constituyen .incentivos:
permanentes a la. generacién de estas formas producti-
vas. En estos casos, la existencia de numerosas unida-
des productivas pequeﬁas que pueden ser integradas o
expulsadas. sin mayores riesgos, segln convenga, -deniro.
de. un -proceso productivo controlado .per una: empresa
organizadora capltahsta parece haber. resultado el mejor
lipo de organizacion.

Esbozaremos ciertas caracterlstlcas generales refe-
rentes a ambas. ramas pero que Se presentan con mas
fuerza en cierios submercados y que contribuyen & incre-
mentar la propension a utilizar produciores por encargo,
' Diversas variables confluyen para otorgar a esios
mercados un cuadro aliamente ciclico a corto y. a largo
plazo y, como particularidad de estas industrias, dentro
de un mismo periodo anual. ) S

Un primer lipo de oscilaciones periddicas se deben
a la estagionalidad de la produccion. Un atributo muy
especmco del mercado de confecciones, que se refleja
én el mercado textil, es la existencia de picos de venta
a comienzos de cada estaclon del afio y de produccion:
en los meses de “pretemporada”. El resultado es que en
ciertas partes del afic la produccidn desclende a. nweles_.
mrnlmos e inciuso nulos en algunas empresas. S

T Llamamos submercados a éreas parcta1es de carculacién da- mer-
cancias, las que deben ser dlferenciadaS, por la gran heterogeneldad :
y segmentacidn de fa rama, en cuante a tipos de productos. v
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Otra caracteristica es la variabilidad constante del

tipo de productos para cada temporada en funcién de los
cambios de la moda. El auge de un determinado tipo de
producto puede crear obsolescencias de otros y por 16
tanto; originar- permanentes necesidades de modificacio-

nes en las orientaciones productivas de las empresas,
Evidentemente, las empresas con mayor control del meér-
cado tienen posibilidad de incidir en el desarrollo de.la.

moda de acuerdc a sus necesidades econémicas y tec-

nicoproductivas, lo cual ‘revela una situacion dlferenclal-.
importante de las empresas respecto de los camblos de-

proeduccion.
- En un andlisis que realizan Frenkel y otros- (1975)

sobre el mercado de productos textiles se pueden’ visua-

lizar los movimientos ciclicos de esta industria & El con-
sumo per cépita de productos texiiles presenta un mov:—
miento ciclico paralelo, hasta 1966, al consumo per- cé&-
pita iotal. Sin embarge es importante adverllr que 'dichg

movimiento no se limita a repetir el movimiento de la

curva de consumo total, pues la importancia de los 'sec-
tores .de bajos ingresos en este _mercado contnbuye a
profundlzar la curva de los ciclos en los perlodos depre-

sivos y en los momentos de ascenso del mercado total

la curva de textlles sélo se hace comparativamente més
pronunciada en los periodos redistributivos.

El problema gue genera la dependencia del mercado:'

interno, comdn a la casi totalidad de la industria nacio-

nal, doblemente agudizado por la incidencia de los sec-

tores de bajos ingresos en la demanda de los productos

textiles y de confecclones ha contribuido a originar una

pérdida de importancia de su produccién respecto a-la

§ En tanto no fue posible contar con este tipo de datos estadisticos-

sobrg la rama de la confeccién, hemos debido mansjarmos unica-.

mente con dicha informagion para la industria textil. Sin embarge, los

datos sobre el movimiento del mercade de.productos textiles. pueden-
set ‘extendides a la rama de confecciones ya que la mayor parte de

su produccion es absorbida por esta ditima.
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produccién total en las tltimas décadas, hecho ‘que se
suma al problema de las fluctuaciones del mercado®.

Los aspectos que generan las diffciles condicmnes
de mercado se vuelven particularmente serios para las
empresas medianas y pequefias. Resumiendo, podemos
afirmar que son cuatro elementos basicos los que plan-
tean diversas formas de adaptacién de las empresas de
diferente tamafio segtin los submercados en que actien:

a) Las agudas oscilaciones ciclicas de! mercado de
ambas ramas, de corto y largo plazo, sumadas &
la situacién de estancamiente a partir de 1950 1°;

b) Fluctuaciones estacionales de la produccidn y de
Ias ventas en un mismo ciclo anua[

¢} Frecuenfes modificaciones de !as orientagiones
del mercado en funcidn del impacto de la moda;

~d) Esencial influencia de los sectores de bajos In-
gresos en la estructura de la demanda.

Canitrot considera que el aumento en !os niveles de
productividad de la mano de obra ha sido la principal
defensa de las empresas que sobrevivieron en la indus-
tria textil, Tomando especialmente el ejemplo de las hi-
landerias de algodén sefiala que el agravamiento de las
condicionas cred una reduccién del volumen productivo
de las empresas que sélo pudo ser sobrellevado por
aquellas que lograron incrementos de productividad a tra-
vés de un desarrollo tecnoldgico. Obviamente el porcen-
taje de desapariciones fue mayor en el estrato de em-
presas de menor tamafio. Sin embargo, en otros submer-

& Canitrot (1974) sefiala que la interrupcion del proceso expansivo
de la industria texiil se produjo casi abruptamente en el afo 1850,
gin recuperacién posterior.

1% La situacion de estancamiento en ia industria de confecciones no
sabemos a partlr de qué fecha es posible fijarla. Suponemos que es
posible acepiar la fecha de 1950 por tfratarse de dos ramas cuyos
movimientos de mercado se influyen reciprocamente.
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cados las empresas medianas v pequefias utilizaron la
produccidn por encargo como otro mecanismo para evi-
tar la subutilizaciéon de su capacidad productiva en los
momentos depresivos y la realizacién de inversiones ries-
gesas en los periodos ascendentes.

Nuestra hipétesis es que la caracteristica propla de
alguncs submercados permite la utilizacion exitosa de la
“produceidn por encargo” por parte de empresas peque-
fias y medianas, hecho que se ve posibilitado por la di-
visibilidad del proceso productivo y la abundancia de
mano de obra.

2 Reparto del mercado entre empresas grandes,
mednanas y pequeflas

Para analizar la hipétesis planteada antericrmente
ncs detendremos especiaimente en la industria de la con-
feccion porque alli se han desarrollado con mayor pleni-
tud las caracteristicas gue, segdn pensamos, pueden in-
ducir a las empresas a ufilizar el sistema de “produccion
por encargo’.

Comenzaremos por las empresas grandes y por tra-
tar de-explicar como pudieron, de acuerdo a sus posibili-
dades técnico financieras, controlar las caracteristicas de
aste mercado. La mayor proporcidn de empresas gran-
des se ubica (y, por lo tanto, la mayor concentracion de
la produccién se ha logrado} en aquellas 4reas donde ha
sido posible estandarizar la produccién aprovechando las
economias de escala. Este tipo de empresas se dedica
a la produccidén de aquelias prendas que pueden ser ela-
boradas con una maxima uniformidad para cualquier es-
tacién del afio y que requieren modificaciones secunda-
rias ante cambios de la moda; en realidad ssto, mas que
un requerimiento, fue impuesto por las propias empresas
que fienen el conircl de la moda. Otra de las condicio-
nes basicas de dichos producios es que abastecieran
mercados de gran volumen; astos bienes fueron exitosa-
mente creados por (as grandes empresas. El ejemplo

mas evidente es el pantaldn vaguero (también lo ¢s. la
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ropa unisex y en general toda la ropa “uniforme” mo-
derna) pensada especialmente para el mercado masivo
maés importante, el de (os jévenes.

El vaquero tiene, a su vez, otra condlcmn muy espe-
cial: la posibilidad de creacion de falsas obsolescencias
con el -cbjeto de renovacidon permanente de las necesida-
des en el mercado pero sin la creacién de impactos se-
rios en el proceso productivo. Es decir, que los cambios
a realizar en el proceso productivo para adoptar la prenq
da a los cambics .de la moda son accesorios {materia pri-
ma auxiliar, botones, color del hilo, tipo dé bordados, etc.,
© modificaciones en el corte), pues no afectan la médula
central del procesc tecnoldgico y de la organizacién del
proceso productivo porque la materia prima baésica (tipo
de tela) y el disefio esencial del producto se sigue man-
teniendo. Uno de los mayores grados de concentracién
en la rama lo encontramos en esta producclon, cinco
grandes empresas iienen el control casi total de ese mer-
cado (dos de ellas multinacionales) y otras cuatro gran-
des tisnen tamblién el control del mercado de la tela. .

En términos generales la empresa grande ha tendido
a centrarse alrededor de {a produccidn de [os articulos
mas estandarizados: sébanas, prendas de irabajo, col-
chas, manteles, etc. Las empresas pequeias, en cambio,
abundan esencialmente en el drea de !a produccion me-
nos uniforme donde las mercancias se modifican mas sus-
tancialmente con los cambios de la moda y las estacio-
nes, es decir, en los submercados de ropa femenina ex-
terior, en algunos tipos de ropa masculina exterior y de
nifies. Por contraposicién a los mercados que estdbamos
describiendo para las empresas grandes, las empresas
pequefias se desarrollan fundamentalmente en los mei-
cados mas especializados para determinado sexo, grupo
de edad e inclusive estrato social.

El ingeniero Etayo Palomas (1976}, en un curso reali-
zado en el INTI sobre la industria de la indumentaria, re-
comendaba la participacion de las empresas pequefas
para aquellos mercados méas afectados por la moda: '
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“los pequefios esablzcimientos industriales estdn en-mejor si-
tuacién para satisfacer demandas muy especiallzadas o indivi-
dualizadas, o para explotar un mercado de pequefia impartancia
o que requiera frecuenies y rapidos ajustes a causa de las va-
riacionhes de la moda o por ofras razones”.

El problema es que esta versatilidad y adaptabilidad
a los cambios de la moda implicarian una constanie mo-
dificacion de la maquinaria o perfeccionamiento de la
misma que las empresas pequefias no pueden enfrentar.
A pesar de una clerta versatilidad de parte del equipo
productivo, hay maquinarias que pueden ser méas ala-
mente productivas en la realizacién de ciertos tipos de
costuras especiales, que otras maquinas mds simples y,
por otro lado, siempre una parte del equipo productivo
de una planta es absolutamente especializado para un
determinado tipo de prenda y no puede ser adaptado a
otra {maquinas de atraque, ojaladoras, etc.).

Los cambios en la orientacién productiva de ta em-
presa pequefia pueden ser radicales entre una temporada
y otra en cuanfo a tipo de producto; por lo tanto, en
cuanto a una parie de la maquinaria y una parie del per-
sonal especializado. Etayo Palomas plantea que “a efec-
tos de equipo una industria de fabricacion de camisas
aprovecharia un 90 por ciento de sus méquinas si se pa-
sara a la produccion de vestidos de sefiora”. Sin embar-
go, si pensamos que es necesario realizar estas modifi-
caciones casi todas las temporadas y que cambios entre
otros tipos de productos implican modificaciones mas
sustanciales de la maquinaria y el personal (ej.: pasaje
de polleras a sacos sastre y/o camisas) surge mas clara
la necesidad de la “produccién por encargo” para adap-
tarse menos costosamente a las exigencias cambiantes
de estos submercados.

cion por encargo resulta posible por las caracteristicas
del proceso productive que es altamente divisible. El
conjunto del proceso de trabajo para confeccionar una
prenda es suscepiible de ser dividido en gran nimero de

324

i

Por ofro lado, la utilizacion del sxsiema de produc-

fases intermedias de :corta duracidn, caracieristica que
facilita todo tipo de contrataciones y subcontrataciones.
La existencia de numerosos productores directos que tie-
nen su propia maquina también puede explicarse por. esta
permisibilidad del proceso de trabajo y por la relafiva
baja inversién que significa la compra de una: maquma
para esta industria.

En el tamafioc medio de la escala de empresas la
tendencia es a la produccion para mereados un peco mas
estandarizados v més acotados con una menor dispersién
de productos. Suelen concentrarse en el rubro sastrerla
de hombres © en casas de modas mas: 1rad|c|onales 0
también en lenceria femenina.

3. Formas de utllizacién de los productores por parte
de cada tipo de empresarios

En la rama de COnfecciones ¥ e_n.la- textil ap_arecen,
ademas de [a tipica empresa industrial, dos tipos de em-
presas comerciales que participan de la organizacion del
proceso productivo. Por un lado, los ¢comerciantes, con
o sin local instalado, que organizan la produccién de las
mercancias que venden a través del sistema.de produc-
cién de encargo. Pero también hay. otro tipo de: empre-
sarios que se consideran a si mismos industriales, pero
gue soblo realizan la primera parte del proceso productivo,
el “corte” en el caso de confecciones y la “cadena”. en
la rama textil; el resto de las tareas s6lo las organizan
o mejor diche las coordinan o, inclusive, como muchos

- comerciantes puros, derivan la organizacion ‘a un inier-

mediario. A este tipo de empresario o hemos conside-
rado como “intermediario” entre: industrial y comercial,
teniendo en cuenta las funciones que desempefa. Surgid
por la existencia de la producciéon por encargo y proba-
blemente desapareceria’ como empresario si.: dejara de
existir este sistema, pues sélo realiza inversiones iniciales
para la compra de la maieria prima y algunas maquinas
de corte. QOcasionalmente puede tener algun asatariado
fijo para la realizacion de la molderia v el gorte..
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Tanto el empresario comercial -puro:comoaquel in-
termedio entre comerciante ¢ lndustrial utilizan a Ios prb-
ductores. intermitentemente. - :

La ganancia del comerciante ‘o det empresano f‘;n-
termedio” surge de la diferencia def precio de’ compra y
el precio de venta del producto. Si el comercianie in-
tenta enlazar etapas de la producc:én es s6lo para buscar
formas de abaratar ese precio de compra. No juegan en
€l intentos de racionalizar la produccion o desarroliarla
tecno[égicamente o la bisqueda de diferentes vias: para
incrementar el excedente durante el proceso productivo
mismo. Si la ganancia radica en la diferencia que se ob-
tiene en el proceso de comercializacion su Unico objetivo
es abaratar el precio de compra de las mercancias, por
10" cual introducirse en la produccién de una rmanera in-
directa lo lleva a utilizar métodos para. producir ese aba-
ratamiento. El camino mas frecuente es el cambio per-
mansnte de |os productores a los que Ies encargan ia
produccion.

Este cambio responde a la pomb&hdad de encontrar
siempre preductores que estan viviendo a un nivel de sub-
sistencia y que estan dispuestos a trabajar por los pre-
cios mas bajos; la estabilidad en la relacién con un pro-
ductor implica un cierto escalonamiento progresivo de los
precios que los comerciantes prefieren evitar. Otra de’ las
tazones de los cambios permanentes obedece al riesgo
tega'l que implica mantener. una relacién estabie con un
mismo productor, Para evitar la estahilidad es muy. fre-
cuente que encarguen trabajo de “prueba’ que &s-una
figura legal existente -y luego manifiestan su disconfor-
midad al productor a quien no e encargan mas trabajo.

“ Esta discontinuidad en la relacién con los producto-
res es posible en los comerciantes pequefios y medianos

para quienes no es fundamental el mantenimiento de una,
calidad uniforme en la produccién o para aquelios que’

diversifican y varlan més frecuentemente. la produccion
en funcidn de la moda, mc!uso Ilegando hasta cambiar
de-rubros. - S %

Esta:forma de utllizamén de Ios productores por par:
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te de los comerciantes o empresarios intermedios: resume
una funcién socia! de los productores que es'fundamen-
talmente de ‘‘reserva”, lo cual es posible por la:existen-
cla de un conjunio de productores. poca especializados
¢ sin oficio previo que “flotan” permanantemente Inten-
tando encontrar una changa, muchos de ellos provenien-
tes de otras ramas.o que recién inician su actividad pro-
ductivas o que, como cierio tipo de trabajadoras domici-
liarias, prefieren trabajar de manera intermitente por gus
compromisos familiares.

- Entre los empresarios mdustrlales las dlferenc!as en
la utilizacién de productores depende de su poder eco- '
noémico y de los mercados en gue actlan, v
: Las empresas: industrialés .grandes de ambas rarnas
utilizan productores:por encargo para probar nuevos mer-
cados hasta verificar sl su demanda. se-estabiliza. En
caso afirmativo deciden realizar 1a ‘inversion necesaria de
capital fijo y abandonar a‘los productores por. encargo;
en caso negative continuardn utilizando el “sistema” sélo
para los momentos de expansién de ese mercadse. A ve-
ces. oclurre que estos mercados son precisamente. ague-
llos que constituyen una demanda constante para la em-
presa pequefia, con lo -cual la empresa grande les guita
frecuentements parte de la misma. Este fenémeno se da
cOn mayor probabilidad para los productos .en ‘que la
empresa grande puede utilizar sobrantes de materla prima
de su propia produccion. ‘En ‘el caso de las empresas
productoras deivaqueros, por ejemplo, -aprovechan lag de-
mandas extraordinarias {en el varano especialmente)-de
sombreros, bolsos y oiras prendas que pueden ser:fabri-
cadas con resto de la tela que emplean para. enviarlas a
producir por encargo, obteniendo de ese: modo beneficios
axtraordinarios, pues ni 5|qu|era perturban el rllmo y Ia
productividad 'dé su propia empresa:

Las empresas industriales medianas de ambas ramas
tienen una -forma de utilizacion estable del Sistema. de
produccidon por encarge y una forma transitoria, Esta: dl-
tima es semejants a uno de los usos de la empresa gran=-
de,. para. mercados de prueba; inclusive existen casos-en
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que fa prueba se prolonga por varios afios hasta qire por
fin logran imponerse eri algan, productd nuevo, momento
en el cual abandonan la produccién por. encargo. Este
sistema de prueba se usa tanto para la produccién de la
tela como para la prenda final cuando las emprésas son
integradas. La utilizacion transitoria es también frecuente
para productos que estan de moda en una estacién del
afo y que no hay seguridad de que obtendrén una de-

manda estable en las estaciones de afios subsiguientes.

La smpresa mediana de confecciones. utiliza el sis-
tema de produccidon por encargo de una manéra estable
para bienes que son accesorios a su linea de productos
por su poca rentabilidad, lo cual puede deberse a costos
unitarios muy altos ¢ al reducido volumen de venta de
los mismos. Esto sucede frecuentemente con los ador-
nos, acceserios. y/o prendas completas que son ¢comple-
mentarias a la produccidn central, que requieren de mu-
cha mano de obra o de- aquella muy especializada (bor-
dados, aplicaciones de encaje o productos de demanda
reducida en fabricas de lenceria, por ejemplo).

La no realizacidn interna de los’ accesorios o ele-
mentos complementarios a las prendas bésicas de pro-
duccidn se debe también al grado de variabilidad de los
mismos con los.cambios de moda, lo cual requeriria cam-
bios muy irecuentes de personal especializado, en. tanto
son los aspectos de la produccion menos estandarizables
como- puede ' comprobarse en los ejemplos que hemos
dado de bordados -0:aplicaciones o todo {ipo de traba]os
muy drtesdnales, generalménte de oficio.

. Las empresas pequeitas utilizan' a . productores por
encarge para la parte variable de su linea de productos
que constituye el porcentaje mas importante si los ¢om-
paramos con las démas categorias de empresarios. Es

posible que méas del 50 por ciento del capital de éstos em-:

presarios esté. incluido en la materla prima que tienen
distribuida entre los productores,  Este comportamienio
es valido para los empresarios de ambas ramas; las ra-
zones del mismo estdn determinadas en las caracteristi-
cas de la démanda que satisfacen dque, como: ya vimos,
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es la mas oscilante. : La utilizacion del sistema de pro-
duccién por encargo les permite un armado y desarmado

gonstante de ta estructura productiva. Los cambios de la
moda les permite variar sl equipa de maquinatias y de
trabajadores especializados ¢ de oficio. La -estacionali=
dad de la produccion les requiere pasar temporadas de
paralizacién evitando de este modo iener maquinaria y
personal ocioso, haciéndose cargo de |os gastos. de re-
produccién en los periodos en que ne reclblrfan nmgun

tipo de excedente.

En definitiva, para todos los tipos de capctallstas in-
dustriales fa utilizacién del Sistema de produccidn por
encargo implica un abaratamiento tanto del capital cons-
tante como variable y una versatilidad que no la brinda
el sistema de fabrica. El primero de los elementos con-
siderados Implica de hecha un incremento del exceaente
que obtienen las empresas, y el segundo constituye en
la practica un incremento de productividad, el que sélo
podria lograrse alternativamente con un gran aumento de
la magnitud del capital empieado a través de un proceso

‘de automatizacion: de la produccién. Pero nuestra’ con-

clusion scobre este punto es que la ailternativa de .incre-
mento de la productividad .por el camino del desarrollo
tecnolégico sélo es viable para los mercados muy estan-
darizados, mientras que para otros la mayor productivi-
dad se logra con una alta versatilidad en la utilizacién
de los factores de produccion. Puede pensarse gue algin
tipo de maquinaria podria cumplir los requisitos de ver-
satilidad requeridos para este tipo de sub-mercados pero,
sin embargo, diferentes factores han frenado a escala in-
ternacional la elaboracién de maquinarias de esta. natu-
raleza. Por los daios gue hemos obtenido acerca dsl
grado y iipo de automatizacion alcanzado-internacional-
mente no existe maquinaria de una gran versaiilidad en
sus funciones aunque si existe automalizacion,: pero para
el desarrollo de pocas funciones consecutivas. A’ pesar
de que no hemos investigado el problema exhaustiva-
mente y en una escala mas amplia, la informacidn que
obtuvimos sobre la tecnologia disponible incorpora datos
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de nivel mundial, y podria pensarse que la tendencia del
capifalismo internacional ha sido la de una gran division
del trabajo enhtre paises en la cual los que poseen. mas
abundancia de mano de obra disponible se dedicana
aquella produccién que. en la Argentma esta abastecida
por la empresa pequefa.

_ Laidivision del trabajo:entre paises parece repetlr Ia
divisién -de mercados existente en el nuestro eritre dife-
rentes tamafos de. capital, lo.cuali es posible por la exis-
tencia de un flujo de productores con.maduinaria dispo-
‘nible; actuando. como una. permanente "reserva de facto-
res” para las: empresas capltallstas

RN . T

D Camcterlsticas dg la arﬂculaclén enire productores-'

y empresarlos
Esquema béslco de Ias relaciones que se eslablecen
en el Slstema de producclon por encargo

o La estructura de Jas -relaciones: entre empresarm y
productor podemos conformarla segun. o

“a)los tlpos de mtermedlacmnes que 56 establezcan
-entre ambos'y por lo tantolas cadenas de rela—
‘ciones que se. generan v '

- b) el caracter de- exclusividad que tenga la relaclon
para cada mlembro :

Como vlmos anterlormente, el desarrollo capltallsta
en estas ramas planted la necesidad de las empresas.de

‘relacionarse gon productores que ofrecieran.la posibili-
-dad. de alcanzar una mayor escala productiva. :Junto.con
.este.-cambio surgieron las cadenas de mtermedlaclones,;,
.complellzando el sistema en altc grado. ‘

‘En la rama:textil la menor: divisibilidad del proceso

-productlvo ¥ prebablemente el menor desarrollo del sis-
‘tema de produdcidn por. encargo no posibilitd tal desarro-
:lo.de-los tipos de intermediacidn.: Allf: el:sistema adopta
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su forma més simple, ‘es decir que la relacion se esta-
blece directamente entre empresario y fagonier.

" En la rama de confecciones, en cambio, la interme-
diacién se desarrolld con mayor frecuencia, pudiéndose
diferenciar dos tipos sociales que efercen esa funcion: el
intermediario propiamente dicho y el tallerista que, ade-
més de ejercer alguna tarea de produccion, puede distri-
buir parte del proceso productivo entre diferentes traba-
jadores domiciliarios.

La diferencia enire el intermediario y €l tallerlsta es
que el primero no realiza ninguna tarea de produccion o
de organizacién de la produccion, asemejandose a un
neto capitalista comercial.. ‘Mientras gue el segundo es
un productor que cuando ejerce la intermediacion |o hace
con el proposﬂo de ampliar su propia capacidad . pro-
ductiva, si bien percibe beneficios espemf:cos de 1a mis-
ma. Algunos de estos tdlleristas ejercen funciones de:in-
termediacién sblo cuando reciben encargos para los que
no cuentan con la maquina adecuada o ¢on:la especiati-
zacién requerida, o para aguellos momentos en que los
flujos de trabajo ‘aumentan. -Es decir que -es: un tallerista
con tareas de .intermediacién esporadica; en-cambio, etro
tipo .de- tallerista, “los: cortadores”, ' pueden yealizar una
tarea de- intermediacion permanen’{e para- los- deme‘is pa-
sos del proceso productivo cuando éstos no 10s organiza
la propla empresa dadora de trabajo 0 mtermedianos
pures. .- - Ce -

‘Lag cadenas de relacrén que 56 generan pueclen ser
sintetizadas en un esguema:simple para facilitar-la’ com-
prensidn de la estructura baswa de lniermedlaciones que
se conforma ' Cwhe iy F
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"ESQUEMA |
1 E - | T D
2. E I . Tb
3 E- T —— D
4) E — ToF .
5 E. S - TD
E: Empresa -
o I: In_termédiario
) T Tallerista
Predue-). - F Fagonier
tores -)  TD: Trabajador domicitiario

Esta estructura de relaciones nos muestra también
la modificacion de las funciones del empresario respecto
al antiguo sistema de trabajo domiciliario. E! empresario
puéde ser un organizador directo del conjunto de‘los pro-
ductores (como en el caso 59) 0 puede ser nada mas que
un dador de trabajo, mientras que la misién de organizar
el sistema productivo queda en manos de intermediarios
puros © de talleristas. L .

La cadena 4} es la tipica de la rama Textil, mientras
que en Confecciones aparecen todas, con excepcidén de
la quinta, 1a cual esta claramente en proceso de extincién.

- Si tomamos en .cuenta’ 2hora la segunda dimension
es decir, el caracter de exclusividad de la relacién*pars;
cada miembro, necesitamos construir un nuevo tipo de
esquema para facilitar la comprensién de las varfedades
existentes en la realidad. Construiremos un esquema ideal>
en que la relacion estd compuesta sélo por dos miembros
y no por una cadena como sucede en la realidad. El pri-
mer miembro es el empresario v el segundo esti com-
puesto por cualquiera de los productores posibles: talle-
rista, fagonier o irabajador domiciliario,
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ESQUEMA I

E1 Pa

EQ/XIXP‘”
E3 Pc

E4 Pd

E: Empresario
P: Productor

Una relacién puede establecerse con exclusividad
por ambas partes de la relacién como es el caso de E4
y Pd, o puede ser exclusiva solo por parle de uno de los
miembros, como en el caso de las relaciones E1 y Pa;
E1 vy Pc; E2 y Pb; E3 y Pb.

Este esquema ideal constituye la realidad de relacio-
nes posibles enire empresarios y tagoniers en' la rama
Texiil. En Confecciones, en cambio, es posible que se
configuren esquemas similares para la relacién enire E
(empresarics) e | (intermediarios puros 0 talleristas inter-
mediarios) ¥ a su vez para la relacion entre | {interme-
diarios) y P (produciores directos, talleristas o trabajado-
res domiciliarios). ' g

En definitiva, cada una de las relaciones entre dos
miembros que formen parte de las cadenas del Esguema |
podrian a su vez poseer las diferentes combinaciones de
exclusividad del Esquema I, S

2, Complementariedad y subordinacién del productor

La produccion por encargo contiene en si una rela-
cion complementaria entre empresario y productor con
una siluacion subordinada de este Ultimo. La asuncion

11 as combinacionas posibles serian de tal magnitud que no tendria
sentido armar un esguema complete con la totalidad de las mismas; lo
importante es tener en cuenta que una gran cantidad de esas varia-
cicnes pueden ehcontrarse en esta rama. .
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de esta condicién de subordinacién, es decir su inclusidn
en la broduccién por encargo en lugar de una produccién
absolutamente independiente, se debe a ia insuficiencia
de capital para realizar una produccion directa para el
mercado. En ese casc deberia tener posibilidad de ac-
ceso al crédito para comprar materia prima 2, producir
un excedente para amortizarlo, dedicar tiempo de trabajo
a la comercializacion de los productos v, por Oltimo, es-
tar en condiciones de sufrir pérdidas transitorias.

La posicién de productor por encarge constituye una
forma de movilidad individual para 10s asalariados 13, una
forma accesible de entrada a la actividad productiva para
quienes tienen algun capital inicial o una alternativa fac-
tible de movilidad horizontal de capitales para empresa-
Tios pequefios o para productores independientes que
vienen de otras ramas. Claro esta que la misma facilidad
de entrada esta relacionada con una alta frecuencia de
salidas sobre todo para quienes no han tenido experien-
Cla previa y no aprenden a desempefiarse en un mundo
de relaciones informales, elementos que constituyen la
base de la estabilidad para este tipo de condicion social.
"' Analizaremos primero la situacién de subordinacidn
del productor ‘en funcién del control que tiehe sobre su
propio procese de trabajo y la incidencia qué tiene sobre
2] mismo e! hecho que Ia produccién sea encargada por
otros v que la mataeria prima sea propiedad de aquéllos 14,

3; -i\?ﬁtb'ﬁc;ﬁia 'y.subord in-ééiér’i del :prbducto: en el proceso
de trabajo ' '

~ Un primer punto est4 relacionads con la posibilidad
-de organizar el proceso productivo complelo, recorriendo

12 Recordemos gque la materia prima es provista por los empresaricos.
1% Aungue la independencia sea restringida, para el productor que se
Inicia, ésta es vivida como autonomia total a pesar de las vicisitudes
reales de 14 posicidn. Esta visién subjetiva se ve reforzada para quie-
nes vienen de la situacién de asalariados.

14 Eristen productoras por encargo que son propletarios de ls materia
prima, pero éstos no los consideramos porque entran dentro de la
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o

todos los caminos de creacién de un producto, o splc_)
rte del mismao. : o _
o gin el desarrollo de la produccién domiciliaria y la
extonsion del tallerismo se fue perdiendo la posibilidad
de control del proceso productivo completo por parte de
un solo trabajador individua). En las primeras etapas de
retacion del trabajador domiciliario con una empresa co-
mercial era mas frecuente que el trabajador lu\flera_ aAsu
cargo la confeccion de una prenda en su totahda’d._ c-
tualmente el productor controla frecuentemente sélo" una
parte del proceso total. En Confeccnon_e‘:ls casi ft_em[ire_:
el “corte” queda a cargo de la empresa dadora __de ra
bajo o de talleristas especializados porque cons’ptuyefgnai
parte esencial del proceso en cuanto a I.'?l calidad n:a_
del producto (el “corte’ del saco, 'de-l vgshdo, del panta
l6n, ete., constituyen una de Ias,_d]s_tlnc_l9nes b_éslcas .erlw-
tre productos) y en cuanto a la utnl:g’aclon rapnonal-de a
materia prima. En Texiil, la “cadena’” es reah_zg.da en ge-
neral por la empresa dadora de.trat:f.lo también por mo__‘-
ivos de ahorro de la materia prima ', o __
tWOSEI sistema de produccion por encargtO'hn‘:gaels:sé?gr;
' e roductor en lo que respecta a
gglmp?géic% F13inal, la cantidag, ia calidad y los plazos _cll.e
ejecucion. Pero, al mismo tiempo, le pto_rga la posibili-
dad de organizar su propio proceso tecnico de produ;—
¢ién en lo que respecta a sus etapas y la rpodalldad de
realizacion de las tareas. Le permiie también tener -un
control sobre la intensidad de su‘:propio t_raba;p y tomar
resoluciones respecto a la inclusién o expulsion 'de tféll-
bajo familiar y/o asalariado y sobre la proporcidn y la
intensidad de ambos, Sin empa(go,_ la no propiedad ,‘_3'3
la materia prima le impone limitaciones ;mpo.rtante.s i:a_d
dominio del proceso de-trabajo mismo, por la}-lmposp i-
dad de controlar su continuidad. El empresariado decide

categoria de empresarios capitalistas que, como ya vimos,_ no {ormesr.:
parte de nuestro unlverso analitico, aunque también trabajen por. _

cargo. . T
13 Ea “cadena” es el primer paso de transformacion de la matg_na

prima en telares planos.
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qué producto va a elaborar en cada momento y en qué
cantidad y organiza las entregas de la materia prima de
acuerdo a sus necesidades financieras, pero sin contem-
plar la racionalidad. de| proceso de trabajo del productor.
Estos desajustes entre Jos intereses del productor y del
empresario o errores cometidos por -éste en la prepara-
cion de la materia prima, producen frecuentes interrup-
clones en el proceso de trabajo del productor. Ante la
Imposibilidad de preverlas, transcurre frecuentes periodos
paral’izado, debiendo posteriormente trabajar de dia y de
noche para recuperar el tiempo perdido; incluso a me-
nudo necesita incorporar trabajo asalariado como com-
pensacion.

La subordinacidn del productor se expresa en esta
condugta adaptativa, ajustada a lag hecesidades del em-
presario, a costa de reducir la retribucién de su propio
trabap Y €l de su familia. En sl caso de contratar un
asalana'do para compensar tiempo perdido el productor
No esta reaimente absorbiendo el excedents generado

Por ese asalatiado, pues no puede transferirlo al precio
del producto. . : '

4. Autonomia y subordinacién en la relacién direcia coﬁ
el empresario capitalista

St comparamos la situacién del productor por en-
cargo con la del asalariado en la relacién directa con el
empresario capitalista o su representante podemos com-
pre-nder_la mayor auionomia relativa de! primero. Esta
diferencia pesa generalments en las metivaciones indi-

sion de un oficio o la posibilidad de acceso a algun tipo

de credito). La simple transformacién del empresario de

patron en cliente es una clara demostracion del cambio
en la relacién asl como lo es la posibilidad que fiens e!
productor de optar entre diferentes clientes buscando co-
tidianamente mejorar Ia retribucién de su trabajo. - Sélo
en &l caso, frecuente por otro lado, en que el asalariado
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viduales para el abandono de la posicién de asalariado -
‘euando existe una factibilidad objetiva (va sea la pose-

oy

accede a la propiedad de la primera magquina contrayendo
deudas con su ex patron agudizard la subordinacion al
mismo durante el perfodo de pasaje o ransito a la nueva
posicion social. En esos casos, la contribucion de los
empresarios para “facilitar” |la independencia de sus ex
obreros se basa en un intercambio de exclusividad y re-
duccién de tarifas por continuidad en las entregas de tra-
bajo. Pero, si tenemos en cuenta que el misdo a la ines-
tabilidad es el obstaculo principal para optar por una
posicion de autoriomia, este incremento transitorio de [a
dependencia es aceptado por Ios productores en tanio
constituye la precondicion necesaria para un futuro in-
crementc de ingresos. La subordinacidn del productor se
refleja con mayor nitidez en dos momentos de la relacién
con el empresario: el de interrupcién del vinculo laboral
y el de determinacién del precio del producto de! trabajo.

La interrupcién del vinculo constituye generalmente
un momento de fuerte subordinacién del productor; es
frecuente que el empresario no asume la responsabilidad
legal frente al mismo dejéndolo abruptaments sin trabajo
o adoptando diversas conductas ‘“‘persuasivas” para ob-
tener un retiro “voluntario”, como por ejemplo la reduc-
cion paulatina de la entrega de mercadsifa. El testimonio
de una productora (trabajadora domiciliaria) puede ejem-
plificar la modalidad mas frecuente de respuestas de los
productores frents a ese tipo de conductas de los empre-
sarios, gue configura una situacién de encierro, de in-
existencia de aiternativas. . '

“Empecé a trabajar para un comerciante que tiene taller de
corte en Once y negocio en Belgrano. Cuando vino |z recesién
el afio pasado, empezaron los problemas; yo viajaba dos horas
y media en un colectivo para ir a buscar trabajo y me daba
dos prendas. No me convenla. Yo soy muy figl y no lo quéria
dejar. Mire, viajar dos horas y media para que me diera tra-
baje. Me acostumbro al trato de una parsona, hago. amistad,
por eso preferla segulr con él. Pero me dijo que iba a dejarme
telas cortadas antes de Irse de vacaciones y cuando las fui a
buscar'no me las habia dejade porque dijo que no habia venta.
Despueés, me hacfa lamar por teléfono y me decia que no habia
entrade la sarga. Al final yo va no podla esperar méas. Des-
bués una amiga consiguid uncs vestidos pintados para coser...”
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La inestabilidad laboral de los productores se ve em-
peorada por estas frecuentes conductas de los empresa-
rios de no hacerse responsables de los beneficios socia-
les que les corresponden a los productores, estableciendo
relaciones clandestinas. La historia de los objetivos y 'fu-
chas sindicales permite visualizar al “clandestinaje” co-
mo una manera de establecimiento de vinculos laberales
quizés tan vieja como el mismo sisiema de produccién
por encargo, el cual contd con una especie de consenti-
miento tacito de los productores de ambas ramas en sus
relaciones con los empresarios.

Diversos aspectos pueden explicar e! mantenimiento
de esta madalidad de relacion en ambas ramas. Por un
lado la ambigledad de las relaciones productivas que es-
tablecen una parte -de estos productores puede generar-
les posiciones coniradictorias respecto al clandestinaje.
Si leemos una de las secciones de la-ley 12.713 pedemos
comprender una de las formas en que se refleja la con-
tradiccion de la insercién productiva de los talleristas que
es valida tamblen para los fagoniers con asalariados,

“Los tntermediarios y talleristas ‘'son considerados como obre-
rog domiciliaries en relacion a los dadores de trabajo v come
patrones sujetos a las obligaciones qua les impone esta ley ¥
las reglamentacionss que se dlt:ten a quienes encarguen la e;e-
cuclién del 1rabajo ”

El llamado clandestinaje puede representar, para cier-
tos productores, una herramienta de defensa frente a la
inestabilidad laboral, como parte de una- estrategia de
supervivencia individual o de crecimiente econémico, al
permitirles la contratacién de trabajadores transitorios
para los momentos ascendentes del mercado y para las
“temporadas” en que se concentra la produccién. - En rea-

lidad, existe una especie de polea de transmision desde
el empresario al productor y de ésie al trabajador con--

tratado por él (generalmenie trabajadores domiciliarios
que viven a un nivel de subsistencia y que estan dispues-
tos a trabajar clandestinamente). El conjuntc del sistema
esta organizado con el objetivo de permitir-el armado y
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-desarmado de fa estructura organizativa de la produccion
de acuerdo a los vaiveres de los ciclos productivos. Ne-
cesariamente en los periodos recesivos toda una serie de
preductores van inierrumpiendo su actividad y en los pe-
riodos de ascenso se rearman répidamente para volver a
producir. Cada uno de los productores contratados en los
momentos de ascenso tienen que desarrollar sus propios
mecanismos de subsistencia individuales para los mo-
mentos de inactividad 6,

La otra instancia crucial donde se expresa la si-
fuacién subordinada del producior es €l momento de
acuerdo sobre la tarifa. Esta recibe un nombre especifico
porgue representa un pago también distinguible de otras
formas de pago. Representa el precio que se baga al pro-
ductor por una hora de utilizacién de su méaquina, lo cual
estd indisolublemente ligado a -Una hora de trabaio del
productor o quien éste desione. Por Io cual la tarifa ex-
presa un precio de dos factores al mismg tiempo, ma-
auina v fuerza de trabajo. Muchas vetes no se expresa
directamente en horas de maquinas y horas de trabajo
8ino en el pago por pieza, por eiemplo cantidad de me-
tros de costura, cantidad de pasadas ds! telar, eté., pero
sin embargo todo productor ‘hace: el pasaje- automaético
de metros a horas, ¢ de nimero de piezas a horas para
-obtener 1a unidad de 'medida. de la tarifa.

La tarifa de un determinado trabajo esta en. dlrecta
relacién con:

e -1} -el grado de especlahzaclon del productofy Su ca-

lificacion;

_ 2) ta cantidad de oferta excedente para ese tlpo de
trabajo;

3) el momento del ciclo econémlco ¥ periodo del afno

(es decir si se trata de temporada de produccmn

0 de receso). '

16 En el punto siguiente, analiiaremas las -_conduc{as empleadés en

fos momentos de. paralizacion de la produccién y los slementos gon

les cuales se relacionan las diferenfes estrategias de sobrevivencia.
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La existencia de una oferta excedente de producto-
res genera un alto grado de competencia entre produc-
tores en un sistema donde cada productor tiene que en-
frentar esa competencia para cada nueva tarea que va a
emprender. La amenaza de quitarle el trabajo al produc-
tor es la herramienta de deminic mas comin para reducir
las tarifas. Teniendo en cuenta los diferentes elementos
que intervienen en la fijacidn de tarifas queda clara Ia di-
ficultad del productor mdwrdua! de tener algln ceontrol
sobre este punto.

Las comisiones salariales ™ fijan los salarios vy tari-
fas para produciores por tipo de prenda con un gran ni-
vel de detalle, pero sin embargo la dificultad de organizar
un control de las rescluciones de dicha comisién por
parte del sindicato, deja al productor practicamente iner-
me frente al empresario. - Las dificultades de organizar
adecuadaments la defensa de sus intereses como pro-
ductores radican en muchas de las caracteristicas ob-
jetivas que son tipicas de este sistema que ya hemos
enumerado y otras que cabrian deniro de un andlisis es-
pecifico de la organizacién sindical y [as formas de par-
ticipacion gremial de los intagrantes. El problema de la
negociacion por las tarifas no puede terminar de com-
prenderse con la ausencia de ese analisis particularizado
del sindicato que serfa realmente motwo de otra investi-
gacion. -

5. Finalidad de los productores y esirategias desarrolla-
das para la sobrevivencia o el crecimiento econémico

Para comprender la especificidad en la finalidad eco-
némica de los productores fue necesario compararia ¢on

la de otros sujetos sociales, empresarios y asalariados

para, a partir de alli, enmarcar sus conductas en una es-

17 Las comisiohes de salarlog son constituidas de acuerdo con el
articulo 21 de la ley 12,713 y rigen para fodo lipo de productores
domiciliarios. Estas comisiones tisnen por funcién la fijacién de sala-
rics minimos y tarifas,
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trategia coherente. Las preguntas que intsntamos res-
ponder se referfan a la existencia o no de alguna unifor-
midad subjetiva de los productores respecto a sus obje-
tivos econémicos y a la posibilidad de lograr un analisis
de [a regularidad de sus conductas.

La primera de las respuestas se refiere a la Inexis-
tencia de una sola finalidad que uniformice al conjunto
de los productores, sino que itendriamos que diferenciar
por lo mencs dos tipos basicos, los cuales a su vez estdn
influenciados por las razonas que los condujeron a in-

sertarse en esta posicion social.

La gran diferenciacién establece una Iinea dwlsona
entre trabajadores domiciliarios y el resto de los. produc-
tores 1%, Los prlmeros estan constituides por.los que ac-
cedieron a la posicion de productor por encargo a partir
de dificultades personales para acceder al mercado. de
trabajo; son fundamentalmente mujeres que estan en la
etapa de crianza de los hijos, hombres en edad pasiva o
en general personas que, por. diferentes motives familia-
res, necesitan trabajar en el hogar 1%, Para este sector. la
bisqueda de autonomfa en el trabajo tiene un sentido
restringido: implica Ta posibilidad de ejercer un control
sobre el tiempo, el lugar y la intensidad de trabajo. Su
finalidad es complementar los ingresos de los.demas
miembres de la familia, aue frecuentemente son trabaja-
dores inestables. Por este motivo necesitan trabajar con
maés intensidad en [os perflodos recesivos o de mayor des-
ocupacién o en coyunturas familiares desfavorables. Esto
los convierte en un secior de productores que esti dis-
puesto siempre a trabajar por las méas bajas tarifas; para
lograr sus fines, fijan como estralegia tener un minimo
de trabajo estable con un solc empresario y complemen-

18 Talleristas v fagoniers.

19 Este grupo creemos que =60 existe en la rama de la Confeccidn
{costureras con una sola maquina de coser o artesanales), En cam-
bio, en la rama Textil el fagonler mas peguefio es propietario do
un telar por lo menes, lo cueal implica un tamafioc minimo de capital
que no justifica su wutilizacién ocasional ¢ poco sistamatica.
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tar sus ingresos con clientes privados con quienes les
resulta mas sencillo regular el ritmo de entregas. En tan-
to su objetivo econdmico. es el logro de ingresos comple-
mentarios respecto de los demas miembros familiares, su
lucha cotidiana estd centrada en el mantenimiento: del
vinculo estable que Yo provea del mfnimo necesario de
trabajo en lugar de probar nuevas relaciones . Iabora!es
que puedan ser mas remunerativas.. Sus valores en el te-
rreno de las relaciones econdmicas -estan muy mezcia-
dos con la afectividad vy fidelidad personal a los dadores
de trabajo. Su conducta econémica- expresa la combina-
cion hogar-taller gue puede reflejarse, entre otras cosas,
en el deseo de establecer relaciones laborales poco re-
munerativas pero estables y afectwas La basqueda dé
clientes individuales como dadores transitorios se puede
explicar por su necesidad de establecer vrnculos particu-
laristas. La confluencia del trabajo remunerado y_e! ho-
gar permite también que en los momentos de desocupa~
cién de otros miembres de Ia familia, éstos se. conviertan
‘an sus ayudantes o bien simplemente en una agregacxén
de miembros _realizando. la misma tarea. g mcrementando
asi la escala de producmén._-- Co

.. Los. demas. productorés (iailenstas y fac;onlers) tLe-
hen.como finalidad un. crecimiento .econdmico limitado.
Esto significa_.que si bien persiguein un aumento de es-
cala. productiva,. ésta tiene un teche que .esia. cgnstltuujo
POr un determinado. nivel de consumo. famifias. {QUe bo-
dria resumirse en . la Qb‘feﬂQIOﬂ de [a _propiédad. privada
de los bignes de consumo., durdbles’y en el logrg | de Un
nivel educacional superior o técnico espec:ahzado para
los. h:}os). los cuales se alcanzan con un crécimiento eco-
némice limitado. Con lo cual, una vez alcanzado ese ob-
jetivo maximo, ¢l productor interrumpe las conductas des-
tinadas a ampliarse y crecer econdmicaments y comienza
a desarrollar solamente estraiegias de mantenimiento. La
finalidad tipica: de este sector de .productores se exprésa
en la frase de uno' de elios (faconier) que ya habra Ilegado
al Ifmrte supenor de su. mterés econémlco.
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. "...yo lenfa un socio que se separd de ml y comenzd a tra-
- bhajar independientemente, comenzd a comprar ef material y &
"~ vender por su cuenta. Ef problema es que asi nunca se sabe

si se va a cobrar el trabajo gue se hizo. Yo gano menos pero
vivo mas lranqutlo"

Esta estrategia general presupone momenios en que
se fimitan a no perder la posicion alcanzada o a subsis-
tit en niveles minimos, de acuerdo a las coyunturas del
mercado. Dado el conocimiento que poseen de la inse-
guridad del mismo, desarrollan automét:camente compor-
tamientos preventivos para los ciclos depresivos y ten-
dientes al logro de estabilidad de ingresos.

Dos ‘de esos principales compértamientos se basan

en e]'estable'cimierito de relaciones simulténeas con mas

de una empresa'y en el logro de- que dichas empresas
sean de diferentes -tamafios. El primer eomportamiento
apunta a obtener una mayor estabilidad ¥ a situarse en
‘mejores condiciones de negociacion. El segundo, en
‘cambio, a obtener una buena combinacion entre estabili-

dad y poalblhdades de crecimlento. La preferencia casi

estarfa en lograr vinculacién cen 1os tres tipos de tamaiio,

‘puesto que los empresarios pequefios son clientss a largo
-plazo pero muy discontinuos en el volumen de demanda,

los empresarios medianos son los- mas estables pero con
proporciones de demanda pequefia y los empresarios
grandes permiten crecimientos esporadicos por los gran-
dés niveles de demanda de una gran inestabilidad. El
productor se encusntra siempre en un equilibrio inestable
tratando de combinar las bisquedas de diferentes tipos
de clientes.

Ademas de estos comportamientos sisteméticos, eXis-

ten una serie de conducias ocasionales de intentos de
-crecimiento y de mayer autonomia gue. son reversibles a
.corto plazo. Este tipo de productores utiliza cualquier

posibilidad coyuntural de ampliar su produccion pues

-sabe que a corto plazo tendra periodos de desahorro o
-desinversién. Por elio es comidn que fagoniers y talleris-

tas incorporen trabajadores asalariados cuandoe no los

-fienen ¢ contraten irabajadores domiciliarios-en coyuntu-
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ras favorables o que aqueilos que contratan normalimente
alguna mano de obra asalariada incorporen nuevas fuer-
zas de trabajo temporaria. También es posible que dejen
de producir por encargo transitoriamente.

Estos diferentes momenios de crecimiento econd-
mico ocasional son realizados en situaciones poco riesgo-
sas con el cbjeto de compensar periodos de paralizacién
y cen la alternativa siempre presente de reversibili-
dad'y, una vez alcanzada la finalidad maxima, comienzan
a operar s0lo los comportamientos: de estabilizacién aur-
que el productor se halie en un momento de vida en que
podria continuar su crecimiento.

~ La finalidad econdmica de este segundo tipo de pro-
ductores (talleristas y fagoniers) constituye una confluen-
Cia entre caracteristicas de las ramas, donde operan, ex-
traccion social de los mismos y formas de -adaptacién
individual. Es evidenie que algunos de elios se convierten
en empresarios capitalistas rompiendo con el esquema
de conducta que les atribuimos y otros que no soportan
la, inestabilidad y las dificiles estrategias de comporta-
miento requeridas deciden finalmente insertarse como
asalariados. Por ¢llo, la comprensién de sus estrategias
de sobrevivencias es clave para entender la subsistencia
de los productores por encargo como sector social.

E. Productores por encargo, iun nuevo secior social? |

1. ‘Su diferenciaclon con los asalariados

En la diferenciacion entre productores auténomos y
asalariados, existe una zona gris en la que se producen
frecuentes confusicnes (Scott, 1976). Los productores de

bajo nivel de ingresos y que se relacionan con una sola

empresa capitalista son a veces considerados asalaria-
dos. Y, viceversa, asalariados transitorios que no esta-
blecen relaciones permanentes con una sola empresa
‘pueden ser visualizados coemo auténomaos.

En la literatura sociolégica se ha venido tratando ‘de
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precisar el concepto de productor auténomo reconocien-
do sus diferenciaciones internas y con otras categorias.
Jelin (1967) se plantea una pregunta fundamental respec-
to al problema de las diferenciaciones con el proletariado:

“¢Existe una diferencla intrinseca Importante entre la posicién
do clase de un pequefio artesano independiente, cuya produc-
cion es comprada en su totalidad por una gran empresa que
s8 encarga ademéas de fijar el pracio, el tipo y la cantidad a
producir, ¥ la posicidn de clase del ohrero que va cada dia
a la gran empresa, vy trabaja alll con instrumentos que no ‘son
de su propiedad?” :

iNo esconde !a aparente autonomia del artesano, en
realidad, una forma de subordinacidén y entrelazamiento
dentro de la empresa capitalista semejante a la del asa-
lariado? -

" En las ramas Texiil y de Confecciones el productor
que se relaciona con la empresa capitalista no es duefio
de la totalidad de los medios productivos, pues la  mate-
ria prima pertenece a esta Ultima. : :

Un elemento clave de diferenciacién del productor
por encargo respecto de asalariados y de empresarios
capitalistas es que en la vida taberal de aguél encontra-
mos siempre una etapa de acumulacion en base a un des-
gaste extraordinario de su propio trabajo. Es muy fre-
cuente que el origen social de los productores por en-
cargo sea el de asalariados, por lo cual para tener una
maquina de coser o ielar, deberan trabajar de 12 a 20
horas diarias duranie varios afios y vivira él y su familia
al mas minimo nivel de subsistencia, El medio produc-
tivo que adquiere de ests modo no es otra cosa que la
cristalizacion de su propio trabajo v a veces también de
miembros de su familia.

Los tipos de trabajo que realizan durante la etapa de
acumulacion son muy variados, intentando generalmente
no salir de la rama para adquirir oficic e ir conociendo
el mercado de clientes y haciéndose conocer &l mismo.
El establecimiento informal de una red de clientela pre-
supone como muy importante el conocimiento y contacto
personal, . : :
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Por otro lado, el periodo de acumulacién es una. eta-
pa de eJercIcm de mdultiples relaciones sociales de pro-
duccion; pueden trabajar como asalariados transitorios
en diferentes empresas, como técnicos prestadores de
servicics e inclusive para cfientes individuales, combi-
nando frecuentemenie todas éstas formas de relacion.
Como habiamos visto, uno de los caminos frecuentes de
compra del primer medio productivo: es adquirirselo al
propio ex pairon, casos en los cuales el trabajo extraor-
dinario se realiza desde el inicio como. productor por en-
cargo, lo cual le permite una mas amp!:a es’sablllzacién
de su nueva pOSIGIOﬂ social.

El productor por encargo produce mtegrado en’'una
empresa capitalista, aunque su taller no se. halle msta—
lado dentro de los Iimites flsicos de la fabrica. "El pro-
ducto realizado de esta forma puede ser un bien inter-
medio o final pero cuya propledad es del capitalista. - Este
productor, a diferencia del que trabaja para ciientes ! pri-
vados (como sucede c¢on frecuencia en el sector tercia-
rio), apllca su fuerza de trabajo y su maquinaria. sobre
materia prima que es del capifalista. Est4 vendiendo:al
capifalista simultdneamente producto de su trabajo vy fuers
za de trabajo; vende producto de su trabajo en ld medida
que vende ol uso de su medio productivo, que representa
su propio trabajo “pasado”, “desgastado” en la compra
de la maqguinaria y en su reproduccién permanente; vende
fuerza de trabajo, en tanto la esta aplicando en la trans-
formacién de la materia prima propiedad del empresano
Y, en tanto, el producto final le es ajenoc.

La combinacién de venta de fuerza de trabajo y de
producto del trabajo simultAneamente diferencia a estos
producteres de otros agentes sociales, productorés auté-
nomos tipicos 2 y asalariados. En este trabajador el me-
dio productivo y la fuerza de trabajo estan fundidos, no

20 Consideramos productor auténomo tiplco al que reproduce més
flalmente los rasgos del productor simplg de mercancias: duefig de
la totalidad de los medios productivos, trabaja para cllentes prwados
y comercializa el producto de su propiedad. :
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pudiendo vender uno de los factores si no es acompa-
Aado por el otro2'; por lo tanto, al no vender su fuerza
de trabajo separada no entra en relaciones capitalistas
puras como asalariado.

El doble caracter de la venta que realiza permlte a
su vez, que la transferencia de excedentes al empresario
capitalista pueda realizarse a través de dos vias diferen-
tes. Puede hablarse de una forma de transferencia de
excedentes que combina Ia extraccion de plusvalia con
la- sub-remuneracién del producto del trabajo. .No nos
gueremos pronunciar respacto a la existencia de alguna
forma de sobre-explotacidn ya que no seria ésta la via
de analizarlo; solo queremos sefialar la existencia de un
doble camino posible, para transferir excedentes al em-
presaric capitalista. Insistimos en la posibilidad ¥ no . en
la necesidad, puesto que parte del tiempo excedente de
trabajo el- productor puede utilizarlo no sélo en beneficio
del empresario capitalista sino en su propio beneficio,
Esie es el caso de aquel que no s6l0 reproduce su pro-
ceso productivo en la misma escala sino que incrementa
el volumen de los medios productivos que posee.

2, Poslcuon intermedia enire asalanados v prqduclores
_auténomos tipicos

. La especificidad de la relacién social que establecen
ios productores por encargo *2 con los empresarios capi-
talisias los ubica en una posicién social intermedia entre
asalariados y productores auténomos tipicos. La manera
de inclusién del producior por encargo dentro dsl sistéma
capitalista es, al igual que el asalariado, integrandose en
la- division del trabajo de determinadas empresas capita:
listas pero, sin embargo, se acerca a la posicién del pro-
ductor auionomo en la mdmsubllldad de su fuerza de tra-

‘m]* ' '
2 Recordemos fa umdad de msdlda que estd simbolizando ' la “larifa”

la cual representa el pago por hora de maquma mas una hora de
trabajo del “produclor por encargo”.

28- Excluimos del concepto a los “intermediarics puros" por no’ con-
siderarios productores.
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bajo ¥ su medio productivo. Pero, nuevamente se queda
a mitad de camino enire uno y otro al incorparar medios
productivos propios pero no poder apropiarse del bien
final, pues la materia prima pertenece al empresario.

Esta situacion intermedia o ambigua tiene una con-
secuencia relevante en la manera en que participan én
la acumulacion capitelista que se materializa en una trans-
ferencia “directa’” de excedentes a las empresas. Puss,
al constituirse éstos como los “clientes” del productor,
son los receptores directes, sin ningln tipo de mediacion,
de los beneficios proporcionados por aqué! =, El produc-
tor auténome tipico, en cambio, al establecer una refacion
social cen clientes individuales participa “indirectamen-
te” en la acumulacién capitalista. En el caso de Brasil,
por gjemplo, en el perfodo posterior al 30 la multitud de
pequefios propietarios, prestando servicios personales, es
decir, relaciondndose con clientes individuales, beneficia-
ban de una manera “indirecta” a las empresas capitalis-
tas indusiriales satisfaciendo la necesidad de ampliacion
de los servicios en funcidon del desarrollo industrial y lo-
grango expulsar de dichas empresas parte del costo de
reproduccion de la fuerza de trabajo (Oliveira, 1976 b).
Si bien en ambos casos (el caso brasilefio post afos 30
y el caso especifico de las ramas argentinas analizadas)
¢l efecto que cumple la transferencia de excedentes de
los productores es el mismo, ‘es decir beneficiar & las
empresas capitalistas industriales particuiarmente; la ma-
nera de participar en la acumulacién capiialisia se ade-
cua a necesidades distintas de cada realidad social.

23 Tal como lo plantea Singer (1970), ia transferencia de excedentes
de los productores auténomos ss posible porque subremuneran su
trabajo, su capital y/o su tierra. Loz costos mas elevados de la
produccion auténoma, dice Singer, son compensados por la subre-
muneracién de los factores de produccidn: perscnas de la familia que
trabajan sin recibir salarios, el valor locativo del espacio deméstico
utilizado para la producclén no es consisderado en la formacisn del
precio del producto, lo mismo sucede con la depreciaclén de los
instrumentos de produccién, con la renta de ia tierra, con las horas
extras trabajadas, etc.”,
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.Esta manera de inclusién en ei sistema capitalista '

define a los productores por encarge como una categoria
diferente de actores sociales? Greemos que, g pesar de
su heterogeneidad interna, los elementos de su insercion
productiva que definimos mas arriba los recorta como un
sector social especifico, fruto de la particular adecuacion
histérica de la produccion mercantil simple al desarrcllo
capitalista en las industrias textil y de confecciones.

3, Diferenclacién del “productor por encarge”
y el empresario capftalista

Como viéramos en ia seccién D, una de las estrate-
gias de sobrevivencia consiste en ampliar lc més posible
el volumen de produccidn en los momentos ascendentas
del mercado, para Io cual es probable que muchos pro-
duciores contraten trabajo asalariado transiteriamente. In-
clusive esta coniratacidn puede convertirse en psrma-
nente cuando el productor ya se estabiliza en una nueva
escala productiva. Al respecio nos preguntamos, la con-
tratacion ocasional o permanente de uno o dos irabaja-
dores asalariados |0 transforma en empresario capitalista,
sdonde es licito establecer el corie entre productor por
encargo ¥y empresario capitalista?

Un punto importante para el establecimienio de una
diferenciacion es la proporcion de trabajo asalariado en
relacién al trabajo familiar y del propio producior #. El
trabajo ®excedente extraido, por ejemplo, a un solg asa-
latiado es probablemente muy pequefio, pero lo mas im-
portante es que seguramente es menor que el producto

2¢ Wright (1978) dice al respecto: “...frecuentementa en la pro-
duccién pequefio-burguesa una canildad considerable de trabajo e
aportada por familiares no pagados. En la medida en que se agre-
gan asalariados, la proporcién del producto excedente aportade por
la familla va declinando, En algin punto, se convierte en una pro-
porcion menor que la mitad del excedente total generado y eventual-
mente se convierie en ung pequefia fraccidn de la totalidad del exce-
dente. En ese punto el pequefio burgues se convierte decididamentie
en un peguefio capitalista”. P. 98..
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excedente gensrado por el propio productor. Pero este
punto que analiticamenie puede ser claro constituye en
la realidad una amplia zona gris lindante con el corte de-
cisivo. La imprecision tiene que ver por un lado con las
dificultades de cuantificacion del excedents familiar vy del
no familiar, puesto que el numero de asalariados necesa-
rios que permitirén dar el salto cualitativo estara en rela-
cién con los medios técnicos empleados y con las dife-
rentes situaciones de cada momento histérico. Sin em-
bargo, un buen indicador del cambio es el abandono del
trabajo material por parts del productor. En éste la fun-
cidn que se privilegia es precisamente la del ejercicio de
una farea productiva, pues segiin constatamos en las his-
torias laborales existe un amplio periodo del ciclo vital
y por lo tanto un sector diferenciable de productores por
encargo que siguen privilegiando su tarea de “produc-

.€ién” aun cuando contraten en forma permanente trabajo

asalariado. La amplia zona gris de la que hablaba Wright
entre pequefio burgués y empresario puede ser mencs
gris si incorporamos un tercer sector social que es el de
los “productores” capitalistas, los cuales sélo se conver-
tiran en empresarios precisamente cuando estén en con-
diciones de abandonar en gran medida la tarea produc-
tiva (tanto él como su familia), es decir cuando la repro-
duccion de su capital podra basarse esencialmente en
trabajo ajeno. ' ' :
~ En el universo de los productores por encargo noso-
tros hemos incorporado justamente a quienes aun con-
tratando fuérza de trabajo asalariado, siguen al frente de
una maquina o se convierten elios mismos en comodines
dsl proceso de trabajo. ' :

oy

F. Conclusiones

En la introduccion de este trabajo formulamos un
interrogante sobre el tipo de hetsrogeneidad de la estruc-
tura industrial argenting, particularmente sobrs la exis-
tencia de modos no capitalistas.. E) analisis que realiza-
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mos de dos actividades donde existieron estos modos,
sefala que e! desarrollo capitalista no botrd totalrr,l’ent.e
sus huellas. El “Sistema de Produccidn por encargo’’ uti-
lizado para la elaboracién de bienes en algunocs sub-
mercados de confecciones y textiles, representa el refsul-
tado del proceso de adecuacién de unidades mercantljes
simpleg al desarrollo capitalista integrandose en la divi-
sién del trabajo de las empresas de una manera subor-
dinada.

Las formas productivas resultantes de ese proceso
contribuyeron significativamente a la supervivencia del
sector capitalista més débil de la rama (las pequefias em-
presas) principalmente abaratando los costos _c’ie produc-
cién de aquéllas mediante la subremuneraplcm de sus
propios factores productivos. En la con:lplela gstruct_ura
de las relaciones de produccién de la industria textl'i y
de confecciones, los productcres por encargo constiiu-
ven un sector social especifico, diferenciandose neta-
mente tanto de los asalariados como de los productores
independientes y empresarios. ‘ .

Formas productivas y sectores sociales semejantes
se encuentran también en otras industrias argentinas, en
especial donde existe inestabilidad del mercado y la di-
visibilidad de los procesos productivos y el tipo dg d_esa-
rrolle tecnoldgico permiten que las empresas capitalistas
utilicen forma de subcontratacidn. Algunos ejemplos son
las industrias de madera y muebles, clertos aparatos eléc-
tricos vy la construccion.
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Capitu!o ]|

BASURA INDUSTRIA Y LOS "GALLINAZOS“
- DE CALI, COLOMB!A*

CHRIS BIRKBECK

Centro de Esludlos para eI Desarrollo
(Umvers:ty COIIege, Swansea]

" No existe espectaculo: que evidencie en forma mas
mpraswnante la existencia dé la pobreza que el ‘del re-
colector de basura én su trabajo. Si hay algo que ‘repre-
sente los problemas de empleo e mgreso de una econo-
mfa “en desarrollo”, ese algo lo constituyén: los. “reco-
lectores de huesos” de Mayhew (1861) o l6s “gallinazos” 1
de Cah escarbando en lo que ‘otros desechan. De Io poco

¥ La investigactén resumlda en este documento iorma parte de um
proyecto mas amplio sobre “Politicas para el empleo del servicio In-
formal. urbano. en Cali, Colombia”, diriglda por miembros de. la Fa-
cultad del Centro de Estudios para el Desarrollo de la Universidad de
Swansea, en colaboracion con el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA), | Oficina Regional, de Cali. Esta investigacion fug financiada
por el Ministerio de Desarrollo de Ultramar del Reino Unido. Fue pres
santada en el seminario de Santiago.

1 En Cali los recolectores de basura son comunmente Ilamados ga'lli-
nazqs {bult_res) como referencia a los cientos de buitres que pululan
scbre. gl basural mientras trabajan ios recolectores, y cormio un signi-
ficativo indicador de [a opmlén popular con respacto a osta tipo de
trabajo.- . ) .
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que se ha escrito acerca de esta gente, y de hecho es
muy poco, resulta c¢laro que la mayoria de los observa-
dores coinciden firmemente en que los recolectares ds
basura constituyen un grupo en irremediable extrema po-
breza, que vive miserablemente de las sobras de los ri-
cos. Efectivamente, Koji Taira (1969:63) concluye: “Los
traperos se encuentran en el limite entre el empleo y la
vagancia’.

Pero lo extrafio es que tendemos a considerar esta
ocupacién como expresion de pobreza y no como causa
de ella. Consideramos que el recolector de basura se ve
forzado a desempeiiar esta actividad por la falta de opor-
tunidades en otros seciores de la- economiz, tendiendo
a olvidar que é! esta trabajando. Como Gareth Stedman
Jones (197163} comenta con respecto a los recolectores
de huesos del Londres del siglo XIX: “Debido a la falta
de toda ofra solucién para el fracaso, entermedad o va-
jez, exceptuando el asilo de ancianos, abundaban en las
calles de Londres las mas patéticas y gratuitas formas
de actividad economica”. El hecho de que el recolector
de basura no trabaje en otra actividad nos ha interesado
mas' gue- averiguar la causa de su pobreza y la forma en
que sus actividades actuales contribuyen a esa pobreza.
Hemos fracasado en hacer un alto y considerar la reali-
dad de la situacién. El propésito de este documento es
sugerir que, -en lugar de mirar al recolector de basura
como-a un vago que en realidad deberia trabajar en una
fabrica, tendriamos que considerarlo como un trabajador
que es parte de un sistema industrial, y 1o -que es mas,
como alguien a quien no siempre le es posible trabajar
en “algo diferente” debido a que ese algo diferente est4
fuera de su alcance. _ _ e

El contenido de este decumento se basa en un es-
tudio de caso en una ciudad colombiana, v su intencién
es dar respuesta a dos intefrcgantes primordiales: Zen
qué forma se han insertado en la economia urbana los
recolectores de basura y cuéles son las relaciones entre
ellos y la economia urbana? A! tratar de responder a
estas interrogantes intento contestar a una pregunta mas
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general: ja qué se debe la pobreza de los recoléctores
de basura? Pero es solo una respuesta parcial que- se
basa en un andlisis de los factores estructurales que . li-
mitan las posibilidades de!l recolector dé basura: para
acumular dinero. Ei problema mas dificil, el de averiguar
si tal gente maximiza sus oportunidades; se deja en gran
parte de lado. - - o

-El trabajo en terreno que constituye la base de este
estudio se llevd a cabo en Cali en los Oltimos meses de
1976 y las descripciones se refieren a ese periodo. Las
estadisticas, cuando las hay, son diffciles de- obtenar: Y
cuando faltan (como en la mayoria de los casos), su com-
pilacidén demanda largo tiempo. A este problema se agre-
gan la natural sospecha de todos los involucrados Yy una
reficencia general a hablar sobre asuntos tan intimos
como los de dinero. De manera que el siguienie material
se bhasa en su mayor parte en conversaciones informales
con aquellas personas dispuestas a hablar y se presenta
en general en ia forma de un estudio de caso de una
seccion del negocio de reciclaje de basura;

A. Cal'i - Desarrollo reciente

La ciudad de Cali presenta muchos de los proble-
mas que aparecen en otras economias urbanas del Ter-
cer Mundo. Esta situada en el borde del fértil valls del
Cauca, en la regién Oeste de Colombia, la zona agricola
mas rica del pais, famosa por su produccién de azucar
de cafa. Hasta comienzos del siglo XX su crecimiento
fue muy lento, pero la combinacién de un ndmero de fac-
tores produjo cambios bastante rapidos. En 1910 la ciu-
dad fue designada capital del Nuevo Departamento del
Valie, y en 1915 llega el ferrocarril uniendo la ciudad con
el puerto de Buenaventura al oesie. Hasta cierto punto,
Cali ha ctecido en virtud de funciones que le habrian cé-
rrespondido a Buenaventura, pero a partir de 1945 ha
habido un crecimiento industrial bastante importante con-
centrado en un mercado nacional en expansién. La ptin-
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cipal grea industrial se extiende zl norte .del area metro-
politana y al parecer las industrias se ven atrafdas por
Cali debido a una infraestructura relativamenie bien de-
sarrotlada y ‘a la proximidad de Buenaventura.- Este desa-
rrolo econdémico’se ‘ha visto acompafiado de un:rdpido
crecimiento de la poblacion, de un estimado de 25.000
habitantes en 1905 a 923.466 en 1973 (Colombia. O.P.M:
1671; Colombia. DANE 1975). Ei cre¢cimiento mas rapido
de poblacion se produjo enla década de! 80 y Cali es
actualmente la tercera ciudad de Colombia en términos
de poblacion y desarrolio. econdmico, contribuyendo -en
forma importante a la produccién industrial nacional en
el campo del papel, minerales no ferrosos, productos de
goma y maquinaria eléctrica. El cuadro 1 muestra la
estructura ocupacmnal en marzo de 19?7

_ Cuadro 1 ' _ o
EMPLEC POR SECTORES, CALI, MARZO DE 1977

SECTOR " Poblacién o

Total de poblacién trabajadora 350,535 100,0
Agricultura L 3376 1,0
Mineria _ 711 0,2
Industria ¥ manufactura . - 105,815 . 30,2
Electricidad, gas y agua ' . '3m.az 1
Construccidn ) 20,433 - 58
Comercio, restaurantes, hoteles . . -enQ22 . 25,7 .
Transporte - . 18682 - - 53 -,
Establecimientos financieros . - 12,183 S35 .
Servicios comerciales ¥ personales o 94314 26 9

Otros _ _ Co0007 03
. FUENTE: Colombla. DANE (1877: 34) -

: Al mismo tiempo, se declaraba ofuc;almente para Call
una tasa de desempleo del 11,5 % (Coiombia. DANE-1977:
25). La ciudad tiene el mismo tipo 'de desarroilo de mer-
cado labhoral -que se ve. en oiras -partes, o sea; grupos
relativamente grandes <de personas que trabajan-en ems
presas de pequena escala que cperan generaimente fuera
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del control directo del gobierno. Estas ocupaciones. van-
desde establecimientos de pequefia artesania a una gama
completia de servicios personales, comercio menor y trans--
porte de pequena escala, y dentro de iales oportunidades:
de bajo mgreso debe incluirse al recolector de basura.

B Actividad recuperadora

F{esulta claro que e! reciclaje es emmentemente ma—
teria econdmica. Si es posible proveer un articulo del
stahdard requerido recuperandolo de desechos a un pre-
cio inferior del que resultaria al utilizar materia prima-
nueva, habra entonces mercado para tales desechos. Por
consiguiente, cuando las materias primas son caras y es-

casas se incentivara el uso de materias recupera_das. Par.
- otra parte, si las materias primas son baratas y abundan-

tes, habrd entonces una escasa demanda de desechos
de sustitucion. Esta ley rige para todo fipo de actividad

recuperadora, la que en Cali es muy variada. Dicha va-.

riedad resulta de las diferentes fuentes de generacidén de
desecho y de los diferentes puntos de consumo, a lo que

se.agregan los. . distintos métodos para iransferirlos del

generador al consumidor.

~Male la pena analizar la recuperacion de desechos
en un coniexto histérico, va que asi se destacan algunos
de los procesos de cambio que se han estado produ-
ciendc en el sistema de reciclaje. Quizés la frase “con-
texto histérico” resulte demasiado grandilocuente, dado
que en realidad solo podemos reconstruir 10s hechos de.
los Gitimos 25 afios vy esto basandonos en los relatos de

las distinias personas involucradas. Sin embargo, dicha.

historia otal sirve para recordarnos que el recolector de
basura forma parte de un sistema que parece no ser es-
tatico, sind que crece -en escala y organizacion. .
Existen tres importanies fuentes de desechos séhdos
en Cali: doméstica, industrial y comercial, y de ésltas el

anico generador facilmente cuantificable es el sistema:
doméstico. En promedio las autoridades municipales re-
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quectan y descargan 400 tonsladas de desechos domés-
ticos al dia?, cifra que va en aumento, no sélo debido a
ia creciente poblacion sino que también debido a mejo-

ras en el standard de vida y nuevos sistemas de envases.
Es muy probable que aigunas materias- bayan sido siem-.

pre recupcradas para utllizarlas nuevamente y en este
aspecto se puede pensar en zapatos, vestimentas, bote-

llas, latas, adornos domésticos ¢ incluso alimentos que!

llegan a hogares de bajo ingreso. Efectivamente, quie-
nes han trabajado recolectando basura durante 20 o 25
anos relatan cémo en los comienzos se dedicaban a la
blsqueda de cubiertos, joyas'y otros articulos como los
mencionados anteriormente, 10s que se vendian a comer-
ciantes en artfculos de segunda mano en el centro- de
C_a_l'l.-‘_ Se puede pensar que en ese tiempo o poco des-
pues comenzé la recuperacién de materias para el uso
en industrias de pequefia escala. - Las latas grandes se
utilizan para fabricar braseros, las botellas se utilizan en.
pequeitos laboratorios ‘de cosmética y las telas vigjas en
Pequefias fabricas de colchones. Parece ser que ambos.
tipos_ de actividad de reciclaje habrian aumentado corni el
crecimiento general de poblacion, pero se han visto- opa-
cados por €l aumento del reciclaje de materias primas.
industriales. L L
Por cierto que tal. crecimiento ha tenido relacién
tanto con el desarrollo de la industria como con Ia ten-
dencia alcista de los precios de las materias primas. Es-
tudiaiemos en detalle esias tendencias rmés adelante; |i-
mitémonos aquf & hacer notar que el desarrollo industrial
ha sido en la posguerra, y relacionado con el papel, ace-
ro, alimentos para animales y cosméticos, ¢on un reciente
aumento de las firmas de plastico. A .este crecimiento
del mercado de materias primas, se agregan cambios en.
la organizacion del reciclaje. ‘A través de un analisis de.
los diferentes lipos de recicladores se llega a una mejor
consideracién de estos cambios, - o

2' Informacion proporcionada por ¢l Jefe de Aseo, Emprasa de Ser-
vicios Varios (EMSIRVA}, Cali. o o '
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Algunos desperdicios se producen y consumen di-
rectamente dentro del mismo establecimiente, ya sea éste
tabrica u hogar. Por lo tanto, productor y consumidor
son una misma persona. Ademias de este patrdén de con-
sumo operan dos agentes que transfieren los desechos
del productor al consumidor. El primero es el recolector
da basura que ha existido como tal durante mas tiempo.
El segundo es la compaiila de reciclaje gue es una em-
presa de uso intensivo de capital, que tiende a vincular
a los produciores de desperdicios industriales y comer-
ciales en gran escala con aquellas empresas interesadas
en adquirir las materias recuperadas. En este documento
el término “recolector de basura” se refiere a aguellos
individuos que trabajan en lugares publicos-en la recu-
peracion de materiales de la basura de Ia ciudad. Excluyo
por lo tanto a las dueiias de casa y sirvientes domésticos
que puedan guardar los perlddices del hogar para ven-
derlos en alglin momento oportuno y.a aquellas empresas
de gran escala que comercian en la compra y venia de
desechos. El recolector de basura es el componente més
visible de-un sistema mas amplio; que ‘se caracteriza por
los sacos que lleva consigo como asl-también a menudo
un carretéon. Es importante enfatizar que los recolectores
de basura no son empleados del departamento municipal
de recoleccién de basura— Empresa de Servicios Varios
(EMSIRVA). Esta (ltima cuenta con una flota de 50 ca-
miones y su propia fuerza de irabaio, que es responsable
de la recoleccién de basura en-ioda la ciudad. Ademdés,
las actividades. de EMSIRVA terminan con- la- descarga
de la basura sin llegar a su reciclaje; sin embargo, esta
situacion puede camblar en el futuro.. . . - o

Con el crecimlento de!l mercado de materias primas
recuperadas, las compafias de uso intensivo de:capital
se han dedicado no sélo a los desechos industriales y
comerciales, sino que también han dirigido sus miradas
a los desechos domésticos. Estos desechos domésticos
son los mas dificiles de someter a procesos de recupe-
racién que hacen uso intensivo de capital, dada la gran
mezcla de materias que contienen. El cuadro 2 da una
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idea de la cantidad relativa de sdlidos recuperables en

una_ muestra de la basura doméstica de Cali.

Cuadro 2
COMPOSICION DE LA BASURA DOMESTICA CALI

MATERIAL o4
Papel . 18,0
Metal . 20
Talas S 3,0
Plastico : . 1,4
Madera o < 07 - R
Vidrie 20
Hueso R ¢ .
Materia orgénica = : 743

Otros - S 08

1000 .

FUENTE: Gomez [s.f.}.

- Debido a esta mezcla de materlas, se ha de]ado el
desecho doméstico al recolector de basura, pero a o' mé-
nos se han contemplado dos posibles’ tlpos de modermi-
zacion. El primero consiste simplemente en aumentar ‘el
equipo utilizado por los recolectores de basura, e decir
proporcicnarles herramientas de trabajo tales como ve-
hiculos para la recoleccién por separado. de desechos
domesticos reciclables, y cintas transportadoras'y com-
pactadoras en el basural o en los depdsitos. Esto con
toda seguridad reducirfa el nimero de oportunidades de
trabajo que ofrece la recoleccion de basura. La otra po-
sibilidad consiste en eliminar Ia recoleccion de basura
como ocupacién ¢ instalar una planta procesadora o un

incinerador en el basural. Esto complaceria a ciertos ven-

dedorés exiranjeros que acosan continuamente 'a las au-
toridades municipales con el objeto de que compren di-
cha planta. No corresponde. aqui discutir en detalie: la
posibilidad de tales cambios; el objetive es mas bien des-
cribir las posibilidades de trabajo del recolector de ba-
sura en.la actualidad, mostrar c6mo es dependiente de
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la ausericia de cambios: téchicos en el negocio del reci-
claje y demostrar que, si llegase la modernizacion, el
recolector de basura no podria participar debido a su
falta de acceso a los medios de produccion —la basura
en si— vy al capital necesario para tecnificar su recupe-
racién. Aun cuando la recuperacién se ferne més impor-
tante, es muy posible que el recolector de basura desem-
peiie una funcién cada vez menor en el sisiema.

Actualmente, sin embargo, el mayor porcentsje de
basura potencialmentie vendible es recogido por el reco-
lector de basura, y el mayor porcentaje de su produccion
se destlna a las grandes fabricas. La recuperacion . del
recolector de basura se concentra principalmente en el
desecho doméstico, y en segundo lugar, en algunos esia-
blecimientos. comerciales vy ocasionalmente en la indus-
tria de pequefa escala..- Resulta interesanie examinar.los
materiales que recupera, sus métodos de trabajo y, 1o
que es mas importante, sus caracteristicas socio-econd-
micas para asi comprender la naturaleza de su pobreza
con mayor precisién.

C. E r_ecolectér de basura

. No se tiene una cifra exacta del niumero de recolec-
fores de basura existente en Cali. Esto se debe en parte
a que no aparecen enumsrados en las esiadisticas ofi-
ciales, en parte dehido a la gran dificultad que encuen-
tra el investigador para enumerarlos ya que sus sitios de
trabajo son muy dispersos, y también debido a que el
‘nimero de recolectores parece no ser constante, sino
que fluctia estacionalmente. Sin embargo, se puede tra-
tar de llegar a un calculo aproximado. El grupo mas
grande de recolectores de basura que existe en Cali lo
forman aguellos. que trabajan diariamente en ¢! botadero
de basuras municipal, localizado en la ribera. del rio Cau-
ca en el extremo Este de la ciudad. A este lugar legan
en promedio dos veces al dia los 50 camiones basuraros
a descargar la basura recogida, la que luego se ufiliza
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como "“relleno sanitario” para elevar el nivel de la ribera
del rio. Unas 400 personas pasan el dia agrupandoese al-
rededer de cada camidn que llega o vagando por el ba-
sural a la bisqueda de cualquier cosa factible de vender.
Utilizando palos y sacos recelectan gran variedad de
desechos que luego clasifican a orillas del basural antes
de venderlos. Un segundo grupo de importancia lo cons-
tituyen aquellos que irabajan en las calles 'de Cali .en
combinacién con. los camiones . basureros municipales.
Una vez sacados los tarros basureros de las casas, apro-
vechando los pocos segundos disponibles antes de la lle-
gada. del camidn, estos recolectores de basura sacan o
que pueden. Frente a cada camion tiendé a juntarse:un
grupo de alrededor de 6 personas‘ que.van trabajando
a medida .que éste avanza; en consecuencia existen. por
lo menos 300 de estos recolectores en la ciudad. Final-
mente, estan aquellos que trabajan- en:absoluta indepen-
dencia del sisterma municipal de .recoleccién de basura.
Algunos de éstos frabajan en ¢l centro de. la ciudad re-
colectando papeles de las numerosas tiendas y oficinas,
otros trabajan con carretones y recolectan una menor va-
tiedad de materiales, 10s que & menudo tienen que com-
prar. Generalmente recogen botellas, diarios y cierto. tipo
de chatarra —articulos que perderian su valor si fuesen
arrojados a la basurg— y se. les’ puede ver pasar;’ anun-
ciandose con fuertes gritos, a-través de los barrios resi-
denciales mé&s acomodados de la ciudad. El tamafio.de
este grupo es el mas dificil de calcular, pero aparente-
mente su numero fluctia entre 500 y 1.000.«En :conse-

‘cuencia, existen en Cali alrededor de 1.200 a 1.700 raco-

lectores de basura, lo que significa que en ningln caso
es ésta la ocupacién de bajo ingreso que agrupa al ma-
yor nimero de personas. Aparentemente, la actividad de
recoleccion de basura seria, a grandes rasgos, equiva-
lente en importancia numérica a la del lustrabotas (ci.
Wyan 1976). Por supuesto, debemos recordar que el nu-

mero de personas que dependen de -ingresos provenien-

tes de ia recoleccion de basura es del orden de cihco a
diez mil.
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Sin embargo, el niimero de recolectores de bhasura
puede cambiar con bastante rapidez. Es claro. que existe
un niicleo ds racolectores que trabajan permanentemente
en esa actividad, algunos durante bastantes afios. No re-
sulta raro encontrar a un recolector que ha trabajado
como tal durante 20 ¢ 25 afios. Por oira parte, debido a
la relativa facilidad de acceso a la ocupacion, ya que
requiere escaso capital o destreza, son muchas las per-
sonas que desempefian esta actividad en forma espora-
dica. Estas varfan del vago que ocasionalmente dedica
el dia a la recoleccion de resios de papel, a a persona
que trabaja normaimente en algin otro oficio pero que
por alguna razén ha tenido que dejarlo en forma tempo-
ral. Por gjemplo, puede suceder gue ciertos vendedores
callejeros de fruta se encueniren sin abastecimiento: en
ciertas 8pocas del afio, y en consecuencia se dediguen
a la recoleccion de basura por pocos - dlaS ‘0 semanas
hasta que la situacion se normalice.

El cuadro 3, .cuyes datos se compi[aron en enlrev:s—
tas con varios recolectores de basura, nos da una mejor
idea de la tendencia a largo plazo del nimero de éstos.
Se puede apreciar que exisie una proporcién relativa-
mente alta de recolectores que han llegadec a la ocupa-
cién dentro de los Ultimos 3 afios. Haciendo abstraccion
de los trabajadores demasiado temporales, este hecho
resulta dificil de explicar. Parte de este aumento ha sido
el resultado de crecientes dificultades en.la economia
colombiana. También resulta importante el alza- relativa-
mente .rdpida de los precios de los desechos en ‘los 1lti-
mos afios, en vista del aumento de su demanda; esto, en
consecuencia, ha atraido mayor nimero de personas a la
ocupacién.

El cuadro 3 también nos entrega c1erta informacién
sobre olros aspactos del recolector de basura. Dada la
imposibilidad de utilizar un encuadre rigido de muestreo
en un estudio como. éste, no se debe atribuir demasidda
importancia a estas estadisticas; no obstante se pueden
deducir ciertés rasgos de interés. En primer lugar, la dis-
tribucién. por. edades de lgs. recolectores de basura es
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Cuadro 2

CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE COLECTORE
CIOE/ MICAS DE LOS RE
DE BASURA Y DE LOS EMPLEADOS DE LAS FABRICAS DE AGERG

'Y DEPARTAMENTO DE HIGIENE MUNICIFAL EN CALL -~ © -

Fib. Acero/.- -

Racolectares - -
_ da basura_ Dent. Higlens
Nimaro total de entrevi o . ———
% masculing - .St?'? 37 R
% femenino , 86,5 .. 980 .
Distribucién por edades (%) L 13,5 : _---4:0
© 0-15 anos : i : . o
| 16-30 afios * - : - 21,6 R A
4145 oo 324 230 -
45 y més afios. . : Co 780
Luga:l'l de nacimiento (%) SBA 40 ;
- Cali : ' . S . ) L
Fuera da Cali - 'i?‘; SRR 1
{Promadio afios de rasidencia _ 48 820
inmigrantes . Y A
Estado clvil (Zx,) 20-aftos; . - 19,4 afios. -
Solteros e e
Convivienies 67.0 , 18 .
. Casados . 135 oee
ViudoS 13|5 : 81','0‘.". H
Habitacién (%) 54 .00
" Ninguna - . e e
uartols) arendadas © - wame . 00
- Casa arrendada S 6.0 15,07
Casa propia . 64 - 26,00 -
, Otras ) ~98 830
'ltier_npo da p@rmanénci'a s - - 96 A0
en ol trabajo (%) - T T o sl e en
. 0-3 afios T Y Yo e
4-6 afios , 440-- T-T8gEt
. 7-9 afios _ 14,7 - 340 -
10 ¥ mas afios ’ o 5'2’9 C 1.5
Porcentaje que tlene 8.0 - 15,0
ingreso adicional : a7o ' a0
. . o 3 ' 30,0

.;e]e:_]ag;vamente amplia e ipcl_uye un ‘numero sustancial de
i pérgacﬁia en situacioq-;rregular u obligadds a traba:
‘reléi'v ‘ ‘perar.al_ presupuesto familiar. . La proporcién

elalivamente. alta' de. gente "javen entre los: recolectores
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de basura, contribuys a explicar la divisién casi equiva-
lente que muestran migrantes y no-migrantes. En segun-
do lugar, més de la mitad de los recolectores dé basura
no han pasado del segundo -grado de” escuela ‘primatia
y por lo tanto, escasamente pueden leer o esctibir. Este
bajo nivé! educacional es por supuesto un reflefo mas
de la falia de fondos para la educacién dentro del hogar
y de la necesidad de enviar los nifios a trabajar a una
edad felativamente temprana. La pobreza de los reco-
lectores de basura se demuestra también en forma: im-
pactante por el alto norcentaje de ellos que viven en alo-
jamientos arrendados. (generalmente una sola’ habitacidn),
ya sea en el centro de la ciudad o en poblaciones peri-
féricas establecidas sin autorizacion. R
Como forma de comparacién se han incluido los re-
sultados de algunas entrevistas ‘efectuadas entre los fra-
bajadores del acero que perciben mas bajos ‘salarics ¥
1os del departamento municipal de’ recoleccion - de "ba-
sura® -en Cali. A las ya considerables diferencias que
existen entre los recolactores de basura'y el otro -qQrung,
se suman las posibilidades que se abren a fos trabaiado-
res de este segundo grupo para mejorar su nivel educa-
cional o para obtener su vivienda propia a través ‘de ‘di-
versos- planes de la compafifa. En consecuencid, "aun
cuando el recolector de basura pueda ganar tanto ‘como
¢l trabajador industrial de baja remuneracién, se ‘enclen-
tia 'en una situacién’ muy diferente, La abrumadora ‘ma-
yoria: de los’ recolectores’ de” basura."sélo trabaja. para
allos mismos; el empleo de ayudantes o negocios. en “fa-
‘milia son hechos comparativamente poco frecuentes. ‘De
ahf que la forma de pago esta casi éxclusivaments en
relacion directa con 1a cantidad de materias récolectadas.
Resumiendo, el recolector de basura es un trabajador a
.destajo 'y su ingreso es ala vez badjo y variable. Por: su-
puesto que ‘mucho depende de las habilidades individua-
3 Dasearia agradecer al Gerente de Relacionas Industriales, SIDELPA,

¥ al Jofe del -Asco, EMSIRVA; -por. su ‘colaboracidn. en  la-recoleceion
de estos datos. S SR LA PR
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Leasjac:eéarce;:oé?:tor y del .tiempo que esté:dispuesto a tra-
ooy oad y mbpero el4 ingreso fluctiia generalmente en-
s pésos e gesos_ » CON un promedio cercano a los
2 basuré barcin ¢ caso, -Ia-m_ayorfa ‘de los recolectoras
oy ra perc @ menos que el promedio y est4 a Ia. par
2qnsios oo n:;nlmo oflc_lal de 82 pescs diarios. Pero
Gl mobree astan proteglldos_ por la legislacién 'Iéb‘oral
acero y los éefocggaftzn?énﬁgsged?eggis tr?bajadores oo
ero y I eccion d SUl
ggesg% ;:izge:rea.sbegprada una entrada fija y régeullajfsslji:\%
oo Y adon ci en_pago; por concepto de leves socia-
A unug% gran variedad de -otros beneficios que
duda, un mundo d; dﬁ?e:i?‘it? otte sa_!arfos‘. o éih
sura y la clase obrera indust?ia?.r-‘ t.re el _recolec!or de ba-

Los tipos de materiales recuperados pbr los reco-

[ .
lﬁﬁg;efodgogaﬁtura son de gran variedad y. el mavor vo-
formas, qu stituyen ‘papeles y cartones en sus infinitas
tidad d’eq e dson Procesadas para confeccionar una can-
tejas asf 1?;'0 uctos tales como-toallas de papel, cartén )
-r:r.:lectora-ada8 de cartén. El precio aue se paaa al reY
51,00 y ;?lrstfjales materiales oscila generalmente “entre
tantes esrae‘cial':no;nlt(gqfa Lo:rretales son también impor-
. ’ . chatarra de fierro v

?pﬁiﬁg pc;r kilo), asf también el cobre, broncye_ d:m?nﬁi'{g
Siomo, los que en su mayoria llegan a una de las fun-
Nerbo e Ir:: a la industria del acero de Cali en el: tado
ocupan ur':la g:’ciidiﬁ;:f'bot?”as”ﬁ 0,05-$.0,60 cada-una)

. “8n importancia- . e
to . enhtre los: produc-
o T e e ovr i
it : propiedad del Estado
':‘Déet:rc;c;asmcli);eg gpa proporcidon considerable Ilega i"'o?f;f;
Los hussos ($e édas y laboraterios y firmas de cosmética
-8Sura y constituyéio !_a$ﬂ?1’3:c; pfor kt“c') se exiraen de la ba:
: ca Tuente proveedora de h

I?fara ung seccién de _la_mdustria de alimentos par:easr?i?
4 En ol momento de la.red: T LT
cano equivalia @ 38.50 pes :sczlgl% rggla?g:. dooumento, el ddlar amerl-
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males, ya que estan lo suficientemente secos para_ Ser
utilizados en los hornos. Los piasticos (§ 3,00 - $ 7,00 por
kilo) representan un mercado en rapido crecimiento para
el comercio de desechos, pero la limpieza de este mate-
rial es condicion limitante. Numerosas firmas :pequefias
de plasticos en Cali y también en otras partes dependen
de esta fuente de materia prima. e
Ya tonemos cierta idea de las caracterisitcas de 1a
recoleccion de basura. Aun cuando esta clarc-que las
personas. pueden entrar y salir de esta actividad, y de
hecho asi lo hacen, y que la ocupacién puede muy bien
desempefiar el tipo de “funcién amortiguadora” contra la
absoluta extrema pobreza sugerido por Keith Hart (1973),
existen también personas que trabajan en la recoleccidn
de basura durante largos perfodos, y el ‘objetivo de la si-
guiente discusién es examinar en qué forma la natura-
leza de la recoleccion.de basura como actividad- econé-
mica contribuye a la pobreza de-los individuos - involu-
Se ha sefnalado ya que los mercados del- récolector
de basura dependen muy fueriemente de empresas in-
dustriales de. gran escala. La explicacion para parte de
'su pobreza debe por o tanto residir -en la naturaieza de
sus relaciones con esa industria. A continuacién se- in-
tenta ilustrar, en forma mas detailada, la estructura eco-
némica del comercio de reciclaje de. desechos, y dado
et predominio del papel de desecho dentro de la gama
de materias recogidas, se ha elegido a ese secior de este
negocio como un estudio de caso represeniativo. - -

D. El papel de desecho y la industria papelera en Cali
y ofros lugares de Colombia® _ L

La industria papelera ha sido una de las industrias
colombianas de maés rapido crecimiento; en 1&rminocs rea-

"6 La mayor parte de esta informacion se basa en INDIRENA/CANADA

{1976) v en Colombia D.N.P. (1976). -
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les de valer agregado la tasa anual de crecimiento .entre
1958 y 1969 fue de 19,5 % —la mas alta.de toda la indus-
iria- colombiana—, seguida por la de metales . basicos
(16,7 %) y la de ‘ maquinaria eléctrica (14,5 %) (F.D.L/
C.V.C. 1976), Al mismo tiempo, la.industria; papelera de
Cali representa la mayor concentracion .dentro. del.. pais.
En 1974 |a produccién de esa ciudad constituia .un 57,4 %
de ia produccion. nacicnal, 95,4 % .del valor agregado y
40,8.% del empleo en Ia. industria papelera, daba empleo
a 4.426 personas en las fabricas y producia mercancias
por un valor de 4.300 millones de. pesos (Colombia, DANE;
en imprenta). . - e
. A pesar de su rapido desarrollo, |a industria pape-
lera no cubre afin todas las necesidades del pais y .en
1973 Colombia hubo de importar un 25 % de su- consumo
de productos de papel, inciuyendo el total del-papel para
beriddicos -(INDIHENA/CANADA-1_9__76)._ Ademas, el pafs
no es:autosuficienta en-materias primas y ha debido_con-
tinvamente importar pulpa de madara blanda de. fibra
larga de Canad4, Escandinavia ¥ -Chile, Los precios de
la. _pulpa importada ___ha_n-a_umentado_répidar_nente (entre
1972 y 1976 subieron en un 150 %) y el precio fluctia
actualmente entre 16,000 y 23.000 pesos Ja tonslada, de
acuerdo 4 la calidad. Sin embargo, Ia industria .papelera
Colombiana ha logrado conside_rabies-e-_conomfas;en su
abastecimiento de materia prima utilizando una bulpa de
fibra corta producida con maderas tropicales autéctonas
Y bagazo (desecho de caiia de azicar), y esta:pulpa re-
presenta actualmente alrededor- del 80%  del consumo
total de pulpa. A pesar de que el costo de Ia pulpa de
fibra corta —del orden de 9.000 pesos la tonelada— re-
‘presenta casi. la mitad del costo de la pulpa importada
de fibra larga, el consumo de cierta cantidad de pulpa de
fibra larga es esencial, Y se han logrado mayores eéono-
‘mlas utilizando. papel de desecho. . -

El' papel de desecho se puede reciclar repetidas ve-
ces antes de la total desintegracion de sys tibras'y los
usos que se le dan son muy variados. Como ya he sefia-
lado, la produccién tiende a concentrarse. en _t'oa_!las-ﬁ.?:de
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apel y rollos de papel toilet, diversos tipos de carton
s Eajasy asfaltadas depcartdn. En las fdbricas se .distin-
guen hasta 14 variedades de papel de desecho que. van
desde el papel blanco .de alta calidad, al carton -y .al
mixto (papel de baja calidad de variados tipos). Los pre-
cios ~—fijados por la fabrica— oscilan entre 5.000 pesos
la tonelada de papel de mejor calidad, 2.000 a 2,500 pe-
sos la tonelada de cartén y 1.500 a 1.800 pesos la tone-
lada de mixto. Resulta claro que el papel de desechos
es una fuente de materia prima considerablemente mas

- barata gque cualquier pulpa. Por esta razén se le da el

mayor uso posible en el proceso de slaboracién Y Ia_ de-
manda de papel de desecho (exceptuando problemas oca-
slonales con el mixto) es generalmente limitada. En con-
secuencia, no es sorprendente que el. papel de desecho
represente en la actualidad una proporcién apreciable en
las necesidades nacionales de materia prima de la indus-
tria- papelera. = = . o e
.~ ER 1974 e! papel de desecho cubrié un 33.% de. las
necesidades de matéria prima equivalente a 112.000, to-
neladas; de esto, un 22% provenia de variadas fuentes
internacionales: recoleccion callejera en Panama,: carton
de desecho de la United Fruit Company.en Gentroamé-
rica y Ecuador ¢ incluso Miami, Estados Unidos. El 78 %
restante provino de Colombia misma. . Varios ejecutivos
de la industria papelera, en convérsaciones con el autor,
han calculado que alrededor de un 60%  del papel de
desecho de Colombia proviene de los recolectores de ba-
sura, 1o gue sugiere que a través de todo el pals entregan
52,500 toneladas de pape! de desecho al afic, o sea un
16 % de los requisitos nacionales_de-materia prima. Cual-
quiera sea el criterio, el recolector de basura es Impor-
tante para la industria papelera. S .

- En Cali mismo se recogen alrededor de 25.000 tene-
ladas de papel de desecho cada afio, de las cuales 15.000
toneladas provienen de los recolectores de. basura ®.. El

8 Estimacidn proporcionada por el Gerenie de -‘_‘Bacolactgra ga Fg-
peles”, Call. L . .
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vinculo que existe entre el recolector de basura y la fa-
brica se aprecia claramente. ;Como podremos ilegar a
comprender la pobreza del recolector de basura?; la res-
puesta reside en el hecho de que él trabaja para la fa-
brica, pero no es empleado de ésta.. Con el objeto de
comprender mejor -este- fendmeno y examinar sus impliz
caciones para el recolector de basura, utilizaré como
ejemplo una de las fabricas de papeles y cartones de Cali,
“Cartén de Colombia™.

1. Cartén de Colombia: jerarquias de empleo y el empleo
de las jerarquias ' ' o

Cartén de Colombia no sélo es el gigante de la in-
dustria papelera colombiana, sino también un ejemplo
clasico de la penetracién forénea en el desarrollo eco-
némico de Colombia. Fundada en 1944 en la ciudad de
Medellin, la compafila fue en su mayor parte finariciada
con dinero norteamericano, y actualmente pertenece prin-
cipalmente a la Mobil Oil Company. ‘La primera fabrica
de papel se construyd en 1947 en Cali,'y a partir de asa
fecha |a expansién de plantas se ha mantenido en forma
‘constante, no sdlo en Cali sino también en las ciudades
de Barranquilla, Bogot4, Medellin y Apartado. En.1976
se termina una nueva planta ‘productora de pulpa, papel
y cartén en Barranquilla, Colombia (Cartén Colombia:S-A.
1978), con una inversién de 350 millones de pesos. Sin
embargo, mas de la mitad del personali~plantas y de-la
produccion de Cartén de Colombia corresponden a Cali.
Ademas existen dos compafiias subsidiarias, una que ope-
ra la plarita productora de pulpa, también -en Gali, y Ila
otra que administra las reservas forestales que posee
Cartén de Colombia. A fines de la década del 60, nue-
vas leyes relacionadas con la propiedad extranjera redu-
feron ia participacién de capital norteamericano en la
‘compafifa y, como gonsecuencia, la administracién se
transfirié a personal colombiano. Pero el capital norte-
-americano, aunque ya no constituye mayoria, sigue sien-
do el principal accicnista. Por cierto, la compafila opera
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con’ use .intensivo de capital, utilizande la mas moderna
maguinaria importada y emplea operarios altaments .es-
pecializados, La inclusién constante de nuevas palabras
|r]glesas en el vocabulario técnico, no'sélo en la-fabrica
sino también en todo el comercic de papel de desecho,
es simbolo de su vinculo permanente con el exterior. -
Cartén de Colombia utiliza alrededor de 5.000 tone-
ladas de papel de desecho al mes y un 80 % de éste se
censume en Cali?, Su sistema de recoleccion és el tipico
de todas las ofras fdbricas de papel. El pape! de dese-
cho no se compra directaments al recolector. de -basura
0 a otros establecimientos industriales 'y comercidlgs,
sino a depdsitos.  Estos depbsitos sof negocios de reco-
leccion y clasificacién de papeles y son técnicaments
independientes, operando sdlo bajo contrate con Carién
de Colombia. El contrato establece que, salvo excepcio-
nes menores, la- totalidad del pape! de desecho se ven-
derd a la fabrica y especifica el precio. Ademis la com-
pafila proporciona las méaquinas cmpacadoras necesarias,
ceda una de las cuales representa una inversion de alre-
dedor de medio millon de pesos, pudiendo también pro-
porcionar a! administrador del depdsito un préstamo de
und o dos millones de pesos para cubrir su ‘capital de
operacion. Gran parte de estos administradores han tra-
bajado previamente en Cartén de Colombia v de este
_n-!o'do se benefician con su experiencia ademéas de reci-
b-lr_un pago bastanie considerable por cesacién de ser-
vicios, todo lo cual les permlite instalarse como contratis-

tas independienies. _ '

~ Las necesidades de Ia fabrica determinan las funcio-
nes de este “depésito central”. El papel de desecho se

compra a depdsitos menores, a establecimientos indus-

trizles y comerciales y ocasionalmente a los mismos re-
cplqctores de basura. Este se clasifica en 14 categorias
distintas, luego se prensa, empaca y transporta a la f4-

:Ibrica. Cartén de Colombia tiene contrato con 19 de estos

T Informacién proporcionada por la Seccion de Elbras Industriales,

Cartén ds Colombla 8. A., Cali.-
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depésitos' én Colombia, uno en cada ciudad principal in-
c!uyendo Cali. Lo que resulta mteresante es que, as! co-
mo én casi todas las otras ramas del negocio de dese-
chos, la organizacién es a nivel hacional. Por consiguien-
te, el papel de desecho que se consume en Cali es pro-
ducto de la recolsccion de desechos en todo el ‘pais, @
lgualmente los recolectores de basura de: Cali férman
parte de un ‘sistema nacional al servicio de fabricas en
Bogota, Medeliin, ‘Barranquilla, Cali y otras dreas indus-
triales. Este sistéma es en parte fomentado por-la necé-
sidad ‘de obténer materia prima lo suficientemente: espe-
cializada ‘en grandes tantidades, pero principalmente. per
la falia“de racionalizacién en la recolecgién-de: papel de
desecho que resulta de la fuerte competencra exlstenté
en el negocioc.

El depésito central de Cali es una entldad economlca
de gran envergadura. Su movimiento diario es de: alre-
dedor-de 25 toneladas dé pape! de desecho, cuenta’con
4 méaguinas empacadoras y emplea entre’ 70 y 80 pérso-
-nag en 3 tuirnos diarios con una jornada laboral de 6 dias
-a 'la semana. ‘Esta fuerza. de trabajo es estable, tanto en
10 que respecta a nimero y composition, y Su remunera-
Cioh s rige segin Ia legislacion” labora! de Colombia.
Existe por 16 tanto gran similitud. entre la” orgamzacmn
gcondmica de! depdsito central'y de la fabriéa, aun ‘cuan-
-do -la: primera’ hace use mas intensivo deé mano de obra.

Gran’ ¢cantidad del* pape! de desécho que Hega a es-
tos grandes'depésitos, espedialimente gl que ha'sido réco
gldo_ por los reccleciores de basura, proviene ‘de fos de-
nominados "deposntos satélite”. El depdsito de Cali es
alimentado por 18 de ellos, orgamzados ‘de acugrdo. a
und de-estos dos ‘sistemas: seis de ellos se denominan
“‘depdsitos directos”, ya que son' de propiedad- directa
del depdsito central, operan ¢on su personal y capital de
trabajo y pagan de -acuerdo-a los precios qué el mismio
fija. Los otros 12 son “depdsitos indirectos” Y- operan’en
una base mucho mas informal. El depdsito central no
liene. contrato -con ellos y sélo -existe un acuerde verbal
'de compra, el que puede ser anuiado,:lo. que-ocutre con
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fracuencia - por parte del ‘depésitc central debido & que
ciertos aspectos del servicio del deposﬁo indirééto no le
satisfacen. En compensacién por la comipra del papel al
deposito mdlrecto el depdsito central generalmente pagd

'parte o el total del arrlendo del patio o garage que ocu--

pan estos pequefios ‘establecimientos, v no es rard que
los ‘ayuden en momentos dificiles con ‘un préstamo para
cubrir el costo de la adqmsrclon de 16s materiales.
Estos dep031tos gotélites estan distribuidos en 108
barrios més pobres de’ Cali, coh el objeto de" aumeritar
el drea de captacién de! papel de desecho 'y su- gscala
de operacion es muy inferior a la de{ depésita’ centra]
Generalmente cornpran alrededor de una torielada de pa-
pel al dia y ya que opéran con el depésito ceritral en base
a ventas diarias, s6lo riecesitan un: capltal de’ trabaJO dé
dos o tres m:l pesos. En estos depésnos nienores;, el pa-
pel se clasifica en ‘dos o treés fipos diferentes vy sé ‘em-
paca para su envio al ‘deposito cantral. No emsie ‘aqul
maquinaria ni transporie va que este altimo es general-

‘mente provisto por gl depésito central. La fuerza de tra-

bajé es reducida, corrienteménte de 6 a 8 personas y
fluctla diariamente de acuerdo al volumen de papal re-
‘cibido. El trabaiador perclbe 40 o 50 pesos .diarfos y
puade que también se 6 dé almuerzo tiene poca- esiabi-
lidad de trabajo la que tampoco parece desear. -

Tales depésztos satélite’ compran ‘el papel de dese-
¢ho casi en su totalidad al fecolector de’ Basura, quish
‘46 présenta habitudiménte en &1° depéslto todas fas- tar-
des. Luggo ef matérial se pésa y se paca’de’ acuerds 4l
peso. El recolector de basura debe clas;flcar su ‘material
en mixto y cartén, y el individuo protedio lleva entre 50
y 60 kilos de material al dia. Cada depésito satélite cuen-
ta con alrededor de 20 recolectores de basura,’ qmenes
les venden en forma regular el papel de desechio. Al
1gua| que en al depdsito central, no existe” precio tinico
para ninglin material; éste mas blen varia en relacion a
guién sea el cliente, la regu[andad con que vende mate-
‘rial al depésito, [a calidad de ese material, y ademds del
trato que convengan comprador y. vengdedor..: Un: adminis-
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trador de depdsito satélite observé que pueden. haber
hasta 10 precios diferentes para un mismo tipo de papel
de desecho. Sin embargo, el precio tope es siempre fi-
jado de acuerdo al precio que paga e! siguiente compra-
dor del material, ya sea éste la fabrica o el depésito cen-
tral, y el administrador del depésito siempre incluye en
todo calculo un margen generoso para costo y utilidades.

Por lo tanto, el depdsito satélite representa una em-
presa que opera-a una escala muy inferior y en forma
mucho menos formal gue el depésito central; esta :tam-
bién en contacto mas directo con los recolegtores de-ba-
sura, ninguno de los cuales estd empleado en-ella. Com-
paréndofos como entldades econémicas con el depdsito
central, arrojan a veces una tasa mds alia de utilidades
8obre el capital invertide. Uno de los. mayores depdsitos
satélite que utiliza como maximo un capital diaric de
4.000 pesos —3.000 para compra de materiales y 1.000
para gasios de operacién— produce a! administrador un
Ingreso diario de 700 pesos cuando los negocios son fa-
vorables, lo que lo sitlia por sobre 1a mayorla de los pla-
nificadores y profesores unjversitarios en la escala de
ingresos de Cali. L

El depdsito satélite puede no ser el dltimo eslabén
en la cadena entre el recolector de basura y la fabrica.
En muchos casos existen intermediarios, que algunas ve-

ces poseen un camidn o un pequeiio depdsito, o s6lo una

pequefia suma de capital y que se ganan la vida com-

prando y vendiendo papel. . Estas operaciones las efec- -

tan- con frecuencia personas- que se dedican sélo en
forma parcial a recolectar basura y que incidentalmente
hacen pequefias compras. - .. )
Lo que aqui se ha descrito es una jerarquia de inter-
mediarios que vinculan a Cartén de Colombia con el re-

‘colector de basura, La palabra jerarquia debe usarse con

cierta cautela, ya que se podrfa ‘interpretar que el papel
de desecho pasa desde el recolector que esta en la base,
a través de varios compradores, hasta llegar a la fabrica

-en el tope. No siempre es éste el caso, ya que e! reco-
lecter de basura puede vender a cualquiera de los ires
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compradores que estan por debajo de la fabrica, aunque
como se ha demosirado, vende principalmente--'a_Ios-p{e-
pésitos satélite y a cualquier otro' pequeho co[nprador.
Ademas, el describir el sistema como una jerarquia pued__e
dar una impresion de estabilidad, en tanto que la reali-
dad es muy diferenie. Aungue los niveles dentro de la
jerarquia son estables, la composicién de cada uno puedg
cambiar en forma bastante répida. Si la fabrica no esia
satisfecha con el trabajo de su contratista en el deposito
central, puede poner fin a su conirato y reemplazarlo.
Del mismo modo, se producen cambios frecuentes en los
depésitos satélite, debido a problemas de control qe ca-
lidad o a que el depdsito satélite comienza a desviar su
papel de desecho hacia una fébrica que esia pagando
més por el material. E! resultado general de esto_s pro-
cesos es un cambio en los vinculos entre las fébrlcf';ls Y
depésitos dentro de la ciudad; los negocios no se ligui-
dan sino que contindan, buscando un_acuerdo con otra
parsona. En forma similar, aunque existe un ntcleo re-
gular de recclectores de basura que venden a un depé-
sito en particular, con frecuencia éstos no'estén safisfe-
chos con los precios de un depdsite y comienzan a com-
prar en otro lugar. o L
No obstante, subsisten las caracieristicas egencuales
de una jerarqula, en que cada nivel se diferencia por el
tamafio de unidad econdmica, desde el recoleqtor de_ ba-
sura individual hasta !legar a la fabrica. Al mismo tiem-
PO, aun cuando la ruta por la que Iiega.el_ papel de dese-
cho a la fabrica puede variar mucho, siempre pasa de
una unidad econémica menor a una mas.grande.._
Inmediatamente surge la siguiente pregunta: si el re-
colector de basura recoge la mayor parte del papel de
desecho que consume Cartén de Colombia, ¢por _qué pste
altimo no tiene relacién directa con él, como por ejem-
plo darle emplec? Ademas pareceria légico que el de-
‘sarrollo- de una seccion de papel de desecho _dentro de
la compaiiia estabilizara e! sistema de .recoleccuﬁn y ase-
guraria el volumen requerido de material. En cambio ve-
‘mos un sistema de recoleccion que se. caracteriza -en

375




cada nivel por empresas econémicas independientes en
el que a cada una se le paga de acuerdo al volumen de
material que producs. . :

_ Este tipo de organizaciones econémlcas ha srdo pre-
viamente comentado. Aparantemente, su raison d’étre es
la reduccién de costos medlante vanados mecanlsmos

FABRICA
A

DEPOSITO  CENTRAL

BEPOSITO SATELITE DEPOSITO SATELITE

PEQUENC COMPRADOR EQUERO ' COMPRADOR

. RECOLEGTOR DE BASURAS

Figura 1.. F{elacwnes entre aI recolector de basura y Ios comerciantes
. en pape! de desecho.

'En El Capital de Karl Marx (1976 692~700) aparece una

seccion muy interesants sobre el tema del trabajo a des-
tajo. Concluye {p. 698) que “...el salaric a_destajo es
la forma mas aproplada de 3alar|o para el modo. de pro-

-duccién capitalista”. Considera ésto como obvio ya que

(p. 695) “...resulta natural para el interés personal del

B 3.?6

trabajador el esforzar su capacidad de trabajo al maximo;
ésto a su vez permite al capitalista aumentar el grado
normal de intensidad de trabajo con mayor facilidad”. A
pesar de que existe cierta evidencia que suglere que;
bajo el sistema de trabajo a destajo en la industria del
papel de desecho los individuos no se exigen todo lo gue
podrian, la ley general se mantiene. Enla gran mayorta
de los casos los contratos se hacen “por ld obra” y ro
por el tismpo trabajado, ya que se dice 'gehe‘ralmente
que en esta forma el comprador puede tener la seguri-
dad de obtener una mayor eficiencia del vendédor. Y tal
como {0 sugiers Marx (p. 697): “...las posibilidades mas
amplias que da e! salario a destajo ala 1nd|wdualldad
tiende a desarrollar. .. la competencia entre los trabaja-
dores”, de tal forma que vemos desarrollarse un’ proceso
|dentico no sélo en Ia rivalidad entre los deposatos sino
también en las luchas que estallan entré los recolectores
en ¢l basural al disputar quién debera quedarse con una
pleza especlalmente valiosa de desecho. Qmenes traba-
jian en el negocio de papel de desecho estan muy cons-
cientes de estos principios. Al comentar el cdsé de los
depositos satélite,” el administrador del depésito central
mencioné que los depdsitos directos rio” dan ‘tan’ buenos
resultados como los indirectos. Sus razones para esto se
relaclonaban en gran parte con el hecho de que, dado
que el personal en los depdsitos directos no tenia pre-
ocupaciones acerca de su salario, tampoco podrian ‘mé-
jorarlo desplegando una mayor energia y por lo tanto’ ten—
dian a ser menos productivos. Tratar de mantener cierto
grade de eficiencia requerra de frecuentes camblos de
personal.

Por cierto que la mdependencm de cada empresa
dentro de la jerarquia forma parte de este mecanismo,
de modo que las relaciones, basadas en algin’ tipo de
contratdo o convenio benefician al comprador en desmeé-
dro del vendedor. E! sistema de trabajo a destajo no sélo
alientd a cada empresa a irabajar intensamentd; sing que
la mdependencla de cada una de éstas desvia la respon-
sabilidad .de: variag actividades en forma descéndents 'y
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progresiva en la jerarquia. §Cudl es la razén de este de-
seo general de delegar responsabilidad? En primer lugar
debido a la fuerza de trabajo, y en segundo lugar debldo
a la flexibilidad.

Se puede muy bien |Iustrar &l primer pun’to si exa~
minamos las relacionss entre Cartén.de Golombia v sus
proveedores de papel de desecho. Dado que la recolec-
cién de basura es una actividad con uso intensivo de
mano de obra, no sorprende el hecho de que el niimero
de recolectores de -basura en Cali casi iguala al de sm-
pleados de Cartdn de Colombia. Ademds, las funciones
gque desempesfia el depdsito central en sl, més la ‘de los
depésitos satélites, requieren todes considerable utiliza-
cion de mano de obra en relacién al capital invertido.
Por lo tanto, si -Cartdn de Colombia emplease . directa-
mente estas personas adicionales, su-fuerza de trabajo
aumentaria en volumen y, lo que es. més lmportante, au-
mentarlan sus costos laborales. :

- Cartén de Colombia esta a la vez orgulloso y aliviado
por el hecho de no haber tenido jamds una husiga a o
largo de toda su historia. Los trabajadores estén: repre-
sentados por el Sindicato Nacional de Trabajadores-de
Cartén de -Colombia, organizado en 1948, y la inquietud
laboral se ha evitado en gran parte mediante los genero-
sos salarios que paga la compafiia. El salario -minimo
que se paga-en la fabrica es ires veces mayor al salario
minimo que estipula la legislacion laboral de Colombia
y los beneficios se incrementan a medida que auments
el tiempo de permanencia de! trabajador en 1a compafifa.
Ademas, ha existido una politica de “retiro” para aque-
llos trabajadores que en general se consideren como ac-
tivistas y la compaiiia estd dispuesta a pagar los altisimos
costos de compensacion que demanda este proceso. Si
la fuerza de trabajo fuese mayor se crearlan dos proble-
mas: primero, el salario de todo trabajader adicional ten-
dria que estar de acuerdo con las condiciones estipula-
das en los convenios semestrales paciados entre la com-
paiiia v el sindicato (Colombia. Carton de Colombia S. A,
1975). - Esto significaria en la realidad el fin del sistema
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de trabajo a destajo v la triplicacion del ingreso de los
recolectores de basura. En efecto, el costo de} papel da
desecho aumentaria en mas de un 300 por ciento, ya gue
no sblo se les pagarfa mas a los recolectores de basura,
sino que su productividad seria menor casi con seguri-
dad. En segundo lugar, se teme un aumenio en el vo-
lumen de la fuerza de trabajo ya que se piénsa que
aumentarian las amenazas a la estabilidad laboral. Al de-
legar la responsabilidad de la recoleccion del pape! de
desecho, fraccionaliza con aficacia su fusrza de trabajo
e .impide fuertemente tode intento de reales: negociamo-
nes colectivas de salario.

Ademas, un sistema de recoleccién de desechos or-
ganizado en esia forma permite a la fabrica eviiar los
problemas que surgen debide a las fluctuaciones en el

mercado. Resulta bastante claro que [as economias “en
desarrollo” estan sujetas a mayores fluctuaciones que las
economias “desarrolladas”, Este es el caso de Golom-
bia, que ha visto recientemente gran aumento a nivel in-
ternacional del precio del café (su principal rubro de ex~
portacién), junto a una rapida inflacién; en tanto que, a
nivel nacional, se producen sucesos tales como la huelga
de tres meses en la fabrica de cemenio de Cali que con-
duce a la industria de la construccién a su casi completa
paralizacion. La industria del papel de desecho experi-
menté una crisls ‘'en 1975, cuando la demanda no era
estable sinc que declinaba. En estas condiciones las f&-
bricas no tenian problema en mantener una fuerza de tra-
bajo paralizada. Efectivaments, el recolector de basura
se asemeja al cldsico estibador del Londres del sigio XIX
que a [as puertas de la fabrica espera un posible irabajo.
En este caso en particular, el pago de muy bajos prscios
o la terminante negativa de compra por parte de las f&
bricas puede suspender la oferta de trabajo. En tal situa-
¢idn, el recolector de basura tendera a dedicarse a la
recoleccion de algin oiro material en espera de tiempos.
mejores.

De este modo, la combinacion de trabajo a destajo
con la independencia de los proveedores de papel de
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desecho contribuye a mantener. un alto nivel de eficlen-
cia y bajos costos. Por ejemplo, el depbsito.central man-,
tiene asi una fachada de independencia aun..cuando.tra-
baja exclusivamenie para la compafdia. A pesar de las:
grandes cantidades de capital utilizadas por la compaiiia
para ayudar al depésito, el administrador es téchicamente
independiente y estad directamente a cargo del depésito.,
Algunos cbservadores han sugerido que existe la posibi-
lidad que el adminisirador haya sido incluido en la no-
mina de pagos de la compaiiia en los Uitimos afios, pero.
esto no. es posible de verificar. No obstante, hay..intan-
cidn de mantener un depdsito que funcione para la coms-.
paifiia sin que ésta acepte responsabilidad directa alguna
por el .depdsito, La compadia tiene, por clerto, plena.con-
ciencia de la fragilidad del sistema. En 1975, en momen=
tos en que la compaifiia y el sindicato discutian el Gltimo,
convenio de aumento de salarics, existia- gran descon-
tento laboral dentro de la fabrica. Simult&neaments, se
producia agitacion. enire los trabajadores del deposito.
central de Cali, los que no estan sindicalizados. Por lo
tanto, la compaiifa encargé la confeccion de un estudio
(Betancur y Mejia, 1975) sobre remuneraciones y diferen-
ciales de salario dentro -del depdsito, lo gue: como -con-
secuencia produjo un aumento considerable en.los pas
gos. El propésito era solucionar toda ‘posible queja de
diferencias de salarios entre la fabrica y el depésito.. Los
salarios de! depdsito estan todavia muy por debajo de.
aqueilos de la fabrica, y Carton de Colombia teme fuerte-
mente la sindicalizacién: de los trabajadores del depésito.
Tanto es asi que al visitante se le solicita no mencionar
el tema en sus conversaciones con los empleados.

. Lo que es aplicable a las relacionas entre la fabrica
y. el depdsito central, lo es también para las relaciones
entre el depdsito central vy los depdsitos satélites y entre.
estos Oitimos y los recolectores de hasura. En todos los.
casos es un intento de bajar los costos mediante @l no.
empleo de aquellios que efectivamente trabajan .para:el
establecimiento, 10 que se consigue manteniendo la fuer-
za de trabajo dividida y con pagos que fomenten la efi-
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ciencia. El recolector de basura -que en alguna oportu-
nidad se enferme y solicite. una contribucion -con fines
medicinales sera probablemente tratado con paternalismo
y racibird 10 pesos, pero toda idea de un beneficio per-
manente por enfermedad es terminaniemente rech;a_zado
por el deposito. _ o o
_Estas razones explican la naturaleza de la jerarquia,
pero no explican del tode la proliferacion de niveles: d?nf
tro del sistema. gPor qué no hay un solo cemprador sino
que tres? La razén de esto reside principalmente- en la
divisién del trabajo dentro de la totalidad de actividades
que comprende el sistema de recoleccion de desechos.
El papel de desecho debe extraerse de la basura, clasi-
ficarse, prensarse y luego ser transportado a:la-fabrica.
La insercidn de diferentes empresas en gste proceso cum-
ple dos funciones. En primer lugar, aumenta ia.cantidad
de material disponible para e! comprador. Si- Gartén de
Colombia no dispusiese de un depésito central v si éste
no tuviese depdsitos satélites, la cantidad de papel de
desecho que llegaria a la fabrica serfa muy inferior a la
actual, sencillamente. debido a que el recolector .de ba-
sura no dispone del tiempo o dinero necesarios para ha-
cer llegar su papel -a la fabrica o al depésito central; La
idea es, por lo tanto, alentar al recolector de basura en
su irabajo, proporcionandole para sus ventas [ugares que
se encueniren proximos a su area de irabajo y como
eiemplo de ésto, vemos compradores en el botadero de
basuras 0 recorriendo las calles en.sus camjones.
A pesar que la filtracién de capital desde la fabrica
hacia abajo refleja las ventajas de la’ division del tra-
bajo, desde el punto de vista personal de los compra-
dores existe una gran atraceién por entrar a la jerarquia
debido a los buenos ingresos que ofrece. Cada etapa en
la.recoleccion de papel de desecho requiere una. canti-
dad cada vez mayor de capital y a pesar que gran parte
de este capital puede provenir inicialmente del nivel in-
mediatamente superior en la jerarquia, ia habilidad para
controlar un volumen de papel relativamenie consideras
ble representa una oportunidad de ganar dinero. Al .afia:
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dir una pequefia cantidad de valor a un gran volumen de
pap_el mediante transporte, clasificacion, -etc., el individuo
obtiene una buena ganancia. Y es asi que el producto
de muchos se concentra en forma creciente en manos de
Unos pocos, resultando en enormes -diferencias de ingre-
so entre el recolector de basura y los diversos compra-
dores de papsl de desecho, lo que es bastante natural.
El recolector se ve perjudicado por el hecho .de ser su
empresa de muy pequefia escala y por su faita de capital.
La ganancia solo reside en el volumen. . S

2. La jerarguia y el recolector de basura |

_ El andiisis anterior ha profundizado en las vincula-
ciones existentes entre el recolector de basura y l0s con-
Sumidores industriales de desecho. Dicho analisis ex-
p!:ca en parte la naturaleza del vinculo pero no enfrenta
directamente el problema de su pobreza, y es a este as-
pecto al que me referiré ahora. .

¢Por qué es tan bajo el ingreso del recolector de
basura?. Lo es debido a la naturaleza del proceso de re-
Cuperacion a la que nos hemos: referido anteriormente
en este documento, asunto que sitla decididamente el
analisis dentro de Ia esfera de oferta y demanda interna-
cional de materia prima para la industria papelera. Como
ya hemos visto, la fabrica fija su precio para el papel re-
c!clgdo, lo gue se hace en referencia directa al abaste-
cimiento de materia prima de alternativa. La demanda del
papel'de desecho esta en relacién a su precio en com-
paracién con el de la pulpa, y por lo.tante, todo. intento
de alzar el precio del papel de desecho a un nivel cer-
cano al de la pulpa terminaria con el mercado de mate-
rlales_recuperados, ya gue naturalmente la pulpa es un
material pi_'eferible. Por lo tanto, si los recolectores .de
basura tuvieran éxito en un intento por llegar a ser em-
Pleados de Cartén de Colombia, el costo del papel de
desecho, como ya hemos visto, aumentaria por lo menos
en 3 veces y no tendria objsto que la compaiia comprase
©se material. Al recolector de basura se le debe’ pagar:
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teniendo siempre presente el precio de la pulpa. Conse-
cueniemente, se llega a la conclusion que este -sistema
jerarquico que ya hemos descrito est& disefiado no sélo
con el objeto de mantener bajos los precios del papel de
desecho, sino que también para asegurar la existencia
permansente de la recoleccion de papel de desecho. A no
ser que el precio de la puipa suba vertiginosamente o
gue ésta falte, lo que es muy improbable, sl recolector
de basura sélo puede ser un trabajador de bajo ingreso.

A nivel nacional, y operando dentro de estas restric-
ciones de precio, vemos un mercado con tendencia. al
monopsonic, como [o prueba a nivel de fabricas la pre-
dominancia de Cartén de Colombia. En tanto que casi
todas las compaiifas menores pagan un precio mas aito
que Cartén de Colombia por el papel de desecho, esia
ultima puede estar siempre segura de sus abastecedores;
debido a qus tiene el poder para resistir [as constantes
fluctuaciones econdmicas que a menudo dejan sin capi-
tal a las compafilas menores. Por consiguiente, a los
vendedores mayoristas de papel de desecho se les. paga
stempre inmediatamente -y su capital de explotacion- no
disminuye. Por esta razén, Cartén de Colombia tiene cier-
ta libertad para mantener los precios més bajos que . lo
que normalmente podriamos esperar de la competencia
antre firmas. En efecto, un ex empleado de Cartdén de
Colombia ha sugerido que los precios dél papel de dese-
cho podrian ser elevados en un 30 % sin dafio para la
compafiia. : _ .

A niveles inferiores en la jerarquia de los comercian-
tes en papel de desecho, encontramos tendencia al oli-
gopscnio. Significativamente, esto-ha ocurrido en el ba-
sural de Cali, donde seis compradores de papel estan en
permanente contacto y han llegado a un acuerdo infor-
mal sobre el precio del papel de desecho, que lo ha
mantenido generalmente a ia mitad del precic que tiene
en ofras paries de la ciudad. Esta reduccion de precios
compensa ampliamente ia baja calidad del material pro-
veniente del basural v el recolector se ve compensado
per el hecho de no tener que transporiaric a [a fabrica.
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' Tales son los factores estructurales que limitan las
posibilidades de generacién de ingresos del! recolector
ple ba§ura._ Es necesario considerar los posibles medios
a través de_los cuales el recolector de basura pueda au
mentar su ngreso, recordando siempre que opara den-
tro 'de los iimites estructurales ya definidos. Tiens dos
posibilidades: unirse con. sus comparieros, sindicalizar ef
trabg}o Y solicitar precios més altos; o aumentar su pro-
ductividad. La sindicalizacién es dificil desde varios pun-
tos de vista. Como se ha demostrado, existen barreras
muy fuertes que inhiben todo tipo de accién colectiva
enire los recoleciores de bastra.-No sélo practicamente
carecen de la habilidad politica necesaria para la lucha,
sino que sus lugares de trabajo estan muy dispersos, y
no-es colncidencia que los intentos: para organizarlos se
hayan gestado o concentrado en el nicleo mayor de
recolectores; aquellos que trabajan en el basural de Cali

Ademds, los recolectores veriden a gran numero de ‘di-
ferertes compradores y, por'lo tanio, les resulta dificil
dirigir_alguna accién hacia un objetivo especitico.  La
historfa del sindicallsmo entre tas ocupaciones de . bajo
Ingreso de Call' (tales ‘como vendedores ambulantes o
tnar:nsportlstas en pequefia escala) esun relato de perso-
nalismo, corrupcién y de una ideologia que esta subordi-
nada a aquella de los “dirigentes” del sistema. Existen
escasas esperanzas de formacion de un frente unido en-
tre los recolectores de basura. La historia del basural de
Cali cuenta que a comienzos de Ia década del 60 se in-
tentd ‘organizar una cooperativa, pero ésta fracasé des-
pues de un afio, aparentemente debido a-una combina-
cién de mala administracion y de tacticas ds fijacién de

precios de las compafiias papeleras. A comienzos de los

afios 70 se produjo un movimiento espontaneo entre los

recolecteres de basura y compradores del basural, pero
fue més en defensa de sus derechos de trabajo que un
intento de subir los precios que se pagaban al recolector.

~El elevar la productividad es asunto’ algo mas cori

plejo, qus depende de tres posibles factores: la voluntad
de trabajo del recoiector; mayor -acceso a la basura y la
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utilizacién: de -un mayor instrumental para la clasificacion
de desechos. Los patrones de trabajo de los mismos re-
colectores es un asunto muy complejo y es mejor dejatlo
como tema de otro documento (Birkbeck, 1977). Un fna-
yor acceso a la basura es tal vez posible; requériria por
ejemplo de una mayor oportunidad para obtener los ma-

. teriales en su punio de generacién y antes de su des-

carga, y mayores posibilidades de escarbar en la basura
antes que ésta se transforme en relieno sanitario. Para
negeciar estas dos oportunidades se requeriria cierto tipo
de organizacidn y sin embargo, como ya hemos visto, esa
organizacién no existe. Solo se podria aumentar la pro-
ductividad mediante la utilizacién de mayor cantidad de
maquinarias ‘o herramientas en el trabajo. Esto puede
consistir sélo en proporcionar carretones para todos los
interesados, de. modo que puedan recoger mas basura
y-transportaria a los: depdsitos. Todo insumo mayor de
maquinarla, como camiones o plantas de separacién y
procesamiento, reducirian inevitablemente los requeri-
mientos de mano de obra, ya due. ain con un mayor
acceso a la basura, la escala de opéraciones serfa fal
gue quizas-se requeriria sélo el trabajo de un 25% de
los, recolectores de basura que existen en la actualidad.
.+ Por consiguiente, los problemas son de gran enver-
gadura, ~Existe un limite en el precio que el recolector
puede obtener por su material, e incluso pequefias alzas
de pprecio. estan hoy fuera de alcance. En efecto, pode-
mos postular que tales pequefias alzas s6lo atraerian mas
gente a la ocupacién, contribuyendo a mantener el In-
greso.tan. bajo como hasta ahora. Como ya hemos visto,
la Gnica forma de ganar dinero con la basura, es traba-
Jarla en grandes cantidades, factor que implica- una re-
duccién en el nimero de rabajadores. Y finalmente, el
acceso. a los medios de produccién, o sea la basura, y
el capital para explotarla, no estan al alcance del reco-
lector de basura: Parece ser que el sistema de recupe-
racion se.estd desviando de la explotacién de mano de
obra barata hacia la explotacion de basura con uso in-
tensivo de capital, representada por la planta procesa-
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dora. En.éste campo, los Onicos agentes que puedeén po-
fencialmente ganar dinero con la venta de desechos se-
rfan las grandes. compafias compradoras de desecho y
las autoridades del servicio municipal de recoleccidn de
basura. El recolector de basura debera luchar dura e in-

fensamente para mantenér algln acceso o derecho 2 la

basura.
E. Conclusion

"~ No-hay nada nuevo .o interesante en el descubri-
miento de |a pobreza y lo mismo sucede con el horror
qué experimentamos. ante las muchas y variadas formas
de explotacion. Lo imporiante es concentrar nuestra aten-
cion en los mecanismos que se desarrollan para promo-
ver y mantener’las diférenciales de ingreso; de ahi, entre
olras cosas, nuestro Interés. én ‘el trabajo. El presente
estudio partié de un interés en la recoleccién de basura,
no como expresién de pobreza, sino més bien como fac-
tor activo de causa, y ha intentado investigar la natura-
leza'de esa pobreza mediante un anélisis de los vinculos
existentes entre esta actividad y otros sectores de la eco-
homfa urbana, especialmente la gran ‘industria; El "estu-
dic de casc aqui presentado, que primero se refiere a la
recuperacién de papél de desecho'y luego, en forma. mas
éspecffica, a las actividades 'de “Cartén de Colembia™,
posee la mayoria de las caracteristicas sobresalientes ‘de
las otras ramas del negocio de recupéracion de basuras.
*  El desarrollo global de Ia recoleccitn de basura, -en
16" que respectz & organizacién econdmica, estd fntima-
menfe relacionado con la gran industria, no sélo en Cali,
sino que.a través de loda Colombia. -Si la industria ‘del
acero se encuentra en crisis, fgua} slicede-a los recolec-
tores de chatarra. ‘Si aumenta la demanda de papel de
desecho, lo mismo sucede con los precios y muy proba-
blemente con el nimero de recolectores de basura. Se
ha demostrado la forma en que -el negocio de reciclaje
de- basura se caracteriza por -1a existencia de una jerar-
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quia de vinculos verticales que van desde la fabrica al
recolector de basura. La naturaleza de esta jerarquia se
explica por su funcidn reductora de costos a través de
diversos mecanismos, especialmente el empleo de! sis-
1ema'de trabajo a destajo y la division de la fuerza de
trabajo que labora efectivamente para la fbrica. La ca-
racte_rfstlca peculiar del caso del recolector de basuras
consiste en que, aun cuando parece trabajar para s mis-
mo, de hecho forma parte de una organizacién industrial,
Esta conclusion encierra un triple significado: primero,
dirige la atencidn al proceso de vinculacién en la econo-
mfa urbana y planiea la siguiente interrogante: ; hasta qué
puntg existen ocupaciones similares que aparentemente
son independientes y-sin embargo estan subordinadas a
las necesidades del sector capitalista de gran escala?
Segundo, da lugar a la siguiente interrogante de interds:
ien que forma evalGa su situacién el recolector de ba-
sura y cual es su reaccion frenie a ella, a saber, hasta
que punto se siente independiente? Tercero, nos lleva a
pensar en cudl sera [a polftica mas conveniente para ayu-
dar-a los recolectores de basura. No podemos plantear
como argumento su insercién en el sector industrial de
ta economia, debido a que ya forman parte de éste. Tam-
Poco podemos pretender conseguir un aumento signifi-
cativo de su participacion en el ingreso generado en la
recuperacion de basura, debido a las restricciones es-
tructurales que operan en la determinacion de este in-
greso.

. El recolector de basura, a pesar de su intenso tra-
bajo, de su gran habilidad para detectar los materiales
vendibles, de su detenida busqueda de! mejor compra-
dor, en resumen, a pesar de todo aquello que lo hace
constituir un ejemplo casi perfecto de! individue da em-
presa, no lograré llegar muy lejos.

387




it |

Do L CapitWlo W .. .o
EL COMERCIO DE ALIMENTOS EN SANTIAGO "
| VICTOR E. TOKMAN

Introduccion

" El empleo y el producto del sector informal urbano
se concentra en servicios. En promedio, fos serviclos re-
presentan tres cuartos del empleo total del sector infor-
mal en América latina. La evolucion de la participacién
del sector informal en el ingreso tofal depende entonces
de los cambios aniicipados en los servicios.

.~ Los servicios son una categoria muy amp_lia'que com-

prende muchos roles productivos diferentes. Por cierto,
una gran parte del empleo del sector informa! se congen-
tra-en. servicios “viejos”, tales como servicio domestico
y vendedores callejeros. Dada relacion inversa prevale-
ciente de. estas actividades con el desarrollo; es posible
anticipar una téndencia declinante en ef largo plazo.” Aun
cuando podria’ esperarse una expansion en el mercado
de los mismos, si crecimiento y concentracion del ingreso
se combinan, -las diferenciales de ingresos y las relacio-
nes de trabajo semifeudales que prevalecen -en este: mer-
* Esté artloulo es parte: del publicado en la Revista de la CEPAL;

1er. semestre dg 1978, bajo el nombre de “Una exploracién sobre Ia
naturaleza de las interrelaciones enirs los sectores informa) y formal™,




cado (especiaimente en servicios domésticos), no hacen
posible que las mismas contribuyan a elevar los ingresos
de aquellos empleados en el sector informal.

El problema surge, sin embargo, cuando se trala de
pronosticar cual va a ser la participacién del sector in-
formal en los servicios “complementarios”. Los mismos
constituyen un cuarto del empleo total del sector y se
concentran principalmente en el comercio. Las caracte-
risticas especiales de este dltimo tipo de actividades y
el escaso conocimientd ‘empiticd: de su funcionamiento
amerita un estudio més detallado. Este constituye el ob-
jetivodé este trabajo que se refiere’al cass deé Chile): ‘pais
en el cual las aclividades comerciales informales gene-
Fan &l 26 por cientd del emplso informal y casi la mitad
del producto total del sector.

Las actividades comerciales registran una alta co-
rrelacién entre su participacion en el producto total y el
crecimiento (Katouzian, 1970; Sabolo, 1975). Este aspecto
ha’ S|do andlizads para Chlle por -Sansonex{1977), iduien
encontré una elasticidad mgreso para‘ el comercio de: alz
rédedor. de 10,80 anfimpando uria” expansion’.del: producte
de dichas - actmdades prachcamente pan passu con ek
frigreso total. “El- problema pnnmpal ‘@8’ qué:iva a DB Uk
dentro del sector, ya que Ia’ ‘cofnpetencia entreidiferentes
unidades pF‘OdL]G’[lvaS podria conducir ‘a.una- declinacién
de 1as acti\ndades de! comercio informal,-pase -alcincres
miénty de 1a tasa de: participacién.def seéctor en:su-;con-
jUI'IlO ‘dentro del rmercado.: De hecho, @sa”es larconclus
SIOR-d1a que Héga: Sansone quienanticipa gueel actual
Aivel de empleo-en- el pequefio comercio disminuird: en
atrededorde-un 33 por-ciento en |as préximas dos. décas
dés periodo durante el cual la participacion de; las uniz
dades modernas (supgrmercados) en: las ventas:totaleg
subiita ‘del 35 al 82.por-ciento. Esta ‘conclusion s6-basa
printipalménte e&n gl supuesto 'dér'.qu'e'.:la sustitucion ~de
demanda dentro del sector ssguird la correlacién que se
obsgerva:-thay endia: entra niveles més alfos, de:ingrese ¥
Mayo fia s Smprat: e "unidades modernae

Cabe adveriir, no obstante; que esta extrapolacion
lineal. del.comportamiento presente debe ser. examinada
cuidadosamente. Muchos sori los factores que influyen

en la operatoria de este m:e_rca;;!o_ ‘particular, por lo que
formular un pronéstico’ constifuye una tarea riesgosa.
Alinque para los sérvicios Comefcidlés plede vistualizarse
un-mercado {njco bastante-homogéneo,: las imperfeceio-
nes tanto en los mercados de productos ‘como de facto-
res pueden afectdr la posicion competltwé de diferentes
unidades y, por lo tanio, la tendencia decreciente de las
actividades de comercio informal puede’'no configurarse
al pronosticado © n¢ llegar ni mqu:era a registrarse en
mediano plaze.

o PAra simpliflcar la expos:cmn nos referlremos Tni-
camente. al- comercio. establecido, va que.los- vendedores
ambulanies puedeén ser Incluidos dentro:del -grupo de- sers
viclos traditionales. ‘Por otra parte, él-andlisis-$e. restfin-
girg prmc:paimente al “comercto establecido de’ a]umehtos
procesados o -en’ su; estado natural®: 'Pot.otia;parte, .
infermacion.- drspomble sesgaré: el anahsns ‘hacia: el Gran
Santrago area donde losescasos: estlfdlos ya: efectuados-
rfojan ‘algb’més de Itz (Collms—Garrod 19?1 Sansone
1977; PREALC- SENDE 1976).

A‘i Compelenc:a ‘en: el comerclo de allmenlos

La prlmera pregunta concreta que habria que res-
ponder para evaluar: el grado. de: compeiencia .en: .aste
mercado especifico-es 51 existe’ 0°:nd. un corjunio Unico
ds. pracios para producios similares. que estan siendo ex-:
pendidos por unidades productivas-informales {petuefios
establgcimientos) v .modernas (supermercados):. Los: an-
tecedentes que logramos reunir, (véase -guadro 1) muess
train que los prlmeros cobran preclos supenores en un

Lfbesafortunadamenle, Ia infurmacwn daspomble no. permite analizar
l#g-aetividades: .de cdmercio informal en mercados. y- ferias, especial-
menie en aquellos en que, se; transan frutas - verduras,. frescas LBt
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Cuadro 1

CHILE: DIFERENCIALES DE PRECIOS EN EL comehclo'. g
DE ALIMENTOS '

(Porcentajes)
Afos - Diferanciales
1966 11- 20
1969 o .2
1970 © 80
1975 14
1978 a 7
. 1876 b : - 3

Notas y fuente 1968, P, Barahona. Se trata de un |mportante dls-
trito (Manuel Rodriguez) de Santlago, habitado por familias de bajos

ingresas. El diferencial de 11 % no incluye las diferencias de calidad
de los productos expendidos; mientras que el 20% las Incluye..
1969-1970, Collins y Garrod. Esti referide a una musstra del Gran.

Santiage.. 1975, estudios de cascs efectuados por UNIGOOP en sec-

tores de mgresos bajos y medios de Santiago. 1976 a, encuesta des-

arrollada en’ forma conjunta por el PREALG y el Semcto Nacional

dal Empleo (SENDE) a pequefics almacenes de.Rufios, distrite que:
alberga 2 families de ingresos medios y bajos. Mo incluye productes
carneos. 1976 b, estimaciones efectuadas sobre la base de 8 estudios.
de casos en profundidad desarrollades en el canlexlo de la encuasta'

mencionada.

diez por ciento, aproximadamente, a los imperantés en

los grandes almacenes. Las diferenciales no son homo-
géneas, sino que varian.en funcién del tipo de producto,
Resultan practicamente nulas en los casos del azdcar,
los detergentes, el té y el jabén, concentrandose en cam-
bio en productos tales como arroz, aceite, porotos y hue-
vos. - El ¢uadro .2 revela, por. otra parte, que articulos
como {a harina y los tallarines se venden mas baratos en
los almacenes - pequeiios.

Al examinar las diferenciates de precios deben. to~
marse en cuenta tres factores principales. El primerc es
que, en parte al menos, ellas corresponden a distorsiones
normales en las actividades de comercio. . Esto se. apre-
cia nitidamente al comparar los precios que para iguales
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Cuadro 2

" GHILE: DIFERENCIALES DE PRECIOS OBSERVADAS
" EN LOS PRINCIPALES PRODUCTOS

{Porcentajes)
Paqusfics alinaconse en R
ralacién a los supermercados - Entre los
- - supermercados
A . ) B ) S
Arroz - : 14,0 8e —30 .
Aoelta : A .50 =10
Husvos o ' 50 81+ -—80,0: -
Az0car . . . 1,0 —0,5 B 10 R
O . =50 00 L 200
betergentas : 10 —_ . . =20
Jabén . -—20 —34 U =580
Pollcs o C — ~—6,2 Co—40
Fréjoles = 27,0 .15 . 850 - -
Lentejas . S — —163 . . 12,0:!
Papas . - 13,0 7 - 28,0
.Cebollas L _— - 54,9 . 8?;0

FUENTE A. Encuesta efectuada por PREALG-SENDE a pequenos

'élmacenes, 1978 'y precios detectados en forma directa durante’ el

mismo perfoda en. supermarcados de las cadenas UN!GOOP y ALMAG

B, Estudlos de Gaso de pequenos almacenes.

productos rigen en las dos mas grandes cadenas de su-

permercados ‘de Santiago (UNICOOP y ALMAC), ejercicio

que:lleva. a detectar una discrepancia del orden:del ‘tres

por ciento. En este caso, empero, la mayor parte de la
brecha se origina en verduras, fréjoles y lentejas, siendo
parcialmente compensada por pequenas diferencias entre
diferentes_marcas (entre uno y cinco por ciento} encon-

tradas en la mayoria de los restantes productos. En lo
relativo a los pequefios almacenes, el grueso de -sus .pre-
cios -fueron .al menos iguales a los vigentes en el super-
mercado.

-El'-segundo’ factor ‘que dificulta las comparacnones

de.precios son las diferencias de calidad. - El estudio efec-

tuado por Barahona (1967} afirma que si se las toma en
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cuenta, la brecha de los précios practicamente se du-
plica. Collins.y-Garrod. (1971) demuestran,. por.su parte,
fue los productos- ‘considerados, aunque en apariencias
hemogéneos, no sstan a la venta en ambos tipos de es-
tablecimientos. Si los expendidos en _pequeiios aimace-
nes se reemplazan por- su .sustifuio mas préximo, ia dife-
renciaf cambia dé 24 ‘& menos 17 por ciento en 1969, ¥
de 30 a menos 8 por ciento en 1970. Por ltimo, también
la uBjicacion ¥ tercanta dé otros compatidores jusgarn un
papel importante que debe te,nerse en cuenia en el an£~

lisis ‘de_las diferenciales de pr&cios. En un estudio. reallr

Zado por Chile (UNIGOOP, 1975) se demuestra que.esias

tltimas aumentan junto con la distancia entre el pequeﬁn
almaceﬁ y el supe‘rmercado alcanzando su punio maxtmo

tuadqs en la mlsma cuadra cobran precios entre un. ocho
y un:diez por ciento-mas altos (vease cuadro 3). td
‘Considerando- los factores a que se ha hecho refe-
rencia, puede concluirse con Certeza que los pequefios
almac_enes venden sus. productos al mei_ié‘s'*é'l mismo_pre-
cig que la competencla, Y que. muy_ probablemente lag
diferencias.dé. pracios fluctGan entre siete.y diez por.
to% Lo légico seria entonces: ‘que-|la’.demanda-. por “ali
mentos se desplazara desde los pequenos almacenses a
los supermercados. No ha ocurrido asi, sin embarga. Por
€J” sBntratio, - UNICOOP" ha . debido- cerrar recientemente
todas sus sucursales en’ los barrios de menores- ingresos
dé - Santiago, después de haber intentado.infructuosameri-
t6 ‘durante més de ‘diez afios quebrar Ia competencia. de
to$ pequefios ‘almacenes 3. La.capacidad que éstos>hah
demostrado - para’ subsistir y-retener clientela: pese: & o
prec;os més altos que cobran se exphca por la preSEnCIa

L% Tty

2 Estdr ‘bririda escasc apoyo 2 la- hlpoteS|s de que’ el-axcedente’ del
séstot informal sé'transtiere a otros. seclores a travée. de- pracﬂ:s més
kajos.

. En marzo .de 1077, UNICOOP .procedié. al cierre de § supermerca—
doe qus operaban er San Joaquin,” La Pincoya, Pena[olén Pudahust
¥ Villa- O’Higgms, todes "sectores ‘del- Gran Santlago en que se cnn‘-
identra |14 poblabion -dé -menbres: racursos. o a0

-

g4
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Cuadro..3,
CI-IILE' DIFERENGIALES DE- PRECIO- SEGUN DISTANCIA
’ (Poroenta;es) A
Nivelde... ... .. ... . i Dis!ancla nl 5upsrmercadu e
dogreso L .
A '_,.;"9,5"""' 55’ _.-:q' BT 58 7.2
- 'B"""“"'""?'g' ..126 [ 16 b 252. R, 204

FUEMT;E Y NQTAS: Nweles ‘de ingreso, El estratp: A g refiere
a los sec;oras de ingresos. medios y el B a los de mgresps bajos.
Distancla,  Cada uno de los 5 estratos mide 100 metros da " diferencia
entre ei paquafio” almacén 'y ‘el supermercado. Asi, la distancia m&-
xima’.corréspende &k estrato’ 5y, éguivale a 500 "metros.  Encuesta
efadititada pnr;-:UNICOOP,:'Inédita;-'-19?5.-:-"-:-:;..; Vohn b o, T

de imperfecciones en los mercados ds productos y de
factores.

Yo L
ottt

B lmperfecclones en el mercado de productos ey

v

Las mperfecmones lmperantes en’ este mercado son
consecuencia de la~segmentacién’ de-la. demanda, fené-
meno que se explica, a su vez, por diversos factores, que
requjeren de la‘unidad productiva determinadas caracte-
rfsneas que se dan mas facilmente en los peguefios al-
macénes que en.los’ supérmarcados. El reducido poder
de-compra de la mayoria de los consumidores,-combina-
do con'la Inestakilidad de sus-ingresos y la necesidad: d&
obtener una canasta de bienés con algdn grado de’ dwer—
sificacién, se manifiestan en una estructurd de demanda
que se-caracteriza. por la adquisicidén diaria de: pequeﬁas
cantidades de diversos productos.

Lés antecedentes dispombles corroboran esta hipé—
tesis, . Se observa, ‘en efecto, ‘uha slevada correlacuﬁn en:
tre bajos ingresos;y mayor pragensmn a comprar en.pe-
quenos. almacenes (véanse cuadros 4 y-5). A trayés de
éstos se canaliza entre-el 72,y el 81 por. cientc del. gasto
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Cuadro §

CHILE: PREFERENCIA POR COMPRAR ALIMENTOS EN PEQUENOS
ALMACENES, SEGUN NIVELES DE INGRESO

(Porcentajes)
Parllcinacitn de las venlas de | . oﬁ h
Nilualas ;la almacenay en Ia dn:ma;da“topl:r" o
A B
Alto 16 21
' Medio B8 . g
L L O - S

 FUENTE: A, Golfias y Garrod (1971). B. Instituto ‘ds’ Administra-
cién de la Universidad Catélica (1974), citado ‘por *Sanscne (1977), +

Cuadro 5

CHILE: PREFERENCIA DE LA POBLACION DE INGRESOS B ’
Y. MEDIOS POR COMPRAR EN PEQUEROS ALMACENE:JOS
: .SEGUN TIPOS DE PRODUCTOS . ,

{Poroenhjes. sobre las adquisiciones - lolales) ._

Compras efecluadas deniro .

Productos  dél mismo distrito {barriv) - ff:mp:::l c
I de paguefios " do’ super h:arrlo i
almacenes mercados S
P—— | o . T .
Frutas y verduras 695 1;'; ’ :;:j! -
Harina, alimentos . R
- enlatados y i
- legumbrés 32,7 472 :
Leches . 886 7.4 -
Pan: ... . 945 1,1 48
Pescado . g59 . 53 88 -
Parafina ~~ . 780 200 20
Carbon - 943 1,0 a7

" - FUENTE: Barahona (1967), cuadfos 21 y 22,
306

total en alimentos de los esiratos de més bajos ingresos,
tasa que decling al 16-21 por cienio en los grupos ubica-
dos en la cGspide de !a piramide distributiva. Por ofra
parte, las personas situadas en la base muestran mayor
inestabilidad y.un periodo mas corio de percepcion del
ingreso. ‘En la comuna de Las Condes, el 51 por ciento
de los grupos de menores ingresos percibian remunera-
ciones inestables, mientras que la tasa disminuye a 26
en el caso de los estratos. de la cuspide (Sansone, 1977).
Agréguese a lo anterior que un tercio de las perscnas de
los estratos mas pobres perciben sus ingresos en forma
quincenal o semanal, mientras que las de niveles supe-
riores los obtienen meés a mes (véase cuadro:6). Estas
caracteristicas ¢ se traducen en una elevada concentra-
cion de las compras diarias en los grupos pobres, donde
alrededor del 50 por ciento de las. personas concurren al
almacén cotidianamente y un 37 por.clento en forma se-
manal. En.los niveles superiores, nadie va de compras
todos_los dlas'y el.50 por ciento adquiere sus provisiones
en foria mensual {véase de nuevo el cuadro 6). ~ ..~

.. _La. diversificacién del consumo. requerida no sélo por
las costumbres, sino también por las necesldades de nu-
tricién.y de nivel de vida, llevan a que el reducido presu-
puesto de compras - diarias se disiribuya entre unos 18
rubros. Las unidades de demanda resultantes, entonces,
gon muy pequefias. De acuerdo a diversos estudios efec-
tuados -por Aldunate (1975.a y b) la canasta diaria para
una.familla de .cinco personas pérteneciente a los estra-
tos de menores Ingresos esta compuesia -por cinco pro-
ductos no alimenticios y 13 alimenticios, ia mayoria de los
cuales se.compra por cuartos de kilo (t6, arroz, fréjoles,
tallarines,. cebollas), por .una unidad {huevos) o por un
dieciseisavo {1/16) de litro {aceite comestible). La infor-
macion pertinente se presenta en el cuadro 7.

*Aparte de elle, v. como censecuencia también de su bajo nivel de
ingreso, tienen una escasa capacidad de almacenamiento. Por elem-

plo; apenas el 2% de estas famifias posee refrigerador. En jos tra-
mos de Ingrékos més altos, esa relacién asciende al 87 % {(Sansone,
1977). : _ !
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I _ Cuadro 8 .

;. CHILE: PERIODICIDAD DE LAS COMPRAS, SEGUN NIVELES
w2 . DEINGRESO ~ -
;;;;'.:I;—.',d;,'_ _ " Percepcifn de o 1+ ‘Perlodicldad de
Nivel'de- - -° - - ingress . lan compras .
Toee Alle Bajo Ao Bajo
Diario. 0 0 0. - 414
Semanal ., 0 22 - 4,7 7 Hea 7
Qginc‘gnal o 0 1 . "8,3" SRR T/ - RO
Mehsual .~ -7 100 . 67 - . -BOD. - . B3 -

¢+ FUENTE: Instituto de-Administracicn, Universidad Gatdlice (16741,
citado por Samsone (1977). ~ . T ()'

LT .

.. _Este palrén de demanda impone caracteristicas ‘es-
peclales a la unidad productiva, a saber, capacidad para
yender en pequefias fracciones, escasa diversificacién en
Ta'mezcla de productos y accesibliidad tanto en términos
de ubicacién. como horarlos de atencién. Todos' estos
factores disminuyen’el retorno de las unidades modernas
(supermercados), ya ‘que el cambio tecnoldgico én. las
actividades de comercio estd estrechamente vinculado' a
Ia escala y ala diversificacién de rubros y para asegurar
la"primera, especialmente en mercados que se caracteri-
Zan por su bajo nivel d¢ ingreso per ¢épita, se requiere
maximizar la distancia éntre uno y otrq establecimiento.,
.. Resulta incuestionable que los pequefios almacenes
son capaces de satisfacer las exigencias impuestas. por
l0s consumidores. Como se aprecia en &l cuadro 8, ven
den por lo gensral en cantidades tan pequefias ‘Gomo $&
requiera. Alrededor del 80 por ciento-de estos almacenes
expenden azicar, arroz, tallarines y-té por oclavos o Guar-
tos de Kilo; un 60 por ciento vende fféioleé-y'-'l'erite"iéé"bfir
cuartos de kilo; el 82 por ciento entrega aceite comesti-
ble'por octavos de litro'y un porcentaje atn 'més alto, pa-
pas.por- medios kilos. Agrégucse a lo anterior que casi
todos estos almacenes venden huevos, cebollas; jabén ¥
pan por unidades, y que ofrecen ademés a su clientela
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_.-,\.Cuadro..T . S,

. . .. ° . T - ) TE ) . "
CHILE: CANASTA MINIVIA REQUERIDA DIARIAMEN
POR UNA FAMILIA DE _CINCO PERSONAs S
. Prnduclns. . Géntid#d qiglig_ h .

Pan L S ‘Lg tQ-
foete 1716 liwor o
‘Leche ., - . 1 litro .
Artoz- _ 1/4 kg.
.Fréjoles . 174 ka.
Tallarines =~ - 1/4 Xg.
Papas- - T 1/2 kg.
Cetollas . /4 kg, o e
Huevos 2 unidades S el
Pello: ., . - 1 kg. 4 la semana "~ i
Pescado | 2 kg. a la’'semana
T6 - 144 kg. & la semana’
Parafina 3/4 litro
Gas S o 15 kg. al mes S
Electricidad e B0KWalmes® o o
Detergentes . P talmes . o
Transporte ° ; " 1 boleto de micrabis

tiambre de 1974, en tanto que el Ingreso familiar diario de un tra___b_a__-
jador ascendia per agquel entorices a E® 1.970. La dieta minima
recomendada por el Servicio Naclenal de Salud para un ndgcleo’ de
5personas tenja en julio del. mismo afio un costo que ascendia-a
E9 2.778. La canasta calculada no incluye vestuario ni . calzado-y
consulla un-gasto minimo en .transporte, suponiendo que los mism-
Bras activos de la familia perciben una asignacién de movilizaciom
J. Aldunate {1975a. y 1976b.). - ° - s e

. Notas y fuente: Esta canasta minima costaba E?.1.923,5 en sep-

detergentes .en envases de cuarto de kilo'y pollos, tam-
bién por unidades®. En los supermercados, en.cambio,
la venta' minima es el envase de un kilo para el arroz, los
lallarines, los fréjoles y las: leniejas; el de dos kilos para

5 En algunos casos, e azicar v los tallarlnes se. llegan a vender. por
100 ‘gramos, y el aceite por décimos de litro. ’ T
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el azicar, y el de tres para las papas. Las cebollas se
venden en atados de cinco unidades y los huevos, por
docenas. _ o

El problema reside, sin embargo, en por qué el su-
permercado no puede reducir sus unidades minimas de
venta para atraer compradores. lLa causa se relaciona
con restricciones tecnolégicas, ya que gran parte de las
utilldades que obtienen estos establecimientos derivan
de la adquisicién de productos en gran escala, los cua-
les se envasan luego en' forma mecanica en unidades es-
tandares. Por otra parts, este sistema permite minimizar
la utilizacién de mano de obra en fa etapa de comercia-
lizacién. Sansone {1977) presenta antecedentes muy: ilus-
trativos al respecto, La venta minima de azicar en los
supermercados UNICOOP era en envases de cinco Kilos.
Para rebajarla a dos, la empresa tuve que cerrar su’ planta
envasadora y comprar el producio ya empacado a una
planta mas grande que operaba a costos promedios infe-
riores. El paquete de dos kilos representaba, empero, la
unidad minima limite, dadas la tecnologia disponible y el
precio del papel y.de otros insumos. R

El segundo factor es la escasa diversificacién de
preductos requerida, en términos del nimero de articu-
los, marcas y calidades, ‘La mayoria de los almacenes
pequeflos opera sobre la base de 15 productds principa-
les de .una sola calidad, mientras que la “diferénciagion
conslituye para los supermercados uno de’ los medios
para resarcirse de las escasas -utilidades que perciben
por la venta de esos productos bésicos. Todos los al-
macenes pequenos encuestados- en la comuna de Nufioa
(PREALC-SENDE, 1978) vendian alimentos elaborados {ce-
reales, aceite, huevos); el 76 por ciento, bebidas analco-
hdlicas; el 67 por ciento, pan, y el 63 por ciento, frutas .y
verduras, De acuerdo a los casos estudiados, la ‘mitad
de sus ventas se concentraban en pan, azticar y aceite.

Por Gitimo, la alta frecuencia de las compras. hace
que la accesibilidad se transforme en un réquisito 'clave
para los pequefios almacenes, ya que el gasto de tiempo
y de movilizacion influye de manera considerable sobre
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e _ . Cuadro. 8. o
- "CHILE: UNIDAD MINIMA DE VENTA SEGQUN TiPO DE PRODUCTOI
: i Y ESTAELECIMIENTO ’ o

. Suﬁeh

) . . . Pequuﬁoé alma(_aa'nu' ) .
. . Productos - , ; S
SR 1{;:"-: an;g .ﬂa‘l.fﬂ.ab[;éfmém;}: i, 5:?:1?::;

-Azicar (kg.) 2 3y &4 2 6. 1

Arroz (kg.) — 17 80 9. 13 - .1 -

Fréjoles (kg.) _ 2 6 a3 .2 1.

‘Lentejas (kg.) — — 62 38 5" 1

Tallarines. (kg.) .2 o7 67 2 2 B

Papas. (kg.) — — — g 12 - 3

.Té {kg.)} - — 100 —_ = = W :

‘Aceite (It} . 2 82 14 — 2 % 5

Cebollas (unidades) — — — "— 00 ° 6 _.

Huevos (unidades)  — — ~— - - 100 12 )

Detergentas (paquete . : SRR ;

~deWkg) 00— — — = 00 1.

Jabén {unidad) — = == e 100 1

Pollo (unidad)s —_ = — —_ 70 1

‘Pan {unidad de S SR e

- FUENTE: Para los pequefios almacenes, PREALC-SENDE (1976).
Pare. supermercadas, observacién directa, -~ . R
@ El 10 % de los establecimientos vende pollo por 3 kg. y el 20.%
©por Yo kg, . _ _ K
b-El 3% de fos establecimientos vende pan por 100 gramos; el 2 %
~.por ¥4 kg el 9% por ¥ ko, v el 6% por kilos. S
¢: Haste ‘muy recientemente, los supermercados vendian solamente pan
- envasado, de calidad diferente y precio 'més alto que el pan corrlente,

i

las decisiones de los potenciales ciientes. La mayoria de
los supermercados —ocho de cada diez, en 1975— se
sitla en barrios de familias pudientes; los pequeﬁosr.al-
macenes, en cambio, se conceniran {80 por ciento ‘del
fotal ese mismo afio) en los distritos donde viven 08 es-
tratos de ingresos méas bajos. Por otra parté, t6dos Ilos
supermercados estdn ubicados. en_.calles- principales..o
centros de compras, mientras. que, por:ejemplo, la-en-
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cuesta de Nufioa indica que el 56 por cienio de los pe-
quefios almacenes se sitia en- calles secundarias o sin
salida (ciegas), por las que no circuia locomocion.colec-
tiva, y el 65 por ciento de ellos ‘esta dislado de otras tien-
das. La accesikilidad--se - refiere no -sélo--a-la ubicacién
flsica, sino también al horario en que se atiende. al pu-
blico.: Mientras los supsrmercados- permanecén abiertos,

.en promedio, unas. 70 horas. a la semana, debido- a-lane-

cesidad de reducir costos por pagos al personal y-a ofras
disposiciones legales, los almacenegs pequefios at:enden
todos los dias; incluso los domingos, totahzando unas 80
horas semanales en los sectores de més bajos. tngresos“

Hay un factor adicional que contribuye también” a
provocar .imperfecciones en el mercado de productoa y
que tiene que ver con la relacién especial que ‘§6 degsa-
rralla entre |a clientela y.el propietario del _pequefio. al-
macén. Entre una y otra se establecen lazos de caracter
personal que permiten desds solicitar consejo acerca -de
lo que se debe adquirir, 4 enviar 4 los nifios'a efectuar
las compras o transformar la tienda en un punto.de en-
cuentro 0:en un lugar donde se puede leer el diario:::No
obstante, la consecuencia mas- rmportante de esta ‘moda-
lidad de relacidn, es -que proporciona.un mecanlsmo al
dueiio del almacen para evaluar si-un cliente determinado
puede comprar “al fiado”, vale decir con pago diferido,
mecanisme que permite aumentar. la precarla capamdad
de compra de la clieniela. Mas de! 41 por ciento deslos
pequefios almacenes .de la. comuna. de’ Rufioa otorgaba
créditos @ sus .compradores . &n 1976, relacion que-llegd
al 50 por ciento en los negoc:os que operan en los ba-
rrios ¢ comunas de menores mgresos 7

E‘*i‘l‘é-llkﬂaﬁ TR

5 Una reciente modlflcacu‘m de las dispostcnones Iegales v Ia rece-
sion sufride. por la demanda da estos sectores ha llevado a UNICOOP
A abrir fos. dias domingos y a ampliar Jas horas de atencién.

¥ Cabe adverlir que &l momento de 1a encuesta, Santiago registraba
‘un& tésa de Inflacién mensuai ded orden del 10 %, Unida a una severa
‘tontraceién "de |2 demanda. De alll entonces que-‘én circunstancias
normales pueda. esperarse- un- coeffciente mucho més grande, @ 7
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C. lmperiecclones en el mercado de factores

Los preclos més altos que cobran Ios pequeﬁos al-
macenes dsberian traducirse en margenes de utilidad su-
periores para sus duefios, siempre que éstos adquieran
sus mercaderias -a! .mismo costo que Jos supermercados.
Ld evidencia dispomble empero, sugiere qué el ‘recargo
que pagan.las tiendas pequefias por sus compras excede
el diferencial de prepjos que son capaces de transferlr
al consumidor, N

» La encuesta efectuada-en Nufioa muestra,,zque-,,__la_s
compras directas a los productores representaron apenas
enite el 13 ¥ el 19 pdr cientsé de 148 adquisiciones efedé
tuadas por !os negocios pequefios, Y se concentraron en
dos rubros principalés: polle 'y pan (véanse” cuadros 9 vy
10). La principal fuente.abastecedora de estos almacenes
es La Vega, el mercado- mayorista. més, grande de la. ca-
pital; donde- realizaron alrededor- de la‘ mitad de- sus -ad-
quisiciones®: “En algunos:casos: ~—aproximadamente ‘gl
diez por ciento— ellos compran incluso a 0§ supermer-
cados y a otros distribuidores minoristas, con 1o que el
margen bruto de utitidades se reduce a la diferencial de
precios. Adicionaimente, la mayoria de los negocios-pe-
guefios (69 por ciento del total) tiene que. pagar flete, ya
que carece de medios propios de- transports. : El 55-por
ciento cancela al contado sus adquisiciones, mleniras ‘que
los demas deben pagar una tasa de:interés-del siete .por
ciento- mensual por créditos gue en promedio se- otorqan
a 19:dias. En.suma, estos datos sugleren de manera -ine-
quivoca que fos pequefios negocios deben pasar.a-través
de:una-cadena de intermediarios en los circuntos de co-
mercializacién, transporte y financiamlento, - . ..« ...

La situacién cpuesta se presenta en .los supermer~
cados, ya que ellos poseen un poder de negociacion que
les-.permite. Iograr descuentos aI adqu[nr al..por mayur

3 La Vaga conshtuye el prmclpal punto de entrada de fruias y var—
duras al mercado de Santiago, concentrando gsimismo’ un grari nix
mero de grandes dlstrlbu:dores ‘de. toda clase de alamentos, que son
vendidos al por mayor o Al detalle.

#03

: i . 2




Cuadro 9

CHILE: FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS EXPENDIDOS
: PDH LOS ALMACENES DEL SECTOFI lNFOFIMAL‘ e

(Porcenlales sobre el tohl de estableclmlenlos)

. . i . La . Fredun- ’ supgmgmg;.- o0
. Abastecadares - . . f . ::1";_. - Mo ﬁt’n:ﬂ:;? .. Oes
Pr[l‘lc[pal ! . ] - - H ) oo “ieo ,.\': s
abastecedor 48 24 12 . 5
Segundo . .o : L
abastecedor "2 18 0 18 13 §
Toercer . - oL S o . S -
abastecedor © - - 17° 16~ 13 DR LS.

FUENTE‘ Encuesta de pequefios almacenas de: ﬁuﬁoa etecluada

en forma .conjunta por PREALC y -SENDE, 1976 .
' Se trata de Jas respuestas dadas por los propletarios de pequenos
"'a'lmacanes cliando sé lés pidié que individualizaran siis abastece-
-dores en’.orden de Imporfancia. Los porcentalss para:; ‘el ‘segundo’y
" tercero -no ‘suman 100, debido a aquellos casos qua no tenian estos
_abastecedores. .. . .- R et

v facilidades credﬂlcnas an condlctones més favorab!es.
Por otro lade, cuentan con medioa provnios de 1ransporte,
lo qué reduce los gastos. por éste concepto. Los antece-
dentes recopi!ados acerca de las fuéntés de abasteci
miento de UNICOOP, musstran que afrededor del’ 86 por
clento dé las adquisiciones se efectuaron dlrectamente
a los productores y el resto a arandes mayoristas. - I§n al
primer ‘caso, al ahorro que sighifica eludir la cadena de
intermediarios: hay - que agregar el derivado” de 16s” ‘dés-
cuentos obtenidos por Ias adqwsnc[ones en gran escala
(véase cuadro 10).’ :

Es “dificil -estimar las dlferen0|ales -de’ precio paga-
das puésto que no fue posible obtener los ‘costos realas
de los supermercados. Esiudios efectuados acerca del
proceso de comerc:allzacién del arroz, papas'y’ 1omates
(Fletschner, 1971) 'y frutas y. verduras .{Programa de’ Co-
operacién Técnica Chile-California, 1965; ECA, 1966, 1963)
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: : " Cuadro 10 - : .
" 'CHILE: FUENTES DE ABASTECIMIENTO SEGUN PRODUCTOS - -

Establecimientos Informales a - s'upammadosﬁ L

" Productos I . Super- ot
o La BYO- P - ” . Ptoduu- Meayo-
C . Yega l:IsI!:s _;:fau: “;s"::;g:’ _ lorus ‘ﬂsﬁs’ .
Azficat 55 ai 2 7 15 BB
Aceite 63 15 13 3 . 8 . 20
Aroz - 49 36 7 g8 . .90 10
Porotos 37 .. 12 7 21 400 -—
Lentejas, 29 14 9 a3 100 -
Tallarines - - 24 24 33 - a8 ‘94 - B
Papas . 67 —_— L —_ — 100 - . —
Cebollas - - 77 3 — 3. 100,
Hievos . . 37 14 39 7. 100 =
Té 86 28 2 5 7870 22
Detergenles ) 63 18 8 ! I : - R -
Jabdn' | - 80 . 22 9 8 e
Polle . - — — - 100 9. —. 400, e
Pan. . .. .— . 2. 89, 2 P

FUENTE' Encueata SENDE—PFIEALC 1976 a Informaclén propor—
cionada por UNICOOP para 1976-77.
a Porcentaje de establecimientos. Se ha incurrido en dupllcaciones
. -en aqusllos casos en que un establecimiento- declara adquirir el
. mismo productc a més de un abastecedor. R
E__Porcanta]gs sobre el total de compras de cada produecta. ..~ |

dan ina idea de! orden de magnliudes mvolucradas en
ids distintas etapas. En 0 concerniente al-arroz; producto
sujeto a control de precios, el margen de utifidades de-
fectado para el distribuidor fluctué enire 6,5 y“13 por
ciento, mientras que los mérgenes al por mayor mas los
gastos de remate en papas y tomates fueron de 31 v 32
por ciento, respectivamente. Para las diez principales
verduras consumidas en Santiago, el margen de utilida-
des promedio para el mayorista fue 2t por ‘ciento, ‘sin
hacer descuento alguno por concepto de eventuales mer-
mas?®. .La cifra correspondiente para lag. 12 principales
frutas fue 16 por cienio, y el recargo del intermediario
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entre el mayorista y el duefio del pequefio almacén as-
cendié- al 5,5 por ciento .- La. informacién. recogida, in-
dica que los supermercados estén en cond[c:lones al me-
nos de absorber: el precio, final .méas- bajo. que perciben,
merced a los_ahorros que obtienen en sus “adquigiciones.
Esto a su vez, Implicarra que I6s. mérgenes brutos ‘son
mayores en_los.grandés. establecimientos. 3 Cémo pueden
sobrevlwr ‘entonces, los pequeﬁos, negoc!os si su{\tasa
de. retornos es menor? i : i
—Aparte’ de las imperfecciones’ ya mehclonadas en' __e1
mercado de: productos, existen también, Imperfecciones
enJos metcados de factores. Ellas se relacionan bésica-
mefite con_ el tino de organizacion-y modb:de produccidn
de_los pequefios a!macenes._ Ciertamente; [a organizacién
prevaleclen»te en Iaemayorla de los casos.se basa en"Ia
faniilia det propletarlo, prevaleciendo el trabajo por . cuen-
ta propia y-dando orlgen a una unldad en la que la: fun-

En este. tipo de empresa, los preclos implfcltos de los fac-
tores se-determinan. de una-manera.distinta .y dlfieren de
los imperantes para los facteres . produ bs uhllzados
én el résto de la- economia.” Puede: postularse‘*que elvpre-
dio+ 'implicito ‘de 1a’ mano de obra eg mferlor al qUe enca‘

empleo. Por otra parte, y aunqus el precio impl[cuo det
capital en refacién al precio de la mano de obra puede
ser:mayor tesultante de la escasez del primer.factor,-las
rediicidas necesidades de capital en estos pequefios - ale
macenes, junto al uso dual que se hace de él —tanto para
ta-produccion como para el consumo— podrian determi-
nar un_precio implicitc mas bajo también para este factor.

?’Las verdUras consnderadas fueron: Iechugas, papas, ' temates,. zana-
hnr!as, cebollas, zapallo,. espinacas, apio, remolachas ¥y _ coliﬂores.
10‘ Las. frutas consnderadas fueron: manzanas, peras, limones, naran-
jas, paltas pIétanos duraznos, damascos, was, sandlas, melone 3
Giruglas,” " S L A W T
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1. Imperfecciones en el meréado de trabajo

Los datos reunidos para 1969'(Collins-Garrod 1971)
y 1976 (PF!EALC-SENDE~--1976~}, concluyen-que-el-ingreso
promedio_percibido por-los duefios de un almacén del
sector informal fue equivalente a 2,12 y- 2,33-veces -¢l-sa-
lario .minimo legal, del ~afio respectivo. El- ingreso - total
percibido por el propleiarlo fue equwalente a.2,6.y 33
veces ese salario minimo, respectivamente, pero es fe-
‘cesario -efectuar deducciones-por-concepto-de- los- farmi-
liares no remunerados que trabajan en.el negocio {véase
cuadro 11)." 8i de la muestra de 1969 se excluyé ‘el 25, por
ciento conformado por los almacgenes. relatlvamente mas
grandes, el ingreso del propletarto d|smmuye al. equwa-
lente de 1,02 salarios minimos; y si se imputan- los ingre-
80s de los componentes .de Ja familia, el ingreso. neto del
propletarlo .cae por: dabajo del.minimo. légal, La. enguesta
de 1976 revela también una declinacién del-ingreso.si se
excluyen del anélisis Jos almacenes méas grandes, pero. la
magnitud de ese descenso no es tan marcada. En este
caso, el ingreso de! propietario después de las deduccio-
nes-a que.se ha-hecho referencla, equwale a. 1 9 veces
el salano minimo 1,

:El ingreso- permbldo por Ios trabajadores remunera—
dos <y el imputado a los familiares no remunerados-es_si-
milar. al que podrian obtener si se ocuparan como, mané
de obra na -calificada en' establecimientos comerc;la[_qs
modernes.::La alternativa de ingreso para les propietarios
-€8 mayor, puesto que quienes irabajan como. empleados
en _los supermercados obtienen en promedio un_ingreso
eguivalente a 3,2 veces el salario. minimo; para los ogu-
pados. por cuenta propia en actividades de comercio, la
relacion -es 2,52 veces. Los propietarios de las. unidades
informales,: por su parte, perciben un ingreso. promedla

wikifs podrig: ‘indicar’ qua la encuesta-de 1976 estd sesdada ‘hacia
l0s “sstabledimisritos’ de tamafio mediano, lo cual; a s vez, ‘obedece
a-Jag caracteristicas- dé la comiina (Nunoa) eleglda para contormar Ia
muesfra. . L
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Cuadro 11

CHILE: INGRESOS DEL TRABAJO EN ACTIVIDADES
- DE COMERCIO INFORMAL

1976

1989 . ' 3
lEsr.udoa) ' (Pesos: nuavs) a |
Ingreso bruto de los propletar[os 1,245 2.095 T
Emplso familiare” . 160 1 63
Ingreso neto del propietarioc 1.015 1.539
Nﬂmem de salarlos-mrnlmosd . 212 - : 2,_33 A

FUENTE 1959, Col!lns y Garrod (1971); 1916, PHEALC—SENDE
(1 978). _ o
a Un peso nuevo, igual a 1.000 escudos. e T
b E| duefio mids los famlliares ‘ne remunerados equlvalentes por esta—
blecimiento. '
¢ Ingreso bruto del proplelario, manos Ingreso imputacdo por conceplo
de famlliares no remunerados (380 en 1969 y 824 en 1976).. .

d Ingreso neto del propietario dividido por ol salarlo minimo. 478 escu~
" dos en 1989 y 660 pesos chilenos en $976. . L

equivalenie a 2,12 veces ¢l salario minima legal 12. - Parte
de las diferenciales, que corresponden a 1969, podrian
atribuirse a dlscrepanclas en capltal humano, ya que los
prop:etanos son gente de més edad, menor instruccién
y ¢on escasa experiencia previa (vease el cuadro 12),
Collins y Garrod (1971) analizaron la -influencia de las
‘caracteristicas personales, sobre las diferenciales dé ‘in-
greso, comprobando que incluso cuando el sexo, la ins-
truccién y las horas trabajadas eran homogéneas, entre
lo percibido por los propietarios de unidades informales
y los ocupados por cuenta propia en el resto de.la eco-
nomfa seguia existiendo una brecha, en este caso .del 19
‘por ciento, la cual se reduce. al 7 por ciento cuando &l

iz Estos dalos son confirmados por fa muestra gue analizan Colling
¥ Garrod (1971) ¥ por la encuesta periédica sobre actividades comers
ciales que elabora el Instituto Nacional de Estadistica. Ambas mugs-
tras se refieren al Gran Santiago. e
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" Cuadro 12

‘CHILE: CARACTERISTICAS PERSONALES DE LOS DUENOS
DE ESTABLECIMIENTOS CDMERC!ALES DEL SECTOR.

INFORMAL -
1969 s
. Propletarion - Promedio Propletarios
dol saclor fusrza do "del seclor
informal . trabalo a, ‘Intormat -
Edad (afios) . 45 a7 oA
Educacién {afos de escolaridad] 83 10,2 : 4,7_
Experiencla (% de prcpiétarios : . .
con expenencia) ' .48 —_ 65'6

_ FUENTE 1989, Collins y Garrod (1971); 1976, PREALC—SENDE
(1976)
a Fuerza de trabajo total del Gran Santiago.

ingreso de Ios pr:meros se compara GOn Ios ocupados
por :cuenta propia en servicios 1. g

“Cabe” preguntarse entonces por qué los duefios de
Ios pequefios negocios siguen atendiéndolos en’ circuns-
tancias gue"podrian-obtener un ingreso mayor trabajando
como empleados en establecimientos modernos. Aparie
de“las limitadas oportunidades ocupacionales exlstentes
y de las desfavorables caracteristicas de estas personas;
que restringen su movilidad, la organizacion de las labo-
res sobre la base de la familia_contrib_uye también_a man-
tenerlos en su actual posicidn, dando origen a una suerte
de segmentaclon del mercado de trabajo. Hemos demaos-
trado, que si se efectitan las deducciones pertinentes por
concepto de famlhares no remunerados, el Ingreso per-
cib:d_o.por Ios propletarlos es mferlor al que podrian _o_b-_-

13 Tarnblén se observan diferencias entre obreros y empleados - que
exhiben caracterlsticas personales homogéneas. En estos casos, las
diferenciales son del 12 y 31 9% respsciivamente, cuando la compa-
racién se afactia con la misma posicion ocupacional en. el resto de:
la economia, y da 7 ¥ 16 % respectivamente, cuando se utlhza como’
referencia a los servicios. .
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tener alternativamente. Pero déesplazarse de sus actuales
actividades implicaria: cerrar las oportunidades de-empleo
a los restantes miembros de la familia, los:cuales trope-
zarian con muchas dificultades -para encontrar nuevos
trabajos, -debido-entre--otras-razones -ague-no-—-estén-en
condiciones de. ocuparse a_jornada completa, comoc ocu-
rré con las esposas y nifics én edad escolar, quienes com-
parten su tiempo entre el negoc:o [as tareas doméstlcas
y &l sistema educacional, T T L

Esta organizacidén de Ia produccion se aprecla' gla®
ramente cuando se examina la estructura ocupac:onal,., Elf
40 por ciento de los trabajadores por cuenta -propia.en
el Gran’ ‘Santiagoirabajabanen -19693 -en- actividades- de-
comercio y:tres cuartas partes de los’ otupados - en el
expendio de alimentos eran familiares no, remunerados
Més todavia, la proporcién de estos dltimos afimernta ‘a
medida que disminuye el tamafio de los establecimientos,
hasta llegar al 97 por ciento en el caso de los almacenes
mas pequenos. Agrégase a lo anterior que mientras los
duefios de las tiendas del comercio infarmal frabajan. mas
intensivamente que [os supermercados; tanto en lo que
se refiere a horas de apertura- como.a -dias- de-. atenclon
al- publico, los familiares no remunerac[os trabalan alres
dedor del 66 por ciento de lo que, trabaja el propletario
v-el 84 por ciento de las horas Irabajadas en un super—
mercado (vease cuadro 13) . _ ! .

de 13 famllla se ref!e;a ‘también en_el mercado de cap:tal
Y. a 8u vez, en restricciones a la movilidad de este . ra-
curso.  Aproximadamente el 70 por clento del capital to-
tal. de-las. unidades informales de comercio esta. consti-
I;LNdO por edIfIGIOS veh[culos y maquinana -

.-. P! T

13 El eqmpamiento de que dtspcnen estos almacenes se. raduce por
lo general,-a una bomba de.mano para.la venta de:.aceita,” una ba-.
lanza y, a veces, no siempre, un refrigerador,.i~:. L2 W il Wy
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‘.:_"-*' R T :-' Cvadro 13" - - -0 0 0D

CHILE. INTENS!DAD DE TRABAJC EN LOS ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES DEL SECTOR !NFORMAL '

T TS S Famliilares .
N : : Pro?mla!‘ms Emplaados B lemuna’rad

Horas irabajadas’ a .la semana . 73,8- - 48, ?
D:as traba;adoa ala semana - '-6 9. .66

: *FUENTE. PREALC SENDE (1976)

ciento de Ios pr0p1etarlos vive en’ @l mlsmo ediflclo en
que funciona el almacén y el 85 por clento tiene" ‘casa
propla. ‘Apenas uno de gada ocho posee’ Un vehiculo-y
én todos estos ©as0s: s€ trata de un-auto o de una t:a-
mloneta. En consecuencla ambos componentes de! capl-
tal’ sirvén ‘a un . doble’ prop63|t0' satisfacen necemdades
de ‘bienestar (wwenda N4 tranSporle) ¥y, al m:smo tlsmpo
juegan un papel productwo Los retornos de caplta "Db—
temdos de la gperacion del almacén constltuyen antonces
sOIo una parte dela renta |mp1icda total., En oiras pala—
b,ras ol capltal real del negoclo es menor que el dec!a-
rado nommalmente. ;

Puede es’clmarse que la: renta neta del caplta[ fue eri
septlémbre de 1976 de 770 pesos. chilenos. La c[fra S8
obtuvo - tomando en cuenta que. el ingreso ‘total de prO-
p:”tarlo de un. establemmlento del sector mformal en Ia

§lima deben deducirse’ una remuneramén al” prqpletano
por conceplo de manejo empresarial (equivalente & '1,25
salarios minimos}) *% y una imputacién por concepto de lo
que deberian haber obtenido los familiares no temuneray
dos (equwaiente al salarlo minimo}, Dado que segdn San-
zaba.: en 1gua1 fecha a un promedlo “de. 30,627. peso§, e
prOpletarlo obtuvo un retorno del 23 por diento mensual

15 Estc aqumale aI salarlo mlnlmo Iegal establec;do para lés 1raba-
jadores: quespertenzeen:a la categoria- de empleados. © & 1. o




5i esta tasa de retorno se compara con el 1,2 por
ciento estimado para UNICOOP, queda de manifiesto que
el capital se utiliza en forma eficiente dentro de este sec-
tor. Por ofro lado, si el propietario decidiera cerrar su
negocio podria invertir su capital ya sea en el mercado
financiero {a una tasa de interés real del 2 por ciento

mensual) '* o.en empresas comerciales modernas (a una:
tasa  similar). Estas inversiones generarfan un ingreso:

mensual de 612 pesos, vy el propietario tendria que obte-
ner un trabajo con una remuneracién no. inferior'a 2,5 sa-
larios minimos para lograr el mismo ingreso que obtiene
en la- actualidad con la operacidon de su almacen.

Sin embargo, como ya se ha sefialado, no todo su;

capltal puede ser transferido, ya que cumple un propé-
sito doble (bienestar y producclén) y ello involucra que
no puede vender su casa, a. menos que encuentre aloja-
miento alternativo para vivienda, ni tampoco su vehicu!o,
a menos que este preparado para sactificar bienestar e
incufrir en’ gastos adicionales de transporte. SI ambos
factores implican que la disponibilidad .de capital para
la -inversién en otros rubros se reduce, dlgamos, en 50
por ciento, tendria que conseguir un empleo con .una. re-
muneracion equivalente a 2,9 salarios minimos para al-
canzar el mismo nivel de ingreso quée estd logrando en
la actualidad. Esto, a su vez, lo enfrentard con los pro-
blemas inherenies a obtener una ocupacion que. propor-

clone ese ingreso y, al mismo tiempo, restringira las opors

tunidades de empleo del resio de la familia.. En sintesis,
se suscitaran los prob]emas del mercado de trabajo. ya
analizados. : _

D. Resumen

Para resumir, la ev1dencaa exammada en - esta s6c-
cidn suglere que los estableclm[entos del comercio in-

16 Caba destacar qua esta lasa de interds real es excepclonalmenle
alta, debido a la esendial coyuntura que afronta la’ econefla . chliena,’
en la cual Ja tasa do interés:vigente para caplacionas estd inflada..
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formal que expenden alimentos estan en condiciones: de:

competir con las unic{ades modernas, siéndoles posible
no solo sobrevivir, sino incluso desplazar del mercado'd

las unidades modernas, como ha ocurrldo de hecho con_
UNIGOOP SRS

En segundo lugar, el andlisis de los dlferenciales de
ingresos y retornos a factores de produccidn parecé asi-

mismo ‘indicar que la_actividad del sector informal utiliza

en forma eficiente los recursos, dado et contexto general
de escasez de 'empleo en él sector moderno, ¢l bajo p'q’-‘
der de compra que caracteriza el mercado y la. orgamza-
¢ién de produccién en las unldades informales. :

- Por Gltimo, resulta dificil prever tendencias, dado que
la competencia entre las empresas puede verse limitada
por imperfeccionas en los mercados: de- productos ¥ de
factores. Aunque es posnble ‘vaticinar el comportamiento
general en el [argo plazo de unidades: informales en mer-
cados concentra_dos es dificil pronosticar. el ritmo:de tal
evolucidn, aparie de que las tendencias pueden diferir-en
¢l mediano plazo. Por ofra parte, es muy probable que
los eambios en el mercado ocurran:en forma discontinua,
antes que de manera fluida. Sin duda, es aliamente pro-
bable que la capacidad de competir de las unidades in-
formales se mantenga, asegurando su supervivencia, has-
ta que el poder de compra de la mayoria de la. poblacion
y 8l modo de produccién unperante no se vean sustan—
cialmente alteradas. : . :

En relacién cen las Interrelaclones entre el sectOr
mformal y el formal existen dos Interrogantes de impor-
tancia que deben explorarse con mayor profundidad. La
primera se refiere a si la capacidad para competir-en un
momento determinado resulia en un excedenie que a su
vez, genera una expansion ilimitada de esas unidades
econdmicas o si la concentracién |mped:ré su expansidn
pérmitiendo’ solamente su supervivencia. “Para responder
esta pregunia se requiere un andlisis de tendencias in«
vestigando los cambios registrados en el nimero de es-
tablecimientos y el ciclo de vida de los sobrsvivientes.
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La- metodolagia de este trabajo fue inadecuada para abor-
dar:este tema, Sin embargo, la informacion parcial sus.

giere que la. canlidad de quiebras de nuevos entrantes.
en este tipo de -establecimientos son rmuy- altas y. que. so--

lamente una minoria de los establecimientos encuestados:
ha sido.capaz. de expandir su tamano (22 por ciento) o
su nlvel de empleo (12 por ciento).

. La segunda interrogante 50 reflere a [a relevancla,
de las conclusiones alcanzadas en el ‘comercio para otra’s:
actw:dades informales; por elemplo, en la industria mas
nofacturera. Podria_esperarse un comportamiento 3|m|_a'ﬁ
en el sentido de antnmparsa una tendencia no- monétona
decreciente’ dado que muchas de las caracteristlcas son
cfompartldas ‘en’ especial, la' existencia de |mperfecc|o—
nés en el mercado de factores. Sin- embargo, las impef=
fecciones en los mercados de productos  débérian: analki-
zarse con mayor cuidado,- dado que 16s habitos de’ édimi-
pra‘(compras ‘diarias; ublcaclon horas de atencion)- yilg
divisibilidad del’ producto que son factores da: ‘mucha’ im>
portancla para entender la- competenma existente én las"
actividades comerciales, no. son relevante para- los’ pro-
ductos ‘industriales. "En’ este caso, deberia anglizarse - 8i
la’ segmenfac:on de demanda existe én el sentido de que
tas personas de baps mgresos tienden-a adqiirir produc-
tos mdustrlales gue requieran de un uso méas: lnteh'swa'
deimarno de obra para su producgién; gsneralmente eit
unidddes informales. ' Estudios’ anteriores para varios paf-
ses latinoamericanos (Tokman, 1974) muestran: due tal
correlacion no-es muy alta, péro estudios mas recientes
que trabajan.'‘con un mayor- grado de: desagregacion: (tas
les como Stewart, 1975, y James, 1976) sug;eren gue pues
de encontrarse una refacién significativa: “Si. tales :estuz
dios pueden-generalizarse, podria también esperarse.que
en: |la_industria prevalecerian también.como: en el -comers
¢cig, -aunque .por’ distintas -causas; imperfecclones- en: -et
mercado de producios y el comportamiento..anticipado
para -este "0itimo: seria muy relevante para Ias umdades
lnformales manufactureras .

]
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. Capitulo V o _
' LOS VENDEDORES AMBULANTES EN.LIMA*

ALOIS MOLLER

" Infroducelon G

En este informe preliminar sobre una investigacién
emplrica que realizamos en ¢l afio 1975 no pretendemos
dar_una élaboracion tedrica 'dél’ concepto de ¢lases so-
ciales ni-un andlisis stcidlégico de la realidad peruana,
En el capftulo introductoric vamos a exponer las razones
por-las que ‘nos parecié, importante-reatizar “este “estudio
y algunas nogiones metodolégicas que nos ha ,:gmado.
Flnalmente vamos a presentar las técnicas de mveshga—
cian que usamos. ;

‘Cuando intentamos - realizar un andlisis de clase ‘no
nos -interesa ‘principalmente una clasificacion abstracta
de 'las personas que integran. una sociedad, sino guere-
mos anallzar las. causas estructura!es que Ilevan a2 un.
grupo social a una préctica soclal y polltica determinada:
En este sentido -han sido muy poco estudiados los secto-
res de fa poblacién’ urbana que estan inseftados en ‘re-
Iaczones de producclon no hplcamenie capltallslas”, 0

* Este trabajo fue presenlado en el Seminano ds Sanﬂago LT
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sea los artesanos, choferes, vendedores, empleados do-
maésticos, etc.

Estos sectores se han destacade por una conducta

poiltica muy particular. En el PerG formaban la ptincipal-

hase popular de gobiernos autocraticos como los de Sén-

- chez Cerro y Odria. Por ofra parie, pueden ser el grupo

de apoye principal 2 una politica asistencialista o COrpo-
rativa del Estado. :

En este informe no pretendemos analizar las causas
econdmicas que han llevado a la aparicién de estos sec-
tores, entre las cuales sefialariamos principaimente la
desintegracién de la economia rural, la dependencia tec-
nolégica y la estructura .oligopdlica de los mercados in-
dustriales. (Este problema ser estudiado en un trabajo
de préxima aparicion.)

Cuadro 1

DEPARTAMENTO DE LIMA Y PROY. CONST. DEL CALLAO:
ESTRUCTURA DEL EMPLEO Y PARTICIPACION DE TRABAJADORES
_ INDEPENDIENTES POR RAMAS DE ACTIVIDAD, 1861 Y 1972

(Porcentajes) ~ .
" Rama da Estructurs do empleo  Partilpacion de traba.
T etlividad - - - - - - -
Ll L 19861 S 1972 T 1989 Cts Uterg s
Indust. manufacta 246 235 18,6 187
Conslr'uc'cié,n’ T 8,2 . 7 16,3 - 16l5 - o
Comergio . ' - © 21,0 21,0 469 495
Transporie 74 9.1 35,0 28,3
Servicios - . 89 387 130 . 128
- Total® . _ 1001 - 1000 218 202 -

FUENTE: Censos de Pablacién de 1361 y 1972 las cifras fusron
elaboradas por el autor y se refieren a Ia poblaclén ocupada de

15.afios ¥ mas. .
a Excluye servicios de reparacisn; incluye energla.
b__lE_xt;[qye\ agricultura, minas y actividades no especificadas.

Las cifras del cuadro 1 nos dan una idea de las ten-
dencias de’ la estructura ocupacional de Lima Metros
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politana. Mientras que la proporcién de la poblacion ocu-
pada en los sectores secundarios (industria manufactu=
rera y construccion) disminuye enire los afios 1961 y 1972
—en un periodo de crecimiento industrial muy acentua-
do— la ocupacién terciaria sube mas que proporcional-
mente. En el perfodo de referencia la parlicipacion de
los trabajadores independientes en la ocupacién total dis-
minuye solamente en una proporcién muy reducida; los
sectores en que disminuye son principalmente la indus-
tria manufacturera y el transporte, mientras gue en el co-
mercio la proporcion de los independientes sube. El sec-
tor de !os comerciantes independientes que nos propo-
nemos estudiar es entonces un sector que tiende a crecer
mas que proporcionalmente. :
_Hasta ahora los sectores populares han sido estu-
diados preferentemente desde tres puntos de vista:

- —el punto de vista del consumo, constatando una
falta de participacion en productos y servicios basicos
de la sociedad; _ .

— el punto de vista de la vivienda, que era predo-
minante en estudios sobre “marginalidad”. Las tomas de
tierra ilegales en las ciudades y las organizaciones veci-
nales como organizaciones politicas de los “marginales”
mas visibles han suscitado la fantasfa de los sacidlogos;

— el punto de vista de! mercado de trabajo, tomando
como punto de referencia el concepio del “ejéreito in-
dustrial de reserva”. Se analiza a los sectores populares
desde el punto de vista de su mayor o menor exclusion
de la ocupacién en el sector capitalista hegeménico es-
tudiando también los efectos de este -fendmeno sobre la
clase obrera propiamente dicha. :

Si bien estos enfoques sean apories valiosos, nos
parece que falta todavia un analisis que tome como pun-
to de partida la situacién econémica bésica de grupos
especificos, su insercién dentro de modos de produceién
determinados. La forma, cémo producen y: reproducen su
vida material, determina sus intereses econdmicos inme-
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diatos ¥ es de suponer que se or’anlzarian en tomo a
estos intereses, - :

‘En la seccién A tratamos de determinar Ia possmén
objetiva de clase de los vendedores ambulantes, comen-
zando por su pesicion en el modo de produccion en que
estan insertados, y procedlendo después a investigar 'ld
relacion que tienen con otros grupos sociales. A esta al-
tura del andlisis no nos interesan todavia los individuos
que: decempenan los roles sociales asf definidos.

En la seccidn B analizamos a las personas concretas
que trabajan como vendedores ambulantes, en todas SuS
determinacionés que no resuitan necesariamente de Su

condicién de ambulante; o sea, que se. analiza su inser-
C|6n dentro del comunto de los sectores populares.

En la seccion C se trata de combinar estos dos pun-
tos de vista: la pol:tlca del Estado define en parte ia na-
turaleza de los-conflictos en las qué estén inseriados los
ambulantes'y las reglas de juego. Las organizaciohes de
los ambulantes se definen tanto por su posicion estruc-
tural de clase como por, sus experienciag personales.

" Querfamos hacer un estudio lo més. empirico posible
para evitar las deficisncias de un andlisis de clase a
priori ¥ en un nivel puramente tedrico. ’

En-una primera fase de la mvest;gacién buscamos
todas las informaciones disponibles, pero encontramos
que hasta atiora se sabe muy poco sobre los ambulantes
de Lima. Existen un estiidio hecho por &l Mlmsterio ‘de
Traba]o y dos tesis universitarias (Perd, Min. del Trabajo,
1972; Taco M. J., 1975; Espinoza y R. Ruiz, 1975). Ads-
més, hubo Ona Comisién para ‘el Uso y Abuso de la Via
Publica, constituida:- por & Consejo Provincial de’ Lima,
la que recolectd valiosos documentos, entre ellos una en-
cuesta da ambulantes realizada en 1971 en una especie
de“accion relampago” por la Policla Municipal.: Esta-en=
cuesta tiene un total de 473 entrevistados; por esto’ lleva
un-nive! minimo necesario de representatividad, .a pesar

de |a poca confiabilidad por el ‘hecho de:que ‘fueron-los
mismos efectivos de'la Pelicia Municipal que: réatizaron
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la encuesta. La Policia Municipal estimé que hubo cerca
de 150.000 ambulantes en Lima Metropolitana 1.

En una encuesta propia que realizamos, no se pu-
dieron alcanzar niveles satisfactorios de representativi-

dad, por limitaciones econémicas y personales (éramos.
un equipo de seis personas). Ademés nos parecid -pro=
blematica la pretensién de llegar a resultados cuantifica-
bles, ya que para cuantificaciones hay que. estandarizar

las preguntas, lo que lleva a informaciones mucho menos

amplias. En este sentide conviene sefialar que los cua-

dros estadisticos que presentaremos en las secciones si-
guientes, son sclamente estimaciones y ewdencras, ¥ ho
tienen ningun valor probabilistico. O sea que no se frata
de pruebas, sino de ilustraciones. En vez de un cuestio-
nario usamos una gufa de entrevistas,. que. contisns va-
rias preguntas muy abiertas, que servian de ayuda para.la
comunicacién y la sistematizacién de los resultados ob-
tenidos. De esta manera pensébamos incentivar. respues-
tas mas espontaneas y completas.

- El nimero total de entrevistas es de 100. Como. re—
sultaba dificil e innecesaria una muestra aIeatona, usa-
mos uha muestra estratificada segiin tipo de. mercaderla,
sexo y condicion de empleo (mdependlante dependlente)
de los entrevistados, calculando el namero de entrevista-
dos en cada estrato seglin experiencia, intuicién y los
datos disponibles (encuestas del Mmlster:o de Trabajo Y
de la Policia Municipal).

Los enirevistados se distribuyen de la manera si-
guuente

1 Esta estlmamén ha sido correglda después de la redacecidon de este
informe. Sequn un censo que se efectud en mayc de 1978, -habik
75.000 ambulantes. Esta cifra nos parece subestimada, . debldo a:la
metodologia del censo, asi es que pensamos que una cifra méas. rea=
liste seria de 100.000 a 120.00 personas qua efercen esta: actwldad
(Véage Minigterio de Comerclo, Comislén Multisectorial de Comeraia
Ambuigatorio, Andlisis del 1 Censo de Vendedores Ambulantes a nwel
de Lima Metropofitana, Lima, -marzo de 1977) .- : .
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Cuadro 2
ENTREVISTADOS POR RAMA DE VENTA Y SEXO

Rama de vena Hombreg Mujeres Total '

Frutas, verduras y tubéreulos 10 16 © 26 y
Art. textlles y de cuerp 26 7 as
Art. del hogar - 10 3 13
Librog -— 2]

Comidas y bebidas preparadas

en la calle 7 2 9
Galletas, carameios, pastslas 7 a 10.
Total 69 31 100

FUENTE: Encuest de ambulantes, 1975,

El nimero total de vendedores doper
dientes es de 13. .ambulantes d_eper_q-
Hemos escogido como totalidad o iva ¢l édrea

. perativa ¢l drea
Ccomprendida entre el Rip Rimac, la Av. Abancay, la Col-
mena y el Jr. Paruro, por ser una zeona lipica de gran
qflqencra de ambulantes y de gran interas politico. Esto
limita mucho la generalizabilidag de nuestras conclusio-

A. La posicién objeliva de clase L
1. Introduccion

Primgro Y principaimente vamos a analizar a los "I"a'n.l:
buiantes independientes’ 0 sea a los ambulantes que no

con 'fa_miliares_ No asalariados. Estos son fa gran mayoria
de los entrevistados (entrevistamos a 85 independientes,
a dos patronos y a 13 dependientes), S
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La actividad del trabajador independiente en el co-
mercio, analizada de una forma aislada, no define ni un
modo de produccion ni un conflicto de clases. Bu posi-
clén objetiva dentro del conjunto de la sociedad se de-
termina por las relaciones de cooperacion o conflicto que
mantiensn en el ejercicio de su actividad econdmica con
otras clases sociales. :

Podemos diferenciar sobre todo tres grupos con los
que mantienen relaciones: los proveedores de mercan-
cias, los clientes y los otros comerciantes minoristas con
los que estan en una situacién de competencia, Supons-
mos que los ingresos de los vendedores ambulantes se
determinan principalmente por su relacién con estos gru-
Pos. En lo que se refiere a las relaciones verticales (con
los proveedoras) se supone que la participacién del sec-
tor comercial en el excedente total generado en una rama
de ventas se determina principalmente por el modo de
broduccién con el cual estd en contacto: Si se trata de
una produccion predominantementes industrial-capitalista
Se puade suponer que la situacién del comercio esta mas
débil; en cambio, si se trata predominantements de pe-
quefios productores artesanales o campesinos, el sector
coemercial se apropiaria una mayor parte de! excedente.

2. Las relaciones verticales

Las relaciones entre los ambulantes y sus proveedo-

rés difieren por ramas de venta.

a) Frutas y verduras. La rama de comercializacion
de productos agricolas es la numéricamente mas impor-
tante en el comercio ambulanie: en el Zrea de nuestras
entrevistas calculamos que constituia mas o menos una
cuarta parte de los ambulantes; en las zonas residencia-
les, barrios popularss y Pueblos Jévenes su himero pasa
la mitad.

En esta rama los productores direcios en su mayoria
no estan en el modo de produccion capitalista, sea como
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pequefcs campesinos independientes o sea en formas
cooperativas, SAIS, etc. Aquf tenemos un caso tipico_de
deminacion por parte del capital comercial. Entrs el pro-
ductor directo y el consumidor en Lima existe toda una
cadena de intermediarios Que encarecen el producto.- No
tenemos estudios técnicos sobre este’ tema, pero en el
ttimo tiempo habia algunas campafias periodisticas que
denunciaban a las “mafias” de la carne, del pescado, de
la papa, etc. : L
. Tomemos por ejemplo la papa % el campesino vende
Su producto a tres soles por kilo a [a persona que le com-
pra la cosecha entera cuando recién. se estd efectuando
el sembrio. Ests vende las papas al fletero a siste soles,
éste a su vez las vende al mayorista del mercado: mayo-
rista de Lima, que las vende a minorista (vendedor de
marcado o vendedor ambulante) a un precio de-12 soles.
Estos minoristas venden a mas o menos 15 soles (o sea
que ganan un 25 por cienta). Entonces en toda fa cadena
de comercializacién &l precio del producto ha subido
unas -cinco veces. e e
Este ejemplo, aunque sea un caso extremo, nos .in-
dica en qué medida este sector es dominado por el ca-
pital comercial. Como los precios de los productos agri-
colas son de una importancia primordial para la repro-
duccidén de los sectores populares y por esto son una
Causa permanente de descontento popular, han sido ob-
jetos de la accién del Estado, y existen planes de una
recrganizacion radical del sistema de comercializacién
de alimentos. Por otra parte, este sistema de comercia-
lizacién es atacado por varias organizaciones populares.
Pero los mayoristas tienen una serie de metodos ‘para
evadir los controles de précios. Y éstos son los conflic:
tos que los vendedores ambulantes sienten cada dia. Se
sienten engafiados, defraudados, explotados por los co-
merciantes mayoristas, La mayoria de los ambulantes de
esta rama nos respondia que tenia problemas con los

2 Cifras tomadas del articulo “Presidents de la CNA denuncia; Cuatro
mafias encarecen alimentos en el pais’, en Correo, 4 de mayo 1975.
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provesdores. Hay una serie de formas como [os mayo-
ristas suben los precios y se hacen obedientes los am-
bulantss: 1) Escasean los producios; asi es que Iqs mi-
noristas tienen que madrugar o formar-colas para conse-
guirles; 2) Venden las frutas malogradas gue estan por
debajo en las cajas. “A veces las frutas estan n_1alogra-
das, por esa perdemos. Los mayoristas no permiten de-
voluciones. Queremos revisar las frutas, pero [os mayo-
ristas ‘'no nos dejan; en cambio el piblico lleva a su
gusto” (vendedora de frutas, 25 afios); 3) Expenden fac-
turas falsas. Si los minoristas las reclaman, “los ponen
en la lista” y no les venden mé4s. “Cien platanos cuestan
90 soles. Nos venden para 120 soles, pero nos dan una
factura de 90 soles. Si uno de nosotros les hace proble-
mas, la proxima vez no le venden. Es una verdadera ma-
fia” (vendedor de frutas, 27 afios).
“  Los ambulantes se dan cuenta de que los Interme-
diarios, los mayoristas, se llevan [a mayor parte dgl mac:
gen de comercializacion, que “nos estan engafiando
(vendedora de frutas, 23 afos). Pero este descontento
no lleva a formas masivas de protesta, porque tratan de
mantener relaciones de amistad o compadrazgo con los
mayoristas, para conseguir frutas mejores o mas__baratas.
Los vendedores ambulantes de frutas, verdgras, tu-
bérculos, etc., tienen una participacion muy baja en la
ganancia total del capital comercial que es dominante
en este sector. Ellos, mas que los vendedores ambulan-
tes de otras ramas, estan cbligados a tener una posicion
politica frente al procblema de los prow{eedores, porque &l
probiema de la comercializacién de alimentos actualmen-
te esta muy discutido y otro sector, los vendgdores_ de
mercados, se han organizado v parcialmente tienen una
posicion politica muy definida, al respecto. Por otra par-
te, si se organizaran, aestarfan en conflicto con dos fuer-
zas, los mayoristas y el plblico consumidor,

b) Articulos texiiles y de cuero. Los vendedores de
articulos textiles y de cuero tienen la pc_)sﬁ?lhdad'de.abas-
tecerse de varias fuenies. las seis principales son:
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—- Las grandes fabricas de telas y textiles. Es una

minorfa de los ambulanies gue se abastece de esta fuen-

te. Las grandes fabricas venden més barato; a veces dan
facilidades de crédito. Existe un nimero muy reducido
de ambulantes que depende diractamente de una fébrica,
que compra a consignacion, asi es que son préctica-
mente empleados de la fabrica (por ejemplo un vendedor
de camisas, 17 afios, que antes trabajaba en la misma
fabrica abastecedora). La mayoria de los ambulantes no
logra comprar a las grandes fdbricas, porque se nece-
sita mucho capital para comprar en la fabrica, pues ven-
den solamenie en cantidades grandes. Parece que estas
fabricas no tienen mucho interés de vender a ambulan-

tes, si no son muy “conocidos” o practicamente depen-

dientes.

—La mayoria se abastece de pequeiios lalleres de

confeccion o de fabricacion de zapatos, maletines, etc.
Estos talleres en gran parte son ‘“‘clandestinos”, o sea
que no son registrados ni pagan impuestos. Muchos de

estos talleres emplean mano de obra asalariada, muchas.

veces a menores de edad 0 a mujeres, & los que pagan
salarios minimos. Enire les confeccionistas hay - dlferen—
tes grupos:

i) los que estan mejor, son log que venden a las tien-
das comerciales; en muchos casos las tiendas financian

directamente su inversién iniclal y se los hacen depen-'

dientes;

ii) los mediancs que tienen obreros y que comer-
cializan en mayor parte por una oficina de ventas. Estas
oficinas venden al contado o a crédito, segin el grado
de familiaridad con los ambulantes. Entonces ss muy
importante para las ambulanies hacerse conocidos. “8i

uno es conocido; si uno tiene garante, le dan facilidades;

si uno es nuevo, tiene que pagar al contado” (vendedor
de textiles, 25 afios). No se exige intereses para los cré-
ditos, pero los términos de duracion son muy cortos. -Mu-
chas veces los ambulantes compran en la mafiana y tie-
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nen que pagar en la noche la cantidad que han vendido
(vendedor de camisas, 21 aios). Otros tlenen que pagar
dentro de una semana;

i) los pequefios confeccionistas que no tienen’ ofi-
cina de venta, cada mafiana salen a la calle para vender
a los ambulantes. Gran parte de los pequefios v media-
nos confeccionistas y también los pequefios talleres de
zapatos y articulos de cuerc necesitan de [os ambulanies
como unice medio de comercializacion de sus preductos,

- porque no pueden vendsr a las tiendas comerciales. .

~— Gran parte de los ambulantes de textiles compra
a mayoristas o intermediarios 3. Hay dos tipos de inter-
mediarios: los mas establecidos tienen su oficina y en
general no dan ningln tipo de facilidades, Los otros que
venden en la calle casi todos dan facilidades. Compran
de fuentes diferentes: de grandes fabricas y pequeiios
confeccionistas. Estos “mayoristas ambulantes” se pue-
den maniener econémicamente frenie a otras fuentes de
abastecimiento, (a) porque dan mayores facilidades, dan
crédito, venden surtido o en cantidades muy pequefias;
por eso son ellos los que venden mas caro; (b) porque
tratan de tener un monopolio. “El ‘secreto profesional’
de todo ‘distribuidor’ es no divulgar 1a direccién de los
talleres donde realizan sus compras; es decir, tratan de
ser exclusivos en determlnados productos™ 4.

~Hay pocos ambulantes que 'son directamente de-
pendientes de casas comerciales, las que les dan a con-
signacién o a crédito. Este tipo de ambulantes, casi de-
pendientes, es mas frecuente en determinadas épocas,
en campafias de realizacion, etc.

—Egt_lste un sector relativamente grande de ambu-
lantes asalarlados, dependientes de comerciantes mayo-

8 Parece gue algunos ambulantes que indican que compran a mayo-
ristas se refieren en realidad g las oficinas de los confecegionistas o a
los pequefios confeccionistas que venden en la calle. :
4+ “Un informe desde adentre: 15 dias como ambulantes”, en El Co-
mercio Dominical, abril de 1973. : .
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ristas o propietarios de pequefias y medianas fabricas,
en la jerga de los ambulantes se llaman “tangas” o “cha-
cales”. Pero no hemos podido sacar informaciones sobre
este sector, porque los duefios, asustados por las campa-
flas periodisticas contra ellos, les han prohibido a_sus
dependientes dar informaciones. -

— Existe un grupe minoritario que se proves de la
industria casera, sea en Lima o en provincias. Enconira-
mos a un ambuiante que viaja cada dos meses a Puno
y compra en las ferias pueblerinas chompas artesanalés.
Este tipo de ambulantes sin duda estd en una posicién
muy fuerte frente.a sus proveedores, Enconiramos a un
ambulante que vende los articulos textiles que &l mismo
fabrica. CoL . inn

Los vendedores ambulantes de esta rama de ventas
no sienten mucho su dependencia de los provesdores.
Esto se debe a sus posibilidades de diversificar sus fuen-
tes de abastecimiento, las que dependen de la cantidad
de capital que tienen y de sus experiencias y amistades
entre los fabricantes y:-mayoristas. Un vendedor. “nuevo”
que fiene poco capital tisne que comprar-en muy p_edu,e__—
fias cantidades o tiene que comprar a los intermediarios;
por esto es que paga un precio elevado y corre el peligre
de estar dependiendo de su proveador.. Los que: tienen
mas capital ‘pueden comprar en cantidades mayores: y
pueden reducir. su dependencia del crédito. Su ambicion
es, sin embargo, diversificar al maximo posible sus fuen-
:Zz, comprando una parte al crédito y otra parte al ‘con-

¢) Articulos del hogar. Los vendedores ambulantes
de chiucherias, articulos del hogar, etc., compran exclusi-
vamente a las tiendas mayoristas grandes y medianas. qué
estan ubicadas alrededor del Mercado Central. En gran
parte se trata de productos importados. . Los grandes ma-
yoristas dan facilidades solamente en 'CasQs muy. excep-
Cionales; pareze que no tienen mucho interés en los an-
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" dY Libros. La situacién es parecida en el caso de
los libros. Todos compran a las diferentes distributdoras
Yy editoriales tratando de diversificar sus fuantes. No hay
facilidades de crédito. Hay otros articulos de menor im-
partancia como, por efemplo, textos universitarios mimeo-
grafiados. _

¢} Galletas, dulces, pasteles y empanadas. En esta
rama existen dos tlpos diferentes de organizacion del
negocio. . Existe una serie de ambulantes que son directa-
mente dependientes de las grandes fabricas; por sjem-
plo, una fébrica de galietas distribuye gran parte de su
produccion por intermedio de ambulantes. Parece que
aste comercio esta organizado por algunos cemerciantes
que emplean vendedores asalariados {dependientes). Una
empresa grande comercializa helados, chocolate, stc., en
gran parte por ambulantes. La mayor parte de sus ven-
dedores son dependientes o semidependientes. . La fabrica
les presta el triciclo refrigerador y les da una participa-
cién porcentual de las ventas diarias. Ofros ambulantes
mas independientes compran en las oficinas de venta de
la.empresa, : : S

" La comerciglizacién ds. pasteles y. empanadas tiene
otra organizacién. La mayor parte de los ambulantes com-
pra a panaderias que se. han especializado .en. algunos
producios de venta en la calle. En este caso también. es
notoria la.presencia del trabajo asalariado, sea ‘como em-
pleados directos de las panaderfas o en forma de parti-
cipacién porcentual en la venta. Un caso especial del
cual tenemos informaciones por los. documentos de la
Policia Municipal es !a venta de turrones que se efectla
en el mes. de octubre. El informe nombra a 14 empresa-
rios que emplean entre cuatro y ocho vendedores que re-
ciben un sueldo mensual més casa y comida. Los duefios
alquitan las instalaciones y los hornos de ciertas pana-
derias o pastelerias para preparar la masa y hornear. La
migl se echa en las casas particulares de los dueifios.

f) Comidas y bebidas preparadas en la calle. Un
caso parecido a la venta de turrones es el de los emo-
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lienteros. Los duefios de los negocios estan agrupados

en dos organizacicnes que tenfan un total de 109 soclos;
de los cuales 40 eran activos 5. De acuerdo a una orde-

hanza municip_al, iodos los emolienteros estan obligados
a comprar el jarabe a estas dos organizaciones, por ra-

zones de higiene. (Sin embargo, no se cumple con esa,

disposicion.} Los socios tienen de 5 a 20 empleados cada
uno, en mayor parte muchachos traides de la sierra, a
quienes les pagaban (cifras correspondientes a 1971) en-
tre 500 y 700 soles mensuales més casa y comida. .Los

alojamientos de estos muchachos estdn en condiciones
muy malas. ' '

La mayor parte de los vendedores de comida prepa-
ran .sus productos ellos mismos, entonces son a la vez
pl:oduptores y comerciantes. No se puede comprobar al-
gun tipo de dependencia de proveedores. Compran en

los mercados minoristas 0 mayoristas y preparan en su
casa y en la calle. '

g) Los_s depésitos. Como la mayoria de los ambulan-
tes vive lejos de su lugar de ventas —solamente un 27
por cienfo de los entrevistados vive en los distritos del
Cerca::lo y de La Victoria— tienen que guardar sus mer-
caderias en un lugar cerca de su sitio de venta. Asf, un
8,0 por ciento de los entrevistados guardan sus mercade-
rias en _Ios depdsitos-corralones que el dueRo alquila a
un precio promedio de 15 soles por noche. Un ambu-
lante (de frutas, 32 afios) nos informé al respecto: “En
un dep(SSItOl por ejemplo, entran 150 a 180 carretillas.
Hay una sefiora viuda que es propletaria de carralones
buestos, playa, cochera, edificios. Ganan 3.500 soles 'dia-"
rios con un depésito. Un corralén de este tipo es un
negocio redondo. Para que no nos roben, amarramos al
guardian del depdsito”, De esta manera, el duefio de un
bien inmueble (capital especulativo) se agarra (“amarre”
incluido) un 10 por ciento de las ganancias comerciales

& Véanse los documentos de la Comisidn sobre el Us
la Via Piblica. ® ol Usoy Abuso de
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de los ambulantes. Calculamos que en ! centro de Lima
se acumuian de esta manera anualmente unos 200 millo-
nes de soles. El problema de los depdsitos lleva a mucho
descontento entre los ambuiantes y es una reivindicacién
basica de sus organizaciones.

h) Concluslones. Del analisis precedente se pueden
sacar las conclusiones siguientes:

— solamente una minoria de los ambulantes comer-
claliza los productos del sector capitalista hegeménico
(los que compran textiles a las grandes fabricas, los ven-
dedores de libros, galletas y helados). Los que estéan en
contacto directo y exclusivo ¢on este sector (por ejem-
plo, heladeros) bajan a una condicion de facto proletaria;

— Ta mayoria de los ambulantes compra a mayoristas
o intermediaries. En este caso los mayoristas sacan la
mayor parte del margen de comercializacion. Esto lleva
a descontento y conflicios por parte de los ambulantes
solamente en el caso de los bienes de primera necesidad
(alimentos) que estan bajo control de precios por parte
del Estado: 1os ambulantes estan presionados por 10s con-
sumidores a la vez aue existen irregularidades por parte
de los mayoristas. La posicién del intermediario frente
al productor directo es mas fuerte en el caso de los mo-
dos de produccién mas atrasados {productos agricolas)
y mas débil en el casc de la industria moderna (libros);

— existen posibilidades de movilidad vertical de los
ambulantes, pudiendo ascender de la dependencia direc-
ta a una dependencia atenuada de intermediarios y de
ahl a una independencia y diversificacién de fuentes de
abasiecimionto. Estas diferencias se comprueban tamblén
en la estructura de ingresos por ramas;

— aunhque ‘en la produccitn no agricola no se ha po-
dido comprobar una dominacion fuerte v directa por parte
del capital comercial o intermediario, sin embargo su im-
portancia es mayor de lo que supondrlamos en una eco-
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nomia capitalista indu
liculos textiles.

' Cuadro' 3

INGRESOS DIARIOS Y MARGEN DE GANANCIA
el ' - - POR RAMA DE VENTA

strial. ‘Miremos ! caso de log ar-

Ingresas Margen da
Rama de venta retos dlarios Venta _ ganancla
: i pramedios dlarlz " promedla
Frutas vy verduras . _ © o140 . 600 . 283% .,
Art. textiles v de cuero , 200 - 720 . 2%
Artfculos del Hogar C 200 1.000 229
Libros - : ' 230 700 - 7 B33%.
Comida, bebidas - SRS 150 - 400 - 1 38% -
Gallefas, pasteles 100 400 25 %

: _lélJE_N_TE':I_Eni;u‘esia"de‘_ _éh]bula_nteé; 1975._ S _—

Cuadro 4

.- OCUPACION Y EXCEDENTE DISTRIBUIDO EN LA INDUSTRIA. -
¥ EL. COMERCIO DE ARTICULOS TEXTILES EN LA, 1972

' - Excedente distribui-
: ] Ocupados dom:m?llfda aoleq)

Industria grande y mediaria 25000 2800
Industria artesanal ©od0000 B -1 B
Comercio mayorista - 3200 . orvpap -
Gran comercio 6.500 © 950
Pequeiic comercio . + 20,000 . - . .780
Comercic ambulante 320.000 © . .- TR0

. Total . . R 124.700 . 1250 .

FUENTE: FEstimaciones &n base a Censcs Econémlcos, Gensos:
de’ Poblacién, Estadisticas Industriales, Registras - Comarcidies, sta. - .

El “excedents distribuido”
siguiente: para Ja industria: val
neraciones;
cio de.com

se calcula de la manera

or agregado menos -remu-
para el comercio: precio de venta menos pre-
bra. Entonces, en el sector comercio los salas
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tios son parte del excedente general Sde a‘cueiq%iastl!ﬁ
categoria marxista}, Por -.s'upqes:c’o, el exceden_lep
buide’ no es igual a “ganancias”.

El cuadro 4 nos ensefia que:

—la mano de obra en Ia prloduc_c'ié_h de ttelxt_ileg_.gi_si
todavia predominantemente integfada en el {s)s-ec or no-di=
rectamente capitalista (produccion artesanai);

' 2-cada' productor de- articulos-de textiles ‘liene ?[lzj:
mantener a mas o menos otra-persona __q_qe ‘comercia
su ‘produgto; © o Gt s AT
" el excedente generado en la produccion, de 3:;
ticulos:textiles se distribuye mas 0 menos en part}es_' ig .

les entre la industria y el comercio.

.. Estas cifras nos puedsn dar unas indicaciones muy

generalizadas de que el comerciante en ‘I:_img f:gdtrc,)’q?e\:?
L gran | : za parasitaria, un “estafador” (co-
en gran parte una fuerza pe _ aaor oo
mo di impi esarrollo. de un capitalismo
mo dice Marx} que impide el d e
ot s ocupadas en el pequefio
autdctono. Pues las personas ocu i eno
comerci rcio- ambulatorio se -podrian reducis
comercio y el comercio ambuiat 3@ | or i oo
{y. por-consigui rticipacién en ¢l excedente ge-
(y. por-consiguiente su pa e
erado,. de igu : la parte del exceden .
nerado,. de igual manera que la pari xoedente que
va a 10s mayoristas) si esito dafie a la funcién nece:
va a los mayoristas) sin que es f 1on noos-
i jalizaci6n; sus capitales y su fu
saria de COmermahzalen, su g _ gy
trabajo podrian- ser reorieniadas hacia fa prodqccnon

3. Las relaciones horizontales =

.. Lﬁs factores analizados anteriormen‘e nod_:o:nt'osus;;
cientés para determinar la participacion de ﬁ . urio de
los vendedores ambulantés en la ;:)I_usvai\haI to c&; n?petencifa-

estc 5 t'en cuenta la ericia.

or esto: tenemos’ gue fomar ita la compet :
En este sentido; 14 ganancia de cada un_c{:de tos gmbu
lantes depende de los factores siguientes:

L

. - a) la suma total de compras por parte del pﬂplicct

consumidor;
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c} el nimero total de ambulante 4
tal de 8, pues la ganancia
%e;af:z;da arrlcbula;nte individual se dstermina por gla suma
@ venias de ambulantes, dividida po irn:
tal de ambulantes; o por o nymero ©

d} las ventajas relativa Indivi
frente a otros_an{abulahtes. S de un ambulantg _mdw;dua_ll
e alioj g)mbulantes_ no tienen influencia sobre los facto-
) ¥ ©), porque éstos depe ituaci '
rar o Y. po gmfa. ep nggn de I_g sﬁuac:.é.n gene-
La suma total de compras depende del crecimiérits
economico y de la coyuntura econdmica. No vamos a
p_rofundlz?r_ este punto muy importante para la situacion
¥ las posibilidades actuales de los ambulantes; por la cri-
Sis econdémica que el Perd enfrenta desde €l afio 1974;
las compras tlenden a estancarse, por consiguiente -se
estancan las _compras ‘a ios ambulantes (otros factores
parmanecen igual), y por consiguiente aumentardn los
probiemas econdmicos de los ambulantes y. si propensis
dad para relvindicaciones econdmicas y luchas politicas
{igual a la de los obreros), : s

El ndmero total de ambulantes. depende dé:"
—la tasa de crecimiento de la poblacian;
— la tasa de migracién a Lima;
-—la capacidad de absorcis
o on de otro -
némicos e | S ;ectores_ec&
La tasq de crecimiento de la poblacién permanecien-
,c:o en un nivel muy E%Ito, la migracién parece {(aunque no
laya informacion reciente y confiable) que ha subido por
(0.@ pesar de) las reformas efectuadas en ef campo, -
__La capacidad de absorcion de otros, sectores econé-
micos en Lima mereceria un estudio més profundo que

€scapa del ambito de este articulo, Mu
; . eneralme
8@ puede mencionar; V9 ntg
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— el crecimienio acelerado de industrias modernas
con alta tecnologia y por consiguiente baja capacidad de
absorcion; L : L

—1la quiebra de empresas en algunas famas (por
ejemplo, textil) por la crisis econdémica y algunas medi-
das politicas como la comunidad industrial; o

— gl crecimiento relativamente lento de la mediana
y pequefia empresa por la competencia de la empresa
grande; '

- |a expansion del empleo terciario {por ejemplo,
en transporte y servicios).

_ Estos factores llevarian al aumento del nimero totai
de ambulantes (permansciendo igual su participacién en
el total de ventas del sector comercio). Junto con el es-
tancamiento relativo de las compras totales, esta tenden-
cia lleva a que la situacion econémica de los ambulantes
se va a agravar.” S co

Respecto a |la disputa entre comercio ambulanie y
comercio establecido tenemos la situacion siguiente:

Cuadro §
COMERACIO MINORISTA EN LIMA, 1972

Ventas anuales Vantge anuales -

Ocupados iy g solea) . PO IoUPBEO
Gran comercio 50000 - 20.000 ~ §70.000
Pequsfio comersio 45.000 4500 100,000
Gomercio ambulante 150.000 11.250 75,000
Tolal - 245.000 44750 = —

= \FUENTE:I Cifras estimadas en base a.datos. del Censo Econdmica:
de 1961, del Registro de Comercio ‘de 1972 y de la Encuesta de.

Ambulantes, 1975,

Estas cifras muy gruesamente estimadas nos pueden
dar una idea de la importancia del comercio ambulante
en Lima: tiene una participacién de més o menos 60 por.
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giqnto_en, la ocupacién en el sector. comercio, y una- par-
tu;npa_cion.de_ un 25 por ciento en las ventas totaless, - -

_En algunas ramas de venta la significacién ‘2cono-
mica de ambulanies es mas notable; por ejemple, en el
comercio de articulos textiles constituyen un 53 por cien-
10 de los ocupados y tienen un 35 por cisnto de las. ven-
tas totales. = L e

c'ué‘dro [ : C
. ‘._COM_EBCIO_ DE ARTICULOS TEXTILES, LIMA {972 - -

" Ventas anuales Venlas anualea

DR S i ey o e
Gran comercio " 6500 3800 . 600000
Paquefic comercio " 20.000° 3.000 - 150,000 ©
Comercio ambulante - 80,000 - - 3800 . . 120,000 .
Tolal 368,500 10400 - - o el

. “FUENTE: GCuadro: 5, .
Respecto a la competencia entre el comercio ambu-

lante y el comercio estabiecido podemos distinguir dos
casos diferentes. '

CASO A: PRODUCTO Y. MARGEN DE COMERCIALIZAGION
CASI IGUALES - . - - .- o

Encontramos: esta situacién en la comercializacién:

de algunos productos industriales (por ejempio, libios,’

articulos dei hogar)'y en el comercio de productos agri-
colas. En estos casos los ambulantes ¥ los comerciantes
establecidos compran la misma mercaderia al mismo pro-
veedor mas o menos al mismo precio. Entonces, habria:

de suponer que existe una competencia muy fuerte entre’

¢ Después de la redaccion de este informe se hizo una estimacién

oficial de la participacién del comercio ambulante en el comercio total,

lleganda a una cifra de 35 %. (Véase La Prensa, del 23 de noviembre
de 1977.) T o
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los dos tipos de comercio. Ej ambulante no puede ven-
der los productos-a un precio significativamente menor
dué los comerciantes establecides. 7
" En el caso de los libros, el ambulante compra a una
distribuidora a un descuento de 30 por ciénto, igual que
una librerfd, En la competencia la fibrerfa tiene las ven<
tajas siguientes: _ o “
_~——un surtido mas grande; . = - : N
— mas posibilidades de diversificar sus fuentes de
abastecimiento, 'quizd un descuento un poco mayor;l
" —precios fijos, el cliente no corre el peligro de ser
“engafiado”. o
E! ambutlante tiene otras ventajas: S
.. —mas posibilidades de manipular el precio: puede
rebajar para atraer a un cliente; en otros casos puede
pedir mas que ‘la librerla; - - e R
- —sitios de venta més favorables: en una vereda muy
eentral puede incentivar a clientes. -~ T
En el caso del comercio de productos agricolas,-la
situacién es parecida, pero en este caso las dos partes
—ambulantes y vendedores en mercados— p_ueden rega-
tear. La colocacion fuera de los mercados tiene para el
ambulante 1a ventaja de poder atraer-a clienies apuradps;
ademas, puede rebajar més, porque no paga el alquiler
de un:puesto. e Ce

CASO B: PRODUCTO Y PRECIO DE VENTA DIFERENCIADOS

" En este caso el comercio establecido y el comercio
ambulante venden productos diferentes o de calidad 'di-
ferente. Este és el caso de textiles y productos de cuero;
pero también de comidas y bebidas. E! comerclg'est_ab!g-'
cido vende productos industriales de una calldad mas
alta o un disefic mas moderno, de la moda actual,'\etc..
por- consiguiente, su clientela la constituyen las capas
mas altas de consumidores. En cambio, los ambulantes
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venden productos provenientes de pequefios talleres. o
productos industriales con fallas, etc., entonces venden
a las capas de ingresos menores. En el caso de comida
y bebidas los restaurantes ofrecen mayor comodidad. En
estos casos los ambulantes venden a un precio mucho
menor, sin afectar a las ventas del comercio establecido,
Se trata entonces de mercados diferenciados. Hay com-
petencia entre los dos tipos de comercio solamente por
algunas capas intermedias de los consumidores que com-

pran en ambos,

La compeiencia entre ambulantes individuales de-
pende de los factores sefialados en el caso de la . venta
de productos homogéneos {caso A): su capacidad de re-
gatear y su sitio de venta mas favorable en la calle.

A maznera de conclusién podemos sefialar que por
una parte, existen una serie de determinaciones de la ga-
nancia de los ambulantés que escapai” de “su contro! di-
recto, entonces solamente pueden ser Influenciados por
una accidén politica que se realizaria necesariamente par
una alianza de clases en la que los ambulantes podrian
qp’ort_gr una parte importante. Por ofra parte, el factor
mas importante para la determinacién de las ganancias
de los ambulantes que se puede influenciar directamente
as la ccupaclén de la calle: a cada ambulante le Gonviene
Ocupar los sitios més centrales y més frecuentados por
gl publico, porque de esto dependen esencialmente sus
ingresos; en cambio, al comercio establecido fe cbnven-
dria [a erradicacidn total de los ambulantes de todas las
calles o su traslado a sitios que no sean zonas comer-
ciales. - : : : : -

~ Esta importancia del sltio que ocupan se refleja en
las opinionies de los ambulantes que entrevistamos: “Hay
que buscar el sitio dends més se vende” (vendedor de
g_alletas.'40 anos); “es dificil conseguir un buen sitio. En
otros s?lios que estan mas [ejos no hay venia”™ {vendedor
fle,_textlles, 17 afios). Un ambulante presenta una alegoria
interesante: “Es comio los animales: cuando se les pone
en un lugar donde no hay pasto, ¢de qué comen?” (ven-
dedor de baratijas, 40 afos). ' : o
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Pero como la calle es de propiedad puablica, enton-
ces su ocupacién es reglamentada por el Estado. Por
esto la ocupacien de la calle adquiere una significacion
importante en la lucha politica. Por otra parts, la dialéc-
tica entre la lucha comin de todos los ambulantes por la
ocupacién de la calle y a competencia entre los ambu-
lantes individuales por la mismia consiituye un elemento
de su dinamica organizacional. Vamos a volver a disculir
estos problemas en la seccién C. '

4. Los Ingresos de los ambulantes

Los factores analizados en este punto determinan la
participacién total de los vendedores ambulantes en el
excedente econdémico de igual manera que la parte que
sa apropia cada ambulante individual. Veamos ahora c';ui}-
les son los ingresos de jos ambulanies individuales, ubi-
céndolos de esta manera en el conjunto de los sectores
populares de Lima. - :

" Los ambulantes entrevistados por nosotros constitu-
yen, sin duda, por su ubicacién ventajosa en el centro de
la “ciudad, un sector privilegiado de los ambulantes de
Lima, ganando en promedio una tercera parte mas. que
Jos ambulantes en sitios menos favorables, como Pueblos
Jovenes y barrios populares en general; lag cifras de la
Policia Municipal reflejan entonces mas o menos la situa-
cién promedia en Lima™ ' '

_ Los ambulantes estan entonces —en lo que se re-
fiere a .ingresos— un poco peor que 10s obreros. Si se
toma, sin embargo, solamente a la poblacion econdmica-
mente acdiiva con nihguna O con poca instruccién, estan
muchc. mejor. . C ' '

7 El Ministerio de Trabajo en su Encuesta de Ambulantes (Mlnisleﬂo
de Trabajo, 1972) llega a resultados diferentes: los ambulantes con
menos de 500 scles de ingresos semanales (lo que equivaldria méas
a los 120 soles diaries en 1975) constituyen un 67 % de los ambu-
lantes. Esto se debe tal vez a que el 60 % de sus entrevistados son
vendedores de alimentos (rama con menores ingresos promedios). . .
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e - Cuadro 7

_‘_ -INGRESOS DIARIOS POR GRUPOS ocupAmbNALEs

e (Parcentajes) o

'%'.e' ' ; = 2 ‘ I § |
; -‘ . E o 5 § ‘ [y N
¥ &y .. 52 TR

H S O R I

£8 23 Rsd Rss  f5s f£pe gl
< 120 a 47 - o

4

120 - 199 31 42 42 : 2-1! 31--- o
2300 - 288 27 — 13 16 142 i
£.300 . 1._2. -1z . 4 . 28 g 1;
Total -1 101 100 100 - 100 a9

. FUENTE: (1) Encuesta de ambulantes, 1975; los datos se refieren
-~ .. .Solamente a los ambulanies “independientes”. . i
(2 J. Taco Maquito (1975}, - ST T

(3) Encuests- de¢ ambulantes realizades .po.r la*-_PbIIcl'a.I.

Municipal, 1971.

(4) Encuesta de hogares. 1971, r’eé.lizada“ por el Minls--

.terio de Trabajo,

______:l;_?s_ l:m:}ies de ingresos corresponden. aj afio 1975
'-"'di'eiia arlo minimo legal para Lima en 1975);
- dientes a ofros afios han sido modificades de
© costo .de vida. 58

los datos correspon-:
acuerdo al Indice de)

De estas cifras se puede concluir:

fUnc%)n'qggé ';3(13 _b!ep los ambulgqtes 8On por su status y su
i YMICA, parasitarios (es decir, que viven da
ébdhﬁm‘lic:clén;del excedente producido en otras esferss
b e g;a\ggase Pag. 431}, sin embargo son pobres, en
Svas paiabr béssig: lr;'gresos en gensral no exceden las
t’EébaiO;;;_ °s basicas de la__reprc_)d_uoc:lon _de__su‘fl._aelr_za de

\}é'riaz)-'d%an 1;c:ggaud.gas!Oingrt?s.os de los ambulantes y obreros
ar : S mismos limites, es posibl no-

an: . _ . € una mo-
vilidad “ocupacional ascendente en direccién de'obreT:s*
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(120 soles era

a ambulantes y también al revés. Obreros con.pocos, in-
gresos en l0s estratos mas bajos del sector.capitalista
pueden aspirar a un negocio ambulante con mucho ca-
pital y una ubicacién favorable, de igual tanéra ‘que un
ambulante menos. favorecido puede aspirar-a-una ocupa-
glén obrera en los sectores hegemonicos. Discutimos
este.punto en la seccidn B. _ e A

. Serfa interesante, entonces, analizar en . estos t&rmi:
nos -el problema dei gjército:industrial de. reserva: Zen
qué madida la posibilidad de establecerse de ambulante
tiene 1a funcién de disminuir la presion sobre los puesios
de trabajo de obreros? ¢Qué.efecitos tiene, esto .sobre
l0s, salarios obreros? Por otra parte, convendria analizar
cusles son los efectos del desarrollo- capitalisia .a largo
plazo y de diferentes: coyunturas econdmicas sobre 1a: dis:
tribucién .de 1a-mano de obra entre los estratos més bajos
del sector capitalista {(ya que el sector capitalistahege-
ménico no- tiene la -capacidad de absorcion de mano-de

obra) y las ocupaciones independientes. "~ - % oo

Los vendedores ambulantes dependientes (13° por
ciento de nuestros entrevictados) son trabajaddres asala
rlados’ del - capital comercial. Los encontramos en dos
condiciones: oo

- &) los dependientes “dispersos’:. en -este. ‘caso; el
duefio -emplea a uno o dos trabajadores, én la mayotia
jovenes. En muchos- casos, el duefio:es un. familiar del
muchacho. Las relaciones entre duefio y.irabajador son
muy estrechas. A veces el empleo parece un acto-de ca-
ridad. “Me ayudan dos muchachos paisanos. Los dos es-
tan enfermos, el hermano menor es un mudito. Los estoy
ayudando, viven en mi casa”, nos dijo un duefio (vendé-
dor de maletines, 28 afios).

. b} Ei trabajo asalariado “organizado’: el duefioc ems
plea' a cinco y hasta 20 muchachos, mayormente iraidos
de la Sierra. Este tipo de organizacién del comercio am-
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bulante se encuentra sobre todo en la venta de emoliente,
de pasieles y empanadas ¥ en el comercio de textiles:

. Existen dos formas de remuneraciones: :

—— un salario mensual {en promedio. 1.000 solaes). mas
casa y comida. Este tipo de dependientes se encuentia
en la capa mas baja de los ambulantes. La calidad da
casa y comida en general es pésima, a- vecés cuairo o
seis muchachos viven en un cuarto chico. Este. tipo de
explotacién es muy evidents, ya que los muchachos pue-
den calcular cudnto gana el duefio. Un vendedor deper-
diente (de comida, 18 afios) que gana 1.000 soles al mes,
dice: “Vendo 1.00C soles diarics, de esto se sacan.200-a
300 solss -de ganancia. EI duefio gana-bastante pies”,
Ademas, los asalariados tienen gue responsdbilizaise por

robos ‘o pérdidas que-les afectan.- Se defienden deisu

Propia manera, estafando al dusiio: “Por supuesto, -es
poco 700 soles, pero yo le hago el -avién” "{vendedor de
cocos, 20 afios); : S ST
—una parlicipacién en la ganancia diaria, en gene-
ral una suma determinada por cada unidad vendida. En
general no se da casa y comida. Los ingresos varian en-
fre 50 y 180 solés diarios. S L
Los vendedores ambulantes. asalatiados estan: ~~go-
mo los obreros asalariados en generai— en contradiccion
directa con su duefio. Por 10 menos los que réciben un
salario fijo, no se interesan por los problemas que tienen
sus -duefios (ocupacion de la calle, competencia, etc.).
Pera sus relaciones estrechas con sus duefios ¥ sus pers-
pectivas ocupacionales impiden una acciéri organizada
para defender sus intereses. S :

B. Caracteristicas sociales y conclencia -

En la seccién A analizamos la posicién objetiva de
clase.de los ambulantes, tratando de encontrar las deter-
minaciones de sus intersses materiales inmediatos. ' Pero
nos abstraiamos de las personas concretas que integran
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este sector. En esta seccidn vamos _a-aqallzar a Ia? pseur;
sonas: sus datos individuales, su I.usto-rla peirsloni ’diie-
perspectivas econdmicas y su conciencia social. >
rencia de los aspectos tratados aptes, agui vamos a}I andé
lizar los aspectos que no se derivan necesariament e e
su condicion de ambulantes, situandeles en el conjun
de los sectores populares. .

Planteamos bésicamentie dos problemas: ‘

— ;qué tipo de personas se integran en la actividad
de vendedores ambulanies?; ]

—¢cudél es la conciencia social de los ambulantes?,

suponiendo que ésta se explica no s_olamente por su ac-
tividad econdmica actuat, sino también por otros aspec

tos de su situacién soclal.

1. Migracién y formas de conciencia

La mayoria de los ambulantes (88 por ciento) son pro-

inci la Sierra. .

cianos, predominantemente de _ -
o Como ppociem‘os ver en el cuadro 8§ a contmua_f.:]lo[r:.
los costeios tlenen en p_ro_meclslio m(lanr?isé c?sﬁ%so dseo r:efel; c?én
ia en Lim ' os mig
cia en Lima. La mayotia de lo 0S No -
migrados, sino que tienen alguna experiencia urbana en
Lima. o

. Cuadro & S
LUGAR DE NACIMIENTO Y ANOS DE RESIDI_—:NCI_A EN LIMA
Bt — .
Afo3 de Lr;:idem_:la Costa Slerra Solva y Ié::rao Total
. en .
: —_ 23
Menos de § afios 9 12 -l = 2
5 a 9 afios 4 i — _ o1
10'a 14 afios 4 v — - 5
15 a 19 =afos —_ ] — _ i3
20 ¥ mas aiios 1 2 - :
nd. . : : 2 2 — .
No aplicable . B 12 12
(Iin;z?acl's) 20 67 1 12 __1qt!
FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975,
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7 La'pauta de migracion a Lima es la siguiente: la ma:
yoria- viene como- adolescentes, sus motivos son: buscar
frabajo- © estudiar en Lima, ya que en sy tierra la -agri-

ciltura era insuficiente para alimentarios y no' habia ocu-

paciones fuera de la agricultura.

_ Cuadro 9
EDAD DE MIGRACION A LIWIA

Edad a ta que Nimero de
e sew. ... ¥ino a Lima - . pEfsOnas
Menos de 15 aiios - 17
15 a 19 afos” o .23
20 & 24 afios : 19
25 a 29 aios : . 1)
30 v mas afios 11
n.d. : . 8
- Tolal . . . 88

_FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975,
-~La mayorfa tiene. entonces una experiencia rurdl o
de. pequefios: centros urbanos como nifios y. adolescen:
tes; solamente una parte tiene una experiencia déupacic-
nal mayor fuera de Lima. o

¢Que efectos tiene esto para la conciencia social de
los entrevistados? -

La conciencia social de agentes sociales correspon-

de-basicamente a la forma especifica en que reproducen
su vida; pero, por otra parte, existe el fenémenc de un
desfase entre conciencia y realidad, o sea que en este
caso la conciencia estd determinada por modos de pro-
duccion histérica o individualmente superados.. Asi es
que-los ambulantes piensan de una forma gue: en gran
parte esta condicionada por formas-de organizacién so-
clal.del campo y en menor grado por experiencias tipica-
mente. urbanas. _ - S
La forma tradicional del trabajo en el campo es la
comunidad campesina. -La.distribucion del trabajo dentro

[

de ia comunidad se decide (en el modelp iqeal,)' -por gl
conjunta de la comunidad; las formas sqltdanas de acti-
vidad —ayuda mutua, etc.— son predominanies, a la vez
que existe un cierto aislamiento frente a otras comuni-
dades. ' R
En los ambulantes entrevistados notamos un desed
fuerte de una accién conjunia y solidaria para superar su
situacidn, un deseo que se ve frustrado por las copc_llclo—
nes objetivas que llevan a la competencia y el individua-
lismo. “Si, seria bueno organizarse, pero no hay union,
la unién hace la fuerza, por 30 no nos organiza_n:ios’{
(vendedora de frutas, 23 afios). Otfro ambulante menciona
el regionalismo y la desconfianza frente a los de otra
regién: “Hay mucha desconfianza, una falta de unidad,
citando no son de un mismo sitic. Podria h_aq_er_se__‘_q_wg
los de una provincia se organicen...” (vendedor de tex-
tiles, 32 afios). La familia aparece como base de solida-
ridad: “Uno mismo tiene que defenderse; no somos de la
misma familia” (vendedor de emoliente, 19 afios). =
L& forma tipica de organizacion .de ‘la “agricultura
desde el coloniaje es la hacienda. El terrateniente.'ofre-
ce en usufructo indefinido una parcela de tierra o de pas-
tizales al trabajador.indigena, a. condi_cién de que éste.le
retribuya con ciertas ‘obligaciones’” .(Cotlerj, 1970), las
que pueden tener las formas de trabajo, de__groductog-q
de dinero. Ya que el cclono no puede anticipar el tipo
y la cantidad de obligaciones, vive en un. estado de per:
manente inseguridad, un clima que es creado intencional-
mente por el hacendado. “La situacién de inseguridad
que caracteriza -al ¢oleno ha _llevadq a algungso autores a
pensar que éste bordea una condicidn patologica. El te-
mor que el amo (0 expulse df} la parcela de ftierra o se
apodere de sus animales, el miedo a enfermarse y no;po-
der cumplir entonces con sus obligaciones, ni cuidar de
su parcela, envuelve la condic_iér_n del indigena en un com-
plejo de temores y de represiones”. -
" En la-conciencia de los colonos esta “cultura de la
represion” se expresa en cuatro formas: :
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— la H . .
afuera; desconfianza frente a todo lo que viene desde

- — ¢l paternalismo;

—formas patoldgica i o -
: S COMO v
coholismo, etc.; alvula de escape, al-

— rebelion.

o Estas formas de conciencia se notaron muy frecuen-
_Zalgente en .los ambulantes entrevistados, siendo refor-
zac ;ugsnt?e tendencia por el hecho. de que la situacién de
ambuiar coﬁ’snmat"f:ada POT una inseguridad muy parecida
afa del 0. ‘Yo soy pobre, sefiora. Ahora muy cara
s I vida. Si no tengo trabajo, ;de qué vivo? Para za-
gnfe?m%ara :oleigio, para nada alcanza. De repente estoy
e ar!”:oso acgﬂz_a_ {vendedor dependiente de barati-
Jas, 42 afos, Cque_ 'ace un afio ha sido expulsado de su
chacra nﬁmeroudzcoj. La desconfianza se manifestaba- en
un alto | ‘de rechazos a las entrevistas y en la difi-
ad de entrevistar en general. La lucha cotidiana para

precario de supervivencia,-los llevan a una desesperacion
?gg):itg:;a. haPa_ra_ comer hay que trabajar en _aigo.‘pN:?rEgg
fébricas, ney un montén de gente que no tiene ‘irabajo
Ahore !g cérn plpco empleo. ¢Qué van a hacer? Si roban,
2 e e 1 o o i
*d, ' co: . acra hay afios gue no hay
Pee?gg. &sﬁ gs, ésta es la vida del pobre’?‘(vende?jo? 't;‘:.pgg
teles, } afios). Muchos expresan su resignacién asf: “La
a es triste, (qué se va a hacer, a donde se va a llagar?”’

(vendedora de chucherias, 42 afios). - '

o El paternalismo se nota en sus relaciones ¢on ma o-
ristas 0, como veremos mas adelante, en su forma de"};'r'
ganizarse. Los momentos explosivos de rebelion se h‘:-
tan raras veces en agresiones a policfas, ete. s
on fEn las Ultimas décadas en el Peri se ha generalizado

orma acelerada la- economia mercantil. Pero coma
las relaciones de produccién capitalistas no han logrado
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incorporar Ia mano de obra liberada, se ha expandido el
sector de la pequeiia produccion artesanal .y, sobre todo,
el pequeiio comercio, del que el comercio ambulante es
una forma tipica.

Seguin el andlisis clasico de Marx sobre ta sociedad
mercantil, los agenies sociales parecen individuos aisla-
dos que se relacionan entre sl no directaments, sino a
través de las mercancias que producen, venden y com-
pran. El contexio total de la sociedad se produce y re-
produce a través de las leyes objetivas, la ley del valor.
Las mercaderias producidas por hombres se independi-
zan y ejercen a su vez control sobre los individuos.

La conclencia social de los agentes sociales en es-
tas circunstancias es individualista, las otras personas
parecen como competidores, vendedores y compradores;
tratan de sacar la ganancia maxima de los demas.

En el Pera, donde subsiste una conciencia premer-
cantil, la existencia de sectores precapitalistas aumenta
artificialmente las ganancias comerciales y como la clase
dominante ha acumulado sus riquezas mds aparentemen-
te por robo y esiafa, entonces se agudizan estas tenden-
cias. La “viveza criolla” es la ideologia tipica de la so-
ciedad mercantil simple en estas condiciones.

" Esta conciencla es la que corresponde, pues, a la sl-
tuacion objetiva de los vendedores ambulantes. Gran par-
te de los ambulantes mismos, sin embargo, hacen alusidn
a &sta su situacién solamente en forma negativa, lamen-
tando la falta de unién y que “cada uno solo ¢ preocupa
de vender nada mas” {vendedora de frutas, 23 afias).

" por dliimo, -ienemos una insercion en la economia
peruana del modo de produccion capitalista, en el que el
obrero vénde su fuerza de trabajo que se -convierie -en
capital y tiene el valor de uso de producir plusvalia. La
conclencia del obrero es caracterizada, por un lado, por

la ficcion del cambio de equivalentes (que ‘tiene su ex-
presién real en la forma del salario) y -por’ otro, por 1a
experiencia real da ser.dominado y explotado. o

Esta “conciencia obrera” no tiene una base material
en la situacién objetiva de los ambulantes ni estd muy
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arraigada en sus historias personales. Suponemos que

los ‘que tienen una experiencia ocupacional de obreros
tienen en parte esta conciencia. ' : SR

2. ‘Datos familiares

Una caracteristica de 1a estructura precapitalista” gs
la importancia que tiene ia organizacion familiar, mien-
tras que con e! capitalismo [a famiiia pierde su funcion
economica (es decir, da produccién y de seguro) y se
restringe a la esfera de consumo Y reproduccion, En este
sentido serfa interesante analizar (os datos familiares de
los ambulantes entrevistados. _

Cuadro 10 .
ESTADO CIViL. Y OCUPACION DE CONYUGE .

Ejtado oivil Oc:l:%an;i:;&de Hombras Mujeres .. . Tetal .
Soltero/a —_ : 31 8 7
Viudo/a — 1 8. 9
: 18 "B 21

. | ambulante . S
C:agad.o/a ) J‘olra ocupacidn é ; : .12' '
conviviente lg‘; trabaja 10 ‘5 15
© Total 69 1 oo

_FUENTE: Encuesta de Ambulantss, 1975,

 Gran parte de los entravistados son solteros, sobre
todo los hombres. Pero esto no significa que estén .sin
relaciones familiares, pues 18 de los 37 solteros mantie-
nen econdmicamente a alguna persona, sus padres, her-
manos, elc.. De los 37 hombres casados o convivientes,
16- Indican_que su esposa trabaja también de ambulante;
en la mayoria de'los casos en el mismo negocio, en_al-
gunos casos en otra rama 0 en otro lugar de venta. Pa-
réce entonces muy vigente la funcién de la familia como
unidad economica. T
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" “Entre las mujeres resalta e! gran numero de tvlubcga}:
0 separadas; junto con las ires cuyo esposo no trerés
{por razones de salud en todos los casos).enconfam_l”a
& 11 mujeres gque tienen que mantener s_oias a sy’ uestc;
cuairo mujeres contribuyen con su trabajo al pr%sup
familiar, mientras su esposc tiene otra ocupacion.

3 ‘Historia y- perspectiva ocupacionai

. -El andlisis de Ia historia ocupacional de !os_ ambulai.;l;
tes nos puede dar aiguna i?eaoizgzilg: rd%zo;nci% Up;g;_tes;
iden a ejercer la e >
?ourﬁaﬁgodeez dc:uenta !rambién sus perspectivas gc_upa%:z:
nales, veriamos si piensan _que_lla ocupacién L:sagc eQ
lante es para ellos una ocupacion transitoria.. | N F}n—
riencias ocupacionales antericres pueden tener una in-

fluencia sobre su conciencia.

Cuadre 11
HISTORIA QCUPACIONAL a.

Oecupeolén anterior Hombres Muigres _ Toual

. _ : —

Obrero o empleado ﬁ = 3

Trabajador doméstico . " B

Ocupacién independiente - 7 on

Ambulante perma;'negte e 3 1 P
Teciente

Amk:zr_::g i : 57 0 - 87

" FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975.

" ' independientes, porque los
olamente a los ambulan?es in : _
' igp;?lfél?eu;lt:s tienen caracteristicas diferentes que justifican tratarlos;f
aparte.- Lo a;
b ;23',":;1 zapatero, un pintor, un chofe_r: un n:ecéé\;c;gb:inaar ig:a:iabru‘
L tra ocupacion antes b
¢ Los que no han tenide o e e
‘ 3 afios en esta ocupac _
fante y trabajan menos de . B O s sia ambl:
i que no han tenido otra ocupacién antes rabaj
¢ Jl-:nsiequel:‘acb;}an menos de 3 afios en esta _qgupacmn. ,__‘I(g_ig!;gl_s:g_
'{Tén"'s'u'yn"iayo‘fia' |évenss que tienen poca experienclg ocupacional, s
“'justifica una categoria aparte.
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 Les hicimos cuatro preguntas: (1) si tienen un oficio;
(2) cuales eran sus ocupacionss anteriores; (3) por qué
so decidieron por la ocupacidén de: ambulants; 'y (4) .si
piensah que los ambulanies estdn econémicamente me-
lor o peor que los obreros. Co

La mayoria de los hombres indican que antes tenian
una ocupacién asalariada, en general como obreros. En
general indican dos o més ocupaciones antefigres. To=
mando la ocupacién anterior méas importante, 15 de los
34 provienen de ocupaciones en la industria manufactu-
rera {fabricas de textiles, muebles, vidrio, talleres mecéd-
nicos}, 8 trabajaban antes en la construccién v 11 en em-
presas comerciales o de servicios (restaurantes, casas
comerciales, peluguerias, etc.), - = I

La razén. por la que han dejado su ocupacién ante-
rior v trabajan de ambulantes es diferenta en estos lres
grupos. Los que antes trabajaban en empresas industria-
?es dejan su trabajo por dos razones: (1) por el salario
insuficiente y (2) porque han sido despedidos. Asl es
que los obreros de este grupo son.los que en gran parte
definen la situacion de obrero como una situacién de
explotacion: “. . .los obreros estan pisoteados por los que
mejor viven; hay mucha desigualdad” (vendedor de fru-
tas, 27 afios); “los capitalistas no ayudan, sino que ex-.
plotan a uno. .. un obrero no gana nada. £Qué son 4.000
soles? No dan participacion de utilidades, todo es trafa,.
gué tanto se habla y no se hace nada” {(vendedor -de li--
bros, 24 afios). Los obreros calificados tienen dificulta-
des de encontrar un empleo gue corresponda a sus cali-
ficaciones: “Durante diez afios he buscado trabajo como
gtafico, pero no encontraba; me pedian recomendacio-
nes, certificados, tenia que ir hasta mi pueblo para reco-
ger un certificado. Piden papeles hasta por gusto” (ven-
dedor de chucherlas, 31 afios). AR

Los que antes trabajaban en la construccién indican:
la”inestabilidad. ocupacional como razén pringipal por-la
que cambiaron de ocupacion. "He trabajado de’ albaiiil,
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Albafiil es un trabajo eventual. Uno gana sus 250 soles
diarios, pero es eventual no més. Uno irabaja tres o cua-
tro meses en la calfle buscando trabajo. Los grandes con-
tratistas dan buen trabajo, ellos ganan bien, ellos son las
inicas paersonas que han salido con suerte” (vendedor
de carteras, 43 afios). En estas condiciones, e! comerclo
ambulante puede ser una ocupacién secundaria: cuando
tienen trabajo en la construccion, dejan su comeércio o
hacen vender a su esposa; en la época de cesantia o
hombre trabaja de ambulante. - -

Los que antes irabajaban de mozos, ayudantes de
limpisza, etc., estaban en la escala més baja de los tra-
bajos asalariados; por esto cambian al comercio ambu-
lanle para obtener ingresos mayores, especiaimente si
tienen familia. Otfro caso es el de los. empleados comer-
ciales: para ellos el motivo mas importante -para trabajar
de ambulante es su conocimiento de fuenies de abaste-
cimiento, del mercado, etc. Ellos estdn en el grupo de
ambulantes que ganan més. S

En general, los ambulantes que tienen una experien-
cia de obreros piensan que estan mejor en su actual ocu-
pacién gue en la anterior (22 dicen mejor, uno peor, seis
igual). La razdn mas importante es que obtienen mayores
ingresos, la segunda razén la mayor tranquilidad del fra-
bajo (“El negocio esta mejor, porque no estéd tan sacrifi-
cado el trabajo, uno no se desgasta tanto y no hay hora-
rio fijo”, vendedor de zapatos, 42 afios); la tercera razdn
es la mayor independencia, o sea la ausencia de relacio-
nes aparentes de explotacion. -Estas razones estdn rela-
cionadas entre si: no quieren el trabajo sacrificado de
obrero, porque la relacion entre desgaste y salario no les
parece adecuada. o -

Parece entonces que e! comsercio ambulante signi-
fica en la conciencia de los ambulantes entrevistados un
ascenso ocupacicnal frente a la situacién de obrero; no
es una ocupacion transitoria para tratar de incorporarse
al sector capitalista de la economia, sino que los obreros
quieren cambiar de ocupacién e instalarse de ambulantes
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porque ganan poco, trabajan duramente y parciben su
explotacién. Pero antes de sacar conclusiones prempi-
tadas, conviens senalar algunas limitaciones de este ana—
]lSIS‘

&) la estimacién positiva de su ocupacion actual pue-
de resultar de. un “efecto psicolégico de racionalizacién”:
los . individuos tratan subconscientemente de: encontrar
razones para- contentarse con su ocupac:lon actual

b} los entrevistados con expenenma obrera no tle-
nen (con pocas excepmones) formacién profesional e in-
dican que sus salarios obreros no excedian el 150 por
ciento del salario minimo. La afirmacién anterior no vale
pues, para 1os mas © menos 30 por ciento de los obreros
en Lima que ganan més del 150 por ciento del salario mi-
nimo. Los que dejan sus ogupaciones de obreros son en-
torices los que estaban integrados en los estratos com-
petitivo y artesanal de la economia capitalista. Los: obre-
ros de las empresas hegemémcas no tienen el deseo de
camblar su ocupaclon, :

- . g) el comermo ambulante es una ocupacién transi-
toria para Ios estudlantes. Volvemos a aste punto mas
tarde. :

"' Los que no han tenido ocupacién anterior y trabajan
ya méas de tres aiios de ambulantes son los menos con-
tentos con su ocupacmn en relacion a los .obreros (siete
mejor, cuatro peor, cinco igual). Ninguno tiene formacién
profesmnal sclamente una mujer esta estudiando. Los
ambulantes permanentes son entonces los que tienen me-
nos perspectivas de mejorar. su situacién por un cambio
de aciividad econdémica. Algunos hombres indican gque
han buscado trabajo en otras partes, pero no han encon-
trado. “A nosotros no nos queda otra manera de ganarse
la vida” (vendedor de frutas, 32 afios). Conocen ventajas
de los obreros, pero encuentran mayor tranquilidad y ma-
yores: ingresos en 'su ocupacion actual. “El obrero.tiene
dominical,-vacaciones, seguro, aqui hay que trabajar todo
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el tiempo para comer no mas se trabaja El obrero tiene
jubilacidn. Pero este trabajo tiene su recompensa, uno
esta bien sentado trabajando. E! obrero no puede. hacer
esto” {vendedor de frutas, 62 aﬁos) -

Los' que tienen una experiencia de una ocupamén
independiente en _parte mantienen esta ocupacion y se
dedican al comercio ambulante como ocupaclén secun-
daria.

Algunas de las mujeres dicen que han buscado tra-
bajo en las fabricas o en otra parte, pero no han encon-
trado nada. El descontento entre las mujeres en general
es mas grande que entre {os hombres (seis mejor, seis
peor, siete igual), lo que podemos expllcar en parte por
el ingreso promedio menor que los. hombres (Ia mitad de
las mujeres que indican su ganancxa, ganan’ menos de
120 soles diarios). Las que astédn més o menos conientas
sefialan gue no les conviene un trabajo asalariado por el
problema de los hijos: tienen un horario de trabajo. libre
y pueden llevar a sus hijos al lugar de venta. Ademis, el
comercio ambulante de frutas y verduras tiene la venta;a
de podet abastecer a la familia con alimentos.

Gran parie de las mujeres {12 de las 31) tienen una
experiencia ocupacional de empleada domeéstica. -Sus re-
cuerdos son, en generat desfavorables. “Trabajaba en
casa por. dos o tres afios, estdbamos como esclavos, an-
tes no habia seguro’ (vendedora de frutas, 47 afics).. Ge-
neralmente dejan de i{rabajar de_ doméstica después de
casarse ¥y s¢ dedican al comercio ambulante, percibiendo
esta ocupacion como. un poco superior: “Esta ocupacion
no. es mejor, pero al menos uno esta libre de la gente,

~en casd a uno la hacen trabajar como siervo 'y todav[a

sm comer” {vendedora de frutas, 45 anos)

Los que calmcamos de “ambulantes rementes” son
en gran parle jovenes que trabajan de ambulantes y es-
tudian a la vez. En iotal encontramos.a 15 ambulantes
independientes entrevistados que estudian. Han escogido
esta ocupacion porque es la que mejor se adapta a un
horario de estudio. “En una fabrica me esclavizo y no
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tengo tierpo. Aqui en un trabajo puedo leer y guardar
la mercaderfa. En tiempo de examen puedo dejar el tra-
bajo y estudiar y la mercaderia se puede guardar y no
se malogra” (vendedor de textiles, 32 afios). Los esiu-
diantes perciben la ocupacion de ambulante como una
ocupacion transitoria, aspiran a trabajos més seguros y
mejor remunerados. “La ventaja de un ambulanie: es
como ‘un trampolin ‘momenténeo” (vendedor de textiles,
32 afios). _

Los vendedores ambulantes dependientes tienen ca-
racteristicas muy diferentas de los ambulantes indepen-
dientes: son jévenes (11 de los 13 tienen menos de 30
afios}, 12 de los 13 son hombres y 11 solteros. La mayo-
ria viene recientemente de provincias, hasta se dice que
existen enganchadores que traen jovenes de la Sierra.
Su ocupacion es transitoria: es un punio de partida des-
pués de venir de las provincias para integrarse en la vida
urbana de Lima. En este sentido [a ocupacién de ambu-
lante dependiente equivale para los hombres a la de em-

pleadas domésticas para las mujeres.

Las aspiraciones de los dependientes apuntan en
tres direcciones: :

——alguhos estan estudiando, principalmente media;

.- —algunos quieren tfrabajar de obreros, su. problema
es que no se da. trabajo & menores: “En una fabrica se
necesitan documentos, y yo puedo trabajar en una fabrica
a partir de los 20 afios. Cuando tenga 20 afios, voy a tra-
bajar en otra cosa” (vendedor de emoliente, 19 afios);

. —otro grupo quiere instalarse de vendedor ambu-
lante” independiente. “No quiero ser explotado, prefiero
trabajar por mi cuenta” (vendedor de texiiles, 28 afios).
8u problema es de obtener capital para independizarse.

A manera de conclusién presentamos el cuadro si-
guiente: _ '

I
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Cuadro 12

INGRESCS Y PERCEPCION DE SU SITUACION EN COMPARACION
CON LA DE OBREROS

ingresos {s/o} Mojor Igual Peor Total

< 120 9 9 7 ‘25

120-198 1 1 3 17

200 - 259 7 2 1 -

Z 300 2 1- e .3
Total ‘ 37 . 13 1 55

' FUENTE: Encuesta de Ambulantes, 1975.

_ Nola: Ya que se trata de dos preguntas con un .gran nOmero
de rechazos, lenemos un total de 45 personas que no respondieron
‘ala una ¢ a la otra. El naméro muy reducido de respuestas limita
la velidez de las conclusiones, ' o

El término de comparacion entre la situacion de am-
bulante y la de obrero parece ser el salario minimo legal.
Los ambulantes que ganan en promedio menos que el
salario minimo, estan descontentos con su ocupacién ac-
tual; se puede suponer que ellos cambiarian de ocupa-
cion si se les ofreciera una ocupacién asalariada. Los
que ganan menos de 120 soles y se declaran contentos,
son en mayor parte estudiantes 0 mujeres que han esco-
gido esta ocupacion porque el tiempo de trabajo lés per-
mite estudiar o cuidar los nifios, respectivamente. Los
que escogen al salaric minimo como término de compa-
racion, sefialan que a los ambulantes les parecen alcan-
zables solamente. ocupagiones en los estratos més bajos

del sector capitalista, donde se pagan en general 'sala-_

riog minimos 3,

8 Véase el esludio de Maximo Vega Cenieno sobrs el financiamiento
de la pequefia indusiriaz: un 42 % de los empresarios entrevistados
indica que fija los salarios de acuerdo al safario minimo, otro 40 %
por convenie individual, io que en general no excadard mucho el sala-
rio minimo.
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4. La percepclén de intereses -

-Hasta ahora no hemos anaiizado un problema biasico
para nuestra investigacién. Qué imporiancia tiene la si-
tuacién ocupacional de ambulante para la articulacion de
intereses de las personas integradas en este secfor? En
otras palabras, ;son los intsreses que resultan de Ia si-
tuacién ocupacional, o ‘son diversos intereses que. resll-
tan de la reproduccién de su fuerza de trabajo (vivienda,
salud, educacién, abastecimiento de alimentos, ete.). los
que llevan en mayor medida a una expresnon politlca a
protestas y actividades organizadas?’ -

~Este problema es muy comple;o y puede ser solu-
¢ionado solamente tomando en cuenta situaciones y alian-
zas de clase que existen en las unidades donde se-ar-
ticulan los intereses de reproduccién (es decir, en los
barrios), la coyuntura politica, etc. En este lugar nos li-
mitaremos ‘a analizar solamente un aspecio: la percepcmn

individual y subjetiva que tienen los ambulantes de” la
importancia relativa de sus diferentes problemas - econd-

micos. Preguntamos: jcudl es el problema que mas le
preocupa en este momento? antes de entrar en Ia dlscu—
sidn de“los’ problemas especificos. A pesar de esto, s
de suponer que los entrevistados sobresstimari 1os pro-
blemas especificos de ambulantes, porque las entrévistas
se realizaban en la calle, o sed, en su sﬁuac[én ocupa—
cional; ademés hay que terier en cuenta. que las. entre-
vistag se realizaban en una situacién muy confllctlva ca-
racterizada por una campana de desaIOJo por parte de Ia

PO|!CIa MumclpaI

Veintidds personas no respondlemn 0. duerbn qu'e
no tenian ningin problema. El resto sefialé en total 116
problemas (porque alguncs indicaron més de un proble-
ma), los que se distribuyeron de la manera S|gmente'
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Situacion econémica general (pobreza costo de

vida, desocupacion) | I
Problamas del negoclo, venta 20
. Desaloje, problemas de organizacion de ambulantes .25
Problemas famlllares {hijos) : 16
Vivianda ' L g ..
Salud’ : : : s '7' :

.. . Perspsctiva ocupaclonal (estudlo poner un negocm)

_ Los vendedores ambulan’ces definen Sl SItuaclén so—
c:al principalmente. en términos. de pobreza e lnesiabill-
dad generalizada. No se definen como ambulantes, sino
como pobres.. Se trata de meéjorar su situacién econémica
paso -a.paso, aumentando el capital,. buscando _trabajo,
construyendo una casa, etc. S6lo una parte menor tiene
mayores- expeclativas ocupacionales de ascensc soclal;
la. mayor parie espera una mowhdad solamente para sUS
hijos, haciéndolos. estudiar.

Ya. que-su trabajo alcanza solamente para la repro-
duccién simple de su vida, cada cambio.en. este equili-
brio .precario de sobrevivir tiene la dimensién de una ca-
téstrofe, sea un empeoramiento de su negocio, sea el, alza
de los precios; una enfermedad en la familia 0 un pro-
blema de vivienda. En esta situacién depende de la or-
ganizacion de cada uno de esios campos, respecto a cual
problema estalla el desconiento popular y busca formas
organizativas. Algunos problemas no se prestan ian fa-
cilmente a una accion directa, por ejemplo, el sistema de
salud; otras se pueden atacar por formas iradicionales
de accién directa, por ejemplo, por invasién de terrenos.

~'Pongamos algunas citas para ilustrar la interrelacion
de los" diferentes problemas en una situacién de pobreza
e inestabilidad. “Mi mayor ‘problema es el trabajo. La
mUJer sufre; porgue no. puede comprar’ {as cosas gue ne-
casita. La vida es muy cara. Unos dias se vende, oiros
dias .no" se vende: nada, es muy inestable.el: negoc:o"
(vendedora de frutas, 38 afios).” “Me preccupo. de mis hi«
jitos, pafa que estudien, por sus problemas de salud. Es-
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tamos trabajando y somos pobres. No tengo nada en mi
casa. Gasto todo lo que gano en mis hijos. Y jcuanto
cuesia la vida!” (vendedora de frutas, 47 afios). “la en-
fermedad de mi esposo y comprar una casita propia.
Para eso espero que mi esposo sane pronto para que
pueda trabajar como taxisla, pues sabe manejar; yo se-
guiria trabajando y ahorrariamos para pagar casa propla,
pues la que tengo es alquilada y con el terremoto se cayd
una pared y da misdo vivir asf, temiendo que se caiga
en cualquier momanto™” (vendedora de comida, 40 afios).
“Me preocupa como vivimos pues. Se ha cafdo nuestra
casa. Este negocio no alcanza para vivir' (vendedor de
frutas, 27 afios). “Més me preocupan mis hijos que es-
tan estudiando, cémo mantenerlos. El costo de vida estd
subiendo. Con la subida actual (se refiere a las medidas
ecenomicas del 19 de julio de 1975) al plblico le hace el
dolor a pagar’ (vendedora de pescado, 40 aftos). “Esta-
mos [uchando para mantener ¢l hogar. Antes de los 30
anos hay trabajo. Después uno trabaja tres meses, des-
pués nos botan"” (vendedor de baratijas, 40 afios). “El
problema es trabajar. Hay que sacrificarse para vivir, para
un negoclo. Hay que tener para que los hijos sigan estu-
diando, para que ellos tengan un oficio, ya que yo no he

podido. Los hijos no perdonan ni Ia comida” (vendedor
de gal!etas 41 arios).

C. Aspectos politicos y organizativos
1. La politica del Estado

En la seccion A llegamos a la conclusion de que la
ocupacion de la calle es el punto estratégico alrededor
del cual gira la competencia entre los ambulantes v el
comercio establecido, de igual manera que la compeien-
cia entre los ambulantes. Vamos a analizar ahora en qué
formas. institucionales se da el confiicto y. en qué formas
los partidos en conflicto tratan de realizar sus intereses.

Las calles y vereédas son propiedad det Estado, o sed
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gque son “via plblica”. Al Estado —en este caso a. la
Municipalidad— le compete reglamentar la ocupacion de
la via pablica. La primera ordenanza del Consejo Provin-
¢ial de Lima sobre vendedores ambulantes data del 29
de septiembre de 1936. La ordenanza que vale actual-
mente ¢s del 24 de noviembre de 1959; sus disposiciones
principales son las siguientes:

a) queda prohibida la venta ambulante de articulos
que no estan enumerados en la ordenanza. Para algunos
articulos se establecen disposiciones hlglemcas muy es-
trictas (arts. 1 a 10); _

b) queda prohibida la venta ambulante en 1a zona
céntrica de la ciudad (“‘zona rigida”) (art. 21); '

¢) queda prohibida 1a venia ambulante dentro y has-
ta los 200 metros de los mercados de abastos y frente a
ios hospitales, coleglos, cinemas y edlflCIOS publlcos
(art, 22);

d) los ambulantes necesitan licencia, tienen que lle-
var un uniforme adecuado y no deben usar pitos, flautas,
etc. (arts. 11, 14 y 20}, . .

Otro decreto {del 20 de septiembre de 1964; sobre
el traslado de ambulantes de la Av. Abancay) enuncia
los motivos de estos reglamentos: '

. a) los ambulantes “evaden todo control" (se reftere
al pago de impuestos);

b)) arrOJan papeles y desperdlclos a ia calle ¥ expen-
den alimentos en condiciones antlhlglémcas, -

G) no se admlte tampoco “la competencia desleal
que sufren los comerclantes establecidos en el mismo
sector, por parte de los ambulantes que frente a los mis-
mos establecimientos expenden mercaderias similares”.

Estas. ordenanzas sirven, pues, baio el pretexto de
cuidar el ornato ptblico, a los intereses del comercio es~
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tablecido, prohibiendo la ‘venta ambuldnte .en préctica-
mente todas las zonas frecuentadas por. el publico.y. por

esto mas preferidas por los ambulantes: 1a zona céntrica‘

¥ alrededor de .mercados y edificios. plblicos. -

‘Le compete a la Policia Municipal cuidar el cumpll-
mlento de estas ordenanzas; la. Policia Municipal, sin em-.
bargo, sélo actta cumpliendo érdenes de la Alcaidia; en
el caso de resistencia por parte de los ambulantes,. la
Policia puede acudir a la ayuda de’la Guardia Civil: En
la realidad, por falta de efectivos, la Policia MunzCIpaI no
puede cumplir-con su-deber de mantener “Ilmplas” todas
las zonas indicadas en la ordenanza: ‘Asi es que 'en’ ia
practica procede al desalojo de ambulantes gue.se han
instalado en: lugares: prohibidos, solamente en el caso de
denuncias por parte de organismos oficiales o de perso-
nas particulares. De- esta forma fa Policia Municipal es
el brazo directo de la ejecucion de intereses parhculares
infediatos, 10 que por otra parte da lugar: &- cualquier
tipo de amoralidades. Esto significa una partictlariza-
cion del Estado, sirviendo éste en casos concretos a in-
tereses patticulares ‘inmediatos. _

Analizdmos unos 121 oficios 'y denunclas contra los
vendedores ambulantes expedidos éntre 1967 y 1971 quie
estan incluidos en los documentos de la Com|5ton sobre
ef Uso y Abuso de la Via Publica.

Enire los autores de. las denunclas flguran en prlmer
lugar coemerciantes (24) v asociaéionés o cooperatwas de
vendedores de mercade (24); en algunos casos:importan-
tes figuran asociaciones de comerciantes .(4). La- argun
mentacion de este grupo esta en generat muy directa: se
gquejan de Ia"‘competencna des!eaf” de los ambulantes.
Otro grupo de denunciantes lo constituyen” institiciones
del Estado .como ministerios, etc. (11); e instituciones pu-
bllcas .como. colegios, hospltales, ete.. (20), - -quejandose en.
general que los ambulantes ateptan contra el ornato:.de.
la ciudad v Ja: tranquuhdad de sus empleados Un tercer
grupo esta constituido por “Asociaciones de Propletarlos
y Vecinos” (18) y “Asociaciones de Comerciantes - ¥ Mo-
radores” (6). Ne se sabe quiénes dominan. en. esas. aso-
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ciaciones, pero sé supone que mas afectados por los am-
bulanies son los comerciantes ¥y fos propietarlos de'--te:
rrenos -(que témen por el valor de sus propiedades}

Las actividades del Estado frerte a los ambuiantes
benefician a otro grupo social: a los funclonarmS mlsmos
de! ‘Estado, constituyéndose un flu;o de excedentes’ de
los ambulantes hacia los funcionarios. Los dlferentes dls-
tritos de la provincia de Lima ccbran a los ambulantes
la llamada “susa mun1cipa|” un impuesto dirécto’ por el
derecho de ocupar la via piblica de forma: transitoria; se
cobra en genéral diarlamente ‘(unos cinco soleés’ dlarios]
La itnica excepbcidn es &l distrito del Cercado, ‘porale ahl
la venta- ambulante esta prohibida generaimente; el cobro
de un impuesto significaria entonces aceptar legaimente-
la existencia de los ambulantes. - Calculando la cifra -de
ambulanies en Lima {menos ‘el centro) en 100.000; esio.
significaria un ingresc de mas o menos 130 millones de
soles por afio. Sin embargo. no todas estas. sumas ﬂeqan
al. bolso .del Estado, constituyendo . este impuesto una,
fuente de ingresos adicionales para funcionanos del Es-
tado.

.. Un-caso extremo es el dlstrllo de |a thor:a seaundo
en niimero.de- ambulantes después del Cercado...El.Gon:
sejo de la-Victoria ha. autorlzado para &l cobro de la sisa
municipal a la compafiia particular, REGOMSA .Esta -em-
presa fue acusada pUblicamente de cobrarle a los ambu-
Iantes sm entregar la totalidad de la recaudamon ala
Mumc:palldad Segﬂn esta. fuente (Espmosa v. Ruiz, 1975)
menos del 20 por ciento del dinero recaudado Hegé efec-
tivamente a_la tesoreria municipal. )

Pero este tipo de transferenclas ‘cuasi oﬂmales" no
es Ta dnica: calculamos que una suma igual 6 hasta ma-
yor se transficre “por debajo” bajo amenaza de desalopo‘
los policlas se hacen desembolsar fuertes sumas de los
ambulantes, como nos consia de las quejas ‘de’ algunos-
ambulantes ‘entravistados: . “Tenemos.que pagar al policia
para que nos‘deje vender, diez soles entre’ todos. :Hace-.
mos colectas para callarle la boca al policla” (vendedora

459




de textiles, 44 afios). “Nos estan desalojando, éste es un
problema, no dejan trabajar. A uno le cobran por dejarlo,
tiene. que dar una parte al policia municipal y otra a los
guardias clviles, ellos sacan una buena parte de las uti-
lidades, uno trabaja para ellos, todo es mafia. La situa-
¢cién no beneficia a nadie. Uno tiene aue estar humillado,
diciendo jefecito déjame un rato mas” (vendedor de li-
bros, 24 afios). : S o

Esta situacion de “particularizacion del aparato- del
Estado” por capitalistas y funcionarios publicos leva de-
vez en cuando a [as autoridades mismas a reconsiderar.
el problema por las razones siguientes: - S

— éslas practicas no llevan a resultados satisfacto-
rios para la clase dominante: los ambulantes se mu'tipli-
can cada dia mas v slguen ocupando los lugares que més
perjudican al comercio establecido;

— estas praclicas no solucicnan el problema de 108
“talleres clandestinos” aue es muy importante para el ca-
pital .comercial e industrial. Segiin nuestro andlisis en 12
seccidn A, los ambulantes tienen una ventaja frente a los
comerciantes establecidns si venden nroductos del sec-
tor artesanal o de pequefia empresa. Ya que muchos pe-
quefos talleres cemercializan exclusivamente a través de
ambulantes, se podria tratar de “controlar” esta compe-
tencia por un control de los ambuylantes: '

—la particularizacién atenta contra la racionalidad
del funcionamiento del Estado, o cual es &l interés de
la fraccidén hegeménica de la burguesia y sus represen-.
tantes literarios y politicos que llaman a la “moralizacién”
y “racionalizacién” de la administracién publica;

—la préctica descrita lleva al descontento de los.
ambulantes mismos, descontento que se expresa espora-
dicamente en actos de resistencia a atropsllos por parte

de efectlvos del Estado.

En 1973 se formé sn e! Consejo Provincial de Lima
la Comision Especial de. Politica para el Uso de la Via
Publica. : o
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- En su sesién de instalacién “se llegé a determinar
las siguientes acciones a seguir: :

12 Recopilacion de toda informacién referente al pro-
blema de la venta ambulatoria. .. :

29 Iniciar la confeccién de un Reglamento Unico pa-
ra el Uso de la Via Publica. .. ! C

39 Iniciar una Campafia de Motivacién al Péblice, con
el fin de; ' o C

— prestigiar al Cuerpo de Policfa Municipal, -

— desprestigiar la venta ambulante de todo tipo

~de productos. .. .

49 Promover una campafia de Dificultad para ejercer
el Comercio Ambulatorio _

— mediants disposiciones de los organismos del
Gobierno Gentral que se refieren a evasion de
impuestos, comercio ilegal, [ibre circulacion
por las vias piblicas, aplicacion de las normas
sobre trabajo de mujeres y menores de edad 'y
aplicacion de las normas gue tigen para pre-
servar la salud; S

— mediante la aplicacion de disposiciones muni-
cipales que se incumplen por los vendedorés
ambulantes, sus proveedores, depdsitos donde
guardan Ia mercaderia, etc.” ®. T

" O sea, su motivo era la efectivizacién y racionaliza-
¢ién de la politica tradicional contra los ambulantes. -Se
invitd a cuatro foros publicos, con periodistas, represen-
tantes del comercio establecido, vendedores ambu_lanies
y con las autoridades municipales distrii_a!e"s. _ N

"~ Las conclusiones que sacé !a comisidn estan resu-
midas en un documento final (L. Titinger y A. Carrero,
1973). Tras definir a los ambulanies como personas in-
_ -w
9 Sesién de instalacién de la Comisidn Especial de P_qliti:_:a para a:I

Use-de la Via Piblica; actas de la Comisibn.:
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dependientes y casl anarquicas (L. Titinger v A. Carrero,
1973) que hacen buenas ganancias porgue no pagan im-
puestos ni estan controlados, se procede a proponer (es-
iableciendo “de modo razonable un limite claro entre los
justos derechos de quienes necesitan de un medio de
subsistencia y el interés publico™) (L. Titinger y A Ca-
rrero, 1978) un ordenamiento en doble sentido:

- . —una erradicacién de-los ambulantes de todos [os
sitios que les estan prohibidos; DR

. H

=—"...de reunirlos en lugares aparéntes de la ciu-
dad e-incentivarlos y promover suU organizacion coonera-
tiva hasta a'canzar su establecimiento permanente en un
local adauiride por su propio esfuerze” (L. Titincer y A.
Carrero, 1973). Proponen dos modelos de reubicacién: las
“ferias ambulantes” y los “micromercados de abastos”.

Esta- proposicién de crear ferias y ‘micromercados
coincide con la de la Confederacion Nacional de Comer-
ciantes (CONACO). La CONACO propone [a creacién de
mercados y de zonas para ferias ambulantes; “estas zo-
nas, dice, se buscarian de tal manera gue e! comercio de
los. ambulantes no interfiera ni perjudique al comercio
legamente establecido”. Ademas “sugiere la creacion
de un organisma a.nivel metropolitano de contro!, en don-
de intervengan instituciones diversas que. defecten ialie-
res clandestinos que falsifican marcas conocidas de ma-
nufacturas™. L : _ :

Sobre este plan de reubicacién hubo una discusién
periadistica, en la cual se -detecié que habla muchos

puestos desocupados en los mercados 1*. Como analiza-

mos en la seccidn' A, para los ambulantes el sitio da venta
mas o menos favorablemente ubicado es el arma estra-

.tégica en su competencia con el comercio establecido.

Llevandolos a sitios alejados del transito peatonal signi-
fica tomarles sus medios de subsistencia, asi como se
aclard en un comentario periodistico: “Darfa la impresién
de que e! proyecto planteado esta vez es una versién ilus-

10 Véase, por ejemplo, Ultima Hora, dol 24 de noviembre de 1975, - -
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trada y un ianto més humana de la misma concepcion
tradicional respecto a los vendedores ambulantes. _lJng
cencepcion para la cual lo importante es que los ambu-
lantes desaparezcan de la visibilidad. Permg_uién_dplos con
policia o congregandolos en mercadillos confrolados, el
propésito parece ser el mismo™ 1%, ' o

2. La organizacion de los ambulantes
3 . ’

Con los punios analizados en las secciones prece-
dentes tenpemos algunos elementos béasicos para el gpal_l-
sis de la organizacién de los ambulantes. En la seccidn A
se analizé la situacién de clase de los ambu!antes_,_dete_r—
minande, entre otros puntos, sus puntos estratégl_cp§ de
conflicto con las clases dominantes: el abastecimiento
de mercaderias y la ocupacion de la calle. - En la sec-
cién B tuvimos algunas informaciones sobre las. cagqc_’gee
risticas individuales de los ambulantes y en Ia.secclon'__c
supimos algo sobre la estrategia.de su snemigo mas: m-
mediato: la Municipalidad. : S -

a) Percepcion del Estado. En este contexio intere-
saria saber como. los ambulantes perciben al .I‘Eﬁia_do:\-sl
lo perciben como enemigo o sl tienen una vision pater-
nalista de!-Estado. En general, el marco de referencia
de las opiniones sobre el Estado para los ambulgnte;s_gg
¢! desalojo, diferencidandose los que. estan sufriendo o
han sufrido desalojos de los que no estan afectados.

La gran mayoria de los que opinan‘sob[e_-_gl tema (3:6
de 45) indican que las autoridades no les ayudan (seis
dicen que si, tres diferencian entre el Gobierno. Central
y la Municipalidad) en el sentido de que no perciben ag-
tividades positivas por parte de las autonda.ldes, para me-
jorar su situacion. Respecto a los desalojos, todos ]os
ambulantes piensan que tienen el derecho de ocupar la
calle, sefialando [a honesiidad de su trabajo v !!amando
a la comprensién por parte de las autoridades. _S_i_te_ne-

11 Crénica, del 29 de marzo de 1975,
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mos -derecho de ocupar la calle. Tenemos que trabajar,
porque tenemos que vivir. Tengo hijos que mantener”
(vendedora de frutas, 38 afos). “Yo estoy trabajando sa-
namente. No sé qué quieren. . . {gue uno haga cosas mal
que perjudique a otros. ., ,?" (vendedor de textiles, 34
anos). “No es justo (el desalojo) por la razon, sabe, por-
que el hombre no tiene trabajo. El trabaja honradamente,
No se pone a rcbar, é! gana o no gana. EI problema es
que no hay ftrabajo, por eso hay 200.000 ambulantes”
{vendedor de frutas, 36 afios). |
- Los que no sufren desalojos, g veces plensan que
las autoridades han comprendido: *Las” auloridades nos
dejan trabajar, porque comprenden que necesitamos ira-
bajar porque tenemos familia” (vendedor de textiles, 40
anos). Sobre todo comparando e! gobierno actua! con
los anteriores, [es parece que la sltuacion se ha mejo-
rado: “Antes habia batidas, nos desalojaban, nos quitaban
las mercaderias; con este Presidente va no; con Qdria la
policia venia, la zona estaba vedada para vender” {ven-
dedor de frutas, 27 afics). “Ahora deja trabajar el Muni-
cipio. Piensa quiza gue no se da trabajo, o se ha dadg
cuenta que al vendedor ambulante no le queda otra cosa™
(vendedor de articulas del hogar, 20 afios). ' T
. Algunos demuestran alge como. una mala. concien-
cia, manifestando que “en parte” entienden & Ila Munici-
palidad: “Por una parte si pienso que tenemnos un' dere-
cho de estar aqui, porque es la Gnica. manera de ganarse
la vida. Pero en parte tienen razdn, sélo cumplen con su
deber” {vendedora de frutas, 23 afos). “Por una parte
esta bien que la ciudad esté bonita, pero uno vive de
esto” (vendedora de lentes, 23 afios). _ S
Tenemos entonces una imagen ambigua de las opi-
niones de los ambulantes sobre el Estado: por una parte
estan decididos a defender su derecho a la ocupacion de
la calle; por otra parte estan dispuestos a conceder “bug-
ha voluntad” a los agentes del Estado. ;
. Pero a pssar de esta concepeion ambigua generall-
zada y la falta de ciaridad sobre |a naturaleza del Estado
8¢ puede distinguir dos grupos de entrevistados: unos
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(“concepcion dependiente”) est_e'm‘ dispuqsios_.a _esplfrﬁf
que el Estado accione para mejorar su sdu_amén, -ff.” oéri
ces presionarian scbre el Estz?do; las autoridades legn'a
que actuar. “No sé, bueno, quizés el Gob_ierno n?)s .pcr) h'o
ayudar, porque nosotros tenemos derecho a”tra aila aora
robamos, tenemos que comer e} pan del dia (yen e a
de frutas, 18 afios). “(Las auiondade's)"deberfan ponerno

un sitic donde no nos moleste nadie” (Vendedor _de G(?;
mida, 38 afios), “El Gobierno debe darﬂos cent(rjos ¢

trabajo donde se pagan buenos sueldos” (vendedor de
textiles, 32 afios). : _

Los otros (“concepcion combatiente”) no tienen cém-
fianza en las autoridadss; han sido defraudados o ?e ﬁ:
cuenta que la Municipalidad es represe'ntante de los o
tereses del capital comercial. Tendepmalmenle_"no G -
fiarian en el Estado, sino.en su propia \fu-erza. “'Las :un
toridades dicen que se preocupan,_ge’r’a siempre nos ;ba~
prometido. Todo es promesa no mas” (vendedor ge _:_.
ratijas, 40 afios). “La policia no nos. desaloja por rgialén
za, sino los comerciantes de tiendas crecn que subir
sus ventas sin ambulantes, por.eso hace_n l?,olsa_y pagan
a la Municipalidad para que nos desalojen™ - . . .

Tratando de encontrar una d_iferenci_é—-soqial_[!g _qu;a
atafie a edad, sexo, historia y perspectiva ocupacc;gnatg
entre los que sostienen una concepcion mas.dgpen lr?t':a-
y los con una concepciénl mas _combatiente, no_lengg _
maos ningin criterio significativo.. : ol

b} Problemas que llevan a actividadles organizadas.
De los andlisis precedentes resultan los prob]emas :a_._cerdca
de los que puede surglr una acclon conjqqta, orgarizada,
de los vendedores ambutantes.

Ya que en los lugares céntricos el espacio eln'las x;g_
redas es limitado, los ambulantes necesitan de ;c:l_ _gun.';aEStsl
gulacién interna para la distribucion de los sfi i08. oy
reparticién de los sitios puede proceder len _carrL_llerlaqu_e
informal (“por amistad nos defendemos el lugar p 2 due
nadie 10 ocupe”, vendedor de galletas}, pero én:g .
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en el drea donde nosotros entravistamos los sitios se re-
partian en forma més o menos organizada. “La vereds
esta parcelada, cada ambulante tiene su parcela” (ven-
dedora de frutas, 24 afios). ‘“Los sitios son fijos, todos
tienen un sitio fijo, un sitio propio” {vendedor de textiles,
32 afos). La regulacién interna tisne ademés la funcién
de impedir que nuevos ambulantes se. instaien en los si-
tios més favorables, y de protegerse de esta manera ds
demasiada competencla. Asi es que algunos entrevista-
dos se quejaron: “Me gustaria vender en otro lugar, pero
esto no va porque me botan los vendedores de alli ¥ los
Mmunicipales” {vendedor de comida, 18 afios). “Estoy ocu-
pando el sitio de una sefiora. Es dificil consegulr un buen
sitio. En otros sitios que estén muy lejos no hay venta™
(vendedor de textiles, 18 arios),

En.algunos casos e! control es muy rigido, incluyendo
hasta a la Policia Municipal: “Los vendedores ambulantes
nuevos no pueden entrar, porque Ios sitios estéan fijos, no
hay espacio para més. Claro que cuando hay acuerdo. . .
Las autoridades se preocupan para que los ambulantes
Que tienen sitio no puedan ser quitados de su sitio. Ya
que nuevos ambulantes se apoderarian de los sitios Y @80
no esta bien, nosotros ya tenemos tiempo trabajando en
esto” (vendedor de articulos del hogar, 36 afios).

La segunda razon de organizarse es el desalojo. Exis-
te una forma de evitar desalojos tratando con policias in-
dividuales, haciendo “bolsa negra”, etc. Para.esto ‘s@:na-
casita practicamente el mismo tipo de organizacion como
en el caso precedente. La organizacion debe tomar ma-
yor dimensién cuando hay una campaiia de desalojo més
organizada, como sucede periddicamente. Estas organi-
zaciones se forman en una oportunidad concreta para di-
solverse generalmente después de que se alivia la repre-

sion. “Sélo cuando botan, se ponen de acuerdo” {ven-
dedor de frutas, 32 afios). : :

Los ambulantes pueden organizarse para mejorar su
situacion de abastecimiento de mercadarias. Esto proce-
deria de.dos formas: : .
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—en forma de cooperativa de abastecimiento; [0s
ambulantes se organizarian para comprar én Imayores can-
tidades, para eliminar a los mayoristas, etc._,

— como orgahizacién sindica.l y politica para e-l_e‘r_c_et
influencia sobre el cambio del sistema de comercia l;a-
cién, sobre todo en la rama. ds alimentos. Existe una ded
deracion de Vendedores de Merce:;:[dos que esté realizando

ivi olfticas en este sentido. N
adwﬁ?:c?je?parece obvio que tos ambulanies se -?"932;
zaran acerca de este problema, no encontramos .nmgeu_se_
organizacién de este tipo: las causas podrian ser: q;xo se
necesita un mayor grado de experiengla organizacion N
las relaciones muchas veces paternalistas con los dgroI
veedores, y e miedo de que una re_orgamz_ac;én ra :{ga-
del sistema de comercializacién podria cugstionar la edES.
tencia de los ambulantes, procedlendo a formas de dis-

ibucién directa de alimentos. _ B
trlbugll?:dglgir la aspiracién de los ambulantes salir de
la calle, la ocupacion de la cual es insegura, © ,mlstai_ar_ste
en un sitio fijo. La forma organizacional tipica para eds_e
fin seria la_cooperativa de mercado 2. Pero los merca bqs—_
cooperativos dificilmente pueden competir con fos am thje
lantes que se instalan alrededor de los mismos, Ipotrlqh;
los gastos para e! puesto suben los costos y por eso tier
den a subir los precios de \{er]ia o reducir la§ ganancias,
Por esto gran parte de los socios de cooperativas de mﬁrf
cado abandonan su puesto y prefieren vender en la calle.

"Pafa ué no se produzcan estos efectos gqn_trgrilqs,

iina implantacion masiva y generalizada de coogerativas
de mercados requerirla entonces de una represion mas

12 in la Ley General de Cooperativas dei Perli, existe solamente
1a (S}?J%':;;r?tiv{; yda Servicios, Construccidn 'y Mantenlmléenio- de ih;l;r;
cados, “integrado por los trabaiadores—g;omerciantes_. e ug Trir o
Mercado gue se unen en forma cooperativa con el fm_;ie a tqu o
terreno que ocupa el Mercado d_onde laboran vy poster!t_ar!"rj!ene_. ons-
triirlo de acuerdo a las exigencias modernas y disposic ne‘_s gS el
namentales; también forman o integrap oste tipo de cco;')lera:] N:A . o
vendedores ambulantes de un determinade sector o zona™. { !
frafio, 1972.) . )
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fuerte de los que no quieran ‘cooperativizarse, medida que

No corresponde a los intereses de la masa de los ambuy-
lantes. : - )

En un primer momento, los ambulantes entravistados
se muestran entusiastas de formar una cooperativa: “Se-
ria bonito una pequefa cooperativa...” (vendedora de
frutas, 25 afios). Pero cuando insistimos un poco mas,
casi todos mostraron que no sabfan realmente lo que era
una cooperativa; parece que la conciben como sinénimo
de cualquier posibilidad de salir de su situacién actual;
“Una cooperativa es buena, queremos que nos pongan
otra cosa, no podemos seguir viviendo siempre como am-
bulantes. Tienen que construiir industrias, hay que haber
empleos, puestos de trabajo” (vendedor de telas). Sola-
mente cuatro entrevistados tienen una idea definida so-
bre la cooperativa, como solucién a sus problemas.

Algunos esperan la accidn del Estado: “Una coope-
rativa seria bueno, pero esto debe poner pues el Gobier-
ne; él debe hacer un merecado grande, que .haya un sitio
estable” (vendedora de frutas, 35 afios). Algunos cono-
cen los problemas que tiene la formacién de cooperati-
vas. “;Cudntas veces hacen asambleas para formar una
cooperativa? Pero no se vende en una cooperativa, pa-
gan pues y no venden. Tienen sus puestos dentro, pero
salen afuera. En un mercado cuesta mas cara la.fruta y
la gente guiere -.comprar més ¢émodo” (vendedora - de
frutas, 47 afios). : ' o

~ A manera de conclusion, tenemos entonces tres tipos
de organizaciones: la regulacién interna {principio: que
puede ser tipico para organizaciones-tipo “mafia”), el sin-
dicato reivindicativo v la cooperativa. Las tres formas
tienen contenidos de clase diferentes: el sindicato corres-
ponde a formas tradicionales de la organizacién de la
clase obrera, la cooperativa a ia pequefia burguesia'y la
regulacién interna corresponde a ambas clases, en la for-
ma como se hace presupone una ferarqula ‘interna muy
fuerte. - o L : !

6) La dlsponibilidid de organizarse, Respecto a la
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disponibilidad o decision de organi_zarse,‘tenemos Ido_s.
grupos: 30 de los entrevistados est.an orgamzadogs o plen-
san organizarse en el futuro préximo, 42 no quieren ot-
ganizarse o quieren organizarse perc no han I_'lecho es-
fuerzos en esta direccién (15 no han respondido).

las razones més frecuentes por [as que.no quieren
organizarse son las siguientes: :

—Algunos no quieren organizarse porque perciben
sU ocupacién como transitoria o s'ecur_z‘garla, 0 porque
fienen poca experiencia o poco capital. “No deben orga-
nizarse los que tienen poco capital” (vendedor de texti-
les, 24 afios). -

—Muy frecuentemente se dice: "8I, serfa bueno or-
ganizarse, pero no hay unién. . .” (vendedqra d(.a'frgtas,
23 afios). (A qué se refieren con esta afirmacion? En
primer lugar pueden referirse a dlferenc!as cu_ltura!es, de_
origen y a un estilo personalista de polltica; pero tamblé_n
existen conflictos econémicos en el seno de los ambu-
lantes: en primer [ugar, conflicios acerca de la ocupa-
cién de sitios en la calle, luego conflictos entre_ diferen-
tes ramas de venta. Muchos, por ejemplo, echan |a culpa
de los desalojos a los que venden comida: “Ellos (la Mu-
nicipalidad) dicen que ensuciamos [a calle, pero es men-
tira, porque son los que venden co.mida los Unicos que
ensucian las calles” (vendedor de libros, 58 afios). Tra-
tando de conseguir favores especialeg se forman orga-
nizaciones aparte, descuidando la unidad.. Por ejemplp.
los vendedores de libros tienen una orgamzaclpn propia
que no tiene nada que ver con las demas organizaciones.
“No nos desalojan, porque estamos organizados. Tene-
mos permiso por el Gobierno; dgsalo;amos esiuylera an
contra del Gobierno Revolucionario, porgue vendemos to-
das sus leyes” (vendedor de libros, 45 afios).

i : ganizacié U ecie
. —Un obstaculo para ia organizacion 8s-una esp
de complejo de inferioridad cultural: *. .._.!?s ambulantes
no quieren organizarse por falta de cultura” (vendedor de
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textiles, 32 afos). Como algunos né conffan en.sus pro-
pias capacidades, piden la intervencidn . de instituciones
o personas desde afuera: “El problema es: nosotros no
somos hombres preparados, nacimos para trabajar asf. ..
Nosotros estamos dispuestos de formar una cooperativa.
Pero necesitamos una iniciativa, hay que tener fondos.
Stempre hay désconfianza entre, nosotros: Para que no
haya desconfianza, debe intervenir ‘el Estado: entonces

va no. duda, ya no piensa nadie en robo”, _(van_d_e_dqr de

frutas, 32 afos). R ST e

— El obstéculo. mas grande a la organizacién son las
experiencias organizativas, sobre todo la conducta de los
dirigentes, caracterizada por Ta tipica “viveza: criolla’.
“Hav aue conocer a la gente con gue uno se junta para
formar una cooperativa, hay ‘qué conocér hasta su casa.
Pues hay muchos vivos .que se aprovechan...” (vendeé-
dor de galletds, 40 afios). “Si, hay que organizarse, pefo
hay que saber enh qué organizacién, porque hay mucha
viveza criolla, difigentes aque se” desaparecen con al di-
nero de los ambulantes™ (vendedor de articulos dsl ho:
gar, 50 afios). “Iba a-habéi una organizacién de ambis
lantes, habia que pagar cinco solés por cabeza. -Después

- les-dirigentes -se llevaron. ia platita; ‘se" tepartieron: pape-

letas y después se fueron” {vendedor: de trutas; 27 aiosy.
Respecto a sus caracteristicas ‘sociales, 1os que s-

tan organizados muestran 'diferencias maicadas de fos
que no'Quie(en organizarse: B At
.~ los hombres son mucho -mas' dispuestbs'-'a 'or'gai-"

: nizarse que las mujerss; e T e

— mayor propensidad de drganizarse muesiran log
.ambulantes que tienen entre 30 y 50 &fios ‘de

edad, siendo muy exigua la propéensidad &nitre o
jovenes (hasta 30 afios); L

—— més se organizan los vendedores de textiles, ar-

- - ticulos del hogar.y-libros; articulos que requieren
MAs eapitaly o v ol e

"~ entre los hombres la ‘mayor cuota: de organizades

b

¢
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se encuentra enire jos que tienen una experiencla
ocupaciona! de ambulantes permanentes, sjendo
un poco menor el porcentaje de los que tienen
experiencia obrera;

el grado de instruccién vy la perspectiva. ocupa-
ciona!l no tienen influencia sobre la decisién de
organizarse;

el ingreso promedio de los organizados es de 200
soles al dia (promedio de todos los ambulantes
entrevistades: 175 soles al dia). Los ambulapte_s
con ingresos menores a 120 seles al dia, practi-
camente no estén representados en las organiza-
ciones; _
por ultimo, la actividad en una orqanizaci{)n a ni-
vel da barrio 0 barriada tiene una mfluencn_a gran-
de sobre su decision de organizarse: casi _todos
los que son activos en organizaciones vecinales
también estan organizados como ambulantes.
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TERCERA PARTE

POLITICAS




-+ Capitulo |

" POLITICAS HACIA EL SECTOR INFORMAL URBANO
PREALC *

. . | " -.--Intr.oduc.cién

" Este trabajo tiene como propédsito presentar algunas
ideas que se encuentran en su-mayor parte eh los traba-
jos del PREALG, con respecto a consideraciones y reco-
mendaciones de politicas hacia el sector informal-urbano
en .América- latina. A partir- de 1974, el PREALC ha reali-
zado- estudios de .diversa indole y en distintos paises sc-
bre: problémas del empleo, con especial énfasis en poll-
ticas hacia el sector informal urbano, COMO. una. manera
de ‘mejorar la situacion del empleo en las ciudades, bajo
la premisa de que los problemas de empleo en la regién
son mas bien de subempleo que de desempleo abierto.
Las ideas -que.se han venido.elaboranda se encuentran
en. diversos informes presentados.a los. gobiernos, en do-
cumentos de trabajo.de la institucién:y. en algunas. publi-
caciénes ‘en:revistas especializadas.. o =

* Ei trabajo- fus redactade. por el sefior Emilio-Klein, y se présentd en
ol _ngin;ario_-de Samiago: s s Lo o
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A, Crecimiento econdmico y empleo

Una de las caracieristicas sobresalientes del actual
proceso de crecimiento de los paises en vias de desarro-
llo ha sido la aita tasa de crecimisnto de la economia,
medida en términos de products bruto interno. En efecto,
América latina, la India, el Lejano Oriente y Africa tro-
pical crecieron en promedio airededor del 5 por ciento
anual entre 1960 y 1970. Sin embargo, no mejoré sustan-
clalmente ni la distribucién de! ingreso ni el nivel de em-
pleo. Ello parece contradecir la teorfa de que el solo cre-
cimiento econdmico traera consigo autométicaments un
mayor nivel ocupacional, como ocurrid durante el desa-
rrollo de Europa y América del Norte.

Por ello, el mejoramiento de los niveles de empleo
y de ingresc no debe considerarse como un subproducto
del desarrollo sino qus, por el contrario, areas en las cua-
les es preciso definir @ implementar politicas disefadas
especificamente para lograr esos objetivos. De hecho,
desde hace algln tiempo se han venido aplicando politi-
cas de empleo en la regién y su contenido esencial ha
sido la promocion y creacidn de nuevos puestos de tra-
bajo, principaimente en el sector moderno de fa econo-
mia. Ello, basado an e! Supuesto de que mediante el pro-
Ceso de desarrollo se produciria un “trickle-down effect"”
que traerfa consigo una mayor creacién de nuevos pues-
tos de trabajo. Sin embargo, las discontinuidades en la
estructura productiva y las caracteristicas dal proceso
tecnoldgico en particular, han impedido el alcance del
efecto deseado. . S
_ Las investigaciones del PREALC sobre el empleo han
demostrado que si se analizan las tasas de desocupacion
de la mayorfa de los.paises latinoamericanos, se observa
que estas normalmente estdn entre el 5 y 10 por ciento

de fa poblacion econémicamente activa. Con toda la gra-
vedad que ello implica para las perscnas due se encuen-
tran en esta situacion, las Investigaciones han sefialado
que la poblacién que no tiene empieo son principalmente
jévenes y mujeres, que no constituyen -jefes de hogar y
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que por ello pueden permanecer méas tiempo ctl_es;emam::]a;
dos en busca de un tl’ab'gjo que r?’almente satisfag £
iraciones laborales y de ingreso. . : :
asp:r;gl cambio los hombres y mujeres que tienen Ia?_ riz:
ponsabilidad de ser los principales percepiores de mc;l]uc-
so en el hogar, aun cuando estan ocupagos, su pmeden
tividad y, como consecuencia de e}lo, su ingreso, pl.lS oen
ser extremadamente bajos. Constituyen ellos _la-mz:i a e
subempleados que han pasado a ser los poﬁres_demos_
ciudades. Las investigaciones de! PREALGC han nos
trado ademés que los subempleados, en su ma?uyor_p;t 's:
se ubican en ciertas ocupaciones que ilenen carac gg.o
ticas en comin y que constituyen un mercado de t(;a ée
particular: el sector informal urbano. De este mo Pt;nes
ha asociado la pobreza al desempefo de oc.:up;lm
insertadas en un mercado de trgabajo determinado. -
A partir de estas considerac_:lo.nes, bas'adas len ?esco-
dios que se han realizade en distintos _palsels, as aco
mendaciones de politicas estan basadas en.los sig
tes supuestos: _

. ¢ el sector informal urbano es importante des-
de e.: pl?nL;o de vista de! namero de personas que eusl;lgg
ocupadas en él. En efecto, de quo general Se‘b‘l)acién
afirmar que alrededor del 30 por ciento de Ia} -po. létina
econdémicamente activa no agricola en Amenca‘as e
estd ocupada en el sector informal, aunque en_cLllesciflra )
PREALC en San Salvador y Asuncion elevan :. joitra, &
46 por ciento y 57 por cienio, respectwamentei iuformai
las tasas de crecimiento del empleo en el se;: Ort n rmel
durante la década 60-70 son superiores a. asI as:; do
crecimiento del empieo en el sector formal, de lo ?ore-se-
desprende que en términos de ocupacion, el sec

i ' i hay una relacion
1 uponiendo gue en aigunas ocupaciones
en?ri eI‘:taprscdpucti\'ridacl ¥ el ingreso. gbwamdenteié?_llolodzﬂ:ngesﬁevg
. . . .
e insercién en las relacloneg‘ e produc y 2
Llcgtrgramﬁaa el monio da ia apropiacion del excedents. As], hasrn;acl;1
pacionas en las que la productividad puede ser a[tg_ pera _

ingreso.
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guira siendo importante en el future . -Asi, una parte sig-
nificativa de la fuerza de trabajo seguira marginada del
sector formal. I

2. Que la mayor parte de las pollticas econémicas
€n general y de emplec en particular no benefician a los
trabajadores del sector informal, que son. a su vez 10s de
menor ingreso. Piénsese, por ejemplo, en el alcance que
tiene una polilica de salarios cuando la mayor parte de
los ocupados en el sector informal no son asalariados,
sino que trabajadores por cuenta propia, ocasionales o
familiares no remunerados. O bien, qué significacion. tie-
nen los mecanismos de negociacion colectiva como ins-
trumentos de proteccion de los Irabajadores y/o para ob-
tener aumentos de ingreso, si los sindicatos son practica-
mente inexistentes en el sector, Igual cosa ocurre con la
seguridad social, subsidios y otras politicas de protec-
¢ion. Por otra parte, las politicas especificas dirigidas a
mejorar la situacion de empleo (tales como, por ejemplo,
les incentivos via tributaciones) usualmente . se dirigen
hacia el sector formal del mercado de trabajo y comao
éste no absorberd en un plazo razonable a la poblacién
econémicamente activa ocupada en el sector tradicional
de la economia, tampoco ella se beneficiard con este tipo
de medidas. En resumen, los més pobres estan margina-
dos del &mbito en el cual se implementan la mayor parte
de las politicas destinadas a mejorar ¢ empleo y los in-
gresos de la poblacion. :

3. Que muchas actividades informales.tienen poten-
cialidad de crecimiento y que la razén de su actual baja
productividad y de los escasos ingresos que generan
para los alli ocupados, se encuentra més bien en varia-
bles ex6genas a la actividad misma. Cuando se analizan
las ocupaciones segiin rama de actividad, se observa que

2 Andlisis valido para Argentina, Chile, Guatemala, México, Nicaragua,
Trinidad-Tobago y Venezuela, No ocurrié lo mismo en el caso. de
Brasil, donde la PEA del sector formal crecié mas rapidamente que
la PEA del sector informal. .
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en algunas de ellas aumenios en la productividad egfgg
correlacionados oon el tamafio de las empresas, me Il't
en términos del nivel del empleo, 'En este caso, [gsgai
evidente que se producen economias a e:scala deriva as
def volumen mismo de la produccion. Sin embargo, "
algunas ocupdciones no ocurre el mismo ienémenody pse
el contrario, la productividad por hombrg ocupa to =
mantiene relativamente constante, mgiepen_dlentemen e I
tamafio de las empresas. Es por ejem_plo el caso 'de dz
fabricacion de prendas de vesjcir y de'ia fabrlc?c?nndus“
textiles que se analizé en México, o el qa_sp_de a s
tria de la madera en Ecuador. E_n este_npo _de OQL;p_ o
nes, por Io tanto, es posible pensar en ‘aumeniar l?ia? °
ductividad y el ingreso de los pcupados sin cacllpf" e
escala ‘de operaciones, pero, sin emb_argq, mo l"lcl:aba'o
las condiciones econdmicas y de organizacion socia Ic
las cuaies estan operando en fa actualidad.

B. Obieﬁﬁqs de 1as politicas

El principal propésiio del disefio e implemgnt;glrc;t:'
de politicas hacia el sector informgl u_rbano es muje rar
la productividad y los ingresos d'e fas personas‘;l ql'0 en
la actualidad estan ocupadas en ¢!, Ello se puede i0g ar
por dos vias -diferentes: por un lado, mejor_andp las co g
diciones econémicas y sociales {de organlzaclér} %nr:lc; -
palmente) bajo las cuales se desarro!l'an las ?Ctl\.{l a 2
del sector informal; lo que aumenta su,mgre;o tota yi, p"-
otro, transfiriendo a las personas ocupadas-en la actua

2 ia trabajos mas produciivos. e
oad g: :?xlno':i%cflle podér-determinar cuél enfoque aphcg;
en una situacién especifica se debe l_'ealizar primero il; !
andlisis de la funcionalidad de las dzierent_es ocypac; T
nes de! sector informal para el desarrollo de un pal?-l'd:ci
habran algunas ocupaciones que presentan p_ot_enc; ali
de crecimiento y otras que, por mucho apoyo que engaml
no. logrardn establecer condiciones ventajosas de compe

tencia con otros sectores de la economia y, por el con-
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trario, tenderdn a desaparacer. En el marco de este ana-
lisis, el conocimiento de la productividad de las ocupa-
ciones es ol criterio fundamental. Junto a ello hay gque
considerar la diferenciacién del mercado para los bienes
y servicios que se producen en el sector informal. En
@ste sentido hay bienes que no son producidos en ¢! sec-
tor formal y que son consumidos por la poblacién y lo
seguiran siendo en el fuiuro previsible. Algunas activl-
dades artesanales constituyen ejemplos en este area. En
la rama de servicios, actividades tales como los servicios
de reparacion también son casos que se deben conside-
rar. En definitiva, desds este angulo se trata de recono-
cer la imperfeccion de los mercados, dada la segmenta-
cidn existenté en la demanda y en el mercado de factores.

Un segundo ctiterio para diferenciar qué actividades
Se deben apoyar y en cudles serd necesario iransferir
personas a otros sectores, es el dal volumen actual de
la ocupacién en cada actividad. Sin embargo, es preciso
establecer que en algunas ocasiones este criterio puede
ser contradictorio con el de la productividad o con el po-
tencial de crecimiento de cada ocupacidn. El ejemplo
mas claro o constituye el empleo doméstico, que en Amé-
rica latina es de una magnitud considerable pero gue sin
embargo su productividad (medida a través de! ingreso

que genera a los ocupados en &) es extremadamente baja.

Aln mas, este caso adquiere mayor complejidad en la
medida en que el origen del crecimiento del empleo par-
ticularmente en esta ocupacion, se encuentra en las ma-
las condiciones de vida de la poblacién. del sector agri-
cola, gue emigra hacia !as ciudades en busca de mejores
oportunidades de empleo. Sé constata entonces que Ia

aplicacién de politicas hacia el seé¢ior informal urbano

Clertamente debe enmarcarse en ¢l ambito de la planifi-
cacién global de politicas para ol desarrollo, toda vez que
se han definido en profundidad las politicas sectoriales.

En las secciones que siguen no se pretende hacer
un listado de todas las politicas que pueden ser benefi-

closas para el sector informal, sino sélo analizar aquellas

que se ¢onsideran prioritarias. - -
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C. Politicas hacia las actividades con potencial
de expansion - -

El disefio de politicas dirigidas hacia estas dareas
debs iener como objetivo, por un lado, inducir un au-
mento de la eficiencia econdmica de las empresas que
se ubican en el sector informal v, por otro, lograr un.au-
mento del volumen de produccidn de los bienes que se
producen. . o

1. El aumento de la eficiencia econémica -

Para lograr elevar la productividad de la mano de
obra ocupada es posible distinguir dos éreas diferentes:

a) aquella que estd relacionada con fas condiciones
econdmicas, tecnoldgicas y organizacionales en-ias cua-
les las empresas operan, y - : :

'b) aquellas que esfan relacionadas con la formacion
y capacitacién profesional de la mano de obra. '

Con respecto a la primera érea, el acceso al crédito
y el establecimiento de canales de comercializacion ade-
cuados pueden mejorar sustancialmente las condiciones
econémicas bajo las cuales funcionan las empresas. Ello
principalmente porque en la actualidad ef excedente que
producen las actividades informales en una parte impor-
tante se destina a pagar los créditos conseguides en fuen-
tes no institucionales, o bien se queda en fa interminable
cadena de intermediarios que existen entre el productor
y el comprador. Un estudio realizado por e! PREALC en
la ciudad de San Saivador, Indicé que algunos ‘comer-
cianies ambulantes pagan un interés de 10 por ciento dia-
rio a las fuentes que les prestan el capital para operar.
Por ctra parte, en Lima la diferencia de precios entre lo
que recibe el preductor de alimentos y el precio al cual
llega al piblico es de cinco veces®, Si existieran meca-
nismos institucionales que permitiesen a los ocupados en
actividades informales conseguir créditos a una tasa de

3 Véase Segunda Parte, Capliulo V.
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interés razonable, el aumento en el ingreso per capiia de
ellos seria inmediato y ostensible. Por otra -parte, instru-
mentos que permitan un acercamiento enire el productor
y los consumidores también tendrian el efecto de aumen-
tar sus ingresos ., En oste sentidp, las ferias de. produc—
tos’ fruticolas y horticolas que se han instalado a instan-
cias de organismos piblicos en Santlago dan muestras
de que por una parte venden a precios mas baratos que,
por ejemplo, los supermercados, y por ofra, usualmente
la calidad es mejor, con lo que e! consumidor se benefi-
cia pues obtiené mejores precios por sus producios en
la medida en que elimina a los-intermediarios. _

Para la implementacion de politicas.de crédito. y. co-
mercializacion es preciso contar con algun tipo de orga-
nizaciones de las empresas del: sector informal, para que
la canalizacion del crédito v el acceso a fuentes de co-
mercializacién adecuadas sea posible. Por ejemplo, se
puede pensar en la formacién de. organizaciones. polifun-
cionales a nivel de subrama de actividad, de tal medo que
a través de ellas las empresas individuales consigan cré-
dito para comprar-insumos en la misma organizacién [que
por al ‘mayor-volumen. de :compras- que ella. haria obten-
dria mejores- precios) y -que a la vez esa orgamzacmn
venda los productos al -pablico, cumpliendo. asi:también
la: funcién de intermediario- entre -e! producior: informal .y
el comprador. Por supuesto gue esta estructura no po-
dria adoptarse en todas las-subramas, pues algunas de
ellas necesitan una dispersién geogréfica en la venia al
detalle (i: e. vendedores ambuiantes) pero podria consti-
tulr una ayuda importante en fa comercializacion de:.ser-
vicios ofrecidos o de los productos manufacturados en
ciertas 4reas del sector informal, tales como la confeo—
ci6n de prendas de vestlr, los textlles el calzado, las. cen-
trales de servicios de reparac:on y oiras. :

4 Aunque si Ios mtermediar[os son ccupados de! sector 1nforma| 'sa
estard sumentando el ingresc de algungs de los ecupados en él a la
voz que bajando el de otros. Pero en realidad no hay conocimientas
suficientes como para saber en qué mercado de traba]o se ublcan
los intermediarios. . Lo BT
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Uno de los problemas comunes que surge. al dratar
de promover organizaciones es que sé encuentra una.re-
sistencia por parte de los potenciales beneficiados con
ella. Ello tiene su origen en al menos dos elementos gue
es importante considerar. El primero ‘de etlos se relaciona
con el hecho de due a menuda han venido. agentes . ex-
ternos a tomar contacto con empresas informales con ¢l
proposito de formar cooperativas u otro tipo: de:agrupa-
cion. Sin embargo, muchas veces han sido personas ines-
crupulosas que han terminado per engaiiar -a los ‘asocia-
dos. las entrevisias realizadas por: Mdller en:Lima de-
muestran que muchos de ellos tienen desconfianza-hacia
personas ajenas.a la aclividad misma, pues en repetidas

-oportunidades han perdido -dinere en su afan por organi-

zarse. 8in embargo, el mismo material indica que la des-
confianza es ‘menor, 0 no ‘existe, si la: iniciativa proviene
de instiluciones estatales y en este sentido acciones pro-
movidas por el Estado pueden en parte superar este pro-
blema. Un segundo factor que tampoco se ha-tomado en

cuenta -en los intentos de organizacidén de:los- sectores
-mas. pobres. de la poblacién, es.que: en. algunas oportu-

nidades se trata de reunir en el mismo grupo a personas
que - desempefian actividades competitivas -y que, por. lo
tanto, tienen, a nivel individual; intereses . gue. son. con-
flictives. En estos casos,.la organizacidon no- logra for-

marse y a menucle se interpreta como una resistencia “na

I!’

tural” o bien- a la falta de educacién de las personas

involucradas. El analisis de cuoales son los intereses bha-

sicos de las personas en i&rminos de la .ocupacion. que
desempefian, consiituye pues un paso- necesario ‘previo
a la proposicion de-una organizacidn para.que ast se
defina en forma clara cudl es el grupo social que- la.in-
tegrara y hacia guiénes se debe dlrlglr la accién promo-
cional.

De lo, setalado en los pérrafos anterlores se- des—
prende que. se considera necesario que el -Estado inter-
venga en la formacién de organizaciones del sacior-in-
formal. La intervencion debe tener un- carécier active en
el sentide de que es imprescindible hacer los arreglos
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institucionales como para que se cuente con [os instru-
mentos mediante los cuales se pueda llegar a las per-
sonas ocupadas en el sector informal. Cuando €] ins-
trumento principal sea la capacitacion, lo mas recomen-
dable sera la creacién de entidades publicas destinadas
exclusivamente 2 la promocion, organizacion y formacion
profesional de los ocupados en el sector. No basta en
estos casos con que el Estado permita su existencia, sino
que debe desarrollar acciones que generen su creacidn.
Este enfoque esta basado en la creencia que los secto-
res mas desfavorecidos de la poblacidon no se organizan
por si solos, por cualquier razén que sea, y en que to-
dos los ejemplos exitosos de organizacion, tanto urbanos
como rurales, han sido promovidos desde fuera de la ac-
tividad misma por personas que, con distinta motivacion,
se han dedicado a la formacién de organizaciones. En
cambio, muchos otros instrumentos de politica econémica
convencional pueden orientarse a través de organizacio-
nes existentes.

La segunda area de politicas que es precisc definir
en aqguellas actividades que tienen potencial de creci-
miento se refiere a la capacitacién y formacién profe-
sional de la mano de obra. Sobre este punto, diversos
palses cuentan con institucionses de formacién profesio-
nal, desde hace ya algln tiempo. El Servicio Nacional
de Aprendizaje Industrlal (SENAI} en Brasil, el Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) en Colombia, el Servi-
clo Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP) en
Ecuador y el Instituto Nacional de Cooperaclén Educa-
tiva (INCE) en Venezuela, entre otros. Estos institutos
operan de manera general mediante convenios de capa-
citacion con empresas, de modo que la mano de obra
ocupada en ellas recibe formacién por parte del Estado.
Estos programas han sido sin duda importantes pero, por
la forma en que operan, no alcanzan a cubrir a las. perso-
nas que no estan ocupadas en el sector moderno de la
economla. Asi, 05 ocupados en el sector lnformal estén
al margen de estos programas.

El efecto que puede tener la capacitacion sobre Ia
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productividad de la mano de obra, éntendiendo por ¢lla
no sélo curses sino que también la asistencia té¢nica, no
es aun muy bien conogido pero tal vez pueds.ser impor-
tante en cuanto a generar proceses de produccion més
eficientes, a la adaptacién e incorporacién de nlieva iec-
nologia y también en cuanto a la eleccion de productos
que se manufacturen *.

Hay que tomar en conmderamén sin embargo, _que
fos programas de capacitacién para el sector informal se
encuentran con muchas dificultades. en su- mplemenia-
cion, obstaculos que estan relacionados por un lado con
las caracteristicas del mercado de trabajo en el cual es-
tan insertas estas actividades v, por oiro, con las carac-
teristicas sociologicas de las personas ocupadas en el
sector informal.

El primero de ellos se refiere a ‘que en las. _acti\.fi_deg-_
des informales no existe una carrera ocupacional institu-
cionalizada o una estabilidad de empleo, como en el.caso
de las empresas del sector moderno. Por ello, por una
parte, es mas difici] gue las personas que tienen una oci-
pacién en el sector informal encuentren que la c¢apacita-
cion les reportara algin beneficio, condicion basica para
que se integren a ella y, por otra, porque puede ocutrir
que la capacitacién las sobrecalifique de modo tal que
i0s conocimientos adquiridos no los incorporen a su ac-
tividad iradicional, por ejemplo porgue cambien aigunas
otras condiciones de su ocupacidén 0 bien porque no en-
cuentren un empleo diferente donde si podrlan aprove-
charlos.

El segundo problema desde esta perspectwa se re-
fiere a los costos que para la persona implica el incor-

" b En este sentido hay algunas experiencias. interesantes que muestian

tomo aprovechando las habilidades de artesanos y propeniende una
nueva linea de productos, sz aumentan las ventas y [os ingresos:
Ejemplos de ello son los blue-jeans sn gl mercado’ de los domingos
en Chichicastenanco, Gualemala; los vestidos de figsta producidos por
“Things” en Kingston, Jamaica, 0 los tapices producidos por los
habitantes de! pueblo de Chiconcuac, en el Estado de Méxwo, basa-
dos en dibujos originales de Vassarely.
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porarse a cursos de capacitacion. El obrero del.sector
moderno no enfrenta este problema, -pues las heras dedi-
cadas a la capacitacion son usualmenie financiadas por
ia emprasa en la gue trabaja. Pero en el caso del traba-
jador del sector informal, ello no es asi y por lo tanto la
capacitacion es adicional a su jornada de trabajo normal,
que cominmente es de mas de ocho horas diarias. Si a
ello se agrega el costc que implica para una persona de
bajos ingresos el trasladarse a 10s eveniuales Iuga_res de
capacitacion, se llega a la conclusién de que una- parte
de ellos no estd en condiciones de enfrentar ese gasto
adicional. e
El tercer problema que hay que considerar consiste
en la atomizacion de unidades productivas del secior in-
formal. En efecto, muchas empresas estan constituidas
por una sola persona (en la actividad por cuenta propia)
y en todo caso en empresas muy pequefias. A ello se
agrega el hecho de que muchos son trabajadores. a do-
micilio, otros ambulantes y, en fin, tal vez los menos tra-
bajan en establecimientos mas facilmente identificables.
Todo ello implica una verdadera restriceion en .cuanto a
la posibilidad de poder llegar con politicas de capacita-
cion de manera efecliva, N S
Un cuarto problema dice relacién con el bajo: nivel
educacional absoluto que tienen muchas de las personas
ocupadas en el sector informal, de modo que en algunas
ocasiones sera necesario alfabetizarlas antes de capaci-
tarlas. Este factor es importante, pues implica mayores
recursos que en programas normales de formacién. pro-
fesional, _ L
Finalmente, se debe tomar en cuenta la’ categoria
ccupacional de las personas por cuanto una parte no des-
preciable de la PEA del sector informal estd constituida
por irabajadores familiares no remunerados. Para mu-
chos de ellos su ocupacion es transitoria y, por lo. tanto,
no les beneficia invertir en capacitaciéon para mejorar su
productividad en esa ocupacion,
_ Aparte de las consideraciones practicas que hay que
tener en cuenta en la implementacién de politicas de ca-
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pacitacion, tal vez la de mavor importancia esté relacio-
n‘iada_ con ligar estos planes a la creacién de organiza-
ciones de empieo productivo. Es decir, una vez finalizada
la capacitacion, el mismo grupo puede convertirse en una
empresa productiva que genere empleo para los que ini-
cialmente participaron en los cursos. EI Municipio de
Guayaquil, Ecuador, esta implementando en Ia actualidad
planes de esta naturaleza en esa ciudad. Aungue el hii-
mero de personas beneficiadas ha sido reducido hasta el
momento, los cursos han demostrado que es posible rea-
lizar formaclén de mano de obra en los mismos lugares
donde viven los alumnos, a un costo comparativamente
muy bajo ¥ en los cuales incluso participan como profa-
sores personas ccupadas en el sector informal y que vi-
ven en fa misma drea geografica en la que se dan los
cursos,

~ Los fundamentos generales de una politica de capa-
citacion y formacion profesional de la mano de obra ocu-
pada en el sector informal deben ser, en primer lugar, ta
masificacion de los cursos en cuanto a su cobertura. De
otra manera, o3 cursos se transforman en planes pilotos
modelos que llegan a un niimero muy limitado de perso-
nas y cuyo costo' ¢s demasiado ‘altc como para gue se
multipliqguen y tengan un efecto sobre Ia mayoria de la
poblacion ocupada. ' ' o

Un segundo criterio’ debe ser la selectividad de los
contenidos programaticos de los cursos, de tal modo gue
sean especificos a nivel de subrama y para cada tipo dé
ocupacion que sea definida en funcién de su potencial
de crecimiento. Asfi se asegura que el mejoramiénto de
las habilidades y conocimientos adquiridos por las per-
Sonas que participan en estos programas tenca un efecto
sobre la productividad v los ingresos. e
_ Finalmente, hay que pensar en la necesidad- de dar
tngreso’ a las personas que participan en [os cursos, ya
sea mediante subsidios directos financiados por el Es-
tado, o bien por empresas privadas que potencialmente
podrian emplear esa mano de obra ya calificada, o bign
mediante la’ comercializacion de la produccién generada
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en los mismos cursos. La base de esta proposicién es
que, evidentemente, estando estas personas en un muy
bajo nivel de ingreso, no podran participar de programas
de capacitacién que lmpllquen una chsmmuclon en sus
ingresos.

Es claro, sin embargo, que los programas de capaci-
tacién no pueden funcionar en forma aislada sin ir acom-
pafiados de programas que, como fes que se resefaron
anteriormente, mejoren las eficiencias econdmicas de las
empresas informales, por una parte y aumenten [a de-
manda por los productos y servicios ofrecidos en-el sec-
tor informal, por Ia otra. Este aspecto se analiza a con-
tlnuaclon‘

2. La ampliacion del mercado para 105 produclos
y senuclos

Existe un conjunto de politicas que se deben ‘dise-
fiar como para asegurar un aumenio de la demanda -por
los bienes producidos en el sector informal; de modo que
los aumentos en la eficiencia econdmica de las empre-
sas se traduzcan ‘en mejores ingresos para los ocupados.

“Un primer aspecto que es preciso determinar es cual
es el tivo de Interrelaciones econdmicas existentes entre
el sector informal y el sector formal, ya que las politicas
seran diferentes seqin sea el caso. En primer lugar, las
relaciones entre ambos sectores pueden ser complemen-
tarias en aauellos casos en que la oferta de productos
del sector informal es una parte importante de la produc-
cién total en el mercado. En estas circunstancias, 10 més
adecuado es reforzar las Iinterrelaciones y vinculos entre
ambos sectores, de modo tal que exista un. flujo relativa-
mente estable entre la produccion de fos bienes y servi-
¢ios v su demanda. Uno de los mecanismos més aptos
para lograrlo son las subcontrataciones que, por ejemplo;
las entidades del Estado pueden llevar a cabo con las
empresas informales. Esta es una linea de politica. que
se ha implementade poco y que; sin: embargo tiene .po-
tencialidades de desarroilo en clertas éreas y actlvidades
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en las cuales el sector informal puede presentar veritajas
desde el punto de vista del efecto empleo que tendria.
Plénsese, por ejemplo, en la subcontratacién de muebles
de oficinas con empresas del sector informal, 0 en la com-
pra de-prendas de vestir tales como uniformes escolares,
ropa de trabajo, etc., que son materiales que el Estado
continuamenie esta demandando. Aparte de dar empleo
a-un volumen importante de personas, otro de los efec-
tos positivos que la implementacién de esta politica fen-
drfa es el de estabilizar el ingreso de los ocupados en las
actividades: en las que existan subcontrataciones, ya que
ello permite planificar en el mediano plazo los planes de
produccion.

Uno de los problemas de la- subcontratao;on es gue
a menudo se lleva a cabo entre una empresa y una per-
sona, dando, por |o tanto, un margen amplio para que
eXista explotacion de la mane de obra. En . primer lugar,
porque usualmente no se respetan las leyes scociales y
los salarios minimos vigentes. En segundo lugar, porque
la- empresa traspasa al trabajador el costo de las fluctua-
ciones en la demanda, de modo que cuando ésta- baja,
el mecanismo de ajuste gue tiens la empresa es desem-
pleo. Por. ello es que se propone la subcontratacién en
un marco de relaciones empresa-empresa antes que de
empresa-individuo. Sobre todo porque puede ser eficiente
en términos de aminorar las reducciones en el ingreso
de los frabajadores debido a variaciones negativas en la
demanda, ya que la empresa contaria con -mayores re-
cursos como para, por ejemplo, seguir. produciendo para
formar stocks, pagar los salarios aunque no tenga pedi-
dos en ese momento y,.en general, olros mecanismos de
equilibric qua se pueden dar en una empresa, pero que
son dificiles de maneijar-a nivel individual, :

En segundo lugar, las relaciones entre ambos secto-
tes pueden ser competitivas v en este caso las politicas
deben tener como finalidad el mejoramiento de la posi-
cion del sector informal con respecto al formal, en cuanto
& su participacidon en la produccion total, ya sea elimi-
nande las ventajas que existen para el sector formal o
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directamente, favoreciendo actividades informales. Para
ello, el refuerzo de las condiciones bajo las cuales opera
el sector informal es imprescindible para asegurar un
mayor acceso del publlco hacia los bienes producidos
an el sector. La creacion de una infragstructura minima
de operacion para .los estableclmlentos Informales, tales
como la construccion de mercados para los pequefios
vendedores o las centrales de compra de insumos ¢ de
venta de productos del sector informal, pueden ser de
crucial lmportanc[a para ampliar el mercado de:sus bie-
nes y servicios. Incluso més, se puede pensar en que
en aquellos casos en gue el sector informal. presente cla-
ras ventajas en términos de precios y calidad de ciertos
productos (mercados da frutas y verduras, por ejemplo),
se deberia limitar la expansion del sector moderno en la
venta de esos productos. El establecimiento de estos me-
canismos de proteccion es por lo demas comdn y se esia
aplicando continuamente, pero més bien .para. proleger
ciertas actividades del sector moderno y, en algunas oce-
siones incluso, para discriminar en contra del seclor in-
formal 8,

Hay que considerar tamblen no solo eI reforzamlento
de los vinculos del sector informal con.el formal como
una manera de aumentar la demanda por productos.y
servicies del sector informal, sino que ademés: se.dsbe
tomar en cuenta el podsr de compra de los ocupados en
el sector informal. Esta aproximacién parte. de la relacion
que existe enire ccupacién y pobreza en ¢l sentido de
que las personas mas pobres, en su mayorfa trabajan en
el sector informal. Por otra parte, se puede. plantear la
hipétesis de que este grupo tiende a. concentrarse en

¢ Un e]emplo de e!lu es . la prohlblclon de vender remedios . de uso
comin en los supermercados, cuya finalidad es proteger el mercado
de las farmacias. Otro es el hecho de que sélo los médices pueden
recetar jentes opticos, lo que en oiros palses lo hace un tecmco
éspecializado. Estos ejemplos son mecanismos de proteccién de mier<
cados para-ciertas empresas o setvicios. Finalmente, se prohibe - a
los vendsdores ambulantes permanecer en la via piblica para proteger
los intereses del comercio establecido.
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poblacienes marginales en las grandes ciudades. Final-
mente, hay una cantidad de necesidades que este con-
glomerado de personas debe satisfacer, lo que en-la
actualidad probablements 1o logran comprando en el sec-
tor formal de la economia. Por fo ianto, se puede supo-
ner que st empresas informales ofrecieran producios ssen-
ciales al interior de las poblaciones donde residen los
grupos méas pobres, habrfa una desviacién de! consumo
hacia ellas. Empresas de elaboraciéon de alimentos, con-
feccion de prendas de vestir, algunos tipos de servicio
de reparacion (especialmente eléctrico), muebles, cte.,
son algunos e;emplos en los cuales empresas informales
podrian, focalizandose donde viven los ocupados en el
mismo sector informal, vender sus productos. Una de las
actividades en las que esto. efectivamente funciona es en
el comercio minorista de abarrotes, ya que se encueniran
muchos almacenes en barrios marginales que, aunque
tisnen precios un poco mas altos que los supermercados,

cumplen una serie de otras funcicnes tales como vender

en unidades méas pequefias, dar. crédito a sus clientes. y
otras ventajas que hacen que los habitantes de esas areas
prefieran hacer sus compras en ellos?. Este tipo de ope-
raciones podrfa entonces hacerse extensivo a otras -acti-
vidades con productos que necesariamente las personas

con bajo. nivel de ingreso deben comprar.. Es decir, que.
los ocupados en. el sector informal compren sus produc-
tos y/o contraten servicios en el sector informal, promo-
viendo con ello el aumento en la produccién del sector..
"~ Sin embargo, uno de los aspectos sobre los cuales

habria gue investigar en mayor profundidad es el efecto
que tendria un aumento de los ingresos de los ocupados
en el sector informal en t8rminos de la orientacién de su

demanda. . En efecto, es posibie pensar en la hipdtesis de.
que cambios en el ingreso hacia niveles mas altos, trae-

7 En Santiago, los supermercados UNICCOP instalados en 5. pobla-
ciones marginales, no lograron obtener utilidades que justificaran =su

présencia alli debido a la competencia de los pequefios almacenes.,

Ent marzo de 1977 fugron clausurados.

491




rian consigo una mayor demanda por productos del séc-
tor format que del informal, como resultado de un cam-

bio en los valores, habitos de consumo, franjas de pro-
ducms, efc. :

D Politicas hacia las actividades que no tlenen
poslbllidades de expans:on

et

Ex:sten en el sector actwidades rezagadas y. margl—
nales desde el punto de vista acondmico y que funcionan.
en desventaja con respecto al sector forma!, derivadas
de.la forma de funcionamientc de la sconomia v de las
caracteristicas del patréon de acumulacién, En estos ca-
s0s, ef apoyo a estas actividades puede implicar un costo
demasiado alto en términos del crecimiento global. Y, por
lo tanio, qué actividades se protegen y cudles no, debe
sstar definido por un andlisis de.los costos y beneficios
sociales. que tal politica implicaria. Ello no sera siempre
fécfl pues algunas actividades siendo marginales gene-
ran un: alto. nivsl de empleo, tal como, por ejemplo, el
serv:clo doméstlco
_ En las situaciones en que se defman actiwdades que
no se apoyarén debido al ba[ance de .los criterios sefia-
lados recien, ello no significa que las personas que ocu-
pan puestos de trabajo en esas actividades no deban ser.
abjeto de politicas para mejorar sus ingresos. La prinCI-
pal ‘medida ‘que se debe adoptar en estos casos ‘es 12’
reubicacion de ‘estas personas, ya sea en la misma acti-
vidad pero en un marco diferents, o bien cambiando de
actividad. En ambos casos, [a probabilidad de encontrar
empleo estara determinada por la capacidad de absorcion
aue tenga el sector formal, pero cuando hay un cambio
en la actividad misma, e! sector informal es también una
alternativa,

. La capacitacién.de la mano de obra adquiere vital
importancla en aquellos casos en que las personas cam-
bian de actividad. Uno de. los factores que: favorece su
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implementacién es que una parie importante de [a mano
de obra ocupada en el sector informal pertenece a! es-
trato de edad de hasta 25 aifios, por lo que 'sa puede su-
poner que seran mas receptivos al aprendizaje de una
nueva ocupacién. En efecto, en esta situacion la politica
de capacitacién tiene que estar dirigida a la reconversién
de habilidades, de modo que puedan desempefiarse en
un frabajo diferente. Esta modalidad de capacitaciéon de-
be Ir acompafiada de un programa de creacién de em-
pleo productivo para que de esa manera los conocimien-
tos incorporados sean de utilidad. De otro modo, se gas-
tan recursos en capacitar a personas que una vez que
salen al mercado en- busca de emplee, no encuentran
aquel para el cual fueron preparados. En todo caso, lo
importante es ubicar los programas de educacién y ca-
pacitaciédn en ei- marco de las politicas que tienen como
finalidad proporcionar a la poblacién una mayor igualdad
de . oportunidades para encontrar empleo.

Con iodo, no.se ha avanzado lo suficiente en la de-
finicion de politicas de empleo hacia aquelias personas
que en la actualidad estan ocupadas en algunas éreas
qgue no tienen potencial de crecimiento. Mas alla de sa-
ber que, por ejemplo, las personas ocupadas en servicio
doméstico deberian ser incorporadas.a programas de re-
conversion ocupacional, no se conoce en qué volumen
ello ocurriria, dénde serian ocupadas 0 qué medidas com-
plementarias -deberian adoptarse .como para asegurar -un
mejoramiento de su situacién ocupacional. :

Finalmente, hay que anotar que siempre quedara un:

grupo de personas hacia las cuales serd més dificil dirl-
gir politicas, como por ejemplo, las personas de mayor
edad que constifuyen una parte significativa de la pobla-

cién ocupada en a! sector informal y cuya posibilidad de

mcorporar nuevos conocimientos y/o de camb!ar de ocu-
pacion es muy limitada.
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E. -COnclus'lones '

- Bl andlisis de las politicas hacia el sector’ informaf

urbano permite  llegar a“varias conclusiones cénerales,
que constituyen a la véz perspectivas que’ deberfan’ in~
corporarse a la planificacion global, - -~ =~ 77

1. La-poblacién ocupada en &l sector informal ur-
bano, es decir, la mayoria-dé los pobres en las ciudades.
no tienen -condiciones de superar su baja vroductividad
y de mejorar sus ingreses a menos aud el Estado -disefie
-un conjunto de politicas cue favorezcan el desarrolio eco-
némico de las empresas del sector informal. Ello no con-
siste 'sélo en permitir su funcionamiento, sino ave en pro-
mover activamente su oroanizacidn y en proteger sus
actividade=. Esto es, por cierto. lo que histdricamente ha
hecho el Estado con: ofros sectorés: antes con el sector
aqricola, ahora con el sector moderno. No se esta abo-
rrando, por lo tanto, por la incorporacién de un nuevo cori-
ferio en [a’planiticacion, sino por un cambio en su orien-
tacién. o ' e

2.- Es preciso avanzar mas en cuanto a cuéles son
lag actividades del sector informal que fienen potencial
de crecimiento v cU&les no, porqué lo' realizado’ hasta
atiora dice mas bien relacién con los criterios ‘generales
aue hay oue tomar en cuenta para 1a dsfinicién de acti-
vidades. El sentido dé la investigacion en esta area’ debe
ténderr & opefacionalizar estos criterios y variables para
hacer posible la planificacion de politicas. - S

3. Si bien es cierto .que se pueden delimitar una

‘cantidad .de actividades que ciertamente tienen potencial

de crecimiento, y para‘las cuales se ha disefiado un con-:
junto de politicas que se pueden razonablemente paner.
en prédctica, no ocurre [0 mismo cen las actividades que
tenderdn a desaparecer. Para la poblacién ocupada en
ellas, no es alin muy claro cudles son las politicas que
se pueden implementar. Por una parte, debido a las ca-
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racteristicas sociales de la poblacidn . actualmenie ocu-
pada en elias.y, -por otra, por:la nau_tra!eza.._ del. proceso
de desarrolic. Los esfuerzos de investigacion deberfan
estar. dirigidos con mayor énfasis que en la actualidad
hacia esta area, sobre.todo considerando que. e_l__.yoiumen;
de personas Involucradas en ella es de una magnitud que:

se puede suponer desde ya importante.

4. Finalments, hay que considerar las posibilidades
reales que hay de implemenitar . politicas degde el punto
de vista de 'a aceptaciéon de los grupos dedicados a ag-
fividades informales. Del andlisls del tipc~de politicas
gue se pueden adoptar, se desprende que, en t&Iminos
de movilidad de la mano de obra, hay tres alternativas.
posibles: = - T

— aquellas. personas que en la. actualidad trabajan
en empresas — ocupaciones informales,que tienen poten-
cialidad de desarrollo y en que las .politicas; de -apoyo
pretenden aumentar la productividad en esa misma oCur
pacion. En este caso, no existira movilidad occupacional;

—aquellas persorias. que en la actualidad.e-trabajana
en empresas — ocupaciones informales que no tienen es-
te’ potencial y que por. lo ianto tenderan a desaparecer,
y en que las politicas de apoyo pretenden trasladarias a
otras ocupaciones informales, o que. implica un cierto:
tipo de movilidad ocupacional; . ATV :

- — aquelias personas que, estarido enel~mismo caso
anterior; podrian ser trasladadas a -ocupaciones- formales
en ‘el sector moderno, 10 que-implica ‘'otrg tipo de movi-
lidad. - - T L
" Por supuesto que un esquema de esta haiuraleza re-
gtiere conocer er profundidad cudles son las expectat-
vas de los oéupados en el secior informal con respecio
a su carrera ocupacional. Desde este punto.'de vists, la
expetiericia laboral de la persona es una de las variables

que, aparte del ingreso, mfluy_.‘e"'en"ﬁla"_'c,on;fprﬂr"r_lac\i'_é:n_ de
sus expectativas y a su vez, la historia laboral es preciso

conocerla mediante el estudio de historias de ‘carreras
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ocupacionales, para lo cual, por cierto, no se han desa-
rroltado metodologias perfectamente adecuadas,

La importancia de realizar estos estudios reside en
que a partir de las historias ocupacionales, se conoce
cual es el dmbito laboral dentro del cuai la persona se

ha movido y a la vez, porque es el nexo que permite es-
tudiar la escala valorativa del ocupado en términos de la

estratificacién social de las ocupaciones y el prestigio
que se asocia a cada una de ellias. '

En la sociedad actual, uno de los determinantes prin-

cipales del status sccial de las personas es su ubicacién
en el mercado del trabajo y el lugar que ella ocupe en él
depende, aparte de la elasticidad de la- demanda, por un

lado del prestigio que ella asocie a una determinada ocu-

pacion y, por otro, de lo que la perscna crea que es la
valoracion de la sociedad, o de su grupo de referencia,
sobre esa misma ocupacion. Por ello, la movilidad ocu-
pacional de las personas esta siempre supeditada en par-

te impartante por Ia evaluacién de la escala de prestigio-

de las ocupacoines que las personas realicen. Obvia-

mente, el otro factor es la posibilldad real de movitidad

que ofrece el mercado, que aqul no se analiza.. .
De sste modo, se puede pensar en que la factibili-
dad de que una persona permanezea en el sector infor-

mal o se transfiera al sector formal, dependerd de los

factores mencionados y sobre los cuales el conocimiento
actual es escaso. Por ejemplo, no sabemos si para cier-

tas personas el trabajo por cuenta propia lleva implicito

un grade de prestigio soclal superior a, digamos, ser

obrero en una fabrica. En otros casos, la valoracion pue-

de ser inversa, y lo que ciertamente se conoce a nivel
tedrico es que la percepeion individuat y social de .la
escala de prestigio de las ocupaciones varia segln sea
la clase social a la que pertenezea la persona. Esta es
un drea de investigacién emplrica que practicamente no
ha sido tocada en América latina v que es imprescindi-
ble abordar si se piensa implementar politicas de empleo
que impliqguen movilidad de la.mano de obra, '

498

BIBLIOGRAFIA




. ADAMS, R. (1970): “Brokers and GCareer Mobility System in the

Structure of Complex Societies”, en Southwest Journal of Anthro-
pology, 26 (4), Winter.

ALBERTS, J. (1974-1875): Mlgraclon a las dreas metropolilanas de
. América Latina: Un estudio comparative, Santlage, CELADE, se-
ria {ll, nameros 2, 5 ¥y 10.

ALDLINATE J. (1975 a): Precios y salarios, a los dos afios, en Mensaje,
24 (244), noviembre.

— {1975 b): Salarios y precios. (Como sigue Ja slluacnin?. en Wen-
saje, 24 (238), mayo.

ALMEIDA, A. (1976): Labor Market Duallsm and Industrial Subconiractk
ing of Low Skill Service Workers in Brazil, Stanford University (no
publicado}.

ALTIMIR, O, PINERA 8. (1977): Andlisis de desoomposwlon de las

desigualdades de los ingresos primarios en paises de Amérlca,

Latina, Santiage, CEPAL-BIRF.

AMIN, S, {1973) Le dévelopement inéqal, Paris, Les Edlllons Minuit. .

— (1974); EI capitalismo periférico, México, Editerial Nuestra Tismpo,

AFRANDA, 8., 'MARTINEZ, A. (1970): “Estructura econdmica: Algunas
c?racterlstlcas fundamentales”, en Chlle hoy, Buenos Alres, SI-
Lglo XX\,

ARRIGHI, G. (1970}): “International Corporafions, Labour Autccracies

and Economic Development In Tropical Africa”, inclulde en

Imperlallsm and Underdavelopment.
— , SAUL, J. (1978): Essays on the Political Eoonomy of Africa, en
Moenthly Review Press.
ATRIA, R. (1975): Heleroganeidad estructural urbana y poblacién en
"~ Ameérica Lalma, Sannago CELADE-PISPAL, Documento de tra-
bajo &.

AVELAR 8. M. (1875): Elementos para un disefio de Irwesilgaclén,
- México, Direccion General del Servicio Pdblico del Empleo.
BACHA, E. (1978): Os mitos de una década. Ensaiog de economia

brasileira, Rio de Jangirp, Editora Paz e Terra.

499




BALAN, J., et al. (1873): Migracién, esfructura ocupacional y movi-
ldad en México (Ef caso de Monterrey), México, Universidad Na-
cional Auténoma ds México. .

BARAHONA, P. (1967): Comercializacién y aspectos econdmicos en el
seclor Manuel Rodriguez, Santiago, Universidad Catélica, CIDU.

BECKER, G. (1954): Human Capital, Nueva York, Naticnal Bureau of
Economic Research.

— (1967): Human Capital and the Personal Distribution of Income,
Nueva York.

BETANGUR, G., MEJIA, M. (1975): Esiudio sobre administracién de
salarins para “Recoiectora de Papeles Lida.”, Cali, Recoclectora
de Papeles Ltda. (no publicado).

BHALLA, A. (1971} “Funcion de los servicios zn la expansion del
gr}[rrnleo" en Galenson, Walter, La cuestion del emnleo, Ginebra,

— (1973} “Self-emplovment in the Less Developed Counirles Some
Aspeocts of Theory and Policy”, en Wohimuth, D., ed., Employment
Creation i Developing Economeis, Nueva York Praeger

BIENEFELD, M. (1974): Noles on the “Theory of Wages” and on ilnequal
Exchange, Sussex, Institute of Development Studies, Working

~ Paper 19. '

— (1875): “The Informal Sector and Perigherical. Capitalism: The
Case of Tanzania”, en IDS Bullstin, 6 (3), febrero. ) .

. GODFREY, M. (1976): "Statistical Problems on Measurlng Un-
. nlovmenl and the Informal .Sector”, en IDS Bulietin.

BIRKBECK, CH. {1877): La {abrica informal: Bl basurero de Cah, Call.
Servicio Nacional de Aprendizaje.

BLAU, P. (1967} Exchange and Power in s::cnal Life, Nuava York,
J. Wiley and .Sons. :

BLAUG, M. {1978): "The Empirical Status af Human Gapttal Theory”,

-_en The Journal .of Economic Literature, 14 (3), saptiembre.

BOEN G. (1973): “La selscclon de Ja tecnolagla apropiada. para ‘los

paises subdesarrollados”, en Wianczck, M., ed., Comerclo de- teg-
-; nologia y subdesarrcllo econdmics, México.. .. ’

BOSE, A, N. {1974): The Informal Sector in the Calculia Melropolitan
Economy, Gincbra, OIT, WEP, Urbanization and Employment Re-
search Programme, 5.

BOWLES, 8. (1975): "Education, Class Conflict and Unsven Develop-

. ment”, en Internationa! -Bank for Reconstruction and Development,
Investment in Education; National Strategy Options for De\relopmg
COuntrles. Washinglon, IBRD,. Working Paper 196,

» GINTIS, H. {1977): “The Marxian Theory of Value...™, en Gam-
bndge Journal of Economies, 1, pags. 173-192. -

BRAVEMAN, H. (1974): Labor and. Monopoly Caplial, . Nuava York

BROWNING, H:, FEINDT, W, (1967): Movllidad social, migracién y fe-

: sr:_undldad en MNonterrey meiropohlano, Texas, Unlvarsndad da

exas

500.

BRYCE-LAPORTE (1970): “Urban Relocation and Family Adaptatlon
in Puerto Rico: A Case Study In Urban Ethnography”, en Man-
" gin, W., ed., Peasants in Cities, Boston, Houghton Mifflin, pags.
85-97. i

BUTTERWORTH, D. (1982): “A Study of the Urbanizat!on Proaess
Among Mixlec Migrants from Tilaltongo in Mexlco City”, en Amé-
rica Indigena, 22 (3), pags. 257-274.

CABEZAS, B., DURAN, F. (1970}: Orientaclones tedricas y operaclo-
nales do Ia marginalidad, Santiago, DESAL.

CAIN, G. C. (1975): “The Challange of Dual and Radical Theories of
the tabor Market to Orthodox Theory™, en Amerlean Economic
Review, 65 (2}, mayo.

— (1976): “The Challenge of Segmented lLabor Market Theories to
Orthodox Theary: A Survey”, en The Journal of Eoonom!c L tera-
ture, 14 (4), diciembre.

CANITROT, A., FIDEL, J., LUCANGELI, J. (1974): Empleo y produe-
tividad en l1a Industrla de hilanderias de algodén, s.d.

CARDOSO, F. (1971): “Comeniarics sobre los conceptos de sobrepo-
blacién relativa y marginalidad”’, en Revisla Latinoamericana de
Clenclas Soclales (1-2), junio-diclembre.

CARRERO, J. M. {1972): Lo que fodo soclo de una cooperativa debe
aaber, Lima, p&g. 76. ' '

CASIMIR, J. (1975): La problematica de los mercados reglonales de’
frabaje, mimeo.

CAVES, R. (1971): “International Corporatlons' The Induslr|a1 Econa-
mics of Forpign Investment”, en Econdmica, 38 (148), pags. 1-27,

CEPAL (1965): “Carmbios estructurales en el empleo en el contexto
del dasarrollo econdmico de América Lating, eh Boleﬂn Econd-
mico para América Latina, 10 (2), octubre. ’

+— {1968): Estudio econémico de América Latind, Santiago, GEPAL

— (19569): El camhio social ¥ la politica de desarfollo social an Amé-
-fica Latina, Santiago, CEPAL, E/CN. 12/828/Rev, 1. :

— {1974): "Diferantes modelos.-o- estilos de desarrollo”, en Boletin
Econémico para América ‘Latima, 19 (1-2). -

COI.OMBIA OFICINA DE PLANIFICAGION MUN!CIPAL (1971) Plan

- general de .desarrolio del Area melvepolitana, -1870-85, 'Cali, OPM.

— ,DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA
(1975): XIV Censo MNacional de Poblaciin y I} de Vivienda: He-
sultados provisionales, Bogotd, DANME,

', CARTON DE COLOMBIA (1975): Compilacién de convenciones
celebradas enira el Carlén de Colombia S.A. y sus trabajadores,
Call, Cartén de Colombia.

— OARTON DE COLOMBIA {1978): Informe anua! 1975, Cali, Car-
tén da Colombia. '

— , DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLAMEACION (1976): La Indus-

- ria de pulpa de pape! ¥ carién en Colombia, Bogotd, D.N.P.

— , DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADIS-

TICA {1977): Encuesia de hogares, marzo de 1977, Cali, DANE.
501




— , DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION (s.f.}: Aprovecha-.

miento de basuras. Andlisis tecnogcondmico de las posibilldades
da aprovechamiento de las basuras de la ciudad de Call, Cali,
Universidad del Valle, Facultad de Ingemeria y Quimica, “tesis no
publrcada.

DEPARTAMENTO ADM!NISTRATNO NACIONAL DE ESTADIS-"

T[CA Estudio sobre la industria manulacturera de areas metro-
politanas Call-Yumbo, 1965-74 (por publicarse).

COLLINS, N., GARROD, P. (1971): “Actuacién del sector de comsrclo
mmcrlsta de alimenios: Relaciones entre objetivos da empleo vy
de servicios”, en Cuadernos de Economia, 8 {24}, agosto.

CORBO, V., MELLER, P. (1977): Sustifucién de Imvortaciones, promo-
cién de exporiaclones y empleo: ElI easo chileno, Santlago
CIEPLAN, Estudios CIEPLAN 15, -

CORDEN, W. Z FINDLAY, R. {1975): “Urban Emplovment Intersectoral
Capital Mobﬂﬂy and Development Policy”, en Econdmiea, 42: (1),
pégs. 59-78.

CORNELIUS, w. {1973):"‘A Sfructural Analysis of Urban Caclquismo-

in Mexico”. en Urban Anthropolegy, 1 (2), pags, 234-261. -
COTLER, J. {1970): “La mec#nica de la dominacion interna v del cam-

blo social en el Peri'™, en Mafes, J., et al,, El Pani actual (socie-

dad ¥ politica), México, pig. 57.
CHENEF.%Y H. (1869): Economlc Growth and Structural Charlge, Harvard,
Project for Quantitative Research in Economic .Development.

— , et al, (1974}; Redistribution wuh Growth, Londres, Oxford Uni-

versity Press.
CHILE, BANCO CENTRAL: Belatin menhsual: 1980- a 1470, Santlago.
Banco Central.

— , 8ERVICIC DE COOPERAGION TECNICA (1968] Eneuesta ala
paquefia Industria y el artesanado de Chile. - Melodologia, anéllsls
‘de resuliados, Santiago, SCT.

— . DIRECCION DE ESTADISTICA ¥ CENSOS (1889 al: Encuesla con=
tinua de comercic minorista y servicios: ‘Afio 1967, Santiagoe, Di-
Irec:cllaog de Estadis’uca ¥ Censos, serla invesﬂgamones muestra—

les .

— L INSTITUTO NACIONAL- DE ESTADISTICA (1971) v censo na-
csona! ‘de manufacturas, Tomo ! y 11, Santiago, INE. -

— , INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA {1972): Comercio- inle-
rlor v comunicaciones: Afios 1980-1969, Santiago, INE. .

— . SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL (1972): Seguridad
soclal. Estadisticas 1967-69 y 1970, Santlago, Superintendencia de
Sequridad Social.

— . OFICINA NAGCIONAL DE PLANIFICACION (1973): Balances eco-
rlomrcos de Chile 1960-1970, Santiago, Editorial Universitaria;

-— , UNICCOP (1975): Encuesta sobre precios y calidad de alimentos
a almacenes localizados en harrios con dilerente nivel socioeco-

" némico en el Gran Santlago, Santlago. UNIGOOP {mforme interno
. ho publicada),

502

— ;, DIRECCION DE ESTARISTICA ¥ GENSOS (s.f.]: Muestra nacicnal
de hogares. Encuesla nacional de presupucslos familiares. Distri-
bucion del gasto familiar en el Gran Santiago: sepliembre 1968~
agosto 1989, Santiago, Direcclén de Estadistica y Censos, n.d.

— , INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (s.f): Caractaristicas
basicas de la poblacién (Censo 1970), Resumen pais, Santiago,
INE.

_ MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y F{ECONSTRUCC!ON
INSTITUTO NAGCIONAL DE ESTADISTICA (s.f.): Anuaric esladis-
{lco 1976, Saniiago, INE.

— , OFICINA NAGIONAL DE PLANIFICAGION (s.f.): Cuadro de trans-
acclon&s intersectoriales para la economia chilena 1962, Santiago,
ODEPLAN.

D'ALESSIO, N. (1983): “Chaco, un casé de pequefia producctén cam-
pesina en crisis”, en Revista Latinoamericana de Sociologie, 5 [2).

DOBB, M. (1871} studlos sobre el desarrol!o del capitalismo, Buenos
Aires, Sigio XXl

DOERINGER, P., PICRE, M. (1971} Internal Labour Markels and Man-
power Analysns Massachusetts. Heaht, Lexingten.

DUQUE, S. PASTRANA, E. (1973): Las estrafeglas de sobrevivencia
econémica de las unidades tamiliares del sector popular urbano:
Una investigacion exploratoria, Santiage, ELAS-CELADE.

EDWARDS, R., et al. (1975}: Labor Market Segmentation, Lexington.

EKERMAN, R.: “Parcela salarial e tamanho de firma”, en Pesquisa e
Planejamento Economico (por aparecer).

EMMANUEL, A.: A troca desigual, vol. 1 vy 2, Lisboa,

EMMERIJ, L. (1974): “Nuevo enfoque de algunas estrategias para au-

" mentar el empleo productivo en Africa™, en Revista Internaciona)
del Trabajo, 90 (3), septiembre.

EMPRESA DE COMERCIO AGRICOLA (1986): Cosios, mérgenes y olvas
consideraciones de interés en la dlsirlbucndn de horializas en el
Gran Santiago, Santiago, ECA.

— (1968): Analisis de las relaciones de precios de las hortalizas en
Chile, Santiago, ECA.

ESPINOZA, M. C., BUIZ, R. {1975): Organizaclén, conlilclos y proyec-
cidn claslsta del Sindicato de Vendedores Ambulantes, Lima,
UNMSM, tesis.

FEl, J., RANIS, G. (1964): Developmenl of the Labor Surphis Ecdiomy:

" Theory and Policy, Richard O. Irwin.

FELLX, D. (1974): “Technological Dualism in Late Indusitializes: On

' Theory, History and Policy”, en Journal of Economic History, 34
(1), pags. 194-238; también comentarios por F. Steward en Tech-
nology and Underdevelopment, Londres, 1977.

FERRERQO, F. {1975): Eln'psmdas conficdenciales para comparar dos es-
tructuras de proporciones, Gérdoba, Universided Nacional de Cor-
doba, Instituto de Economia y Finanzas.

FFRENGH- DAVIS, R. (1977): Las ventajas comparatwas y el sistema de
precios, Santiago, CIEPLAN.

503




FIELDS, G. (1977}): Desigualded y desarrollo econémico, Bogota. CEDE
FISHLOW, A. (1974} “D_istr_ibucién del ingreso por lramosgen ’Brasil":
en Foxley, A., ed. Distribucién del ingreso, México, Fondo de Cul-
tura Economica. .
FLETSCHNI_EH, C. (1971): Structural Patterns in the Marketing of Select-
ed Agncultural_ Products in Chile: The Position of Small and Large
Fox LL-}E?weArs, ergadﬁsg_?&) LaSIdITenure Center, Univarsity of Wisconsin.
y A, ed : Dlstribucién del in
Cultura Econémica. ingreso, Mexico Fondo d
— , MUNQZ, O, (1976} Politicas de empleo en econ -
géneas, Santlago, CIEPLAN. P 8¢ om_Ias hatalro.
— . AREELLANQ, J. P. (1977 a): El Estado y lag desi .
les, garli_tiago, CIEPLAN; Apuntes GIEPEAN 4, |9u:g!4jadas socla
— , ARELLANO, J. P. (1977h): E! tamafio y el pa :
Santiago, GIEPLAN; Apuntes CIEPLAN 2. - Forel del Estado,
FHANGO,.H. {1874): “Sobre lqs supuestos econdmicos y sociales de la
margl_nalidad_y de la agcion politica en los grupos marginales en
A'menca Latina”, en Desarrcllo Econdmico 14 (55), octubre-di-
ciembra. ’ .
FRAI\SHI(ENH?FI;E' G.p A. [1967): “Elements of an Economic Modelllor
ums in the Process of Urban Growth”, en Economi
FRE 'g;fgt algd Cultural Change, 16 (1), octubre. ¢ Develop-
, R. et al, (1975): La rama vertical algodonera, GFI/CEPAL
FRIEDMAN, J., SULLIVAN, F. (1974): “The absorption of Labor in the
Urban Economy: The Case of Developing Countries”, en Economic
GALADI??JIO??EM) and Cultural Change, 22 (3), abril. :
y J. (1870): Aspeclos econdmices de la marginali i
América Latina, Santiago, DESAL. rainalidad soc’al o
GALiH‘AIITH' J. (1870): El nuevo estado industrial, Barcelona, Ediclones
rial, :
GARCIA, N., DUDLEY-, L. (1_977}: Estructura lecnolégica, subempleo y
pobreza en América Latina: Perfiles a largo plazo, documento pre-
sgptado ante ¢l Seminario del Grupo de Trabajo sobre Distribu-
GEEEII?SH dei Ingresc, CLACSO-CIEPLAN, . :
. C. (1963): Peddlers and Princess: Social Change and Econo<
mic Modernization in Two Indonesian Towns, C:igggo. eone
GERI;;(,GC. g‘tg?i): Pélly Producers and Ihe Urban Economy: A Case
udy of Dakar, Ginebra, OIT, WEP, Urbanizati '
o Research Programma 8. - on and Employment
GOMEZ, M. (1969): Actualizacién de malrices de insumo-producto.

; s . El
mélodo R.A.8., Santiago, Universidad de Chile Fad o & -
cias Econémicas. + Facultad de Clen

GOMEZ, R. J. (s.L}: La Industria manufacturera del Vali
e del
GORgg‘:\,I CSII,NDeﬁaérlamento Nacional de Planeacion ol Gaues,
s BN 71): Class Productivity and the G
I(-larvard University (tesis). v @ Ghetto, Harvarg,
— (1972): Theories of Pavarty and Underemplo:
Corinston B ty : p yment_, Massachusetts,

504

GREEMFIELD, S. (1966): Palronage Nelworks, Faclions, Pelitical Parties
and Mafional integration in Contemparary Brazilian Society Paper,
presentado a la American Anthropological Assosciation, Penn.

— {1975): The Cabo Eleitoral and the Articulation of Logal Communily
and Mational Soclely in pre-1988 Brazil, University of Wiscansin,
Genler for Latin American Studies, Discussion Papsr 54.

GRINDLE, M. (1974):; “Patrons, Clients and Exchange”, en Clientele
Politics in Mexican Puble Bureaucracy, Ch. I, Depariment of

- Political Science, MIT.

HARBERGER, A. (1971}: “Calculo del costo social de sustitucion de Ja
mano de. obra”, en Revista Internacional del Trabajo, 83 (8},
junio. '

— (1973 a): “On Meassuring the Social Opportunity. Cost of Labor”,

sn Wohlmuth, K., ed., Employmeant Creation in Developlng Socie-
ties, Nueva York, pég. 70.

— {1973 b): “Protected Sector Jobs can Readily be Identified because
so many people want them”, en Wohimuth, K., ed, Employment
Creation in Developing Societies, Nueva York.

HARCOURT, G. {1972): Some Cambridge Controversies in the Theory

~ of Capital, Cambridge. . .

HARRIS, J., SABOT, R. (1976): Urban Unemployment in LDCs: Towards
a More General Search Model, Washington, IERD. =

—. , TODARO, M. (1968); “Urban, Unemployment In. East Africa: An

 Economic Analysis of Pollcy Aliematives”, en East African Feo-
. nomic Review, 4 (2). :

— ., TODARO, R. {1970): “Migratien, Unemployment and Develop-

. ment”, en American Economic Review, 60 (1), marzo.

HART, K. (1970): “Small Scale Entrepreneurs in Ghana and Develep-
ment Planning”, en The Journal of Development Studies, julio.

— {1973): “Informal Income Oppertunities and Urban Employment In
Ghana”, en Journal of Madem African Studles, 1 (1), pags. 61-88.

HOBSBAWN, E. J. {1969): “La marginalidad social en Ia historla de la
industrializacién suropza™, en Revista Latincamericana de Soclo-
logia, 5 (2). = _ _ _ o

HOSONO, A. (1976): “Industrializaclén y empleo: Experiencia en Asia
y estralogla para América Latina”, en Revista do la CEPAL, se-
gundo semestre. :

HUTCHINSON, B, {1960): Mohilidade e Trabalho: Un estudo na cidade

' de Sao Paule, Rio de Janeiro, Ceniro Brasllelro de Pesquisas

Educacionais.
— {1962): “Social Mobilily Rates In Buenos Aires, Monievideo and
Sao Paulo: A Preliminary Comparison”, en Amérlca Latina, § {4).
— {1963): “Urban Social Mobilily Rates in Brazil, Related o Migra-
tion and Changing Qccupational Structure, en América Latina,

: 6 (3), Julio-septiembre.

HYMER, S. (1972} “The Multinaticnal Corporatien and the Law of

Uneven Development”, en Bhagwati, J., ed., Economies and World
Order, Muava York.

505




INDIFENA-CANACA (1976): Informe sobre el recurso forestal y las
indusirias forestales de la zona pacifica de Colomhia, Call, vol. 2.

IUTAKA, 8. (1962): “Esirafificacidn social y oportunidades educacio-
nales en una metrépolis latincamericana: Buenos Aires, Monte-
video y Sao Paulo”, en América Latina, 5 (4).

— (1863): “Mobilidades soclal & oportunidades educaclonais en
Buenos Aires & Montevideu: Una andliss comparativa, 1", en Amé.
rica Latina, 6 (2), abril-junio, o

JAMES, .). (1878): “Producis, Processes and Ingomes: Cotton Clothing
in India”, en World Development, 4 {2}, febrero.

JELIN, E, (1987): “Trabajadores por cuenla propia v asalariados: ;Dis-
tinclén vertical u horizontal?”, en Revista Latinoamerlcana de
Sociologia, 3. : . B

— {1974): “Formas de orpanlzacion de ia. actividad econdmica s
estructura ocupacional: E| caso de Salvador, Brasil”, en Desarro-
llo Econémlco, 14 (53), abril-junio.

— {1978); Estructura de empleo vy fipo de organizaciones product.
vas, los seclores obreros en las ciudades argentinas de la década
del 40, Serig Estedios CICSO. -

JOHNSON, L. (1967): “Problems of Import Substiutioni: The Chilean
Automebile Industry”, en Economie Development and Cultural
Change, 16 (2). . ) P

JOMES, G, G, {1971): Outcast London, Londres, Panguin. . )

KANNAPPAN, 8., od. (1974): Research Conlerence on Urban Labor
Markels in Develapina Areas: Discusslons and Notes, Ginebra,
International Institule of Labor Studies, R

KATOUZIAN, M. A. (1970): “The Development of the Service Sector:
A New Approach”, en Oxford Economic Papers, 52 (3), noviembre.

KAY, G. (1975): Development and Underdevelopment, Londres. - )

KENNEDY, CH., THIRWALL, A. P. {(1872): “Technical Progress: A Sur-
vev?, en The Ecoromic Journal, 82 {325), marzo,

KENNY, M. {1980} “Patterns of Patronage in Spain”, en: Anthropolo-
dical Quarlerly (33}, enero. _ o

KERR, C. (1954): “The Balkanisation of Labor Markets in Bakke, W. et

al, Labor Mobkility and Economic Oppotiunity, Nueva - York, MIT
Press. . R

KING, J. E. (1972): Labour Economics, Macmillan, .
LACGLAU, E. (1989): “Modos de produccion, sistemas econdmicos y
}ar:;blacién excedente”, en Revista Latinoamericana de Sociologia
2}, : . -
LANCASTER, K. (1986): “A New Approach to the Theory of Consumer
Behavivour”, en The Journal of Polltical Economy, abril, - -
LEIBENSTEIN, H. (1960): “Technical Progress, The Production Function

and Duafism”, en Banca Nazionale del Laboro Quarterly -Review,
diciembre. : R

LESSA, C. (1970): “Marginalidad y proceso de marginalizacién™, en
Cuadernos de la Socledad Venezolana de_Planiflcacién - (32-83).

506

LEWIS, A. (1954): “Desarrallo econdmico conoréf)erta ilimitada de manc
de obra”, en El Trimestre Econémico (1 . o
LEWIS, O. [1986): “The Culture of Poverty”, en Scientific American

_— ﬁ;gg}) La aniropologia de la pobreza, México, Fondo de Gultura“
. Y .
Egondmica. - e g

: s
i i t Reflections
. 11873): “Interpreting African Underde\_.felopmen :
LEY%nGt‘he[ILO )Reporl in Kenya", en Africa Affairs, octubre._ )
LOMNITZ, L. (1971): “Reciprocity of Favors in the Urban Mndf:tleclass
of CI:nile". en Siudies in Economic Anthropology, AS7, pags. 93-
1086. . o )
i to &co
— (1878); *“La marginalidad como . factor de crecnmlen
. gémlc)o". en Demografia y Economia (9), pags. (;.3,5-?6. A
— {1976): “Migration and Network in Latin Amerlt_:a , en Pories, A,
Browning, H., eds., Current Perspectives in Lalin Amerlcan Urban
arch, Austin, University of Texas Press, L
- 335;7): “3urvival and Reciprogity: The Case o!_U_rban Marginalily
in Meéxico”, en Laughlin, Ch., Brady, 1., qu., Extintion and Survival
in Human Population, Cclumbia University Press.
LORIlJ, S. (s.f.): Ssgmen!alion in Labor Marlgets: A Survey, Sussex Ins-
. titute of Development Studies, Discussion Paper. L
LUTZ, V. (1858): “The Growth Process in a Dual Economy System”’, en
!.’:anca Mazionale del Laboro Quarierly Review, septicmie.
LYDALL, H. (1971): “A Thaory of Distribution and Growth with Ecenc-
mie’s of Scale”, en The Economic Journal, 81 (321), marzo.
MALTES, S., et ai. {1970): Hacia un diagnéstico de la marginalidad
urba,na Santiago, Consejerfa Nacional de Promacion Pop_ulg.r.
MANGIN \.ri' {1970} Peasants in Citles, Houston, Houg_hton‘ Mifilin.
MAF{GLH'\J, S, (1971): What do Bosses do?, Harvard Universily, Depart-
nt of Economics. . . . . o .
[\II»'«FITIII-‘[\;El J. C. (1969): “Asalariados rurales en Chile”, en Revista Latino-
americana de SOcioIos{}a| (?).L dos Penguin.
MARX, K. (1976): Capital, Vol. 1, Londres, Per .- .
MAYER, A.( (1968): The Significance of Quasi-groups in the Study of
lex Soclefies, ASA 4. . .
MAYng,) ?-l. (1861}: London Labour and the London Poor, Londres,
. 4. . . .
MAZ‘L’JT\IADAR. D. {1975): The Urban Informal. Sector, Washington, 18RD,
k Staif Working Paper 211,
— ?I%I;B): “Tha Urban informal Sector”, en World Development, 4 (8},
fo. . - . i
MCG?EQEC:ST. G. (1970): Hawkers In Selecled Aslan Cities, University of
Hong Kong, Gentre of Asian Studlaes, . o
— {1 97?3}: Ha?ukers in Hong Kong: A Study of Planning and Policy in
& Third World City, University of Hong Kong, Gentre of Asian
Studies. . o .
— (1974): The Persistence of the Proto 'Prolglanat: Occ_upatlonal
Siructures and Planning for the Fulure of Third World Ciiies, Los

507




Angeles, University of California, School of Architecture and Urban
Planning. . :

- (1975]: Policies for the Urban Informal Sector of the Less Develap-
ed Countries, The Australian National University, Department of
Human Geography. o

MERgAfV, :ij' {1968): Technological Dependence, Monopoly and Growth,

xford.

MEHBICK, T. (1976): “Employment and Earnings in the Informal Sector
in Brazil: The Casse of Befo Horizonie”, The Journal of Develop-
ing Areas, 10 (3), abril. . .

MEXICO, SERVICIO PUBLICO DEL EMPLEC, PNUD, PREALC (1975):
B'ases para una pelitica.de empleo hacia el sector informal o mar-
gimal urbano en México, Msxico, Secretaria del Trabajo y. Pre-
viston Social, . o H

-, SE{:F:ETARJ:‘\:IDEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL (1977): Algu-
nas interpretaclones sobre ol secior margi i
Mexico, PNUD fore € rginal o mforn':lal urbano,_

MINCER, J. {1970): “The Distribution of Labor Incomes: A Survay- with
Special Reference to the Human Gapital Approach”, Journal of
Economic Literatere, 8 (1), marzo. . . ¥

MIRANI?A, E. (1988): El sector agricola en .l2 sequridad social de
Chile, Santiage, Superintendencia de Seguridad Socia) (apartada
del Boletin de Estadisticas de Seguridad Social 27-28). .

MORI_.EY, S.,_ SMITH, G. (1977): “The Choice of Technology: Multina-
tional Firms in Brazil”, en Economic Development and Cultura
‘Change, 25 (2), pags. 239-264. S

MUNOZ, O, (1968): Crecimiento industrial ds Chile, 1914-1965, San-
ttago, Universidad de Chile, Institute ds Economia ¥ Planiftcacién,

— . ARRIAGADA, A. M. {1977): Origenes politicos y econdmicos del

Muﬁgsztad; egtgrgsa:{ial en Chile, Santiiago, CIEPLAN.

, H., EIRA, Q. (1972): Migracid:

Alroe, BLAGSD. ‘ { ): Mig | n y desarroilo, Bulsnos
MURMIS, M. (1969): “Tipos de marginalidad Yy posicién en ol prosceso
productive”, en Revisla Latinoamericana de Sociologia, 5 (2).
— , WAISMAN, C. (1969): “Monoproduccién agroindustrial,. crisis ¥
clase obrera: La Indusitia azucarera tucumana”, en Revista Lati-

roamericana de Sociologia, 5 (2). - )

NEL§DN. R., SCHULTZ, P., SLIGHTON, R. (1971): Struciural Change
in a Developing Economy, Princeton, Princeton University Press.

MUN, J. (1969): "_Superpob!acién relativa, ejército industrial de reserva
¥ masa marginal”, en Revista Latinoamericana de Sociologia, 5 (2).

— (1972): “Marginalidad y otras cuestiones”, en Revista Latinoame-
ricana de Ciencias Soclales (4}, diciembre. .

OFISEL (1976): El sector informal en !a economia urbana da Bogots,
D.E., trabajo preseniado al Seminario Intsrnacional sobre el Em-
pleo Informal Urbano en América Latina, Caracas. .

OLIVEIRA de, F. {1876 a): A economia brasilelra; Critica a raza dua-
lisla, 5ac Paulo, CEBRAP, Selegoes CEBRAP 1.

508

— (1976 b}; Critica de la razén dualisia, Sac Paulo, CEBRAP.
OIT (1966): Medicién del subempleo: conceptos y métodos, Ginebra,
OIT.

. — {1972): Employment, Ihcome and Equality: A Strategy for [ncreas-
ing Produciive Empioyment in Kenya, Ginebra, OIT.

— (1975): Generacion de empleo productive y crecimiento econd-
mico: El caso de la RAeplblica Dominicana, Gihebra, OIT.

OSTERMAN, P. {1975): “An Empirical Study of Labor Markei Segmen-
tation”, en Industrial and Labor Relations Review, 28 (4), iulic.

QSHIMA, H. T. {1971): “Labour Force Explosion and the Labour In-
tengive Sector in Asian Growth”, en Economic Davelopmeni and
Cultural Change, 19 (2], enero. . . :

PALOMAS, E. (1876): “Cursos para la industria de fa indumentarla®,
en Bolelin CIT. : R

PASINETH, L. [1977): Leclures in the Theory ol. Production, Mueva
York, cap. 6. .

PEATTIE, L. (19s¢): The “Informal Sector’ and “Marginality a Fleld
Report from Bogotd’, Massachusetis Institlule for Technclogy,
Department of Urban Studies and Planning.

PEEK, P. {1975): Famlly Composition and Married Female Employment:
The Case of Chile, Ginebra, OIT, WEP, Population and Employ-
ment, Working Paper 13. _

PEREIRA, H., SINK, M. {1976): El empieo en el seclor informal urbano
en Venezuela y la pelitica de empleo, Caracas, ILDIS.

FERU, MINISTERIO DEL TRABAJQ, DIRCGCION GENERAL DEL EM-
PLEO (1972): Situacion ocupacional del Perd, 1971, Lima; Direc-
cion General del Empleo.

PINTO, A. (1986): “Concentracion del progrese técnico 'y de sus frutos
en sl desarrollo latinoamericano”, en El Trimeslte Econémico, 32
(125), enero-marzo.

— (1970); “Naturaleza e implicaciones de la heterogeneidad estruc-
tural en América Latina”, en E! Trimestre Econdmigo, 37 (laa),
enerc-marzo. : . .

— (1976): “Motas sobre los estilos de desarrollo en América Latina”,
en Revista de la CEPAL, ptimer semestre.

—., DI FILIPPO, A. (1874): “Notas sobre la estrategia de la distri-
bucion y redistribucién en América Latina”, en Foxley, A, ed.,
Distribuclén del ingreso, Méxice, Fondo de Cultura Econémica.

PIZARRO, G. (1975} Elementos para el estudio sociolégico de 1a po-
braza, Santiago, CEPLAN; Estudios CEPLAN 43. :

— , et al. (1976): Condicionss culturales y sociales de las politicas de
arradicacion de la pobreza, Santiago, CIEPLAN.

PORTES, A. (1989): Cualro poblaclones: Intarme preliminar sobre la
situacién y aspiraciones de los grupos marginados en el Gran
Santiago, Santiago, Programa Sociologia del Desarroilo de la Uni-
versidad de Wisconsin.

PRATTEN, C. (1971): Economies ol Scale in Manufacluring Industries,

509




g;aambridge, Department of Applied Economies, Occasional Paper
PHEJ::!;C 51974 ay “La p?lill‘ca de empleo en Amérlca Latiﬁa:--L'eccio-
s de la expariencla de PREALC”, en EI Trimesire Econdémi
41 (164), octubre-diciembre. - m oo
— (1974 b): Situacién y perspectivas del empl iay, San-
Haco, PREALD. Yy p . pleo en Pa:ragtfay,_. San
— (1974 ¢): La subutilizaclén de la mano de obra urbana en paises
subdesarrollados, Santiago, PREALC, .
— (1976 a): EI problema del empleo en América Laklna: Situacién,
Fle;gzt):livas y politicas, Santiago, PREALC, o
— : Biluacion y perspectivas del empleo en E -
{fac, PrEALGS p : cuador, San
— (1977): Sluaclén y perspectivas del empleo en. El Salvador, San-
toge) PREALD, P | Salvador,..San
— SENDE (1976); Encuesta al comercio minorisia de Huf a, . San-
tiago, PREALC {no publicado). ° fufos,  San-
PBEBISCH, R. _{1963}: Hacla una dindmica del desarrofle latinoameri-
cano, México, Fondo de Cultura Economica, o
PROGRAMA DE QOOPERACION TECNICA CHILE-CALIFORNIA {1955):
La comercla-hzaclén de productos agropecuarios. en Chile. ‘Ana-
%0 1: Hortalizas y truta_[es, Santiago, Programa Chile-California.
PRYOR, F: {1972): “The Size of Production Establishments in Manu-
QUIJfactgrmg”,{en The Economic Journal, 82 (326), junio. '
ANO, A. (1271): Pelo marginal y mano  de. ob :
Santiago, GEPAL. y (4. obra marginalizada,
— (1974): “The Marginal Pole of the Econemy and 1he.Marginélised
Labour Force”, Economy and Sociely, 3 {4), noviembre.
RACZYNSKI, D. (1_973}: “Tasas y pautas de movilidad ocupacional en
el Gran‘Santla'go”, en Cuadernos de Economia, 10 (28); enero.
— (1974): “Urbanizacion,. migracién y oportunidades ocupacionales
an Chile”, en Revista Latinoamericana de Estudios Urbanos Re-
gionales, 4 (10), septlembre. . .
— (1876): “'Estratificacién social y oportunidades ocupacionales: -Al-
gunos antecedentes sobre Chile”, en Souza, P. R., Tokman, V. E.,
comp., El empleo en América Latina, Buenos Aires, -Siglo XXI.. -
— (19_?7): Can:acteristicas.y condicionantes del empleo informal en
Chile, Santiago, CIEPLAN, versidon praliminar. '
RAMA, G. (1974): “Disiribucién del ingreso y marginalicad social”
- * en-
CEPLAN, ed. Bienestar y pobreza, Santiago, Ediciones Musva
Universidad. . - -
RAMOS, J. (1970): Politica de remuneraciones en. inflaclones persls-
tentes: El caso chileno, Santiago, Universidad de Chile, Instituto
de Economia. . :
—_ {_1977}: c'!rh? Economl&e of Persistenl Infiation, of Repressed Infla-
ion, and of Hyper-Stagfiation: Lessons fram InHatio ilisa-
tion In Chile, Santiago, FREALC. . n apd SIa.bllllsa.

510

RANIS, G. (1972): “La absorcidn de fuerza de trabajo en gl sector
industrial”, en Demografia y economia, 6 (3), pags. 319-340,
REMY, D., WEEKS, J. (1973): “Employment, Occupation and Inequality
in & Non-Industrial City”, en Wohlmuth, ed., Employment Creation
in Developing Society, Nusva York, Praeger, cap. 15. :

RENDON, T.. PEDRERO, M. (1975): Alternativas para la mujer en el
mercado de Irabajo en México, Meéxico, Secrstaria del Trabajo.

RESENDE, G. (por aparecer): “Frodugao, emprego e estrutura agraria
nas regiges cacaueiras da Bahia”, en Planejamenta e Pesguisa
Eecnomica.

REYNOLDS, L. {1965} “Wages and Employment in a Labour Surplus
Economy”, Amesican Economic Review, 35. ’

RIBEIRD, D. (1971):. “El desafic de la marginalidad’, en Revista de
Estudios Internacionales (16). T

ROBERTS, B. (1973): Organizing Strangers, Austin, University of Texas
Press. :

— (1978} “The Provincial Urban Sysiem and ths Precess of De-
pendency"”, en Portes, A, Browning, H., eds., Current Perspectivas
.in Lakin American Urban Research, Austin, University of Texas.

ROLDAN, R. [1974): “Funciones consuma por tamafio de ingreso”, en
CEPLAN, Blenestar y pobreza, Santiago, CEPLAN. -
ROLLWAGEN, J. (1974): An Examinatlon of the Problem of ihe Estabiish-

menl of a2 Framework for- the Study of a Mexican Rural-Urban
Migration as Urbanisation, Sunny College at ‘Brockpori.
ROSEMELUTH, G. (1963): Problemas socloaconémicos de la margina-
fidad y la integracion urbana: El caso de las poblaciones callam-
pas en el Gran Santiago, Santiago, Universidad de Chile, Escuela
de  Economia. - .
SABOLO, Y. (1975): The Service Indusiries, Ginebra, OIT. :
SAHLINS, M. (1983): “Poor IMan, Rich Man, Gib-Man, Chief: Political
Types in Melanasia and Polinesia”, en Comparalive Studies In
Social and Histery (5], pégs. 285-300. :
SALTER, W. (1983}): Productivity and Technlcal Change, Cambridge,
" University- Press. .

— (1966): “Productivity Growth and Capital Accumulation as a His-
torical Process”, en Robinson, E. A. G, ed., Problems in Economic
Development, Macmillan. . : o

SANCHEZ, C. (1968): Aplicacion de variables dicotomicas en el andlisis

* de regresién, Cordoba, Universidad Nacional de Cdrdoba, Insti-

tute de Fconomia y Finanzas. i
— , FERRERD, F., PALMIERI, H. (1976 a): Desarrollo urbano y sector
_informal en la cludad de Cordoba (Argentina), Ginebra, OIT, WEP,
Urbanisation and Employment Research.

— , FERRERQ, F., PALMIERI, H. {1976 D). pesarrollo .Indusirial, wr-
banizacién y empleo en la ciudad de Cdérdoba: Un caso de creci-
miento desequilibrado, Ginebra, OIT, WEP, Urbanisation and Em-
ployment Reésearch Programme 9. i

511




SANSONE, D. (1977): Tecnologlia y empleo en serviciog: El caso del
comercio minorista de alimentos en Chile, Sanflago, PREALC.

SANTCS, M. (1870): Les Villes du Tiers Monde, Paris,

— (1972}: “Los dos circuitos de Ja economla urbana en los pa[ses
subdesarrollados”, Funes, J.C., ed., La ciudad y la reglén para
el desarolio, Comisidn de Admm]strac!én Piblica de Venezusla.

— {1978):Le clrcuit inferierur. Le sordlsant’ seclteur informal, Les

© Temps Modames, noviembra.

SCHMUKLER, B. {1977): Relaciones acluales de produccién en indus-
trias tmdlcnonales argentihas. Evolucidn de Tas relaclones no ca-
pitalistas, documento presentado al Seminaria sobre el Secior
Informal Urbano, Saniizgo, PREALC-CLACSO.

SCOTT, A. M. (1976): Wha are the Selt Employed?, trabajo presentado
al B.S.A, Btudy Group, junio. .

SEN, A, (1975): Employment, Technology and Employmant, Oxford,
Clarendon Press.

SETHURAMAN, 3. V. (1874): Towards a Definllion of lhe Informal
Sector, Ginebra, OIT-WEP.

— (1275): “Desarrollo urbano v empleso en Yakarta”, Revista inter-
nacional de! Trabajo, 92 (2-3), agosio-septiembre.

— (1878): “El sector urbano ne formal: Definicign, medicién y poll-
tica”, en Revista Internacional del Trabaio, 94 (1), julio-agosto.
SILVA, M. L. (1977): El emples femenino: Algunos factores que inci-
den gn Ia particlpacisn femenina et mercados de lraba}o diferen-

ciales, Santiago, PREALC.

SINGER, P. (1970): Elementos para uma tdoria do empreqo aplma\rel

: a mfses nao desenvolvidos;, Sao Paulo, CEBRAP, Caderno 1B.

— (1976} “Elementos para una teoria dal empleo avlicable a pafses
subdesarrollados™, en Souza, P.R., Tokman, V.E,, comp., E! em-
plec en Amétiea Latina, Buenos Aires, Siq!o xXI.

SOLARI, A, FRANGCO, R, JUTKOWITZ, J. {1976): Teoria, aceién soclal
¥ desarrollo en América Latina, Buenos Alres, Siglo XX¥I.

SOUZA, P. B, TOKMAN, V. E. (1974): “Caracteristlcas y funciona-
miento del sector informal: El caso de Paraguay”, en Revista

, Paraguaya de Sociologia, 11 (31}, septiembre-diciembre. -

— , TOKMAN, V. E. {1976 a): “El secior lnformal urbane, en Souza,
P. R., Tokman V. E., comp., El empleo en J\méﬂca I..atlna, Buenos

_ Alres, Sigle XXI.

"=, TOKMAN, V. E. (1976 b}: “El esctor informal urbano en América
Latlna", Revista Internacional de! Trabajo, 94 (3} novrembre di-

" clambre. TR

— , TOKMARN, V. E. (1977): Distribucién dal lngreso, pobreza y em-
bleo en dreas wrbanmas, Santiago, PREALC.

SPAVENTA, L. (1959): “Dualism in Economic Growth”, en Banea Nazio-
nale deol Laboro Quarterly Review, diciambre.

STANDING, G. (1974): A Trichotomous Madel of Urban Labour Markets,
Glnebra OIT, Instituto Internacional de Estudlos Laborales, -

512

_.‘STEINDL J (sf) Small al'ld Big Buslnes'

 Oxford 'Uiﬁie‘rsﬁy,: Instilute

of Economics and Statistics.

- STEWART, F. (1974) "Technology' 'and Employment in’ LDGs"

Edwards, E., ed., Employment in Developing Natwns. Qolumb1a
Univarsity. Press.

T — {1975): "Manufacture of Cement Blacks in Kenya", en Bhalla, "

Technology and Employment in Industry, Ginabra, QIT.,

:SITIGLEH G. (1871):. “The Economies of the Minimum Wage Lagis-

Iallon". en Burion, J. F., et al., eds,,Readlngs in Labor Market
“Annlysis, Nueva York, pégs 501-507

"SUNKEL, O. (1972) Capulallsmo lransnacmnal y dgslnlegracién nacie-

. nal.en Amérlca .Latina, Buchos Aires, Editorial Nugva .Vision.. .

L= (1973): "Transnatmna] Capﬂallsm and. Mational Disirilegratlon In

Latin America”, $acial and Economlc Studles, 22 {1}

N SYLOS-LABIN! P. (1966) Dllgupolln ¥ progreso Iécnlco, ,Barceloua

QIKOS,

= (97 'r'aéhnieal Progress, Prices, ‘and Growih:, An introduction,

Papar prasentado al Semlnanc sobre Progreso Técmc y_._TeorIa
Econdmica, Campings, . °

R

“TACO, J. (1975): La problemﬁtlca de- Ios \rendedore ami;ulantes en

la coyuniura actual, Lima, UNMSM.

"_TAIHA K. (1969} “Urban ' Poverty, Hagplckefs and:th . Ant's W!aga'

in ‘Tokyo®, en’ Economic Development and cmuiral‘change, 17,
pag. 155-177.

' TAVARES, M. C,, SERRA, J. (1971): *iMAe ail4_ del ebtancamianto: Una

discusién sobre ‘el’ estalo del desarrollo. reclente en . Brasil”, El
Tritmestre Econdmico, 38 (152), octubre-diciembre.

. THUROW, L. (1975): Generating Inequality, Nueva York, éasm Books
"TITINGEH L, CAF{RERO A, (1973] Politica munlclpal para @l .uso 'de

" Ia'via publlca en -lea melropalllana Lima, _Conselo Prnwnclal de
Lima.
TCKMAN, V. E, (1974): "Distribugién del ingreso, tecnologfa y empleo
Un analtsls det sector industrial del Ecuader, Peril ¥ Venezueia"
" en El Trimestre. Econémico, 41 (164), octubre du:lembre. .
-— (1975): Disfribucién del irlgreso, tecnologia ¥ empleo Anélhis
del seclor industrial en el Ecuador. Peru ¥ Venezuela, Sanhago,
" ILPES, Cuademos, del ILPES 2d. -

e {1977): Dinsmica del meréado de Iréba}o urbarlo. EI sector infor-

ma! urbano en América Latina, Santiago,. F'REALC v
TOMEK, W, SHAUL, D.. (1965) Allowmg for. SIope and Inleroepl
Changes in Regression Analysis, Nueva York, Comell Umvers[ty,
Department of Agricultural Economlc:s oL
TOHRADO 8, (1977): “Algunas reflaxiotes. sobre Ios cansos da 1930
" relacionadas con la investigacion. sociodemograﬁca ¥ -Jas: politicas
de poblaclon enla Amérlca Latina™, .en - Notas de: pobladén 4
(14}, ‘agosto, -

" u‘rnm R. (1959): EI carhcter estructuril de Tos. asentamienlos mar-

gmales en América Latina, Santiago, CEPAL

513




_UZZEL, D. (1974): From Play Lexicons o Disengagement Spheres. in
' Peru's Urbanisation, Paper presentadd al XL1_Cangreso Interna-
. clonal de Americanistas, México.

VEKEMANS, R., et al. {1968}: 'Hacia la superaclén de Ia marginalidad
Sanliago DESAL

.—.(1869); La marginalldad en América Laiina._ Un ensayo de con-
ceptuallzacidn, ‘Santiago, DESAL.

'VERNON,. R. (1968): “Inlarnational Investment and lnternatldna! Trade

. in tha Product Cycle”, en Quarlerly Journal of Economics, marzo.

VERSIANI, F. (1872): “Industriatizagao e emprego; 0. Problema ‘da re-
. posigao de equipamentos”, én Pesquisa a Planewmenlo Emm-
mieo, 2 (1), pags. 3-54.

,WACHTEH M. L. (1974) “Primary and Secondary Labor . Markets. A
Cntrque of the Dual Approach" an Brooklngs Papnrs on Economlc
Aclivitles. (3),

WARD, P. (1976): “The Squaﬂer Settlement ‘as’ Slurn Ht
... .Solution. The. Evidence of Mexico City”, en Land Economics (58).
i WATCHEL H., BETSEY,, C. (1972 “Employment a Tow Wages” Tha
""" Review of Ecoriomics and Statistles, 54 (2), mayo. ;.. -

WEBER, R. (1974) The Theoty of Social and Ecohomic Organization,
S Nueva York, Oiford University Preds. - .

. WEBB, R. (1974): Income and ‘Employment  In. ‘lhe l.lrban Tradlllonal

"7 Sector: The Case ol Peru . Princeton, Princelan Unwersity Prass
"(no publicadé).

. — {1976): “Ingreso y. emplec en ol sector tradlcrona! urbano del

' ‘Pera”, ‘en’ Cardona, R., ed., América Latina, distribuclén_espacial
de Iz poblaclérr. Bogoié Corpuracuén Centro Reglanal de Po-

. . bacidn, .

WEEKS, J. i 971) "An Exploratlan into the Nature a! lhe Problem of
Urban imbalance in Alrica, Corference on Urban Employment in
" Africa, Instilute of Davelopiment Studies,’ Unlversrly of Sussex, 12-
18 sepliembre.

— {187%): Faclors Daiermlning lhe Growth of Oulpul and EmpIOY-
ment in the Labour Intenslve Sectors in Poor Counfries (mimeo).

.— (1973} “[neven Sectoral Development and the Rcle of. ‘lhe State™,
ns Bulleﬂn § (2-3), octubre._

— (14975): “Pohtucas de expansion dsl arnp!ao an el . seclor urbano
no formal de economfas en desarroflo”, Hevista- Internacional del
Trabajo, 91 {1}, enaro.

(WELLISZ, 8. (1957): "The Coexistence of Larga and Small Flrms

" A Study of the Halian Mechanical Irdustries”, én The Quarlerly
Journal of Economics, febraro..

WOLF, E. {1985): "Aspects of Group Relaﬁonshlps in Complex Socle-
fles: Mexnco", en Death and Adams, eds., Contemporary Cultures
and Sacieifes in Lalin Amerlca, Nueva York, Ramdom House.

" — (1968): Kinship, Friendahip, and Patron-Client Relationshlps, ASA 4.

WRIGHT, E. O. (1976): “Contradictory Class Locahons", .en New Left

' nevlew (98), julio-agosts.

WYON, FI (1976): A Report on’ Cali's Lustrabotas Cah {no publlcado}

514

REERN e

~OF Houslng

INDICE




! i
¥ ;
1
i
i ;
1
li
i
i
|
'
j
1§
ol
't
o
i
|
4
, :
1
‘ N
N
YL

Prélogo P St SN URSULI -

PRIMERA PARTE: ASPECTOS GENERALES. .
_ GONCEPTOS E INTERHELACIONES '

Capitulo |

26 Sector informal urbano: Aigunos problemas concep-.
5 tuales, Dagmar Raczynski ... .. R SRR N R

LI

Capiiulo 11 -

Sector informal; Algunas reflexiones surgidas a- Ia '_
67/{5 luz de un estudio sobre-la economia urbana de- :
'~ Bogotd, Oscar Marulanda ............... Sol. 48

Capitulo- 111 o
Salarios del’ sector ‘protegido, el sector ‘Informal’
urbano y la segmentacion de los mercados de
6’]:} trabajo: Un comentario tedrico, ‘Paulo: Vieira:da - .
Cunha 7T
Capitulo IV o e
éZ% Sector informal’ y poblamén margmal Judlth Villa- B

- Y1 ToT =] 1 ] [« J DU 121
-Capltule V
Dualismo, organizacion industrial y empleo, Oscar
6 Mufioz Gomé& .............. i 149




Capltulo Vi
Una exploracién sobre la naturaieza de las interre-
7)9 laciones entre los sectores informal y formal,
@ Victor E. TOKMAN . ...oooonovrrivnr e 203
Capitulo Vil

,)a)\ Mscanismos de articulacién entre el sector informal
6 y e} sector formal urbano, Larissa Lomnitz ..... 243

SEGUNDA PARTE: ESTUDIOS DE CASOS

Capituto | :
0, Estructura ocupacional, ingresos y sector informal
%fb . en Cérdoba, Carlos E. Sanchez y Fernando Ferrero 275,
Capituto Il | - .
/hq) Diversidad de formas de. las relaciones capitalistas -
ﬂ; en la industria argenting, Beatriz Schmukler .... 308
Capitulo it _—
Basura, industria y los. “gallinazos” de Gali, Colom- *
L)\ bia, Chris Birkbook ... 353
Capftulo 1V o -
7 Ef .comercio. de alimentos en Santlago; ‘Victor E.77
@7] - Tokman .o B R EEETEREEE .. 388

Capitulo V

%{bb Los vendedores ambulantes de. Lima, Alois . Moller 415

TERCERA PARTE: POLITICAS S

Capitulo | |
%’)( Politicas hacla el sector informal urbano, rreaic 475

Bibliografia ... . it AR . . .499

518




