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El mundo cambia y el Estado, con mayúscula, ha venido cediendo 
su espacio de actor global privilegiado. Así, las unidades federales, sus 
municipios y las universidades están atreviéndose a ser actores prota-
gonistas del mundo, impulsados por agentes y grupos sociales a los 
que el gobierno federal o central ya no da respuesta. Por eso, buscan 
solucionar sus necesidades más allá de sus límites territoriales y 
hacen las maletas para nutrirse por cuenta propia de experiencias 
políticas, económicas y culturales de otras latitudes. 

Los artículos de este libro proponen imaginar que los estudios 
hechos desde las relaciones internacionales toquen tierra inmediata 
y despeguen con fuerza hacia el exterior. Todos los autores, especia-
listas con notable trayectoria en diversos ámbitos de la paradiplo-
macia, fundamentan la importancia del involucramiento de actores 
locales en los múltiples procesos de internacionalización y exponen 
a detalle de qué manera puede aprovecharse la interacción mundial 
de los municipios y sus agentes para potenciar numerosas oportuni-
dades de crecimiento.

Colección
Monografías

de la Academia

9IS
BN

: 9
78

 6
07

 5
47

 6
13

 1

78
60

75
47

61
31

Actores-L_Impactos-G_Portada_PRINT_V02.pdf   1   29/10/19   16:45



Actores locales, impactos 
globales: aportes académicos 
en paradiplomacia

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   1 07/01/20   12:31



Actores locales, impactos globales: aportes académicos 
en paradiplomacia / Coordinadores Villaruel… [et al.] ; 
textos Stéphanie Allard-Gomez… [et al.] , prólogo Mar-
tha Guadalupe Loza Vázquez.  -- 1a  ed. – Guadalajara,  
Jalisco: Editorial Universidad de Guadalajara, 2019. 
(Colección Monografías de la Aca-demia).

Incluye referencias bibliográ�cas.

ISBN: 978-607-547-614-8

1. Gobierno local-Relaciones exteriores 2. 
Administración de relaciones exteriores 3. Jalisco-
Relaciones exteriores I. Villarruel Reynoso, Daniel, 
coordinador II. Allard-Gomez, Stéphanie, textos III. 
Loza Vázquez, Martha Guadalupe, pról. IV. Serie

327.1 .A18 CDD
JZ4059 .A18 LC

VILLARRUEL | LARA | MORENO | SIGALA (coords.)

Actores locales, impactos 
globales: aportes académicos 
en paradiplomacia

Colección Monografías de la Academia

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   2 07/01/20   12:31

Este trabajo está autorizado bajo la licencia Creative 
Commons Atribución-NoComercialSinDerivadas 4.0 
Internacional (CC BY-NC-ND) lo que significa que el 
texto puede ser compartido y redistribuido, siempre 
que el crédito sea otorgado al autor, pero no puede ser 
mezclado, transformado, construir sobre él ni 
utilizado con propósitos comerciales. Para más 
detalles consúltese https://creativecommons.org/
licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es

CARMEN GUADALUPE CALVARIO GOMEZ
Sello



VILLARRUEL | LARA | MORENO | SIGALA (coords.)

Actores locales, impactos 
globales: aportes académicos 
en paradiplomacia

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   3 07/01/20   12:31



Jaime Valls Esponda
Secretario General Ejecutivo

Roberto Villers Aispuro
Director General Académico

Jesús López Macedo
Director General de Vinculación Estratégica

José Aguirre Vázquez
Director General de Planeación y Desarrollo

Yolanda Legorreta Carranza
Directora General de Asuntos Jurídicos

Fernando Ribé Varela
Director General de Administración

Mario Saavedra García
Director de Producción Editorial

D.R. © 2019, Universidad de Guadalajara

Editorial Universitaria 
José Bonifacio Andrada 2679 
Colonia Lomas de Guevara 
44657 Guadalajara, Jalisco

01 800 834 54276
www.editorial.udg.mx

ISBN  978 607 547 614 8

Octubre de 2019

Hecho en México 
Made in Mexico

Ricardo Villanueva Lomelí
Rectoría General

Héctor Raúl Solís Gadea 
Vicerrectoría Ejecutiva

Guillermo Arturo Gómez Mata
Secretaría General

Luis Gustavo Padilla Montes
Rectoría del Centro Universitario de 
Ciencias Económico Administrativas

Missael Robles Robles
Coordinación del Corporativo 
de Empresas Universitarias

Sayri Karp Mitastein
Dirección de la Editorial Universitaria

Primera edición electrónica, 2019

Coordinadores
Daniel Villarruel Reynoso
Ray Freddy Lara Pacheco
Carlos Iván Moreno Arellano
Miguel Ángel Sigala Gómez

Prologuista
Martha Guadalupe Loza Vázquez

Textos
© Stéphanie Allard-Gomez, Daniel Villarruel 
Reynoso, Betsy Karenina Rua Rodríguez, Ana 
Paula Morales Pérez, Leonardo Díaz Abraham, 
Carlos Nahuel Oddone, Mariano Álvarez, 
Ray Freddy Lara Pacheco, María Dolores 
Hernández Montoya, Camilo Patiño García, 
Gloria Angélica Hernández Obledo, Alicia Paola 
Partida Hernández, Francisco Javier Santana 
Villegas, Karla Noemí Padilla Martínez, Javier 
Eugenio García de Alba Verduzco, Stéphane 
Paquin, Jorge Félix Tuñón Navarro, Andrés 
Barba Vargas, Carlos Iván Moreno Arellano, 
Miguel Ángel Sigala Gómez, Viviana Ávila 
Gómez, Roberto Carlos Ramírez Ramos

Todos los derechos de autor y conexos de este libro, así como de cualquiera de sus contenidos, se encuentran reservados y 
pertenecen a la Universidad de Guadalajara. Por lo que se prohíbe la reproducción, el registro o la transmisión parcial o total de 
esta obra por cualquier sistema de recuperación de información, sea mecánico, fotoquímico, electrónico, magnético, electroóptico, 
por fotocopia o cualquier otro, existente o por existir, sin el permiso por escrito del titular de los derechos correspondientes. 
Queda prohibido cualquier uso, reproducción, extracción, recopilación, procesamiento, transformación y/o explotación, sea total o 
parcial, sea en el pasado, en el presente o en el futuro, con fines de entrenamiento de cualquier clase de inteligencia artificial, 
minería de datos y texto y, en general, cualquier fin de desarrollo o comercialización de sistemas, herramientas o tecnologías de 
inteligencia artificial, incluyendo pero no limitando a la generación de obras derivadas o contenidos basados total o parcialmente 
en este libro y/o en alguna de sus partes. Cualquier acto de los aquí descritos o cualquier otro similar, está sujeto a la celebración de 
una licencia. Realizar alguna de esas conductas sin autorización puede resultar en el ejercicio de acciones jurídicas. 

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   4 07/01/20   12:31



Índice

7  Prólogo
martha guadalupe loza vázquez

11  Capítulo 1. Lazos de amistad y colaboración entre Quebec y Jalisco
stéphanie allard-gomez

14  Capítulo 2. Actores e intereses en la construcción del interés 
local internacional del estado de Jalisco
daniel villarruel 

betsy karenina rua rodríguez 

ana paula morales pérez 

34  Capítulo 3. Intereses y compromisos internacionales desde lo local: 
la transformación de escenarios y perspectivas
leonardo díaz abraham

52  Capítulo 4. El lugar del territorio en los estudios paradiplomáticos
nahuel oddone 

mariano álvarez

81  Capítulo 5. La inserción de Guadalajara en el medio 
internacional: 2015 a 2018
ray freddy lara

maría dolores hernández montoya

129  Capítulo 6. Los rankings como posicionamiento de competitividad 
de las ciudades
camilo patiño garcía 

gloria angélica hernández obledo

alicia paola partida hernández

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   5 07/01/20   12:31



152  Capítulo 7. El modelo de Red de Ciudades como una alternativa 
para la cooperación en América del Norte más allá del tlcan
francisco javier santana villegas

176  Capítulo 8. Diplomacia económica, paradiplomacia y turismo: 
oportunidades para la vinculación de Jalisco con China, Corea 
del Sur y Japón
karla noemí padilla martínez

217  Capítulo 9. Co-beneficios y aplicación del crecimiento verde: 
de lo local a lo global
javier eugenio garcía de alba verduzco

234  Capítulos 10. Paradiplomacia identitaria en Quebec
stéphane paquin

259  Capítulo 11. Relaciones públicas globales 
y nuevas tecnologías en el siglo xxi
jorge tuñón

280  Capítulo 12. Las relaciones internacionales del gobierno 
de Jalisco y su impacto en la articulación universitaria 
y empresarial en un entorno triple hélice
andrés barba vargas

303  Capítulo 13. Las universidades como actores paradiplomáticos 
y de poder suave 
carlos iván moreno

miguel sigala

321  Capítulo 14. La profesionalización de la proyección 
internacional de los actores locales
viviana ávila gómez

roberto carlos ramírez

339  Autores

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   6 07/01/20   12:31



Prólogo
martha guadalupe loza vázquez

Este libro es representante de una corriente paulatinamente vigente 
en la realidad mundial y, por tanto, en los estudios de las relaciones 
internacionales; se convierte también en pionero de tales temas en la 
academia de Jalisco.

Lo que propone Actores locales, impactos globales: aportes acadé-
micos en paradiplomacia, es imaginar que los estudios hechos desde 
las relaciones internacionales puedan tocar tierra inmediata. La tra-
dición de análisis geopolíticos, diplomáticos, de política exterior, con-
tinúan teniendo un lugar privilegiado en el universo de esta ciencia 
social, pero el mundo cambia y el principal cambio es que el Estado, 
con mayúscula, ha venido cediendo espacio de actor global privi-
legiado que acaparaba la atención intelectual hacia otros espacios, 
los espacios inmediatos, los que directamente nos competen, en los 
cuales se siente el impacto de la toma de decisiones mundiales.

Pero aún más interesante es que esos espacios contiguos, las uni-
dades federales y sus municipios, o en su sentido más cercano, las 
ciudades, o bien un ente constituido como un agente en sí mismo: la 
Universidad, estén atreviéndose a ser actores protagonistas del mun-
do, impulsados indudablemente por agentes, por grupos sociales a 
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8 Martha Guadalupe Loza Vázquez

los cuales el Estado federal o central ya no da respuesta, y buscan en 
el mundo solución a sus necesidades. De eso habla este libro.

Se ha venido desvaneciendo en la práctica la subordinación je-
rárquica de esos protagonistas en el campo socio-político nacional, y 
cada vez más internacional, porque simplemente sus acciones, desde 
la realidad, es lo único palpable. Por eso el presente material tiene la 
riqueza de entrar al punto principal de la estimación sobre diferen-
tes acciones internacionales que pueden ser echadas a andar a nivel 
estatal y municipal, que sin duda deja muchos aprendizajes, pero no 
de manera super�cial, sino que pretende el objetivo de contribuir al 
desarrollo y resolver necesidades.

La aparición de este libro acompaña las primeras experiencias de 
un nuevo cuerpo académico en la Universidad de Guadalajara, que 
desde 2017 propone como una línea de investigación estructural en 
nuestra universidad el estudio de cómo se dan diferentes maneras 
de representar y negociar intereses en el mundo, de instituciones y 
grupos diferenciados, además de la histórica tradición diplomática 
de los Estados nacionales.

El Cuerpo Académico Relaciones Internacionales y Nuevas Di-
plomacias expone en este libro los resultados iniciales de sus miem-
bros, que se acompañan de otras muy relevantes aportaciones, que 
rati�can la importancia de la discusión sobre la acción de nuevos 
agentes mundiales y la demostración de las dinámicas de diplomacia 
descentralizada que desenvuelven.

En esta obra se encuentran artículos que fundamentan, desde el 
punto de vista teórico o analítico, la importancia del involucramiento 
de actores locales en los múltiples procesos de internacionalización, 
también propuestas de cómo puede aprovecharse la interacción mun-
dial de los municipios y sus agentes para potenciar sus oportunidades 
de crecimiento. Se acompaña además con una experiencia exitosa 
del uso de la paradiplomacia por un gobierno provincial: Quebec, 
que en el marco de los 50 años de vida del Ministerio de Relaciones 
Internacionales y de la Francofonía, y del 38 aniversario del estableci-
miento de relaciones entre Quebec y la Ciudad de México, se anunció 
en 2017 el reforzamiento de las relaciones con Jalisco a través de la 
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9Prólogo

apertura de una o�cina de representación del gobierno de Quebec y 
este estado mexicano.

El esfuerzo organizado desde hace más de doce meses por los 
autores pretende llamar a estudiantes y académicos hacia esta relati-
vamente nueva corriente de análisis internacional, y más que nada, 
resaltar su enorme potencial para el futuro del estado de Jalisco.

Agradecemos el apoyo de los autores (profesores de la Univer-
sidad de Guadalajara, Universidad Panamericana, Universidad del 
Valle de Atemajac, Universidad Autónoma Metropolitana, Carlos 
III de Madrid, Universidad de Chile; doctorandos de la Universidad 
de Ottawa y la Universidad del País Vasco; expertos del Mercosur y 
ENAP-Quebec; así como profesionales del gobierno de Guadalajara 
y de la representación del gobierno de Quebec en México, por sus 
valiosas y desinteresadas aportaciones y, especialmente, a la Coordi-
nación General de Cooperación e Internacionalización y a la Edito-
rial de la Universidad de Guadalajara por coadyuvar a concretar este 
interesante proyecto.
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capítulo 1

Lazos de amistad y colaboración 
entre Quebec y Jalisco
stéphanie allard-gomez

Como delegada general de Quebec en México me complace participar 
en esta publicación cuyo tema, la internacionalización de los gobier-
nos locales, constituye una realidad particularmente interesante y 
oportuna para Quebec y para Jalisco. 

Hoy más que nunca las entidades federativas tienen un papel cla-
ve en la elaboración e implementación de las decisiones tomadas a 
nivel mundial, en particular debido a las dimensiones internaciona-
les en aumento de las responsabilidades locales que les son propias. 
Además, el profundo conocimiento de las cuestiones y de los actores 
estratégicos presentes en sus territorios, así como sus ventajas sobre 
los mismos, hacen de las entidades federativas actores internacionales 
fundamentales. 

La nueva política internacional de Quebec, anunciada en el año 
2017 como parte del 50 aniversario de la creación del Ministerio de 
Relaciones Internacionales y de la Francofonía, se enfoca en tres gran-
des orientaciones: trabajar para aumentar la prosperidad de los que-
bequenses; contribuir a un mundo más sustentable, justo y seguro; 
y promover la creatividad, la cultura, el saber y la singularidad de 
Quebec. La materialización de esas orientaciones es posible gracias 
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12 Stéphanie Allard-Gomez

a relaciones bilaterales fuertes, dinámicas y perennes con nuestros 
socios prioritarios en el extranjero, como es el caso de México. 

Hoy en día Quebec con�rma su papel de líder en la escena inter-
nacional y su acción cotidiana se apoya en una importante red de 32 
representaciones repartidas en 18 países. Se trata de una de las redes 
más ambiciosas en el mundo para una entidad federativa. Asimismo, 
Quebec mantiene una presencia constante en los organismos mul-
tilaterales de gran envergadura. En ese sentido, tiene un asiento por 
derecho propio en la Organización Internacional de la Francofonía, 
participa en las mesas de trabajo y en las conferencias de la UNESCO y 
sigue de cerca las actividades de las organizaciones gubernamentales 
internacionales que actúan en sus áreas de interés, particularmente 
en materia de lucha contra el cambio climático, derechos humanos e 
igualdad de género. Quebec también es parte de una decena de grupos 
internacionales de entidades federativas y de regiones de distintas 
naturalezas.  

Las representaciones de Quebec en el extranjero constituyen un 
vector fundamental para establecer lazos de cooperación fructíferos 
entre los quebequenses y varios socios in�uyentes que provienen de 
horizontes diversos; ya sean hombres y mujeres de negocios, creativos, 
universitarios, investigadores o funcionarios públicos. 

Desde 1980 la Delegación General de Quebec en México ha con-
tribuido sustancialmente a aumentar los intercambios en el país, prin-
cipalmente a nivel económico, político, cultural y educativo. Las rela-
ciones con México están bien cimentadas, tanto a nivel federal como 
con ciertas entidades federativas prioritarias, como es el caso de Jalisco.  

De hecho, Quebec y Jalisco han tejido estrechos e importantes 
lazos gracias a un acuerdo de cooperación �rmado en 2009 que pro-
mueve y estimula los intercambios en los ámbitos educativo, cultural, 
económico y turístico. Este acuerdo ha permitido el establecimiento 
del grupo de trabajo Quebec-Jalisco que apoya la realización de pro-
yectos estructurales en los ámbitos prioritarios del acuerdo. Quebec 
planea consolidar e intensi�car esta relación que es mutuamente be-
né�ca, sobre todo para los nuevos y prometedores sectores de cola-
boración, como la investigación y la innovación. 
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13Capítulo 1. Lazos de amistad y colaboración entre Quebec y Jalisco

Yo celebro estos lazos de amistad y de colaboración que impul-
san a Quebec y a Jalisco, y saludo calurosamente esta iniciativa de la 
Universidad de Guadalajara, la cual, estoy convencida, suscitará un 
gran interés de los lectores y al mismo tiempo contribuirá a establecer 
nuevas asociaciones sobre un tema de actualidad. Disfruten de esta 
excelente lectura.
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capítulo 2

Actores e intereses 
en la construcción del interés 
local internacional 
del estado de Jalisco
daniel villarruel 
betsy karenina rua rodríguez 
ana paula morales pérez 

El interés local internacional 

El contexto globalizado del sistema internacional en las primeras dé-
cadas del siglo XXI ha traído consigo un panorama complejo para los 
actores en las relaciones internacionales. La capacidad del Estado para 
hacer frente al escenario económico, político, de seguridad y, sobre 
todo, a las exigencias de desarrollo que se han presentado a nivel 
local, se ha visto superada. En ese sentido, para que la globalización 
funcione como debiera, se requiere un cambio en la gobernanza en el 
que estén presentes no sólo los actores tradicionales de las relaciones 
internacionales que gozan de personalidad jurídica internacional, 
sino que además estén integrados otros que, sin contar con dicho 
estatus normativo, sí cuentan con capacidades de actuar en ese nivel 
movilizando recursos y estableciendo distintas estrategias de comu-
nicación e in�uencia (Stiglitz, 2006; García, 1992).
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15Capítulo 2. Actores e intereses en la construcción del interés local internacional de Jalisco

De esta forma, la entrada en la escena internacional de los gobier-
nos no centrales (en lo sucesivo GNC) surge a raíz de esa ventana de 
oportunidad en la que los órganos de decisión de las organizaciones 
internacionales han abierto espacios para la representación demo-
crática, verbigracia la construcción de la Agenda de Desarrollo post 
2015 en la que participaron, de manera inédita, una gran cantidad de 
organizaciones civiles y GNC.

Hoy en día los GNC buscan insertarse como agentes activos en el 
orden global. Evidentemente, los GNC ven condicionados sus intere-
ses, objetivos, instrumentos y resultados por el Sistema mismo, pero 
es por medio de su reciente inserción que paulatinamente se han lo-
grado cambios sustanciales en la disposición de ese sistema, obligando 
a la creación y establecimiento de nuevos mecanismos, instituciones 
y consensos. De tal suerte, es una realidad que los GNC de distintas 
latitudes han mostrado capacidades diferenciadas de incidencia en la 
escena internacional a través de la formación de redes globales, de ac-
ciones transfronterizas, con la suscripción de acuerdos, con acciones 
de promoción de distinto tipo, entre otras. Estas capacidades están 
sujetas a particularismos normativos, geográ�cos, políticos, sociales, 
culturales, orgánicos, entre otros, con los que cuenta cada uno y for-
man parte tanto de su función como de su estructura y constituyen 
la piedra angular de su quehacer internacional. 

Los GNC constituyen una categoría analítica, pues permite esta-
blecer paralelismos entre niveles de gobierno subestatal, con distintas 
prerrogativas, obligaciones y funciones, de contextos diversos según 
sus especi�cidades, independientemente de los Estados de los cuales 
forman parte. 

Tabla 2.1. Características de los gobiernos no centrales
Es gubernamental Persigue �nes públicos
Es territorial Espacio donde se materializa el fenómeno 

de la globalización
Cuenta con una estructura jurídica 
y administrativa

Actúan en ellos un conjunto de actores

Autonomía relativa Espacios democráticos para la participación 
ciudadana, en todas sus formas
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16 Daniel Villarruel | Betsy Karenina Rua Rodríguez | Ana Paula Morales Pérez

Son entonces la institución gubernamental de comunas o mu-
nicipios, regiones, provincias o estados que cuentan con estructura 
jurídica y administrativa propia y con mayor o menor autonomía res-
pecto del gobierno central, dependiendo de la forma de gobierno del 
Estado del cual forman parte. Constituyen una unidad de gobierno 
que, sin ser especí�camente intermedio o local en la estructura Esta-
tal, hace alusión a un ámbito de in�uencia directo sobre la localidad 
que gobiernan y adquiere especial importancia en el contexto de la 
globalización, pues es el espacio donde aquella obtiene una dimen-
sión material e importante sobre los seres humanos, en este sentido 
constituye un espacio de actuación híbrida entre lo local y lo global 
(Hocking, 2000; Villarruel, 2016).

Tabla 2.2. Ejemplos de gobierno no central

Mesogobierno Gobierno local

Estado federado Municipio

Provincia Comuna

Cantón Alcaldía

Länder Delegación

Comunidad autónoma Ciudad

Región Territorio

Departamento Distrito

En este sentido, los GNC son también una ventana de oportu-
nidad para la generación de espacios de gobernanza y de concierto 
de intereses entre los actores territorializados en sus demarcaciones 
geográ�cas. En otras palabras, pueden constituirse como espacios 
democráticos para la participación ciudadana, en todas sus formas, 
para la plani�cación, operación y seguimiento de una política públi-
ca de internacionalización en bene�cio de la calidad de vida de sus 
habitantes (García López y García Moreno, 2016; Malé, Cors y Sanz, 
2014). Si esto es así, el concierto de intereses entre los distintos actores 
internacionales, entre ellos los GNC, pueden construir espacios de 
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17Capítulo 2. Actores e intereses en la construcción del interés local internacional de Jalisco

gobernanza global que permitan la comunicación entre los actores 
interesados para la materialización-localización de las estrategias y 
acuerdos globales en distintas materias, como la Agenda Global de 
Desarrollo 2030.

El reto para la construcción de una política pública de internacio-
nalización consiste en la identi�cación del interés local internacional 
(ILI), entendido como la de�nición de temas prioritarios para llevar 
una política internacional con autonomía del gobierno central, tradu-
cida en planes, estrategias, objetivos y metas especí�cos de mediano y 
largo alcance, de tipo general y transversal, que considere y relacione 
las capacidades y factores domésticos e internacionales con objetivos 
y metas, con asignación de recursos y creación de instrumentos ne-
cesarios para su seguimiento y evaluación (Villarruel, 2016). 

Ya que cada GNC es distinto entre sí, el ILI hace referencia a la 
identi�cación de potencialidades, prioridades, objetivos y al conjunto 
de estrategias y herramientas que permitirán la optimización de los 
recursos que dispone al emprender acciones internacionales. 

Para ello es necesario reconocer sus elementos funcionales y es-
tructurales. Los primeros, son aquellos que están dados, aquellos en 
los que el GNC enfrenta su realidad cotidiana, que lo condicionan a 
ciertos contextos y que pueden ser modi�cados en el largo plazo, 
tal como la geografía que lo determina, la riqueza de la que dispo-
ne, la población que acoge y la cultura como medio simbólico que 
expresa. Por su parte, los elementos estructurales son aquellos que 
son construidos para la proyección internacional. El primero de ellos 
corresponde al marco normativo para llevar a cabo acciones inter-
nacionales; el segundo, a la organización e institucionalización de 
las acciones internacionales en el gobierno; el tercero, a la voluntad 
política de los tomadores de decisiones y de los actores territoria-
lizados para proyectarse al exterior. Lo anterior quiere decir que la 
actividad paradiplomática del GNC está contenida en el marco legal 
que le permita llevarla a cabo, la organicidad disponible y el grado de 
institucionalización necesario para su desarrollo, y de la voluntad po-
lítica (Villarruel, 2010; 2016) para actuar en ese nivel, que atiendan las 
características contextuales e intereses de los actores territorializados.
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Estos dos tipos de elementos se combinan para determinar no 
sólo la intensidad y duración de las acciones internacionales de los 
GNC, sino para vincularlas al desarrollo local y darles sentido y per-
manencia en el tiempo. Los elementos funcionales potencializan el 
ejercicio sistémico de las acciones internacionales, mientras que los 
elementos estructurales son los que permiten a los GNC actuar en ese 
nivel. La manera en que estos elementos sean ordenados y sistemati-
zados es la base para la construcción del ILI.

Geografía

Población

Riqueza

Elementos estructuralesElementos funcionales

Cultura

Jurídico

Gobierno
no central

Orgánico Político

Figura 2.1. Elementos de las relaciones internacionales de los gobiernos no centrales.
Fuente: elaboración propia.

El GNC tendrá mayores probabilidades de éxito en su inserción 
internacional en la medida que cuente con un programa integral, 
esto es, que sean recogidos esos elementos diferenciadores en un 
plan estratégico de largo plazo, que potencie sus ventajas y establez-
ca prioridades en su manera de relacionarse internacionalmente. La 
conveniencia de contar con un ILI claramente identi�cado responde a 
la necesidad, por un lado, de investir al GNC de programa y dirección 
a sus esfuerzos de proyección internacional; y por otro, de vetar el 
carácter de improvisación con el que se han venido construyendo y 
llevando a cabo las estrategias de inserción internacional de los GNC
(Villarruel, 2016). Lo que nos sugiere la �gura 2.1 es la coordinación 
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de los esfuerzos de internacionalización y el liderazgo en la armoniza-
ción de los intereses de los actores que operan, construyen y forman 
parte de los elementos funcionales en el territorio.

El conjunto de acciones que proyectan al GNC a nivel internacional 
ha recibido distintos nombres, como microdiplomacia, diplomacia
constituyente, diplomacia plurinacional, diplomacia multinivel, rela-
ciones transfederadas, acción exterior, actividad exterior, proyección 
exterior, presencia internacional; y otros como postdiplomacia, ac-
ción internacional de los GNC, relaciones internacionales de los GNC,
diplomacia local y diplomacia subestatal; pasando por paradiploma-
cia, paradiplomacia transfronteriza regional, paradiplomacia regional,
paradiplomacia transregional, paradiplomacia global, paradiplomacia 
microrregional, paradiplomacia macrorregional, paradiplomacia mí-
nima, paradiplomacia menor, paradiplomacia mayor, paradiplomacia 
máxima; y otros más como paradiplomacia identitaria y protodiplo-
macia (Aguirre, 2000; Aldecoa, 2000; Cornago, 2010; García, 1992; 
Ugalde, 2005; Duchaceck, 1990; Soldatos, 1990; Paquin, 2004;  Hoc-
king, 1993). 

Cada uno de estos términos da cuenta de especi�cidades y cua-
lidades determinadas en la forma en que se llevan a cabo acciones 
allende las fronteras nacionales por parte de los GNC. El común de-
nominador de todas ellas se re�ere a la facultad de la que gozan esos 
gobiernos para proyectarse, coordinarse y relacionarse con otros acto-
res a nivel internacional. No obstante, el solo hecho de operar alguna 
de estas acciones no constituye en sí mismo un proceso acabado de 
internacionalización. Para ello, consideramos importante establecer 
un criterio de categorización del nivel de institucionalización de estas 
acciones en la vida pública del GNC.

Como se observa en la tabla 2.3, la primera categoría muestra al 
GNC sin liderazgo ni interés por participar en la vida internacional. 
Enseguida observamos a un GNC que, de manera intermitente, lle-
va a cabo acciones de presencia internacional en temas puntuales 
y con objetivos inmediatos y coyunturales. La tercera categoría nos 
indica que el GNC lleva a cabo acciones de gestión internacional, con 
presencia más o menos regular. La última muestra al GNC con un 
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plan estratégico de largo plazo y que contribuye a la construcción de 
marcos de gobernanza global.

Tabla 2.3. Nivel de institucionalización de las acciones 
internacionales de los gobiernos no centrales

Categoría Acciones posibles

Sin presencia internacional Sin acciones

Presencia internacional intermitente Viajes, visitas y actividades promocionales
Hermanamientos

Acciones de gestión internacional

Delegaciones en el exterior
Atención a las comunidades en el exterior
Cooperación internacional coyuntural
Firmas y acuerdos o convenios
Cooperación transfronteriza

Interés local internacional

Cooperación interregional
Asociacionismo sectorial político
Presencia en redes mundiales
Presencia en organismos 
intergubernamentales
Cooperación al desarrollo
Participación en procesos de integración 
supraestatal
Cooperación transfronteriza

Consideramos muy importante la de�nición del ILI pues es en 
esta última etapa donde se consensúan los intereses de los actores 
territorializados e internacionales que contribuyen a los procesos de 
la gobernanza global. 

Sin presencia Presencia
internacional

Acciones de gestión
internacional ili

Figura 2.2. Categorías de la acción internacional de los gobiernos no centrales.
Fuente: elaboración propia.
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Jalisco en su proyección internacional

El caso de Jalisco es interesante pues muestra un estado que ha llevado 
a cabo acciones internacionales, desde hace casi tres décadas, más o 
menos institucionalizadas y que le han valido para ser reconocido 
como una de las entidades federativas mexicanas más dinámicas en 
esta materia (Villarruel, 2010; 2016; Schiavon, 2006). No obstante 
que el estado cuenta con una importante experiencia en su proceso 
de internacionalización, se posiciona según la categorización en fun-
ción de las acciones desarrolladas (ver tabla 2.3) en el espacio de las  
acciones de gestión internacional, lo que sugiere una importante área 
de oportunidad para su quehacer internacional, en tanto acciones por 
desarrollar en la construcción de una política de internacionalización, 
considerando los intereses y actores territorializados.

Tabla 2.4. Principales acciones que ha proyectado 
internacionalmente el estado de Jalisco

Viajes, visitas 
y actividades promocionales

Ha llevado a cabo una nutrida presencia 
internacional a través de estas acciones en temas 
como turismo, educación, inversión y comercio.

Delegaciones en el exterior Cuenta con o�cinas de representación en los 
Estados Unidos

Cooperación interregional 
y asociacionismo sectorial político Área de oportunidad

Cooperación transfronteriza No cuenta con fronteras internacionales

Firmas y acuerdos o convenios El estado de Jalisco cuenta con 110 acuerdos 
inscritos ante la Secretaría de Relaciones Exteriores

Participación en procesos 
de integración supraestatal 

No participa en procesos de integración 
supraestatal

Presencia de los GNC en redes 
mundiales Área de oportunidad

Presencia en organismos 
intergubernamentales Área de oportunidad
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Tabla 2.4. Principales acciones que ha proyectado 
internacionalmente el estado de Jalisco

Cooperación al desarrollo Ha llevado a cabo algunas acciones, sobre todo 
como receptor

Atención a las comunidades en el 
exterior

La comunidad jalisciense en el extranjero es de 
proporciones importantes, sobre todo en los Estados 
Unidos. Cuenta con algunos programas de atención.

Fuente: elaboración propia con base en Ugalde, 2005; Villarruel, 2013; SRE, s.f.

Sin ánimo de hacer una revisión exhaustiva de las acciones que 
lleva a cabo Jalisco en materia internacional, podemos observar que 
entre las acciones que se muestran como área de oportunidad se en-
cuentran las de carácter más político y estratégico, pues son aquellas 
que implican voluntad de asociación y vinculación, muchas veces 
en temas de interés global, que escapan a la lógica coyuntural del 
establecimiento de las relaciones internacionales de los GNC. Entre 
éstas se encuentran los mecanismos de cooperación al desarrollo; la 
participación en organismos interestatales internacionales; en redes 
mundiales de GNC; en asociaciones de cooperación interregional; ac-
ciones de cooperación transfronteriza; y la participación en mecanis-
mos de integración supranacional.

En este sentido, las relaciones internacionales de Jalisco mues-
tran una paradoja. Es una de las entidades federativas mexicanas más 
dinámicas en sus relaciones con el exterior, en gran medida gracias 
a la proyección de distintas carteras de gobierno, lo que le otorga 
cierta �exibilidad temática; pero el quehacer internacional de Jalisco 
se encuentra atomizado y es esto, quizás, una de sus principales for-
talezas. Sin embargo, sus acciones internacionales no están integradas 
ni articuladas en un plan general, ni cuentan con soporte legal que 
permita potenciar las capacidades del estado y utilizar de manera más 
e�ciente sus recursos.

Por eso la construcción del ILI de Jalisco es prioritaria, a �n de 
potenciar las áreas que han mostrado más dinamismo a nivel inter-
nacional, pero también para encontrar los espacios de oportunidad 
de proyección mundial para el estado que no se han impulsado. Este 
esfuerzo supondría un concierto de intereses de los actores invo-
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lucrados en el quehacer internacional desde la academia, el sector 
productivo, el laboral, el de las organizaciones sociales, así como de 
los distintos niveles de gobierno para dar dirección a las relaciones 
internacionales de Jalisco.

Si retomamos la idea de Calduch (1993) cuando considera que 
para un Estado la política exterior constituye el núcleo de conexión 
entre la vida nacional y la realidad internacional, es factible decir 
entonces que el ILI es el vínculo que podría articular la vida local con 
la realidad internacional.

Vale la pena hacer una precisión. La política exterior, entendida 
como política pública de carácter racional, debe comprender que el 
Estado está obligado a relacionarse con el exterior, independiente-
mente del tipo de actor con el que se establecen las relaciones; se 
entiende que incluso el aislacionismo constituye una estrategia de 
política exterior. Por su parte, para los GNC la vinculación con el ex-
terior es una opción, no constituye una obligación intrínseca a su 
existencia. Esta cualidad de los GNC es importante porque les otorga 
más libertad de maniobrar y de elegir cómo y en qué momento pro-
yectarse al exterior con objetivos muy especí�cos.

Una propuesta de construcción del ili para Jalisco

Surge entonces una pregunta: ¿el estado de Jalisco tiene interés en 
proyectarse o insertarse en la arena internacional? La respuesta se 
puede deducir de los datos mostrados en la tabla 2.4. El estado de 
Jalisco muestra avances importantes en cuanto a su inserción interna-
cional al llevar a cabo acciones de gestión internacional, esto al mismo 
tiempo constituye la evidencia de una disposición y tendencia a la 
proyección internacional. Sin embargo, lo que en última instancia se 
debe perseguir es una presencia prolongada y constante, para lo cual 
es imprescindible la construcción del interés local internacional. Es 
necesario considerarlo no como un concepto abstracto, sino como la 
fase inicial de una política pública con la debida planeación y direc-
ción estratégica, con la especi�cidad de ser dirigida hacia el exterior, 
y dentro de lo que el marco normativo existente permita.

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   23 07/01/20   12:31



24 Daniel Villarruel | Betsy Karenina Rua Rodríguez | Ana Paula Morales Pérez

Entendido de esta manera, la de�nición del ILI permitiría establecer 
una estrategia que, en primera instancia, direccionaría las relaciones 
internacionales de Jalisco y, en segundo lugar, lograría posicionar al 
estado, a mediano y largo plazo, como un referente de actividad para-
diplomática a través de su vinculación con una diversidad de actores. 

El modelo de Calduch (1993) para la construcción de la política 
exterior comprende tres etapas: la de elaboración, la de ejecución y la 
de control. En este orden de ideas, el ILI se corresponde con la etapa 
de elaboración, que se fundamenta en la identi�cación de situaciones 
determinadas que requieren de vínculos con el exterior, la evalua-
ción de objetivos y medios para lograrlos, así como la exploración 
de alternativas y la elección de la más factible. En todo este proceso 
aparecen transversalmente tanto la de�nición de áreas temáticas es-
pecí�cas, como la inclusión y participación de los actores al interior 
del estado que ya llevan por su propia cuenta actividades de inter-
nacionalización, como entidades de educación, organizaciones no 
gubernamentales y asociaciones sectoriales.

Siguiendo el criterio de la tabla 2.3, en el caso particular de Jalisco 
se observan debilidades respecto a las actividades de cooperación 
interregional, presencia en redes mundiales, presencia en organismos 
intergubernamentales y en materia de cooperación al desarrollo. Por 
otra parte, y debido a razones de índole geográ�co, se exceptúan las 
acciones relacionadas con la participación en procesos de integración 
supraestatal, dado que actualmente el único caso que existe es el eu-
ropeo. Además, la cooperación transfronteriza es un factor aplicable 
únicamente a GNC localizados en zonas fronterizas. 

Dicho lo anterior, la primera fase de la construcción del ILI de 
Jalisco debe enfocarse primero en el concierto de los intereses de los 
actores internos y de los objetivos planteados en el plan estatal de 
desarrollo de la administración en turno, y posteriormente adecuar-
los a las tendencias de gobernanza a nivel global, de�nidas como en 
la agenda internacional de desarrollo. Con ello lograrían de�nirse 
las áreas temáticas sobre las que se concentrarán los esfuerzos, por 
ejemplo, en materia de desarrollo y crecimiento económico, derechos 
humanos, cuestiones medioambientales, resiliencia de las ciudades, 
seguridad, entre otros.
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Una vez establecidas las áreas temáticas, se requerirán acciones a 
dos tiempos. Por un lado, reforzar e incrementar las actividades que 
ya se llevan a cabo: viajes y actividades promocionales, acuerdos de 
hermanamiento, delegaciones en el exterior, atención a las comuni-
dades en el exterior, cooperación coyuntural, �rmas de acuerdos o 
convenios, y el asociacionismo sectorial político, enmarcadas en un 
solo cuerpo.

En un segundo momento, perseguir la inserción en dinámicas 
globales de cooperación interregional (Schünemann, 2006). Por 
ejemplo, mediante la participación en foros de cooperación entre 
Norteamérica, Latinoamérica y la región de Asia-Pací�co; intensi�car 
la presencia en redes mundiales de gobernanza de acuerdo con las 
áreas de interés, incrementar la presencia en organizaciones intergu-
bernamentales en términos cualitativos y cuantitativos, e integrarse 
en aspectos de cooperación al desarrollo.

Es imprescindible concentrarse en de�nir los medios, expresados 
en estrategias y acciones concretas. Esta etapa incluye la designación 
de recursos económicos, humanos, de infraestructura, así como los 
instrumentos para hacerlo mediante una valoración de todas las alter-
nativas posibles y la elección en términos racionales y ad hoc con las 
expectativas y disponibilidad de los recursos; además de coordinar y 
articular los resultados de las actividades llevadas a cabo por entida-
des participativas, para que todos los esfuerzos repercutan positiva-
mente en la inserción internacional de Jalisco desde una perspectiva 
holística del fenómeno. 

Una vez construido el ILI, es posible proceder con las etapas de 
ejecución y control de la política de internacionalización del estado, 
donde es indispensable la consideración del marco normativo.

Este aspecto es trascendental puesto que, contrario a lo que sucede 
al nivel federal, en el nivel local otra de las principales característi-
cas es la ausencia de un marco normativo que regule, especi�que y 
potencie la práctica de acciones internacionales. La trascendencia de 
este punto recae en las etapas posteriores a la de�nición del ILI en lo 
tocante a la ejecución y el control de la política, toda vez que un marco 
jurídico se encargaría de la atribución de responsabilidades y de la 
rendición de cuentas, y con ello el establecimiento de dependencias 
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y cargos necesarios para el desarrollo de la política y los procesos de 
evaluación de resultados. Sin embargo, eso es tema que reservaremos 
para otro momento.

Actores e intereses

Si lo anterior es nuestro corolario, es primordial identi�car los actores 
que tienen intereses en la proyección internacional en el estado de 
Jalisco con el �n de conocer a aquellos que operan sobre los elementos 
funcionales, y tomar ese punto de partida para la construcción de la 
estructura organizada y consensuada de la inserción internacional. 

El concierto de los actores locales y sus intereses es el origen de la 
idea-sentido-narrativa de la proyección internacional del GNC como 
parte de la construcción de la gobernanza global desde lo local. Cada 
uno de los intereses que representan puede corresponder a distintas 
motivaciones, sean éstos de tipo económico, social, político, cultural, 
entre otros. Además es importante considerar el origen de cada actor 
a �n de conocerlo tanto como sea posible. 

Actores locales
para la constucción

del interés
local internacional

(ili)

Sociedad civil Gobierno
no central

Compañías Universidades

Figura 2.3. Armonización de actores e intereses (voluntad política).

Cada una de estas categorías es constituida en sí por una pléyade 
de actores que pueden representar intereses divergentes o comple-
mentarios. La siguiente tabla ejempli�ca cada uno.
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Tabla 2.5. Actores e intereses involucrados en la proyección internacional
Actor/interés Político Social Económico Seguridad Cultural Ambiental Educativo

Gobierno
Gobierno estatal • • • • • • •

Dirección 
de Asuntos 
Internacionales

• • • • • • •

Subsecretaría 
de Planeación • •

Secretaría 
de Educación • • •

Secretaría 
de Turismo • •

Secretaría de 
Medio Ambiente 
y Desarrollo 
Territorial

• •

Secretaría 
de Cultura • • •

Secretaría 
de Innovación, 
Ciencia y 
Tecnología

• •

Secretaría de 
Desarrollo Rural • •

Secretaría 
de Desarrollo 
Económico

• •

Secretaría 
de Salud •

Fiscalía General •
Gobiernos 
municipales • • • • • • •

Congreso local 
de Diputados • • • • • • •

Asociaciones de la sociedad civil
FM4 Paso libre • •
Amnistía 
Internacional • •
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Tabla 2.5. Actores e intereses involucrados en la proyección internacional
Actor/interés Político Social Económico Seguridad Cultural Ambiental Educativo

Bicicleta Blanca • •
Greenpeace •
Consejo 
Regulador 
del Tequila

•

Universidades
UdeG • • •
ITESO • • •
ITESM • • •
UNIVA • • •
UP • • •

Sector productivo

Cámara de 
la Industria 
Alimenticia 
en Jalisco

• •

Cámara de la 
Industria del 
Calzado de Jalisco

•

Cámara Nacional 
de la Industria 
Electrónica, de 
Telecomunicaciones 
y Tecnologías de la 
Información

•

Consejo 
Agropecuario 
de Jalisco

• •

Cámara Nacional 
de la Industria del 
Vestido, delegación 
Jalisco

•

Cámara 
de Comercio

•

Cámara de Joyería •
Consejo de Cámaras 
Industriales

•
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En el caso de educación existe el Consorcio de Cooperación e 
Internacionalización de la Educación Superior del Estado de Jalisco 
conformado por la Universidad de Guadalajara (UDG), el Instituto 
Tecnológico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO), la Uni-
versidad del Valle de Atemajac (UNIVA), la Universidad Panamericana 
(UP) y el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monte-
rrey (ITESM) en cooperación con la Misión ¡Vamos Guadalajara! y la 
Secretaría de Innovación, Ciencia y Tecnología del estado (SICyT) 
(Universidad de Guadalajara, 2015). La constitución de dicho consor-
cio signi�ca la cooperación de actores privados y públicos para la pro-
yección internacional y su liderazgo nacional en materia educativa. 

En cuanto a las acciones llevadas a cabo a nivel estatal entre 2013 
y 2017 en las agendas prioritarias de medioambiente, innovación, 
desarrollo metropolitano y municipal, transparencia y anticorrup-
ción, igualdad de género, atención a migrantes, infancia, acuerdos de 
cooperación internacional, hermanamientos, eventos internacionales 
y visitas internacionales, se han llevado a cabo 28 eventos de tipo eco-
nómico y 17 giras internacionales (Sanabria, 2018). La incorporación 
de los intereses del sector productivo en una estrategia integral de 
internacionalización brinda la oportunidad de generar cadenas de 
valor no sólo para per�lar la vocación económica del territorio, sino 
para generar mejores condiciones de desarrollo social. 

Por su parte, los organismos de la sociedad civil expresan un am-
plio conjunto de intereses, tantos como asociaciones existentes. La 
incorporación de éstos a una visión general de internacionalización 
permite legitimar las políticas públicas en la materia, construir na-
rrativas sociales para la internacionalización y facilitar sus modelos 
de vigilancia y �scalización.
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Figura 2.4. Armonización de actores e intereses.

Aunque no existe una fórmula única para armonizar los intereses 
de los actores territorializados para la internacionalización, es preciso 
desarrollar las estrategias necesarias que los articulen bajo el lideraz-
go del GNC, más, si la naturaleza y origen de esos actores responde a 
distintas dinámicas de la geografía internacional. 

Locales

Nacionales

Trasnacionales

Figura 2.5. Los actores que operan en el territorio.

Bajo esta lógica, el GNC se convierte en el procurador del desa-
rrollo local a través de la acción internacional, estableciendo, en ar-
monía con los demás actores, ejes temáticos, geográ�cos y políticos 
prioritarios que respondan a demandas comunes y tengan sentido y 
utilidad social.

Económico
• Consejo Regulador 
 del tequila
Social y Político
• fm4 Paso libre
• Amnistía 
 Internacional
Medioambiente
• Greenpeace

Agroindustrial
Tecnológico
Minero
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En suma, la construcción del ILI supone un esfuerzo de gobernan-
za local y de coordinación de los esfuerzos de los actores territoriali-
zados en su dimensión internacional con el liderazgo del GNC para la 
generación de áreas de oportunidad y desarrollo local.
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capítulo 3

Intereses y compromisos 
internacionales desde lo local: 
la transformación de escenarios 
y perspectivas
leonardo díaz abraham

El escenario abierto: los gobiernos locales 
como actores estratégicos globales

En gran medida, el espíritu que ha animado las relaciones internacio-
nales de los gobiernos locales está relacionado con procesos estructu-
rales profundos que han determinado las condiciones y características 
para la integración de su marco de acción. Las grandes transforma-
ciones estructurales mundiales que han dado lugar a la incursión de 
las entidades públicas subnacionales en los asuntos internacionales 
se han producido principalmente en razón de: a) los procesos gene-
ralizados de descentralización y reorganización de la gestión pública; 
b) la globalización y la liberalización del comercio, la inversión y los 
servicios; c) el desarrollo de las tecnologías de la información y la 
comunicación; d) el intenso proceso mundial de urbanización; y e) 
la integración de agendas globales que requieren de la acción local. 
Estas corrientes son muy poderosas y a la vez han invitado, han em-
pujado, a los gobiernos municipales y estatales a tomar una posición 
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mani�esta frente a temas antes considerados como exclusivos de los 
gobiernos centrales de los Estados nacionales. 

Este importante viraje que comenzó a darse hace más de treinta 
años en los pilares de la agenda de la reforma administrativa del Es-
tado, se ocupó de varias dimensiones del quehacer público. Enton-
ces, un escenario de crisis, endeudamiento y escaso desarrollo hizo 
cada vez más patente la necesidad de reestructuración genérica de 
la gestión de la administración pública. Las condiciones de�citarias 
del Estado de bienestar se venían manifestando cíclicamente en los 
dos modelos políticos y económicos hegemónicos hasta el �nal de la 
Guerra Fría. 

La administración pública abandonó las formas jerárquicas y cen-
tralizadas que caracterizaron su funcionamiento desde la fundación 
de los primeros Estados nacionales en el siglo XIX, para adoptar ma-
yoritariamente una gestión más descentralizada y con una fragmen-
tación pragmática y funcional del quehacer público. Se echó mano de 
modelos gerenciales más austeros y controlados mediante enfoques 
de maximización de recursos, provenientes del sector empresarial. La 
nueva lógica de e�ciencia en el gasto público empujó a la realización 
de recortes masivos de personal y reducciones en el gasto público, a 
la reorientación y estrechamiento de la política social, a la privatiza-
ción de empresas públicas y la consecuente redistribución territorial 
e institucional del poder político del Estado.

La agenda de la reforma del Estado se abocó en primer lugar a 
diseñar instrumentos que desalentaran los ámbitos de intervención 
del Estado en los procesos económicos y �nancieros. Esta reducción 
debería de ser acompañada por reformas constitucionales y legales 
que sustentaran un cambio tan profundo como irreversible. Así co-
menzó el �rme paso de desmantelamiento del Estado de bienestar 
hacia un Estado modesto y no interventor (Crozier, 1989).

Otro punto fue la reducción de fondos para la operación de pro-
gramas y organismos públicos que no se consideraran estratégicos. 
Algunos fueron cancelados, otros redimensionados o bien traslada-
dos al control de la iniciativa privada u organizaciones sin �nes de 
lucro (Aguilar Villanueva, 2006: 143). En este punto, la apertura y la 
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modi�cación de los marcos legales para la inversión extranjera direc-
ta (IED) se tornaron indispensables para asegurar la aplicación y el 
arraigo del nuevo modelo económico emergente (Babb, 2009). A este 
redimensionamiento y reorientación del aparato del Estado en gene-
ral, se sumó la descentralización de las decisiones y la operación de 
la administración pública hacia unidades de gobierno subnacionales.

Estas condiciones compartidas por muchas otras entidades de 
gobierno subnacionales en el mundo, llevó a la activación de un tipo 
de relación que iba más allá de los hermanamientos tradicionales, 
promovidos durante la posguerra y la Guerra Fría. Los hermana-
mientos, como acción internacional, obedecían más a una lógica de 
reforzamiento de los vínculos entre países sin tomar en cuenta a los 
gobiernos locales y los intereses que representan legítimamente (Díaz 
Abraham, 2015: 38).

En este punto vale aclarar que en adelante, al referirnos a la acción 
internacional de los gobiernos locales se alude la labor pública en el 
terreno de las relaciones internacionales por parte de gobiernos no 
centrales, locales o subnacionales. En el caso particular de México se 
hace referencia a las autoridades de las entidades federativas o esta-
dos —gobiernos intermedios— y a los municipios como gobiernos 
locales de forma indistinta, pues la diferenciación de estos dos niveles 
de gobierno, si no es señalada de forma explícita, resulta irrelevante 
para el tema que nos ocupa ahora.

El periodo siguiente, caracterizado por el llamado nuevo libera-
lismo o neoliberalismo empezó a ganar terreno a partir de los años 
ochenta y noventa del siglo pasado. Entre sus características funda-
mentales están la apertura de fronteras, la formación de bloques co-
merciales, así como también la multiplicación de agentes en el medio 
internacional. De hecho, la corriente neoliberal no se opone necesa-
riamente a la intervención del Estado, sino que desdeña la pasividad 
mostrada en las últimas décadas por el Estado de bienestar. De lo que 
de�nitivamente está en contra esta corriente es la obstaculización 
de la libre competencia entre intereses privados. El Estado debe ser 
proactivo en el desarrollo y depuración de las condiciones de com-
petencia real mediante un marco jurídico debidamente adaptado a 
las nuevas condiciones (Laval y Dardot, 2013: 63).
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La implantación del modelo neoliberal o neo-funcionalista des-
plazó al Estado benefactor y tuvo como guía el programa de reconver-
sión económica conocido como Consenso de Washington, re�rién-
dose al acuerdo alcanzado entre funcionarios de la Reserva Federal 
estadounidense, las bancadas en el Congreso, el entonces presidente 
Ronald Reagan, los técnicos y directivos del Banco Mundial y del Fon-
do Monetario Internacional (Babb, 2009). Este conjunto de medidas 
estuvo orientado a permitir a los países de América Latina enfrentar 
la crisis de la deuda externa que se venía acumulando desde los años 
setenta, a la vez que extendía en la región los intereses corporativos 
transnacionales —especialmente estadounidenses— con mayor in-
tensidad y menos limitaciones. 

Esta fórmula que construyó la nueva gestión pública consistió 
en la aplicación llana de medidas de política económica de forma 
acelerada a partir de los años ochenta. El Banco Mundial y el Fondo 
Monetario Internacional estuvieron al frente de la condicionalidad 
macroeconómica para la transformación que daría paso a una nueva 
organización mundial de la economía. Después el modelo se fue ex-
tendiendo como una tendencia mundial hacia la globalización, en este 
caso a la apertura de fronteras y mercados. Pues, además de aliviar 
la presión sobre la deuda externa de los países menos desarrollados e 
intermedios, se buscaba enfrentar el descenso en las tasas de retorno 
de bene�cio del capital en los países centrales del norte tras la crisis 
económica acumulada a lo largo de los años setenta (Bustelo, 2003). 
Es en este escenario de cambios económicos y protestas sociales que 
emerge el marco que dará lugar a la acción internacional de los go-
biernos locales en sus distintas dimensiones. 

El enfoque teórico neo-funcionalista, que exalta los bene�cios 
de la integración regional y la formación de comunidades políticas, 
empezó a cobrar fuerza a la luz de la experiencia exitosa de la ahora 
Unión Europea. Sin duda, el tránsito hacia la integración por par-
te de los países europeos fue una gran plataforma para la interna-
cionalización de los gobiernos locales, primero europeos y luego de 
otros continentes. Como parte de este proceso gradual se habilitaron 
programas con fondos para la cooperación o�cial descentralizada, 
primero entre gobiernos locales europeos y sus ex colonias, y luego 
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con otros actores internacionales bajo una lógica de asociación más 
pragmática que ideológica.

A la vez que las condiciones de organización interna de la vida 
pública y administrativa en los Estados nacionales se fueron trans-
formando rápidamente bajo la batuta del Consenso de Washington, 
más allá de las fronteras, a través de distintas conferencias y acuerdos 
internacionales, se abrieron nichos para la participación de una im-
portante variedad de actores para la construcción de agendas globales, 
pues los gobiernos nacionales ya habían sido rebasados en asuntos 
tan de�nitivos como esenciales.

Es posible dar un par de ejemplos relevantes sobre los contenidos 
que integran la agenda de acción global, como el cambio climático o 
la defensa proactiva de los derechos humanos como valor universal. 
Pues como bien a�rma S. Curtis (2014: 22) en relación con las ciu-
dades globales y regiones altamente urbanizadas, éstas tienen que 
buscar una estrategia para enfrentar dos tensiones continuas a la vez 
que contrarias. Por un lado, la organización territorial multinivel —no 
siempre jerárquica— del poder político en los Estados nacionales y 
sus unidades subnacionales; y por otra parte, la forma de organización 
trasnacional propia del sistema económico capitalista. Una disyuntiva 
que frecuentemente se mani�esta en el terreno bajo los principios de 
la democracia versus los propósitos del capitalismo.

Aunque en sus inicios este fenómeno no parecía relevante en sí, ya 
entonces revelaba una serie de resultados derivados de las transforma-
ciones estructurales, tanto dentro como fuera de los Estados nacionales. 
El concepto de paradiplomacia o relaciones internacionales subnacio-
nales (Aldecoa Luzárraga y Keating, 2000; Duchacek, 1990; Dyment, 
1993) hizo su aparición con contundencia en estudios académicos hacia 
la década de los noventa, periodo del deshielo de la Guerra Fría. La 
proyección de intereses desde lo local hacia otros lugares del planeta 
escapaba por su particularidad a los rasgos generales que dibujan la 
política exterior de los gobiernos nacionales, que estuvo blindada a 
la participación de otros actores estatales que no fueran los poderes 
centrales, y en especial el poder ejecutivo y sus ministerios. 

Durante las siguientes décadas este fenómeno evolucionó y atrajo 
la atención de teóricos, estadistas y tomadores de decisiones. Fue un 
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periodo peculiar, pues contrastaba intensamente con la rigidez en el 
diseño y operación de la política exterior por parte de los Estados na-
cionales durante la era bipolar. Entonces se abrió paso a una forma de 
acción pública internacional que estuvo suprimida por la hegemonía 
de los gobiernos centrales en los asuntos exteriores. 

Entonces el concepto de paradiplomacia comenzó a asociarse con 
la promoción de los intereses que son propios a los gobiernos locales 
y sus gobernados en asuntos relativos a relaciones internacionales. 
Así también, la democratización que se experimentó a partir de la 
descentralización y la transformación de los gobiernos centrales fue 
ganando terreno y fue abonando cuotas de legitimidad a la acción de 
los gobiernos locales mediante las urnas. 

Existe una gama amplia de motivaciones para la acción interna-
cional que va desde la proyección de intereses económicos y de atrac-
ción territorial, hasta la contribución para solucionar determinada 
problemática común a otros actores. El aspecto económico es muy 
relevante en estos temas, si bien es cierto que la �nanciación altruista 
o a fondo perdido —salvo en el rubro de ayuda humanitaria— es 
desde hace bastante tiempo poco usual pues no alienta ciclos de de-
sarrollo (Moyo, 2009). De hecho, el impulso a la actividad económica 
se concentra en la generación de infraestructura estratégica y de con-
diciones propicias para detonar el desarrollo territorial o sectorial.

Así, los campos estratégicos para la internacionalización de los go-
biernos locales son la atracción de inversión extranjera directa (IED), 
el fomento de exportaciones, de la oferta de servicios turísticos, cultu-
rales y educativos, promoción de polos de competitividad o clústeres 
de innovación y alta tecnología. Igualmente, el apoyo gubernamental 
a fórmulas de asociación para la colaboración mixta entre empresas, 
universidades y sector social, enfocadas a potenciar su interacción 
con agentes extranjeros.

Hoy en día, los gobiernos locales de prácticamente todo el mundo 
juegan un papel de�nitivo en la mejora o deterioro de la calidad de 
vida de la población que radica en un determinado territorio. Ade-
más de las competencias de gobierno que le son propias, son socios 
estratégicos para la gestión territorial de las políticas públicas multi-
nivel. Como ejemplo sirve la operación de mejores sistemas de aten-
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ción social en educación, salud y cuidados de población vulnerable, 
así como para movilidad, seguridad pública, vivienda, inversión y 
empleo. Igualmente, como sabemos, los gobiernos de los estados y 
municipios son agentes clave para los procesos de desarrollo material 
con la generación de infraestructura para la habilitación de nuevas 
oportunidades. 

De tal forma, una gran cantidad de los gobiernos locales han de-
cidido alzar la mirada más allá de sus demarcaciones jurisdiccionales 
y participar de asuntos cuyo interés es compartido con otros actores 
públicos, privados y del sector social en el extranjero. La migración, el 
terrorismo, el deterioro medioambiental, la construcción de acuerdos 
comerciales, la no proliferación de armamento nuclear, el contraban-
do, son algunos ejemplos de problemáticas que exigen la interacción 
de agentes de diversa naturaleza y donde las autoridades subnacio-
nales juegan un rol determinante.

El marco de acción propulsado por las condiciones señaladas, 
alienta la participación de los gobiernos subnacionales en asuntos 
internacionales en dos sentidos. Por un lado, las responsabilidades 
de los gobiernos locales que les son propias y que están vinculadas a 
la distribución de competencias en el territorio y a las políticas inter-
gubernamentales que no les son exclusivas sino compartidas. Por otra 
parte, existen asuntos internacionales que permean varios sectores y 
actividades de los espacios locales. En este sentido, hay una fuerza que 
empuja a los gobiernos locales a involucrarse en cuestiones relativas a 
la política internacional y la gobernanza global (Ljungkvist, 2014: 33). 

Es deseable que las autoridades locales sean responsables de sis-
tematizar y potenciar las relaciones internacionales de una ciudad, 
municipio o estado dentro de las competencias propias y comparti-
das; pues, lo que se internacionaliza es el territorio, con sus actores, 
instituciones, reglas, relaciones económicas, intereses y expectativas 
bajo la visión estratégica del gobierno local. Adicionalmente hay que 
reconocer que bajo los parámetros actuales la acción de internacio-
nalización implica preferentemente la construcción de una estrategia 
consensuada mediante procesos participativos para legitimar y arrai-
gar la acción pública internacional. 
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El mundo urbano interconectado: 
los gobiernos locales y las agendas globales

Las cumbres y los acuerdos internacionales de las últimas décadas son 
foros emblemáticos de los cambios que han impactado en la natura-
leza del escenario internacional, de los actores y las agendas globales 
que prosperan entre las naciones y otros agentes. Desde principios de 
los años noventa fue evidente la incapacidad de los Estados nacionales 
y de los organismos internacionales a los que habían dado forma para 
gestionar por sí mismos los nuevos tiempos y vislumbrar los retos que 
plantea el nuevo orden mundial. 

En el caso de los gobiernos locales, su paulatina incorporación 
como agentes del medio internacional se dio en el marco de varias 
cumbres y dentro de los acuerdos internacionales que derivaron de su 
celebración. En muchos casos, los asuntos tratados impactaban con 
las competencias subnacionales, sin embargo no existían mecanismos 
institucionales para recoger y hacer valer la opinión de los gobiernos 
no centrales. De formas distintas los gobiernos locales han asumido 
un papel protagónico especialmente en asuntos que son de su com-
petencia propia o compartida.

Los primeros avances sustanciales en este campo se re�ejaron en 
los convenios sobre cambio climático y sobre diversidad biológica 
contraídos a partir de la Cumbre de la Tierra de Río de Janeiro (1992) 
y luego en la II Conferencia sobre los Asentamientos Humanos de 
la ONU-Hábitat II en Estambul (1996). En el texto �nal se reconoce 
“la necesidad imperiosa de mejorar la calidad de los asentamientos 
humanos, que tiene profundas repercusiones en la vida cotidiana y el 
bienestar de nuestros pueblos” (Conferencia de las Naciones Unidas 
sobre los Asentamientos Humanos, 1996: 1). 

Ya para entonces se había evidenciado la necesidad de incluir a 
los gobiernos locales bajo las nuevas condiciones propiciadas por 
los procesos de descentralización y la reforma de la gestión pública. 
Se requería de una plataforma de actores más amplia para alinear 
conjuntamente la acción hacia los objetivos propuestos a partir del 
diagnóstico de deterioro del medioambiente y de las condiciones de 
vida, especialmente en el medio urbano.
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En este punto, tomemos en cuenta la tendencia centenaria hacia la 
concentración de la población en las ciudades, que se presenta como 
constante y aguda. Se estima que alrededor de tres millones de per-
sonas a nivel global se mudan, cada semana, a ciudades. Este ritmo, 
según cálculos de Naciones Unidas, implica que el 70 de la pobla-
ción mundial radicará en entornos urbanos para 2050 (Programa 
de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos ONU-Hábitat, 
2009: 8). Y es en este sentido que va la Declaración de Estambul sobre 
Asentamientos Humanos que llama a “forjar nuevos lazos para una 
acción solidaria en los planos local, nacional e internacional, a �n 
de mejorar el entorno en que vivimos” (Conferencia de las Naciones 
Unidas sobre los Asentamientos Humanos, 1996: 1).

Todavía para el inicio del siglo XXI, la Declaración de Estambul 
se mantenía como la guía de principios y propósitos hacia la vida 
sustentable en el planeta bajo una concepción de interacción multi-
nivel. Sin embargo, se requería acelerar y concentrar esfuerzos para 
identi�car la problemática fundamental y enmarcarla en objetivos 
contenidos en una agenda común para su mejor seguimiento desde 
las distintas escalas del territorio. De ahí surgen en el año 2000 los 
ocho propósitos de desarrollo humano contenidos en los Objetivos 
de Desarrollo del Milenio (ODM) promovidos por la ONU. La realiza-
ción material de los ODM y de las políticas de desarrollo que de ellos 
derivan, mostraron la importancia que tienen para su cumplimiento 
y arraigo la inclusión de la sociedad civil, la academia, las empresas 
y los gobiernos municipales e intermedios. 

Otro impulso reciente para la participación de los gobiernos subna-
cionales en problemáticas globales se dio en la conferencia Hábitat III en 
Quito en 2016. Cabe señalar que este encuentro sobre los asentamientos 
humanos y la sostenibilidad se celebra cada dos décadas y reúne a repre-
sentantes de los Estados miembros de la ONU. Sin embargo, al cabo de 
las transformaciones estructurales experimentadas tanto dentro como 
fuera de los Estados nacionales, la participación de los gobiernos subna-
cionales se ha tornado de�nitiva para la materialización de las agendas 
y los compromisos contraídos por los gobiernos nacionales. 

De esta cumbre surgió la llamada Nueva Agenda Urbana. Para 
su edi�cación consensuada se necesitaron varios años de trabajo y 
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debate sectorizados con distintos actores. En este importante evento 
estuvieron representantes de organismos internacionales, Estados na-
cionales, organizaciones de la sociedad civil y autoridades de gobier-
nos estatales, regionales y municipales, por mencionar los principales 
dentro de una gran diversidad en intereses y procedencias. La Nueva 
Agenda Urbana fue aprobada en Quito en 2016 y rati�cada ese mismo 
año por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Uno de los grandes logros de esta agenda global es que se reconoce 
el vínculo estrecho que existe hoy entre la urbanización y el desarro-
llo. Estos son quehaceres públicos que se cristalizan en el cerco de 
las funciones de los ayuntamientos y los gobiernos estatales, a partir 
de la redistribución de las competencias a lo largo de los procesos de 
descentralización emprendidos desde las últimas décadas del siglo 
pasado. Ambos procesos, incluyendo conceptualmente a la demo-
cracia como parte del proceso de desarrollo, requieren del impulso 
de una relación multidireccional con otros agentes que interactúan 
dentro y fuera del territorio.

En un sentido práctico, la descentralización alcanzó a la política 
exterior (Cornago, 2010) y los gobiernos intermedios y municipales 
asumieron el abanico de oportunidades, retos, responsabilidades y 
compromisos comunes propios de las condiciones que han evolucio-
nado hasta ahora. Sin ser menester, gran parte de las entidades fede-
rativas, ciudades, metrópolis y municipios están ahora en posición 
de valorar el potencial de la internacionalización estratégica. Estos 
suelen fungir como líderes o facilitadores de la acción internacional 
desde su entorno de ejercicio político constitucional, encabezando 
o apoyando los intereses de los actores localizados territorialmente.

Así, en la Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo 
Sostenible (2015) los dirigentes mundiales aprobaron el Programa de 
Desarrollo Sostenible para 2030, que incluye un total de 17 objetivos 
de desarrollo sostenible para, supuestamente, enfrentar las causas de 
la pobreza, la desigualdad y la injusticia, así como para hacer frente 
al cambio climático de cara al año 2030. Los objetivos de desarrollo 
sostenible (ODS) son una extensión de los Objetivos de Desarrollo 
del Milenio (ODM) que contemplaban ocho metas contra la pobreza y 
que los líderes mundiales se comprometieron a alcanzar para 2015. Es 
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reconocido prácticamente por todos que no se lograron los resultados 
esperados, por lo que se deberán de reorientar las acciones para la 
vida sostenible en el planeta y los gobiernos locales ocuparán un sitio 
importante en la estrategia.

De hecho, en el marco de estas cumbres se ha reconocido el cre-
ciente activismo de los gobiernos locales para contribuir e�cazmente 
en la solución de asuntos de competencia multinivel, pues éstos han 
mostrado capacidad jurídica y material para localizar en el territorio, 
mediante el ejercicio público, los acuerdos y compromisos contraídos 
por los gobiernos nacionales. Esta tarea va desde la alineación de las 
metas y objetivos en los distintos niveles y sectores en un territorio 
determinado, hasta la determinación de asociaciones estratégicas, la 
de�nición de los medios para su materialización y la construcción de 
indicadores para el monitoreo de avances y rezagos. Claramente, el 
medio urbano es el frente para lograr estos cambios y los gobiernos 
locales juegan un rol fundamental.

En particular, el caso de México es ejemplo de un país inminente-
mente urbano y con una tendencia vigente hacia la concentración de 
la población en las ciudades y regiones urbanizadas. En 1980, se cal-
culaba que el 51.8 de la población habitaba medios urbanos. Treinta 
años más tarde, se reportaba al 62.5 del total de la población radi-
cando en núcleos urbanos (Sobrino, 2012: 1). Según este investigador, 
las principales características de la urbanización del país en la fase 
comprendida entre 1980 y 2010 han sido el descenso del crecimiento 
de la población en la zona metropolitana de la Ciudad de México, 
que había sido tradicionalmente un polo de atracción para los �ujos 
de migración interna y que se convirtió en un expulsor de migrantes 
nacionales e internacionales.

Otra característica reciente es el crecimiento de la población en 
ciudades intermedias y zonas metropolitanas en el resto del país. El 
caso de la zona de Occidente, donde se incluyen Aguascalientes, Co-
lima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán, registraba en 2010 al 70.9 de 
la población en áreas urbanas (Sobrino, 2012: 9). De hecho, se estima 
que el ritmo de urbanización de 2014 a 2050 será del 60 a nivel mun-
dial, sumando aproximadamente 6 mil 300 millones de personas que 
habiten zonas urbanas en el planeta (Gardner, 2016: 27). Desde esta 
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perspectiva cuantitativa, resulta evidente el potencial de los gobier-
nos subnacionales para alcanzar niveles de bienestar frente a severas 
problemáticas en el campo social, económico y medioambiental.

Un caso excepcional de la contribución de los gobiernos locales a 
la materialización y continuidad de los acuerdos internacionales fue 
dado en 2017 por parte de varios gobiernos locales estadounidenses 
ante el retiro del presidente Trump del Acuerdo de París. Cabe recor-
dar que este histórico acuerdo alcanzó el consenso después de largas 
sesiones de preparación, coordinadas en el marco de la Convención 
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climático. El anuncio 
de retirada era esperado por los internacionalistas que estaban atentos 
a las medidas proteccionistas y de distanciamiento del �nanciamiento 
de varios organismos internacionales que había anunciado Trump 
desde su campaña. 

La percepción de este personaje y su equipo sobre los acuerdos 
internacionales como el alcanzado en París por la administración de 
Obama es que frenan el crecimiento de la economía estadounidense, 
lo cual sea posiblemente cierto pero atiende a una amenaza real como 
es el deterioro irreversible de las condiciones medioambientales glo-
bales. En términos generales el Acuerdo de París establece una serie 
de medidas consensuadas para la reducción en la emisión de gases de 
efecto invernadero (GEI). Este acuerdo trata de limitar el horizonte 
de la expansión del uso de la energía fósil no renovable y en cambio, 
dar aliento a la energía limpia que avanza en sentido contrario de los 
poderosos intereses de la industria petrolera. 

Al día siguiente del anuncio del retiro se formó la Alianza Cli-
mática de los Estados Unidos integrada por 12 gobernadores, entre 
demócratas y republicanos, que se rehúsan a abandonar los objetivos 
comprometidos en el Acuerdo de París. Primero, más de sesenta alcal-
des de ciudades y condados estadounidenses refrendaron por cuenta 
propia los compromisos ambientales derivados del histórico acuerdo. 
Posteriormente sumarían 377 alcaldes, incluidas las 10 ciudades más 
pobladas del país que trasladarían a sus demarcaciones los compro-
misos globales enunciados en los acuerdos de París para reducir en el 
ritmo del calentamiento global como consecuencia de las emisiones 
de GEI. Este suceso evidenció la capacidad de los gobiernos locales de 
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conducir asuntos globales en sus territorios y la relativa autonomía 
que tienen en el marco de la repartición de competencias y permea-
bilidad hacia los asuntos globales.

Sin duda, este tipo de experiencia es una muestra de los grandes 
avances que se han dado en la proyección de intereses locales com-
partidos con otros agentes para la localización de acuerdos de política 
global en el terreno. Los acuerdos recientes de Sendai, Addis Abe-
ba, la Agenda 2030, los ODS y la COP 21 sostuvieron cumbres locales 
paralelas. Estas lograron una comprensión mucho más clara de las 
implicaciones que tiene el desarrollo inclusivo, sostenible y multinivel 
para el equilibrio del entramado de la gobernanza multinivel contem-
poránea. Para los gobiernos locales, así como para el conjunto de la 
comunidad internacional, las agendas globales que han sido sucesiva-
mente adoptadas apuntan hacia el trabajo coordinado para alcanzar 
las transformaciones necesarias para contrarrestar los efectos nocivos 
de la actividad humana en el planeta y fomentar buenas prácticas.

Por otra parte, el principio de subsidiariedad, tomado del Derecho 
Comunitario europeo, es muy pertinente en esta re�exión pues tiene 
por objeto garantizar que los efectos de la acción pretendida por alguna 
entidad pública deberá ser lo más cercana posible al ciudadano en los 
niveles nacional, regional o local. En este sentido, la subsidiariedad es 
“seguramente uno de los principios de mayor calado democrático en el 
contexto de la gobernanza moderna o contemporánea” (Proyecto AL-
LAs, 2016: 52). Esto es, si un gobierno nacional no es capaz, no asume 
como propios o no consigue resolver determinados asuntos prioritarios 
para el interés de las comunidades subnacionales, éstas legítimamente 
están en posibilidades de abonar desde su cerco de competencias a la 
transformación de las condiciones. Por ejemplo, es legítimo para un 
gobierno local, electo democráticamente, operar como promotor de las 
potencialidades económicas de la demarcación en el extranjero o cola-
borar con la búsqueda de nichos y socios comerciales e inversionistas 
en distintos foros internacionales (Brown, 1995: 237).

Más allá, para Castells y Borja, la escala local actúa como la gestora 
de las fuerzas globales en el territorio; especialmente en el sector de la 
competitividad y la productividad, la inclusión socio-cultural, como 
por supuesto en la representación, participación y gestión de los asun-
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tos públicos (Borja y Castells, 2001). De hecho, la acción internacional 
de los gobiernos locales contribuye continuamente a la construcción 
de balances dentro de la gobernanza global desde lo local, al mantener 
dentro de sus agendas de gobierno asuntos clave como la gestión del 
agua, manejo de residuos, políticas de transporte, control sobre emisio-
nes y otros muchos asuntos de impacto global e interés local. 

Muy posiblemente la mayoría de los países requieren de la actua-
lización de sus marcos jurídicos para reconocer y dar sustento a las 
nuevas formas plurales de relaciones internacionales de los estados. 
Igualmente, el Derecho Internacional Público cambiará en los próxi-
mos años para adaptarse a la realidad de la acción exterior de una 
multitud de agentes con propósitos e intereses diversos y frecuente-
mente divergentes.

Sobre este asunto, hay posturas teóricas que abogan por la trans-
formación de las condiciones estructurales contemporáneas para 
modular de mejor forma la interacción local-global y viceversa. Por 
ejemplo, Blank (2006a) de�ende la emergencia del derecho local in-
ternacional sobre la base de la globalización, la interdependencia y el 
acelerado proceso de urbanización que se ha tornado en una fuerza 
de atracción de la población. De este modo, destacan dos fuerzas 
que presionan en sentidos opuestos: por un lado los intereses, las 
expectativas y la interacción de los gobiernos locales como actores 
mundiales; y por otro, el propio fenómeno de globalización que ha 
multiplicado y apartado los centros de decisión de la zona exclusiva 
de los gobiernos nacionales. 

Esta perspectiva se fundamenta en el argumento de que los go-
biernos centrales son incapaces de modular por sí solos las fuerzas, 
sucesos o fenómenos provenientes del exterior. El Estado como 
totalidad requiere de las unidades de gobierno subnacionales para 
enfrentar las fuerzas que encarnan la globalización (Frug y Barrón, 
2006). Sin duda, los gobiernos locales mantienen una relación �uida 
y compleja con el medio internacional, la cual desconoce el Derecho 
Internacional Público al estar �ncado sobre los cimientos del Estado 
nacional de posguerra que ahora ya no existe como tal. 

De hecho, el derecho internacional público sólo reconoce a los 
Estados nacionales y a las organizaciones internacionales formadas 
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por éstos como sujetos del mismo. Blank (2006b: 266) expone cuatro 
argumentos fundamentales para justi�car, sobre una base democrá-
tica, el surgimiento del derecho local internacional: a) los gobiernos 
locales son entidades públicas territoriales con relaciones internacio-
nales susceptibles de ser regidas por el derecho internacional y por 
tanto, ser reconocidos como sujetos con obligaciones y potestades 
internacionales acotadas por el derecho internacional público tradi-
cional y con una esfera propia de acción internacional de�nida por sus 
competencias exclusivas; b) deben ser sujetos activos en la regulación 
de las actividades de las entidades trasnacionales en su demarcación 
en asuntos de competencia local; c) son actores capaces de contraer 
obligaciones internacionales a la vez de armonizar y aplicar dentro 
de sus fueros, las normas del derecho local internacional; y d) los 
gobiernos locales son participantes activos en la política internacio-
nal, ya sea en solitario, asociados con otros del mismo país o con la 
formación de redes mundiales o con entidades territoriales de otros 
Estados nacionales.

Esta óptica propone la conveniencia de que operen paralelamente 
dos formas de regulación del derecho internacional. Una para los 
gobiernos locales y otra para los gobiernos nacionales. Sin duda este 
modelo presenta di�cultades severas, pero mani�esta con claridad el 
avance decidido e irreversible de los gobiernos locales hacia asuntos 
que le competen dentro de la esfera global. 

Reflexión final

Desde hace varias décadas los intereses y los compromisos interna-
cionales de los gobiernos estatales y municipales se han extendido 
y profundizado en varios sentidos. Por una parte, las entidades de 
gobierno subnacionales o no centrales han particularizado sus in-
tereses dentro del territorio a manera de especialización o vocación 
productiva y a su vez la han exteriorizado. Esto, a partir de la oferta 
y demanda de servicios, mercancía o recursos y de la promoción 
de la atractividad del territorio para la inversión, la producción y el 
consumo. Esta es una dimensión básica de la acción internacional de 
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los gobiernos locales, sin embargo no es la totalidad. Hay una larga 
trayectoria de activismo internacional de los gobiernos locales para 
insertarse como un actor de peso en las agendas de acción global, 
que sin duda requieren de un marco de acción multinivel y con una 
plataforma de asociación plural y ejecutiva.

Desde esta perspectiva, la internacionalización de los gobiernos 
locales no es un �n en sí mismo sino un medio para potenciar en 
primer lugar el desarrollo del territorio en bene�cio público y el bien-
estar de la población de la demarcación. Sea mediante la promoción 
comercial o como defensores del medioambiente y los derechos hu-
manos, los gobiernos locales están frente a la oportunidad de cambiar 
las formas de hacer política y relacionar la autoridad del Estado con 
la sociedad desde una lógica de proximidad. De la misma manera, 
los gobiernos locales además de buscar en las relaciones internacio-
nales el bene�cio material y simbólico de la población que vive en 
sus demarcaciones, deben concebirse en acción hombro con hombro
con otros líderes locales del mundo que van como socios en diversos 
sentidos y cómplices en otros.

Esto también bajo la perspectiva de que el proceso de interna-
cionalización de los gobiernos locales, sus organizaciones y redes es 
una realidad irreversible. Es difícil pensar en un centro urbano que 
no tenga necesidad de establecer hoy en día contacto con diversos 
agentes internacionales e involucrarse en asuntos compartidos. Las 
próximas décadas ofrecen una oportunidad sin precedente para re-
con�gurar radicalmente las estructuras sociales y económicas sobre 
las que se ha �ncado el desarrollo. Sin duda, como alguna vez señaló 
Ban Ki-Moon, ex secretario general de la ONU, será en las ciudades 
—y en los distritos urbanos— donde se gane o se pierda la batalla por 
un desarrollo sostenible (Proyecto AL-LAs, 2016: 71). Los gobiernos 
locales y regionales pueden liderar la reformulación de soluciones 
ascendentes, aprovechar su proximidad con la ciudadanía y aportar 
un nuevo modelo de gobernanza compartida entre instituciones de 
distintos niveles de gobierno y sectores sociales y privados.

Sin duda el quehacer público exige que en las distintas esferas 
se armonicen los intereses y las responsabilidades que emanan de 
las condiciones locales y globales contemporáneas. Existe una nueva 
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conciencia que aproxima a los ciudadanos y sus gobiernos inmediatos 
a temas vinculados con el bienestar individual, colectivo y global. 
La formación de consensos en las agendas de acción global requiere 
que se restaure la con�anza en las instituciones como representantes 
del interés público, a la vez que se fomente el liderazgo responsable, 
transparente y proactivo. 
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capítulo 4

El lugar del territorio 
en los estudios paradiplomáticos
nahuel oddone 
mariano álvarez

Perspectivas analíticas de la paradiplomacia

Existen tres grandes enfoques para aproximarse al fenómeno de la pa-
radiplomacia. El primero, a partir de sus causas, centrando el análisis 
en qué condiciones son necesarias para que los gobiernos no centra-
les se internacionalicen. El segundo, son las motivaciones, es decir 
las razones por las cuales las entidades subestatales se involucran en 
asuntos exteriores. Finalmente, el estudio de la paradiplomacia puede 
ser observado desde distintas perspectivas analíticas: la de�nición 
de actor internacional; la política exterior y los procesos de tomas de 
decisión; el desarrollo territorial; la integración regional; o la gober-
nanza. Los tres enfoques presentan validez propia, dependiendo de 
los intereses del investigador. Lo que se hace notar en este capítulo 
es que las tres clasi�caciones comparten una misma dimensión: la 
territorialidad.
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Figura 4.1. Enfoques para el análisis de la paradiplomacia.
Fuente: elaboración propia.

¿Qué provoca la internacionalización 
de los gobiernos no centrales?

Se suele argumentar una pluralidad de causas para explicar el surgi-
miento de la paradiplomacia. A continuación, se revisan las princi-
pales, agrupándolas en tres grandes categorías. En primer lugar, se 
presentan las que responden a crisis o cambios en el sistema interna-
cional; en segundo lugar, las relacionadas con cambios en el Estado; 
y �nalmente, las que surgen desde el ámbito subestatal.

Respecto al sistema internacional, uno de los argumentos más fre-
cuentes es la globalización. Si bien no se encontraba presente en la 
primera tipología de causas realizada por Soldatos (1990), su in�uencia 
en trabajos posteriores es indiscutida. Sobre el papel que juega en el de-
sarrollo de la paradiplomacia, existen tres grandes posturas. Una indica 
que la globalización es la principal causa;1 otra, le otorga importancia 
pero no de manera exclusiva sino complementaria a otras razones tam-

1 Véanse Keating (1999); Marx (2008); Drnas de Clément (2011); Michelmann (2007); y 
Moreira, Senhoras y Vitte (2009), entre otros.
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bién necesarias,2 como los procesos de regionalismo; el último grupo 
a�rma que la globalización es sólo el contexto en que se desarrolla la 
actividad paradiplomática, sin ser la causa detrás de la misma.3

El segundo argumento más utilizado sobre los cambios en el siste-
ma internacional, es el de las crisis económicas. La incapacidad mos-
trada por el Estado para proteger a los gobiernos no centrales de los 
vaivenes económicos habría obligado a éstos a buscar herramientas 
para defenderse y una de ellas sería la paradiplomacia. Esta interpre-
tación tiene un basamento más bien reactivo de la paradiplomacia. 
En su primer trabajo, Duchacek (1984) advertía al respecto, pero no 
colocaba a la crisis como la causa principal, ésta jugaba más bien un rol 
catalizador. Dicha postura fue reforzada por Borja (1997), para quien 
la crisis fue la que generó el boom de la actividad paradiplomática en 
los setenta y ochenta. Keating y Loughlin (1997) a�rman que el papel 
jugado por la crisis es el de un punto de in�exión entre la regionali-
zación y el regionalismo, trasladando la movilización de las regiones 
subestatales desde una dinámica top-down impulsada por el gobierno 
central, a una bottom-up impulsada directamente por los gobiernos 
no centrales. En América Latina, Bernal Meza (1990) sostiene que este 
fenómeno ocurrió con la crisis de los ochenta, la cual habría puesto en 
evidencia las asimetrías territoriales al interior de los países.

El incremento de la interdependencia,4 o el reconocimiento de 
ésta por parte de los gobiernos no centrales, es mencionada como 
la tercera causal, con dos grandes líneas argumentales. La primera, 
surge inclusive antes del auge de la paradiplomacia, ya que a partir 

2 Véanse García Segura (1996); Tussie (2004); Campbell y Fuhr (2005); Aranda, Ovando 
y Corder (2010); Milani y Oliveira (2011); y Nasyrov (2003), entre otros.

3 Véanse Kincaid (2003; 2010) y Requejo (2010), entre otros.
4 Para Keohane y Nye (1977) el �nal de la Guerra Fría venía acompañado de nuevos temas en 

la agenda internacional, así como actores de naturaleza no estatal. “Vale la pena mencionar 
que estos autores no realizaron una construcción teórica sobre el relacionamiento interna-
cional a partir de actores subnacionales, pero su entendimiento sobre el surgimiento de rela-
ciones intergubernamentales y transnacionales, en paralelo con las relaciones interestatales, 
contribuyó con el desarrollo teórico de la proyección internacional desde el componente 
subnacional o subestatal” (Oddone, 2016b: 48). No siempre el término utilizado fue el de 
interdependencia. Al mismo tiempo que escribían Keohane y Nye (1977), lo hacía Manning 
(1977), denominando a la nueva realidad como interméstica (intermestic). Se resumía en 
un único término a las características de los nuevos temas que, si bien se trataban a nivel 
internacional, afectaban directamente a los intereses políticos y económicos locales.
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de los setenta las personas habrían comenzado a tomar conciencia 
de la interdependencia que tenían con el resto del mundo (Alger, 
1977), por lo que Duchacek (1984; 1986; 1988) argumenta que este 
reconocimiento es la mayor causa de la paradiplomacia. Una segunda 
aproximación, coloca a la interdependencia con otras causas como la 
globalización (García Segura, 1996), o como uno de los factores que 
in�uyen en el surgimiento del fenómeno, pero no ya como el factor 
principal (Soldatos, 1990).

El segundo grupo de causas se relaciona con las transformaciones 
llevadas a cabo desde y dentro de los Estados, ya sea administrativa 
o económicamente, que han motivado o posibilitado el involucra-
miento en asuntos externos de los gobiernos no centrales. La más 
mencionada dentro de este grupo es la democracia, la cual tiene un 
impacto particular en América Latina a partir de la tercera ola de de-
mocratización en la década de los ochenta.5 No obstante, hay trabajos 
que indican que, si bien los procesos de democratización favorecie-
ron el surgimiento de las actividades paradiplomáticas, el fenómeno 
también tiene lugar en países no democráticos como China,6 por 
lo que se la discute en tanto condición necesaria y exclusiva para el 
surgimiento de la paradiplomacia.7 Asimismo, Kincaid (2010) a�rma 
que el principal factor causal de la paradiplomacia es la libertad de 
acción producida por la democracia y liberalización del mercado, 
colocando a la democracia como motor primario. En América La-
tina el argumento democrático ha demostrado ser particularmente 
relevante, en un contexto más general en donde la consolidación de-
mocrática devolvió mayor autonomía a los gobiernos no centrales.8
Por su parte, Cornago (2010a) a�rma que las disputas fronterizas y los 
autoritarismos políticos habían impedido por décadas el surgimiento 
de gobiernos no centrales fuertes en América Latina, y esto fue lo 

5 En Argentina la democracia regresa en 1983, en Brasil y Uruguay lo hace en 1985, y en Para-
guay y Chile ocurre en 1989. Huntington (1994) denominó a estos procesos ocurridos durante 
los 15 años siguientes a la Revolución de los Claveles en 1974, que puso �n a la dictadura 
portuguesa, como la tercera ola democratizadora. En unos treinta países de Europa, Asia y 
América Latina los regímenes autoritarios fueron reemplazados por otros democráticos.

6 Véase Kincaid (2003).
7 Véase García Segura (1996).
8 Véase Bernal Meza (1990).
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que cambió con la consolidación de la democracia y el nuevo empuje 
de los esquemas de integración (Cornago, 2006). En años recientes, 
autores como Requejo (2010b) u Oddone (2016a) han reposicionado 
la tesis democrática como causa de las actividades paradiplomáticas.

La descentralización, como fenómeno político, también forma 
parte de este grupo y era ya advertida como causa de la paradiplo-
macia por Duchacek (1988). En los noventa, las mega-tendencias 
mundiales condujeron a la descentralización, generando una nue-
va geografía del poder, donde el territorio adquirió una centralidad 
(Huerto Romero y Madoery, 1997) que se trasladó a su proyección 
en la esfera internacional.9 Cornago (2010a) ha subrayado que los 
procesos de descentralización afectaron el régimen de la política exte-
rior, entendido como “el conjunto de principios, reglas y normas que, 
formalmente reconocidos o no, establecen el límite de las opciones 
políticamente permisibles para un gobierno en su política exterior” 
(Kigley, 1987: 247) y desde la perspectiva de que

las estructuras constitucionales y las relaciones políticas internas no sólo ayu-
dan a determinar los procesos a través de los cuales emerge la acción exterior 
que también pueden afectar materialmente a la propia sustancia de esas polí-
ticas y a la capacidad disponible en los gobiernos para lograr sus objetivos en 
el sistema internacional (Cornago, 2010a: 119). 

Otros trabajos recientes presentan una postura distinta, al colocar 
la descentralización como una causa no directa. Por ejemplo, Barros 
y Silva (2007) a�rman que es la paradiplomacia quien presiona para 
la descentralización del poder político internacional, contribuyendo 
así a una mayor democratización del sistema internacional.

La apertura económica y consecuente liberalización del mercado 
es la tercera gran transformación del Estado que es vista como causa 
de la paradiplomacia. Entre los primeros trabajos de esta línea se 
encuentra el de ¦ompson (1990), según quien dos de las tareas pri-
mordiales de los gobernadores en los Estados Unidos son incrementar 
la economía de sus estados y ofrecer oportunidades laborales a sus 

9 Véanse Campbell y Fuhr (2005) y Boisier (1996).
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ciudadanos. Habría sido debido a los cambios en la economía que los 
gobernadores debieron extender sus esfuerzos al área internacional, a 
�n de cumplir con dichas funciones. El efecto de esta transformación 
se dio en dos niveles: por un lado, la liberalización del mercado redujo 
el papel del Estado; mientras que por otro, enfrentó a los gobiernos 
no centrales a la competencia internacional (Kincaid, 2003). Russell 
(2006; 2010) denomina a la corriente como globalismo, una línea de 
pensamiento que asegura que la gobernabilidad a nivel nacional es 
poco o nada efectiva en un mundo sin fronteras, por lo que el Estado 
ya no es funcional a las necesidades de sus partes.10 De esta forma, 
los gobiernos no centrales saldrían al exterior en búsqueda de in-
versiones para poder generar empleo, renovar la base productiva y 
desarrollarse económicamente.11 En América Latina, este argumento 
encontró fuerte eco en los trabajos de Colacrai y Zubelzú (1994; 2004), 
quienes, si bien indican que la internacionalización de los gobiernos 
no centrales en Argentina comenzó con la redemocratización, a�r-
man que la misma tomó fuerza con el proceso de apertura económica 
emprendido en los noventa.12

El tercer grupo de causas se re�eren a cambios o situaciones que se 
dan en el nivel subestatal, es decir que surgen directamente desde los 
gobiernos no centrales. La imitación (me-tooism) ha estado presente 
desde temprano como causal de la paradiplomacia. Algunos gobier-
nos no centrales establecieron contactos con el exterior simplemente 
para emular el éxito que otros habían tenido atrayendo inversiones 
o empresas (Duchacek, 1984). Dicha imitación llevó en los ochenta 
a la apertura apresurada de muchas o�cinas de representación en el 
extranjero, práctica que era llevada a cabo desde hacía décadas por 
Quebec y que fue emulada por otros gobiernos locales.

El factor fronterizo, por su parte, ha estado presente desde los pri-
meros trabajos de Duchacek (1984; 1986), pero en aquellos el autor se 
centraba en el debilitamiento de la frontera por fuerzas internacionales, 
lo que a la postre se convertiría en una oportunidad para el desarrollo 
paradiplomático transfronterizo de los gobiernos no centrales. La pa-

10 Véanse Ohmae (1993) y Goldsborough (1993).
11 Véanse Borja (1997) y Gallardo Pérez (2007), entre otros.
12 Véase también Tussie (2004).
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radiplomacia transfronteriza constituye un eje de articulación funda-
mental para la cooperación territorial en América Latina, debido tanto 
a las distancias entre los centros urbanos como a los condicionamientos 
geográ�cos y recursos naturales compartidos. Su estudio ha generado 
un grupo importante de trabajos que discurren sobre el isomor�smo 
institucional para fortalecer la paradiplomacia en diferentes contextos 
regionales como el Mercado Común del Sur (Mercosur), la Comunidad 
Andina de Naciones (CAN) o el Sistema de la Integración Centroame-
ricana (SICA), así como en contextos binacionales como las fronteras 
de México con Estados Unidos, Guatemala o Belice.

Finalmente, el separatismo debe ser también considerado, y según 
Paquin y Lachapelle (2004), es una de las variables más apreciables 
y la más ignorada en los estudios de paradiplomacia. No obstante, 
los esfuerzos independentistas a través de la paradiplomacia son una 
forma ambiciosa de ésta (Lecours, 2002) y la que generaría reales 
inconvenientes con el Estado (Wol¬, 2007). Es por ello que se hace 
una distinción entre paradiplomacia y protodiplomacia, tal y como 
lo hiciese Duchacek en su último trabajo (1990) y que retomaran 
posteriormente Philipart (1997) y Álvarez (2016).

¿Cuáles son los motivos de la actividad paradiplomática?

A diferencia de los argumentos respecto de las causas, aquellos que se 
focalizan en las motivaciones de la paradiplomacia son un grupo más 
reducido y con argumentos más consensuados. Se trata de clasi�ca-
ciones a grandes rasgos que ofrecen áreas de interés o tipos de moti-
vaciones dentro de las cuales pueden ubicarse las particularidades de 
cada caso. Asimismo, normalmente las actividades paradiplomáticas 
tienen un objetivo especí�co y no intereses amplios como es el caso 
de la política exterior de los gobiernos centrales (Keating, 2000), por 
ello el análisis de motivaciones resulta frecuentemente más simple.

La clasi�cación más difundida fue presentada por Keating (1999),13
quien propuso tres categorías: económicas, culturales y políticas; lue-
go, él mismo (Keating, 2003) incluyó las motivaciones secesionistas 

13 Véase también Keating (2000; 2003).
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dentro de las políticas, como categoría separada y bajo el nombre de 
protodiplomacia. Kincaid (2003) incorporó una cuarta: los asuntos 
transfronterizos. Posteriormente, Michelmann (2009) utilizó dos 
de las tres motivaciones de Keating —la económica y la política— y 
agregó las altruistas. Álvarez (2016) produce una nueva clasi�cación 
basada en dichos autores, agrupando las motivaciones en económicas, 
culturales, políticas, altruistas y fronterizas.

Las motivaciones económicas suelen ser colocadas como las más 
importantes (Michelmann, 1990; 2009; Keating, 2000; 2003), debido 
a que los ciudadanos miran primero a sus gobernadores más cercanos 
para reclamarles por su situación económica. A su vez, esta motiva-
ción no sólo lleva a actuar directamente en la arena internacional, sino 
también a participar en las negociaciones de tratados internacionales 
de manera indirecta. Asimismo, la búsqueda de inversiones para au-
mentar el crecimiento y el empleo, la apertura de nuevos mercados 
para los bienes producidos por �rmas locales, y la recepción de trans-
ferencia de tecnología para modernizar el aparato productivo, junto 
con la promoción de la región como destino turístico, son motivos 
económicos per se para la paradiplomacia (Keating, 1999). Las regio-
nes se vieron en parte forzadas a salir a buscar inversiones, mercados 
y tecnologías, debido a que, conforme las economías nacionales se 
enfrentaron a la globalización, sus políticas de desarrollo regional 
disminuyeron (Keating, 2003), generando a la postre una mayor coor-
dinación con otras escalas, ya sean supranacionales o subnacionales / 
subestatales, e impactando incluso en las interpretaciones de la con-
ceptualización sobre la gobernanza.

Las motivaciones culturales fueron originalmente expuestas en 
referencia a los grupos étnicos o culturales que se encontraban in-
mersos en Estados plurinacionales (Michelmann, 1990). El contar 
con una lengua o cultura propia constituía una motivación para que 
los gobiernos no centrales buscasen recursos y apoyo en la arena 
internacional, especialmente cuando el Estado fuese contrario a la 
particularidad cultural, o la zona de la que es originaria la lengua se 
encuentra en otro Estado. Ello no implica necesariamente un deseo 
independentista (Keating, 1999; 2000; 2003). Kincaid (2003) incor-
pora en este grupo también a los simples intercambios culturales, 
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es decir, actividades que son llevadas a cabo sin �nes políticos o de 
supervivencia identitaria.

Existen distintos tipos de motivaciones políticas, algunas atri-
buibles a que el mundo internacional se presenta como una vidriera 
para las autoridades subestatales, permitiéndoles salir en la prensa y 
así promover su carrera política (Michelmann, 1990). El escenario in-
ternacional ofrece a los gobernadores la oportunidad de aumentar los 
intereses de su comunidad, al tiempo que su per�l político personal 
(Michelmann, 2009). Vale la pena considerar, a modo de ejemplo, el 
espacio de proyección político ofrecido por la Red Mercociudades en 
el Mercosur. Por otro lado, la paradiplomacia también puede ser uti-
lizada por regiones sin cohesión política, en donde los gobernadores 
buscan generar unidad interna a partir de la proyección internacional 
de la región, para posicionarse en la arena política o para darle mayor 
relevancia a la región y con ello poder luego reclamar más recursos 
internamente o en la cooperación internacional, o promoverla turís-
ticamente (De Frantz, 2008).

Otro fuerte incentivo político para la paradiplomacia es el creci-
miento de los regímenes trasnacionales de comercio, los cuales han 
reducido los poderes de los gobiernos no centrales, sometiéndolos a tra-
tados en los cuales no han participado, acabando con la distinción entre 
política nacional e internacional (Keating, 2003). Ello ha llevado a un 
grupo de gobiernos subestatales a reclamar un lugar en la mesa global
basado en el poder que éstos tienen como tomadores de decisiones en la 
agenda mundial.14 Por último, Kincaid (2003) enumera una larga serie 
de motivaciones políticas, que van desde reclamos de los ciudadanos 
por intereses particulares —como la proliferación nuclear— hasta la 
búsqueda de legitimidad internacional o independencia, pasando por la 
protección ambiental, la seguridad y la ambición de los líderes políticos, 
ampliando así las variables que inciden en las motivaciones políticas.

14 A partir del 2016 un grupo importante de gobiernos locales bajo el liderazgo de la Ciudad de 
México y el Distrito Metropolitano de Quito, y con el apoyo de la Alianza Euro Latinoame-
ricana de Cooperación entre Ciudades (AL-LAs), en colaboración con el Grupo de Trabajo 
Global de Líderes Locales y Regionales (GTF) y Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), 
impulsaron este debate alcanzando la presentación de un documento de posicionamiento 
estratégico sobre la cuestión al secretario general de las Naciones Unidas, Ban Ki-Moon.
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Si bien parece claro que la motivación política más directa se da 
en las regiones con aspiraciones nacionales o gobernadas por partidos 
que buscan soberanía (Keating, 2000), es necesario separar las aguas 
entre las actividades que persiguen la independencia y las que no. Las 
primeras deben ser denominadas protodiplomacia, ya sea que su ob-
jetivo directo fuese la independencia o si estuviesen preparando a la 
opinión pública internacional o buscando simpatizantes que estuviesen 
dispuestos a reconocer su independencia. En cambio, si la motivación 
política no es conducente a la independencia, sino más bien al reco-
nocimiento de la región como algo más que una simple delimitación 
geográ�ca, estas actividades serán consideradas como paradiplomacia.

Las motivaciones altruistas no son nuevas en el ámbito.15 Nor-
malmente son proyectos de cooperación en ámbitos donde algunos 
gobiernos no centrales cuentan con experiencia, la cual es transmitida 
a otras unidades subestatales de menor desarrollo relativo. Una de las 
grandes diferencias respecto de las motivaciones vistas con anterio-
ridad, es que la ayuda se encuentra muchas veces institucionalizada 
bajo el concepto de cooperación internacional descentralizada, que es 
particularmente fuerte en la Unión Europea (Rhi-Sausi, 2008). Esto 
implica que los gobiernos no centrales no actúan solos, por el con-
trario, frecuentemente lo hacen como agentes de su gobierno central 
o bien bajo acciones articuladas con otros gobiernos no centrales de 
su país, de la región o de otras partes del mundo.

Finalmente, Kincaid (2003) incorpora los asuntos trasfronterizos 
como una última motivación, englobando los temas medioambien-
tales que Michelmann (1990) ya había planteado. Pueden ser asuntos 
cotidianos y domésticos como el deambular de ganado o el trá�co 
automovilístico, o más sensibles como la contaminación del agua o 
del aire. Este tipo de asuntos pueden generar dinámicas de coopera-
ción como los acuerdos entre provincias de Canadá y estados de los 
Estados Unidos, o de con�icto como la experiencia de la provincia de 
Entre Ríos en Argentina, respecto del establecimiento de una planta 
de celulosa en Uruguay. Como se verá más adelante, la paradiplo-
macia transfronteriza ha crecido ya sea por fenómenos espontáneos 

15 Véanse Rhi-Sausi (2008) y Lecours (2008).
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surgidos desde los territorios o por fenómenos inducidos, producto 
de las dinámicas de la cooperación internacional. Además, encuentra 
un impulso fundamental en los procesos de integración regional, ya 
que a través de sus diferentes programas se contempla cada vez más 
la participación de los gobiernos subnacionales.

¿Desde qué perspectivas teóricas 
se aborda el estudio de la paradiplomacia?

En el mundo de la pos-Guerra Fría, donde aún persistía la idea de Es-
tado nación omnipotente, la inserción internacional de los gobiernos 
no centrales planteó la necesidad de revisar los marcos analíticos y 
formular nuevas aproximaciones a las relaciones internacionales. Ello 
fue generando una extensa literatura que, en América Latina, es posible 
sistematizar en cinco grandes perspectivas: a) del actor internacional; 
b) de la política exterior y los procesos de toma de decisiones; c) del 
desarrollo territorial; d) de la integración regional; y e) de la gobernanza 
(Oddone, 2016b). Esta propuesta no pretende ser una lista exhaustiva 
de los enfoques teóricos sobre paradiplomacia, más bien busca recoger 
aquellos más frecuentemente utilizados en América Latina.

El análisis del actor parte de un interrogante absolutamente vi-
gente en el estudio de las relaciones internacionales: ¿quién consigue 
ejercer su in�uencia en la esfera internacional? (García Segura, 1993). 
Es decir, retoma la pregunta de cuáles son los actores del sistema 
internacional, que ha sido una constante en la evolución teórica de 
la disciplina. Históricamente, el predominio de visiones estatocéntri-
cas focalizadas en el modelo westfaliano ha limitado la naturaleza y 
orientación de la política internacional, pero con el surgimiento de las 
perspectivas transnacionalistas en los años setenta y ochenta, comenzó 
un proceso de reconocimiento de nuevos actores internacionales y de 
diversi�cación de sus canales de relacionamiento, lo cual contribuyó 
con el desarrollo de la paradiplomacia.

Al igual que en la perspectiva del actor internacional, en las con-
cepciones más tradicionales de política exterior y de procesos de toma 
de decisiones, han predominado los enfoques centrados en el Estado 
nación y en la división taxativa entre los asuntos internos y externos. 
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Los modelos burocráticos y organizacionales que analizan la política 
exterior tendieron a fragmentar su unicidad y favorecieron un acerca-
miento relativamente lento de ciertos estudios teóricos de las unidades 
subestatales y su in�uencia sobre la política exterior nacional. Surgie-
ron así enfoques como la diplomacia de dos niveles (Evans, Jacobson 
y Putnam, 1993; Putnam, 1998), constituida por un nivel en el que se 
sientan los representantes del Estado frente a frente a negociar en la 
arena internacional y, por otro, que desarrollan los representantes del 
Estado en la arena doméstica, sea para su rati�cación o para favorecer 
la credibilidad de la posición negociadora. En este contexto, Duchacek 
(1970; 1986), y Michelmann y Soldatos (1990) introdujeron el estudio 
sistemático del vínculo entre federalismo y política exterior.16

En la perspectiva de desarrollo territorial, como se verá más ade-
lante, el territorio recupera una función central en el vínculo socie-
dad-mercado global, explicando los cambios generados por el Estado 
en sus múltiples niveles, a través de los procesos de descentralización, 
y se valoran las capacidades de respuesta desde lo subestatal y sus 
posibles articulaciones, tanto a nivel nacional como trasnacional, 
inter-regional e internacional frente a los cambios ocasionados por 
la globalización.

En el estudio de los procesos de integración regional se ha encon-
trado un espacio propicio para la consideración de la dinámica de las 
unidades subestatales. Inspiradas en la experiencia europea, las teo-
rías iniciales de la integración centraron su interés en las motivaciones 
que animaban a los Estados a transitar un proceso de integración 
regional, así como las formas y esquemas que éste podía adoptar. El 
neofuncionalismo permitió ampliar el espectro de análisis al introdu-
cir una concepción pluralista de la sociedad, constituida por intereses 
en competencia que coexisten por medio de arreglos institucionales, 

16 Para Lecours (2002), cuatro son las estructuras o condicionantes que determinan la 
política internacional de las unidades subnacionales en Estados federales: a) el marco 
institucional formal, es decir, las prerrogativas que el gobierno central otorga a los gobier-
nos subnacionales; b) la forma y tipo de relaciones que se establecen entre los gobiernos 
subnacionales y el gobierno central (grado de con
icto o cooperación entre ambas partes); 
c) la representatividad de los gobiernos subnacionales en las instituciones federales (vale 
la pena analizar la representatividad tanto formal cuanto informal); y d) el vínculo entre 
la agenda nacional y los intereses de las unidades subnacionales.
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dando relativo reconocimiento a las dinámicas de tipo top-down (de 
arriba hacia abajo) y bottom-up (de abajo hacia arriba) al interior de 
los procesos de integración regional. 

Al reconocer una multiplicidad de intereses, el neofuncionalismo 
contribuye con el entendimiento de cómo se posicionan los gobiernos 
subestatales en la dinámica de la integración.17 Visto que la decisión de 
participar en un proceso de integración regional recae exclusivamente 
dentro de la potestad del Estado, los gobiernos subestatales concentra-
ron su esfuerzo en la construcción de diferentes formas de in�uencia, 
formales e informales, que —en algunos casos— logran sintetizarse en 
canales institucionales en donde vienen considerados sus intereses y 
objetivos (Martín López y Oddone, 2010). Los estudios sobre la vincu-
lación entre la política interna y los procesos de toma de decisiones co-
munitarios (Bulmer, 1993) también contribuyeron con la representación 
de las fuentes domésticas como grupos de interés, cuerpos legislativos, 
partidos políticos y gobiernos subestatales; fortaleciendo la atención 
en el policy-making, a partir de sus actores, niveles de autoridad y re-
sultados. Será en este marco de integración regional que se de�nirá la 
gobernanza como un sistema de negociación continua entre gobier-
nos ubicados en distintos niveles o escalas territoriales (Marks, 1993). 
La capacidad de gobernanza no estaría basada en un núcleo fuerte y 
claramente de�nido de instituciones colocadas en un territorio, sino a 
través de procesos y actividades políticas que emanan de la integración 
entre diversos sujetos y a distintos niveles.

El enfoque de la gobernanza ha tendido a reforzar la interpreta-
ción de que los Estados ya no tienen el monopolio sobre los temas 
globales, sino que los comparten con otros actores, creando un siste-
ma relacional más complejo, menos rígido y jerárquico. Este sistema 
genera oportunidades y tensiones entre los diferentes actores inter-
vinientes, incluidos los gobiernos no centrales. Los que se inscriben 
dentro de la perspectiva de gobernanza multinivel entienden, por 
ejemplo, que la Unión Europea es el resultado de la interacción de 
múltiples actores en distintos niveles: supranacional, nacional y subes-
tatal, que no están necesariamente ordenados jerárquicamente como 

17 Véase Álvarez (2017).
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sucedía en las relaciones intergubernamentales más tradicionales. 
Las modi�caciones, en términos de actores, competencias, escalas, 
agendas y funciones en el marco de procesos cooperativos, propuestas 
por la gobernanza, ocupan un lugar central en las re�exiones teóricas 
vinculadas a la paradiplomacia.

Las comunidades de aprendizaje locales y las consecuentes mo-
di�caciones de las capacidades sociales, producto de los sistemas de 
gobernanza multinivel, están generando el surgimiento de las deno-
minadas nuevas territorialidades, que encuentran su razón de ser en 
los enfoques funcionalistas que caracterizan a la paradiplomacia. A 
modo de ejemplo, en la Unión Europea, la cooperación transfronte-
riza se ha convertido desde la década del noventa en un tema central 
de la política regional, ya que es sostenida �nancieramente en forma 
comunitaria. De hecho, la difusión de las políticas de cooperación 
transfronteriza ha seguido un camino local-central-local que puede 
considerarse típico de cualquier política pública (Uitermark, 2005).

El desarrollo territorial como herramienta 
de análisis de la paradiplomacia transfronteriza

Las causas, motivos y perspectivas para el análisis de la paradiploma-
cia coinciden en el lugar de relevancia que el territorio (entendido no 
como el mero espacio geográ�co, sino como la articulación de éste 
con la interpretación de los actores sociales) tiene para la internacio-
nalización de los gobiernos no centrales. En este apartado se desarro-
lla y profundiza la perspectiva territorial a partir de la convergencia 
de diferentes disciplinas, como la economía política internacional, la 
nueva geografía económica, la economía del desarrollo y los estudios 
urbanos. Producto del limitado espacio para desarrollar estas disci-
plinas en el presente capítulo, se priorizaron los estudios económicos 
por sobre los urbanos y se presta especial atención al análisis de la 
paradiplomacia transfronteriza. 

Con la internacionalización del capital se fracturó la urbaniza-
ción industrial que había caracterizado al sistema de acumulación 
capitalista hasta la década del setenta, particularmente evidente en 
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las capitales nacionales y sus áreas metropolitanas. Este proceso de in-
ternacionalización y posterior trasnacionalización del capital impactó 
geográ�camente, modi�cando las escalas nacionales de acumulación, 
las regulaciones estatales y los procesos urbanos y rurales, a partir del 
surgimiento de nuevos centros urbanos y el desplazamiento del cam-
po a la ciudad. Ello a su vez contribuyó con la creciente importancia 
de determinadas zonas de frontera que se per�laron como nodos 
claves para la integración física o comercial, o que poseían recursos 
naturales estratégicos.

El territorio recuperó una función central en el vínculo sociedad-
mercado global, explicando los cambios generados por el Estado, los 
procesos de descentralización, y las capacidades de respuesta desde lo 
subestatal y sus posibles articulaciones; tanto a nivel nacional como 
trasnacional, inter-regional e internacional, para dar una repuesta a 
la globalización.

En el escenario actual, signado por los procesos de globalización 
e integración regional, los espacios de frontera juegan un nuevo papel 
en las dinámicas sociales, económicas, culturales, migratorias, am-
bientales y de seguridad, en la medida que la función del territorio se 
transforma y adquiere una relevancia inusitada. El territorio ya no es 
sólo un elemento de contención y delimitación de los países, ahora 
forma parte de esas nuevas regiones transfronterizas (Boisier, 1996) que 
se están creando entre los límites de dos o más países (Ohmae, 1995; 
2005). Las interacciones socio-económicas de este espacio ampliado se 
extienden, creando nuevos escenarios culturales, nuevas dimensiones 
de desarrollo económico y construyendo nuevas con�guraciones terri-
toriales, en un nivel trasnacional que perforan la soberanía (Krasner, 
2001), en un proceso de escalamiento del territorio (Jessop, 2004) o de 
salto de escalas (Smith, 1993), de interdependencia (Keohane y Nye, 
1977) o de dinámicas glocales (Robertson y White, 2004).

Procesos de desterritorialización y re-territorialización simultá-
neos han afectado las relaciones entre gobiernos no centrales y Esta-
dos como modos interrelacionados de organización socio-económica, 
política y geográ�ca. La reestructuración del proceso de acumulación, 
los nuevos espacios de producción y consumo, y las nuevas políticas 
espaciales emergen de la interface subestatal/global. Procesos que en 
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conjunto llevan a una rede�nición del lugar de lo subestatal, que pasa 
a ser un espacio de regulación y organización institucional cada vez 
más desconectado de las matrices territoriales del sistema interestatal, 
sustentado en una nueva retórica acerca de lo local.18

Si bien la economía mundial no impacta de modo homogéneo en 
todos los territorios, en su mayoría se puede reconocer algún elemen-
to particular o efecto especí�co producto del proceso de recon�gu-
ración subestatal tras el impacto de la globalización. Desterritoriali-
zación y re-territorialización serían así el resultado del movimiento 
del capital trasnacional, de la generación natural de nuevos espacios 
de acumulación, producción y consumo, y de las políticas públicas 
diseñadas para atraer a ese capital o mitigar su ausencia.

Lo subestatal y lo global no se excluyen mutuamente. Lo primero 
debe entenderse como un aspecto de lo segundo (Robertson y White, 
2004), como el ámbito territorial donde se vive lo global. Los gobier-
nos no centrales se encuentran interconectados por �ujos, generando 
cambios en su per�l pero, sobre todo, modi�caciones en sus políticas 
públicas. Este escenario endógeno favorece procesos de integración 
regional y el desarrollo de cooperación transfronteriza. La glocaliza-
ción sería, entonces, la globalización de lo propio, del territorio, del 
concepto ajustable de lo local;19 que institucionalmente se plasma en 
un incremento de las competencias y del papel de las autoridades 
subestatales en la gestión del desarrollo económico y social de los 
territorios bajo su jurisdicción (Swyngedouw, 1997; Boisier, 1997).

18 El concepto de espacio como soporte geográ�co en el que se desenvuelven las actividades 
socio-económicas, suele llevar implícita la idea de homogeneidad. Dentro del espacio 
se analizan fundamentalmente los temas relacionados con la distancia, los costes de 
transporte, la aglomeración o la polarización del crecimiento. Desde la perspectiva del 
desarrollo local y regional, importa el concepto de territorio, que incluye la heterogenei-
dad, las características medioambientales especí�cas y los actores sociales, así como la 
existencia o el acceso a los recursos estratégicos para el desarrollo productivo y empre-
sarial (Alburquerque, 1995).

19 Como ha sostenido Robertson en una entrevista: “La glocalización es una globalización 
que se autolimita; o bien, una globalización que para arraigarse considera el factor local y 
se adapta, más que ignorarlo o aplastarlo. Por otro lado, la globalización produce siempre 
más resistencia a sí misma —pensemos en los movimientos de contestación difusos en 
todo el mundo— mientras ayuda a generar la idea de local. Irónicamente y paradójica-
mente, la propia contestación al desafío global ha producido por todos lados la atención 
a lo local” (Della Ratta, 2004).
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La vinculación global-local se constituye a partir de una tensión: 
la desterritorialización se da en paralelo a la reinvención del terri-
torio como requisito funcional y como principio político del nuevo 
orden glocal. Como sostuviera Bauman (2006: 91) “parece haber una 
a�nidad íntima, un condicionamiento mutuo y un fortalecimiento 
recíproco entre la globalización de todos los aspectos de la economía 
y el renovado énfasis sobre el principio territorial”. En este mismo 
sentido, el ensayista alemán Abdreas Husseyn ha manifestado que el 
mundo está glocalizado en múltiples estratos y jerarquías que existen 
en el intercambio cultural trasnacional. Por eso la noción glocal que 
acuña Robertson tiene mucho sentido, porque re�ere a la tensión 
permanente que existe entre lo global y lo local, y cómo lo local in-
corpora y resigni�ca lo global (Friera, 2006).

La creciente importancia de ciudades y regiones ha estimulado 
el estudio de las formas y los mecanismos de articulación territorial, 
entendida ésta en términos de la estructuración de actores, grupos e 
instituciones a favor del desarrollo. Este debate ha tenido una recep-
ción más amplia en los ámbitos de la gobernanza. Por su parte, en 
términos económicos, las autoridades locales actúan crecientemente 
como agentes emprendedores, orientados a mejorar las ventajas loca-
les, las capacidades productivas, y a generar cadenas de valor en sus 
jurisdicciones territoriales, a �n de convertirse en nodos competitivos 
de la economía global. Para ello emplea distintas estrategias que in-
cluyen el place branding y el marketing territorial, la consolidación de 
alianzas público-privadas y partenariados, la acción reticular multiac-
tor, entre diferentes opciones político-institucionales que contribuyen 
a la plani�cación estratégica del territorio y su posible alineamiento 
con la cooperación internacional. 

Como resultado de los debates glocales, ha tomado cuerpo la de-
nominada perspectiva endógena, que persigue cambios en los funda-
mentos teóricos del desarrollo.20 La visión del desarrollo endógeno se 
basa en la necesidad de delinear una política de creación de recursos 
y capacidades especí�cas a escala territorial, poniendo énfasis en los 
procesos de tipo bottom-up (desde abajo hacia arriba). El fortaleci-

20 Véase Zumín (1994).
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miento del sistema de convergencia de la proximidad se expresa en la 
capacidad de los gobiernos no centrales de liderar y orientar estraté-
gicamente la convergencia entre los diferentes niveles, a partir de una 
plani�cación estratégica territorial y al desarrollo de las capacidades 
locales y responsabilidades públicas.21 En términos generales, junto a 
Brenner (1999; 2004) podría decirse que la desnacionalización de la 
economía y la consiguiente recon�guración de las jerarquías urbanas 
no eliminan el rol del Estado como forma de territorialización de 
capital, sino que produce una desnacionalización de su estructura, 
privilegiando los niveles de regulación y de circulación de capital 
subestatales y supranacionales.

La localización geográ�ca de los gobiernos no centrales fronte-
rizos favorece casi naturalmente acciones paradiplomáticas. Dicha 
interacción se ve estimulada cuando los territorios participan de una 
estrategia de conectividad física, cuando existe un apoyo político de 
alto nivel (desde los gobiernos nacionales) y cuando se reconoce 
políticamente la participación de los gobiernos no centrales como 
instancia institucional fundamental para una positiva gobernanza 
en las fronteras y en cuanto articuladores de la sociedad civil local 
(Rhi-Sausi y Oddone, 2012).

En los territorios de frontera, la paradiplomacia adquiere carac-
terísticas particulares (Oddone, 2013). Las fronteras representan un 
“fuerte acto de imaginación del mundo” (Van Houtum, Kramsch y 
Zierhofer, 2005: 3) y una separación arbitraria y política de territorios 
que muchas veces están naturalmente unidos; dado que la “territoria-
lidad exclusiva de los con�nes lineales de los Estados es (y ha siempre 
sido) solamente una convención” (Cuttitta, 2007: 31). Las comunida-
des de los territorios de frontera han desarrollado frecuentemente 
un grado de integración mayor con las comunidades vecinas —aun 
perteneciendo a diferentes Estados— que con los propios centros 
políticos y económicos nacionales, respecto de los cuales suelen ocu-
par una posición más bien marginal. La territorialidad en la frontera 
se impone como un elemento fundamental para la plani�cación del 
desarrollo económico. Las relaciones fronterizas apuntalan el llamado 

21 Véase Farah, Granato y Oddone (2010).
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triángulo del crecimiento entre territorios con distintos factores de 
producción y niveles de complementariedad (Cornago, 2009; 2010a) 
que resulta muy atractivo para el desarrollo de estrategias de marke-
ting territorial.

La cooperación territorial en zonas de frontera es estimulada 
principalmente por la proximidad física, que favorece el conocimiento 
recíproco y el intercambio. Otro vínculo importante radica en las 
problemáticas compartidas por los territorios, como la contaminación 
ambiental, el declive industrial de algunos sectores o las exigencias 
de diversi�cación económica. Un elemento ulterior que favorece el 
intercambio fronterizo es la diversidad regulatoria y legislativa de la 
que son objeto los territorios que pueden limitar o auspiciar la arti-
culación y complementariedad: en las zonas de frontera “la intensi-
dad suele ser acentuada por la diversidad contrastante en términos 
de contexto económico general, mercado de trabajo, régimen �scal, 
disponibilidad de bienes de consumo y hasta por la disponibilidad 
del suelo edi�cable” (Dell’Agnese, 2003: 80).

[…] la crisis del Estado nación y las tendencias hacia la globalización y la 
integración han impactado directamente sobre el referente territorial […] y 
particularmente esto se advierte en las áreas de frontera que han tendido a 
convertirse en espacios de transición o interfase donde prima la cooperación 
y las estrategias transfronterizas y la construcción de un espacio vivencial de 
hibridación cultural, luego de haber sido durante décadas zonas de tajante 
diferenciación, tensión y control cultural, económico y militar. Asimismo, 
frente al debilitamiento del Estado nación, las regiones o unidades territoriales 
subnacionales han ganado importantes espacios de poder, vía descentralización 
de funciones administrativas y tienden a vincularse e insertarse en la nueva 
división territorial global de manera más directa, con menos mediaciones de 
parte del Estado nacional (Ciccolella, 1997: 59).

El devenir histórico-económico ha puesto de mani�esto el peso 
territorial de las fronteras. El crecimiento económico demostrado 
por algunas fronteras, así como el hecho de ser nodos claves en la 
integración del espacio físico regional, la presencia de determinados 
recursos naturales estratégicos, y la constitución de bienes públicos 
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compartidos, han despertado un creciente interés por ellas, que no 
necesariamente se ha traducido en el desarrollo de políticas institucio-
nales al interior de los procesos de integración regional. Las relaciones 
de frontera pueden tener diferentes formas y per�les en función del 
grado de permeabilidad de sus límites, de acuerdo con la rigidez de 
la agenda de la seguridad internacional, las iniciativas regionales que 
promuevan la integración, los acuerdos interjurisdiccionales, el peso 
de la política nacional, el nivel de autonomía de los gobiernos subes-
tatales y los procesos de descentralización en curso.22

En la búsqueda de una respuesta y de un marco de referencia para 
este tipo de procesos espontáneos llevados a cabo por las comunida-
des, los gobiernos no centrales establecen relaciones con instituciones 
homólogas más allá de la frontera. Ello los convierte en promotores 
de las relaciones fronterizas, como una estrategia de potenciación 
del desarrollo económico y social del propio territorio, a través de las 
interacciones que genera la línea de frontera.

La reestructuración de la economía política global, generada por 
la emergencia de procesos de globalización y regionalismo, ha pro-
vocado nuevos ordenamientos socio-espaciales e institucionales, e 
incluso las dinámicas y planteamientos sobre las fronteras y espe-
cialmente de las denominadas ciudades gemelas en sus procesos de 
internacionalización. El análisis de las fronteras y las dinámicas que 
las rodean en un proceso de integración se convierte en relevante 
frente a la distinción entre fronteras externas y fronteras internas.

22 Si bien la descentralización en la toma de decisiones debe ser acorde con las diferentes 
políticas nacionales, ésta también debe asegurar una 
exibilidad para adecuarse a las 
diferentes realidades locales, de acuerdo con el principio de subsidiariedad. La descen-
tralización se convierte entonces en mayor democratización (Oddone, 2008). El forta-
lecimiento institucional local y regional, como parte de la descentralización, facilita la 
constitución de redes de colaboración y cooperación transfronterizas que estimulan el 
desarrollo de nuevos mecanismos de gobernanza.
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Corolario: el territorio en la actividad 
paradiplomática

El fenómeno paradiplomático es multidimensional y, en consecuencia, 
también lo es su estudio. Las aproximaciones —tanto teóricas como 
prácticas— a la internacionalización de los gobiernos no centrales 
han seguido diversos enfoques y variantes. En el presente capítulo 
se revisaron las causas, motivaciones y perspectivas analíticas, como 
canales de acercamiento al fenómeno paradiplomático, destacándose 
que las tres coinciden en la relevancia del territorio.

En términos de contexto, se podría sostener que la recon�gura-
ción territorial se ve estimulada a partir de los procesos de apertura 
económica externa, pero fuertemente sostenida desde lo interno a 
partir de los procesos de descentralización en algunos mecanismos 
de toma de decisión, especialmente en países democráticos (aunque 
no exclusivamente). Este nuevo escenario indujo a los gobiernos no 
centrales a crear y co-crear estrategias para ser más productivos y 
competitivos a escala global y, al considerar la incorporación de nue-
vos actores y socios, se espera una contribución en la distribución 
social y territorial de los nuevos bene�cios, es decir, disminución de 
la desigualdad y de las asimetrías. 

El factor fronterizo se constituye en causa para la internaciona-
lización de los gobiernos no centrales, debido al debilitamiento de 
las fronteras. Ello difumina la barrera entre la entidad subestatal y 
su contraparte al otro lado de la línea fronteriza. La gestión de los 
asuntos transfronterizos se presenta como una motivación y opor-
tunidad para el desarrollo de una paradiplomacia con características 
identitarias particulares. Para entender ese proceso, la perspectiva del 
desarrollo territorial permite analizar cómo se vincula la sociedad con 
el mercado global. Los gobiernos no centrales deben contar con las 
capacidades necesarias para articularse con otros niveles y con otras 
unidades subestatales, a �n de dar respuesta desde la gestión pública 
local a los cambios generados por la globalización y ante la posibilidad 
del surgimiento de nuevas asimetrías territoriales, así como la amplia-
ción de las existentes que, por lo general, se traducen en desigualdad 
socio-económica.
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La reestructuración de la economía política global como causal 
de las nuevas territorialidades (Uitermark, 2005) afecta el diseño y la 
ejecución de la paradiplomacia. Esta opción de política internacio-
nal desarrollada por los gobiernos no centrales ha puesto de relieve 
el peso del territorio en los procesos de internacionalización y ha 
contribuido con una relativización de los considerandos para la de-
�nición de las fronteras internas y externas en términos nacionales y 
de los procesos de integración regional. Hasta qué punto las caracte-
rísticas del territorio impregnan el proceso de internacionalización 
local o regional, el per�l de la paradiplomacia y su participación en 
los procesos de integración regional, deberá ser abordado en estudios 
posteriores con el objetivo de profundizar en este debate conceptual 
y metodológico.
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capítulo 5

La inserción de Guadalajara 
en el medio internacional: 
2015 a 2018
ray freddy lara
maría dolores hernández montoya

Introducción

En las últimas cuatro décadas las ciudades se han convertido en acto-
res internacionales con mucha in�uencia en el sistema internacional; 
en los últimos veinte años su papel ha ido en aumento en temas sobre 
el cambio climático, derechos humanos, migración, procesos de paz 
y desnuclearización, ello les ha permitido una agencia dentro de la 
gobernanza global.

El 27 de marzo de 1824 se dispuso que Guadalajara sea la capital 
del estado de Jalisco, desde ese momento se ha consolidado como el 
centro administrativo, político, económico y cultural de la entidad. Su 
ubicación geográ�ca, sus recursos naturales, su infraestructura, mano 
de obra cali�cada y el desarrollo industrial, comercial y de servicios 
han hecho que Guadalajara tenga un clima de con�anza y sea una 
de las ciudades con mayor desarrollo del país, y a pesar de los años, 
Guadalajara no ha perdido su función principal (vocación de ciudad) 
de ser una ciudad-territorio-puente o de paso, como coloquialmente 
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se dice (Lara, 2009: 173).1 En este último lustro, el caso de Guada-
lajara y su área metropolitana, de�nida en 2015 en el Decreto 25400 
del H. Congreso del Estado de Jalisco y que incluye los municipios 
de Guadalajara, Zapopan, San Pedro Tlaquepaque, Tonalá, El Salto, 
Tlajomulco de Zúñiga, Ixtlahuacán de los Membrillos, Juanacatlán y 
Zapotlanejo, ha potencializado su vocación con miras a una inserción 
en el medio internacional.

El presente capítulo responde al cuestionamiento sobre cuál es 
el nivel de inserción internacional que posee Guadalajara, con la in-
tención de mostrar la estrategia de internacionalización del gobierno 
municipal del año 2015 a 2018. Partimos de la premisa de trabajo de 
que existe una clara inserción por parte de Guadalajara que podría 
escalar a los demás municipios y al espectro metropolitano de la mano 
del Instituto Metropolitano de Planeación del Área Metropolitana 
de Guadalajara (Imeplan), pero que es importante institucionalizar 
a través de una política pública transversal de internacionalización. 

Hay que reconocer que “la mayoría de gobiernos locales realizan 
actividades en el exterior sin que éstas se enmarquen en un plantea-
miento estratégico, estén concebidas de manera integral, sean objeto 
de una plani�cación rigurosa de los recursos necesarios, ni hagan 
participar a los actores locales y a la ciudadanía” (Malé, Cors y Sanz, 
2014: 49). Si existiese una política pública local en materia de inser-
ción internacional, daría a la ciudad una oportunidad en el actual 
sistema internacional, tanto en la implementación de los objetivos de 

1 La ubicación en el territorio novohispano de las ciudades españolas durante la época colonial 
re
eja las diversas etapas de la colonización: va de una fase marcada por el dominio de las 
zonas centrales de antigua población indígena, a otra ligada al establecimiento de centros 
mineros, otra más de fuertes y presidios, y también de ciudades-territorios-puente, como 
Guadalajara, que servían como lugares de avanzada en la colonización, de rescate de la 
barbarie de las tierras nuevas, hacia el noroeste y California, donde no había indios de paz
que trabajaran para los conquistadores, “ni instituciones que les dieran lo que no habían 
ganado” y donde el paisaje iba transformándose por el cultivo de productos ajenos al nicho 
ecológico original. De tal manera que llega un momento que Guadalajara, en el occidente 
central de la Nueva España, funciona como centro de control de actividades comerciales. 
Esto sería reforzado por las reformas borbónicas en el siglo XVIII, pues dan mayor fuerza 
a las provincias gracias a la libertad de comercio que demanda mayor movilidad y a que 
se promueve la agricultura local. Al mismo tiempo, reducen el poder de los intendentes al 
disminuir las audiencias y con el surgimiento de “verdaderas capitales locales interpuestas 
entre los distritos y la Ciudad de México”, como Guadalajara (García, 2006: párrafo 20).
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desarrollo sostenible (ODS), la Nueva Agenda Urbana (NAU), como 
en la resolución de los problemas sobre los asuntos globales y la go-
bernanza global.

Diplomacia urbana como política pública 
de inserción en el medio internacional

Las metrópolis juegan un papel importante en el sistema internacio-
nal. Sólo por mencionar algunos datos, para el Programa de Naciones 
Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Hábitat) en 2017 el 
54.5 de la población mundial vivía en las ciudades, y se prevé que 
en el 2050 este porcentaje alcance al 70. Son territorios en donde 
se encuentra y desarrolla la economía actual. Para la consultora Mc-
Kinsey, en las 600 ciudades más dinámicas del orbe vive el 23 de la 
población mundial y allí se genera el 55 del PIB —y que llegará hasta 
el 58 en el 2025—; de éstas, 40 megaciudades concentran el 66 de 
la actividad económica mundial y el 85 de la innovación tecnológica 
y cientí�ca. Para Richard Florida,

las ciudades realmente son los nuevos centros de poder de la economía global: las 
plataformas para la innovación, el espíritu emprendedor y el crecimiento económi-
co. Pero cuando se trata de poder �scal y político, se mantienen bajo la obligación 
de Estados nación cada vez más anacrónicos y retrógrados (2017: párrafo 11). 

Todo ello se resume en el poder de strategicness (Taylor, et al., 
2014) en términos de equilibrio entre la producción y el consumo.

Al ser las generadoras de riqueza, necesitan de recursos e insumos 
para seguir produciendo, lo que también ha provocado que sean sitios 
donde se muestren tensiones y problemas de diversa índole, como lo 
señaló en su momento Joan Clos, exdirector de ONU-Hábitat: “la ur-
banización crea valor y riqueza, pero puede generar problemas” (La 
Vanguardia, 2017) debido a dos realidades, en un primer momento las 
economías de aglomeración generan las condiciones y el valor aña-
dido para el empleo que crece más cuanto mayor es el tamaño de la 
ciudad, pero en un segundo momento, llegan a crear problemas am-
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bientales y escasez de recursos en las áreas urbanas, que derivan prin-
cipalmente de la concentración demográ�ca en un espacio reducido. 
Para la Organización Mundial de la Salud (OMS), la contaminación en 
las ciudades contribuye a casi 3.4 millones de muertes prematuras en 
todo el mundo y es un factor decisivo en las enfermedades respirato-
rias y cardiovasculares, así como en los ictus cerebrales. Más del 70 
de las emisiones de CO2 proceden de usos urbanos (15 mil millones 
de toneladas en 1990; 25 mil millones en 2010; y en 2030 se prevén 36 
mil 500 millones).

Por lo tanto son activas en la creación de asociaciones con capaci-
dad de cabildeo. Bajo la representación de sus alcaldes, las ciudades se 
han convertido en actores con capacidad internacional, su activismo 
político en diversidad de temas las convierten en actores con voz en 
los organismos intergubernamentales en temas urbanos, medioam-
bientales, paz y derechos humanos; convirtiéndose en “promotoras 
de regímenes internacionales (regime-building agency)” (Acuto, 2013: 
488). Para dar un ejemplo, el cambio climático es el tema donde más 
capacidad de in�uencia tienen, soportada en una serie de organismos 
que han creado para difundir sus buenas prácticas, su posicionamiento 
político y su acercamiento con los organismos intergubernamentales, 
gracias a su estrategia de orquestación (Herrschel y Newman, 2017: 64). 
Por ello, “una de las manifestaciones del potencial de la ciudad está en la 
provisión de soluciones a problemas locales que pueden ser escalables 
globalmente, y viceversa” (Lara y Cerqueira, 2017: 43). Además buscan 
mostrar al mundo las acciones que les han dado resultado dentro de su 
territorio para ser reconocidas a nivel internacional.

Gracias a su función de agente en el sistema internacional, estos 
lugares han acrecentado sus motivaciones para insertarse: a) promo-
ción económica (centros de producción de la economía del siglo XXI, 
centros de inversión y transferencia de capitales, competitividad); 
b) incidencia política (cabildeo —lobby y advocacy—, movilización 
sociopolítica, activismo político, municipalismo, visibilidad de los 
líderes locales); c) in�uencia socio-histórica; d) ubicación geográ�co-
estratégica (cooperación transfronteriza, intermunicipalidad, hubs
—seaports, aerotropolis, entrepôts—); e) participación en la gobernan-
za global; y f) difusión de políticas públicas (Lara, 2019).
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Del 19 al 22 de junio de 2017, en el XII Congreso Mundial de Me-
trópolis Retos Globales: metrópolis en acción, celebrado en Montreal, 
se establecía el liderazgo metropolitano y la gobernanza como prio-
ritarios para la resolución de los asuntos globales (cambio climático, 
derechos humanos, migración, salud y enfermedad, procesos de paz 
y desnuclearización, entre otros), asumiendo como estrategia la di-
plomacia de las metrópolis. Para esa red, 

de la misma manera que los Estados, las metrópolis pueden promover sus ob-
jetivos e intereses estableciendo enlaces con otras metrópolis y colaboradores 
internacionales e implementando diversas iniciativas con ellos. Además de los 
instrumentos tradicionales, como los hermanamientos y acuerdos entre las ciu-
dades, una nueva diplomacia urbana se desarrolla y se activa (Metrópolis, 2017). 

Esto implica que la categorización de sus acciones trascienda el 
concepto de paradiplomacia. Vanessa Marx señala: 

La derivación del concepto de paradiplomacia nos lleva a utilizar otros térmi-
nos en el mundo local como la diplomacia municipal o la diplomacia de las 
ciudades. Estas prácticas podrían ser consideradas como el ejercicio político 
de las municipalidades frente al mundo internacional. Las ciudades son actores 
con agenda internacional propia y con una capacidad de defender posiciones 
del mundo local en los diversos foros y encuentros internacionales (2010: 41).

A �nales del siglo XX, muchas de las actividades que realizan las 
ciudades en materia internacional son agrupadas en un conjunto 
(hermanamientos, asociaciones de ciudades, cooperación ciudad-
ciudad, redes formales de ciudades, posicionamiento de marca, et-
cétera) comúnmente de�nido como diplomacia de los municipios 
(Fisas, 1988); Urban paradiplomacy (Fry, Radebaugh y Soldatos, 1989); 
acción exterior de los municipios (Ugalde, 1993); Municipal foreign 
policies (Fry, Radebaugh y Soldatos, 1989; Kirby, Marston y Seasholes, 
1995; Kresl y Fry, 2005); Die kommunale außenpolitik (Kern, 2001); 
Integrated approach (Cremer, Gounder y Ramasamy, 1996; Rama-
samy y Cremer, 1998; Cross, 2010); diplomacia de ciudades o City 
diplomacy (Van der Pluijm y Melissen, 2007; Van Overbeek, 2007; 

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   85 07/01/20   12:31



86 Ray Freddy Lara | María Dolores Hernández Montoya

Musch, et al., 2008; Marx, 2010); Urban foreign policy (Van der Hei-
den, 2010); gestión internacional local (Milani y Ribeiro, 2010); interés 
local internacional (Villarruel, 2010; 2013); diplomacia internacional 
entre ciudades o diplomacity (Acuto y Khanna, 2013; Khanna, 2015); 
diplomacia urbana (Sánchez Chillón, 2014); paradiplomacy of cities
(Tavares, 2016; Aprigio, 2016). Para el presente capítulo es importante 
disgregar tales actividades en función de su in�uencia a nivel local, 
internacional y global.

Estos términos expresan características especí�cas y diferenciado-
ras del fenómeno, pero el común denominador da cuenta de la facultad 
que tiene este actor de establecer relaciones de distinto tipo con otros 
actores en un espacio que es entendido como el medio internacional. 
Si se observa a la ciudad como gobierno no central (GNC) dentro de 
los estudios de las relaciones internacionales comienza a perpetuarse 
el término diplomacia de las ciudades en referencia a los muchos tipos 
de acciones de carácter internacional realizadas por los gobiernos lo-
cales con la intención de impactar a nivel interno. Entre las más im-
portantes podríamos enumerar las actividades paradiplomáticas, la 
pertenencia a redes y asociaciones, la cooperación descentralizada, y 
el posicionamiento de su marca. Esto se debe a que “la acción exterior 
de un gobierno local no ha estado necesariamente determinada por 
el contexto internacional. La existencia de una acción exterior de la 
ciudad depende de decisiones de�nidas localmente” (Zapata, 2007: 18); 
es decir, observada como una política pública.

Teniendo en cuenta que las ciudades no son mini-Estados y no 
pretenden suplir las acciones de los Estados nación en materia inter-
nacional (Curtis, 2011; Acuto, 2013; Le¬el y Acuto, 2017), se parte del 
supuesto de que 

rebasando el panorama de los con�ictos, es posible a�rmar que en materia de 
política exterior, en general, las relaciones ya no sólo están activadas por los 
Estados, ni por los bloques, que son entidades macro, como las culturas o las 
civilizaciones; sino por entidades mucho más simples, independientes, activas: 
las ciudades (Torrijos, 2009: 357). 
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Con ello se entiende que “aunque el análisis de política exterior 
se ha centrado en el análisis de las políticas exteriores de los Estados 
nación, hay un consenso bastante amplio entre los analistas (White, 
1999; Hudson, 2005) acerca de que es perfectamente lícito aplicar sus 
herramientas conceptuales a otros actores” (Salomón, 2007: 3).

Para Jean Pierre Malé, Carla Cors y Verónica Sanz

el hecho de no formular de manera clara y explícita las razones por las cuales el 
gobierno local quiere internacionalizarse y los objetivos y resultados esperados 
de dicho proceso, hace que la acción internacional se limite a menudo a una 
serie de actuaciones puntuales, reactivas y descoordinadas, emprendidas en 
general a iniciativa de los diferentes servicios y departamentos o que responden 
simplemente a ciertas demandas procedentes del exterior (2014: 50-51). 

Conforme a lo anterior, los motivos para que las ciudades sean 
partícipes del escenario internacional, en relación a objetivos, accio-
nes y estrategias especí�cas son los siguientes:

La inhabilidad de las instituciones individuales o gobiernos locales para re-
solver problemas de carácter regional. Esto debido a que muchos problemas 
que aquejan a las ciudades traspasan los límites jurisdiccionales de las muni-
cipalidades.

Los intereses individuales que busquen las partes involucradas en la asociación, 
para recibir bene�cios que de otra manera no podrían recibir.

Una sensación de urgencia o incapacidad respecto a un problema particular 
determinado.

Cuando existen los su�cientes incentivos para cooperar, ya sean estos a través 
de objetivos o amenazas directas.

La posibilidad de una locación más generosa de bene�cios entre las partes. 

(Otgaar, et al., 2010: 297-304)
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Aquí la inserción de la ciudad en el medio internacional, entendida 
como una política pública, es uno de los nuevos enfoques de estudio 
desde la perspectiva de la gobernanza global y su relación con la go-
bernanza urbana,2 es decir, la política de inserción internacional es una 
política de acción exterior (Lara, 2015). Donde “casi todos los gobiernos 
locales poseen una estrategia, así sea de manera informal, para su pro-
grama local de gobierno, pero son muy pocos los que se han dotado 
de planes estratégicos en asuntos internacionales” (Zapata, 2007: 31).

Cuando las ciudades no asumen la inserción en el medio interna-
cional como una política pública de jure, especí�ca o transversal, a tra-
vés de sus programas rectores o planes municipales; de facto, dentro 
su territorio; o como mecanismo de atractividad hacia el exterior, con 
el �n de crear una dinámica favorable para los residentes temporales 
(turismo, inversores, talento, etcétera) y permanentes (ciudadanos, 
empresarios locales, universitarios, servidores públicos, etcétera) de la 
ciudad; se está en presencia de un gran problema de gestión urbana.3
Mariana Luna Pont (2011) reconoce una serie de características que 
hacen a la inserción de las ciudades un tipo especí�co de actividad 
para obtener resultados de diversa índole: a) no busca representar 
amplios intereses generales; b) genera un alcance parcial, debido a 
la di�cultad de perseguir intereses de manera uni�cada; c) intenta 
reunir interlocutores independientes en torno de programas especí-
�cos; d) presenta con�ictividad para la complementación de políticas 
debido a la pluralidad de actores; e) se sujeta a condicionantes institu-
cionales para poder funcionar de manera e�ciente; f) tiende a valerse 

2 Para ampliar, los trabajos de la Alianza Euro Latinoamericana de Cooperación entre Ciu-
dades o Proyecto AL-LAs son centrales para entender esta nueva postura (véase: https://
proyectoallas.net); también Ágora de las Ciudades o Goberna Ciudades, una iniciativa 
de la Fundación José Ortega y Gasset-Gregorio Marañón (véase: https://goberna.org); y 
el Observatorio de Cooperación Descentralizada UE-AL (véase: http://www.observ-ocd.
org/es/home)

3 “La transversalidad no es solamente un objetivo, es también una respuesta a necesidades: 
necesidades de los servicios de acción internacional de movilizar competencias especí�-
cas (salubridad, desarrollo sostenible) en proyectos de�nidos con los socios extranjeros, 
pero también necesidades de otros servicios/políticas públicas temáticas de recurrir al 
ámbito internacional (economía, juventud). Pero, esta transversalidad no es evidente a 
implementar […] esta transversalidad y esta cultura compartida en cuanto a la esfera 
internacional, pueden solamente ser el resultado de un proceso” (ARRICOD, 2013: 1).
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fuertemente de alianzas público-privadas para lograr objetivos; g) 
se desarrolla entre los distintos niveles de gobierno, que afectan su 
efectividad; y h) se necesita de liderazgo y coordinación óptima para 
generar buenos resultados.

El reto radica en que los gobiernos locales y grupos de interés 
deben virar hacia la formalización para lograr concretar una política 
pública local en materia de inserción internacional. Es decir, “asumir 
este enfoque implica reconocer la internacionalización como un asun-
to de agenda pública” (Garzón y Bernal, 2014: 5). Para formalizar esta 
estrategia de internacionalización se toman en cuenta las siguientes 
etapas (Zapata, 2007; Malé, Cors y Sanz, 2014):
a)  Formulación: analizando las oportunidades y limitantes del con-

texto externo y la situación interna para la correcta identi�cación 
de prioridades locales y una clara de�nición de visión para el 
mediano y largo plazo. 

b)  Instrumentación: adecuando las capacidades institucionales con 
los procesos de formación y gestión, siempre dentro de los térmi-
nos legales del país y en concordancia con los objetivos estatales 
y nacionales de desarrollo. 

c)  Profesionalización: generando mecanismos de monitoreo y eva-
luación para garantizar una continuidad en la implementación y 
mejoramiento de la estrategia; manteniendo una línea de comu-
nicación directa y abierta con las necesidades e inquietudes de la 
población y diversos sectores de la sociedad civil.

Esta perspectiva es analizada por los aportes más pragmáticos y 
empíricos de las relaciones internacionales, entre los temas centrales 
de esta perspectiva se nombran los siguientes:

Acción exterior de un gobierno local. A diferencia de los Estados, los gobiernos lo-
cales pueden voluntaria y discrecionalmente tener relaciones internacionales o no 
tenerlas. Lo que hoy es nuevo es la magnitud que están adquiriendo las relaciones 
internacionales desde el nivel local y la multiplicidad de formas y mecanismos de 
cooperación que se están forjando. Pero la experiencia demuestra que, para inter-
nacionalizar la ciudad, la práctica del gobierno local ha estado sujeta en gran me-
dida a la prueba y al error o a las vicisitudes políticas del momento (Zapata, 2007).
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Enfoque integrado de la gestión municipal (Integrated approach). En este senti-
do, Cremer, et al. (1996) y Ramasamy y Cremer (1998) señalan con respecto a 
las actividades paradiplomáticas que es necesario lograr un equilibrio entre el 
desarrollo cultural, político, social y económico de ambas ciudades, e insisten 
en resultados tangibles en todas esas áreas prioritarias, es decir, se establece un 
elemento de rendimiento. Si bien el liderazgo del gobierno local es necesario para 
la formación y el fomento de una relación, el rasgo distintivo de su viabilidad 
y el éxito es que también requiere del involucramiento comunitario, o lo que 
ellos denominan el espíritu de empresa municipal en la comunidad (Cross, 2010).

Gestión internacional local. Una serie de estructuras organizativas y procedi-
mientos de gestión que garantizan que las ciudades tengan mayor capacidad 
para crear, participar y promover redes o �ujos económicos, culturales, socia-
les e informativos de tipo regional y global. Ofrece más oportunidades para 
que las organizaciones locales (económicas, culturales y sociales) se extiendan 
trasnacionalmente, sin tener que contar necesariamente con el apoyo directo 
del Estado nación (Milani y Ribeiro, 2010).

Interés local internacional. Hace referencia a la identi�cación de potenciali-
dades, prioridades y objetivos; y al conjunto de estrategias, procedimientos y 
herramientas que van a permitir la optimización de los recursos con los que 
cuentan los gobiernos locales a la hora de emprender acciones internacionales; 
todo traducido en planes, estrategias, objetivos y metas especí�cos de mediano 
y largo alcances, de tipo general y transversal, que considera y relaciona las 
capacidades y factores domésticos e internacionales con los objetivos y metas 
propuestos; a la asignación de recursos y la creación de instrumentos necesa-
rios para su seguimiento y evaluación (Villarruel, 2013). También se considera 
como una herramienta de política pública necesaria para establecer la gestión 
internacional estratégicamente y a largo plazo, de tal suerte que pueda ser in-
tegrada en los planes de desarrollo o de gobierno, a �n de potenciarla como un 
elemento de desarrollo local, siendo el mecanismo utilizado para la generación 
de una agenda internacional de la ciudad (García Cacho, 2015).

Desde estas posturas, el diálogo multiactor (Garzón y Bernal, 
2014); la intervención de los stakeholders (Lara, 2015; 2016); la parti-
cipación de los grupos de interés (Parra, Gutiérrez y Longhurst, 2014); 
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el desarrollo de asociaciones público-privadas (Rodríguez y Oddone, 
2015; Bustamante y De la Varga, 2014); la gestión de la ciudad y el 
desarrollo de canales de comunicación con los stakeholders a través 
del gerente de ciudad —city manager— (Voelpel, 2007); la estrategia 
de comunicación de la internacionalización (Uribe y Rubio, 2014); y 
el desarrollo de nuevas formas de atractividad territorial (Lara, Me-
léndez y Zapata, 2015) son centrales en la concepción de la política 
pública para la inserción de la ciudad en el medio internacional, así 
como sus marcos jurídicos e institucionales (Malé y Cors, 2013) las 
fuentes de �nanciamiento (Rodríguez y Oddone, 2014) y la evaluación 
de los resultados. En pocas palabras, “la política publica de acción 
internacional deberá ser parte integral de la plani�cación estratégica 
de la ciudad” (Malé, Cors y Sanz, 2014: 58).

En el caso de la construcción de una tipología para identi�car 
el nivel de inserción de las ciudades en el medio internacional, en 
estudios anteriores se identi�caron cuatro categorías (tipos) funda-
mentales basadas exclusivamente en el estado de conocimiento de los 
hechos, no de la teoría, que muestran cómo las ciudades están insertas 
en el sistema internacional y cómo los otros actores la observan: 

• Nivel 1 de inserción. Proyección exterior: con la que cuentan las 
ciudades para trascender su jurisdicción; que identi�ca la imagen 
de cómo se ve la ciudad frente a los demás actores internacionales, 
siendo aquí fundamental el intercambio de información.

• Nivel 2 de inserción. Presencia internacional: muestra cómo qui-
siera verse la ciudad frente a los demás actores internacionales de 
forma mínima; en esta imagen hay una difusión constante por 
parte de la ciudad hacia afuera.

• Nivel 3 de inserción. Atractividad territorial: igual que la presencia in-
ternacional, muestra cómo quisiera verse la ciudad frente a los demás 
actores internacionales de forma amplia, pero con la característica 
primordial de la cuestión territorial como factor de atracción.

• Nivel 4 de inserción. Reconocimiento global: por parte de otros 
actores internacionales, es decir, la imagen más completa de la 
ciudad a nivel global, donde los demás actores y agentes inter-
nacionales reconocen su importancia e in�uencia en el sistema 
internacional (Lara, 2015: 387).
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Inserción de Guadalajara en el medio internacional 

Es importante identi�car los mecanismos e instrumentos que al mo-
mento Guadalajara implementa a nivel internacional. A continuación 
se describirá la situación de la ciudad durante el periodo 2015-2018, 
con la intención de identi�car su nivel de inserción en el medio in-
ternacional. Para ello, es importante señalar algunos factores que han 
potencializado dicha inserción. A �nales de los años ochenta un gru-
po de especialistas proyectó la Nueva era de ciudades internacionales
(NICE, por sus siglas en inglés) y propusieron los prerrequisitos que 
debe tener una ciudad para poder realizar actividades internacio-
nales; en el caso de Guadalajara y su área metropolitana se cuentan 
con 12 de los 13 prerrequisitos, lo que permite dilucidar que tiene las 
condiciones necesarias para su internacionalización (ver tabla 5.1).

Tabla 5.1. Prerrequisitos para la inserción internacional 
del área metropolitana de Guadalajara

Despliega una paradiplomacia urbana (municipal o privada) 
que cuenta con el apoyo de servicios especializados en 
relaciones internacionales.

Sí 
(algunos municipios)

El gobierno local tiene un aparato administrativo que lleva a 
cabo de manera sistemática (coordinada) su diplomacia.

Sí 
(algunos municipios)

Posición geográ�ca de apertura hacia el mundo. Sí
Acoge factores de producción provenientes del extranjero 
y �ujos comerciales. Sí

Mantiene una multiplicidad de comunicaciones sociales con 
el extranjero. Sí

Cuenta con medios de comunicación de masas, de proyección 
y difusión internacionales. Sí

Acoge regularmente encuentros y otros tipos de actividades 
internacionales. Sí

La composición étnica es diversi�cada. No
Cuenta con un sector de servicios orientado hacia el exterior 
que ofrece un sistema de apoyo a los actores extranjeros 
o internacionales.

Sí

Alberga instituciones nacionales, regionales o locales de reputación 
internacional o activa en el terreno de las relaciones internacionales. Sí
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Tabla 5.1. Prerrequisitos para la inserción internacional 
del área metropolitana de Guadalajara

Alberga instituciones extranjeras e internacionales Sí
Exporta factores de producción y sus instituciones económicas, 
sociales, culturales y cientí�cas están presentes en el extranjero Sí

Cuenta con conexiones directas con el extranjero, mediante 
medios de transporte y de comunicación en general Sí

Fuente: elaboración propia.

Con respecto al Índice de Ciudades Prósperas (CPI) (2018), que 
realiza ONU-Hábitat y que mide los efectos de las políticas públicas en 
el bienestar ciudadano a través de seis indicadores en las 152 ciudades 
principales en México (ya sean metrópolis o municipios), como se 
observa en la tabla 5.2, el area metropolitana de Guadalajara (AMG) 
muestra un CPI de 63.9, lo que implican que existen factores modera-
damente sólidos para la prosperidad de la ciudadanía, pero si sólo se 
enfoca en la capital de Jalisco, se muestra un puntaje de 58.20, es decir, 
factores moderadamente débiles para el bienestar de la población.

Tabla 5.2. cpi del área metropolitana de Guadalajara 
y municipios que la componen
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México 54.30 57.30 62.60 62 70.70 46.70 37.90
AMG 63.9 62.09 66.29 65.90 74.86 89.65 37.42
Guadalajara 58.20 60.80 8 69.40 75.90 36.70 39.50
Zapopan 63.57 65.46 61.13 70.09 74.03 90.52 35.12
San Pedro 
Tlaquepaque 49.64 61.74 53.72 62.84 71.95 27.18 36.69

Tonalá 54.58 54.02 53.01 63.14 72.69 68.10 29.55
El Salto 48.39 68.34 48.74 60.48 65.19 27.58 35.47
Tlajomulco 
de Zúñiga 53.93 63.11 55.44 61.07 74.65 42.09 36.64
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Tabla 5.2. cpi del área metropolitana de Guadalajara 
y municipios que la componen
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52.08 60.51 45.54 74.71 67.22 39.80 36.23

Juanacatlán 51.82 42.39 48.21 71.63 59.37 53.45 41.67
Zapotlanejo 50.12 52.10 49.57 68.39 69.26 38.87 33.33

Fuente: elaboración propia con datos del CPI, 2016 y 2018.

Una de las motivaciones de su inserción es su posición geoestraté-
gica, ya que su accesibilidad al interior como al exterior ha sido fun-
damental para crear y consolidar los clústeres electrónico, de so	ware, 
de distribución y logística, y educativo.4 Ello ha ido evolucionando a 
partir del nuevo milenio ya que el AMG no sólo se ha presentado como 
un destino para la localización de empresas intensivas en capital, sino 
que se ha posicionado como un espacio para la creación de estos 
clústeres; hay que recordar que el vocacionamiento de esta ciudad 
ha sido el ser de paso, por lo tanto, ha sido considerada como ciudad 
comercial, aunque en los últimos años esta actividad (29.9) está 
siendo relegada por las manufacturas (44.9), los servicios (17.1) y 
el turismo (8.1).

Por un lado, el AMG está insertada en la red global de produc-
ción electrónica y so	ware desde hace aproximadamente veinte años, 
objetivo que se han propuesto las últimas cuatro administraciones 
estatales junto con la iniciativa privada y trasnacional, ya que no sólo 
se está especializando en un sector especí�co, sino que intervienen en 

4 Sobre el clúster educativo, la capital tapatía desde hace más de dos décadas se ha voca-
cionado como un destino educativo a nivel nacional e internacional gracias a la oferta 
académica de las universidades que componen el Consorcio de Cooperación e Interna-
cionalización de la Educación Superior de Jalisco (CCIESJ), una gran oportunidad para 
posicionar a la ciudad como un destino educativo para la atracción de capital humano, 
talento, profesionistas, académicos e investigadores.
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varios procesos de generación de los productos electrónicos que se 
están desarrollando en el mundo. A tal grado, que se le ha llamado en 
su conjunto, por parte de las autoridades estatales y cámaras locales, 
el Valle del Silicio Mexicano, un “ecosistema o complejo de alta tec-
nología”, el “nuevo milagro mexicano” o la “capital de las tecnologías 
de la información” (Lara, 2009: 277). 

Por otro lado, es importante señalar que aproximadamente el 75 
de las industrias jaliscienses se encuentran en esta área y ello la con-
vierte en el principal centro de actividades económicas en el estado 
e incluso con injerencia en el occidente del país. Por ese motivo el 
Financial Times (2007) a través del Foreing Direct Investment Maga-
zine consideró a Guadalajara en la última década como una de las 
mejores ciudades para negocios en México y la quinta ciudad con 
mayor futuro en América del Norte y segunda con más potencial 
económico.5 Los factores centrales de esta dinámica se relacionan 
con la ubicación geográ�ca de Jalisco en el occidente de la república 
mexicana, por ello su importancia en el triángulo dorado al interior 
del país y en el corredor comercial del ahora Tratado entre México, 
Estados Unidos y Canadá (T-MEC) (ver �gura 5.1).

Lo que le ha valido una privilegiada comunicación, tanto con el centro, sureste 
y norte de la república, como con los puertos del Pací�co, con las entidades 
vecinas y al interior del estado. Otra de las fortalezas es su infraestructura de 
comunicaciones, ya que gracias a sus dos aeropuertos internacionales —uno 
de ellos se encuentra en el AMG—, sus accesos a la región norte, bajío y cen-
tro, se ha colocado en el segundo lugar en disponibilidad de servicios aéreos 
comerciales en todo el país. Por otro lado, es considerada una red de enlace 
con importantes centros industriales, además de que conecta con la cuenca 
del Pací�co y con EEUU. Ello ha provocado que Guadalajara esté explotando 
la accesibilidad que se ha generado en su espacio urbano, y ha dado lugar a 

5 El estudio se enfocó en 108 ciudades de América del Norte (Canadá, EUA y México) 
categorizadas por tamaño: ciudades metropolitanas (más de 2 millones de habitantes); 
ciudades grandes (de 500 mil a 2 millones); pequeñas (de 100 a 500 mil) y microciudades 
(menos de 100 mil). El proceso de evaluación fue de la siguiente manera: cada categoría 
otorgaba de uno a diez puntos, las ganadoras de cada categoría son las que puntuaron 
más alto, dando como resultado que la ciudad con más puntos en todas las categorías 
fuera considerada como la ciudad más importante (en el estudio fue Chicago).
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que se localicen actividades importantes, áreas industriales representativas del 
sector industrial moderno, nacional e internacional. También se está creando 
la infraestructura urbana especializada para los servicios productivos acorde 
con las condiciones actuales (Lara, 2009: 276).

Nogales Ciudad Juárez

Nuevo Laredo

Piedras Negras

Manzanillo

eua
Canadá

Rusia
Japón
Corea
China

Indonesia
Chile

Lázaro
Cárdenas

Veracruz

Tampico
qro

mty

CdMx

Ruta carretera
Ruta ferroviaria

Ruta carretera Ruta ferroviaria Macrolibramiento Periférico

A. I. Benito Juárez

Centro logístico

Fuente: elaboración propia.
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Además, el AMG es sede de importantes eventos permanentes de 
talla nacional (Encuentro Internacional del Mariachi y la Charrería; 
Festival del Vino Mexicano; Fiestas de Octubre; Jalisco Travel Fest; 
GDLuz Festival; Festival Cultural de Mayo; Roxy Fest; Festival Cultural 
Guadalajara —Sucede—; Festival Papirolas; Expo Nacional Ferretera; 
Expo RUJAC; Expo Ganadera de Jalisco; entre otros) e internacional 
(Corona Capital; Jalisco Open; Bride Weekend Expo; Expo Mueble In-
ternacional; Feria Internacional del Helado; INTERMODA; Expo ANTAD; 
Feria Internacional de Música en Guadalajara; Festival Internacional 
de Cine; Feria Internacional del Libro; Expo Joya; Expo de Comercio 
Exterior Guadalajara; entre otros) gracias a recintos como la Expo Gua-
dalajara, el Palacio de la Cultura y los Congresos, el Centro Cultural 
Universitario y el Auditorio Telmex, por mencionar algunos.

Por último, con respecto a la imagen y posicionamiento de la 
ciudad, en agosto de 2016 se presentó la marca Guadalajara, Guadala-
jara impulsada por los nueve alcaldes metropolitanos, el gobierno de 
Jalisco y la iniciativa privada del sector turístico; si bien es de las pocas 
marcas metropolitanas a nivel mundial, hasta el momento no ha cum-
plido con los objetivos originalmente trazados de generar identidad 
en los tapatíos del AMG y posicionarla a nivel regional y nacional, es 
decir, “tiene un camino muy largo por recorrer, pero sobre todo debe 
ser trazado, si bien la marca está trabajando, es evidente que requiere 
de atención a niveles de planeación y operación” (Carrillo, 2017) (ver 
�gura 5.2). Es importante mencionar que las marcas ciudad son dis-
positivos de atracción a nivel local e internacional.

Figura 5.2. Marca ciudad del área metropolitana de Guadalajara.
Fuente: Instituto Metropolitano de Planeación del Área Metropolitana de Guadalajara (Imeplan).
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Todos estos elementos (prerrequisitos de inserción, condición de 
prosperidad, ubicación geoestratégica, localización y posicionamien-
to de la ciudad) ha permitido al grupo de investigación sobre ciudades 
mundiales GaWC situar a Guadalajara como una ciudad gamma. En 
su estudio �e World According to GaWC 2016 considera a este tipo 
como “ciudades del mundo que conectan regiones o estados más pe-
queños con la economía mundial, o ciudades importantes del mundo 
cuya mayor capacidad global no se encuentra en servicios avanzados 
para productores” (GaWC, 2018).6 En otras palabras, el AMG actúa 
como una ciudad-región, debido a ello deben de observarse sus áreas 
de oportunidad y retos futuros a nivel internacional.7

Acción exterior del gobierno 
de Guadalajara 2015-2018

Las actividades de acción exterior de la capital del estado de Jalisco 
dependen de la Dirección de Relaciones Internacionales, Ciudades 
Hermanas y Atención al Migrante (DRICHAM), creada por decreto 
municipal en febrero de 2006 como la Dirección de Ciudades Herma-
nas, y que tiene como objetivo fortalecer las líneas de acción estableci-
das como prioridad en el Plan Municipal de Desarrollo de Guadalajara
y metropolitano de la ciudad a través de proyectos internacionales 
estratégicos de injerencia transversal en los sectores económico, cul-
tural, de políticas públicas y desarrollo urbano. En este sentido, el 

6 La clasi�cación de las ciudad de GaWC para 2018 se basa en la magnitud de las conexiones 
de los servicios comerciales de una ciudad con otras 707 ciudades. Esto incluye más de 
177 millones de medidas de conexiones entre pares de ciudades. Por ejemplo, el enlace 
entre Londres y Nueva York, a menudo denominado NYLON, tiene la mayor magnitud 
de conexiones interurbanas y se denomina alfa++. Este ejercicio enfatiza el hecho de que 
el análisis del GaWC se basa en innumerables relaciones entre ciudades, a diferencia de 
otras clasi�caciones basadas en los atributos de cada ciudad considerados por separado.

7 Las ciudades-región globales emergen en forma de enormes áreas metropolitanas —o 
de grupos de áreas metropolitanas contiguos— junto con regiones interiores a su alrede-
dor de extensión variable, las cuales por sí mismas son sitios de asentamientos urbanos 
dispersos (Scott, 2009). Además, los asuntos económicos y políticos internos de estos 
sistemas metrópoli-regiones internas, están vinculados de manera intrincada e intensa 
mediante vastas relaciones extranacionales (Scott, et al., 2001).
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Reglamento de la Administración Pública Municipal de Guadalajara, 
vigente para el periodo 2015-2018, faculta a esta o�cina para proponer, 
participar, diseñar y gestionar proyectos internacionales especí�cos; 
así como establecer relaciones de cooperación en materia cultural, 
educativa, económica y social; además de gestionar y promover la 
suscripción de convenios en materia de relaciones internacionales, 
ciudades hermanas y atención al migrante.

Es importante mencionar que Guadalajara es uno de los dos mu-
nicipios del AMG que cuenta con una o�cina enfocada en llevar a cabo 
los asuntos internacionales de la ciudad —la otra pertenece a Zapo-
pan—; además de ser conocido históricamente como el municipio con 
mayor número de acuerdos de hermanamiento a nivel nacional. Con 
esto, sin duda alguna se sentaron las bases de la acción internacional 
del municipio; no obstante, a �n de obtener resultados concretos y 
posicionar a la ciudad en la escena global era indispensable, además 
de contar con capital humano profesional en la materia, contar con 
una estrategia clara de internacionalización.

Respecto a la estructura organizacional de la o�cina, a �n de ase-
gurar el cumplimiento de sus funciones, al inicio de la administración 
se estableció el organigrama en el cual la dirección distribuye las labo-
res de la o�cina en dos coordinaciones principales, la Coordinación 
de Relaciones Internacionales y Cooperación para el Desarrollo y 
la Coordinación de O�cinas de Enlace de Pasaportes.8 Respecto a 
la función de una o�cina para la atención al migrante, ya que esto 
es facultad de los gobiernos estatal y federal, el margen de acción a 
nivel municipal se vio limitado a la protección de los migrantes que 
en su tránsito por la ciudad se encuentran en situación de calle, lo 
cual fue atendido a través del DIF municipal. Asimismo, se llevaron 
a cabo actividades de vinculación cultural con los tapatíos que radi-
can en territorio estadounidense mediante las giras del espectáculo 
México en el Corazón, organizado por la Coordinación General de 
Construcción de Comunidad, al igual que el apoyo político de las 
ciudades santuario en Estados Unidos.

8 Con respecto a la Coordinación de O�cinas de Enlace de Pasaportes, ésta concentra el 
80 del personal de la DRICHAM. El municipio cuenta con dos o�cinas de enlace con la 
Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE) que reciben más de 25 mil trámites al año.
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Finalmente, en cuanto a la Coordinación de Relaciones Interna-
cionales y Cooperación para el Desarrollo, desde ésta se implementa-
ba y daba seguimiento a todas las actividades de internacionalización 
llevadas a cabo durante la administración. Al inicio de su administra-
ción la DRICHAM estableció una estrategia de trabajo que orientaría 
su labor durante el periodo 2015-2018. El supuesto inicial fue que la 
acción internacional de Guadalajara fuera estratégica y proactiva, 
siendo un diferenciador el enfoque en la cooperación internacional. 
De tal manera, como se puede observar en la �gura 5.3, tomando 
como base la propuesta de gobierno planteada por el presidente mu-
nicipal Enrique Alfaro Ramírez, sus prioridades y compromisos de 
política pública, se estableció la estrategia proactiva de cooperación 
internacional de la ciudad.

• Participación ciudadana
• Movilidad
• Seguridad
• Educación
• Cultura
• Inversión productiva
• Innovación 
 gubernamental
• Medio ambiente
• Turismo
• Espacios públicos
• Industrias creativas 
 y digitales

• Vocacionamiento a 
 ciudades hermanas 
• Ciudad segura
• Ciudad sustentable
• Ciudad saludable
• Ciudad inteligente
• Ciudad creativa digital
• Capital cultural
• Industrias creativas
• Ciudad universitaria
• Cooperación técnica 
 y capacitación

Políticas públicas Líneas estratégicas 
de acción internacional 

Figura 5.3. Estrategia de inserción internacional de Guadalajara.
Fuente: elaboración propia.

Desde esta concepción se partía de un gobierno que trabaja cen-
trado en el ciudadano, es decir, además de buscar la internacionali-
zación de Guadalajara, se buscaría propiciar la internacionalización 
de los ciudadanos, contribuyendo al desarrollo local con una agenda 
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multisectorial y transversal de alcance metropolitano. Así, se de�-
nieron las líneas estratégicas para la acción internacional de la ciu-
dad: a) vocacionamiento de ciudades hermanas; b) ciudad segura; 
c) ciudad creativa digital; d) ciudad inteligente; e) ciudad saluda-
ble; f) ciudad sustentable; g) capital cultural; h) industrias creativas; 
i) ciudad universitaria; j) cooperación técnica y capacitación especia-
lizada. En dichas líneas se buscó el vínculo con las políticas públicas 
prioritarias para el municipio, tales como la participación ciudadana, 
gobierno abierto, movilidad, seguridad, educación, cultura, innova-
ción, medioambiente, turismo, espacios públicos, industrias creativas 
e industrias digitales.

El trabajo durante esa administración utilizó mecanismos e ins-
trumentos como la recepción de visitas de delegaciones extranjeras, 
la realización de agendas de trabajo tanto nacionales como interna-
cionales, la organización y participación en eventos internacionales, la 
suscripción de distintos instrumentos de cooperación y la membresía 
a redes de ciudades, contando como eje transversal que todas estas 
actividades derivaran en proyectos especí�cos de cooperación. De 
manera sintética, en la tabla 5.3 se observan el número de actividades 
de la administración del alcalde Alfaro Ramírez y la DRICHAM.

Tabla 5.3. Numeralia de la dricham 2015-2018
Actividad Cantidad

Visitas recibidas + 50
Eventos internacionales organizados 3
Proyectos de cooperación 15
Instrumentos de cooperación 10
Acciones de posicionamiento + 50

Fuente: Dirección de Relaciones Internacionales, Ciudades Hermanas y Atención al Migrante (DRICHAM).

En cuanto a las visitas recibidas, contemplaban alcaldes, emba-
jadores, empresas trasnacionales, ejecutivos de organismos y redes 
internacionales, entre otros. De éstas cabe resaltar la del ministro 
de Estado del Departamento de Transporte, Turismo y Deportes de 
Irlanda para el lanzamiento global de la campaña Global Greening
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con motivo de las festividades del día de San Patricio; y la del direc-
tor global del Programa de Ciudades más Seguras de ONU-Hábitat; 
así como la de los embajadores de Irlanda, Canadá, Estados Unidos, 
Francia, Argentina, Perú, Israel, Ucrania, Hungría y Vietnam. Además 
de las visitas de los alcaldes de Dublín, San José, Alburquerque, San 
Antonio, El Paso, Laredo, Tucson, Breslavia, Xiamen y Jingan, por 
mencionar algunos. 

Asimismo, se organizaron eventos internacionales que fueron 
clave para la proyección y posicionamiento de Guadalajara en la es-
cena internacional: Foro Internacional Guadalajara Ciudad Creativa, 
organizado en colaboración con la representación de la UNESCO en 
México en el marco de la candidatura de la ciudad a la Red de Ciu-
dades Creativas; Juegos Latinoamericanos de Policías y Bomberos, 
liderado por la Comisaría de Guadalajara con el objetivo de fortalecer 
las relaciones entre los policías y bomberos e impulsar o�ciales cer-
canos a la gente; y la Cumbre de Alcaldes de Ciudades Hermanas de 
México y Estados Unidos para fortalecer la relación entre estos países 
así como la renovación de los lazos históricos y de amistad entre las 
ciudades que tienen hermanamiento.

En cuanto a la relación con ciudades hermanas se observa que, 
como ya se mencionó, en un primer momento Guadalajara logró 
consolidar y concretar numerosas relaciones con ciudades de otras 
partes, que derivaron en resultados que en su momento fueron rele-
vantes: donaciones, intercambios culturales y comerciales, entre otros. 
No obstante, es imposible ignorar que en la actualidad las tendencias 
en la escena internacional han cambiado, y con ello se han sumado 
otros mecanismos de cooperación que permiten una inserción en el 
medio internacional más especí�ca. 

Desde esa visión, a través de la DRICHAM se replanteó la estrategia 
de vocacionar los hermanamientos orientados a potenciar las ventajas 
competitivas de cada uno. También se reorientó la dinámica en la 
que Guadalajara acordaba sus nuevas relaciones, para que cada una 
de ellas tuviera temas de cooperación especí�cos, categorizadas en 
relaciones prioritarias, importantes y potenciales. En la tabla 5.4 se 
enlista de manera ilustrativa dicha clasi�cación por región y estatus 
estratégico de algunas de las ciudades.
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Tabla 5.4. Clasificación del estatus estratégico 
de las ciudades hermanas de Guadalajara

Número Región Ciudad País Estatus estratégico

1 Asia Taejon (Daejeon) Corea del Sur Importante
2 Asia Kioto Japón Prioritaria
3 Asia Xiamen China Prioritaria
4 Asia Changwon Corea del Sur Importante
5 Centroamérica Panamá Panamá Potencial
6 Centroamérica San José Costa Rica Potencial
7 Centroamérica Tegucigalpa Honduras Potencial
8 Europa Breslavia (Wroclaw) Polonia Importante
9 Europa Burdeos Francia Importante
10 Europa Dublín Irlanda Prioritaria
12 Europa Leópolis (Lviv) Ucrania Importante
13 Europa Madrid España Prioritaria
14 Europa Milán Italia Prioritaria
15 Europa San Petersburgo Rusia Importante
16 Norteamérica Austin eua Importante
17 Norteamérica Albuquerque eua Importante
18 Norteamérica Chicago eua Prioritaria
19 Norteamérica Downey eua Importante
20 Norteamérica El Paso eua Prioritaria
21 Norteamérica Kansas City eua Potencial
22 Norteamérica Laredo eua Importante
23 Norteamérica Los Ángeles eua Prioritaria
24 Norteamérica Portland eua Prioritaria
25 Norteamérica Quebec Canadá Prioritaria
26 Norteamérica San Antonio eua Prioritaria
27 Norteamérica San José eua Prioritaria
28 Norteamérica Tucson eua Importante
29 Sudamérica Curitiba Brasil Potencial
30 Sudamérica Lima Perú Potencial
31 Sudamérica Cusco Perú Importante

Fuente: Dirección de Relaciones Internacionales, Ciudades Hermanas y Atención al Migrante (DRICHAM).
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Por la posición geográ�co-estratégica de Guadalajara, el mayor 
número de ciudades con las que se tiene relación están en Norteamé-
rica, en particular con Estados Unidos por su cercanía con México, 
lo que permite una amplia y profunda relación con una interacción 
constante en diversos temas. Vale la pena destacar el caso de Portland, 
Oregón, acuerdo suscrito en 1983, dando comienzo a una relación que 
permitió el intercambio de ideas y proyectos en materia de cultura, 
economía y turismo. Esta relación se consideró prioritaria para Gua-
dalajara, siendo una de las más activas con resultados innovadores 
como la Puerta Digital y la cerveza binacional Sueño Rosa.

Además, se deben mencionar hermanamientos como el de San 
José, California, �rmado en 2014, consolidado en la presente admi-
nistración con misiones de trabajo y la co-organización de la Cumbre 
de Alcaldes y la Declaración de Ciudades Hermanas de Guadalajara 
en febrero de 2018; así como el de Los Ángeles, California, establecido 
en el año 2016, con la intención de fomentar la colaboración cultural 
entre ambas ciudades. De igual manera, en 2018 se reactivó la relación 
con la ciudad de San Antonio, Texas, declarada ciudad hermana en 
1974. Es importante destacar que hacia muchas de estas ciudades se 
cuenta con vuelos directos, por lo que la estrategia será fortalecer la 
marca ciudad en temas turísticos y económicos, aprovechando nues-
tra conectividad.

Por otra parte, en 2018 la provincia de Quebec, Canadá, inauguró 
su o�cina de representación en Guadalajara, fortaleciendo los lazos 
para dar seguimiento a proyectos en materia cultural y comercial. 

En cuanto a las ciudades hermanas europeas, se destaca la reacti-
vación de la relación con Milán, Italia, en materia de moda, industrias 
creativas y seguridad alimentaria, así como para revisar los proyec-
tos derivados de la participación en Ciudades Urbanas Europeas, 
Latinoamericanas y del Caribe (UBERLAC, por sus siglas en inglés). 
También la continuidad a la relación con Dublín, Irlanda, establecida 
en el año 2013, para concretar proyectos especí�cos relacionados con 
temas de movilidad estudiantil, industria digital, negocios, políticas 
públicas de segunda generación, hubs digitales y turismo, en este úl-
timo destacándose el posicionamiento de Guadalajara a través de la 
campaña Global Greening, en la cual la ciudad deberá participar año 
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con año a �n de incrementar su presencia a nivel mundial. Existe 
también el Memorando de Colaboración con Madrid, España, en el 
año 2017, mismo que contempla como ejes de cooperación la gestión 
integral de la ciudad, gobierno abierto, cultura y acción internacional. 
De esta relación se realizaron diversas misiones de trabajo a Madrid, 
así como la inauguración del Paseo Madrid en Guadalajara que cuenta 
con una réplica de la distintiva estatua del Oso y el Madroño, ubicada 
originalmente en la conocida Puerta del Sol de dicha ciudad.

Finalmente, respecto a las ciudades en el continente asiático so-
bresalen las relaciones históricas con las ciudades de Kioto, Japón y 
Xiamen, China. La relación con ambas ciudades tiene un gran po-
tencial para generar acciones de cooperación en temas de cultura, 
políticas públicas, participación ciudadana, medioambiente, turismo, 
tecnología y alianzas comerciales, buscando generar proyectos espe-
cí�cos de colaboración.

Proyectos sobre la diplomacia urbana 
de Guadalajara

Otra de las principales motivaciones con las que cuenta el AMG es su 
modelo de coordinación metropolitana, único en el país y referente a 
nivel internacional, por ser un ejemplo de innovación de gestión que 
potencia el desarrollo urbano de la ciudad y la calidad de vida de sus 
habitantes. Gracias a ello se han podido diseñar diversos proyectos es-
tratégicos de cooperación internacional. Durante estos años se realizó 
un diagnóstico para identi�car las áreas prioritarias de desarrollo de la 
ciudad donde los acuerdos de colaboración podrían tener una mayor 
contribución, identi�cando cuatro pilares temáticos en los cuales se 
enfocaron —y continuarán de 2019 a 2021—: a) Ciudad más segura; 
b) Ciudad sustentable y Ciudad saludable; c) Ciudad inteligente; y d) 
Capital cultural.

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   105 07/01/20   12:31



106 Ray Freddy Lara | María Dolores Hernández Montoya

Figura 5.4. Proyecto de cooperación internacional estratégico de Guadalajara sobre una ciu-
dad más segura, sustentable, inteligente, saludable y cultural.
Fuente: Dirección de Relaciones Internacionales, Ciudades Hermanas y Atención al Migrante (DRICHAM).
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Ciudad más segura

La participación de Guadalajara en el proyecto Ciudades más Seguras 
surgió de la necesidad de regenerar el tejido social y combatir, desde 
un enfoque preventivo, las causas sociales y espaciales de la violen-
cia y el delito en la ciudad, desde un enfoque integral y resiliente 
que posiciona a los ciudadanos en el centro de la agenda pública. La 
estrategia consistió en armonizar las intervenciones en la materia 
en las distintas escalas de gestión, sumando esta visión a la creación 
de la Agencia Metropolitana de Seguridad; además de integrar cada 
instrumento de política pública desde un enfoque integral de una 
ciudad segura y establecer acciones de mediano y largo plazo para 
garantizar su continuidad.

Con lo anterior, Guadalajara fue designada co-chair para América 
Latina de la Red Global de Ciudades más Seguras, además de crear 
el primer Laboratorio de Políticas Públicas en colaboración con la 
Agencia Metropolitana de Seguridad y la Universidad de Guadala-
jara, siendo considerada una de las principales promotoras de los 
principios de ONU-Hábitat a nivel internacional. La administración 
2019-2021 deberá concretar el acuerdo de colaboración que contem-
pla la elaboración de una estrategia para el desarrollo del índice de 
seguridad urbana que evalúe periódicamente las políticas públicas 
ejecutadas para dicho �n, presentado anualmente los resultados en 
el Foro de Alto Nivel de ONU-Hábitat en Nueva York.

Ciudad sustentable 

Año con año, Guadalajara se enfrenta a riesgos y vulnerabilidades 
relacionadas con efectos ambientales, mismos que se ven incrementa-
dos por el impacto del cambio climático a nivel global; adicionalmen-
te, se presentan situaciones (inundaciones, pérdida de masa forestal, 
islas de calor, la creciente contaminación del aire, falta de acceso al 
agua potable en colonias vulnerables) que afectan negativamente la 
calidad de vida de los ciudadanos y requieren respuestas tanto en el 
corto plazo para su continuidad sostenible, como a largo plazo. El 
Plan Municipal de Desarrollo Visión 2042 (PMD) de la ciudad con-
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templó e identi�có el tema de sustentabilidad de manera transversal 
dentro de sus cinco ejes de desarrollo, así como objetivos y acciones. 

La estrategia internacional en este sentido se consolidó a �nales de 
2017, cuando el entonces presidente municipal de Guadalajara, Enrique 
Alfaro, participó en el Global Covenant of Mayors North American 
Climate Summit & C40 Cities Bloomberg Philanthropies Awards, 
celebrado en la ciudad de Chicago. En el marco de dicho evento, Gua-
dalajara suscribió la Carta del Clima de Chicago, mediante la cual los 
alcaldes manifestaron su compromiso para tomar acciones concretas 
dirigidas a reducir los efectos negativos del carbono en el planeta.

Posteriormente, y derivado de la presencia del alcalde en Chi-
cago, se gestionó la invitación de la alcaldesa de París y del director 
regional del al Grupo de Liderazgo Climático (C40) para sumarse a 
él. En marzo del mismo año Guadalajara mostró interés en sumarse 
a los esfuerzos del Pacto Global de Alcaldes por el Clima (GCoM), y 
en abril recibió la aceptación para unirse a ambas redes. A partir de 
ese momento se comenzó a trabajar para consolidar y alinear tanto 
la estrategia municipal como la metropolitana a las metas globales. 
Al ser parte de la red de ciudades C40 y del GCoM, la intención es 
fortalecer las estrategias diseñadas para la mitigación y adaptación 
al cambio climático y sus efectos, con la contratación de un asesor 
para la elaboración del Plan de Acción Climático (�nanciado por el 
C40), así como con la cooperación técnica a través de las distintas 
redes temáticas.

Este proceso de incorporación a las redes fue acompañado por 
el Imeplan que, siendo la instancia técnica del Sistema Integral de 
Desarrollo Metropolitano, es única en su naturaleza en México, y 
además es el órgano responsable de la coordinación, diseño y gestión 
de los planes, programas y proyectos con visión de ciudad completa. 
De igual manera, la adhesión del municipio a ambos grupos no sólo 
establece la oportunidad para un impacto positivo en la ciudad, sino 
que la convierte en líder en acción climática, y una plataforma para 
que el AMG fortalezca estrategias que generen soluciones innovadoras 
a esta problemática también a nivel nacional, regional e internacional.

En paralelo, como complemento al proyecto Ciudad Sustentable, 
Guadalajara participó en la Alianza de Ciudades Saludables, que tie-
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ne como objetivo la prevención de enfermedades no transmisibles 
(obesidad, hiperglucemia —diabetes mellitus—, hipertensión arterial, 
infarto al miocardio) y disminución del consumo de alcohol, la inac-
tividad física y el sobrepeso. En este sentido, la actual administración 
planteó el desarrollo de programas y políticas públicas orientadas a 
fomentar la actividad física, de acuerdo a lo establecido por el PMD. 
En este contexto, en marzo de 2017, se recibió una invitación de la 
Fundación Bloomberg Philanthropies a unirse a dicha alianza, la cual 
es una red perteneciente a la Organización Mundial de la Salud (OMS) 
conformada por más de cincuenta ciudades en el mundo.

A través de este programa Guadalajara tiene acceso a una red 
de alto prestigio que promueve e impulsa el intercambio de mejores 
prácticas y lecciones aprendidas en materia de salud pública y se po-
siciona internacionalmente como una ciudad proactiva en la preven-
ción de este tipo de enfermedades y sus factores de riesgo. Se eligió 
trabajar sobre la iniciativa “Crear calles en las que se pueda caminar, 
usar bicicleta y disfrutar”, que desde un enfoque de movilidad activa
promueve la activación física de los ciudadanos, así como pasar del 
uso recreativo al uso habitual de la bicicleta como medio de trans-
porte, lo que contribuirá a mejorar los niveles de salud y proteger el 
medioambiente.

Ciudad inteligente

Este eje parte de la selección de Guadalajara como una de las ciu-
dades piloto por el Institute of Electrical and Electronics Engineers 
(IEEE) durante la Primera Conferencia Internacional de Ciudades 
Inteligentes en el año 2015, además de la �rma de un memorándum 
de entendimiento con el Intel Guadalajara Design Center a mediados 
del 2016 para la elaboración de la Puerta Digital y el desarrollo de 
concepto del monitoreo de la calidad del aire en conjunto con Bosch, 
coordinado desde la Dirección de Innovación Gubernamental, y que 
mereció una mención honorí�ca como uno de los proyectos que abrió 
oportunidades adicionales de cooperación para la ciudad.

Posteriormente, Guadalajara fue una de las cinco ciudades gana-
doras del Mayors Challenge de Bloomberg Philanthropies en 2016, 
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siendo acreedora con ello de un premio de un millón de dólares para 
el desarrollo del proyecto Gestión Integral de la Ciudad —ahora Visor 
Urbano—. A partir de esto Guadalajara tuvo acceso a talleres espe-
cializados para fortalecer y desarrollar la propuesta de Visor Urbano. 
Además de dar visibilidad a la ciudad, con lo anterior se concretaron 
proyectos como la participación en el Programa Tecnologías de Infor-
mación y Comunicación para la Adaptación al Cambio Climático en 
las Ciudades (TIC-A), para el cual Guadalajara fue seleccionada como 
una de las tres ciudades piloto por la Agencia Alemana de Coopera-
ción Internacional (GIZ).

Ciudad cultural

En este punto, como se observó en el apartado anterior, si bien el 
AMG tiene el potencial de convertirse en un polo de la innovación, 
logrando su proyección internacional en este sentido, en términos 
tangibles aún no lo es debido a la falta de consolidación de proyectos 
estratégicos vinculados con la industria y la universidad, desde el 
diseño de patentes hasta la Ciudad Creativa Digital (CCD). Lo más 
importante es consolidar cada eslabón de la cadena de valor con una 
visión integral de la industria creativa y digital. Así, la oportunidad 
que tiene Guadalajara para su posicionamiento internacional implica 
el desarrollo de la CCD, por un lado es un tema facultativo de orden 
municipal, y por otro, esta iniciativa contempla la triple hélice para 
su desarrollo.

En el ámbito cultural, en conjunto con Ciudad Creativa Digital 
y el Consejo Promotor de Innovación y Diseño, se preparó la candi-
datura de Guadalajara a la Red de Ciudades Creativas de la UNESCO
en el área de arte digital, designación recibida en noviembre de 2017. 
Esto contribuyó a fortalecer la vocación de Guadalajara como un 
centro creativo y capital cultural, enfocándose en tres temas como los 
motores para el desarrollo local: a) tecnología como herramienta de 
transformación social; b) cultura como mecanismo para restablecer 
la cohesión social; y c) creatividad e innovación.
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Nivel de inserción de Guadalajara 
en el medio internacional

Con este recuento de la internacionalización del AMG y la acción 
exterior del municipio de Guadalajara se puede inferir el nivel de 
inserción que tuvo la ciudad en esos años (2015-2018) a través de la 
tipología de inserción de la ciudad en el medio internacional. Si se 
observa la tabla 5.5, la ciudad tiene un puntaje de 15.2, resultado de la 
suma de las siguientes formas de inserción:

• Actividades paradiplomáticas: 1.8 puntos
• Asociación de ciudades: 0.2 puntos
• Cooperación ciudad-ciudad: 1.8 puntos 
• Redes formales de ciudades: 2.4 puntos
• Mercadotecnia de ciudad: 2 puntos 
• Competitividad internacional: 2.5 puntos
• Redes globales de ciudades: 2 puntos
• Ciudad modelo: 2.5 puntos

Lo anterior ubica a la ciudad en el nivel 2 de inserción, es decir, 
tiene una fuerte presencia internacional a nivel mundial. En otras 
palabras, con respecto a su imagen frente al sistema internacional, 
está centrada en cómo quisiera verse Guadalajara frente a los demás 
actores (Estados nación, unidades subnacionales, empresas trasna-
cionales, organizaciones no gubernamentales, organizaciones de la 
sociedad civil, fundaciones, universidades, organizaciones intergu-
bernamentales, entre otros) basándose en aspectos o factores de com-
petencia mínima o estática (como su ubicación geográ�ca).
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Conclusiones
Para lograr un futuro mejor y más sostenible es necesario cuestionar 
el modo en que vivimos en el presente. En 2016, gracias a la parti-
cipación de Estados nación, organizaciones intergubernamentales, 
gobiernos subnacionales y locales, entre muchos otros, ONU-Hábitat 
promovió la Nueva Agenda Urbana (NAU), que representa un ideal 
común futuro en el que todas las personas gocen de igualdad de de-
rechos y de acceso a los bene�cios y oportunidades que las ciudades 
pueden ofrecer, y en el que la comunidad internacional reconsidere 
los sistemas urbanos y la forma física de nuestros espacios urbanos 
como un medio para lograrlo. Junto con proyectos como este y la 
Agenda para el Desarrollo Sostenible 2030, a través de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) para erradicar la pobreza, proteger el 
planeta y asegurar la prosperidad para todos, la perspectiva interna-
cional parece optimista.

Desde la acción exterior de Guadalajara a través de la DRICHAM, 
se observa que la administración 2015-2018 colocó a Guadalajara en 
la escena global, en un nivel de presencia internacional, con la ge-
neración de proyectos especí�cos y el fortalecimiento de relaciones 
estratégicas llenas de contenido y con objetivos claros, los resultados 
de estos proyectos se tendrían que observar en el mediano y largo 
plazo. En México, Guadalajara se ha posicionado como una de las 
ciudades clave en la escena local, nacional e internacional; a través de 
la estrategia proactiva implementada, la ciudad suena ahora en distin-
tas plataformas a nivel mundial; a las próximas administraciones les 
tocaría consolidar ese posicionamiento, fortalecer las relaciones, in-
crementar los resultados de los proyectos y compartir las experiencias 
mediante buenas prácticas. En la administración 2019-2021 se espera 
que la actividad de cooperación internacional pueda fortalecer las 
políticas prioritarias del municipio alineándose a estos cuatro prin-
cipales proyectos estratégicos, en los cuales se han sentado las bases 
para escalar y replicar los bene�cios para Guadalajara.

En el caso del AMG, el resto está en consolidar una estrategia de 
inserción de carácter metropolitano que integre al resto de los muni-
cipios que la conforman, además de los casos de Guadalajara y Zapo-
pan; lo que implica el pleno aprovechamiento de las oportunidades en 
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el actual sistema internacional, tanto en la implementación de los ODS, 
la NAU y en la resolución de los problemas sobre los asuntos globales y 
la gobernanza global. Es necesario que el AMG (y sus municipios) dise-
ñe una política pública clara y normada (ya sea de carácter transversal 
o especí�ca) de inserción en el medio internacional con base en su 
interés local internacional, entendiendo que la internacionalización 
de una ciudad no sólo puede ser observada desde las actividades del 
gobierno local sino considerar las estrategias que otros grupos de 
interés realizan para potencializar sus intereses y los de la ciudadanía.

Con las potencialidades propias del AMG y los activos que cada 
uno de los nueve municipios le aporta, es importante encauzar su 
agenda de internacionalización a través de la acción exterior de Gua-
dalajara y Zapopan, que ya tienen un camino andado en el tema, eso 
optimizaría el proceso de inserción internacional de la metrópoli, es 
decir, que sirvan como catalizadoras frente a los demás municipios. 
Se mostró en el presente capítulo que el impacto que tiene Guada-
lajara va más allá de sus límites geográ�cos y de ahí su presencia 
internacional. Posiciona a toda la urbe en un contexto que facilita la 
cooperación y la colaboración en la escena internacional, generando 
un impacto de escala hacia otros estados. Así que la situación de 
Guadalajara debería de servir como ancla para que los demás muni-
cipios se vean bene�ciados por la internacionalización de la ciudad 
a través de la intermunicipalidad, así como la instrumentación de 
proyectos relacionados con la metropolización. Entre los temas que 
habría que considerar están la seguridad (safer cities) e inclusión; el 
cambio climático, medioambiente y resiliencia; agua, residuos, movi-
lidad urbana, periurbanización; además de fomentar la triangulación 
entre organismos internacionales y otro municipio del AMG; además 
de consolidar su pertenencia a redes o alianzas multitemáticas para 
que puedan participar los municipios.

Uno de los elementos clave para la continuidad, e�ciencia y e�ca-
cia de la acción internacional de Guadalajara es la profesionalización y 
la planeación estratégica de la misma. En el mediano plazo, la creación 
de una Agencia de Cooperación Internacional para el Desarrollo a 
nivel metropolitano o estatal es una estrategia que permitiría fortale-
cer las capacidades institucionales en la materia, además de cimentar 
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el trabajo colaborativo entre los sectores público, privado, social y 
la academia a nivel local, nacional e internacional, garantizando así 
resultados concretos y tangibles de cooperación internacional a través 
de la transferencia, recepción e intercambio de información, conoci-
mientos, tecnología, experiencias y recursos.
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Los rankings
como posicionamiento 
de competitividad de las ciudades
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alicia paola partida hernández

Introducción

Existe una competencia entre ciudades como nodos de atracción de 
recursos, ya sea para su supervivencia, desarrollo o establecimiento 
como centro global. La estrategia seguida por las ciudades para lograr 
lo anterior, independientemente de su tamaño, ha sido la de buscar 
posicionarse como lugares que ofrecen aspectos únicos y deseables, 
capaces de atraer esos recursos. La construcción de esta imagen y su 
proyección al exterior ha resultado en una gran diversidad de matri-
ces en las cuales una localidad puede sobresalir, pero también en una 
di�cultad conceptual en su diseño. En esta competencia se han creado 
rankings a nivel mundial que establecen, año con año, cuáles ciudades 
son más atractivas, y son utilizados por los gobiernos locales para 
medir sus estrategias e incluso modi�carlas. Dichos instrumentos 
presentan distintas lógicas teóricas y de evaluación, desde aquellos 
que sólo miden la percepción de un segmento de mercado exterior, 
hasta los que valúan componentes internos. 
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El presente trabajo examina la tendencia en los rankings de las 
ciudades y analiza tres clasi�caciones que miden de forma general la 
localidad. Se eligió el ¦e Resonance World’s Best City Brands Report, 
el ¦e Sa¬ron City Brand Barometer y el Anholt-GfK City Brands 
Index (CBI), por considerarlos los de mayor proyección. Además se 
comparó su marco conceptual y metodológico para establecer su a�-
nidad con los marcos explicativos de la Marca de territorio. Se encon-
tró que los rankings di�eren en su medición de la marca y, por ende, 
representan distintos tratamientos de su éxito, sin llegar ninguno a 
representar una medición para la marca ciudad ni el branding, por 
lo que no pueden ser comparativos sus resultados. Representan una 
métrica de la percepción de la imagen al exterior sin una relación con 
los objetivos plateados para la creación de la marca.

La ciudad, la marca y el branding

Las ciudades se han reconstituido como actores dinámicos en el ámbito 
internacional, lo que ha provocado que los marcos teóricos de su estu-
dio se modi�quen. Su papel como unidad interna dependiente del Es-
tado nación pierde validez conforme se establecen como entidades con 
derecho internacional, capaces de modi�car su propio contexto, crear 
relaciones dentro del sistema y ser reconocidas. Lo anterior con�guró 
una realidad donde el Estado nación aún articula políticas generales 
que impactan el actuar de las entidades no centrales al mismo tiempo 
que estas entidades crean sus propias estrategias de crecimiento, de-
sarrollo y proyección. Conforme las ciudades prosiguieron en la bús-
queda por incrementar su capacidad como actores globales, tuvieron 
la necesidad de competir en la atracción de distintos tipos de recursos. 
Una estrategia utilizada para lograr la competitividad de la localidad 
es la marca del territorio, como una forma de identi�cación del lugar, 
que promueve características idóneas para atraer esos recursos. 

Dicha estrategia no es exclusiva de las ciudades, pues era utiliza-
da por el Estado nación, aunque su conceptualización como marca 
y su aplicación en las ciudades es reciente (Olins, 2002). Su origen, 
como lo menciona Anholt (2008a: 22) es que “la reputación de los 
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países funciona como las imágenes de las marcas de las empresas y 
son fundamentales para el progreso y la prosperidad de los países” 
lo cual es trasladado a la imagen de regiones o ciudades. La marca de 
un lugar contempla más que un nombre, símbolo o diseño, pues esto 
constituye tan sólo un logotipo y eslogan como parte de una estrategia 
publicitaria, mas deben considerarse también valores funcionales, 
emocionales y culturales que residen en la mente de las personas.

La idea de marca subyace como un medio comunicativo de inserción 
del territorio en el ámbito internacional, que pretende in�uir positiva-
mente en la forma en que dicha localidad es percibida en el exterior, pero 
no necesariamente constituye una forma de diplomacia ni de desarrollo 
local. Lo anterior se debe a que existen diferencias conceptuales entre 
marca (brand) y desarrollo de marca (branding), así como diferentes 
formas de entender la marca de una localidad, como son la marca lugar, 
la marca destino o la marca ciudad, lo que implica en algunos casos el 
diseño de un proyecto mercadológico, mientras que en otros, la inclu-
sión de políticas públicas de desarrollo integral de la sociedad local, que 
pueden o no utilizar estrategias de diplomacia pública. 

Una distinción conceptual entre los términos la proporciona An-
holt (2011), quien de�ne que la marca de un territorio (país, ciudad 
o región) concierne a la imagen del lugar y la reputación que ostenta 
ante un nicho de mercado o audiencia; así se presenta la marca como 
un producto que tiene un sentido de proyección a nivel internacional. 
Sin embargo, como señala el autor, “un país es juzgado por lo que 
ellos hacen, no por lo que dicen” (2011: 6), por lo tanto, la imagen o 
marca, a pesar de su tratamiento como producto, no puede manipu-
lar la opinión de la comunidad internacional con una campaña de 
mercadotecnia (Dinnie, 2008).

Existen distintos tipos de marca que buscan crear una imagen 
atractiva del lugar. La marca turística o la marca destino, de acuerdo 
con Pike (2008) y Briciu (2013), es utilizada para ofrecer un valor de 
consumo como destino, su uso es apropiado para un clúster que su-
ministra una experiencia que satisface al visitante. La marca lugar, de 
acuerdo con Almeyda (2017), es un mercadeo de la localidad, pero a 
una mayor audiencia, pues busca no sólo visitantes, sino atraer recur-
sos humanos (como estudiantes y trabajadores), así como económicos 
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(inversión); lo que supone un bene�cio adicional, pero también la ne-
cesidad de involucrar un mayor número de factores económicos, po-
líticos y sociales de la localidad, como el medioambiente, la población 
local, la sustentabilidad, la cultura, entre otros. Para Moilan y Ranisto 
(2009) la marca lugar ya involucra acciones y políticas públicas en 
bene�cio de la localidad y un sentido de identidad de los ciudadanos. 

El branding, de acuerdo con Anholt (2008b), tiene que ver con 
la identidad del lugar, que requiere la implementación de políticas, 
incluyendo el uso de sus relaciones internacionales, diplomacia pú-
blica, relaciones culturales y otros componentes. Anhlot presenta 
entonces el desarrollo de la marca como un proceso de identidad y 
competitividad, donde existe la interacción conjunta y coordinada de 
todos los sectores locales con el exterior, posee una noción clara de 
imagen, valor y propósito, y conserva la idea de innovación sostenida 
y coherente para mantener la atención de la audiencia. Incluso, para 
Dinnie (2008) y Anholt (2008a) es necesario que exista una o�cina 
central que coordine el proceso de branding.  

De tal forma, el branding es una representación que puede atraer 
recursos y reconocimiento político y social internacional, pues tiene 
una composición política, económica y cultural que in�uye sobre la 
opinión que se tiene del lugar (Berthon; Holbrook; Hulbert y Pitt, 
2011) y donde la acción política coordinada da cabida a la diplomacia 
cultural. Al ser una identidad que se posiciona y no una imagen que 
se vende, entonces prioriza el desarrollo interno (Kavaratzis, 2009), 
mejora el contexto de los habitantes y su sentido de pertenencia, por 
lo que es una imagen aceptada y promovida por la identidad local 
(Dinnie, 2011). Este proceso  aporta a la diplomacia pública del lugar, 
así como a la nueva diplomacia pública de los actores, conforme in-
tegra una agenda de dimensión internacional, que re�eja la realidad 
e identidad, con capacidad para crear canales de comunicación inte-
ractiva y participativa con cualquier público con el que se compartan 
intereses (Laporte, 2016). 

Siguiendo las de�niciones sobre la marca, se puede observar que 
el uso de factores inherentes o potenciales de la localidad, capaces 
de diferenciarlos de otros lugares, deben re�ejarse en la percepción 
que tienen las personas sobre la localidad, es decir, la imagen. Se han 
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desarrollado distintos marcos de referencia que buscan variables para 
medir el impacto de la marca de una localidad. Ruzinskaite (2015) 
plantea un marco centrado en aspectos de producto y comunicación, 
semejante a una marca destino, ya que establece que la percepción de 
la gente debe corresponder en forma positiva con aquellos elemen-
tos de la marca (entendidos como los factores potenciales del lugar) 
que estaban planteados desde la visión o propósito y se proyectan 
al exterior. Foroundi, Gupta, Kitchen y Nguyen (2016) distinguen 
entre la implementación de políticas públicas y la acción de otros 
actores internos que promueven la imagen, esto es una marca lu-
gar, pues relacionan la percepción que se tiene del lugar con factores 
potenciales agrupados en dos categorías, la primera, denominada 
de cultura (nombre, marca, atributos, cambios sociales, geografía y 
medioambiente), y la segunda, de infraestructura (seguridad, condi-
ciones económicas, avance tecnológico, objetivos de desarrollo turís-
tico, comercialización y estrategias de promoción); pero establecen 
cinco grupos en los cuales determinan la imagen: percepción política, 
redes sociales y noticias, conciencia del lugar, asociación de lugar y 
experiencia turística.

Por su parte, Dinnie (2008) plantea un acercamiento a la marca 
lugar que sirve de base al branding, donde la imagen de marca co-
rresponde a la percepción que se tiene en la población local, la gente 
externa, las �rmas comerciales externas, inversores, gobiernos y los 
medios; sobre factores potenciales y culturales que derivan de la iden-
tidad de marca. Otro marco de evaluación lo presenta Vela (2013) que 
también asemeja a la marca lugar, pues contempla que la marca debe 
responder a tres aspectos: la identi�cación de factores potenciales, la 
apropiación de la marca por parte de la comunidad local y, por último, 
generar una percepción positiva hacia el lugar.

Para los �nes de este estudio se entiende que, sin importar el ran-
king, lo que se debe medir es la relación de la percepción respecto a los 
factores potenciales de la localidad, como producto de la marca. Ahora 
bien, no es la proyección de un solo factor potencial del lugar, pues como 
menciona Dinnie (2008) la marca es multifacética, por lo que se debe 
de�nir su estructura, donde la marca es la imagen general que representa 
distintos factores o sub-marcas (turismo, negocios). Las diferencias entre 
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los factores que se miden y la población que participa de dicha medición 
responderán a qué tipo de marca se asemejan los rankings.

Las ciudades, los índices y los rankings

La marca busca que la imagen del lugar tenga una asociación positiva 
en la mente de la comunidad internacional, por tanto, se busca cam-
biar la percepción. Conforme las ciudades han utilizado esta estrate-
gia de proyección se han creado categorías e instrumentos para medir 
su competitividad. Sin embargo, dicha proliferación ha constituido 
también la creación de índices que clasi�can desde un solo aspecto o 
factor potencial de la localidad, sin importar que sea integrado como 
marca. De acuerdo con el último reporte de Jones Lang Lasalle, ¦e 
Universe of City Indices 2018, World Cities: Mapping the Pathways 
to Success, (JLL, 2018) existen más de trescientos índices de compe-
titividad de las ciudades, una variación relevante, puesto que en 2013 
se contabilizaron 160, y 200 en 2015 (JLL, 2015); los cuales presentan 
una amplia variedad de categorías y son elaborados por instituciones 
públicas o privadas, como se observa en la tabla 6.1, que muestra un 
ejemplo de esta variedad. 

Tabla 6.1. Índices o rankings de ciudades 
por temática y entidad que lo elabora

Temática Nombre del ranking Entidad

Actividades �nancieras, 
negocios e inversión

Global Financial Centres 
Index 23

China Development Institute 
(CDI) y Z/Yen

Startup Cities Index Nestpick
Crecimiento y desempeño 
económico

Global City Economic 
Power Index

CITYLAB

STC Economy Power Index Stephane Tajick Consulting
Calidad de vida Global Liveability Report �e Economist Intelligence 

Unit
Quality of Living Index HR Consultancy

Marca, reputación 
e in�uencia

Global Cities Report A. T. Kearney Consulting
Cities of In�uence Colliers International Group Inc.
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Tabla 6.1. Índices o rankings de ciudades 
por temática y entidad que lo elabora

Temática Nombre del ranking Entidad

Infraestructura y transporte City Infrastructure 
Ranking

Mercer, consulting �rm

Sustainable Cities 
Mobility Index

Arcadis, Design & 
Consultancy �rm

Cultura y estilo de vida Cultural and Creative 
Cities Monitor

Comisión Europea sobre 
Ciencia y Conocimiento

World Cities Culture 
Report

�e World Cities Culture 
Forum

Conocimiento, talento 
e innovación

Knowledge Cities Ranking Universidad Politécnica 
de Cataluña

Innovation Cities Index Global Innovation Agency
�e Global Smart City 
Performance Index

Juniper Research

Medioambiente 
y sustentabilidad

�e Green City Index Economist Intelligence Unit 
y Siemens

Sustainable Cities In-dex Centre for Economic and 
Business Research

Costo y asequibilidad Mapping the World's 
Prices Report

Deutsche Bank

Cost of Living Index Expatistan.com

Fuente: elaboración propia, las temáticas son tomadas de JJL, 2015.

La creación de estas clasi�caciones de ciudades continúa expan-
diéndose y presenta matices multifactoriales. Existen índices como el 
Global Green Finance Index (GGFI) de la fundación MAVA, que mide 
la competitividad de los servicios �nancieros con la oferta de servicios 
ecológicos; el Millennial Cities Ranking de Nestpick, que identi�ca 
ciudades que atraen a este segmento demográ�co; y el Safe Cities In-
dex de ¦e Economist Intelligence Unit, que evalúa la seguridad. Es 
necesario establecer que gran parte de estos índices no evalúan una 
marca, sino factores contextuales del lugar que son presentados sin 
una intención de mercadotecnia por parte de la localidad.
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La marca y los rankings

Para establecer las diferencias entre los rankings de las ciudades y los 
índices de factores potenciales se debe, en principio, validar que los 
rankings respondan a la conceptualización de marca. Para ello, se si-
gue la idea del marco comparativo elaborado por Sevin (2014), donde 
se plantea la necesidad de que el ranking conceptualice la marca como 
un principio de su valuación y que los instrumentos utilizados para 
su medición utilicen variables acordes a ello.

Los tres rankings seleccionados conceptualizan la marca y el bran-
ding desde la concepción de la imagen y percepción que se tiene del 
lugar, como se observa en la tabla 6.2. Para el CBI, la valuación re�ere 
al poder de la imagen de la ciudad y la percepción que se tiene de 
ella en el exterior (GFK, 2018); El Sa¬ron comparte con CBI la idea 
de la marca como una percepción exterior pero considera que la va-
luación debe observar la relación entre los activos o factores con los 
que cuenta el lugar, y el impacto o ruido (buzz) que causan (Sa¬ron, 
2014); por su parte, ¦e Resonance World’s Best City Report plan-
tea un acercamiento tripartido entre calidad, reputación e identidad, 
denominándolo más un branding que debe medir la percepción de 
actores activos para la localidad (turismo, habitantes y empresarios), 
y factores potenciales de la misma (Resonance, 2017).

Tabla 6.2. El concepto de marca en los rankings de estudio
Ranking Marco conceptual de marca y branding

City Brands Index 
(CBI)

La marca es el atractivo de la imagen de cada ciudad.
El branding es la mediación de la identidad de la marca, 
la evaluación de sus fortalezas y debilidades, así como la 
construcción y comunicación de las características que los hacen 
diferentes y competitivos.

Sa�ron City Brand 
Barometer

La marca es la imagen o percepciones y asociaciones que tienen 
las personas sobre un producto.
Marca lugar es el conjunto de las percepciones y asociaciones 
promedio o comunes que las personas tienen de un lugar.
Branding son las acciones deliberadas tomadas para modi�car 
o mejorar una imagen. Incluye la promoción, mejora y 
coordinación.
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Tabla 6.2. El concepto de marca en los rankings de estudio
Ranking Marco conceptual de marca y branding

�e Resonance 
World’s Best Cities 
Brand Report

No establece un concepto de marca, pero sí lo incorpora, ya que 
establece la reputación e identidad competitiva como parámetros 
de medición.
Branding es la calidad del lugar, su reputación y su identidad 
competitiva basadas en la percepción de habitantes, visitantes y 
líderes de negocios.

Fuente: GFK, 2016; Sa¬ron, 2014; 2015; Resonance, 2017.

En cuanto al instrumento, los tres rankings establecen distintos 
marcos de análisis, pero con dimensiones comparables, como se ob-
serva en la tabla 6.3. El CBI utiliza un hexágono que establece la per-
cepción que se tiene de la ciudad en seis dimensiones: a) presencia: 
de�nida como el estatus que tiene la ciudad a nivel internacional, si es 
identi�cada o conocida y su contribución en temas de ciencia, cultura 
y gobierno a nivel global; b) lugar: que corresponde a los aspectos 
físicos de la ciudad (clima, limpieza, medioambiente, infraestructura); 
c) pre-requisitos: que alude a cualidades básicas de la ciudad (satis-
factorios, asequibles y serviciales) y a los servicios públicos (escuelas, 
hospitales, transporte); d) personas: contempla la afabilidad de los 
habitantes, la adaptabilidad e integración a la comunidad, así como 
la seguridad; e) pulso: trata sobre la oferta del ocio y la impresión 
sobre el dinamismo en la creación de nueva oferta; y f) potencialidad: 
constituye oportunidades económicas (para negocios o trabajo) y 
educativas (GFK, 2016).

El Sa¬ron cuenta con seis dimensiones, agrupadas en dos cate-
gorías. La primera re�ere a los activos de la ciudad, que contienen la 
infraestructura, seguridad, atracción, clima y desempeño económico; 
la segunda re�ere al ruido que se deriva de una analítica web sobre 
las menciones y búsquedas que se hacen de la ciudad en medios en 
línea y redes sociales (Sa¬ron, 2014). De igual manera, el Resonance 
utiliza un hexágono para establecer seis dimensiones: a) programa: 
las artes, cultura y entretenimiento de la ciudad; b) lugar: como la 
percepción de la calidad del entorno natural y construido (que incluye 
calidad del aire, clima, seguridad, vecindarios, lugares de interés, así 
como parques y actividades al aire libre); c) prosperidad: que re�ere 
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al empleo, producto interno bruto (PIB) per cápita y o�cinas centrales 
corporativas; d) producto: las principales instituciones, atracciones e 
infraestructura de la ciudad; e) personas: inmigración y diversidad; y 
f) promoción: cantidad de artículos, referencias y recomendaciones 
en línea (Resonance, 2017).

Tabla 6.3. Dimensiones de evaluación y su relación
City Brands Index (cbi) Saffron City 

Brand Barometer
The Resonance World’s

Best Cities Brand Report

Presencia Ruido Promoción

Lugar Clima/seguridad Lugar

Pulso Atracciones Programa

Pre-requisitos Infraestructura Producto

Potencial Desempeño económico Prosperidad

Personas Seguridad Personas

Fuente: elaboración propia con base en GFK, 2016; Sa¬ron, 2014; y Resonance, 2017.

Resonance y el CBI son los más parecidos en sus dimensiones, 
consideran un mayor número de variables pues determinan factores 
tanto para la atracción de visitantes como para realizar negocios, es-
tudiar y vivir. Respecto a Sa¬ron, la dimensión de personas es donde 
más resalta esta divergencia; Resonance contempla que la adaptabili-
dad de los habitantes también responde a la inmigración y la acepta-
ción por medio de la diversidad, con lo cual existe una relación con 
el planteamiento de CBI. Sin embargo, para Sa¬ron no constituye un 
activo de la ciudad, tan sólo establece el índice de criminalidad como 
una percepción en la atracción. Se señala que la omisión por parte de 
Sa¬ron sobre la percepción de afabilidad de la población local es deli-
berada, pues en el marco metodológico de su ranking European City 
Brand Barometer (Hildreth, 2008), establece dentro de los activos de 
la ciudad cuatro factores culturales, siendo el tercero la percepción 
sobre lo amable y servicial de la población local.

Otra diferencia notable que se presenta en las dimensiones es el 
uso de factores contextuales por parte de Sa¬ron y Resonance, y que 
no constituyen una imagen o percepción que se tiene del lugar, sino 
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una característica de éste. Así, para Sa¬ron el activo sobre el desempe-
ño económico contempla series estadísticas sobre economía, igual que 
para Resonance la dimensión de prosperidad, mientras que para CBI
la dimensión de potencialidad se basa en la percepción que se tiene 
de la ciudad en los rubros económicos y laborales.

En cuanto a las ciudades a evaluar, los tres instrumentos mues-
tran diferencias considerables en su parámetro de selección, lo que se 
re�eja en su distribución geográ�ca, como se observa en la �gura 6.1. 

Norteamérica
cbi: 9
Sa�ron: 9
Resonance: 32

Europa occidental
cbi: 15
Sa�ron: 11
Resonance: 27

América Latina 
y el Caribe
cbi: 3
Sa�ron: 7
Resonance: 9

Europa central 
y oriental
cbi: 5
Sa�ron: 4
Resonance: 9

Asia-Pací�co
cbi: 11
Sa�ron: 13
Resonance: 18

Medio Oriente 
y África
cbi: 7
Sa�ron: 13
Resonance: 5

Figura 6.1. Distribución de las ciudades evaluadas por regiones.
Fuente: elaboración propia con base en GFK, 2018; �e Guardian y Sa¬ron Consulting, 2018; y Reso-
nance, 2017.

El CBI evalúa 50 ciudades que de�ne como relevantes en el �ujo 
de negocios, cultura y turismo (ver tabla 6.4). Su selección toma en 
cuenta las medidas objetivas como infraestructura, clima, tamaño de 
la población; así como fortalezas políticas, económicas y culturales 
(GFK, 2018); sin embargo, no es claro su parámetro de selección. De 
tal forma que la mayor concentración se encuentra, con el 30 de las 
ciudades, en Europa occidental; el 22 en Asia-Pací�co; y el 18 en 
Norteamérica, mientras que América Latina sólo representa el 6.
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Tabla 6.4. Ciudades que evalúa el cbi por región geográfica
Región Ciudades

Norteamérica Chicago, Denver, Los Ángeles, Nueva York, Filadel�a, Seattle, 
Toronto, Dallas-Fort Worth, Houston

Europa occidental Ámsterdam, Barcelona, Basilea, Berlín, Bruselas, Dublín, 
Edimburgo, Génova, Londres, Madrid, Milán, París, Roma, 
Estocolmo, Múnich

Europa central y oriental Estambul, Moscú, Praga, Varsovia, Viena

Asia-Pací�co Auckland, Bangkok, Pekín, Hong Kong, Melbourne, Mumbai, 
Seúl, Shanghái, Singapur, Sídney, Tokio

América Latina Buenos Aires, Ciudad de México, Río de Janeiro

Medio Oriente y África El Cairo, Ciudad del Cabo, Doha, Dubái, Durban, Yeda, 
Johannesburgo

Fuente: tomado de GFK, 2018.

Por su parte, Sa¬ron evalúa 57 ciudades, como se observa en la 
tabla 6.5, seleccionadas de acuerdo con su posición en indicadores de 
turismo, habitabilidad, negocios y atracción de inversión extranjera 
directa. Estos indicadores contemplan dos métodos; el primero, ligado 
a la proyección de la imagen en los medios, pues se seleccionan índi-
ces de sitios como TripAdvisor, UCityGuides, CNTraveler, Telegraph, 
Forbes, Boston Business Innovation, Redi¬, City Mayors, entre otros; 
el segundo, utiliza índices estadísticos de PIB, PIB per cápita, creci-
miento del PIB y población. Con la información obtenida se ponderan 
las posiciones de las distintas ciudades en cada índice y se obtiene un 
índice que proporciona el listado �nal de ciudades (�e Guardian y 
Sa¬ron Consulting, 2014). 

Su concentración por regiones es más equitativa, lo que implica 
una mayor diversidad en su evaluación; así, Asia-Pací�co iguala a 
Medio Oriente y África como los de mayor representación, con el 
22.8; seguidos de Europa occidental, con el 19.2; y Norteamérica, 
con el 15. América Latina cuenta con 7 ciudades y representa el 12.2 
de la muestra. Un aspecto por resaltar es que la selección posicionó 
al Silicon Valley como un territorio dentro de los 57 a evaluar, sin 
embargo, dado que no es una ciudad, se sustituyó por Berlín.
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Tabla 6.5. Ciudades que evalúa el Saffron por región geográfica
Región Ciudades

Norteamérica Chicago, Atlanta, Washington D. C., Los Ángeles, Nueva York, 
San Francisco, Las Vegas, Seattle, Vancouver

Europa occidental Barcelona, Berlín, Oslo, Londres, Lisboa, Madrid, Milán, 
París, Roma, Venecia, Copenhague

Europa central y oriental Estambul, Sofía, Cracovia, Viena
Asia-Pací�co Bangkok, Pekín, Melbourne, Seúl, Shanghái, Singapur, Sídney, 

Tokio, Kuala Lumpur, Hanói, Macao, Chittagong, Mumbai

América Latina Buenos Aires, Ciudad de México, Río de Janeiro, São Paulo, 
Lima, Salvador, Santiago de Chile

Medio Oriente y África La Meca, Riad, Bangalore, Delhi, Marrakech, Argel, Tel Aviv, 
Nairobi, Lagos, Ciudad del Cabo, Doha, Abu Dabi, Dubái

Fuente: elaboración propia con base en Sa¬ron, 2014.

Resonance selecciona las ciudades por su tamaño demográ�co o 
su relación de capital, así, las principales ciudades globales como las 
de�nen, son las metrópolis con población de dos millones de habitan-
tes o más, la ciudad más grande en cada área urbana, y las ciudades ca-
pitales con un millón o más de habitantes, de las que se seleccionan las 
100 que evalúan (ver tabla 6.6). Este método de selección desestima la 
marca como un componente de la ciudad a evaluar, y supone que las 
localidades que son una metrópoli cuentan con factores de atracción. 
Sin embargo, a pesar de tener mayor número de ciudades y un método 
de selección que propiciaría un incremento en la diversidad entre las 
regiones, sucede lo contrario. De las ciudades seleccionadas se puede 
identi�car que existe concentración en las regiones de Norteamérica, 
con el 32; y Europa occidental, con el 27; mientras que América 
Latina y el Caribe representan el 9; y Medio Oriente y África, el 5. 
Existe una tendencia a evaluar ciudades de  Estados Unidos, pues son 
28 de ese país que representan el 28 de la muestra. Aun cuando se 
explica el método de selección, existe incongruencia, pues ciudades 
como San José, Austin y Jacksonville (Florida), con poblaciones ma-
yores que San Francisco (United States Census Bureau, 2017) fueron 
descartadas. Por último, es el único ranking que incluye una ciudad 
caribeña, San Juan, capital de Puerto Rico.
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Tabla 6.6. Ciudades que evalúa Resonance por región geográfica
Región Ciudades

Norteamérica Chicago, Atlanta, Washington D. C., Los Ángeles, Nueva 
York, Dallas, Portland, Denver, San Francisco, Las Vegas, 
Seattle, Vancouver, Toronto, San Diego, Houston, Montreal, 
Cleveland, Cincinnati, San Antonio, Miami, Filadel�a, Boston, 
Orlando, Phoenix, Ottawa, Minneápolis, St. Louis, Charlotte, 
Tampa, Detroit, Salt Lake City, Pittsburg

Europa occidental Ámsterdam, Leeds, Essen, Róterdam, Stuttgart, Colonia, 
Birmingham, Manchester, Estocolmo, Frankfurt, Berlín, 
Barcelona, Bruselas, Oslo, Helsinki, Londres, Hamburgo, 
Lisboa, Madrid, Múnich, Milán, París, Roma, Copenhague, 
Dublín, Atenas, Nápoles

Europa central y oriental Moscú, Varsovia, Kiev, San Petersburgo, Praga, Bucarest, 
Estambul, Viena, Budapest

Asia-Pací�co Bangkok, Taipéi, Pekín, Seúl, Shanghái, Singapur, Sídney, 
Tokio, Osaka, Hong Kong, Kuala Lumpur, Nagoya, Ho Chi 
Minh, Fukuoka, Mumbai, Melbourne, Brisbane, Perth

América Latina Buenos Aires, Ciudad de México, Río de Janeiro, São Paulo, 
San Juan, Lima, Bogotá, Santiago de Chile, Ciudad de Panamá

Medio Oriente y África Bangalore, Delhi, Tel Aviv, Doha, Dubái

Fuente: tomado de Resonance, 2017.

En los tres rankings se encuentran en total 123 ciudades distintas, 
sin embargo, sólo comparten la evaluación de 27, debido a que sus 
métodos de selección apuntan a ciudades con alta densidad poblacio-
nal, centralidad de actividad económica, infraestructura desarrollada, 
y mayor número de factores políticos, sociales y culturales, es decir, 
grandes centros urbanos o megaciudades. Así, encontramos a Nueva 
York, Chicago, Los Ángeles, Seattle, Barcelona, Berlín, Londres, Ma-
drid, Milán, París, Roma, Doha, Dubái, Estambul, Viena, Bangkok, 
Pekín, Melbourne, Mumbai, Seúl, Shanghái, Singapur, Sídney, To-
kio, Buenos Aires, Ciudad de México y Río de Janeiro, siendo Asia-
Pací�co la región con más ciudades. Lo anterior tiene la implicación 
de que son los lugares más conocidos y concentran la puntuación en 
los índices. 

En cuanto a la recolección de la información, los rankings propo-
nen métodos distintos que abren más la diferencia entre ellos. Como 
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se ha mencionado, el Sa¬ron plantea dos categorías en su instrumen-
to: los activos de la ciudad y el ruido. En los activos se utilizan bases 
estadísticas e índices que cali�can al lugar y fueron ya utilizados para 
la selección de las ciudades, como el PIB, número de atracciones, el 
promedio de temperatura del clima, el índice de criminalidad y la 
infraestructura especialmente transporte; mientras que el ruido lo 
obtiene por medio del número de likes en Facebook y comentarios 
en Twitter. Los indicadores son ponderados del 1 al 10 de forma in-
dividual y se realiza una suma para tener el índice. De esta forma, 
lo que hace el Sa¬ron se asemeja a la marca destino pues combina 
datos de factores contextuales que re�eren a la marca con relación 
a la percepción de la comunidad externa sobre el lugar, recolectada 
en redes sociales. No identi�ca elementos de debilidad y fortaleza, 
ni construye relaciones sobre vivienda o estudio o la percepción de 
identidad y pertenencia de los habitantes.

Asimismo, como se menciona en �e Guardian y Sa¬ron Consul-
ting (2014) la métrica del ruido, al ser aplicada en un medio anglosa-
jón, produce una varianza que afecta a ciudades ubicadas en China 
y Japón, ya que la población utiliza en mayor medida otras redes 
sociales como Renren y Weibo. Lo anterior se puede observar en la 
tabla 6.7, donde los países asiáticos, con excepción de Seúl, donde el 
uso de redes sociales sí contempla en mayor medida Facebook y Twit-
ter, no se encuentran clasi�cados. De la misma forma, el caso de San 
Francisco y Las Vegas obtuvieron 7.2 y 6.2 respectivamente en activos, 
por debajo de Singapur, Shanghái, Tokio y Pekín, pero aparecen por 
la cali�cación obtenida en la categoría de ruido. 

El caso de Los Ángeles, Nueva York y Londres sí aparecen en las 
dos categorías punteados en los 10 primeros lugares, terminando en 
las tres primeras posiciones del ranking.

Tabla 6.7. Métrica de Saffron City Brand Barometer, por categoría y total
Posición Final Categoría de ruido Categoría de activos

1 Los Ángeles Los Ángeles (10) Singapur (9)
2 Nueva York Nueva York (10) Shanghái (8.7)
3 Londres Londres (10) Tokio (8.3)
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Tabla 6.7. Métrica de Saffron City Brand Barometer, por categoría y total
Posición Final Categoría de ruido Categoría de activos

4 París París (10) Los Ángeles (8)
5 Seúl Barcelona (9) Seúl (7.9)
6 Barcelona Río de Janeiro (9) Pekín (7.8)
7 Río de Janeiro Las Vegas (9) Nueva York (7.7)
8 San Francisco Dubái (9) Madrid (7.4)
9 Las Vegas Estambul (9) Sídney (7.4)
10 Dubái Seúl (8), empatado 

con San Francisco, 
Chicago y Mumbai

Londres (7.3)

Fuente: tomado de �e Guardian y Sa¬ron Consulting, 2014.
Nota: el número que aparece al costado del nombre de la ciudad es el promedio obtenido en cada categoría.

Resonance hace uso de un método similar al de Sa¬ron respecto 
a la recolección de información, pero amplía la métrica, dentro de 
las seis dimensiones utiliza 20 índices. Diez de estos índices recogen 
la información contextual (índice promedio de calidad del aire, pro-
medio de días soleados, tasa de homicidios, ranking de las mejores 
universidades locales, número de destinos directos atendidos por el 
aeropuerto, tamaño del centro de convenciones, porcentaje de po-
blación nacida en el extranjero, tasa de desempleo, PIB per cápita, y 
número de sedes corporativas globales) a través de una amplia varie-
dad de fuentes nacionales, regionales e internacionales. En cuanto a la 
percepción, utiliza nueve métricas con información de TripAdvisor y 
una con Google, que se enfocan a búsquedas, opiniones y recomen-
daciones de visitantes y locales, como se observa en la tabla 6.8. Para 
la clasi�cación del ranking se utiliza un grá�co radial que muestra los 
valores agregados en cada dimensión.

Tabla 6.8. Índices obtenidos con información de TripAdvisor y Google 
Dimensión Métrica

Lugar Número de barrios y lugares muy buenos y excelentes 
recomendados por locales y visitantes.
Número de parques y actividades al aire libre, muy buenos y 
excelentes, recomendadas por locales y visitantes.
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Tabla 6.8. Índices obtenidos con información de TripAdvisor y Google 
Dimensión Métrica

Producto Número de atracciones y diversiones recomendadas por 
locales y visitantes.
Número de museos e instituciones de bellas artes 
recomendados por locales y visitantes.

Programa Número de experiencias de compra recomendadas por 
locales y visitantes.
Número de experiencias de cultura y artes escénicas, muy 
buenas y excelentes, recomendadas por locales y visitantes.
Número de lugares para comer y beber, muy buenos y 
excelentes, recomendados por locales y visitantes.
Número de experiencias nocturnas, muy buenas y excelen-
tes, recomendadas por locales y visitantes.

Promoción Número de evaluaciones de TripAdvisor para cada ciudad.
Número de referencias de Google para cada ciudad.

Fuente: Resonance, 2017.

El uso de TripAdvisor contempla personas que conocen, han visi-
tado o tienen la intención de hacerlo, por lo que sirve como medida de 
atracción del lugar. Sin embargo, la percepción es contemplada a través 
de vivencias o recomendaciones directas y no de la idea sobre el lugar, 
lo que implica un atributo de comportamiento de las personas y no 
re�ere a una imagen o asociaciones mentales que se tiene sobre el lugar, 
por lo que su medida se verá in�uenciada por aquellos lugares con 
mayor trá�co turístico. Lo anterior se puede observar en la tabla 6.9, 
con tendencia, en las métricas de percepción, a la selección de ciudades 
como Nueva York, París y Londres. Aunque ninguna ciudad aparece 
entre las 10 primeras en todas las dimensiones, es Singapur la que más 
aparece entre los primeros lugares en cinco de seis dimensiones.

Tabla 6.9. Primeras diez posiciones en el ranking general y por dimensión
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1 Londres Lisboa París Londres Dubái Singapur Londres
2 Singapur Singapur Londres París Doha Doha Nueva York
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Tabla 6.9. Primeras diez posiciones en el ranking general y por dimensión
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3 Nueva York Sídney Moscú Nueva 
York

Ciudad 
de Kuwait

Sídney París

4 París Barcelona Nueva 
York

Tokio Miami Hong Kong Melbourne

5 Sídney Madrid Tokio Roma Toronto Tokio Berlín
6 Ámsterdam Roma Ámsterdam Moscú Singapur Seattle Singapur
7 Los Ángeles Tokio Los 

Ángeles
Barcelona Bruselas Melbourne Ámsterdam

8 Tokio Hong 
Kong

Singapur Madrid Mascate San 
Francisco

Hong Kong

9 San 
Francisco

San 
Diego

Barcelona São Paulo Amán Dubái Madrid

10 Toronto Londres Berlín Chicago Vancouver Osaka Tokio

Fuente: elaboración propia con base en Resonance, 2017.

El ranking se asemeja a una marca lugar, pues contempla factores 
internos para la atracción de visitantes, estudiantes, habitantes y rea-
lización de negocios; entonces se aleja de su concepción de branding, 
en tanto no maneja parámetros de identidad ni políticas públicas o 
de desarrollo.

El CBI establece entrevistas en línea a personas mayores de 18 
años en 10 países (Australia, Brasil, China, Francia, Alemania, India, 
Rusia, Corea del Sur, Reino Unido y Estados Unidos de América). 
Se aplican por lo menos 500 entrevistas por cada país, y en 2017 el 
reporte contabilizó 5 mil 57 entrevistas (GFK, 2018). El instrumento 
contiene preguntas directas sobre la percepción que tiene la persona 
en las seis dimensiones del hexágono, estructuradas para presentar 
la marca como la imagen de la ciudad que tienen en la mente las 
personas: ya sea que haya visitado la ciudad o no, cuéntenos cuánto 
sabe de ella; ¿por qué es famosa?; pensando en el clima de la ciudad 
durante todo el año, ¿cómo lo evaluaría en general?; ¿qué tan fácil 
piensa que sería encontrar un trabajo?; piense en cómo la gente en 
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general se comportaría con usted, si serían cálidos y amistosos, fríos 
o prejuiciosos; pensando en particular en los edi�cios y parques, ¿qué 
tan físicamente atractiva cree que es la ciudad?; ¿qué tan seguro se 
sentiría en la ciudad? (Anholt, 2005). 

El ranking responde a la idea conceptual de una marca, pero de-
termina el posicionamiento del lugar en los factores potenciales con 
base en la percepción y no en la realidad, en este sentido, la métrica 
presenta distintos matices de análisis, pues la percepción involucra 
la promoción y difusión de información. Lo anterior propicia que 
ciudades con estereotipos creados o bien posicionadas como centros 
globales, se vean afectadas en sus puntajes, así como eventos políticos 
y sociales que impacten la imagen sin importar la posición que tengan 
en otros factores potenciales. En este sentido, la métrica re�eja una 
tendencia hacia ciudades que cuentan con una marca ícono en lo 
que Holt (2004) denomina como branding cultural, donde la marca 
desempeña un mito de identidad, es decir, se encuentra idealizada a 
nivel cultural. De tal forma, como muestra la tabla 6.10, en las pri-
meras diez posiciones se repiten siete ciudades desde 2011, siendo 
París, Londres, Nueva York y Sídney las que se reparten las cuatro 
primeras posiciones.

Tabla 6.10. Histórico de la métrica del cbi
Posición 2017 2015 2013 2011

1 París París Londres París
2 Londres Londres Sídney Londres
3 Sídney Nueva York París Sídney
4 Nueva York Sídney Nueva York Nueva York
5 Los Ángeles Los Ángeles Roma Los Ángeles
6 Roma Roma Washington D. C. Roma
7 Melbourne Berlín Los Ángeles Washington D. C.
8 Ámsterdam Ámsterdam Toronto Melbourne
9 San Francisco Melbourne Viena Viena
10 Berlín Washington D. C. Melbourne Tokio

Fuente: GFK, 2018; 2016.
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Conclusiones

Los rankings evalúan el impacto de la marca de las ciudades, entendién-
dola como la idea sobre la ciudad que tienen las personas, sin embargo, 
son diferentes tanto en el uso de factores potenciales, métricas, selec-
ción de muestra, y los grupos de aplicación, por lo que no evalúan el 
mismo tipo de marca. A pesar de lo anterior, cada ranking consta en sus 
métricas de mediciones que respaldan las ciudades con mayor proyec-
ción, ya sea en índices, opiniones, recomendaciones o imagen, por lo 
que existe coincidencia en cinco ciudades en las primeras posiciones, 
éstas son Londres, París, Nueva York, Los Ángeles y San Francisco.

La estructura de los rankings, al establecer la percepción de per-
sonas externas como la base en la elaboración de sus índices de pun-
tuaciones, limita su uso como insumo para la evaluación de políti-
cas, tomando en cuenta que modi�car la imagen y su difusión es un 
proceso de largo plazo, por lo cual tienen mayor impacto mediático, 
fortaleciendo a ciudades ya posicionadas.

Si bien se evalúa la marca en forma general, una propuesta para 
conocer mejor como se desarrollan y evolucionan sería incluir un 
índice en la estructura propuesta por Ruzinskaite (2015), en el cual 
se mida la percepción con respecto a la intención, visión u objetivo 
que se había plasmado en la creación de la marca. 
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capítulo 7

El modelo de Red de Ciudades 
como una alternativa para 
la cooperación en América 
del Norte más allá del tlcan
francisco javier santana villegas

Las ciudades en el contexto global contemporáneo

La historia del mundo está repleta de fechas y eventos que sin duda 
alguna son memorables, sin embargo, el 9 de noviembre de 1989 mar-
ca un momento histórico que destaca entre muchos otros por ser un 
parteaguas en la recon�guración del orden mundial conocido hasta 
ese momento. La apertura del Muro de Berlín y la posterior reuni�ca-
ción de Alemania es para muchos historiadores el evento que pone �n 
al periodo de la Guerra Fría y da pie a una aceleración del fenómeno 
de la globalización.

Este fenómeno, característico del sistema internacional contem-
poráneo o de la pos-Guerra Fría, se dio principalmente por la aper-
tura de fronteras físicas y virtuales, y se re�eja en diversos escena-
rios: por una parte en el incremento en los �ujos transfronterizos de 
personas, productos y capitales; y por otro lado en la irrupción de 
nuevos temas sensibles dentro de la agenda mundial como el cambio 
climático, la inestabilidad económica y �nanciera a nivel mundial, 
la creciente carencia de recursos energéticos y el ascenso del crimen 
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organizado trasnacional en sus diversas modalidades, por mencionar 
solo algunos de estos temas.

Vivimos pues, una época de retos globales en la que se ha de-
sarrollado un sistema de interdependencias que ponen en jaque la 
capacidad del Estado para controlar, de manera centralizada, estos 
procesos de transformación global. Presenciamos por lo tanto, como 
lo plantea Marx (2010), un debilitamiento del Estado nación y la frag-
mentación del sistema internacional, proponiendo nuevos espacios de 
interacción y el surgimiento de nuevos actores internacionales, entre 
ellos, la sociedad global, internacional y cosmopolita, que encuentra 
en el contexto de la globalización un espacio de in�uencia denomi-
nado gobernanza global.

En este mismo contexto, el subcontinente norteamericano confor-
mado por México, Canadá y Estados Unidos de América, con fuertes 
lazos históricos en los ámbitos social y comercial, no está exento de 
esta dinámica de recon�guración de poderes, y las recientes acciones 
lanzadas por el gobierno estadounidense para revisar los acuerdos mi-
gratorios y comerciales ponen sobre la mesa la necesidad de asumir 
liderazgos desde otros niveles en bene�cio de estas relaciones de inter-
dependencia entre las tres naciones de América del Norte.

El presente trabajo pretende establecer un marco teórico-con-
ceptual que sirva de base para la creación de una red de cooperación 
regional entre gobiernos subnacionales y otros actores locales con el 
�n de compartir experiencias e iniciativas que permitan continuar, si 
no es que fortalecer, los lazos entre los diferentes actores de la región.

Gobernanza global, trasnacional y multinivel

Las fuerzas globalizadoras determinan un nuevo contexto de gobernan-
za de�nida por Granato y Oddone (2010a: 236) como “el proceso conti-
nuo mediante el cual diferentes intereses, muchas veces contrapuestos, 
logran ser reacomodados y constituirse en una estrategia cooperativa”, 
dicho de otra manera, se presenta la inclusión de nuevos actores, inclu-
yendo a los ciudadanos, en la elaboración de políticas públicas. Marx, 
al respecto, identi�ca las denominaciones de gobernanza multinivel y 
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gobernanza trasnacional que a continuación se explican. Con respecto 
a la gobernanza multinivel, Marx (2010: 37) re�ere que

constituye redes políticas más ligeras que intentan conectar las diversas esferas 
de poder. Además de la complejidad de actores políticos que actúan en este 
contexto regional ampliado, se mani�estan otros tipos de actores como las 
empresas trasnacionales, las ONG y los movimientos sociales que actúan en 
cada uno de estos niveles de poder, por separado o en conjunto.

Mientras que, como su nombre lo indica, en la gobernanza tras-
nacional la cooperación transfronteriza se acentúa y, destaca Marx, se 
presenta una permeabilidad de las fronteras con la que varios niveles 
territoriales se aproximan y se crean nuevos espacios que dan cabida 
a la participación de las ciudades y municipios. Al respecto Rhodes, 
citado por Marx (2010: 32) explica esto como

la erosión de la autoridad de los Estados en el escenario internacional por 
múltiples vías (para abajo, para arriba, a favor de nuevos actores y de nuevos 
procesos de transnacionalización) y emergencia de nuevas redes de intercam-
bio multinivel donde intervienen tanto nuevos organismos supranacionales 
como entidades subnacionales.

Entonces, a través de este concepto de gobernanza y sus diversas 
modalidades (la gobernanza transnacional y la gobernanza multini-
vel) como se identi�ca un marco teórico ad hoc para entender el papel 
de las ciudades en el ámbito de la cooperación internacional, ya que 
explica el cambio en las formas tradicionales de hacer diplomacia y, 
tal como Marx (2010: 37) lo plantea, el poder de gobernar y establecer 
relaciones internacionales ya no pertenece al Estado en exclusiva, 
sino que se abre así un escenario para la participación de los poderes 
locales en el que las ciudades tienen la capacidad de relacionarse de 
forma más próxima con las redes sociales, políticas, culturales y eco-
nómicas de diversos actores que actúan en el territorio y a la vez en 
la escena internacional. 

Pero ¿cuál es la realidad de las ciudades en el entorno global como 
para buscar una participación más activa en las relaciones internacio-
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nales? De acuerdo con un reporte del Foro Económico Mundial de 
2015, y así lo suscriben importantes académicos como Manuel Castells 
(2018), vivimos en un mundo urbanizado, es decir, un planeta en el 
que actualmente casi la mitad de la población reside en zonas urbanas 
y, según las tendencias, se espera que para el año 2050 sea el 66 de la 
población mundial la que viva en ciudades, muchas de ellas grandes 
metrópolis con más de diez millones de habitantes (Foro Económico 
Mundial, 2015: 9).

Este reporte del Foro Económico Mundial describe que hoy en día 
las ciudades enfrentan una diversa gama de desafíos como las con-
gestiones de trá�co, usos energéticos inadecuados, carencia de ser-
vicios públicos básicos, espacios informales para habitar, una pobre 
administración de las amenazas de la naturaleza, crimen, deterioro 
ambiental, cambio climático, una gobernabilidad de�ciente, pobreza, 
economía informal y mala planeación en el desarrollo urbano (Foro 
Económico Mundial, 2015: 10). 

De igual forma, el reporte señala que las ciudades deben aspirar 
a desarrollar una serie de cualidades que les permita garantizar una 
calidad de vida adecuada para sus habitantes y al mismo tiempo ser 
polos de atracción para nuevos talentos e inversiones. Estas cualidades 
son (Foro Económico Mundial, 2010: 13):
a)  Sustentabilidad: las ciudades deben demostrar un desarrollo ba-

lanceado en términos económicos y sociales, una buena adminis-
tración ambiental y una efectiva gobernabilidad urbana; 

b)  Centrada en los ciudadanos: el foco de atención en estas ciudades 
debe ser el bienestar físico, mental y social de los habitantes, in-
volucrando factores como la satisfacción con la vida, salud física, 
educación, relaciones sociales y espacios culturales, entre otros; 

c)  Con una economía vibrante: una ciudad que atraiga inversiones, 
facilite la apertura de nuevos negocios, mejore la productividad, 
promueva el crecimiento y expanda las oportunidades para todos 
sus stakeholders;1

1 Con el término stakeholders nos referimos a todos los grupos de interés, que pueden ser 
los habitantes, empresas, instituciones gubernamentales y educativas, e incluso turistas 
que visitan la ciudad.
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d)  Accesible: en una ciudad accesible todos los sectores pueden vivir 
de forma independiente y participar de manera integral en todos 
los aspectos de la vida. En estas ciudades se asegura que las per-
sonas con capacidades especiales y sectores vulnerables tengan 
acceso igual a todos los servicios; 

e)  Resiliente: una ciudad resiliente mejora la capacidad de sus habi-
tantes e instituciones para sobrevivir y adaptarse a experiencias 
traumáticas relacionadas con la salud, la economía, el medioam-
biente o daños a la infraestructura principalmente; 

f)  Bien gobernada: en este escenario la ciudad utiliza de forma ópti-
ma los recursos para cumplir los objetivos de su agenda de manera 
transparente y con un adecuado sistema de rendición de cuentas; 

g)  Responsiva: la ciudad involucra a sus stakeholders en la identi�-
cación de problemas y la toma de decisiones, generalmente me-
diante el uso de recursos tecnológicos; 

h)  Bien planeada: se diseña un plan maestro que involucre a todas las 
áreas urbanas, pero al mismo tiempo con la su�ciente �exibilidad 
para hacer las adecuaciones necesarias en caso de que las condi-
ciones externas lo demanden o que surjan nuevas soluciones que 
deban incluirse.

La diplomacia de ciudades

Así, con esta serie de desafíos y aspiraciones como marco de actua-
ción, podemos observar que las ciudades pasan, como lo re�eren 
Le¬el y Acuto (2017), de ser meros espectadores a ser protagonistas 
efectivos de las relaciones internacionales, emergiendo así el concep-
to de diplomacia de ciudades y por la cual las ciudades y municipios 
tendrán oportunidad de llenar el vacío de liderazgo de los Estados 
nación en su ya referida incapacidad de atender estos apremiantes 
temas de la agenda global, ya que, añaden Le¬el y Acuto, si bien los 
gobiernos locales, de acuerdo con el derecho internacional, no pue-
den �rmar tratados, sí pueden participar en una serie de actividades 
que van desde �rmar memoranda de entendimiento con gobiernos 
de otras regiones, hacer declaraciones, y �rmar resoluciones de corte 

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   156 07/01/20   12:31



157Capítulo 7. El modelo de Red de Ciudades como una alternativa para la cooperación

político; y organizarse para formar instituciones que logren in�uir en 
cualquier tema social, económico o político. 

En este mismo sentido, Sassen, citada por Chan (2014: 7) re�ere 
que “en esencia, las ciudades son sitios estratégicos en los que la glo-
balización se materializa, con �ujos globales de dinero, información 
y personas a través de las redes transnacionales de ciudades”. Así, 
añade Sassen, la ciudad es un espacio más concreto para la política, 
que la misma nación.

Para Van de Plujim y Melissen, citados por Acuto et al. (2016: 6) 
la diplomacia de ciudades se de�ne como 

las instituciones y procesos por los cuales las ciudades o gobiernos locales en 
general, se involucran en relaciones con otros actores en un escenario político 
internacional con el objetivo de representarse a sí mismos y en bene�cio de 
sus intereses mutuos. 

Chan (2014: 9), por su parte, describe este mismo concepto de 
diplomacia de ciudades como “redes horizontales trans-municipales 
de ciudades libres de soberanías, que trabajan de igual a igual para 
desarrollar relaciones entre autoridades municipales para atender 
desafíos comunes especí�cos”. Sin estas obligaciones soberanas, con-
tinúa Chan, las ciudades son capaces de liberarse de ataduras ideoló-
gicas para concentrarse en objetivos concretos y realizar su trabajo. 

Esta diplomacia de ciudades coloca como �gura central de las 
relaciones internacionales a los gobiernos o autoridades municipales, 
principales responsables del bienestar de sus ciudadanos.

En un contexto histórico, la diplomacia de ciudades puede remon-
tarse a las antiguas ciudades-estado de Grecia o Roma. Intentaremos 
establecer un marco histórico ubicado en la era moderna que nos per-
mita identi�car la evolución de las relaciones internacionales de los 
gobiernos locales. Al respecto, autores como Le¬el y Acuto (2017) y 
Friedemman (2016), en su colaboración para Ciudades y Gobiernos 
Locales Unidos (CGLU), coinciden en que es la etapa inmediata poste-
rior al �n de la Segunda Guerra Mundial la que abonó el terreno para la 
aparición de los esfuerzos de cooperación entre municipios o gobiernos 
locales con los llamados hermanamientos, principalmente en Europa. 
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Estos hermanamientos buscaron, en un primer momento, inten-
si�car las relaciones entre ciudades afectadas por la guerra con un ca-
rácter de cooperación Norte-Norte; posteriormente, en la década de 
los ochenta, surge la cooperación Norte-Sur, cuyo objetivo era el entre-
namiento para el desarrollo de capacidades e involucraba a grupos de 
la sociedad civil, introduciendo de alguna manera el formato de coo-
peración ciudad-ciudad. Para la década de los noventa la cooperación 
se vuelve más global, se intensi�can las transferencias de tecnología y 
se fortalece el concepto de redes de ciudades (Friedemann, 2016: 9). 

A lo largo de este periodo, las autoridades gubernamentales lo-
cales han procurado diversas formas de establecer relaciones inter-
nacionales. Además de los ya mencionados hermanamientos, Le¬el 
y Acuto (2017: 10) re�eren la atracción de inversiones y la promo-
ción de productos para la exportación, el establecimiento de o�cinas 
representativas en el exterior, y la difusión de la identidad cultural 
para la promoción de las relaciones de amistad a través de diversos 
mecanismos.

Las redes de ciudades

Pero enfoquémonos ahora en el concepto medular de este capítulo 
que es red de ciudades. De acuerdo con la City Leadership Initiative 
del Reino Unido, las redes de ciudades son

organizaciones formales que facilitan la cooperación entre ciudades, así como 
entre ciudades y otras entidades públicas o privadas. Incluyen la asociación de 
tres o más ciudades, las cuales se reúnen periódicamente para discutir temas de 
interés común, hacer cabildeo ante legisladores, o bien, trabajar en iniciativas 
conjuntas (Acuto y Rayner, 2016: 6).

Otra acepción del término la presentan Granato y Oddone (2010a: 
225) y re�eren que

la articulación en redes asociativas se produce cuando dos o más gobiernos 
locales acuerdan llevar adelante políticas que se ven traducidas en acciones 

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   158 07/01/20   12:31



159Capítulo 7. El modelo de Red de Ciudades como una alternativa para la cooperación

concretas, y en donde cada uno realiza una o más tareas especí�cas en relación 
de cooperación horizontal con los otros gobiernos locales participantes con el 
objetivo de favorecer el desarrollo de una o varias políticas.

En este mismo contexto, Le¬el y Acuto (2017: 12) hacen referencia 
al concepto de redes trasnacionales de municipios, las cuales describe 
como organizaciones no gubernamentales cuyos miembros son au-
toridades gubernamentales de cualquier parte del mundo, y que faci-
litan el intercambio de conocimientos y recursos con otras ciudades 
miembro. Estas TMN (por sus siglas en inglés) sirven a los intereses 
y necesidades de las zonas urbanas, y algunas incluso colaboran con 
otras instituciones formales en los esfuerzos colectivos por atender 
temas de índole global y en el marco de acuerdos multilaterales re-
lacionados con la gobernanza global, como son la Nueva Agenda 
Urbana y los Objetivos de Desarrollo Sustentable, ambos programas 
apoyados por las Naciones Unidas, y el Acuerdo de París sobre cambio 
climático, entre otros.

Para Granato y Oddone (2010a: 232), la experiencia de trabajo 
horizontal que ofrece la red permite identi�car intereses y proble-
mas compartidos, así como el trazado de líneas estratégicas de acción 
conjunta. En cuanto a la naturaleza multicéntrica de las redes, se con-
sidera que la misma favorece la participación y la acción concertada 
de las partes constitutivas. 

Por lo anterior, y de acuerdo con Le¬el y Acuto (2017: 13), la ven-
taja de las redes de ciudades con relación a otros esfuerzos de coope-
ración descentralizada, como los hermanamientos, es que las redes 
involucran la participación de varias ciudades que interactúan una 
con la otra y penetran en muy diversos ámbitos que sobrepasan el 
espacio territorial del municipio o la ciudad, lo cual se ve limitado 
en los acuerdos de hermanamiento.

Sin embargo, para que estos esfuerzos de cooperación sean más 
efectivos, se debe considerar un esquema más solidario e integral, que 
supere la visión limitada de representatividad y proyección interna-
cional en el ámbito político-económico que propone la diplomacia de 
ciudades, y se involucre más a otros actores de la sociedad. Tal como 
lo re�ere el reporte del Foro Económico Mundial (2010: 10), “los ad-
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ministradores no pueden atender por sí solos los desafíos urbanos, 
sino que cada vez dependen más de la participación de los ciudada-
nos, del sector privado, las ONG y las instituciones académicas como 
proveedores de recursos y habilidades”.

Ante esta perspectiva, tanto Ciudades y Gobiernos Locales Uni-
dos, como el programa URBACT de la Unión Europea han adoptado, e 
incluso promovido, el esquema de cooperación ciudad-ciudad (C2C), 
de�nido por Zardi (2015: 6) como

el conjunto de procesos iniciado por instituciones públicas y de la sociedad civil 
por los que involucran actividades y relaciones internacionales con el �n de 
representar sus intereses comunes y desarrollar acciones de cooperación para 
bene�cio mutuo; dentro de un marco de�nido de operación y con objetivos 
que pueden ser evaluados.

La aportación de la cooperación C2C a los procesos de coopera-
ción descentralizada y que sirve como complemento a la diplomacia 
de ciudades es que, por una parte, involucra a un mayor número 
de actores en un esquema de solidaridad ampliada, y por otro lado, 
representa una herramienta de planeación estratégica para atender 
problemas e intereses especí�cos; sustentada en identi�cación de pro-
blemas y actores involucrados, la formulación de objetivos, la planea-
ción e implementación de acciones y la evaluación de los resultados. 
Este proceso metodológico permite implementar estrategias más 
puntuales para el alcance de las metas establecidas.

Así, desde esta cooperación descentralizada se debe favorecer un 
diagnóstico de las potencialidades de las diferentes ciudades, a efectos 
de diseñar estrategias de participación e intervención conjuntas y esti-
mular el intercambio de mejores prácticas para ayudar a posicionar la 
temática de las realidades locales en la agenda interna de cada Estado 
y en la propia agenda internacional (Granato y Oddone, 2010a: 233).
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Las redes de ciudades como pilar de la integración regional

Hasta ahora queda claro que, desde hace algunas décadas, las ciu-
dades comienzan a adoptar un papel protagónico en las relaciones 
internacionales, y que el esquema de redes de ciudades representa una 
opción más viable comparado con otras alternativas como los acuer-
dos de hermanamiento; sin embargo, las redes de ciudades también 
juegan un papel importante en los esfuerzos de integración regional. 
Granato y Oddone (2010a: 223) proponen que estas redes de ciudades 
sirven para apuntalar la integración regional tal como ha sucedido en 
Europa, Asia y América del Sur, y re�eren que

las redes de ciudades se convierten en actores dinámicos que favorecen y sus-
tentan desde abajo al propio proceso de integración regional, logrando identi-
�car los intereses expresados por la ciudadanía local con las propuestas de la 
integración regional. Se asiste así a una suerte de recuperación del territorio 
que pone de relieve la competitividad territorial a través de las nuevas redes 
de ciudades; y en el marco de integración regional, al interior de un sistema 
económico internacional globalizado de naturaleza competitiva. 

De esta manera, continúan los autores, las ciudades pueden in�uir 
positivamente en los procesos de integración aportando una mirada 
local, ya que son las ciudades y sus ciudadanos quienes viven y convi-
ven de forma directa con los problemas generados por la globalización 
y soportando sus diferentes impactos.

Desde esta perspectiva, la idea de participar en una red está sus-
tentada en que cada ciudad forma parte de un sistema en el cual 
existen problemas que no pueden ser solucionados por una ciudad o 
municipio de forma excluyente; por lo que el principio de cooperación 
entre las partes se hace presente, partiendo del trabajo en un formato 
de foro que favorece la replicabilidad de las propuestas sobre las rea-
lidades locales compartidas, generando una especie de gobernanza 
territorial (Granato y Oddone, 2010a: 235).
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Redes de ciudades de tipo regional

Algunos ejemplos de estas redes de ciudades de tipo regional pode-
mos encontrarlos en zonas geográ�cas con características culturales, 
e incluso problemáticas, muy distintas entre sí, pero que identi�caron 
en este modelo una opción viable para cooperar y atender sus inte-
reses comunes. A continuación, describiremos brevemente algunas 
de estas redes.

Eurocities

Aunque en Europa existen varias redes, muchas de ellas creadas con 
el objetivo de atender temas muy especí�cos, hay otras que actúan 
con �nes generalistas, como lo es Eurocities.2 Esta asociación surgió 
en 1986, tiene como sede Bruselas, Bélgica y articula su actividad en 
torno a tres formas básicas de acción: el networking, con el objetivo 
de compartir y mejorar el conocimiento; el lobbying, buscando in�uir 
en el diseño de las políticas que la instituciones europeas ponen en 
marcha y afectan a las ciudades; y las campañas, que buscan potenciar 
la conciencia pública sobre determinados aspectos; en estas campañas 
los ciudadanos juegan un rol activo y su apoyo es esencial para el logro 
de las metas políticas (Rodríguez, 2010: 330).

Eurocities es una red abierta a cualquier ciudad del continente 
europeo, es decir, no limita el acceso únicamente a ciudades que for-
men parte de la Unión Europea y divide sus áreas de operación en 
ocho grandes temas: cultura, economía, medio ambiente, sociedades 
del conocimiento, movilidad, asuntos sociales, gobernabilidad urbana 
y cooperación; cada uno de estos temas se subdivide en grupos de 
trabajo coordinados por distintas ciudades.

Su organigrama está conformado por alcaldes y cuenta con un 
equipo administrativo y ejecutivo que labora en las o�cinas centrales 
de Bruselas.

2 http://eurocities.eu 
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CityNet

La región de Asia cuenta también con al menos una gran red de 
cooperación a nivel de ciudades pero que incluye también a otros 
stakeholders. Establecida en 1987, con el apoyo del Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y ONU-Hábitat, CityNet3

se presenta como la red más grande de cooperación en la región de 
Asia-Pací�co. Su sede se ubica en la ciudad de Seúl, Corea del Sur y 
cuenta entre sus miembros a 135 municipios, además de ONG, empre-
sas privadas y centros de investigación.

El enfoque central de CityNet, como lo re�eren en su sitio web 
o�cial, es el compromiso con el desarrollo sustentable de la región y 
divide sus operaciones en cuatro temas principales: cambio climático, 
desastres, infraestructura y los Objetivos de Desarrollo Sustentable 
de las Naciones Unidas.

Sus actividades se centran en conectar actores e intercambiar co-
nocimientos a través de la capacitación, la cooperación ciudad-ciudad 
y el diseño de proyectos tangibles, con lo que se pretende construir 
compromisos para lograr ciudades más sustentables y resilientes en 
la región.

Mercociudades

El Mercado Común del Sur (Mercosur) constituye el principal pro-
yecto de integración regional, surgido en 1991, en América del Sur; 
a cuatro años de su establecimiento surge la propuesta de una red 
de ciudades de Mercosur cuyo objetivo era, por un lado, generar un 
ámbito institucional donde las autoridades locales pudieran expresar 
su opinión sobre el rumbo del proceso de la integración; y por otra 
parte, desarrollar un espacio de convergencia e intercambio entre las 
autoridades locales, que permitiera llevar a cabo políticas más e�caces 
y adecuadas a los tiempos de la globalización, y al mismo tiempo ase-
gurar la gobernabilidad democrática, mejorar los niveles de equidad 
y fortalecer las condiciones de competitividad. Es así como surge la 

3 https://citynet-ap.org
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red de Mercociudades4 como un ámbito de convergencia institucional 
urbana (Granato y Oddone, 2010b: 337).

Con el paso del tiempo la red se ha ido ampliando y, de acuerdo 
con su sitio o�cial, actualmente cuenta con 314 ciudades asociadas 
de Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay, Venezuela, Chile, Bolivia, 
Ecuador, Perú y Colombia.

Mercociudades tiene su o�cina central en la ciudad de Montevi-
deo, Uruguay y sus actividades de cooperación las divide en 16 unida-
des temáticas, entre las que podemos destacar: ambiente y desarrollo 
sostenible, desarrollo económico local, desarrollo urbano, educación, 
juventudes y seguridad ciudadana, por mencionar solo algunas. Sus 
ámbitos de operación se centran en los foros de discusión, el inter-
cambio de mejores prácticas y los eventos de capacitación.

Como podemos observar en párrafos anteriores, desde hace más 
de tres décadas las ciudades, en diversas regiones del mundo, aposta-
ron por diseñar y establecer mecanismos de cooperación en red para 
enfrentar problemáticas y satisfacer intereses comunes; sin embargo, 
es de llamar la atención que en América del Norte, aunque se han 
generado iniciativas de integración y cooperación trinacional en di-
versos ámbitos y niveles, no se ha concretado al día de hoy una red 
de ciudades que permita atender desde abajo muchos de los desafíos 
que como región enfrentamos.

El espacio norteamericano: 
evolución y actualidad de las relaciones

Ahora hablemos de América del Norte como región. Geográ�camen-
te, Norteamérica está conformada por México, Canadá y Estados 
Unidos de América; y los vínculos que unen a estas tres naciones no 
son solamente geográ�cos, sino también sociales debido a la cantidad 
de inmigrantes de origen mexicano que radican en Estados Unidos 
y de expatriados canadienses y americanos que tienen su residencia 
en México; comerciales por el tratado trilateral que regula las impor-

4 http://mercociudades.org/
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taciones y exportaciones, el cual abordaremos más delante; además 
de la corresponsabilidad existente en el problema de la inseguridad 
generada por el tema del trá�co y consumo de drogas.

Tanto México como Canadá tienen su relación más intensa con 
Estados Unidos de manera bilateral. En el caso de nuestro país, Do-
mínguez y Fernández de Castro (2001) describen esta relación bi-
lateral en tres etapas muy de�nidas: una primera etapa que abarca 
prácticamente todo el siglo XIX y la primera mitad del siglo XX, hasta 
1940. En este periodo predominaba el con�icto entre ambas naciones, 
que generalmente era dominado por Estados Unidos imponiendo su 
voluntad. Este con�icto era alimentado, entre otros factores, por los 
intereses regionales de ambos gobiernos, incluido el expansionismo 
americano con sus intereses territoriales y de seguridad nacional.

A partir de la década de los cuarenta se presenta una nueva diná-
mica en las relaciones bilaterales caracterizada por las negociaciones. 
Con el inicio de la Guerra Fría, México se contuvo de apoyar direc-
tamente a la Unión Soviética y de adoptar prácticas comunistas, al 
tiempo que los Estados Unidos se abstuvieron de intervenir directa-
mente en los asuntos internos de México.

En esta época, hubo algunas señales de cooperación entre las dos 
naciones, ya que en 1942, en tiempos de la Segunda Guerra Mundial, 
se �rmó el acuerdo de migración que implementaba una serie de pro-
gramas de trabajadores temporales conocido como Programa Brace-
ro, y en el que en un periodo que abarcó hasta 1964, aproximadamente 
4.5 millones de trabajadores mexicanos se internaron en los Estados 
Unidos para laborar en las industrias del campo y el ferrocarril.

Hubo también durante esta etapa una postura de cierta indiferen-
cia por parte de los Estados Unidos hacia las relaciones bilaterales. 
México fue prioridad en la política exterior de los Estados Unidos sólo 
en algunos eventos especí�cos, como por ejemplo las manifestaciones 
de estudiantes en 1968, la crisis del petróleo en 1979, la crisis econó-
mica de 1982 y el asesinato del agente de la DEA Enrique Camarena 
en 1985. La respuesta de México a estas actitudes por parte de Estados 
Unidos fue la adopción del modelo de sustitución de importaciones 
con el que evitaba depender de aquel país en cuestiones comerciales.
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La tercera etapa comienza en 1988 con las presidencias de George 
Bush y Carlos Salinas de Gortari, en donde la relación pasa, a decir 
de Jorge Domínguez, de un apretón de manos a un manos a la obra. 
Los gobiernos de ambos países comenzaron a alcanzar acuerdos y a 
construir nuevas instituciones para hacer frente a sus disputas en el 
sector económico. Un factor que aceleró este proceso fue el �n de la 
Guerra Fría, hecho que removió algunos obstáculos para la colabora-
ción México-Estados Unidos, como por ejemplo sus diferencias sobre 
la política hacia Centroamérica.

Para �nales del siglo XX, esa disposición para cooperar y la institu-
cionalización de los medios para hacerlo, se extendió a otros terrenos 
además del económico, por ejemplo, los problemas ambientales fron-
terizos, el entrenamiento militar, las operaciones contra el narcotrá�co, 
la cooperación a nivel de bancos centrales y los esfuerzos conjuntos 
para �nalizar las guerras en Nicaragua y El Salvador, entre otros.

Fue en este periodo también que ambos gobiernos se decidieron a 
intensi�car los niveles de cooperación al comenzar las negociaciones 
del Tratado de Libre Comercio de América del Norte, involucrando 
también a Canadá (Domínguez y Fernández de Castro, 2001).

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte (NAFTA, por 
sus siglas en inglés) une a México, Canadá y Estados Unidos en un 
proyecto ambicioso y de largo alcance sobre la integración económica 
regional. Se establecieron varias etapas para que fuera tomando su 
forma actual: primero fue la negociación para un tratado bilateral de 
libre comercio entre Canadá y Estados Unidos, que entró en vigor 
en enero de 1989. Posteriormente México inició negociaciones con 
Estados Unidos en 1990 y Canadá se unió a estas deliberaciones; el 
texto �nal fue �rmado por los presidentes de los tres países en oc-
tubre de 1992. 

Sin embargo, durante la campaña presidencial del entonces can-
didato Bill Clinton, éste condicionó el apoyo al acuerdo trilateral so-
licitando que se agregaran salvaguardas para los temas de protección 
ambiental y derechos laborales; y siendo ya presidente de Estados 
Unidos, los tres gobiernos tomaron los acuerdos paralelos incluyendo 
estos temas. Una vez rati�cado por las tres legislaturas, el TLCAN o 
NAFTA entró en vigor en enero de 1994 (Santana, 2005).
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A 20 años de la �rma de este tratado, Brookings Institution pu-
blica un reporte denominado Metro North America en el que destaca 
el papel de las áreas metropolitanas de México, Canadá y Estados 
Unidos como los grandes motores del TLCAN ya que, entre otros datos, 
sus vínculos como cadenas de valor generan el 86 de su producto 
interno bruto combinado, y que el comercio de bienes entre estas 
ciudades ascendió en 2010 a 512 billones de dólares, destacando las 
industrias avanzadas como la aeroespacial, electrónica, automotriz y 
farmacéutica (Parilla y Berube, 2014: 2). A grandes rasgos, una lectura 
de los datos presentados en este reporte de investigación muestra que 
el TLCAN ha contribuido de manera importante al desarrollo econó-
mico de las ciudades en los tres países que conforman la región. 

El orden internacional en la era Trump

Sin embargo, la llegada de Donald Trump al gobierno de Estados 
Unidos en enero de 2017 marca una nueva etapa en estas relaciones 
trilaterales, caracterizada por lo que, para muchos analistas, es la rela-
ción más fría de los Estados Unidos con sus vecinos norteamericanos 
en muchas décadas. Como lo re�ere Agustín Barrios Gómez (2018: 5) 
en su colaboración para el Consejo Mexicano de Asuntos Interna-
cionales (COMEXI), especí�camente en el caso de la relación bilateral, 

ha pasado de una correlación amplia y profunda que ha servido a los intereses 
económicos y de seguridad nacional de ambos países, a una inquietante interro-
gante sobre los verdaderos objetivos del nuevo gobierno de Donald Trump fren-
te a México. Después de dos años de retórica anti-mexicana durante su campaña 
presidencial y ahora como presidente, Trump ha tratado de destruir la relación 
colaborativa establecida desde hace un cuarto de siglo, ha creado un ambiente 
muy negativo en su país respecto del nuestro y ha fomentado una percepción 
negativa del gobierno estadounidense entre la opinión pública mexicana.

Esta misma retórica lo ha llevado a poner sobre la mesa la con-
tinuidad del TLCAN bajo la amenaza de retirarse unilateralmente del 
acuerdo si éste no se moderniza; y prendiendo las alarmas, no sólo 
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entre sus socios comerciales como son Canadá y México, sino tam-
bién entre muchos grupos de interés, principalmente corporativos y 
sindicales dentro del territorio americano.

Pero esta “inquietante interrogante” referida por Barrios Gómez 
no aplica sólo en su relación con México, pues pareciera que el presi-
dente Trump ha implementado un proyecto de nación basado en la 
autarquía, una nueva etapa aislacionista de los Estados Unidos simi-
lar a la que se vivió a �nales de la Primera Guerra Mundial, creando 
tensiones con sus tradicionales aliados y desvinculando a su país de 
importantes tratados de índole global.

En este mismo contexto, una de las primeras acciones de Trump 
al frente del gobierno fue la retirada de su país del Acuerdo de París 
sobre cambio climático, �rmado por su predecesor Barak Obama 
y que a nivel mundial fue considerado como un gran avance para 
combatir de manera multilateral este desafío global. Esta acción le 
generó a Donald Trump un divorcio con muchos de los más impor-
tantes alcaldes de las ciudades estadounidenses, quienes de forma 
conjunta y representados por Michael Bloomberg, antiguo alcalde 
de Nueva York, emitieron la declaración We Are Still In5 en la que 
más de 2 mil 800 líderes locales expresan su intención de continuar 
de manera autónoma, y en una clara afrenta al gobierno federal, con 
los compromisos generados en el Acuerdo de París.

Para reconocidos líderes de opinión de los Estados Unidos sobre 
el tema de las ciudades, como el recientemente fallecido Benjamin 
Barber o Richard Florida,6 las ciudades estadounidenses se encuen-
tran en el momento de iniciar una revolución, no sólo a manera de 
resistencia a las políticas gubernamentales federales, sino como una 
estrategia de empoderamiento para atender muchos de sus problemas 
y desafíos actuales (Florida, 2017). 

Al respecto, Daalder (2017) re�ere que, si bien el cambio climá-
tico es el tema que abandera esta nueva revolución de las ciudades 
en Estados Unidos, son muchos los temas que se pueden abordar a 
través de la cooperación ciudad-ciudad, como desigualdad, inmigra-

5 https://www.wearestillin.com/we-are-still-declaration
6 Si se desea profundizar en sus obras, Benjamin Barber es autor de If mayors ruled the world

y Cool cities, y Richard Florida ha publicado �e New Urban Crisis y Who’s your city.
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ción, salud, seguridad y derechos humanos entre otros, y menciona 
que para que esta cooperación sea efectiva, se deben de incluir a los 
diferentes actores de la sociedad.

La red de ciudades para América del Norte: 
una propuesta

A lo largo de estas páginas hemos identi�cado que el modelo de re-
des de ciudades es una alternativa viable para atender desde abajo
y mediante la cooperación ciudad-ciudad, los problemas derivados 
de la globalización que hoy en día enfrentan las sociedades en los 
entornos urbanos. 

Identi�camos también algunos ejemplos de redes de ciudades 
que han reforzado la integración regional en zonas geográ�cas muy 
distintas y con problemas tan diversos en Europa, Asia-Pací�co y 
América del Sur. Y dimos cuenta del inquietante e incierto momento 
que vive la región de Norteamérica, tan interdependiente en muchos 
sentidos, por la llegada de Donald Trump a la presidencia de los Es-
tados Unidos.

Con todo esto, resulta pertinente cerrar este capítulo con una pro-
puesta para la creación de una red de ciudades de América del Norte 
que refuerce la integración entre las sociedades de nuestros tres países 
y que cuente con las características mencionadas a continuación.

De los objetivos

Al igual que la gran mayoría de redes de ciudades el objetivo central 
de una red de cooperación ciudad-ciudad en América del Norte sería 
el intercambio de conocimientos, experiencias y mejores prácticas 
con la �nalidad de favorecer el continuo desarrollo desde abajo de las 
ciudades y metrópolis de la región. De igual forma, se buscará que, 
una vez consolidada esta institución, realice labores de cabildeo o 
lobbying ante otras instancias y en temas tan diversos, pero tan presen-
tes en nuestra realidad regional como la protección a los migrantes, 
las regulaciones comerciales y la situación en la frontera, entre otros.
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De la estructura directiva

Siguiendo el modelo utilizado en otras redes, el consejo directivo de la 
red norteamericana estará conformado por alcaldes de la región, se ele-
girá cada determinado tiempo un presidente pro tempore que represente 
los intereses del grupo. De la misma manera, otros alcaldes asumirán de 
manera temporal cargos ejecutivos sensibles para la operación de la red.

Sin embargo, siguiendo el concepto de la cooperación ciudad-
ciudad, se buscará que otros actores de la sociedad, incluyendo los 
sectores empresarial, académico y social, jueguen un papel importan-
te en la conformación y operación de esta iniciativa.

De la estructura operativa y administrativa

Para que la red cuente con la solidez para llevar a cabo sus operaciones 
se requiere la creación de un secretariado, es decir, una o�cina central 
que coordine y administre todas las actividades de la red. Este secre-
tariado estará conformado por un sta� trinacional y preferentemente 
desvinculado de cualquier ayuntamiento; que realice las labores ad-
ministrativas, entre las que se incluyen las relaciones con las ciudades 
miembro, logística de eventos, estrategias de comunicación, contabi-
lidad y administración de proyectos, entre muchas otras funciones.

De la temática y coordinaciones

La red de ciudades de Norteamérica contará con un sistema de sub-
redes, a manera de grupos de trabajo tematizados y, a reserva de 
elaborar un análisis más profundo para de�nir bien esta serie de tópi-
cos, se proponen, tomando como base el reporte del Foro Económico 
Mundial sobre el futuro de las ciudades, los siguientes grandes temas, 
cada uno de los cuales puede incluir sub-temas más puntuales, algu-
nos de ellos se incluyen entre paréntesis: medio ambiente (combate 
y adaptación al cambio climático); planeación urbana (movilidad y 
transporte, espacios recreativos); desarrollo económico (creación de 
empleos, desarrollo de emprendedores, alianzas comerciales); ciuda-
des inteligentes (innovación y tecnología aplicada, internet de las co-
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sas); ciudades resilientes (prevención y atención a la sociedad en situa-
ciones traumáticas); inclusión social (programas para niños, jóvenes, 
adultos mayores, migrantes, indigentes y otros sectores vulnerables); 
seguridad (prevención del crimen, procuración de justicia); goberna-
bilidad (participación ciudadana, rendición de cuentas); y ciudades 
atractivas (city marketing, turismo, espacios culturales, etcétera)

Es importante señalar que cada ciudad será libre de elegir a qué 
grupos temáticos desea pertenecer con el compromiso de asumir una 
participación activa en el mismo.

Estos grupos de trabajo temáticos estarán coordinados por una 
ciudad distinta cada uno, que albergarán la o�cina sede y al sta� que 
se encargará de operar el grupo de trabajo y de coordinarse con las 
otras ciudades que pertenezcan al mismo. Cada grupo estará encargado 
también de establecer sus objetivos, así como de gestionar las activida-
des de cooperación y de la difusión de todo lo que esta sub-red realice.

De las actividades

Como se mencionó en el apartado anterior, cada grupo de trabajo de�-
nirá de manera autónoma sus objetivos particulares y las actividades que 
se realizarán para alcanzarlos, sin embargo, de manera genérica podemos 
mencionar que, entre otras, la actividades que la red realizará son: fo-
ros para el intercambio de experiencias; programas de capacitación que 
pueden, en un nivel básico, servir para la transferencia de conocimientos 
y, en un nivel más avanzando, incluir acompañamiento directo para 
la implementación de proyectos; visitas de inmersión para conocer de 
manera directa las problemáticas y, en su caso, las soluciones a éstas; un 
banco de mejores prácticas disponible para todos los miembros. En este 
mismo contexto se pretende realizar, de manera anual, una reunión cum-
bre con todos los miembros para evaluar acciones y rede�nir estrategias.

Del proceso para la creación de la red

En toda la información revisada para la elaboración de este capítulo 
no se encontró una fórmula única y efectiva para la creación de una 
red de ciudades, esto se debe quizá a dos motivos fundamentales: 
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por una parte, es un tema relativamente nuevo del que aún se está 
aprendiendo; y por otro lado, cada red, ya sea regional o temática, 
cuenta con características muy particulares que hace de su modelo 
un formato único, del que si bien se pueden tomar algunos elemen-
tos, es difícil replicar del todo. Por lo anterior, el proceso que aquí se 
propone está adaptado de igual manera a las condiciones de la región 
de América del Norte, y es el siguiente:
a)  El grupo de apoyo. Se necesita contar con una base institucio-

nal que respalde este proyecto, se creará por lo tanto, un grupo 
de apoyo (advocacy group) que haga una labor de promoción y 
cabildeo con diferentes ayuntamientos para su adhesión a esta 
iniciativa. Este grupo promotor podrá estar integrado por actores 
de diferentes sectores de la sociedad como universidades, cámaras 
empresariales, asociaciones civiles e, incluso, colectivos de expa-
triados, tanto canadienses y estadounidenses radicados en México, 
como mexicanos viviendo en Canadá y en Estados Unidos.

b) El ayuntamiento promotor. El siguiente paso será invitar a un ayun-
tamiento a que abandere el proyecto e invite a otras ciudades a 
participar. De acuerdo con el esquema tradicional de las redes, que 
sugiere que sean al menos tres ciudades participantes, se estable-
cerá el objetivo de contar con al menos una ciudad mexicana, una 
canadiense y una más de Estados Unidos para conformar la red.

c)  El foro de discusión y cumbre de alcaldes. Una siguiente etapa será 
convocar a una reunión cumbre que marque el inicio formal de 
la red. Para este foro se invitará a diversos actores, incluyendo 
líderes de opinión, a exponer su punto de vista sobre la realidad 
de las ciudades en América del Norte, así como las ventajas y, 
por qué no, las desventajas u obstáculos para la cristalización de 
esta iniciativa. En este mismo marco se pretende la �rma de una 
declaración de intenciones por parte de los alcaldes participantes 
y otros actores de la sociedad, que sirva como la primera piedra
para la creación de la Red de Ciudades de América del Norte.
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Reflexiones finales

A lo largo de estas páginas he intentado describir la realidad que viven 
las ciudades en un mundo globalizado y que, en muchos casos, han 
encontrado en la cooperación ciudad-ciudad el camino para enfrentar 
sus problemas comunes. 

De la misma manera, re�exiono sobre la interdependencia que 
tienen las sociedades de América del Norte y el difícil escenario que 
se nos presenta ante la llegada de Donald Trump a la presidencia de 
los Estados Unidos.

Desde mi punto de vista, las condiciones están dadas para que la 
integración de América del Norte pueda encontrar otra vía, un cami-
no que incluya a otros actores, los actores más cercanos a la realidad 
del día a día, como son las ciudades y los ciudadanos.

Una caminata de mil kilómetros requiere siempre de dar un pri-
mer paso, de modo que espero que las ideas presentadas aquí sirvan 
para comenzar ese recorrido y aprovechar la oportunidad que la rea-
lidad actual nos presenta. 
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capítulo 8

Diplomacia económica, 
paradiplomacia y turismo: 
oportunidades para 
la vinculación de Jalisco 
con China, Corea del Sur y Japón
karla noemí padilla martínez

Introducción

Asia-Pací�co es una región que desde los años noventa se ha ca-
racterizado por ser muy dinámica y posicionarse como un polo de 
crecimiento económico en el mundo. Para México, los países de la 
región son socios económicos importantes en términos bilaterales y 
son actores internacionales clave por su rol en el sistema internacio-
nal. Elementos como las tasas de crecimiento, los niveles de desarrollo 
que los ubica como motores económicos del mundo, así como la cre-
ciente presencia de negocios y corporaciones globales provenientes 
de Asia ubicadas en territorio mexicano, hacen necesario analizar 
las potencialidades que el mercado asiático representa para el sector 
turístico de México en general y de Jalisco en particular. 

El actual dinamismo e interés mostrado tanto por los países asiá-
ticos como por los estados de Jalisco, Guanajuato, Aguascalientes, 
Querétaro, Nuevo León y San Luis Potosí son indiscutiblemente un 
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punto de in�exión en el fortalecimiento de las relaciones transpací-
�cas de México. 

El presente capítulo es un modesto aporte que analiza el panora-
ma actual y las oportunidades de vinculación de Jalisco con China, 
Corea del Sur y Japón a través de la diplomacia económica y el turis-
mo en un contexto de diplomacia paralela o paradiplomacia.

Consta de cinco apartados, el planteamiento teórico se aborda en 
las dos primeras partes, se inicia con un breve esbozo del concepto 
de diplomacia económica y paradiplomacia, para luego presentar el 
aporte del turismo a dichos conceptos. En la tercera parte se hace 
un recuento breve de las relaciones transpací�cas y la diplomacia 
económica de México en Asia-Pací�co para, en el siguiente apartado, 
abordar el caso de Jalisco (2013-2017) desde esta misma perspectiva. 
En la parte �nal se presentan las estadísticas y per�l del turismo chi-
no, coreano y japonés en Jalisco y se concluye con las perspectivas y 
re�exiones �nales de México frente al turismo asiático. 

El concepto de diplomacia 
económica y paradiplomacia

La diplomacia tradicional es una herramienta de política exterior que 
se ejerce de manera exclusiva por los Estados, sin embargo, con el 
auge de la globalización a �nales de los ochenta y noventa, así como 
por la proliferación de actores internacionales, las dinámicas y formas 
de hacer diplomacia se multiplicaron. Para algunos, la diplomacia 
tradicional se ha modi�cado en función de factores económicos, por 
lo que la diplomacia económica ha ganado terreno en las relaciones 
internacionales y se convierte en una herramienta virtuosa que com-
bina la economía, o mejor dicho el interés económico, con la acción 
e in�uencia política de los actores internacionales. Este es el contexto 
la diplomacia económica, que a su vez se desdobla en algunas otras, 
tales como la diplomacia comercial y la diplomacia corporativa, las 
cuáles forman parte de ella y se complementan (González, s. f.) 

La política exterior tiene muchas dimensiones, una de ellas es la 
económica, sin embargo esta área estratégica de vinculación interna-
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cional utiliza a la diplomacia, en particular la diplomacia económica, 
como herramienta y parte de un proceso material donde las estrategias 
de política exterior se desarrollan (Uscanga, 2002). Muchos autores 
atribuyen la exclusividad de la política exterior al Estado nación, sin 
embargo el uso y la práctica de la diplomacia económica ha trascen-
dido niveles espaciales y se ha practicado desde lo local como una 
poderosa herramienta y un canal de vinculación internacional (De 
la Madrid, 2018).

Según la revista de información diplomática del Ministerio de 
Asuntos Exteriores y de Cooperación de España, la diplomacia eco-
nómica se de�ne como el uso de la in�uencia política que tienen 
los Estados para favorecer sus intereses económicos en los mercados 
internacionales (Carrascosa, 2011).

Algunos autores enmarcan la diplomacia económica en la acción 
del Estado, sin embargo hay otros autores como González (s. f.) que 
consideran que dicha diplomacia puede ser llevada a cabo también 
entre empresas y gobiernos o en relaciones intergubernamentales. 

Hay una exaltación de lo local al interior de los países en las uni-
dades subnacionales, pues hay temas que se re�ejan y afectan de ma-
nera inmediata a una localidad en particular, de tal forma que las 
entidades federativas y municipios se tornan actores de las relaciones 
internacionales (Ruiz, 2009). En los años noventa, en el marco de una 
globalización económica inminente e irreversible, el Estado nacional 
cede de facto a las entidades subestatales la reivindicación de su dere-
cho a la representación y defensa de intereses económicos y políticos 
a nivel internacional (Miranda, 2005).

Según señala Kishan S. Rana (2007), anteriormente las relaciones 
económicas y comerciales se dejaban en manos de ministerios y se-
cretarias especializadas, ahora estos temas se mueven al ámbito de la 
diplomacia, de tal manera que ésta sirve tanto a la política como a la 
economía. En la práctica, el ámbito económico es el mayor compo-
nente de la diplomacia integrada y se observa entonces que la econo-
mía permea a la diplomacia. En la actualidad la diplomacia económica 
es mucho más amplia que la diplomacia comercial del pasado, ya que 
actualmente tiene cinco pilares de trabajo, según Rana (2007):
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a)  Promoción comercial, con primacía en las exportaciones.
b)  Promoción a la inversión; principalmente enfocada en la inver-

sión interna, pero sin excluir las inversiones nacionales salientes.
c)  Atracción de tecnología adaptable y generación de nueva tecno-

logía. 
d)  Gestión de ayuda económica; que es importante para países en 

vías de desarrollo como receptores o como donadores para nacio-
nes en vías de desarrollo.

e)  Otras actividades de promoción; las cuales apoyan a las anterio-
res y se entrelazan para construir una imagen, así como para la 
promoción del turismo.

Para Rana (2007), aspectos como la movilización de inversiones, 
la promoción turística y la gestión de una imagen país son ejemplos 
concretos de que la diplomacia económica abarca un espectro más 
amplio que la diplomacia comercial. Señala que enaltecer la imagen 
del país —y en este caso de un estado— es una de las tareas esencia-
les que la diplomacia apuntala y relaciona con una amplia gama de 
actividades externas. 

En la lógica de la diplomacia económica, Okano-Heijmans (2011) 
identi�ca ciclos. Para ella, la diplomacia económica ha recibido poca 
atención en los estudios de Relaciones Internacionales, por lo que 
no debe ser vista como un fenómeno nuevo, ya que desde tiempos 
ancestrales ha servido de herramienta para las relaciones exteriores; 
la ve como una herramienta con tendencias cíclicas que se originan 
en los cambios de poder doméstico o nacional, así como en el orden 
mundial. 

Los elementos a nivel doméstico se establecen cuando un nuevo 
gobierno propone iniciativas frescas de política pública para su ges-
tión, que tienen que ver con la dimensión económica y comercial. A 
nivel nacional, estos ciclos descansan en las condiciones macroeconó-
micas y de cultura política. A nivel global, los ciclos de la diplomacia 
económica se relacionan con la aceleración de la globalización, la cual 
está acompañada por la ausencia de reglas de conducta acordadas y 
cuando la cooperación internacional decrece. 
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Otras tensiones entre niveles y actores son reconocidas por Oka-
no-Heijmans (2011) quien cita la perspectiva diplomática de Nicholas 
Bayne y Stephan Woolcock (2007). Estos autores argumentan que la 
diplomacia económica es la herramienta a través de la cual los go-
biernos buscan reconciliar tres tipos de tensiones: a) entre la política 
y la economía; b) entre las tensiones de nivel nacional e internacio-
nal; y c) entre el gobierno y otros actores, como el sector privado y 
organizaciones no gubernamentales. Esta perspectiva plantea que la 
diplomacia económica no puede ser separada del contexto doméstico 
y de la in�uencia de otros grupos de interés. 

Diplomacia comercial
Actores: instituciones gubernamentales 

como Kotra y ProMéxico
Nivel: Agencia-�rma, agencia-Estado, 

agencias-cámaras

Diplomacia del comercio
Actores: gobierno y empresas

Nivel: Estado-Estado; Estado-�rma; 
Estado-organismo internacional

Diplomacia corporativa
Actores: empresas o �rmas, grupos 

empresariales, corporativos y cámaras
Nivel: �rma.�ma; �rma-Estado; 

�rma-oig; �rma-cámara

Diplomacia 
económica

Actores: secretarías, 
ministerios y otras 
dependencias del 

gobierno
Nivel: Estado-Estado; 

Estado-�rma; 
Estado-organiso 

internacional

Figura 8.1. Las dimensiones económicas de la práctica diplomática.
Fuente: elaboración propia con base en Saner, Yiu y Sondergaard (2000); Kostecki y Naray (2007); Lee 
y Hocking (2010); Okano-Heijmans (2011); Sánchez Pérez-Castejón (2013); Egea Medrano, (2016); y 
González (s. f.).

El concepto de diplomacia económica que ofrece Sánchez Pérez-
Castejón (2013: 348) contempla “las acciones emprendidas por el con-
junto de actores que conforman el Estado para lograr sus intereses 
económicos en los mercados mundiales”, y agrega que sería “la labor 
desempeñada por los funcionarios de los ministerios responsables de 
las relaciones con organismos multilaterales de naturaleza económica 
y comercio internacional”. Por otro lado, Odell (2000, citado por Lee y 
Hocking, 2010) conceptualiza la diplomacia económica como la pro-
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ducción, movimiento o intercambio de bienes, servicios, inversiones, 
dinero, información y regulación. Estos conceptos y planteamientos 
establecen la centralidad del Estado y no necesariamente establecen 
aportes claros de otros actores no estatales o de entidades o actores 
subnacionales.

México y Jalisco han utilizado la diplomacia económica para re-
conciliar dichas tensiones, sin embargo, la más notoria es la que tiene 
que ver con los niveles geopolíticos que vinculan intereses económicos 
desde lo local a lo nacional e internacional. Por otra parte, los pila-
res de trabajo de la diplomacia económica (promoción comercial, 
de inversión y turística, atracción tecnológica, ayuda al desarrollo 
y construcción de imagen) son los que han vinculado a México y al 
estado de Jalisco con países como China, Corea del Sur y Japón, y 
se han observado de manera continua como temas en sus diálogos 
bilaterales y multilaterales.

Diplomacia económica es una práctica que tiene mayor acepta-
ción en la acción internacional de gobiernos locales o paradiplomacia, 
ya que los Estados nacionales se han mostrado un poco más reticentes 
ante la diplomacia tradicional de los actores centrales, pues las atri-
buciones de la acción política y política exterior sigue en discusión. 
Como apunta Zeraoui (2011), la agenda de la paradiplomacia toca 
temas como la política económica y comercial, donde se puede ubicar 
al turismo, así como la promoción de las inversiones extranjeras y la 
atracción de centros de decisiones, la promoción de las exportaciones, 
la ciencia y la tecnología, la energía, el medioambiente, la educación, 
la inmigración y la movilidad de las personas, los derechos humanos, 
entre otros.

La diplomacia económica, como se apuntaba previamente, puede 
ser una actividad complementaria a la política exterior del Estado 
central y no necesariamente representa una práctica contraria o de 
enfrentamiento entre poderes, que es lo se conoce como Constituent 
diplomacy o diplomacia constitutiva según Cohn y Smith (1996, cita-
dos por Zeraoui, 2011), donde los órdenes de gobierno (local, regional, 
nacional) convergen en intereses.

Noé Cornago (2005, citado por Zeraoui, 2011) reconoce que las 
administraciones locales, municipales y estatales pueden realizar ac-
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ciones externas a nivel regional e internacional, tanto a través de con-
tactos formales como informales, permanentes o ad hoc, con agentes 
públicos y privados relacionados con su agenda de interés. 

En el caso del estado de Jalisco, tanto la diplomacia económica 
como el turismo y el sector productivo, han sido parte importante de 
su agenda de vinculación a nivel internacional, pues es en ese nivel 
donde el turismo es un eje de acción estratégico que impacta direc-
tamente en lo local.

Concepto de turismo y su aporte a la diplomacia 
económica y paradiplomacia

El tema del turismo, como actividad económica o como fenómeno 
social, no es muy común en los estudios de relaciones internacionales 
y en algunos subcampos como la paradiplomacia. Sin embargo, el 
vincularlos no debe resultar ajeno para el estudios de las relaciones 
internacionales tradicionales y de los actores locales, ya que el sec-
tor turístico es un fenómeno no sólo económico, sino más complejo 
pues tiene alcances y consecuencias en las esferas social, cultural y 
medioambiental (Carrazana, 2017).

Para Caridad Carrazana (2017) el estudio del turismo remite a 
la re�exión sobre aspectos tales como el tiempo libre, la sociedad de 
consumo, las tendencias culturales y sociales, los motivos y los gustos 
que se derivan de condiciones particulares, la condición contextual 
de la actividad turística y las políticas públicas de turismo. Asimis-
mo, agregaría la percepción del destino en términos de seguridad y 
motivación para viajar.

Pensar así el turismo nos remite también a una interpretación o 
re�exión desde una visión liberal de las relaciones internacionales, 
pues vincula a los actores estatales y no estatales a través de esta ac-
tividad económica. 

Kurt Krapf y Walter Hunziker escribieron en 1942, en su libro 
Fundamentos de la teoría general del turismo, la primera y la más 
aceptada de�nición de turismo: “el conjunto de las relaciones y fenó-
menos producidos por el desplazamiento y permanencia de personas 
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fuera de su lugar de domicilio, en tanto que dichos desplazamientos y 
permanencia no estén motivados por actividades lucrativas” (citados 
por Carrazana, 2017: 215). Esta primera de�nición no da cuenta de la 
importancia de esta actividad en otras esferas, ni mucho menos la vin-
cula con áreas de estudio como las ciencias sociales. Hoy en día, y en 
un contexto globalizado, el turismo se valora más que sólo como un 
desplazamiento de personas, pues su utilidad va desde la promoción 
económica y la promoción cultural hasta la creación de identidades 
y marcas. Existen algunas contribuciones al concepto de turismo que 
en la actualidad son aplicables a nuevas realidades. Para José Castaño 
(2005, citado por Korstanje, 2009: 115) el turismo es

el ámbito espacial donde se ubican una serie de recursos diseñados en su 
conjunto para atraer y satisfacer diferentes necesidades y expectativas de los 
consumidores turísticos que se desplazan, permanecen e interactúan en dicho 
lugar por un cierto período, que debe ser no inferior a 48 horas.

El turismo es también un área especializada de la promoción 
económica pues plantea una sinergia entre la atracción turística y el 
mostrar una imagen determinada del destino en la mayoria de los 
casos (Rana, 2007), asimismo implica coordinación de agentes públi-
cos y privados (oferta de vuelos por aerolíneas nacionales, agencias 
de turismo y periodistas).

Con la evolución de las relaciones económicas y sociales, la con-
cepción, el alcance y las estrategias del turismo han avanzado, pues se 
ha subdividido en diversos campos que se basan en las motivaciones 
de los turistas para viajar: 
a)  Turismo de sol y playa, tradicional o de masas. 
b)  Turismo de negocios y reuniones: es lucrativo, las empresas o 

instituciones públicas o privadas envían a sus empleados a juntas, 
conferencias o exposiciones. 

c)  Turismo LGBT: dirigido a un sector social con a�nidades sexuales 
especí�cas y con el �n de tener esparcimiento con tranquilidad  y 
servicios amigables. 

d)  Turismo ecológico (ecoturismo) y de naturaleza: busca contacto con 
la naturaleza y el entorno, se encuentra enfocado en los viajes a zonas 
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ecológicas de una manera responsable para conservar el entorno y 
tener un impacto positivo en el bienestar del ecosistema local. 

e)  Turismo de salud y bienestar: cuando la gente viaja para buscar 
tratamientos que les permitan mejorar sus condiciones de vida, ya 
sea tratamientos médicos, estéticos o de rehabilitación, y que por 
calidad o costo ameriten un viaje fuera de su lugar de residencia. 

f)  Turismo cultural: se viaja con el interés de aprender algo sobre la 
historia y la cultura del destino y se complementa con el turismo 
gastronómico. 

g)  Turismo gastronómico: se enfoca en conocer y experimentar la 
gastronomía típica de un país o región, dirigido especialmente a 
personas amantes y exploradoras de la comida o conocedoras del 
arte (chefs), interesados en la historia. 

h)  Turismo religioso: promueve los lugares sagrados de las religiones, 
teniendo como principal motivación la fe religiosa. 

i)  Turismo espiritual: incluye el viajar para realizar prácticas y experien-
cias que incrementen el nivel de bienestar y salud tales como el yoga, 
la meditación, el vegetarianismo y las distintas formas de terapia al-
ternativa, spas, aguas termales, baños tradicionales y temazcales. 

j)  Turismo negro o de dolor: consiste en visitar lugares donde hubo 
tragedias (entorno turístico). 

k)  Turismo educativo: es aquel que se realiza con el objetivo de 
aprender nuevos idiomas, culturas diferentes, asistencias a semi-
narios o cursos y utiliza el aprendizaje como su �nalidad especi-
�ca. (School of tourist and hospitality, 2017)

Con esta amplia conceptualización, operación y alcance del turis-
mo, se refuerza la idea de que forma parte de las interacciones sociales 
que se pueden analizar a través de las relaciones internacionales y que 
también puede ser considerado como una potente herramienta diplo-
mática y paradiplomática en el siglo XXI. Un ejemplo de los aportes 
del turismo en este sentido es el que claramente hace el turismo de-
portivo cada cuatro años en contiendas mundiales. Eventos como los 
Juegos Olímpicos de Seúl 1988 y Pekín 2008 son muestra de ello, pues 
adicionalmente a los proyectos económicos y de desarrollo de infraes-
tructura que se llevaron a cabo antes de las contiendas, mostraron una 
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gran proyección internacional al tiempo de modi�car o reforzar ciertas 
características o imágenes de esas ciudades. En el caso coreano, la con-
tienda deportiva y sus preparativos representaron un salto cualitativo 
en el sistema político, la democracia y el desarrollo económico del país, 
pues a partir de 1987 se observaron fenómenos importantes, como el 
que ganara las elecciones un candidato de extracción no militar y la 
gran inversión pública. Ambos fenómenos posicionaron al tigre asiático
como un país desarrollado, democrático y progresista (Amsden, 1989).

En términos económicos, la importancia de este sector radica en 
que es catalogado como estratégico. La Organización Mundial del 
Turismo (UNWTO) establece que la importancia del turismo se debe 
a que el 10 del PIB mundial y 1 de cada 10 empleos en el mundo se 
generan en este sector, asimismo representa 1.4 billones de dólares 
(7) en exportaciones mundiales y un 30 en exportaciones del sec-
tor de servicios (UNWTO, 2017).

Existen algunas pautas internacionales que fortalecen al turismo en 
México, ya que en el año 2012 el 65.4 del turismo internacional que llegó 
a América se concentró en la región de América del Norte, a la cual per-
tenece México junto con Estados Unidos y Canadá; de esta proporción, 
México recibió el 14.3 del turismo internacional. Una fortaleza más 
de nuestro país en términos de turismo es que entre los miembros del 
G20, México comparte con Turquía y Australia la distinción de tener las 
políticas de visado más abiertas, pues desde el año 2009 cada turista, de 
cualquier nacionalidad, puede entrar al país si tiene la visa otorgada por 
Estados Unidos, de tal forma que sólo el 3 de los turistas de 145 países 
que visitaron México en 2011 necesitaron una visa para ingresar al terri-
torio (UNWTO, 2017). Ahora bien, cabe preguntarse ¿cómo la diplomacia 
económica y el turismo nos vinculan actualmente con Asia-Pací�co?

Relaciones transpacíficas y diplomacia económica 
de México en Asia-Pacífico: breve panorama

Existe un concepto que explica los vínculos entre países a través del 
océano Pací�co, ese concepto es la transpaci�dad, que propusieron 
Carlos Uscanga (2005) y Samuel F. Velarde (2013). La transpaci�cidad 
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se re�ere al complejo fenómeno que relaciona —en diversas activi-
dades— a los países que baña el océano Pací�co. Para comprender y 
analizar la transpaci�cidad (proceso, fenómeno y concepto) se debe 
partir de una perspectiva compleja con base en relaciones multinivel 
(regional, nacional, subestatal); relaciones multitemas (comercio, �-
nanzas, cooperación educativa y técnica, medioambiente, energías re-
novables, cadenas globales de valor, etcétera); relaciones multiactores 
(gobiernos, empresas, consejos, mecanismos regionales, organismos 
internacionales); en multirrelaciones (redes temáticas o funcionales, 
de largo plazo, ad hoc o temporales); y relaciones desde una perspecti-
va multidisciplinaria (economía, negocios, relaciones internacionales, 
antropología, sociales, ciencia política, entre otros).

En este marco de relaciones complejas entre los países del Pací�co, 
México inició sus vínculos y relaciones diplomáticas con la región 
desde el siglo XIX, en particular con Japón (1888), luego Corea del Sur 
(1962) y China (1972). El inicio de las relaciones fue a través de ins-
trumentos de reconocimiento diplomático (amistad, comercio y na-
vegación). A lo largo del siglo XX el acercamiento no fue mayor, sino 
hasta la década de los años noventa donde la diplomacia económica 
comenzó a ser la herramienta de política exterior más utilizada como 
vínculo con Asia-Pací�co. En la actualidad nuestro país sólo cuen-
ta con un tratado comercial en la región: el Acuerdo de Asociación 
Económica México-Japón (AAE), que entró en vigor en el año 2005.

Carlos Uscanga (2002) propone la importancia de entender que 
la diplomacia económica de México hacia el Pací�co asiático se en-
marca en un contexto donde la prioridad económica para el gobierno 
mexicano ha sido tradicionalmente la relación con Estados Unidos, y 
donde la complementariedad es parte de un pragmatismo orientado 
a la diplomacia económica y a lo que el autor llama la diplomacia de 
la pertenencia, que tiene que ver con la membresía a mecanismos 
regionales.

En este sentido, México tiene membresía en tres organismos re-
gionales de Asia-Pací�co, el Consejo Económico de la Cuenca del Pa-
cí�co (Paci�c Basin Economic Council, PBEC), al que ingresó en 1989; 
el Consejo Económico para la Cuenca del Pací�co (Paci�c Economic 
Cooperation Conference, PEEC), al que se logró la membresía en 1991; 
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y el Foro de Cooperación de Asia-Pací�co (Asia-Paci�c Economic 
Cooperation, APEC), con ingreso en 1993. 

A inicios de la década de los noventa el gobierno llegó a plantear 
como prioridad la vinculación con los países de la cuenca del Pací-
�co, objetivo que explícitamente se enunció en el Plan Nacional de 
Desarrollo 1989-1994 (Uscanga, 2002). Esto no se vio necesariamente 
re�ejado como una prioridad de largo plazo para el gobierno, pues 
no fue sino hasta el año 2005 que México �rmó por primera vez un 
acuerdo de asociación económica con un socio comercial en Asia-
Pací�co: Japón. 

Actualmente, según cifras de 2016 de la World Integrated Trade So-
lution del Banco Mundial, China, Corea del Sur y Japón se posicionan 
como socios comerciales importantes para México, pues son destino 
de nuestras exportaciones —China se encuentra en el tercer lugar y 
Japón en el quinto— y origen de nuestras importaciones —en 2016 
China se ubicó en el segundo lugar, Japón en el cuarto y Corea del Sur 
en el quinto (Banco Mundial, 2016)—. No obstante, es evidente que 
la inercia de la relación con Estados Unidos y el TLCAN han opacado 
las iniciativas e intereses que tienen algunos sectores y dependencias 
gubernamentales en México frente a Asia-Pací�co y otras regiones 
del mundo. 

El mecanismo de articulación política, económica y de coopera-
ción regional llamado Alianza del Pací�co, que se compone de cuatro 
socios latinoamericanos, Chile, Colombia, Perú y México, busca im-
pulsar un mayor crecimiento y competitividad de las cuatro econo-
mías que lo integran y fue la respuesta de los países latinoamericanos 
pertenecientes al APEC a la necesaria coordinación política y econó-
mica frente a otros países y subregiones de Asia, y cuyos mercados se 
consideran prioritarios por ser esa una de las regiones fundamentales 
de la economía global. 

Existe trabajo conjunto de los cuatro países debido a que com-
parten embajadas en países asiáticos, asimismo participan como 
alianza en ferias de promoción internacional y a través del trabajo 
coordinador entre grupos técnicos avanzados (Alianza del Pací�co, 
2018a). Cabe señalar que este mecanismo ha sido muy activo en Asia 
en asuntos comerciales, culturales y educativos y ha representado un 
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eje de trabajo claro y con alcances mayores frente a China, Corea del 
Sur y Japón. La importancia de esta alianza radica en que la promo-
ción turística y cultural de los Estados miembros se realiza de forma 
constante y con resultados importantes en Asia-Pací�co (Alianza del 
Pací�co, 2018a), además de la participación conjunta en ferias de ali-
mentos, consumo, inversiones, turismo, ciencia y tecnología. 

En el año 2014 la Alianza del Pací�co estableció el mercado chino 
como prioridad para el sector turístico, y potenciar a la región como 
un multidestino (Puga, 2017). En ese año se llevó a cabo la primera 
Macrorrueda de Turismo de la Alianza del Pací�co en Colombia, con el 
objetivo de incrementar el turismo intraalianza y proyectar a la región 
en Asia, en particular en China. La participación de empresas chinas ha 
sido abundante pues, en la edición de 2015 llevada a cabo en Mazatlán, 
México, asistieron 181 empresas, de las cuales seis eran de origen chino. 
En 2016 en Lima, Perú, participaron 20 empresas chinas y, �nalmente, 
en la macrorrueda de turismo de 2017, llevada a cabo en Valparaíso, 
Chile, participaron 20 empresas más (Alianza del Pací�co, 2018b).

Las relaciones con Japón 
fueron establecidas en 1952. 
Su embajada se encuentra en 
la Ciudad de México y cuenta 
con cinco consulados: en Baja 
California, Ciudad de 
México, Guanajuanto, Nuevo 
León y Yucatán.
Anteriormente estaba en 
funciones un consulado en el 
estado de Jalisco.

Se formalizó la relación entre 
ambos países en 1962. 
Además de la embajada 
situada en la Ciudad de 
México, Corea tiene cinco 
consulados: en Baja 
California, Ciudad de 
México, Jalisco, Nuevo León 
y Yucatán.

En 1972 se establecieron 
o�cialmente las relaciones 
diplomáticas. La embajada de 
la República Popular China 
está situada en la Ciudad de 
México y mantiene dos 
consulados: uno en la propia 
Ciudad de México y el otro 
en Baja California.
Anteriormente también tenía 
representación en Jalisco.

Figura 8.2. Relaciones diplomáticas de México con China, Corea del Sur y Japón.
Fuente: elaboración propia.
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Relaciones transpacíficas, diplomacia económica, 
cooperación y paradiplomacia de Jalisco: 
breve panorama (2013-2017)

Panorama general, hermanamientos y cooperación

Una de las actividades políticas por excelencia en la vinculación inter-
nacional de los estados son los hermanamientos y los memorandos de 
entendimiento, los cuáles han sido, en primera instancia, un puente 
de vinculación y cooperación importante con la región. De los doce 
hermanamientos con los que cuenta el estado de Jalisco, ocho (Mis-
souri, Idaho, Manitoba, Shangái, Provincia de Gyeongsangnam-do, 
Baviera y Andalucía) cuentan con áreas de colaboración en materia 
económica, entre las que destacan economía, negocios, comercio, 
turismo e industria y agroindustria; y de estos ocho hermanamientos 
sólo Andalucía, Shangái, Gyeongsangnam-do y Wisconsin contem-
plan explícitamente el rubro turístico. En el ámbito educativo existe 
el acuerdo entre el Korean Educational Development Institute y la 
Secretaría de Educación Jalisco.

El objetivo de este apartado es resaltar los vínculos con Asia, 
donde Jalisco cuenta con tres acuerdos a nivel estatal: Shanghái y 
Henan en el caso de China, y la Provincia de Gyeongsangnam-do, en 
Corea de Sur. En el caso de los municipios del estado se cuenta con 
hermanamientos entre el municipio de Guadalajara y Kioto, Japón; 
con Daejon, Corea de Sur; y Xiamen, China (Rivas, 2013). Zapopan 
cuenta con un hermanamiento con la ciudad coreana de Masán (El 
Informador, 2009); las ciudades de Jinan y Chengdu, China; y con el 
Distrito de Putuo, Shanghái, también en China (SRE).

El acercamiento con Asia desde los instrumentos diplomáticos 
de la paradiplomacia ha sido constante, sin embargo no se observa 
un seguimiento adecuado por parte de las instancias mexicanas y 
tampoco se muestran resultados directamente relacionados con di-
chos memorandos y hermanamientos. Esta realidad es muestra de la 
lejanía geográ�ca y cultural con Asia y no es más que el re�ejo de lo 
que pasa a nivel nacional, donde la política exterior ha dejado rele-
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gadas las relaciones con Asia-Pací�co; lo que ha sido motivado por la 
falta de conocimiento de la región y por la inercia de la cooperación 
cotidiana con América del Norte, tanto a nivel nacional como a nivel 
local y transfronterizo.

Japón, no obstante, ha sido especialmente activo en sus relaciones 
y vínculos de cooperación económica, educativa y cultural con Jalisco, 
aun cuando no cuenta con una representación consular.1

Eventos académicos, cooperación educativa, visitas del embajador 
de Japón en México, así como la presencia de inversión y operaciones 
de empresas japonesas en Jalisco, dan cuenta de la intensa actividad 
de los últimos años. En 2018 se llevó a cabo la Semana de Japón en 
México, auspiciada por la Universidad de Guadalajara, donde se inau-
guró la Licenciatura en Lenguas y Culturas Extranjeras del Centro 
Universitario de los Lagos (Embajada de Japón en México, 2018a). 
Asimismo, el embajador Yasushi Takase y el cónsul general de Japón 
en León, Osamu Hokida, estuvieron en el estado de Jalisco para visitar 
el Centro de Estudios Japoneses (CEJA) de la Universidad de Gua-
dalajara, que fue inaugurado en el año 2016, y participaron también 
en la inauguración de la fábrica de Toray en El Salto, Jalisco, que se 
encarga de producir �bra de náilon y la tela de las bolsas de aire para 
autos (Embajada de Japón en México, 2018b). 

Por otro lado, algunas actividades de vinculación con Asia em-
prendidas por el gobierno en el último sexenio dan cuenta de un 
incremento en las relaciones económicas. Las actividades que el go-
bierno de Jalisco y empresas turísticas realizaron en 2013 para la pro-
yección en Asia fueron a través de viajes de familiarización para los 
mercados de Corea y Japón (Gobierno de Jalisco, 2014a).

Para noviembre de 2014, el gobernador de Jalisco, Aristóteles 
Sandoval, emprendió una gira de trabajo por ciudades asiáticas, 
visitó Taipéi, en Taiwán; y Nagoya, Osaka y Tokio, en Japón; desde 
el 16 de febrero de ese año, el estado cuenta con una o�cina de pro-
moción de negocios en Japón que ha logrado generar oportunidades 
de negocio. En ese mismo año la vinculación económica con Asia 

1 En este sentido, la República Popular de China tampoco cuenta con representación con-
sular y sólo la República de Corea del Sur tiene un consulado honorario en Jalisco.
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no incluyó al sector turístico, pero sí se recibió una inversión japo-
nesa por 77.3 millones de dólares (Gobierno de Jalisco, 2015), que 
lo ubicó como segundo país con mayor inversión en Jalisco en ese 
año (Milenio, 2014).

En atención a las necesidades presentadas por el gobierno chi-
no, en 2014 se concluyeron los protocolos �tosanitarios y de manejo 
inocuo de bayas (berries) y aguacate (Gobierno de Jalisco, 2015), lo 
que abrió la oportunidad, en particular a las bayas, de exportar esos 
productos a China en el año 2015 (Horticultivos, 2015). 

En 2015, el gobernador del estado realizó otra gira a Asia con el 
objetivo de tender puentes con Japón y China, y de la cual se obtuvo 
un convenio con Mizuho Bank para inversión y apertura de créditos 
para empresas japonesas que pretendan abrir operaciones en Jalis-
co; la concreción de la primera inversión de Mitsui Soko Holdings; 
la próxima instalación de Hajime Industries en el estado; así como 
la prospección de otras 170 empresas interesadas en la inversión en 
México. Mientras que, como parte de los resultados de la visita a Bei-
jing y Shanghái, se �rmó un acuerdo con la Chinese Communication 
Construction Company (Gobierno de Jalisco, 2016).

En el mismo año se llevó a cabo el Seminario de Comercio e 
Inversión en Jalisco, que encabezó el gobierno del estado y donde se 
anunció que 24 empresas se ubican en el estado de Jalisco y la aper-
tura de una empresa más, para sumar un total de 25 (Palomec, 2015)

En el año 2016, en el mes de septiembre, se realizó una gira más 
por las ciudades de Tokio, Nagoya y Osaka, con un total de 19 reu-
niones con empresas de varios sectores (automotriz, telecomunica-
ciones, químico, electrónica, infraestructura, metalmecánico, textil, 
alimentos, energético) y se logró que la empresa NPK Fluid Control 
Systems México comprara un terreno para instalarse en el parque 
industrial de Lagos de Moreno. Otras empresas como Pioneer Corpo-
ration ampliaron sus negocios y se concretó el acuerdo para que UMC
Electronics se estableciera también en Lagos de Moreno. La gira cerró 
con una reunión con la Embajada de México en Japón (Gobierno de 
Jalisco, 2017a).

Como se observa, la vinculación internacional de Jalisco con Chi-
na, Corea y Japón no ha dependido del establecimiento de un consu-
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lado, ni de las relaciones comerciales que se tienen con México, sino 
que se ha motivado en gran medida por la presencia de empresas y 
población asiática, y por el interés que desde el gobierno y el sector 
productivo de Jalisco se ha mostrado para sacar mayor provecho a 
dicha vinculación. Otro elemento a resaltar es que las áreas más di-
námicas son la económica y la educativa. 

El turismo asiático en Jalisco 

La cooperación, vinculación internacional y las relaciones econó-
micas son parte fundamental de la proyección internacional de las 
entidades subnacionales y de los municipios. El turismo, como sec-
tor económico estratégico en México, es una industria que abona 
de manera importante a fortalecer esas dinámicas, pues del total 
de extranjeros que ingresan al país, 49 son turistas (Gobierno de 
Jalisco, 2016).

Por ello, en el caso de Jalisco y su vinculación con Asia-Pací�co, 
analizar el sector turístico resulta un elemento fundamental para po-
tenciar los vínculos y la promoción internacional de Jalisco en esa 
región y aprovechar al máximo el alto per�l económico de esos países. 
Como se observa en las estadísticas (ver �guras 8.2 a 8.5), las relacio-
nes económicas y culturales han sido los dos motores principales en 
la relación bilateral con México. 

Por su parte, el Programa Sectorial de Turismo del Estado de Jalis-
co (Gobierno de Jalisco, 2014b) establece que el sector tiene bene�cios 
que como la inversión, la participación en el empleo, la aportación 
de divisas y su contribución al desarrollo regional de forma directa 
o indirecta a través del fortalecimiento de las cadenas productivas, 
lo que lo ubica hoy día como un sector estratégico y una palanca de 
desarrollo de la nación y de las entidades subnacionales. 

Las potencialidades de las 12 regiones que conforman el estado 
en el sector turístico son muchas, es el estado con mayor tradición 
en México, ya que cuenta entre sus atractivos con íconos de la mexi-
canidad: el mariachi, el tequila y la charrería; además de atractivos 
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que cuentan con la distinción de Patrimonio Cultural de la Humani-
dad por la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), municipios con la denominación 
de Pueblo Mágico, santuarios religiosos, playas, cultura, tradición 
y belleza que re�ejan la riqueza del estado (Gobierno del Estado de 
Jalisco, 2014b).

Las 12 regiones del estado son:
• Norte
• Altos Norte
• Altos Sur
• Ciénega
• Sureste
• Sur
• Sierra de Amula
• Costa Sur
• Costa-Sierra Occidental
• Valles
• Lagunas
• Centro

Tabla 8.1. Procedencia de los turistas extranjeros que pernoctaron 
en establecimientos de hospedaje turístico en Jalisco en 2016 (%)

Procedencia amg Puerto
Vallarta

Costalegre Ribera de
Chapala

San Juan de 
los Lagos  

EUA 74.98 67.49 33.91 58.19 86.77
Canadá 5.88 29.08 58.23 32.36 1.58
Centroamérica 3.73 0.35 0.82 1.87 0.80
Sudamérica 5.02 0.23 0.87 2.00 9.33
Europa 7.90 2.09 5.37 4.00 1.30
Asia 2.02 0.57 0.22 0.90 0.22
África 0.28 0.07 0.28 0.58 0.00
Oceanía 0.19 0.12 0.30 0.10 0.00
Total 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: Secretaría de Turismo de Jalisco. Dirección de Inteligencia de Mercados, Información Estadis-
tica y Evaluación, con información proporcionada por los establecimientos de hospedaje.
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Como se observa en la tabla 8.1, entre los turistas extranjeros que 
pernoctaron en Jalisco en 2016, en el sexto lugar por lugar de proce-
dencia, se encuentran los asiáticos. Asimismo, los tres destinos que 
pre�rieron en Jalisco fueron el área metropolitana de Guadalajara, 
Puerto Vallarta y la ribera de Chapala (ver tabla 8.2). Del total de 
turistas extranjeros que llegaron a México en 2017 el 11 visitó Puer-
to Vallarta, y de ese porcentaje, el 0.57 proviene de Asia. La mayor 
cantidad de turistas extranjeros que visitaron Jalisco en ese año tiene 
como lugar de origen Estados Unidos. 

Tabla 8.2. Entradas aéreas en junio de 2017, 
por motivo de turismo internacional

Jalisco 122,796 

Aeropuerto Internacional de Guadalajara 27,237 22.18%

Aeropuerto Internacional de Puerto Vallarta 95,559 77.82%

Fuente: Segob. Unidad de Política Migratoria.

Es importante destacar el crecimiento de mercados desde China 
e India por arriba del 200 en el año 2013, respecto al reportado en 
2012, superando la suma de 3 mil 500 personas por cada país durante 
el 2014 (Gobierno de Jalisco, 2014a). Los turistas de países asiáticos 
que más visitaron México en 2017 provienen de China, Japón, Corea 
del Sur, Arabia Saudita, Filipinas, Hong Kong, India, Indonesia, Tai-
wán, Turquía y Yemen; así, el 2 del turismo extranjero proviene de 
Asia (Secretaría de Turismo de Jalisco, 2016). 

En cuanto a los casos de análisis, de los asiáticos que visitan Puer-
to Vallarta, China aporta el 3, los japoneses representan el 2.35 y 
los surcoreanos apenas el 0.08. A pesar de estas modestas cifras, 
México ha incrementado el turismo de Asia y el Pací�co en un 5.8, 
de un total de 324 millones de llegadas de turistas internacionales 
registradas en 2017. Las llegadas provenientes de Asia meridional cre-
cieron un 10.4; de Asia del sudeste, un 8.3; y de Oceanía un 6.5. 
Las llegadas del nordeste de Asia aumentaron en un 3.2 (Secretaría 
de Turismo, 2018). A continuación, en latabla 8.3 se observa el país de 
procedencia de los turistas asiáticos llegados a Jalisco en 2016.
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Tabla 8.3. Procedencia de los turistas asiáticos que pernoctaron 
en establecimientos de hospedaje turístico en Jalisco en 2016 (%) 

Procedencia amg Puerto
Vallarta

Costalegre Ribera de
Chapala

San Juan de 
los Lagos

Arabia Saudita 0.80 4.20 0.93 0.03 -
China 20.38 3.00 12.80 35.09 -
Corea del Norte 13.09 1.04 3.72 15.80 -
Corea del Sur 0.04 0.08 - - -
Filipinas - 0.01 0.05 0.70 -
Hong Kong 1.00 1.20 0.75 2.30 -
India 13.10 2.16 0.45 4.20 -
Israel 1.19 0.89 2.43 0.03 -
Japón 36.90 2.35 65.20 20.33 -
Kuwait - - 0.04 - -
Líbano - 0.29 0.09 - -
Malasia 1.13 0.15 - - -
Singapur - 5.90 0.08 - -
Taiwán 2.00 2.09 0.03 0.60 -
Turquía 1.00 0.10 0.33 0.05 -
Jordania - 0.04 - 0.06 -
Emiratos Árabes - 1.19 2.80 1.11 -
No especi�cados 9.37 75.31 10.30 19.70 -
Total 100.00 100.00 100.00 100.00 0.00

Fuente: Secretaría de Turismo de Jalisco, 2016.

Japón, con el 39.25 (36.90 para el AMG y 2.35 para Puerto 
Vallarta), se ubica en el primer lugar del total de turistas asiáticos que 
pernoctaron en establecimientos de hospedaje turístico en 2016; le 
siguen China, con un porcentaje de 23.38  (20.38 para el AMG y 3.00 
 para Puerto Vallarta), y Corea del Sur, con un .04 para el AMG
y .08 para Puerto Vallarta. Estas estadísticas muestran claramente 
que el turista japonés es el más interesado en visitar Jalisco, ya sea 
para quedarse en el estado o de paso hacia el Bajío debido a la alta 
concentración de empresas japonesas en esa región. La presencia de 
empresas japonesas sin duda bene�cia la a�uencia de turismo a Jalisco 
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y al Bajío mexicano, y exige nuevos servicios al sector turístico del 
país (Secretaría de Turismo de Jalisco, 2016).

Tabla 8.4. Datos seleccionados vinculados 
al turismo de Asia oriental y el Pacífico 

2014 2015 2016 2017

PIB per cápita 9,662.40 9,541.10 9,793.30 10,379.70
Población 
aproximada

2 265’898,057 2 281’203,360 2 298’726,779 2 314’364,990

Gasto 
en turismo

437 574’565,394 487 685’507,811 468 610’734,000 -

Gasto por 
persona 
(aprox.)

193.11 213.78 203.86 -

PIB destinado 
al turismo

2% 2% 2% -

Fuente: Banco Mundial, 2016.

Pero, ¿qué se puede esperar, en términos económicos, del turismo 
asiático para Jalisco? Según los datos del Banco Mundial presentados en 
la tabla 8.4, los países de Asia oriental y del Pací�co tienen un PIB per 
cápita promedio de 9 mil 793.30 dólares y gasto promedio en turismo 
por persona de 203.86 dólares en el año 2016, es decir un 2 del PIB en 
ese sector. En este sentido, la importancia del turista de esta región del 
mundo es notable debido a que, más allá de su gasto particular en el 
sector turístico, Asia es una de las regiones económicas más dinámicas 
y con mayor crecimiento; Japón está ubicado en el sexto lugar y Corea 
del Sur en el octavo, posicionándose entre los primeros diez países con 
mayor ingreso per cápita del continente; China se encuentra en el lugar 
veinte, sin embargo, sus regiones se ubican en los primeros lugares, tal 
es el caso de Macao y Hong Kong, que son regiones administrativas 
especiales del país y se posicionan en el primer y cuarto lugar respec-
tivamente, mientras que la provincia de Taiwán se ubica en el lugar 
décimo primero (Statistics Times, 2017; FMI, 2017). 
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Ahora desglosemos nuestros tres casos de estudio. En primer lu-
gar tenemos a China (ver tabla 8.5) que, según los datos del Banco 
Mundial, tuvo un gasto per cápita en turismo equivalente a 189.41 
dólares (si se divide el PIB per cápita entre el total de la población). El 
dato contrasta con el que usó la Organización Mundial del Turismo 
para clasi�car al turista chino, pues éste encabezó la lista de los que 
más gastan en turismo (Top tourist spenders) en el año 2016 y 2017 
—por encima del turista estadounidense— con un gasto promedio 
diario de 450 dólares en América y unos 350 dólares en Europa (UN-
WTO, 2018). Este contraste se da debido a que los datos de las Naciones 
Unidas se re�eren al gasto realizado en dos regiones del mundo en 
particular, mientras que el cálculo del Banco Mundial resulta de la 
relación entre el gasto en turismo y la población total del país.

El turista chino busca turismo cultural y de aventura, lo que gene-
ralmente les lleva a destinos famosos de México ubicados en Quintana 
Roo (pirámides de Chichén Itzá), según mencionó Jun Han Sheng, 
gerente general de Asia Reps, en la Macrorrueda de Turismo de la 
Alianza del Pací�co (De la Rosa, 2017b).

Tabla 8.5. Datos seleccionados vinculados al turismo de China 
2014 2015 2016 2017

PIB per cápita 7,683.50 8,069.20 8,117.30 8,827.00
Población 
aproximada

1 364’270,000 1 371’220,000 1 378’665,000 1 386’365,000

Gasto en 
turismo

234 
662’000,000

292 
200’000,000

261 
129’000,000

-

Gasto por 
persona 
(aprox.)

172.01 213.09 189.41 -

PIB destinado 
a al turismo

2% 3% 2% -

Fuente: Banco Mundial, 2016.
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Figura 8.3. Presencia china en Jalisco.
Fuente: elaboración propia con datos de INM (2016a), IIEG (2016a), Segob y SRE.

En segundo lugar está el caso del turismo coreano (ver tabla 8.6), 
que según el Banco Mundial se posiciona con mayor gasto en este 
rubro, pues ascendió en el 2016 a 568.69 dólares por persona, es de-
cir, casi tres veces más que los chinos. Los coreanos, según el World 
Tourist Barometer, se ubicaron en el octavo lugar en el año 2016 y en 
el noveno en 2017 dentro de la lista de los top tourist spenders o los 
turistas que más gastan, de la Organización Mundial del Turismo de 
Naciones Unidas (UNWTO, 2018).

Tabla 8.6. Datos seleccionados vinculados al turismo de Corea del Sur 
2014 2015 2016 2017

PIB per cápita 27,811.40 27,105.10 27,105.10 27,608.2
Población 
aproximada

50’746,659 51’014,947 51’245,907 51’466,201

Gasto en turismo 26 136’000,000 27 559’000,000 29 143’000,000 -

México tiene relaciones diplomáticas
con China desde 1972. 

Jalisco tiene seis hermanamientos 
vigentes en China, dos a nivel estatal 
y cuatro a nivel municipal:
• Shanghái (estatal)
• Henann (estatal)
• Xiamen (Guadalajara)
• Chengdú (Zapopan)
• Dtto. Putuo (Zapopan)
• Jinan Zapopan)

En 2009 la población china en el 
estado era de 493 personas. Según 
datos del inm en 2016 se expidieron 
1 mil 30 permisos de residencia a 
chinos en Jalisco.

Jalisco exporta a China alimentos, 
bebidas, vehículos, plásticos, entre 
otros.
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Tabla 8.6. Datos seleccionados vinculados al turismo de Corea del Sur 
2014 2015 2016 2017

Gasto por persona 
(aprox.)

515.03 540.21 568.69 -

PIB destinado 
al turismo

2% 2% 2% -

Fuente: Banco Mundial, 2016.

México tiene relaciones 
diplomáticas con Corea desde 1962.

Jalisco es sede de 1 de los 5 
consulados en el país y tiene 3 
hermanamientos vigentes en Corea, 
1 a nivel estatal 
y 2 a nivel ciudad:
• Gyeongsang del Sur (estatal)
• Daejeon (Guadalajara)
• Masan (Zapopan)

En 2009 la población coreana en el 
estado era de 509 personas. Según 
datos del INM en 2016 se expidieron 
467 permisos de residencia a coreanos 
en Jalisco.

Jalisco exporta a Corea desde 
alimentos y bebidas, hasta 
maquinaria. 

Figura 8.4. Presencia coreana en Jalisco.
Fuente: elaboración propia con datos de Mun y Quintana (2003), INM (2016b), IIEG (2016b), Segob y SRE.

Por último,  encontramos los datos de Japón, que se posicionó 
en el lugar 15 en 2016 y en el 18 en 2017 de la lista de los turistas que 
más gastan del World Tourist Barometer (UNWTO, 2018). En compa-
ración con el turista chino, la Tabla 7 muestra que el turista japonés 
gasta dos veces más, pero 2.7 veces menos que el turista coreano. Una 
característica especial que tiene el turista japonés que visita el estado 
de Jalisco, guarda relación con el contexto de negocios que se ha es-
tablecido en la región de los Altos de Jalisco y el Bajío.
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Tabla 8.7. Datos seleccionados vinculados al turismo de Japón 
2014 2015 2016 2017

PIB per cápita 38,096.20 34,474.10 38,897.30 38,428.10 
Población aproximada 127’276,000 127’141,000 126’994.511 126’785,797 
Gasto en turismo 28 609’000,000 23 165’000,000 25 783’000,000 -
Gasto por persona 
(aprox.)

224.78 182.20 203.02 -

PIB destinado al 
turismo

1% 1% 5% -

Fuente: Banco Mundial, 2016.

Figura 8.5. Presencia japonesa en Jalisco.
Fuente: elaboración propia con datos de Nakasone (2016), INM (2016c), IIEG (2016c), Segob, SRE y la 
Embajada de Japón en México.

Estos niveles de gasto de los turistas asiáticos representan una 
gran oportunidad para el turismo en México y Jalisco. Actualmente 
las ciudades a las que más llegan los turistas asiáticos son destinos de 
playa y de negocios. 

Según las entradas aéreas de China a México, se destaca que las 
primeras cinco ciudades son Ciudad de México, Cancún, Tijuana, 
San José del Cabo y Guadalajara; en la lista les siguen Monterrey, 
Puerto Vallarta, Silao, San Luis Potosí y Querétaro. Estas estadísticas 

México tiene relaciones diplomáticas
con Japón desde 1952.

Jalisco tiene un hermanamiento 
vigente
en Japón desde 1978:
• Kyoto (Guadalajara)

En 2010 la población japonesa en 
el estado era de 221 personas. Según 
datos del inm en 2016 se expidieron 
330 permisos de residencia a 
japoneses en Jalisco.

Jalisco exporta a Japón alimentos, 
bebidas, autopartes, electrónicos, 
entre otros.
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muestran que Jalisco es un destino turístico importante para China 
pues es el único estado con dos ciudades en el top ten de las entradas 
aéreas con origen en China (Segob).

Tabla 8.8. Entradas aéreas a México desde China (enero-junio, 2016)
Aeropuerto internacional de Ciudad de México 29,955
Aeropuerto internacional de Cancún 27,420
Aeropuerto internacional de Tijuana 3,747
Aeropuerto internacional de San José del Cabo 1,918
Aeropuerto internacional de Guadalajara 1,721
Aeropuerto internacional de Monterrey 1,190
Aeropuerto internacional de Puerto Vallarta 680
Aeropuerto internacional de Silao 624
Aeropuerto internacional de San Luis Potosí 214
Aeropuerto internacional de Querétaro 184

Fuente: Segob. Unidad de Política Migratoria.

Por otra parte, las entradas aéreas desde Corea del Sur a México en 
el primer semestre de 2016 posicionaron a Cancún, Ciudad de México, 
Monterrey, San José del Cabo y Puerto Vallarta en los primeros cinco 
lugares; les siguen Querétaro, Silao, Guadalajara, San Luis Potosí y Lo-
reto. En este caso se observa que los destinos de playa ejercen especial 
atracción al turista coreano. Se identi�ca también la misma tendencia 
observada para el caso de China, donde Jalisco contribuye con dos des-
tinos turísticos a la lista, al igual que Baja California Sur (Segob). Se 
observa en el caso coreano que la mayor a�uencia de las entradas a Mé-
xico se concentran en los destinos donde se tiene inversión y presencia 
de empresas coreanas, como es el caso de los destinos urbanos como la 
Ciudad de México y Nuevo León, donde se ubica la empresa Kia Motors.

Tabla 8.9. Entradas aéreas a México desde Corea del Sur (enero-junio, 2016)
Aeropuerto internacional de Cancún 20,475
Aeropuerto internacional de Ciudad de México 15,370
Aeropuerto internacional de Monterrey 6,656
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Tabla 8.9. Entradas aéreas a México desde Corea del Sur (enero-junio, 2016)
Aeropuerto internacional de San José del Cabo 1,339
Aeropuerto internacional de Puerto Vallarta 1,092
Aeropuerto internacional de Querétaro 531
Aeropuerto internacional de Silao 500
Aeropuerto internacional de Guadalajara 471
Aeropuerto internacional de San Luis Potosí 246
Aeropuerto internacional de Loreto 147

Fuente: Segob. Unidad de Política Migratoria.

El caso japonés para el turismo mexicano se muestra como el más 
fuerte, pues en el primer semestre de 2016 se contabilizaron un total 
de 72,157 entradas aéreas a México desde Japón, mientras que el caso 
chino contó 68,511 entradas y el coreano 47,469 entradas. 

Las ciudades más atractivas para el turismo japonés son las ciu-
dades industriales o donde se tiene mayor inversión japonesa, pues 
la lista la encabezan Ciudad de México, Cancún, Silao, Monterrey y 
Aguascalientes; les siguen Querétaro, San Luis Potosí, Puerto Vallarta, 
San José del Cabo y �nalmente Guadalajara. En el caso del turismo de 
Japón en México, Jalisco repite la mayor atracción con dos ciudades 
en el top 10 de las entradas japonesas al país. 

Tabla 8.10. Entradas aéreas a México desde Japón (enero-junio, 2016)
Aeropuerto internacional de Ciudad de México 38,937
Aeropuerto internacional de Cancún 12,315
Aeropuerto internacional de Silao 6,899
Aeropuerto internacional de Monterrey 3,113
Aeropuerto internacional de Aguascalientes 3,031
Aeropuerto internacional de Querétaro 2,366
Aeropuerto internacional de San Luis Potosí 1,542
Aeropuerto internacional de Puerto Vallarta 1,482
Aeropuerto internacional de San José del Cabo 1,162
Aeropuerto internacional de Guadalajara 361

Fuente: Segob. Unidad de Política Migratoria.
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Hay que destacar que los tres destinos de playa, dentro de las 10 
ciudades con más llegadas de asiáticos provenientes de China, Corea 
del Sur y Japón, son Cancún, San José del Cabo y Puerto Vallarta; de 
los destinos comunes para los japoneses, coreanos y chinos destacan 
la Ciudad de México, Monterrey y Guadalajara, es decir, las ciudades 
mas grandes y desarrolladas del país. 

Otro elemento que se ha detonado a partir de la presencia de 
inversión y empresas asiáticas en México, es el aumento de su pobla-
ción, pues existen crecientes asentamientos de japoneses, coreanos y 
chinos alrededor de los complejos industriales. Entre enero y junio 
del año 2017 el volumen de japoneses que llegó al país aumentó 17.2, 
mientras que la llegada de chinos se incrementó 15.4, y la cantidad 
de visitantes provenientes de Corea de Sur creció 4.3 (Paredes, 2017). 
Para algunos operadores y expertos en servicios turísticos, los viajeros 
provenientes de Asia representan una mina de oro pues su grado de 
expansión resalta frente a otros países. Para el Consejo de Promoción 
Turística de México (CPTM) el turismo asiático encaja perfectamente 
en la actual política de diversi�cación que tiene el país (2012-2018), 
enfocada tradicionalmente en Norteamérica, Europa y Sudamérica,  
como observó Guillermo Eguiarte, director regional de Asia del CPTM
(El Sur, 2018).

Este nicho de mercado para el sector turístico representa una 
fuente importante de turismo de negocios y de recreación, lo que 
motivó a compañías aéreas, entre los años 2016 y 2017, a aumentar 
en número y frecuencia la oferta de vuelos directos, en particular 
desde Japón, China y Corea del Sur hacia México. Tres aerolíneas han 
establecido vuelos directos de Asia a México: All Nippon Airways, 
Aeroméxico y China Southern Airlines, y cuentan con factores de 
ocupación de entre el 89 y 73.9 (De la Rosa, 2017a). 

Para algunos economistas existen algunos otros factores como 
la depreciación del peso, la seguridad, la oferta de lugares históricos 
famosos a escala global, y la facilidad de las visas, que son incentivos 
importantes que motivan la visita del turismo asiático a México, según 
declaró Jun Han Sheng, gerente general de Asia Reps, en la Macro-
rrueda de Turismo de la Alianza del Pací�co (Puga, 2017).
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Reflexiones finales: retos y perspectivas 
de México frente al turismo asiático

Las perspectivas de México y Jalisco respecto a la vinculación con la 
región de Asia-Pací�co tienen un potencial importante desde la diplo-
macia económica, la paradiplomacia y la cooperación. Se observa que los 
esfuerzos de México para su promoción turística en Asia se han realiza-
do principalmente en conjunto con la Alianza del Pací�co y a través del 
diálogo y estrategias con otros actores privados (empresas y aerolíneas).

La diplomacia económica y paradiplomacia son las herramien-
tas más importantes de las relaciones de México y Jalisco con Asia-
Pací�co, en particular con China, Corea del Sur y Japón, pues los 
intereses económicos de algunos estados se han vinculado a las accio-
nes políticas de cooperación internacional, que han traído bene�cios 
tangibles a la región del Bajío en México. Se observa en este caso que, 
como dice Rana (2007), la diplomacia económica supera en alcances 
y resultados a la diplomacia comercial. 

Los vínculos económicos de Asia-Pací�co en el Bajío reconcilian 
ampliamente las tensiones identi�cadas por Bayne y Woolcock (2007, 
citados por Lee y Hocking, (2010) entre la política y la economía; 
entre el nivel nacional, internacional y local, en este caso; y entre el 
gobierno y otros actores, como las empresas asiáticas en la región. La 
reconciliación de estas dicotomías ha derivado en el incremento de 
la a�uencia turística asiática a México.

El aporte del turismo al análisis de la paradiplomacia de Jalisco en 
Asia-Pací�co expone una nueva dimensión y alcance de este sector en 
el desarrollo económico y la vinculación internacional del estado. El 
turismo es una herramienta de proyección internacional importante 
que exige especializar y establecer las características distintivas del 
estado frente a la demanda de servicios turísticos. 

Jalisco se ha proyectado en China, Corea del Sur y Japón como 
un destino para el turismo de negocios, turismo educativo, turismo 
cultural y turismo de playa principalmente, esto se observa en la con-
centración de entradas internacionales a la ciudad de Guadalajara y 
Puerto Vallarta. Asimismo se observa que los temas que dominan la 
agenda de Jalisco en Asia son la economía y la educación.
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La diplomacia económica de México y Jalisco se ha concentrado en 
promover la inversión asiática en Jalisco más que la promoción turística, 
de tal manera que los visitantes procedentes de aquellos lugares tienen 
como objetivo principal los negocios. En este sentido, el establecimiento 
del Acuerdo de Asociación Económica México-Japón (AAE) es el instru-
mento que ha servido de base para elevar la vinculación económica entre 
ambos países, de tal manera que Japón ha incrementado su presencia a 
través de inversiones y el establecimiento de empresas en los estados de 
Aguascalientes, Querétaro, Guanajuato y Jalisco. Queda para la re�exión 
el hecho de que el crecimiento de la a�uencia turística desde China, Ja-
pón y Corea se deba principalmente al establecimiento de empresas e 
inversión originaria de esos países, más que a una estrategia promocional 
directa desde la Secretaría de Turismo a nivel federal o a nivel estatal.

Asimismo, las aerolíneas han contribuido al fortalecimiento del 
turismo entre México y Asia pues se ha concretado la oferta de vuelos 
directos a Tokio, Shanghái y Seúl desde ciudades como la Ciudad de 
México y Monterrey. Con esto se refuerza la idea de que la vincula-
ción internacional de Jalisco con China, Corea del Sur y Japón no ha 
dependido del establecimiento de un consulado, ni de las relaciones 
comerciales que se tienen con México, sino que el dinamismo lo ha 
impreso el sector privado, contribuyendo a estrechar relaciones y 
�ujos transpací�cos.

A pesar de que el turismo procedente de estos países se ha incre-
mentado en los últimos años, es importante señalar algunos de los 
retos que el sector turístico de México y de Jalisco enfrentan para 
incrementar la recepción de turistas asiáticos y a su vez lograr una 
vinculación más provechosa:

• Conocer a detalle el per�l del turista asiático (chino, coreano y ja-
ponés) pues no exigen lo mismo que el turista nacional o el turista 
europeo o norteamericano.

• Lograr una imagen positiva sobre la seguridad dentro del país.
• Lograr distintivos o sellos de calidad a nivel nacional y a nivel regional 

en América Latina, en particular con la Alianza del Pací�co.
• Establecer una estrategia directa para Asia-Pací�co, lo que a su vez 

exige una promoción y oferta de servicios turísticos en idioma chino, 
coreano y japonés.
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• Establecer más y mejores programas de promoción al turismo cultural 
y educativo, así como fortalecer el turismo de negocios y de playa. 

• Fortalecer la oferta de destinos culturales en chino, japonés y co-
reano (arqueología, museos y experiencias de vida), pues son de 
gran atractivo para los turistas asiáticos. 

• Fortalecer la imagen de México como destino educativo y para 
el aprendizaje del idioma castellano, pues los asiáticos pre�eren 
tradicionalmente España para ese �n.

• Incrementar los viajes de familiarización para la promoción de Jalisco.
• Capacitar a funcionarios y empresas para la recepción de turismo asiá-

tico, pues requieren servicios especiales, como información en su idio-
ma, oferta de servicios de acuerdo a sus creencias religiosas y a sus prác-
ticas cotidianas, así como una agenda plani�cada meticulosamente.

• Elevar la calidad de los servicios turísticos, pues al ser un mercado 
distante, tiene la peculiaridad de exigir una planeación con mucho 
tiempo de anticipación. 

• Identi�car el tipo de turismo que demandan los asiáticos y visua-
lizarlo como una importante herramienta de la diplomacia econó-
mica a nivel estatal y nacional. 

El gran reto de la industria turística mexicana es el mismo que enfren-
tan otros sectores estratégicos: expandir las relaciones económicas más 
allá del recién �rmado Tratado México-Estados Unidos-Canadá (t-MEC), 
y más aún frente al factor Trump. Quienes toman las decisiones en México 
y en la industria turística deben enfocar su visión en nuevos mercados e 
identi�car qué ofrecen, para fortalecer no sólo esta industria, sino la imagen 
del país y, en el corto plazo, lograr una provechosa vinculación tanto a nivel 
nacional como a nivel subnacional con la región de Asia-Pací�co.  
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Anexo

Presencia de China, Corea del Sur y Japón en México
China Corea del Sur Japón

Año de 
establecimiento 
de la embajada 
en México

1972 1962 1952

Consulados 
en el país

• Ciudad de México
• Baja California

• Baja California
• Nuevo León
• Ciudad de México
• Yucatán
• Jalisco

• Baja California
• Nuevo León
• Ciudad de México
• Guanajuato
• Yucatán

Tratados 
comerciales, 
de cooperación 
cultural, 
educativa, 
cientí�ca, etc.

• 1975
Convenio comercial

• 1978
Convenio de 
cooperación turística

• 1979
Convenio de 
intercambio 
cultural con el 
que se establece la 
Comisión Mixta 
de Cooperación 
Educativa y Cultural 
(1979); Convención 
Consular (1988); 
y Convenio de  
Cooperación Técnica 
y Cientí�ca (1990), 
entre otros

• 2005
Acuerdo de 
cooperación 
turística entre la 
municipalidad de 
Shanghai y el Estado 
de Jalisco

• 1966
Convenio cultural y 
acuerdo de comercio

• 1967
Acuerdo de 
intercambio cultural 
entre la Universidad 
Nacional Autónoma 
de México (UNAM) 
y la Universidad de 
Hankunk. 

• 1967
Canje de notas sobre 
la supresión de visa  

• 1988
Acuerdo sobre el 
servicio aéreo entre 
sus respectivos 
territorios

• 1989
Acuerdo sobre 
la cooperación 
económica, cientí�ca 
y técnica

• 1991
Arreglo sobre 
la cooperación 
cientí�ca y protocolo 
de cooperación sobre 
el Plan de Desarrollo 
Económico y Social

• 1921
Acuerdo para el 
establecimiento 
de un servicio de 
valijas especiales con 
correspondencia 
diplomática

• 1955
Convenio cultural

• 1973
Convenio sobre 
servicios

• 1979
Acuerdo sobre 
cooperación en 
materia de turismo

• 1987
Acuerdo sobre 
cooperación técnica

• 2005
Acuerdo  para el 
fortalecimiento 
de la asociación 
económica 

• 2012
Protocolo 
modi�catorio al 
acuerdo para el 
fortalecimiento 
de la asociación 
económica
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Presencia de China, Corea del Sur y Japón en México
China Corea del Sur Japón

Tratados 
comerciales, 
de cooperación 
cultural, 
educativa, 
cientí�ca, etc.

• 2008
Acuerdo de 
Cooperación entre 
la Secretaría de 
Educación de Jalisco 
y la Comisión de 
Educación de la 
municipalidad de 
Shanghai

• 2010
Acuerdo de 
cooperación entre 
el Distrito de Putuo, 
Shanghai y Zapopan

• 1994
Acuerdo sobre la 
evitación de doble 
tributación y de fuga 
de impuestos

• 1995
Acta de 
entendimiento 
sobre la cooperación 
en el ámbito de 
telecomunicaciones

• 1996
Protocolo sobre 
la cooperación en 
materia de turismo

• 1997
Canje de notas sobre 
la supresión de visa 
para los pasaportes 
diplomáticos y 
o�ciales

• 1997
Acuerdo sobre 
la extradición de 
delincuentes

• 2000
Acuerdo para 
la promoción y 
protección recíproca 
de inversiones 
(APPRI)

• 2000
Convenio básico 
de principio para 
intercambio entre el 
gobierno provincial 
de Kyongsangnam-
do y el gobierno de 
Jalisco
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Presencia de China, Corea del Sur y Japón en México
China Corea del Sur Japón

Tratados 
comerciales, 
de cooperación 
cultural, 
educativa, 
cientí�ca, etc.

• 2002
Plan para una 
cooperación 
favorable entre el 
gobierno de Jalisco 
y la provincia de 
Gyeongnam 

• 2012
Memorándum 
de entendimiento 
en materia de 
cooperación 
turística.

• 2016
17 acuerdos y 
memorandos en 
materia de  energías 
limpias, tecnología e 
innovación, créditos 
a la exportación, 
supervisión 
�nanciera, 
cooperación policial, 
intercambio de 
conocimientos, 
educación superior, 
telemedicina, 
industrias creativas, 
productos 
farmacéuticos, 
turismo, combate 
a la delincuencia 
organizada, patentes, 
salud, tecnología 
eléctrica, promoción 
comercial y 
desarrollo de 
negocios en el sector 
eléctrico.

• *176 acuerdos 
vigentes entre 
instituciones 
educativas de México 
y Corea
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Presencia de China, Corea del Sur y Japón en México
China Corea del Sur Japón

Hermanamientos 
y memorandos 
de entendimiento 
�rmados con 
Jalisco

• 1998
Shanghai (estatal)

• 1999
Henann (estatal)

• 2003
Xiamen 
(Guadalajara)

• 2010
Chengdu (Zapopan)

• 2010
Distrito de Putuo, 
Shanghai (Zapopan)

• 2014
Jinan (Zapopan)

• 1997
Gyeongsangnam-Do 
(estatal)

• 1997
Masán (Zapopan)

• 1997
Daejon 
(Guadalajara)

• 1978
Kyoto (Guadalajara)

Población 
asiática viviendo 
en Jalisco

• 493 (2009) 
• Documentos 

expedidos por el 
INM en 2016: 1030

• 508 (2009)
• Documentos 

expedidos por el 
INM en 2016: 467

• 221 (2010) 
• Documentos 

expedidos por el 
INM en 2016: 330

Productos 
de Jalisco 
exportados a Asia

Máquinas, aparatos 
y material eléctrico, y 
sus partes; reactores 
nucleares, calderas, 
plástico y las 
manufacturas de estas 
materias; instrumentos 
y aparatos de óptica, 
fotografía o cine; 
vehículos automóviles, 
tractores, velocípedos y 
demás

Bebidas, líquidos 
alcohólicos y vinagre; 
máquinas, aparatos y 
material eléctrico, y 
sus partes; reactores 
nucleares, calderas; 
instrumentos y aparatos 
de óptica, fotografía 
o cine; azúcares y 
artículos de con�tería

Bebidas, líquidos 
alcohólicos y vinagre;  
máquinas, aparatos y 
material eléctrico, y 
sus partes; reactores 
nucleares, calderas; 
instrumentos y aparatos 
de óptica, fotografía 
o cine; vehículos 
automóviles, tractores, 
velocípedos y demás
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Co-beneficios y 
aplicación del crecimiento verde: 
de lo local a lo global
javier eugenio garcía de alba verduzco

Crecimiento verde

El crecimiento verde radica en sus sinergias y trascendencias a media-
no y largo plazo. Las sinergias articulan los siguientes siete elementos: 
a) la reducción de emisiones de carbono; b) el uso e�ciente de los re-
cursos naturales; c) es socialmente inclusivo generando empleos (em-
pleos verdes); d) incrementa la resiliencia y la salud; e) la innovación 
de nuevos enfoques y el trabajo multidisciplinario; f) las tecnologías 
que protegen la biodiversidad y la valorización de los servicios eco-
sistémicos; y g) genera con�anza en las comunidades (NIRAS, 2017). 

Por otro lado, la trascendencia repercute en el ambiente, re�eján-
dose en la mejor calidad de vida de las comunidades, en el desarrollo 
de conocimiento, actitudes y conductas que impactan en la mejora 
de la vida cotidiana, por ejemplo: en la forma de producción ali-
mentaria, el manejo de residuos, la e�ciencia energética, el medio de 
transporte, el impacto al clima y sus repercusiones a la salud humana. 
En los siguientes ejemplos veremos cómo las prácticas basadas en el 
crecimiento verde, de lo local a lo global, han impactado en generar 
co-bene�cios ecológicos, económicos y su simbiosis en la salud.  
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Tabla 9.1. Siete elementos que integran el crecimiento verde
Simbología Elemento Descripción

Reducción de las 
concentraciones de carbono

La reducción de carbono 
se re�ere al desarrollo de 
un sector económico que  
incorpora acciones para la 
disminución o neutralización 
de las emisiones de gases de 
efecto invernadero que se 
producen por las actividades 
humanas de dicho sector.

Uso e�ciente 
de los recursos naturales

Utilizar mejor nuestros 
recursos naturales y garantizar 
no producir desperdicios. 
Cualquier subproducto 
(residuos) que tengamos debe 
convertirse en materia prima 
para uso de otros productos 
en un proceso de dinámica de 
economía circular. Recurso 
e�ciente signi�ca cero 
desperdicios.

Inclusión social

Todos deben estar a bordo 
y poder participar, y todos 
los sectores de la sociedad 
deberían bene�ciarse de ello. 
Debe ser sensible al género y 
luchar contra la pobreza en su 
enfoque.

Incremento de la resiliencia 
y la salud

La resiliencia se re�ere a la 
capacidad de las personas o 
comunidades para sobrevivir, 
adaptarse y crecer frente a 
cambios imprevistos, por 
ejemplo: eventos extremos 
causados por el cambio 
climático o crisis en la salud. 
El crecimiento verde debería 
reducir la vulnerabilidad 
y aumentar la resiliencia. 
Se re�ere a incrementar la 
capacidad de la liga para 
resistir las fuerzas de cambio y 
regresar a su estado inicial.
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Tabla 9.1. Siete elementos que integran el crecimiento verde
Simbología Elemento Descripción

Creación innovadora 
y trabajo multidisciplinario

Para enfrentar los desafíos 
actuales y del futuro, es necesario 
la innovación con respecto a la 
forma en que hacemos las cosas 
y la inclusión de nuevos enfoques 
y disciplinas al problema. 
Un ejemplo es la forma que 
producimos la energía (solar, 
eólica, cinética), reutilizamos y 
reciclamos nuestros residuos, 
las formas de hacer negocios 
y en las que se crean nuevos 
empleos verdes que crecen a 
partir de la innovación con la 
multidisciplinariedad.

Protección de la biodiversidad 
y los servicios ecosistémicos

Promueve la valorización de 
los servicios ecosistémicos: la 
regulación, �ujos y puri�cación 
del agua, el secuestro y 
almacenamiento de carbono, 
estabilizar el clima,  la fertilidad 
del suelo, los recursos genéticos 
y la provisión de materias primas 
renovables; como cruciales 
para la seguridad humana y el 
desarrollo sostenible, y todos los 
esfuerzos de desarrollo deben 
proteger ecosistemas y especies.

Con�anza comunitaria

Este elemento es crucial, ya que 
es la base para que cualquier 
proyecto se  desarrolle de 
forma exitosa. Todos los 
sectores (políticos, empresarios, 
académicos, productores) 
del proyecto deben respetar 
de forma cabal los acuerdos, 
esto brinda seguridad a las 
partes involucradas y genera la 
con�anza en los co-bene�cios. 
Es la piedra angular para arraigar 
el proyecto en la comunidad y 
evitar la corrupción. 

Fuente: NIRAS, 2017.
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De global a lo local

El crecimiento verde satisface la necesidad de soluciones capaces de 
abordar problemas globales-locales y fundamentales para inscribir 
allí saberes y tecnologías que inciden en co-bene�cios “de lo local 
a lo global y de lo global a local” (Morin, 1998) para dar solución a 
problemas que sólo pueden ser profundizados en un contexto global-
local y viceversa. 

Actualmente existe conceso cientí�co sobre el impacto del cam-
bio climático sobre la salud humana, como lo menciona la siguiente 
conclusión:  

Durante siglos, las sociedades humanas han alterado los ecosistemas locales 
y modi�cado los climas regionales. Hoy día, la in�uencia del ser humano ha 
alcanzado una escala mundial, re�ejo del rápido incremento de la población 
en los últimos tiempos, del consumo de energía, de la intensidad de uso de 
la tierra, del comercio, de los viajes internacionales y de otras actividades hu-
manas. Estos cambios globales nos han hecho más conscientes de que, a largo 
plazo, la buena salud de la población depende de que los sistemas ecológicos, 
físicos y socioeconómicos de la biosfera se mantengan estables y en correcto 
funcionamiento (OMS, 2003).

El modelo actual de desarrollo y las actividades de la sociedad 
moderna, combinados con el crecimiento demográ�co, se ha quin-
tuplicado en menos de cien años, originando un elevado incremento 
de los impactos directos e indirectos sobre los ecosistemas y el clima 
(Barton, 2009). Por ello, que necesitamos saber cuál es el impacto de 
nuestras actividades en el clima y así mejorar nuestra relación con 
el ambiente.

Por otro lado, dentro del crecimiento verde el elemento número 
uno hace sinergia con el elemento cuatro, que es la huella de carbono, 
utilizado de forma global para resumir de manera integral el impacto 
total sobre el clima provocado por una actividad, un bien, un servicio, 
un estilo de vida, un alimento, una dieta, una persona, una empresa, 
o incluso un país (Wackernagel, 2001).
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El crecimiento verde toma los elementos uno y seis para com-
batir el cambio climático, el cual es causado por el humano (OMM, 
1979), provocado por la liberación de ciertos tipos de gases en la 
atmósfera, etiquetados como gases de efecto invernadero (GEI) y que 
son llamados así debido a que acumulan el calor en la atmósfera por 
largos periodos (ver tabla 9.2). El gas de efecto invernadero domi-
nante, por la gran cantidad que liberamos, es el dióxido de carbono 
(CO2) (ver �gura 9.1), que es emitido a la atmósfera cada vez que 
quemamos combustibles fósiles en hogares o transporte, fábricas o 
centrales eléctricas, deforestamos o producimos alimentos, entre 
otros; asimismo, el dióxido de carbono es tomado como la moneda 
de equivalencia para comparar con los distintos tipos de GEI. Tam-
bién el metano (CH4) es un gas GEI. Es emitido principalmente por 
el sector agropecuario (alimentos) y es 25 veces más potente para 
absorber calor que el CO2. El óxido nitroso (N2O) es aproximada-
mente 230 veces más potente que el dióxido de carbono y se libera 
principalmente de los procesos industriales y la agricultura; y los 
gases refrigerantes, que son típicamente varios miles de veces más 
potentes que el CO2, son aún más potentes pero emitidos en can-
tidades más pequeñas, por ello todos estos gases son tomados en 
cuenta para la medición de la huella de carbono para la producción 
de bienes y servicios. 
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Figura 9.1. Gráficas de repercusiones sobre el modelo de crecimiento actual: incremento de la 
temperatura promedio mundial; concentración promedio de CO2 en la atmósfera; distribución 
de la riqueza mundial; distribución de la población mundial en las ciudades y crecimiento 
poblacional mundial.
Fuente: elaboración propia.

De esta manera es posible medir el impacto de una actividad en el 
clima con la huella de carbono, y por lo tanto su estimación; es el primer 
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paso para poder trazar un plan de reducción medible cuantitativamente 
mediante el elemento cinco del crecimiento verde: la innovación.

Asimismo, el consumo de productos amigables con el clima favo-
rece la salud (elemento cuatro) debido a que se toman decisiones que 
impiden o disminuyen la producción de GEI que tienen incidencia di-
recta en la salud. La Organización Mundial de la Salud reconoció con 
certeza varios de los efectos del cambio climático en la salud humana. 
Por ejemplo, efectos sobre la disminución de alimentos y la malnutrición 
y sus devastadores efectos en la salud infantil; las inundaciones, sequías 
y tormentas empeorarán causando más muertos y heridos; las olas de 
calor también causarán más muertes, especialmente entre los ancianos; 
el cambio climático podría alterar la distribución geográ�ca (elemento 
seis) de los vectores de enfermedades, como los mosquitos que transmi-
ten el paludismo o el dengue; entre otros (OMS, 2009. Por ello, es urgente 
incorporar los elementos del crecimiento verde en el sistema, disminuir 
el carbono en la atmósfera y aumentar el cuidado de los ecosistemas.

Es clara la urgencia de actuar de forma integral y multidisciplinar 
(elemento cinco) para incidir en el balance �nal del cambio climático y 
nuestra salud ya que está en riesgo nuestra calidad de vida. En la Asam-
blea de la Salud (2010) los ministros de salud de 192 países consensuaron 
reforzar las medidas para proteger la salud humana contra el cambio 
climático (ver �gura 9.2), tales como las actividades de sensibilización 
(ONU, 2010). 
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Figura 9.2. Esquema y metas de reducción de emisiones de gases de efecto invernadero (gei) 
ratificadas ante las Naciones Unidas.
Fuente: Laboratorio de Sustentabilidad y Ecología Aplicada, 2017.
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En este sentido, los consumidores pueden contribuir a la reduc-
ción de las emisiones con la compra de productos saludables para el 
clima, e incidir en el mercado para la producción de productos con 
huella de carbono disminuida o neutra, generado un ciclo de salud 
en el clima. Una manera de disminuir el impacto al clima es hacer 
un adecuado uso de los residuos (elemento dos) generados en una 
cadena de producción, creando empleos (elementos tres y cinco) y 
subproductos con valor agregado, estimulando la economía circular 
y el crecimiento verde del sector.

El crecimiento verde incide en acciones responsables con el clima 
y por lo tanto en la toma de decisiones que, de manera no conven-
cional, tengan efectos directos y tendientes a favorecer ambientes 
saludables desde el punto de vista ecológico y económico, toda vez 
que se apoya con el consumo informado y saludable por el clima y la 
disminución de generación de gases de efecto invernadero.

Tabla 9.2. Características de los principales gases 
de invernadero, unidades partes por billón (ppb)
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carbono
(CO2)

Uso de combustibles 
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alimentos

275,000 400,000 1 100-200

Metano
(CH4)

Cultivos, ganado, 
tiraderos de basura, 
uso de combustibles 
fósiles

700 800 25 10

Óxidos 
nitrosos
(NOx)

Fertilizantes 
químicos, 
deforestación, 
uso de leña

285 310 230 150-180
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Tabla 9.2. Características de los principales gases 
de invernadero, unidades partes por billón (ppb)
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Cloro�uro-
carbonos
(CFCs)

Aerosoles, 
refrigerantes, 
aislantes

0 3 15,000 65-130

Hexa�oruro 
de azufre
(SFx)

Aislante eléctrico 
y estabilizante, 
transformadores, 
extintores de 
incendios

0 3 23,900 3,200

Hidro�ouro-
arbonos
(HFCs)

Refrigeración, 
industria 
petroquímica, aire 
acondicionado, 
disolventes 
industriales, 
minería, aerosoles 

0 2 11,700 270

Per�ouro-
carbono
(PFC)

Sistemas de 
refrigeración, 
industria calorí�ca

0 0.3 7,000 2,600

Fuente: elaboración propia.

La resiliencia y la salud son entendidas en el crecimiento ver-
de (elemento cuatro) a partir de las nuevas tendencias mundiales 
como la salud holística, según la cual se considera un fenómeno y 
un proceso global, que no se puede desmembrar sin que la persona o 
sistema pierda sus cualidades sistémicas: físicas, psíquicas, sociales, 
espirituales y ecosistémicas. En el término salud se incluyen todos 
los procesos y vivencias humanas que apuntan hacia el desarrollo 
integral del individuo, desde la conciencia de su cuerpo hasta la toma 
de conciencia de sus relaciones personales y trascendentales (Rozo 
de Arévalo, 2002). A continuación, en la tabla 9.3, se presentan las 
principales repercusiones en la salud por el cambio climático.
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Tabla 9.3. Repercusiones en la salud 
por el cambio climático según la oms

Repercusiones en la salud
por el cambio climático

Descripción

Propagación 
de enfermedades

Las repercusiones del cambio climático inciden en el 
aumento de brotes propagados por mosquitos, ya que 
México está situado en una región donde las enfermedades 
transmitidas por vectores tienen un gran impacto en la 
salud pública. La mayoría de los casos de enfermedades 
transmitidas por vectores, como el dengue, se observan 
durante los periodos más cálidos del año.

Isla de calor urbano Las áreas urbanas tienden a ser más cálidas debido al cambio 
climático, debido a la sustitución de la cubierta natural de 
la tierra por edi�cios y otras infraestructuras que retienen 
o producen calor. Temperaturas anuales más altas también 
pueden conducir al estrés por calor, así como un mayor uso 
del aire acondicionado, aumentando la demanda de energía 
en México. Esto resulta en mayores emisiones de carbono 
domésticas. Un clima más cálido crea calor, estrés y malestar, 
así como mayores riesgos entre los ancianos y enfermos.

Seguridad alimentaria Los efectos del cambio climático, como tormentas 
intensas, inundaciones y sequías prolongadas, son una 
de las tendencias que amenazan la seguridad alimentaria 
mundial. En México somos particularmente vulnerables 
a las �uctuaciones en el suministro y los precios globales 
de alimentos, ya que importamos más del 50% de nuestros 
consumos.

Fuente: OMS, 2009.

Los estudios que se han realizado con respecto a la relación que 
existe entre la salud y el cambio climático han sido escasos, particu-
larmente en México. Muchos de los esfuerzos a nivel internacional se 
han dirigido a la población a través de políticas publicas y programas 
(elemento tres) que conducen a una concientización; el incinerador de 
residuos de Copenhague (ver �gura 9.3) es un claro ejemplo de una 
sinergia de la economía verde entre manejo de residuos y actividades 
lúdicas (elementos tres y siete). Algunos autores señalan que la miti-
gación del cambio climático se re�ere a la intervención antropogénica 
para reducir las fuentes o mejorar los sumideros de gases de efecto 
invernadero (Burstein, 2016).
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Figura 9.3. Amager Bakke, incineradora de residuos. Copenhague convierte residuos en ener-
gía. Es un gran ejemplo de crecimiento verde, debido a que implica la innovación de nuevos 
enfoques y tecnologías, además es incluyente, genera confianza en la comunidad, crea nuevos 
empleos y protege la biodiversidad y los ecosistemas.
Fuente: elaboración propia.

Caso del aguacate en Jalisco: de lo local a lo global

Actualmente, la producción convencional del aguacate (Persea america-
na variedad hass) en el mundo toma únicamente en cuenta los factores 
organolépticos-económicos del producto, como son la calidad física, el 
color, la madurez, la inocuidad y el tamaño del fruto; principalmente 
dirigida por disciplinas agronómicas y económico-administrativas sin 
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interés en las áreas naturales, dejando a un lado el impacto que generó 
al ambiente el sistema de producción; como el cambio de uso de suelo, 
la huella hídrica, la huella de carbono, la salud del suelo, el uso de agro-
químicos y pesticidas, la generación de residuos, el consumo de energía, 
el impacto al clima-salud, el trabajo multidisciplinario, el transporte del 
producto y la con�anza en la población. 

Aguacate hass en México
187,000 hectáreas

30,000 millones de pesos anuales (aprox.)

Aguacate hass en Jalisco
17,000 hectáreas

2,000 millones de pesos anuales (aprox.)

Figura 9.4. La producción del aguacate, sector que representa el ingreso de más 30 mil millo-
nes de pesos anuales en México.
Fuente: elaboración propia.

Un claro ejemplo de la urgencia de incluir el crecimiento verde en 
el modelo de desarrollo de México es la falta de conocimiento sobre 
las emisiones de gases de efecto invernadero generadas durante la pro-
ducción de alimentos en nuestro país; en particular, los datos que se 
puedan manejar son producto de las mediciones en otros sistemas que 
no tienen relación con la realidad nacional y desconocen el proceso 
de producción en las condiciones locales. El sistema de producción 
de aguacate es un hit en la agricultura mexicana que tiene mercados 
internacionales y una perspectiva de crecimiento verde bajo un es-
quema de producción local, pero con proyección global.

El caso del aguacate en Jalisco es un ejemplo del co-bene�cio eco-
nómico-climático-alimentario-en salud en donde por vez primera un 
sistema de medición de huella de carbono (elemento uno) permite 
establecer medidas e�cientes de reducción y mitigación en el sistema 
agroalimentario. Con este modelo se pueden establecer esquemas del 
sistema de producción de aguacate para cumplir con la normatividad 
vigente en la Ley General de Cambio Climático de México, que desde 
2012 pugna por reducir los gases de efecto invernadero y cumplir los 
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compromisos adquiridos ante la comunidad internacional. Lo anterior 
se ve re�ejado en la implementación de acciones de mitigación que ten-
gan como resultado la reducción de GEI al año 2030 (Semarnat, 2015), 
aunado al  compromiso asumido por México en el convenio rati�cado 
sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organización de las 
Naciones Unidas, que en el inciso 12 y 13 señalan la producción y consu-
mo responsables y acciones para el mejoramiento del clima (ONU, 2015). 

Por otro lado, los mercados actuales son cada vez más exigentes 
respecto a la sustentabilidad de los productos que se consumen. Cons-
cientes de ello, los gobiernos e instituciones académicas realizan esfuer-
zos (elementos tres y siete) para demostrar que sus productos tienen 
un reducido impacto en el clima y la salud del ambiente. Ya existe un 
creciente número de países, en especial los que tienen vocación expor-
tadora, que diferencian sus productos en el mercado nacional e inter-
nacional con una huella de carbono (sello verde) de producción menor 
que la de sus competidores. Por ejemplo, en una encuesta (elemento 
cinco) realizada por la Unión Europea (Pugliese y Ray, 2009) a más de 
26 mil 500 ciudadanos europeos, el 80 de ellos consideró el impacto 
ambiental de los productos como el tercer criterio en nivel de impor-
tancia en sus decisiones de compra (tras la calidad y el precio), la huella 
de carbono fue señalada como uno de los indicadores ambientales más 
reconocidos, lo que requiere que los productores realicen acciones que 
incluyan el manejo sustentable de los recursos naturales (elemento dos) 
involucrando proyectos de crecimiento verde (ver �gura 9.5).

Uso e�ciente de los
recursos naturales

Inclusión social

Incremento de la
resiliencia y la salud

Con�anza comunitaria

Protección la biodiversidad
y los servicios ecosistémicos

Creación innovadora 
y trabajo multidisciplinario

Reducción de las
concentraciones de carbono

Elementos
del

crecimiento
cerde

Figura 9.5. Factores a incluir en un proyecto de crecimiento verde. 
Fuente: elaboración propia.
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Los elementos uno y cinco del crecimiento verde permiten deter-
minar el impacto de una estrategia innovadora de educación (desarro-
llo de conocimientos, actitudes y prácticas) de carácter constructivista 
orientada a sensibilizar y favorecer la producción, para este caso el 
aguacate en Jalisco, mediante la estimación de la huella de carbono 
durante el proceso de producción, incluyendo estudios de percepción 
(ver �gura 9.6), de consumo y producción de aguacate para aplicar 
un modelo saludable y sustentable.

Figura 9.6. Cambio de percepción y manejo de un recurso natural.
Fuente: elaboración propia.

El modelo de producción del aguacate en Jalisco es un claro ejem-
plo de cómo podemos aplicar el paradigma del crecimiento verde, 
obteniendo sinergias entre los siete elementos que lo conforman y de 
ese modo ir más allá de lo local, pensar lo global y viceversa, pensar 
el estado actual de la globalización y las crisis que enfrentamos, re-
pensar lo universal, atender las contradicciones de la globalización, 
distinguir sus bondades y sus perversidades; serían algunos de los 
requerimientos intelectuales y �losó�cos que la sociedad contem-
poránea debe incluir en su agenda para asumir con responsabilidad 
los desafíos que hoy se nos plantean en diversos frentes. Las ciencias 
sociales están llamadas a atender este tema y son ellas las que tienen 
las herramientas y las luces para alumbrar este camino ineludible de 
lo global. Para ello, seguramente se deben abandonar certezas previas 
y actualizar rutas.
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Conclusión 

Es claro que el crecimiento verde radica en sus sinergias y trascenden-
cias de lo local a lo global; las sinergias articulan nuevos enfoques y 
el trabajo multidisciplinario, así como las tecnologías y herramientas 
que protegen la biodiversidad y concientizan sobre la valorización de 
los servicios ecosistémicos a las comunidades, ya que actualmente 
es imposible pensar en la economía global sin repercusiones en la 
ecología local y viceversa. Debemos repensar nuestros modelos de 
crecimiento y desarrollo frente a las crisis de todo tipo: alimentarias, 
ambientales y económicas actuales; y la ausencia de resultados claros 
para aumentar la calidad de vida del 80 de la población del planeta. 

El crecimiento verde puede ocupar un papel nucleador para evo-
lucionar hacia un nuevo sistema de relación con el territorio, en el 
cual no se subordine el campo ecológico al económico como sucede 
actualmente, materializado en un discurso dominante: “Sin econo-
mía no hay ecología”. Esta es una visión reduccionista, fragmenta-
da, parcelada, que pretende alienar al ecosistema como un producto 
más de supermercado, degradándolo a una condición mercantilista 
que responde sólo a intereses económicos de monopolios globales, 
con bene�cios particulares pero consecuencias globales. Por ello, es 
urgente cambiar el discurso hegemónico sobre nuestra relación so-
cioambiental y sus consecuencias sobre el planeta; es necesario evo-
lucionarlo hacia uno nuevo, como el crecimiento verde. Un ejemplo 
es la forma como plantea este nuevo paradigma la producción de 
alimentos: con participación multidisciplinaria, bidireccional local-
global y global-local; como sinergia entre la producción de alimentos, 
la conservación del suelo, producción limpia, cultura, biodiversidad, 
seguridad social, salud, con�anza en los productores, huella de car-
bono; la preservación el ciclo del agua, la reducción de los gases de 
efecto invernadero, la reducción de residuos, el control biológico, la 
innovación sustentable, etcétera. 

Finalmente, la incorporación de estos siete elementos del creci-
miento verde son una oportunidad para combatir las crisis actuales 
de los modelos anteriores, y prevenir así el reduccionismo genoci-
da, aniquilador de la innovación integral y el trabajo multidiscipli-
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nar; y abordar las problemáticas con soluciones más profundas, más 
equitativas y que trasciendan en el tiempo con claros bene�cios so-
cioambientales. En la visión reduccionista no podremos obtener la 
abundancia global, es necesario el abordaje holístico que plantea el 
crecimiento verde para transformar nuestra relación socioambiental  
sin desconocer lo local y multidisciplinar. Hoy más que nunca es 
necesario un cambio de paradigma, uno que no sólo bene�cie al 20 
de la población, necesitamos un cambio impulsado por la conciencia 
global del 80 restante de los habitantes y que retumbe entre los to-
madores de decisiones a nivel mundial. 
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capítulo 10

Paradiplomacia identitaria 
en Quebec
stéphane paquin

Por más de medio siglo, el gobierno de Quebec ha seguido su propia 
política internacional paralela a la del gobierno federal canadien-
se, una práctica a veces conocida como paradiplomacia. Hoy en día 
Quebec es parte de un pequeño grupo de estados federados no sobe-
ranos muy activos en el escenario internacional (Criekemans, 2010: 
37-64). En 2016 y 2017, el Ministère des Relations Internationals et de 
la Francophonie (MRIF) tuvo un presupuesto de cerca de 100 millones 
de dólares canadienses y empleó a 427 funcionarios, con alrededor de 
183 enviados al exterior (MRIF, 2017: 1 y 51). Esta es la cifra más alta de 
cualquier estado federado en el mundo (Criekemans, 2010; Fry, 2013). 
En 2018, Quebec tenía 29 o�cinas en otros países, incluyendo una 
o�cina en París cuyo estatus es cercano al de una embajada.1 En 2016 
y 2017, el gobierno de Quebec organizó 1,575 reuniones con personas 
in�uyentes; más de 1,350 actividades de promoción y comunicación 
relacionadas con la política internacional de Quebec; más de 120 pro-
yectos de solidaridad en 19 países; y 273 proyectos de cooperación 
bilateral en 18 países y regiones.

1 http://www.mrif.gouv.qc.ca/fr/ministere/representation-etranger
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Desde 1965 Quebec ha �rmado 759 acuerdos internacionales con 
estados federados o soberanos en cerca de 80 países diferentes. Más 
de 385 de estos acuerdos siguen vigentes. La mayoría incluyen países 
soberanos como Francia o Estados Unidos (MRIF, 2017: 1). Los más 
importantes son sobre movilidad laboral, educación, seguridad social, 
telecomunicaciones y medio ambiente. Quebec también es parte de la 
delegación canadiense en muchas negociaciones internacionales. El 
caso más reciente es su participación en la negociación del Tratado 
de Libre Comercio entre Canadá y la Unión Europea (Paquin, 2013).

La pregunta es: ¿por qué el gobierno de Quebec es tan activo 
internacionalmente? Algunos dirán que es porque Quebec está bus-
cando apoyo en el exterior para su independencia (protodiplomacia). 
El nacionalismo identitario y minoritario son ciertamente una gran 
parte de la ecuación, pero esa hipótesis sólo explicaría las relaciones 
internacionales de Quebec cuando el gobierno del Partí Québécois 
(PQ) tiene el poder y cuando hay un referéndum como en 1980 y 
1995. No explicaría por qué los más grandes recortes �nancieros a 
las relaciones internacionales de la provincia fueron hechos, no sólo 
una sino dos veces, por el gobierno del Parti Québécois, primero en 
1996-1997 y la segunda vez en 2012-2013. Y no explicaría por qué el 
Partido Liberal de Quebec (PLQ) y el Parti Québécois están a favor 
de una fuerte presencia internacional para el gobierno de Quebec.

No explicaría por qué Jean Charest, Robert Bourassa y Jean Le-
sage, todos ex primeros ministros liberales y federalistas, fueron 
contribuyentes a las actividades internacionales de Quebec. El lega-
do de Jean Charest y Jean Lesage es enorme respecto a la presencia 
internacional de Quebec, incluso más que la de Lucien Bouchard o 
Pauline Marois, ambos ex líderes del PQ y primeros ministros. Jean 
Charest es, hasta la fecha, incomparable en cuanto a sus esfuerzos 
internacionales (Paquin y Jeyabalaratnam, 2016). Él dijo en 2006: 
“En defensa de nuestra identidad, nosotros los federalistas somos 
tan agresivos como los soberanistas pueden ser” (citado en Nossal, 
Roussel y Paquin, 2010: 159).

Nuestra tesis es que hoy en día hay un consenso entre los partidos 
políticos en Quebec que favorece la paradiplomacia identitaria de alta 
intensidad. El objetivo fundamental de la paradiplomacia identitaria 
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es construir y reforzar la identidad nacional emprendiendo acciones 
internacionales en el exterior. La paradiplomacia identitaria di�ere 
de la protodiplomacia en que no tiene como objetivo la independen-
cia política (Paquin, 2005; 2002). El doble propósito de la estrategia 
internacional de Quebec es estimular el desarrollo y lograr el reco-
nocimiento internacional como nación.

La distinción entre paradiplomacia, paradiplomacia identitaria y 
protodiplomacia es importante. Ayuda a dar sentido a las actividades 
al exterior de Quebec y a explicar la continuidad relativa de acción 
entre el PLQ y el PQ. También ayuda a comprender por qué las acti-
vidades internacionales de Quebec están tan institucionalizadas, la 
provincia busca imitar el grado de institucionalización de los estados 
soberanos, pero en una escala mucho más pequeña.

Panavotis Soldatos, quien acuñó el término, de�ne la paradiplo-
macia como “involucramiento directo y, en varios casos, autónomo en 
actividades de relaciones exteriores” de estados federados (1990: 37). 
Podemos hablar de paradiplomacia cuando un gobierno subnacional 
o gobierno no central, como el gobierno de Quebec, designa a un 
actor, con frecuencia a un ministro, a negociar o entrar en relaciones 
y defender los intereses de este actor directamente ante otros actores 
en el exterior. Estos actores pueden ser Estados soberanos, estados 
federados, organizaciones no gubernamentales, o actores del sector 
privado. La paradiplomacia es entonces similar a la diplomacia normal, 
con la gran diferencia de que los gobiernos no centrales no son acto-
res reconocidos en el derecho internacional. No pueden convertirse 
en miembros plenos de organizaciones internacionales o ser parte de 
algún tratado internacional (con algunas excepciones, como en el caso 
de Bélgica). Pero frecuentemente participan en negociaciones inter-
nacionales y en las labores de organizaciones internacionales, pero 
dentro de la delegación nacional —en el caso de Quebec, dentro de 
la delegación Canadiense—. Protodiplomacia es cuando un gobierno 
no central busca activamente el reconocimiento internacional para 
volverse independiente, como Cataluña antes del referéndum de 2017. 

Entre los principales problemas abordados en la paradiplomacia 
están la política económica y comercial, inversión extranjera, esfuerzos 
para atraer centros de toma de decisiones, promoción de exportaciones, 
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ciencia y tecnología, energía, medioambiente, educación, inmigración, 
movilidad laboral, relaciones multilaterales, desarrollo internacional, 
e incluso derechos humanos. La paradiplomacia también está crecien-
temente interesada en asuntos de seguridad, especialmente seguridad 
fronteriza. Aunque el fenómeno no es nuevo está creciendo en impor-
tancia desde 1960-1970 (Aldecoa y Keating, 1999). En reacción a la glo-
balización, los gobiernos no centrales han estado expandiendo su pre-
sencia en el exterior (Nossal, Roussel y Paquin, 2011; Criekmans, 2010).

El objetivo de este artículo es explicar por qué Quebec es uno de 
los gobiernos subnacionales más activos a nivel internacional. Cuatro 
variables principales —cuatro fuerzas subyacentes— explican el de-
sarrollo de la actividad paradiplomática en el mundo (Paquin, 2002; 
2004). El primero (la variable independiente) se relaciona con el sis-
tema global o internacional. Este fenómeno es conocido al día de hoy 
como globalización y no necesita mucha discusión. El segundo factor 
es la personalidad de los tomadores de decisiones, especialmente en su 
rol como creadores de políticas. El surgimiento de la política exterior 
al nivel estatal se debe en gran parte a la personalidad de ciertos polí-
ticos, como por ejemplo Jean Lesange y Jean Charest. Las relaciones 
internacionales tienden a estar distribuidas desigualmente entre re-
giones de un país. A diferencia de Ontario, por ejemplo, la historia de 
las relaciones internacionales de Quebec estuvo marcada por actores 
internacionales que fueron grandes innovadores y emprendedores po-
líticos como Jean Lesage, Paul Gérin-Laioie, Daniel Johnson, Claude 
Morin, Louise Beaudoin y Jean Charest. El proceso en Quebec ha sido 
generalmente acumulativo, con algunas excepciones (Paquin, 2012). Y 
en el caso de Ontario ha sido lo opuesto (Dyment, 2001; Paquin, 2013).

Los otros dos factores domésticos que afectan a los gobiernos 
subnacionales son: el tipo de Estado; y el nacionalismo identitario y 
minoritario.

Estas variables funadamentales no pueden explicar todo, pero re-
presentan las fuerzas subyacentes que explican el fenómeno mundial 
de la paradiplomacia. En la primera variable, Quebec y otros gobier-
nos no centrales enfrentan similares presiones de la globalización, 
pero con mayor o menor intensidad, y dependiendo del tipo de Estado
tienen mayor o menor razón para promover sus esferas de jurisdic-
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ción doméstica internacionalmente. La diferencia fundamental entre 
los gobiernos de Quebec y otros no centrales es explicada por la se-
gunda variable, relacionada al nacionalismo identitario y minoritario.

A diferencia de Quebec, la mayoría de las relaciones internacio-
nales de los estados federados no son parte de una nación minoritaria 
que desarrolló su paradiplomacia en reacción al nacionalismo ma-
yoritario del país dominante (Paquin, 2004; 2006). El nacionalismo 
es un rasgo compartido por los tres principales gobiernos de esta-
dos federados más activos en las relaciones internacionales: Quebec, 
Flandes y Cataluña, lo que sugiere que esta variable identitaria es 
fundamental (Paquin, 2005; Lecours y Moreno, 2001). En Quebec, 
Cataluña y Flandes, el nacionalismo explica parcialmente la intensi-
dad de las actividades internacionales de estas naciones no soberanas. 
Este factor, además, ha sido gravemente subestimado en la literatura 
sobre este fenómeno. Dividiremos este artículo en dos secciones re-
presentando las dos variables presentadas anteriormente.

Tipo de Estado

La primera variable dependiente toma en cuenta tanto el sistema de 
gobierno de un Estado (democrático o de otro tipo), como su estruc-
tura institucional (unitaria, descentralizada o federal). Por ejemplo, 
la paradiplomacia es menos común o más difícil de conducir en los 
regímenes autoritarios que en los sistemas democráticos. La democra-
tización hizo posible la paradiplomacia para varios estados mexicanos 
(Schiavon, 2010). La variable del tipo de Estado también in�uye en el 
grado de descentralización. Mientras más descentralizado sea un siste-
ma político, más campos de jurisdicción tendrán los estados federados 
para defender y promover sus intereses. Los estados federados con un 
alto número de jurisdicciones tienden a tener mayores recursos y bu-
rocracias más grandes. Esta variable explica por qué la paradiplomacia 
surgió por primera vez dentro de los sistemas federales (Soldatos, 1990).

Dentro del sistema federal de Canadá, la provincia de Quebec 
tiene muchas jurisdicciones constitucionales (economía, recursos na-
turales, trabajo, salud, educación y cultura), grandes servicios civiles 
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y recursos �nancieros importantes. La división del poder en relación 
con las relaciones exteriores es objeto de debate en Canadá. Algunos 
autores como Grace Skogstad hablan de una “jurisdicción compartida 
de facto” (Skogstad, 2012: 202). Dos razones principales explican esta 
situación. La primera, aunque el gobierno canadiense puede negociar 
tratados internacionales en el campo de jurisdicción de las provincias 
canadienses, no tiene el poder de obligar a las mismas provincias a 
implementar los tratados (Skogstad, 2012: 204; VanDuzer, 2013; Kuku-
cha, 2013; 2009; Paquin, 2013; 2006). Los tratados internacionales tie-
nen que ser implementados en el nivel apropiado de gobierno a través 
de una ley de incorporación. En Canadá, los tratados internacionales 
deben ser implementados por el gobierno federal pero también por 
las provincias e incluso por los municipios. Debido a esa situación, las 
provincias canadienses se han convertido, en los últimos cincuenta 
años, en actores importantes en negociaciones internacionales. Este 
tema es muy importante ya que, de acuerdo con de Mestral y Fox-
Decent, “aproximadamente el 40 de los estatutos federales imple-
mentan reglas internacionales en todo o en parte” (2008: 578).

La segunda razón es que una gran cantidad de tratados interna-
cionales abordan actualmente cuestiones tanto internacionales como 
nacionales, y cada vez es más difícil determinar el límite entre ambas. 
Hoy en día, prácticamente todas las actividades del gobierno entran 
en el campo de competencia de al menos una organización inter-
gubernamental, y con frecuencia de muchas más. De esta manera, 
en el contexto de organizaciones y conferencias internacionales, se 
abordan temas relacionados con educación, salud pública, diversidad 
cultural, medioambiente, subvenciones a empresas, el trato otorgado 
a los inversionistas y la eliminación de las barreras no arancelarias, 
barreras a la agricultura, a los servicios, etcétera. La ampliación de 
lo que está en juego en la escena internacional signi�ca que, al to-
mar decisiones sobre política exterior, todos los ministerios, desde el 
más pequeño hasta el más importante, tienen al menos parte de sus 
actividades internacionalizadas. Esto implica que los ministerios de 
asuntos exteriores ya no tienen la capacidad de centralizar la toma 
de decisiones y representación y controlar las funciones relacionadas 
con los asuntos exteriores.
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Los Estados soberanos generalmente buscan ejercer plenamente 
su jurisdicción constitucional. Lo mismo aplica para los estados fe-
derados, que son, al menos en teoría, soberanos dentro de sus juris-
dicciones. A los gobiernos provinciales les interesa proteger sus cam-
pos de jurisdicción contra la interferencia federal y, a veces, incluso 
buscar una mayor independencia o autonomía del poder central. Por 
consiguiente, las provincias no están dispuestas a ceder asuntos de 
jurisdicción provincial al gobierno federal cuando se extiendan a la 
arena internacional. Generalmente sienten que estos asuntos son su 
responsabilidad. Existe, por supuesto, una asimetría sustancial entre 
las provincias: cuanto mayores son los recursos de una provincia, ma-
yores son sus medios para proteger sus intereses constitucionalmente 
consagrados. El resto es una cuestión de voluntad política.

En las décadas posteriores a la Confederación, los intereses in-
ternacionales de las provincias, como los del Dominio de Canadá, se 
limitaron esencialmente a atraer inmigrantes y forjar lazos comercia-
les (Beaudoin, 1977). Desde entonces, el alcance de los intereses de 
las provincias se ha ampliado hasta el punto de que hoy los gobier-
nos provinciales estén tan preocupados por el libre comercio y las 
cuestiones ambientales como su contraparte federal. Las provincias 
mantienen una presencia internacional para proteger sus intereses en 
una serie de campos. Para explicar este punto, abordaremos algunos 
temas importantes como intereses comerciales, relaciones transfron-
terizas, problemas ambientales y seguridad (Michaud y Ramet, 2004).

Intereses económicos

Los intereses económicos se re�eren especialmente a las estrategias 
de Quebec para promover las exportaciones, atraer inversión extran-
jera y eventos internacionales, y construir una imagen positiva para 
atraer la inversión en la provincia. Proteger y promover las cuentas 
de intereses comerciales da cuenta de la mayoría de las actividades 
del gobierno provincial canadiense en el extranjero. Cuando Quebec 
mantiene delegaciones en el exterior, organiza misiones comerciales y 
establece relaciones diplomáticas, lo hace principalmente con la visión 
de estimular el crecimiento económico a través de negocios, inver-
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siones o turismo. Quebec busca expandirse a mercados extranjeros, 
especialmente en manufactura y extracción de recursos naturales, 
desarrollar sectores secundarios y recaudar nuevo capital. También 
trabaja para proteger sus intereses comerciales contra las maniobras 
comerciales de los competidores.

Esto está lejos de ser un fenómeno nuevo. El historiador Jean 
Hamelin señala que entre 1867 y �nales del siglo XIX Quebec ya es-
taba buscando capital extranjero. En 1881, el primer ministro Adol-
phe Chapleau pasó casi seis meses en Francia, principalmente para 
asegurar préstamos para la provincia. Regresó con la intención de 
desarrollar aún más las relaciones entre Quebec y Francia. El año si-
guiente designó a un agente general para Quebec en París, el senador 
Héctor Fabre, quien ocupó el cargo hasta 1910. Su mandato era atraer a 
inmigrantes franceses y promover intercambios culturales y comercio. 
Fabre también fue una fuerza impulsora detrás del establecimiento 
de la Cámara de Comercio francesa de Montreal. Honoré Mercier 
fue otro primer ministro que pasó un tiempo en París para obtener 
préstamos (Hamelin, 1969: 16-26).

Esta situación cambiaría a principios del siglo XX cuando el capital 
estadounidense entró en escena. En lugar de inversión, Quebec co-
menzó a buscar nuevos mercados para las exportaciones. Se abrieron 
nuevas o�cinas exteriores para este propósito. En 1908 el gobierno 
promulgó una ley que establecía una o�cina extranjera en el Reino 
Unido, que se abrió en 1911. En 1914, Quebec envió un agente general 
a Bruselas (Hamelín, 1969); el gobierno federal ya lo había hecho en 
1907. Quebec no era la única provincia que lo hacía; la o�cina exterior 
de Ontario en el Reino Unido se abrió en 1908. Quebec cerró toda su 
representación después de la Gran Depresión; y durante la Segunda 
Guerra Mundial se abrió una representación en la ciudad de Nueva 
York, que todavía existe hasta el día de hoy.

Desde los años sesenta y setenta, la aceleración de la globalización 
económica y �nanciera ha tenido un papel económico importante 
para las provincias. Las políticas para atraer inversión extranjera y 
promover las exportaciones fueron fundamentales (Lisée, 2006). La 
expansión de la presencia internacional de Quebec en el mundo co-
mienza en aquellas décadas con la apertura de una delegación en París 
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en 1961, Londres en 1962, Roma y Milán en 1965, y Chicago en 1969. 
Boston, Lafayette, Dallas y Los Ángeles en 1970, Múnich y Berlín en 
1971, Bruselas en 1972, Atlanta en 1977, Washington en 1978; Ciudad 
de México y Tokio en 1980; Beijing y Santiago en 1998, Shanghái y 
Barcelona en 1999; Mumbai en 2007, São Paulo en 2008, y Moscú en 
2012. Varias representaciones en el extranjero cerrarían (Lafayette, 
Dallas, Chicago) y, a veces, se reabrirían posteriormente (Chicago).

En la actualidad, las cuestiones económicas siguen siendo las 
prioridades del gobierno. No sorprende que Estados Unidos, que es 
el mayor socio comercial de Canadá, sea el foco principal de la para-
diplomacia de Quebec (Paquin, 2014). Desde mediados de la década 
de 1990, cada provincia canadiense comerciaba más con los estados 
fronterizos de Estados Unidos que con las provincias vecinas (Cou-
rchene, 2000: 159-180; Courchene, 2003: 263-285). Quebec también 
buscó proteger sus intereses económicos en el exterior. Desde princi-
pios de la década de 1980, el gobierno ha protegido vigorosamente sus 
intereses contra los productores estadounidenses de madera blanda, 
quienes cabildearon para imponer aranceles elevados a las importa-
ciones canadienses. Quebec y otros primeros ministros provinciales 
también visitan con frecuencia los principales centros �nancieros de 
Estados Unidos, como Nueva York, Chicago, Atlanta y Los Ángeles, 
en busca de nuevos mercados y capital.

Intereses transfronterizos

La posición geográ�ca de Quebec hace necesario que coordine po-
líticas y estrategias con sus vecinos estadounidenses y proporciona 
un incentivo para tomar parte en las relaciones internacionales. La 
globalización, los mercados integrados de América del Norte y la 
interdependencia han ayudado a intensi�car las relaciones entre 
Quebec, otras provincias canadienses y estados de México y Esta-
dos Unidos. Los estados federados dentro de cada uno de los tres 
países miembros del TLCAN —10 provincias canadienses, 50 estados 
de EUA y 32 entidades federativas mexicanas— han respondido a los 
desafíos compartidos al concluir numerosos acuerdos bilaterales y 
multilaterales e implementar asociaciones trasnacionales de subesta-

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   242 07/01/20   12:31



243Capítulo 10. Paradiplomacia identitaria en Quebec

dos. El crecimiento dramático del comercio con los estados de EUA, 
especialmente los estados fronterizos, han obligado a las provincias 
a iniciar consultas interprovinciales y coordinar acciones con sus 
contrapartes estadounidenses para abordar cuestiones de jurisdic-
ción provincial.

Actualmente, existen más de 400 acuerdos vigentes entre los es-
tados de EUA y las provincias canadienses; de estos acuerdos, más 
de cien son en relación con cuestiones ambientales y recursos na-
turales solamente. Dos tercios de estos acuerdos se han �rmado en 
los últimos 20 años e involucran al menos a 46 estados de EUA y a 
cada provincia canadiense (Paquin, 2008). Los gobiernos canadiense 
y estadounidense no son signatarios de aproximadamente la mitad 
de estos acuerdos (Fry, 2013). También hay más de veinte corredo-
res comerciales que unen las provincias canadienses y los estados de 
EUA, creados después de que el comercio entre EUA y Canadá creció 
a raíz del Tratado de Libre Comercio. Quebec y varias provincias ca-
nadienses también participan en las cumbres de NASCO que reúnen 
a los estados de Estados Unidos y México (Chaloux, 2014; Paquin, 
2014; Parent, 2001).

Los altos mandos electos y funcionarios de Quebec llevan a cabo 
cientos de misiones a los Estados Unidos y México cada año. Cuando 
las provincias sugirieron crear un grupo de cabildeo para representar-
los en Washington, Canadá respondió estableciendo una Sección de 
Asuntos Provinciales, Territoriales y Parlamentarios de la Secretaría 
de Defensa en la Embajada de Canadá; esto también le permite a 
Ottawa vigilar las actividades provinciales en Washington. El gobier-
no de Alberta ha estado representado en esta embajada desde marzo 
de 2005. Ontario, que ya está representada en el Consulado de Canadá 
en Nueva York, tiene previsto hacer lo mismo. Quebec rechazó la 
invitación del gobierno federal ya que tenía su propia o�cina guber-
namental en Washington, agregándose a las de Nueva York, Atlanta, 
Boston, Chicago y Los Ángeles. En México, Quebec tiene una o�cina 
gubernamental, mientras que Ontario está representada dentro de la 
Embajada de Canadá en la Ciudad de México. En comparación, una 
docena de estados de EUA están representados en Canadá, mientras 
que otros 18 están representados en México.
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La intensi�cación de las relaciones trasnacionales también ha 
dado lugar a organizaciones trasnacionales subestatales altamente 
especializadas, con Quebec a menudo desempeñando un papel cla-
ve (Paquin, 2014; Chaloux, 2009; Gobierno de Canadá, 2005). Estas 
organizaciones actúan en una amplia variedad de campos como sa-
lud, cambio climático, gestión compartida de recursos hídricos (por 
ejemplo, en los Grandes Lagos), aguas navegables, cumplimiento de la 
ley, energía, lucha contra incendios forestales, protección ambiental, 
seguridad fronteriza, gestión de redes eléctricas, y administración de 
puentes y carreteras.

La mayoría de las organizaciones trasnacionales subestatales se 
crearon en los últimos años, muchas a raíz del TLCAN. Por lo general, 
una o más provincias canadienses se unen a organizaciones estadouni-
denses existentes, algunas de las cuales reúnen a miembros del Parla-
mento y el Congreso, mientras que otras incluyen primeros ministros 
y gobernadores. Por ejemplo, desde 1995 Quebec ha sido miembro 
internacional del Consejo de Gobiernos Estatales, que ha estado activo 
desde 1933. Quebec también es miembro de la Conferencia de Política 
Regional del Este desde 1990. La Conferencia Nacional de Legislaturas 
Estatales, creada en 1975 para promover la comunicación entre las 
legislaturas estatales de los Estados Unidos y darles una voz uni�cada 
en Washington, ha incluido a la Asamblea Nacional de Quebec como 
miembro asociado desde abril del año 2000 (Chaloux, 2009).

El mecanismo de coordinación más importante es, sin duda, pro-
porcionado por mini-cumbres como la Conferencia de Gobernadores 
de Nueva Inglaterra y Primeros Ministros del Este de Canadá, funda-
da en 1973. La Conferencia reúne a seis estados de los Estados Unidos: 
Connecticut, Maine, Massachusetts, New Hampshire, Rhode Island y 
Vermont; y cinco provincias canadienses: Quebec, New Brunswick, 
Nova Scotia, Prince Edward Island y Newfoundland (Chaloux, 2009; 
Lubin, 1993). La primera cumbre se celebró en el verano de 1973. Se 
convirtió en un evento anual tras la crisis del petróleo que se produ-
jo ese mismo año en octubre, impulsada en parte por el interés en 
las grandes reservas hidroeléctricas canadienses de los estados de 
EUA que buscaban fuentes de energía alternativas. Hoy la conferencia 
se enfoca principalmente en asuntos económicos, pero temas como 
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energía, agricultura, transporte, turismo, medio ambiente y (especial-
mente después del 11 de Septiembre) seguridad fronteriza, también 
están en discusión. Desde el año 2000, también han participado ac-
tores del sector privado. El Consejo de Gobernadores de los Grandes 
Lagos, creado en 1983, tiene ocho estados miembros de Estados Uni-
dos; Ontario y Quebec �rmaron como miembros asociados en 1997 
(Chaloux, 2009; Dyment, 2001).

Cuestiones ambientales

El gobierno de Quebec se ve cada vez más obligado a tomar medi-
das para proteger sus intereses a nivel internacional, especialmente 
en respuesta a las preocupaciones sobre cuestiones ambientales. No 
cabe duda de que es uno de los principales gobiernos no centrales 
en las negociaciones sobre el cambio climático, por ejemplo. Ya en 
1992, Quebec estuvo representada en Río para la Cumbre de la Tierra 
(Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desa-
rrollo), que dio origen a la famosa Convención Marco de las Naciones 
Unidas sobre el Cambio Climático y el Convenio sobre la Diversidad 
Biológica (Chaloux, Paquin y Séguin, 2015). 

Sobre el tema del cambio climático, la estrategia del gobierno es 
doble. Quebec es muy activo con otros gobiernos no centrales como 
los estados de EUA en la promoción de acciones concertadas para 
reducir el cambio climático. En 2013, Quebec y California crearon un 
mercado de carbono que era en ese momento el segundo más grande 
del mundo (Chaloux, Paquin y Séguin, 2015). Desde 2007, el gobierno 
de Quebec es un participante muy activo en ¦e Climate Group, por 
ejemplo. Se trata de una asociación de múltiples actores, como los 
gobiernos no centrales, pero también organizaciones empresariales de 
todo el mundo. Promueve el desarrollo de tecnología verde o revolu-
ción limpia. El ex primer ministro Charest incluso co-presidió algunas 
veces uno de los eventos más importantes de la asociación, la Cumbre 
de Líderes Climáticos, que se lleva a cabo durante una conferencia de 
partes de las negociaciones de la ONU sobre el cambio climático.

Quebec también se unió recientemente a una organización cono-
cida como NRG4SD (Red de Gobiernos Regionales para el Desarro-
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llo Sostenible). Esta organización fue creada durante la Cumbre de 
la Tierra de 2002 y su objetivo es impulsar un reconocimiento más 
amplio en el derecho internacional, y del papel clave de los gobiernos 
subnacionales para promover el desarrollo sostenible y la mitigación 
del cambio climático.

En América del Norte, además de participar activamente en la 
Conferencia de Gobernadores de Nueva Inglaterra y Primeros Mi-
nistros del Este de Canadá sobre cuestiones ambientales, Quebec 
es un jugador clave junto con California en una asociación llamada 
Iniciativa del Clima Occidental (WCI). El WCI fue creado en 2007 y 
es una asociación que une gobiernos no centrales o jurisdicciones 
independientes de Quebec, Ontario, Columbia Británica y Manitoba, 
pero también California. El objetivo de esta organización es desarro-
llar un objetivo regional para reducir las emisiones de gases de efecto 
invernadero y participar en un registro multiestatal para rastrear y 
gestionar las emisiones de gases de efecto invernadero. Estas acciones 
hicieron posible la creación de un programa basado en el mercado 
para alcanzar un objetivo común (Chaloux, Paquin y Séguin, 2015).

El gobierno de Quebec también intenta tener un impacto en las 
negociaciones internacionales sobre cambio climático a través del 
canal diplomático canadiense. Si bien los gobiernos no centrales o 
gobiernos subnacionales no pueden convertirse en miembros plenos 
de una conferencia o una organización internacional, pueden tener 
cierta in�uencia sobre qué posición defenderá el gobierno nacional en 
estas negociaciones. Quebec y también otras provincias han tenido 
in�uencia sobre el gobierno canadiense en el pasado. Por ejemplo, 
Quebec puede delegar un representante dentro de la delegación di-
plomática canadiense. Como miembro de la delegación canadiense, el 
gobierno provincial puede tener acceso a los representantes de otros 
países, al foro de negociación, a los eventos paralelos y también a la 
conferencia de prensa.

Esta situación se ha vuelto muy común en los últimos años. Des-
de 1995 los representantes gubernamentales de Quebec siempre han 
estado presentes en la Conferencia de las Partes de la negociación 
de la ONU sobre el cambio climático. Los ministros del gobierno de 
Quebec estuvieron allí 11 veces de un total de 17 y el primer ministro 
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estuvo presente en la negociación dos veces. Todos los representantes, 
incluidos los funcionarios de Quebec, fueron incluidos en la dele-
gación canadiense. Algunos representantes del gobierno se llaman 
superdelegados y se les permite participar directamente en algunas 
reuniones de diplomáticos canadienses, especialmente durante la 
sesión informativa diaria sobre la negociación en curso. El gobierno 
de Quebec también es muy activo en lo que se conoce como eventos 
paralelos a la negociación sobre cambio climático. Estos eventos in-
cluyen múltiples reuniones, pero también conferencias, sobre varios 
aspectos de las políticas relacionadas con el cambio climático. Los 
representantes del gobierno de Quebec también celebran múltiples 
reuniones bilaterales con líderes de diversas partes del mundo, así 
como con miembros de la sociedad civil (Chaloux y Séguin, 2011).

Intereses de seguridad

En Canadá, los asuntos de seguridad internacional y defensa territorial 
generalmente están asociados exclusivamente con el gobierno federal. 
Esta asociación se justi�ca en la medida en que estas actividades se 
encuentran bajo la defensa nacional y la protección fronteriza, dos 
campos de jurisdicción federal.

Pero las provincias también están involucradas en la seguridad, 
que puede estar bajo su jurisdicción de dos maneras. En primer lugar, 
en virtud del artículo 92 de la Constitución de Canadá, las provincias 
(y los municipios, que se encuentran bajo jurisdicción provincial) 
desempeñan un papel central en la protección de la población civil 
y el cumplimiento de las leyes a través de la vigilancia. Hasta hace 
muy poco, una línea clara parecía separar las actividades dirigidas a 
proteger el territorio de amenazas externas, un asunto federal; y las 
relacionadas con la seguridad nacional, un asunto provincial.

Varios fenómenos han cuestionado esta separación, llevando a 
las provincias a interesarse más por la seguridad y la defensa. En 
palabras del Ministère des Relations Internationales de Quebec, “al 
cambio del siglo, varias de las amenazas a la estabilidad internacional 
derivadas de factores no militares, como el terrorismo, la delincuencia 
trasnacional, las pandemias y la degradación ambiental, están entre 
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las responsabilidades directas que Quebec tiene única o conjunta-
mente con el gobierno federal” (MRI, 2006: 67). Podemos agregar el 
cibercrimen a estos problemas.

La creciente amenaza del terrorismo, en particular, ha pasado a 
primer plano, especialmente después del 11 de Septiembre. La lucha 
contra el terrorismo exige recursos provinciales (policía, bomberos, 
proveedores de servicios de salud) tanto como, si no más que, recursos 
federales (fuerzas armadas, servicios de información, Agencia de Ser-
vicios Fronterizos de Canadá, etcétera). El Ministerio de Relaciones 
Internacionales de Quebec habla sobre este tema:

Canadá y Quebec no están a salvo de un ataque terrorista. Es por esto que 
el gobierno de Quebec ha tomado medidas especiales para aumentar la 
seguridad. Ha realizado cambios legislativos para garantizar la emisión de 
actos de estado civil y actuar de manera más efectiva en caso de incumpli-
miento de la Ley de inmigración. La Sûreté du Québec y el Departamento 
de Policía de la Ciudad de Montreal, en colaboración con la Real Policía 
Montada de Canadá, participan en un equipo de seguridad nacional y en la 
lucha contra el terrorismo. El Departamento de Seguridad Pública ha creado 
un grupo de trabajo sobre amenazas químicas, biológicas, radiológicas y 
nucleares. Existe un plan de preparación para emergencias para gestionar las 
consecuencias de los desastres de diversos tipos, incluidos los de un ataque 
terrorista. (MRI, 2006: 68)

Dado el crecimiento fenomenal del comercio con Estados Unidos, 
la prosperidad de las provincias ha llegado a depender del acceso al 
mercado estadounidense. Esto las ha llevado a adoptar iniciativas 
para desalentar a las autoridades estadounidenses de implementar 
estándares cuya rigurosidad pueda impedir el comercio u obstaculi-
zar la libre circulación de personas. El gobierno de Quebec apoyó la 
cooperación con estados fronterizos de EUA al concluir memorandos 
de entendimiento sobre intercambio de información con Vermont y 
New Hampshire, así como un acuerdo de cooperación sobre la lucha 
contra el terrorismo con el estado de Nueva York. Los gobiernos de 
Quebec y Ontario forman parte del Consorcio Regional de Directores 
de Seguridad Nacional del Noreste que une a 10 estados de EUA y tres 
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provincias canadienses (MRI, 2006: 68). Ambos también ayudaron a 
implementar una serie de medidas para aumentar la seguridad y la 
e�ciencia en la frontera entre Canadá y Estados Unidos. El 12 de di-
ciembre de 2001, Canadá y Estados Unidos decidieron construir una 
frontera inteligente. Varios programas relacionados requieren coope-
ración provincial: NEXUS, que acelera los procedimientos de despacho 
de fronteras para ciudadanos estadounidenses y canadienses; FAST/
EXPRESS, que fomenta los envíos rápidos y seguros; y C-TPAT (Aso-
ciación de Comercio Aduanero contra el Terrorismo), cuyo objetivo 
es acelerar el tránsito de productos pre-inspeccionados a través de 
la aduana. La delincuencia organizada transfronteriza también ha 
impulsado a las provincias a asumir un mayor control de la política 
de seguridad. La delincuencia transfronteriza incluye el contrabando 
de drogas y tabaco, el contrabando de armas, la trata de personas y el 
lavado de dinero. Estas no son preocupaciones a pequeña escala: en 
2004, la O�cina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito 
estimó el número de usuarios de drogas en 200 millones, y el valor 
total del trá�co de drogas en 320 trillones de dólares (MRI, 2006: 68).

Nacionalismo identitario y minoritario

La siguiente variable abarca el nacionalismo minoritario e identidad. 
Cuando una provincia o un gobierno no central posee una identidad 
propia, que va desde un mero regionalismo hasta un nacionalismo 
altamente institucionalizado como el de Quebec, fomenta el desa-
rrollo y aumenta la intensidad de las actividades internacionales de 
los estados federados. Tales condiciones también engendran paradi-
plomacia identitaria. El desajuste identitario entre el poder central y 
el estado federado moviliza a empresarios de identidad y estimula la 
paradiplomacia de mayor intensidad.

Los constructores de identidad de las naciones minoritarias jue-
gan un papel activo en las relaciones internacionales porque el no 
hacerlo dejaría el campo abierto al gobierno central para promo-
ver su concepción de la identidad nacional. En palabras de Renaud 
Dehousse:

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   249 07/01/20   12:32



250 Stéphane Paquin

Aceptar el control exclusivo del gobierno central sobre las relaciones interna-
cionales equivale a que las autoridades regionales le permitan intervenir de esta 
manera en áreas tradicionalmente reservadas para la autoridad regional. La 
reacción de los líderes nacionalistas regionales ante lo que perciben como una 
amenaza para su existencia nacional es universalmente negativa. (1989: 284)

La identidad es, pues, uno de los principales impulsores de las 
actividades internacionales de Quebec, mientras que no es un factor 
en otras provincias canadienses o estados de EUA.

Incluso si el nacionalismo en Quebec data de hace mucho tiempo, 
algo cambió en la década de 1960. En Quebec, durante la Revolución 
Tranquila, surgió un discurso nacionalista para justi�car la intensi-
�cación de las relaciones internacionales. El primer ministro Jean 
Lesage, en su discurso de inauguración de la Maison du Québec en 
París, destacó que Quebec es más que otra provincia canadiense. Pre-
sentó el “estado” de Quebec —no la provincia— como una palanca 
contra la amenaza de asimilación en América del Norte. Para Lesage, 
la Maison du Québec en París “es una extensión del trabajo que hemos 
realizado en Quebec”. (citado en Bernier, 1996: 30).

Esto no quiere decir que Lesage intentara trabajar clandestina-
mente para lograr la independencia. Las inclinaciones federalistas 
del Partido Liberal de Quebec están fuera de toda duda. Lesage fue 
un ex ministro liberal en Ottawa debajo de Louis St-Laurent. Para 
Claude Morin, un viceministro en el gobierno de Quebec bajo Lesage, 
las acciones internacionales de Quebec no fueron obra de políticos 
o funcionarios que sentaron discretamente las bases para la inde-
pendencia. Más bien, el deseo de desempeñar un papel activo en el 
escenario internacional sirvió a �nes domésticos: las decisiones de 
política internacional estaban “relacionadas con problemas concretos 
o necesidades sentidas en ese momento” (Morin, 1987: 35). Un factor 
importante, para Morin, fue el fuerte deseo sentido por políticos y 
funcionarios para que Quebec tenga presencia internacional. Al ha-
cerlo, la nueva ola del nacionalismo quebequés de los años sesenta 
intentó romper con el nacionalismo tradicional, particularmente con 
las políticas de la Union Nationale y el periodo de Grande Noirceur.
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Incluso antes de este periodo, muchos intelectuales de Quebec de-
seaban sinceramente lazos más fuertes con países extranjeros. El gobier-
no canadiense, que se descubrió discriminaba a los francófonos, por 
la Comisión Real de Bilingüismo y Biculturalismo, no era una opción 
convincente. Los quebequenses, por lo tanto, �jaron sus esperanzas en el 
“estado” de Quebec. Naturalmente, Quebec recurrió a Francia, donde al-
gunos miembros de la élite (generalmente francófona) ya habían cursado 
estudios universitarios. Los quebequenses, la gran mayoría de los cuales 
eran francófonos, habrían encontrado difícil apoyar un interés en otro 
país como Estados Unidos o el Reino Unido. Tampoco estos países ha-
brían sido tan receptivos a los esfuerzos de Quebec como lo fue Francia.

En 1960, cuando Quebec estaba construyendo su aparato estatal, el 
acercamiento entre Francia y Quebec era visto como una herramienta 
importante de construcción nacional. Además, enfrentó di�cultades 
que podrían resolverse más fácilmente con la ayuda de un país como 
Francia. Esto condujo a los primeros acuerdos internacionales sobre 
cooperación y educación. El sistema educativo había sido revisado 
desde la llegada de los liberales de Jean Lesage, quien creó el primer 
departamento de educación. Desde luego, las necesidades de Quebec 
fueron considerables en esta área, particularmente en términos de 
experiencia laboral y técnica (Mesli, 2014). Las políticas que fomentan 
la cooperación con Francia permitirían a Quebec ponerse al día más 
rápidamente, respondiendo a las de�ciencias que se consideraban 
acumuladas. Francia tenía los recursos �nancieros y humanos para 
prestar a Quebec los especialistas que necesitaba para desarrollar su 
propio sistema (Morin, 1987: 37). Desde principios de la década de 
1960, Quebec establecería un conjunto de políticas de cooperación 
con Francia y otros países francófonos para fortalecer el estatus del 
idioma francés e impulsar el desarrollo de Quebec como nación (Bé-
langer, 1994: 425). En 1965, Paul Gérin-Lajoie, viceprimer ministro 
y ministro de Educación de Quebec, también utilizaría argumentos 
nacionalistas para justi�car el desarrollo de una política internacional. 
En su opinión, Quebec estaba inadecuadamente representado por el 
gobierno federal y los servicios extranjeros canadienses ignoraron al 
mundo de habla francesa. Gérin-Lajoie sintió que era necesario que 
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la provincia forjara vínculos más estrechos con países francófonos 
porque la diplomacia federal no estaba haciendo ese trabajo.

A menudo se ha a�rmado que la diplomacia de Quebec surgió 
para compensar la subrepresentación de los francófonos en el servi-
cio diplomático de Canadá. Los estudios presentados durante la Real 
Comisión de Bilingüismo y Biculturalismo apoyaron este punto de 
vista. El Departamento de Asuntos Exteriores incluso intentó obsta-
culizar el trabajo de dos académicos de Quebec o�cialmente ordena-
dos por la Comisión para estudiar si el biculturalismo de Canadá se 
mantenía en el Departamento de Asuntos Exteriores. En su informe 
sobre el asunto, Gilles Lalande escribió: “Es sorprendente que la ley 
de números no haya permitido que un solo funcionario de carrera de 
habla francesa sea el jefe de misión en la gran mayoría de los países 
donde los intereses canadienses se consideran los más importantes”. 
(citado en Patry, 1980: 79). La Comisión Glassco llegó a la misma 
conclusión en 1962, y encontró que “el número de canadienses fran-
ceses que ocupan puestos clave en la administración gubernamental 
es insigni�cante” (citado en Hicks, 2006). Si Quebec no actuó en 
las relaciones internacionales, le correspondería al gobierno federal 
negociar acuerdos internacionales en los campos de jurisdicción de 
Quebec. En el contexto de la Revolución Tranquila de los años sesen-
ta, simplemente no era una opción.

Otros factores también llevaron a Quebec a trazar su propio curso 
internacional. Las relaciones internacionales son, en teoría al menos, 
un asunto de naciones soberanas. Convertirse en un actor interna-
cional capaz de reunirse con los jefes de Estado fue un gran salto 
simbólico para Quebec y una perspectiva muy atractiva para los crea-
dores de identidad (Lecours y Moreno 2001: 4). La rami�cación en la 
escena internacional también puede ser una estrategia para fortalecer 
la identidad a nivel nacional. Aparecer en un escenario internacional 
aumenta el prestigio y el per�l del primer ministro de Quebec en casa. 
Desarrollar relaciones bilaterales fuertes con Estados soberanos como 
Francia también es crítico. Quebec, una entidad subestatal, ha logrado 
cultivar vínculos más estrechos con Francia que los que Canadá, una 
nación soberana, ha forjado con Reino Unido. Cuando el general 
Charles de Gaulle reconoció a Quebec en su discurso en 1967 (Vive 

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   252 07/01/20   12:32



253Capítulo 10. Paradiplomacia identitaria en Quebec

le Quebec libre) y Quebec tomando lugar junto a naciones soberanas 
en conferencias internacionales, la psicología de la nación en Quebec 
fue transformada en los años sesenta.

Emergiendo en la década de 1960, el deseo de Quebec de ocupar 
un lugar en el mundo también se vio reforzado por la globalización: 
el nacionalismo de Quebec ahora favorecía el desarrollo de estrate-
gias internacionales (Paquin, 2001; Keating, 1997). El nacionalismo 
quebequés, alguna vez proteccionista y autárquico, hoy de�ende el 
libre comercio y el crecimiento internacional. Para Alain Dieckho¬ 
(2000), el nacionalismo quebequense no puede reducirse a un sim-
ple cambio en el estado de ánimo o al despertar de una fuerza tribal 
primitiva, sino que es más bien una manifestación fundamental de 
la modernidad. Los líderes de Quebec usaron el nacionalismo para 
justi�car el apoyo a la integración regional y el libre comercio con los 
Estados Unidos. Pierre Martin explica que “Quebec no ha respaldado 
el libre comercio (con los Estados Unidos) a pesar de su nacionalismo, 
Quebec eligió el libre comercio debido a su nacionalismo”. (1995: 2)

En Quebec, el gran temor era el resurgimiento del proteccionismo 
en Estados Unidos, y dado que el mercado estadounidense ya era muy 
importante para las exportaciones, rápidamente surgió un consenso 
sobre el tema del libre comercio entre los partidos políticos. Para el 
Partido Liberal de Quebec bajo Robert Bourassa, el libre comercio 
con los Estados Unidos proporcionaría la ventaja, se creía, de reducir 
la capacidad de intervención del Gobierno de Canadá y sus políticas 
económicas nacionales (que se consideraban perjudiciales para los 
intereses de Quebec). Para el Parti Quebecois, el libre comercio pro-
movería el comercio norte-sur en vez de este-oeste, lo que haría que 
Quebec dependa menos del mercado doméstico canadiense, además 
de reducir sustancialmente los costos de la independencia si se trata 
de eso (Paquin, 2001). 
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Conclusión

Se pueden extraer una serie de conclusiones de lo anterior. La paradi-
plomacia no es un fenómeno nuevo y el caso de Quebec ciertamente 
no es único. Pero lo que es realmente interesante si se compara con 
todos los demás gobiernos no centrales activos internacionales, es que 
Quebec es el más consistente, el más profesional y el más adecuado a 
la naturaleza del sistema internacional (Criekemans, 2010). La razón 
por la que Quebec es el gobierno no central más activo en el extran-
jero está relacionada con el nacionalismo y la identidad. Ningún otro 
gobierno no central comparte las mismas características. Los únicos 
gobiernos no centrales que se acercan a Quebec son Flandes y Cata-
luña. Todavía no han alcanzado el estatus de Quebec, esencialmente 
porque han estado activos internacionalmente durante un periodo 
de tiempo menor. Y en ambos casos ven a Quebec como el modelo 
para emular.

Tampoco deberíamos llevar el caso de Quebec fuera de propor-
ción. La presencia internacional de Quebec sigue siendo muy pequeña 
en comparación con Canadá. Solo en el nivel de recursos presupues-
tarios las diferencias entre Quebec y Canadá son enormes. A pesar de 
que el presupuesto de Quebec para las relaciones internacionales es 
considerable, los recursos destinados a las relaciones internacionales 
por parte de Canadá eclipsan el presupuesto local. El presupuesto 
general de la MRIFCE es de alrededor de 150 millones de dólares, mien-
tras que el presupuesto de su contraparte federal, el Departamento 
de Asuntos Exteriores y Comercio Internacional (DFAIT), se acerca 
a los mil millones de dólares. Además, si incluimos el presupuesto 
de la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional (ACDI) y el 
Departamento de Defensa Nacional, entonces estamos hablando de 
un presupuesto total para asuntos extranjeros de alrededor de 25 mil 
millones de dólares.
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capítulo 11

Relaciones públicas globales y 
nuevas tecnologías en el siglo xxi
jorge tuñón

Estado de la cuestión y contexto

Las relaciones públicas internacionales suponen una tentativa de re-
�ejar una visión compleja del mundo, que convierte a cada ciudadano 
en partícipe de los acontecimientos globales. 

La aceleración imparable de la interdependencia universal en materias como la 
política, la cultura o la economía pero también las catástrofes o el terrorismo, se 
re�eja en esta especialidad periodística con la ayuda de las nuevas tecnologías 
tanto para la recogida de datos como para el enfoque y la difusión de la noticia 
resultante (Sanmartí, 2014: 77).  

Si bien hasta fechas relativamente recientes los Estados nación, en 
el marco del ejercicio de su soberanía, constituían generalmente ámbi-
tos muy útiles para delimitar la línea divisoria entre lo nacional y lo in-
ternacional, en poco tiempo las fronteras se han hecho tan permeables 
que resultan incapaces de contener los �ujos políticos, informativos, 
comerciales, migratorios, �nancieros, culturales, o deportivos, entre 
otros. Por ello resulta obsoleto, en materia de comunicación interna-
cional, distinguir entre lo interno y lo externo, ahora se apuesta por 
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una simbiosis equilibrada y ad hoc, en función tanto de los momentos 
como de las audiencias. De esta manera, los sucesos acaecidos en lu-
gares recónditos del planeta pronto trascienden de las esferas locales, 
regionales o nacionales, para implicar a una gran parte de la sociedad 
internacional. En particular, existen apartados sectoriales informativos 
dotados en sí mismos de un elevado componente de globalidad, a sa-
ber: migraciones, pandemias, crisis humanitarias, desastres naturales, 
trá�co de drogas, guerras, o ciberdelitos, entre otros.

Cabe reseñar que, ya hablemos de relaciones públicas o incluso 
de periodismo, la dimensión internacional supone una de las formas 
más prestigiosas a la vez que exigentes en relación con el o�cio de 
la información. Por ello que las guerras, los con�ictos internaciona-
les, las catástrofes naturales, los accidentes, las elecciones, los escán-
dalos de corrupción, o los mismos resultados deportivos desplazan 
muy frecuentemente de la actualidad a aquellos acontecimientos que 
nos resultan más próximos. No en vano ciertas imágenes forman ya 
parte de la iconografía mundial: los campos de exterminio nazis; el 
desembarco de Normandía (1944); los bombardeos de Hiroshima 
y Nagasaki (1945); la llegada del hombre a la Luna (1969); la niña 
vietnamita huyendo del napalm (1972); la caída del muro de Berlín 
(1989), la matanza de Tiannanmen (1989); Nelson Mandela utilizando 
el mundial de rugby para uni�car Sudáfrica (1995); los atentados de 
las Torres Gemelas en Nueva York (2001); los tsunamis de Tailandia 
e Indonesia (2004) y Japón (2011); la ejecución de Sadam Hussein 
(2006); el asesinato de Bin Laden (2011); o el gol de Iniesta en la �nal 
del mundial de fútbol de Sudáfrica (2010). 

Asimismo, tanto los especialistas en relaciones públicas globales 
como los corresponsales en información internacional han adquirido 
una relevancia y tal vez un glamour que no tiene parangón en el cam-
po de la comunicación. Ryszard Kapucinski, Seymour Hersh o George 
Orwell, por nombrar una exigua muestra, se han convertido en au-
ténticas celebridades internacionales. Incluso, los propios decisores 
políticos de los diferentes países, representados en muchas ocasiones 
por embajadores y diplomáticos, han reconocido la trascendencia 
que tiene mantener una exquisita reputación con respecto a aquellos 
especialistas de la comunicación internacional. No en vano los pos-
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tulados de la Nueva Diplomacia Pública apuestan por la capacidad de 
seducción fundamentada en la imagen proyectada por un país a través 
de los medios de comunicación internacionales. Es decir, priorizan 
convencer sobre vencer, o lo que es lo mismo, el poder blando sobre 
el poder duro. Al fortalecimiento de esas imágenes o marcas, tam-
bién denominadas como marcas territorio, se dedican los gabinetes 
de comunicación de los diferentes Estados, aunque también los de 
sus regiones o ciudades (Lara: 2015), desarrollando las denominadas 
técnicas de spin doctor, que buscan mejorar la imagen proyectada en 
el marco de la comunicación internacional.

Las relaciones públicas internacionales deben abordar indefecti-
blemente la cuestión fronteriza así como la de la distancia. En efecto, 
lo que distingue a la comunicación internacional sobre otros tipos de 
comunicación especializada y consecuencia de su transversalidad, 
radica en esa dimensión extranjera, foránea o exótica. Durante mucho 
tiempo dicha dimensión fue determinada por interminables distan-
cias, fronteras claramente de�nidas e incluso la utilización de otras 
lenguas, a menudo desconocidas. Sin embargo, el desarrollo de la 
tecnología vinculada al campo de la comunicación, junto a la conti-
nua evaporación de las fronteras en un mundo cada vez más global, 
complica hoy la evidente distinción de la comunicación local/regional 
e internacional. La decisión sobre las cuotas pesqueras tomada en 
Bruselas tiene mucha más trascendencia sobre un armador gallego 
que cualquier bando municipal de su propia localidad. Por lo tanto, 
lo internacional ya no se puede reducir a lo incluido en aquellas sec-
ciones de los diarios o de los programas radiofónicos o de televisión, 
sino que la mayor parte de las informaciones comunicadas gozan de 
tal distinción: la victoria alemana en la �nal del Campeonato Mundial 
de Fútbol de Brasil 2014, las últimas reuniones del G20 o de los países 
BRICS, la proclamación del papa Francisco, la asunción de la presidenta 
chilena Michelle Bachellet, el controvertido impeachment de su homó-
loga brasileña Dilma Rousse¬, los problemas para conformar gobierno 
en España entre 2015 y 2016, las elecciones norteamericanas de 2016 
o los contemporáneos Juegos Olímpicos de Río de Janeiro, forman (o 
formarán a corto plazo) ya parte de ese gran angular en el que se ha 
convertido la comunicación internacional (Tuñón, 2017: 20-21).  
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Al contrario de lo que pudiera parecer, la globalización y la pro-
gresiva desaparición de las fronteras no viene acompañada de una ho-
mogeneización del mundo en el que vivimos. Podremos vivir interco-
nectados pero seguimos manteniendo nuestras líneas de fractura, las 
cuales pueden incluso profundizarse en el marco de la crisis �nanciera 
y económica actual, que asola todavía a algunos continentes. Precisa-
mente Europa viene afrontando, una parte, su posible fragmentación (en 
curso) con motivo de salida del Reino Unido de la UE en el marco del 
conocido Brexit; por otra parte el desarrollo de dos diferentes episodios 
de fragmentación dentro de los propios Estados miembros de la UE, que 
podrían en su caso, dar lugar a la formación de dos nuevos estados euro-
peos: Escocia en el marco del Reino Unido y Cataluña dentro de España.  

A pesar de todo lo expuesto, el espacio relativo destinado por 
los medios de comunicación de masas a información internacional 
tiende progresivamente a reducirse. La comunicación internacional 
resulta siempre más complicada y costosa, además de requerir un 
valor agregado en formación personal y lingüística, que probable-
mente (en la actualidad) sea más complicado de costear. No en vano, 
al igual que las elecciones al Parlamento Europeo son consideradas 
como unos comicios de segundo orden, las relaciones públicas in-
ternacionales tampoco son decisivas para ganar elecciones locales, 
regionales o nacionales. La escasa altura de miras de muchos de los 
políticos de nuestro tiempo y las conexiones de los mismos con los 
medios de comunicación provocan que, a pesar de su trascendencia, 
el cortoplacismo le niegue el tiempo y la atención necesarios.  Es por 
ello que se debe analizar y poner en valor el alcance y la trascenden-
cia de la comunicación internacional, de manera que pueda servir a 
periodistas, analistas, sociólogos, politólogos y decisores políticos, 
además del gran público, para ubicar la dimensión internacional de 
manera que devenga próxima, ajustada y pertinente para las audien-
cias internacionales y quede situada en el lugar que le corresponde.

En este orden de cosas, no podemos sino retrotraernos a las apro-
ximaciones más comprehensivas que han tratado de abarcar durante 
los últimos años el compendio de las relaciones públicas interna-
cionales, de las que indefectiblemente bebe el presente trabajo. En 
ese sentido, resulta imprescindible acudir a la literatura anglosajona 
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(Williams, 2011; Obijiofor y Hanusch, 2011;  Rosenblum, 2010; Owen 
y Purdey, 2009) o a la francófona (Marthoz, 2012). Mientras que en 
castellano, debemos humildemente citar la única pero muy reciente 
aproximación comprehensiva publicada hasta la fecha (Tuñón, 2017). 
Más allá de la ineludible referencia de la traducción al español de la 
obra cumbre de Furio Colombo (1997) Últimas noticias sobre el pe-
riodismo: manual de periodismo internacional, y aparte del auge en 
periodismo especializado, no se habían podido constatar (hasta el 
citado) antecedentes comprehensivos en Iberoamérica, sobre ensayos 
en comunicación internacional o relaciones públicas globales. 

No goza el presente trabajo de ánimo de exhaustividad, por cuan-
to sería inviable en el marco de un breve ensayo, dada la amplitud 
temática que implican las relaciones públicas internacionales, motivo 
por el que sólo se proponen debates y desafíos, pero sin agotarlos. Se 
pretende que el propio lector, tras ser dotado de un conjunto de habili-
dades, sea capaz de complementar la información provista, analizarla, 
diseccionarla, e incluso investigar cientí�camente acerca de los temas 
propuestos, por medio de las herramientas metodológicas apropiadas, 
todo ello adaptándose y bene�ciándose de las nuevas tecnologías en 
general, y en particular de las posibilidades ofrecidas por internet. 

No cabe duda de que uno de los principales cometidos del pre-
sente estado del arte consiste en estimular el debate, la retórica y la 
oratoria en torno a los asuntos internacionales. En cierta medida, 
pretende elevar el nivel del discurso de algunas de las tertulias que 
rellenan muchos de los medios de comunicación en la actualidad. 
Se trata de contribuir a sustituir a aquellos tertulianos u opinadores, 
que pretenden saber y que se toman la licencia de opinar de cualquier 
materia, como si de eruditos sabios se tratase, por profesionales de las 
relaciones públicas internacionales, que puedan dominar las técnicas 
indicadas para obtener la información necesaria en cada caso, de 
cuyo posterior análisis podrá desglosarse una opinión re�exionada y 
argumentada, sostenida en datos sólidos, investigaciones y re�exiones 
académicas. En de�nitiva, como sostiene el ensayista y académico 
Carlos Elías, “el verdadero debate implica una gran preparación pre-
via. Una práctica habitual en el periodismo anglosajón, pero de la que 
carecemos en muchos países latinos” (Elías, 2008: 12).   
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El conjunto de las relaciones públicas internacionales bien puede 
agruparse en seis unidades temáticas diferenciadas, siguiendo la no-
vísima propuesta de Jorge Tuñón (2017), a saber: 
a)  Teoría de la comunicación global: los dilemas presentados por 

la comunicación y la incomunicación globales, además de por la 
problemática de la localización y la nueva noción de la glocaliza-
ción, sin obviar cuestiones recurrentes sobre libertad de prensa y 
ética de la información a escala internacional. 

b)  Práctica del periodismo internacional: la evolución de la produc-
ción de la información internacional con motivo de las potencia-
lidades ofrecidas por las TIC y distinguiéndose de los recursos y 
las fuentes obtenidos sobre el terreno por el corresponsal u otro 
tipo de comunicadores en destino. 

c)  Empresa y sistema de medios internacional: la trascendencia de 
los conglomerados mediáticos a la hora de con�gurar los medios 
de referencia mundiales, insistiendo en los posibles dé�cits de-
mocráticos que dicho modelo puede comportar. 

d)  Actores, diplomacia y relaciones públicas: los distintos actores que 
participan de las relaciones públicas internacionales, incluso los 
que lo hacen desde la perspectiva, bien de la propaganda, bien de 
la nueva diplomacia pública. 

e)  Cobertura de crisis y con�ictos bélicos: las relaciones públicas 
globales en el marco tanto de los desastres y las crisis humani-
tarias, como de los con�ictos internacionales, haciendo una es-
pecial mención a los grupos terroristas como novísimos actores 
relevantes de las relaciones públicas internacionales. 

f)  Modelos mediáticos y áreas geopolíticas: la evolución y los peculia-
res rasgos distintivos de los diferentes modelos de sistemas de me-
dios en función de sus respectivas áreas geopolíticas de in�uencia. 

Relaciones públicas globales y nuevas tecnologías

El impacto de las tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC) en el marco de las relaciones públicas globales posee sus particu-
laridades en función de las distintas  áreas geopolíticas, así como de las 
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culturas mediáticas. Si bien no cabe duda de que la irrupción y la con-
vergencia de las tecnologías ha transformado no sólo la producción 
de la información a escala internacional sino también el consumo de 
la misma, un análisis �no de la situación debe permitir puntualizar 
en función de determinadas variables: el desarrollo de múltiples pla-
taformas, tanto para la provisión como para el consumo informativo; 
la emergencia de nuevas fórmulas y agentes de la producción infor-
mativa como los integrantes del periodismo ciudadano; las novedosas 
y multidisciplinares tareas ahora encomendadas a los profesionales de 
las relaciones públicas; las cuestiones éticas derivadas de los avances 
tecnológicos; o la creciente interacción entre los consumidores (au-
diencias) y los productores (comunicadores) de información.   

Tal y como sucede en todas las organizaciones, los cambios de-
rivados de la implementación de las TIC pueden verse con ciertos 
recelos también por los profesionales de las relaciones públicas, sobre 
todo cuando vienen acompañados de la necesidad de producir más 
con menos plantilla, recursos, presupuesto y salarios. Más allá de 
esa situación común al resto de los sectores profesionales, los infor-
madores aceptan con normalidad las TIC introducidas dentro de sus 
prácticas laborales, en tanto pueden percibir que dichas tecnologías 
mejoran la e�ciencia de sus rutinas, alivian sus cargas y minimizan 
los errores de trabajo. 

Dando por aceptado que las TIC han pasado a determinar los �u-
jos de comunicación política internacionales, quedaría por veri�car si 
han generado unas mejores prácticas informativas. No se trata de una 
cuestión pací�ca o de respuesta unívoca por parte de los académicos. 
En lo que concuerdan es en que las prácticas en materia de relaciones 
públicas, tal y como eran conocidas antes de la irrupción de las TIC, 
han sido radicalmente transformadas, incluyendo la relación entre los 
productores y los consumidores. Efectivamente: las fronteras entre la 
práctica periodística y otras fórmulas relacionadas con la comunica-
ción pública se han difuminado; internet ha dejado prácticamente 
obsoletos otros formatos comunicativos; los intereses comerciales 
de los conglomerados propietarios de los medios de comunicación 
de masas han difuminado las diferentes identidades laborales rela-
cionadas con la producción comunicativa; la globalización ha hecho 
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también a los profesionales de las relaciones públicas alejarse de las 
lógicas nacionales, para dar prioridad a las locales y globales. 

Asimismo, se ha argumentado respecto a la democratización de la 
esfera pública acarreada por la utilización de las TIC en la producción 
informativa. Una democratización que probablemente haya supuesto 
también la pérdida de la hegemonía, que los profesionales de la infor-
mación tuvieron en calidad de gatekeepers o guardianes de la misma. 
Dicha promoción de la esfera pública deriva de las bondades de in-
ternet, por cuanto ha generado un modelo sin estructura jerárquica, 
de mínimos costes de transacción, de alcance global, instantaneidad 
y fácil elusión de la censura. En la práctica, todo ello ha permitido la 
profundización en la democratización de la información disponible 
en la web, convirtiéndola en un inagotable foro de discusión y en-
cuentro para los grupos y la sociedad civil, cuya voz puede hacerse 
oír y sirve para retar y vigilar a las instituciones establecidas, tanto 
de modelos democráticos como no democráticos, supervisando y 
publicitando (internacionalmente) sus prácticas.

Igualmente, la aplicación de las TIC ha tenido como consecuencia 
un incremento tanto del volumen de noticias, como de la rapidez 
en la diseminación de las mismas; el citado empoderamiento de las 
audiencias que ya no sólo son tales, sino que bien pueden pasar de 
consumidoras a productoras de noticias; o la creciente interacción 
entre productores y consumidores. No debe obviarse que la explo-
sión de la denominada comunicación participativa; el aumento de la 
investigación sobre las audiencias para determinar sus patrones de 
consumo informativo; la proliferación de contenidos informativos 
personalizados; la reorganización de las redacciones según los inte-
reses de las audiencias; el desarrollo de nuevas formas de narrativa 
y relato según canales y audiencias; o la posibilidad de la valoración 
multimedia de las informaciones; suponen todos ellos cambios con-
cretos en las prácticas informativas, derivados de la irrupción y la 
aplicación de las TIC en conjunción con la eclosión de internet. 

Se ha querido también discernir acerca de cómo la producción 
informativa en línea a través de internet ha modi�cado la cobertura 
y la producción de información, si bien no debe obviarse que los 
cambios no han sido idénticos para todas y cada una de las nuevas 
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plataformas disponibles. Especí�camente, la producción informativa 
en línea se diferencia de la tradicional, por cuanto respecta a variables 
como la velocidad o instantaneidad; la nula restricción espacial; la 
multiplicidad y la policentralidad de emisores del mensaje; o la inte-
ractividad entre emisores y audiencias; así como el incremento en la 
participación de estas últimas. 

Tal y como se esgrimía con anterioridad, se ha venido discutien-
do si todos los cambios en las relaciones públicas originados por la 
implementación de las TIC son plausibles o si por el contrario han 
sido susceptibles de provocar algún tipo de disfuncionalidades. Cabe 
analizar si aquella multiplicidad y policentralidad de emisores del 
mensaje derivada de la apertura de la producción informativa en 
línea supone algún tipo de riesgo para su objetividad, precisión e 
imparcialidad. En otras palabras, si la pérdida de la hegemonía de 
los profesionales de la información acerca de la vigilancia sobre la 
misma supone un riesgo. Asimismo, cabe re�exionar sobre cómo la 
inmediatez acerca de la diseminación de los contenidos informativos 
puede erosionar los tradicionales valores de la práctica informativa 
en relación a su veracidad, equilibrio, precisión o imparcialidad. De 
hecho, las TIC permiten coberturas en tiempo real, lo que socava y 
di�culta su precisión, imparcialidad y equilibrio. No es posible ser el 
primero en dar las noticias a la vez que hacerlo de manera completa 
y precisa. Además, el incremento de la utilización de internet y de los 
servicios de correo electrónico por parte de los informadores a la hora 
de acceder a las fuentes informativas, también puede suscitar dilemas 
éticos o promover ciertas complacencias entre aquellos. En la actua-
lidad es más fácil, cómodo y económico utilizar fuentes derivadas 
de intercambios electrónicos cuya identi�cación no resulta viable o 
segura, así como utilizar información en línea sin veri�car; prácticas 
que en ambos casos quiebran los principios éticos de las relaciones 
públicas internacionales y que antes de la irrupción de las TIC eran 
(sencillamente) inviables. 

Por último, es necesario recordar que, como no todos los territo-
rios del planeta tienen idéntico desarrollo socio-económico, tampoco 
han asistido a una idéntica introducción de las TIC en las prácticas 
informativas. De hecho, algunas sociedades tienen todavía notables 
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di�cultades respecto al acceso a ellas, lo cual tiene una evidente in-
cidencia tanto en el desempeño de los profesionales de las relaciones 
públicas en calidad de emisores, como en la reacción y la partici-
pación e interacción de sus audiencias. Por ello en la actualidad el 
diferente nivel de acceso a las TIC por parte de las distintas sociedades 
del planeta ha abierto una brecha respecto a la producción de infor-
mación en general y de comunicación internacional en particular, 
que en primer lugar debe tenerse muy presente, y en segundo lugar 
sólo la progresiva profundización en el citado acceso podrá subsanar.  

Desafíos de las relaciones públicas en el siglo xxi

Tal y como se sostenía al inicio del presente trabajo y más allá de las 
líneas precedentes que resumen el impacto de las tic en las relaciones 
públicas globales del siglo XXI, las mismas pueden ser agrupadas en 
seis unidades temáticas, bloques o partes claramente diferenciados, a 
saber: a) teoría de la comunicación global; b) práctica del periodismo 
internacional; c) empresa y sistema de medios internacional; d) acto-
res, diplomacia y relaciones públicas; e) cobertura de crisis y con�ic-
tos bélicos; y f) modelos mediáticos y áreas geopolíticas (tuñón, 2017).

Los desafíos derivados del primero de esos bloques temáticos 
(teoría de la comunicación global) tienen que ver con cuestiones como 
la comunicación y la incomunicación global; la comunicación global 
y la comunicación local; o la libertad de prensa, junto a los códigos 
y la ética profesional dentro de un mundo globalizado. De esta ma-
nera puede incidirse en el hecho de que las TIC, en conexión con el 
fenómeno globalizador, vienen provocando una sobreexposición de 
las audiencias a noticias y mensajes en diferentes formatos. Si bien 
ello podría entenderse como un paso inexorable dentro del proceso 
de democratización, en diferentes países del globo aquellas celebradas 
TIC son utilizadas en aras de la represión de los pueblos. Asimismo, el 
(des)equilibrio entre el Norte y el Sur tiene su re�ejo en los medios de 
comunicación de masas, que no pueden abstraerse ni de los impera-
tivos económicos ni de la mercantilización de las propias relaciones 
públicas. El desarrollo de las TIC ha puesto a disposición de los con-
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sumidores privados un caudal de información, no sólo impensable 
hace pocos años, sino también difícil de gestionar al día de hoy, que 
incluso puede producir una sensación de ahogo y as�xia, es decir de 
aislamiento e incomunicación.

Uno de los nuevos desafíos que las relaciones públicas deben 
afrontar tiene relación con la creciente complejidad del mundo y de 
las relaciones internacionales, así como con la necesaria simpli�ca-
ción de las mismas en su presentación a las audiencias. Por ello, las 
cuestiones de la proximidad y la localización están en debate. Los su-
cesos que acaecen lejos de nuestras fronteras bien pueden tener con-
secuencias irreversibles para quienes habitamos a miles de kilómetros, 
incluso mucho más trascendentes que las decisiones de los propios 
gobiernos estatales o subestatales. La glocalización, que entremezcla 
lo local/regional/nacional en la esfera de lo internacional/global y 
viceversa, resulta hoy imprescindible en el marco de la comunicación 
y las relaciones públicas internacionales. Los procesos de integración 
interestatales, las relaciones entre el Mercosur y la Unión Europea o 
los �ujos migratorios, entre otros, ya sólo pueden ser comprendidos 
por medio de una aproximación multinivel, que vaya de lo parti-
cular a lo general y en sentido inverso. El ejemplo norteamericano, 
la dualización de sus audiencias y el dilema sobre la necesidad y la 
conveniencia de profundizar en la dimensión internacional de sus 
relaciones públicas suponen un desafío por cuanto aquel país condi-
ciona todavía el conjunto de la comunicación mundial. 

Una de las consecuencias inevitables de la globalización deriva de 
la vinculación y la confusión entre leyes y valores. Al calor de las TIC, 
los comunicadores políticos  internacionales no sólo se ven expuestos 
a las leyes de sus propios países, sino también a las de aquellos en los 
que tienen difusión sus escritos, en una suerte de aldea global como 
pregonaba Marshall Mcluhan (1962 y 1964). Pero también existen 
divergencias en cuanto a los valores, generándose fricciones entre los 
diferentes modelos civilizacionales por imponer los propios, revis-
tiéndolos como los más indicados para el desarrollo humano. Es ahí 
donde se confronta el relativismo moral. ¿Son todos los valores igual 
de válidos o existen algunos valores universales que deben prepon-
derar sobre los particulares de las civilizaciones y las religiones? Todo 
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ello entronca con la capacidad que tienen los expertos en relaciones 
públicas para cubrir los asuntos globales, misma que depende de la 
libertad y la seguridad de movimientos que encuentran fuera de sus 
fronteras. No es posible obviar, llegados a este punto, que una cantidad 
de profesionales de la información internacional muere cada año, 
víctimas en el desempeño de su profesión y en relación a las censuras 
impuestas, no sólo por los gobiernos sino también por grupos arma-
dos o ma�as, entre otros. Por ello los profesionales de la comunicación 
internacional llevan algunos años tejiendo redes solidarias en favor 
de la libertad de prensa y de su propia seguridad.  

Por cuanto respecta a la práctica del periodismo internacional, 
no deben obviarse transcendentes cuestiones como la evolución de 
la producción de información internacional o las fuentes de las rela-
ciones públicas globales. Para la comunicación política internacional, 
como proceso por el cual se disemina información a escala mundial, 
resulta imprescindible la actividad de los especialistas sobre el terre-
no y la diseminación de noticias desde fuera de las fronteras, dentro 
de las cuales se ubica el medio que las difunde. La correspondencia 
política internacional ha colaborado en la creación de �guras como 
el corresponsal internacional, que cuenta con un glamour y un pres-
tigio que, aunque en descenso debido a la aparición de las TIC y a su 
propia precarización por constricciones económicas, todavía goza de 
un cierto reconocimiento entre los diferentes decisores públicos. Ac-
tualmente la información internacional resulta extremamente diversa 
y se ejerce a través de funciones y per�les novedosos, que dependen 
de criterios jerárquicos, geográ�cos, funcionales, entre otros. 

Cabe también re�exionar sobre el futuro de las relaciones públicas 
en un marco de actuación en el que la tradicional separación entre lo 
nacional y lo internacional resulta más que difusa, como consecuencia 
de la transversalidad y la globalización a la que se vienen sometiendo 
los diferentes procesos políticos, sociales, culturales, económicos y 
hasta deportivos, poco atentos ya a las cuestiones fronterizas.

Como en el caso de los profesionales de la información y la co-
municación, el trabajo del profesional de las relaciones públicas se 
distingue por la �abilidad y la calidad de unas fuentes, que sirven 
para consultar, constatar, probar y veri�car la información ofrecida. 
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De esa manera, las fuentes establecen la veracidad de un hecho, que 
por sus características resulta noticioso y reseñable. 

Al llegar al territorio desde el que debe desempeñar su tarea in-
formativa, el profesional tiene ante sí la labor de construir una agen-
da de fuentes informativas lo su�cientemente relevantes y �ables. 
En el propio territorio, el informador internacional puede acudir a 
todo un rango de fuentes que generalmente podrán aportarle valio-
sos testimonios para sus coberturas: ciudadanos, sociedad civil local,  
expatriados,  medios locales para expatriados en lengua materna del 
informador, embajadas, agencias de prensa internacionales, univer-
sidades, centros de estudios y think tanks; ONG o grupos y persona-
lidades religiosas, entre otras. Asimismo, y desde el propio país de 
origen, el informador internacional, a través de internet, también 
tiene la posibilidad de acceder a todo un conjunto de fuentes relevan-
tes para la cobertura internacional: buscadores, portales de noticias, 
páginas web institucionales o corporativas, medios de comunicación 
internacionales, fuentes tradicionales de referencia en línea como dic-
cionarios, traductores, enciclopedias, atlas geográ�cos, económicos o 
políticos,  bases de datos o mapas, entre otras herramientas; además 
de las mismas redes sociales.

Por su parte, el tercero de los bloques temáticos de las relaciones 
públicas propuestos (empresa y sistema de medios internacional), diri-
me retos de la talla de la relación entre empresas y relaciones públicas 
al calor de la globalización y los propios medios de comunicación de 
referencia mundial. De hecho, al igual que sucede en otros sectores, 
las relaciones públicas internacionales están muy condicionadas por 
los vínculos entre los medios de comunicación y las empresas o los 
accionariados de los que dependen. La progresiva concentración en 
modelos cuasi oligopólicos de los medios de comunicación de mayor 
relevancia a escala internacional, así como el acceso de importantes 
grupos �nancieros y económicos en el sector, determina la gestión 
comercial de las empresas dedicadas a la prensa, así como las priori-
dades de las redacciones. Dicha situación afecta sobremanera a las re-
laciones públicas globales, por cuanto en ocasiones puede parecer más 
alejada de las inquietudes inmediatas de una gran parte de las opinio-
nes públicas nacionales; o necesita de mayores inversiones tanto de 
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recursos humanos como económicos. Contemporáneamente, pueden 
surgir con�ictos de intereses entre las prioridades de las relaciones 
públicas y los vínculos, las relaciones o los contratos suscritos por las 
empresas que cobijan los propios medios de comunicación, lo que 
in�uye tanto en la tarea de los informadores políticos internacionales 
como en el resultado �nal del mensaje de la comunicación global.

Igualmente, la comunicación política internacional está muy ses-
gada por la in�uencia de jerarquías, elites o aristocracias de medios de 
referencia a escala global, que no solo convienen los temas tratados 
(agenda setting), sino que también acuerdan la forma de tratarlos. 
Más allá de la evidente diversidad de la prensa global, sus jerarquías 
re�ejan �dedignamente los dilemas y las líneas de fractura (cleavages) 
en torno a la actualidad mundial de manera todavía muy desequi-
librada (en función de la fractura Norte-Sur), en bene�cio de los 
medios de comunicación del Norte, y concretamente de los grandes 
medios de referencia anglosajones. Precisamente éstos retienen una 
trascendencia e in�uencia a escala global, que no solo determina sus 
propias agendas, sino también las de una gran parte de los medios 
de comunicación a escala mundial. Sin una pretensión de exhaus-
tividad, se debe hacer referencia a las agencias internacionales, las 
radios internacionales, las cadenas globales de televisión y algunas 
de las nuevas fórmulas y plataformas ofrecidas por internet, como 
referentes comunicativos a escala global.     

Por lo que respecta a la cuarta de las áreas temáticas de las rela-
ciones públicas globales propuestas por Tuñón (2017) (actores, diplo-
macia y relaciones públicas) no deben obviarse los desafíos inherentes 
a debates básicos, derivados de los actores de las relaciones y de la 
comunicación internacional; el transcurso de la propaganda a la nue-
va diplomacia pública pasando por las relaciones públicas; la nueva 
diplomacia pública y su relación con las marcas territorio; o la misma 
política de comunicación y la cobertura mediática internacional de 
las organizaciones supranacionales. 

Por ello debe abordarse la cuestión de los actores de las relacio-
nes y de la comunicación internacional, explicitando cómo aquellos, 
esenciales y decisivos a los Estados nación y las organizaciones in-
ternacionales, generan u ocultan la mayor parte de la información 
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que compone la comunicación internacional. A pesar de ello no se 
trata de los únicos actores involucrados en el proceso. Las empresas 
multinacionales o trasnacionales, las ONG, los sindicatos, incluso los 
grupos religiosos, los terroristas o los centros de estudios (think tanks) 
también se constituyen en fuentes reconocidas y trascendentes en el 
marco de la información internacional. Es precisamente dentro de 
todo ese entramado en el que cada uno de los actores pretenderá dise-
minar informaciones no siempre inocentes y transparentes, sino ses-
gadas en función de sus intereses particulares, donde el comunicador 
internacional debe ser capaz de navegar hábilmente, evitando actuar 
como un mero altavoz (propagandístico) de los mensajes o�ciales 
emitidos por los gabinetes de prensa de las diferentes instituciones. 

En de�nitiva, el fenómeno de la comunicación internacional debe 
lidiar con la actitud de los diferentes actores de la sociedad inter-
nacional, quienes procuran determinar los �ujos de información. 
Ya se trate de Estados, organizaciones internacionales, ONG, las mis-
mas empresas privadas, entre otros; se procuran servicios de prensa, 
propaganda y relaciones públicas al objeto de modelar y moldear la 
información internacional. Ante tales prácticas, los comunicadores 
internacionales deberían estar en condiciones de tomar una distancia 
prudente y efectuar una re�exión oportuna para evitar convertirse en 
meros instrumentos en favor de la manipulación de la opinión pública 
internacional, en lugar de jugar el papel analítico y crítico que preci-
samente les demanda la sociedad internacional. La última evolución 
del fenómeno es la representada por la nueva diplomacia pública, 
por la cual los actores de la sociedad internacional se valen de las TIC
para in�uir positivamente a escala internacional en la percepción que 
tiene el conjunto de la opinión pública acerca del actor en cuestión.   

Son varios los casos de estudio acerca de la plasmación de las 
teorías de la nueva diplomacia pública, concretamente bajo la mo-
dalidad de las marcas territorio, realizando concretamente un es-
crupuloso análisis acerca de las nuevas estrategias de comunicación 
política implementadas por gobiernos locales, regionales, estatales o 
incluso supraestatales. Estos estudios vienen analizando las virtudes 
y los defectos hallados al inicio de la andadura de aquellas estrategias 
de comunicación y relaciones públicas de ámbito internacional, pro-
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poniendo ciertas iniciativas, algunas de ellas relativas a la utilización 
de las TIC, que forman parte de repensadas estrategias de relaciones 
públicas en materia de marca territorio.

Tal como se sugería, las políticas de comunicación y las coberturas 
mediáticas de las organizaciones internacionales también vienen sien-
do objeto de estudio. No en vano, no solo los Estados sino que tam-
bién las organizaciones supranacionales se han convertido en actores 
informativos relevantes y prolijos de la comunicación internacional. 
Al estar formadas generalmente por diversos países, el entramado 
informativo y comunicativo resulta muy relevante con motivo de la 
con�uencia de distintas lógicas comunicacionales: la supranacional 
o la meramente estatal, e incluso la regional o local. 

Tomando como ejemplo de análisis de la Unión Europea, se vie-
ne arguyendo que, según re�ejan diversas encuestas, la UE tiene un 
marcado problema de imagen (al menos interno) de cara a la opinión 
pública europea. Se ha movido históricamente desde una falta de 
visibilidad inicial, a convertirse, desde mitad de la década pasada, en 
una imagen en ocasiones negativa ante la atribución de la supues-
ta responsabilidad de los males económicos que vienen asolando al 
Viejo Continente. No cabe duda de que la política de comunicación 
diseñada por la UE no ha sido todo lo exitosa que debiera y que ha 
errado a la hora de explicar la UE a su ciudadanía. Una opinión pública 
europea que, en una proporción alarmantemente elevada, bien des-
conoce la UE, bien tiene una imagen vaga y difusa de la misma. Todo 
ello a pesar de que Bruselas, con base en la existencia de la UE, de la 
OTAN y de todo un entramado de empresas y ONG internacionales, se 
ha convertido en una auténtica capital mundial de la información. No 
obstante, la cobertura de la UE viene siendo realizada de una manera 
peculiar, entremezclándose también diferentes lógicas de interés que 
van de lo local a lo supranacional, pero penalizando a la última. 

Por lo que respecta a la quinta de las prioridades en el ámbito 
internacional de las relaciones públicas (cobertura de crisis y con�ic-
tos bélicos) deben ser agotados los desafíos derivados de la cobertu-
ra sobre desastres y crisis humanitarias, y las relaciones públicas en 
tiempos de con�icto. Un desastre o una crisis humanitaria suponen 
un evento crítico de consecuencias que alteran el orden regular de 
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las cosas, por lo que acarrean acontecimientos de primera magnitud 
en el marco de las relaciones públicas internacionales. Aunque una 
buena parte de los accidentes, los desastres y las crisis no puedan ser 
predichos con fecha exacta, sí que puede preverse su acontecimiento, 
por lo que los profesionales también tienen la opción de prepararse 
para proveer la mejor cobertura mediática posible. A pesar de la po-
sibilidad de previsión, algunas crisis son permanentemente hiperme-
diatizadas, como viene sucediendo paradigmáticamente hace décadas 
con el con�icto israelí-palestino, mientras que otras, bien no alcanzan 
visibilidad, bien aparecen en un momento álgido en los medios de 
comunicación para pasar enseguida a un olvido relativo, dentro de un 
fenómeno bien conocido como fatiga mediática. Cabe preguntarse si 
los medios de comunicación internacionales se preocupan lo su�cien-
te, por cuanto supone una disposición de presupuestos y recursos, de 
historias en las que los protagonistas no siempre son los adinerados 
ciudadanos occidentales desplazados de vacaciones en los más exó-
ticos lugares del planeta, sino que por el contrario, pueden re�ejar 
las crisis humanitarias más desesperantes originadas por accidentes 
naturales o por los más diversos con�ictos étnicos o políticos. Resulta 
evidente la complejidad que plantea a los informadores este tipo de 
eventos. Es precisamente en esas situaciones de extrema di�cultad 
cuando el buen trabajo del informador internacional marca la diferen-
cia y supone un valor añadido, cuando no se queda en la reiteración 
hasta la saciedad del drama de la devastación, sino que profundiza 
más allá, busca historias colaterales que ayuden a explicar (política y 
socialmente) las causas y las consecuencias de las crisis humanitarias.

Asimismo, otras de las imágenes tradicionalmente vinculadas 
con la información y el periodismo político internacional es la del 
reportero de guerra cubriendo con�ictos bélicos en cualquier parte 
del mundo. Pasa por ser una de las tareas más vocacionales de la 
profesión, si bien requiere de una preparación, primero intelectual 
y después física y psicológica, para la que no todos los profesionales 
están lo su�cientemente preparados, con motivo del riesgo implíci-
to en materia de seguridad personal. La libertad informativa, en el 
marco de la cobertura de los con�ictos bélicos es inversamente pro-
porcional a las restricciones o censuras, a las que muchos informado-
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res se enfrentan al ser constreñidos por su condición de ciudadanos 
patriotas o testigos de los acontecimientos. Cabe aquí introducir la 
dimensión de la propaganda y de la contrapropaganda políticas, a las 
que la información sobre con�ictos internacionales se ve sometida 
por los contendientes, que no solo dirimen una batalla bélica sino 
también informativa, por la que tratan de condicionar o determinar 
la agenda mediática de los con�ictos por medio de la utilización de 
las conocidas técnicas de spin doctor.1 Como parece evidente y con 
motivo de la naturaleza de los hechos objeto de información, la tarea 
del informador sobre el terreno dista de ser tan cómoda y confortable 
como la del editor o la del jefe de mesa en la redacción, padeciendo 
toda una serie de limitaciones logísticas que dependen sobremanera 
tanto de la naturaleza como de los propios contendientes del con-
�icto. Últimamente, los informadores se han convertido también en 
uno de los primeros objetivos de algunos grupos terroristas, como 
ha sucedido desde 2014 con aquellos ligados al Estado Islámico, por 
lo que cada vez existe una mayor conciencia dentro de las organiza-
ciones profesionales sobre la formación previa de los informadores, 
preferentemente en materia de seguridad personal. Igualmente debe 
esbozarse el debate acerca de aquellas corrientes que abogan por un 
modelo de información al servicio de la prevención y la reconcilia-
ción, el denominado periodismo de paz.

Por último, el sexto de los bloques temáticos que componen las 
relaciones públicas globales (Modelos mediáticos y áreas geopolíticas) 
versa esencialmente sobre la evolución de los modelos mediáticos y 
de la información en las diferentes áreas geopolíticas. Los modelos 
mediáticos y de relaciones públicas no son uniformes en la actualidad 
en el conjunto del planeta. Las diferentes áreas geopolíticas responden 
a modelos mediáticos que en ocasiones comparten elementos carac-
terísticos comunes y que vienen a determinar, explicar o in�uir en las 
prácticas de las relaciones públicas, así como en el papel que juegan 

1 Heargreaves (2005: 98-101) de�ne las técnicas de spin doctor como las utilizadas por los 
departamentos de prensa o relaciones públicas, tanto de gobiernos como de empresas, 
para canalizar, alterar y modi�car, en función de sus propios intereses, la información 
�ltrada a los medios de comunicación, con el objeto no solo de determinar la agenda 
(agenda setting), sino también el sentido de los mensajes de los mismos. 
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los medios de comunicación en las diferentes culturas. Partiendo de 
los tradicionales modelos occidentales, se ilustran los trazos esen-
ciales de otros modelos de organización mediática pertenecientes a 
sociedades no occidentales, también determinados por factores eco-
nómicos, políticos o culturales. Resulta asimismo necesario discer-
nir si los modelos europeo, norteamericano, latinoamericano, chino, 
africanos, o los del mundo árabe y de Oriente Medio constituyen una 
adecuada representación de los sistemas globales de prensa o mediáti-
cos del siglo XXI; es decir, si en el marco del mundo globalizado actual 
resulta posible establecer cientí�camente un esquema universal para 
la clasi�cación de los sistemas de medios y las teorías de las relaciones 
públicas, o si dichos intentos resultan ya baldíos.
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capítulo 12

Las relaciones internacionales 
del gobierno de Jalisco 
y su impacto en la articulación 
universitaria y empresarial 
en un entorno triple hélice
andrés barba vargas

Introducción

A lo largo de las últimas décadas y en el contexto de una economía 
cada vez más interdependiente y articulada, localidades en distintas 
partes del mundo han impulsado una serie de políticas y construido 
discursos tendientes a encaminar o consolidar a su respectiva región 
en un espacio favorable para el desarrollo de la innovación y el em-
prendimiento. Cada vez con mayor intensidad, las regiones al interior 
de los propios países compiten, ya sea entre sí o bien con regiones de 
otros países, por atraer mayores �ujos de inversión, buscando con 
ello mejorar sus propios niveles de desarrollo, incrementar su com-
petitividad y generar o evidenciar sus ventajas diferenciadoras con 
respecto de otras zonas geográ�cas. 

El debate ha cobrado fuerza especialmente desde los noventa, 
cuando desde el ámbito académico, Henry Etzkowitz y Loet Leydes-
dor¬ dieran forma al concepto triple hélice, que grosso modo sostiene 
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que en el marco de una nueva era económica, en la que el conoci-
miento y la capacidad de inventiva constituyen la materia prima de 
mayor valor, la triple hélice puede surgir en un espacio geográ�co 
determinado si logran consolidarse una serie de interacciones entre 
tres importantes agentes, necesarios todos para propiciar un entorno 
favorable para la innovación: el gobierno, la empresa y la universidad. 

En el caso mexicano, la década de 1990 representó la consolida-
ción del modelo de apertura económica impulsado por el gobierno 
federal, gracias en buena medida al inicio del Tratado de Libre Co-
mercio de América del Norte (TLCAN), con lo que se inaugura una 
etapa sostenida a lo largo de varias administraciones, en la que el 
gobierno central busca a�anzar una política económica basada en 
el desarrollo de capacidades exportadoras a gran escala y el impulso 
de ventajas regionales al interior del país para hacer más factible la 
atracción de inversiones.1  

Paralelamente y en el escenario regional de Jalisco, los años no-
venta marcarían no sólo el despegue de un fuerte activismo interna-
cional de los sectores gubernamental, empresarial y universitario en el 
estado, sino que además pareciera ser el momento en que el gobierno 
jalisciense asumió el papel de ente articulador de los otros agentes 
involucrados en la tesis de Etzkowitz, logrando sentar las bases para 
alentar las interacciones a las que se re�ere la teoría de la triple hélice, 
comenzando así una fase gradual de consolidación. De esta forma, el 
proceso que desde hace más de veinte años ha vivido la internacio-
nalización en Jalisco —en buena medida, orquestada e impulsada por 
el sector gubernamental local—, ha servido no sólo para detonar el 
crecimiento de los indicadores de internacionalización en sí mismos, 
sino también para asentar las condiciones de un nuevo modelo de de-
sarrollo que, como sostiene el discurso del gobierno estatal, pretende 
posicionar a Jalisco en la llamada economía del conocimiento. 

1 Si bien la mayor parte de los estudios en la materia sostienen que la etapa de apertura y 
liberalización económica y comercial de México tiene como punto de partida el ingreso 
del país al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) en 1986, se considera al 
TLCAN como la apuesta más importante y robusta impulsada por el gobierno mexicano 
para encausar la economía nacional hacia el exterior.
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El modelo de la triple hélice

En el inicio del siglo actual, diversos estudiosos de la innovación han 
destacado que ésta no surgirá de manera exclusiva del interior de una 
empresa, aún cuando es en el sector empresarial donde mayor apre-
mio existe por incursionar en estrategias que detonen la capacidad 
de inventiva para, con ella, alentar la generación de riqueza. Bajo los 
modelos actuales y a diferencia de los planteamientos teóricos y de caso 
surgidos principalmente en las décadas de 1980 y 1990, ahora se sostie-
ne la necesidad de que la �rma interactúe con agentes externos, que no 
siempre responden a sus intereses y que se sitúan en un entorno más 
amplio al de la lógica y dinámica empresarial. De acuerdo con estas 
tesis, las colaboraciones de la compañía con otros actores permiten el 
surgimiento de un ambiente propicio para la innovación y el empren-
dimiento, lo que a su vez facilita el desarrollo de nuevos productos, 
servicios o esquemas de organización, potenciando así el rendimiento 
y éxito de la empresa en un entorno de gran competencia global. 

El trabajo que particularmente ha desarrollado Henry Etzkowitz, 
concerniente a la innovación y a la relación entre la investigación 
cientí�ca y la industria, data de la década de 1980, sin embargo, fue 
aparentemente en los años noventa cuando acuña el concepto triple 
hélice y, en conjunto con Leyersdorf y otros autores, comienza a publi-
car diversos trabajos acerca de este modelo de articulación tripartita. 
El primer texto en el que se menciona literalmente el concepto saldría 
a la luz en 1995, en un artículo publicado en la revista de la Asociación 
Europea para el Estudio de la Ciencia y la Tecnología (EASST), y para 
1997, de forma conjunta con Leyersdorf, publicaría un libro dedicado 
al análisis del papel de las universidades en la economía del cono-
cimiento. A partir de entonces, sus tesis respecto de la triple hélice 
habrían de multiplicarse y enfocarse en contextos o espacios diversos: 
desde Europa y Estados Unidos hasta América Latina y China. 

Al plantear que la innovación no proviene en exclusiva de una 
compañía, Etzkowitz sitúa a la universidad y al gobierno en la mis-
ma escala de importancia que la empresa, teniendo todos el objetivo 
común de lograr la adaptación más conveniente al modelo de desa-
rrollo propuesto, enfocado en generar un espacio propicio para la 
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innovación, lo que permite a una región en particular adaptarse y 
bene�ciarse con mayor facilidad a las dinámicas inherentes a la eco-
nomía del conocimiento. En un artículo publicado en 2002, Etzkowitz 
precisaba con mayor claridad el argumento expuesto anteriormente: 

¦e National Systems of Innovation (NSI) approach is especially well suited to 
analysis of bounded phenomena, within nations or individual �rms. Although 
other sources are taken into account, incremental innovation is viewed as pri-
mary occurring within the �rm, through various forms of learning […] A di¬er-
ent model of the sources of innovation is required to account for discontinuous 
as opposed to incremental innovation. Innovation is likely to come from outside 
of the individual �rm or even from another institutional sphere such as the uni-
versity, where the focus of attention is on original path breaking developments, 
whether in science or technology. […] As innovation moves outside of a single 
organization, lateral relationships across boundaries, rather than hierarchical 
bureaucratic structures, become more important. (Etzkowitz, 2002: 1) 

Derivado de esta premisa de relaciones horizontales e innova-
ción pluricéntrica, Etzkowitz plantea un nuevo modelo para alentar la 
construcción de espacios propicios para la nueva economía basada en 
el conocimiento: la triple hélice, de�nida por el autor de la siguiente 
forma: 

[La triple hélice] is a spiral model of innovation that captures multiple recipro-
cal relationships at di¬erent points in the process of knowledge capitalization. 
¦e �rst dimension of the triple helix model is internal transformation in each 
of the helices, such as the development of lateral ties among companies through 
strategic alliances or an assumption of an economic development mission by 
universities. ¦e second is the in�uence of one helix upon another… […] ¦e 
third dimension is the creation of a new overlay of trilateral networks and orga-
nizations from the interaction among the three helices, formed for the purpose 
of coming up with new ideas and formats for high-tech development. ¦e triple 
helix denotes the university-industry-government relationship as one of relatively 
equal, yet interdependent, institutional spheres which overlap and take the role 
of the other. (Etzkowitz, 2002: 1)  
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Etzkowitz añade además una escala geográ�ca al concepto, preci-
sando que una triple hélice puede conformarse en un espacio multi-
nacional, nacional o regional, en el que intervienen variables relacio-
nadas con el cambio de valores y la consideración de nuevos actores 
en la fórmula: 

[…] these spaces are created as a consequence of a change in values among 
promoters of regional economic development from a sole focus on ‘business 
climate’ and subsidies to �rms, to creating the conditions for knowledge-based 
economic development. One indicator of this shi¶ is the increased involvement 
of universities and other knowledge producing and disseminating institutions. 
(Etzkowitz, 2002: 1)

El autor señala además que existen tres etapas distintas y esca-
lables, que requieren intervenciones diferenciadas para una plena 
implementación de un modelo de desarrollo triple hélice. En primer 
lugar, se encuentran los espacios de conocimiento, concepto que de 
acuerdo con el sociólogo e historiador fue creado por la académica 
de la Universidad Nacional Autónoma de México Rosalba Casas, para 
referirse a la desconcentración de los centros de investigación de la 
Universidad Nacional desde la Ciudad de México hacia otras partes 
del país, con lo que se detonan proyectos, tecnologías y negocios en 
zonas geográ�cas donde previamente no existía ese potencial. A la 
segunda etapa Etzkowitz la llama espacios de consenso, en la que se 
busca reunir a personas con formación en diversas disciplinas con 
el objetivo de alentar el surgimiento de nuevas ideas y estrategias de 
desarrollo. La mejor ventaja en esta segunda fase, sostiene el autor, 
surge si en la región existe una o varias universidades, pues no sólo 
son fuente de conocimiento, sino también de emprendimiento. Fi-
nalmente, se encuentra el espacio de innovación, la etapa más elevada 
de la escala, en el que se generarán los mecanismos necesarios para 
que puedan concretarse las metas que se plantearon en el espacio de 
consenso.

Por su naturaleza incluyente y de interacción con agentes de 
gran vitalidad en el espacio local, la ecuación tripartita planteada 
por Etzkowitz convierte a la triple hélice en un modelo de gran interés 
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para aquellas demarcaciones territoriales que al interior de un país 
cuentan con los elementos necesarios para potenciar dicho esquema 
en el marco de la economía del conocimiento.

Debe destacarse además que de acuerdo con los estudios efectua-
dos por el propio Etzkowitz, suele ser el sector privado el que motiva 
el diseño de políticas de innovación por parte de los gobiernos. Esta 
necesidad empresarial por adentrarse a las dinámicas de innovación 
estaría fundamentada en una fuerte apertura globalizadora de los 
�ujos de capital, vivida con particular intensidad desde la década de 
los ochenta, así como de la liberalización del comercio, el outsourcing
y, en general, de los negocios internacionales, y por tanto de una muy 
intensa competencia a escala global. 

En ese contexto y siguiendo la tesis de Etzkowitz, la empresa es-
taría buscando la participación de la universidad en esta dinámica, 
en virtud de la fortaleza que a esta última le es inherente en lo que 
hace a la investigación y la inventiva. Sin embargo, caben aquí algunas 
interrogantes respecto del interés de las universidades en la dinámi-
ca propuesta por Etzkowitz: ¿tiene la universidad el mismo nivel de 
necesidad o urgencia de participar? O en todo caso, ¿está la universi-
dad lo su�cientemente convencida y preparada para adentrarse a esta 
dinámica? Y si no lo está, ¿cómo convencerla o prepararla, desde su 
interior o desde el exterior? Adicionalmente, ¿qué papel debe jugar 
el gobierno —particularmente el local, que es, en general, el más cer-
cano a la empresa y a la universidad— para alentar las interacciones 
entre la universidad y el empresariado, en el ánimo de dar forma a 
un modelo de desarrollo triple hélice?

En México, y en el caso particular de Jalisco, parece haber sido 
el gobierno estatal el que impulsó una estrategia de articulación y de 
tendido de puentes con los otros dos sectores (y entre éstos), detonan-
do primeramente una muy activa dinámica de internacionalización.

Jalisco y la triple hélice

Con una población cercana a los ocho millones de habitantes, el es-
tado de Jalisco tiene un producto interno bruto (PIB) que en 2016 
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rondaba los 62 mil millones de dólares,2 lo que convierte a esta entidad 
en la tercera economía de México, si consideramos en primer sitio a 
la capital del país y su zona metropolitana (binomio Ciudad/Estado 
de México). 

El estado tiene como capital a la ciudad de Guadalajara, la se-
gunda concentración urbana de la nación, que integra actualmente a 
nueve municipios y a poco más de cinco millones de habitantes. Su 
posición económica permitió que en 2007 la capital jalisciense fuera 
posicionada en el quinto lugar de entre las diez ciudades del futuro 
y la segunda con mayor potencial económico en América del Norte, 
según la publicación británica FDI, del grupo Financial Times Ltd 
(Seijal, 2007).

Jalisco también es sede del clúster más consolidado e importante 
de México en lo que hace a las industrias dedicadas a la tecnología, 
mismo que según la agencia de promoción internacional del gobierno 
federal, Proméxico (2016: 22) “reúne a más de 600 empresas de alta 
tecnología, 78 mil profesionistas, 35 centros de diseño, 4 centros de 
investigación y más de 40 años de experiencia en la industria elec-
trónica y de telecomunicaciones”. Por otra parte, más del 53 de las 
exportaciones del estado en 2017, equivalentes a más de 25 mil 800 
millones de dólares, constituyeron productos y servicios generados 
por empresas de alta tecnología, de acuerdo con datos del Instituto 
de Información y Geografía (IIEG, 2018) del gobierno jalisciense, lo 
que muestra la capacidad productiva (y de aglomeración —o cluste-
rización— industrial) y la orientación exportadora existente.

En lo que hace al ámbito educativo, Jalisco es sede de aproximada-
mente 140 instituciones de educación superior, de las cuales alrededor 
de 30 son de alta calidad académica (Barba, 2012). Por otra parte, las 
principales universidades y centros de investigación en la entidad 
daban cuenta en el año 2017 de más de 1,460 de sus docentes como 
miembros del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) del Consejo 
Nacional de Ciencia y Tecnología (Conacyt), con lo que Jalisco se 
sitúa en tercer lugar nacional en este rubro, sólo superado por la Ciu-

2 Datos del año 2016. La cifra en pesos es de $1,161,406,000,000; por lo que el dato en 
dólares se obtiene de la conversión con un tipo de cambio promedio cotizado de $18.75 
(por Banamex) al 16 de julio de 2018. Véase IIEG (2016).
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dad de México y el Estado de México (Gobierno de México, 2017);3
adicionalmente, las instituciones de educación superior ofertan en 
conjunto más de 900 programas académicos, algunos de los cuales 
son impartidos en idiomas extranjeros y en colaboración con insti-
tuciones de otras naciones (SEJ, 2011). 

De acuerdo con cifras del gobierno jalisciense, las seis principales 
instituciones universitarias (una pública y cinco privadas) tienen en 
conjunto más de 1,200 instrumentos de cooperación internacional, 
lo que convierte al sistema universitario jalisciense en uno de los 
más internacionalizados del país. De hecho, según el gobierno estatal, 
Jalisco es el segundo destino de educación superior de la población 
extranjera que elige a México para desarrollar un posgrado, un inter-
cambio o una estancia académica o de investigación.4

Adicionalmente, la Agenda de Innovación de Jalisco, documento 
elaborado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología de México 
(Conacyt, 2014), en colaboración con más de 50 instituciones nacio-
nales y locales, enlista varios elementos que destacan las característi-
cas favorables con que cuenta Jalisco para adentrarse en una economía 
del conocimiento, de entre los cuales sobresalen los siguientes: 

• En 2013, la Agenda de Innovación daba cuenta de 534 agentes 
inscritos en el Registro Nacional de Instituciones y Empresas 
Cientí�cas y Tecnológicas (Reniecyt), de los cuales el 83 eran 
empresas; los agentes inscritos, sin embargo, se elevarían a 904 
al mes de junio5 de 2018, lo que evidencia la fortaleza industrial 
de la entidad;

• En 2012, Jalisco destinó el 0.27 de su producto interno bruto 
a ciencia, tecnología e innovación, ocupando el cuarto lugar a 
nivel nacional;

3 Véase en particular el apartado “México con educación de calidad” y las tablas “Recursos 
humanos de posgrado y miembros del Sistema Nacional de Investigadores” (pp. 284) y “Sis-
tema Nacional de Investigadores por área de la ciencia y entidad federativa” (pp. 320-326)

4 Los datos que ofrece la Secretaría de Educación estatal en el Portal de Internacionalización 
Educativa de Jalisco (http://estudiaen.jalisco.gob.mx) corresponden al año 2012, por lo 
que una estimación más actual, elaborada por el autor en 2018, da cuenta de al menos 1,878 
acuerdos internacionales formalizados directamente por las seis principales universidades 
de Jalisco: UdeG (1,048), ITESM (450), ITESO (129), UP-GDL (92), Univa (80) y UAG (79).

5 Véase el buscador del Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientí�cas y Tec-
nológicas del Conacyt en http://148.207.1.115/siicyt/reniecyt/inicio.do
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• En la cuenta acumulada de 2001 a 2014, Jalisco ocupó el sexto lugar 
nacional como receptor de Fondos Mixtos (Fomix) del Conacyt;

• En lo que hace al Programa de Estímulos a la Innovación (PEI), 
Jalisco registró una predominancia en la asignación de recursos 
a proyectos en red orientados a la innovación (Proinnova);

• El estado da cuenta de un total de 47 parques industriales, cuatro 
parques tecnológicos y nueve instituciones que operan clústeres, 
una de las aglomeraciones industriales más amplias entre los es-
tados del país. 

• Instituciones de formación e investigación de amplio reconoci-
miento nacional.   

Todos estos factores parecen evidenciar la fortaleza que tiene Ja-
lisco para conformar un espacio de innovación basado en tres elemen-
tos esenciales: la presencia de sólidas capacidades de formación y de 
investigación a través de una amplia red de instituciones públicas y 
privadas que cuentan con una buena infraestructura y la capacidad 
necesaria para generar conocimiento; un sector empresarial dinámico 
y competitivo; además de un gobierno local con poder de convoca-
toria y recursos humanos y �nancieros su�cientes para incentivar 
proyectos de desarrollo de gran envergadura.

De igual forma, y teniendo presente la tesis de Etzkowitz y Leyers-
dorf analizadas previamente, en México, Jalisco pareciera representar 
una entidad con un entorno regional propicio para la generación de 
lo que los autores llaman un espacio de innovación. Por tanto, enten-
diendo que la entidad se constituye en una región altamente indus-
trializada y con fuertes capacidades de formación, el entorno propio 
de Jalisco y los antecedentes históricos que in�uyeron en el surgi-
miento de una notable capacidad institucional en educación superior, 
tanto pública como privada, explica cómo es que el gobierno estatal 
decidiera, en el año 2013, crear la Secretaría de Innovación, Ciencia 
y Tecnología (SICyT), encargada de coordinar las políticas o�ciales 
en materia de educación superior y emprendimiento cientí�co y tec-
nológico, así como de consolidar al estado como un espacio propicio 
para el desarrollo de la innovación. 
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El secretario Jaime Reyes (2016), primer titular de la SICyT, narra 
las condiciones y el contexto en que surgió la dependencia en el año 
2013, de lo cual debe destacarse la in�uencia ejercida por el sector 
empresarial sobre el gubernamental para la adopción de una deci-
sión de esta naturaleza, tal y como se mencionaba previamente, en la 
concepción teórica de la triple hélice:

Desde 1970 [Jalisco] ha tenido un impulso en el desarrollo de la industria 
electrónica […] que luego evolucionó a un sector de alta tecnología y también 
desarrollo de so	ware. Jalisco iba creciendo rápidamente hacia eso. Existía 
[además] el Consejo Estatal de Ciencia y Tecnología (Coecytjal); entonces, la 
visión fue que se necesitaba una representación de tecnología, pero a nivel de 
secretario, no a nivel de consejo […] ¿Cómo se desarrolló esto? Ya me lo han 
dicho anteriormente: fue el empresariado de Jalisco el que le dijo al gobernador, 
“oye, Jalisco ya está preparado para ir a un nivel más allá de un consejo, [se 
requiere] de una Secretaría que impulse el desarrollo tecnológico del estado a 
través de la innovación”. Entonces yo creo que fue muy acertado también que, 
para ponerle dientes […] educación superior pública la pasan a la Secretaría 
de Innovación […] Tanto Coecytjal como educación superior pública pasan a 
ser órganos sectorizados de la Secretaría de Innovación. 

El hecho de que la autoridad estatal hubiese decidido no sólo 
crear la SICyT, sino adjudicarle la responsabilidad de ser rectora de 
la educación superior (habiendo escindido dicha función de la Se-
cretaría de Educación Jalisco), así como de elegir como titular a una 
�gura relacionada tanto al ámbito académico como al empresarial,6
devela una intención del estado por generar política pública enfocada 
a articular al sector universitario jalisciense con el empresariado para 
lograr una meta más ambiciosa: alentar una participación más activa 
y pertinente del sector universitario en el modelo de desarrollo triple 

6 El propio secretario Reyes comentaría, durante la entrevista concedida al autor, que él 
mismo ha tenido experiencia profesional en cada una de las dimensiones de la triple hélice: 
como académico (en el ITESM y la Universidad de Guadalajara); como empresario (al ser 
emprendedor, inversionista y colaborador durante 19 años en HP y por 15 años en Kodak); 
y �nalmente, como funcionario público desde su nombramiento como titular de la SICyT.
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hélice,7 misma que se enfoca primordialmente en generar una agenda 
colaborativa por y para la innovación y la economía del conocimiento.  

Estos elementos permiten observar un esfuerzo relativamente 
meditado por construir un discurso o�cial favorable a la inserción del 
estado en la economía del conocimiento, en el que, como lo re�riera 
el propio secretario Reyes Robles en la entrevista concedida al autor, 
el gobierno se sitúa en el centro de los esfuerzos de articulación de la 
universidad y el empresariado. 

Debe destacarse, sin embargo, que la creación de la SICyT es el 
resultado de un amplio periodo evolutivo en el estado de Jalisco, en 
el que diversos ingredientes, surgidos en el transcurso de por lo me-
nos los últimos 50 años, fueron enriqueciendo la consolidación de un 
potencial espacio del conocimiento en la entidad. En este aspecto, la 
atracción en la década de 1960 de las primeras empresas de tecnología 
asentadas particularmente en la ciudad de Guadalajara, junto con un 
sólido crecimiento demográ�co e industrial vivido en el estado desde la 
etapa del desarrollo estabilizador, convirtieron gradualmente a la capital 
jalisciense en un polo de atracción de inversiones, talento y desarrollo, 
lo que termina consolidándose en la etapa de apertura económica, que 
se vive con particular intensidad desde la década de 1990.8

Posiblemente, uno de los ingredientes más relevantes a los que nos 
referimos en el párrafo anterior, lo constituye el surgimiento y acele-
rado desarrollo de un proceso de internacionalización gubernamental 
(especialmente en la esfera estatal), derivado de la evolución del sector 
de la alta tecnología en la entidad y de un notable incremento de la 
presencia en el estado de compañías dedicadas a este rubro; y como 
ya se ha mencionado, de la apertura económica de México (coronada 
con el Tratado de Libre Comercio de América del Norte que inicia 

7 Se pone el acento en el interés de articular espacialmente al sector universitario, dado que 
como lo ha admitido el secretario Reyes, fue el empresariado de Jalisco el que le propuso 
al gobernador la creación de la SICyT, con el objetivo de encaminar a la entidad hacia 
un modelo triple hélice, apuntando además que la visión del empresariado acerca de la 
universidad jalisciense (en términos generales) suele ser “que no están al ritmo; que no 
están a la velocidad que se necesita”. 

8 La Agenda de Innovación de Jalisco del Conacyt menciona que los primeros antecedentes 
del desarrollo tecnológico de Jalisco datan de 1960, con el inicio de operaciones en Gua-
dalajara de las compañías Kodak y Motorola en sus vertientes de manufactura electrónica.

Actor-Local_Impact-Global_INT_V06.indd   290 07/01/20   12:32



291Capítulo 12. Las relaciones internacionales del gobierno de Jalisco

en 1994), del incremento en los procesos de internacionalización y 
vinculación externa vividos por las principales universidades en el 
estado, y además, de la alternancia política vivida en Jalisco desde 
1995. En este aspecto, debe destacarse que en ese año Jalisco registró 
la primera alternancia política en el gobierno estatal, lo que desde la 
perspectiva de algunos estudiosos del fenómeno paradiplomático de 
México, explica posiblemente el activismo internacional registrado 
en Jalisco desde �nes de la década de los noventa: 

Otra de las posibles variables para explicar la participación de las entidades 
federativas en el ámbito internacional es la �liación partidaria del ejecutivo 
estatal. […] aquellos ejecutivos estatales con diferente �liación partidaria que 
el Ejecutivo federal (gobierno yuxtapuesto), al tener intereses diferentes o com-
plementarios a los re�ejados en la política exterior de la federación, tendrán 
mayores incentivos a participar internacionalmente, por lo que debiera obser-
varse un mayor nivel de participación internacional en entidades federativas 
con gobierno yuxtapuesto. (Schiavon, 2006: 115) 

La internacionalización en Jalisco 

Con la llegada de los gobiernos de alternancia en Jalisco se detonó un 
cambio de visión acerca del diseño de políticas públicas locales. De 
pronto, decisiones que anteriormente se efectuaban en coordinación, 
bajo supervisión o por decisión del gobierno federal, comenzaron a des-
centralizarse para ser diseñadas e implementadas desde la esfera local. 

En este supuesto se inscribe la internacionalización gubernamental, 
o bien, el desarrollo de acciones de vinculación en el extranjero enca-
bezadas por el gobierno estatal, que provocaron la multiplicación de 
vínculos internacionales de diversos agentes en la entidad, y también, 
la articulación entre los mismos actores locales que en ocasiones per-
seguían los mismos �nes.9 Daniel Villarruel (2010: 52-53) sostiene que

9 Para mayor referencia acerca del papel relevante jugado por Jalisco en los primeros años 
de la llamada paradiplomacia o la acción internacional de los estados y municipios de 
México, véase Barba (2009).
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con el arribo de Alberto Cárdenas Jiménez como gobernador de Jalisco en 
1995, las relaciones internacionales del gobierno del estado se incrementan 
sustancialmente. De hecho es en los seis años de gobierno de este periodo 
que se establece el grueso de hermanamientos del estado. Es en el periodo del 
gobernador Alberto Cárdenas (1996-2001) que se crea la Dirección de Asuntos 
Internacionales como dependencia encargada de establecer y coordinar las 
relaciones internacionales del estado y donde se �rma el 67 por ciento de los 
acuerdos de hermanamiento. 

Villarruel (2010) a�rma además, en concordancia con Schiavon 
(2006), que el arribo a Jalisco de un gobernante de un partido político 
distinto al del presidente de la república marcó un detonante para el 
impulso internacional en el estado.  

En el mismo sentido, Schiavon diseñaría en 2006 un primer ins-
trumento para medir y categorizar la acción internacional de las en-
tidades federativas de México, concluyendo que Jalisco —junto con 
Baja California y Chiapas— era uno de los únicos tres estados del 
país que desarrollaban relaciones internacionales, la escala más alta 
de dicha clasi�cación: 

En cuanto a Jalisco, se encontró que esta entidad reúne las características ne-
cesarias, de acuerdo con los parámetros de este trabajo, para ser considerada 
como una entidad que lleva a cabo relaciones internacionales. Esto es, cuenta 
dentro de su estructura de gobierno con una dependencia especialmente encar-
gada de coordinar y dirigir las actividades en el exterior, maneja un abanico de 
temas que van más allá del aspecto económico, y forma parte de organizaciones 
que manejan temas de alcance global (2006: 138).  

Paralelamente al activismo internacional mostrado por el go-
bierno estatal, desde �nes de la década de 1990 las seis principales 
universidades en la entidad,10 que eventualmente se haría llamar, co-
lectivamente, Grupo Educación Jalisco (GEJ), comenzarían a coincidir 

10 Las seis instituciones son: Universidad de Guadalajara (UdeG), Universidad Autónoma 
de Guadalajara (UAG), Universidad del Valle de Atemajac (Univa), Universidad Jesuita 
de Guadalajara (ITESO), Universidad Panamericana de Guadalajara (UP) y el Tecnológico 
de Monterrey Campus Guadalajara (ITESM-GDL). Todas ellas, fundadoras del entonces 
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en actividades de promoción internacional y en eventos académicos 
realizados tanto en el extranjero como en el interior del país; pero 
también, en aquellas actividades de vinculación internacional que or-
ganizaba y, en ocasiones, �nanciaba el gobierno estatal, especialmente 
a través de la Secretaría de Educación Jalisco (SEJ) y su recién creada 
Dirección de Relaciones Internacionales (DRI), que vivió momentos 
de gran intensidad en sus primeros años (Lancaster, 2015). Gerardo 
Acosta, quien fungiera como coordinador de Vinculación Internacio-
nal en la SEJ entre 2000 y 2007, habla de la dinámica de los primeros 
años en la existencia de la DRI: 

con [el gobernador] Francisco Ramírez Acuña pues viene una gran cantidad 
de giras y lleva a la o�cina a crecer exponencialmente en temas… algo im-
portante fue el tema de los congresos internacionales que también se fueron 
per�lando poco a poco con algunos consorcios de universidades, sobre todo 
extranjeros, y con los cuales se fueron sumando actores estatales como las uni-
versidades. […] Cada vez teníamos más delegaciones extranjeras que llegaban 
a Jalisco y que nos pedían atenderlas y la o�cina recurría de manera natural 
a las universidades para hacerles partícipes de estos contactos que se estaban 
generando en el estado […] Digamos que en esos ires y venires de todos esos 
contactos y actividades que se iban gestando, fue haciendo más cotidiana la 
relación del gobierno del estado con las universidades, particularmente en el 
tema de la internacionalización. Y fue cuando �nalmente, después de ver estos 
ejercicios, estos consorcios externos, creo que fue en alguna gira justamente 
cuando hablaron de esta dimensión económica de las ciudades universitarias 
y empezaron a explorar un poco la idea de Jalisco como una ciudad [sic] uni-
versitaria que tiene muchas universidades. […] También las universidades, con 
este boom de giras que organizó el gobernador Francisco Ramírez Acuña, varias 
autoridades de varias universidades se fueron sumando a las giras y pues ya 
no solamente era la comitiva empresarial, sino también la comitiva educativa. 
[…] Entonces, yo creo que el Grupo Educación Jalisco en ese momento, fue 
como el resultado de todo eso que se fue gestando. (Acosta, 2017) 

Grupo Educación Jalisco, conocido hoy como el Consorcio Jalisco para la Cooperación 
e Internacionalización de la Educación Superior (Consorcio Jalisco).
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De esta forma, la con�uencia de intereses y la continua presen-
cia de las seis principales instituciones de educación superior en el 
estado en eventos dedicados a la educación internacional, corrieron 
a la par de la creación y los primeros años de vida de la Dirección de 
Relaciones Internacionales en la SEJ, cuyo nacimiento data de 1999. 
Al cabo de algunos años, ambas circunstancias derivaron en que en 
el año 2003 dicha instancia gubernamental y las seis universidades 
suscribieran el primer y único convenio que en su momento existía 
en México, para crear un grupo de trabajo dedicado en exclusiva a 
la internacionalización de la educación superior. La propia DRI (SEJ, 
2004: 3-4) destacaba algunas características de dicho grupo: 

El Grupo Educación Jalisco es la �gura institucional creada mediante el Con-
venio Marco de Colaboración para Actividades Internacionales celebrado entre 
el Gobierno del Estado de Jalisco por conducto de la Secretaría de Educación y 
las universidades pública y privadas de la Zona Metropolitana de Guadalajara. 
El Grupo Educación Jalisco se ha coordinado en materia de educación interna-
cional de manera informal desde 1999, estableciendo programas de movilidad 
y cooperación educativa alrededor del mundo. El Grupo Educación Jalisco es 
una red gobierno-universidad que busca el posicionamiento del estado como 
un destino educativo competitivo de primer nivel en el plano nacional y a 
nivel internacional. 

Por otro lado, y en lo que se re�ere a la gobernanza del grupo, 
Acosta (2017) reconoce que la �rma de un convenio de colabora-
ción entre el gobierno y las universidades para crear formalmente al 
GEJ, tenía “la intención de hacerlo más sistemático”, siendo además 
—apunta el entrevistado— una iniciativa surgida de la propia Direc-
ción de Relaciones Internacionales de la SEJ, lo que re�eja el papel de 
ente articulador que el gobierno estatal ha tenido desde la creación 
del grupo en la de�nición de su agenda y especialmente en el diseño 
del marco normativo con que opera. 

La visión del excoordinador de Vinculación Internacional de la 
Secretaría de Educación Jalisco acerca del GEJ data especialmente de 
los años en que tuvo lugar su función en la Dirección de Relaciones 
Internacionales, entre los años 2000 y 2007, por lo que no recoge 
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algunos de los avances registrados en los años posteriores a su salida 
de dicha unidad administrativa, y que se dan especialmente en lo que 
hace al interés —en particular del gobierno estatal— de alentar un 
mayor diálogo e interacciones con el sector empresarial en el estado.

En ese sentido, la participación de las universidades en la cada 
vez más intensa dinámica de internacionalización que vivía Jalisco, 
en particular desde �nes de los años noventa, es relevante porque aun 
cuando no hay certeza de que la SEJ promoviera estas interacciones 
con las instituciones bajo la lógica de asentar un modelo de desarrollo 
triple hélice en el estado, sus acciones sí facilitaron la creación de un 
esquema seminstitucionalizado de diálogo, consenso e interacciones, 
trayendo consigo además el surgimiento de un espíritu de con�anza 
y colaboración entre las seis instituciones, y entre éstas y el gobierno 
del estado, necesario todo aquello para a�anzar las condiciones de 
la triple hélice. Además, la participación universitaria en la política 
de internacionalización gubernamental de Jalisco hacía de ésta una 
más incluyente y amplia en la cobertura de temáticas y proyectos, tal 
y como lo reconociera Schiavon (2006). 

A propósito del segundo aspecto, vale la pena rescatar lo que en 
el año 2014 señalara la Alianza Euro Latinoamericana de Coopera-
ción entre Ciudades (proyecto AL-LAs), acerca de la relevancia de las 
universidades en la conformación de una estrategia de internaciona-
lización de una entidad subnacional, como es el caso de Jalisco: 

Dada la naturaleza de su labor, las universidades cuentan con una amplia red 
de pares y socios internacionales con quienes mantienen estrechos vínculos… 
[lo que] convierte a la academia en uno de los principales motores de la inter-
nacionalización de las ciudades. Sin embargo, la comunidad académica no sólo 
participa de la acción internacional desde sus propias actividades, sino que en la 
práctica constituye uno de los principales socios del gobierno local para la discu-
sión y el debate sobre las relaciones internacionales contemporáneas. (2014: 27)

A lo largo de diversos estudios, la iniciativa AL-LAs ha destacado 
en particular dos elementos importantes en nuestro análisis: el prime-
ro, el papel del gobierno local como ente articulador de una agenda 
consensuada de acción internacional, que proyecte al territorio en 
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una posición de ventaja y visibilidad a �n de detonar un desarrollo 
social y económico inclusivo y sustentable; y el segundo, la relevancia 
del diálogo multiactor al diseñar y emprender una estrategia de inter-
nacionalización de la ciudad o región. En cuanto al primer aspecto, 
AL-LAs sostiene que 

la visión del líder político y de su aparato completo de gobierno es clave en el 
lanzamiento de una estrategia de promoción y visibilidad internacional para 
la ciudad. Aunque como se ha explicado, la atractividad de un territorio no 
depende sólo del gobierno, éste debe jugar un papel de articulador. Es decir, se 
estaría en presencia de un ‘liderazgo creativo’ donde el alcalde, gobernador o 
autoridad encabecen la estrategia. Así, el gobierno local estará en posibilidades 
de recoger, unir y compartir las visiones, objetivos y aspiraciones de su ciudad, 
dando cuerpo a una visión de conjunto. (2015: 95)

Es evidente el papel que se concede al aparato gubernamental 
local en el diseño, coordinación y puesta en marcha de la estrategia 
de internacionalización, en el que según se indica, deben ser involu-
crados los diversos agentes que integran la entidad territorial, como 
es el caso de las universidades y el empresariado.  

Si acaso debe ser el gobierno el ente articulador, como se a�rma, 
entonces se da por entendido que el gobierno debe centrarse en en-
contrar o diseñar fórmulas que convoquen, integren y comprometan 
a dichos agentes, que en nuestro caso hablamos de la empresa y de 
la universidad, para trabajar colaborativamente. Desde luego, para 
lograr dicho �n el gobierno debe gozar o ganar cierta con�anza, para 
luego alentar la generación de la misma entre los otros dos agentes. 

En ese marco, la conformación de un sector universitario como 
tal requiere, en una primera etapa, de la existencia de cierto nivel de 
con�anza entre las instituciones, y luego, en una segunda fase, entre 
éstas y los sectores gubernamental y empresarial. Por ello, el surgi-
miento en el año 2003 del entonces llamado Grupo Educación Jalisco 
llevó a una gradual articulación de intereses, decisiones y acciones 
emprendidas entre el sector educativo gubernamental y el universita-
rio público-privado del estado. La creación del GEJ representó al �nal 
de cuentas el surgimiento de un mecanismo formal de colaboración 
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para la organización conjunta de congresos académicos o de vincu-
lación empresarial, eventos de internacionalización, ejercicios para 
recopilar estadística conjunta de internacionalización, elaboración 
de campañas de posicionamiento de Jalisco como destino educativo 
en el extranjero, giras de trabajo fuera del país, y en �n, la creación y 
consolidación de un grupo de trabajo colaborativo entre el gobierno 
y las principales universidades en la entidad para atender intereses 
comunes, particularmente pero no de forma exclusiva, en el ámbito 
de la internacionalización.11  

Por otra parte, no debe perderse de vista la lógica que en su mo-
mento se planteó para que desde el sector público estatal —y en es-
pecí�co desde la SICyT—, se alentara el cambio en la denominación 
del GEJ. En este aspecto, en los años 2013 y 2014, en el escenario de 
una nueva administración estatal emanada de un partido político dis-
tinto a aquel en cuyo mandato se gestó el GEJ, la recién creada SICyT 
presentó iniciativas tendientes a la transformación del mecanismo. 
En primera instancia, se planteó la redenominación del grupo, para 
llamarle ahora Consorcio Jalisco para la Cooperación e Internaciona-
lización de la Educación Superior (o Consorcio Jalisco), en la visión 
de identi�carlo con iniciativas similares de asociatividad universitaria 
emprendidas en otras partes del mundo y a un trabajo en red, pro-
pio de la economía del conocimiento.12 De igual forma, se planteó la 
importancia de dotar al nuevo consorcio de la posibilidad de partici-
pación y presencia en su seno del sector empresarial, con el objetivo 
de acercar la iniciativa al modelo triple hélice, en el que con�uyen los 
intereses y visiones gubernamental, educativa y empresarial.13

11 Para mayor referencia acerca de las actividades desarrolladas en este aspecto, véase SEJ
(2006)

12 El propio Gerardo Acosta, en una referencia anterior, hace alusión a que el GEJ surgió 
como resultado de una interacción del gobierno y las universidades de Jalisco con con-
sorcios universitarios, principalmente del extranjero.

13 De ello da cuenta la Adenda al Convenio Marco, aparentemente suscrita por las seis institu-
ciones de educación y la Secretaría de Innovación, Ciencia y Tecnología del gobierno estatal, 
en enero de 2015, en el que se incluye al sector empresarial como miembro observador del 
Consorcio Jalisco. No existe, sin embargo, certeza de que dicha adenda haya sido �nalmente 
suscrita por todas las partes, por lo que de ser el caso, el único convenio activo en el que el 
Consorcio Jalisco basa su existencia, al menos hasta 2018, seguiría siendo el de 2012. 
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Por lo tanto, la nueva denominación (cambiada de grupo a con-
sorcio) trajo consigo implicaciones en dos categorías: en la pretensión 
de mostrar una mayor formalización en la operación y coordinación 
del grupo; así como en el objetivo —promovido desde el gobierno 
del estado— para alentar una visión sustentada en la relevancia que 
representaba para el Consorcio Jalisco el desarrollo de una mayor 
interacción con el sector productivo. 

Conclusiones

En el desarrollo de la concepción teórica de la triple hélice, Henry 
Etzkowitz (2002: 1) señala que “la primera dimensión del modelo […] 
es la transformación interna en cada una de las hélices […] la segunda 
es la in�uencia de una hélice sobre otra”, y �naliza señalando que 

la tercera dimensión es la creación de una nueva superposición de redes trila-
terales y organización de la interacción entre las tres hélices, conformadas para 
el propósito de llegar a nuevas ideas y formatos para el desarrollo de la alta 
tecnología. La triple hélice denota la relación universidad-industria-gobierno 
como una de relativa igualdad, pero interdependientes, que se superponen y 
toman el papel de la otra. (2002: 1) 

En ese sentido, la tesis del proponente del modelo triple hélice 
supondría que una vez que ocurre una transformación interna dentro 
de cada una de las hélices, así como el desarrollo de un escenario en 
el que una hélice in�uencia a la otra, debiera posteriormente surgir 
un entramado de relaciones y colaboraciones entre las tres. 

Pareciera por tanto que, con lo que respecta a las hélices del gobier-
no y del empresariado en Jalisco, existe ya una transformación interna
y una capacidad de in�uencia de una sobre la otra, como lo demuestra 
la propia creación de la SICyT, impulsada por el empresariado ante la 
llegada de un nuevo gobernante en el estado, quien terminó aceptan-
do y haciendo suya la visión y propuesta del sector privado; o bien, 
en el ejemplo visto previamente, respecto de la in�uencia que desde 
la SEJ se tuvo para la creación del GEJ; y luego, desde la SICyT, para 
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alentar a que dicho grupo de instituciones universitarias interactuaran 
colectivamente con el sector productivo. 

De esta forma, podría entonces suponerse que la hélice guberna-
mental en Jalisco, al fungir como la hélice articuladora, goza de redes 
e interacciones mejor superpuestas con la empresarial y la univer-
sitaria. El reto, por tanto, parece encontrarse en las interacciones y 
relaciones que debieran establecerse o consolidarse entre las hélices 
correspondientes al sector productivo y a las instituciones de educa-
ción superior. Sin embargo, queda claro que a partir de la dinámica 
de internacionalización, vivida en Jalisco con gran intensidad espe-
cialmente desde los años noventa, y en particular bajo el liderazgo del 
gobierno estatal, se fue descubriendo la conveniencia de tejer rela-
ciones activas entre el empresariado y el sector universitario local. El 
sector productivo veía ya de por sí la relevancia de generar vínculos 
colaborativos con el ámbito académico, en la lógica de un contexto 
económico cada vez más globalizado y competitivo, en el que el poder 
de la inventiva representaba un valor agregado de gran importancia, 
lo que con los años deviene en su decisión de in�uir en el gobierno 
estatal no sólo para crear la SICyT, sino para que dicha dependencia 
absorbiera la competencia sobre la educación superior en la entidad. 

Por otra parte, la internacionalización en las seis principales uni-
versidades en el estado, cuyo crecimiento se detonaría especialmente 
desde la década de los noventa, derivaría en el surgimiento de la no-
ción entre dichas instituciones de la relevancia de trabajar en equipo 
para proyectar a Jalisco a nivel global como un sitio atractivo y di-
námico en lo económico, lo educativo y lo cultural. Posteriormente, 
y a la par de la intensa dinámica de internacionalización educativa 
que ya se vivía en el gobierno, sería el propio aparato público —desde 
la SEJ— el que ejercería su in�uencia sobre las universidades para 
crear el Grupo Educación Jalisco, que luego se transformaría —por 
in�uencia de la SICyT— en el Consorcio Jalisco. 

Una vez creados, a lo largo de más de dos décadas, los lazos e in-
teracciones con el empresariado y el sector universitario, el gobierno 
estatal parece enfocar ahora sus esfuerzos por alentar relaciones y 
superposiciones directas entre las otras dos hélices, en la lógica de 
consolidar a Jalisco como un espacio de innovación.  
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De esta manera se observa cómo la internacionalización del go-
bierno de Jalisco, más allá de sólo detonar la creación de unidades 
administrativas para la gestión de la misma, o bien de establecer con-
venios con actores externos, o efectuar giras al extranjero para atraer 
inversiones y promover exportaciones, ha sido capaz de constituirse 
en una plataforma útil para implementar una estrategia de desarrollo 
de largo plazo y gran ambición: convertir a Jalisco en un polo atractivo 
para la innovación y el emprendimiento, buscando con ello posicionar 
al estado como líder en México en el contexto de la economía del 
conocimiento.
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capítulo 13

Las universidades como actores 
paradiplomáticos y de poder suave 
carlos iván moreno 
miguel sigala

Introducción

La globalización ha motivado a las universidades a ser más activas 
en sus relaciones internacionales. La llamada internacionalización 
de la educación superior es una dimensión tan extendida que resulta 
difícil encontrar una institución que no la ponga en práctica o que 
cuestione su pertinencia. Incluso, las universidades han llegado a ser 
consideradas como actores relevantes de la arena internacional (Lane, 
2015). Lo anterior se debe a varias razones, por ejemplo, a través de la 
ejecución de los programas Fulbright, las universidades estadouni-
denses han fungido como vehículos de poder suave (so	 power) de la 
política exterior de su país; las universidades españolas, por su parte, 
son catalogadas por la Agencia Española de Cooperación Internacio-
nal como “un socio esencial” de su labor (AECID, s. f.); algo similar 
sucede en Canadá, donde la Universidad de Calgary, en sus proyectos 
de cooperación internacional para el desarrollo, se propone apoyar 
las convenciones internacionales de Canadá en materia de desarrollo 
(University of Calgary, s. f.)

El trabajo internacional de las instituciones de educación superior 
(IES) se encuentra relacionado con la política exterior y por lo tanto 
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contribuye, desde su trinchera, a lograr los objetivos de sus Estados. 
Las IES son actores clave para que las naciones logren propósitos en 
materias como innovación, ciencia, tecnología, formación de capital 
humano y poder suave en las relaciones internacionales. No es una 
extraña casualidad que los países más poderosos también son los que 
mayor desarrollo han logrado en las áreas mencionadas. Hay por lo 
tanto una relación entre el poder del Estado y la calidad de sus insti-
tuciones universitarias. Si la política mundial constituye la lucha por 
el poder, como bien fundamentan los realistas, las universidades son 
clave en esta lucha (Morgenthau, 1948).

No intentamos decir, desde luego, que las universidades suplantan 
al Estado en la ejecución de la actividad diplomática, es claro que la 
consecución de los intereses nacionales es responsabilidad primordial 
de los gobiernos centrales. Para ello diseñan políticas públicas con base 
en factores tales como el proyecto de nación, el marco normativo, los 
recursos disponibles, los actores involucrados (las IES entre ellos) y el 
contexto internacional —solo por mencionar los más relevantes—. Las 
IES son un elemento más de un complejo entramado.

Es aquí donde cobra relevancia el concepto de paradiplomacia, 
en razón de que las universidades no hacen, stricto sensu, política 
exterior. Más bien, se dice que las universidades realizan actividades 
de diplomacia pública contribuyendo con su labor a alcanzar los obje-
tivos de interés nacional, precisamente, haciéndolo donde el gobierno 
central no tiene alcances. En otras palabras, las IES operan en una 
dimensión diplomática distinta, aunque relacionada con ella, a la de 
la diplomacia tradicional realizada por los Estados nación. 

Para tratar de ilustar lo anterior, este artículo se desarrollará de 
la siguiente manera: a) se explican las características del contexto 
internacional en el que actúan las universidades; b) se propone una 
discusión sobre las universidades como entes paradiplomáticos de la 
diplomacia pública; y c) se aportarán ejemplos sobre en qué consisten 
las actividades de internacionalización de las universidades y cómo 
in�uyen en el logro de los objetivos de política exterior de los Esta-
dos; en este artículo nos centraremos exclusivamente en el aspecto 
del poder suave.
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El contexto internacional de las universidades

Como bien lo apuntan Altbach, Reisberg y Rumbley (2016) las uni-
versidades prácticamente siempre han estado internacionalizadas. En 
su naturaleza institucional y desde sus orígenes, la movilidad de es-
tudiantes y profesores, al igual que el tránsito de ideas y conocimien-
tos, han sido actividades académicas que han trascendido fronteras 
y contextos culturales. Así pues, las universidades están habituadas a 
la interacción internacional, y aún más, quizá es válido a�rmar que 
han ayudado de una manera signi�cativa a la globalización y a lograr 
una mayor interconexión mundial (Taylor, 2010).

La globalización es uno de los principales fenómenos que deter-
mina la conducta internacional de las IES. Incluso ha sido considerada 
como el “mayor reto enfrentado por las universidades en su larga 
historia” (Taylor, 2010: 84). El concepto de globalización implica no-
ciones como la reducción del espacio y tiempo, la intensi�cación de 
los �ujos mundiales, el debilitamiento de las fronteras nacionales y, 
desde luego, la masi�cación de problemas y retos comunes. 

David Held et al. (1999: 483) aportan una de�nición académica 
de la globalización, re�riendo que esta representa

un conjunto de procesos que encarnan una transformación en la organización 
espacial de las relaciones y transacciones sociales —en términos de extensivi-
dad, intensidad, velocidad e impacto— generando �ujos transcontinentales e 
interregionales así como redes de actividad, interacción y ejercicio de poder.

En este contexto, Taylor (2010) señala que la fuerte conexión que 
existe entre la globalización de las ideas y la economía del conoci-
miento ha promovido una mayor competencia entre universidades 
en ámbitos como el reclutamiento de estudiantes, la contratación de 
académicos y sta� de alto nivel, y desde luego la generación de inves-
tigación de punta e innovación tecnológica. Por lo anterior, no debe 
sorprender que en las últimas décadas se hayan acuñado términos 
como los de capitalismo académico, universidad emprendedora y uni-
versidad empresarial (Slaughter y Leslie, 2009), con los cuales se hace 
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referencia al contexto actual, altamente competitivo y desa�ante, ante 
el cual las universidades deben enfrentarse para sobrevivir. 

Reconocidos autores como Van Damme (2001) o Altbach y De 
Wit (2016) han señalado que la globalización ha impuesto diversas 
condicionantes a las universidades, por ejemplo: mayor exigencia 
para convertirse en centros de conocimiento; una mayor demanda 
mundial por acceder a la educación superior; erosión de los marcos 
regulatorios y de política pública nacionales; y el surgimiento de un 
mercado de educación superior sin fronteras.

Para Van Damme (2001) la internacionalización es la respuesta 
de las instituciones para enfrentar estos retos. Sin embargo, las estra-
tegias de internacionalización que cada universidad puede formular 
e implementar para hacer frente a los retos de la globalización están 
determinadas por la posición y capacidades que su país guarda en el 
sistema internacional de Estados. Los enfoques más utilizados para 
analizar la internacionalización de la educación superior son aquellos 
basados en los conceptos de centro-periferia. 

Como bien apunta Altbach (2016) el contexto de la educación es 
uno altamente desigual. Dentro de la teoría de las relaciones interna-
cionales varios enfoques abordan las interacciones desiguales, sobre 
todo aquellos que parten de un punto de vista económico. Entre estos 
se encuentran el imperialismo de Lenin, pasando por los plantea-
mientos de Johan Galtung, la teoría de la dependencia y la teoría de 
los sistemas mundiales de Immannuel Wallerstein. En estos enfoques, 
categorías dicotómicas como imperio-colonia, Norte-Sur, desarrollo-
subdesarrollo y centro-periferia son fundamentales para explicar el 
mundo (Sorinel, 2010; Wallerstein, 1999).

Tratemos con mayor detenimiento los conceptos de centro, peri-
feria y semiperiferia. En la teoría de las relaciones internacionales, el 
centro —o los centros— representan nodos de poder económico y polí-
tico mundial, generalmente relacionados con los países desarrollados. 
Dominan el capitalismo, el comercio, poseen el poder político y militar, 
generan tecnología y establecen relaciones desiguales con las periferias y 
semiperiferias para mantener el statu quo a través del ejercicio del poder. 

Las periferias están asociadas con los países en desarrollo más 
pobres. Representan áreas que no pueden competir con los centros, 
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son débiles económica, política y militarmente, e incluso son sujetas 
de explotación; no generan tecnología y trans�eren a los centros sus 
recursos naturales, �nancieros y humanos.  

Ahora bien, la teoría de los sistemas mundiales aporta el concepto 
de semiperiferia, que resulta de utilidad para estudiar la internaciona-
lización de la educación superior. Las semiperiferias no son actores 
dominantes en las relaciones internacionales y tienen la caracterís-
tica de ser explotados al tiempo que son explotadores. No obstante, 
poseen cierto poder económico, político, militar y pueden llegar a 
generar tecnología. Las semiperiferias se asocian en general a países 
emergentes que buscan mejorar su posición en el sistema internacio-
nal, tales como China, Brasil y México. El caso más relevante es Corea 
del Sur, que ha pasado de la periferia a ser prácticamente un país de 
centro. Otros casos interesantes los representan las universidades de 
Tsinghua y Pekín que ahora se encuentran entre las mejores 30 uni-
versidades del mundo, sin que todavía China sea un país de centro en 
educación superior; este es el claro ejemplo de que las semiperiferias 
combinan elementos de los países desarrollados y en subdesarrollo.

Como lo señala la teoría, los países de centro y sus universida-
des son los que están en condiciones de mayor ventaja en el mercado 
mundial de la educación superior. Cobijadas por la fortaleza de sus 
países, las universidades de centro cuentan con una oferta educativa de 
mayor calidad, pueden atraer y concentrar al talento cientí�co, además 
de generar y captar mayores recursos �nancieros; las universidades de 
centro son los mayores productores de conocimiento, ciencia y tecno-
logía. Por todo lo anterior, dominan los rankings mundiales que, de 
manera interesante, al posicionarlas ayudan a mantener su statu quo.

Toda universidad actuará conforme su posición en el sistema in-
ternacional se lo permita. Por ejemplo, resulta claro que las universi-
dades de la Ivy League, la Universidad de Oxford, la Universidad de 
Cambrigde y otras posicionadas en los primeros sitios de rankings
internacionales como Times Higher Education o QS, actuarán como 
entes de centro; mientras que en la categoría de semiperiferia pueden 
anotarse universidades latinoamericanas como la Universidad Nacio-
nal Autónoma de México, la Universidad de Chile o la Universidad de 
São Paulo. Es interesante notar que, como lo señala Altbach (2016), 
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estas instituciones pueden también ser centros en sus contextos na-
cionales y regionales, por lo que habrá IES periféricas en torno suyo.

Por lo dicho, para comprender las estrategias de internacionali-
zación de las IES resulta sumamente útil tener en cuenta su ubicación 
en relación con las categorías de centro, periferia y semiperiferia. Pero 
aún más, una explicación del comportamiento internacional de las 
universidades no estaría completa sin el concepto de paradiplomacia, 
el cual abordaremos enseguida. 

Paradiplomacia e internacionalización 
de las universidades

Las responsabilidades de la política exterior han dejado de ser asun-
tos exclusivos de los gobiernos nacionales, y con ello, una amplia 
diversidad de actores ajenos a la esfera gubernamental ha ido adqui-
riendo un rol cada vez más importante en el ámbito de las relaciones 
internacionales. En el pasado, las prácticas diplomáticas se ejercían 
únicamente a través de los canales o�ciales propios del Estado, pero 
ciertamente, como lo hace notar Cornago (1999), una de las principa-
les características del mundo globalizado ha sido la transformación de 
las prácticas diplomáticas tradicionales para dar paso al surgimiento 
de nuevos actores en la arena internacional. 

Ahora nuevos actores ajenos a los gobiernos centrales participan 
activamente en ámbitos de las relaciones internacionales, estable-
ciendo vínculos de cooperación trasnacional. Las acciones de estos 
actores, con el �n de internacionalizarse, han sido denominadas de 
distintas formas: microdiplomacia, protodiplomacia, diplomacia pa-
ralela, diplomacia pública, entre otras. En el caso particular de las 
universidades, sus actividades internacionales pueden ser concep-
tualizadas igualmente con varios términos. 

Algunos autores, como Hernández (2016), denominan las accio-
nes internacionales de las universidades como diplomacia pública y di-
plomacia cultural; otros como Zeraoui (2016) no las reconocen como 
paradiplomacia; Cornago (2001) hace énfasis en el papel de actores 
subnacionales gubernamentales; sin embargo no existe un consenso 
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académico sobre el término, pero la de�nición de una diplomacia pa-
ralela que complementa o compite con la política exterior constituye 
un asidero valioso para el análisis como lo señala Kuznetsov (2015).1
El término de paradiplomacia es el que se utilizará aquí dado su ex-
tenso uso en la literatura como un término “paraguas” que integra a 
las demás acepciones, y además provee un soporte teórico ideal para 
analizar e interpretar la actividad internacional de los organismos e 
instituciones autónomas que no forman parte del aparato guberna-
mental del Estado.

Paradiplomacia es un término relativamente nuevo que se utiliza 
para conceptualizar la participación de organizaciones ajenas al apa-
rato burocrático del Estado en las relaciones internacionales a través 
de los vínculos permanentes que establecen con entidades extranjeras 
públicas y privadas (Cornago, 1999; Zeraoui, 2016).

A diferencia de la diplomacia tradicional, la cual se encuentra 
institucionalizada en la �gura de las secretarías gubernamentales de 
relaciones exteriores o los ministerios de asuntos internacionales, la 
paradiplomacia nace de las acciones de organismos ajenos a estas se-
cretarías que indirectamente contribuyen a lograr objetivos de política 
exterior en los ámbitos socioeconómico, político, cultural o educativo. 

En la actualidad pueden encontrarse numerosos ejemplos de ac-
tores que, ajenos al ámbito de control de los gobiernos nacionales, 
cuentan con la capacidad de in�uir en el ámbito internacional a partir 
de la paradiplomacia que realizan. Los ejemplos más visibles incluyen 
a corporaciones multinacionales y ONG, organizaciones deportivas, 
agrupaciones religiosas e, incluso, ciudades y regiones geográ�cas, 
además de otras instituciones que realizan actividades internaciona-
les, como las universidades. 

Para este amplio cúmulo de organizaciones, la paradiplomacia re-
presenta un medio para ganar legitimidad, mayor in�uencia y recur-
sos en el ámbito internacional, mediante la creación de vínculos con 
gobiernos y entidades extranjeras (Cornago, 2001). De esta manera, la 
paradiplomacia se ha tornado en una de las herramientas más útiles para 
la cooperación internacional actual, siendo un fenómeno que cobra hoy 

1 Kuznetsov (2016).
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en día una relevancia cada vez mayor debido a un contexto institucio-
nal caracterizado por la intensi�cación de la competencia y en donde la 
búsqueda de legitimidad institucional pasa —casi obligadamente— por 
la internacionalización de las organizaciones (Santos Neves, 2010). 

En el caso de las universidades, la internacionalización constituye 
la manera de realizar paradiplomacia. De acuerdo con Altbach (2016), 
el término internacionalización hace referencia a las políticas y pro-
gramas que pueden emprender gobiernos e instituciones educativas 
para facilitar el intercambio del profesorado y de estudiantes, así como 
para fomentar la investigación colaborativa con el exterior, para con-
tar con oferta educativa en idioma inglés, entre otras acciones. Como 
se comentó previamente, el internacionalismo no es un fenómeno 
nuevo e incluso ha sido parte del trabajo de muchas universidades y 
sistemas académicos por siglos.

La internacionalización siempre debe ser vista como un medio para 
alcanzar otros objetivos (Knight 2008). Estos objetivos pueden ser los 
�nes últimos de las instituciones, como son la misión y la visión organi-
zacionales, e incluso contribuyen a lograr los proyectos de nación. Las es-
trategias de internacionalización se formulan, por ejemplo, para mejorar 
la calidad de la docencia y la investigación, aumentar el prestigio de las 
IES y mejorar su posicionamiento, para obtener mayores y más diver-
sas fuentes de �nanciamiento, para fomentar el aprendizaje de idiomas 
entre la comunidad estudiantil, etcétera. Todavía más, las estrategias de 
internacionalización también se han construido para, por ejemplo, ganar 
batallas ideológicas, para ayudar a cambiar y consolidar la identidad de 
un Estado y para generar programas de cooperación para el desarrollo. 
La internacionalización de la educación superior es pues, un factor de 
suma importancia para el so	 power (poder suave) de las naciones.

Educación superior y poder suave

Resulta difícil refutar la idea de que hoy en día las universidades han 
demostrado ser algunos de los actores con mayor peso en el ámbito 
de las actividades diplomáticas internacionales (Lane y Kisner, 2012). 
Son particularmente relevantes como instrumento de so	 power de 
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las naciones. Este concepto, acuñado por Joseph Nye (2005), hace re-
ferencia a la capacidad de un actor para obtener resultados mediante 
la atracción y persuasión en lugar de la coerción o la fuerza. La para-
diplomacia ha sido e�caz no solamente en aspectos de legitimidad y 
cooperación interuniversitaria, sino que de igual manera es signi�ca-
tiva para consolidar el so	 power de varios gobiernos (Knight, 2014). 

Por ejemplo, de acuerdo con estimaciones de Nye (2005), el go-
bierno norteamericano invierte alrededor de mil millones de dólares 
anuales en so	 power a través de la educación superior, y aunque para 
algunos la creación de este poder a través de la educación puede re-
presentar un dilema ético —puesto que se persiguen propósitos que 
no necesariamente están explícitos—, sería ingenuo pensar que las 
políticas educativas internacionales se encuentran exentas de politi-
zación. Como lo señala Kirkland (2016), cada uno de los gobiernos 
que apoyan programas educativos internacionales tiene entre sus ob-
jetivos el in�uir positivamente en la percepción que se tiene de ellos 
entre aquellos que directa o indirectamente participan en dichos pro-
gramas. McGill Peterson (2014) señala que las universidades ejercen 
poder suave a través de su in�uencia en la formación de estudiantes 
internacionales.

Knight (2014) hace notar que el so	 power, a través del uso de las 
redes de universidades y programas de educación superior, se puede 
observar al analizar algunos de los programas internacionales más re-
conocidos, como el programa Fulbright o el programa Erasmus Mun-
dus, además de las actividades realizadas por organizaciones como el 
British Council o el servicio alemán de intercambio académico. En 
cada uno de estos casos, si bien es indudable que llevan en su raíz el 
intercambio de ideas, la promoción cultural y la formación de talento, 
indiscutiblemente conllevan también a la promoción de los ideales de 
cada uno de los países que fondea esos programas (Kirkland, 2016). 
Así pues, las universidades han sido actores fundamentales para apo-
yar a los Estados en sus estrategias de so	 power. Para ilustrar lo an-
terior, veamos tres ejemplos: China, Japón y Estados Unidos.

La in�uencia de China en la escena mundial ha crecido en las 
últimas décadas y con ello el interés de proyectar su poder suave. 
En 2004, el gobierno de ese país comenzó con el establecimiento de 
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institutos Confucio alrededor del mundo. Para lograr este �n el papel 
de las universidades es imprescindible. Para que un instituto Con-
fucio tenga lugar, es necesario que se concrete una asociación entre 
una universidad china y otra extranjera. Los institutos Confucio se 
hospedan en la institución extranjera y en colaboración con la con-
traparte china se dedica a la promoción cultural del país asiático, 
el intercambio cultural y la enseñanza del idioma mandarín para la 
academia y los negocios.

En 2018 el número de centros Confucio alcanzaba la cifra de 525 
en 155 países. Universidades como las de Liverpool, Libre de Berlín, 
California en Los Ángeles o Los Andes, en Colombia, hospedan ins-
titutos Confucio (Confucius Institute, s. f.) Si bien es cierto que existe 
un debate en torno a si estos institutos encubren objetivos políticos de 
otra índole, distintos a los de su propósito académico y cultural, lo que 
es clave anotar es el rol fundamental que cumplen las universidades 
en el tema toral de la promoción de la cultura china en las relaciones 
internacionales, sobre todo en un contexto de ascenso económico, 
político y militar de esta gran potencia asiática.

Por su parte, Japón también ha utilizado a las universidades den-
tro de sus estrategias de so	 power con el objetivo de apuntalar su 
identidad de potencia económica y cultural. Gracias a ello ha con-
tribuido a combatir su imagen de potencia militar amenazante ante 
países como Estados Unidos y sus vecinos asiáticos (Akiyoshi, 2008). 
En los años ochenta, el primer ministro Nakasone Yasuhiro impulsó 
la política llamada Healthy Internationalism cuyo propósito consistía 
en atraer a cien mil estudiantes extranjeros a Japón para el año 2000. 
De acuerdo con Akiyoshi, en esos años comenzaron a observarse 
incrementos en los intercambios de profesores y estudiantes de Japón 
hacia el exterior y viceversa. 

Ejemplos concretos que contribuyeron a esta internacionalización 
se observan al menos en tres instituciones. La Kansai Gaidai Universi-
ty, que es ampliamente reconocida a nivel mundial por su vinculación 
internacional, tanto por la recepción de estudiantes internacionales 
como por asegurarse de que sus estudiantes japoneses tengan éxito 
al solicitar ingreso en instituciones extranjeras. La Ritsumeikan Asia 
Paci�c University, fundada en 1999 con vocación hacia el mundo, que 
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tiene una de las matrículas más grandes de estudiantes internaciona-
les en Japón; por ejemplo, en 2018 el porcentaje de estudiantes inter-
nacionales era de prácticamente el 50. Otro caso es el del programa 
de MBA de la Graduate School of Internacional Corporate Strategy, 
cuya matrícula internacional es del 60 (Akiyoshi, 2008). 

Este tipo de acciones han buscado cambiar la imagen de Japón de 
un país militar a uno con in�uencia internacional basada en economía 
y conocimiento. A través de esto, Japón busca ganar prestigio global 
y para ello la internacionalización de su educación superior ha sido 
clave, ya que como lo comenta Akiyoshi (2008: 65) el alto número de 
estudiantes internacionales en Japón “está directamente relacionado 
con el mercado de trabajo y la economía del conocimiento”.

El caso que por antonomasia conjuga al so	 power con la educa-
ción superior es el de Estados Unidos. Las actividades de internacio-
nalización de sus universidades le ha permitido cimentar y expandir 
su poder suave al resto del mundo y ha sido clave para consolidar 
su hegemonía después de la Segunda Guerra Mundial. El caso más 
representativo es, desde luego, el programa Fulbright.

Creado en 1945 por el senador William Fulbright, el programa 
nació para dedicar los excedentes de guerra en la “promoción de la 
buena voluntad internacional a través del intercambio de estudian-
tes en los campos de la educación, la cultura y la ciencia” (Fulbright 
Student Program, s. f.) El historiador Arnold Toynbee lo equiparó 
con el Plan Marshall al decir que ambos son algunas de las cosas más 
generosas e imaginativas hechas en el mundo en la posguerra (Vogel, 
1987). Sin duda, ha sido el proyecto más grande que ha tenido Estados 
Unidos para la cooperación académica. Envuelve actividades tales 
como becas para la obtención de grados, la investigación avanzada, 
la docencia universitaria, así como de nivel primaria y secundaria. 
Por medio de comisiones binacionales, Estados Unidos y los países 
socios determinan las necesidades y prioridades que habrán de ser 
atendidas en el programa.

Las cifras del programa son impresionantes: a lo largo de su his-
toria ha tenido más de 380 mil becarios en más de 160 países, y se 
calcula que anualmente se otorgan más de ocho mil apoyos anuales 
(Fulbright Student Program, s. f.) Al igual que en los casos de otros 
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países, los bene�ciarios del programa Fulbright se ven in�uidos por 
la experiencia de internacionalización educativa que viven; como 
apunta Altbach (2016), las personas ven moldeadas sus perspectivas 
de trabajo académico para toda la vida, en ámbitos como el currí-
culo, las metodologías, la investigación y las publicaciones. Altbach 
y McGill (2008) señalan también que aquellos que estudiaron en 
universidades estadounidenses retornan a sus países de origen con 
el propósito de aplicar estándares académicos que hagan a sus insti-
tuciones parecerse al modelo académico americano. 

Más allá de los resultados académicos, programas como Ful-
bright también han sido clave para la política exterior norteame-
ricana, y por ende, para contribuir con el so	 power de Estados 
Unidos. Como se establece en la Estrategia de Seguridad Nacional 
de ese país, un mundo más seguro y próspero se dará si apoya los 
intereses estadounidenses y re�eja sus valores (White House, 2017). 
Desde luego, la educación es clave para lograr esto, como se mostró 
durante la guerra fría, cuando la educación superior jugó un rol 
fundamental en la batalla ideológica que se libró en contra de la 
Unión Soviética. Conviene recordar que fue en esa etapa cuando sus 
universidades se posicionaron como las dominantes a nivel mundial, 
haciendo de Estados Unidos el mayor país receptor de estudiantes 
internacionales y el más atractivo para la educación y la ciencia 
(Altbach y MacGill, 2008).

El soft power de las universidades mexicanas: 
una reflexión

El poder suave mexicano se encuentra asociado a la fortaleza e impor-
tancia de su cultura. La imagen de un país con un valioso pasado pre-
hispánico, con momentos históricos de gran trascendencia —como la 
Revolución mexicana, que generó íconos y manifestaciones artísticas 
únicas en el mundo—, así como con una in�uyente tradición literaria 
y cinematográ�ca, han contribuido con el prestigio e importancia de 
México en el concierto de las naciones. 
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Otros factores, desde luego, contribuyen con el so	 power mexi-
cano. Algunos autores incluyen atinadamente dentro de estos factores 
aspectos como la tradición diplomática principista, paci�sta y mul-
tilateralista (Villanueva, 2017) y la cooperación internacional para 
el desarrollo (Villanueva, 2017; García López, 2017). Sin embargo, la 
educación superior no es un elemento presente en esta dimensión de 
la diplomacia de Tlatelolco. Es sintomático y al mismo tiempo revela-
dor que la Revista Mexicana de Política Exterior (2017) en el número 
dedicado al tema del poder suave no considere un artículo que trate 
especialmente el tema de la educación superior.  

Desde el ámbito universitario, la re�exión y el llamado que con-
viene hacer es comenzar a conjugar de manera más estratégica y e�caz 
el poder suave con la educación superior en nuestro país. Quizá en 
el corto plazo, el poder suave mexicano no se verá bene�ciado con 
esta asociación. Aunque México pueda ser un referente en el tema 
para algunos países latinoamericanos, el contexto universitario global 
altamente competitivo y jerarquizado nos relega a ser jugadores de 
periferias y semiperiferias en el ámbito de la calidad educativa y la 
ciencia. Si la educación universitaria no es una fortaleza internacional 
difícilmente abonará a aumentar el poder suave.

No obstante, las universidades requieren urgentemente de una 
mejora en la imagen de México que fortalezca sus estrategias de in-
ternacionalización. Aunque de acuerdo con las cifras de la Encuesta 
Patlani (Maldonado, 2017) la movilidad estudiantil se ha incrementa-
do, la inseguridad en México provocada por el crimen organizado y 
la corrupción desalienta la llegada de más estudiantes internacionales 
y de profesores de alto nivel.

Desde luego, contar con un país más seguro y menos corrupto es 
una tarea titánica, pero debemos trazarnos ese objetivo por el bien del 
trabajo paradiplomático de las universidades. Si México resulta más 
atractivo para los talentos estudiantiles y profesionales, se fortalece 
lo que se conoce como internacionalización en casa de la educación 
superior, que no es más que propiciar experiencias internacionales de 
tipo docente, de investigación, de aprendizaje de idiomas y generación 
de competencias globales e interculturales entre los estudiantes en su 
propia universidad. La internacionalización en casa y sus impactos 
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coadyuvan a elevar la calidad de la educación y por lo tanto de estu-
diantes y egresados.

Asimismo, el país y sus universidades pueden generar estrate-
gias para aumentar la matrícula de extranjeros estudiando grados 
completos. En las mejores universidades este indicador es de suma 
importancia (y rara vez consideran la movilidad semestral). En Mé-
xico, la proporción de estudiantes entrantes que estudian cursos con 
valor curricular (generalmente semestres) y la de estudiantes regis-
trados en grados completos es prácticamente de 50-50 (Maldonado, 
2017). Contar con estudiantes internacionales, particularmente en 
programas de posgrado, contribuye a atraer talento, a profundizar el 
conocimiento sobre México y su sistema educativo, así como a gene-
rar investigación colaborativa con socios internacionales. También es 
relevante considerar que los egresados de universidades mexicanas 
se convierten, por decirlo de una manera �gurada, en embajadores 
de México en sus países e instituciones de origen.

Otra medida que pueden impulsar las universidades mexicanas 
para contribuir a mejorar la imagen de México es propiciar la movilidad 
de estudiantes y profesores internacionales en estancias cortas. Para 
este propósito se pueden implementar veranos de investigación, cur-
sos de español o programas de contenido de corta duración. Ejemplos 
de lo anterior se pueden encontrar en el Verano Global que cada año 
organiza la Universidad del Valle de Atemajac (Univa); el Guadalajara 
Study Abroad Program de la Universidad de Guadalajara que, en cola-
boración con la Asociación de Universidades Land-Grant de Estados 
Unidos, ha traído a más de 60 estudiantes estadounidenses para apren-
der español; y la Escuela Complutense Latinoamericana que organiza 
la Universidad Complutense de Madrid con socios latinoamericanos.

Estas acciones de internacionalización universitaria, que pueden 
repercutir positivamente en la imagen del país, en su poder suave y en 
el desarrollo educativo y cientí�co, deben estar enmarcadas y dirigi-
das por una política de Estado. La ruta a seguir debería estar trazada 
desde el Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales de 
las secretarías de Estado involucradas, como la de Educación Pública, 
Relaciones Exteriores, Cultura, entre otras. Los objetivos y estrategias 
deben marcar la pauta estratégica para que la labor internacional de 
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las IES mexicanas, especialmente las públicas, impacten de manera 
encauzada en el proyecto de nación mexicano referente al poder sua-
ve. Las IES son un activo con un importante potencial en este rubro.

Sin duda existe trabajo relevante, pero es necesario darle ese cau-
ce estratégico. Por ejemplo, las cumbres de rectores México-Japón que 
organiza la Agencia Mexicana de Cooperación Internacional para el 
Desarrollo (Amexcid) con socios nipones, constituyen una oportunidad 
inigualable para la cooperación universitaria con este país asiático, uno 
de los de mayor desarrollo tecnológico en el mundo. Sin embargo, puede 
mejorarse la inversión en los proyectos, el seguimiento y el impacto con 
una visión de Estado presente en todo el proceso de esta iniciativa. De 
igual manera, el Foro Bilateral sobre Educación Superior, Innovación 
e Investigación (FOBESII), creado por las administraciones de Enrique 
Peña Nieto y Barack Obama, representa un programa sin precedentes 
para fortalecer la cooperación educativa y cientí�ca entre México y Esta-
dos Unidos; sin embargo, a pesar de algunos resultados importantes, esta 
iniciativa parece diluirse con los cambios de gobierno en ambos países.

En la medida en que el poder suave mexicano fortalezca a las 
universidades, éstas fortalecerán al poder suave, generando un círculo 
virtuoso y de constitución mutua. Si esa situación llega a darse, estare-
mos hablando de un país con calidad educativa de prestigio mundial, 
que forma recursos humanos e investigación cientí�ca de alto nivel 
para enfrentar los retos nacionales y globales. No es descabellado as-
pirar a salir de la semiperiferia en el ámbito de la educación superior 
internacional para integrarnos como jugadores de los centros desa-
rrollados. Es una aspiración idealista para lograr objetivos realistas: 
aumentar el poder y el bienestar de México.
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capítulo 14

La profesionalización de 
la proyección internacional 
de los actores locales

viviana ávila gómez
roberto carlos ramírez

Introducción

Uno de los cambios más importantes que se ha dado en el sistema 
internacional desde hace varias décadas ha sido el creciente prota-
gonismo de nuevos actores, como los gobiernos locales (estatales y 
municipales), organismos no gubernamentales, grupos de interés 
(empresas, sindicatos, partidos políticos, medios de comunicación) 
de la sociedad civil, entre otros. Dicho cambio ha trastocado el en-
foque clásico de las relaciones internacionales, que consideraba al 
Estado como el actor único del sistema internacional. Aun cuando 
el diseño de la política exterior continúa siendo propio del Estado 
nación, las relaciones internacionales abren el campo de acción y de 
análisis a una gran diversidad de actores, fenómeno que se conoce 
como paradiplomacia y que ha cobrado un considerable interés en 
los ámbitos político y académico.

En México, el aumento de la globalización económica y de la cre-
ciente interdependencia —cuyas manifestaciones han tenido alcances 
sin precedentes desde �nales del siglo XX—, al cual se agregan los 
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procesos de democratización, descentralización y reforma estructural, 
han propiciado una gran actividad internacional de nuevos actores, 
fenómeno que ha sido objeto de estudio por parte de académicos de 
diversas instituciones.

El Gobierno del Estado de Jalisco, por ejemplo, es pionero en Mé-
xico en cuanto a la institucionalización de sus vínculos con el exterior. 
Luego de la alternancia política vivida en 1995 se creó una o�cina de 
asuntos internacionales para coordinar las distintas acciones llevadas a 
cabo a través de una estrategia de proyección internacional, con miras a 
insertarse en el contexto global. Esta iniciativa abrió camino en el nivel 
nacional y ha servido de guía para que otras entidades federativas dise-
ñen y desarrollen su actividad internacional; además ha sensibilizado 
al gobierno federal, en especial a la Secretaría de Relaciones Exteriores, 
acerca de la necesidad de abrir espacios para atender las demandas de 
los gobiernos subnacionales y otros actores de la sociedad civil.

La Universidad de Guadalajara, atenta al desarrollo de nuevos 
retos, asume también el de abordar el estudio del fenómeno de la 
paradiplomacia. Prueba de ello es el Diplomado en Relaciones Inter-
nacionales de los Gobiernos Locales impartido en el Departamento 
de Estudios Internacionales (DEI). De esta manera, el análisis de estos 
actores ha demostrado ser de importancia para el departamento, pues 
se les ha incluído en la agenda académica, ya sea como asignaturas, 
cursos de actualización disciplinar, entre otros; con lo que se busca ir 
a la vanguardia en el estudio de los mismos, con el apoyo de profeso-
res investigadores que estudian estos temas desde diversos enfoques 
y experiencias a nivel mundial. Esto da cuenta del potencial que hay 
en el DEI para abordar el estudio de la paradiplomacia.

No obstante el importante avance en la creación de o�cinas de 
asuntos internacionales, tanto a nivel estatal como municipal, ante-
riormente no existía un posgrado que cubriera la necesidad de formar 
especialistas en política exterior de México desde el enfoque subna-
cional, y que a su vez obtengan las herramientas prácticas acerca de 
los motivos, las estrategias, las diferentes formas de actuación, los 
niveles de participación e involucramiento, así como la obtención y 
utilización de recursos humanos, �nancieros y tecnológicos; por parte 
de los distintos actores subnacionales que con�uyen en su participa-
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ción en el escenario internacional. Por esto, la Maestría en Relaciones 
Internacionales de los Gobiernos y Actores Locales (MRIGyAL) es 
un programa pionero en el estudio institucional del tema de la inter-
nacionalización de los actores locales.

Por lo anterior, este capítulo tiene como objetivo presentar la 
importancia de la formación y profesionalización de estudios de la 
internacionalización de actores locales centrado en el caso de la Uni-
versidad de Guadalajara y la creación de la MRIGyAL.

La intensificación de la participación 
internacional de actores locales 

El Estado, principal actor internacional, ha visto a lo largo de varias 
décadas cómo otros actores se han ido incorporando en el espacio de 
las relaciones internacionales, rompiendo el pensamiento tradicional 
del Estado como el único participante en la arena internacional. Así, 
tenemos a los gobiernos regionales, locales e instituciones no guber-
namentales y sociales estatales construyendo lazos jurídicos, de coo-
peración y de amistad con otras entidades similares del exterior, que 
forman parte de regímenes y organismos internacionales que regulan 
actividades de los estados y establecen lineamientos para conducirse 
en este ámbito, sin recurrir a los ministerios de relaciones exteriores 
de sus respectivos países. Apoyando este pensamiento, se puede a�r-
mar que el Estado ha perdido el monopolio de la acción al exterior 
(Badia i Dalmases, 2009).

Las ciudades, aunque han ocupado un lugar periférico en el es-
tudio de las relaciones internacionales, se han vuelto cada vez más 
importantes en la política global (Curtis, 2014). Esto se debe en parte 
a que la naturaleza del Estado ha ido cambiando a lo largo del tiem-
po, y la reaparición de la ciudad en la escena internacional da fe de 
este cambio. Lo anterior ha sido reconocido por los estudiosos de las 
relaciones internacionales, por lo que se ha incluido con mayor fre-
cuencia dentro de la disciplina el estudio de los actores no centrales.  

Este fenómeno, que parece generalizarse en el mundo, además le 
debe su evolución, principalmente, al hermanamiento de ciudades 
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transfronterizas, al desarrollo de la cooperación descentralizada, y a 
los procesos de descentralización que se han desarrollado en diversos 
países. De este modo se viene gestando una dimensión local-global 
de las relaciones internacionales, cuya complejidad requiere de un 
tratamiento especial para evitar el con�icto entre los diferentes niveles 
de gobierno sobre su conducción exterior.

Así, surgen nuevas dinámicas y actores internacionales que requie-
ren herramientas teórico-conceptuales y habilidades profesionales para 
cumplir sus tareas; entre estos sujetos se cuentan estados, provincias, 
organismos internacionales regionales y globales especializados, orga-
nismos no gubernamentales, empresas trasnacionales, organizaciones 
sociales y sindicales, y hasta los individuos en el ámbito de los dere-
chos humanos. Especí�camente, como se ha discutido anteriormente, 
debido a procesos como la descentralización, los hermanamientos de 
ciudades y el desarrollo de la cooperación internacional cada vez más 
focalizada, las entidades subnacionales están posicionándose en la es-
cena exterior. Sin dejar de lado las directrices de política exterior que 
determina el Estado del que forman parte, actúan de manera más �uida 
y en algunos casos más independientes, sin el requisito obligatorio de 
utilizar los canales formales de la diplomacia para tal efecto.

El surgimiento de nuevos actores también obedece al replantea-
miento de los objetivos de los Estados. Si bien lo que se busca es 
preservar la integridad y unidad de los Estados, hoy el desarrollo 
de los sectores comercial y económico ha tomado mayor relevancia, 
mientras que lo militar (considerado único medio para alcanzar los 
objetivos iniciales) ha pasado a segundo plano.

Asimismo, el aspecto económico ha permitido que algunos Esta-
dos, a pesar de pertenecer a organismos multilaterales importantes, 
con voz y voto, tengan menos poder de decisión en el ámbito eco-
nómico internacional que el que actualmente tienen, por ejemplo, 
las empresas trasnacionales, ya que estas duplican y hasta triplican 
los ingresos respecto al ingreso de otros actores, lo cual les otorga 
mayores alcances. Las grandes corporaciones constituyen en algunos 
países un poder detrás del poder.

Por otro lado, desde hace ya más de cuatro décadas se ha dado una 
mayor organización de la sociedad civil en el ámbito internacional. 
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Organizaciones sindicales y sociales se están fusionando con sus pa-
res en el exterior para ejercer mayor presión en sus países de origen, 
y sobre todo para obtener �nanciamiento para la realización de sus 
actividades y su fortalecimiento. Son diversas las organizaciones in-
dígenas que han conformado entidades que les permiten participar 
de foros internacionales para que sus propuestas sean escuchadas y 
adoptadas por organismos de alcance global que ejerzan presión en 
los Estados para que las cumplan o ejecuten.

En los últimos años, la paradiplomacia se ha convertido en un 
instrumento complementario para impulsar el desarrollo económico 
y social de las comunidades locales de México. Es además un meca-
nismo que han desarrollado los gobiernos municipales y estatales 
para proyectar cierto grado de autonomía frente al gobierno federal 
mexicano. Ahora los gobiernos locales han aumentado signi�cativa-
mente sus actividades en el marco de la cooperación internacional 
descentralizada. Dos factores generales que explican el interés de estos 
gobiernos por participar y desarrollar una mayor presencia en asuntos 
mundiales son, por un lado, el sistema internacional ha estimulado 
a estos actores a tener una participación más activa; y por otro lado, 
cambios en el contexto interno mexicano de los últimos años han 
incentivado a los gobiernos locales a desarrollar un mayor número 
de actividades de este tipo.

Los elementos de carácter externo han sido la creciente interde-
pendencia y la profundización del proceso de globalización econó-
mica. Estos factores han obligado a los gobiernos no centralizados a 
competir por los recursos disponibles y a buscar bene�ciarse de sus 
impactos. En un mundo globalizado, el aislamiento puede ser muy 
costoso en términos de desarrollo económico y social. Además, la 
institucionalización de la cooperación internacional en los últimos 
años, a través de organismos y agencias, ha coadyuvado a intensi�car 
estas actividades. Inclusive, el �n de la Guerra Fría ha facilitado que 
los gobiernos locales puedan tener una mayor incidencia en el sistema 
internacional. La necesidad de cooperar en los nuevos temas de la 
agenda internacional ha generado los incentivos necesarios para que 
los gobiernos locales busquen participar más activamente en materia 
de relaciones internacionales.
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La acción internacional de las entidades locales también surge 
ante los propios retos derivados de la globalización: 

Un gobierno local difícilmente puede ejercer sus competencias, prestar los 
servicios que la población le demanda, promocionar su capacidad productiva, 
tener una vinculación con su diáspora de migrantes o desarrollar el modelo 
de ciudad que desea, sin mantener una dinámica de relaciones internacionales 
(Suárez Licona y Zapata Garesché, 2015: 11).

La creciente participación de los estados en la escena internacio-
nal se explica, de acuerdo con Schiavon (2014), por variables tanto 
nacionales como internacionales, que dotan de una mayor autonomía 
a las entidades locales. No obstante, se reconoce que las facultades 
del poder central para conducir la política exterior siguen siendo 
preponderantes.

En la búsqueda de la profesionalización 
de la actividad internacional de actores locales

En los últimos años, anota Schiavon (2009: 76-77), el incremento en 
esta actividad internacional de los estados se hizo en cuando menos 
seis áreas: 
a)  Establecimiento de o�cinas de representación de los estados en 

capitales o ciudades de otros países; 
b)  Organización de viajes altamente publicitados de los ejecutivos 

estatales a otros países; 
c)  Envío de misiones de funcionarios locales al exterior; 
d)  Organización de ferias internacionales para los productos locales 

a nivel estatal y externo; 
e)  Profundización de las relaciones entre entidades federativas en 

el ámbito regional (especí�camente en estados fronterizos) y 
participación de funcionarios locales en trabajos de reuniones u 
organismos internacionales; y

f)  La apertura de o�cinas de atención a migrantes en el exterior.
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La Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE), dependiente del Eje-
cutivo federal, regula las actividades al exterior, haciendo las veces de 
ministerio del exterior o de relaciones internacionales. Dentro de esta 
secretaría, en 2001 se creó la Dirección General de Enlace Federal y 
Estatal (DGEFE), que pasaría en 2002 a integrar sus funciones dentro 
de la Dirección General de Enlace Político (DGEP), y �nalmente, desde 
2004 se consolidaba como la Dirección General de Coordinación 
Política (DGCP).

La DGCP integra una Dirección de Gobiernos Locales que, de 
acuerdo con la SRE, sirve de enlace entre la secretaría, las o�cinas de 
asuntos internacionales de las entidades federativas y municipios, 
y las asociaciones de gobiernos estatales y municipales. Asimismo, 
se atienden las solicitudes de gobiernos extranjeros para establecer 
vínculos con los gobiernos subnacionales y locales. Además, fomenta 
la suscripción de acuerdos interinstitucionales y de hermanamiento, 
difunde el contenido de los mecanismos de cooperación internacional 
descentralizada, y participa en la creación de programas de coopera-
ción internacional con las entidades y municipios.   

También organiza foros, seminarios, talleres y cursos de capaci-
tación para funcionarios locales en materia de relaciones internacio-
nales y acuerdos interinstitucionales sobre formalización de ciudades 
hermanas, cooperación internacional descentralizada, formalización 
de acuerdos interinstitucionales, etcétera. La consultoría jurídica de 
la propia secretaría elaboró una guía muy precisa para la celebración 
de tratados y acuerdos interinstitucionales que, sin embargo, care-
ce de vinculación jurídica y de un control e�caz sobre esta clase de 
acuerdos.

Además, podemos encontrar que diversas asociaciones se han 
sumado a la tarea de profesionalizar los procesos de internaciona-
lización de los gobiernos y actores locales. Dentro de los esfuerzos 
nacionales, la Asociación Mexicana de O�cinas de Asuntos Inter-
nacionales de los Estados (AMAIE) reúne a gran parte de o�cinas de 
asuntos internacionales de los gobiernos subnacionales y suscribe 
acuerdos como una red con varias instituciones. 

Dentro de los esfuerzos regionales, la Federación Latinoameri-
cana de Ciudades, Municipios y Asociaciones de Gobiernos Locales 
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(FLACMA) es una asociación internacional que cubre a más de 14 mil 
ciudades y gobiernos municipales de 22 países, con el objetivo de 
prestar apoyo a las agendas de las ciudades y asociaciones de los go-
biernos locales. Por otra parte, dentro del bloque del Mercado Común 
del Sur (Mercosur), se fundó Mercociudades, una red de gobiernos 
locales que surge con el objetivo de potenciar la integración regional. 

Otro caso ejemplar es la Alianza Euro Latinoamericana de Ciu-
dades (AL-LAs), que desde 2013 promueve el fortalecimiento de las 
relaciones internacionales de los gobiernos locales de América Latina 
y Europa. La alianza actualmente colabora con docenas de institucio-
nes de la sociedad civil, académicas y gubernamentales.

Jalisco, entidad pionera en el accionar internacional

La intensa proyección internacional de Jalisco es digna de reconoci-
miento ya que ha marcado un importante precedente en el desarrollo 
de la actividad internacional de la diplomacia federativa en México. 
Diversos autores (citados en Lara, et al., 2011) como Luna y Ballesteros 
(2005), Schiavon (2006), Moreno (2008) y Villarruel (2010) plantean 
que la internacionalización de Jalisco, desde la década de 1990, es la 
más destacada de los 31 estados —y la Ciudad de México— al asumir 
diversas estrategias.

Tabla 14.1. Nivel de relaciones internacionales 
de entidades federativas mexicanas (2004-2009)

Entidad 
federativa

Total 2004 Total 2009 % cambio 
2004-2009

% cambio 
2004-2009

Jalisco 2.6 3 0.4 15.38 %
Chiapas 2 3 1 50.00 %
Estado 
de México

1.9 3 1.1 57.89 %

Distrito Federal 0.9 3 2.1 233.33 %
Nuevo León 1.9 2.8 0.9 47.37 %

Fuente: Schiavon, 2014.
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La tabla 14.1 muestra los principales estados mexicanos de acuer-
do a su nivel de relaciones al exterior en dos momentos: 2004 y 2009. 
Se puede observar que, desde el primer periodo, Jalisco es el mayor 
actor en la escena internacional con una ventaja aceptable, y aunque 
en el segundo periodo, en 2009, Jalisco también lidera las relaciones 
internacionales de las entidades federativas en México, los estados 
de Chiapas, Estado de México y la Ciudad de México cuentan con el 
mismo nivel de relaciones internacionales que Jalisco de acuerdo a 
la clasi�cación de Schiavon. Según el experto, Jalisco cumple con las 
condiciones que se especi�can para considerarlo como una entidad 
subnacional que lleva a cabo relaciones internacionales (Schiavon, 
2006). Entre las más importantes están:

• El gobierno de Jalisco tiene altos ingresos �scales y posee una 
importante población emigrante.

• Cuenta con una o�cina, que depende directamente del Ejecutivo 
estatal, que se  encarga de coordinar la actividad del gobierno en el 
extranjero, claro propósito de centralizar la acción en este terreno 
y seguir una línea más o menos homogénea.

• La presencia en el exterior no se ha reducido a la búsqueda de 
nuevos mercados o de inversiones, sino que ha logrado expandir 
su interés hacia otro tipo de temas con un contenido más político.

• La entidad forma parte de organismos a nivel internacional cuya 
razón de ser trasciende las problemáticas que se presentan a nivel 
local o regional (problemas de carácter global).

Las relaciones internacionales del gobierno del estado de Jalis-
co son responsabilidad de la Dirección de Asuntos Internacionales 
(DAI), cuya creación data de 1997, órgano perteneciente al Despacho 
del Gobernador cuya función básica es establecer, en conjunto con 
las secretarías estatales, la agenda del gobernador en sus giras in-
ternacionales y promover puentes de acercamiento con organismos 
internacionales, estados y regiones del mundo en busca de construir 
alianzas de colaboración y asistencia en distintos temas.

Paralelamente a la DAI, el resto de las secretarías del gobierno llevan 
a cabo acciones internacionales relacionadas con su ámbito de acción. 
Algunas de estas tienen un gran dinamismo en cuanto a sus o�cinas 
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de asuntos internacionales se re�ere, pues han encontrado en un es-
pacio paralelo a las fronteras del estado una extensión de su quehacer. 
El hecho de que sean las propias secretarías las que ponen en marcha 
proyectos de vinculación mundial ofrece una visión internacional de 
gobierno que no es monodimensional, es decir, abarca no sólo una di-
mensión económica, sino que también aborda las dimensiones cultural, 
social, turística, de seguridad, de salud, educativa, rural, medioambien-
tal, pues están involucradas todas estas en el quehacer internacional. La 
participación de todas las secretarías ofrece un escenario que atiende y 
diversi�ca las distintas áreas para el crecimiento.

La intensidad de las relaciones del estado de Jalisco se mani�esta 
institucionalmente a través de sus 12 hermanamientos.1 Cada uno 
de estos acuerdos, al ser de amplio alcance, contiene en sí distintos 
temas de interés para las partes, pero son el comercial y el cultural 
los más importantes. Hay que resaltar que la Secretaría de Educación 
Jalisco (SEJ) en su conjunto, con dependencias, órganos y escuelas, 
entre 2000 y 2009 tuvo vigentes 76 acuerdos internacionales con ins-
tituciones educativas en 19 países de tres continentes, demostrando 
así un gran liderazgo dentro del gabinete de gobierno al tomar una 
posición proactiva en sus relaciones con el exterior.

Por su parte, la Secretaría de Relaciones Exteriores a través de la 
Dirección de Coordinación Política tiene registrados, para el caso 
de Jalisco, 11 hermanamientos y 63 acuerdos sectoriales, sumando 74 
acuerdos registrados ante ese organismo.

Jalisco es una de las entidades federativas más dinámicas en cuan-
to a sus relaciones con el exterior. Este éxito relativo viene dado por 
el involucramiento de distintas carteras de gobierno, lo que le dota 
de una �exibilidad multitemática. En este sentido, el quehacer inter-
nacional de Jalisco se encuentra atomizado y es, quizá, una de sus 
principales fortalezas (Villarruel, 2013).

Es, por tanto, un requerimiento social la conformación de un pro-
grama de posgrado que respalde con conocimiento teórico-práctico 
especializado a quienes formulan, proponen y ejecutan las estrategias 

1 Idaho, Missouri, Maryland, Washington y Wisconsin en Estados Unidos; Alberta y Ma-
nitoba en Canadá; Baviera en Alemania; la Región del Maule en Chile; Andalucía en 
España; Shanghái en China; y Gyeongsangnam-Do en Corea del Sur.
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de internacionalización a través de las diversas instancias en la enti-
dad. Así también a nivel nacional, en donde la acción exterior de los 
actores subnacionales se ha convertido en una dinámica utilizada 
en la búsqueda del desarrollo de estas entidades, que es parte de un 
fenómeno global.

La Universidad de Guadalajara 
en la formación de profesionales expertos en 
la internacionalización de los gobiernos locales

Es importante resaltar una serie de factores institucionales que son de 
especial relevancia en la justi�cación de la creación del programa de 
posgrado en Relaciones Internacionales de los Gobiernos y Actores 
Locales que propone el Departamento de Estudios Internacionales. 
Todo esto a partir del contexto en el que surge la dinamización de las 
relaciones internacionales de actores subnacionales y la necesidad de 
especializar recursos humanos con conocimientos teórico-prácticos 
que les ayuden en el ámbito laboral en que se desempeñan o en el que 
pretenden insertarse.

El Plan de Desarrollo Institucional 2014-2030 establece, en el eje 
temático de Investigación y posgrado, objetivo 6, la “ampliación y di-
versi�cación del posgrado con altos estándares de calidad y relevan-
cia nacional e internacional” (UdeG, 2014: 63); lo que con�rma que 
la consolidación de los posgrados es uno de los bastiones para que la 
Universidad de Guadalajara pueda ser líder en las transformaciones 
sociales, a través de la innovación en la producción y socialización del 
conocimiento por medio de la profesionalización de recursos humanos.

De la misma manera, el Plan de Desarrollo Institucional Visión 
2030, en su apartado de Formación y Docencia, objetivo 2.7, establece la 
importancia de “Acreditar los programas educativos de la Red Univer-
sitaria, nacional e internacionalmente” (UdeG, 2010: 28). Este objetivo 
implica que es prioritario consolidar la oferta educativa de posgrados 
dentro de la Red y lograr su acreditación a través de organismos como 
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (Conacyt).
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Lo referido anteriormente muestra la coyuntura institucional 
para constituir un programa de posgrado enfocado al estudio de las 
relaciones internacionales a través de la dinámica de las entidades 
subnacionales, como parte de la tarea de innovación que se plantea 
nuestra universidad, debido a la necesidad del estudio de esta diná-
mica y la inexistencia de una maestría de calidad a nivel nacional con 
potencial para insertarse en los programas del Padrón de Excelencia 
del Conacyt.

De manera particular, el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 
CUCSH Visión 2030 establece en su misión la tarea de “formar recursos 
humanos de alto nivel, impulsar y realizar investigación cientí�ca para 
generar y aplicar conocimientos de vanguardia en las ciencias sociales 
y las humanidades” (UdeG, 2011).

En consonancia con el PDI CUCSH 2030, la creación de la MRIGyAL 
se justi�ca porque con su apertura se pretende formar recursos huma-
nos en el ámbito de las relaciones internacionales, enfatizando el papel 
de la acción al exterior de otros actores además del Estado nacional, 
que a su vez promuevan la aplicación de conocimientos innovadores 
en el área de las ciencias sociales. Asimismo, en la visión del PDI CUCSH
2030, se formula que este centro universitario:

Mantiene la importancia de las ciencias sociales y las humanidades dentro de 
la Red Universitaria y el contexto nacional como disciplinas pertinentes y ne-
cesarias para el desarrollo integral de la sociedad […] Mantiene y amplía una 
oferta educativa de licenciatura y posgrado competitiva y reconocida por su 
calidad […] Consolida sus líneas de generación y aplicación del conocimiento 
que se traducen en proyectos de investigación vinculados con la docencia y 
con el sector social (UdeG, 2011).

La MRIGyAL responde a esta visión institucional puesto que se 
valora la necesidad y pertinencia de las relaciones internacionales 
como parte constitutiva del desarrollo de la sociedad. Esto signi�ca 
que la sociedad misma se ve necesitada de profesionales especialis-
tas que re�exionen en torno al sentido de la toma de decisiones, en 
el marco de la realidad nacional e internacional, de impacto en el 
desarrollo local.
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También, el Departamento de Estudios Internacionales, que desde 
hace 25 años se ha distinguido por su particular énfasis en el per�l de 
sus internacionalistas,2 ha formado un grupo de expertos vinculados 
con la orientación en la que se pretende desarrollar el posgrado. 

El primer acercamiento al estudio de la temática fue la experien-
cia en la impartición, en dos ediciones, del Diplomado en Política 
Exterior de México y las Relaciones Internacionales de los Gobiernos 
Estatales y Municipales, que fue aprobado en 2010 e inició cursos 
en enero de 2011; y tuvo una segunda cohorte en el año 2012; con la 
participación de gran cantidad de funcionarios, egresados del De-
partamento de Estudios Internacionales e interesados en el tema. 
Se aprovechó la amplia gama de especialistas que pudieron orientar 
a los inscritos. Estos diplomados permitieron al DEI identi�car un 
potencial mercado —nacional— de interesados en especializarse en 
programas de internacionalización de entidades que tradicionalmente 
no tenían facultades para ejercer políticas internacionales. Además, la 
realidad y evolución de las Relaciones Internacionales nos muestra lo 
importante que es, para el desarrollo de estas entidades, la búsqueda 
de proyectos en el exterior; por tanto, ello se convierte en un argu-
mento importante para que el Departamento de Estudios Interna-
cionales busque formalizar la especialización de profesionales en el 
área, inexistente en cualquier programa de posgrado a nivel nacional.

En términos generales, la tendencia de los programas de posgrado 
con enfoque internacional va direccionándolos a formar egresados 
orientados en estudios diplomáticos, políticos y comerciales; ya sea 
para engrosar las �las de los académicos especialistas o, en menor 
grado, para la formación del personal que conformará el Servicio 
Exterior o que se involucrará directamente en entidades guberna-
mentales de proyección internacional a nivel federal. También existe 
una inclinación de los programas en relaciones internacionales hacia 
la investigación.

2 Es importante distinguir que el Departamento de Estudios Internacionales considera, 
como parte del per�l, la formación de internacionalistas orientados como negociador, 
consultor, promotor y gestor, e investigador; lo que identi�ca diversos ámbitos de com-
petencia, además de la naturaleza de participación en la diplomacia estatal.
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El universo relacionado con la formación de recursos humanos 
que ya se encuentran insertos en el mercado laboral, y que se desem-
peñan en la construcción de estrategias y toma de decisiones en los 
diversos actores internacionales, no se encuentra explícitamente vin-
culado con estos programas; por el contrario, en la mayoría de los 
casos son posgrados de tiempo completo, por lo que los interesados 
deben salir del mercado laboral si desean fortalecer sus conocimientos 
y obtener habilidades a través de un programa de posgrado.

La Maestría en Relaciones Internacionales de los Gobiernos y Ac-
tores Locales pretende enfocarse en gran medida en este universo, el 
que se ha profesionalizado y que está inserto en la realidad cotidiana 
de internacionalizar las entidades en las que se desempeña, y que se 
enfrenta a las realidades económicas, políticas, sociales y culturales 
como factores que inciden en el proceso de internacionalización de 
los actores de los que laboralmente forman parte (entidades locales, 
municipales, asociaciones civiles, empresas, entre otros).

En cuanto al mercado potencial, este es el sector que está quedan-
do descubierto por los programas de posgrado antes mencionados, 
y es el núcleo donde pretende insertarse el programa que propone 
el DEI, a partir de lo observado en el estudio de factibilidad y en el 
análisis empírico de los internacionalistas egresados de esta casa de 
estudios, quienes se involucran en procesos globales, pero en mayor 
medida en actores que tradicionalmente no eran considerados como 
internacionales. Después del análisis es importante establecer la nece-
sidad de la creación de un programa de maestría como la MRIGyAL.

La Maestría en Relaciones Internacionales 
de los Gobiernos y Actores Locales 

La MRIGyAL se crea en 2017 como parte de la oferta de posgrados 
de la Universidad de Guadalajara y �gura en el Padrón Nacional de 
Posgrados de Calidad del Conacyt. 

Los constantes cambios y la necesidad de profundizar en el es-
tudio de estos temas propicia la generación de un posgrado profe-
sionalizante que tiene la misión de buscar estrategias y dinámicas 
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en la construcción y ejecución de la agenda internacional de actores 
locales. Por ello el programa, más que buscar el análisis del fenómeno, 
pretende ser parte de él, a través de la vinculación con los agentes que 
colaboran con los actores locales en su proyección. Esto lo convierte 
en pionero en América Latina, no solo por la ausencia de otro pro-
grama de su tipo, sino por la inercia que pretende ejercer en el trabajo 
conjunto de las entidades que buscan en la proyección internacional 
una lógica de desarrollo. El programa tiene los siguientes objetivos:
1.  Formar recursos humanos de alto nivel que contribuyan a la toma 

de decisiones sobre las estrategias de internacionalización de los 
actores locales y propiciar la investigación aplicada en este campo 
de la disciplina cientí�ca de las relaciones internacionales.

2.  Desarrollar habilidades para analizar casos especí�cos de para-
diplomacia, acción internacional y de cooperación internacional 
descentralizada, sobre las entidades de interés.

3.  Ser un centro de re�exión y estudio de los casos paradigmáticos 
de la diplomacia que realizan los gobiernos locales, entre las que 
se cuentan las estructuras autonómicas de gobierno (regiones y 
ciudades), así como de otros actores de la sociedad civil, tanto de 
México como del extranjero.

Por tanto, la consolidación del posgrado está respaldada por la 
calidad que otorgan al programa los expertos en el tema, profesores 
e investigadores que además de estudiar el fenómeno de internacio-
nalización, cuentan con sus propios proyectos de consultorías en la 
construcción de estrategias, de agentes tanto públicos como privados, 
en esta nueva dinámica internacional.

Al papel que desempeñan los especialistas, el posgrado ha sumado 
una �gura adicional: los colaboradores externos, profesores, consultores, 
ejecutores de las políticas públicas y expertos en la praxis de la interna-
cionalización de agentes locales de toda América Latina e Iberoamérica. 

Lo anterior convierte a la MRIGyAL en una instancia institucio-
nal que busca consolidar a la comunidad epistémica estudiosa del 
fenómeno. Hasta el momento, en sus dos años de funcionamiento, el 
programa ha logrado reunir aproximadamente a treinta expertos que 
han colaborado en la impartición de seminarios, cursos especializa-
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dos, conferencias magistrales y talleres de trabajo tanto en el marco 
de la universidad como en las instancias de las que ellos forman parte.

Esta red de colaboración ha llevado al posgrado a sumar un as-
pecto más en su trayecto hacia la consolidación: la conformación de 
acuerdos y convenios con espacios especializados como las o�cinas de 
asuntos internacionales de algunas entidades federativas, municipios, 
entre otros, en tanto instancias de ejecución de la política pública.

El último elemento, pero no por ello menos importante, que se 
suma al trípode de la consolidación del programa, son los maestran-
dos, ya que el proyecto de la maestría decide, desde su conforma-
ción, reunir a interesados en estos temas en pequeños grupos con la 
�nalidad de ser más que un programa de enseñanza tradicional: un 
proceso de coaching a través de equipos de trabajo conformados por 
el maestrando, el profesor especialista y el colaborador externo.

Si bien es una dinámica intensa, esta lógica de trabajo del progra-
ma busca garantizar el fortalecimiento y la consolidación no solo del 
posgrado, sino de la �gura institucional que respalde el estudio de las 
estrategias de internacionalización en América Latina.

Reflexiones finales 

Después del análisis, y para establecer por qué la necesidad de la 
creación de un programa de posgrado como el de Relaciones Inter-
nacionales de los Gobiernos y Actores Locales, es posible identi�car 
tres conclusiones centrales del capítulo. La primera: frente al intenso 
accionar hacia el exterior de las entidades locales en nuestro país, y 
a pesar de ser Jalisco una entidad pionera en el proceso de interna-
cionalización en México, se veri�ca la inexistencia de un programa 
especializante en el estudio de las relaciones internacionales de los 
nuevos actores en la arena internacional; fruto de la inercia en Amé-
rica Latina de buscar nuevas estrategias y dinámicas de desarrollo.

En segundo lugar, ante esta realidad, la Universidad de Guadalajara 
como institución educativa líder y actor de proyección internacional, 
identi�ca la formación de recursos humanos insertos en el mercado 
laboral, sean de formación internacionalista o no, para enfrentar la 
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tarea de generar estrategias hacia el exterior por parte de los nuevos 
actores en el orden mundial. Además de fortalecer la propia directriz 
de la universidad de proyectarse como un actor internacional.

Por último, la relevancia de consolidar un posgrado innovador 
y de calidad que vaya a la vanguardia en el estudio de la disciplina 
de las Relaciones Internacionales en la Universidad de Guadalajara, 
que muestre la madurez de un grupo de expertos que después de un 
cuarto de siglo de formación de internacionalistas con vocaciona-
miento de proyección internacional desde lo local, buscan incidir en 
la generación de estrategias y políticas públicas de los nuevos actores 
en el área mundial.
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