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Resumen g ecutivo

o Este estudio ha sido readlizado mediante una encuesta comun en los paises participantes de
Centroamérica México y Colombia, basada en técnicas cientificas estrictas que aseguran la
fiabilidad y la validez de sus resultados. En Nicaragua hemos encuestado a 1,430 personas
(marzo 2004) que constituyen una muestra probabilistica representativa de la poblacion
nacional de las distintas regionesdd pais.

o En este estudio comprobamos que un elemento clave de la cultura politica nicaragliense es €l
alto nivel de adhesion a una identidad nacional compartida, sin embargo son mucho menores
los niveles de identificacion y de apoyo a sistema politico vigente, los cuales se han
mantenido constantes durante los Ultimos afios. A nivel regional, los nicaraglienses perciben
que € sistema poalitico actual posee escasa legitimidad, ad igual que valoran sus sistemas
politicos los vecinos Salvadorefios, Hondurefios y Panamefios.

o En cuanto a la tolerancia politica es preocupante observar un retroceso de la tendencia
positiva observada en Nicaragua desde 1990 hasta fin de la década, lo cual reflga @ clima
politico confrontativo que ha prevalecido en los Ultimos tres afios entre los principales
partidos y lideres politicos del pais. En definitiva, esta creciente intolerancia sumada a un
bajo apoyo d sistema, se traduce en una situacion de inestabilidad politica y de limitado
apoyo ciudadano a la consolidacion de un régimen democrético.

o Los valores politicos constituyen la base de las actitudes, percepciones y comportamientos de
los ciudadanos, en este sentido nuestro estudio muestra que la mayoria de los/as
nicaraglienses manifiestan poseer valores democraticos claves mmo e rechazo a gobiernos
autoritarios no electos y a las acciones politicas de carécter violento o ilega. Las
experiencias histéricas de guerras fratricidas y del recurso a la fuerza en la vida politica
durante el siglo XX, parecen haber dejado ensefianzas en la ciudadania que en este siglo X XI
valora los medios legales y pacificos de participacion politicay de resolucion de conflictos.

o Por e contrario, un sector de la ciudadania aprobaria un eventual golpe de estado para
superar problemas graves de tipo econdémico o de seguridad publica, lo cua nos alerta sobre
lafragilidad de los sistemas democréticos s no se logran satisfacer las necesidades bésicas de
la poblacion. En la coyuntura actual, observamos multiples movilizaciones, cierres de
carreteras y enfrentamientos con la policia, de sectores socides que han agotado las vias
legales y pacificas de peticidn sin obtener respuesta satisfactoria por parte del gobierno.

o Es destacable la participacion electoral de los/las nicaraglienses en los Ultimos tres comicios
nacionales, particularmente en las personas adultas, casadas y con formacion universitaria,
que tienen confianza en las elecciones y confian que € voto puede meorar la situacion
actual. Esta dlta participacion electora reflgja e interés ciudadano de incidir en la seleccion
de sus gobernantes y contribuye a desarrollar una cultura politica democrética en e pais.

o Sin embargo, encontramos un ausentismo significativo en las elecciones de las regiones

autonomas del Atlantico y en las ultimas elecciones municipales realizadas en 2000 de forma
independiente de las nacionaes, 1o cua reflega una menor vaoracion ciudadana de
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elecciones locales y también las restricciones impuestas a los partidos minoritarios y a las
asociaciones civiles en la ultima reforma electoral (1999) producto del pacto entre los
partidos mayoritarios. Frente Sandinista (FSLN) y Partido Liberal (PLC).

o Es interesante comprobar € amplio respaldo ciudadano a las propuestas realizadas en los
altimos tres afios por distintos actores politicos y organizaciones civiles para reformar el
sistema electora actual de carécter “cerrado”, en €l sentido de promover la equidad de genero
en cargos publicos, la representatividad territorial de los diputados y la oportunidad a
organizaciones civiles de competir en elecciones municipales. Estos resultados son
indicadores de valores y actitudes democréticas que predominan en la cultura politica
ciudadana, contrariamente a las actitudes excluyentes y verticales propias de la cultura
politica de las €elites partidarias que en Nicaragua se han opuesto sisteméticamente a estas
medidas.

o A nivel municipal, encontramos que existen bgos niveles de participacion ciudadana en
reuniones y cabildos municipales, asi como en la peticiones a las autoridades de la Alcaldia
Observamos que quienes mas participan son los hombres, residentes rurales o en pueblos
pequefios, quienes tienen confianza en los funcionarios de la Alcaldia y consideran que son
receptivos a sus demandas. Otros factores que pudieran influir en esta conducta ciudadana
de baga participacion en cabildos, han sido el mangjo centralizado y vertica del gobierno
municipal, la fata de una informacion previa'y una invitacion amplia a todos los pobladores
sobre |os cabildos abiertos.

o Asi mismo, hay ciudadanos que no participan a nivel loca a conocer de la escasa
disposicion de recursos financieros, humanos y materiales de sus gobiernos municipales,
dado €l carécter incipiente de la“ descentralizacién” en Nicaragua, ya que en realidad se trata
de una “desconcentracion” de responsabilidades sin presupuesto, debido a centralismo que
prevalece en las ingtituciones estatales y en las dirigencias de los partidos politicos.

o Es preocupante observar que los derechos vigentes y las oportunidades existentes de
participacion ciudadana son escasamente aprovechadas por los nicaragienses, savo la
emision del voto en los periodos electorales y las iniciativas de ley promovidas por amplias
redes nacionales de organizaciones civiles.

o Este estudio indica que existe entre log/las nicaraglienses un bao nivel de confianza
interpersonal y con una participacion civil limitada en organizaciones comunales o gremiales,
destacandose |0s agrupaciones de carécter religioso. No obstante, 10s encuestados reconocen
que existe en @ pais un ambiente de libertad para hacerlo. La desconfianza en los
conciudadanos y en las instituciones obstaculiza la participacion politica y conduce a la
pasividad ya que no se visumbran posibilidades de incidir en funcion de sus intereses y
derechos. De este modo se confirma que un bajo nivel de capital socia limita la participacion
ciudadana activa'y permanente tanto a nivel loca como nacional, afectando la legitimidad del
sistema politico y el desarrollo del componente participativo del sistema democrético
nicaraguiense establecido en la Constitucion Politica.
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o Un reto para la consolidacion democratica en Nicaragua es fortalecer la participacion
ciudadana de forma periodica y directa en organizaciones sociadles y en la gestion del
gobierno municipal, lo cual implica cambios de actitudes tanto en funcionarios como en los
pobladores, asi como la implementacién eficaz de un marco juridico facilitador basado en la
Congtitucion Politica y en la ley de participacion ciudadana recientemente aprobada por b
Asamblea Nacional .

o Una problemética sentida por los nicaraglienses es la corrupcién publica, un quinta parte de
los encuestados han sufrido algun acto de soborno en € afio anterior, ubicandose en un nivel
intermedio respecto de paises vecinos. Las ingtituciones sefidladas por 1os encuestados con
mayor frecuenciaen situaciones de soborno han sido la Policia, los Juzgados, la Alcaldiay €
centro de trabgjo.

o En € pais predomina la percepcion ciudadana que la corrupcion de los funcionarios publicos
eda generdizada, 1o cua influye en la bga legitimidad del sistema, a igual que las
experiencias sufridas personamente. Los entrevistados que no habian sido victimas de actos
de soborno en el afio anterior a la encuesta muestran niveles mayores de apoyo a sstema
politico que las personas que han sufrido actos de corrupcion. Los resultados de este estudio
abonan la tesis que que la corrupcién es negativa tanto para € desarrollo economico como
también para la consolidacion democratica de los sistemas polticos. Es decir que la
reproduccién de actos de corrupcién a nivel estata puede erosionar fuertemente la
legitimidad del sistema politico y por tanto su estabilidad democrética.

o Otra problematica social que releva este estudio es la inseguridad producto de la delincuencia
lo cua preocupa diariamente a los nicaraglienses, tanto por las experiencias personales
sufridas como por las informaciones noticiosas de los medios de comunicacion que en su
mayoria destacan los sucesos violentos. El estudio muestra que la victimizacion por actos
delincuenciales y las percepciones sobre este fenOmeno tienen repercusiones directas con la
legimitidad politica y la construccién democrética en Nicaragua. Es decir que la
consolidacion de la legitimidad democrética requiere de politicas que apunten a lograr un
funcionamiento eficaz, justo y transparente de las distintas instituciones del sistema de
justicia en Nicaragua

o La problemética sentida de la delincuencia y la corrupcion se agrava a observar que los
ciudadanos poseen una bagja confianza del sistema de justicia en Nicaragua, a cua le
corresponde enfrentar esos problemas sociales. Sin embargo, los encuestados valoran de
forma diferenciada las principales instituciones, destacando su dta confianza en la
Procuraduria de Derechos Humanos.

o En un sistema politico democrético, € sistema de administracion de justicia debe proteger
eficaz y equitativamente los derechos de la poblacion y, en especial, los derechos de los
grupos étnicos, la infancia y las mujeres. La vigencia del estado de derecho requiere de la
voluntad de los funcionarios en cumplir y hacer respetar las leyes, de los recursos
institucionales necesarios y también del conocimiento ciudadano. Una condicion bésica es
gue los nicaraglienses tengan un acceso cercano y gratuito al sistema de justicia, con €l fin de
defender sus derechos, 1o cua implica una distribucion territoria de las instituciones de
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justicia 'y la existencia de defensores publicos competentes y gratuitos para las familias de
€SCas0s recursos.

o El estudio muestra que existe una correlacion estrecha entre la confianza ciudadana en el
sistemajudicia y lalegitimidad del sistema politico, es decir que los ciudadanos que confian
en las ingtituciones protectoras de derechos tienden a expresar un ato apoyo a sistema
politico. Evidentemente, e funcionamiento eficaz de un sistema democrético requiere de
instituciones justas y responsables que protgjan las libertades ciudadanas y los derechos
humanos.

0 Sin dudas que la consolidacién del procesos democraticos en Nicaragua implica una doble
labor simultanea, por un lado, promover vaores y actitudes democréticas deconstruyendo €
heredado “ Sindrome de Pedrarias’, y por otro lado, establecer un marco juridico-institucional
eficiente, transparente, y funcionarios publicos con una concepcion de “servidores publicos’
y con capacidad de generar consensos.

La cultura politica de la democracia en México, Centroaméricay Colombia, 2004: Nicaragua Xiv



Prélogo

Estudiando los valor es democr aticos en ocho paises
latinoamericanos: El retoy la respuesta

Por:

Mitchell A. Seligson

Centennial Professor de Ciencia Politica

Director del Proyecto de Opinion Publica de América Latina
Universidad de Vanderhilt

La publicaciéon que tiene ante Usted hace parte de un nimero creciente de estudios producidos
por & Proyecto de Opinién Publica de América Latina (OPAL). Este proyecto, iniciado hace dos
décadas, y por muchos afios abergado en la Universidad de Pittsburgh, estéa ahora albergado por
la Universidad de Vanderhilt y en los Ultimos afios ha recibido € generoso apoyo de USAID
(Agencia de los Estados Unidos para e Desarrollo Internacional). El proyecto se inicié con
estudio de los valores democréaticos en un pais, Costa Rica, en un momento en € que la mayor
parte de los paises latinoamericanos se encontraban atrapados por regimenes represivos que
prohibian ampliamente la redizacion de estudios de opinién puablica (y violaban
sistematicamente los derechos humanos y las libertades civiles). Por fortuna, hoy esos estudios
pueden ser |levados a cabo abiertay libremente en casi todos |os paises de la region.

El presente estudio, a incorporar ocho paises (México, Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica, Panamay Colombia), representa €l esfuerzo més grande llevado a cabo
hasta e momento por e OPAL. Los disefios de la muestra'y e cuestionario fueron uniformes
para los ocho estudios, permitiendo comparaciones directas entre ellos, asi como andisis
detallados dentro de cada pais. El ciclo del 2004 incluye un total de nueve publicaciones, una
para cada uno de los ocho paises, de autoria de cada uno de los equipos de trabajo nacionaes, y
un estudio global, escrito por € autor de este prefacio quien ocupa € cargo de Director del
OPAL y es ademés € coordinador cientifico de los estudios en los ocho paises. Fortuitamente,
muchas de las preguntas hechas en las encuestas administradas en esos ocho paises fueron
también incluidas en las muestras nacionaes de los estudios del OPAL llevados a cabo en €
2004 en Ecuador y Bolivia, lo que significa que para algunos items es posible hacer
comparaciones entre los diez @ises de América Latina. Al momento de escribir esto, |os datos
del 2004 de Bolivia no estan disponibles, es asi que en este volumen se utilizan los resultados de
Bolivia 2002. Finamente, una investigacion en colaboracién en Republica Dominicana, en la
gue fueron incluidas un pequefio nimero de preguntas centrales del OPAL, amplia la muestra de
paises del 2004 a once y nos da por |0 menos un panorama limitado del Caribe, que se suma d
de Centroamérica y la Region Andina, aunque esos datos no estuvieron disponibles para €
andlisis en este escrito. La Unica regién ausente en Latinoamérica es el Cono Sur, un déficit que
esperamos remediar en el futuro. Para varios de los paises en el presente ciclo, el OPAL habia
realizado encuestas previamente usando baterias de preguntas idénticas. Por esta razon, en los
reportes de Guatemala, El Salvador, Nicaraguay Costa Rica, se hicieron comparaciones con 1os
estudios anteriores.
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Las encuestas de opinion publica en América Latina se han vuelto muy populares en afios
recientes. Desafortunadamente, muy pocos de esos estudios siguen oS rigurosos procesos
cientificos que hoy son la norma bésica para investigaciones de opinion publica en Estados
Unidos y Europa. Dichos estudios frecuentemente padecen de cuestionarios pobremerte
disefiados, muestras no aeatorias y que carecen de representatividad, escasa supervision en
cuanto al trabajo de campo se refiere, un errético ingreso de datos y un andlisis de los mismos
que rara vez va més alé de una presentacion de porcentajes. Como resultado, estos estudios son
usual mente desechados por académicos y formuladores de politicas publicas.

El proyecto OPAL ha intentado, yo diria que con un éxito considerable, desviarse de la norma
imperante en Ameérica Latina para producir encuestas de @idad que cumplen los més altos
requisitos de investigaciones académicas en los Estados Unidos y Europa. Las encuestas en que
se basa e presente estudio, ya que fueron disefiadas desde € inicio para permitir comparaciones
entre paises, fueron realizadas con especial rigor y atencion a detalle metodol 6gico, tal como se
describe en este prélogo y en la seccion metodoldgica de este reporte y en sus volumenes
individuales. Reconocimos desde € principio que todo estudio cientifico, por su propia
naturaleza, contiene errores (derivados de muchas causas, incluyendo errores que resultan de
muestras probabilisticas, desatenciéon del entrevistado, errores de codificacion y de ingreso de
datos). Nuestra meta fue reducir cada uno de estos errores a su minimo absoluto; y hacerlo de
una manera costo-ef ectiva.

También desde e comienzo, buscamos crear una metodologia transparente y replicable. La
esencia de la investigacion cientifica es que esta puede ser replicada. La emocion generada por
los prospectos de la “fusion fria” desaparecio rdpidamente cuando |os fisicos fueron incapaces de
replicar su inicial “descubrimiento”. Demasiadas encuestas publicadas en América Latina
carecen absolutamente de informacion sobre e disefio muestral, y cuando dicha informacion es
provista, esta es tan limitada que es imposible determinar con algin grado de detalle como fue
conducido € muestreo. Otro serio problema es que rara vez la base de datos es puesta a
disposicion del publico en general; casi sin excepcion los datos son celosamente guardados,
volviendo imposible € re-andisis por parte de cientistas sociaes y formuladores de politicas
publicas, conducido con € afédn de buscar nuevas perspectivas o de replicar los resultados
originales. Los datos conseguidos con fondos publicos deberian estar disponibles a publico. El
no hacerlo deriva en una privatizacion de los bienes publicos. Por supuesto que, en la
diseminacion de los datos deben ser rigurosamente obedecidas las regulaciones de proteccién de
los sujectos humanos, gobernadas por los Comités de Revision Institucionales (los IRBs), y de
esta manera proteger los derechos y la identidad de dichas personas.

Cuando los lectores examinen |os resultados presentados en este volumen sintetizado, asi como
en los estudios de los paises; y encuentre que dichos resultados coinciden con sus expectativas,
seguramente diran, “Es justo lo que esperaba, asi que esta encuesta no me dice nada nuevo.” Por
otro lado, cuando los resultados difieran de sus expectativas, probablemente diran, “Esto no tiene
sentido, estos datos deben estar equivocados.” Estas reacciones a los datos presentados en
nuestras encuestas son comunes, y para algunas encuestas emergentes en los paises en desarrollo,
los datos pueden efectivamente ser “erroneos’. No podemos garantizar que nuestros resultados
sean sin error, pero hemos hecho todos los esfuerzos, como se vera descrito en adelante, para
minimizar € error. Dado que estamos trabgjando con una muestra de poblacion de cada pais, en
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lugar de entrevistas con todos los adultos en edad de votar, existe siempre un chance en veinte de
que nuestros resultados no estén dentro del £2.5% de margen de error encontrado en cada una de
nuestras muestras nacionales. Asi como indicamos en la seccion metodolégica del reporte de
cada pais, estos intervalos de confianza pueden ser mas anchos para algunas variables en ciertos
paises como resultado de los “efectos de disefio,” i.e., utilizamos una muestra estratificada y
conglomerada, que es una practica estandar en los muestreos modernos, cuyo impacto es afectar
la precisién de nuestros estimados mientras se mantienen dentro de un limite razonable los costos
del trabgo de campo (como resultado de los conglomerados del muestreo). Rara vez en las
encuestas modernas se utiliza un simple muestreo aleatorio, y para este proyecto nosotros
tampoco lo hemos hecho. En resumen, si 1os lectores encuentran cierta inconsistencia entre los
resultados y sus expectativas, puede ser porque estamos trabgando con muestreos
probabilisticos, y existen posibilidades de que en aguna ocasion nuestros resultados estén fuera
del margen. Pero, 95 de cada 100 veces, nuestros resultados deberan estar razonablemente cerca
de lo que hubiésemos obtenido a entrevistar a millones de adultos en edad de votar en los paises
incluidos en este estudio (una imposibilidad obvia). Es més, a haber tomado medidas especiaes
para tratar con € problema de “no cobertura,” ago que cas no se ha visto hacer en ningun lado
de América Latina, creemos que nuestros resultados son tan buenos como pueden ser.

Nos embarcamos en 2004 con la esperanza de que los resultados del estuido fueran de interés 'y
relevancia politica para los ciudadanos, ONGs, académicos, gobiernos y la comunidad
internacional de donantes. Nuestra esperanza era que los resutados pudieran ser usados no solo
para ayudar a avance de la agenda de democratizacion, también sirvieran a la comunidad
académica que ha estado involucrada en la tarea de determinar qué valores son los que més
probablemente promueven una democracia estable. Por esta razén, estuvimos de acuerdo en
incluir un nicleo comin de preguntas en nuestra encuesta. Acordamos ese nuicleo en una reunion
sostenida en Ciudad de Panam@, en enero de 2004, cuyo anfitrion fue nuestro colega Panamefio
Marco Gandasegui Jr. Todos los equipos de los paises estuvieron representados, asi como la
organizacion donante, USAID. No fue fécil para nosotros acordar un ndcleo comin dado que
cas todos los presentes tenian unas preguntas favoritas, y sabiamos desde el comienzo que no
querianos que las entrevistas tomaran mas de 45 minutos cada una pues extenderse més
implicaba arriesgarse a la fatiga del encuestado y comprometer la confiabilidad de los datos.
Como resultado, € tiempo promedio de la entrevista para todas las 12,401 entrevistas fue de 42
minutos, un acierto cas perfecto. El nlcleo comin nos permitié examinar, para cada nacion y
entre naciones, temas tan fundamentales como legitimidad politica, tolerancia politica, apoyo ala
democracia estable, participacion de la sociedad civil y capita social, estado de derecho,
participacion en y evaluacion del gobierno local, victimizacion por crimen, victimizacion por
corrupcion, y comportamiento electoral. Cada estudio contiene un andlisis de esas importantes
&eas de los vaores y comportamientos democréticos. En algunos casos encontramos
similaridades sorprendentes de pais a pais, mientras que en otros casos encontramos contrastes
agudos.

Para asegurar comparabilidad, un disefio muestral comun fue crucial para el éxito del esfuerzo.
Antes de llegar a Panama, € autor de este capitulo prepard para cada equipo los lineamientos
para la construccion de una muestra probabilistica, estratificada de mltiples etapas con un N
objetivo de 1,500 individuos. En la reunion de Panamd, cada equipo se entrevistd con el Dr.
Polibio Cérdova, Presidente de CEDATOS, Ecuador, consultor general sobre las muestras del
proyecto, un experto regiona en disefio de muestras, entrenado por Ledie Kish, fundador del

La cultura politica de la democracia en México, Centroaméricay Colombia, 2004: Nicaragua XVil



muestreo de encuestas moderno, en la Universidad de Michigan. Los refinamientos en e disefio
de las muestras fueron hechos en aquella reunion y luego revisados por € Dr. Cérdova. En un
anexo del informe de cada pais esta incluida la descripcion detallada de cada muestra.

La reunién de Panama fue también una ocasion para que |os equipos acordaran un marco comun
para el andisis. No quisimos imponer restricciones a los equipos, dado que reconocimos desde el
principio que cada pais poseia circunstancias unicas, y que lo que era muy importante para un
pais (v.g., crimen, abstencion electoral) podria ser irrelevante para otro. Sin embargo, quisimos
que todos los equipos pudieran hacer comparaciones directas con los resultados de otros paises.
Por esta razon, acordamos un método comun para la construccion de indices. Usamos como
estdndar un coeficiente de confiabilidad de Alpha mayor de .6, con preferencia por .7, como €
nivel minimo necesario para que un grupo de items fuera considerado una escala. La Unica
variacion en esa regla ocurrié cuando utilizamos “variables de conteo” para construir un indice
(por oposicién a una escala) en € gque simplemente queriamos saber, por g emplo, cuantas veces
un individuo participd en cierta forma de actividad. De hecho, la mayoria de nuestras
confiabilidades estuvieron muy por encima de .7 0 mayor, y muchas superiores a .8. También
animamos a todos los equipos a utilizar un andlisis factorial para establecer la dimensionalidad
de sus escalas. Otra regla comin, aplicada a todo € conjunto de datos, fue en € tratamiento de
los datos perdidos. Con e fin de maximizar los N de las muestras sin distorsionar
irrazonablemente los patrones de respuesta, sustituimos e puntge promedio de la eleccion
individual del encuestado por cualquier escala o indice en € que hubiera datos perdidos, pero
solo cuando los datos perdidos comprendieran menos de la mitad de todas las respuestas de ese
individuo. Para una escala de cinco items, por gemplo, s & encuestado respondio6 tres 0 més de
los items, asignamos la media de esos tres a esa persona para esa escala. S menos de tres de los
cinco items tuvieron respuesta, € caso completo fue considerado como perdido.

Otro acuerdo que cerramos en Panama fue que cada seccion principal de los estudios seria
accesible a lector lego, lo que significa que las gréficas bivariadas y de tres variables serian
usadas frecuentemente. Pero también acordamos que esas gréficas seguirian un andlisis
multivariado (regresiéon lineal o regresion logistica), de tal forma que €l lector técnicamente
informado pudiera asegurarse de que las variables individuales en las gréficas fueran realmente
predictores significativos de la variable dependiente estudiada. También acordamos un formato
comun para las gréficas (usando las plantillas producidas por SPSS 11.5). Finamente, un
formulario de “consentimiento informado” comun fue preparado, y la aprobacion para la
investigacion con sujetos humanos fue concedida por e Comité de Revision Ingtitucional (IRB)
de la Universidad de Pittsburgh. EI documento de aprobacion esta conterido en € reporte de
cada pais.

Una preocupacion desde e principio fue la minimizacion del error y la maximizacion de la
cdidad de la base de datos. Lo hicimos a través de diferentes formas. Primero, acordamos un
esguema comun de codificacion para todas las respuestas cerradas. Segundo, preparamos un
conjunto comun de formatos para € ingreso de datos, incluyendo un cuidadoso control de
rangos, usando €l programa CSPro 2.4 del Census Bureau de Estados Unidos. Tercero, todas las
bases de datos fueron construidas en sus paises respectivos, y verificadas después de que los
archivos fueran enviados a una oficina central para su revision. En ese punto, una lista aleatoria
de 100 numeros de identificacion de cuestionarios fue regresada a cada equipo, a quienes se les
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pidi6 que enviaran esas 100 encuestas a través de correo certificado a la oficina central para la
auditoria. Esa auditoria consistié en dos pasos. € primero implicO comparar las respuestas
escritas en e cuestionario durante la entrevista con las espuestas ingresadas por los equipos
codificadores. El segundo paso implicd una comparacién de las respuestas codificadas con la
base de datos en sl misma. S se encontraba un nimero significativo de errores a lo largo de ese
proceso, la base de datos completa era reingresada y e proceso de auditoria repetido sobre la
nueva base de datos. Finalmente, |as bases de datos fueron combinadas en un archivo Unico para
los ocho paises, y las copias fueron enviadas a todos |os equipos para que pudieran llevar a cabo
los andlisis comparativos sobre el archivo completo.

El siguiente paso en nuestro esfuerzo por maximizar la calidad estuvo en manos de los equipos
gue se reunieron nuevamente en una sesion plenaria una vez habian escrito los borradores de los
informes, esta vez en Santo Domingo de Heredia, Costa Rica, generosamente albergado por
nuestros colegas costarisenses Luis Rosero-Bixby y Jorga Vargas-Cullell. Como preparacion
para esa reunion, sostenida a mediados de junio de 2004, pargas de investigadores fueron
asignados para presentar temas que emergieron de los estudios. Por g emplo, un equipo hizo una
presentacion sobre corrupcion y democracia, mientras que otro discutié los resultados sobre €
estado de derecho. Esas presentaciones, hechas en PowerPoint, fueron después criticadas por un
pequefio equipo de nuestros metoddlogos mas calificados, y después e grupo completo de
investigadores y los miembros de USAID-democracia discutieron los resultados. Ese proceso fue
repetido en un periodo de dos dias. Fue muy emocionante ver nuestros resultados ali en “blanco
y negro”, pero también fue e momento de aprender mas sobre e fuerte vinculo entre datos,
teoriay método. Por ggemplo, dedicamos una gran cantidad de tiempo a discutir las modalidades
apropiadas para hacer comparaciones entre paises cuando queriamos controlar factores
macroecondmicos como PBI o crecimiento del PBI.

Después de la reunion de Costa Rica, € autor de este capitulo, en su papel de coordinador
cientifico del proyecto, ley0 y criticO cada borrador de los informes, que fueron después
regresados a los equipos de los paises para correccion y edicion. Adicionalmente, la descripcion
de los disefios maestrales fue refinada a incluir para cada estudio un cuadro preparado por Luis
Rosero, de nuestroequipo de Costa Rica, sobre € impacto de la estratificacion y conglomeracion
en intervalos de confianza (i.e. € “efecto del disefio”). Los informes revisados fueron corregidos
una segunda vez, los gustes apropiados fueron hechos, y después se circularon a USAID para
sus comentarios. Esos comentarios fueron tomados en consideracidn por los equiposy la version
final para publicacion fue producida, mientras que simultaneamente una version fue traducida a
inglés para la amplia audiencia internacional. Esa versién asi como la base de datos estén
disponibles en €l sitio de internet www.usaid.gov/our _work/democracy and gover nance/dsd/).

Lo que ustedes tienen ante si, entonces, es € producto de un intenso trabgjo de investigadores
altamente motivados, expertos en disefio muestral, supervisores de campo, entrevistadores,
digitadores, y, por supuesto de méas de 12,000 encuestados. Nuestros esfuerzos no seran en vano
s los resultados presentados agui son utilizados por formuladores de politicas publicas,
ciudadanos y académicos para ayudar a fortalecer la democracia en América Latina.
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1.0 Contexto nacional y cultura politica

1.1 Introduccion

En este primer capitulo presentaremos, en primer lugar, un panorama de la situacion socio-
econdmica y de la coyuntura politica del pais que constituyen € marco de referencia que nos
permite comprender mejor este estudio realizado a inicios del 2004.

También queremos mencionar brevemente los principales estudios realizados con distintos
enfoques y metodologias sobre la temética de la cultura politica nicaragliense, dentro de los
cuales se ubica una serie de encuestas redlizadas por € Dr. Seligson que nos permiten visualizar
las tendencias y variaciones experimentadas en |os Ultimos afos.

1.2 Situaci 6n socioecondmica

La economia nicaragliense se caracteriza por una estructura productiva atrasada
tecnol 6gicamente, con un predominio @ actividades primarias (30% PIB) un sector industrial
débil y disperso (28% PIB) y amplio sector terciario de servicios personales y comercio
informal. * La situacion econdmica que experimenta Nicaragua en la actualidad se caracteriza
por profundos desequilibrios provocados por un elevado déficit fiscal (6.8% del PIB 2003), un
limitado Producto Interno Bruto (U$ 4,135 mill PIB nominal) que solo cubre una mitad de la
demanda global y un fuerte déficit en la balanza comercial (U$1,282 en 2003) que alcanzo €
31% del PIB en 2003.

La tasa de crecimiento econdmico medio anua en € periodo 1994-2003 fue de 3.7%, con una
tasa de inflacion promedio de 8%, mientras la poblacion ha crecido a un 2,7% anua y la tasa de
sub-utilizacién laboral acanzo a 27% de la PEA en 2003, lo cual explica que la mayoria de los
encuestados en este estudio (67%) califican de mala o muy mala la situacion econdmica del pais
(ver Gréfical.l) y perciben que en e futuro proximo seguirdigua o peor. Sin embargo un tercio
de la poblacion encuestada manifestd tener expectativas positivas con la futura implementacion
de un tratado de libre comercio entre USA y Centroamérica.

! Garcia-Huidobro G., Politica macroeconémicay empleo en Nicaragua, OI T, San José, 2003 P4g. 9.
2 Avendaiio Nestor, “ Equidad e integracion social de las politicas ptblicas: Nicaragua 1990-2003”, Mimeo, 2004.
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Graéfica 1.1 Percepcion sobre la economia nacional
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La deuda externa de Nicaragua que sumaba U$6,596 mill (Dic.2003) ha sido reducida a inicios
del 2004 en un 80% a calificar Nicaragua en la Iniciativa de Paises Altamente Endeudados
(HIPC). Por otro lado, existe una pesada deuda interna originada en los créditos contraidos por
los gobiernos para hacer frente a las indemnizaciones de los expropiados durante los 80s y para
cubrir las quiebras bancarias de los 90s.®

Las remesas internacionales de trabajadores nicaraglienses (estimada en U$800 mill. Anual)
sumado a la ayuda externa, de organismos donantes e ingtituciones financieras internacionaes
(U$750 mill anual en 90s), le ha permitido a Nicaragua mantener esta situacion critica bajo una
relativa estabilidad de precios internos 'y del tipo de cambio.

El contexto socio-econdmico esta marcado por la situacion de pobreza que afecta a la mayoria de
la poblacion nicaragliense que oscila entre un 45% (incluyendo 15% en extrema pobreza) segin
|as cifras oficiales basadas en & método de “agregado de consumo” * y asciende a un 75% de la
poblacion (incluyendo 46% en extrema pobreza) segun estudios independientes utilizando €l
método de “ necesidades basicas insatisfechas.”

La pobreza presenta una mayor incidencia en las zonas rurales que en las urbes, y afecta
particularmente a los grupos sociales de mujeres, nifios e indigenas. Es lamentable observar que

6 de cada 10 nifios / as estén en situacion de pobreza'y 2 de dlos / as en extrema pobreza. El
ingreso promedio per capita de los hogares es de U$ 60, es decir para sobrevivencia con U$ 2
diarios que alcanza para 1.5 platos de comida béasica®. En este estudio encontramos que un 54%
de los hogares encuestados obtiene menos de C$ 1,500 al mes (U$ 90) cuando la canasta basica
por hogar (6 personas) se estimaba a inicios del 2004 en C$ 4,500 (U$ 290).

Otros indicadores sociales nos muestran que un 44% de la poblacion del pais viven en
condiciones de hacinamiento en sus viviendas, un 32% ciento no tenia acceso a agua potable,

3 Se declararon en quiebra 6 bancos con perdidas de U$530 mill que fue cubierta por e Banco Central, es decir que

pagaran | os contribuyentes.
4 INEC, Encuesta de Hogar es de Medicion de Niveles de Vida EMNV 2001, INEC, Managua, 2002.

® PNUD, Informe de Desarrollo Humano: Nicaragua 2002. Las condiciones de la esperanza, Managua, P4g. 65.
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48% por ciento no disponia del servicio de la energia eléctrica. El deterioro de los indicadores de
educacion, salud e ingresos ha significado que Nicaragua ha descendido en e indice de
Desarrollo Humano a puesto 121 de 175 paises del mundo, ubicandose en las posicion mas baja
de Centroamérica como muestra la siguiente tabla comparativa.

Tablal.1 Clasificacion de los paises centr oamericanos segun e 1DH (2001)

Puesto | Pais | IDH | valor IDH
LD CostaRica Alto 0.832
(5¢] Panama Medio 0.788

105 El Salvador Medio 0.719
115 Honduras Medio 0.667
119 Guatemala Medio 0.652
121 Nicaragua Medio 0.643

Fuente: PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano 2003.

En este contexto critico, observamos una dta tasa de crecimiento de la poblacion determinada
por la elevada fecundidad que alcanza € 3.2%, siendo e doble en e &mbito rura (4.4%)
comparado con las &reas urbanas (2.6%) Sin embargo, en una perspectiva de mediano plazo se
observa una tendencia claramente decreciente en los 90s pasando de un 4.6% en 1985 a 3.6% en
1998 y 3.2 en 2001.

El desempleo abierto alcanza a un 13% de la poblacidén econdémicamente activa sumada un 36%
en situacion de subempleo en @ sector informal, es decir que la mitad de la poblacion carece de
un empleo estable con un ingreso justo. En este estudio, casi la mitad de los encuestados (48.5%)
expresan que han estado desempleados durante € Ultimo afio (2003), y quienes han trabajado lo
han hecho mayoritariamente en actividades por cuenta propia.

Las mujeres participan en € mercado de trabajo mucho menos que los hombres, siendo mayor la
participacion femenina en la zonas urbanas. Sus ingresos laboraes son inferiores (14%) a
promedio medio naciona y a la remuneracién media que tienen los hombres (en 21%), como
sefidla Trejos. “Esta brecha de ingresos es bastarte amplia y, aunque tiene parte de su
explicacion en las diferentes jornadas, muestra también posibles problemas de discriminacién
sadaria y formas diferenciales de insercion laboral, con predominio entre ellas del autoempleo y
el servicio doméstico.” ©

En este contexto, la emigracion a Costa Rica, Guatemala o EE.UU. aparece como la mejor
opcioén para tener un empleo remunerado; se calcula entre 850,000 y 1,000,000 de nicaraglienses
que viven y trabajan fuera del pais, muchos de ellos jovenes y con un nivel educativo superior a
promedio nacional. Estos emigrantes aportan en remesas unos U$ 800 millones anuaes para la
sobrevivencia de sus familias, es decir la principa fuente de ingresos del pais. Por otro lado, se
han manifestado efectos negativos de la migracion en términos de la desintegracion familiar, la
discriminacion xenofdbica y la violacion de derechos laborales y humanos’. En esta encuesta
observamos que un 27% de la poblacion ha manifestado expresamente su intencion de irse a
vivir o trabgjar a otro pais en los proximos afios.

6 Trejos J.D. “Mercado de trabajo, ingresos laborales y pobreza en Nicaragua,” Managua, mimeo, 2004.
" Martha Cranshaw, Andlisis de las migraciones en Nicaragua, Managua, 2003.
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La politica gubernamental para enfrentar este fendmeno se ha centrado en la Estrategia
Reforzada de Crecimiento Econdmico y Reduccion de la Pobreza 2001-2015 (ERCERP),
heredada del gobierno Aleman y condicion del FMI para acceder ala HIPC, que esta basada en 4
pilares. crecimiento econémico de base amplia ( tasa proyectada del 4.2% anual), inversion en
capital humano, proteccion a grupos vulnerables, gobernabilidad y desarrollo institucional. Entre
las principales metas que se ha propuesto alcanzar la ERCERP para € afio 2005, podemos
sefidar la reduccion de la extrema pobreza del 17% en 1998 a 14% en 2005, aumentar la tasa
neta de escolaridad primaria de 75% al 83%, reducir tasa de anafabetismo de 19% a 16 %,
reducir desrutricion crénica de nifios — 5 afios de 20% a 16 %, aumentar cobertura naciona de
agua potable del 67% a 75%°.

A dos afos de iniciada la ERCERP los indicadores sefialan un retroceso en distintas variables:
guedaron fuera de las escuelas en 2003 unos 840,000 nifios / as mientras e analfabetismo ha
subido a un 30%, un desempleo creciente, una caida del salario real, un deterioro de condiciones
laborales de quienes tienen empleo y una emigracion creciente. Mientras se agudiza la
desnutricion y la mortalidad infantil, € gasto publico en salud descendié de U$ 50 per capita en
1983 a U$ 16 en 2002

La ERCERP ha sido criticada por carecer de una vision de desarrollo sostenible basada en
promover las capacidades humanas, por € contrario se priorizan medidas asistenciaistas de
corto plazo como un bono o pago que reciben familias indigentes con e compromiso de enviar
uno de sus hijos a la escuela primaria. Desde una vision de desarrollo a largo plazo y de forma
complementaria a la ERCERP, € gobierno Bolafios ha propuesto en 2003 un Plan Naciona de
Desarrollo (PND) basado en la conformacion de “clusters’ o aglomerados con inversion
extranjeray ligados al mercado externo, en rubros donde Nicaragua tiene ventajas comparativas,
tal como ganaderfa, pesca, minerfa, forestal, turismo, textiles y agroindustriat®.

1.3 El escenario politico

Luego del proceso revolucionario sandinista (1979-89) que terminé con medio siglo de dictadura
dinastica de los Somoza y que establecié un nuevo sistema politico democratico de caracter
representivo y participativo plasmado en la Constitucion Politica de 1987, encontramos en la
década de los 90s la vigencia de procesos electorales con amplia participacion ciudadana y
supervision internacional que permitieron la escogencia pacifica de los sucesivos gobiernos hasta
esta fecha. Entre los avances en el fortalecimiento del estado de derecho se pueden mencionar la
libertad de expresion y organizacion ciudadana, la subordinacién de las fuerzas armadas y
policiales a poder civil, laresolucion ce conflictos politicos en € marco de la ingtitucionalidad.

Observamos que en las Ultimas elecciones presidenciales (1990, 1996, 2001) han triunfado las
fuerzas opositoras a Frente Sandinista —Violeta Chamorro 1990-1996 con Union Nacional
Opositora, Arnoldo Aleman 1996-2001 con Alianza Liberal--, las cuaes han sabido orquestar
amplias dianzas partidarias, observandose una polarizacion politica entre dos bandos opuestos
gue durante los 80s se enfrentaron con las armas y en los 90s con |os votos.

8 Gobierno de Nicaragua, Estrategia Reforzada de Reduccion de la Pobreza, SETEC, Managua, 2001.
9 Jaime Espinoza, “ Un sistemade salud que no funciona,” ENVI0 N°245, UCA Agosto 2002.

0 presidenciadela Republica, Propuesta de Plan Nacional de Desarrollo, Managua, Gobierno de Nicaragua, 2003.
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El escenario politico actua se establece con las elecciones de 2001 que fueron ganadas por €
Partido Libera Constitucional (PLC) con 56% de los votos validos para la formula presidencial
dd Ing. Enrique Bolafios y € Dr. Jose Rizo, frente a un 42% de votos adudicados a los
candidatos del Frente Sandinista (FSLN) Daniel Ortegay Ing. Agustin Jarquin. ' Ladistribucion
de escafios en la Asamblea Naciona se dividio entre los dos partidos mayoritarios: 53 diputados
para € PLC, incluyendo € ex-presidente Dr. Arnodo Aleméan, 38 para e FSLN incluyendo €
candidato perdedor D. Ortega, y 1 diputado para € Partido Conservador. Fueron electas 20
mujeres como diputadas (22%) a la Asamblea (14 del FSLN) duplicando la proporcion existente
en la anterior asamblea, y en e PARLACEN alcanzaron 8 diputaciones (40%) mostrando un
cierto avance en la equidad de genero. En un clima de tension bagjo acusaciones mutuas de
fraude, la participacion de votantes alcanzo un nivel de 72% de los inscritos, quedando por fuera
un sector que no pudo votar por diversas razones. emigrantes fuera del pais, carencia de
documentos, indiferencia politica, lgania de la mesa receptora de votos o cambios de
ubicacion. 12

Claramente se observa un voto polarizado entre las dos principales fuerzas politicas del pais, lo
cual reflga por un lado, la exclusion de otros partidos politicos debido a la reforma de la ley

electoral acordada entre PLC-FLSN dentro de un pacto de reparticion de cuotas en los poderes
del estado (2000), y por otro lado, la herencia pditica de la guerra durante los 80s entre €

movimiento revolucionario sandinista ligado a bloque socialista y los sectores opositores
apadrinados por e gobierno norteamericano. En la “larga duracién” e bipartidismo vertebra la
dindmica politica desde € siglo XIX asi como las guerras y los pactos entre caudillos y grupos
de poder son parte de la praxis politica nacional.

El andlisis de los resultados electorales nos devela que luego de 11 afios se mantiene en €
imaginario de una mayoria de los ciudadanos una valoracion negativa del proceso revolucionario
y la cruenta guerra de los 80s que se expresa en un voto antisandinista, a pesar de la crisis socio-
econdmica vivida en los 90s, la corrupcion e ineficacia de los Ultimos gobiernos. Sin dudas, €
FSLN mantiene la adhesion firme de un sector importante de la ciudadania (basicamente sectores
sociales de estratos pobres y medios, beneficiados por la distribucion de recursos y la
participacion lograda en los 80s) que la ubica en primera fuerza de oposicion y/o de alianza con
el partido gobernante. Una base politica solida a pesar del centralismo organizativo que limita
criticas o liderazgos alternativos, y de presentar por tercera vez un candidato vulnerable (Daniel
Ortega) por su reminiscencia del servicio militar y las penurias de las guerra en los 80s, que goza
de aceptacion amplia dentro del partido pero es rechazado fuera del FSLN.

Hay que destacar la masiva participacion electoral, que triplica los indices de sistemas
democréticos “desarrollados,” que obedece a corto plazo por una campafia motivadora del voto
realizada tanto por partidos como por organizaciones civiles educativas, y por otro lado, revela
avances en la apropiacion de un derecho ciudadano desde € fin de la dictadura de Somoza, una
valoracion de su agporte d futuro del pais y una esperanza de megorar sus condiciones de vida
Asi en nuestra encuesta 2004, & 76% de los/as nicaraglienses piensan que la democracia es

1 Aliados con el FSLN en una Convergencia con los partidos Social Cristiano, Movimiento Renovacion Sandinista
y otras figuras politicas, que se mantiene parala préximas elecciones.

12ycA, “Elecciones 2001,” ENVIO N°236 Nov.Dic.2001, Managua.

La cultura politica de la democracia en México, Centroaméricay Colombia, 2004: Nicaragua 5



preferible a cualquier forma de gobierno, y solo un 14% opinan que en algunas circunstancias un
gobierno autoritario es preferible (Ver Cap. VIII).

El proceso de transicion a una democracia representativa se ha consolidado en las Ultimas
décadas, sin embargo, la participacion ciudadana es mucho menor en otras instancias locales y
periddicas como los Cabildos Municipales o las organizaciones de incidencia politica, o en la
auditoria del gasto publico y € seguimiento de las promesas electoraes. La opcidn de presentar
candidatos a gobierno municipal fuera de los partidos fue anulada en la Ultima reforma el ectoral
concentrando € control partidario de la vida politica local. Tampoco los partidos promueven esta
participacion sistemédtica ya que se caracterizan por su dinamica electorera enfocada a obtener
cargos en un estado que visualizan como fuente de ganancias y de poder, organizados en una
estructura vertical bagjo caudillos carisméticos que oscilan entre el enfrentamiento y los pactos.

Son escasas las instancias de participacion ciudadana en las politicas publicas, tal como es €
Consgjo Nacional de Planificacion Econdmica y Social (CONPES), érgano consultivo de la
Presidencia creado en 1999 por mandato constitucional y conformado por representantes de
organizaciones sociales, gremiales™® y partidos politicos escogidos por el gobierno, cuyo
funcionamiento hasta la fecha ha permitido una limitada incidencia de la sociedad civil en las
decisiones politicas nacionales, destacandose sus aportes a la Estrategia de Reduccion de la
Pobreza, las reformas institucionales y € presupuesto anual de la republica.

La problematica de la corrupcion de funcionarios publicos habia salido a la palestra publica a
través de los medios de comunicacion durante e gobierno Aleman, convirtiéndose en una
demanda sentida de muchas organizaciones civiles incluyendo gremios empresariales. También
actores internacionales como € BM, FMI y CE habian criticado la corrupcion existente y la
necesidad de tomar medidas para evitar este problema que afecta €l clima de seguridad
institucional requerido por los inversionistas y por la cooperacion a desarrollo.

El Ing. Bolafios asume el gobierno ainicios del 2002 lanzando una campafia contra la corrupcion
con gran aceptacion de la ciudadania y de las organizaciones internacionaes, y que condujo
inevitablemente a enfrentamiento con € lider del PLC Aleman a comprobarse una serie de
estafas al estado realizadas durante su gobierno (1997-2001) en beneficio personal, familiar y de
un grupo de colaboradores que concluyeron con una sentencia condenatoria y su
encarcelamiento. La mayoria de la dirigencia del PLC cerro filas en defensa de su lider, asi €
partido se dividi6 entre los fieles a caudillo y quienes buscaban un nuevo liderazgo liberal. En la
Asamblea solo un pequefio grupo de diputados (6) se separo del PLC y formo una nueva bancada
“azul y blanco,” lo que significo que & poder gecutivo perdid sus bases en e segundo poder del
estado lo cual es indispensable para la aprobacion de leyes como e presupuesto naciona anual,
acuerdos internacionales y nombramientos de cargos en los otros poderes del estado,
generandose asi una situacion de conflictos entre los poderes y de pardlisis gubernamental.

El aidamiento del egecutivo es mayor en los otros poderes del estado cuya direccion esta
distribuida entre el FSLN y el PLC —espacios politicos donde sigue vigente el pacto bipartidista
- tal como la Corte Suprema de Justicia, €l Consglo Supremo Electoral, la Contraloria 'y la

13 pertenecientes a organizaciones empresariaes, sindicales, comunitarias, universidades, profesionales, juventud,
periodistas, ONGs, mujeres, municipalesy regiones del Atlantico.
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Fiscalia, o cua marca los limites de accion del gobierno Bolafios y su necesidad de alianzas y de
fortalecer su base sociad propia. Por estas razones, € gecutivo ha promovido sin éxito, la
conformacion de un nuevo partido, Grupo de Unidad Liberal tratando de unificar a distintas
corrientes y personaidades liberales apostando a la desarticulacion del A.C con la condena 'y
desaparicion del Alemén del escenario politico.

La fuerte reaccion del sector liberal arnoldista ha agudizado la contradiccion politica que
atraviesa distintos poderes del estado, la iglesiay la sociedad civil durante esta larga coyuntura
2002-04 paralizando e funcionamiento estatal y afectando seriamente la gobernabilidad
democrética y la indtitucionalidad del pais. Este clima confrontativo ayuda comprender los
resultados de nuestra encuesta 2004 que indican un incremento de la intolerancia politicay una
caida de los niveles de apoyo al sistema politico (Ver Cap. I11) observado en anteriores estudios
realizados por e Dr.Seligson en nuestro pais.*

La ciudadania se manifestd publicamente contra la corrupcion a través de distintas vias,
dinamizado por redes sociales reconocidas como la Coordinadora Civil, la Red por la
Democracia, la Red de Mujeres, e Movimiento Estudiantii Universitario, sindicatos,
organizaciones comunales, religiosas y otros actores sociales. Sin embargo, € entusiasmo
ciudadano por la politica anticorrupcion del gobierno fue decreciendo paulatinamente por varias
razones, tales como € uso de fondos fraudulentos en la campafia del Ing. Bolafios, los dtos
salarios y pensiones de funcionarios incluyendo al presidente, las negociaciones “por debajo de
la mesa’ con implicados en actos de corrupcion y por Ultimo € desencanto por la fata de
cumplimiento de promesas electorales en términos de empleo y necesidades basicas.

La propuesta de reforma del estado del Gobierno Bolafios ha generado un amplio debate y €
rechazo de los partidos mayoritarios que controlan la Asamblea, ya que apuntaba a la reduccion
del numero de funcionarios (diputados, jueces, contralores) la despartidizacion de los poderes del
estado, una ley servicio civil, la apertura del sistema electoral a otros partidos y asociaciones
civiles a nivel municipal, la eleccion uninomina de diputados, la reforma a la inmunidad de
funcionarios. Sin embargo, €l Consgo Electora ha permitido una apertura del juego electoral a
reconocer la personeria juridica de muchos partidos (de 26 en 1996 quedaron 3 en 2001) luego
de un fallo de la Corte Suprema que declaro incongtituciona las restricciones de la ley electora
pactada en 2000 por el FSLN y PLC.

El escenario politico ha estado dinamizado por movimientos sociales que han planteado sus
reinvidicaciones por medios pacificos como a través de marchas y cortes de rutas, tal como €
sector de productores cafetaleros y obreros agricolas afectados por la crisis del rubro, los
estudiantes universitarios defendiendo el derecho constitucional a 6% del presupuesto, los
trabajadores de la educacion y la salud por un salario minimo, los transportistas por gjustar las
tarifas a alza de costos, los excombatientes por € cumplimierto de las promesas histéricas, las
comunidades étnicas por sus derechos a latierray la reglamentacion de la autonomia costefia que
finalmente lograron.

Estas movilizaciones muestran la vitalidad de distintos actores de una sociedad civil rica en su
diversidad de culturas, proyectos y organizaciones, que se han convertido en los Ultimos afios en

4 Mitchell Sel igson, Auditoria de la democracia 1999, University of Pittsburgh, 2000.
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instancias de participacion ciudadana que los partidos politicos no candizan y de atencion a
demandas socidles que € estado no responde. En Nicaragua actua nos excontramos con un
heterogéneo y multitudinario universo de organizaciones civiles™ que incluyen sindicatos,
cooperativas, movimientos sociales, organizaciones comunales, grupos filantrépicosy religiosos,
organizaciones de educacion y desarrollo. Este estudio muestra que en 2004 una mayoria de la
poblacion participa regularmente en alguna asociacion civil o religiosa, donde encuentra un
sentido de identidad, un intercambio solidario y la reivindicacion colectiva de demandas. (Ver
Cap. VIII)

Se ha destacado en los ultimos afios las ONGs de desarrollo que suman un estimado de 800
organizaciones que trabajan en la promocion del desarrollo humano en areas tales como derechos
de la nifiez y de las mujeres, agro ecologia, salud y rehabilitacion, derechos humanos, aédito,
culturay ciudadania, gracias a una cooperacion externa que va decreciendo en los Ultimos afios y
aumentando la condicionalidad de sus fondos. Gran parte de las ONGs se encuentran nucleadas
en redes nacionales, destacandose la Coordinadora Civil que agrupa 24 redes o movimientos con
250 organizaciones, la Red Democracia y Desarrollo Loca (38 org. en 77 municipios), la Red
Mujeres contra la Violencia (61 org.), Coordinadora Nifiez y Adolescencia (41 org.), Federacion
de ONGs (32 org.), Federacion de Organismos por la Rehabilitacion e Integracion (16 org.), Red
de Migraciones (17 org.).

Estas redes han permitido superar parcialmente la tendencia a la dispersion (geogréfica, sectoria
y tematica) y la descoordinacién entre actores sociaes a fin de consensuar agendas y propuestas
de incidencia politica a nivel nacional y regional, tal como las propuestas de un plan de
desarrollo sostenible de la Coordinadora de Organizacines Civiles luego del huracan Mitch, €
cddigo de la nifiez y adolescencia, la ley @ntra la violencia familiar, la ley de participacion
ciudadana, propuestas a la politica'y plan nacional de poblacion, la estrategia de reduccion de la
pobreza, la politica de descentralizacion y de migraciones.

Estos avances de participacion ciudadana hay que ubicarlos dentro de la paradoja que los
esfuerzos de incidencia politica se dirigen a un estado debilitado por € traspaso de decisiones a
instancias supranacionales, su caracter fragmentado, burocrético y deficitario, y su concepcion de
ser un simple facilitador del mercado capitalista como regulador socioecondmico que deberia
responder alas demandas sociales.

1.4 Estudios sobre cultura politica en Nicaragua

Los estudios pioneros en este ambito fueron elaborados los politdlogos norteamericanos Gabriel
Almond y Sydney Verba quienes sostienen que la cultura politica nacional gerce una influencia
sobre las conductas de los ciudadanos. Los autores definen la cultura politica se refiere a
orientaciones especificas que hacen relacion al sistema politico y sus varias partes, orientaciones
o internalizacion de aspectos y sus relaciones en forma de cogniciones, sentimientos y
evoluciones de la poblacion, pero también a las actitudes y € rol de uno mismo en e sistema
politico. Las relaciones entre cultura politica y sistema social son de interdependencia como

15 En los registros del Ministerio de Gobernacion se contabilizan unas 2,800 organizaciones sin fines de lucro, no
todas estan activas, y hay muchisimas mas que existen de hecho ya que no han pasado el costoso y burocratico
tramite de personeria juridica que requiere unaley especial de la asamblea nacional.
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aclaran Almond y Verba: “Esta claro que la cultura politica se trata como variable independiente
y también dependiente; como algo que causa la estructura y que es causado por ella” 16

Esta hipétesis ha sido confirmada por investigaciones recientes realizadas en Centroamérica por
M. Seligson y J. Booth, en la cua han encontrado rasgos de cultura politica democrética en
paises que han tenido regimenes politicos disimiles, tal como Costa Rica y Nicaragua: “d la
cultura politica es una determinate del tipo de régimen o viceversa, uno esperaria encontrar una
cultura politica democrética en Costa Rica y otra autoritaria en Nicaragua..... aunque de ninguna
manera eliminamos la influencia reciproca entre cultura de masas y tipo de régimen, es evidente
gue otros factores, incluyendo la cultura de €elite, la evolucion ingtitucional, las consideraciones
utilitarias y las versiones opuestas de la justicia también deben influir sobre la evolucion de la
cultura democréticay e surgimiento de los regimenes democréticos en Latinoamérica” *’

En Nicaragua podemos distinguir tres tipos de estudios que se han realizado sobre la cultura
politica’® nicaragiiense: uno de carécter historiogréfico, otro de ensayos interpretativos y un
sector de investigaciones empiricas.

En & primer grupo, ubicamos las investigaciones histéricas de ato rigor metodolégico que
enfocan elementos congtitutivo de la cultura politica nacional, destacandose los trabajos de
Bradford Burns, Frances Kinloch y Karlos Navarra'®. Los historiadores muestran que & proceso
de formacion de la cultura politica nicaragliense se remontan a pasado colonia con un perfil
claramente autoritaria.

Kinloch argumenta que la conformacion de una identidad naciona ha sido fuertemente limitada
debido a la forma de organizacion del poder politico durante la colonia que generaron intensos
localismos Luego de la independencia de Espaia, encontramos una elite criolla embebida del
pensamiento ilustrado que propugnaba el patriotismo, la integracion social, la igualdad y una
identidad regional. Sin embargo, “El evolucionismo progresista, que inspiraba las grandiosas
visiones de prosperidad de los intelectuales y politicos ilustrados, era completamente geno a la
mentalidad popular. Por el contrario, las esperanzas del campesinado en el advenimiento de un
orden social méas justo encontraron su principal marco de referencia en la religion e idealizacion

del pasado’%°

El carécter patriarcal de la sociedad y la cultura politica legado ¢k la época colonia, ha sido
analizado por B. Burns quien destaca su rol clave en mantener € orden social durante €
conflictivo periodo posterior ala independencia de Espania. “lafamilia patriarcal lleno, en alguna
medida, € vacio politico y se congtituyd en un factor vital para la conservacion de la sociedad.”

16 Almond, Gabriel and Sidney Verba. 1963. The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five Nations.
Princeton: Princeton University Press, 1963.

7 Seligson M. y Booth J.A., “Cultura politica y democratizacion: vias alternas en Nicaragua y Costa Rica,” en
C.Barbara, et. a, Transiciones a la democracia en Europa y América Latina, México, FLACSO, 1991. Ver
Seligson y Booth, Elections and Democracy in Central America, Revisited, Univ. North Carolina, 1995.

18 Conforme la propuesta de Cuadra E. y Montenegro S., Cultura politica de la juventud en Nicaragua, Managua,
CINCO, 2002.

19E. Bradford Burns, Patriarch and Folk: the emergence of Nicaragua 1798-1858; Harvard Univ.Press, 1991.

20 Kinloch F., Nicaragua ldentidad y cultura politica 1821-1858, Fondo editorial, Banco Central de Nicaragua.

Managua, 1999. Pag. 52.
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Los rasgos distintivos de este sistema patriarca serian la supremacia del padre en la estructura
jerarquia de la familia y del espacio politico, subordinando a mujeres, hijos, familiares y
trabajadores que debian fidelidad personal y politicaa caudillo-patriarca.

Por su parte, € historiador Karlos Navarro ha estudiado €l proceso de construccién de la cultura
politica de las elites de poder influenciado por las ideologias liberdes y conservadoras,
diferenciadas en sus fundamentos filosoficos y en sus enfoques sobre el gercicio del poder. Sin
embargo, € autor releva un proceso de confluencia ideologia en la segunda mitad del siglo XIX
gestandose un pensamiento llamado “conservadorismo liberal,” que enfatizaba un gobierno
centralizado y un orden socia tradicional, a mismo tiempo que retomaba € paradigma del
progreso y la modernidad identificado con los paises de Europa occidental y Estados Unidos.?

Iguamente centrados en e estudio de las dlites politicas, encontramos un segundo tipo de
estudios 0 ensayos recientes sobre la cultura politica nicaragiiense que tratan de identificar sus
rasgos distintivos conformados historicamente y que se reproducen hasta la actualidad
condicionando las practicas politicas y las concepciones predominantes. Un precursor de esta
perspectiva de abordgje de la cultura politica que enfatiza la determinacién del pasado ha sido €
reconocido poeta Pablo Antonio Cuadra, quien planteo que los “rasgos’ definitorios del ser
nicaragliense se explican en la historia de nuestro mestizaje, asi € origen de la violenciay la
crueldad e;wz la politica nicaragliense provendrian del militarismo nahuatl sumado a autoritarismo
hispanico.

El politdlogo E. Alvarez Montalban considera que la cultura es un conjunto estructurado de
principios, ideales, leyendas, experiencias, folclore, mitos y utopias, que condicionan el
desenvolvimiento econdmico de una nacion y la calidad de su régimen politico. Basado en una
definicion de cultura politica como “posicion o actitud que determinado grupo socia adopta y
expresa sobre asuntos relacionados con la politica’ 23, el autor considera que Nicaragua atraviesa
una transicion de una sociedad tradicional oligarquica hacia una sociedad democrética,
observandose un panorama heterogéneo de valores y concepciones, predominando en las elites
una cultura politica caracterizada histricamente por |os siguientes rasgos:

» El autoritarismo expresado a través de caudillos o caciques.

» Laintolerancia politicay laviolencia que se alternan con los pactos entre lideres.
= El nepotismo, amiguismo y e compadrazgo.

= El patrimoniaismo y corrupcién en € manegjo de bienes publicos.

» El cortoplacismo y la improvisacién politica.

En una perspectiva similar, e economista y socidlogo O. René Vargas enfatiza la influencia del
legado colonial sintetizado en un mito politico “El sindrome de Pedrarias,”?* que ha sido
reproducido sistematicamente por las elites dominantes hasta el presente. El autor coincide con

21 Karlos Navarro, Entre el poder y la historia. Ideologias transmutadas Managua, Centro Nicaragliense de
Escritores, 2000.

22 Cuadra Pablo A., El Nicaragiiense, Ed. Union, Managua, 1968.

23 Alvarez Montalban E., Cultura politica nicaragiiense Hispamer, Managua, 2000. Pag. 70.

24 Gobernador hispano de Nicaragua a inicios del XVI destacado por su autoritarismo y crueldad. Oscar René
Vargas. El sindrome de Pedrarias, CEREN, Managua, 1999.
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Montalban en los raggos de la cultura politica nicaragliense, destacando € presidencialismo e
incorporando otros elementos como e desprecio a la ley; la manipulacidén y la mentira como
instrumentos politicos, la ingerencia eclesidstica en la politica, la mezcla de interés partidarios e
interés de estado, y en definitiva, Nicaragua seria una sociedad dominada por el pasado y sin
vision de futuro.

Otro grupo de estudios realizados en las Ultimas décadas sobre la cultura politica corresponde a
investigadores que han realizado eqdudios empiricos, predominantemente cuantitativos basados
en un marco tedricaconceptual sobre la cultura politica, la participacion ciudadana y la
democracia.

En los afios 80s se destacan los estudios de Francois Houtart y Genevieve Lemercinier 2° sobre
las transformaciones culturales en Nicaragua, basados en un conceptualizacion de la cultura
como “e conjunto de representaciones producidas por e pensamiento en condiciones sociales
precisas, gque introduce, a la vez, la realidad natural o socia en e campo de la conciencia, y
permite, simultaneamente, la reproduccion de las précticas necesarias para la dominacion de la
naturaleza y para la construccion de las relaciones sociales.” ° Estos estudios sostienen que en la
sociedad nicaragliense se encuentra en un proceso de transicion entre una categoria de
“pensamiento mitico” tipico de sociedades tradicionales que explican la realidad en funcion de
fendmenos sobrenaturales, y una categoria de “pensamiento analitico,” caracteristico de las
sociedades modernas que enfoca la redidad en términos interrelaciones causales de sus
componentes. Entre los factores dinamizadores de esa transicion cultural, los autores destacan la
gasificacion de la educacion, € impacto naciona de la guerra que acelera la migracion hacia las
ciudades, e elevado crecimiento demogréfico y la movilidad social ascendente de clases
populares beneficiadas por € proceso revolucionario sandinista.

Este enfoque investigativo ha sido ampliado en los 90s por Manuel Ortega y Marcelina Castillo
(CASC-UCA) con diversos estudios sobre cultura politicay participacion ciudadana a nivel local
en los municipios y en regiones auténomas de la Costa Atlantica?® Se desatacan sus estudios

especificos sobre la cultura politica de la €elites locales en € funcionamiento de los gobiernos
municipales, y el andlisis de la participacion ciudadana en las elecciones municipales del 20007

Los estudios realizados por el Instituto de Estudios Nicaragtienses (IEN)?® sefialan que existe una
diferencia entre una cultura politica de elites y una cultura politica de las mayorias. La primera se
caracterizaria por un bajo apoyo a las normas democréticas, una alta intolerancia politica, una
visiéon de “suma cero” de juego politico, concentrada en los partidos con poca interaccion con la

%5 Centro Tricontinental de la Univ. de Louvain-la-Neuve y fundadores del Centro de Andlisis Socio-Cultural en la
Universidad Centroamericana(CASC-UCA).

%6 Houtart F., Transformation de la religion du paysannat et de |’ espace social de I’institucion religieuse dans un
processus de transition: e cas de Nicaragua, Centro Tricontinental, LLN, 1985.

29 Manuel Ortega Hegg. Encuesta: cultura politica y actitudes hacia las elecciones y el régimen de autonomia en las
regiones autonomas, CASC-UCA, 1997.

2" Manuel Ortega Hegg, Marceina Castillo, Cultura politica local y percepcion ciudadana en 14 municipios de las
Segovias, CASC-UCA. Ricardo Cordova Macias-Manuel Ortega Hegg. Centroamérica: gobierno local y
participacion ciudadana en Nicaragua. FLACSO Programa El Salvador, 1996.

28 |nstituto de Estudios Nicaragiienses (IEN). Cultura politica. Cuaderno No. 1., |EN, Managua, 1997. También ver:
“Gobernabilidad, Descentralizacion y Participacion Ciudadana.” Managua, Febrero 1999.

La cultura politica de la democracia en México, Centroaméricay Colombia, 2004: Nicaragua 11



sociedad civil, favorable a la centralizacion estatal y sin una vision de nacién a largo plazo. Por
otro lado, los rasgos principaes de la cultura politica ciudadana presenta alto nivel de apoyo alas
normas democréticas y valores de paz y reconciliacion, € voto electoral como Unica via de
acceso a poder; los medios pacificos, graduales y acordados entre todos para lograr cambios
sociales y trabajar por € bien coman.

Desde un enfoque generacional, Sofia Montenegro y Elvira Cuadra han estudiado la cultura
politica de la juventud nicaraglense mediante una encuesta de opinion y entrevistas a
informantes, encontrando un panorama ideolégico “de carécter hibrido en e que sobresalen
algunos componentes de parroquialismo, a lado de componentes de subordnacion vy
participacion.” 2° En esta cultura juvenil heterogénea, por un lado predominan una concepcion
gue enfatiza el orden socia por sobre las libertades individuales y que se muestra intolerante con
otras posiciones. Por otro lado, un sector significativo de la juventud opta claramente por €
sistema democratico, la escogencia de autoridades mediante € voto, e respeto a los derechos
ciudadanosy latolerancia politica.

Basado en una metodologia rigurosa de encuestas con muestras probabilisticas y con indicadores
precisos, homogéneos y ampliamente validados para facilitar €l andlisis comparativo de la
cultura politica, se destacan las investigaciones readlizadas por € Dr. M. Seligson en Ameérica
Lating, incluyendo los estudios realizados en Nicaragua en 1991, 1995, 1997, 1999°° y esta del
2004. La aplicacion sucesiva del mismo instrumento nos permiten detectar la evolucion de
elementos claves de nuestra cultura politica como la tolerancia, la legitimidad y los valores
democréticos. Por otro lado, los estudios redlizados sisteméicamente en la region
centroamericana, nos permiten realizar andlisis comparativos basados en evidencias empiricas
solidas™, especialmente en este estudio 2004 que abarca 8 paises de la region.

En nuestro estudio compartimos la conceptualizacion de M. Seligson y R. Cordova sobre cultura
politica como “el conjunto de actitudes, valores creencias, comportamientos y representaciones
compartidos en diversos grados por los miembros de una sociedad, con relacion a poder, a la

instituciones normas que regulan e funcionamiento del Estado y la forma de relacionarse que
tiene la poblacion con este Ultimo, y que establecen e contexto en el cuales genera €
pensamiento y sentimiento de la ciudadania (socializacion)” *2.

Este enfoque supone que la cultura politica es un producto historico y un proceso dindmico de
construccién o reproduccion realizado por los actores sociales y politicos, donde se puede
observar en un corte sincrénico, la coexistencia de una pluralidad de representaciones, ideas y

29 Montenegro y Cuadra, Op.cit., 2001. P4g. 197.

%0 seligson Mitchell, Auditoria de la Democracia Nicaragua 1999, Univ. Pittsburg, 2000. Mitchell A. Seligson
Ricardo Cérdova M. “Nicaragua 1991-1995: una cultura politica en transicién,” en el libro, Cultura politica y
transicion democrética en Nicaragua,, FFEEFUNGO-IEN -CASC-UCA, Managua, 1995.

Seligson M. Valores democréaticos en Nicaragua: 1991-1997. Mimeo, University of Pittsburgh, 1998.

Seligson, Mitchell A y Ricardo Cérdova Macias. 1995. El Salvador: de la guerra a la paz. Una cultura politica en
transicion. El Salvador, FUNDAUNGO, University of Pittsburgh e IDELA.

31 seligson M., La Cultura democrética de los guatemaltecos Cuarto Estudio 1999. Guatemala, University of
Pittsburgh.

32 M. Seligson y R. Coérdova, Cultura politica, gobierno local y descentralizacién. América Central, Voal. |,
FLACSO, San Salvador, 2001, Pag. 14.
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valores, algunas compartidas a nivel de toda una colectividad mayor como la identidad nacional,
y otras particulares de determinados grupos sociaes y actores politicos.

1.5 Conclusiones

En resumen, & contexto econdmico actual de Nicaragua se caracteriza por una profunda recesion
originada por factores estructurales tales como un aparato productivo obsoleto, un grave
desbalance fiscal y de las cuentas externas, todo ello agravado por factores coyunturales como el
alza de precio del petrdleo y la retracciéon econdémica en los paises del norte.

A nivel social, encontramos una situacion de pobreza que afecta a la mayoria de la poblacién que
carece de aternativas de ingresos estables y suficientes para cubrir 1os costos de la canasta basica
familiar, salvo la emigracion hacia otros paises de la regidon. Las remesas familiares y la
cooperacion externa han contribuido a paliar esta situacion de desbalance externo y de
sobrevivenciafamiliar.

Politicamente, Nicaragua atraviesa en las Ultimas décadas un dificil poceso de transicion de
regimenes autoritarios hacia un sistema politico democratico representativo y participativo. En la
balanza positiva, se ubica € relevo pacifico de los sucesivos gobiernos electos mediante
votaciones y la vigencia de los derechos politicos fundamentales. Sin embargo, queda pendiente
consolidar el estado de derecho y la participacion ciudadana, a mismo tiempo que superar la
cultura politica caudillista y excluyente de las dlites de poder.
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2.0 Metodologia utilizada y caracteristicas de la muestra

En este capitulo presentamos en la primera parte, la metodologia empleada en € disefio de la
muestra y en la gecucion de la encuesta, y en segundo lugar, las caracteristicas socio-
economicas bésicas de |as personas encuestadas.

2.1 Encuesta y disefio muestral

Este estudio titulado “La cultura politica en Centroamérica, Colombiay México 2004” ha sido
coordinado por Mitchell Sdligson y se basa en una encuesta comin que permitiera un andisis
comparativo, por tanto esta basada en un mismo disefio muestral de tipo probabilistico, un
cuestionario homogeéneo en las principales variables (con items opcionales en cada pais y sobre
muestras especiales), también compartimos las técnicas de procesamiento y andlisis de datos, asi
como la forma de presentacion de los resultados.

La poblacion que comprende este estudio son todas las personas mayores de 16 afios de edad,
excluyendo de la muestra las personas que al momento de la aplicacién de la encuesta se
encontraban internados en hospitales, orfelinatos, carceles, cuarteles o emigrantes fuera del pais.
El universo de la encuesta contempla una cobertura nacional, diferenciada en areas de residencia
urbano-rura, y en tres regiones de Nicaragua: Norte-Centro, Pacifico y la Costa Atléntica.

El méodo de muestreo utilizado ha sido de tipo probabilistico®, estratificado, por
conglomerados, multietapico, con seleccién aleatoria en todas sus etapas, incluyendo la seleccion
fina de la persona mayor de 16 afios a ser entrevistada dentro del hogar de la muestra,
alcanzando un total de 1,430 encuestas vaidas de la una meta inicia de 1,500, debido a dto
porcentaje de rechazos que mas adelante anaizaremos.

33 EI muestreo estadistico es una técnica cientifica para seleccionar unos cuantos elementos (muestra) de un grupo de
datos (poblacién) afin de hacer algunasinferencias sobre el grupo total; para que unamuestra sea Gtil debe reflejar

las similitudes y diferencias encontradas en latotalidad del grupo.
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Gréficall.1 Mapa de Nicaragua por regionesy departamentos

El Marco de Muestreo estaba constituido por d inventario cartogréfico del Instituto Nacional de
Censos y Edtadisticas. Para la sdleccion de la muestra se utilizo la division de los 12,070
segmentos censales de los 151 municipios de todo € pais, desglosados por &ea de residencia
urbana y rural. También se utilizaron los datos de poblacion del Censo de Poblacion de 1995
actualizado a 2004%4.

El muestreo ha sido estratificado por regiones (Norte-Centro, Pacifico y Atlantico) y en éreas
urbano y rura. Es multietjpico porque inicia con la seleccion de Unidades Primarias de
Muestreo (UPM, municipios), luego sigue con las Unidades Secundarias de Muestreo (USM)
conformada por segmentos censales, que son sectores de viviendas con limites bien definidos e
identificables tanto en el &rea urbana como en la rual, y por Ultimo las Unidades Finales de
Muestreo (UFM) conformadas en conglomerados de tamafio de 6 a 8 viviendas en €l &rea urbana
y de 10 a 12 viviendas en € &rearural.

En cada vivienda de la muestra se ha seleccionado un solo hogar como unidad de dbservacion y
finAlmente se ha escogido y entrevistado solo una persona mayor de 16 afos, basada en una
cuota predeterminada en sexo y rango de edad mediante un proceso aeatorio, no admitiendo que
el encuestador sustituya la persona que correspondia, 0 que reemplace las viviendas. Este
procedimiento riguroso ha contribuido a elevar e numero de encuestas que no se pudieron
redizar en el terreno.

34 Fuente: El Instituto Nacional de Estadisticasy Censos (INEC).
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La asignacion de los tamafios de muestra aseguran la consistencia, suficiencia y eficiencia
muestral para cada estrato y a nivel de agregado total. En cada uno de los estratos la seleccion de
municipios se ha realizado con probabilidad proporcional a tamafio de cada dominio segun las
estimaciones de poblacion para 2004. Los resultados del estudio permiten obtener resultados
validos a nivel nacional, por areas urbana— rural y por las tres regiones (Norte-Centro, Pacifico y
Atlantico), sin embargo los resultados no serdn vélidos a nivel de departamento y ni por
municipios. La siguiente tabla nos muestra la alta congruencia de la muestra encuestada con la
poblacion nacional seguin estimaciones oficiales.

Tabla 1.1 Caracteristicas de la muestra y de la poblacién nacional 2004%

Caracteristicas Muestra % Muestra N° Poblacion % Poblacion N°
REGIONES

Norte-Centro 31 % 438 31% 1,738,941
Pacifico 57 % 814 58% 3,241,871
Atlantico 12% 178 11% 645,680
AREAS

Urbana 58 % 879 59% 3,295,743
Rural 42 % 621 41% 2,330,749
TOTALES 100% 1.430 5,626,492

La cantidad total de municipios fue de 46, que es suficiente para a canzar la representatividad de
todo el pais (total 151), dado la homogeneidad entre municipios que pertenecen a mismo estrato
0 dominio. En la muestra fueron incluidos en forma automética los municipios que tenian una
poblacion superior alos 100,000 habitantes. Los otros municipios de la muestra en cada estrato y
dominio de estudio fueron seleccionados con probabilidad proporciona a tamafio de acuerdo
con la poblacion estimada a 2004.

Los mérgenes de error por estratos asumiendo un nivel de confianza del 95 % se detallan en
siguiente cuadro:

35 Instituto Nacional de Estadisticasy Censos, Proyecciones de poblacién 1950-2050, Managua, 2000.
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Tabla |1.2 Tamafios de muestray margen de error por estrato

Tamafo de Margen de

Estratos Muestra Error (%)
Regiones:
Norte-Centro 438 4.6
Pacifico 814 3.4
Atlantico 178 7.4
IAr eas:
Urbana 879 3.3
Rural 621 4.0
Total del pais 1430 2.6

El margen de error de la Region del Atlantico resulta un poco més ato que € de las otras dos

regiones, debido a que el tamafio de poblacion es reducido (7% del total nacional habitando e
42% del territorio) y por tanto los intervalos de confianza son mayores que en otras regiones.

Para garantizar la precision deseada de la muestra se ha utilizado e sistema de muestreo con
“Ajuste por no cobertura’ para garantizar que el margen de error no sea superior a 2.5 por ciento
deseado. En esta encuesta hemos encontrado un nivel de rechazo superior al estimado debido, en
las areas rurales, la ausencia de la persona seleccionada (no pudiendo sustituir) y en las areas
urbanas, e rechazo por su contenido politico en una coyuntura de agudos conflictos entre los
partidos y caudillos politicos. Por esta razén la cantidad prevista de 1,500 encuestas se vio
reducida a la cifrafinal de 1,430 personas.

2.1.1 Acopio y procesamiento de datos

El trabgjo de campo ha sido realizado en e periodo del 21 Febrero a 10 de Marzo 2004. El
instrumento fundamental en la labor de recoleccién de informacion ha sido € cuestionario
(Anexo A) de tipo estructurado y conformado en su gran mayoria por preguntas comunes
definidas para el estudio internacional de los ocho paises, las cuales fueron adaptadas al lenguaje
y larealidad Nicaragliense. Asi mismo se realizo una prueba piloto con 24 entrevistas completas
que sirvieron para corregir algunos errores y fortalecer la capacitacion de los encuestadores. El
cuestionario contiene una cantidad de 190 preguntas y € tiempo promedio de aplicacion fue de
48 minutos. El cuestionario se complementaba con un juego de tarjetas (Anexo B) que se
usaron para ayudarle a entrevistado en la seleccion de sus respuestas.

Otro instrumento utilizado en € trabgjo de campo ha sido & mapa del segmento elaborado por
el INEC con la ubicacion de las viviendas a visitar, € recorrido a seguir y los principales puntos
de referencia del territorio. Los equipos utilizaron una hoja de ruta que indicaba para cada
conglomerado las cuotas de entrevistas a completar, ademéas servia para anotar las viviendas
visitadas y las personas elegibles para entrevista, asi como para la supervisiéon y la eventua
revisita. Por dltimo, los encuestadores portaban una hoja de consentimiento que explicaba €
objetivo del estudio y su caracter confidencia afin de obtener e acuerdo del entrevistado.
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Durante e proceso de acopio de datos se realizo la revision y supenvision de campo a fin de
poder corregir errores en € terreno. La supervision incluyd re-visitas a todos los hogares
visitados y la comprobacion de que la entrevista se habia efectuado. En cuanto a procesamiento
de la informacién. En primer lugar se realizo una revisién critica de todos los cuestionarios,
luego se procedio a su codificacion para pasar a la digitacion de datos con el programa CSPRO
“Census and Survey Processing System” y su verificacion mediante una nueva digitacion por un
equipo diferente. La base de datos se export6 a programa SPSS “ Statistical Package for Socia
Science” afin de obtuvieron los resultados y las gréficas.

En cuanto a los métodos de andlisis estadistico™® para establecer la asociacion entre dos variables
numéricas se usa €l coeficiente de correlacion de Pearson e cual presenta de 0 a 1, este Ultimo
significa que hay perfecta correspondencia entre dos vaores. Para establecer s hay una relacién
estadisticamente significativa entre dos variables categoricas, se utiliza el test de chi cuadrado.

Hemos construido diversas escalas por simple suma (Ej. tolerancia, apoyo a sistema) para
integrar la informacion de varias preguntas sobre una misma variables tema. En estos casos e
procede a normalizar € indice resultante de modo que tome valores de 0 a 100. Como indicador
de la consistencia o confiabilidad interna de las escalas asi construidas se utiliza el coeficiente
Alfa de Crombach. Coeficientes de 0.70 o mas se consideran confiables y consistentes. También
hemos utilizado e andlisis factoria para determinar € nimero de dimensiones o factores
implicitos en una serie de preguntas sobre e mismo tema.

En repetidas ocasiones se estiman modelos lineales de regresién muitiple por minimos cuadrados
ordinarios. Los coeficientes de regresion de estos modelos (“Beta) permiten valorar de manera
concisa los cofactores que “explican” estos indices, aunque se trata de correlaciones o
asociaciones ya que no es posible con la informacion disponible establecer relaciones de
causalidad. Como indicador de la bondad del guste del modelo en su conjunto se usa €

coeficiente de determinacion o “R cuadrado” que nos expresa la proporcion de variancia
explicada por el modelo en su conjunto, en comparacion con la explicacién que se obtendria con

un modelo “nulo” (variable dependiente estimada simplemente por su promedio).

2.1.2 Equipo detrabajo

El persona que ha realizado esta encuesta en Nicaragua bajo la Coordinacién General del Dr. M.
Seligson, se compone de los siguientes miembros:

1. Personal Profesional 2
2. Persona Administrativo 2
3. Coordinadores de Campo 2
4. Supervisores de Campo 10

36 En esta seccion hemos retomado parte de la amplia explicacién técnica de Luis Rosero y Jorge Vargas en el
estudio paralelo titulado La Cultura Politica de la Democracia en Costa Rica: 2004.
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5. Entrevistadores 45

6. Validadores de Campo 10
7. Critico Codificadores 6

8. Digitadores de Ingreso Datos 10
9. Validadores de Ingreso Datos 10

TOTAL de Recursos Humanos ha sumado 97 personas

2.2 Caracterizacion socio-demogr afica de la muestra

En la muestra de personas encuestadas (Gréfica 1.2), observamos una distribucion por genero
bastante equitativa, con un leve incremento de mujeres que reflgja, por un lado, la estructura de
la poblacion nacional y, por € otro, a identificar € hogar y la persona escogida a azar para
encuestar, se ha encontrado mas a las mujeres por su rol domestico en la division sexua del
trabgo.

Grafica I1.2 Distribucién de la muestra por género
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Grafica 1.3 Distribucién de la muestra por edad

16 a 25 afios
37.3%

6 afios y mas

6.1%

56 a 65 afios
_~
5.3%

36 a 45 afios
17.8%

46 a 55 afios

10.5%

26 a 35 afios
22.9%

En términos de educacion formal, encontramos en la muestra con una poblacion analfabeta del
15.7%, una mayoria (39%) de los/as encuestados / as han acanzado un nivel de primaria, lo cual
coincide con otros estudios que ubican el promedio naciona de escolaridad de 5.1 afios. Mientras
que se reducen las posibilidades de acceso a la educacion secundaria ( a nivel naciona 37.2% de

jovenes 13-18 afios) y mas aun, a nivel universitario (13% de jévenes de 18 a 25 afios)™’.

Gréfica 1.4 Distribucién de la muestra por nivel educativo
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87 PNUD, El desarrollo humano en Nicaragua 2002, Managua, Pag.66-69
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Para conocer e nivel de informacion sobre temas politicos, le preguntamos a los encuestados s
conocian & numero de departamentos de Nicaragua, la duracién del periodo presidencial y e
nombre de los presidentes de EEUU y México. Las respuestas evidencian un bgo nivel
promedio de conocimiento sobre estos temas, particularmente sobre la division politica del paisy
el periodo presidencia, como muestra la siguiente gréfica

Gréfica ll.5 Indicadores de informacion politica: Porcentaje que respondio correctamente
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La distribucion de ingresos en la muestra nos indica que un 54% obtiene menos de C$ 1,500 a
mes (U$ 90) cuando la canasta bésica por hogar (6 personas) se estima a inicios del 2004 en C$
4,500 (U$ 290). Es decir que la muestra se corresponde con los indicadores de pobreza que
afecta a gran parte de los/as nicaraglienses.

Gréfica ll.6 Distribucion de la muestra por ingreso
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Las familias que reconocer recibir remesas alcanza a un 15.2% de la poblacién encuestada, cifra
similar a la obtenida en otros estudios recientes, y representan una contribucion parcia a los
gastos de sobrevivencia familiar.

La problematica econdmica surge como la preocupacion fundamental de la ciudadania
nicaragliense a preguntarle “¢Cué es e problema mas gave que esta enfrentando el pais?’
segun ilustra la siguiente Gréfica l1.7.

Gréficall.7 Problema mas grave que afronta el pais
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En cuanto a su pertenencia religiosa, la mayoria de (62.1%) la muestra declaran ser de religion
catdlica, un sector creciente pertenece a denominaciones cristianas diversas (25%), un reducido
grupo profesa otros credos no cristianos (3%) y un grupo considerable (10%) se considera ateo.
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Grafica 1.8 Distribucién de la muestra por creencia religiosa
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Hay que sefidar la fuerte motivacion a migrar a otros lugares que un sector significativo (27
%)de los encuestados respondi6 afirmativamente a preguntarle:

“ ¢Tiene usted intenciones de irse a vivir 0 a trabajar a otro pais en los préximos tres afios? (1)
S (2) No (8) NS’

Gréficall.9 ¢Tieneintenciones de migrar a otro pais?

Los resultados son un indicador la fata de oportunidades y servicios sociales que sufre la
mayoria ¢ la poblacién nicaragliense joven y de ambos sexos, quienes aspiran a la migracion a
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Costa Rica o Estados Unidos como estrategia de sobrevivencia individual o familiar,
calculandose en 850,000 los emigrantes nicaraglienses en el exterior.

Al preguntarles alos encuestados “Se considera Ud. blanco, mestizo indigena o negro?,”
observamos que una mayoria se auto identifica como mestizo, en posiciones decrecientes surgen
las identificaciones con “Blanco/a,””Negro y Moreno,” “Indigend’ segin nos ilustra la Gréfica
11.10

Gréficall.10 Autoidentificacion étnica
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En cuanto a tamafio de las familias, una gran parte de los encuestados (43%) tienen entre 1y 3
hijos / as, una cuarta parte de la muestra (27%) declara no tener hijos /as, y € resto tiene un
numero de 4 o mas hijos/ as, con un promedio menor a naciona de 5.3 hijos por hogar segin la
Encuesta Nacional de Medicion de Nivel de Vida (EMNV 2001)
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Grafica ll1.11 Cantidad de hijos
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2.3 Conclusiones

Este estudio ha sido redizado mediante una encuesta comin en los paises participantes de
Centroamérica México y Colombia, basada en técnicas cientificas estrictas que aseguran la
fiabilidad y la validez de sus resultados, tal como una muestra probabilistica representativa a
nivel nacional, un cuestionario probado en varios estudios previos y aplicado por encuestadores
debidamente entrenados y supervisados, los datos fueron procesados y analizados mediante
programas estadisticos computarizados de Ultima generacion.

Las 1,430 personas encuestadas de las distintas regiones y municipios del pais constituyen una
muestra representativa de la poblacion nacional en cuanto a edad, sexo, religion y otras
caracteristicas como €l extendido nivel de pobreza, € bgo acceso a la educacién formal y
percepciones compartidas del pais, por Ej. vaorar el desempleo como € principa problema de
Nicaragua. Sin dudas que, el haber estudiado esta muestra representativa de la diversidad cultural
y social de Nicaragua hoy, constituye un fundamento solido de la validez de los resultados que a
continuacion presentamos sobre la cultura politica de los y las ciudadanos / as nicaraglienses a
inicios del siglo XXI.
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3.0 Apoyo al sistema palitico

3.1 Introduccion

En este capitulo presentamos el tema de las actitudes politicas de los nicaraglienses en relacion
con el apoyo ala estabilidad politica democrética. En primer lugar, abordamos €l nivel de apoyo
a sstema politico, luego analizamos € nivel de tolerancia politica, una actitud necesario para €
funcionamiento democrético. Por Ultimo se andliza la relacidn entre € nivel de apoyo d sistema
politico y € nivel de tolerancia politica, basado en un modelo tedrico sobre los escenarios de
fortalecimiento de un sistema democrético estable.

Nuestro interés principal es comprender hasta que punto las actitudes y percepciones de los
Nicaraglienses contribuyen a un sistema politico democrético, esto implica tanto una valoracion
ciudadana de legitimidad del sistema politico constitucional como una amplia tolerancia politica
con grupos disidentes y respeto de los derechos de las minorias. El capitulo presenta un modelo
en e cua apoyo a sistema politico y apoyo a la tolerancia politica son vistos como requisitos
para la estabilidad pditica democrética, y compara los resultados con los de otros paises de
region incluidos en este proyecto de investigacion.

La relevancia de la tolerancia politica en los procesos democratizantes que ha experimentado
Centroamérica en los 90s ha sido destacado por € maestro Torres Rivas, “La cultura politica de
las transiciones necesita destacar los valores de la tolerancia ciudadana, que son e
reconocimiento y €l respeto a las diferencias politicas, ideoldgicas o de cualquier origen
(religioso, racial, @ genero, etc.). La intolerancia es un componente cultural del autoritarismo
porgue supone un universo fuertemente estratificado, jerarquico, patrimonial y corporativo” 8.

Existe un amplio consenso sobre los elementos que caracterizan una cultura democrética, tales
como la tolerancia a la disidencia politica; la negociacién como solucion de las controversias; €

respeto a derecho de los demas; € reconocimiento del voto popular como Unica via de acceso a
poder politico; el pluralismo palitico; la equidad en las relaciones politicas, econdémicas, sociales
y de género; la visién de nacién por encima de interés particulares. Por € contrario, los
indicadores de una cultura no democratica serian la intolerancia, el caudillismo, € centralismo,
las exclusiones y confrontaciones; la baja capacidad de negociacion; la vison suma cero del

poder.

Entre las interrogantes que abordaremos en este capitulo podemos mencionar ¢qué tanto apoyo
expresan los nicaraglienses hacia su sistema politico? ¢Cudles son las ingtituciones que més
apoyo tienen, cudes menos? ;Cua es e nivel de apoyo de los paises de la region? ¢Cuan
tolerantes politicamente son los nicaraglienses en 2004 comparado con 1999 y 1995? y por
altimo, ¢cudles son los condicionantes del apoyo a la democracia estable y qué perspectivas
aparecen en e horizonte poalitico futuro?

38 Torres Rivas E., “Los desafios del desarrollo democratico en Centroamérica,” Anuario de Estudios
Centroamericanos Vol.22, N°1, Univ. Costa Rica, 1996 Pag. 20.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica 'y Colombia, 2004: Nicaragua 27



3.2 Apoyo al sistema politico

La estabilidad de un sistema politico se fundamenta en la legitimidad que logren percibir sus
ciudadanos. En un estudio clasico, Seymour M. Lipset definié la legitimidad como “la capacidad
de un sistema de generar y mantener la creencia en que las instituciones politicas existentes son
las més apropiadas para la sociedad.” 3° El autor plantea que los sistemas politicos que gozan de
legitimidad por sus ciudadanos, pueden sobrevivir a fuertes crisis sociales, mientras que agquellos
con bajos niveles de legitimidad pueden colapsar bajo una presion menor. Lipset considera que
los niveles de legitimidad de un sistema politico pueden variar, sea ascendiendo o disminuyendo,
en dependencia de diversos factores.

Laidentificacion y adhesion de los ciudadanos a su hacion, constituye un el emento basico parala
estabilidad politica de un pais como lo ha sefidlado Pippa Norris™. Un indicador de este sentido
de pertenencia nacional es la pregunta realizada a los encuestados. “Hasta que punto tiene Ud.
orgullo de ser nicaragliense.”

Las respuestas de los encuestados (Gréafica I11.1) indica un alto grado de identificacion nacional
(86.9% sefialaron € mayor valor en una escala de 1 a7), con una merma en la Region Atlantica
que obedece a las peculiaridades étnicas e historicas de su poblacion, quienes comparten una
identidad especifica'y demandan una real autonomia politica, cultural y econdémica respecto del
gobierno central.

Gréficalll.1 Orgullo de ser nicaragliense por region
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39 Seymour M. Lipset, Political Man: The Social Basis of Politics. Baltimore, MD: Johns Hopkins University Press,
1981. Seymour M. Lipset, “The Social Requisites of Democracy Revisited,” American Sociological Review 59
(February 1994): 1-22.

“Opipa Norris, Critical Citizens: Global Support for Democratic Government. Oxford: Oxford University Press,
1999.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica 'y Colombia, 2004: Nicaragua 28



Esta elevada identidad nacional se confirma con la percepcion mayoritaria de los encuestados
que aprueban firmemente la afirmacion que dice “a pesar de nuestras diferencias los
nicaraglienses tenemos muchas cosas y valores que nos unen como pais’ **.

Sin embargo, a preguntar “¢hasta que punto se siente orgulloso de vivir bajo e sistema poalitico
nicaragliense?’ solo un 11.3% de los encuestados sefialaron e mayor vaor en la msmaescala (1
a7 puntos) y en e extremo opuesto un 22.5% no siente ninglin orgullo de vivir en € sistema
politico actual. (Gréficalll.2)

Graéficalll.2 Orgullo devivir en e sistema politico nicaragiiense
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Para profundizar en las factores asociados al “orgullo del sistema politico,” es decir a su
identificacion con € actual sistema institucional, realizamos un andlisis de regresion mdltiple de
la variable recodificada en una escala de 0 a 100. Se incluyen como predictores variables socio-
demogréficas y la evalucion a gobierno actual. De éstas, solo e nivel educativo y € apoyo a
presidente son predictores estadisticamente significativos del orgullo de vivir bgo e sistema
politico nicaragliense (Ver Anexo D, Tabla 111.1).

Cuando se controlan los demas factores, € nivel educativo tiene un impacto negativo sobre el
nivel de orgullo en e sistema politico. Cuanto més educado sea € individuo, tanto menos
orgulloso se siente de vivir bgjo e sistema politico nicaragliense, como se observa en la Grafica
I.3.

41 Alcanzaun 73% en 1os 2 niveles mas altos de la escala 1- 7. ver Item PN2 del cuestionario.
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Grafica I11.3 Orgullo del sistema politico segun nivel educativo
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Iguamente, encontramos que los ciudadanos cuya evaluacion del gobierno actual es megor se
sienten mas orgullosos de vivir bgjo € sistema politico nicaragliense, como se aprecia en la
Gréficalll 4.

Graficalll.4 Orgullo del sistema politico y valoracion del gobierno
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3.2.1 Niveles de apoyo al sistema politico

Ante la pregunta “¢Hasta que punto piensa Ud. que se debe apoyar e sistema politico
Nicaraglense,” los entrevistados respondieron (escala 1 a 7) de forma diferenciada, un tercio
(32%) indica una alta actitud de apoyo (valores 6 y 7), por € contrario un 27% (valores1y 2)
manifiesta un ato rechazo, mientras un 41% se ubica en una posicién intermedia de bajo apoyo
actual sistema politico. (Gréfica 111.5) Sin embargo en este punto, hay que reconocer que €
concepto de sistema politico corrientemente muchos nicaragiienses lo identifican con € gobierno
de turno, no con los componentes estructurales del sistema politico establecidos, en gran medida,
en la Congtitucion Politica con sus Ultimas reformas.

Gréfica ll1.5 Niveles de apoyo al sistema politico nicaragliense
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3.2.2 Confianza en lasinstituciones

Ta como ilustra la Gréfica I11.6, las instituciones que mayor confianza inspiran a la ciudadania
son los medios de comunicacion y laiglesia catdlica, lo cual indica, en este Ultimo caso, el fuerte
arraigo popular de las creencias religiosas y de la autoridad eclesa, y por otro lado, la
infatigable labor del periodismo en transmitir las demandas sociales y en denunciar la corrupcion
y los abusos de poder.

Entre las ingtituciones estatales, |os encuestados destacan la confiabilidad de la Procuraduria de
Derechos Humanos en primer lugar, reconociendo asi la valiosa labor realizada en distintos
conflictos sociaes en defensa de los derechos de los nicaraglienses, particularmente la nifiez, la
mujer y las minorias énicas. Otras instituciones publicas con un indice de confianza ciudadana
mayor a 50% son los Defensores PUblicos, la Policia Naciona y las Fuerzas Armadas.
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Gréficalll.6 Nivelesde confianza en lasinstituciones
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En & otro extremo, observamos la desconfianza ciudadana hacia la “ elite politica’ ubicada en los

partidos politicos, la asamblea y € gobierno. Es decir, que los principales érganos del estado
gozan de escasa confianza por parte de los ciudadanos, 1o cual manifiesta un bgo apoyo a

sistema politico. En posicion cercana con un rango de confianza bgja se encuentran varias
instituciones que deben proteger los derechos ciudadanos, como la Fiscalia, la Corte Suprema, la
Contraloria, la Procuaduria, que la opinién distingue claramente de otras instituciones de

derechos mencionadas en € parrafo anterior.

3.2.3 Respeto por lasinstituciones publicas

Esta percepcion ciudadana se reafirma con la pregunta sobre e respeto por las ingtituciones

politicas de Nicaragua (B2), ante la cual solo un 28.4% expreso una alta valoracién como reflgja

la Gréficalll.7.
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Gréfica lll.7 Respeto por lasingtituciones paliticas
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¢Hasta que punto tiene respeto por las instituciones de Nicaragua?

Esta situacion de descrédito de las ingtituciones publicas habria sido resultado de varios sucesos
ocurridos en los Ultimos afios, entre 1os que se destacan € desempefio electoralistay demagdgico
de los partidos politicos; €l pacto entre el FSLN Y PLC para repartirse los cargos de instituciones
estatales (2000-04) y restringir la participacion de otros partidos politicos; los elevados salarios,
viéticos y jubilaciones que devengan diputados y funcionarios, asi como los escandalos de
corrupcién ocurridos durante los tltimos gobiernos y que han salido aluz ptblica.*?

42 5e destaca el gobierno del Dr. A. Aleman quien ha sido condenado en 2003 a prision por fraude y lavado de
dinero (hay varios ex funcionarios profugos) siendo el actual presidente, Ing. E. Bolafios, entonces su vice
presidente y responsable de la Comision Anticorrupcion, habiendo financiado su campafia electoral con fondos
ilegales.
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Graficalll.8 Desconfianzay corrupcion
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Un resultado de la encuesta es que la percepcién de los encuestados sobre la corrupcion de las
ingtituciones y mandatarios gubernamentales (PC1-21) se asocia positivamente con la
desconfianza ciudadana en los funcionarios pablicos tal como nos ilustra la Gréfica 111.8 para €

caso del sistema de justicia. ES decir que una mayor percepcion de honradez de los jueces, se
traduce en una mayor confianza en la Corte Suprema de Justicia, y viceversa. De igual modo

observamos esa correlacion con las otras ingtituciones publicas como la Fiscalia, la Contraloriay
la Procuraduria General. Considerando la comprobacion judicial de sonados casos de fraude a

tesoro publico, se puede concluir que existen fundamentos reales para la actitud de desconfianza
ciudadana hacia los funcionarios publicos.

3.2.4 Escala de apoyo al sistema politico

El Proyecto de Opinién Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburg ha desarrollado
una escala confiable de medicién del apoyo a sistema politico que incluye las preguntas
anteriores (valoradas en una escalade 1 a 7):

: B1: ¢Hasta que punto cree que los tribunales de justicia de Nicaragua garantizan un juiCiO:
justo?

B2: ¢Hasta qué punto tiene respeto por las ingtituciones politicas de Nicaragua?

B3: ¢Hasta que punto cree que los derechos basicos del ciudadano estan bien protegidos por €
sistema politico nicaragliense?

B4. ¢Hasta que punto se siente orgulloso de vivir bgjo e sistema politico nicaraguense?

B6: ¢Hasta gué punto piensa que se debe apoyar € sistema politico nicaraglense?
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Gréfica I11.10 Apoyo al sistema politico: Nicaragua en per spectiva comparada
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3.2.5 Apoyo al sistema por sexo y region de Nicaragua

Observamos que las mujeres reflgan un apoyo a sistema politico superior a los hombres, salvo
en la region atlantica, con un margen significativo mayor en la region norte centro del pais.
(Gréfica 111.11) Esta ultima region indica un mayor grado de apoyo de su poblacién, (ambos
sexos) a sistema politico que la regién atlantica y por Ultimo, con menor rango la regién
pacifico.

Gréficall11.11 Apoyo al sistema por sexoy region
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3.2.6 Predictores del apoyo al sistema

Mediante un andlisis de regresion multiple identificamos las variables que tienen una incidencia
significativa en los niveles de apoyo al sistema (Ver Anexo D, Tabla 111.2). El modelo incluye
factores sociodemogréficos y otra serie de variables, de las cuales presentamos aquellos factores
gue tienen un impacto significativo en e apoyo al sistema, tales como € género, € nivel

educativo, la percepcion de corrupcion @ funcionarios, la valoracion del gobierno Bolafios, la
visién de la economiay la participacion en reuniones de partidos politicos.

3.2.7 Género, nivel educativo y apoyo al sistema

De acuerdo con los resultados del modelo de regresion, € género del individuo es un factor
significativo en su apoyo a sistema politico. Los hombres muestran un apoyo significativamente
menor que las mujeres, cuando los demas factores se mantienen constantes. Esta relacion se
apreciaen la Gréfica lll.12.

Gréficalll.12 Apoyo al sistema por género
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La correlacion entre el apoyo a sistemay el nivel educativo nos arroja una relacion significativa
de signo inverso, es decir que a mayor nivel de educacion formal un menor apoyo a sistema
politico (Gréfica 111.13), tal como otros estudios han mostrado en América Latina®. Una
hipétesis explicativa apunta al mayor acceso a informacion y conocimiento de las normas
constitucionales y leyes que debieran acatar todo funcionario publico. En la coyuntura politica de
Nicaragua, la politica de reduccién presupuestaria a la educacion superior, a pesar de la norma
congtitucional que asigna a las universidades un 6% de presupuesto, podria haber influido en la
correlacion mencionada.

44 Seligson M.A. y Polibio C.A., Auditoria de la Democracia. Ecuador., Cedatos-Gallup, Quito, 2002.
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Como se menciond arriba, construimos un indice de apoyo a sistema politico tomando un
promedio de estas cinco preguntas, luego de haberlas recodificado a una escala de 0 a 100. En
Nicaragua observamos que dicho indice de apoyo a sistema politico se mantiene desde 1997 en
la parte positiva de la escala, coincidiendo € mismo nivel de 50 puntos en 1999 y en 2004, lo
cua sefida una tendencia de estabilidad del sistema politico en un nivel de apoyo significativo
que abarcaria a la mitad de la ciudadania (Gréfica 111.9). Desde otra perspectiva, se puede
interpretar que e proceso de crecimiento de apoyo a sistema politico en la primera mitad de los
90s se ha frenado luego de 1997 y que seria deseable su aumento para fortalecer la
democratizacion del sistema politico.

Grafica I11.9 Evoluciéon del apoyo al sistema politico en Nicaragua®®
55%

50% «

45% o

Promedio de Apoyo al Sistema (Escala O - 100)

40% ]

1995 1997 1999 2004

Desde una perspectiva comparativa a nivel regional, observamos que Nicaragua se ubica en las

posiciones inferiores de la escala de apoyo a sistemajunto con Guatemala, Honduras y Panama,
como ilustra la Gréfica 111.10.

“3Fuente: Seligson M. Auditoria de la Democracia: Nicaragua 1999, University of Pittsburgh, 1999.
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Gréficalll.13 Apoyo al sistema y nivel educativo
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3.2.8 Percepciodn de corrupcion y apoyo al sistema

La percepcion de la corrupcidn condiciona fuertemente el apoyo ciudadano al sistema politico.

Este estudio muestra que quienes consideran que hay altos niveles de corrupcién en funcionarios

publicos, se ubican en los niveles mas bajos de apoyo a sistema, tal como veremos en las

siguientes gréficas.

Inicialmente, aquellos ciudadanos que perciben altos niveles de corrupcién entre los ministros
profesan un apoyo menor a sistema politico, como se ve en la Gréfica ll1.14.
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Gréficalll1.14 Apoyo al sistema 'y percepcion de corrupcion en ministros
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Igualmente sucede con los niveles de corrupcion percibida entre los jueces, como se apreciaen la
Gréficalll.15.

Gréfica ll1.15 Apoyo al sistema 'y percepcion de corrupcion en jueces
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Quienes perciben atos niveles de corrupcion entre los lideres de los partidos politicos también

muestran un menor apoyo a sistema politico nicaragliense, como se ve en la Gréfica l11.16.

Gréficalll.16 Apoyo al sistemay percepciéon de corrupcion en lideres de partidos
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3.2.9 Otros predictores de apoyo al sistema politico

Encontramos que una meor vaoracién del Gobierno Bolafios, como promotor y protector de la
democracia en Nicaragua, tiene un efecto estadisticamente significativo en mayores niveles de
apoyo a sistema politico (Gréficalll.17).
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Grafica ll1.17 Apoyo al sistemay evaluaciéon del gobierno
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Dicho sea de paso, al andlizar € apoyo a sistema politico conforme a la identificacion partidaria
expresada en las votaciones nacionales del 2001, observamos un mayor nivel de apoyo en los
simpatizantes del Partido Liberal Constitucionalista que en los otros dos partidos (Gréfica l11.18),
lo cua se vincula a hecho que este partido ha resultado ganador en las Ultimas dos elecciones y
gue los encuestados posiblemente tienden a identificar a gobierno de turno con e sistema
politico. Por €l contrario, el menor nivel observado en los &filiados a Partido Conservador puede
vincularse a su posicion critica ante e pacto FSLN-PLC que ha excluido a otros partidos de la
contienda electoral del 2001 y de la distribucidn de cargos en los poderes del estado.
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Gréfica |11.18 Apoyo al sistema palitico por identificacion partidaria
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Una percepcion optimista de la situacion econdmica futura del pais se correlaciona con mayor
nivel de apoyo a sistema, por e contrario mientras que quienes consideran gue la economia
estara peor, muestran bgjos niveles de apoyo (Gréficalll.19).

Gréficalll.19 Apoyo al sistemay evaluacion de
la situacion econdmica del paisen € futuro
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Es interesante observar sobre € futuro econémico, que una gran parte de la poblacion (38%)
tiene atas expectativas “que los tratados de libre comercio ayudaran a mejorar la economia’
reflggando e impacto de la propaganda gubernamental, mientras un tercio (36%) se ubica en una
posicion intermedia y una cuarta parte (25%) de los encuestados considera que la situacién
econdmica va a empeorar con la apertura comercia entre USA y Centroamérica.

Finalmente, aquellas persmas que asisten con mas frecuencia a reuniones de partidos politicos
muestra un apoyo mayor a sistema politico nicaragliense. Aunque la relacion bivariada no
muestra claramente esta tendencia y la curva aparece como una U invertida (Gréafica 111.20), esta
relacion positiva entre asistencia a reuniones de partidos y apoyo al sistema es estadisticamente
significativa cuando se controlan los demas factores.

Gréfica l11.20 Apoyo al sistema y participacion en
reuniones de patudos politicos
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3.3 Tolerancia politica

El andlisis de los indicadores de apoyo a sistema ingtitucional nos ayuda a comprender la
legitimidad del gobierno y las perspectivas de estabilidad politica. Por otro lado, es preciso
conocer el grado de tolerancia de los ciudadanos hacia los derechos politicos de otros, a fin de
ayudarnos a vaorar € caracter democratico del sistema politico.

Diversos politologos han destacado los principales elementos que caracterizan una cultura
democrética, tales como la tolerancia a la disidencia politica; l1a negociacion como solucion de
las controversias; el respeto a derecho de los demas; € reconocimiento del voto popular como
Unica via de acceso a poder politico; e pluralismo politico; la equidad en las relaciones
politicas, econdmicas, socides y de género; la vision de nacion por encima de interés
particulares. Por € contrario, los indicadores de una cultura no democrética serian la
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intolerancia, € caudillismo, € centralismo, las exclusiones y confrontaciones; la kaja capacidad
de negociacion; la vision suma cero del poder.

Similar d indice de apoyo a sistema, € Dr. M. Seligson ha desarrollado una serie de indicadores
para mediar e grado de tolerancia, es decir la aceptacion o rechazo de los derechos politicos de
otros grupos sociales 0 ciudadanos. El indice se elabora a partir de las respuestas de los
encuestados a las siguientes preguntas, en una escala de valoracion de 1 a 10.

Hay personas que jamas estan de acuerdo con lo que hacen los gobiernos, no
solo el gobierno de turno, sino todos |os gobiernos,

1 ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. el derecho de votar de esas
personas?

2 ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. e que estas personas puedan
llevar a cabo manifestaciones pacificas con el proposito de expresar sus puntos
de vista?

3. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. que las personas puedan
postularse para cargos publicos?

4. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba UD. que salgan estas personas en la
television para dirigirse al publico?

Los resultados de esta encuesta muestran (Grafica 111.21) que en Nicaragua existe un nivel
elevado de tolerancia politica respecto de las manifestaciones pacificas y las votaciones de otros
ciudadanos, mientras que un nivel menor se observa respecto del derecho alibre expresiény a
postularse para cargos publicos.
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Gréficalll.21 Tolerancia al gercicio de derechos ciudadanos
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En Nicaragua € indice de tolerancia politica habia evolucionado positivamente durante la década
de los 90s, tal como nos ilustrala Gréfica 111.22, basada en las sucesivas encuestas realizadas con
las mismas preguntas por € Dr. Seligson. Observamos que e nivel de tolerancia politica
aumenta a partir de 1991 hasta alcanzar un punto dgido en 1999 para luego descender o
retroceder hasta el nivel encontrado en 1995, siempre en & espacio positivo (+ 50) de la escala.
Pareciera que los avances en tolerancia logrados luego de los acuerdos de paz entre las partes
contendientes durante los 80s y el respeto a los procesos electorales en e cambio de gobiernos,
se han deteriorado sensiblemente en € contexto de las fuertes pugnas politicas y destapes de
corrupcion durante los ultimos afios del Gobierno Alemén y principios de la administracion
Bolafios.
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Gréfica I11.22 Evolucion histérica del indice de tolerancia politica®
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3.3.1 Tolerancia politica por region y sexo

La distribucion por regiones del indice de tolerancia politica (Gréfica 111.23) nos muestra niveles
atos y smilares (56%) en las regiones pacifica y centro-norte, mientras que la region atlantica
muestra niveles menores de tolerancia, lo cual es preocupante considerando el caracter
multietnico de su poblacién y la responsabilidad de conformar gobiernos auténomos capaces de
consensuar 1os intereses sectoriales en un agenda comun de desarrollo y de articulacion con €l
gobierno central.

45 Fuente: Seligson M. Auditoria de la Democracia Nicaragua 1999, U. Pittsburgh, Pég. 151.
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Gréfica l11.23 indice de tolerancia por region y género
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En términos comparativos entre géneros, observamos un nivel levemente superior de los varones

en la escala de tolerancia politica respecto de las mujeres, salvo en la region atlantica del pais.
Este resultado es més claro en el modelo de regresion que aparece a continuacion.

3.3.2 Predictores de la tolerancia politica

Para identificar las variables predictoras del nivel de tolerancia politica, realizamos un andlisis de
regresion maltiple que identifica ciertas variables relevantes, como el género, la participacion en
manifestaciones, la informacién politicay la visién de la economia. (Ver Anexo D, Tablal11.3)

Los hombres muestran mayores niveles de tolerancia politica, como se ve en la Gréfica l11.24.
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Gréfica l11.24 Tolerancia politica por género
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Los ciudadanos que escuchan noticias frecuentemente por TV muestran niveles mayores de
tolerancia politica (Grafica I11.25), es decir que la informacion periodistica cotidiana contribuye
aunavision mas ampliay una aceptacion de otras posiciones politicas.

Gréfica |11.25 Nivel de tolerancia e informacién periodistica por TV
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Los resultados de la encuesta nos muestran que, cuando se controlan los demas factores, son
menos tolerantes politicamente las personas que caifican de forma postiva la situacion
econdmica actual del pais, tal como nos ilustra la siguiente Gréfica I11.26.

Gréaficalll.26 Toleranciay valoracion de la situacion econoémica del pais hoy
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Por € contrario, aquellas personas que son mas optimistas con respecto a la situacién econdémica
del pais en e futuro muestran una mayor tolerancia por los derechos de los demés, como se ve en
la Gréficalll.27.

Gréficalll.27 Toleranciay valoracion de la situacion econdémica del pais en 12 meses
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Finalmente, las personas que han participado en alguna manifestacion publica de incidencia
politica, muestran un mayor grado de tolerancia politica, como muestra la siguiente gréfica

Gréficalll.28 Toleranciay participacion en manifestaciones
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Desde una perspectiva comparativa a nivel regional, observamos gque Nicaragua se ubica en una
posicién intermedia de tolerancia politica similar a paises como Honduras, México y Costa Rica.

Gréfica ll1.29 Tolerancia politica: Nicaragua en per spectiva comparada
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3.4 Apoyo a una democracia estable

En este inciso vamos a combinar las variables de apoyo a sistema y tolerancia, basados en la

teoria de que ambas actitudes son necesarias para mantener la estabilidad democrética, es decir
gue los ciudadanos deben creer en la legitimidad de sus instituciones politicas y también estar
dispuestos a tolerar |os derechos politicos de otras personas.

El Dr. Seligson ha desarrollado un modelo de prediccién de estabilidad democrética basado en
las combinaciones tedricas posibles entre ambos indicadores cuando las dos variables se dividen
en alto y bajo*®, tal como se muestra en la Tabla 111.4. Este modelo se aplica a sistemas politicos

democréticos que donde existe libertad de votacion y elecciones regulares.

Tabla 111.4 Relacion tedrica entre tolerancia 'y apoyo al sistema en sociedades
institucionalmente democr aticas

Apoyo al sistema

institucional velzensa
Alta Bga
Democracia Estabilidad
Alto L
Estable Autoritaria
Bajo Democracia Rompimiento
Inestable Democrético

Esta teoria sostiene que los sistemas politicos més estables son aguellos donde los ciudadanos
poseen altos niveles de apoyo a sistema y de tolerancia politica. Un alto apoyo a sistema
politico sin tolerancia de las minorias conduciria a una estabilidad del sistema, pero de caracter
autoritario. En caso de un bgjo apoyo a sistema politico nos encontrariamos con una situacion de
inestabilidad, especiamente en situaciones de baja tolerancia politica que puede conducir a una
ruptura del estado de derecho.

Como explica Seligson, “Esta prediccion se sustenta en la logica de que se necesita un apoyo
fuerte al sistema en ambientes no autoritarios para poder garantizar la estabilidad del mismo. S,
por € contrario, los ciudadanos no apoyan su sistema politico y tienen libertad de accion, cas
inevitablemente se produciria un eventua cambio de sistema. Los sistemas estables, sin
embargo, no tienen que ser necesariamente democraticos a menos que se aseguren |os derechos
de las minorias. Los sistemas que son politicamente legitimos, 10 cua se muestra en un apoyo
positivo al sistema, y que tienen ciudadanos que son razonablemente tolerantes de los derechos
de las minorias, tienden a gozar de una democracia estable.®

En caso de un bgo apoyo ad sistema (casillas inferiores) nos encontramos con una situacion
inestable que puede tener dos escenarios disimiles: una reduccion de libertades civiles 0 una
consolidacién demoacréatica dependiendo de los valores de tolerancia politica. Por otro lado, en
casos de bajo apoyo a sistema y baja tolerancia, encontramos €l riesgo de una la ruptura del
orden democratico, dependiendo de diversos factores como posicion de las elites politicas, los

46 seligson M.A., "Toward A Model of Democratic Stability: Political Culture in Central America," Estudios
interdisciplinarios de América Latina y el Caribe 11, no. 2 Julio-Diciembre (2000): 5-29. La escala tiene un rango
de 1-100 y ubicamos €l punto de divisién en 50.

B ol gson M. y Cordova P., Auditoria de la democracia Ecuador, CEDATOS, Quito 2002, Pag. 52.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica 'y Colombia, 2004: Nicaragua 51



militares, las organizaciones sociales y los actores internacionales. El autor nos aclara que estas
predicciones son aplicables solo en sistemas democraticos basados en elecciones competitivas,
regulares y participativas.

Se considera que tanto la cultura politica de las elites como las actitudes de la poblacién influyen
en e tipo de régimen politico, pudiendo encontrarse divergencias entre ambas. En e caso de
Nicaragua, Seligson y Booth mostraron que estas incongruencias entre actitudes democréticas de
los ciudadanos y la cultura autoritario de régimen de Somoza, han contribuido al derrocamiento
de la dictadura en 1979.%

Los resultados de esta encuesta 2004 muestran una asociacion positiva entre e apoyo a sistema
politico y la tolerancia, (sig.= 0.012), es decir que los ciudadanos que son mas tolerantes, apoyan
mas el sistema politico. Si observamos en la Tabla I11.5 los resultados de la encuesta conforme al
modelo ya explicado, hallamos que cas un tercio (28%) de los encuestados combinan ata
tolerancia y ato apoyo (casilla superior izquierda), por tanto muestran una opcion clara por la
democracia estable. Sin embargo, en el extremo opuesto (casilla inferior derecha) encontramos
un grupo levemente menor de los ciudadanos (25%) con una vaoracion baja en ambas variables
y por tanto, en una posicion facilitadora de una ruptura del orden democrético.

Por otro lado, observamos un porcentaje similar de los encuestados ubicados en la casilla inferior
izquierda del cuadro, expresa una ata tolerancia politica pero un bajo apoyo a sistema, lo cua
significaria una situacion de inestabilidad politica. En la casilla superior derecha, encontramos
una quinta parte (20%) de los nicaraglienses manifiestan un alto nivel de apoyo a sistema pero
bagjatolerancia politica, situacion que facilitaria una opcion de estabilidad autoritaria del sistema.

Tablal11.5 Relaciéon empirica entre tolerancia y apoyo al sissema en Nicaragua 2004
Apoyo al sistema

TR Tolerancia
institucional
Alta Baja
Democracia Estabilidad
Alto Estable Autoritaria
28% 20%
Democracia Rompimiento
Bajo Inestable Democratico
2% 25%
Sig=0.012

Si comparamos |os resultados de esta encuesta con las anteriores realizadas por € Dr. Seligson la
misma metodologia (Table 111.6), observamos un disminucion de la poblacion que apuesta por
una democracia estable, a mismo tiempo que aumenta €l riesgo de inestabilidad y ruptura del
sistema politico al incrementarse las otras opciones con bajas valoraciones en tolerancia 'y apoyo
al sistema.

47 Mitchell A. Seligson y John A. Booth, “Political Culture and Regime Type: Evidence from Nicaragua and Costa
Rica,” Journal of Palitics, Vol. 55, No. 3, Agosto, 1993, pp. 777-792.
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Tablall1.6 Evolucién del apoyo a la democracia estable en Nicaragua
Tolerancia

Apoyo al
Sistema

Alta Baa

Democracia estable Autoritarismo

1991: | 1995: | 1997: [ 1999: | 2004: | 1991: | 1995: | 1997: | 1999: | 2004:
28% 19% 30% 32% 28% 36% 18% 2% 16% 2%

Democracialnestable Rompimiento Democrético

1991: | 1995: | 1997: [ 1999: | 2004: | 1991: | 1995: | 1997: | 1999: | 2004:
19% 35% % 30% 2% 17% 28% 2% 22% 2%

Segun este model o tedrico, en casos donde € apoyo a sistema es ato pero la tolerancia es baja,
el sstema tiende a permanecer estable, pero € gobierno democrético puede ser trastocado hacia
un gobierno autoritario que restringa los derechos demacraticos.

3.4.1 Predictores de apoyo a la democr acia estable

Para averiguar los factores que inciden en la probabilidad de que un ciudadano exprese su apoyo
a una democracia estable, realizamos un modelo de regresion logistica incluyendo como
predictores variables sociodemogréficas asi como factores relacionados con la evaluacion de la
economia, experiencias de victimizacion por corrupcion, y un indice de aprobacion a gobierno
de turno compuesto por tres variables (N1, N3 y N9) que miden & desempefio del presidente en
cuando a la lucha contra la pobreza, la proteccion y promocion de los principios democréticos, y
la lucha contra la corrupciéon®. Encontramos que las variables relevadas por e andisis de
regresion como predictores significativos del apoyo a la democracia estable, han sido la edad, la
percepcion de la situacion econdmica del paisy €l nivel de aprobacion al presidente. (Ver Anexo
D, Tabla I11.7) En primer lugar, la edad es un predictor negativo de la probabilidad de apoyo a
una democracia estable. Los ciudadanos mayores tienen una menor probabilidad de expresar su
apoyo a una democracia estable, como se aprecia en la Gréfica I11.30.

8 Egta es una escala confiabl e, con un Alpha de Cronbach de .8.
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Grafica I11.30 Apoyo a una democracia estable por rangos de edad
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Por su parte, la vaoracion de la economia actual del pais tiene un efecto leve, aunque
significativo, sobre la probabilidad del apoyo a una democracia estable, en sentido negativo. En
especia, agquellos ciudadanos que piensan que la economia va muy bien expresan un menor
apoyo ala estabilidad democratica, como se ve en la Gréficalll.31.

Gréfica |11.31 Evaluacion de la economia act ual del paisy apoyo a una democracia estable
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Finamente, aguellos ciudadanos que evallan meor los logros del gobierno del Ing. Bolafios
tienden a respaldar més la estabilidad democratica, como se ve en la Gréfica 11.32

Gréfica 111.32 Evaluacion del gobierno actual y apoyo a una democracia estable
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Si comparamos con los paises de la region (Gréfica 111.33), observamos que Nicaragua se ubica
en un nivel bgo de apoyo a la democracia estable, levemente superior a Guatemaa y
significativamente inferior a Costa Rica, México y Panama. Este resultado puede vincularse a la
creciente insatisfaccion ciudadana con un sistema politico que no atiende debidamente sus
demandas sociales y por tanto, se erosiona la legitimidad del gobierno y la credibilidad de un
sistema democrdtico representativo que dgja por fuera el cumplimiento de los amplios derechos
S0ci0-economicos establecidos en la Constitucion Politica de Nicaragua.
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Gréficall1.33 Apoyo ala democracia estable:
Nicaragua en per spectiva comparada
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3.5 Conclusiones

En este capitulo hemos observado que existe un alto nivel de adhesion de los nicaraglienses a una
identidad nacional compartida, sin embargo son nucho menores los niveles de identificacion y
apoyo a sistema politico vigente, que se han mantenido durante los Ultimos 5 afios en un punto
intermedio de la escala ya mencionada. A nivel regional, los nicaraglienses se ubican en los mas
bajos niveles de legtimidad reconocida al sistema politico actua, a la par de paises vecinos
como Guatemala, Honduras y Panama.

En cuanto a la tolerancia politica es preocupante observar un retroceso de la tendencia positiva
observada en Nicaragua durante los 90s, lo cua refleja e clima politico confrontativo que ha
prevalecido en los Ultimos tres afios entre los principales partidos y lideres politicos del pais. En
definida, esta creciente intolerancia sumada a un bajo apoyo a sistema, se traduce en una
Stuacion de inestabilidad politica y de limitado apoyo ciudadano a la consolidacion de un
régimen democrético.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica 'y Colombia, 2004: Nicaragua 56



4.0 Corrupcion y legitimidad

4.1 Introduccion

En América Latina la corrupcion ha sido considerada como un serio problema que obstaculiza el
desarrollo sostenible de nuestros paises y se ubica de forma priorizada en la agenda politica de
organizaciones internacionales como las Naciones Unidas*®. Desde un enfoque econémico, se
han realizado diversos estudios que muestran € impacto negativo de la corrupcién sobre el
crecimiento en los paises en desarrollo®®

Por su parte, los politélogos han mantenido una posicion ambivaente respecto de la corrupcion,
ya que algunos autores han afirmado que la corrupcion es funcional a sistema politico a actuar
como lubricante de las pesadas burocracias estatales en América Latina contribuyendo. Se ha
argumentado que la corrupcion es beneficiosa en regimenes politicos autoritarios, ya que
permitiria mayor libertad ciudadana y facilitaria la predistribucién de recursos plblicos®

En una posicion contraria se ubican recientes estudios que enfocan los efectos de la corrupcion
en la confianza ciudadana en las ingtituciones, la legitimidad del sistema politico, los niveles de
ddlincuencia y la conducta de los actores politicos. Sin embargo, son pocos los estudios que
presentan evidencia empirica solida para probar Ia vinculacion entre corrupcion y legitimidad.

Entre ellos tenemos el estudio de Pharr y Putnam®? sobre los paises Europeos mostrando que la
corrupcion reduce la confianza en la capacidad del goblerno para enfrentar las demandas
ciudadanas. En e caso de México la investigacion de Morris®® también encontré una fuerte
relacién entre la percepcion de corrupcion y la desconfianza en € sistema politico.

Sin dudas, es dificil la investigacion de estos temas sensibles ya que a través de encuestas de
opinion publica no se puede medir la magnitud de la corrupcion en atos cargos
gubernamentales; sin embargo las encuestas nos permiten conocer las formas de corrupcion que
afectan a los ciudadanos en sus vida cotidiana en su interaccion con funcionarios de bajo rango.
En este sentido, son reconocidas los informes que anualmente rediza a nivel mundia la
organizacion Transparencia Internacional, la cua ha elaborado con sus resultados un indice de
Percepcion de la Corrupcién para facilitar la medicion y comparacién, pero con una base de
datos limitada al nivel de las percepciones de los expertos consultados.

49 UNDP, Informe sobre la Democracia en América Latina, 2004.

*0 Un estudio de P.Mauro en mas de 100 paises muestra que cuando |a corrupcién aumenta en dos puntos en una
escala de 10 puntos, el PNB se reduce en un 5% y la inversion se reduce en un 4%. Paolo Mauro, Why Worry
About Corruption? Economic Issues, vol. 6 (Washington, D.C.: International Monetary Fund, 1997). Citado en
Sellgson M., Quito 2002, P4g.134., (ver pp 132-142 una ampliareferenciatedrica sobre el tema).

°1 Esta parte |n|C|aI se basa en el estudio de M. A. Seligson, Auditoria de la Democracia Ecuador, University of
Pittsburg y CEDATOS Gallup, Quito, Julio 2002, pp. 132-137.

Becquart -Leclerqg. "Paradoxes of Political Corruption: A French View." In Political Corruption: A Handbook , eds.
A.J. Heidenheimer and V.T. LeVine, New Brunswick, NJ, 1999. Citado en Seligson ibid.

52 Susan J. Pharr y Robert D. Putnam, Eds., Disaffected Democracies: What's Troubling the Trilateral Countries?,
Princeton, Princeton University Press, 2000.

53 Stephen D. Morris, Corruption and Politics in Contemporary Mexico, Tuscaloosa, University of Alabama Press,
1991.
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En un esfuerzo por superar € ambito de las opiniones ciudadanas, que estan fuertemente
influidas por los medios de comunicacion, para recoger evidencia solidas sobre la corrupcién en
América Latina, contamos con varios estudios realizados por el Proyecto de Opinion Publica
Latinoamericana de la Universidad de Pittsburg, enfocados en las experiencias corrupcion
sufridas personalmente por los ciudadanos ademés de recoger sus percepciones de la honestidad
de las ingtituciones y funcionarios.

4.2 Magnitud dela corrupcion

En Nicaragua la corrupcién ha sido historicamente uno de los problemas més graves que han
afectado tanto en el ambito estatal como privado, en los Ultimos afios han aflorado destacados
casos de corrupcién en e gobierno y en e sector bancario. El tema de la corrupcion ha estado en
la agenda publica en los Ultimos afios gracias a una encomiable labor periodistica, habiendo
movilizado a sectores de sociedad civil como a partidos opuestos a gobierno del Dr. A.Aleman
(1996-2001).

Posteriormente el Ing. Bolafios asumio € gobierno a inicios del 2002 lanzando una camparia
contra la corrupcion con gran aceptacion de la ciudadania y de las organizaciones
internacionaes, descubriendo una serie de fraudes a estado que sumarian mas de U$ 600
millones en beneficio de la familia Alemén y de un grupo de colaboradores que, en su mayoria,
han sido juzgados y sancionados penalmente. Por otro lado, también ha existido corrupcion y
fraudes notorios en el ambito privado, particularmente en la quiebra de 5 bancos que suman mas
de U$ 500 millones, la cual fuera cubierta con fondos del Banco Central y finalmente asumidas
por todos |os contribuyentes con impuestos a estado.

En Nicaragua predomina la percepcién ciudadana que la corrupcion de los funcionarios pablicos
estd generalizada, segun nos ilustra la Gréfica IV.1. Esta percepcion coincide con d dltimo
informe de Transparencia Internacional, que ubican a Nicaragua en un indice de 2.5 en una
escala de 0 (corrupcion alta) a 6 (sin corrupcién). Por esta razon la gran mayoria de los
encuestados (85%) expresaron que los funcionarios no deberian gozar de inmunidad como
actualmente sucede, lo cua favorece la impunidad a no poder ser juzgados por delitos
cometidos.

Gréfica IV.1 Percepcion de la magnitud de corrupcién

Algo generalizada
23.5%

Poco generalizada
22.2%

Muy generalizada
49.1%

Nada generalizada
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A nivel regional, observamos en la Grafica IV.2 que Nicaragua se ubica en una posicion
intermedia en cuanto a la percepcion de corrupcion en funcionarios publicos, que es elevada en
todos los paises centroamericanos, México y Colombia

Grafica 1V.2 Percepcion de corrupcion en funcionarios publicos.
Nicaragua en per spectiva comparada>*
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L as percepciones ciudadanas sobre la corrupcion de funcionarios publicos han sido posiblemente
influidas por los medios de difusién masiva. Se les pregunté a los encuestados su grado de
exposicion a noticias en radio, TV y periddicos. Las gréficas siguientes muestran la relacion
entre dicha exposicion y su percepcion del nivel de corrupcion de los funcionarios publicos.

Aunque aguellas personas que nunca escuchan noticias por la radio tienen una percepcion de
corrupcion mayor que aquéllas que escuchan la radio rara vez, a partir de este punto los niveles
de corrupcion percibida aumentan, aunque las diferencias no son estadisticamente significativas,
como se apreciaen laGréficalV.3.

54 Fuente: Dinorah Azpuru, “Cultura Democratica en Guatemala 2004,” Pag. 72.
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Gréfica 1V.3 Percepcion de corrupcion y exposicion a noticias por radio
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Unarelacion similar se observa en cuanto a la recepcion de noticias por television. En este caso,
sin embargo, las diferencias en percepcion de corrupcion entre los diferentes niveles de

exposicion a noticias por TV es estadisticamente significativa, como se aprecia en la Gréfica
V.4,

Graéfica 1V.4 Percepcion de corrupcion y exposicion a naoticias por TV
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Sig. < .001

Finalmente, existe una relacion postiva entre la lectura de noticias en los periodicos y la
percepcion de corrupcion, como seve en la GréficalV.6.
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Grafica V.5 Percepcion de corrupcion y exposicion a noticias por periodicos
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4.2.1 Valoracion de situaciones de corrupcion

La reproduccién de actos corruptos por los funcionarios supone una cierta aceptacion y
complicidad de quienes solicitan sus “favores,” en este sentido este estudio indica que un sector
significativo (22.9%) justifican la préctica del soborno debido a los malos servicios publicos
(GréficalV.6).

Grafica V.6 Justificaciéon de soborno por deficiencia en servicios publicos
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Se les pidid a los encuestados que valoraran varias situaciones de corrupcion. Las preguntas
fueron las siguientes:

Me gustaria que meindique como Ud. considera las siguientes actuaciones: (Lea las 3 opciones

en cada pregunta)

DC1. Por gjemplo: Un diputado acepta una mordida de diez mil ddlares pagada por { DC1
una empresa. Considera Ud. que el diputado es:
1) corrupto y debe ser castigado
2) corrupto pero justificado

3) no corrupto NS=8
DC10. Una madre con varios hijos tiene que sacar una partida de nacimiento para uno i DC10
de ellos. Para no perder tiempo esperando, ella paga 50 cordobas de mas a empleado
publico municipal. Cree Ud. que lo que hizo la Sefiora es:
1) corrupto y ella debe ser castigada
2) corrupto pero justificada

3) no corrupto NS=8
DC13. Una persona desempleada es cufiado de un politico importante, y éste usa su : DC13
palanca para conseguirle un empleo publico. ¢Ud. Cree que €l politico es;
1) corrupto y debe ser castigado
2) corrupto pero justificado
3) no corrupto NS=8

Como se aprecia en la Gréfica 1V.7, los encuestados valoran que una situacion de aceptacion de
soborno por parte de un diputado es un acto de corrupciéon que amerita una sancion, lo cual es
comprensible dado el cargo de un representante politico electo por los ciudadanos para legidar
en favor del bien comun. Por € contrario, € caso de una madre que paga una “mordida’ por un
servicio a su hijo es considerado una situacion justificada de corrupcidn que no amerita sancién
por la mayoria (77%) de los encuestados. En € caso de un funcionario que favorece con empleo
a un pariente, sdlo es sancionado por corrupto por un 39% de la poblacion, € resto consideran
que es justificable o que no es un acto de corrupcion. Esto reflgja la alta valoracion de los lazos
familiares bgjo una légica de intercambio reciproco y la proteccion mutua en caso de riesgos.
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Grafica V.7 Valoracion de situaciones de corrupcion
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4.2.2 Valoracion de instituciones

Al pedirseles que cadlificaron (de 1 a 10) € nivel de honradez de diversas instituciones y actores
publicos, encontramos que los encuestados valoran como ingtituciones y personas muy honradas
a los profesores universitarios, los sacerdotes y pastores, los medios de comunicacion. (Gréafica
IV.8) En & extremo de bgja honradez se ubican la “dlite palitica’: diputados, ministros y lideres
de partidos politicos, lo cual coincide con los indicadores antes mencionados sobre € grado de
confianza en las instituciones (Cap. 111).
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Gréfica | V.8 Percepcion de honradez de instituciones y actor es publicos™
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4.3 Experiencias de corrupcion

Para conocer sobre estas experiencias personales, realizamos a los encuestados una bateria de

preguntas gque presentamos a continuacion.

EXC1. ¢Hasido acusado durante el Gltimo afio por un agente de policia por unainfraccién que no cometio?

EXC2. ¢Algun agente de policiale pidié una mordida (o soborno) en el dltimo afio?

EXC4. ¢Havisto aalguien pagando mordidas (soborno) aunpoliciaen el Ultimo afio?

EXC5. ¢Ha visto a alguien pagando una mordida a un empleado publico por cualquier tipo de favor en el
ltimo afio?

EXCS6. ¢Un empleado publico le ha solicitado unamordidaen el Gltimo afio?

EXC11 ¢Hatramitado algo en laAlcaldiaen el Ultimo afio? En caso que Sl. ¢Hatenido que pagar alguna suma
ademas de lo exigido por laley?

EXC13. ¢UD. trabgja? En caso que Sl. En su trabajo, ¢Je han solicitado algin pago no correcto en € dltimo
ano?

EXC14. ¢En el dltimo afio, tuvo alguntrato con los juzgados? En caso que Sl

¢Hatenido que pagar una mordida en los juzgados en el Ultimo afio?

EXC15. {Usb servicios médicos publicos en el dGltimo afio? En caso que Sl

: ¢Hatenido que pagar alguna mordida ?

% Escala1a10. 1: Muy corrupto; 10: Muy honrado.
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EXC16. £Tuvo algun hijo en la escuela o colegio en el Ultimo afio? En caso que Sl

¢Tuvo que pagar alguna mordida ?

EXC17. ¢Algunagente le pidié una mordida para evitar €l pago delaluz eléctrica?

EXC19. ¢Cree que en nuestra sociedad, el pagar mordidas es justificable debido a los malos servicios publicos,
o no esjustificable?

EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia, ¢Ja corrupcion de los funcionarios publicos esta..? (1) Muy
generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada(4) Nada generalizada (8) NS/NR

Quienes han experimentado situaciones de soborno sefialan en los primeros lugares a la Policia,
los Juzgados, la Alcaldiay € centro de trabgjo, seguin nos ilustra la Gréfica IV .9.

Grafica V.9 Experiencias de corrupcion por instituciones
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4.3.1 Victimas de soborno

Un 18% de los encuestados reconocieron haber sido victimas de un acto de soborno en e afio
previo a la encuesta (Feb.2003-Feb.2004), en su mayoria por una o dos veces, frente a un
mayoritario 82% que no expresaron haber sufrido nngun acto de corrupcion. (Gréfica IV.10)
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Gréfica 1V.10 Victimizacion por corrupcion en e ultimo afio(***)
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Desde una perspectiva regional, observamos en la Gréfica 1V.11 que Nicaragua se encuentra en
un nivel intermedio de victimizacion de corrupcion similar a otros paises centroamericanos, pero
inferior a caso de México.

Gréfica 1V.11 Victimizacion por corrupcion: Nicaragua en per spectiva comparada
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4.4 Predictores de Victimizacion por corrupcion

Al hacer un modelo de regresion lineal, encontramos que los predictores significativos de
victimizacion por corrupcion son € género y el nivel educativo, independiente de las variables
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area de residencia, la edad, estado civil, riqueza, tamafio del lugar y nimero de hijos (Ver Anexo
D, TablalV.1)

Segun puede verse en Gréfica IV.12, los hombres son victimas de corrupcién con més frecuencia
gue las mujeres.

Gréfica V.12 Victimizacion por corrupcion y genero
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Promedio indice de victimizacién por corrupcion
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Sig. <.05

La relacion entre la victimizacion de la corrupcion y e nivel educativo es positiva, esto es,
personas mas educadas son mas propensas a ser victimas de actos de corrupcion, como se ve en
la GréficalV.13.
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Gréfica 1V.13 Victimizacion por corrupcion y nivel educativo
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4.4.1 Valoracion de la politica anticorrupcion del gobierno Bolafios

La politica del Gobierno Bolafios que reciba una mejor vaoracion es en € area del combate a la
corrupcion, en menor medida valoran su labor @ proteccion de la democracia y por Ultimo la
politica de combate a la pobreza. (GréficalV.14)

Graéfica V.14 Valoracion del gobierno Bolafios
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4.5 Corrupcion y apoyo al sistema

Hemos visto en & Capitulo 111 que & fendmeno de la corrupcidn condiciona fuertemente el
apoyo ciudadano a sistema politico, este estudio muestra que quienes han sido victimas de
soborno o0 quienes consideran que hay atos niveles de corrupcion en funcionarios publicos, se

ubican en los niveles mas bajos de apoyo a sistema, tal como veremos en las siguientes gréficas.

En primer lugar, las personas que alguna vez han sido victimas de corrupcion en e dltimo afio
muestran un nivel de apoyo a sistema politico significativamente menor que aquellas que han
estado inmunes a esta practica, como se ve en la Gréfica 1V.15.

Gréfica 1V.15 Victimizacion por corrupcion y apoyo al sistema politico
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Asi mismo, la percepcion de corrupcion de los ministros (Gréfica 1V.16) y de los dirigentes de
partidos politicos (Gréfica IV.17), se correlaciona con € nivel de apoyo a sistema politico por
parte de los encuestados.
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Grafica I V.16 Percepcién de corrupcion en los ministrosy apoyo al sistema
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Gréfica V.17 Percepcion de corrupcion en lideres de partidos y apoyo al sistema
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La encuesta muestra que la corrupcion diaria es bastante comin en Nicaragua, afectando a un
quinta parte de la poblacion adulta en € afio anterior, ubicandose en un nivel intermedio respecto
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de paises vecinos. Las instituciones sefidladas por los encuestados con mayor frecuencia en
situaciones de soborno han sido la Policia, los Juzgados, la Alcaldiay € centro de trabgo.

En e pais predomina la percepcidn ciudadana que la corrupcion de los funcionarios publicos esta
generalizada, lo cua influye en la legitimidad del sistema, al igua que las experiencias sufridas
personamente. Los entrevistados que no habian sido victimas de actos de soborno en € afio
anterior a la encuesta muestran niveles mayores de apoyo a sistema politico que las personas
que han sufrido actos de corrupcion.

Los resultados de este estudio abonan la tesis que la corrupcidén es negativa tanto para €
desarrollo econdémico como también para la consolidacion democrética de los sistemas politicos.
Es decir que la reproduccién de actos de corrupcion a nivel estatal puede erosionar fuertemente
lalegitimidad del sistema politico y por tanto su estabilidad democrética.
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5.0 Estado de derecho

5.1 Introduccion

Partimos de una conceptualizacion del Estado de Derecho como un sistema politico donde se
respetan las leyes y normativas legades establecidas, asi como se protegen los derechos
ciudadanos®. Estas condiciones son necesarias para la vigencia de un sistema politico
democrético, ademés de otros elementos claves como la eeccion del gobierno mediante
votaciones libres y transparentes.

El acatamiento de las leyes por todos los ciudadanos constituye un limite a los eventual es abusos
de poder de parte de funcionarios gubernamentales y de delincuentes irrespetuosos de los
derechos de otras personas y grupos sociales.

La vigencia un estado de derecho compete tanto a los funcionarios e instituciones del estado
como a comportamiento de los ciudadanos, por tanto es preciso desarrollar, por un lado, las
instituciones y un marco juridico democrético, y por € otro, una cultura politica de ciudadanos
concientes y respetuosos de las normas e instituciones establecidas.

La inseguridad producto de la delincuencia y la violencia son un factor importante a considerar
para la estabilidad democrética, a igual que sucede con la corrupcion segin mostramos en €
capitulo anterior. La percepcion generalizada de inseguridad afecta la confianza ciudadana en las
instituciones del sistema politico y puede conducir al surgimiento de gobiernos autoritarios que
se desconozcan e sistema electoral y los derechos humanos.

El imperio de la ley implica e funcionamiento eficaz del sistema de justicia y su acceso
irrestricto a todos los ciudadanos. Como sefidla Seligson: “Sin Estado de Derecho € poder del
Estado queda sin regulacion y los ciudadanos sin proteccion legitima contra la delincuencia,
dando lugar a una generalizada violencia y/o arbitrariedad del gobierno y de los particulares y,
consecuentemente, a una profunda crisis de legitimidad” °’

El enfoque tradicional del Estado de Derecho ha sido criticado por limitarse a ambito de los
derechos politicos individuales y la igualdad ante la ley, dgjando por fuera la proteccion de los
derechos econdmicos, sociaes y culturales, En esta posicion, Rodolfo Stavenhagen considera
que “el Estado de derecho no puede ser concebido al margen del problema de la desigualdad y de
la pobreza..que niegan la ciudadania’®®, por tanto debemos tener en cuenta los factores
socioecondmicos en su interaccion con la legitimidad de un sistema politico.

En este capitulo presentamos, en primer lugar, los resultados de la encuesta que nos permite
valorar € nivel de confianza ciudadana en las principales instituciones judiciales y de proteccion
de derechos de Nicaragua, tal como los Jueces, la Corte Suprema, la Fiscalia, la Procuraduria
General, e Defensor Publico, la Policia y la Contraloria. Luego analizamos las relaciones que
existen entre la confianza entre el sistemajudicia y lalegitimidad del sistema palitico.

%6 Ronald Dworkin, A Matter of Princi ple (Cambridge, Mass. Harvard University Press, 1985).
57 Seligson M. y CordovaP., Auditoria de |a Democracia Ecuador, CEDATOS, Quito, 2002, p. 103.

*8 Citado por Perez O. y Gandasegui M. Cultura democratica en Panama 2004, Cap. 5.

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica 'y Colombia, 2004: Nicaragua 73



En segundo lugar, abordamos e tema de la delincuencia y la inseguridad conforme a los
resultados de la encuesta relativos a las experiencias personales y las percepciones sobre la
delincuencia en e pais, asi como sus repercusiones en cuanto a la legimitidad del sistema
politico en Nicaragua.

5.2 Confianza en € sstema dejudticia

En un sistema demoacrdtico los tribunales de justicia deberian impartir una justicia agil, cumplida
e igual para todas las personas, sin interferencia de otros poderes del Estado y de los partidos
politicos. Se trata de brindar una protecciéon eficaz de las libertades y los derechos civiles,
politicos y socialesy, por otra, €l gercicio del control ciudadano sobre |os asuntos publicos.

Un primer indicador de la confianza general o “difusa’ segln la terminologia de Eastorr®, es
decir un sentimiento de adhesion a una institucion o sistema de forma estable e independiente de
acciones particulares, 1o constituyen las respuestas de los encuestados a la pregunta “Hasta que
punto tiene confianza en e sistema de justicia?’ sefialando su posicion en una Tarjeta con la
Escdade 1 = Nada hasta 7 = Mucho .

Observamos en la Gréfica V.1 que, a nivel regiond, Nicaragua se ubica en los més bgos rangos
de confianza en el sistema de justicia junto con Guatemala; €l resto de paises se ubican en una
escala intermedia, destacandose Costa Rica con un mayor nivel de confianza ciudadana en €l
sistema de justicia.

Gréfica V.1 Confianza en € sistema dejusticia: Nicaragua en per spectiva comparada

70 %

60 o

50 9

Promedio de confianza en el sistemade justicia

40 J

“

NN SN NN

59 Easton David, A system analysis of political life, N.York, JWiley, 1967. D.Easton “A reaassessment of the
concept of political support,” British Journal Pol.Scie 5 (1975) p.435-457.
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Observamos en la siguiente Gréfica V.2, que la mitad de la ciudadania se ubica en las tes
posiciones de menor confianza, por € contrario solo un tercio se ubica en las tres valoraciones de
mayor confianza en el sistema de justicia.

Gréfica V.2 Confianza en € sistema de justicia nicaragliense
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En igua sentido, la gran mayoria de los encuestados (71%) perciben que en Nicaragua hay muy
poca proteccion a los derechos humanos, una quinta parte (23%) consideran que hay suficiente y
un 5% que hay demasiada (Gréfica V.3).

Graéfica V.3 Proteccion de derechos humanos en Nicaragua
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A fin de profundizar en la percepcion especifica de cada una de las ingtituciones estatales
integrantes del sistema de justicia, le preguntamos a los encuestados. “Hasta que punto tiene
confianza en ....... " . En la Gréfica V.4 observamos gque un par de instituciones con ato nivel de
confianza ciudadana: los Defensores Publicos y la Policia Nacional, por otro lado, se ubican en
una @cgloa de baja confianza la Procuraduria General, la Contraloria, la Corte Suprema y la
Fiscalia™.

Gréfica V.4 Confianza en instituciones de proteccion de der echos
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5.2.1 Satisfaccion con servicios

La valoracion ciudadana del sistema de justicia y de sus ingtituciones esta intimamente ligada
con la atencion que haya recibido por parte de estas ingtituciones en las ocasiones que les ha
solicitado algin servicio. La siguiente grafica nos muestra los distintos grados de satisfaccion
respecto de tres ingtituciones fundamentales: la Fiscalia, los Juzgados y la Policia.

Le preguntamos a los encuestados: “ De los tramites que Ud. ha hecho con las siguientes
entidades. La policia nacional, la Fiscalia y los juzgados o tribunales de justicia. ¢Se siente muy
satisfecho, algo satisfecho, algo insatisfecho, o muy insatisfecho?”

Desde una perspectiva comparativa (Grafica V.5) observamos que las tres instituciones
comparten un nivel de satisfaccion superior a la nedia (sumando “muy satisfecho” y “algo
satisfecho”). En posiciones divergentes encontramos que la Policia Nacional alcanzaria el mayor
nivel de “muy satisfecho.” En e extremo opuesto € mayor nivel de “muy insatisfecho” lo
obtendria la Fiscalia; sin embargo no podemos hacer afirmaciones rotundas dado que gran parte
de los encuestados declard no haber realizado tramites.

®0'|a Procuraduria de Derechos Humanos al canzo el primer lugar de confianza como vimos en el Cap. I11.
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Grafica V.5 Satisfaccion con lasinstituciones de derecho
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5.3 Delincuencia e inseguridad ciudadana

Estudios recientes han destacado el impacto de la inseguridad, la violenciay la corrupcion en los
procesos de transicion democratica especialmente en regiones como Améica Latina
caracterizadas por altos niveles de violencia®!. En la regién centroamericana, las investigaciones
realizadas en El Salvador y Guatemala muestran encontraron que la victimizaciéon directa por
delincuencia y la sensacion de inseguridad afectan el nivel de apoyo a los sistemas politicos en
Guatemalay El Salvador 2.

En e contexto regiona se destacan México y El Salvador con altos niveles de victimizacion
seguido de cerca por Nicaragua, Costa Ricay Panamé, como nos muestra Gréfica V.6.

®1 Cruz, José Miguel. (2000). “Violencia, democraciay cultura politica.” Nueva Sociedad 167.

Holston, J. and Caldeira, T.. “Democracy, Law, and Violence. Disjunctures on Brazilian Citizenship.” In: Felipe
Aguero and Jeffrey Stark (eds.) Fault Lines of democracy in Post-transition Latin America. 1998, Miami: North-
South Center Press.

Cruz, José Miguel. (2000). “Violencia, democraciay cultura politica.” Nueva Sociedad 167, 132-146.

62 pérez, Orlando. (2003). “Democratic Legitimacy and Public Insecurity: Crime and Democracy in El Salvador and
Guatemala.” Political Science Quaterly, 118 (4). Winter 2003 -2004.

Cruz, José Miguel. (2003). “Violenciay democratizacion en Centroamérica: €l i mpacto del crimen en la legitimidad
de los regimenes de posguerra.” América Latina Hoy 35, 19-59.
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Gréfica V.6 Victimizacion por delincuencia: Nicaragua en per spectiva comparada
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En Nicaragua los resultados de esta encuesta 2004 muestran que un sector reducido (15%)

reconoce haber sido victima de un delincuente durante € Ultimo afio, mientras que un 85% no ha
experimentado en este periodo una situacion de ataque a sus derechos humanos. (Gréfica V.7)

GréficaV.7 ¢Ha sido victima de la delincuencia en €l ultimo afo?
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5.3.1 Tipos de delitos experimentados

La gran mayoria de los delitos sufridos por los ciudadanos entrevistados, han sido contra la
propiedad, en un tercio de los casos ha sido robos con violencia, tal como ilustra la Gréfica V.8,
resultados que se confirman en las estadisticas de la Policia Naciona que muestran un
incremento en los Ultimos afios de los delitos de caracter econdmico, aungque con niveles
generales de delictividad de menor rango que paises vecinos®.

Gréfica V.8 Tipos de delitos sufridos en € Ultimo afio
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5.3.2 Denuncia de ddlitos

Los resultados de este estudio muestran que menos de la mitad (47.5%) de las victimas de
delitos, reconocen haber presentado una denuncia ante las autoridades correspondientes, es decir
que la mayoria de los delitos (supuestos) cometidos no son informados a las instituciones de
derecho y por tanto no son investigados y procesados los supuestos delincuentes, lo cua
reproduce los riesgos y amenazas a la seguridad publica (Grafica V.9).

53 policia Nacional , Anuario Estadistico 2002 y 2003, Ministerio de Gobernacion, Managua.
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Gréfica V.9 Denuncia de delitos sufridos
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No lo denuncié
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Como se ve en la Gréfica V.10 la principal razén que aducen las victimas de delitos por no haber
interpuesto una denuncia, es que “no sirve de nada,” es decir que desconfian de la efectividad de
las autoridades policiales y judiciales. Otras razones apunta al “miedo a represalias’ por parte de
los delincuentes, por que la victima “no tenia pruebas’ o porque considera que “no fue grave.”

Gréfica V.10 Razones por las que no denuncio € delito

No sirve de nada
’ 55.0%

No sabe dénde / Otra razén
2.7% 13.5%
No fue grave

7.2%

No tenia pruebas Por miedo

11.7%
9.9%
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Un indicador del ato respeto ciudadano por el estado de derecho, se observa en la mayoria de los
encuestados quienes rechazan la opcidn de “hacer justicia por sus propias manos’'y estan a favor
que la intervencion de las ingtituciones del estado, a preguntarles “ Aprueba o desaprueba que las
personas hagan justicia por sus propias manos cuando el Estado no castiga a los criminales’ en
unaescadadela?. (GréficaV.1l).

Gréfica V.11 Aprobacién de hacer justicia " por su propia mano”
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5.3.3 Delincuencia y urbanizacion

La percepcién ciudadana sobre los niveles de delincuencia es mayor en las ciudades de gran
tamafio que en los pueblos pequefios, a igua que lo sefidan los informes anuales de la Policia
Naciond. (Gré&ficaV.12)
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Gréfica V.12 Percepcion de la probabilidad de ser victima de la delincuencia
por tamario del lugar
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Iguamente, a preguntarles a los encuestados sobre su percepcion del riesgo de pandillas en sus
barrios 0 comarcas, encontramos un mayor nivel de amenaza en las ciudades que en e campo
(Gréfica V.13).

Gréfica V.13 Valoracion de la amenaza de las pandillas
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¢Hasta qué punto diria que su barrio esta afectado por pandillas?
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5.3.4 Valoracion de la gravedad de la delincuencia

A pesar que solo un 18% habria sufrido actos de delincuencia € Ultimo afio, observamos que la
gran mayoria de los encuestados valoran que en pais existe un ato nivel de delincuencia que

constituye una grave amenaza para la seguridad ciudadana (Gréfica V.14).

Gréfica V.14 Valoracion de la amenaza que representa la delincuencia
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5.4 Conclusiones

Los resultados presentados en este capitulo nos muestran que los ciudadanos poseen una baja
confianza del sistema de justicia en Nicaragua, sin embargo, valoran de fama diferenciada las
principal es instituciones destacando su alta confianza en la Policia asi como en la satisfaccion de
los servicios prestados.

El estudio muestra que existe una correlacion estrecha entre la confianza ciudadana en € sistema
judicial y la legitimidad del sistema politico, es decir que los ciudadanos que confian en las
instituciones protectoras de derechos tienden a expresar un ato apoyo a sistema palitico.

Por otro lado, la problemética de la delincuencia y la inseguridad preocupan fiertemente a los
nicaraglienses, tanto por las experiencias personales sufridas como por las informaciones
noticiosas de los medios de comunicacion. El estudio muestra que la vitimizacion delincuencia y
las percepciones sobre este fendmeno tienen repercusiores directas con la legimitidad politica y
la construccion democratica en Nicaragua.

El sistema de administracion de justicia debe proteger eficaz y equitativamente los derechos de la
poblaciéon y, en especia, los derechos de los grupos énicos, la infancia y las mujeres. Una
condicion bésica es que los nicaraglienses tengan un acceso cercano y gratuito a sistema de
justicia, con e fin de defender sus derechos, lo cual implica una distribucion territoria de las
instituciones de justicia y la existencia @ defensores publicos competentes y gratuitos para las
familias de escasos recursos.
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6.0 Gobierno municipal y participacion ciudadana

6.1 Introduccion

La participacion ciudadana es un elemento distintivo de un sistema democrético, sea por medio
de sus refresentantes electos como de forma directa a través de peticiones y propuestas. La
participacion en la gestion publica requiere, por un lado, de un marco legal que establezca los
derechos y oportunidades para la intervencidn ciudadana y, por € otro, la disposicion de los
ciudadanos para hacer efectivas esas posibilidades legales de influir en las politicas publicas,
plantear sus demandas y pedir cuentas sobre € uso de recursos publicos.

En América Latina observamos durante la Ultima década € desarrollo de procesos de
descentralizacion del sistema politico, impulsados tanto por gobiernos nacionales, organismos
internacionales como por actores locales interesados en incrementar sus competencias,
capacidades y recursos para poder atender demandas locales e mpulsar planes de desarrollo
municipal.

La descentralizacion estatal se considera que facilita la eficiencia en la prestacion de servicios
publicos ya que puede responder rapidamente a las necesidades locales y permite un control
ciudadano directo. As mismo, se ha argumentado que la descentralizacion con participacion
ciudadana es una escuela de democracia desde las bases, como lo planteaba De Toqueville en sus
andlisis sobre e sistema politico de EEUU en € siglo X1X: lafortaleza de la democracia se basa
en la participacion y organizacion a nivel local.

Desde una perspectiva favorable a la descentralizacion se considera que promueve € desarrollo
de organizaciones civiles y €l involucramiento ciudadano en la gestion pablica, lo cua repercute
positivamente en la legitimidad del sistema politico en su totalidad. Sin embargo, existe en
América Latina una tradicion politica excluyente y centralista que dificulta la efectiva
descentralizacion y hay que reconocer ciertas desventgjas en estos procesos, como sefiala
Seligson: “los gobiernos locales pueden prevenir la implantacion efectiva de politicas nacionales.
Basta considerar las grandes dificultades que, en Ultimos afios, ha tenido la Argentina a egjercer
control fiscal a nivel naciona sobre los gobiernos provinciales, para reconocer que la elaboracion
de politicas macroecondmicas puede volverse complicada cuando los gobiernos locales son
fuertes’ %,

En Nicaragua, la Congtitucién Politica define e sistema politico como una republica
democrética, participaivay representativa (Art.7) y establece €l derecho ciudadano de participar
en los asuntos publicos y la gestion estatal (Art.50). En los dltimos afios € Gobierno ha
impulsado una politica de desconcentracion enfocada a mejorar la eficiencia administrativay
disminuir la inversion estatal en e area social, que ha traspasado responsabilidades a los
gobiernos municipales sin dotarlos de |os recursos necesarios para gjecutarlas. Sin embargo, las
Alcaldias y los actores locales plantean una descentraizacion efectiva con una asignacion
presupuestaria suficiente en funcién del desarrollo local sostenible®. Una oportunidad abierta

64 seligson M. y CérdovaP, op.cit., Quito, 2002. Pag. 77.
85 Cuadra E y Montenegro S., La descentralizacion en Nicaragua: diagnostico del proceso. Managua, CINCO,
2004.
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por la incidencia de organizaciones civiles lo constituye la Ley de Participacion Ciudadana
aprobada recientemente que facilita la participacion a través de distintos medios como son la
iniciativa de leyes, la consulta de politicas publicas y las asociaciones civiles y gremiales.

En esta encuesta € tema del gobierno municipal ha sido abordado de forma limitada a ciertos
aspectos que presentamos en este capitulo, en e cua presentamos las percepciones ciudadanas
sobre € desempefio de sus Alcddias y las formas de participacion en la gestion publica
municipal, dgando el abordaje del tema de la participacion comunal en organizaciones dviles
para el Capitulo VIII.

6.2 Participacion en cabildos municipales

La Ley de Municipios establece tres formas basicas de participacion ciudadana como los
Cabildos Municipales, la asistencia a sesiones del Consgjo Municipal, los Comités de Desarrollo.
Un espacio importante de participacion ciudadana a nivel loca son los Cabildos Abiertos que
debe convocar por ley, € Alcade a menos una vez por afio para presentar un informe de gestion
y € plan de accion futura. Esta encuesta muestra una baja participacion (16.4%) en los cabildos
en € ultimo afio, sin embargo es levemente superior a las anteriores mediciones como muestra la
Gréfica VI.1.

Gréfica V1.1 Evolucion de la participacién en cabildos®®
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La gran mayoria de bs encuestados (84%) reconocen no haber participado en ningin cabildo
municipal o reunion convocada € Alcalde durante €l Ultimo afio, como se aprecia en la Gréfica
V1.2. Esto no puede atribuirse simplemente al desinterés ciudadano, ya que existen otras razones
relevadas en otros estudios, como la falta de informacién e invitacion, la renuencia de algunos

% Fuente: Seligson M., Auditoria de la Democracia Nicaragua 1999, y encuesta CAM 2004.
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Alcaldes de redlizar cabildos abiertos, € estilo centralista y caudillista de autoridad, la
polarizacion politicopartidaria, la fata de metodologias adecuadas para motivar una
participacion activay constructiva de los ciudadanos.®’.

Gréfica VI.2 ¢Ha asistido a algin cabildo abierto en € Ultimo afio?
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16.4%
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83.6%

6.2.1 Predictores de la participacion en Cabildos

Para averiguar los factores que inciden en la probabilidad de que un ciudadano participe en un
cabildo municipal, presentamos un modelo de regresién logistica tomando como variable
dependiente la respuesta a la pregunta.

NP1: ¢Ha asistido a un cabildo abierto u otra reunion convocada por € alcalde durante los
ltimos 12 meses?

Las variables que resdta € andlisis de regreson muitiple para explicar la participacion
ciudadana en Cabildos, son € género, la medida de riqueza, la confianza en la atencion de los
funcigglarios municipales, y e planteamiento de peticiones a gobierno, (Ver Anexo D, Tabla
VI.1)

7 Ortega M. Y Castillo M. Cultura politica local y percepcion en 14 municipios de Las Segovias CASGUCA-
IPADEDANIDA, 1999.

®8 Esta variable ha sido recodificada como 1 si el encuestado si ha participado, y 0 si no lo ha hecho. En el modelo
de regresion se incluyen como predictores los factores sociodemogréficos, asi como variables relacionadas con las
expectativas de los ciudadanos en cuanto a la respuesta que obtendrian de los funcionarios municipales y de los
miembros del Consejo municipal. Adicionalmente, se incluye una variable que indica si el encuestado ha
presentado alguna peticion al gobierno local y su evaluacion general de los servicios que presta el municipio.
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En primer lugar, € género del ciudadano es un predictor relevante de su participacion en
espacios locales. los hombres participan significativamente mas en cabildos abiertos que las
mujeres, como se aprecia en la Gréfica V1.3. Esta diferencia corresponde a los roles tradicionales
que privilegia los espacios publicos a los varones, sin embargo se observa histéricamente una
tendencia de creciente participacion femenina reflgando dos elementos. por un lado, € cambio
de roles de genero a favor de la equidad que ha venido impulsando € movimiento de mujeres en
las ultimas décadas, y por € otro, expresaria la participacion de mujeres jefas de hogares que
alcanza a un tercio de las familias nicaraglienses.

Graéfica VI.3 Participacion en cabildos abiertos por género
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La riqueza, medida como posesién de bienes de capital, también influye, negativamente, en la
probabilidad de participacién en cabildos abiertos. Los ciudadanos méas pudientes tienden a
participar menos que los que menos tienen, como se aprecia en la Gréfica V1.4.
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Gréfica V1.4 Participacion en cabildos abiertos seguin nivel de riqueza®®
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La participacion en cabildos se relaciona con la percepcion de los ciudadanos sobre la atencion
de los funcionarios municipales a los problemas que les plantean. Al preguntarles “¢Hasta qué
punto creen que los funcionarios de la Alcaldia hagan caso a lo que pide la gente en esas
reuniones?,” un 40% opina que “Nada’ y, en el extremo opuesto, solo & 6% responde “Mucho,”
ubicandose € resto en las categorias de “Poco” o0 “Algo,” como seve en la GréficaVI.5.

59 Para ilustrar mejor la relacion entre riqueza y participacion en cabildos, consolidamos las categorias 8 y 9 de la
escala de riqueza original en una sola categoria.
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Gréfica V1.5 ¢Hasta qué punto cree que los funcionarios municipdes
le hacen caso a las peticiones de la gente?

algo
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| gualmente observamos que aguellas personas cuyas expectativas con respecto a la respuesta que
van a obtener son mas dtas tienden a participar en los Cabildos con mas frecuencia, como se
apreciaen la Gréfica VI.6.

Grafica V1.6 Participacion en cabildos abiertos
segun la confianza en la respuesta de los funcionarios locales
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La baja credibilidad en la capacidad de los gobiernos municipales se acompafia de la escasa
presentacion de peticiones ciudadanas en el afo previo a la encuesta. S6lo un 18% de la muestra
reconoce haber pedido ayuda o cooperacion ante su Alcaldia como muestrala Gréafica VI.7.

Gréfica VI.7 ¢Ha presentado alguna peticién al gobierno local en € dltimo afio?

Aquellas personas que han hecho alguna peticién ciudadana a la Alcaldia en los pasados doce
meses también tienen una mayor probabilidad de haber participado en cabildos abiertos, como se
apreciaen la Gréafica VI.8.

Gréfica V1.8 Participacion en cabildos abiertosy
realizacion de peticiones al gobierno local
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6.2.2 Vision compar ativa de la participacion en Cabildos

A nivel regional, observamos que Nicaragua se ubica en un nivel ato junto con Guatemaa y
Colombia en cuanto a la participacion ciudadana en cabildos abiertos o reuniones municipales,
mientras que en los niveles inferiores encontramos a Panama y Costa Rica, tal como ilustra la
Gréfica VI.9.

Grafica V1.9 Participacion en cabildos abiertos: Nicaragua en per spectiva comparada
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6.3 Valoracion dela Alcaldia

Al preguntarle a los encuestados: ¢Hasta que punto tiene confianza en la Alcaldia? en una escala
entre 1=nada y 7=mucha confianza, observamos en la Gréfica VI1.10 una situacion heterogénea
que reflgja el desempefio diferenciado de los distintos gobiernos municipales del pais.

Por un lado, encontramos que un tercio de la ciudadania se ubica en los rangos inferiores de
confianza (1 y 2 suman 33%), por €l contrario otro tercio (6 y 7 suman 30%) manifiesta una dta
confianza den su Alcaldia y € resto se distribuyen en posiciones intermedias a lo largo de la
escala
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Gréfica VI1.10 Confianza en la Alcaldia
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¢Hasta qué punto tiene usted confianza en su Alcaldia?

La contraparte de la confianza en sus Alcadias, es la percepcion de corrupcion que tengan los
ciudadanos de los funcionarios municipales. La Gréfica V1.11 nos muestra la valoracién de los
encuestados de la corrupcion o de la honradez de sus Alcaldes en una escala de 1=muy corruptos
a 10=muy honrados. Observamos que un sector minoritario tiene una percepcion positiva de la
honradez del Alcalde (19% en indice 8, 9 y 10), contrariamente a quienes valoran que existe alta
corrupcion (38% en indice 1, 2 y 3). Los encuestados expresaron una valoracion similar respecto
de los Concgjaes de su municipio.
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Graéfica VI.11 Percepcion de corrupcion de los alcaldes
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Pedimos a los encuestados que valoren los servicios que presta la municipalidad. :la satisfaccion
con los servicios municipales es positiva en un tercio (31.1%) de la muestra que los valoran
“Buenos’ 0 “Muy Buenos.” Por e contrario un porcentgje significativo (26.4%) los consideran
“Maos’ o “Muy Malos,” mientras una mayoria se ubica en una escala intermedia indefinida
(Gréfica VI.12).

Graéfica VI1.12 Valoracién de los servicios municipales
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6.4 Asociaciones de suscripcion popular

Las reformas electorales del 2000 cerraron la opcion de presentar candidatos a gobierno
municipal a las Asociaciones de Suscripcién Popular, dgando como Unica opcion las
candidaturas planteadas por los Partidos Politicos reconocidos por e Consgjo Supremo Electoral,
esdecir e FSLN y € PLC. Esta Situacion ha sido criticada por distintos actores politicos y la
ciudadania en general, como refleja este estudio donde, como se ve en la Gréfica V1.13, la mitad
de los encuestados (46% en los tres niveles mas atos de aprobacién) estan a favor de
candidaturas municipales independientes de los partidos politicos nacionales, una oportunidad
democrética que ha demostrado su eficacia en gobiernos anteriores’.

Grafica VI1.13 Aprobacién de candidatos a la alcaldia independientes de los partidos
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6.5 Conclusiones

En este capitulo mostramos que existen bajos niveles de participacion ciudadana en reuniones y
cabildos municipales, asi como en la peticiones a las autoridades de la Alcaldia. Analizamos que
este fendmeno se correlaciona con la percepcion de confianza y honradez que tengan los
ciudadanos de los funcionarios municipales, asi como a grado de satisfaccion con los servicios
gue prestan los gobiernos locales en Nicaragua. Ademas de otros factores que pudieran influir en
esta conducta ciudadana, como la falta de una informacion previay una invitacion amplia a todos
los pobladores sobre |os cabildos abiertos.

En este estudio encontramos que las valoraciones y percepciones de los encuestados sobre sus
gobiernos municipales son heterogéneas dada la diversidad de situaciones y comportamientos de
las autoridades de los distintos municipios, sin embargo observamos un grupo significativo de

70 sanchez K. Y Miranda E., Las Asociaciones de suscripcion popular en Nicaragua, Red Des.Local, Managua,
2000.
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ciudadanos que desconfian de los funcionarios de su Alcaldia. Estas percepciones nos ayudan a
comprender la débil asistencia a reuniones municipales y las escasas peticiones que han
planteado a sus Alcaldias.

Asi mismo, hay ciudadanos no participan a nivel loca ya que estan concientes de la escasa
disposicion de recursos financieros, humanos y materiales de sus gobiernos municipales, dado el
carécter incipiente de la “descentralizacion en Nicaragua (se trata de una desconcentracion de
responsabilidades sin presupuesto) debido a centralismo que prevalece en las instituciones
estatales y en las dirigencias de los partidos politicos. También ha desalentado |a participacion
ciudadana las reformas electorales fruto del pacto FSLN-PLC del 2000 que impidieron la
participacion de otros partidos en las el ecciones municipaes 2000 y nacionales 2001, asi como la
propuesta desde la sociedad civil de candidatos locales independientes para los gobiernos
municipales.

Un reto para la consolidacion democrética en Nicaragua es fortalecer la participacion ciudadana
de forma periodica y directa en la gestion del gobierno municipal, 1o cua implica cambios de
actitudes tanto en funcionarios como en los pobladores, asi como la implementacién eficaz de un
marco juridico facilitador basado en la Constitucion Politica y en la ley de participacion
ciudadana recientemente aprobada por 1a Asamblea Nacional.
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7.0 Comportamiento electoral

Las elecciones libres de autoridades publicas congtituye un ge fundamental de la democracia
representativa contemporanea, que ha sido consensuado internacionalmente en diversos
convenios internacionales incluyendo la Declaracion Universa de Derechos Humanos d
establecer que: " Toda persona tiene derecho a participar en e gobierno de su pais,
directamente o por medio de sus representantes libremente escogidos’ (Arto.21)

Un funcionamiento democrético de los procesos electorales presupone la existencia de un marco
legal e institucional apropiado, una amplia informacion publica sobre las distintas candidaturas,
asi como una cultura politica de participacion ciudadana y de tolerancia mutua. ES importante
que el marco juridico facilite la participacion eectora de todos los partidos politicos existentes y
la divulgacion de sus propuestas, una competencia pacificay respetuosa de los derechos de todos
los ciudadanos. Internamente, los partidos deben regirse por principios democraticos, es decir
libertad de expresion y participacion de sus miembros en la eleccion de los candidatog/as, en las
politicas y las propuestas electorales, en la rendicidn de cuenta de sus lideres.

Desde € punto de vista institucional, un sistema politico democrético requiere contar con
autoridades electorales imparciales, eficaces y fundamentaimente independientes de otros
poderes (estatales, partidarios, religiosos o econdémicos); asi mismo deben contar con un
presupuesto acorde con sus funciones 'y responsabilidades. |gualmente se debe contar con medios
de informacién veraces e integrales, sobre e proceso electora, los derechos y deberes

ciudadanos, y las ofertas de los partidos.

En la democracia nicaragliense ha habido una participacion electora bastante ata en
comparacion con otros paises de América Latina. Sin embargo, una debilidad del sistema
electoral ha sido que, aun con € respaldo formal de la poblacion a través de su voto, los electos
no logran brindar un sentido de representatividad a la ciudadania. En este sentido ha influido €l
débil desempefio de los partidos politicos nicaraglienses, donde ha predominado, a lo interno el
caudillismo y € nepotismo, entre partidos la intoleranciay laexclusion, y hacia la ciudadania, un
conjunto de promesas preelectorales luego incumplidas.

El presente capitulo estudia el comportamiento electoral de los nicaraglienses conforme los
resultados de nuestra encuesta 2004. En primer lugar abordamos la actitud ciudadana ante €
empadronamiento electoral y su comportamiento en procesos electorales. La segunda seccion
trata acerca de las actitudes sobre e voto, las instituciones electorales y las percepciones de la
libertad de sufragio y la eficacia del voto. Posteriormente analizamos la valoracion ciudadana
respecto de algunas propuestas de reforma del sistema electoral que se han debatido en la agenda
publica en los Ultimos afios y |as percepciones sobre distintas formas de participacion politica en
Nicaragua.

7.1 Empadronamiento y votaciones

Un indicador de participacion ciudadana en los procesos electorales es su decision de obtener los
documentos legaes y de inscribirse en @ padrén edectora. Segin las respuestas de los
encuestados hay un alto nivel de ciudadanos (87%) de ambos sexos que han obtenido su Cedula
de Identidad y se han inscrito en € padron electora a pesar de las dificultades, tiempo y costos
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en su tramitacion ante |as escasas delegaciones del Consgjo Supremo Electoral.” (GréficaVII.1).
Este documento es indispensable para gercer su derecho al voto y para redlizar otros tramites
legales como en ingtituciones bancarias y estatales, este requisito ha contribuido a interés
ciudadano de obtenerla.

Gréafica VI1.1 Nivel de empadronamiento declarado en marzo 2004
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7.1.1 Libertad de participar

El voto libre para escoger a los gobernantes es la base de la democracia., es decir que no existen
presiones y amenazas que limitan la voluntad del ciudadano, sea para emitir su voto o para
presentarse un cargo publico. Para conocer € grado de libertad o de temor en participar en los
procesos €electorales, le preguntamos a los ciudadanos :

S usted decidiera participar en algunas de las actividades que le voy a
mencionar, ¢lo haria usted sin temor, con un poco de temor, o con mucho temor?

¢\Votar en una eleccién nacional ?

¢Postularse para un cargo de eleccion popular?

La mayoria de las personas que respondieron a estas preguntas (77%) expresan no sentir temor a
la hora de votar en una eleccion naciona; solo 4% manifiestan haber sentido “mucho temor,” lo
cual indica que ha existido una amplia libertad de votar en las Ultimas elecciones. (Tabla VI1.1)

" os cifras oficiales para el afio 2000 (mayo) eran del 79% de la poblacién en edad de votar tenfan sus cédula, un
porcentaje menor que los resultados de esta encuesta, |o cual parece mostrar un incremento del empadronamiento

ciudadano en los Ultimos tres afios.
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Sin embargo, mas de la mitad de las personas admiten sentir algun temor o mucho temor de
postularse a un cargo publico (55%), lo cual puede obedecer a distintas razones, ademés de una
coaccion a su libertad, tal como las implicaciones econdmicas, la autoestima y nivel educativo, o
la desconfianza de los partidos politicos. De todos modos, postularse para un cargo publico
resulta una opcién improbable: para muchos encuestados como o muestra que un 29% de la
muestra dijo no saber o smplemente no respondieron.

Tabla VII.1 Percepcion del temor a la participacion eectoral

‘ Sin Temor Poco temor | Mucho temor A By
responde
Votar (ra]n aéilgﬁ ;I eccion 7% 14% 4% 5% 100%
Candi datlo,para cargo de 0% 20% 19% 20%, 100%
eleccién popular

7.1.2 Participacion en elecciones

Los ciudadanos nicaraglienses se han destacado por altos niveles de participacion en procesos
electorales, especialmente para autoridades nacionales (Tabla V11.2). Seguin los encuestados un
75% ha participado en las Ultimas votaciones nacionales del 2001, un cifra levemente superior a
los datos oficiales (72 % del padron electoral seglin e CSE) y también es mayor € reporte de
quienes dicen haber votado por € PLC, lo cua puede obedecer a interés de aparentar su
simpatia por € partido ganador.

Sin embargo la participacién ha sido menor (58% de la muestra, 6% cifras oficiales) en las
elecciones municipales del 2000, que fueron redlizadas aparte de las nacionales por primera
vez.’? Un factor que habria influido en este ausentismo ha sido la eliminacion por e pacto
FSLN-PLC (2000) de la opcién de participacion de otros partidos y de presentar candidatos
independientes de los partidos politicos nacionales por parte de Asociaciones de Suscripcién
Popular.

Tabla VI11.2 Participacion y resultados en votaciones nacionales 1984-2001

Elecciones Nacionales | 1984 | 1990 | 1996 | 2001
Poblacion apta 1,7000,000 1,934,962 2,553,614, 3,128,224
Inscritos 1,551,597 1,752,088 2,421,067 2,997,228
Votantes 1170,142 1,510,838 1,849,362 1,070,438
Por centaje de abstencion 31% 22% 2% 28%
Por centaje Votos para Presidente:

1° Parti do FSLN 63% UNO 51% AL 51% PLC 56.%
2° Partido PCDN 13% FSLN 38% FSLN 38% FLSN 42 %
3° Partido PC MUR 1% PCN 4% PC 1%

Siglas: FSLN, Frente Sandinista de Liberacion Nacional, PC Partido Conservador, PCDN Partido Conservador Demdcrata de
Nicaragua, PL| Partido Liberal Independiente, UNO Unién Nacional Opositora, AL Alianza Liberal, PLC Partido Liberal
Constitucionalista, MUR Movimiento de Unidad Revolucionaria.

1. UCA, "Elecciones 2001,” ENVIO N©°236 Nov.Dic.2001, Managua
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7.1.3 Ausentismo elector al

De los encuestados, quienes no han participado en las Ultimas votaciones nacionales del 2001,
(un 24.7% de la muestra) ha sido basicamente por no tener la edad lega (16 afos), por carecer de
cedula de identidad y en menor medida por desinterés y por la fata de alternativas. (Gréfica
VIl.2). En cuanto las regiones con meyor abstencién electoral se destacan las Regiones
Auténomas de la Costa Atlantica (45%) donde es menor la identidad nacional y € apoyo a
sistema politico nacional tal como analizamos en e Capitulo 111.

Gréfica VI1.2 Razones por las que no vot6 en laselecciones nacionales 2001
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Si no voto, ¢Por qué no voté en esas elecciones?

7.1.4 Predictores de la participacién electoral

Para profundizar sobre las variables que influyen sobre el comportamiento electoral realizamos
un andlisis de regresion multiple (Anexo D, Tabla VII1.3) que nos destaca variables socio-
demograficas como la edad, estado civil y nivel educativo. Es decir que los mayores niveles de
participacion en las elecciones nacionaes del 2001 se observan en las personas con atos niveles
de educacion, quienes viven en casados o en pargja, y la generacion de adultos.

La Gréfica VI1.3 nos muestra una correlacion directa entre el estado civil y la participacion
electoral, siendo mayor entre |os ciudadanos casados o0 en pargja.
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Gréfica VI1.3 Participacién electoral y estado civil
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La Gréfica VI1.4 nos muestra la relacion bivariada entre e nivel educativo y la probabilidad de
participar en las pasadas elecciones. Se aprecia una tendencia decreciente en las votaciones a
medida que las personas avanzan su nivel educativo de primaria hasta llegar a nivel de
secundaria donde se revierte el proceso aumentando la participacién electoral quienes completan
la secundaria y entran en la universidad. Cuando se controlan los demas factores, como se hace
en la regreson multiple, e nivel educativo tiene un efecto significativo positivo sobre la

probabilidad de votar, esto es, los ciudadanos mas educados son més propensos a participar
electoralmente.

Gréfica VII.4 Participacion electoral y nivel educativo
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Los resultados de la regresion muestran un impacto significativo positivo de la edad sobre la
probabilidad de votar. La participacion electoral muestra (Gréfica VI11.5) un incremento con la
edad a partir de los 25 afios hasta los 65 afios. Recordemos que la escasa participacion de los mas
jovenes en las elecciones del 2001 se debe a que muchos no tenian entonces la edad minima (16
anos) requerida, por otro lado, los mayores de 65 afios presentan generamente limitaciones de
salud para movilizarse d lugar de comicios y permanecer largas horas de espera.

Gréfica VII1.5 Participacion electoral y rangos de edad
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7.2 Confianza en los procesos electorales

La participacion ciudadana voluntaria y libre presupone que existe una confianza en € proceso
electoral y en las instituciones que lo dirigen. Para conocer estos aspectos de la cultura politica
de los nicaragiienses, le preguntamos a los encuestados “Hasta que punto tiene Ud. Confianzaen
las elecciones? Sefidlando una escala de 1 = Ninguna a 7 Mucha Confianza. Cuando se recodifica
esta variable a una escala de 0 a 100, encontramos un nivel de confianza promedio de 48%
respecto de las elecciones.

Los resultados en la Gréfica VI11.6 muestran una distribucién amplia donde se destaca un grupo
mayoritario (32%) que se ubica en los dos niveles de mayor desconfianza en las elecciones,
mientras que € 29% se encuentra en una posicion intermedia, y con los mayores niveles de
confianza un 28% ck |la ciudadania.
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Gréfica V1.6 Confianza en las elecciones
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7.2.1 Confianza en instituciones electorales

En cuanto a la confianza en las instituciones basicas de los procesos electorales en Nicaragua,
que son e Consgjo Supremo Electora (CSE) y los Partidos Politicos, observamos en la siguiente
gréfica un nivel medio de confianza en € CSE y un bgo nivel en los Partidos, |o cua sorprende
al contrastar con la alta participacién ciudadana en las votaciones.

Gréfica V1.7 Confianza en instituciones elector ales
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A nivel regional, Nicaragua se ubica en las posiciones de menor confianza en los procesos
electordes a la par de Guatemala, superior a Honduras pero inferior a resto de paises
involucrados en este estudio, segin muestra la Gré&fica V11.8.

Gréfica VI11.8 Confianza en las elecciones. Nicaragua en per spectiva compar ada
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7.3 Valoracion del voto popular
Para conocer |la preferencia ciudadana por el voto como mecanismo de eleccion de autoridades
de gobierno, le preguntamos a los encuestados:

Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido
a través del voto. Otros dicen que aungue las cosas no funcionen bien, la
democracia electoral, o sea € voto popular, es siempre lo mejor. ¢Qué piensa?

(1) Necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido
(2) La democracia electoral eslo mejor (8) NSNR

L os resultados muestran un rotundo el rechazo ala posibilidad de un gobierro basado en un lider
fuerte no eecto, ya que la gran mayoria de la muestra (87%) vaora que € voto popular es
preferible “aunque las cosas no funcionen bien” como nos muestra la Gréfica V11.9.
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Gréfica VI1.9 Preferencia por voto popular o lider fuerte no electo
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7.3.1 Expectativas sobre € voto

Un elemento de la cultura politica ciudadana que condiciona su comportamiento electoral es su
valoracion del voto como instrumento para influir en el gobierno de su sociedad, caso contrario
s se considera que € voto es ineficaz o indtil se desestimula la participacion electora. Para
conocer sobre las percepciones ciudadanas sobre la eficacia del voto se planteo la siguiente
pregunta:

¢Cree que €l voto puede mejorar las cosas en el futuro o cree que como quiera
gue vote, las cosas no van a mejorar? (1) El voto puede cambiar las cosas (2) Las
cosas no van a mgjorar (8) NSNR

Esta valoracion de la democracia representativa se reflgja en la percepcion mayoritaria (61.4%)
que “d voto puede mejorar las cosas en € futuro,” pero la expectativa opuesta: “la cosa no va a
mejorar,” acanza un grupo significativo (38.6) de la muestra quienes tiene dudas sobre la
eficacia ddl sufragio. (Gréfica V11.10)
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Grafica VI11.10 Percepciones del impacto del voto ciudadano
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7.4 Alternativas de participacion electoral

Ley Electora establece dos formas de participacion popular directa en los asuntos de orden
publico que estaban contempladas en la Constitucion Politica, los cuales no han sido aplicados
en € pais hasta la fecha:

» El plebiscito es la consulta directa que se hace a pueblo sobre decisiones que dicte el Poder
Ejecutivo y cuya trascendencia inicia en los intereses fundamentales de la nacion

» El referendo es € acto de someter directamente ante el pueblo leyes o reformas de caracter
ordinario o congtitucional para su ratificacion

Asi mismo en la Constitucion estén estipulados |os derechos ciudadanos de peticidn, de denuncia
y de hacer criticas constructivas, dirigidos a convertir a funcionario de gobierno en un servidor
publico (Art.52) quien tiene la obligacién de resolver las peticiones y demandas de los
ciudadanos.( D.P.124-99) Conforme con € principio de publicidad de los actos de gobierno, los
ciudadanos tienen derecho a solicitar y recibir informacion completay veraz de cualquier 6rgano
perteneciente a la administracion central 0 municipa. Diversas iniciativas de ley y de politicas
publicas han sido propuestas por redes de organizaciones civiles, por g,. € codigo de la nifiez y
adolescencia, laley contra la violencia familiar, la ley de participacion ciudadana, propuestas ala
politica y plan nacional de poblacion, la estrategia de reduccion de la pobreza, la politica de
descentralizacion y de migraciones.

Segun los resultados de nuestra encuesta, el gercicio del derecho de peticionar a las autoridades
nacionales ha sido minimo (9%), pero con una participacion muy superior ante las autoridades
locales (25%) debido ala mayor comunicacion y confiarza que demuestran los ciudadanos.

En un proceso electoral, los ciudadanos pueden realizar una amplia variedad de actividades
ademas del voto, tal como tratar de persuadir a sus conciudadanos a favor de un partido politico
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0 un candidato Para estudiar este tema se incluyeron dos preguntas que procuran captar las otras
actividades de participacion electoral que las personas realizan.

Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otras personas para
gue vote por algun partido o candidato. ¢Con qué frecuencia ha tratado usted de
convencer a otros para que vote por un partido o candidato? (1) Frecuentemente
(2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca (8) NSYNR

Hay personas que trabajan por algun partido o candidato durante las campafias
electorales. ¢Trabaj6 para algln candidato o partido en las pasadas €l ecciones

presidenciales de 20017 (1) Si trabajo (2) No trabaj6 (8) NSNR

En términos generales, la gran mayoria (81%) de los encuestados nunca han intentado persuadir
a los demés para que voten por un partido o candidato, y en € caso de las pasadas elecciones
solo un grupo reducido (14%) reconoce haber colaborado activamente en la campafia politica de

algun partido.

Los resultados de este estudio muestran que € tipo de participacion politica predominante es la
emision del voto ciudadano en coyunturas electorales (75%), con una escasa participacion
directa en los partidos politicos (11%) o en cabildos (16%) o en manifestaciones publicas (14%).

Gréfica VII.11 Formasy niveles de participacion elector al
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En Nicaragua, observamos una minima participacion activa en los partidos politicos actuales tal
como muestra la Gréfica V11.12, 1o cual coincide con € bajo nivel de confianza y la percepcion
de corrupcidn en estas nstituciones que analizamos en capitulos anteriores y que coincide con
otros paises de la region.
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Gréfica VI1.12 Participacién en reuniones de partidos politicos
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A nivel regional, Nicaragua se ubica junto con Guatemala en los niveles de menor confianza
ciudadana en los partidos politicos, por € contrario se destacan México y Costa Rica con los
mayores niveles de confianza que arroja los resultados de esta encuesta, pero todos a un nivel
inferior ala media (50) de la escala, segin muestra Gréfica V11.13.

Grafica VI1.13 Confianza en los partidos politicos.
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La percepcion de los nicaraglienses sobre € grado de participacion politica en e pais aparece
claramente diferenciada entre quienes consideran que es muy poca (40%), otros la valoran de
suficiente (32%) y un grupo significativo (28%) sefidla que “hay demasiada’ participacion. Este
ultimo sector parece expresar un rechazo a las frecuentes movilizaciones y acciones de protesta
de distintos grupos socides que demandan a gobierno respuesta a problemas econémicos y
sociaes (Gréfica V11.14).
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Grafica VI11.14 Percepcion del nivel de participacion politica ciudadana
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Entre las digtintas formas de participacion politica, los encuestados expresan una clara
preferencia por las vias pacificas y legales como las elecciones y |os organizaciones civiles, ta
como muestra Gréfica VI11.15.

Grafica VI1.15 Aprobacion de acciones politicas pacificas o violentas
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7.5 Lasreformas electorales

El tema de las reformas al sistema electora ha estado en la agenda publica en los Ultimos afios,
luego del pacto libero sandinista (2000) que ha consagrado un bipartidismo excluyente. Diversas
propuestas han surgido para permitir un pluraismo politico y fortalecer la transparencia y
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neutralidad de las instituciones electorales, por parte de distintos actores, tanto las fuerzas
politicas excluidas de las elecciones del 2001 como de las organizaciones de la sociedad civil y
los organismos internacionales.

En esta encuesta hemos seleccionado como indicadores de la valoracién ciudadana de las
reformas electorales, cuatro propuestas claves que han sido objeto de debate publico a nivel
nacional y regional, y que son féciles de comprender: aumentar la participacion de mujeres
diputadas, que los candidatos surjan de cada distritito, que los diputados mangen fondos para
obras publicas, que se postulen candidatos no partidarios para Alcalde y Concejales municipales
yamencionado en €l capitulo VI.

“Hoy en dia se habla mucho sobre reformas el ectorales. Me interesa conocer sus opiniones sobre
las siguientes reformas. Vamos a usar otra vezlatarjeta“ C."

(07) (08)
Desaprueba firmemente Apruebafirmemente| No
sabe

¢Hasta que punto aprueba o desaprueba el fijar una cuota minima para aumentar el nimero de
mujeres que puedan ser electas diputadas?[L éame el numero]

¢Hasta que punto aprueba o desaprueba reconfigurar los distritos el ectoral es para poder votar por un
diputado por distrito en lugar de unalista de diputados por partido?

¢Poner en manos de |os diputados el derecho de financiar obras publicasy servicios pablicos en sus
distritos el ectorales? ;Hasta que punto aprobaria o desaprobaria?

JPermitir que se postulen en su municipio candidatos a Alcalde y Concejales que son independientes
de cualquier partido politico? ¢Hasta que punto aprueba o desaprueba?”

Los resultados a la encuesta en los siguientes graficos muestran un ato nivel de aprobacion al
aumento de mujeres en la asamblea nacional, a nominar localmente los candidatos a diputados y
que organizaciones civiles puedan plantear candidatos a Concejaesy Alcalde, por e contrario es
baja la aceptacion del mangjo de fondos por parte de los diputados (Gréfica V11.16).
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Gréafica VI1.16 Valoracion de refor mas electorales

80 »

Promedio aprobacién (0-100)

Cuotas para mujeres Voto por distrito Fondos para obras

7.5.1 Equidad entre géneros

La Asamblea actual (2001-05) cuenta con cantidad de 20 diputadas (22%), mostrando una
duplicacion respecto de la anterior Asamblea (1997-2003) que tenia solo 10 mujeres (11%). Un
valor democrético clave es la igualdad de derechos y deberes de todos los ciudadanos sin
discriminaciones, en este sentido hay que destacar la ata aprobacién de los encuestados / as (un
57% de los encuestados se ubica en los 3 valores mas altos de la escala) para “fijar una cuota
minima para aumentar € numero de mujeres que puedan ser electas diputadas.” Las respuestas

favorables provienen tanto de varones como mujeres, pero en términos de edades se destacan las
jOvenes generaciones .

7.5.2 Diputados r epr esentativos localmente

Contrariamente a la actual propuesta de candidatos a diputados en listas cerradas elaboradas por
la dirigencia de los partidos politicos, los ciudadanos apoyan una reforma que implica la

nominacion a nivel de los distritos por candidatos que puedan representar mejor |os intereses
locales y dar cuenta de su desempefio a sus electores.

7.5.3 Fondos para diputados

La propuesta de poner en manos de los diputados € derecho de financiar obras publicas en sus
distritos electorales, es rechazado por gran parte de la poblacién (39% se ubica en los tres niveles
de mayor desaprobacion), y aceptado por una cuarta parte de la muestra. En la actualidad los
diputados reciben un fondo del presupuesto naciona para este tipo de gastos, sin embargo han
surgido cuestionamientos publicos sobre € uso discreciona y partidario, de estas partidas
mientras los gobiermos municipales carecen de recursos minimos para hacer frente a sus
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funciones. Esta situacion divulgada en los medios ha influido sin dudas a la opinion publica que
expresa en esta encuesta una escasa aceptacion de la actual prerrogativa de los diputados, que se
ubican en los niveles inferiores de confianza ciudadana como vimos en € capitulo 111

7.5.4 Vision regional sobre la participacion de mujeres diputadas

A nivel regional, los nicaraglienses se destacan en la ata valoracion de la equidad de genero en
la representacion politica en la Asamblea Nacional (Gréfica VI1.17). Sin embargo en la agenda
publica de Nicaragua se debate actualmente un proyecto de ley para fortalecer la equidad entre
los géneros, que ha sido cuestionado por la jerarquia catélica y sectores conservadores que
comulgan con la ideologia patriarcal tradicional logrando detener su aprobacion y modificar
drésticamente sus contenidos. A pesar de esto, multiples organizaciones sociales contintan
realizando una tesonera labor educativa cotidiana en toda la geografia del pais por fortalecer la
autoestima y las capacidades de las mujeres, asi como la distribucion equitativa de recursos y
decisiones entre géneros.

Graéfica VI1.17 Apoyo cuotas politicas para las mujeres.
Nicaragua en per spectiva compar ada

76 9

Promedio aprobacién (0-100)

México El Salvador Honduras Nicaragua

Sin dudas que la equidad entre géneros implica un cambio radica de estructuras mentales y de
relaciones de poder propias de sistemas patriarcales tradicionales que han sido construidos (y

podran ser deconstruidos) en la "larguisima duraciéon” que sefidlaba F. Braudel, pero impulsado
por & movimiento mlltiple de mujeres nicaraglienses durante las Ultimas dos décadas se
observan cambios de tendencia, como lo reflegja nuestra encuesta 2005 y se manifiesta a través de
la creciente presencia de mujeres en cargos de direccion estatal y empresarial, su predominio en
centros educativos de distinto nivel y en graduacion universitaria, la aprobacién de leyes
protectoras de sus derechos y la creacion de instancias como las Comisarias de la Mujer y una
Procuraduria Especial de Derechos Humanos, y la reciente conformacién de un grupo de presion
con otros actores para abogar por la vigencia del estado laico retomando la bandera liberal del

siglo XIX aun inconclusa en & siglo XXI.
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7.6 Conclusiones

El comportamiento electora de los ciudadanos muestra por un lado, un elevado nivel de
empadronamiento y de votacion en los Ultimos tres comicios nacionales, con mayor ausentismo
en las elecciones municipales y de las regiones auténomas. Un ato nivel de participacion en las
elecciones nacionales del 2001 se observan en las personas adultas, casadas y con formacion

universitaria, que tienen confianza en las elecciones y confian que € voto puede megorar la
situacion actual .

Los resultados de este estudio muestran que |os nicaragiienses aprueban gque |os gobiernos deben
ser electos a través del voto popular y reprueban las formas violentas de participacion. El tipo de
participacion politica predominante es la emisién del voto ciudadano en coyunturas electorales
propio de un sistema democratico representativo, con una escasa participacion directa en los

partidos politicos, que gozan de bagja confianza, 0 en actividades de proselitismo electoral, menos
aun postularse como candidato.

Es interesante comprobar el respaldo ciudadano a propuestas de reforma del sistema electoral
actual en € sentido de promover la equidad de genero en cargos publicos, |a representatividad
territorial de los diputados y la oportunidad a organizaciones civiles de competir en elecciones
municipales. Estos resultados son indicadores de valores y actitudes democréticas que
predominan en la cultura politica ciudadana, contrariamente a las actitudes excluyentes y
verticales propias de la cultura politica de las elites partidarias que en Nicaragua se han opuesto
sistematicamente a estas medidas.
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8.0 Capital social y democracia

8.1 Introduccion

En las Ultimas décadas observamos un interés creciente por € tema del capital socia y € rol de
la sociedad civil en distintos paises que se encuentran en procesos de transicion de regimenes
autoritarios hacia sistemas democraticos, tanto en Europa Oriental como en América Latina,
donde se ha destacado €l papel que jugaron las organizaciones gremiales, religiosas y civiles en
la caida ce las dictaduras.

Retomando un concepto propio de la economia, €l capital social ha sido considerado un “activo”
cuyo valor se encuentra en las interrelaciones sociaes y ha sido destacado como un elemento
fundamental para € desarrollo y la democracia Sin embargo, existen hoy dia distintas
definiciones de capital social y enfoques de estudio sobre esta tematica. En sus investigaciones
sobre la vinculacién entre capital social y educacion, J. Coleman lo definié como las relaciones
entre las personas que les permiten cooperar a fin de alcanzar objetivos comunes’. Por su parte,
R. Putnam considera que el capital socia es el conjunto “los aspectos de organizacién socia
como la confianza, las normas y las redes que pueden mejorar la eficiencia de una sociechd al
facilitar |as acciones coordinadas’ 4.

En su clasico estudio Making Democracy Work, Putnam destaco la importancia a las
asociaciones locales para promover habitos y valores de cooperacion, confianza y participacion
publica, que contribuyen a construir sistemas politicos democraticos. Un estudio reciente sobre €l
capital social en Honduras concluye que: “las sociedades en donde los ciudadanos confian y
cooperan los unos con |os otros, propician gobiernos méas responsables y eficientes, con lo cua
aumenta la capacidad de ofrecer bienes publicos de mayor caidad, y de esta manera se crean
mejores condiciones para una democracia incluyente y un desarrollo més acelerado de la
sociedad” "°.

El argumento central de estos autores es que las instituciones democraticas funcionan mejor en
sociedades que presentan altos niveles de capital social, es decir donde los ciudadanos confian
entre si y participan activamente en organizaciones de la sociedad civil. Es conocido que
regimenes politicos autoritarios tratan de controlar o suprimir la participacion en organizaciones
civiles, por e contrario los sistemas democréticos facilitan la libre expresion y organizacion de la
sociedad civil. Esta perspectiva ha sido retomada por diversos organismos internacionales en sus
programas de cooperacion, tal como € Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo,
las Naciones Unidas, con € fin de fortalecer el capital social en paises pobres como un elemento
bésico para un desarrollo sustentable’.

3 Coleman, J“ Social capital in the creation on human capital.” En: P. Disgupta e |. Serageldin (eds.). Social capital:
A multifaceted perspective. Washington, World Bank. 2000

" pytnam, R.D. . Making democracy work. Civic traditions in modern Italy. Princeton University Press, 1993. pag.
167.

S Lundwall, J. Maria. El capital social y su relacion con e desempefio de la democracia local y la
descentralizacion exitosa: €l caso de Honduras. Tegucigalpa: PNUD. 2003.

76 Kliksberg, B. “Capital social y cultura, claves esenciales del desarrollo.” Revista de la CEPAL 69, 1999, Pag. 85-
102.
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En este capitulo nos enfacamos a explorar el capital social en Nicaragua a partir de los resultados
de la encuesta en cuanto a la confianza interpersonal, la libertad de participar politicamente y la
pertenencia a organizaciones comunales y gremiales, considerando que son elementos de la
cultura politica conducentes a fortalecer e sistema democratico participativo y representativo
establecido formamente en la Constitucion Politica del pais.

8.2 Confianza inter per sonal
El tema de la confianza entre las personas fue abordado utilizando tres preguntas:

IT1: Ahora, hablando de la gente de aqui, ¢diria que la gente de su comunidad es ..? (1) Muy
confiable (2) Algo confiable (3) Poco confiable (4) Nada confiable (8) NS

IT2: ¢(Cree que la mayoria de las veces la gente se preocupa solo de si misma, o cree que la

mayoriade las veces la gente trata de ayudar al projimo?

(1) Se preocupa de si misma (2) Trata de ayudar al préjimo (8) NS

IT3: ¢Cree que la mayoria de la gente, si se les presentara la oportunidad, trataria de

aprovecharse de usted, o cree que no se aprovecharia de usted?

(1) Si, se aprovecharia (2) No se aprovecharian (8) NS

Es interesante observar que la mayoria de los encuestados tienen una valoracion positiva de sus
conciudadanos al considerarnos personas confiables. Sin embargo, sdlo un tercio de la gente
manifestaria una solidaridad activa, es decir “Se preocupa por otros,” y un porcentge levemente
menor “no se aprovecharia’ de otra persona s se presentara la oportunidad de hacerlo. Estas
respuestas se resumen en las siguientes graficas.

GraficaVII11.1 ¢Lagentede su comunidades...?

muy confiable
26.3%

nada confiable
14.0%

algo confiable
29.5%

poco confiable
30.2%
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GréficaVIII.2 ¢Lagente de su comunidad...?

Se preocupa de sf
66.9%

Trata de ayudar
33.1%

GréficaVI11.3 S sele presentara la oportunidad, ¢la gente de su comunidad...?

Si, se aprovecharia
72.4%

No se aprovecharia
27.6%

A nivel regional, los indicadores de confianza interpersonal nicaragliense se ubican en |os rangos
més bajos en perspectiva comparada, como se aprecia en la Gréfica V1.4,
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Gréfica VI11.4 Indicadores de confianza inter per sonal.
Nicaragua en per spectiva comparada

80 »

indices promedio

- La gente es

confiable

- La gente

NO es egoista

- La gente

NO se aprovecharia

R

Para determinar cuales son los factores que influyen en la confianza de las personas en sus
conciudadanos, desarrollamos un modelo de regresion mditiple de la pregunta IT1 (¢diria quela
gente de su comunidad es ..? (1) Muy confiable; (2) Algo confiable; (3) Poco confiable (4); Nada
confiable), una vez ha sido recodificada a una escala de 0 (nada confiable) a 100 (muy
confiable)"”. Incluimos como predictores |as variables sociodemogréficas que hemos usado a lo
largo de este informe (Anexo D, Tabla VIII.1)

Encontramos que €l género del entrevistado es un factor estadisticamente significativo de su
confianza en la comunidad. Los hombres expresan mayor confianza aie las mujeres, como se
apreciaen la Gréfica VII1.5.

" No es posible construir una escala confiable de confianza interpersonal a partir de las tres preguntas mencionadas,
ya que €l Alpha de Cronbach de dicha escala, con diferentes formas de recodificacion, esta muy por debajo de
nuestro umbral de.7.
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Gréfica VII1.5 Confianza en la comunidad segiin género
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En nuestro modelo de regresion multiple, e nivel educativo es un predictor significativo de la
confianza en la comunidad. Las personas mas educadas tienden a confiar mads en sus
conciudadanos cuando se controlan los demas factores. En una relacion bivariada (es decir, sin

mantener 1os otros predictores constantes), este impacto positivo se ve fundamentalmente entre
el nivel secundario y e universitario, como se ve en la Gré&fica V1I1.6.

GraficaVlll.6 Confianza en la comunidad segun nivel educativo
60 =

59 o

58 o

57 o

56 o

55 4

indice de confianza promedio

54 o

53
Analfabeta Primaria Secundaria Universitaria

Nivel educativo

Sig. < .05
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Finamente, aquellas personas que viven en ciudades mas peguefias expresan una mayor
confianza en la gente de su comunidad. El nivel de urbanizacion, en otras paabras, mina la
confianza en la gente, como se apreciaen la Gréfica VII1.7.

Grafica VII1.7 Confianza en la comunidad segun tamafio del lugar
62

60

58

56

54

52

indice de confianza promedio

50

48

46
Area rural Ciudad p-equeﬁa Ciudad mediana Ciudad-grande Capital nacional

Tamarfio del lugar

Sig. <.001

8.3 Temor o libertad de participacion

La participacion ciudadana supone contar con un ambiente de libertad que permita a la gente
expresar sus inquietudes y organizarse para distintos fines sociales. Las percepciones de los
nicaraglienses parecen estar divididas: por un lado, hay suficiente o demasiada libertad de
opinién para un poco mas de la mitad de los encuestados (52%), mientras que € resto considera
que hay muy poca (48%) como muestras la Gréfica VII1.8, iguales respuestas obtuvimos al
preguntar sobre la libertad de prensa en € pais.

Graéfica VI11.8 Percepcion sobre la libertad de opinidn en Nicaragua

muy poca
48%

demasiada
13%

suficiente

39%
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A fin de profundizar € andlisis del sentimiento de libertad o temor de participacion ciudadana en
acciones politicas especificas, les planteamos las siguientes preguntas a los encuestados.

S usted decidiera participar en algunas de las actividades que le voy a
mencionar, ¢lo haria usted sin temor, con un poco de temor, 0 con mucho temor

DERL.: ¢Participar para resolver problemas de su comunidad?
DER2: ¢Votar en una eleccion nacional ?

DERS: ¢Participar en una manifestacion pacifica?

DER4: ¢Postularse para un cargo de eleccion popular?

Los encuestados perciben que existe en general un ambiente de libertad para su participacion
ciudadana, especialmente para votar en eleccionesy participar en organizaciones comunales. Por
otro lado, en los casos de actividades politicas como las manifestaciones publicas y ser candidato
a cargos publicos observamos un temor en participar que se podria fundamentar, en € primer
caso, por € riesgo de violencia y en € segundo, porque implica poseer ciertas capacidades,
recursos y motivaciones que la mayoria carece.

La Gréfica VI11.9 muestra los niveles de temor en una escala de 1 a 100 respecto de las preguntas
anteriores, desde e enfoque opuesto se puede hablar de la escala de libertad, por g. un bagjo nivel
de temor para votar (12%) se puede interpretar como un alto nivel de libertad (88%).

Gréfica VI11.9 Percepcién del temor a particpar

50

Promedio (escala O - 100)

Postularse Manifestarse Participar en grupo

Mediante un andlisis de regresion detectamos las variables que presentan mayor influencia sobre
la percepcion de temor de participar”, vemos que los factores que tienen un impacto

8 A partir de un indice que promedia los 4 items mencionados y esta recodificado en unaescalade 0 a 100
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estadisticamente significativo sobre el temor a participar son € género, € nivel educativo y €
estado civil (Anexo D, Tabla V1Il.2).

La Gréfica VI11.10 nos muestra una diferencia significativa entre las percepciones de mujeres y
hombres sobre su temor o libertad de participacion ciudacana. La mayor percepcion de libertad
de los hombres reflgla una division genérica del trabgjo tradicional en Nicaragua que reduce a las
mujeres al ambito domestico y reproductivo limitando asi su participacion en ambitos publicos,
los cuales son concurridos por los varones, salvo en las organizaciones y actividades de indole
religiosa

Gréfica VII1.10 Temor a participar segin género
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Los resultados de la encuesta sefialan que las personas con menores niveles de educacion formal
tienen mas temor de ejercer sus derechos de participacion ciudadana, lo cua es obvio si
consideramos que la personas anafabetas (15% muestra) no acceden a la informacion escrita
limitando su conocimiento sobre sus derechos, € marco institucional y las opciones electorales,
as como dificulta su gercicio del voto y de otras actividades ciudadanas. Por € contrario, las
personas con niveles educativos de secundaria y terciaria manifiestan atos niveles de libertad ya
que tienen mayores niveles de informacion, capacidades y oportunidades de participacion
politica (Gréfica VI11.11).
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GréficaVIIl.11 Temor a participar segun nivel educativo

28 »

26 o

24 4

22

20 4

18 4

indice promedio de temor a participar

164

14
Analfabeta Primaria Secundaria Universitaria

Nivel educativo

Sig. <.001

El estado civil del ciudadano también tiene una influencia significativa sobre e temor a
participar. Aquellas personas que viven en pargja, ya sea casados 0 en unién libre, expresan un
temor significativamente menor gque aquellos que no estén en esta situacion familiar (Gréfica
VII1.12).

GréficaVII1.12 Temor a participar segun estado civil
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8.4 Participacion en organizaciones sociales

La encuesta comprende un blogque de preguntas para medir la participacion en la sociedad civil
en seis tipos de organizaciones. Se preguntd a los entrevistados s participaban semanalmente,
una o dos veces d mes, una o dos veces a afio o nunca

Por favor, digame si UD. asiste areuniones de ellos por |0 menos unavez ala semana, una o dos veces al mes,
unao dos veces a afno, o nunca

Una vez a Ugao Una o dos
0s vecesal Nunca
la semana | vecesal S
mes
CP6: ¢Reuniones de algin comité o sociedad de la (1) 2 ©) (4) (8)
Iglesia o templo?
CP7: ¢Reuniones de una asociacion de padres de familia: (1 ) 3 (4) (8)
delaescuelao colegio?

CP8: ¢Reuniones de un comité o junta de mejoras para (1 ) 3 (4 (8)
lacomunidad?
CP9: ¢Reuniones de una asociacion de profesionales, (1) 2 3 (4) (8)
comerciantes o productores?
CP12: ¢Reuniones de alguna asociacion civica? (1) 2 ©) (4) (8)
CP13: ¢Reuniones de un partido politico? (1) 2 ©) (4) (8)

La participacion ciudadana en la solucién de problemas comunitarios alcanza casi un tercio de la
poblacion (29.2%) mostrando una disminucion respecto de 1999 (marcada por la coyuntura post-
huracan Mitch) y retomando los niveles medidos en anteriores encuestas de 1991 y 1995'°, segiin
nos ilustra la Gréfica VI11.13.

IS Seligson M., Auditoria de la Democracia 1999, University of Pittsburg, 2000, Pag..127.
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Gréfica VII1.13 Evolucién dela participacion
pararesolver problemas comunitarios (1991-2004)

60% =

50% «o

40% o

30% o

% de participaciéon para solucién de prob. comunitarios

20% |

1991 1995 1997 1999 2004

8.4.1 Participacion comunitaria seguiin edad y sexo

Es destacable € grado de participacién comuna de la juventud, tanto mujeres como varones, 1o
cual pareciera contradecir las hipotesis sobre e predominio de valores individudistas y
consumistas de esta generacién que ha sido ociadizada durante los 90s y 2000s en € contexto
del neoliberalismo y la globalizacién. La siguiente gréfica nos muestra una tendencia decreciente
ala participacion comunal conforme aumenta la edad de la poblacion.

En términos de género, las mujeres participan en general con menor frecuencia que los hombres
en todas las cohortes de edad, como se aprecia en la Gréfica VI1I1.14. Los mayores niveles de
participacion comunal se ven entre los individuos de mediana edad, entre 36 y 55 afios.
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Gréfica VII1.14 Participacién comunal segin edad y género
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8.4.2 Formasde contribuciéon comunitaria

Dentro del cas un tercio de los encuestados que ha participado en solucionar problemas
comunales, les preguntamos acerca de su forma de contribucion a solucionar dichos problemas,
mediante los siguientes items:

CP5A. ¢Ha donado Dinero o materiales para ayudar a

solucionar algun problema de la comunidad o de su barrio? @s (2) No () NS

CP5B. ¢Ha contribuido con su propio trabajo o mano de

obra? 1S (2 No (8) NS

CP§C. ¢Ha estado asistiendo a rel_Jniones comunitarias sobre @ si @) No ©) NS
algun problema o sobre alguna mejora?

CP5D. ¢Ha tratado de ayudar a organizar alglin grupo nuevo
para resolver algun problema del barrio, o para buscar algunai (1) Si (2) No (8) NS
: mejora?

Observamos que las formas principales han sido e aporte de trabagjo voluntario (77%), la
asistencia a reuniones (59%) y por ultimo, la donacién de materiales o dinero (49%) o €
esfuerzo de organizar un grupo de vecinos (39%) °.

Los encuestados perciben que existe un ambiente de libertad para su participacion comunal, ya
gue manifiestan en su gran mayoria (76.2%) no sentir temor de hacerlo, frente a un grupo (19.%)
que dicen sentir “un poco de temor” de participar y solo un 4.3% expresa sentir “mucho temor.”

80|_os porcentajes mostrados corresponden ala proporcion de aquel 29% que manifestd haber contribuido de alguna
formaaresolver problemas de la comunidad.
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Es decir que son otros los factores que influyen en la reducida participacion comunal,
probablemente mas vinculados a tiempo y esfuerzos que absorben la estrategias de
sobrevivencia en la poblacion empobrecida de Nicaragua.

A nivel regional, la Gréfica VI11.15 desglosa la participacién comunal por género y la compara
con los demés paises incluidos en esta serie, ordenandolos en forma creciente por € porcentaje
global de participacion por pais. Vemos cdmo Ncaragua aparece como € pais con menor
porcentaje de participacion. Ademas, la diferencia de género es claramente marcada en cuanto a
la participacion en actividades para resolver problemas comunales.

Gréfica VII1.15 Participacion comunal por género.
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8.4.3 Participacion en organizaciones

En cuanto a la participacion en organizaciones, en primer lugar se destaca las iglesias donde la
mitad de la poblacién encuestada (50%) participa frecuentemente (semanal o mensual).?* En
segundo lugar se ubican los Comités de Madres y Padres de estudiantes (41%), seguido por la
participacion comunal en Comités de Mejoras (18%), en reuniones politicas (11%), Asociaciones
Profesionales (9%), en Asociaciones Civicas (6%). (Gréfica V1I1.16)

81 Aunque es mayor |la proporcion que se declara creyentes (62.1%) sefialando |la diferencia entre discurso y préctica
religiosa observada en la cultura latinoamericana.
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Gréfica VI11.16 Niveles de participacion por organizacion
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Se mantiene histéricamente el ato nivel de participacion en organizaciones religiosas, un tercio
de la poblacion asiste de forma semanal (Grafica VI1I1.17) lo cua reflgja las amplitud de las
creencias entre los nicaragiienses as como la presencia de iglesias y de pastores de distintas
denominaciones en toda la geografia nacional desarrollando una intensa labor pastoral.

Gréfica VI11.17 Participacién en organizacionesreligiosas
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En segundo lugar de participacion comunitaria encontramos las Asociaciones de Padres y
Madres de estudiantes de escuelas primarias 0 colegios secundarios, que jueganun importante
papel junto con los profesores y estudiantes, dentro del régimen de autonomia implementado por
el gobierno en los 90s trasladando a los centros escolares una serie de responsabilidades que
incluyen la gestion de fondos para € funcionamiento de las escuelas. (Gréfica V111.18).

Gréafica VI11.18 Participacion en reuniones de padres de familia en la escuela
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8.4.4 Participacion social y apoyo al sistema politico

Hemos planteado al inicio del capitulo diversos estudios que destacan la importancia de la
participacion en organizaciones civiles para promover la confianza, la cooperacion, €
involucramiento activo de los ciudadanos en e funcionamiento y legitimidad de sistemas
politicos democraticos. Los resultados de esta encuesta confirman esta hipétesis, tal como ilustra
la Gréfica VIII.L19, una mayor participacion en organizaciones civiles se asocia
significativamente con un mayor apoyo a sistema politico®?.

82 | Para mostrar esta relacion, tomamos cada una de |as variables CP mencionadas arriba y |as recodificamos asi: 1
— participacion a menos una vez al mes; 0 — el resto. Luego, agregamos estas variables recodificadas. Por
consiguiente, esta escalatiene un rango de 0 a 6. Asi, un valor de 5, por gjemplo, indica que €l individuo participa
en cinco de las seis organizaciones incluidas en la encuesta, al menos unavez por mes.
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Graéafica VI11.19 Participacion en or ganizaciones sociales
y apoyo al sistema politico
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8.5 Conclusiones

En Nicaragua encontramos una ciudadania con bajos niveles de confianza interpersonal y con
una participacion civil limitada en organizaciones comunales o gremiales, especialmente de
carécter religiosa, aunque los encuestados reconocen que existe en e pais un ambiente de
libertad para hacerlo.

Es preocupante observar que los derechos vigentes y las oportunidades existentes de
participacion ciudadana son escasamente aprovechadas por |os nicaraglienses, salvo la emision
del voto en las elecciones realizadas esporadicamente.

Los resultados de este estudio muestran un bajo nivel de capita social que limita la participacion
ciudadana activa y permanente tanto a nivel local como nacional, afectando la legitimidad del
sistema politico y € desarrollo del componente participativo del sistema democrético
nicaragliense establecido en la Constitucion Politica, caracterizado por € predominio de su
dimension representativa dentro de las limitaciones del desempefio de los partidos politicos
actuales en Nicaragua.
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9.0 Valores democr aticos

9.1 Introduccion

Un aspecto clave de la cultura politica son los valores, es decir las cudidades atractivas o
apreciables que asignamos a los elementos de un sistema politico, contrariamente a los
desvalores o0 antivalores que se refieren a cualidades rechazables. Los valores que un ciudadano
sostiene y respeta congtituyen la base fundamental de sus actitudes y comportamientos politicos,
como sostiene J. Valles “Los valores han sido presentados como generadores de coherencia en €l
sistema de actitudes de un sujeto, y en consecuencia como los Ultimos factores explicativos de
sus comportamientos’ 3.

Es evidente que e funcionamiento efectivo de un sistema democraico requiere que sus
ciudadanos compartan valores politicos favorables a la participacion, la tolerancia, la igualdad
ante laley, laresolucion pacifica de conflictos, la honestidad y responsabilidad en €l gercicio de
cargos publicos, e respeto de los derechos ciudadanos y de las instituciones publicas. Por €
contrario, hay desvalores o antivalores que obstaculizan la democracia, como son la preferencia
por €l autoritarismo, la intolerancia, la discriminacion, la violenciay la corrupcién.

En e caso de Centroamérica, e maestro Torres Rivas sefida que “Para la consolidacion de la
vida democrética tiene que surgir una cultura politica democrética, con la decadencia que
permita tanto la tradicion del pasado autoritario, como inercia, pero conel dinamismo que como
incentivo deba transmitir la fuerza moral de los valores del respeto a los derechos humanos, de la
tolerancia, del dialogo, que la reciente experiencia histérica valoriza en sus resultados’®*.

En e caso de Nicaragua caracterizada por una historia de violencia, exclusion y autoritarismo, es

preciso andizar hasta que punto se continlan reproduciendo esos antivalores que afectan el
proceso democratico o por e contrario, encontramos avances en la generacion de una cultura

democrética. En este capitulo presentamos la valoracion ciudadana sobre la democracia y €
autoritarismo, los cambios politicos dentro del orden legal 0 mediante un eventua golpe de
estado, y por ultimo, la evaluacion del proceso democratico en Nicaragua.

9.2 Preferencia por la democracia o € autoritarismo

En este estudio se plantearon una serie de preguntas a los encuestados para identificar los valores
predominantes en el dmbito politico, que presentamos a continuacion:

Con cual de las siguientes tres frases esta usted mas de acuerdo:

(1) A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democrético que un régimen
no demoacr atico.

(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno.

8 valles Joseph M., Ciencia Politica, Madrid, Ariel , 2002, 2° edicion, Pag. 263.
84 Torres Rivas E., “Los desafios del desarrollo democratico en Centroamérica,” Anuario de Estudios
Centroamericanos Vol.22, N°1, Univ. Costa Rica, 1996 Pag. 28.
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(3) En algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno
democratico.”

Comparativamente con otros paises de la region, observamos que los ciudadanos de Nicaragua
expresan una alta valoracion de la democracia como la forma preferible de gobierno, en un nivel
similar a paises como El Salvador, Costa Ricay Panama, tal como ilustrala Grafica I X.1.

Gréfica I X.1 Preferencia por la democracia.
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Los resultados de este estudio nos indican que existe una ata vaoracion ciudadana de la
democracia en Nicaragua, asi un 76% de la muestra opina que “La democracia es preferible a
cualquier otra forma de gobierno.” Sélo un sector reducido aprueba un gobierno autoritario en
adgunas circunstancias, lo cual manifiesta las lecciones histéricas aprendidas por los
nicaraglienses que han experimentado regimenes autoritarios en € pasado (GréficalX.2).

Graéfica 1X.2 Preferencia por la democracia o gobierno autoritario
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9.3 Apreciacion sobre un eventual golpe de estado

Un tercio de la muestra (32%) respondié positivo ante la pregunta ¢cree Ud. que alguna vez
puede haber una razén suficiente para un golpe de estado? (item JC13A), lo cua indica la
aceptacion de la ruptura del estado de derecho por medio de la fuerza en determinadas
circunstancias, por parte de un segmento significativo de la ciudadania. Por € contrario, la gran
mayoria de la ciudadania (68%) rechaza la opcion de un golpe de estado en cualquier

circunstancia, mostrando una clara opcion por la democracia que se reafirma con otros
indicadores que veremos mas adelante.

Gréfica | X.3 ¢Habria alguna razén para un golpe de estado?

Si podria haber
32%

Nunca habria razén
68%

Es interesante observar que Nicaragua se ubica en € rango més bagjo de aceptacion eventua de
un golpe de estado, comparativamente con otros paises de la region participantes de este estudio,
como se apreciaen laGréfical X 4.
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Gréfica | X.4 Justificacion para un golpe de estado.
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9.3.1 Justificaciones para un eventual golpe de estado

El sector socia (32%) que aceptaria la posibilidad de un golpe de estado en Nicaragua, considera
gue hay ciertas Situaciones graves que pueden justificar un golpe de estado, tales como
problemas econdmicos (desempleo, inflacion) o problemas de inseguridad e ingobernabilidad
(corrupcion, protestas, delincuencia), tal como muestra la siguiente gréfica Hay que sefialar que
no encontramos diferencias significativas por niveles educativos de aguellos que justificarian en
ciertas circunstancias una ruptura violenta del orden politico (Gréfica I1X.5).

Esta actitud que tiene un tercio de los nicaraglienses es preocupante S consideramos que existen
hoy dia esas situaciones problematicas percibidas por la ciudadania, disminuyendo asi la
legitimidad del gobierno y justificando una ruptura del proceso democratizador para un sector de
la poblacién que concuerda con € andlisis de los indicadores de tolerancia y apoyo a sistema
realizado en € capitulo anterior.
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Gréfica | X.5 Situaciones que justifican un golpe de estado
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9.3.2 Predictores de justificacion de un golpe de estado

Para determinar cudles factores influyen en la aceptacion de los ciudadanos a un golpe de estado,
realizamos un modelo de regresion logistica sobre la variable JC13A antes mencionada (.cree
Ud. que alguna vez puede haber una razén suficiente para un golpe de estado?)®. Incluimos en
el modelo las variables sociodemogréficas, una medida de la ideologia del encuestado, su
valoracion de la economia del pais hoy y en doce meses, su percepcion de la probabilidad de ser
victima de crimen y delincuencia, y su experiencia como victima de corrupcion (Anexo D, Tabla
[X.1). Las variables que se destacan mediante andlisis de regresion en la justificacion de un
golpe de estado son € estado civil y la percepcion de inseguridad.

Las personas que viven en parga, ya sea casadas 0 en union libre, son menos propensas a
justificar un golpe de estado, como se ve en la Gréfica | X.6.

85 No es posible construir una escala confiable con las diferentes justificaciones para un golpe mencionadas; €
Alphade Cronbach es apenas de .6.
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Gréfica |1 X.6 Justificacién civil de un golpe segiin estado civil
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A su vez, las personas que sienten un mayor riesgo de ser victimas de la delincuencia son mas
propensos a justificar un quiebre de la institucionalidad democréatica por un golpe de estado,
como seveen la GréficalX.7.

Grafica 1 X.7 Justificacion de un golpey percepcion de inseguridad
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9.4 Cambios graduales o revolucionarios

Es interesante observar que la mayoria de la muestra se define a favor de mejorar la sociedad por

reformas graduales y pacificas, segln las respuestas de los entrevistados a la siguiente pregunta
(item ACR1):

“ Cuales de las siguientes tres frases describe megjor su opinion:

1= La forma en que nuestra sociedad esta organizada debe ser completa y
radical mente cambiada por medos revolucionarios, o...

2= Nuestra sociedad debe ser gradualmente mejorada o perfeccionadas por
reformas, o...

3= Nuestra sociedad debe ser valientemente defendida de los movimientos
revolucionarios.

La mayoria de los ciudadanos prefiere los cambios graduales a los revolucionarios o al
mantenimiento férreo del status quo, como se observa en la Gréfica I X.8.

Gréfica | X.8 Preferencia por cambios graduales o revolucionarios
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9.4.1 Aprobacion de acciones politicas pacificas

El rechazo ciudadano alas acciones violentas resulta evidente en esta encuesta. Al preguntarseles
su grado de aprobacién (en una escala de 1 a 10) de una serie de acciones pdliticas, aquéllastales
como la invasion de propiedades, toma de edificios, cierres de calles o actividades para derrocar
por la fuerza a gobierno reciben € rechazo de la ciudadania. Por otro lado, la ciudadania
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aprueba firmemente acciones civicas como & participacion en grupos comunitarios o en los
procesos electoraes (Gréfica 1X.9). Sin duda, en esta posicion influye la trégica experiencia de la
guerra que afectd d pais en los 70s 'y 80s, un tercio de los encuestados reconocen haber perdido
algun familiar, muchos tuvieron que abandonar su lugar de vivienda e incluso sdir fuera de
Nicaragua.

Gréfica I X.9 Niveles de aprobacion de acciones paliticas
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9.4.2 Tolerancia politica

Hemos abordado este tema en e Capitulo |11 para comprender € apoyo a una democracia
estable, los resultados de esta encuesta sefidlan un dto nivel elevado de tolerancia politica
respecto de las manifestaciones pacificas y las votaciones de otros ciudadanos, mientras que un
nivel menor se observa respecto del derecho a libre expresion y a postularse para cargos
publicos.

En este Ultimo caso, encontramos un fuerte rechazo ciudadano en un 64% de los encuestados ala
posibilidad de que las personas homosexuales puedan gercer su derecho de participar como
candidatos en elecciones para cargos publicos. De hecho, € indice de tolerancia de estos
derechos es comparativamente bajo a nivel regional (GréficalX.10), lo cual reflejalos prejuicios
gue existen en Nicaragua contra este grupo socia y una actitud de intolerancia politica que frena
el proceso democrético en e pais.
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Gréfica | X.10 Tolerancia a los der echos politicos de |os homosexuales.
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9.5 Concepciones de la democracia

La denocracia es definida por los encuestados basicamente en términos de libertad, igualdad,
bienestar, progreso econdmico, participacion. Sin embargo, un tercio de los encuestados no
expresan una concepcion claray definida de la democracia, segin nos muestra la Gréafica 1X.11.

Grafica 1 X.11 Concepciones de democracia
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9.5.1 Concepciones de democracia y partidos politicos

Si comparamos las concepciones de democracia con la identificacion partidaria de los
encuestados (en las elecciones nacionales del 2001) observamos que los dos principales partidos
(abarcaron a 90% de los votantes) comparten en gran medida dichas concepciones ideol dgicas:
ambos destacan la identificacion de democracia con las libertades ciudadanas, y en segundo
lugar, concuerdan con definirla en terminos de igualdad (+3 pts. FLSN) y bienestar econémico
(+3 pts. PLC). Sin embargo, e tema de la participacion ciudadana adquiere mayor valoracion
entre |os simpatizantes del FSLN respecto alos del PLC (Tabla1X.2).

Tabla 1X.2 Concepciones de democr acia segun identificacion partidaria
¢épor cual partido voto para presidente en las

¢Que significa Democracia elecciones pasadas?

para Ud.?

-Libertad 56.3% 54.9% 57.7% 55.9%
-lgualdad 7.3% 9.4% 11.5% 8.2%
-Bienestar econdmico 9.0% 6.0% 7.7% 7.9%
-Participacion 5.9% 10.7% 11.5% 7.8%
-Otros 21.5% 18.9% 11.5% 20.2%
Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

9.6 Satisfaccion con la democracia en Nicaragua

Encontramos en nuestro estudio una clara division respecto a grado de satisfaccion ciudadana
con “la forma que la democracia funciona en Nicaragua.” Un poco mas de la mitad (54%) de la
poblacion se sente “Satisfecho” o “muy satisfecho,” mientras que € otro sector valora
“insatisfecho” o “muy insatisfecho” con € desempefio democratico de los gobiernos en e pais,
como se apreciaen la Gréfical X.12.

Gréfica | X.12 Satisfaccion con € desempefio de la democracia en Nicaragua
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9.6.1 Satisfaccion con la demaocracia Nicaraglensey los partidos politicos

Es logico pensar que los simpatizantes del partido politico en el gobierno se sientan mas
satisfechos con € funcionamiento de la democracia en Nicaragua, que aquellos simpatizantes de
otros partidos, tal como muestra la Gréfica 1X.13.

Grafica 1X.13 Satisfaccion con la democracia 'y votacion por partido politico
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9.6.2 I deologia y votaciones

Es interesante observar que encontramos una correlacion entre la auto-identificacion ideol6gica
entre “izquierda’ y “derecha’ de los ciudadanos®® y la opcion partidaria por la cua votaron en las
Ultimas elecciones nacionales, |os votantes por el Partido Liberal se ubican mayoritariamente en
la derecha'y centro , mientras que los votantes por e FSLN s ubican en laizquierday centro del
espectro politicaideoldgico. En la Gréfica 1X.14 aparece un sector de encuestados en “otra
situacion” porgue no votaron en 2001.

86| e solicitamos al encuestado se ubique en unaescalade 1 = izquierdaa 10= derecha (Pregunta L 1) Sin duda que
estos terminos han perdido su uso y validez para un grupo significativo que no respondi6 (28%)
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Gréfica | X.14 Opcién partidaria y ubicacion ideol6gica
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9.6.3 Valoracion de la democracia en Nicaragua

Al vaorar el grado de democratizacién alcanzado por € sistema politico nicaragliense, la
mayoria ciudadana (77%) considera que existe una democracia parcia (“ago” y “poco”), lo cual
refleja que en las Ultimas décadas se ha avanzado lentamente en la construcciéon de un sistema
politico democrético quedando pendiente superar los antivalores que persisten la cultura politica
nacional y fortalecer €l estado de derecho en € pais (Gréfica 1X.15).

La cultura politica de la democracia en México, Centroamérica 'y Colombia, 2004: Nicaragua 142



GraficalX.15 Valoracion de la democracia en Nicaragua
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9.6.4 Valoracién de la tendencia democr atica

Las tendencias del proceso politico durante los Ultimos afios es percibido de formas divergentes,
mientras un tercio (33%) percibe un avance hacia mayor democracia, otro grupo equivaente

(27%) opinalo contrario, como se ve en la Gréfica 1X.16.

GraéficalX.16 Valoracion del proceso democr atico.
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9.6.5 Predictores de satisfaccion con la democracia en Nicaragua

Observamos que la Unica variable independientes que predicen de forma significativa el grado de
satisfaccion ciudadana con la democracia, segin € andlisis de regresion multivariado, es la
valoracion del gobierno Bolafios (Anexo D, Tabla 1X.3). Cuando se controla por la aprobacion al
desempefio del gobierno, ningun factor sociodemogréafico tiene un impacto estadisticamente
significativo sobre € grado de satisfaccion del encuestado con la democracia. Como se ve en la
Gréfica 1X.17, las personas que vaoran mejor € desempeio del gobierno Bolafios también se
muestran més satisfechas con la democracia.

Graéfica 1 X.17 Satisfaccion con la democracia
y valoracion del gobierno Bolafios
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9.7 Conclusiones

Los resultados presentados en este capitulo indican que la mayoria de los/as nicaraglienses
manifiestan poseer vaores democréticos claves como el rechazo a gobiernos autoritarios no
electos y a las acciones politicas de carécter violento o ilegal. No obstante, un sector de la
ciudadania aprobaria un eventual golpe de estado para superar problemas graves de tipo
econdmico o de seguridad publica, lo cual coincide con € reciente estudio de Naciones Unidas
sobre la democracia en América Latina®’ y nos derta sobre la fragilidad de los sistemas
democréticos s no se logran satisfacer las necesidades bésicas de la poblacion.

En Nicaragua, las experiencias historicas de guerras fratricidas y del recurso a la fuerza en la
vida politica durante d siglo XX, parecen haber dgjado ensefianzas en la ciudadania que en este
siglo XXI vaora los medios legaes y pacificos de participacion politica y de resoluciéon de

87 pPNU D, Democracia en América Latina: hacia una democracia de ciudadanas/os, 2004
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conflictos. Sin embargo, en e primer semestre de este afio 2004 observamos muiltiples
movilizaciones, cierres de carreteras y enfrentamientos con la policia®, de sectores sociales que

han agotado las vias legales y pacificas de peticion sin obtener respuesta satisfactoria por parte
del gobierno.

88 por Ej. Demanda universitaria por el 6% del presupuesto, Demanda de Ex-obreros agricolas del café, Demanda de
damnificados del Nemagon, Demanda de Transportistas por rebaja de combustibles.
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