La gestidon de lo social y las formas de
intervencion en las sociedades de los
siglos XX y XXI

Presentacion

Lo social en el transcurso de la historia de los siglos XX y XXI en América Lati-
na ha sido un campo heterogéneo tanto de representaciones sobre las desigual-
dades y la exclusion, como de las formas como estas se gestionan e intervienen
en la arena de las politicas publicas. Dicha heterogeneidad de lo social ha estado
presente no sélo en sus marcos clasicos de regulacién fordista y keynesiana
—con problemas y grupos sociales inscritos esencialmente en criterios salaria-
les—, sino también en sus actuales preceptos neoliberales —que desplazan la
centralidad del Estado de bienestar y la relacion salarial de larga duracidn, incor-
porando procesos descolectivizacion, individualizacién y diversificacién de las
desigualdades y la exclusiéon—.

Asi las cosas, las ciencias sociales en América Latina han venido explorando
formas diversas de lo social, tanto en la redefinicién de conceptos, métodos y
técnicas de intervencién como en el establecimiento de nuevos mecanismos de
clasificacién e identificacién de las personas a intervenir. Se torna imprescindi-
ble entonces estudiar el papel que tiene el Estado, las instituciones religiosas,
las empresas y las organizaciones de la sociedad civil en la configuracién de lo
social a través del desarrollo de politicas y propuestas de intervencién orienta-
das al mejoramiento de la calidad de vida y la proteccidn de los grupos y perso-
nas mas valnerables en una sociedad.

En este marco tematico, el numero 26 de la revista Sociedad y Economia ha
convocado a investigadores de diversas areas de conocimiento para que presen-
ten estudios y reflexiones que giren alrededor de esas formas diferenciadas de
pensar y gestionar lo social, y en el caso particular de los articulos publicados,
en contextos argentinos y colombianos. Los trabajos presentados convergen en
dos ejes: el analisis de politicas publicas y las practicas desarrolladas por institu-
ciones y programas del Estado en su proceso de su implementacion.

Del primer eje, el articulo de Ernesto Bohoslavsky titulado EI Estado argenti-
no y sus politicas ptiblicas (1880-1943): algunas discusiones historiogrdficas, realiza
una revision critica del conjunto de investigaciones publicadas por los cientifi-
cos sociales sobre el Estado argentino y sus politicas publicas, haciendo énfasis
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en las concepciones de Estado. Formula asi, tres acercamientos que dan cuenta
de los posicionamientos de los investigadores: “el Estado desde afuera”, “el Es-
tado desde arriba” y “el Estado desde adentro”. Muestra, por lo tanto, abordajes
diferentes del Estado, el cual es interpretado desde variables de clases y de mo-
delos de acumulacién macrosocial, pasando por la explicacidon de los proyectos
ideolégico-politicos de las élites nacionales y, finalmente, por el analisis de la
pluralidad de trayectorias de organismos y agentes estatales. Paralelo a estos
acercamientos, el autor explora la manera en que las instituciones estatales
diagnosticaron y privilegiaron ciertos problemas, evidenciando una pluralidad
de sentidos y de intereses, durante esas seis décadas de intervencion del Estado
en Argentina.

En este mismo eje, el articulo de Camilo Bacares, titulado Tipologias y razones
de aparicion de la politica ptiblica de la infancia en Colombia entre 1930-2002,
elabora una detallada revisién de las politicas publicas formuladas por el Esta-
do colombiano durante el periodo estudiado. La tesis desarrollada por el autor
busca establecer un nexo entre las politicas puiblicas formuladas y el modelo de
desarrollo econémico imperante. A partir del analisis de dos concepciones del
Estado —Estado de bienestar y Estado neoliberal—, explora los cambios en las
politicas publicas sobre la infancia y los diferentes esfuerzos y omisiones de las
instituciones estatales para gestionar la proteccion y asistencia de la nifiez en el
pais. El analisis evidencia cémo la infancia queda inmersa en un entramado de
leyes, programas e instituciones que se tensan entre el desmantelamiento de las
politicas publicas de un Estado proteccionista y los compromisos juridicos del
pais frente a la Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios.

En el segundo eje, orientado al estudio de las instituciones del Estado se en-
cuentra el articulo de Maria del Carmen Castrillén titulado Los nifios de la mi-
noridad y sus lugares de “reforma y correccion” en Colombia (1900-1930). A través
de una revision de articulos de prensa nacional, la autora describe aspectos del
funcionamiento institucional de los juzgados de menores, de las casas de correc-
cién y las granjas agricolas, destacando los acuerdos y desacuerdos ideolégicos
alrededor de lo que se entiende como nifio “abandonado” y “delincuente”. Uno
de los aspectos centrales del articulo radica en el desfase existente entre un
discurso salvacionista de la nifiez y las precarias condiciones con que funcionan
los establecimientos de la nifiez durante el periodo estudiado. Asimismo, logra
mostrar el campo de discusion en el que emerge la problematica de la nifiez en
el pais y el modo como el Estado y sus instituciones, a pesar de sus dificulta-
des financieras y sus ataduras politicas, logran posicionar la categoria de menor
como un problema central de la sociedad colombiana.

Por su parte, el articulo de José Fernando Sancheg, titulado Los asilos y hos-
picios de la Beneficencia de Cundinamarca entre 1917-1928: discursos y prdcticas,
realiza, por la via de una revisién de documentos oficiales, una descripcién de
la gestién desarrollada por dos instituciones —los asilos de nifios y nifias y el
hospicio— adscritas ambas a la Beneficencia de Cundinamarca. El autor hace un
analisis pormenorizado de los diferentes elementos que conforman su estruc-
tura administrativa y el modo en que despliegan sus practicas de proteccién y
asistencia en dichos establecimientos. Ademas de referenciar las actividades de
intervencién desarrolladas durante el periodo estudiado, el autor muestra como
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sus acciones estan fuertemente permeadas por los discursos expertos sobre la
nifiez y lo infantil, especialmente el de los médicos y pedagogos, dejando ver el
papel preponderante de estos especialistas en la definicién de algunos proble-
mas sociales y en los modos en que deberian ser solucionados.

El dltimo articulo de este segundo eje es el de Héctor Alberto Botello titu-
lado Eficiencia en la cobertura del régimen subsidiado de salud: una perspectiva
departamental en Colombia. A través de un analisis de las bases de datos de la
ENH (2003-2006) y de la GETH (2008-2012) del pais, asi como de informes del Mi-
nisterio de Salud sobre cobertura de salud 2004-2012, el autor lleva a cabo una
evaluacidn de la eficiencia del régimen subsidiado implementado por el Estado
colombiano entre el 2002 y el 2008. El estudio muestra la ineficiencia de dicho
programa, en lo que tiene que ver con la identificacion efectiva de las poblacio-
nes mas pobres y el coste que tiene esta cobertura para las finanzas publicas. El
estudio muestra que, durante la década referenciada, se encuentran hogares por
encima del quinto decil de ingresos que pueden pertenecer al régimen contri-
butivo, pero que se encuentran incluidas en el régimen subsidiado, siendo mas
evidente en los departamentos con mejores ingresos y en las cabeceras munici-
pales de las grandes ciudades. Asi pues, la focalizacion y universalizacidn de las
politicas publicas se convierte en un escenario crucial que muestra los embates
entre el nivel juridico y el nivel econémico de los programas de bienestar desti-
nados a reducir la pobreza en el pais.

Las reflexiones y analisis de los articulos de este ndmero constituyen miradas
particulares sobre un tema que se ha venido diversificando en sus perspectivas
historicas, sociolégicas y econémicas en América Latina. Con la publicacion de
esta edicién esperamos contribuir al campo de conocimiento sobre las formas
como se ha configurado lo social, a través de sus politicas, instituciones y agen-
tes, asi como de los discursos y practicas subyacentes.

Comité editorial
Revista Sociedad y Economia
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Resumen

Este articulo intenta dar cuenta de los acercamientos académicos sobre la historia de las
intervenciones estatales argentinas producidos en los dltimos treinta afios. Se ponen de
manifiesto las estrategias metodoldgicas y los conceptos usados por distintos historiado-
res para comprender y describir algunas de las politicas pablicas (sanitaria, penitenciaria,
judicial, etc.) entre 1880 y 1943. Se pretende contribuir a una percepcién mas critica acerca
de: a) los procesos a través de los cuales se recortaron y diagnosticaron ciertos “proble-
mas”, b) quiénes fueron los agentes que incidieron en la visibilidad u ocultamiento de
esas cuestiones, y ¢) la pluralidad de sentidos y de intereses que se desplegaban en los
procesos de intervencion estatal. Las conclusiones muestran que los intereses actuales
de los historiadores no se encuentran en el Estado (como relacién entre clases) y en la
escala nacional, sino en diversas agencias estatales y en la escala regional.

Palabras clave: Politica Publica, Historiografia, Teoria del Estado, Argentina.

Abstract

In this article, some displayed scholarly approaches that intended to comprehend the
history of the Argentinian State interventions in the last thirty years are presented. Here,
some of the methodological strategies and concepts used by different historians to un-
derstand and describe policies (health, penitentiary, justice, etc.) between 1880 and 1943
are shown. The purpose is to contribute to a more critical perception of a) processes
through which some issues were identified, b) State agents who contributed to make
those problems visible or to hide them; ¢) the many differentiated senses and interests
associated to State interventions. Conclusions show that historians’ focus nowadays is
no longer on the State (understood as a relation between classes) nor on the national
scale, but rather on many State institutions and regional scales.

Keywords: Policy, Historiography, Theory of State, Argentine.

Resumo

Este artigo tenta mostrar algumas das formas nas quais alguns académicos estudaram nos
ultimos trinta anos a histéria das intervencdes estatais argentinas. Sdo colocadas em des-
taque as estratégias metodoldgicas e os conceitos usados por distintos historiadores para
compreender e descrever algumas das politicas publicas (saude, penitenciaria, judicial,
etc.) entre 1880 e 1943. O propdsito do artigo e contribuir para uma percepcdo mais critica
de a) os processos pelos quais foram recortados e diagnosticados alguns “problemas”, b)
os agentes estatais que incidiram na visibilidade ou encobrimento dessas questdes, ¢) a
pluralidade de sentidos e interesses presentes nos processos de intervencdo estatal. As
conclusGes mostram que os atuais interesses dos historiadores ndo estdo colocados no
Estado (como relacdo entre classes) e na escala nacional, mas em agencias estatais e na
escala regional.

Palavras chave: Politica publica, Historiografia, Teoria do Estado, Argentina.
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Introduccion

El articulo se propone ofrecer una perspectiva critica de como se ha estudia-
do en las ultimas tres décadas la historia del Estado argentino en el periodo que
comienza en 1880 y termina en 1943. En ese sentido, se espera mostrar cudles han
sido los temas tratados con mas frecuencia, las estrategias utilizadas y los mar-
cos tedricos de los que se han servido los investigadores, asi como los resultados
obtenidos. Para decirlo rapidamente, intentaré exhibir cémo distintos cienti-
ficos sociales desde la década de 1980 pensaron, reconstruyeron o imaginaron
algunas de las practicas estatales argentinas del periodo 1880-1943. Para ello me
concentraré en un conjunto de producciones historiograficas, antropoldgicas
y socioldgicas y dejaré fuera del analisis a escritos de otra naturaleza, como la
vigorosa tradicion ensayistica o la periodistica. El interés no es meramente di-
fundir las actividades de investigacion dedicadas al caso argentino: me inspira
la esperanza de que algo en las diversas formas y conceptualizaciones con las
que se ha estudiado al Estado argentino pueda ser potencialmente replicable,
asimilable, comparable, compatible y/o util para el estudio de otros fendmenos
estatales, el colombiano entre ellos. Es decir, aspira a abonar espacios de dialogo
académico Sur-Sur para lograr una mejor y mas ajustada comprensién de ciertos
fendmenos sociales e historicos en nuestra regién.

Junto con este recorrido por la historia de las investigaciones cientificas sobre
el Estado, procuraré abordar otras cuestiones conexas. Me detendré en algunos
casos concretos para saber como es que fueron construidos, recortados o diag-
nosticados ciertos “problemas” o cuestiones sobre las que se exigia al Estado, o
al menos a alguna de sus agencias, que interviniera. Esta claro que la aparicién y
desaparicidn, el calentamiento y el enfriamiento de issues no obedece a su exis-
tencia objetiva sino que remiten a una dinamica politica, intelectual e institu-
cional sumamente compleja y siempre inestable. Procuraré defender la idea de
que si no se presta atencion al caracter conflictivo de esta definicién de la agen-
da no se pueden comprender cabalmente las dindmicas que el Estado asumio y
modificé a lo largo del tiempo. Asimismo, espero demostrar que, precisamente
debido al hecho de que las misiones del Estado son resultado del accionar -
entre otros- de numerosos y distintos actores estatales y no estatales, es menes-
ter percibir también los multiples sentidos, intereses y expectativas presentes
detras de la planificacion, ejecucién y evaluacion de las politicas publicas.

Entiendo que vale la pena decir algo acerca de por qué escogi el periodo que
va de 1880 a 1943 y en qué consiste aquello que hace a la viabilidad y sentido de
ese recorte cronoldgico frente a otros posibles. El afio 1880 es clave en la historia
argentina porque entonces comenzaron diversos procesos politicos, sociales y
econémicos que le dieron un perfil particular a la experiencia nacional. Ese afio
terminaron las disputas politicas -y sobre todo las armadas- en torno a cémo or-
ganizar la administracion politica del pais. Triunfaron las fuerzas confederadas
de las provincias sobre la resistencia de la poderosa provincia de Buenos Aires,
que debié ceder al Estado nacional su ciudad capital para que alli se asentara el
poder ejecutivo central. La derrota militar de la provincia de Buenos Aires dejé
claro de alli en adelante que no habria un actor con poder de fuego capaz de
vencer al ejército, desde entonces “nacional”. Pero junto con la afirmacién de la
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nuevay definitiva capital, en 1880 concluy¢ lo que se dio en llamar la “Conquista
del desierto”, la campafia militar que ocupd miles de kildémetros cuadrados hasta
esa fecha bajo control de las sociedades indigenas. Debido a la ocupacién militar
de la mitad sur de la provincia de Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, La Pampay
toda la Patagonia, la Reptblica Argentina incorpord de facto un territorio equi-
valente a la mitad de su actual extensién. Sobre esas tierras se desarrollo a partir
de 1880 un acelerado proceso de privatizacion y concentracidn de las tierras que
permitio la consolidacion de la exportacién de bienes primarios agroganaderos
(Bandieri 2000). Esa expansién de la frontera demando y se aproveché de una
fuerte corriente migratoria ultramarina, que contribuyd a darle al mundo rural
pampeano un perfil de capitalismo agrario muy eficiente. Junto con el desalojo
y subordinacion de las poblaciones indigenas, la “Conquista del desierto” per-
mitié afirmar las pretensiones argentinas sobre el territorio patagénico, en un
contexto de disputas con Chile acerca de la legitimidad de esos reclamos (La-
coste 2003). Es decir, 1880 marca un cambio de época en el cual quedan defini-
tivamente asegurados muchos de los rasgos tipicamente asociados a un Estado
nacional, como el control del territorio y de la poblacidn y el predominio de la
lealtad e identidad nacional por sobre otras pertenencias alternativas, como las
provinciales, étnicas, de clase o religiosas (Maier 2000).

Finalmente, hay que justificar por qué se considera que 1943 es el afio de cie-
rre de esta experiencia historica argentina. Los argumentos al respecto marcan
el hecho de que a partir de ese afio se constituye la etapa peronista. Entonces las
transformaciones fueron numerosas en lo que se refiere a vida social y econé-
mica, pero también en la naturaleza, tamafio y complejidad del aparato estatal
(Barreneche 2006; Berrotaran 2003), lo cual constituye el tema central de este
articulo. Es por esa razén que lo ocurrido en materia de historia de las practicas
estatales después de 1943 permanecera fuera del foco de analisis.

1. Puntos de partida para una historia de la historia
del Estado

Quisiera hacer alguna referencia sobre mi propia experiencia como investiga-
dor, no por considerarla modélica o deseable, sino para mostrar cuales han sido
las trayectorias y las condiciones intelectuales y académicas que me acercaron
a estas ideas y no a otras. Comencé mi vida como investigador a finales de la dé-
cada de 1990. Por entonces, trabajé con la documentacién alojada en el Archivo
de la Justicia Letrada del Territorio de Neuquén, en la Patagonia. Me interesaba
ver las practicas delictivas, el accionar de la policia y la vida judicial entre 1880
y 1930 (Bohoslavsky 1998). Para ello me empapé de lecturas provenientes de la
criminologia critica, de los estudios del delito y, sobre todo, del atrapante Vigilar
y castigar (Foucault 2001). Foucault me resultaba un marco de interpretaciéon
permanente y sugerente, especialmente cuando me interesé por el estudio de la
Unidad Penal 9, ubicada en la ciudad de Neuquén (Bohoslavsky y Casullo 2003).
Esa bibliografia me habia entrenado para buscar esos aparatos impersonales,
esas logicas de sujecién de cuerpos y almas que, supuestamente, habian venido
imponiéndose sobre los hombres desde la ITlustracidon hasta ahora. Yo estaba
preparado para hallar procesos de medicalizacidn, vestigios de la criminologia
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moderna inspirada en Cesare Lombroso (Dovio 2010), antropologia juridica de-
dicada al estudio de los delincuentes y la mala vida, etc. Sin embargo, lo que fui
encontrando en los archivos era un panorama bastante diferente al esperado.
Al mirar las instituciones estatales patagénicas de inicios del siglo XX hallaba
instituciones desvencijadas y a la deriva: carceles que dependian de la buena
voluntad de los presos para seguir existiendo, agentes de policia que cambiaban
de trabajo como de marca de cigarrillo y una muy poco asentada perspectiva
moderna sobre el castigo y la medicalizacion. Los fondos —miserables, por otro
lado— llegaban tarde a las instituciones y faltaba espiritu de cuerpo en las agen-
cias especializadas (como la cdrcel, la policia y la justicia). La posibilidad de en-
contrar una retroalimentacion entre saber y poder era mas una ironia que una
pista para la bisqueda en el archivo. Es decir, el caso regional que me interesaba
me ofrecia una entrada al estudio del Estado que pasaba principalmente por
la idea de precariedad (Bohoslavsky 2005a). Enfrentado a la situacidn de ver al
Estado desde los margenes, comencé a especular acerca de cual seria la forma
mas ajustada de percibir el fendmeno estatal en los primeros decenios del siglo
XX en Argentina, prestando atencién no ya a sus logros, sino a sus deficiencias,
puntos ciegos y falencias (Bohoslavsky 2005b).

Mi recorrido pasé del estudio de unas actividades delictivas y policiales en
una regién periférica de Argentina a un intento de re-calibrar la dimensién es-
tatal en ese pais. La paraddjica conclusion de esta trayectoria fue que mi con-
dicién de marginal me otorgd algunas ventajas. Marginal en un doble sentido:
por ser un recién iniciado en el gremio de los historiadores y, sobre todo, por
provenir de un drea académicamente alejada de los centros metropolitanos ar-
gentinos (Buenos Aires, Cérdoba, Rosario, La Plata). Percibir, como yo percibia,
la endeblez cotidiana del Estado de finales del siglo XIX y de inicios del siglo XX
parecia contradecir una buena parte del consenso historiografico nacional, que
insistia en mostrar al Estado nacional de ese periodo como un aparato eficiente,
todopoderoso, formateado por principios del positivismo cientificista y lleno
de recursos provenientes de una exitosa insercion en el comercio internacional
(Ruibal 1993; Salvatore 2001).

A partir de esas investigaciones me relacioné con colegas que se habian dedi-
cado al estudio de otras agencias estatales en otros puntos del pais y de América
Latina, que permitieron poner en comparacién diversas experiencias de cons-
truccion de instituciones estatales (Bohoslavsky y Di Liscia 2005; Bohoslavsky
y Godoy 2010). En un trabajo reciente, con German Soprano hemos intentado
ofrecer un panorama sobre las capas geoldgicas de preguntas e investigaciones
sobre la historia del Estado argentino, capas que se han ido acumulando, con-
fundiendo o agotando a lo largo del tiempo (Bohoslavsky y Soprano 2010). Alli
propusimos un recorrido bibliografico mas exhaustivo que el presente, que ofre-
cia algunas perspectivas analiticas que vale la pena traer a colacién.

Una de ellas es que una historia de la historia del Estado muestra una gran
pluralidad. En primer lugar, pluralidad de intenciones politicas (mds o menos
explicitas, mas o menos conscientes) por parte de los autores que se dedicaron a
historiar al Estado. Intenciones que incluian las de aquellos que adivinaban en
la Argentina de 1910 un paraiso moderno y liberal que debia restaurarse, las de
quienes pretendian recordar el cardcter permanentemente opresor de cualquier
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institucion estatal -sea en 1890 o en 2000- y las de quienes iban al pasado en
busqueda de claves para comprender los problemas contemporaneos. En segun-
do lugar, pluralidad de temas y de conceptos. Hay quienes estudiaron al Estado,
quienes historiaron a ciertas agencias estatales y hay quienes prestaron aten-
cién a las trayectorias de hombres que pasaron por el Estado. En tercer lugar,
pluralidad metodolégica y tedrica. Han existido multiples entradas, metodolo-
gias y conceptos para el analisis del Estado. Entendimos que esa multiplicidad
de perspectivas obedecia a un conjunto de variables que operaron sobre la for-
ma en que los cientificos sociales se posicionaron frente al fendmeno estatal en
cada época:

22

a. El escenario social, politico y econdémico general, en el nivel nacional y

el internacional, que estimula las preguntas de los investigadores sobre
distintos actores (a veces fue el Estado, pero en otras ocasiones fueron ac-
tores no estatales como los revolucionarios, los “emprendedores”, los veto
players de las transiciones la democracia, los obstaculos al desarrollo, etc.).
Asi, las transformaciones de las orientaciones politicas, el incremento de
la influencia de ciertos organismos de ayuda al desarrollo o de las institu-
ciones financieras internacionales, son fenémenos que tuvieron inciden-
cia acerca de qué y cémo se estudiaba. Por ejemplo, la implementacién
de un conjunto de reformas neoliberales en la ultima década del siglo XX
en un marco mas general de impugnacién de la legitimidad, pertinencia,
justicia y/o utilidad de la intervencidn de algunas funciones estatales, es-
timularon las investigaciones sobre la capacidad y autonomia del Estado
para gobernar, ordenar, penetrar y orientar a las sociedades (Iazzetta 2007;
O’Donnell 1997; Sikkink 1993).

. Los niveles de profesionalizacion, institucionalizacidon y complejidad que

tenia la organizacién estatal en Argentina. Es decir, es imposible entender
como se estudio el pasado estatal argentino si no se presta debida atencién
a la realidad estatal, que lanzaba preguntas e interrogantes sobre tiempos
pretéritos. Asi, en la década de 1990 se iniciaron en Argentina una serie de
reformas estructurales de los sistemas previsionales —-que pasaron del mo-
delo solidario de reparto al de capitalizacién individual-. Ello terminé por
historizar la naturaleza del sistema previsional, sus origenes y sus rasgos
(Lvovich 2006). Lo propio ocurrié con el sistema de salud, preponderante-
mente en manos del Estado, de sindicatos o de colectividades étnicas: el
incremento del peso de los sistemas de salud privada estimulé el estudio
de c6mo fue constituido el sistema sanitario en Argentina a mediados del
siglo XX (Suriano 2000).

. Finalmente, la produccién académica mas general en el campo de las cien-

cias sociales y humanas, constituye un marco de referencias especifico
y especializado, que pesa en la definicién de temas prioritarios, agendas
de investigacion y conceptos. En ese marco deben incluirse también las
tradiciones y las modas intelectuales locales y metropolitanas que inciden
sobre una creciente transnacionalizacién de la actividad académica y las
agendas de investigacién; un fenémeno que esta lejos de ser exclusiva-
mente argentino (Bohoslavsky y Soprano 2010).
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Dicho esto, vale la pena indicar que en el relevamiento que realicé con Sopra-
no fueron identificados tres principales acercamientos al estudio de la historia
del Estado entre 1880 y 1943. Por una cuestién clasificatoria mas que de preci-
sion analitica, las denominamos “Estado desde afuera’, “Estado desde arriba” y
“Estado desde adentro”. Quisiera aclarar dos cuestiones sobre el particular. En
primer lugar, que no se trata de “escuelas” historiograficas auto-conscientes, que
desarrollen explicitamente un programa o que al menos identifiquen un adver-
sario historiografico. En ese sentido, se trata de agrupamientos bibliograficos
existentes en buena medida sélo a partir de una pregunta que interroga por sus
aspectos compartidos. En segundo lugar, no se trata de cuerpos bibliograficos
presentes exclusivamente en Argentina: por el contrario, varias de las perspecti-
vas y estrategias metodoldgicas desplegadas para estudiar al Estado son compar-
tidas en América Latina, un espacio académicamente vulnerable a la imposicion
de agendas epistemoldgicas metropolitanas (Salvatore y Ortiz 2005).

2. “El Estado desde afuera”. Socio-centrismo y macro-
teorias

La primera de las tradiciones dedicadas al estudio histérico del Estado argen-
tino se desarrollé en las ciencias humanas y sociales entre la década de 1960 y
1980. Asentadas sobre grandes teorias sociales (funcionalismo, modernizacion,
marxismo), estas corrientes esperaban dar cuenta de cémo ese Estado fue cons-
tituido -al igual que en el resto de América Latina- como parte de fendmenos
sociales y economicos de mayor envergadura. La influencia de la teoria de 1a mo-
dernizacion en Gino Germani (1971) y Torcuato Di Tella (1965, 1974), de la teoria de
la dependencia (Rofman y Romero 1973; Rofman 1978) y de diversas corrientes es-
tructuralistas y marxistas confluyeron en la produccién de un analisis estructu-
ral del Estado en América Latina. En ese analisis, el caracter clasista del Estado y
su inscripcidn periférica en la division internacional del trabajo eran cuestiones
colocadas en el centro (Allub 1989; Ansaldi 1985, 1989; Arnaud 1981; Braun 1970,
1973; Chiaramonte 1971, 1989; Kaplan 1969, 1978, 1980; Murmis y Portantiero 1971;
Oszlak 1980, 1997; Pefia 1968, 1969, 1973; Peralta 1972, 1978; Sabato 1988).

Probablemente el principal logro de estos autores fue desplazar a las perspec-
tivas mas tradicionales sobre el Estado, aquellas que se mostraban apegadas a
una narracién empirica e institucionalista, cuando no apologética y nacionalis-
ta (Bohoslavsky y Soprano 2010). La mayoria de los autores involucrados en esta
perspectiva tendian a considerar que en su presente (esto es, aquellas tres déca-
das marcadas por las esperanzas y los miedos que suscité la revolucién cubana),
el Estado nacional debia cumplir con una funcidén politica clave en la configu-
racién de la sociedad y la economia del pais. La propuesta politica se orientaba
hacia la necesidad de ocupar, tomar o reestructurar al Estado, para reorganizarlo
y ponerlo al servicio de sectores sociales histéricamente subalternos (por lo ge-
neral, la clase trabajadora en solitario o unida al campesinado y/o a las fraccio-
nes “democraticas”, “nacionales” o “industrialistas” de la burguesia). Se trataba
de interpretaciones que consideraban que ciertas esferas sociales extra-estatales
determinaban la realidad estatal. Las formas y contenidos del Estado eran re-
presentados como consecuencias directas e inevitables de 16gicas y dindmicas
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macro-sociales, tales como la estructura de clases, el modelo de acumulacién o
la participacién del pais en la economia-mundo (Bohoslavsky y Soprano 2010).
Si algo, entonces, parece constituir la piedra de toque de este enfoque es su
perspectiva socio-céntrica y materialista y enfocada casi exclusivamente en la
disputa entre clases o bloques de clases a la hora de comprender la naturaleza
del Estado.

A pesar de reconocer la eficacia e influencia de estos factores sociales externos
sobre el Estado, estas perspectivas tendieron a representarlo en términos de un
actor todopoderoso. En esa lectura, el Estado argentino de finales del siglo XIX y
de la primera mitad del XX habia sido un instrumento clave en el proceso de for-
macién de una economia dependiente del exterior, asi como en la produccion
del consenso y sobre todo la coaccién imprescindibles para dominar a las clases
subalternas. Si el interés pasaba por las actividades del Estado en funcion de las
clases sociales y de las relaciones con los paises centrales, no llama la atencién
que se prestara atencidén de manera exclusiva a la escala nacional: esta aparecia
como un objeto preferencial y casi naturalizado para los investigadores.

3. El Estado “desde arriba”

Algunas contribuciones comprendieron al Estado como una instituciéon que
resultaba principalmente de la objetivacion y consecucion de proyectos ideold-
gico-politicos de los grupos dirigentes. Esa perspectiva ha sido sumamente pro-
ductiva cuando se dedic6 a analizar los origenes y consolidacién del Estado ar-
gentino durante el llamado “orden conservador” (1880-1916). Historiadores como
Ezequiel Gallo (Ferrari y Gallo 1980), Roberto Cortés (1979; Cortés y Gallo 1967,
1972) y Natalio Botana (1984, 1998; Botana y Gallo 1997) produjeron textos fun-
damentales de este enfoque. Mas recientemente, en la década de 1990, algunos
trabajos actualizaron esta perspectiva consagrandose al estudio de los proyectos
truncos de las elites reformadoras del periodo 1890-1916 (Zimmermann 1995). En
estos textos se evidencian influencias de la historiografia politica y constitucio-
nal de la primera mitad del siglo XX (Levene 1939; Ravignani 1926), asi como una
intensa interlocucidn con la historia politica e intelectual anglosajona y teorias
sociolodgicas sobre las elites de Max Weber, Vilfredo Pareto, Robert Michels y
Raymond Aron (Bolivar 2002).

Para estos autores, el Estado de finales del siglo XIX era expresivo —ante todo-
de los intereses, ideas e intenciones de las elites. Su trabajo se preocupaba espe-
cialmente por la cipula del Estado, esto es, el Poder Ejecutivo y los parlamen-
tarios. El Estado era reconocido como el escenario natural del ejercicio de la
politica, como una institucién llevada adelante por las ideas y practicas publicas
de unos “notables” dotados de la intencién de concretar proyectos “civilizato-
rios” sobre un territorio al que los contemporaneos daban en llamar “desierto”.

En estos textos de Botana, Gallo y Cortés aparece una fuerte preocupacién
por el accionar de los planteles dirigentes. Su énfasis qued6 colocado en la
identificacién de proyectos politicos, legales e institucionales; los procesos de
toma de decisiones y las oportunidades logradas por las clases dirigentes en
los escenarios internacionales y locales; las influencias intelectuales y politicas
metropolitanas que les daban forma; las re-significaciones que éstas asumieron
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al confrontarse con tradiciones y realidades locales; las alianzas, negociaciones
y conflictos entre los miembros de las elites; el armado y los consensos esta-
blecidos por estas sobre las reglas de juego de la politica y la esfera estatal; y la
incidencia de los proyectos estatales en la dindmica socio-econémica nacional y
a favor de la inscripcion internacional del pais (Bohoslavsky y Soprano 2010: 19).

No parece casual que el interés de estos historiadores se concentre en el es-
tudio de la politica y de los politicos del periodo 1880-1916, momento de domi-
nio de la oligarquia liberal-conservadora. Su lectura de ese pasado es un tanto
apologética, en tanto creen encontrar en aquellos afios una suerte de Argentina
liberal perdida, en la cual existia una suerte de aristocracia del espiritu a la que
las masas barrieron con la politica democratica establecida a partir de 1916 v,
sobre todo, a partir del fendmeno peronista (Cernadas 1996/1997).

¢En qué se diferencia esta mirada del Estado “desde arriba” de aquella que
hemos llamado “desde afuera”? Basicamente en que la ultima presta atencion
primordial a los procesos socio-econdémicos internacionales en los que se en-
cuentra inserto el pais, mientras que la primera -sin desconocer esa dimension
econdémica internacional- se preocupa mucho mas por la constitucién de una
jurisdiccion especificamente nacional y politica. Por ello prestan atencion de
manera exclusiva a las decisiones, perspectivas y objetivos de las elites locales.
Un punto, sin embargo, aparece como recurrente y de continuidad entre ambas
perspectivas: el uso exclusivo de la escala nacional por sobre los analisis que
privilegiaran la escala regional o la estrategia comparativa.

4. El Estado “desde adentro”

En los ultimos quince afios un conjunto de historiadores comenzé a incidir
en la discusion sobre la naturaleza del Estado argentino. Su objeto de estudio
no era “el” Estado sino las agencias estatales, los politicos y los funcionarios de
diversos periodos. El Estado como espacio de andlisis aparece profundamente
fragmentado y desacoplado en multiples agencias, figuras, légicas y practicas
sociales: carceles, hospitales, burocracias, escuelas, policias, abogados, etc. Estas
contribuciones han facilitado una re-evaluacion de los margenes de autonomia
que tuvieron los actores estatales en relacion con otros actores (estatales o no)
y con otras esferas de la vida social. Esta perspectiva ha permitido conocer mu-
cho mas en detalle cémo funcionaban los agentes estatales y cudn imbricadas
estaban sus practicas y representaciones por la contigiiidad con otros actores
sociales. Ello facilité percibir la pluralidad de las configuraciones y trayectorias
de organismos estatales, cuyas politicas sectoriales aparecen disefiadas y gestio-
nadas por funcionarios y profesionales irreductiblemente singulares (Bohos-
lavsky y Soprano 2010, 20-23).

El estudio del Estado “desde adentro” ha avanzado en los ultimos afios en
torno al problema de la constitucién de autoridades y de trabajadores estata-
les dotados de saberes especificos. Es un fendémeno que no es estrictamente
nacional: un amplio grupo de historiadores sociales se viene interesando por
las instituciones de la seguridad social latinoamericana (Castro 2007; Lorenzo
del Rio 2011). Se ha visto que las instituciones demandaban y producian saberes
expertos, estrategias y dispositivos especificos que no tenian por objeto a la
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globalidad de los habitantes sino a poblaciones particulares (pacientes, “meno-
res”, madres, indigenas, prisioneros, inmigrantes, pobres, etc.). Es por ello que
esta perspectiva ha prestado atencidén a las trayectorias formativas de los suje-
tos, la especificidad de sus saberes, las rutinas laborales desplegadas, las rela-
ciones con el campo académico y profesional y su inscripcion en determina-
das instituciones estatales (Andrenacci 2005; Bertranou, Palacio y Serrano 2004;
Brunatti, Colangelo y Soprano 2002; Camou y Mateo 2007; Chiara y Di Virgilio
2005; Gonzalez Bollo 1999, 2004; Neiburg 1998; Otero 2004, 2006; Soprano 1998,
2000; Soprano, Colangelo y Brunatti 2005; Soprano 2007; Visacovsky 2002). Esta
agenda de investigacion ha permitido percibir que muchos actores estatales
formaban parte de redes internacionales de expertos. Diego Galeano (2012) ha
brindado recientemente un ejemplo de constitucién de un saber experto entre
los policias de Buenos Aires y de Rio de Janeiro a inicios del siglo XX. Es por eso
que el estudio de cémo determinados sujetos devienen en —o mas bien, son re-
conocidos como- expertos, técnicos, profesionales, intelectuales y/o cientificos,
es una cuestion que ha ido ganando terreno en los dltimos afios (Neiburg 1998;
Neiburg y Plotkin 2004; Otero 2006). Si echamos una mirada fuera de Argentina,
los trabajos de Marcos Cueto (1994, 2007) han permitido percibir las notables co-
nexiones entre especialistas y saberes entre las Américas, unidos detras de una
misma agenda sanitaria que testimoniaba la intensidad de las preocupaciones
geopoliticas de Washington sobre nuestra regién.

Esas investigaciones han permitido percibir las fuertes interlocuciones entre
actores estatales, sociales, del mercado y de la politica. Es decir, antes que una
division tajante entre “esferas”, lo que estas pesquisas muestran es que existia
siempre una conflictiva porosidad institucional que no estaba legalmente avala-
da, tal como se ha encontrado para otros numerosos puntos de América Latina a
inicios del siglo XX (Falcén 2005). Esos intercambios resultaban de la disposicion
de los agentes estatales a establecer vinculos con otros actores, o al menos de
su incapacidad para resistir a las presiones y a las determinaciones provenientes
de ambitos no estatales. Es que a pesar de que los funcionarios hacian esfuerzos
por delimitar y diferenciar atribuciones y competencias para cada agencia, lo que
evidencian las investigaciones sobre la primera mitad del siglo XX es que las fun-
ciones terminaban superponiéndose no ya en la practica estatal cotidiana sino
en la propia normativa vigente (Gonzalez Leandri 1997, 1999a, 1999b). Incluso una
institucion idealmente cerrada, como eran las prisiones, se ha mostrado que era
porosa con respecto a la sociedad de entorno, puesto que estaba atravesada por
las multiples representaciones y valores existentes, ademas de los vinculos entre
guardia-carceles, penados, familias y proveedores (Caimari 2003).

Como he indicado junto a German Soprano, en los estudios del Estado “des-
de adentro” hay distintos intereses y problematicas, pero se destacan dos gru-
pos. Por un lado, se cuentan aquellos historiadores a los que les preocupan las
politicas sociales, sus instituciones y funcionarios principalmente en salud y
educacion. Para ello, desarrollaron una sostenida interlocucién con las cien-
cias humanas y sociales metropolitanas dedicadas al estudio de los origenes y
el desarrollo de las politicas sociales y del Welfare State (Baldwin 1992; Castel
1997; Evans, Rueschemeyer y Skocpol 1985; Offe 1994; Rosanvallon 1995; Sko-
cpol 1996). El aporte de esta historiografia ha sido decisivo para analizar los
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procesos de surgimiento, diferenciacién, especializacion y autonomia de agen-
cias estatales separadas del poder politico de turno (Belmartino 1991, 2005;
Gonzalez Leandri 1996, 2001, 2005, 2006; Lvovich y Suriano 2006; Palermo
2001, 2006; Salerno 2002; Suriano 1989-1990, 1993, 2000, 2004). Por otro lado,
también estan los que investigan sobre la configuracién de instituciones, dis-
positivos y agentes de control social como la justicia, la carcel y 1a policia (Bo-
hoslavsky y Di Liscia 2005; Caimari 2004; Gayol y Kessler 2002; Palacio 2004;
Palacio y Candioti 2007; Rafart 1994, 2008; Salvatore y Aguirre 1996; Salvatore
1997, 2001). Esta literatura dialoga en forma critica con las interpretaciones de
Michel Foucault (2001) y de la historiografia anglosajona sobre América Latina
relacionada con el estudio del control social, la justicia y la constitucion de
instituciones represivas (Aguirre y Buffington 2000; Salvatore y Aguirre 1996;
Salvatore, Aguirre y Joseph 2001).

Otro avance se ha producido con la imposicién de la agenda del “Estado des-
de adentro”: la multiplicacién de las instituciones y funcionarios estudiados ha
estimulado -o mas bien legitimado- los estudios de caso ubicados en provincias
y localidades (Ortiz 2009; Ramacciotti y Biernat 2013). La exclusiva atencién que
los estudiosos de historia del Estado le brindaban al poder ejecutivo nacional y
a las instituciones ubicadas en la capital nacional ha dado paso al estudio de lo
ocurrido en otros espacios, pero también a las circulaciones de bienes, personas
e ideas a través de fronteras nacionales de la América del Sur (Cavieres y Aljovin
2005; Bandieri 2001; Bohoslavsky y Godoy 2010). Esta claro que la creacién de
historias “regionales” y 1a constitucion de agendas especificamente regionales es
un fendmeno que se extendid en buena parte de la historiografia latinoameri-
cana (con especial intensidad en Colombia y en México, quizas podria argumen-
tarse). Ese desarrollo no sélo ha permitido conocer mas sobre distintas unidades
sub-nacionales, sino -y considero a esto el valor mayor- discutir qué se entiende
por regién y por historia regional (Fernandez 2007; Ibarra 2002; Mifio Grijalva
2002; Van Young 1991).

5. Debates sobre el Estado, los funcionarios y el
origen de las politicas

Propongo un ejercicio que permitird apreciar mejor las diferencias entre los
tres grupos bibliograficos identificados. Ese ejercicio consiste en ver cémo cada
uno de ellos ha abordado un tema central de Ia historia social como es el origen
de la “cuestion social”. ;Con qué motivo se cred en Buenos Aires un Departa-
mento Nacional del Trabajo en 1907?, ;por qué se presentd en 1904 un proyecto
de Codigo Laboral? ;Cémo explicar, en definitiva, que el Estado asumiera en la
primera década del siglo XX una decidida intervencién sobre problemas socia-
les, cuando poco tiempo atras era mas bien favorable a la prescindencia estatal o
al uso excluyente de la represion como instrumento pacificador? Las posiciones
al respecto fueron tres. Por un lado, se encontraban aquellas lecturas que inten-
taban defender la idea de que el proceso de constitucién de la “cuestién social”
obedecia principalmente a la existencia de una elite intelectualmente activa,
ldcida y actualizada, que desarrollé una politica piblica destinada a prevenir
conflictos (Zimmermann 1995). Asi, figuras de la elite influidas por lecturas del
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catolicismo social, de las ciencias sociales de la época y/o atentas a las trans-
formaciones de la vida politica en los paises del Atlantico norte asi como al so-
cialismo de catedra, habrian comenzado a desplegar un conjunto de iniciativas
politicas reformistas, tendientes a mejorar la calidad de vida de la poblacién en
general y de los trabajadores en particular. Esta perspectiva podemos afiliarla a
lo que hemos llamado “el Estado desde arriba”.

Esta lectura fue contestada por algunos historiadores del trabajo y del sin-
dicalismo, quienes manifestaron que se trataba de una explicacién no sélo in-
completa sino también reaccionaria. En efecto, estos historiadores no dejaban
de sefialar que en la explicacién anterior los trabajadores y la agitacion sindical
estaban completamente ausentes y que los reformistas parecian actuar en un
Parnaso de buenas intenciones y argumentaciones cientificas. Textos como los
de Juan Suriano (1989-1990, 1993, 2004) ponian de manifiesto que el despliegue de
las estrategias reformistas del Estado no era expresion de amor al préjimo ni de
una conviccion cientificamente fundada, sino de un cdlculo politico que indica-
ba los niveles de “peligrosidad” que habia alcanzado el movimiento obrero. En
esta tesitura, las propuestas reformistas de la elite debian observarse de manera
conjunta con la presencia en la calle de los trabajadores urbanos -sobre todo de
los allegados al mundo anarquista- pero también con respecto a las otras estra-
tegias desplegadas por el Estado, muchas de ellas de fuerte tono represivo, como
laley de Residencia de 1902 y la ley de Defensa social de 1910. En ese sentido, esta
explicacién de la cuestion social venia a recordar que el Estado argentino del
medio siglo posterior a1880 era un Estado capitalista, que en tanto tal, desplega-
ba un conjunto de diversas maniobras tendientes a asegurar el encarrilamiento
politico y social de la clase trabajadora. En funcién de ese objetivo eché mano
tanto a bayonetas como a estrategias reformistas (Falcon 1996). Es por eso que la
légica explicativa parece acercarse a lo que hemos denominado “el Estado desde
afuera”; es decir, una caracterizacion de la actividad estatal como orientada o
definida por variables sociales, o en todo caso, extra-estatales.

Finalmente, una tercera explicacion vino a presentarse al debate en los ulti-
mos quince afios, tratando de descomponer el origen de la “cuestion social” a
principios del XX. Se oponian a las posturas que sefialaban que esta se derivaba
automaticamente de la afiebrada y organizada resistencia de los trabajadores
a sus condiciones laborales, pero tampoco aceptaban que fuera consecuencia
del obrar filantrépico o estratégico de elites lucidas y previsoras. Estos inves-
tigadores comenzaron a pensar el problema atendiendo a otras coordenadas
y actores, especificamente a distintas profesiones y corporaciones actuantes
al interior del Estado (o con deseo de ingresar a €l). Asi, 1a ampliacion de los
espacios de intervencién de la sanidad publica debia ser entendida como el
resultado de un esfuerzo explicito de la propia corporacion médica por conse-
guir recursos y puestos de trabajo. El lobby de los abogados laboralistas ayuda
a entender la ampliacién de la regulacién estatal de las relaciones entre capital
y trabajo. La voluntad de los crimindlogos de acrecentar sus dominios es lo
que explica la constitucién o la expansion de las instituciones dedicadas al
encierro y al estudio antropolégico de los detenidos, los enfermos, los locos
0, mas en general, los “desviados”. Es por eso que esta dltima explicacion vie-
ne a ejemplificar lo que llamamos el “Estado por dentro” por cuanto intenta
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comprender el accionar estatal esencialmente por las dinamicas producidas
por los agentes que “son” el Estado, y por el tipo de vinculos que estos estable-
cen con otros grupos sociales, profesionales o étnicos (Gonzalez Leandri 1996,
1997,1999a, 2005).

Hay dos puntos que la perspectiva de Estado “desde adentro” ha instalado
como cuestiones a investigar y sobre las que vale la pena detenerse. Se trata de
asuntos que son replicables para el estudio de otras sociedades que no sean la
argentina y otro momento que no sea el medio siglo posterior a 1880. De alli el
interés por presentarlos. El primero de ellos tiene que ver con los “problemas”
que atiende el Estado. El segundo refiere a los sentidos desplegados y reconoci-
dos en los procesos de intervencién del Estado.

El proceso de reconocimiento y caracterizacion de problemas es sumamente
inestable a lo largo del tiempo. Esto es, identificar e imponer social y cogniti-
vamente la idea de que tal dificultad existe, de que es grave y de que requiere
intervencién oficial, son problemas histéricos. Esa inestabilidad da cuenta de
que, lejos de ser el resultado que emana de cualquier observacidn desinteresada,
la identificacion, seleccidén o construccion de un problema es resultado de pro-
cesos a la vez politicos, intelectuales y economicos. En esa dinamica participan
muchos actores, dotados de intenciones variables en el tiempo, ocasionalmente
convergentes y, por lo general, enfrentadas. Los diversos actores que inciden en
los procesos de definicién de agendas poseen tipos y niveles de recursos muy
diferenciados, incluyendo entre ellos vinculos con redes internacionales. Visibi-
lizar u ocultar cuestiones es parte de toda lucha politica, asi como de cualquier
proceso intelectual. Intelectual en el sentido de que implica establecer o pro-
poner cadenas causales, vincular fendmenos y aclamar soluciones o paliativos
para los problemas. Es por eso que la deteccion de dreas de intervencion es algo
inseparable de las luchas permanentes que se producen entre sectores sociales
y el Estado (v al interior del Estado) por imponer criterios en la prioridad de
los gastos, en la atencién publica y en los diagndsticos en que pueden fundarse
esos criterios. Una vez definidos, impuestos o consensuados, cuales son los pro-
blemas urgentes o graves de una sociedad, se desarrolla otro proceso también
conflictivo. En este caso se trata de definir no ya el problema, sino sus causas,
los actores que deben involucrarse para su solucidn y los recursos financieros
e institucionales que se requieren para alcanzar alguna mejora de la situacion.

Asi, algunas de las preguntas que aparecen en ese momento hacen referen-
cia a si el problema en cuestién es o no parte de un fendmeno mayor. Brindaré
dos ejemplos en este sentido. Las enfermedades mentales se convirtieron en
un issue relevante, que insumio una cantidad de recursos que no llamaria im-
portante en términos globales, pero que, sin lugar a dudas, a finales del siglo
XIX era mucho mayor que en las décadas anteriores. Esa decision de identifi-
car y perseguir a la locura como una problemadtica social de principal enver-
gadura no escondi6 sino que promovié y acompafié a un largo debate acerca
de por qué crecian las dolencias mentales en Argentina. ;Era un reflejo de la
moderna vida social, con sus exigencias redobladas, el anonimato y la disolu-
cién de las formas tradicionales de vida? ;O, por el contrario, era resultado de
la notable presencia en Buenos Aires de grupos étnicos como los italianos y
espafioles de los que se suponia que tenian tasas de insania mayores a las de
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otros pueblos? ;Era consecuencia de que las mujeres no cumplian a plena con-
ciencia con sus labores maternales y hogarefias y, por lo tanto, sus hijos termi-
naban cayendo en el alcoholismo, el anarquismo y la locura? Las discusiones
estaban lejos de ser meros debates académicos. Escondian -a veces poco y
mal- intereses corporativos y profesionales. Cada una de las interpretaciones
implicaba la seleccion de actores especificos encargados de la resolucién de
los problemas: ;debian ser funcionarios técnicos, médicos, politicos, la Iglesia,
misiones extranjeras?

Lo propio ocurria con la discusion sobre los conflictos sociales urbanos.
Como sabemos, en muchos paises americanos y earopeos se tornd socialmente
evidente a finales del siglo XIX que existia un novedoso conjunto de cuestio-
nes preocupantes: el hacinamiento urbano, la falta de agua potable, la escasez
de servicios médicos y educativos, la insatisfacciéon con el régimen laboral y
con la remuneracién, etc. Se trataba de conflictos que, sin ser nuevos, tenian
la particularidad de que se vivian de manera simultinea y a ojos de muchos de
los protagonistas, expresaban un mismo y dnico malestar social. Los hombres
publicos de entonces detectaron, hablaron y actuaron sobre la “cuestién social”,
pero ellos no tenian acuerdo acerca de por qué existia este fenémeno. ;Era el
resultado del accionar irresponsable y desquiciado del maximalismo y de la agi-
tacion apatrida?, ;habia algin fundamento en la queja de las clases asalariadas,
que seria posible e incluso justo escuchar mas alla de la vocingleria extremista,
segun postulaban algunas voces de la Iglesia?, ;jno era el reconocimiento de la
“cuestion social” motivo de orgullo también para cierto sector de la elite, que
veia que Argentina compartia algunos problemas sociales de avant garde con
Londres o Paris?, ;era una sefial de que la modernizaciéon habia alcanzado ya
ribetes irreversibles, al punto de convertir en vetustos a los conflictos politicos
del siglo XIX, aquellos que enfrentaban a centralistas y federales? Como vimos,
los contemporaneos no se ponian de acuerdo sobre los origenes del fendmeno,
pero tampoco los historiadores conseguimos consensuar una respuesta sobre el
particular un siglo después.

El dltimo de los aspectos que quisiera discutir tiene que ver con los senti-
dos que se involucraban en las intervenciones estatales. Por mucho tiempo se
ha considerado que bastaba con percibir (v acto seguido denunciar) el interés
disciplinador del Estado para comprender todo lo relevante del asunto. Asi, el
sentido de las intervenciones estatales se reduciria a la expresién de una légica
omnimoda, ahistérica y permanente, que expresaba una voluntad impersonal
de controlar selectivamente los flujos de bienes, los cuerpos y las ideas de
los subalternos. Ese modelo explicativo parece haber entrado claramente en
declive, en particular esta idea achacada con alguna justicia a Michel Foucault
(2001), segtin la cual la dominacidn era una especie de locomotora sin maqui-
nista. Sin entrar a considerar hasta qué punto efectivamente existié un Estado
dotado de una conciencia y de una mision coherentemente definida y ejecu-
tada al servicio de esa idea o ese proyecto, entiendo que es necesario prestar
atencién a la enorme complejidad existente detrds de las politicas publicas.
Esa complejidad es resultado de los multiples intereses y deseos presentes en
la planificacién y ejecucion de las decisiones estatales, momento en el que
intervienen diversos actores estatales y no estatales. Es un poco lo que han
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venido a ofrecer los historiadores afiliados -mds bien afiliables- al modelo
de historia del “Estado desde adentro”, esto es, la idea de que son multiples y
nada objetivas las razones por las que una agencia estatal asume como propias
ciertas competencias y problemas.

La multiplicidad de sentidos va de la mano de las expectativas e intereses de-
positados en la intervencidn estatal. Y alli hay que contar los anhelos de quienes
se consideran beneficiados directos por la intervencién, pero también quienes
son (o podrian ser o quisieran ser) beneficiarios indirectos. Hoy sabemos que
una buena historia de las intervenciones sociales requiere también de un anali-
sis de los receptores de las politicas, puesto que estos no eran sujetos pasivos e
inertes frente a decisiones disefiadas y ejecutadas desde arriba. El éxito de pro-
cesos como el de la medicalizacion descansé no solo en la violenta imposicion
de la biopolitica por parte del Estado médico-legal (Rodriguez 2006; Salvatore
2001), sino en la aceptacidn y apropiacion por una parte relevante de la pobla-
cidén, que entendio que podia obtener algin beneficio al someterse a las manos
y saberes de médicos profesionales (Belmartino 2005). Lila Caimari (2004) ha
mostrado cuan extendida y aceptada estaba en 1920 la nocién de que la carcel
era la manera mas moderna y civilizada de castigar.

Quisiera ejemplificar algunos de estos problemas con un caso que ha estu-
diado Diego Armus: el tratamiento de la tuberculosis en las primeras décadas
del siglo XX en Argentina. Armus (2007) mostré que detras de las tareas de
identificacion de la enfermedad y sus causas, de la definicidén de las mejores
estrategias y recursos para prevenirla y combatirla, se desprendian innumera-
bles interpretaciones y sentidos, dispersos socialmente a través de todo tipo
de medios: crénicas periodisticas, informes oficiales, revistas médicas, nove-
las, etc. Pero también lo que se puede apreciar es que detrds de la “politica
anti-tuberculosa” en realidad aparecian multiples intereses y sentidos desple-
gados. Mientras que las autoridades nacionales tenian intenciones de reducir
el numero de contagios a través del encierro y tratamiento de los enfermos en
instituciones especializadas, encontramos que habia también otros intereses
en juego. Asi, los médicos y las enfermeras tenian preocupaciones extra-sani-
tarias que tenian mucha incidencia en su practica, como aquellas relacionadas
con sus condiciones laborales y la obtencién de mayores segmentos del presu-
puesto sanitario, etc. Pero también es interesante hacer notar que es posible
detectar los intereses de los propios enfermos, que estaban lejos de ser figuras
pasivas y carentes de iniciativa. Por el contrario, lo que sabemos es que en
varias ocasiones los pacientes alojados en los hospitales de tuberculosos de
Cordoba se organizaron para exigir cambios. Cambios en la comida recibida,
en la ropa, en el abrigo, en el trato personal que se les brindaba, e incluso,
en los tratamientos seleccionados para su curacion. Es decir, lo que aparecia
como un patrimonio exclusivo de los médicos, el saber para curar, era objeto
de disputa por parte de los pacientes y de sus familias (Armus 2007,363-396). No
es muy distinto de lo que ha encontrado Jonathan Ablard (2008) al describir las
estrategias de algunos de los supuestos enfermos mentales alojados en algu-
nos de los institutos de Buenos Aires: alli los locos eran capaces de argumentar
sobre su real condicidn, sefialaban formas alternativas de tratamiento, y en
muchos casos, directamente huian de aquellas instituciones.
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6. Conclusiones

Las principales criticas a los acercamientos al Estado “desde afuera” se pro-
dujeron en el contexto politico e intelectual de la década de 1980. Ese decenio
es testigo del final del ciclo de autoritarismo militar en el Cono sur. Asi, Perd
(1980), Bolivia (1982), Argentina (1983), Uruguay (1985), Brasil (1985), Paraguay
(1989) v, finalmente Chile (1990) adoptaron regimenes democraticos. En el es-
cenario de la transicidn, distintos cientificos sociales del continente y latinoa-
mericanistas asentados en Europa y Estados Unidos modificaron o eliminaron
las perspectivas socio-céntricas a la hora de analizar el Estado. Sus enfoques
eran expresivos no sélo de los cambios politicos operados en el sur americano,
sino también de las modificaciones en los marcos tedricos y metodoldgicos
de las ciencias sociales, en particular de la teoria y la ciencia politica (Lesgart
2008). Si los analisis que predominaron en las décadas de 1960 y 1970 otorga-
ban un lugar clave como principios explicativos y motores de la historia a las
categorias macro (“sociedad”, “dependencia”, “clases sociales”, “Estado”, “mo-
delo de acumulacién”), la posterior discusion sobre la transicién democratica
en América Latina trajo algunos cambios. El mds importante de estos es que
se pensaron de manera bastante menos determinista las posibilidades, los li-
mites y la autonomia de la politica y del Estado. Al asumir este presupuesto,
se dieron a la reflexidn sobre la “democracia” como régimen politico (Iazzetta
2007) vy dejaron de lado a preocupaciones antafio dominantes. Le otorgaron
visibilidad y una valoracién muy positiva a la democracia como categoria ana-
litica y como fin sustantivo del ejercicio de la politica. La democracia, pues,
ya no era considerada un fendémeno superficial, carente de historia propia,
sino una forma politica e institucional que debia ser construida activamen-
te por los ciudadanos, dirigentes y partidos politicos (O’'Donnell 1982, 1997,
2007; O’'Donnell, Tazzetta y Vargas 2003; Quiroga 1995). Asi, si en las lecturas
socio-céntricas del “Estado desde afuera” en las décadas de 1960 y 1970 lo mas
relevante del Estado era su caracter capitalista, en la agenda de los académicos
preocupados por la transicién democratica en la década de 1980, lo relevante
del Estado era si su régimen politico era autoritario o democratico (Bohoslavs-
ky y Soprano 2010, 15-17).

Una de las lineas mas interesantes que ha desarrollado el estudio de las
agencias estatales argentinas en los dltimos tiempos tiene que ver con una am-
pliacién de la discusién acerca de “quiénes” son el Estado y qué es lo que estos
efectivamente hacen. Al dar pie a acercamientos micro que dejan (;posponen?)
la preocupacién por el Estado como categoria macro, han aparecido estudios
mas preocupados por el nivel mas basico del accionar publico. Esto ha condu-
cido a un reemplazo no universal, pero si bastante extendido, de la categoria
Estado, por un interés creciente por el predominio de la politica coyuntural
y por la pluralidad de légicas actuantes, muchas de ellas marcadas o influidas
por el didlogo o la presién social. En ese sentido, como ha sostenido muy
recientemente Elsa Pereyra (2012), la categoria Estado aparece descompuesta
en multiples y enfrentados grupos, niveles e instituciones, cuando no es di-
rectamente abandonada. Lo que hay por detras es un paso del interés —antafio
dominante- en el Estado entendido como relacion de clases (lo que hemos
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llamado “Estado desde afuera”) al Estado entendido exclusivamente como apa-
rato institucional (lo que hemos llamado “Estado desde adentro”).

La otra conclusién que nos ofrece el analisis de la historiografia sobre el Es-
tado argentino entre 1880 y 1943 es la ampliacién de los estudios de alcance
regional. Al desdefiar la légica macro, vigente hasta la década de 1980, la histo-
riografia argentina ha alentado el analisis de realidades provinciales o incluso
locales. Estas no han sido entendidas como desviaciones o retrasos respecto a
la “verdadera” escala, la nacional, sino como formas especificas y tan complejas
como cualquier otra. En esas estructuras de alcance regional es posible encon-
trar enormes complicaciones para distinguir los limites entre estatal y no esta-
tal, pdblico y privado, no porque se trataba de formas incompletas o aberrantes
de estatizacion, sino porque hoy las ciencias sociales se acercan de manera me-
nos normativa al asunto.
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Resumen

Este articulo traza algunas caracteristicas de los espacios institucionales destinados a la
contencidn y asistencia de los nifios y nifias categorizados como menores en virtud de
sus condiciones de pobreza, abandono y riesgo social, durante las tres primeras décadas
del siglo XX en Colombia. A través de la revisién de articulos de prensa nacional, se pue-
de evidenciar un proyecto salvacionista que, amparado en discursos juridicos, médicos
y pedagdgicos, define acciones no sélo correctivas/represivas, tal como se ha postulado
con frecuencia en los estudios sobre la infancia de la época, sino también compasivas/
reeducativas. En el seno de esta combinacién se reorganizan las categorias asociadas a la
nifiez, entre las cuales se encuentra la de los menores, que cobra vida en la legislacién y
en sus espacios de contencidén institucional (juzgados de menores, casas correccionales,
granjas agricolas).

Palabras clave: Minoridad, Juzgados de Menores, Casas Correccionales.

Abstract

This article outlines some characteristics of institutional spaces for containment and
support of children categorized as minor under conditions of poverty, abandonment and
social risk, during the first three decades of the twentieth century in Colombia. Through
the revision of press articles, a Salvationist project can be evidenced which is included
in legal, medical, and pedagogical discourses that define not only corrective/repressive
actions —as it has frequently been postulated in the studies on children on that time—
but also compassionate/re-educational actions. In the core of this combination the cate-
gories associated with childhood are rearranged, among which there is that of “minors”
acquiring life in the legislation and in spaces of institutional containment (children
courts, correctional homes, agricultural farms).

Keywords: Minor, Children Courts, and Correctional Homes.

Resumo

Este artigo descreve algumas caracteristicas dos espacos institucionais destinados a con-
tencdo e assisténcia das criancas categorizadas como menores por forca das condicSes
de pobreza, abandono e risco social, durante as primeiras trés décadas do século XX na
Coldmbia. Através da revisdo de artigos de imprensa, evidencia-se um projeto salvacionis-
ta que, amparado em discursos legais, médicos e pedagdgicos, define acdes ndo somente
corretivo-repressivas —frequentemente postuladas nos estudos sobre infancia da épo-
ca—, mas também compassivo/reeducativas. No cerne desta combinacdo sdo reorganiza-
das as categorias associadas com a infdncia, entre os quais se salienta a categoria menor
que adquire vida na legislacdo e em seus espacos de contencdo institucional (juizados de
menores, casas correcionais, granjas agricolas).

Palavras-chave: Menoridade, Juizados de Menores, Casas Correcionais.
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Introduccion

El Estado colombiano durante los primeros treinta afios del siglo XX (al igual
que otros estados latinoamericanos), realizaria esfuerzos por definir una politica
social para dar cuenta de los diversos problemas que se tornaron agudos con los
efectos de la Guerra de los Mil Dias (pobreza, criminalidad y mortalidad infantil,
entre otros). Este proceso de definiciéon implicaria alianzas, diferenciaciones y
sustituciones frente a las intervenciones que hasta finales del siglo XIX, venia
desarrollando sustantivamente la Iglesia Catdlica en el ambito de la caridad y
la asistencia. Como afirma Castro (1997, 2007), los gobiernos conservadores de
las tres primeras décadas del siglo XX habian proyectado cambios estructurales
en el aparato de la asistencia social, en virtud de los lugares que asignaban a la
caridad y a la beneficencia, en la trama de la gestion institucional. Estos cambios
buscaban modernizar y secularizar la tutela social, lo cual implicaba una auto-
nomia estatal frente a la Iglesia Catdlica. No obstante, como podrd apreciarse,
generalmente se demandé el apoyo de érdenes religiosas (como las Hermanas
de la Caridad en la Casa Correccional de Paiba o los Franciscanos en la Correc-
cional de Menores de Cali), por su capacidad para administrar los establecimien-
tos y los recursos, dando entonces paso a la configuracién de acuerdos o arreglos
institucionales (Guadarrama 2011) en las diferentes intervenciones destinadas a
los nifios/menores —pobres, abandonados y delincuentes—.

En el decurso de este proceso de redefinicidn estatal frente a lo social, emer-
gen cambios juridicos en la intervencidn social que, para el caso de la nifiez,
implicaria la emergencia de una legislacién especial que buscaba singularizar un
sector particular de la infancia fragilmente insertada en las formas legitimas de
control institucional: la familia y la escuela. Para este sector de la nifiez, serian
la Ley 98 de 1920, 1a Ley 15 de 1923, la Ley 48 de 1924, 1a Ley 15 de 1925 y la Ley 79
de 19263 particularmente, pilares normativos para definir y administrar la protec-
cién y asistencia de los nifios-menores. Asi pues, la minoridad es una condicién
irreductible a su dimension legal-etaria (la incapacidad y la inimputabilidad por
ser menor de edad), ya que sus contenidos discursivos inscriben a los nifios-
menores tanto en el eje delincuente/abandonado como en el eje criminalidad/
mortalidad infantil. En este sentido, se entroncan discursos y realidades diver-
sas que hacen posible la construccién de aquello que Boltanski (1982) denomi-
na tipologia social, como resultado de la convergencia de multiples discursos
que cobran sentido en un contexto politico-histdrico particular, permitiendo la
emergencia de nuevas categorias en la divisién social establecida en una socie-
dad determinada. En la trama de esta tipologia social, diversos actores, pertene-
cientes a diferentes campos, buscaron proponer una nueva division de la vida
social en la que se incluyera al nifio como un actor particular, diferente del adul-
to, con unas caracteristicas y unas prerrogativas juridicas y politicas especiales
que se tejieron en las dindmicas institucionales de la tutela publica destinada a
“proteger” la infancia pobre, abandonada y delincuente.

3 LaLey 98 de 1920 “Por la cual se crean Juzgados y Casas de Reforma y Correccién para menores”;
Ley 15 de 1923 “sobre Casas de Menores y Escuelas de Trabajo”; Ley 48 de 1924 Sobre proteccién a
la infancia; Ley 15 de 1925 “Sobre Higiene Social y Asistencia Piblica”; Ley 79 de 1926 sobre “Asis-
tencia de Menores y Escuela de Trabajo”.
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Si bien los estudios sobre la historia social de la infancia durante las primeras
décadas en Colombia han tenido un creciente desarrollo en diversos campos
como la pedagogia y la asistencia social, en didlogo interdisciplinario con inves-
tigaciones latinoamericanas, el tema de la minoridad ha sido poco explorado®;
de alli el interés por estudiar sus dindmicas locales y sus posibles conexiones
con los discursos juridicos y politicos que en la época apostaban por la constitu-
cién de un Estado moderno. En el contexto latinoamericano, estudios en Brasil
y Argentina (por ejemplo, Vianna 1999, Rizzini 2011, Stagno 2009, Zapiola 2007,
2010, Cosse 2011), han aportado conocimiento significativo sobre la construccion
social de la minoridad en las primeras décadas del siglo XX, especialmente por-
que destacan las tensiones entre las condiciones deseadas/reglamentadas y las
condiciones reales de los estados para dar cuenta de la proteccidn y asistencia
(del control social) de los nifios-menores.

Al respecto, es pertinente destacar las afirmaciones de Zapiola (2007, 2010}, a
propdsito de la intervencion de la nifiez en Argentina entre finales del siglo XIX
y comienzos del siglo XX. Sus estudios permiten constatar que la minoridad no
puede reducirse a un analisis del sistema juridico-penal —andlisis que ha carac-
terizado a la mayoria de los trabajos sobre la minoridad en el continente—, pues
la misma expresa una heterogeneidad social, politica, ideoldgica y profesional
que puso en escena diversos agentes y maneras de concebir la relacion Estado-
nifiez-pobreza. En este orden, es posible entender por qué el juez de menores se
instalaba en un lugar casi omnimodo de decision, ya que la categoria “menor”
cobijaba una serie de condiciones y situaciones, no vinculadas exclusivamente
al orden estrictamente penal. Asi las cosas, la dimensidn juridica no se posiciona
de forma auténoma en la emergencia de la minoridad como categoria social;
esta se resignifica en el ritmo de los debates y de los contextos institucionales y
politicos, con repertorios discursivos emanados de diferentes sectores del Esta-
do, de la Iglesia, de la filantropia, de la medicina, de la educacién, etc.

Estudiar la construccién social de la minoridad invita entonces a examinar el
orden de las acciones y de las practicas, y con ello acercarse a las maneras como
los diversos sujetos e instancias institucionales gestionaron las intervenciones
para ese heterogéneo grupo de menores. La principal fuente utilizada fue la
prensa —particularmente de Bogota (El Tiempo) y de Cali (Relator) —, que permi-
ti6 abordar el transcurrir tanto de los juzgados como de las casas de correccién.
Infortunadamente no fue posible consultar documentos de los propios juzga-
dos, casas correccionales y granjas agricolas, debido principalmente al dificil
acceso a los mismos (algunos inclusive no existen como en el caso de Cali). Por
lo tanto, se hara hincapié en las noticias correspondientes a las transcripciones
de las sesiones de la Camara de Representantes, a las disertaciones y opiniones
de personas ilustres de la época, asi como a los informes de los funcionarios
especialistas acerca de las situaciones y necesidades de los establecimientos.

4 Pueden referenciarse, por ejemplo, Mufioz y Pachén (1991, 1996), Sdenz, Saldarriaga y Ospina
(1997), v Rodriguez y Mannarelli (2007).

5 En la revisién bibliografica fue posible encontrar dos trabajos de investigacién (Valencia 2007
y Mancera 2011) que tuvieron dentro de sus intereses abordar aspectos juridicos y judiciales en
la emergencia de los “menores” en el Valle del Cauca y Bogota, respectivamente. Estos estudios
ofrecieron pistas para la revisién documental de la investigacién que fundamenta este articulo.
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Es pertinente sefialar que las secciones editoriales de la prensa y columnas de
opinidn ejercieron presién para el desarrollo de las iniciativas relacionadas con
la infancia, especialmente con los menores.

1. Los juzgados de menores

La amplia potestad otorgada por la Ley 98 de 1920 al juez de menores para de-
cidir el destino institucional de los nifios-menores no solo fue avalada y laurea-
da en el seno de los defensores de la infancia, sino también muy criticada y cues-
tionada. Habia en el fondo un terreno fértil de debate ideoldgico (de disputas y
alianzas) en torno a si esta instancia institucional era la apropiada para canalizar
gran parte de los asuntos y problemas de la nifiez en el pais. Los argumentos
predominantes expresaban un malestar con el sistema penal colombiano y una
urgencia en el desarrollo de una ley perentoria que pudiera posicionarse a la al-
tura de los tiempos modernos que dictaminara reglas para “legislar sobre meno-
res, santificar el alma del ciudadano futuro y limpiarla de toda mancha o vicio™.

Los nifios de la minoridad se convierten en un asunto importante, ya que
fragiliza el proyecto politico regenerador, a partir del cual se buscaba erigir un
Estado-nacidn. Se hace evidente una sensibilidad social sobre la nifiez que enfa-
tizaba situaciones criticas, de las que se destaca con fuerza la mortalidad infan-
til, asociadas a las precarias condiciones de higiene, generando asi alocuciones
venidas de personas notables de la politica, de la beneficencia y del derecho,
interpelando la necesidad de la “proteccidn infantil”. Agustin Nieto Caballero,
escritor, educador y defensor permanente de la infancia, desde tiempo atras ya
venia solicitando al “elevado espiritu filantrépico” de la capital, una coordina-
cién de las “obras protectoras” que se encontraban dispersas y segin €l con es-
casa eficacia:

Todos vosotros (...) habéis visto los infelices chiquillos que vagan por las calles exhi-
biendo desnudez y miseria. Los habéis visto también, de noche, amontonados en los
quicios de las puertas, en las vecindades mismas de las inspecciones de policia (...) Las
criaturas desvalidas cuya vida nos aprieta el corazén, son mas desdichadas delo que su
misma apariencia miserable parece relatarnos. Nos apiadamos de ellas porque sienten
frio, y son mads dignas de lastima por los vicios que pesan sobre su débil estructura:
han aprendido a mentir y a robar, y saben ya de abyectas degeneraciones. Debian ser
los renuevos de la raza y son sus desechos (...) Nuestro sentimiento compasivo puede
ir mas lejos todavia: multitud de estos seres que se inician en la vida por oscuros ca-
minos —y sin més guia que el vicio— son pervertidos y explotados por sus mismos
padres”. Sélo orientandose por una “causa comun’, “;Cuantos seres salvarfamos asi,
para el hogar sano, para la ciudad alegre, para la patria préspera! (El Tiempo, agosto
22 de1922: Por la infancia desamparada).

Frente a demandas de orden institucional y politico, una sensibilidad juridica
(Geertz 1994) sobre la nifiez se hace evidente, sobre todo porque el asunto de
la delincuencia infantil se instala como situacion limite que degrada el orden
social y 1a moral cristiana. Asi las cosas, los nifios categorizados como menores

6 El Tiempo, octubre 22 de 1920: Camara.
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demarcan no sélo una labor reeducativa sino correctiva, que implica reorgani-
zar las instituciones y agentes encargados de su gestidon. Dicha reorganizacion
viene a configurarse en una legislacién de menores en América Latina durante
las primeras décadas del siglo XX, la cual determina como espacio institucional
privilegiado los tribunales o juzgados de menores, que bajo el lema de defensa
legitima del Estado y la sociedad justificaba una proteccidn o “salvacion” de este
sector de la nifiez.

En la revision de prensa es posible hacer una aproximacion a los debates
que se dieron en las esferas del gobierno (en ese entonces bajo la presidencia
de Marco Fidel Suarez). El peridédico EI Tiempo, que en la época registraba los
debates de la Camara de Representantes —casi todos orientados a la situacion
de la capital—, deja ver las discusiones alrededor de la creacion de los tribuna-
les infantiles en todo el pais, discusiones que expresan opiniones encontradas
y que remiten finalmente a una dimensién representacional de la infancia con
relacién al mundo adulto. Asi, se aprecian por lo menos tres opiniones que se
tensan a lo largo de los debates hasta la aprobacién de la ley. En los registros que
el periddico hace de las sesiones del segundo debate, es posible observar estas
opiniones:

Una de ellas defiende la idea de un tribunal infantil con principios de ciencia
penal, preocupado por la prevencién de la criminalidad infantil. Se defiende asi
la creacién de una jurisdiccién especial para menores. Justifica el trabajo con-
junto de especialistas, en este caso, jueces y médicos, ya que “permitiria conocer
la naturaleza del nifio para deducir de ella la sancidon que deba aplicarsele”. En
la opinion del ministro de gobierno:

Lo que busca el proyecto es sustraer al nifio de los procedimientos embarazosos,
que puedan perjudicarle, basado en que no puede ser objeto de delito (...) pues en
materias civiles las leyes declaran a los menores de 14 afios absolutamente incapa-
ces para la celebracion de obligaciones, con cuanta mayor razén es aceptable este
principio al referirse al ramo penaldgico (EI Tiempo, octubre 30 de1920: Camara,
sesion de la tarde).

La otra insiste en que la ley tenga una orientacién educativa, que pasa por el
reconocimiento del medio social. Asi lo expresa el representante Anzola:

El Tribunal de Menores o Tribunal Infantil, que fue el nombre que se le dio en los
Estados Unidos, donde tuvo nacimiento, tiene por objeto no el de enviar alos nifios
a las prisiones, sino el de educarlos, el de prevenir su corrupcidn, el de modificarlos.
Para esto se necesita estudiar el medio social en que viven, sus antecedentes, los
antecedentes sociales y bioldgicos de sus padres, en fin, cuanto se relacione con la
personalidad moral y fisica del nifio, las taras, las degeneraciones y demas factores
que lo puedan afectar (EI Tiempo, octubre 28 de 1920: Sesién Camara).

La ultima no ve necesario crear una jurisdiccion especial para menores, de-
fendiendo en cambio la intervencion de jueces ordinarios, asesorados por un
médico y un sacerdote. Asi lo expresa la redaccién del periddico:

El representante Mantilla no cree necesario que para los delitos infantiles se cree
una jurisprudencia especial, considera conveniente que sean los jueces ordinarios
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quienes deban conocer de dichos negocios, por cuerda separada y asesorados por
un médico y un sacerdote. Asi, propone una modificacion al articulo 1 del proyecto?
(El Tiempo, octubre 28 de 1920: Sesién Camara).

Sin embargo, en las discusiones y exposiciones de antecedentes o motivos
de esta ley, la opinidn predominante es aquella que busca una combinacién de
la intervencién educativa con la intervencion judicial, justificada en nombre de
una moralizacion a ser recuperada en la vida del menor, una vez transite por los
juzgados y por sus servicios. Por ejemplo, en la presentacién que la Comision de
Legislacién Penal hace el 22 de octubre de 1920, se expone:

No tenemos para qué entrar en andlisis de las multiples causas que han determinado
una mayor criminalidad en los tiempos que alcanzamos. Bastanos anotar que entre
nosotros la delincuencia infantil asume caracteres inquietantes que preocupan con
razon a socidlogos y moralistas. ;No se han visto casos de nifios imptberes acusa-
dos de homicidio, reos de atentados contra la propiedad y responsables de delitos
graves contra la moral pablica? Atin es quizd tiempo de poner cortapisas al mal y de
prevenir sus fatales proyecciones sobre nuestro desarrollo colectivo (...) Pensando
tal vez en estos arduos problemas, el Sr. Ministro de Gobierno , autor del proyecto,
propone que en los juicios contra menores, el Magistrado que se crea por esta Ley
tendrd siempre presente que se trata no tanto de castigar culpas cuanto de formar el
sentido moral del nifios por los medios que da la educacion, entre los cuales puede
figurar el castigo; por eso mismo dispone el proyecto que el veredicto del Tribunal
sea considerado como un proceso educativo y no como una condena criminal que
envuelva inhabilitacion presente o futura e materias civiles o de otro orden (...) (El
Tiempo, octubre 22 de 1920: Sesién Camara).

La puesta en marcha de los juzgados, o mejor, del juzgado de menores de la
capital —el primero en instalarse y al que se le dio mayor esfuerzo institucional
a diferencia del de Cali—, deja ver que la eficacia administrativa y simbdlica
de aquello que Donzelot denomina “complejo tutelar” (1998) no fue un proceso
lineal y ascendente, en camino hacia la deseada perfeccién de los dispositivos
judiciales y asistenciales de intervencién. Al contrario, las tensiones fueron per-
manentes, tanto por la carencia de los recursos como por las cualidades profe-
sionales y personales de quienes estaban a cargo de los juzgados. Los impulsos
juridicos de innovacidn en la asistencia y proteccién de la infancia por parte
de sus precursores politicos e intelectuales, se confrontaban no sdlo con un
panorama diferenciado de agentes y discursos a veces desligados, a veces in-
congruentes entre si, sino también con unas condiciones financieras y edilicias
insuficientes o precarias para llevar a cabo tamafia empresa regeneradora de la
infancia abandonada/delincuente.

La idoneidad del juez de menores y de la gestién en el juzgado fue asunto de
critica y debate en la prensa. Es significativo, por ejemplo, el cruce de palabras
entre el jurista José Arturo Andrade y el entonces juez de menores Nepomuceno

7 Art. 1: “Los menores de diez y siete afios y mayores de siete, que ejecuten actos definidos por
el Cédigo Penal como delitos, o castigados por el Cédigo de Policia como infracciones, quedan
sometidos a la jurisdiccién de un funcionario especial, que se denominara juez de menores, y
sustraidos a la accién de los sistemas de investigacién y de penalidad aplicados a los mayores de
edad, en cuanto se opongan a las disposiciones de esta ley” (Colombia 1989 [1920]).
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Bernal Méndez. El primero hace una suerte de denuncia, justo en la coyuntura
de nombrar a un nuevo juez de menores y la hace recordando la misién inicial
del juzgado y el trabajo arduo de discusién del contenido de la Ley 98 de 1920:

Porque el legislador afronté de lleno la cuestion, y sentd de una vez el principio que
para los delincuentes comprendidos entre los siete y los diez y siete afios no existia
propiamente un sistema punitivo sino un proceso de educacion, basado en el estu-
dio de las posibles anormalidades del pequefio culpable, en el que asignaba toda la
labor de reforma al tratamiento pedagdgico y no ala eficacia de la pena (EI Tiempo,
julio 21 de 1925: Ante el fracaso del Juzgado de menores).

Enseguida amplia esta situacién al sefialar que los gastos onerosos “sin honra
ni provecho”, ascienden a $65.000. Trae la opinién de otro candidato a ocupar
el cargo de juez de menores?, para reforzar como esta “novisima institucion esta
muy lejos de lo establecido en la ley:

No obstante fue transcurriendo el tiempo sin que aquella novisima institucién co-
menzase a dar sus frutos, y ya, desde el tribunal superior de Bogotd, nos propusimos
seguir de cerca sus trabajos cuya lentitud y poco brillo atribuimos a falta de prepa-
racién de los encargados del juzgado. Al acercarse una nueva eleccién pusimos de
nuestra parte cuanto fue posible por lograr, aunque sin éxito, que fuera a esa oficina
un especialista en la materia (...) Cuando en meses pasados fue elegido el juez de
menores el Dr. Miguel Aguilera, renacié en nosotros la lejana ilusién de que aque-
lla entidad viniera ahora si a cumplir la plenitud de sus fines, porque el designado
unia a sus claros talentos y a su entusiasmo por la obra, una preparacién cuidadosa
metddica y completa (...) pero el Dr. Aguilera, consciente de la responsabilidad que
iba a echar sobre sus hombros, no quiso decidir su aceptacion sin estudio previo, del
que saco la triste conviccidn de que el juzgado de menores es, hoy por hoy, una ins-
titucién inatil, y asi lo declaré al Tribunal en su excusa en la que llegd a esta penosa
conclusién, que coincide con lo que nosotros hemos expuesto en estas lineas: En
cuatro afos de presupuesto de gastos del juzgado no ha servido sino para confortar
el ocio amable de un juez sin proceso, de un médico sin pacientes y sin drogas, y de
cuatro empleados mds que ven discurrir los dias bajo la paz de un silencio costoso
(...) (El Tiempo, julio 21 de 1925: Ante el fracaso del Juzgado de menores).

Asi las cosas, le exige al Congreso de la Republica que se ocupe de este proble-
ma, no sélo para controlar que los empleados devenguen “sueldo sin trabajo”,
sino también para frenar las graves consecuencias del mal manejo del juzgado,
que se ve reflejado en “el aumento indiscutido de la criminalidad infantil de
la que dan fe las estadisticas y los funcionarios publicos que conocen de ella”.
Anota ademas la falta de criterios en lo que atafie a la aplicacion de la Ley 98
de 1920, especialmente por la ausencia de juzgados en otras ciudades del pais,
pues hasta la fecha sélo funcionan dos, uno en Bogota y otro en Medellin, de
tal manera que en estas otras ciudades a los nifios “se les sujeta al cddigo penal
y a las carceles comunes”. Introduce finalmente como propuesta para paliar el
“fracaso del juzgado de menores”, crear las casas de reforma que ya funcionan
en Medellin: “La casa de reforma es el primer paso para la transformacién del
pequefio delincuente; pero una casa de reforma que lo sea realmente, mediante

8 Miguel Aguilera, quien no acepta, siendo reelegido Nepomuceno Bernal.
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los esfuerzos aunados del sacerdote, el médico y del maestro”. Es necesario re-
cordar que para el afio de 1923 ya se habia aprobado la Ley 15 de 1923 sobre Casas
de Menores y Escuelas de Trabajo, que vendria a ser una propuesta de reforma o
ampliacién de la Ley 98 de 1920, la cual —segun las voces de algunos defensores
de los nifios— presentaba serios problemas en sus establecimientos de destino
de los menores.

Como respuesta a esta “elegia”, el juez Nepomuceno Bernal responde en una
carta dirigida al director de El Tiempo, con fecha de julio 23 de 1925 (El Tiempo,
julio 28 de 1925: Sobre el juzgado de menores). En esta carta, el juez acepta la di-
ficil situacion y dice que en los cuatro afios el trabajo en el juzgado ha sido “no-
minal”, mientras no haya médicos y sacerdotes y jueces en cada casa, mientras
no haya espiritu de compromiso de reforma y no existan preceptos pedagdgicos
que inspiren la labor correctiva. Trae a colacidn las palabras de posesion como
juez ante el Tribunal Superior, para afirmar su serio compromiso con el juzga-
do de menores, proponiendo un decreto complementario a la Ley 98 de 1920
para reorganizar las casas de correccién, retirdndolas de la direccion general de
prisiones y asi “cumplir su mision educativa”, dotindolas también de recursos
necesarios para su funcionamiento. No admite la inutilidad del juzgado sobre
lo que ha corrido de su primera gestion y anota que “diariamente se presentan
alrededor de treinta casos relacionados con muchachos que seria sencillamente
cruel enrolarlos con los criminales comunes” (El Tiempo, julio 28 de 1925).

Cabe destacar también que las criticas a la figura del juzgado y del juez de
menores no sélo se presentaron en el ambito juridico. El doctor Jorge Bejarano,
miembro fundador de la Sociedad de Pediatria e impulsor de propuestas orien-
tadas a la asistencia social de los nifios, también fue un critico importante de
este modelo de atencidn y proteccion de la infancia pobre:

Efectivamente, en los cuatro afios de su funcionamiento, el juzgado de menores ha
correspondido a alguno de los fines con que sofiaron los legisladores de 19202 La
delincuencia infantil puede tener por correctivo el hecho de que haya un funcio-
nario que de oficio se dedique a la investigacion de los delitos o infracciones que
se imputan al menor? Los afios que van corridos desde que se abrié el juzgado de
menores y su resultado nulo en cuanto a sus efectos, estan pregonando mejor que
todo la inutilidad de esta institucion, porque nada més erréneo que tratar de impe-
dir la delincuencia infantil por este viejo sistema de papeleos y de jueces que solo
pueden llegar al cabo de unos cuantos afios a coleccionar expedientes indtiles y
gruesas capas de polvo. Juzgado de menores y escuela para anormales —que esto es
en realidad lo que necesitan los nifios— son cosas que se excluyen y repugnan (EI
Tiempo, mayo 22 de 1925: El juzgado de menores).

La situacién social de la nifiez en la ciudad de Cali no era diferente del con-
texto de la capital, aunque los procesos de implementacion y/o ejecucion de
espacios y programas de proteccion eran mas expeditos en Bogotd. Respecto de
la etapa de la modernizacion social y de la evolucién demografica en la que se
encontraba Colombia y la manera como esto afectaba a la nifiez de la época, lo
mas diciente son los niveles de mortalidad infantil y la situacién de desprotec-
cién en la que se encontraba esta poblacion, en un contexto en el que no habia
la suficiente delimitacion de funciones en las burocracias estatales como para
que hubiera instituciones especializadas en la nifiez, exceptuando a la escuela,
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que tampoco cubria a toda la poblacién menor de edad ni satisfacia todas sus
necesidades. Es diciente una nota del periédico Relator de Cali, mostrando cifras
alarmantes de la mortalidad infantil en la ciudad, exigiendo asi una interven-
cién de las autoridades oficiales de higiene, como “lucha de auténtico y positivo
nacionalismo”, pues “los nifios son futuros destinos de la raza, la patria y la
cultura universal”. Por lo tanto, dice la misma noticia, “Es inconcebible que los
nifios mueran sin defensa, entregadas sus vidas fragiles a la fatalidad de nuestra
indolencia y el abandono social” (Relator, 24 de marzo de 1926: Lo palpitante: la
mortalidad infantil).

Por otro lado, la situacién de la delincuencia era asunto que se discutia en
las instancias politicas y juridicas. En el Valle del Cauca, para el afio de 1923, la
Asamblea Departamental (desde lineamientos de la nacién) establece la creacién
de un Juzgado de Menores en Cali, definiendo la manera de atender de la forma
mas conveniente a los menores que habian alcanzado a entrar en la “senda del
crimen”. Se sustenta esta necesidad de la siguiente manera:

Legislar sobre esta cuestién es una exigencia imperativa, categérica, de la sociedad.
Que no se siga confundiendo por motivos baladies, con pretextos fitiles, en las
mazmorras pestilentes y sombrias, a los nifios que cometen faltas o que delinquen,
cuando los grandes malhechores a la patria y los ladrones de alto bordo gozan de
inmunidad y se les honra con los mas altos puestos! Que se clausuren todas esas
normas de impierdad [impiedad] y de injusticia, para evitar asi, en parte, el contagio
de la criminalidad; y en consecuencia, que se exhume aquel proyecto salvador y se
haga de él una magnifica realidad: eso pedimos a los sefiores del pueblo® (Relator,
marzo 12 de 1923: Casa de reforma y correccién de menores. Informe de la Asam-
blea Departamental).

No obstante, esta aprobacion sélo tomé forma quince afios después, en 1938.
Este proceso estuvo lleno de altibajos y se caracterizé por la falta de claridad que
se tenia en materia de menores delincuentes y en el “trato especial” en el que
tanto se insistia.

Entre tanto, y hasta la efectividad de la implementacion de un juzgado espe-
cial en la ciudad, las discusiones publicas giraban en torno a las delimitaciones
juridicas y judiciales entre los menores y los adultos. Por ejemplo, el Juzgado
2°. Superior plantea una serie de inquietudes al Ministerio de Gobierno en las
que se sefiala si es necesario separar a los delincuentes menores de edad de los
demas, ajustandose a normas especiales, dictaminadas por tribunales especia-
les. El Ministro de Gobierno afirma que los menores deben ser “aislados” de los
demas criminales, pues “la infancia se presta a la cura moral, cuyos medios han
multiplicado en el curso de este siglo los maravillosos rasgos de caridad priva-
da” (Relator, marzo 23 de 1924); asi pues, la responsabilidad de los menores debe
adoptarse con normas especiales.

Por otro lado, el Editorial de Relator del 11 de marzo de 1927 hace un llamado
a la Asamblea Departamental sobre el asunto de la casa de reforma y correccion

9 Es pertinente decir que dos afios atras el diputado del Circulo Electoral de Palmira, Tulio Raffo,
habia presentado un proyecto de ordenanza sobre el asunto, el cual pasé en primer debate y se
quedd en Comisidn.
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de menores, pues aunque en la Ley 98 de 1920 (articulos 30 y 31) se faculté a los
departamentos para fundar este tipo de establecimientos en su capital, hacién-
dose cargo la Nacién de su sostenimiento, ain no habia uno en el Valle, y se
seguia aplicando la justicia con métodos “rudimentarios y perniciosos (...) antes
de castigar, tienen los gobiernos el deber indeclinable de educar™® (Relator, 11 de
marzo de 1927).

A tan solo seis meses de la inauguracion, el Ministerio de Gobierno suspende
el Juzgado de Menores de Cali, el cual, con tan poco tiempo de funcionamiento,
ya tenia 200 expedientes con toda clase de delitos cometidos por menores de
edad, y que se habian distribuido a la Alcaldia, al Juzgado Quinto de Policia y a
la Comandancia del mismo cuerpo. No se conocieron las razones del gobierno
para tomar tal medida, lo cual evidencia el largo periodo de tiempo entre la
promulgacion de la Ley 98 de 1920, la resolucién de la Asamblea Departamental
en 1923 y la verdadera implementacién de los Juzgados en Cali, que serd en 1938
(Relator, octubre 24 de 1938: El Juzgado de Menores de Cali fue suspendido).

Habria entonces pugnas en torno a la forma de concebir la intervencion, ema-
nadas de una tensién en las formas de clasificar la infancia pobre, es decir, se
plantea en la arena politica el dilema de legitimar la correccién desde estrate-
gias educativas o desde estrategias punitivas. Todo ello en un espacio politico
y financiero precario en sus alcances desde el punto de vista de la legislacién
vigente de la época.

2, Los establecimientos de correccion y reforma

Si por un lado la prensa registro criticas y denuncias alrededor de los sujetos
institucionales encargados de los juzgados de menores, por otro lado, fue no-
toria la visibilizacion de las condiciones y problemas de los establecimientos
de destino de los menores en el pais, como la Casa Correccional de Paiba y la
Casa del Buen Pastor en Bogota®. La prensa hace publica una serie de denuncias
sobre el funcionamiento de estos lugares de destino de la infancia pobre, en un
contexto juridico que intentaba clarificar el papel de la legislacién infantil en la
atencion de las situaciones irregulares.

La carcel de Paiba se torna punto de comparacién con otras correccionales
del pais, como El Buen Pastor y la Casa-Correccional de Medellin. De esta dltima,
creada en 1914, se dice que es un modelo a seguir por su pedagogia de “escuela-
taller”, y que seria la base de las llamadas granjas agricolas. Asi, lo afirma el doc-
tor Jorge Bejarano, en la misma nota de prensa en que hace la critica al juzgado
de menores:

10 Hay que recordar que en 1926 se habia aprobado la Ley 79 sobre Asistencia de Menores y Escuela
de Trabajo.

11 De acuerdo a la tesis de Evangelista Quintana (1936), para la época también se habian creado
otras casas en Manizales, Bucaramanga, Popayan. Para Cali, anota que si bien se expidié la Or-
denanza 48 de 1929, estableciendo la casa de menores y escuela de trabajo, hasta la fecha no se
habia creado, “a pesar de los continuos clamores de la prensa y de la sociedad que piden se salve
la nifiez abandonada o delincuente y se liberte a Cali de esa misera pocilga en donde se encierra
al menor delincuente” (1936, 151-153).
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Basta comparar los resultados de la casa de correccion de aqui con los obtenidos en
Medellin, para decir en términos mas claros que el dinero que se ha invertidos en
cuatro afios de juzgado de menores pudo haberse dedicado siquiera fuera a la ad-
quisicion de elementos para convertir en escuela-taller esa oprobiosa prision, donde
tantos nifios encuentran su corrupcion moral (...) la casa-reformatorio de Medellin
brinda desde hace muchos afios los mas dptimos frutos. A ella han entrado ejempla-
res criminales no superados por los célebres muchachos de Chicago, y sin embargo
hoy dia esos mismos monstruos morales no pueden ser aventajados por el nifio
mas normal y equilibrado. Y todo esto lo han obtenido sin necesidad de jueces, con
s6lo buena voluntad de un grupo de ciudadanos a quienes no ha sido indiferente la
suerte de esos anormales (El Tiempo, mayo 22 de 1925: El juzgado de menores).

21 La Casa Correccional de Paiba en Bogoti. Modelo
cuestionado

Pachén (2007) afirma que la Casa Correccional de Paiba, regida por las Her-
manas de la Caridad, fue creada a comienzos del siglo XX en el afio 1905. Frente
al crecimiento de la “delincuencia infantil” en los afios veinte, que trae consigo
el aumento de la poblacién interna en esta casa, la situacién de esta correccio-
nal es tan problematica que genera todo un cuestionamiento sobre el sistema
correccional de un modo general. Aunque este cuestionamiento es mds notorio
en la prensa, la academia juridica nacional también se posiciona al respecto,
justamente para contrastar el “espiritu de la ley” con las condiciones reales de
aplicacion. Por ejemplo, la tesis en derecho de Julio Pardo (1923) sobre la Casa
Correccional de Paiba afirma que:

La casa de correccion de Paiba, destinada a alojar en su seno a todos los pequefios
delincuentes, es perfectamente inadecuada para lograr una educacion, siquiera me-
diana, de los que alli ingresan.

El local es muy defectuoso, sumamente pequeiio para contener el gran ntimero de
correccionales que se envian, y sin condiciones de ninguna clase para el efecto. La
instruccién que se da alos menores es bajo todos los aspectos deficiente: se reduce
a las mds elementales nociones de doctrina cristiana, se les ensefia a balbucir las
oraciones mds frecuentes y se pretende ensefiarles a leer y escribir (...) No se cono-
cen los maestros especialistas y son las hermanas las encargadas de esta enseflanza
absolutamente rudimentaria e ineficaz (1923, 58).

La prensa canaliza diversas voces, entre las que se destacan fundamentalmen-
te las de los especialistas en derecho y las de los médicos, expresando asi el peso
discursivo que tienen ambos saberes en la construccion social de la minoridad.
Desde el saber médico, es significativo el diagndstico que los doctores Jorge
Bejarano y Roberto San Martin hacen para la Sociedad de Pediatria, estudiando
detenidamente la situacion de esta casa correccional, a partir de su visita a dicho
establecimiento. Segun ellos, este establecimiento alberga mas de 250 nifios,
conviviendo en pésimas condiciones higiénicas y con una divisién del espacio
que no corresponde a una funcion clara. Los bafios o “excusados” hacen la “at-
mésfera insoportable”, que puede “tomarse como una de las causas que hacen
en el personal de Paiba, mas frecuentes los casos de fiebre tifoidea”. En cuanto
a la pedagogia implementada, los doctores indican que el cuidado esta bajo la
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responsabilidad de las Hermanas de la Caridad a las cuales no hay quien pueda
“aventajarlas en orden de aseo, manejo escrupuloso de dinero y distribucion de
ordenanzas de las cosas”. Sin embargo:

(...) creemos no hacer censura, sino un estudio profundo del problema, proclaman-
do la necesidad de que establecimientos de esta indole no estén bajo la direcciéon
de religiosas que contemplan la vida desde aspecto[s] muy distintos a lo que ella
es en realidad. En efecto, todas ellas suelen tener el concepto de que esos nifios son
en verdad criminales a quienes nada salvara de sus inclinaciones, y en este conven-
cimiento se aplican ahi castigos que estdn refidos con la naturaleza del nifio y se
les pone bajo la férula de un maestro que no tiene por qué conocer la naturaleza
enferma del nifio anormal. Hay pues dentro del establecimiento, lugares como el
brete, donde se encierra por muchas horas alos insubordinados o culpables de faltas
graves (El Tiempo, diciembre 12 de 1923: La situacién de la cdrcel de menores en
Paiba. Estado de ese establecimiento).

Se critica asi, la imperfeccion del sistema correccional, pues sélo retiene al
menor sin que ello implique un provecho moral. Se plantea la necesidad de
conocer las condiciones sociales y el medio de estos nifios y “adolescentes” y
ello implica un cambio que considere una especializacion de saberes, siendo
fundamental el pedagogico y el médico. Una reorganizacién del funcionamien-
to de la Casa de Paiba, en estos términos, permitiria saber por qué la “frecuen-
cia” de la delincuencia infantil ha aumentado hasta el momento de la entrega
del informe. Asi queda planteado en la misma noticia: “(...) el afio de 1908, llega
apenas a 66 delincuentes; 1909 cuenta con 223, 1910, 331 (...) 1922, 746 y el primer
semestre de 1923 cuenta ya con 454 nifios que han pasado por la carcel de Paiba”
(El Tiempo, diciembre 12 de 1923). Por tal razdn, enfatizan la necesidad de que la
jurisprudencia infantil se implemente con un sentido pedagdgico y no punitivo
para hacer frente a esta creciente criminalidad. Para la fecha de este informe,
ya se habia expedido la ley que reorganizaria las casas de reforma y correccion,
contempladas en la Ley 98 de 1920; se trata de la Ley 15 de 1923, invocada en el
informe de estos médicos como mecanismo apropiado y urgente para enfrentar
y minimizar estas cifras®

Las orientaciones sugeridas por los médicos constituyen una clara expresion
de como estos fueron incorporandose estructuralmente al ambito de la asisten-
cia publica, tal como lo evidencia Castro (2012), pero también por su importante
papel en enfatizar los aspectos educativos y no punitivos de las casas correccio-
nales. Emerge pues, una participacion de los médicos en las decisiones juridicas
y no sélo médicas sobre la proteccién de la nifiez. EI doctor Jorge Bejarano, al
igual que otras figuras destacadas de la “defensa de la infancia”, propone unificar
esfuerzos para modernizar la atencién, evaluando las intervenciones juridicas y
enfatizando la necesidad de que el juez de menores se asesore de la vision cien-
tifica del médico para decidir el tipo de tutela.

12 En debates siguientes de la Asamblea, se buscan soluciones financieras. Por ejemplo, se discute
“el proyecto de ordenanza que dispone la ampliacién de la Casa de correccionales del Buen
Pastor”. Un miembro de la Comisidén quien visité las instalaciones “(..) pone de manifiesto el
estado alarmante en que ella se encuentra’, aprobdndose para la ampliacién de la obra $1.500; el
proyecto fue aprobado (El Tiempo, abril 11 de 1920).
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Desde el campo juridico, el juez de menores Nepomuceno Bernal rinde ante
la Camara y el ministro de Gobierno, un informe sobre el Juzgado de menores y
la Casa de correccién de Paiba (El Tiempo, julio 24 de 1926: El juzgado de menores
y la casa de correccién de Paiba). En este informe se explica la situacion de la car-
cel de Paiba, en un intento de resaltar el buen funcionamiento de la carcel en co-
rrespondencia con la Ley 98 de 1920. Menciona la organizacion del juzgado, los
funcionarios a cargo, el médico que asiste a los internos y se refiere en general a
los “medios eficaces para obtener el fin practico de moralidad y prevencion del
delito entre menores”. Este juez sustenta la debida organizacion del juzgado de
menores con los registros que dan cuenta de la cantidad de menores y del delito
asignado. Vale la pena transcribir uno de los cuadros (Tabla 1) para mostrar cierto
esfuerzo de rigor estadistico y cientifico del juez, recordando que poco tiempo
atras habia sido fuertemente criticado por su trabajo en el juzgado de menores®:

Tabla 1. “Cuadro que manifiesta el movimiento de los asuntos ventilados por el juz-
gado de menores del 1 de julio de 1925 al 1 de julio de 1926”

Delitos Hombres Mujeres

Hurto 220 60
Heridas 58 14
Robo 33 5
Dafio en cosa ajena 21 2
Abuso de confianza 22 3
Vagancia 47 5
Maltratos 5 3
Homicidio 3 1
Estupro 4 0
Varios delitos 15 1
Estafa 6 3
Fuerza y violencia 2 0
Falsedad y estafa 3 0
Fuga del hogar 8 18
Hurto de ganado mayor 2 0
Seduccion 1

Prostitucién 0 13
Corrupcion 5 3
Rifia 4 1
Abandono 17

Ultrajes 6

Total 482 136

Fuente: El Tiempo, julio 24 de 1926: El juzgado de menores y la
Casa de Correccién de Paiba.

13 Seria muy pertinente, para efectos de ampliar el estudio sobre la infancia y los circuitos de pro-
teccién en el pais en este periodo, proyectar investigaciones alrededor de las formas como los
sujetos institucionales lidian cotidianamente con los casos tipificados en la diada abandono/
delincuencia, reflejado fundamentalmente en los informes y expedientes de cada nifio “minori-
zado”.
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Describe con detalles como funciona el juzgado de menores desde lo admi-
nistrativo (division del trabajo, funcionarios disponibles, estadisticas realizadas
relativas a los tipos de delitos y al estado moral, cultural, fisico del menor, etc.),
hasta la realizacidn de visitas semanales a los establecimientos que hacen parte
del circuito de atencidn, con el objetivo de valorar las condiciones y el compor-
tamiento de los menores, para determinar la continuidad o la terminacién de la
reclusion. Menciona que se reemplazaron los calabozos y bretes que funciona-
ban en la casa correccional de Paiba.

Sobre la Casa de Correccion El Buen Pastor, el juez menciona que alli son con-
ducidas las mujeres menores de 17 afios que necesitan ser recluidas, de acuerdo
al inciso e de la Ley 98 de 1920. Se lamenta de las condiciones de alojamiento de
la institucidn, aunque reconoce que es una ganancia

“haber logrado mediante el apego eficaz de ese ministerio, el que las menores recluidas
puedan disponer, como en efecto disponen, hoy del servicio de tendidos con garantias
higiénicas y que al mismo tiempo permanezcan siempre separadas de las presas que
en la circel de El Buen Pastor mantienen los tribunales ordinarios, las que general-
mente son gentes de las peores condiciones morales” (El Tiempo, julio 24 de 1926).

Se destaca también el papel de las religiosas de El Buen Pastor, quienes han
dividido a las “recluidas”, en funcién de sus comportamientos y buenos o malos
habitos. Son asi tres secciones: una dispuesta en el establecimiento particular
de Santa Eufrasia; la otra forma un grupo de penitentes que permanecen en el
convento, haciendo trabajo doméstico; y 1a dltima, las “recluidas ordinarias” que
se encuentran en condiciones de aislamiento, lejos de las menores.

Se expresa el intento de crear condiciones especiales para los menores, dife-
rentes a las que tienen los adultos, siendo no obstante insuficiente e incomple-
to; de ahi que el juez anexa a este informe un bosquejo de proyecto de ley que
permita poder edificar un establecimiento para menores con todas las condicio-
nes requeridas para la atencion de ellos, segtin la ley.

Sobre la Casa de Correccion de Paiba, menciona el juez que se encuentran entre
80 vy 90 menores recluidos. Si bien el local podia recluir hasta 200, “el juzgado se
ha visto en la necesidad de hacer una seleccidon y al mismo tiempo que se le da
aplicacion al articulo 17 de la Ley 98 de 1920, en relacidn con los distintos castigos
que pueden imponerse a los menores acusados, se ha logrado establecer en la casa
de correccion que solamente sean recluidos aquellos muchachos incorregibles” (El
Tiempo, julio 24 de 1926), es decir, aquellos que por su condicién individual, no tie-
nen otra manera de reforma moral, que la separacién total de su medio social y
familiar. Dice el juez que estos menores generalmente son recluidos por tiempos
bastante largos, lo que podria ser ttil si se pudiera capacitar en algdn oficio o pro-
fesion, dindoles también nociones basicas de ensefianza primaria. Asi lo menciona
en el mismo informe sobre el Juzgado de menores y la casa de correccion de Paiba:

Pero acontece que en virtud de los escasos recursos que se han apropiado para el
servicio de esta, los menores recluidos tan solo reciben muy ligeros rudimentos de
ensefianza, y en cuanto a oficios, solo se dedican a laborar el fique o a aprender no-
ciones de zapateria, en un taller que no cuenta con ningtn instrumental, y que ha
sido establecido alli por cuenta particular de las hermanas directoras de la casa (El
Tiempo, julio 24 de 1926).
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Continda el mismo informe describiendo la forma como se organiza esta
casa, la cual se encuentra a cargo de seis hermanas de la Caridad y cuatro guar-
dianes, que también prestan servicios en carceles comunes. Sin embargo, para el
juez, este tipo de organizacidn esta muy lejos de ser competente para adelantar
una mision pedagdgica, a pesar de la buena voluntad de las personas encargadas.
Por otro lado, “la carencia de local y elementos necesarios pone esta casa en im-
posibilidad absoluta para darle una organizacion ligeramente aceptable”. El juez
plantea que es necesario contratar un pedagogo especializado, reemplazar a los
guardianes por maestros graduados, con facultades para reglamentar la Casa con
criterios educativos, pues los primeros “acostumbrados a dirigir presidiarios, no
son las personas llamada[s] a cultivar y reformar el espiritu de los menores re-
cluidos. Se necesita contar también con un taller manejado por técnicos para
la ensefianza de carpinteria, zapateria y mecanica. Finalmente, se dejaria a las
hermanas como directoras internas, “materia esta sobre la cual no hay ningun
reparo que hacer” (El1 Tiempo, julio 24 de 1926).

Los dispositivos tutelares que se ponen en juego en esta casa y en la de El
Buen Pastor, no tendrian las exigencias de “institucion total” tal como las con-
figura Erving Goffman (1972), que pudieran controlar de manera sistematica el
comportamiento de los recluidos, haciendo un seguimiento estricto de sus ac-
ciones. Si bien los discursos publicos de expertos en la “defensa de nifios” eran
decisivos en la visibilizacion de la cuestion social de la infancia, logrando cam-
bios sustantivos en las legislaciones del pais, los mismos no eran suficientes
para lograr los cometidos de proteccidn y asistencia.

2.2 Las casas correccionales en Cali y sus intermitencias

De la escasa informacion documental conseguida sobre las dindmicas ins-
titucionales en Cali, es posible percibir que el proceso de funcionamiento de
establecimientos destinados a la contencidn y asistencia de los nifios-menores
tuvo un trayecto similar al de la instalacién del juzgado en la ciudad. En 1922 la
Camara de Representantes sanciond el establecimiento de casas de correccion
para menores y dispuso la fundacién de escuelas de trabajo para la ciudad de
Cali (Relator, septiembre 9 de 1922), lo cual vino a cristalizarse de forma intermi-
tente mucho tiempo después, hacia finales de la década del treinta.

Los debates y las denuncias sobre cierta indeterminacién espacial para
atender a la nifiez irregular aparecian como un asunto publico que debia
resolverse lo antes posible. Por ejemplo, Relator hace un llamado para que
las autoridades organicen correccionales adecuados donde se castiguen los
menores de edad, pues era recurrente encontrar menores en el manicomio
de la ciudad donde tenian contacto con los otros internos. Una de las noti-
cias expresa:

En calidad de detenidos por faltas correccionales, se encuentran en el manicomio
de esta ciudad, una gran cantidad de nifos, menores todos de doce afios, a los que
se les han encontrado objetos robados y llaves falsas. Lo que no nos parece corriente
es que dichos niflos estén en contacto con los demds presos, porque serd para ellos
una escuela de aprendizaje criminal. Ojald las autoridades se preocuparan por la
organizacién de una casa apropiada para los castigos correccionales de los menores

56 Socledad y Economia No. 26, 2014 ® pp. 41-64



Los nifios de ia minoridad y sus iugares de “reforma y correccion” en Coiombia (1900-1930) @

de edad. Los que actualmente se encuentran detenidos se les obliga a trabajar dia-
riamente en desyerbas, en los alrededores del mencionado manicomio (Relator,
septiembre 12 de 1923: Nifios castigados).

Estas sensibilidades publicas de los medios y de los espacios politicos de la
ciudad —como un correlato de las dindmicas nacionales— vienen a hacer expli-
cita la necesidad de un reconocimiento de la nifiez como una categoria social
especifica, haciendo relativamente mds claras las exigencias que se elevaban al
Estado en la bisqueda de un trato especial, en un contexto de discursos y accio-
nes ambiguas y contradictorias.

Finalmente, se crea una casa correccional rural en El Queremal (municipio de
Dagua), en el afio 1930, que Relator resalta de manera positiva y grandilocuente:

Son enormes las ventajas, tanto para el departamento como para la nacion, que trae-
ria consigo la fundacién de esa especie de granja agricola correccional de menores,
pues al mismo tiempo que se consigue un notable mejoramiento moral y fisico de
los penados, mejor dicho, de los agraciados, se ensanchan los cultivos y se contri-
buye al robustecimiento de la economia nacional (Relator, julio 30 de 1930: Gran
entusiasmo en El Queremal por la fundacién de la casa correccional).

Para 1932, la Asamblea Departamental se compromete a crear una casa de
correccion de menores en la ciudad de Cali. Mientras tanto los menores de Cali
eran llevados a El Queremal, a través de recogidas masivas, dando a la ciudad la
sensacion de que la delincuencia urbana estaba disminuyendo. De todas formas
continuaba la practica de recluir a los menores en establecimientos de encierro
para adultos. Aparte del manicomio, algunos pabellones de la carcel, donde se
asilaban locos, eran el destino de los menores delincuentes.

Los menores de edad que son detenidos, se encuentran en reunién inmediata con los
dementes. En el mismo ambiente de suciedad se levantan los pobres muchachos que
han sido condenados a pagar uno o dos meses de presidio. Son victimas dela crueldad
de los locos, que en momentos de exaltacion, les hieren a golpes (Redactor-Relator,
febrero 12 de 1930: Estd en pésimas condiciones el pabellén de locos de la ciudad).

Bajo este contexto, la misma nota de prensa interpela la creacion de una car-
cel de menores, bajo la direccidn de los franciscanos:

Estamos obligados a clamar para que la sociedad coadyuve en la obra trascendental
en que se empeia la comunidad franciscana, quien labora por establecer en Cali una
cércel de correccién de menores. Debe fundarse para defender la nifiez desampara-
da que se levanta en el vicio, para ser mafiana carne de presidio (Redactor- Relator,
febrero 12 de 1930).

Otra extensa crénica del mismo periddico publicada el 25 de marzo de 1935,
bajo el titulo “Una pavorosa y horripilante vision del manicomio de Cali”, de-
talla aspectos cotidianos de la convivencia entre los menores, los locos y otros
transgresores sociales como ladrones y “defraudadores a las rentas”. La Foto 1,
que aparece en la crénica, es ilustrativa de la permanencia de adultos y nifios en
la también llamada “cdrcel del circuito™
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Foto 1. Una imagen del Manicomio de Cali

Fuente: Relator, febrero 12 de 1930: Esta en pésimas condiciones el pabellén de locos de la ciudad.

Para el afio 1937, se anuncia la esperada inauguracién de una correccional de
menores en el sur de la ciudad (“en el sitio de Meléndez”). La nota describe las
caracteristicas edilicias del local, asi como los talleres en los que ocuparan a los
menores recluidos (carpinteria, zapateria, cerrajeria, entre otros). Al lugar seran
trasladados 25 menores recluidos en el manicomio, en “condiciones de vida de-
plorables”. La administracion de la correccional quedara a cargo de los Reveren-
dos Padres Franciscanos, quienes son los mas indicados por su “especializacion
y consagracion”. Dice la nota que por el momento no se contrataran laicos por
su falta de experiencia, aunque mas adelante sefiala que “no se puede pensar, al
menos por ahora, solicitar los servicios de expertos, dado que ello demandaria
una cuantiosa erogacion, pues dichos técnicos exigirian sueldos de $300” (Rela-
tor, octubre 29 de 1937: Mafiana se inaugurara el correccional de menores)*.

La correccional de El Queremal, cuya fundacién fue anunciada con gran en-
tusiasmo, practicamente era declarada obsoleta cinco afios mas tarde, lo que
demuestra que las exigencias puntuales sobre el “trato especial” que debian
recibir los menores penados cambiaban tan rapido que a las instituciones del
Estado les era imposible adaptarse satisfactoriamente. También se evidencia
una imprecisa delimitacién de funciones en cuanto a la creacién de estos cen-
tros, pues en 1932 se traté de establecer esta entidad en Cali, desde la Asamblea

14 A los pocos meses de haber empezado a funcionar, la correccional de menores es criticada por
Relator por su falta de vigilancia. Un ayudante-enfermero de la Casa Correccional de menores
indicé que la seguridad del sitio no estaba garantizada, por lo que habia quienes aprovechaban
la situacién para fugarse (mayo 18 de 1938: Falta vigilancia en la casa correccional de menores).
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Departamental y, dos afios mas tarde, en 1934, se hizo un nuevo intento desde
la Alcaldia Municipal, pero con fondos provenientes de colectas realizadas en
zonas comerciales de la ciudad, cuando se suponia que la funcién de financiar
estos centros le correspondia a la Nacién. Tan débil y tan poco agil era el Estado,
y tan fuerte y tan marcado era el sincretismo de la religion y de la filantropia con
el mundo de lo pudblico, que solo con la gestion de la Comunidad Franciscana se
logré la inauguracion de una correccional de menores en la ciudad de Cali, siete
afios después de que esta orden se propusiera establecerla.

2.3 Las granjas agricolas. Educar/moralizar por la via del
trabajo

Las llamadas granjas agricolas se encuentran reglamentadas en diversas leyes
destinadas a los nifios-menores, contempladas como formas de contencién y
educacién abocadas principalmente al aprendizaje de oficios rurales. Pedagé-
gicamente se posicionan como modelos alternativos a las casas correccionales,
cuyo caracter juridico es mas penalizante. La Ley 98 de 1920 ya perfilaba el ca-
racter rural en algunos de sus establecimientos de destino de los nifios-menores
(las colonias agricolas). En leyes posteriores, las granjas agricolas se fueron defi-
niendo en sus funciones, tal como puede observarse, por ejemplo, en la Ley 15 de
1923 “sobre Casas de Menores y Escuelas de Trabajo”. Desde la vision reformista
y correctiva, dice la Ley que se dard “mucha importancia a la ensefianza practica
de artes y oficios de reconocida utilidad” para los departamentos (Articulo 5).
A la manera de las colonias o granjas agricolas, los establecimientos estarian
situados en un “campo alejado convenientemente de la ciudad”, con un terreno
apropiado para la educacién agricola (Articulo 6).

Estas granjas fueron fundadas en departamentos colombianos de tierra
fértil, proclives a la agricultura (Tolima, Cundinamarca, Valle del Cauca, Cal-
das, Huila, entre otros), gracias a la colaboracién de personas ilustres y filan-
trépicas como médicos, sacerdotes, inspectores escolares o empresarios que
cedieron algunos terrenos disponibles para la implementacién de huertas.
Asimismo, ofrecieron ayudas para la infraestructura del lugar y para el soste-
nimiento de un personal capacitado en la formacidn de la infancia despro-
tegida. Se esperaba también la inversién piblica municipal para la construc-
cién de dichas granjas, tal como se puede apreciar en una sesion del Concejo
Municipal de Bogota, en la que uno de los concejales (Trujillo Gémez) pro-
pone en primer debate, el proyecto para establecer “colonias agricolas para
menores desamparados”. Subraya la nota que el municipio invertiria un 10%,
que tiene en la renta de licores extranjeros, para la creacion de las mismas (E!
Tiempo, agosto 13 de 1927: Granjas para los nifios desamparados).

Los precursores y defensores de estas granjas criticaban fuertemente los
modelos de carceles y reformatorios para menores, y proponian un modelo
educativo alternativo que funcionara en campos abiertos donde existiera la
posibilidad de tener contacto con la tierra y estar lejos del ambiente urbano,
tan proclive a libertades y “vicios” que atentan contra la moral y las buenas
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costumbres de la época’. Las granjas serian modelos pedagdgicos alternativos
frente a los establecimientos mds punitivos, pero también parecian tornarse
un ejemplo a seguir por parte de las escuelas publicas tan avasalladas por la
precariedad formativa y financiera. Una crénica publicada en EI Tiempo, del
escritor Luis Enrique Osorio, con motivo de su visita a varios municipios del
Huila en compaiiia de funcionarios publicos del sector educativo, exalta las
granjas agricolas como proyecto pedagdgico a ser replicado por las escuelas
de la regioén:

Falta hacia esto, porque la escuela se encontraba en un aislamiento lamentable. To-
das ellas dan la impresion de cérceles. Estan construidas con muros que tienen a
veces hasta un metro de espesor, y apenas dejan entrar la luz y el aire por sus venta-
nales (...) Hablarles a los nifios del campo abierto, de la escuela al aire libre, de su
pedacito de tierra donde aprenderan a cultivar legumbres y frutas, de los territorios
maravillosos que esperan el esfuerzo de las nuevas generaciones, es transportarlos
a un cuento de hadas (...) (El Tiempo, noviembre 27 de 1930: Campaifia cultural
en el Huila).

Las granjas agricolas también fueron una alternativa pragmatica para conte-
ner y reformar a los nifios-menores. Vale la pena traer algunas consideraciones
del escritor colombiano Joaquin Quijano Mantilla, publicadas en EI Tiempo,
en las que compara los asilos y las granjas agricolas, otorgandole al trabajo
rural y al campo un valor primordial, pero en un sentido mas practico y menos
romantico:

Nosotros hemos creido que los asilos de nifos de la ciudad deben ser veneros in-
agotables de sirvientes sumisos y asilo pensamos también de las nifnas de los orfeli-
natos. Yo no creo que los asilos, en la forma en que los tenemos, puedan por mucho
que lo quieran, resolver el problema de asistencia publica de los desamparados (...)
Nada de servicios técnicos nilibros especiales. Lo que debe salir dela granja no debe
ser sino peones practicos y nada mas” (...) Las granjas modelos darian hombres
practicos y su porvenir estaria asegurado, porque todo hacendado necesita peones
y todos los peones practicos tienen pedidos (Septiembre 3 de 1926: Asilos y granjas
agricolas).

Elsentido practico de la educacion impartida en las granjas apuntaria, de esta
manera, a la moralizaciéon de los nifios-menores por la via de su conversidon en
mano de obra para el campo. La Foto 2 que muestra un grupo de nifios con sus
azadones en una granja de Moniquird, puede expresar ese sentido practico de la
intervencién realizada en estos establecimientos.

15 Pueden recordarse algunas frases ya citadas en este articulo, de Agustin Nieto Caballero, publica-
das en El Tiempo (agosto 22 de 1922: Por la infancia desamparada), que expresan un sentimiento
compartido por los defensores de la causa de los nifios: “Todos vosotros (...) habéis visto los
infelices chiquillos que vagan por las calles exhibiendo desnudez y miseria. Los habéis visto
también, de noche, amontonados en los quicios de las puertas, en las vecindades mismas de las
inspecciones de policia (...) han aprendido a mentir y a robar, y saben ya de abyectas degenera-
ciones. Debian ser los renuevos de la raza y son sus desechos (...).
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Foto 2. Nifios de la Granja Venezuela-Moniquird

TUn grape de Ta Escuela 2a. quoe irzbaJa en la Granja ‘i}gnezuela,funda.da por ¢l sefior Luis E., Osorie
romisipoade esnecial de EL TIEM- PO—Monignirs.

Fuente: El Tiempo, noviembre 15 de 1930.

3. Conclusiones

La imposibilidad de llevar a cabo una tarea reformadora y educativa, tal como
se lo planteaba la legislacion y los propios agentes interesados en la “causa de
los nifios” (en su “salvacidn”), era fruto entonces no soélo de la escasez de recur-
sos financieros, lo cual ciertamente era decisivo. El asunto era mas complejo,
pues alli se cruzaban otras consideraciones politicas e ideoldgicas, no siempre
unificadas en un discurso homogéneo sobre la modernidad y el progreso: para
unos ese discurso implicaba una singularizacién de la condicién infantil, a tra-
vés de la proteccion y asistencia pedagdgica y moral, para otros solamente era
necesaria la contencién punitiva sin jurisdiccion especial o con una, pero con
estrategias iguales a las que se destinaban para los adultos. Asi las cosas, pue-
de afirmarse que, inscrita en una tipologia social (Boltanski 1982), la minoridad
seria el resultado de un proceso de luchas por la clasificacion -la clasificacion
de un grupo social de nifios-, en el sentido propuesto por Bourdieu (1985), pues
la nominacién que se deriva de tal proceso (menor, abandonado, delincuente,
etc.), no solo recrea las percepciones que los diversos actores tienen del mundo
social, sino también contribuye a estructurarlo.

En el surgimiento de los juzgados de menores y de los establecimientos de
reforma y correccion, se observa una falta de claridad sobre cual era el “trato
especial” que debia recibir la poblacién menor de edad; la dificultad del Estado
para implementar la legislacion vigente y establecer instituciones especializa-
das en la nifiez; y el proceso traumatico y confuso que acompafiaba cada nueva
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delimitacion de funciones, en la que jugaba un papel importante el sincretismo
entre lo publico y lo privado.

Las anteriores situaciones y acciones sobre la singularizacién de la nifiez a
través de la categoria “menor” o “minoridad”, parecen estar configuradas tanto
por una légica judicial como asistencial. Ambas se sostienen y complementan,
lo cual constituiria una expresion que contradice aquellas visiones dominantes
sobre el cardcter absoluto del control social del Estado sobre la nifiez tutelada.
Los procesos de implementacién estatal de la proteccidn y asistencia de la ni-
fiez colombiana se marcaron por una precarizacién financiera y por ataduras
politicas e institucionales que muchas veces superaron los mismos discursos
juridicos y sociales sobre lo social y la nifiez.

Antes que debatir la existencia misma de estos establecimientos como for-
mas idéneas de garantizar la proteccién y asistencia de la nifiez pobre, las dis-
cusiones y defensas de perspectivas se orientaban hacia cuales deberian ser los
modelos que podian contener y asistir a este sector de la nifiez en el pais, en-
marcados en una condicidon de minoridad la cual dificilmente podria ser supe-
rada. No obstante, las dinamicas de estos establecimientos son fundamentales
para entender el desarrollo de las instituciones creadas por el Estado, una vez
la nifiez se instala como problema social en el pais a comienzos del siglo XX.
Los diversos actores que apostaron por la “salvacion” de los nifios-menores bus-
caban legitimar una nueva division de la vida social en la que la nifiez seria
una punta de lanza histérica, sobre la cual recaerian tanto los miedos morales
frente a las situaciones de mortalidad, delincuencia y abandono infantil, como
los proyectos politicos que intentaban trazar un camino hacia otras maneras de
racionalizar y gestionar el Estado y lo publico.
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Resumen

El propdsito de este trabajo es describir la labor desarrollada por la Beneficencia de Cun-
dinamarca, en los hospicios y los asilos de nifios y nifias que estaban bajo su respon-
sabilidad entre 1917-1928. Se hace hincapié en la estructura administrativa, financiera,
actores y estrategias de intervencién presentes en dichas instituciones. El estudio, que se
llevé a cabo, principalmente, a partir de la consulta de diferentes tipos de documentos
de la Junta General de Beneficencia, permite identificar las dificultades econdmicas que
atravezaban estos establecimientos y conocer las diferentes estrategias de intervencién
implementadas para el cuidado y proteccién de la nifiez asilada. Todo esto en el marco
de un importante debate sobre la infancia, en el que participaron médicos, pedagogos y
juristas a principios del siglo XX.

Palabras clave: Gestién Publica, Infancia, Instituciones de Beneficencia, Politicas
Sociales.

Abstract

The purpose of this paper is to describe the work developed by the Beneficencia de Cundi-
namarca in hospices and homes for children who were under its responsibility between
1917 and 1928. Emphasis is placed on the administrative and financial structure, the ac-
tors, and the intervention strategies in these institutions. The study, which was mainly
carried out from consulting different types of documents of the Beneficence’s General
Board, allows you to identify the economic difficulties faced by these establishments and
to learn about the different intervention strategies implemented for the care and protec-
tion of children in the hospices. All of this within the framework of an important debate
on childhood, in which doctors, teachers, and lawyers participated at the beginning of
the twentieth century.

Keywords: Public Management, Childhood, Charitable Institutions, Social Policies.

Resumo

O propésito deste artigo é descrever o trabalho desenvolvido pela Beneficéncia de Cundi-
namarca, nos hospicios e asilos de criancas que estavam sob sua responsabilidade entre
1917 y 1928. O estudo faz énfase na estrutura administrativa e financeira, assim como nos
atores, estratégias de intervencdo operantes nesses estabelecimentos. A partir da consul-
ta de diferentes tipos de documentos da Junta General de Beneficencia de Cundinamarca
(Junta Geral de Beneficéncia de Cundinamarca), pode-se identificar as dificuldades econd-
micas que atravessavam estes estabelecimentos e conhecer as diferentes estratégias de
intervencdo para o cuidado e protecdo das criancas asiladas. Estas dinamicas institucio-
nais davam-se num importante marco de debate sobre a infancia no inicio do século XX,
no qual participaram médicos, pedagogos e juristas.

Palavras-chave: Gestdo Publica, Infancia, Instituicdes de Beneficéncia, Politicas Sociais.

66 Sociedad y Economia No. 26, 2014 ® pp. 65-92



Los hospicios y asilos de la Beneficencia de Cundinamarca entre 1917-1928: discursos y practicas @

Introduccion

Ladificil situacién econdmica que caracterizo a la sociedad colombiana desde
finales del siglo XIX, desperté la preocupacién por parte del Estado y de institu-
ciones privadas para asistir a los mas pobres, la cual se tradujo en la constitucion
de una serie de instituciones cuya principal funcién fue prestar ayuda y socorro
a los desvalidos y necesitados. Los motivos que inspiraban la ayuda a los pobres
y las formas de enfrentar la miseria fueron objeto de multiples discusiones y
polémicas politicas entre aquellos que estaban a favor de una salida civil inde-
pendiente del Estado. De un lado, los liberales que proclamaban el desarrollo de
un proyecto de beneficencia y, de otro, los conservadores que consideraban que
la ayuda a los pobres se inscribia en los preceptos de la caridad cristiana.

Aungque el asunto quedd zanjado a favor de la creacion de un sistema de aten-
cién a los menesterosos por parte del Estado, la administracion de las institu-
ciones fundadas para llevar a cabo las labores de asistencia le fue asignada a las
comunidades e instituciones religiosas®. Como lo explica Castro (2007), esto se
debié claramente a la falta de experiencia del Estado frente a este tipo de activi-
dades, lo que contrastaba con el conocimiento y “las presiones y experiencias de
la Iglesia en este terreno” (Castro 2007, 9). De esta forma, desde 1870 el gobierno
liberal introdujo “lo social” en la agenda del gobierno y no volvié a ser excluido;
“por el contrario, fue paulatinamente recogido, incluso por los gobiernos con-
servadores, aunque los recursos asignados para este rubro hubieran sido mini-
mos en comparacién con otros gastos estatales” (2007, 10).

La existencia de una politica social, ain en los momentos en los que apenas
se estaban configurando las instituciones estatales en la sociedad colombiana,
muestra el importante papel que tuvieron tanto la asistencia y las problemdticas
sociales en la conformacion del Estado moderno en el pais, como la funcién que
desempefiaron las instituciones de beneficencia en la categorizacion e identi-
ficacion de los sujetos a intervenir en la sociedad. En el caso particular de la
infancia, objeto de este estudio, la identificacion de los nifios como sujetos de
intervencién por parte de instituciones publicas y privadas se inscribe en un
importante debate* que caracterizo el periodo estudiado y que tuvo que ver con
el tipo de proteccién y de instruccién que habia que impartirles, sobre todo a los
mas pobres, para integrarlos y hacerlos mas utiles a la sociedad.

Los diferentes discursos que caracterizaron el debate sobre la infancia gene-
raron concepciones particulares de la nifiez, logrando una importante inciden-
cia sobre los valores, practicas y oficios que las instituciones encargadas de su
proteccion desarrollaron sobre la infancia en la primera mitad del siglo XX.

El propésito de este texto es mostrar las acciones® desarrolladas por los es-
tablecimientos de la Beneficencia, como institucién del Estado, en favor de los
nifios y nifias desamparados entre 1917 y 1928, haciendo énfasis en su légica de
funcionamiento, asi como en los discursos y en las practicas de intervencion
implementados por dicha institucién durante este periodo.

Lo que revitalizd la idea de caridad como principal mévil de 1a asistencia en la sociedad colombiana.

4 Los principales elementos sobre los cuales se estructurdé dicho debate estan soportados en la
pedagogia y el conocimiento médico fundamentalmente.

5 Estas acciones se inscriben, de modo general, en un tipo particular de gestién publica que com-

prende procesos de planeacién, coordinacidn, ejecucidn, evaluacién y control de los objetivos y

fines institucionales.

w
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1 Los origenes de la Beneficencia de Cundinamarca

La Beneficencia de Cundinamarca surge en 1869, en el marco de las refor-
mas liberales, con el propésito de responder a los problemas de pobreza que
caracterizaban a la sociedad colombiana de finales del siglo XIX. El objetivo
de esta entidad era crear un conjunto de instituciones adscritas al Estado que
se encargaran de la asistencia socialé. Sin embargo, las dificultades econdmicas
que enfrentaban los estados soberanos y la falta de personal técnico calificado
para desarrollar actividades de asistencia, hicieron que la administracion de la
asistencia recayera fundamentalmente sobre las instituciones religiosas’.

La primera institucion de beneficencia que se cre6 en Colombia fue la del Es-
tado Soberano de Cundinamarca. Fundada el 15 de agosto de 1869, la Beneficen-
cia de Cundinamarca empezé sus labores de asistencia en tres frentes: hospicios
de nifios expésitos, asilos de mendigos, nifios desamparados, locas y locos y el
Hospital de San Juan de Dios. La Constitucidon de 1886 did el nombre de “Bene-
ficencia publica” al ramo de la administracién oficial por medio del cual el Es-
tado desempefia las funciones que le conciernen en relacion con los enfermos,
desvalidos, los nifios desamparados y las demas personas imposibilitadas para
atender sus propias necesidades.

Inicialmente la Beneficencia estuvo adscrita a la Junta Central de Higiene
creada por la Ley 30 de 1886. Posteriormente, en 1918, esta Junta se convierte en
la Direccién Nacional de Higiene. En el afio 1924 se conformd el Ministerio de
Salubridad Publica el cual se dividié en Higiene y Asistencia publica. La divisién
de la Higiene fue la responsable de la infraestructura urbana, en lo que respecta
a la calidad de los servicios publicos prestados: agua, alcantarillado y basuras y
al control de plagas y epidemias. Por su parte, la Division de Asistencia Publica
“tenia la responsabilidad de administrar hospitales, asilos y orfanatos, y velar
por la proteccién de la infancia y las mejoras en vivienda de los grupos mas
desfavorecidos” (Castro 2012, 4).

La Beneficencia de Cundinamarca fund¢ tres establecimientos para abordar
la problematica de la nifiez huérfana y desamparada: el Hospicio, el Asilo de nifios
y el Asilo de nifias desamparadas. Aunque el Asilo San José fue creado en 1882, la
Junta General de Beneficencia cambié su denominacién por el de Asilo de Nifios
Desamparados en el afio 1913, a través de la Ordenanza No. 38 de abril 29 de ese
mismo afio. En ese momento el Asilo no contaba con un local propio, pues fun-
cionaba en la Quinta Camargo del barrio Chapinero. En esa misma Ordenanza
se autoriza a la Junta para que venda una de sus propiedades y destine el dinero
a la adquisicién o construccién de un edificio para el Asilo.

6 La fundacién de la Beneficencia es la expresion del esfuerzo de los liberales para hacer de los
problemas sociales responsabilidad del Estado y desarrollar en consecuencia, un conjunto de
politicas para su intervencién.

7 En su estudio sobre “Los inicios de la profesionalizacién de la enfermeria en Colombia”, Beatriz
Castro (2011) muestra cémo el gobierno colombiano trajo en 1895 a las Hermanas de la Caridad
Dominicas de la Presentacién para que se encargaran del Hospital de San Juan de Dios, pues el
pais no contaba en ese entonces con personal de enfermeras calificado. La escuela de enferme-
ras se funda en 1924.
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El Asilo de preservacion para nifias desamparadas, que separaba a las nifias de
los nifios en una institucion especializada, fue reconocido solo en 1919 a través
de la Ordenanza No. 65 de mayo 30 del citado afio. La administracién del Asilo
fue encomendada a las religiosas del Buen Pastor y se ubicé en el edificio en
donde estaban los mendigos varones, los cuales fueron trasladados a una colo-
nia campestre. Ambos asilos, sin embargo, fueron considerados como continua-
cién del Hospicio, segtn reza el Articulo 14 de la Ordenanza No. 51 de 1921. Esta
fusién reglamenté la practica de trasladar a los nifios del Hospicio que hubieran
llegado a la edad de nueve afios a uno de los dos asilos.

2. Los debates sobre la infancia en las primeras
décadas del siglo XX

Las actividades realizadas por los establecimientos de la Beneficencia en tor-
no a la infancia, se desarrollaron en un contexto de importantes debates sobre
la nifiez a nivel educativo y médico, principalmente. Dichos debates, como ya se
menciond, incidieron sobre el modo de entender la nifiez y sobre las diferentes
formas de abordar sus problematicas.

A nivel educativo es posible identificar en el periodo estudiado dos destaca-
das tendencias pedagdgicas: la pedagogia pestalozziana y la pedagogia activa.
La primera de ellas “La pedagogia pestalozziana, objetiva o intuitiva, fue intro-
ducida a Colombia bajo los auspicios del presidente conservador Mariano Ospi-
na Rodriguez, por don José Maria Triana en la Escuela Normal lancasteriana de
Bogota entre 1845 y 1847, como un recurso para mejorar la ensefianza mecanica
en las clases de gramatica y aritmética” (Sdenz, Saldarriaga y Ospina 1997, 12-13).

La idea central del método pestalozziano era desarrollar un programa educa-
tivo que integrara lo fisico, lo intelectual y lo moral, a través de una ensefianza
eficiente y util basada en la simpatia del maestro y en un ambiente de alegria
para el nifio. La idea de infancia que subyacia a dicho método era la de “una eta-
pa donde debe tenerse cuidado y conocimiento, de las tendencias, inclinaciones
y apetencias positivas y negativas del hombre, que estan “en potencia” (1997, 14).

La llegada de nuevos saberes procedentes de disciplinas como la psicologia,
la medicina, la biologia y la psiquiatria y su insercién en las propuestas peda-
gbgicas, pusieron en cuestion el viejo modelo de la pedagogia catdlica. Los pe-
dagogos activos, corriente que surge a finales de la década de 1910, estaban con-
vencidos de la necesidad de complementar los saberes impartidos en la escuela
y el conocimiento en general de los nifios, con el saber derivado de las ciencias
bioldgicas y de los organismos.

Estas nuevas ideas fueron rapidamente recogidas por el gobierno nacional y algu-
nos departamentos; por eso en mayo de 1917, antes del Primer Congreso Pedagdgico
que se realizé en el pais, la gobernacién de Cundinamarca patrociné la fundacion
de la Academia de Pedagogia. En 1926, la Escuela Normal de Tunja institucionalizé la
ensefianza de la psicologia a los maestros y sus aplicaciones a la pedagogia.

Lo que propone esta nueva pedagogia es un cambio al método pestalozziano,
que centraba su propuesta en educar al nifio con alegria y paternalismo, por un
ejercicio educativo en el que el maestro debia fundamentalmente identificar la
conducta de los nifios, utilizando para esto los saberes cientificos. Enfocar la
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atencién en el nifio, en su forma de comportarse, en sus aspiraciones y necesida-
des modificé las representaciones que hasta entonces se tenian del nifio y de la
nifiez. El nifio dejo de ser un objeto pasivo para convertirse en un sujeto activo,
cambiante, susceptible de modificaciones y transformaciones.

En lo que respecta a la medicina, el desarrollo de la higiene y la pediatria
tuvo una importante influencia en las politicas de atencidn a la nifiez. La Junta
Central de Higiene se creé mediante la Ley 30 de 1886 y funciond hasta 1953
cuando se organizé el Ministerio de Salud. Aunque en sus inicios las tareas de la
higiene se centraron en “controlar las enfermedades epidémicas y endémicas, y
responsabilizarse del saneamiento y control de los puertos” (Bejarano 1962, s/p),
las reformas realizadas a dicha institucidon entre 1910 y 1930 fueron ampliando
sus funciones y el marco de su influencia a nivel regional y local®. A partir de la
creacién de la Direccion Nacional de Higiene en 1918, 1a organizacién y direccion
de los lazaretos paso a su cargo, asi como en 1919 lo hizo también la lucha contra
la tuberculosis. En 1922 el Congreso expidié la Ley 99, segtin la cual los estable-
cimientos de beneficencia o asistencia publica estaban, desde ese momento,
adscritos a la Direccion Nacional de Higiene. En 1925 se promulgé la Ley 15 en
“la cual se estipulaba que la asistencia publica estaria encargada de las campaiias
contra las enfermedades venéreas y la tuberculosis, como también de la protec-
cién de la infancia” (Congreso de la Republica de Colombia 1925, 85).

La inclusién de la asistencia publica dentro de las responsabilidades de 1a hi-
giene afianzg, de un lado, la incidencia del conocimiento médico y cientifico en
las instituciones de beneficencia, y de otro, el papel del Estado como instancia
encargada de la solucién de los problemas derivados de la pobreza y las enfer-
medades que aquejaban a la sociedad colombiana de ese entonces.

Por su parte, la pediatria —como nueva especializacion médica— se le debe al doc-
tor Ignacio Barberi, fundador del Hospital de La Misericordia en Bogota. La pediatria
propuso una nueva concepcién de la infancia que supera la visién del nifio como
adulto pequefio, para ser sustituido por otra representacién de la nifiez, la cual reco-
noce la singularidad y especificidad de la infancia como etapa distinta a la adultez.

La fundacion de la Sociedad Colombiana de Pediatria, en 1918, le dié un impor-
tante impulso al tratamiento y prevencion de las enfermedades de la nifiez. A través
de programas como “La gota de leche”, la pediatria contribuyd a mejorar la salud
y nutricién de los nifios de familias pobres y a cambiar la forma de entender la
problematica de la nifiez en importantes ambitos como la educacion y la asistencia
social. Entre los principales aportes de la pediatria se encuentran la introduccién
de la observacién y el seguimiento al desarrollo de los nifios como una actividad que
debia extenderse del consultorio y el hospital a la escuela y el hospicio.

Los saberes médicos y pedagogicos con sus respectivas concepciones sobre
la infancia estan presentes en debates tales como el de la degeneracion de la
raza, que caracterizaron el ambiente intelectual de las primeras décadas del si-
glo XX. El problema de la raza surge como una preocupacion sobre el progreso
de la sociedad colombiana y como un modo particular de definir las principales

8 Los departamentos y municipios eran los encargados del mantenimiento de los entes locales,
pero dependian de la Junta Central de Higiene. Dicha situacién generd roces entre el Estado y
las regiones, entre otras razones, por el financiamiento.
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cuestiones que la aquejaban. Para los defensores de dicha perspectiva “la de-
fectuosa conformacién somadtica, mental y moral de los colombianos y [...] la
dificultad que entrafiaba el trépico para el surgimiento de una verdadera civi-
lizacién” fue considerada como “la causa de los males sociales, intelectuales,
econdémicos y politicos del pais” (Villegas 2007, 8-9).

En este contexto, la infancia se convirtid, junto con la familia y 1a mujer, en
un grupo privilegiado de intervencidon para bloquear los efectos nocivos de la
degeneracidén racial. La escuela, ademas de la higiene, fue considerada uno de
los principales pilares del progreso y de contencién del debilitamiento racial.
“Desde este punto de vista, muchos intelectuales defendieron la implemen-
tacion de una educaciodn, tanto fisica como intelectual, que hiciera posible la
modernizacion del pais a través de estudios practicos, la formacién de indivi-
duos utiles a la sociedad y la critica al aprendizaje memoristico” (Villegas 2007,
15-16). Finalmente, los aportes de los saberes médicos y pedagdgicos también
influyeron en la promulgacién de normas y leyes que como la de la minoridad
—Ley 98 de 1920, por la cual se crean juzgados y casas de reforma y correcciéon
para menores— ofrecieron una alternativa a los nifios delincuentes a través de
la creacién de un campo juridico compuesto por juzgados de menores y casas de
reclusion especializadas para nifios y nifias.

3. Los establecimientos de la Beneficencia para la
atencion de la infancia: el hospicio y los asilos de niiios
y nifias

La coordinaciodn, la forma en que fueron administrados y el modo en que lleva-
ron a cabo sus practicas de intervencidn las juntas generales de beneficencia, dan
cuenta del modo en que las instituciones del Estado asumieron la atencidn a los
mas pobres durante el periodo estudiado. En el presente apartado se describiran
los diferentes elementos que conforman la dindmica institucional de tres de di-
chos establecimientos: el hospicio y los asilos para nifios y nifias desamparados.

La metodologia empleada para la descripcion de las acciones de asistencia
realizadas por los establecimientos de la Beneficencia a la nifiez, comprendié la
consulta de fuentes documentales como los Informes de la Junta General de Be-
neficencia de Cundinamarca, presentados a la Asamblea del Departamento entre
1917 y 1926 (en total se consultaron nueve informes); la revision de fichas de en-
tradas de nifios al Hospicio de tres afios, 1905 (170 registros), 1915 (374 registros)
y 1925 (312 registros); compilaciones de normas promulgadas por la Asamblea
para la Beneficencia de Cundinamarca durante el periodo estudiado; y textos de
compilaciones de noticias de prensa relacionadas con la Beneficencia de Cundi-
namarca. Con la informacién obtenida en las fichas de entradas se elabor6 una
base de datos; igualmente se procedié a organizar la informacién procedente de
los Informes de la Junta General para elaborar las tablas de entradas y gastos.

La informacion obtenida se complemento y contrasté con otras fuentes pro-
venientes de investigaciones realizadas sobre la infancia en el periodo estudia-
do y con otros trabajos relacionados con el tema, como la asistencia social, la
pedagogia, la higiene y 1a medicina, principalmente.
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3.1 La estructura administrativa

Desde que el Estado Soberano de Cundinamarca sancioné la Ley de agosto 15
de 1869 sobre establecimientos de beneficencia y caridad, la institucion estuvo
conformada por una Junta General®. Entre las funciones de la Junta se destacan:
administrar los establecimientos, mejorar los existentes y construir nuevos; nom-
brar empleados, llevar la contabilidad y presentar informes (Compilacién de Leyes
y Ordenanzas de la Beneficencia y Asistencia Social de Cundinamarca 1869-1942,
1942, Ley de agosto 15 de 1869, Art. 3). A estas funciones luego se anexaron funcio-
nes de control y vigilancia, incluidas en la Ordenanza No. 37 de mayo de 1912.

A partir de 1888, la Asamblea Departamental autorizé el establecimiento de
Juntas de Beneficencia en las capitales de provincia en las que existiera un hos-
pital auxiliar, pero también donde no lo hubiese, con el propésito de promover
su conformacion. La Junta en dichos lugares estaria integrada por tres miem-
bros, que prestarian sus servicios gratuitamente por dos afios.

Cada una de las instituciones que conformaban la Beneficencia (asilos, hos-
picios y hospitales) estaba administrada por un Sindico, encargado de coordinar
las actividades administrativas de cada establecimiento. Segtin la Ordenanza No.
2 de junio 30 de 1888:

El Sindico tiene la obligacion de presentar a la Junta de Beneficencia que lo haya
nombrado, las cuentas mensuales de su manejo, con sus respectivos comproban-
tes, en los quince primeros dias del mes siguiente. La Junta las fenecerd en prime-
ra instancia y las remitird al Tribunal de Cuentas para que lo sean definitivamente
(Compilacion de Leyes y Ordenanzas de la Beneficencia y Asistencia Social de
Cundinamarca 1869-1942, 1942, Ordenanza No. 2 de junio de 1888, Art. 4).

Entre las funciones del Sindico también estaban: recaudar recursos prove-
nientes de impuestos, como el de licores, el de riqueza mueble o flotante y el
de Beneficencia, y presentar un informe' al presidente de la Junta General de
Beneficencia, quien debia dar un reporte general del funcionamiento de los es-
tablecimientos a la Asamblea General del Departamento de Cundinamarca.

Aungque el personal que integraba la Junta prestaba servicios gratuitos, el Sin-
dico, que era designado por dos afios, recibia una remuneracion que inicialmen-
te estuvo relacionada con los recursos que pudiera recaudar para la institucién.
Los empleados de las diferentes instituciones de la Beneficencia, entre los cua-
les se incluian también los religiosos y religiosas, tenian derecho a un salario®,

9 La cantidad de miembros de la Junta y sus funciones fueron variando en el periodo estudiado.
Inicialmente la Junta General contd con cinco integrantes para una duracién de dos afios. Los
miembros de la Junta eran nombrados entre “las personas mas honorables por su competencia
y posicidn, y se preferian en igualdad de circunstancias a los benefactores del Ramo o a sus pa-
rientes mas proximos” (Compilacion de Leyes y Ordenanzas de la Beneficencia y Asistencia Social
de Cundinamarca 1869-1942, 1942, Ordenanza No. 17 de marzo 24 de 1914, Art. 3).

10 Elinforme daba cuenta de los gastos incurridos durante el afio, las inversiones realizadas y un
reporte de las personas que habian entrado y salido de la institucién, como también el ndmero
de defunciones y en algunos casos, las enfermedades sufridas por los asilados.

1 Elcobro de impuestos entre las tareas de los sindicos parece ser una evidencia de las dificultades
administrativas por los que atravesaba el tesoro puiblico, pero también constituye un incentivo
econdmico, pues se le asignaba un porcentaje (5%) de lo recaudado. Esta funcién de cobrador
va a desaparecer y serdn los funcionarios de la Hacienda los que realizaran esta actividad, como
esta reglamentado en la Ordenanza No. 37 de 1912.

12 Dicha situacién no exime la accién voluntaria de médicos, docentes y religiosos en diferentes
momentos de la historia de la institucién.
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con un monto estipulado que fue incrementandose paulatinamente. El primer
monto establecido no podia exceder, como lo reza el Articulo No. 9, de la Ley del
3 de noviembre de 1870, de los 1.200 pesos anuales.

Segun el Acuerdo organico de la Direccién y la Sindicatura del Hospicio, en
1921 se separan las funciones del director y del sindico. El director se encargara
de los asuntos administrativos y el sindico de las actividades técnicas —como el
manejo de fondos, pago de sueldos, provisién de alimentos, etc.—, tal y como lo
estipula el Articulo 13 de la Ordenanza No. 51 de 1921. La misma Ordenanza, sin
embargo, autoriza a que una misma persona desempefie ambos cargos si tiene
las capacidades suficientes.

En términos generales, el personal encargado de los establecimientos es re-
lativamente pequefio y se va expandiendo conforme aumenta la cantidad de
nifios asilados y se accede a locaciones mas amplias. En el Informe del Sindico
del Asilo de nifios desamparados de 1917, dice que el Asilo estaba a cargo de un
Sindico, un administrador, un cocinero, un sirviente y un horticultor. En total
cinco personas. Ademas, se contaba con el apoyo de novicios jesuitas para la
formacidn religiosa de los nifios y un médico para la atencién sanitaria.

3.2 La financiacion

Todos los establecimientos de la Beneficencia contaban, fundamentalmente,
con tres fuentes de financiamiento: auxilios puiblicos —provenientes del go-
bierno nacional, del departamento o el municipio de Bogotdi—, donaciones o
legados que hacian a los establecimientos sefiores o familias de la alta sociedad
bogotana, y préstamos o créditos con bancos. Dichos préstamos buscaban obte-
ner recursos y rentas®, que se destinaban, sobre todo, para la ampliacién de los
locales de las instituciones o la construccién de nuevos establecimientos.

En el caso del Asilo de nifios desamparados, como lo muestra el Grafico 1,
los ingresos provenientes del Estado en sus diferentes niveles (nacional, depar-
tamental y municipal) van a ser constantes y mayoritarios* durante el periodo
estudiado. El aporte mas significativo es del departamento de Cundinamarca, al
cual se adscribe la Beneficencia y sus respectivos establecimientos. “Hacia 1920,
la provision de los departamentos fue mas frecuente y mas estable. En 1923, el
departamento de Cundinamarca dio el 16% de sus recursos a las instituciones de

13 No obstante, es importante sefialar que la Ordenanza No. 21 de 1916 que reglamenta la utiliza-
cién de los fondos de la Beneficencia, recalca en el Articulo 1 que sélo podran ser colocados a
interés “los fondos que representen excedentes sobre los gastos y cuya inversion no haya de ser
inmediata. Dichos excedentes podran ser colocados en un Banco de los mejor reputados, pero
por un término que no exceda del tiempo durante el cual no hayan de necesitarse para darles su
debida aplicacién” (Compilacién de Leyes y Ordenanzas de la Beneficencia y Asistencia Social de
Cundinamarca 1869-1942, 1942, Ordenanza No. 21 de 1916, Art. 1).

14 Sin embargo y en comparacién con otros gastos generados por el Estado en el periodo estudia-
do, los recursos para lo social, como lo sefiala Bernardo Tobar (2007), fueron profundamente
desiguales; asi “mientras las principales magnitudes del gasto pablico se dirigian hacia los gastos
de administracién y funcionamiento y de inversién y fomento, los gastos sociales, en cambio,
recibian valores notablemente menores. Los gastos del objetivo social comprendian principal-
mente los realizados en educacidén y cultura, obras recreativas, proteccién del trabajo, pensiones
y jubilaciones, proteccién infantil, asistencia piblica, auxilios a damnificados, seguros de vida
y accidentes, higiene en general, acueductos, campafias sanitarias, lazaretos y laboratorios de
higiene, etc.” (Tobar 2007, 188).
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asistencia social, Antioquia el 3,5% y el Valle el 2,4%, proporcién similar a la de
1928, Cundinamarca que aporté el 17%, Antioquia el 3% y Valle el 2,7%” (Anuario
Estadistico de la Repuiblica de Colombia 1926 y 1928, citado por Castro 2012, 18).

No obstante, el importante aporte de los fondos del Estado en el manteni-
miento de los establecimientos, la participacion de las donaciones va a incre-
mentar las finanzas del Asilo —sobre todo a partir de 1922 y hasta 1924—, supe-
rando en estos tres afios incluso los auxilios del Estado.

Grifico 1. Ingresos publicos y donaciones del Asilo de Nifios Desamparados, 1916-1926.
Porcentajes
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Nota: no se obtuvo informacién para los afios 1917 y 1921.
Fuente: elaboracién propia con base en informes de la Junta General de Beneficencia.

El papel desempefiado por las donaciones para el mantenimiento de los es-
tablecimientos de beneficencia se constituyé en un importante tema de dis-
cusion, como lo muestra en 1915 el articulo titulado “Hablando con el General
Marcelino Vargas” publicado en EI Diario Nacional En este el autor —antiguo
sindico del Asilo de Indigentes y la Casa de Locas de Bogota—, realiza una serie
de criticas a la Junta General de Beneficencia y al manejo que dicha Junta le esta
dando a los establecimientos a su cargo. Dicha critica propicia un interesante
debate sobre el caracter publico y no caritativo que debe orientar la labor de la
Beneficencia en el Departamento, asi como de los principales problemas que
enfrenta la institucién®. Esto genera reacciones entre los miembros de la Juntay
expresa una clara tensién entre dos formas de entender la asistencia social —las

15 De hecho, es posible pensar que las criticas a la falta de direccién de los establecimientos de
la Beneficencia hayan influenciado la promulgacién de la Ordenanza No. 51 de 1921, que crea el
cargo de director de los establecimientos de la Beneficencia, asi como el nombramiento de un
médico fijo para el hospicio.
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que provienen de la caridad y la filantropia®, y la que se deriva de la gestién pu-
blica del Estado—. Al respecto Marcelino Vargas sefiala: “Muchos de los errores
en que se ha incurrido en esto de la Beneficencia, y muchas de sus deficiencias,
provienen de la confusion de Beneficencia por caridad, de beneficencia por asis-
tencia publica” (Vargas 1920, 18).

Los ingresos del establecimiento (sobre todo los provenientes del Estado)
no tuvieron un incremento importante en relacién con los gastos demandados
durante los diez afios consultados (ver Grafico 2). Sin embargo, gracias a los re-
cursos suministrados, se pudo construir un nuevo establecimiento y hacer algu-
nas adecuaciones a la antigua sede del Asilo. Vale la pena sefialar que estas tres
fuentes de financiamiento no fueron constantes en la historia de la institucion,
y que no todos los establecimientos contaban con los mismos recursos, por lo
que hubo periodos en que la Junta tuvo, incluso, que apelar a la caridad publica
para el sostenimiento de sus programasY.

Grifico 2. Principales gastos del Asilo de Nifios Desamparados, 1916-1926. Porcentajes

60

2
*
o
LN
| I H \

1916 1918 1919 1920 1922 1923 1924 1925 1926

° ] R B 13
I, /2,11
I 25,3

120,83
-7
| |
14,09 | 1 |
I 50O
I 375!
[
115,18
-
20,90
I 2050 :
I 328 ) | |
AT
i ) | |
I 3
[ ey ‘
1152
17,05
. 6,13
37,79 ‘
I >0 55
17,20 | |
7,55 | | |
3530
30,46
20,7
7,95
S 33
I 336 [
I © 5,02
19,39 | |
]
18,94 | |
I 5,53
I 13,
=—18,21
ki

Il Subsistencias Il Gastos Generales

Il Sueldos Il Vigencias pasivas expiradas

Il Construcciones

Fuente: elaboracién propia con base en informes de la Junta General de Beneficencia.

En los primeros afios de conformacién de la Beneficencia, su principal fuen-
te de recursos eran los fondos comunes del Estado, asi como los impuestos

16 Para Francisco Samper y Clemente Matiz, la Beneficencia no estd preparada para una reorganiza-
cién de su estructura administrativa, pues la conformacién de una burocracia no va a remediar
el problema de falta de fondos que caracteriza las economias de dichas instituciones y que no
permite su configuracién como institucién adscrita al Estado.

17 EnellInforme General de la Junta de Beneficencia de 1919, su director hace referencia a la estrate-
gia utilizada por la entidad de implorar la caridad pudblica para intentar remediar los problemas
econdmicos que atravesaban en ese momento los establecimientos de la Beneficencia. Lamen-
tablemente la medida no dio muchos resultados, pues si bien muchas personas se inscribieron,
pocos fueron los que cancelaron la cuota que se comprometieron a donar.
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promulgados para su funcionamiento a raiz de la Ley del 28 de enero de 1873,
mediante la cual se crea un impuesto para el sostenimiento de la instruccion
primaria y de los establecimientos de beneficencia, a través de la venta de lico-
res o bebidas fermentadas. De estas contribuciones le correspondia a la Bene-
ficencia la tercera parte y dichos recursos estaban orientados a los hospitales y
asilos de indigentes. Del mismo modo, existen otras contribuciones como las
que se derivan de los derechos de Lazareto, cuyos recursos, donaciones o heren-
cias eran destinados para su mantenimiento, o los impuestos sobre registro y
riqueza mueble o flotante. Sobre este ultimo concepto, la Ley 14 de 1874 asigné
para la Junta General de Beneficencia un monto de $6.000.

La financiacion del Estado fue complementada con las herencias o legados
que personas pertenecientes a familias notables® dejaban a la institucion®, y
con la organizacién de eventos sociales. Estos eventos, al igual que los legados,
eran organizados por las damas mas prestantes de la sociedad capitalina, las cua-
les, a través de diferentes tipos de actividades como recitales y presentacion de
obras de teatro, ayudaban a recoger fondos para las diversas instituciones encar-
gadas de ayudar a los mas pobres. Como lo afirma Mufioz (1988), “La vida social
de Bogota giraba en gran parte alrededor de las obras benéficas y los menestero-
sos y desprotegidos dependian de las veladas artisticas y las que organizaran las
damas bogotanas” (Mufioz 1988, 10).

En 1903, en la Ordenanza No. 6 de abril 23 se daria el primer paso para la confi-
guracion de lo que posteriormente seria una de las principales fuentes de finan-
ciacién de la Beneficencia, procedente de juegos y espectaculos, pues en dicha
Ordenanza, mas especificamente en el Articulo 9, se autoriza que los municipios
cobren un derecho fijo o un porcentaje sobre las rifas, salvo las que se hagan en
provecho de la Beneficencia. En 1921 la Asamblea de Cundinamarca, a través de
la Ordenanza No. 23 de abril 11, faculta a la Gobernaciéon del Departamento para
establecer la Loteria de la Beneficencia de Cundinamarca.

Las utilidades liquidas que se obtengan en cada sorteo se destinaran, de manera ex-
clusiva, al servicio de la Asistencia Ptiblica, tanto en lo referente a la construccién de
nuevos Asilos y al ensanche de los existentes, como al sostenimiento de unos y otros y
al pago delas asignaciones de los empleados encargados de dirigirlos y administrarlos
(Compilacidén de Leyes y Ordenanzas de la Beneficencia y Asistencia Social de
Cundinamarca 1869-1942, 1942, Ordenanza No. 23 de abril 11 de 1921, Art. 2).

18 De hecho, instituciones como el Hospicio contaron desde su fundacién con personas que las
apoyaron econémicamente, como las sefioras pertenecientes a la Sociedad del Sagrado Corazén
de Jests, las cuales contribuyeron con $4.000 para los gastos de viaje e instalacién de las Herma-
nas de Caridad que requeria el Hospicio en 1875 (Junta General de Beneficencia 1875, 10).

19 La Casa de Preservacién para nifias desamparadas fue creada gracias a una donacién de $4.000,
los cuales deberian ser utilizados en la adaptacién y mejora de un edificio de la Beneficencia
para albergar a las nifias huérfanas. El Hospicio recibid $27.027 en 1919, producto de donaciones
realizadas por personas naturales y por empresas como la Industria Harinera y los Bancos de
Bogota, Central y Colombia. En algunos casos el uso de los recursos estaba de antemano estable-
cido por el donante, como en el caso del legado del sefior Ramén Pedreros para el Hospicio de
nifios desamparados, quien en su testamento dejé claramente seflalado que estos recursos debe-
rian ser invertidos en la infraestructura que requiriera el Hospicio, pero con el dinero producido
por los intereses y las inversiones que estos recursos generaran, sin tocar, en ningiin momento,
el capital.
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Como ya se menciond, a pesar de haber formulado una clara legislaciéon que
reglamentaba el monto de los auxilios publicos para la Beneficencia, existia una
diferencia sustancial entre lo decretado y lo recaudado, tal como se observa en
la Tabla 1, 1a cual recoge las leyes que promulgaban los auxilios, lo recaudado y
la diferencia entre ambos items entre 1925 y 1936.

Tabla 1. Auxilios decretados para las instituciones de la Beneficencia entre 1925-1936

Establecimiento Auxilios Recaudo Diferencia
Hospital de San Juan de Dios para sostenimiento
en diez aiios (Ley 75 de 1925, Ley 10 de 1926 para $720.000, 00 | $536.062,00 | $183.938,00
servicios de maternidad y para la capilla)
Asilo de Indigentes hombres y mujeres (Ley 75 $140.000,00 $82.159,73 $57.840,27
de 1925)
Asilo de Locos (Ley 75 de 1925) $ 90.000,00 $46.308,11 $43.691,89
Asilo de Locas (Ley 75 de 1925) $ 90.000,00 $48.710,11 $41.289,89
Asilo de nifios desamparados (Ley 75 de 1925) $ 30.000,00 $14.779,98 $15.220,02
Hospicio de Bogoti (Ley 75 de 1925) $140.000,00 $66.30L,67 $73.698,33
Totales $1.210.000,00 | $794.321,60 | $415.678,40

Fuente: Junta General de Beneficencia de Cundinamarca (1939, 11).

Sin embargo, este problema no es nuevo, pues en la mayoria de los informes
generales de la Junta, los presidentes de dicha corporacion se quejan del incum-
plimiento del Estado en la asignacién de estos recursos. Algunas veces por su
retraso y otras porque son pospuestos al priorizar otras necesidades. Al respecto
sefiala Clemente Matiz, presidente de la Junta General de la Beneficencia en el
Informe presentado a la Asamblea en 1921:

En el aflo pasado la junta se dirigié al Congreso Nacional en solicitud de un aumen-
to de los auxilios que por Ley de 1911 fueron decretados a favor de varios de los
Establecimientos de Cundinamarca. En esta solicitud se hizo constar que del afio
de 1911( en que se votaron los auxilios que hoy no han sido aumentados), al aio de
1920, han doblado en casi todos los Asilos tanto el personal como los gastos (....)
El Congreso encontré muy justa la peticion; pero debido a la mala situacién fiscal
y mas que todo, a la errénea tendencia que se tiene de considerar a la Beneficencia
como asunto secundario y cuya atencion se puede posponer a otras necesidades ofi-
ciales que se estiman mds urgentes, dispuso aplazarla para mejores tiempos (Junta
General de Beneficencia 1921, 27-28).

El informe presenta, como lo muestra la Tabla 2, una comparaciéon de los gas-
tos de los dos periodos propuestos en el informe que es ilustrativo para identi-
ficar los cambios acaecidos en los establecimientos de la Beneficencia en nueve
afios. Este aspecto, ademas de demostrar las dificultades financieras de las ins-
tituciones del Estado para cumplir con sus obligaciones, deja ver los problemas
de gestion de dichas instituciones en lo que se refiere a la asignacién de presu-
puesto para el gasto social en el periodo estudiado.
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Tabla 2. Gastos y personal atendido en algunos establecimientos de la Beneficencia
1911-1920

Personal Personal

Establecimiento/Gastos Gastos 1911 Gastos 1920

atendido 1911 atendido 1920
Hospital de San Juan de Dios 5907 $44.000 8.488 $141.755,41
Asilo de indigentes (hombres 630 $26.000 1242 $101.695,84
y mujeres)
Hospicio 780 $26.200 1.724 $52.251,02
Asilo de nifios desamparados 192 $23.999,51

Fuente: Junta General de Beneficencia (1921, 18 - 19).

Las rentas de los establecimientos eran complementadas con el producido de
los talleres® en los que trabajaban los nifios y las nifias de los asilos, asi como
por las economias que lograban los sindicos y que representaban saldos a favor
en las respectivas cajas. Una iniciativa para la consecuciéon de recursos fue la
creacién de una caja de ahorros para nifias fundada por el sindico Eduardo Gé-
mez, en la cual se depositaba el 30% del recurso obtenido por su trabajo. La idea
era que este dinero se destinara a las nifias al momento de su retiro de la insti-
tucion, para la compra de elementos de trabajo, por ejemplo. Segiin el informe
del sindico del Hospicio de 1920, en nueve afios se habia pagado a las nifias la
suma de $ 2.444.050.

3.3 Lainfraestructura fisica

El Hospicio estaba ubicado en la carrera séptima con calle 18, en la ciudad de
Bogota y su expansién —en el mismo sector— se dio a medida que se compraron
casas contiguas a dicha sede. Antes de 1875, se llamaba Casa de Refugio y fue pre-
cisamente por un Acuerdo de la Junta de ese mismo afio que empezé a llamarse
Hospicio. La Ordenanza No. 85 de mayo 11 de 1920 autorizé a la Beneficencia a
construir con los fondos del Hospicio de Bogota, un orfelinato campestre, que em-
pezo a construirse en 1925 y por motivos econémicos solo estuvo listo a finales de
la década del veinte. El orfelinato campestre se ubico en la zona de “Aguas Claras”,
en Sibaté. La Imagen 1 muestra un grupo de nifios asilados en este lugar.

El Asilo San José quedé ubicado en Chapinero. Aunque su construccion fue
autorizada desde 1917 —como lo relata el Informe General de la Junta de Benefi-
cencia de enero de este afio—, solo estuvo listo en 1919, pues tuvo que enfrentar
dificultades como las generadas por la falta de recursos y un adecuado suminis-
tro de agua potable.

20 ElArticulo 9 de la Ordenanza No. 14 de 1911 reglamenta el establecimiento en los Asilos de talleres
de talabarteria y carpinteria con el propdsito de darle ocupacién a los asilados y proporcionarles
elementos de subsistencia.
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Imagen 1. Grupo General de nifios asilados-Hospicio de Bogota

5 N P <

Hospicio de Bogota—Grupo general de los nifios asilados

Fuente: Junta General de Beneficencia de Cundinamarca 1921, 6.

La revista Cromos registra la nueva instalacion del Asilo inaugurada en 1919:

El dormitorio es amplio y espacioso. Las camitas de madera que se hallaban dispues-
tas con perfecta simetria, son estrechas, pequeiias, rojizas. Las almohadas son tan
diminutas que apenas cabe en ellas una cabeza de muiieco. Los colchones de paja
son tiesos, asperos, duros. Mas alld de los patios se extendian los potreros donde los
nifios tenfan sus cultivos. A cada uno de ellos se le asignaba un surco para que lo
cultivara bajo la direccidn del director de la institucion. Se esperaba de esta manera
despertar el amor por el campo, por la tierra y la agricultura a estos nifos sin porve-
nir (Revista Cromos, marzo 1 de 1919, citado por Muiloz 1988, 8).

La Casa de preservacién para nifias desamparadas tuvo su sede en la Calle 1,
en el edificio de La Hortda (Imagen 2), local donde se asilaron anteriormente
los mendigos que luego fueron trasladados a la Colonia de Sibaté. A finales de
1925, el Asilo de nifias fue trasladado a un claustro de propiedad de don Lorenzo
Cuéllar en la Plaza Espaiia.

Aunque el Hospicio y el Asilo tuvieron sus propias sedes fue usual, sobre todo
en los primeros afios de la entidad, que se reunieran en un mismo lugar indigen-
tes, enajenados y nifios, tal y como lo muestra la autorizacion expuesta en la Ley
29 de 1875, que ordena la construccién o compra de un edificio para enajenados
dementes o varones.

Se autoriza también a la Junta General de Beneficencia para reunir en un mismo lo-
cal los asilos de varones indigentes y de enajenacién o dementes, siempre que esta
reunion no presente inconvenientes para la asistencia y curacién de unos y otros. Sia
virtud de esto quedare disponible algtin local, la misma Junta podra destinarlo al Asilo
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delos nifios exp6sitos, en la edad de la lactancia, los cuales seran atendidos y cuidados
en €l desde entonces (Compilacion de Leyes y Ordenanzas de la Beneficencia y
Asistencia Social de Cundinamarca 1869-1942, 1942. Ley 29 de 1875, Art. 4).

Imagen 2. Asilo de preservacion para nifias
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Asilo de Preservacién para nifias—Llas nifas krabajan en las huertas

Fuente: Junta General de Beneficencia de Cundinamarca (1921, 55).

El Informe del presidente de la Junta General de Beneficencia de este mismo
afio ratifica la presencia de mujeres mayores en el Hospicio y plantea también la
necesidad de separarlas de los nifios por motivo de enfermedad:

Existian en la Casa varias asiladas que padecian enfermedades incurables, i cuya
asistencia causaba alteracion en el orden econdmico, i ademds podian ser perju-
diciales a la salud de los nifos, por la facilidad con que en la infancia se adquieren
enfermedades por imitacion. Estas graves consideraciones decidieron a la Junta a
ordenar la traslacion de tales asiladas a la Casa de mujeres indigentes, donde han
sido colocadas convenientemente (Junta General de Beneficencia 1875, 9).

En los informes de los sindicos y de los presidentes de la Junta General du-
rante el periodo, es constante la queja de la estrechez de los locales de los esta-
blecimientos para atender la permanente demanda de nifios desamparados en
la ciudad. Al respecto el sindico del Hospicio afirma:

Son contados los casos de nifios que presentan para ser recibidos que pueden recha-
zarse, y muy raros los de nifios que pueden en conciencia entregarse a las personas
que constantemente los solicitan para el servicio doméstico. De manera, que la en-
trada es permanente y enorme, y la salida no puede tenerse en cuenta sino como una
excepcion. La ciudad crece hora por hora con sus vicios y sus miserias y el local del
Hospicio no es elastico” (Junta General de Beneficencia 1923, 87).
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La necesidad de espacio hace que los sindicos y las Juntas estén permanen-
temente planeando obras de ampliacién de los espacios y de construccion de
nuevas sedes para los establecimientos. En 1924, por ejemplo, se empieza la
construccién de talleres para el Asilo de nifios desamparados. A fin de atender
a una mayor cantidad de nifios, ante la limitada capacidad de sus locaciones, la
Asamblea de Cundinamarca a través de la Ordenanza 51 de 1921, faculté a la Junta
General de Beneficencia para

No obstante lo dispuesto en el articulo 5 de la Ordenanza 51 de 1921, la Junta Ge-
neral de Beneficencia queda facultada para hacer arreglos con Establecimientos de
Beneficencia particular a fin de sostener en estos indigentes y nifios mayores de la
edad sefialada en la tltima parte del articulo 14 dela citada Ordenanza, cuando tales
arreglos sean mds econdmicos para la Beneficencia Puiblica que el sostenimiento de
esas personas en los asilos oficiales (Compilacién de Leyes y Ordenanzas de la
Beneficencia y Asistencia Social de Cundinamarca 1869-1942, 1942. Ordenanza
No. 13 de abril 21 de 1922, Art. 11).

Ademas de los problemas de hacinamiento referidos, la ampliacién y bus-
queda de espacios adecuados para los nifios responde también a la campaifia
implementada por la Direcciéon Nacional de Higiene, en la década del vein-
te, para prevenir la mortalidad infantil y erradicar enfermedades como la
tuberculosis.

3.4 Actores y estrategias de la intervencion

El personal encargado del cuidado de los nifios puede dividirse en dos: ad-
ministrativo y de servicios varios, y el encargado de la formacidn, vigilancia y
bienestar de los nifios. En la primera categoria se encuentran el director del
establecimiento, el sindico, el secretario, algunos sirvientes y el portero. En la se-
gunda estan las Hermanas de la Caridad del Buen Pastor o los novicios jesuitas,
ambos encargados de la vigilancia y el acompafiamiento diario de los infantes,
las nodrizas encargadas de la alimentacién de los nifios lactantes, el profesor
(algunas veces las hermanas cumplen también esta funcion), y el médico del
Hospicio o Asilo.

Como es posible constatar en los Informes de los sindicos y presidentes de
la Junta General de Beneficencia, los establecimientos para nifios, si bien son
administrados por personal laico, funcionarios y empleados de la Beneficencia,
la atencidén de los nifios recae sobre religiosas y religiosos? responsables de su
cuidado cotidiano. El valor que se le atribuye al personal religioso de los esta-
blecimientos esta estrechamente ligado a su vocacion, tal y como lo sefiala el
Informe del Sindico del Hospicio, Tomas Rueda Vargas en 1923:

Es frecuente oir en la calle quejas contra dicho personal, pero quienes asi opinan
nunca dicen con qué clase de auxiliares se podria remplazar a las Hermanas. En
mi opinidn tal remplazo es poco menos que imposible, pues el personal que no

21 En1923,debidoa que se termind el contrato con las Hermanas del Buen Pastor y por dificultades
ligadas con su renovacidn, el cuidado de los nifios fue otorgado a la sefiorita Ana Rosa Diaz y
hermanas.
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pertenece a comunidad es un personal mercenario, que aparte de resultar en extre-
mo costoso, carece de la abnegacién —base primera de toda carrera que implique
sacrificio—; las llamadas enfaticamente nurses, de que tanto se habla en los tiltimos
tiempos, son muchachas que han tomado el oficio de enfermeras, manera legitima
de ganarse la vida, y que si prestan buenos servicios en casos particulares, serfan
imposibles de reducir en grupo a la vida permanentemente regular y absolutamente
austera que requiere el ejercicio de un trabajo como el de los hospitales y hospicios,
para el cual no basta el conocimiento tedrico y si se quiere cientifico, sino que es
preciso ir alli movido por el impulso de una vocacién que reside en un concepto
mas elevado de la vida que el que informa los actos del comdn de las gentes (Junta
General de Beneficencia 1923, 93).

Esta particular concepcidn del trabajo religioso en las actividades de asisten-
cia, se constituye en un aspecto central del debate sobre la necesidad de ins-
taurar en las instituciones de Beneficencia, una labor de asistencia de caracter
publico y laico, que se lleva a cabo en el periodo y que, como ya vimos, inicia
con las criticas que Marcelino Vargas hace a las instituciones de Beneficencia
en El Diario Nacional en 1919, en las que cuestiona el peso de las practicas cari-
tativas sobre las funciones publicas que, a su criterio, deberian desarrollar los
establecimientos de la Beneficencia. Pero también es una evidencia de la falta
de personal calificado para realizar las tareas que llevan a cabo las hermanas en
los diferentes establecimientos de asistencia.

Por dltimo, es importante sefialar la funcién que cumplen los médicos en los
establecimientos de la Beneficencia, tanto por su liderazgo en la promocion de
programas de proteccidn y asistencia social®?, como también en la formulacién
de estrategias, que para el caso de los nifios del Asilo y del Hospicio, buscaban
mejorar el bienestar de los nifios y reducir la alta tasa de mortalidad que carac-
terizaba sobre todo a los nifios del campo.

La atencién que los establecimientos de la Beneficencia prodigaban a los
nifios tenia como un mismo objetivo protegerlos y ofrecerles una alternativa
de subsistencia. E1 modo en que se llevaba a cabo la intervencién variaba de
acuerdo a la edad de los nifios y a 1a opinién de los médicos, quienes sugerian o
recomendaban a los directores y sindicos criterios y propuestas para mejorar la
salud o el bienestar de los infantes.

En el caso particular de los nifios del Hospicio, una vez recibidos y valorado
su estado de salud, si no requerian de atencién médica inmediata eran remitidos
a la casa de una nodriza*, o ama, la que se encargaba de alimentarlos hasta la
edad de dos afios y medio, edad en la cual eran ingresados a la casa del Hospicio
o mucho antes, si eran reclamados por sus padres. La alimentacién a través de
las amas promovio importantes debates entre los médicos del hospicio, en los

22 Al respecto Beatriz Castro (2012) en su trabajo sobre los médicos y la asistencia social, muestra
como entre los galenos adscritos a la Academia Colombiana de Medicina el 40% habia ocupado
cargos relacionados con politicas sociales. Del mismo modo un importante nimero de médicos
hicieron parte de la direccién de la Junta General de Beneficencia durante el periodo estudiado.

23 Las nodrizas eran mujeres del campo, especificamente de los municipios del oriente de Cun-
dinamarca (Caqueza, Chipaque y Ubaque), que requerian para ser nombradas en dicha funcién
presentar certificado de buena conducta y de buena salud y ser matriculadas ante el alcalde del
lugar de su residencia (Junta General de la Beneficencia 1921, 14).

82 Sociedad y Economia No. 26, 2014 ® pp. 65-92



Los hospicios y asiios de la Beneficencia de Cundinamarca entre 1917-1928: discursos y practicas @

que, como veremos mas adelante, se discutia no solo sobre el tipo de atencién y
alimentacién mas adecuada para los nifios del establecimiento sino, y de modo
general, la conveniencia moral para la crianza de los nifios de tener contacto con
estas mujeres, todas ellas campesinas procedentes del oeste de Cundinamarca,
que por $3.00 mensuales ofrecian sus servicios.

En lo que respecta a los asilos de nifios y nifias, el tratamiento que se le
daba a los nifios, segin el informe del sefior Marco Aurelio Vila, abogado y
maestro superior, juez de menores de Barcelona contratado por la Beneficen-
cia para visitar sus establecimientos, era el siguiente: “al ingresar se le bafiay
se le muda. Se hace su estudio psiquico, fisico y pedagogico, el resumen del
cual se pone en una ficha cuyo modelo nos ha sido entregado” (Beneficencia
de Cundinamarca 1939, 2).

Una vez ubicado en el Asilo, la estrategia de intervencién que se impartia a los
menores camplia, de modo general, un mismo esquema de instruccion, forma-
cidn religiosa y actividades productivas. El tipo de instruccion (civil y/o militar),
asi como las labores productivas a desarrollar, fueron diferentes seguin el sexo y
la estrategia pedagdgica seguida por el establecimiento. De modo general, la ins-
truccidon combinaba “clases de lectura, escritura, doctrina cristiana y aritmética”
(Junta General de Beneficencia de Cundinamarca 1919, 40).

Ademas de la instruccion civil y de la militar que reciben los nifios, éstos se ocupan
en trabajos de agricultura. La parte religiosa la han tomado bondadosamente a su
cargo los RR.PP. del Noviciado de los Jesuitas, y por demds estd decir que marcha
perfectamente (Junta General de la Beneficencia de Cundinamarca 1916, 73).

Este esquema es seguido tanto por la Beneficencia como por otras institucio-
nes laicas y religiosas. La instruccién militar que los nifios reciben es referencia-
da en el informe realizado por Marco Aurelio Vila. Al respecto dice:

Hemos podido ver con todo detalle lo que podrian llamarse ejercicios fisicos que
realizan los muchachos de la institucion. Estos ejercicios eran puramente milita-
res. Hacen manejo del fusil, movimientos de batallén, compaiifa y seccién, todo
esto al son de banda de trompetas y tambores. Los movimientos sin fusil son pu-
ramente preparatorios y se busca con ellos no un desarrollo cientifico del cuerpo
del muchacho sino una preparacion para convertirlos en soldados prematuros.
Un ejercicio al que se da mucha importancia es el de lanzamiento de bombas de
mano en las tres situaciones de pie, arrodillado y a tierra (Beneficencia de Cundi-
namarca 1939, 2).

A partir de 1918, en lugar de la instruccion militar, algunos médicos empe-
zaron a recomendar salidas frecuentes al campo sobre todo con los nifios mas
pequeiios del Asilo y del Hospicio, y “a 1a vez aconsejaba se les pusiera un pro-
fesor competente de gimnasia, que haga a los asilados ejercicios progresivos”
(Junta General de Beneficencia de Cundinamarca 1919, 51). A estas actividades se
sumaron programas como el de “La gota de leche” impulsado por la Asociacion
Colombiana de Pediatria y la creacién de sala cunas en los establecimientos.
Ambos programas comenzaron a funcionar desde 1921 en el Hospicio y contaron
con el nombramiento de dos médicos especialistas (un médico Jefe, el doctor
Calixto Torres, ad-honorem, y el médico del Hospicio, doctor Rafael Meogz), asi
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como con las respectivas adecuaciones locativas: construccion de dos dormito-
rios, una estufa para la esterilizacion de teteros, una sala para su preparacion y
se abrieron también libros para las historias clinicas (Junta General de Benefi-
cencia de Cundinamarca 1921, 13). En 1924 se abri6 en el Hospicio un consultorio
para nifios pobres y se cred en este mismo periodo un auxilio de lactancia para
las madres pobres, quienes recibian una ayuda econdmica por alimentar sus
nifios con pecho y asi aumentar su peso.

Estos programas fueron complementados a nivel educativo con la funda-
cién de dos escuelas primarias® y de talleres de herreria, latoneria y carpinte-
ria, al inicio de la década de los veinte. La insercién de nuevos programas y de
sus consecuentes practicas orientadas a la educacién y crianza de los nifios es
producto, como ya lo hemos sefialado, de los cambios en los discursos sobre
la infancia que la pedagogia y la medicina desarrollan en el periodo y se ve
reflejada en los cuestionamientos que los mismos directores, sindicos y pre-
sidentes de las juntas hacen de la situacion de los establecimientos y de las
dificultades que tienen que enfrentar para llevar a cabo su funcién educadora
y socializadora.

He dicho que el actual local se opone a la conveniente educacién de los nifios alli
depositados. El nifio necesita ante todo aire, luz, espacio y alli estos tres elementos
no guardan proporcion con el nimero de asilados, tanto mas si se tiene en cuen-
ta que la mayoria de ellos vienen a la vida en pésimas condiciones. Por razones
de aseo, todos los patios son enladrillados, de modo que el hospiciante no goza
siquiera del mas elemental y necesario de los derechos infantiles: el de caerse al
suelo, ni aun de aquello que el autor de EI Moro, consideraba como la mayor
necesidad de los caballos: revolcarse. Los antecedentes de familia, las paredes y
la disciplina que tales condiciones de estrechez no pueden menos de imponer,
vienen a formar del hospiciante un tipo mecdnico, apatico, condenado a fracasar
tarde o temprano (Tomas Rueda Vargas, director del Hospicio, Junta General de
Beneficencia 1923, 88).

Este testimonio se inscribe en los discursos que la pedagogia y la medicina
asumieron después de 1920 a favor de la defensa de la infancia, y la manera
como dicha problematica empieza a inscribirse en una preocupacion general
sobre el destino mismo de la nacién colombiana. Al respecto, se sefiala en este
mismo testimonio:

Si la beneficencia publica quiere cumplir totalmente su misién para con esta
seccidn desvalida de la poblacidn, tiene que ir hasta las Gltimas conclusiones,
y tiene que ir rapidamente; toda demora en esto representa pérdida material
de vidas y desarrollo y educacion deficiente del actual personal de nifos que se
hallan a su cargo. Es decir pérdida de eficacia en la existencia general de la na-
cién (Tomas Rueda Vargas, director del Hospicio, Junta General de Beneficencia
1923, 88).

24 Sin embargo, es importante sefialar que para 1887 el Hospicio contaba con una escuela gratuita,
a la cual asistian segiin el Informe de la Junta General de Beneficencia de 1888, 150 nifias y 110
nifios de fuera del establecimiento y 154 nifios adscritos al Hospicio.

84 Sociedad y Economia No. 26, 2014 e pp. 65-92



Los hospicios y asiios de la Beneficencia de Cundinamarca entre 1917-1928: discursos y practicas @

Entre las medidas que los directores proponen a la Junta General para mejo-
rar la educacién de los planteles esta: capacitar a las Hermanas de la Caridad en
las nuevas perspectivas pedagdgicas en boga en los afios veinte?. Al respecto, el
presidente de la Junta General de Beneficencia de 1924, Francisco Samper sefiala:

Los profesores del Gimnasio Moderno, por mediacién de inteligentes Hermanas de
la Caridad que rdpidamente adquirieron y perfeccionaron los conocimientos de las
maestras de aquel centro educacionista, llevaron al Hospicio los métodos pedagdgi-
cos empleados en las mejores escuelas europeas para ninos pequefios (Junta General
de Beneficencia 1924, 29-30).

Este aspecto es interesante porque muestra dos cosas: primero, la influencia
que tienen otras instituciones, en este caso el Gimnasio Moderno, y otros discur-
sos provenientes de la pedagogia activa fundamentalmente, en el mejoramien-
to de las practicas de intervencion a nivel educativo en las instituciones de la
Beneficencia; y segundo, la participacién activa del personal religioso en la ad-
quisicion y desarrollo de dichos conocimientos para ser aplicados en tales ins-
tituciones. Al respecto se refiere el director del Hospicio, Tomas Rueda Vargas:

en los paredones mas viejos y mds espesos de un convento espaiiol queda injertada
por las manos palidas y espirituales de las hijas de la Presentacidn, la savia reno-
vadora de la verdadera reforma escolar, de la reforma escolar nacional y cristiana,
labrada en la madera trabada por todas las taras hereditarias del personal mas de-
generado que produce el vicio vy el descuido de una ciudad populosa, conseguido
el éxito sin el menor tropiezo, ni oposiciéon de nadie, sino antes del apoyo decidido
de cuantos tienen que ver en aquel establecimiento y principalmente del Capellan
doctor Ocampo, y con un costo total que dista mucho de llegar a ochocientos pesos
(Junta General de Beneficencia 1924, 92).

El comentario del director del Hospicio Tomdas Rueda Vargas se inscribe en
los debates que en el periodo se llevan a cabo alrededor de la degeneracién de
la raza colombiana* y de la reforma instruccionista, en lo que respecta al papel
que tienen las instituciones para superar dichas dificultades a través de modelos

25 El Informe General de la Junta de 1924 hace explicita referencia a los métodos de Maria Mon-
tessori (médica y educadora italiana) y Ovide Decroly (médico y pedagogo belga). Maria Mon-
tessori desarrollé un método de autoaprendizaje dirigido a los nifios de primaria orientado al
desarrollo de su libertad y a la solucién de problemas practicos, con base en su propio interés.
Ovide Decroly, por su parte, estuvo en Bogota en 1925 durante dos meses, donde visité institu-
ciones educativas como el Gimnasio Moderno y el Colegio de la Salle. El punto de partida de
su pedagogia son las necesidades humanas. Para este autor, el fin dltimo de la educacién es el
acrecentamiento y conservacion de la vida. La base sobre la cual se estructura la formacién de
los nifios es, en consecuencia, una educacién que relaciona al nifio con el medio que lo rodea
y en la que se enfatiza el papel que juegan el trabajo y el aprendizaje de conocimientos ttiles
pues este le permite enfrentarse a la vida y la satisfaccién de sus propias necesidades. Ambos
desarrollaron importantes experiencias con nifios anormales y con dificultades de aprendizaje.

26 En 1920, Jorge Bejarano dicta una conferencia en el Teatro Municipal de Bogota titulada “Sobre
la raza y sus problemas” donde hace alusidn a las altas tasas de mortalidad infantil que enfrenta
el Hospicio a causa, segin sus propias palabras, de su pésima organizacién y de la labor “merce-
naria” de las amas.
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pedagdgicos modernos que, como el implementado en el Hospicio, se irdn lenta-
mente? incorporando en las escuelas colombianas.

La intervencién de los infantes del Asilo terminaba inicialmente a la edad de
14 afios, cuando se consideraba que el nifio habia alcanzado la mayoria de edad.
Después se postergd hasta los 18 afios. Algunos nifios, por su desempefio, logran
ser vinculados como trabajadores, tal y como lo relata el Informe del Sindico del
Asilo de nifios desamparados:

A los nifios que por su edad y preparacion se les ha considerado capaces de ganar
la vida, se les ha colocado fuera de esta ciudad en haciendas y casas de personas
de absoluta honorabilidad, y esta Sindicatura ha tenido la satisfaccién de recibir
peridédicamente muy buenos informes acerca de su conducta y condiciones para el
trabajo. De los nifios también se han recibido cartas que dan cuenta de estar muy
contentos y bien atendidos (Junta General de Beneficencia 1921, 51).

3.5 Los infantes sujetos de intervencion

3.5.1 Nifios atendidos

Entre 1916 y 1927 se atendio un total de 16.283 pequefios, un promedio de 1.480
nifios por afio. La procedencia de los nifios y los motivos de ingreso a los esta-
blecimientos estan ligados principalmente a la situacién de pobreza. Muchos
de ellos son recogidos en la  calle por la policia o remitidos por sus familiares,
otros simplemente pasan de una institucién a otra cuando cumplen la edad es-
tablecida (nueve afios), o como en el caso del Hospicio de nifias, son trasladadas
al Asilo de indigentes mujeres.

Tabla 3. Nifios atendidos en los tres establecimientos, Hospicio, Asilo de nifios y
Asilo Especial de nifias 1917-1927

Enero|Enero|Enero|Enero |Enero|Enero|Enero|Enero|Enero|Enero (Enero

Niiios
1916 | 1917 | 1918 | 1919 | 1920 | 1922 | 1923 | 1924 | 1925 | 1926 | 1927

Hospicio 961 11.076 [1.630 (1740 |L724 | 918 [ 895 | 982 | 1102 (1091 |1.184

Asilo de niiios

130 97 97 105 116 140 162 | 298 302 | 284 281
desamparados

Asilo Especial
para Nifias (Casa
de Preservacion
de niiias)

123 123 | 146 138 118 107 93 120

Total de nifios

. . 1.091 | 1173 |1.727 [1.968 |1.963 |1.204 | 1195 [1.398 | L.511 |L.468 |[1.585
asistidos

Fuente: elaboracién propia a partir de los informes de la Junta General de Beneficencia 1916-1927.

27 La pedagogia activa se generaliza en las instituciones de educacién en Colombia después de
1934.
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Durante el periodo estudiado, como lo muestra la Tabla 3, hubo un importan-
te incremento de la atencién (de un 400% aproximadamente) sobre todo en el
Hospicio, pues para 1874, segin el Informe de la Junta General de Beneficencia
de ese afio, habia 260 personas en el Hospicio, de las cuales 234 eran nifios y 26
refugiadas. En 1887, habia 419 nifios en el establecimiento, de los cuales 99 esta-
ban en el campo a cargo de una nodriza y 320 en la Casa.

Sobre la procedencia de los nifios, las fichas de entrada utilizadas en la ins-
titucion arrojan informacién interesante sobre cuatro aspectos fundamentales:
el origen o la procedencia de los nifios, la edad en que son “colocados” en el
Hospicio, el sexo y quién los coloca.

Tabla 4. Origen de los nifios ingresados al Hospicio 1905, 1915 y 1925

Lugar de bautizo 1905 % 1915 % 1925 %
Bogota 89 78 271 75 203 70
Municipios de Cundinamarca 18 16 58 16 57 20
Otros departamentos 7 6 32 9 30 10
Total general 114 100 361 100 290 100

Fuente: elaboracién propia a partir de las fichas de entrada al Hospicio de Bogota.

La Tabla 4, muestra cémo la mayoria de los nifios atendidos en los tres afios
revisados provienen de la ciudad de Bogota (el 78% en 1905, el 75% en 1915, y el
70% en 1925), y en un segundo lugar de los municipios de Cundinamarca (el 16%
en 1905, el 16% en 1915 y el 20% en 1925). La Beneficencia también recibia nifios
de otras partes del pais, aunque en una minima proporcion.

Tabla 5. Edad en que son ingresados al Hospicio 1905, 1915, 1925

Edad 1905 % 1915 % 1925 %
0-5 meses 72 447 179 48,5 104 34,1
6 meses-1 aifio 22 13,7 64 17,3 53 17,4
2-5 afios 34 211 9% 25,5 99 32,5
6 -9 aiios 15 93 27 73 47 15,4
10 -13 afios 17 10,6 4 Ll 1 03
14 afios en adelante 1 0,6 1 0,3 1 0,3
Total general 161 100,0 369 100,0 305 100,0

Fuente: elaboracién propia a partir de las fichas de entrada Hospicio de Bogota.

El rango de edad en que los nifios ingresan al Hospicio durante los tres afios
estudiados es, tal y como lo muestra la Tabla 5, principalmente, entre 0 y 5 me-
ses. En 1905, este rango equivale al 44,7%, en 1915 al 48,5% vy en 1925 al 34,1%.
Le sigue en orden de importancia los nifios entre 2 y 5 afios. En 1905, este ran-
go corresponde al 21,1%, en 1915 al 25,5% y en 1925 al 32,5%. En tercer lugar, es-
tan los nifios cuyas edades oscilan entre los 6 meses y 1 afio, los cuales ocupan
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respectivamente para cada afio el 13,7%, €l 17,3% y el 17,4%. Los datos muestran
que los nifios que mas ingresan son los recién nacidos o los que ya han empeza-
do a caminar y pueden valerse por si mismos. Es probable que este sea el caso
de los nifios que deambulan en las calles y son remitidos por policias u otras
autoridades, o de los que son entregados al Hospicio por los padres, debido a las
dificultades econdémicas que estos enfrentan.

Tabla 6. Sexo de los nifios ingresados al Hospicio 1905, 1915 y 1925

Sexo 1905 % 1915 % 1925 %
Femenino 94 55 204 55 163 52
Masculino 76 45 170 45 149 48
Total general 170 100 374 100 312 100

Fuente: elaboracién propia a partir de las fichas de entrada Hospicio de Bogota.

En los tres afios estudiados, la mayoria de los nifios que ingresan al Hospicio,
segln la Tabla 6, son de sexo femenino y se mantiene una misma diferencia porcen-
tual, salvo en 1925, cuando la diferencia entre hombres y mujeres es de solo cuatro
puntos porcentuales. Nifios y nifias son reunidos en un mismo establecimiento.

Tabla 7. Persona o institucién que remite a los nifios al Hospicio 1905, 1915, 1925

Persona o institucién que remite a los

nifios 1905 % 1915 % 1925 %
Abandonado/zaguin 12 12,4 15 4,1 5 16
Autoridades mun. y dep. 1 1,0 19 51 98 32,0
Hospital y Dispensario 10 10,3 16 4,3 32 10,5
Institucién de caridad y beneficencia 1 1,0 0 0,0 14 4,6
Madre 5 5,2 233 63,0 97 3L,7
Madrina 5 5,2 14 3,8 1 0,3
Otra persona 25 25,8 34 9,2 26 8,5
Otros familiares 6 6,2 18 4,9 3 1,0
Padre 4 4,1 12 3,2 14 4,6
Panéptico 0 0,0 1 0,3 4 13
Policia 25 25,8 6 16 7 2,3
Religiosos 3 31 2 0,5 3 1,0
Se colocé a si mismo 0 0,0 0 0,0 2 0,7
Total general 97 100,0 370 100,0 306 100,0

Fuente: elaboracién propia a partir de las fichas de entrada Hospicio de Bogota.

Finalmente, la Tabla 7 refiere a las personas e instituciones que ingresan
los nifios al establecimiento. Asi, mientras en 1905 el ingreso de los nifios tuvo
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como fuente principal otras personas (25,8%%) y la policia (25,8%), en 1915 son
las madres de los nifios (63%) las encargadas de entregarlos al Hospicio. En 1925
continuan siendo las madres (31,7%) y las autoridades municipales (32%) las en-
cargadas de colocar a los nifios en la institucion. Llama la atencidén la poca can-
tidad de nifios que son abandonados en el zaguan de la institucién, quizas bajo
la esperanza de que puedan luego reclamarlos.

4. Conclusiones

Entre 1900 y 1930 el Estado colombiano, al igual que sucedi6 en otros paises
de América Latina, va a definir una politica social con la cual pueda enfrentar
problemas como la pobreza, criminalidad, mortalidad infantil, etc., que aque-
jaban a la sociedad colombiana de principios del siglo XX. Dichas iniciativas
buscaban sustituir las actividades que, hasta finales del siglo XIX, venia desarro-
llando 1a Iglesia Catdélica en el ambito de la caridad y la asistencia.

En paises como México, el propésito del Estado fue muy claro: separar a la
Iglesia de las funciones de asistencia y crear un conjunto de instituciones publi-
cas encargadas de asistir a los mas necesitados. A diferencia de ello en Colombia,
mas que un proceso de secularizacidn, lo que se dio fue un arreglo institucional
(Guadarrama 2011), primero con la Iglesia y después con organizaciones y asocia-
ciones privadas conducente a crear un régimen de proteccién, que solo vino a
consolidarse a finales de la década del siglo XX, cuando ya el Estado contaba con
mas recursos y una estructura administrativa adecuada para asumir la responsa-
bilidad de la gestion de lo social.

A las actividades mencionadas se suma el propdsito del Estado de crear meca-
nismos de control y de regulacién de la poblacién mas pobre en el marco de un
contexto politico que, a finales de la década de 1910 empezaba a ser testigo de
los procesos de movilizacién social que caracterizaron las acciones politicas de
obreros, campesinos y empleados.

Las actividades del Estado colombiano para abordar la “cuestidn social” en el
pais, se centraron en tres acciones especificas: 1) formular un marco normativo
de los problemas sociales, 2) crear instituciones para enfrentar dichos proble-
mas, 3) direccionar y coordinar las acciones de asistencia llevadas a cabo por
instituciones privadas, publicas y por asociaciones de filantropia.

Estas acciones se realizaron gracias a la configuracion de un campo de discu-
sion alrededor de las problematicas sociales, que conté con la participacion de
diferentes actores y permitié la proliferacion de diversos tipos de discursos, en-
tre ellos el pedagdgico, el médico, el juridico, y el periodistico, que contribuyeron

28 Aunque no hay informacién al respecto, es posible pensar —como lo muestra Maria Dolores
Lorenzo para el caso de la ciudad de México— que los padres son las personas directamente
encargadas de entregar los hijos a la beneficencia: “Durante el Porfiriato, pues de 622 nifios in-
ternos 62 fueron registrados por el padre, mientras que 259 internos lo fueron por la madre; el
resto de los alumnos habia llegado con referencias de ambos progenitores o de algin pariente
cercano” (Lorenzo 2011, 217). Es posible que para el caso de Bogota la situacién haya sido similar
y los nifios hayan sido entregados por personas préximas a los padres.
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a la creacion de un espacio de opiniodn, el cual definio las caracteristicas de los
problemas, los tipos y las formas de intervencidén® que estos requerian.

A nivel administrativo y financiero, los datos que arroja este estudio mues-
tran un Estado con dificultades para solventar los gastos que demandan los es-
tablecimientos de la Beneficencia y que depende para su funcionamiento de
donaciones privadas y érdenes religiosas para llevar a cabo las tareas mas ope-
rativas en dichas instituciones. No obstante, y en contraste con los problemas
econémicos, la gestidn realizada por sindicos y directores de los asilos es efi-
ciente, pues permite invertir buena parte de los exiguos recursos en la amplia-
cién y construccion de nuevas sedes para los establecimientos, y con el apoyo
de médicos y pedagogos, llevar a cabo practicas de intervencién novedosas, por
ejemplo, programas como “la gota de leche”, y de nuevas técnicas de instruccion
y de cuidado, que fueron paulatinamente introduciendo cambios en las formas
de entender a los nifios y realizar la intervencién.

En consecuencia, es muy probable que la permanencia y el funcionamiento
de estas instituciones se deba —mas alla que a una clara politica de Estado de
los gobiernos conservadores—, al compromiso de una élite** que asumio inicial-
mente el cuidado de los pobres como una expresién de sus deberes religiosos
y después como una actividad cientifica que debia preparar a la nifiez para el
futuro de la nacién. Sin embargo, estas dos actitudes no fueron incompatibles y
coexistieron durante todo el periodo estudiado.

Los cambios operados en los establecimientos de asistencia a la nifiez de la
Beneficencia van sentando paulatinamente las bases de una forma de trabajo con
los otros, que dara pie al desarrollo de un programa institucional (Dubet 2006)
sobre el cual se edificaran los principios y las practicas de lo que sera la asistencia
publica en Colombia, desde finales de la década del treinta del siglo XX.
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Resumen

El presente articulo describe y analiza la politica puiblica de los nifios, nifias y adolescentes
en Colombia a partir del surgimiento del Estado proteccionista (1930) hasta la llegada del
Estado neoliberal (1984-presente). Por medio de una revisidn histérica, discute cémo los dos
ultimos modelos de desarrollo imperantes han influido y redefinido esta politica. En efec-
to, por cuenta de su establecimiento, los modelos de atencién de la nifiez dejaron de ser
propiedad exclusiva de la Iglesia y pasaron a mano de entidades especializadas y estatales.
En la etapa gobernada por la sustitucién de importaciones los nifios, nifias y adolescentes
fueron objeto de iniciativas de compensacién social y de proteccién. Una vez aparece el
neoliberalismo, las politicas ptblicas consolidadas sufren una sobre especializacién y un
crecimiento leve debido al contrapeso juridico que implica aplicar las obligaciones contrai-
das con la gobernabilidad global y 1a Convencién sobre los Derechos del Nifio.

Palabras clave: Politica y Bienestar Social, Politica Ptiblica, Derechos del Nifio, Modelos
de Desarrollo.

Abstract

This article describes and analyzes public policy for children and adolescents in Colom-
bia from the emergence of the Protectionist State (1930) until the arrival of Neoliberal
State (1984 -present). Through a historical review, it discusses how the last two prevailing
models of development have influenced and defined these policies. Indeed, on account
of its establishment, children care property models ceased to be the exclusive property
of the Church and became specialized labor and state entities. During the stage governed
by import substitution, children and adolescents were subject to a number of initiatives
of social compensation and protection. Once neoliberalism appears, many of the esta-
blished public policies suffered an over-specialization and a slight growth due to legal
counterweight contained in applying the obligations to the global governance and the
Convention on Child Rights.

Keywords: Politics and Social Welfare, Public Policy, Child Rights, Development Models.

Resumo

O presente artigo descreve e analisa a politica pablica de criancas e adolescentes na Co-
16mbia, a partir do surgimento do Estado protecionista (1930) até o advento do Estado
neoliberal (1984-presente). Através de uma revisdo histérica, se discute como estes dois
modelos de desenvolvimento tém influido e redefinido esta politica. Em efeito, por conta
da su implementacdo, os modelos de atencdo da infincia deixaram de ser propriedade
exclusiva da Igreja e passaram a ser dirigidas por entidades especializadas e estatais. Na
etapa governada pela substituicdo de importacdes, criancas e adolescentes foram objetos
de iniciativas de compensacdo social e de protecdo. Uma vez emerge o neoliberalismo, as
politicas publicas consolidadas sofrem uma superespecializacdo e um leve crescimento,
devido ao contrapeso juridico que exige aplicar as obriga¢cdes contraidas com a governa-
bilidade global e com a Convencdo Internacional sobre os Direitos da Crianca.

Palavras-chave: Politica e Bem-estar Social, Politica Ptiblica, Direitos da Crian¢a, Modelos
de Desenvolvimento.
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“Lo que hace mds humanos a los sujetos hace bien a los nifios y nifias; pero también lo que
hace bien a la infancia hace mejor a la humanidad”
Alejandro Cussidnovich

Introduccion

Muy recientemente, la politica publica de los nifios, nifias y adolescentes
(NNA) es noticia recurrente en el acontecer nacional. Su verbalizacién propa-
gandistica invita a creer que el Estado es experto en el disefio, evaluacién y
seguimiento de programas, estrategias y acciones en favor de la infancia. Sin
embargo, la verdad es otra. La politica publica especializada para los NNA en
Colombia ha sido reciente, escasa y focalizada. Esto es, “el conjunto de princi-
pios, normas, instituciones, orientaciones y cursos de acciéon que promueven la
transformacién de la realidad social” de la infancia (Macchia 2002, 56), tiene una
temporalidad cercana y una intensidad discutible en su historia republicana.

Un hecho que en la region resulta ser comun y para nada es excepcional. En
efecto, la relacion histdrica de la institucionalidad con los NNA fue casi idéntica
en Argentina (Cosse y Llobet 2011), Perd (Castillo 2007), Chile (Rojas 2010) y Co-
lombia; privilegiada en un inicio por el tratamiento y la intervencién privada
para pasar luego a tener una perspectiva publica. Dicha tendencia arranca con
un sello caritativo y religioso que imprime la Iglesia sobre los NNA en la Colonia,
y al fin y al cabo, en todas las personas consideradas como sujetos de tutela en
los siglos XVI, XVII y XVIII, como las mujeres, los indigenas, los afros y todos los
subordinados en general (Mannarelli 2002).

Para esa época, a las congregaciones religiosas les atafiia el cometido de re-
gular los dos grandes fendmenos que involucraban a los NNA. En una primera
instancia, la instruccién de las nifias pobres y habitantes de la calle. En una
segunda direccidn, el acogimiento de los NNA expdsitos, tarea a la que poco a
poco se fue sumando el Estado colonial espafiol en un intento por solucionar el
infanticidio y el abandono infantil que dejaban las relaciones extraconyugales
y los ejercicios de mestizaje, duramente sancionados, tanto en la esfera juridica
como en el plano social. El Estado colonial en gran parte de su territorio fundé
instituciones especializadas en hacerse cargo de las exposiciones, o sea, misio-
nadas para esconder el mestizaje. La pionera de todas las que vinieron después
fue la Casa de Nifios Expdsitos, conocida también como el Hospital de los Nifios
Huérfanos de Atocha en la ciudad de Lima en 1603 (Mannarelli 2002, 29). En Co-
lombia, esta modalidad institucional inicia actividades con la Casa de Expdsitos
de Santafé en diciembre de 1642 (Banco de la Republica 2012, 25).

Ya para el siglo XIX con la independencia en las manos y tras la consolidacion
de un Estado con un modelo econdmico de fundamento feudal por el predomi-
nio de la estructura asociativa de la hacienda (Guillén 2003), la incursion estatal
en los asuntos de los NNA fue intercalada, a veces si, y a veces no, con las socie-
dades eclesiasticas. Fundamentalmente, el que podria llamarse como un Estado
latifundista exportador, si acaso incursioné en un tono formal en la produccién
de una politica publica de los NNA bifurcada entre normativas de control socio
penal para menores de edad infractores y temas educativos; tépico en boga, por
efectos de las confrontaciones partidarias que tenian como uno de sus puntos
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de pugna, o la instauracién de una instruccién publica y laica voceada por los
liberales, o una fiel y entregada a los preceptos de la Iglesia, impuesta al final
por los conservadores con la Constitucién de 1886 y el Concordarto firmado con
el Vaticano en 1887. Mas alla de estas expresiones, la politica publica de los NNA
es, ciertamente, un espejismo en el seno del Estado hasta la llegada al poder de
los liberales en 1930 y la subsecuente escalada del Estado proteccionista que se
extingue a mediados de los ochenta.

¢;Cémo explicar este viraje gradual de lo privado a lo publico; a qué obedece
la incipiente preocupacion y arbitraje del Estado en algunos temas de fondo de
la infancia? La respuesta de ningin modo es unidimensional. Son muchos los
factores que explican que durante la Colonia y el Estado latifundista exportador,
la infancia fuera una materia de tutelaje de la organicidad religiosa. Quizas, la
mas recurrente que se puede inferir en las historiografias enumerativas de los
hechos de los NNA en el pais, es la acertada posicion del dominio de la Iglesia
sobre la organizacion de los vinculos de las personas.

Es bien cierto que las sociedades latinoamericanas ain no habian vivido pro-
cesos de secularizacion tajantes ni mucho menos de legalizacion de la laicidad.
El poder de la Iglesia era amplisimo, al punto que pudo conservar durante largo
tiempo varias prerrogativas economicas heredadas de los afios coloniales (Gui-
11én 2003). De este modo, la Iglesia llegé a regular las funciones ciudadanas a
través de la partida del sacramento del bautismo; se sabe que hasta “el decenio
de 1920 este registro fue indispensable para ingresar a planteles educativos, para
las mortuorias y demas gestiones ciudadanas, como lo es hoy el registro civil
de nacimiento” (Banco de la Republica 2012, 68). Es decir, a su antojo alimenté
segregaciones entre las personas desde la mas tierna edad e impuso modos de
vida, como por ejemplo, al exigir en sus planteles educativos la legitimidad de
los hijos (Palacios 2003).

Aun asi, Ia hegemonia eclesiastica en la modulacion de los valores de la familia,
en la administracién de la escuela y la beneficencia como reflejo del paradigma
sefialador de la pobreza como un hecho ontoldgico (Castillo 2002), subsanable,
con la caridad, la misericordia y la compasién es insuficiente para entender a
cabalidad los trasfondos de los albores de la accién estatal para los NNA. Habria
que tomar también en cuenta las representaciones sociales sobre los mismos, que
por cierto, en un punto muy preciso después de la Primera Guerra Mundial define
a los NNA como pioneros de cambio y de futuro; o la explosién de fenémenos
infanto-adolescentes estimados como intervinientes, modificadores 0 amenazan-
tes del orden social como en su momento lo fueron las exposiciones de los NNA.
Sin olvidar claro, la aparicién de organismos internacionales concentrados en los
asuntos de los NNA como las Naciones Unidas, el Instituto Interamericano del
Nifio y la Organizacién Internacional del Trabajo que definieron a la larga muchos
puntos de las agendas nacionales referidas a los NNA.

En acompafiamiento a estas ideas, en un nivel mas profundo, la politica publi-
ca de los NNA en Colombia viene siendo regida, principalmente, por los modelos
de desarrollo y las posturas politicas que ha tenido el Estado. Esto es plenamen-
te verificable haciendo algunas elucubraciones sobre las ventajas que ofertaba
la filantropia cristiana, o las imposibilidades que la institucionalidad arrastraba
para reemplazar a la Iglesia en su misién de atencidn a los mas desfavorecidos.
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En el Estado latifundista exportador, por un lado, al imponerse el sistema de
la hacienda con el extremo reparto de tierras baldias a los altos mandos de la
campafia independentista como recompensas militares y la “apertura aduanera
al comercio internacional [..] que colocé a la Nueva Granada en la condicion
de mero productor de alimentos y materias primas...” (Guillén 2003, 294), las
riquezas que en su momento brindan los auges exportadores del tabaco y del
café se remitieron a llenar los bolsillos de los grandes terratenientes. El Estado
latifundista exportador en si se distinguia por tener penurias fiscales y pasivos
arrastrados de los afios bélicos de la emancipacién de los espafioles (Kalmano-
vitz 2010), siendo plenamente funcional a las prioridades estatales todo el siste-
ma de beneficencia de la Iglesia concentrado en los ciudadanos menesterosos e
invisibles como los NNA.

Al emerger el liberalismo y hacerse con el poder en 1930 tiene lugar una mu-
tacion importante de ese proceso. Asimilando una predisposicién continental
tras la gran depresidn estadounidense de 1929, Colombia introduce una politica
de proteccion y fomento de la industrializacién que aunque nunca llega a ser
del todo un hecho de ruptura definitiva por su dependencia de bienes de capital
y tecnologias extranjeras (Pécaut 2012), si sirve como base para que el Estado
proteccionista instituya un sistema tributario moderno que canaliza recursos
para la puesta en marcha de programas de compensacion social que toman en
cuenta, quien lo creyera, hasta a los NNA.

Finalizando los ochenta, una nueva metamorfosis tiene lugar. La introduc-
cién legal del neoliberalismo es enemiga de todo el trazado recorrido, en par-
ticular, por su afan de desarmar los oficios y servicios estatales relacionados
con los derechos de las personas. A todo ello ;cuales son las huellas y sefiales
de dichas transiciones, de casi cincuenta afios de consolidacion del proteccio-
nismo a la par de algunas politicas sociales residuales y directas para los NNA,
y de otros veintitantos neoliberales de reconfiguracién de la politica publica
de los NNA?

De este modo, el presente articulo pretende analizar la robustez, el decai-
miento y las tipologias de la politica publica de los NNA, partiendo sobre todo
de su concatenacién con los modelos de desarrollo del Estado colombiano
entre 1930-2012. En otras palabras, busca analizar y diagnosticar el impacto del
Estado proteccionista y el Estado neoliberal en la politica publica de los NNA,
haciendo énfasis en las instituciones involucradas, las metas que generalmen-
te se han propuesto, las mayores infancias intervenidas, los presupuestos asig-
nados, etc.

El texto esta dividido, en primer lugar, en unos antecedentes que dan cuenta
de las tipologias de la politica publica de los NNA a lo largo de los afios protec-
cionistas. En segundo lugar, presenta una justificacién medida y suficiente so-
bre la configuracién del Estado proteccionista y su influencia en la aparicion de
la politica publica de los NNA en Colombia. En tercer lugar, sefiala la aparicion
del Estado neoliberal en Colombia y los peligros de muerte a los que expone a
la politica publica de los NNA. Finalmente, analiza la resistencia que la Conven-
cién de los Derechos del Nifio le ha interpuesto al neoliberalismo, en pro de la
produccion de politica pdblica para los NNA.
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1. La politica publica de los NNA durante el Estado
proteccionista (1930-1986)

El tiempo transcurrido entre la década de 1930 y mediados de los ochenta da
cuenta de mutaciones en la perspectiva tradicional de la politica publica de los
NNA que dominé la era colonial y el siglo XIX republicano. El Estado emprende
una ampliacidn, paulatina, de su abanico de actuaciones publicas en favor de los
NNA sin familias capaces de garantizarles con solvencia sus procesos educativos
y de sanidad.

Un hecho curioso, casi sorprendente, si tomamos en cuenta las conflictividades
politicas de todo ese periodo: tanto la llamada época de “La Violencia’, en la que
se rompié integramente el Estado de Derecho con una expresién tan autoritaria
como el cierre del Congreso de la Republica de 1949 a 1958 (Kalmanovitz 2010), en
acompafiamiento de la persecucion conservadora a la gente liberal que dejd tan
s6lo entre 1948-1953 un saldo aproximado de 140.000 muertos (Pécaut 2012, 501); 0
el gobierno militar de Gustavo Rojas Pinilla que en el periodo 1953-1957 se destacé
por la criminalizacion de la protesta y la represion estudiantil (Palacios 2003); o la
formulacién politica del Frente Nacional que se extiende de 1958 a 1974 y que ates-
tigua el surgimiento de la insurgencia; en adicion al Estado de sitio o de excepcion
que tuvo a Colombia a lo largo de toda esas eras de gobierno, exactamente treinta
afios entre 1949-1991, con las libertades civiles restringidas y al poder ejecutivo
como un legislador de facto (Garcia y Uprimny 2005).

A pesar de todos esos ires y venires, la politica publica de los NNA en compaiiia
de instituciones especializadas en pensarlas se multiplicaron en un contexto biso-
fio en la materia, fundamentalmente bajo cinco grandes rubros. El primero versé
sobre la salubridad y la nutricién infantil. Esa tendencia de atencién del Estado
no dio espera en el siglo XX por la elevada mortalidad infantil que se heredé del
siglo anterior y que era evidente no sélo en Bogota, sino a su vez en otras capitales
latinoamericanas. Por ejemplo, en Lima la “muerte de nifios de 0 a 10 afios consti-
tuia el 46,6 por ciento de las defunciones de 1930” (Mannarelli 2002, 37). De igual
forma, por la medicalizacion que vivio la infancia en ese lustro; injerencia discipli-
nar que se ramifico en tres presiones e invitaciones a los Estados republicanos del
continente: a) realizar estudios biométricos a los NNA por inspiracion de las co-
rrientes eugenésicas obsesionadas con europerizar la raza indigena; b) promover
practicas entre los NNA de higiene y cuidado personal; ) instruir a las madres con
conocimientos de higiene sexual y puericultura. Colombia tom¢é atenta nota de
esta posturas y las expreso en sus politicas publicas, aprovechando ladinamente
las ventajas de brindar servicios de salud a los NNA, ante los temores de las élites
de contagiarse de enfermedades populares (Banco de la Republica 2012) y como
excusa para proteger la demanda de la creciente industria que requeria mano de
obra sana y aséptica (Banco de la Republica 2012).

El impacto del discurso médico fue de tal magnitud, que la biometria se im-
puso como regla para conocer quiénes eran los NNA con mayores “deficiencias”
frente al NNA europeo, o los mejores dotados y libres de correcciones futuras;
una ley anterior a los treinta, la 112 de 1919, por ejemplo, dispuso la Inspeccién
Médico Escolar para clasificar los estados fisicos de los NNA en las instituciones
educativas (Banco de la Republica 2012).
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Estas preferencias médicas se ratificaron en 1924, con la creacion del Ministe-
rio de Instruccion y Salubridad Publica, desprendiéndose de su seno proyectos
como la Resolucidn 124 que suscité campaiias de prevencién del alcoholismo
desde edades tempranas para evitar el deterioro racial (Banco de la Republica
2012). Adicionalmente, las politicas publicas de salud suscitaron arduas campa-
fias de vacunacién a partir de 1933, en especial contra el sarampion (Banco de la
Republica 2012); asi como la divulgacion de la lactancia materna, la proteccién
de la mujer, las mejoras en la calidad de los servicios obstétricos y la profesiona-
lizacién de las parteras tradicionales (Banco de la Republica 2012). En esa ténica
fue viable la Ley 15 de 1925 sobre higiene social y asistencia publica, que “ordend
abrir pabellones de maternidad en hospitales, subvencionados con mas de qui-
nientos pesos del tesoro publico” (Banco de la Republica 2012, 133).

La educacién fue la segunda rama de la politica pablica caracteristica del pe-
riodo en mencidn. Para 1938, 1a falta de recursos municipales obligé al gobierno
nacional a crear el Fondo de Fomento Municipal para auxiliarlos en su tarea
de construir escuelas, en correspondencia con el empefio liberal por ampliar y
ofertar una pedagogia publica y laica (Banco de la Republica 2012). Empresa que
en su momento estaba en cierta desventaja con la ensefianza catdlica, pues en
“1938 por cada estudiante matriculado en los colegios oficiales, dos estudiaban
en planteles religiosos privados” (Palacios 2003, 157).

Asimismo, se crearon estandares y rigores para la profesionalizacién de los
maestros, particularmente en el ambito preescolar, del cual se estima existian
280 establecimientos con cerca de 12.120 nifios atendidos por 315 maestros en
1935. Lamentablemente, la promocidn del ideal de contar con un personal espe-
cializado para atender al NNA (Alzate 2003, 63), en cualquier recinto en el que se
hiciera presente, no calé en la estructura educativa; el sdlo hecho de que en 1950
el 54% de los profesores de educacién elemental careciera de un grado académi-
co lo confirma. Si acaso, la inversién en la educacion de los NNA retorna hasta
1974 con la expedicion de la Ley 27 durante la presidencia de Lopez Michelsen,
que activa el sistema preescolar publico en el pais; su articulo 1 ordend: “Créanse
los centros de atencidn integral al preescolar, para los hijos menores de 7 afios
de los empleados publicos y de los trabajadores oficiales y privados” (Republica
de Colombia y Ministerio de Educacion [1974] 2012, Art. 1).

El tercer escalén de politica publica del periodo relatado se vincula con el
tema del control socio penal de los NNA infractores. En encadenamiento a
leyes precursoras en esos asuntos del siglo XIX, surgio la Ley 98 de 1920, la cual
funda en el pais la doctrina de la Situacién Irregular y su subsecuente sostén:
los juzgados de menores. Dicha ley promovié la intervencidon penal sobre me-
nores de edad en estado de abandono fisico o moral, estimados como “vagos”
o hallados trabajando o ejerciendo la mendicidad; basicamente atendiendo a
la idea que:

... No se juzgard a quien con libre albedrio comete una infraccién penal, sino unas
circunstancias previas que determinan a una persona para cometer un delito; por
ende, aqui no se sanciona la conducta delictiva sino unas caracteristicas, unos com-
portamientos, unos habitos del delincuente que lo determinan a delinquir, y que
hacen que represente un peligro latente para la sociedad; en consecuencia, los nifios
son responsables por el simple hecho de vivir en sociedad (Holguin 2010, 296).
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Luego surge la Ley 95 de 1936 que se concentrd en estimar la peligrosidad de las
infracciones cometidas por menores de edad y sus respectivas sanciones (Banco
de la Reptblica 2012). Una década después aparecio la Ley 83 de 1946 (popularizada
como la Ley Organica de la Defensa del Nifio) que refrend¢ la figura del Juez de
Menores y establecié cuatro modalidades de institucionalizacién para los NNA
encontrados culpables de cometer ilicitos: “escuelas hogares, donde un pequefio
ndmero de reclusos era dirigido por una pareja de esposos, dentro de una organi-
zacion familiar; escuelas de trabajo y granjas agricolas, que ensefiaban agricultura
y ganaderia; y los reformatorios especiales, destinados a recibir a los menores de
mas peligrosidad” (Banco de la Republica 2012, 137). Ese mismo afio, se decretd
definitivamente la separacién del recinto de castigo de los NNA y los adultos con-
traventores, al crearse el Departamento de Proteccidn y Delincuencia Infantil, que
desligd a los NNA de los asuntos de la Direccién General de Prisiones.

El cuarto item de politica publica de los NNA en esos afios se empefié en
prohibir su participacion en actividades laborales. Ya para 1914 habia tenido un
despliegue a nivel regional con asiento en Antioquia, por efectos de la industria-
lizacién textil y la expansion hacia el sur de su territorio del cultivo del café con
interdicciones y multas en contra de quien contratara a un menor de diez afios
(Banco de la Republica 2012). Estas dos modalidades de produccién de riqueza
emplearon en sus momentos de despegue a miles de NNA; por ejemplo, se sabe
que el trabajo de las nifias en las trilladoras de café representé un 15% del total
de empleos en la época; o que existieron fabricas con mano de obra enteramen-
te de NNA como fue el caso de la “Vidriera de Caldas en 1922, donde todos los
trabajadores que estaban empleados alli tenian entre diez y quince afios” (Banco
de la Republica 2012, 107).

La productividad industrial tuvo un envién innegable con la ayuda de los
NNA. Su contribucién a elaborar mercancias retrasé su insercién en el medio
educativo. La opcidn era sobrevivir o estudiar, imponiéndose con cierta justicia
el impulso natural de llevarse el pan a la boca. El cuerpo legislativo de los veinte
y los treinta del siglo XX, no vio con buenos ojos la permanencia del NNA en los
trazados manufactureros y legislé en favor de regular las edades para trabajar.
Asi aparecieron leyes como una de 1927 que “prohibio expresamente el trabajo
de menores de once afios y decretd que los de catorce debian presentar un cer-
tificado de minima educacién”; o la Ley 9 de 1930 que ratificé “la prohibicion
de emplear menores de catorce afios sin certificado o en trabajos inapropiados”
(Banco de la Republica 2012, 107, 108). Unos afios después el Codigo Sustantivo
del Trabajo de 1950, amplié la brecha, al dictaminar en su articulo 30, la incapa-
cidad de los menores de dieciocho afios para el trabajo.

Por ultimo, la politica publica de los NNA casi al final de los treinta tomo
un tono institucional. Es decir, se concretd en burocracia activa con fines de
atender, solucionar o proteger a los NNA de sus problematicas mas recurrentes.
Asi brota con la Ley 93 de 1938 el Departamento de Asistencia Social, que apoyo
con auxilios del Estado a organizaciones de sordomudos y de ciegos en la era
de Alfonso Lopez Pumarejo (Banco de la Repiblica 2012); el Consejo Nacional
de Proteccién de la infancia por obra y gracia de la Ley 86 de 1946 en la admi-
nistracion de Mariano Ospina Pérez; la Divisién de Menores del Ministerio de
Justicia y el Consejo Colombiano de Proteccion Social del Menor y la Familia,
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derivaciones del Decreto 1818 de 1964 del gobierno de Guillermo Ledén Valencia,
que tenia entre sus funciones, como lo estipula su articulo 13:

a.  Establecer las bases generales de politica de proteccion social, tanto del menor
como de la familia, formulando los planes para su desarrollo;

b.  Coordinar las actividades nacionales de proteccion y asistencia a los menores y
todo lo relacionado con su asistencia social, salud y moralidad a través de una
politica fundamentalmente orientada hacia el desarrollo arménico del menor,
y hacia la efectiva prevencion de los estados antisociales de la minoridad;

¢.  Actuar como 6rgano asesor y consultivo de la Division de Menores;

d.  Proponer al Gobierno el plan de distribucién de dineros y auxilios, destinados
a obras de asistencia al menor y a la familia;

e.  Dictar su propio reglamento (Repuiblica de Colombia 1964, Art. 13).

Cuatro afios después, el gobierno de Carlos Lleras Restrepo crea el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) a través de la Ley 75 de 1968, dero-
gandose los estamentos previos encargados de pensar la politica pdblica y la
atencion a los NNA. Al ICBF se le encargo en esos afios apoyar la seguridad ali-
mentaria de la infancia al incorporar en su matriz al Instituto Nacional de Nutri-
cién fundado con la Ley 14 de 1964; del mismo modo, se le asignaron funciones
particulares en ese momento; todas ellas aparecen detalladas en el articulo 53
de la ley que funda el ICBF.

Pasados once afios, el gobierno de César Turbay establece el Sistema Nacional
de Bienestar Familiar (SNBF) por efectos de la Ley 7 de 1979 que declara al ICBF
como su ente central o coordinador y que como afiadidura reformula y precisa
algunas cuestiones del organismo nacido en 1968, entre ellas, las de su financia-
miento con base en los parafiscales del sector empresarial. Al SNBF, por orden
de la ley que lo crea se le fijan como sus fines, lo dice el Articulo 13:

a.  Promover la integracion y realizacion armonica de la familia.
Proteger al menor y garantizar los derechos de la nifiez;

¢.  Vincular el mayor niimero de personas y coordinar las entidades estatales com-
petentes en el manejo de los problemas de la familia y del menor, al propdsito
de elevar el nivel de vida de nuestra sociedad (Reptblica de Colombia 1979,
Art. 13).

Resumiendo, puede inferirse que la politica publica de los NNA en la etapa
proteccionista tuvo una presencia nada despreciable. A lo largo de esa fase el Es-
tado colombiano, a diferencia de lo que sucedia en el siglo XIX, no dio un paso
al costado en lo referente a las problematicas infanto-adolescentes ni tampoco
las delegé por completo al dominio privado y eclesidstico. Haciendo cuentas,
fueron cinco rubros los que abordé: salud, educacion, control socio penal, traba-
jo infantil e instituciones pro derechos. A pesar de ello, muchas de las politicas
publicas de ese periodo se agotaron al poco tiempo sin brindar grandes resulta-
dos, como bien lo ejemplifica el Consejo Colombiano de Proteccidon Social del
Menor y la Familia que tuvo una corta vigencia de cuatro afios. Respecto a otras
politicas publicas que lograron extenderse en el tiempo, se puede decir, que sus
acciones fueron una antipoda de la dignificacién de la infancia. Caso de casos:
la Ley 98 de 1920 que en lugar de promover derechos apostd por criminalizar la
pobreza.
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2. La sustitucion de importaciones: el sostén de la
politica publicadelos NNA enla era estatal proteccionista

Con esta rapida recopilacion, no cabe duda que la politica piblica de los NNA
experimento prosperidad en el siglo XX. La transformacién favorable se debid
en gran parte a la aparicion decidida de un Estado proteccionista que acompafié
el fomento de la industrializacion en el pais y por ende a la génesis de un siste-
ma tributario atento a sus rentas que viabilizé la compensacién social, incluso,
para los NNA.

Si bien algunos intentos por proteger y fomentar la manufactura nacional
son pretéritos a 1930, como se puede verificar revisando los fracasados intentos
de edificar industria en la primera mitad del siglo XIX por mano de hacendados
con aspiraciones tecnoeconomicas (Guillén 2003), solamente se puede hablar
con propiedad del Estado proteccionista con la llegada al poder de los liberales
y las sucesivas reformas que empiezan con la administracion de Enrique Olaya
Herrera y se acentian con Alfonso Lopez Pumarejo, puesto que a pesar “de las
reformas institucionales de los afios veinte, el intervencionismo estatal moder-
no no se habia desarrollado en escala apreciable en Colombia antes de la crisis”
(Ocampo 2007, 31).

Dichos gobiernos aprovechan la decadencia de la estructura asociativa de la
hacienda por obra y gracia del campesinado de la colonizacién antioqueiia del
occidente del pais, que con sus minifundios, la invasién y la titularidad de la
tierra, encontré en el cultivo del café el medio idéneo para obtener utilidades
crecientes por el climax de precios en el mercado mundial, convirtiendo al gra-
no en la bandera de exportacién colombiana hasta casi 1960 cuando alcanzé a
representar el 80% de las exportaciones colombianas (Kalmanovitz 2010, 180).
Obviamente, este fendmeno no llevé a la desaparicién del latifundio como lo
evidencia la permanencia de grandes haciendas, ain y con todo vy, la expedicion
de la Ley 200 de 1936 que abogd por la nacionalizacion de las hectareas rurales
que estuviesen sin explotar (Pécaut 2012), pero si condujo al evento extraordi-
nario de que muchos campesinos “sin tierra” se convirtieran en productores-
exportadores de café y por inercia en clientelas activas y demandantes de bienes
de consumo que se importaban en su momento.

De esta manera, viene a surgir por primera vez un mercado interno dinamico
que tenia como protagonistas a mas personas que a los terratenientes, quienes
en el pasado concentraban las ganancias del tabaco y del café en sus primeras
bonanzas; sistema de compradores que por cierto se constituyd en la platafor-
ma para la industrializacidon nacional (Kalmanovitz 2010). Resulta que, ante su
constante demanda de bienes de consumo, los sectores que alcanzaron a gozar
de las ganancias del café en los dias de la hacienda, optaron por utilizar el capi-
tal acamulado para forjar industria, para dar el salto hacia manufactureras mo-
dernas con tecnologia y concentracion de la maquinaria sin recurrir al capital
extranjero para tal periplo. Ejemplos notables de ese transito fueron Coltejer,
Fabricato, Cervunién, Coltabaco y Noel. Por eso se dice que la poblacién coloni-
zadora antioquefia fue clave para la configuracién del capitalismo en Colombia.
Sintetizando, la industrializacién nacié gracias a los aportes de capital brinda-
dos por el desarrollo exportador del café que facilitd lo que nunca habia existido
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en Colombia: “un crecimiento en los ingresos de una clase media emergente,
que se materializé en una demanda interna sostenida de articulos de consumo”
(Kalmanovitz 2010, 203).

Todo ese desarrollo manufacturero y de mercado coincidié con el apogeo de
las ideas proteccionistas celebradas por los liberales tras su retorno al poder
luego de una contencidn de casi sesenta afios. Pensamiento que obedecia a una
vuelta de tuerca o nueva forma de abordar el desarrollo de las naciones con
materias primas en abundancia. Paradigma ampliamente legitimado después de
la Segunda Guerra Mundial por la Comisién Econdomica para América Latina y
el Caribe (CEPAL) bajo la direccién del economista argentino Radl Prebisch que
promovio a través de su voceria institucional la famosa sustitucién de impor-
taciones en todo el continente (Castillo 2002). En especifico, se trataba de que
un “pais como Colombia no podia basar su desarrollo en la produccién primaria
para el mercado mundial [...] y tenia asi que promover el desarrollo a través de la
sustitucion de importaciones manufactureras y de la produccion para el merca-
do interno” (Ocampo 2007, 33).

Inspirado en esas premisas, Enrique Olaya Herrera en 1930 implementa politi-
cas de tono intervencionista en la economia para favorecer la industria: regulan-
do ciertas actividades productivas como las de los ingenios en 1933, financiando
créditos a través de tres instituciones recién estrenadas (la Caja Agraria, el Banco
Central Hipotecario y la Corporacion Colombiana de Crédito) y controlando las
importaciones por medio del alza a los aranceles, principalmente, para bienes
de consumo directo (alimentos y textiles) por medio de la Ley 62 de 1931 (Guillén
2003). Estrategias, a posteriori, explayadas por el gobierno de Alfonso Lopez Pu-
marejo en 1934, al mando de su autodenominada “revolucién en marcha’, que
desembocaron en un desarrollo industrial nedfito de sectores como el secunda-
rio, la industria basica intermedia y de los bienes de capital, poco usuales en la
historia nacional, lograndose alcanzar cifras histdricas: verbigracia, el crecimien-
to promedio fue de un 10.6% entre 1934 y 1941; asi como la industria represento el
45% del Producto Interno Bruto (PIB) de ese ciclo (Ocampo 2007, 50). Esta base
de productividad que sirvid para el establecimiento de un conjunto de medidas
sociales, entre las que se cuentan reformas laborales y agrarias, pero sobre todo
la creacion de una reforma fiscal (1935-1936) que inauguraba en Colombia un mo-
delo moderno de tributacion directa de las rentas (Ocampo 2007), el cual sirvid
como sostén econdmico para el establecimiento de programas de redistribucion
del ingreso por medio del gasto publico social; a saber para el comienzo de las
primeras politicas sociales de la historia colombiana.

Vale acotar, en un breve paréntesis, que la funcién social del Estado imple-
mentada por los liberales tuvo razones ocultas, subyacentes, que la impulsaron.
Primeramente tenian que darse puesto que su ascenso al poder se debié en gran
parte alareivindicacion de los derechos de los trabajadores, mas aun después de
la Masacre de las Bananeras de 1928 ordenada por el conservador Miguel Abadia
Méndez, es decir se sustentd en “...un esfuerzo de los liberales por capitalizar
la violencia gubernamental antitrabajadora, como una palanca para la captura
del poder” (Guillén 2003, 438). Empero, el trasfondo de su cruzada social o de
su defensa proletaria respondio si, o si, a las preocupaciones de la avanzada
socialista en los sindicatos y en la direccion obrera, en concreto al miedo a que
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postularan y concretaran un “nuevo marco para la distribucién del poder politi-
co y de la participacién en €é1” (Guillén 2003, 439). Mirando asi las cosas, parece
mas sencillo comprender el por qué de la Ley 200 de 1936 en plena ebullicién de
conflictos agrarios y demandas por el derecho a la propiedad rural, o la accién
de Alfonso Lépez Pumarejo para promover sindicatos desde el seno del Estado y
su arbitraje directo por los derechos laborales ante las empresas, como ocurrié
en 1935 con la Tropical Oil Company (Pécaut 2012).

De cualquier modo, por cuenta de las acciones proteccionistas se trato de
crear o direccionar una demanda hacia la produccion interna mediante el uso de
aranceles que tuvieron como efecto primario el aumento del precio de los bie-
nes importados en parangon a los de fabricacidén nacional, lo que garantizd, por
un lado, a las empresas locales altos dividendos para favorecer su constante tec-
nificacién con la importacién de maquinaria extranjera, o bienes intermedios
en pro de ampliar su productividad. Y al Estado, por el otro, la solicitud al sector
empresarial de retornar los favores prestados mediante tributos a sus remunera-
ciones para el financiamiento de proyectos y programas sociales (Ocampo 2007).

Al llegar la violencia partidista con el oficialismo conservador de Mariano
Ospina Pérez, Laureano Gémez y Roberto Urdaneta (1946-1953), el militarismo de
Gustavo Rojas Pinilla y el pacto del Frente Nacional, la estrategia proteccionista
o la doctrina de la sustitucién de importaciones como via de desarrollo siguié
su curso, de la mano de programas compensatorios como contrapunto al creci-
miento de prédicas populistas que se aprovecharan de la insatisfaccion de las
masas populares urbanas (Kalmanovitz 2010). Se calcula que “la industria crecié
aceleradamente entre 1945 y 1974, continuando asi la tendencia alcista de los
afios treinta y de la guerra. El valor promedio en el crecimiento del valor agre-
gado manufacturero para todo el periodo fue de mas del 7%” (Kalmanovitz 2010,
207); del mismo modo su representacién en el PIB se consolidé con un nada des-
preciable 25% para mediados de los setenta (Kalmanovitz 2010, 208). Al respecto,
las industrias tradicionales se favorecieron con créditos de fomento del Estado
y con nuevas reformas arancelarias a favor de sus productos. Por ejemplo, la de
1959 auspiciada por el gobierno de Lleras Camargo establecid el arancel para los
bienes de capital en 21,7%, en 29% para los bienes intermedios y en 53% para los
bienes de consumo (Guillén 2003, 413).

En todo ese transcurrir el proteccionismo se afianzé en Colombia, ademas,
al compaginar con la propuesta desarrollista del “trato justo” promovida por
el gobierno estadounidense de Harry Truman al inicio de la Guerra Fria. Segin
esa figura, el subdesarrollo era superable cumpliendo un conjunto de manda-
mientos compatibles, por cierto, con la sustitucion de importaciones, como
la urbanizacidn, la inversién en tecnologia, la educacién, la salud, la tecnifi-
cacién de la agricultura y el mejoramiento de los niveles de vida de la gente
(Escobar 2010). De ahi que casi todas las administraciones nacionales sucesi-
vas a la pacificacién de la Segunda Guerra Mundial siguieran algunas de esas
lineas e invirtieran en obras publicas, modernizaran la produccién agricola
incentivando el desuso del machete, la roza y la quema para abrir la puerta
a la utilizacion de fertilizantes y de maquinaria agricola (Kalmanovitz 2010);
suministraran recursos a la educacidén, llegindose a superar la cifra histori-
ca del 20% del presupuesto nacional entre 19781982 (Kalmanovitz 2010, 275);
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promovieran leyes de reforma agraria, en particular de factura liberal, como
la Ley 135 de 1961 de Alberto Lleras Camargo o la Ley 1 de 1968 de Carlos Lleras
Restrepo. Y por dltimo, se endeudaran a nivel internacional para sostener fi-
nancieramente todas esas experiencias como lo deja ver el saldo de débito del
13% del PIB adquirido entre 1962-1972 (Kalmanovitz 2010, 160).

Como se ve, la politica publica de los NNA y el entramado institucional crea-
do para su viabilidad, que aparece en ese gran tramo del siglo XX tratado aqui,
ve la luz por toda la riqueza que recaudo el Estado proteccionista con los im-
puestos a las rentas empresariales (Kalmanovitz 2010). A diferencia de la era la-
tifundista exportadora, el Estado republicano del siglo XX tuvo un proyecto de
pais que consistid, en gran parte, en ser capaz de no depender solamente de
las exportaciones y los aranceles, al apoyar la emergencia industrial y por ende
programar fuentes enddgenas de tributacién que aliviaran sus finanzas y permi-
tieran implementar programas sociales de inclusién (Alzate 2003, 64). Ya el sélo
hecho de que el recaudo tributario creciera de algo asi como el 4% del PIB en
1933 a casi el 10% del PIB en 1975 (Kalmanovitz 2010, 221), significo la posibilidad
de tener alcancias medio llenas para viabilizar los preceptos de la sustitucion de
importaciones y del “trato justo” trumaniano.

3. La aparicion del Estado neoliberal en Colombia:
amenazas para la politica publica de los NNA

Los logros, apuestas y proyectos sociales implementados bajo la batuta de
la sustitucion de importaciones y del desarrollismo terminaron sobrepasando
la capacidad tributaria colombiana y exigieron grandes inversiones compensa-
das de a poco con endeudamiento publico y privado en el exterior. Es decir, la
transformacion social del pais que incluia a los NNA desbordé la recaudacion
tributaria y la llevé a buscar auxilios en los empréstitos internacionales para
garantizar su continuidad.

Basicamente se gastaba mas de lo que se recaudaba; por ejemplo, en 1955
el recaudo tributario alcanzé un 8% del PIB y el gasto de la caja publica fue
de un 10% del PIB (Kalmanovitz 2010, 153); o en 1985, cuando se obtuvo una
cobranza fiscal del 6% del PIB el gasto publico estuvo por encima del 10% del
PIB (Kalmanovitz 2010, 153). Asi emergio el endeudamiento progresivo como
la salvacion para proseguir con las tendencias proteccionistas colombianas,
el cual en el arranque de ese modelo de desarrollo fue moderado y conser-
vador. Todo cambié con la implementacién en los setenta de inversiones en
infraestructura fisica, la puesta en marcha en los ochenta del Plan de Inte-
gracion Nacional y la proteccién al gremio cafetero en la misma década tras
el anunciado fin del Convenio Internacional del Café; proyectos financiados
enteramente con recursos extranjeros. Por esta razén, la deuda externa pasé
de 3.098 millones de ddlares en 1970 a 17.512 millones de ddlares para 1987
(Rubio, Ojeda y Montes 2003, 6).

Los créditos suscritos terminaron convirtiéndose en una solucién de doble
filo para Colombia (al fin y al cabo tenian que pagarse) al caer presa de la crisis de
la deuda latinoamericana que anuncia México en 1982, cuando le comunica a sus
acreedores su incapacidad para seguir pagando. Si bien la situacién de pasivos
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de Colombia en simil con paises de la regidon no era tan grave, tuvo que acogerse
y experimentar las condiciones impuestas a todo el continente. Las presiones
fueron muchas; entre las que podemos mencionar aparecen: el aumento de los
intereses al antojo de los prestamistas, o la negacion de nuevos empréstitos a
menos que se siguieran unas rutas de transformacién del modelo de desarrollo
sostenido hasta ese momento, mejor conocidas por todos como el ajuste estruc-
tural de boca del Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI).
Esta propuesta de shock exigia el equilibrio de las finanzas publicas, mejorar el
déficit fiscal y renunciar a la proteccién desmedida por medio del desmonte
de los aranceles para las importaciones. Mas tarde, en una segunda etapa re-
queririan reformas en los planos tributarios, laborales y en la promocidn de la
inversion extranjera en el pais. Con todas esas medidas el modelo de desarrollo
estaba condenado, sin discusiones, a reformularse y daba pie para entender por
qué a los ochenta se les apodd como la década perdida.

Las reformas no dieron espera. El gobierno de Belisario Betancur en 1984 de-
cide dar cumplimiento a las demandas de los bancos y de los Estados industria-
lizados reduciendo el déficit fiscal:

Todo el “ajuste fiscal se centrd en la disminucién de la inversion piblica considerada
no prioritaria asi como en el aumento de ingresos del gobierno central [...] El incre-
mento en los recaudos se consiguid por varias fuentes: la mds importante, la reforma
tributaria de 1983 que amplié la base tributaria al tiempo que se buscé mayor efi-
ciencia en el recaudo. [...] Con estas medidas se logré reducir significativamente el
déficit del gobierno nacional central -GNC- de casi el 7% del PIB en 1983 a niveles
inferiores al 1% en 1986” (Garay 1998, 22-23).

Sin embargo, el gobierno encargado de oficializar el retorno de la liberaliza-
cién del mercado y de la teoria de la divisién internacional del trabajo, imperan-
tes en el Estado latifundista exportador, vendria a ser el de Virgilio Barco. Muy
a finales de su administracién, en 1990, anuncia el “Programa para la Moderniza-
cion de la Economia Colombiana”, un documento que “modificaba la concepcion
sobre el modelo de desarrollo vigente en Colombia hasta entonces, centrando la
atencién en el sector externo como motor del desarrollo” (Garay 1998, 344); esto
es, nuevamente, la clave del desarrollo estaba en las exportaciones de materias
primas, de una que otra manufactura dejada por la era de la industrializacién y
en el flujo de capitales de la inversién extranjera.

La liberalizacion de Barco intentd llevar a la produccién doméstica a una
competencia gradual con las mercancias del exterior al proporcionarle una pro-
teccion arancelaria de dos afios contados desde 1990, dado que se pretendia en
un plazo no mayor de tres afios reducir los aranceles a un promedio de 25% para
las mercancias foraneas (Garay 1998). En el gobierno posterior, César Gaviria in-
cremento la liberalizacidon de las importaciones y la desgravacién arancelaria
estableciendo a pocos meses de su eleccién, en el documento de 1990, “Deci-
siones sobre el programa de apertura econémica”, medidas como la eliminacién
de licencias o permisos previos de importacion y la disminucién de los niveles
arancelarios, al punto que se “establecid que el arancel maximo, que en ese mo-
mento era del 50% con una sobretasa del 13%, debia llegar a un maximo del 15%
con una sobre tasa del 8% en 1993” (Garay 1998, 346).
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Este conjunto de decisiones hizo que en las postrimerias del siglo XX el pro-
teccionismo se convirtiera, si se puede decir asi, en historia patria. De tajo fue
el fin del cenit de la industrializacién. Y es que a diferencia de la estabilidad de
la manufactura y de su crecimiento constante de un 7.5% entre 1929-1973, en los
periodos de 1974-1989 se logré un discreto 3,4% v de 1990-2001 descendid a un
infimo 0,8% (Kalmanovitz 2010, 209). Era claro que todo eso iba a suceder no
sélo por la falta de los aranceles para proteger los bienes de capital, intermedios
y de consumo, sino en simultianeo por la anulacién de créditos subsidiados y la
liberalizacién del sistema financiero que elevo las tasas de interés de las sucur-
sales bancarias.

Durante los noventa y con la llegada del siglo XXI, las reformas neoliberales
chantajeadas por el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional para
la obtencién de nuevo crédito siguieron su curso. Los gobiernos de Ernesto
Samper, Andrés Pastrana y Alvaro Uribe, una vez atendidas las directrices de la
liberalizacién comercial, se concentraron en ejercer reformas que favorecieran
la inversidn extranjera en el pais y definieran el desarrollo colombiano por
la causalidad de la exportacion primaria. Son muchas y en varios rubros. Por
ejemplo, intentando enviar un mensaje de confianza al capital extranjero se
revirtié el clasico modelo tributario del proteccionismo, donde los mas ricos
y los empresarios pagaban mas impuestos, para pasar a un sistema que se con-
centra en el Impuesto al Valor Agregado (IVA), con el cual, hoy por hoy, el 60%
de los impuestos los paga el consumidor sin importar sus ingresos (Kalmano-
Vitz 2010, 149).

También se prescindié de la amenaza de la nacionalizaciéon empresarial,
al derogarse en 1999, al mando de Pastrana, “el articulo 58 de la Constitucion
que autorizaba la expropiacién sin indemnizacién” (Ahumada 2002, 45); com-
plementariamente, se concretaron prerrogativas en los terrenos laboral, cam-
biario y tributario para los inversionistas extranjeros, como la expedida por el
Decreto 49 de 2000 que cred las denominadas Zonas Especiales Econdmicas
de Exportacién (ZEEE) (Ahumada 2002, 32-33). De esta manera, la inversion
extranjera, obsesiva en el rango de las materias primarias, quedo servida; lo
que explica que para el 2007 la mineria (carbdn, oro y niquel) y el petréleo al-
canzaran a ser el 42% del total de las exportaciones colombianas (Kalmanovitz
2010, 180).

Paralelamente estas administraciones, ademas, debian seguir acatando las in-
dicaciones de controlar el déficit fiscal. Es decir, sumado a la pauperizacién de
los aranceles, era menester excluir del presupuesto del Estado cualquier servicio
y programa de compensacion social, sin importar que fueran de los NNA, para
trasladarselo a ofertantes privados. Recuérdese que Colombia al firmar con el
FMI en 1999 el llamado Acuerdo de Facilidades Extendidas se comprometié a
que el déficit fiscal disminuiria progresivamente de 6,2% del PIB a 3,6% en el
2000, a 2,5% en el 2001 y a 1,5% en el 2002. Para lograrlo la clave residia en redu-
cir el gasto publico del 15,6% del PIB en 1999, a 13,4% en el 2002 (Ahumada 2002,
22); asi fuera despidiendo a maestros publicos como lo refrendd el documento
del gobierno Pastrana “Balance macroeconémico y perspectivas para el afio 20007,
que se trazé como objetivo gubernamental un ahorro de 180.000 millones de
pesos en el sector educativo (Ahumada 2002, 27).
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4. La Convencion de los Derechos del Niio: un
contrapeso juridico al neoliberalismo en favor de la
politica publica de los NNA

La razén de ser del Estado neoliberal, es opuesta a la produccion de politica
publica de tinte social. Pese a esto, como una gran paradoja, es de los ochenta
para acad cuando se pueden enumerar, por lo menos a nivel de nomenclatura,
las mas ambiciosas y la mayor cantidad de politicas publicas para los NNA de la
historia colombiana. ;Cémo son posibles tales manifestaciones?

Este contrasentido no es un accidente ni fruto de una magnanimidad gu-
bernamental, sino el resultado de un complejo fenémeno politico. Obedece a
la aparicién de un contrapeso al nuevo modelo econdmico que se sustenta en
compromisos juridicos con la gobernabilidad global. El afio de 1989 es histdrico,
por el derrambe del socialismo real europeo y sin que se sepa mucho, por la
promulgacion de la Convencion de los Derecho del Nifio (CDN) por las Naciones
Unidas; instramento del Derecho Internacional de los Derechos Humanos que,
por primera vez en la historia de la humanidad, delinea derechos de todas las
generaciones para los NNA y del que se deriva la responsabilidad de hacerlos
cumplir para el Estado que lo ratifique y adopte (Bacares 2012).

De este modo, la infancia se encuentra en una tension de pactos, presa de
una dialéctica expresada por un lado en el desmantelamiento de politicas publi-
cas para sus derechos, y por el otro en la antipoda de esa mirada. Por suerte, la
CDN al ser ratificada por Colombia con la Ley 12 de 1991 pasé a tener un rango
constitucional, hecho que ha servido como una suerte de balanza en favor de
los derechos de los NNA, asi sea imperceptible y gradual, frente a los mandatos
contrarios del modelo macroecondmico neoliberal.

Este modelo juridico, que ademas es un proyecto politico por trazarse como
destino la politica publica de los NNA (Torrado y Durdn 2004), tuvo efectos rapi-
dos en macro-compromisos internacionales ulteriores a la CDN. En 1990 se llevé
a cabo la Cumbre Mundial en Favor de la Infancia de la que emanaron 36 metas,
siete de ellas trazadas como primordiales para el afio 2000 por los Estados sus-
cribientes de la CDN. En 2002 acaecié la Sesidn Especial en Favor de la Infancia
de las Naciones Unidas que tenia como propdsito analizar los resultados de los
compromisos de los noventa y que ante un desolador panorama, en fusién con
los ocho objetivos del milenio, amplié el tiempo de camplimiento de dichas me-
tas agregandole diez principios y cuatro grandes temas de acciéon como lo deja
ver la declaracion de dicho evento Un mundo apropiado para los nifios. A los cin-
co afios, acontecio el dltimo gran evento politico por los derechos de los NNA,
Un mundo apropiado para los nifios + 5, donde se evaluaron los progresos y resis-
tencias de las metas acordadas y a las que durante ese lapso se comprometieron
a cumplirlas 189 paises del mundo, entre ellos Colombia; ante las inconsisten-
cias de acatamiento se refrendaron para ser verificadas a cabalidad para el 2015.

La CDN y esas validaciones politicas, que secretamente son sucesivas y pala-
breras por la urgencia de revalidar los derechos por medio de plazos en un entor-
no neoliberal que los rechaza y por ende podria volverlos espurios, marcan las
cuatro grandes lineas de accidn de la politica publica de los NNA en la Colombia
de finales del siglo XX y de inicios del XXI.
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Para empezar, impulsa una legislacién nacional que precisa cual y como debe
ser la relacién del Estado con los NNA. Siguiendo al articulo 4 de 1a CDN, se re-
cibe la misién de desarrollar reformas legislativas y reestructurar el sistema de
bienestar infantil con miras a construir una politica puiblica que haga de la CDN
una realidad. El proceso legislativo fue tardio, ya que tras un intento fallido en
1995 por crear una ley nacional que incorporara el espiritu y los articulos de la
CDN (Tejeiro 2005), solamente hasta el 2006 se legislé al respecto, con la Ley
1098, conocida como el Codigo de laInfancia y la Adolescencia, la cual derogé el
Codigo del Menor de 1989 del escenario juridico nacional.

El1Cédigo de laInfancia y la Adolescencia resulta importantisimo al incorporar
toda la nocién de la proteccion integral que subraya que el Estado debe ser activo
en los derechos promoviendo politica piblica. Ademas porque modifica estruc-
turalmente las funciones de los operadores publicos y obliga a la generacion de
nuevas dependencias de proteccién para los NNA. Y a causa de algo inusitado, la
delineacién de responsabilidades concretas a los gobernantes, acompaiiadas de
sanciones en el caso de que las evadan, tal y como lo estipula el articulo 204:

Son responsables del disefio, la ejecucién y la evaluacion de las politicas publicas
de infancia y adolescencia en los dmbitos nacional, departamental, distrital y mu-
nicipal, el Presidente de la Reptblica, los gobernadores y los alcaldes. Su incum-
plimiento serd sancionado disciplinariamente como causal de mala conducta. La
responsabilidad es indelegable y conlleva a la rendicién publica de cuentas [...] El
gobernador y el alcalde, dentro de los primeros cuatro (4) meses de su mandato,
realizaran el diagndstico de la situacion de la nifiez y la adolescencia en su depar-
tamento y municipio, con el fin de establecer las problematicas prioritarias que de-
berdn atender en su Plan de Desarrollo, asi como determinar las estrategias a corto,
mediano y largo plazo que se implementaran para ello (Reptblica de Colombia y
Ministerio de la Proteccidon Social [2006] 2010, Art. 204).

Una segunda modalidad de politica publica, distinta a una legislacion explici-
ta en los derechos de los NNA y en las instituciones encargadas de protegerlos,
recae en la planificacién de metas verificables de los derechos a un determi-
nado término en Colombia. Existe una proliferacion de planes de accidon, mu-
chos creados en el periodo precedente al Codigo de la Infancia y la Adolescencia
como consecuencia de la Cumbre Mundial en Favor de la Infancia de 1990 y la
Sesion Especial en Favor de la Infancia de las Naciones Unidas de 2002. Si los
enumeramos son los siguientes:

« Plan Nacional de Accién a Favor de la Infancia (PAFI) de 1991-2000. Estu-
vo dirigido especialmente a “los menores de siete afios, en el que definié
metas concretas en salud, nutricién, agua potable y saneamiento basico,
educacién y proteccién especial para los nifios y nifias en circunstancias
especialmente dificiles” (Céspedes 2002, 7); establecié indicadores para
cuatro tematicas: discapacidad infantil, trabajo infantil para nifios de 10
a 14 afios, nifios infractores y maltrato infantil. Su tiempo de expiracion y
entrega de resultados se fijd, inicialmente, de 1991 a 1994, pero en 1992 se
reformulé el PAFT al incluir en las metas fijadas a todos los NNA, es decir,
a todas las personas menores de 18 afios y se extendié la fecha de su finali-
zacion para el 2000 (Céspedes 2002).
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« Plan Pais. Plan decenal de infancia 2004-2015. La administracién de Uribe
fue una de las 190 en el mundo que se comprometio en la Sesién Especial
en Favor de la Infancia de las Naciones Unidas de 2002 en producir metas
y acciones relacionadas con la vivencia de los derechos de los NNA (Repu-
blica de Colombia, Ministerio de la Proteccién Social 2004, 2). Ese es el
punto de partida del Plan Pais. Vale destacar, a pesar de las limitaciones fi-
nancieras de este proyecto publico, el reconocimiento de la infancia como
una construccién social, al diferenciarse en la poblacién beneficiaria del
Plan Pais a los NNA por ciclo vital y por condicién de vida. De este modo,
se disefian 131 metas con 79 estrategias para alcanzar la realizacién de los
derechos de los NNA desde su gestacion hasta los 18 afios de edad.

« Colombia Nifias, Nifios y Adolescentes Felices y con Igualdad de Opor-
tunidades. Plan Nacional para la Nifiez y la Adolescencia 2008-2017. En-
trecruzado con los tiempos de consumacién de las metas del Plan Pais, el
gobierno Uribe disefia otro Plan Nacional que amplia el rango temporal
de cumplimiento con 12 nuevos principios que persiguen “corregir las des-
igualdades sociales al momento de nacer y democratizar las oportunidades
sin distingos de ningtn tipo” (Republica de Colombia, Ministerio de la Pro-
teccidn Social 2009, 13). Estos principios estan divididos o contenidos en
cuatro categorias: A) Existencia: 1) Todos vivos (que ninguno muera cuando
puede evitarse); 2) Ninguno sin familia; 3) Todos saludables; 4) Ninguno
desnutrido o con hambre; B) Desarrollo: 5) Todos con educaciéon de cali-
dad y no discriminante; 6) Todos jugando; 7) Todos capaces de manejar
los afectos y las emociones; C) Ciudadania: 8) Todos registrados; 9) Todos
participando en la vida de la comunidad; D) Proteccion: 10) Ninguno mal-
tratado o abusado; 11) Ninguno en una actividad perjudicial o violenta; 12)
Los adolescentes acusados de violar la ley con debido proceso y sanciones
educativas y proporcionales.

Casi por la misma senda, el tercer eje de la politica publica de los NNA, a
saber, la concentrada en la primera infancia opta por planes de accidén espe-
cializados. A modo de conteo, es tal vez en 1985 cuando se inaugura la politica
publica focalizada en la primera infancia, al emitirse por decreto presidencial el
Plan Nacional para la Supervivencia y el Desarrollo Infantil —SUPERVIVIR— que
reconocié la importancia de promover la salud, la nutricién, la estimulacién,
el juego y el afecto con los nifios en sus primeras fases de vida. Le siguio6 a su
turno, el Programa de Educacién Inicial (1987-1994), a través del cual “los esfuer-
zos se orientaron a promover la idea de desarrollo de la primera infancia, en
un sentido mas integral, ampliando la perspectiva, hasta entonces centrada en
la educacién preescolar” (Reptblica de Colombia y Departamento Nacional de
Planeacién 2007, 9). En el colofén de 1986 el ICBF adoptd el programa de Hoga-
res Comunitarios de Bienestar (HCB) para atender a nifios y nifias menores de
siete afios en condiciones de pobreza tomando atenta nota del desarrollo de la
primera infancia; al “2006 los HCB se encuentran a lo largo del pais, alcanzando
una cobertura de 1.342.865 nifios y nifias de los estratos mas pobres” (Republica
de Colombia y Departamento Nacional de Planeacién 2007, 10).

En 1994 entra en escena la Ley 115 (Ley General de Educacion) que creé el
Programa de Grado Cero enfocado a ampliar la cobertura y la calidad educativa
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para los nifios de cinco y seis afios de edad. En 1996, con la aparicion del Progra-
ma Familia, Mujer e Infancia (FAMI), concentrado en apoyar nutricionalmente
a madres gestantes, lactantes y a los nifios entre los 24 meses de nacidos y los 6
afios de edad, la politica de primera infancia se detuvo hasta la entrada del siglo
XXI. Su recapitulacién dependio de varios factores, entre los que sobresalen, la
inversion internacional en esta poblacidn, particularmente del Fondo para la
Accién Ambiental y la Nifiez-Fondo Accién, organismo de caracter privado, crea-
do en el 2000 en el marco de un acuerdo bilateral suscrito entre el gobierno de
los Estados Unidos y el Estado de Colombia, que a partir del 2005 invirtié “US
818 millones en proyectos de nifiez desde un enfoque de derechos. Cerca del 12%
de esta inversion ha estado focalizada en la primera infancia. En el afio 2007, el
Fondo Accién decidié focalizar sus inversiones en primera infancia. Para ello [...]
cre6 un mecanismo denominado Fondo Patrimonial para la Primera Infancia,
Fondo PI” (Simarra 2010, 413).

La popularizacién de las ventajas economicas que ofrece invertir en el desa-
rrollo infantil temprano para evitarse en el futuro sobrecostos en los programas
sociales, sobre todo educativos, también influyd definitivamente en el repunte de
la inversidn en la primera infancia (Perczek 2010). Finalmente, una amplia movi-
lizacién académica puntualizada en una serie de foros internacionales que arran-
caron en el 2003 por cuenta de una alianza de instituciones publicas y privadas
(Simarra 2010), dieron el empujon final, para el disefio de la politica publica del
2007 “Colombia por la Primera Infancia” que consta de ocho grandes metas.

En la presente administracién de Juan Manuel Santos, el tema ha sido con-
templado como de maxima importancia, al formularse en el 2011 el Decreto
4875, accion presidencial que fundé la Comision Intersectorial para la Atencién
Integral de la Primera Infancia -AIPI-, la Comision Especial de Seguimiento para
la Atencidén Integral a la Primera Infancia y la Estrategia para la Atencion Inte-
gral a la Primera Infancia bautizada De Cero a Siempre. Con la implementacion
de esta estrategia se espera atender a la poblacidn existente de nifios entre la
gestacion y los cinco afios (5.132.000) en el pais (Republica de Colombia 2012, 9),
bajo la tutela de siete metas principales (Republica de Colombia, ATPI 2011).

En otro orden de ideas, la cuarta rama de la politica publica de los NNA que
toma forma en el dia a dia nacional, es la destinada a restituir derechos a la in-
fancia victima de algin tipo de violencia institucional, de orden publico, domés-
tica o coyuntural. Posiblemente, es una de las lineas de politica pdblica donde
mas se ha avanzado, en silencio, en los dltimos afios. Por ejemplo, en referencia
alos NNA que no han podido ejercer sus derechos por efectos del reclutamiento
ilicito, 1a Ley 418 de 1997 le confié al ICBF la tarea de atender a NNA que hubieran
pasado por la experienciay el rol del combatiente. A modo experimental el ICBF
con apoyo de la cooperacién internacional generd en 1999 un programa de res-
titucion de derechos para los NNA desvinculados de los grupos armados ilegales
que ha arrojado cifras impresionantes acerca de la utilizacion de la infancia en
la guerra (Universidad Externado 2011).

Estadisticamente, de noviembre de 1999 a septiembre del 2012, el programa
atendid a 5.005 NNA excombatientes de guerrillas y paramilitares (Revista SUIN
2012, 70). De este universo, “el 28% han sido nifias, mientras que el 72% son ni-
fios; respecto a su grupo étnico el 5% son afrocolombianos y el 7% son indigenas”
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(Revista SUIN 2012, 70). Ante la magnitud de este fendmeno, solamente hasta el
2007 se formuld el Decreto 4690 que reglamenté la Comision Intersectorial para
la Prevencion del Reclutamiento y Uso de NNA por parte de los grupos armados
al margen de la ley. A pesar de su presencia en 116 municipios considerados de
alto riesgo para los NNA en el 2010, las criticas a la Comisién y a sus resultados
han sido constantes. Primero, porque su sostenimiento financiero ni siquiera
depende a plenitud del Estado; el mayor aporte financiero lo hace la coopera-
cién internacional: el “78% del presupuesto para 2008 y 2009 provino de OIM,
UNICEF y ACDI, siendo tan so6lo un 22% el aporte estatal a través del ICBF” (Uni-
versidad Externado 2011, 160). Segundo, debido a la incertidumbre que ronda su
eficiencia ante la permanencia del reclutamiento de los NNA como un mecanis-
mo activo para poblar la guerra (Universidad Externado 2011).

La sistematica crisis humanitaria del desplazamiento forzado, del mismo
modo, ha llevado a que el Estado colombiano mas que por iniciativa propia,
sino por acatamiento del Auto 251 de 2008 de la Corte Constitucional, produ-
jera el Programa para la Proteccién Diferencial de los nifios, nifias y adolescen-
tes frente al desplazamiento forzado “MIS DERECHOS PRIMERQO”. Tardiamente,
cuando la poblacion desplazada se incrementd sobremanera aparecié esta ac-
cién estatal con miras a cumplir ese laudo (Universidad Externado 2011), que ya
tenia como antecedente la Sentencia T-025 que declaré como inconstitucional
el comportamiento del Estado frente a la situacion de vida de los desplazados
de la violencia. La politica publica “MIS DERECHOS PRIMERO” esperaba aten-
der a diciembre de 2010 un total de 564.760 NNA segtin el Registro Unico de
Poblacién Desplazada (RUPD) en departamentos y municipios verificados con
la mayor manifestacion y recrudecimiento del desplazamiento, concentrando
sus esfuerzos en ocho grupos de intervencion: 1) Nifios y nifias entre 0 y 5 afios;
2) Nifios y nifias entre 6 y 12 afios; 3) Adolescentes entre 13 y 17 afios; 4) Nifias y
adolescentes; 5) Nifios, nifias y adolescentes afro; 6) Nifios, nifias y adolescentes
indigenas; 7) Nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y 8) Madres gestantes
y en lactancia (Universidad Externado 2011, 175).

Finalmente, la ultima rama de politica publica de los NNA que tiene ocurren-
cia en el Estado neoliberal se relaciona con el ejercicio de su ciudadania. Es la
tipologia de politica pdblica mas reciente y en contraposicion al resto, la me-
nos estentorea en las dependencias del Estado. Dentro de las expresiones mas
significativas sobre el derecho a la participacidon de los NNA cobra relevancia la
que inicialmente reconocié las competencias sociales de la infancia, o sea, los
Clubes Pre juveniles y Juveniles del ICBF. Funcionan hace mds o menos catorce
afios con el propdsito de acompaifiar a NNA entre los 7 y 18 afios en la construc-
cién de sus proyectos de vida; en el 2010 la poblacién beneficiada llego a ser de
116.000 NNA. Vale decir que los Clubes Pre juveniles y Juveniles del ICBF ofertan
una participacion leve, es decir, desde esa plataforma los NNA tienen denegado
intervenir e incidir en la construccién de las decisiones publicas de su sector
poblacional. Hay que abonarle su sostenibilidad e incremento presupuestal,
pues pasé de 7.155 millones de pesos en el 2002 a 21.475 millones de pesos en el
2010 (Republica de Colombia, ICBF 2010, 9). No obstante, ello no evita sefialar
que la participacion que brindan los Clubes Pre juveniles y Juveniles del ICBF
a los NNA sea corralizada y alejada del espacio publico; idea que estimula su
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fundacién, dado que se crearon como una estrategia de prevencion al contacto
con pandillas, actores armados y al consumo de sustancias psicoactivas y de
alcohol (Republica de Colombia, ICBF 2010).

Una experiencia muy interesante y con otra vision de la participacion la ofre-
cié el programa Los jévenes tienen la palabra, el cual nacié como una iniciativa
para integrar a los NNA en los asuntos publicos y de esta manera prevenir su vin-
culacién a los grupos armados ilegales. Esta politica que arranca en el 2008 tuvo
una anuencia cronolégica hasta el 2010 por medio de encuentros regionales y
nacionales donde cientos de NNA discutieron y manifestaron las principales
preocupaciones que los rondan. En la primera fase del proyecto denominada
“Los Jovenes Tienen La Palabra”, “se realizaron diez encuentros regionales en los
departamentos de Bolivar, Meta, Arauca, Choco, Santander, Eje Cafetero, Narifio,
Cauca, Tolima y Antioquia contando con la participaciéon de mas de 1700 nifios,
nifias, adolescentes y jévenes”. (Republica de Colombia, ICBF 2010, 52). La se-
gunda fase de la politica publica la bautizaron “Los Jovenes Si Tienen La Palabra”
y en ella se logré un encuentro nacional con el presidente de turno al que mil
NNA presentes le expresaron propuestas para la proteccion de sus derechos.
En el 2010 se llev6 a cabo la tercera fase, llamada Los Jévenes Le Proponen al
Pais; un evento que contd con la participacion de 300 jévenes provenientes de
quince departamentos para discutir los pros y los contras que encontraban en
la realizacién de sus derechos (Republica de Colombia e ICBF 2010). Al final, se
puede contar el paso de 2.146 NNA por estos novedosos foros, que incluso deja-
ron propuestas de pufio y letra de la infancia reunida; por ejemplo, revisese el
Manifiesto Los Jévenes le Proponen al Pals.

Posiblemente, una politica de participacidon que aspird a ir mas alla de la
realizacion de foros con funcionarios publicos intermedios, es la que derivo en
la formacion de la Mesa Nacional Interinstitucional de Participacién de Nifios, Ni-
fias, Adolescentes y Jévenes en 2007, cuyo objetivo primordial era generar un es-
pacio de didlogo mas cercano entre los gobernantes y los NNA para que sus ideas
pudieran ser integradas a las decisiones politicas. La interlocucién fue posible
en el marco del X Encuentro de Gobernadores en julio de 2010 y concluyé con
la redaccién de ciertas recomendaciones elaboradas por 51 NNA para los jefes
departamentales, nombrada: Declaracién de Santa Marta-Propuestas de los nifios,
niftas, adolescentes y jovenes. Decisiones sostenibles de politica ptblica, para la
garantia de los derechos de la Infancia la Adolescencia y la Juventud (Repiblica
de Colombia e ICBF 2010, 16).

Asi las cosas, en el Estado neoliberal la politica publica de los NNA se po-
dria anunciar como permanente en distintos frentes de la infancia en el tono
de leyes, decretos y planes de accion. Su potencial predestinacidon apuntaba a
desaparecer por cuenta del modelo macroecondmico, pero la aparicion de la
Red Internacional de Derechos Especificos, entre los que se incluyen los de la
infancia con la CDN, permitieron (quién sabe hasta cuando) una tension favo-
rable que desemboca en una situaciéon que tampoco es la mejor de todas: que
no se retroceda negativamente en la situacion de vida de los NNA, en paralelo, a
pobres logros y avances en la realizacion de sus derechos.
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5. A modo de conclusiones

En Colombia la politica pdblica de los NNA es un insumo de transformacién
social reciente y fragmentada. Su surgimiento se puede rastrear en los primeros
pasos del Estado proteccionista con la llegada al poder de los liberales en 1930.
Anteriormente, si bien existian expresiones estatales en referencia a la infancia,
es imposible obviar que “hasta la década de los 30 [...] los sistemas de atencién
a la infancia se encuentran basicamente en manos de la iglesia (catdlica)” (Alza-
te 2003, 209). Una preponderancia que en las politicas publicas institucionales
mas significativas del Estado proteccionista logra sentirse. Es decir, el terreno
ganado por el aparato eclesiastico para el disefio y ejecucion de los servicios so-
ciales de la infancia no desaparecié en un abrir y cerrar de ojos. Por ejemplo, en
el Consejo Colombiano de Proteccién Social del Menor y de la Familia de 1964,
el Arzobispo de Bogota, por ley (articulo 12 del Decreto 1818), era uno de sus seis
miembros directivos; lo mismo aconteceria mas tarde en la creacion del ICBF,
donde al sector eclesiastico se le dio un lugar en la junta directiva (Republica de
Colombia [1968] 2012, Art. 57).

Sin duda, desde que se instaurd el Estado proteccionista mal contadas se
habran originado mas de una veintena de politicas publicas para los NNA de
importancia. En el Estado neoliberal muchas de ellas se han especializado, mejo-
rado en conceptos y abarcado a mas infancias. O sea, a pesar de que el mandato
epistemoldégico del neoliberalismo aboga por la desaparicion de la mayoria de
las politicas sociales, la detallada a los NNA cobrd cierta relevancia en el escena-
rio nacional, por efecto, de los compromisos juridicos adquiridos por Colombia
al adherir a la CDN. Efectivamente, la CDN ha servido como un escudo, como
una especie de defensa para frenar el barrido total publico a los derechos de los
NNA. Vale decir, que los resultados de esta tensién no son tan alentadores o para
celebrarse desmedidamente. Sirven por ahora, para que la situacién de vida de
los NNA evada ser tan negativa como muchos afios atris, no obstante, sin ma-
yores conquistas y progresos en sus derechos. Por ejemplo, si se revisa la Tasa
de Mortalidad en menores de 5 afios por mil nacidos vivos, es posible constatar
que en el departamento del Chocd en el 2009 murieron 102 nifios y nifias y en el
2010, 54 nifios y nifias por cada mil nacidos vivos

En gran parte, la falta de eficiencia definitiva de la CDN, obedece al divorcio
entre lo que se conoce como la expansién de la autoridad del Estado y su poder
organizativo. En efecto:

El refuerzo de la autoridad del Estado mediante la ampliacion de las esferas de la
vida social en la que se le reconoce legitimidad para intervenir, no siempre va acom-
paiado de un aumento correlativo de su poder organizativo, ambito que corres-
ponde a las acciones que el Estado efectivamente puede llevar a cabo, para lo cual
debe extraer recursos de la poblacién y generar mecanismos administrativos para
actuar. En otras palabras, resulta mas ficil promulgar disposiciones legales inspira-
das en ideas progresistas sobre educacién universal y gratuita que hacerlas efectivas
a través de politicas sociales sobre la materia, ya que estas tltimas exigen complejas
negociaciones politicas para asegurar los recursos necesarios, asi como suficiente

2 Fuente: Sistema de Informacién de Nifiez y Adolescencia (SINFONfA) de UNICEF.

114 Sociedad y Economia No. 26, 2014 ® pp. 93-120



Tipologias y razones de aparicion de la politica publica de la infancia en Colombia 1930-2012 @

capacidad organizativa para poner en prictica lo dispuesto por las leyes, tales como
construccion de escuelas, ampliacion y capacitacion del cuerpo docente, desarrollo
de programas curriculares, etc. (Pilotti 2001,17).

En otras palabras, vivimos una suerte de proliferacién de leyes, decretos e ins-
tituciones empobrecidas desde su génesis. Enfatizando ain mas, sobreabunda
la politica publica de los NNA en tono juridico, a saber, gran cantidad de leyes
destinadas a ellos, sin ninglin impacto administrativo descollante por la equivo-
cada creencia contemporanea de que la mera expedicion de la politica publica
habilita el derecho del NNA.

Este gran malestar y desatencion administrativa de la politica pdblica emiti-
da no corresponde dnicamente al siglo XX. El Estado neoliberal es sin lugar a
dudas uno de los mas elocuentes en su falta de desempefio institucional de la
palabra empefiada. Por un lado, si se revisa el gasto social de los recientes afios
es posible observar su caida, exactamente, que el “gasto social como porcentaje
del PIB empieza a reducirse de manera significativa a partir del afio 1996 y no
ha habido recuperacién” (Universidad Externado 2011, 183). Lo que explica y de-
vela de inmediato que la permanencia de las politicas publicas de los NNA en
el Estado neoliberal por fuerza de la CDN no esta apoyada en su totalidad por
dineros publicos. Desde 1989 hasta el momento, su promulgacién se ha respal-
dado financieramente en la cooperacién internacional. EI ICBF y sus programas
de restitucién de derechos para NNA victimas de la violencia politica, son un
claro ejemplo de una politica publica sustentada en su mayoria en fondos inter-
nacionales que, peligrosamente, pueden llegar a suplir la responsabilidad fiscal
del Estado en esta materia:

Al observar los presupuestos del Programa de atencién del ICBF se evidencia que
los recursos provienen en su mayor parte de la cooperacién internacional, siendo
minimo el aporte estatal en la materia. En el programa de atencién del ICBF se
advierte que mientras la institucién invirtié entre 2005 y 2008 un total de 19 mil
millones de pesos con cargo a su presupuesto, la cooperacion internacional para ese
mismo periodo ascendié a 31 mil millones de pesos otorgados por OIM, UNICEF,
Unién Europea, OIT y Comunidad Auténoma de Madrid; es decir el 62% del total
invertido en el programa (Universidad Externado 2011, 178).

Por otra parte, las politicas puiblicas de los NNA cargan el peso de responder
a iniciativas gubernamentales, por su propia naturaleza cortoplacistas, mas
que a proyectos de Estado a largo plazo. Muchas de las expresiones estatales
en favor de los NNA se han perdido no sdlo por pausadas aplicaciones, sino
muy particularmente por su nulo seguimiento y pobre evaluacion de resulta-
dos. sAcaso hoy en Colombia alguien sabe qué pasé con el PAFI 1991-2000; se
pueden tener a la mano los indicadores de su concrecion? Pasa que el propio
Estado productor de la politica publica de los NNA es anacrénico con la mis-
ma, se queda en la fase de disefio, evadiendo los estudios de monitoreo y de
resultados de sus acciones; convirtiéndose en politicas ptublicas ultra secretas
y de trastienda; por ejemplo:

El Plan Pais fue formalizado durante el 2010 en la Cumbre de Gobernadores. El
plan no se identifica como una herramienta visible de politica publica que acttie con
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fuerza en el nivel nacional, ni en el nivel territorial, es dificil conseguir una copia
impresa del documento v es dificil su consecucién de una versidn actualizada, en las
paginas web del Ministerio de Proteccidn Social, el ICBF ni el Ministerio de Edu-
cacién. No se encontraron referencias a acciones ni responsables del monitoreo del
cumplimiento del plan?, las referencias apuntan a una responsabilidad compartida
entre el drea de nifiez del Ministerio de Proteccién Social, la Subdireccion de Evalua-
cién del ICBF y Planeacién Nacional, pero no es claro el liderazgo en la evaluacion
nila responsabilidad de la evaluacién del tema (Universidad Externado 2011, 153).

De cualquier forma, es innegable que la politica publica de los NNA (gracias
a la implementacién del Estado proteccionista y al surgimiento de la CDN en el
Estado neoliberal) abandoné los viejos parametros y estatutos de la caridad y la
beneficencia que dominaron monopolisticamente la atencién de la infancia en
el pasado. Que las instituciones creadas para atender derechos, mal que bien,
existen y se estan multiplicando con todo y sus pros y contras. Pese a ello, para
concluir es oportuno sefialar que el futuro de la politica publica de los NNA
en el pais parece incierto. No dnicamente por la hipotética imposicion de los
compromisos neoliberales con los organismos internacionales a la fuerza juri-
dica y politica de la CDN. En especial, por la gran particularidad que diferencia
a Colombia del continente: su conflicto armado interno y su apetito voraz para
consumir los recursos de la politica publica de las poblaciones mas vulneradas
(Universidad Externado 2011).
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Resumen

Este trabajo evalua la eficiencia regional en la cobertura del régimen subsidiado de Salud
en Colombia entre el 2008 y el 2012, calculando simultineamente el coste monetario
asociado a esta ineficiencia. Se relacionan datos del ingreso de los individuos con el régi-
men en el que se encuentran inscritos y estos resultados se cruzan con los presupuestos
en salud. Se evidencia que cerca del 17% de las personas dentro de este régimen han sido
incorrectamente identificadas como beneficiarias costando cerca de 350 mil millones de
pesos o el 22% del presupuesto de salud.

Palabras clave: Sistema de Salud, Eficiencia, Programas Sociales, Focalizacién, Pobreza.

Abstract

The development of social programs is a constant task the government has had towards
strengthening its role in reducing the lack of opportunities that most vulnerable people
face. In Colombia, one of the most important programs hosting this vision is subsidi-
zed health, covering about 48% of the population regime. Consequently, the aim of this
work is to evaluate the coverage efficiency of this scheme between 2008 and 2012 with a
regional scope. It also seeks to estimate the monetary cost associated to inefficiency in
identifying and making reflections on actions that can be taken to alleviate this problem.
Data related to individuals entry in their health system is then cross-checked with health
budgets. It is evident that about 17% of people in the subsidized health system have been
incorrectly identified as beneficiaries that cost about 350 billion pesos or 22% of the
health budget.

Keywords: Health System, Efficiency, Social Programs, Targeting, Poverty.

Resumo

A busca de uma eficiéncia na prestacdo dos programas sociais sempre tem sido foco de
interesse cientifico, na medida em que permite que os governos possam fortalecer seu
papel na reducdo da falta de oportunidades que padece a populacdo mais vulneravel. Na
Coldmbia, um dos programas que contem esta visdo € o modelo subsidiado de satide,
pois cobre quase o 48% da populacdo. Assim sendo, o objetivo deste trabalho € avaliar a
eficiéncia deste modelo no nivel regional durante o periodo 2008-2012, calculando simul-
taneamente os custos monetdrios associados com esta eficiéncia. Relacionam-se dados
da remuneracdo dos individuos com o modelo de saide no qual estd inscrito e com
o orcamento nacional em satde. Evidencia-se que aproximadamente 17% das pessoas
dentro do modelo subsidiado em saude tém sido incorretamente identificadas como be-
neficiarias, custando quase 350 mil milhdes de pesos colombianos, quer dizer, 22% de
orcamento em satide.

Palavras-chave: Sistema de Satde, Eficiéncia, Programas Sociais, Focalizacdo, Pobreza.
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Introduccion

Desde la Constitucion de 1991, el Estado colombiano ha realizado una serie de
reformas a los programas sociales implementados entre la poblacion. Esta trans-
formacién ha ido desde la puesta en marcha de politicas universales de asisten-
cia, es decir, aquellas dirigidas a los habitantes del pais (vacunas, subsidios en
alimentos, etc.), hasta un conjunto de politicas focalizadas, las cuales tienen como
objetivo auxiliar inicamente a la parte vulnerable de la poblacidén (Sottoli 2000).

Segun el pensamiento de Raczynski (1995), este cambio se efectia en pro de
la eficiencia, ya que los programas focalizados permiten garantizar un nivel de
subsistencia digno a los sectores con mayor cantidad de vulnerabilidades (des-
nutricion, ingreso, vivienda, aprendizaje, etc.). Es una especie de discriminacion
positiva que busca aumentar la igualdad de oportunidades y la equidad social
con la utilizacién mas eficiente de los recursos publicos posibles (Grosh y Baker
1995); a diferencia de los altos costes que tiene la implementacién de un esque-
ma universal, situacién que es critica en paises en desarrollo debido a las multi-
ples restricciones presupuestales de los gobiernos.

Con datos empiricos, Grosh y Baker (1995) sefialan que los programas focaliza-
dos destinan al 40% de los hogares pobres el 57% de sus beneficios, mientras que
los programas universales alcanzan a entregar a dicha poblacién el 37% de sus
beneficios. Sin embargo, Ocampo (2008) afirma que los programas universales
deben estar asistidos con beneficios focalizados, ya que los individuos tienen
derecho a acceder a ciertos servicios esenciales. Pero también hay una parte de
la poblacién que necesita ser mantenida con cierto nivel de solidaridad social
para garantizar su acceso a servicios adicionales. Para Raczynski (1995), Chile es
un caso de este fendmeno. Sin embargo, las restricciones de los presupuestos en
muchos paises de América Latina limitan esta complementariedad.

En este orden de ideas, la focalizacién es sinéonimo de eficiencia al poder en-
focar los recursos publicos directamente hacia los beneficiarios, los cuales son
elegidos si camplen ciertas caracteristicas demograficas o geograficas, por ejem-
plo el nivel de su ingreso. Sin embargo, esto conlleva el uso de instrumentos de
seleccion sobre la poblacidn, incurriendo en costos adicionales debido a su di-
sefio, aplicaciéon y administracion; ademas de otros costes no visibles como los
psicosociales, por ejemplo, los de la estigmatizacion y del auto-reconocimiento
del individuo como vulnerable (Franco 1996).

Por otro lado, el instramento de seleccidn de los beneficiarios no es inmune
al efecto de los free-riders; es decir, a la presencia de personas con suficiente
capacidad de pago que se hacen pasar como poblacion vulnerable, debido a que
dan respuestas falsas en las encuestas, pagan a terceros o usan sus contactos
politicos para ser incluidas. Es por esto que la evaluacion en la cobertura que
proveen estos instrumentos es una tarea constante llevada a cabo por los go-
biernos para continuar con el ahorro de recursos que provee la focalizacion?
(Mkandawire y UNRISD 2005).

3 En Colombia, las tareas que tienen los entes territoriales en términos de la eficiencia en la eje-
cucioén de sus presupuestos fueron establecidas en la Ley 715 de 2001.
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Un ejemplo de focalizacion en Colombia* es su sistema de salud. Después de
1991, el sistema dio un mayor protagonismo al sector privado, cambiando de un
enfoque de subsidios a los prestadores de servicios (oferta) hacia los consumi-
dores (demanda). En este, el Estado controla el cauce de los recursos a través de
los trabajadores y beneficiarios, con las entidades financiadoras y las entidades
prestadoras de salud. Bajo este esquema, la Ley 100 de 1993 cre6 dos regimenes:
el contributivo y el subsidiado. En el primero, se encuentran todas las personas
vinculadas a través de contrato de trabajo, servidores publicos, pensionados y ju-
bilados y los trabajadores independientes con capacidad de pago. Estos hacen un
aporte mensual pagando directamente a las Entidades Prestadoras de Salud (EPS)
lo correspondiente seguin la ley para que a su vez estas contraten los servicios de
salud con las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS), o los presten directamente
a todas y cada una de las personas afiliadas y sus beneficiarios (Bottia, Cardona
y Medina 2008). Por su parte, en el segundo régimen, el Estado subsidia total o
parcialmente la afiliacion de la poblacién considerada pobre y vulnerable®, sin
capacidad de pago, que le permita cotizar al sistema (ingreso menor a dos salarios
minimos legales vigentes). Estos subsidios se financian con dos recursos funda-
mentales: las trasferencias de la nacidn a los departamentos y municipios y el
Fondo de Solidaridad y Garantia (FOSYGA), que al mismo tiempo se financia de
una contribucién de tres puntos porcentuales de los otros regimenes de salud.

Las personas que ingresan al régimen son seleccionadas a través de las enti-
dades ejecutoras de programas sociales del Estado, a partir de la informaciéon
del Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y otras fuentes de informacion
como el Sistema de Seleccidn de Beneficiarios a Programas Sociales (Sisben), los
censos de comunidades indigenas y mediante la certificacién de la poblacién in-
fantil abandonada expedida por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF). Al utilizar estos instrumentos se tienen en cuenta algunas caracteristicas
especiales de las personas para cuestiones de priorizacidn: recién nacidos, me-
nores desvinculados del conflicto armado, personas mayores de 65 afios, pobla-
cién en situacién de discapacidad, poblacién del area rural y del area urbana de
bajos recursos, poblacién indigena.

En términos de cobertura, los datos mostrados en el Grafico 1indican que en
2004 el ndmero de afiliados al régimen subsidiado era de 16 millones de perso-
nas, en 2012 esta cifra alcanza los 23 millones (un crecimiento del 5,5% efectivo
anual), lo que representa una cobertura del 48% de la poblacién en Colombia
contra un 42% del régimen contributivo®. Segun el Banco Mundial, el coste de
este programa alcanza el 4,9% del producto interno bruto (PIB), lo que lo con-
vierte en uno de los gastos sociales mas importantes del Estado. En este sentido,
un trabajo de Angulo, Gémez y Pardo (2012) estim¢é que la ausencia del régimen
subsidiado generaria un incremento del 23% en la poblacién pobre en Colombia.

4 Se encuentra fijada por la Ley 715 de 2001, en los articulos 76 y 24.

5 Segun el Decreto 2357 de 1995 el nivel uno del Sisben paga un 5% del valor de los servicios de
salud recibidos en hospitales, sin exceder el equivalente a un salario minimo mensual legal
vigente (SMMLV). En el nivel dos cancelaran un 10% del valor de los servicios, sin exceder el equi-
valente a dos SMMLV. En el nivel tres se pagara hasta el 30% sin superar el valor de tres SMMLV.

6 EnelAnexo1se observan las tasas de cobertura departamentales en los afios de estudio.
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Grifico 1. Inscritos en el sistema de salud por tipo de régimen en Colombia 2004-2012
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Fuente: Ministerio de Salud. Datos sobre cobertura de salud 2004 - 2012. ht

Entre los estudios empiricos que evaldan la eficiencia de la focalizacién en
el Sistema de Salud en Colombia se encuentra el de Bautista (2003). El autor
estima que en 1997 existian 8,9 millones de personas pobres incluidas dentro de
los niveles de cuidado del Sisben, lo que representa menos de la mitad de los
19 millones de pobres. Por otro lado, cerca de 1,6 millones de personas fueron
encontradas como no pobres pero si hacen parte del sistema, con lo cual el
error de cobertura es del 14,9 por ciento. Estas grandes limitaciones llevaron al
cambio en la metodologia del Sisben en el afio 2003. Bottia, Cardona y Medina
(2008) estudiaron como estos cambios en el Sisben influenciaron el proceso
de focalizacién. Los resultados muestran que el cambio metodoldgico del
instrumento mejoro el grado de focalizacién, dada la introduccién que ponia
en marcha nuevas preguntas sobre la realidad de los encuestados. Asimismo,
sugirieron que esta estrategia convirtié el instrumento en una herramienta
regresiva pues conduce a que una quinta parte de los beneficiarios del régimen
de salud logren ser incluidos en el programa sin ser elegibles.

La revisién de estos trabajos permite observar una falta de estudio a nivel
regional; igualmente investigan dnicamente un afio especifico o recurren al Sis-
ben como reflejo de la eficiencia del régimen subsidiado, cuando esta es solo
una de las encuestas utilizadas por los agentes territoriales para la asignacion
de los beneficios. En este sentido, el presente articulo quiere ser un aporte a la
evaluacidén regional de la eficiencia en la focalizacién del programa subsidiado
de salud en Colombia entre 2008 y 2012. La aproximacion metodoldgica busca
responder si las personas beneficiarias del régimen subsidiado estaban siendo
seleccionadas correctamente y cudles son los costes que le representan al siste-
ma los errores en la seleccidn.

El articulo se organiza de la siguiente manera: en la primera parte se expone
la metodologia y los datos a utilizar. En la segunda seccion se presentan los
resultados de las estimaciones realizadas. Finalmente, en la tercera seccion se
exponen las conclusiones.
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1. Metodologia

11 Tipos de evaluacion de impactos

Para estudiar la eficiencia de los programas sociales, existen tres tipos de
metodologias:

« Andlisis de impacto cuantitativos: se estudia el impacto en las caracteristi-
cas de los individuos por pertenecer al programa, comparandolos con un
grupo de control. Las diferencias deben ser estadisticamente significativas
para calificar el programa como efectivo. Ejemplos de estos estudios son
los de Hernandez (2002) y Angulo, Gomez y Pardo (2012).

« Andlisis de eficiencia financiera: se observa si cada peso invertido en el
programa genera un flujo de recursos que remuneran la inversiéon. Son
estudios agregados; no estudian a los individuos ni a sus familias, sino
a los presupuestos de los entes que ejecutan los programas. Ejemplos de
estudios que abordan este aspecto son Maza, Vergara y Navarro (2012); Que-
sada, Maza y Blanco (2010); y Alfonso y Aubyn (2005).

« Analisis de eficiencia en cobertura: evaldan si la focalizacidn se ha lleva-
do a cabo correctamente. Es decir, si las personas identificadas como be-
neficiarios del programa cumplen las caracteristicas necesarias para ser
vinculadas a este. Sirven de ejemplo los estudios que se expusieron en la
revision tedrica.

Este dltimo enfoque es el escogido para el presente trabajo y se detalla a
continuacion.

L2 Eficiencia de cobertura

El problema de la focalizaciéon de cualquier programa social consiste en que
haya personas con el suficiente poder adquisitivo para no pertenecer al mis-
mo; sin embargo, se han identificado como beneficiarias del programa dados los
errores en el instrumento de identificacién o las fallas institucionales. En este
orden de ideas, la eficiencia en la cobertura del régimen subsidiado de salud
se evalda a partir de la capacidad de pago de los agentes que estan inscritos, ya
que esa es la caracteristica que deben tener los individuos para ser favorecidos.
En este sentido, se identifica la proporcidén de personas que estan en el sistema
pero no deberian estarlo, ya que su capacidad les permitiria vincularse al régi-
men contributivo.

Uno de los problemas comunes dentro de los estudios de eficiencia de co-
bertura es fijar el nivel de poder adquisitivo. Algunos autores (Cardarelli y Ros-
enfeld 1998; Székely v Rascén 2005) plantean la linea de pobreza como barrera
para que las personas puedan utilizar su ingreso disponible en otros usos. Sin
embargo otros articulos (Bautista 2003; Bottia, Cardona y Medina 2008) afirman
que incluso un nivel por encima de dicha linea no permite el gasto adicional en
otros aspectos tales como la salud. En consecuencia, si la linea de pobreza en
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Colombia es equivalente al corte del quinto decil de ingreso (Nifiez y Ramirez
2002; Bottia, Cardona y Medina 2008), en el presente trabajo se asumira que las
personas pertenecientes al séptimo, octavo, noveno y décimo decil de ingreso
tienen suficientes recursos para pertenecer al régimen contributivo y que preci-
samente el régimen subsidiado no deberia beneficiarlos.

Los datos para realizar lo previsto proceden de las Encuestas de Hogares
(GETH) que realizé en Colombia el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) entre los afios 2008 y 2012. Es asi como se analizaron en total
96 millones de personas, aplicando los factores de expansién, en 24 departa-
mentos tanto en el area urbana (cabecera) como en la rural. La GEIH no realizé
investigaciones en los denominados nuevos departamentos hasta la segunda
mitad del 2013. El alcance sobre la poblacién objetivo, es decir, los inscritos en
el régimen subsidiado de salud fue cercano al 95%, lo que hace la muestra estu-
diada bastante significativa.

A partir del conjunto de informacidn, se separan los grupos de hogares por
deciles de ingreso y se controlan diferentes variables para analizar la eficiencia
de cobertura en diferentes niveles: por departamentos, cabecera (urbana) y rural
(resto) y capitales.

Logrado lo anterior, se calcula el coste que le representa al sistema subsidiado
de salud colombiano esta ineficiencia, con base en los datos de presupuesto y el
gasto promedio por persona.

2.  Resultados y analisis

En el Grafico 2 se muestra la distribucién por deciles de ingreso de las per-
sonas inscritas en el régimen subsidiado de salud. Se aprecia que en 2012 el
22% de los inscritos pertenecian al decil uno del ingreso, el 18% al segundo,
13% al tercero y asi sucesivamente. Si una persona se encuentra en un mayor
decil de ingreso, mayor poder adquisitivo tendrd. Con esta distribucién se
puede afirmar que en el sistema subsidiado de salud existen problemas en la
focalizacién, ya que en 2012 cerca de 2,6 millones o un 16,91% de las personas
inscritas en él, estan por encima del sexto decil de ingreso. Este porcentaje
se ha mantenido estable desde 2003 cuando era del 16,24%. Estos resultados
son mas altos que los estimados en 1997 por Bautista (2003), pero marginal-
mente mas bajos que los estimados por Bottia, Cardona y Medina (2008) que
fueron del 20%.

Explorando el analisis por tipo de localizacién, se aprecia en la Tabla1 que en
las cabeceras municipales el problema de focalizacién es mayor que en las areas
rurales; estas dltimas muestran un porcentaje de personas beneficiarias sobre el
sexto decil del 6,4% contra el 23,3% del sector urbano. Esta tendencia es similar
cuando se evalua la eficiencia en la cobertura en ciudades capitales contra otros
municipios con un 27% y un 12% respectivamente.
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Grifico 2. Conformacion del régimen subsidiado de salud por deciles de ingreso* del
beneficiario
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Nota: Los grupos de deciles de ingreso se calcularon para cada afio.
Fuente: elaboracién propia con base en los datos de la GEIH-DANE 2008 - 2012.

Tabla 1. Porcentaje de los inscritos en el régimen subsidiado ubicados por encima del
sexto decil de ingreso, discriminados por localizacién

Variable | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Cabecera 20,58% 22,26% 21,66% 21,75% 23,34%
Clase
Resto 6,19% 6,66% 6,90% 5,97% 6,41%
No 10,45% 11,70% 11,37% 11,33% 12,00%
Capitales
Si 25,64% 26,62% 26,68% 25,82% 27,58%

Fuente: elaboracién propia con base en los datos de la GEIH-DANE 2008 - 2012.

En este orden de ideas, la Tabla 2 muestra la distribucién regional sobre la
ineficiencia en la cobertura del régimen de salud subsidiada entre el 2008 y
2012. Entre los resultados se aprecia que Chocé (8%), Narifio (7%) y Cauca (6%)
son los departamentos con el menor porcentaje de personas que cuentan con
un ingreso por encima del séptimo decil que son beneficiarias del régimen sub-
sidiado, mientras que Atlantico (26%), Bogota (39%) y Santander (2%) ensefian los
mayores porcentajes. Se aprecia que en los departamentos con mayor ingreso
per cdpita, existe una focalizacion mas deficiente en este programa social.
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Tabla 2. Porcentaje de los inscritos en el régimen subsidiado ubicados por encima
del sexto decil de ingreso

Valor

Departamento 2012 Var. 2008-12 in::’-liczigrzcia

(miles de $)

Antioquia 1533% | 17,99% | 17,49% | 17,51% | 19,44% 4,11% 30.883
Atlintico 18,80% | 21,50% | 20,44% | 23,92% | 25,84% 7,03% 10.663
Bogoti 35,05% | 34,87% | 37,30% | 3552% | 38,78% 3,73% 176.991
Bolivar 1,77% | 12,34% | 13,61% | 1414% | 16,81% 5,04% 7.987
Boyaci 7,08% | 10,70% | 10,02% | 1L11% | 12,19% 5,11% 4,778
Caldas 936% | 1015% | 11,27% | 9,50% | 12,60% 3,25% 3.459
Caqueti 916% | 8,5% | 952% | 957% | 873% -0,44% 3.589
Cauca 729% | 653% | 652% | 629% | 5,95% -1,34% 3.702
Cesar 919% | 12,04% | 13,44% | 13,78% | 14,98% 5,79% 4,995
Cérdoba 9,79% | 892% | 8,07% | 675% | 8,62% -117% 5.983
Cundinamarca | 1922% | 22,63% | 22,42% | 2516% | 20,42% 1,20% 15.100
Chocé 652% | 853% | 835% | 692% | 826% 1,74% 1.827
Huila 10,50% | 10,83% | 10,92% | 12,07% | 12,28% 1,78% 4362
La Guajira 10,89% | 14,34% | 14,25% | 11,51% | 12,96% 2,07% 5.157
Magdalena 1,09% | 12,33% | 11,73% | 10,19% | 1536% 4,27% 6296
Meta 22,01% | 18,87% | 1837% | 18,20% | 17,96% -4,05% 6.531
Narifio 976% | 843% | 663% | 747% | 6,85% -2,92% 4370
Norte de Stder. | 14,10% | 1567% | 1550% | 15,96% | 16,60% 2,50% 7.865
Quindic 12,46% | 10,82% | 10,94% | 11,63% | 14,58% 2,12% 2.431
Risaralda 16,18% | 2L,11% | 14,80% | 14,26% | 13,33% -2,85% 2.996
Santander 21,82% | 25,66% | 22,37% | 19,38% | 22,41% 0,59% 12.382
Sucre 8,64% | 926% | 883% | 1114% | 13,70% 5,05% 4239
Tolima 10,78% | 9,79% | 1130% | 9,79% | 11,05% 0,27% 4,935
Valle del Cauca | 21,76% | 20,05% | 20,70% | 19,58% | 18,03% -3,73% 19.459
Total 1516% | 16,41% | 16,21% | 1590% | 16,91% 1,80% 350.981

Fuente: elaboracién propia con base en los datos de la GEIH del DANE 2008 al 2012 y datos del
Ministerio de Salud.
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En la evolucion de la ineficiencia en la focalizacion, 17 departamentos mues-
tran incrementos del porcentaje de personas que no deberian ser beneficiarias
de los subsidios de salud entre el 2008 y 2012. La lista la encabezan Atlantico y
Cesar con un 7% y 6% respectivamente. Entre los que presentaron reducciones
estan Meta y Valle del Cauca con -4%’.

Con relacién al coste, en el afio 2012 cerca de 351 mil millones de pesos se
pierden al atender a las personas que tienen capacidad adquisitiva para pagar
sus servicios de salud. Aproximadamente esto es el 17% del total del presupuesto
anual de salud en Colombia. Bogotad es el ente territorial con mayores pérdidas,
cercanas a los 176 mil millones o el 39% del presupuesto en salud, a causa de que
concentra la mayor parte de las personas que se benefician del sistema subsidia-
do de salud, continua Antioquia con 30 mil millones (19%) y Valle del Cauca con
19,4 mil millones de pesos (18%).

3. Discusion y conclusiones

La mejora de los programas sociales es una tarea constante para fortalecer el
papel del Estado con el fin de reducir la desigualdad y la falta de oportunidades
de los mas necesitados. Es por esto que la focalizacidn, es decir, la identificacion
acertada de los beneficiarios de los programas sociales, es un proceso de revi-
sion por parte de los actores de la politica asi como de la literatura cientifica.

En este sentido, este trabajo evaluo la eficiencia en la cobertura del Régimen
Subsidiado de Salud en Colombia entre el 2008 y el 2012 con una inclusién re-
gional, controlando capitales y area de localizacidon del individuo. El analisis
de la eficiencia se hizo mediante la estimacidén de cuantas personas inscritas
dentro del régimen subsidiado tienen el suficiente poder adquisitivo para pagar
su propio servicio. A continuacidn se calculé el coste monetario asociado a la
ineficiencia en la identificacién con relacion a los presupuestos de salud de cada
departamento.

Los resultados muestran que cerca del 17% de las personas dentro del régimen
subsidiado de salud han sido incorrectamente identificadas como beneficiarias,
siendo esta problematica mas sensible en las dreas urbanas y capitales con cer-
ca del 23% v el 27% respectivamente. El analisis arroja que no han sucedido
cambios significativos en la mejora de la identificacidén entre 2008 y 2012, in-
cluso con la introduccidén del nuevo instrumento del Sisben versién 3 en 2011
De hecho, en 17 de los 24 departamentos analizados hubo un incremento en
el porcentaje de personas mal identificadas. Igualmente, se encontré que los
departamentos con menor ingreso per cdpita son los mas afectados con este fe-
némeno. En términos de costes, cerca de 350 mil millones de pesos, es decir, el
22% del presupuesto anual de salud en Colombia, se malgasta en este grupo de
personas. Esta situacién lleva a preguntarse jpor qué se presenta una poblacion
que escapa a los controles de medicion de los mas pobres, revelando los limites
de la focalizacion del gasto?

7 En el Anexo 2 se puede observar el niumero de inscritos en este régimen por departamentos en
los afios de estudio.
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En primera instancia, este trabajo permite apreciar las grandes dificultades
técnicas para lograr un mecanismo de identificacion efectiva que permita ra-
zonablemente incluir a las poblaciones mas pobres, de acuerdo a su capacidad
de pago, v a excluir a quienes la tienen. A pesar de sus continuas reformas, los
mecanismos de identificacion como, por ejemplo, el Sisben atin sigue sin lograr
captar adecuadamente una alta proporcién de las situaciones particulares de
privacion de capacidades para el disfrute de la salud, y su aplicacién para la se-
leccién de beneficiarios, bajo la perspectiva de los ingresos, conduce a errores de
exclusién demasiado elevados. Asimismo evidencia que algunos grupos dedica-
dos a la captura de rentas (Kalmanovitz 2001) siguen teniendo la oportunidad de
aprovecharse de los sistemas politicos de subsidios gracias a favores politicos.

En este orden de ideas, las mejoras en eficiencia segin Cohen y Franco (2005)
y CAF (2007) deben venir de la mano de un perfeccionamiento de los instramen-
tos de focalizacion como, por ejemplo, el Sisben, ademas del fortalecimiento de
la institucionalidad para evitar la corrupcién de los funcionarios. No obstante,
segun Scott (2000), la descentralizacién evita que estas acciones sean controla-
bles dada la fragmentacién de los entes y la abundante burocracia. Al final, so-
lucionar estas problematicas permitiria reorientar recursos de las regiones con
mayor riqueza hacia los departamentos con necesidades mas grandes e incre-
mentar el gasto por persona asegurada.
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Anexo 1 Cobertura del régimen de salud por departamento 2008-2012

Departamento | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Antioquia 41,8% 40,1% 41,1% 39,1% 30,6%
Atlintico 412% 44,6% 48,1% 46,9% 35,6%
Bogoti 21,6% 25,1% 24,6% 22,1% 16,1%
Bolivar 58,0% 60,0% 60,7% 60,4% 44,1%
Boyaci 64,9% 59,9% 61,6% 58,3% 45,7%
Caldas 54,6% 55,4% 55,0% 53,8% 41,8%
Caqueti 61,6% 68,7% 70,0% 71,2% 53,4%
Cauca 53,9% 58,8% 60,7% 63,8% 50,6%
Cesar 61,5% 59,7% 59,3% 57,0% 42,6%
Cérdoba 47,6% 57,8% 61,8% 62,7% 51,4%
Cundinamarca 46,7% 41,7% 45,3% 42,4% 32,3%
Chocé 72,2% 80,5% 79,1% 80,0% 53,2%
Huila 68,7% 65,5% 63,4% 64,5% 46,9%
La Guajira 58,7% 66,2% 63,8% 64,4% 42,2%
Magdalena 50,1% 54,1% 50,0% 50,0% 38,9%
Meta 30,1% 42,9% 43,6% 42,7% 33,2%
Narifio 73,3% 75,2% 76,2% 74,2% 58,5%
Norte de Stder. 44,6% 51,9% 51,9% 53,2% 41,0%
Quindic 45,4% 53,7% 50,2% 50,5% 37,8%
Risaralda 47,0% 52,8% 49,4% 48,8% 37,7%
Santander 37,1% 41,0% 42,0% 42,4% 32,3%
Sucre 59,6% 68,6% 68,1% 67,8% 52,8%
Tolima 41,1% 46,8% 49,1% 49,3% 39,6%
Valle del Cauca 32,3% 32,0% 32,5% 33,3% 26,5%
Total 43,9% 46,1% 46,6% 45,8% 35,0%
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Fuente: elaboracién propia con base en los datos de 1a GEIH del DANE del 2008 al 2012 y
datos del Ministerio de Salud.

Sociedad y Economia No. 26, 2014  pp. 121-136



Eficiencia en ia cobertura dei régimen subsidiado de saiud: una perspectiva @
departamentai en Coiombia

Anexo 2. Inscritos en el régimen de salud por departamento 2008-2012

Departamento | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Antioquia 2.346.122 2.291.227 2362518 2.240.933 1.768.334
Atlantico 903.732 1.052.189 1.157.249 1.138.739 867.900
Bogota 1.546.041 1.818.237 1.805.383 1.648.931 1.213.427
Bolivar 1.178.226 1.179.945 1.205.135 1.230.095 909.592
Boyaca 957.667 774.958 803.172 764.537 603.912
Caldas 616.161 534237 576.659 556.561 435.226
Caqueta 317.318 379.993 403.912 410.795 314.129
Cauca 717.906 820.632 818.625 869.880 705.120
Cesar 629.819 621.114 624.717 605.961 461.378
Cordoba 618.562 823.391 893.738 920.236 759.948
Cundinamarca 1.130.108 866.726 963.667 900.657 700.518
Chocé 319.562 544394 542.299 555.862 377213
Huila 729.192 661.803 629.891 661.752 483.923
La Guajira 390.423 543151 525.105 534326 360.558
Magdalena 668.977 598.862 563.518 570.618 454,993
Meta 252343 390.417 384.278 384.473 303.053
Nariiio 1.278.568 1.190.233 1.253.781 1.235.437 966.934
Norte de Stder. 573.174 771154 786.952 816.578 630.221
Quindio 275.736 365.396 349.980 385.284 291.795
Risaralda 476.644 575.726 527.780 534.514 414.717
Santander 651.971 854.242 885.698 912.702 698.162
Sucre 511.246 565.399 567.986 570.024 456.648
Tolima 521.264 614.510 640.292 650.159 534.859
Valle del Cauca 1.337.933 1.306.176 1342976 1.389.673 1.121.882
Total 18.948.695 | 20.144.112 | 20.615.311 | 20.488.727 | 15.834.442

Fuente: elaboracién propia con base en los datos de la GEIH del DANE del 2008 al 2012 y
datos del Ministerio de Salud.
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Historia de ios poderes de la libertad.
Conversacion con Nikolas Rose

Presentacion

El texto presenta la entrevista realizada al profesor Nikolas Rose el dia 11 de
septiembre de 2013, en su visita al Instituto de Psicologia y a la Facultad de Cien-
cias Sociales y Econémicas de la Universidad del Valle. El trabajo del profesor
Rose se ha centrado en el analisis de las producciones de verdad, la gubernamen-
talidad y la subjetivacidon que fueron los temas centrales de la conversacidn. El
texto es una invitacion a superar el divorcio entre practica y discurso, que se
dirime cuando se considera la accidn. La reflexién sobre el método se centra en
la etnografia como recurso amplio para comprender temas que la investigacion
convencional no captaria.

El doctor Nikolas Rose es profesor de sociologia y director del Departamento
de Ciencia Social, Salud y Medicina en el King’s College, en Londres, Inglaterra.
Ademas, es codirector del Centro de Biologia Sintética e Innovacién (CSynBI).
Ha ocupado cargos de alto nivel académico en London School of Economics y
en Goldsmiths, University of London. Entre sus publicaciones mas recientes se
destacan: Neuro: The New Brain Sciences and the Management of the Mind, con
Abi-Rached (2013), Governing the Present: Administering Economic, Social and Per-
sonal Life, con Miller (2008) y The Politics of Life Itself: Biomedicine, Power, and
Subjectivity in the Twenty-First Century (2006).

Nelson Molina (NM): Queremos iniciar con una pregunta muy general, y se
refiere a su trayectoria en las ciencias sociales y en particular en la sociologia.

Nikolas Rose (NR): Esa puede ser una historia muy larga, ya que comencé
este camino en 1966 cuando estaba en la universidad y eso fue hace medio siglo.
Supongo que hay dos direcciones generales aqui, dos cosas importantes que
ocurrieron y guiaron mi trabajo. La primera tiene que ver con la politica de la
psiquiatria o la politica de las ciencias humanas cuando comencé en la universi-
dad y me converti en psicologo (jbueno!, primero yo fui bidlogo antes que psicé-
logo y esta es una historia mucho mas larga); cuando me volvi psicélogo fue en
la mitad de los afios sesenta. Si alguien puede recordar, fue una era con mucha
connotacion politica en Europa y parte de esta fermentacion fue la politica de
la psicologia, v en particular el criticismo de la inteligencia, los test de perso-
nalidad, los test psicométricos, y todo ese tipo de cosas que parecian apuntar
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a los individuos y hacian que la psicologia estuviera al servicio del capitalismo
y del poder. Entonces, comencé como un critico radical de la psicologia, pero
pensé que en realidad estas discusiones sobre los psicélogos como sirvientes del
poder eran muy simplistas. Entonces, un tema muy importante de mi trabajo
ha sido tratar de ver como el conocimiento, como la psicologia se conecta con
otras experiencias; gente que ejerce la profesion en diferentes formas de manera
legitima y debido a este conocimiento qué tipo de rol social y politico se esta ju-
gando y entender este complejo grupo de interrelaciones entre el conocimiento
y la verdad, las profesiones que emergen y sus formas de tratar a los individuos.
Ese ha sido un tema muy importante de mi trabajo y esto empezd mirando los
test de inteligencia, luego otros conceptos de personalidad, luego nos movimos
hacia la forma en la que estas discusiones tenian un rol social y politico en la
psicologia.

El segundo tema fue la subjetividad en si. La psicologia dice tener un cono-
cimiento de la subjetividad humana que es un conocimiento positivo del ser
humano. Pensando en este camino que recorri, se discutia que el conocimiento
psicométrico reducia al individuo a sélo un numero, a un factor y al papel que
iba a jugar en el sistema industrial o econémico. Muchos de mis amigos pen-
saban que la respuesta era encontrar otro tipo de psicologia, una mejor, una
psicologia mas humana, probablemente una psicologia dindmica e inclusive
psicoanalitica, entonces se debia encontrar una teoria alternativa. Durante un
tiempo, esta idea me atrajo, pero después se volvié claro para mi que se podia
hacer el mismo analisis critico de los roles sociales y politicos y de cada teoria
del sujeto. Entonces, el asunto era como podriamos tener una teoria del sujetoy
en ese punto hice un pequefio cambio que fue muy importante para mi: en lugar
de encontrar otra teoria de la subjetividad, pensé que era mas probable pregun-
tar por la relacion de los seres humanos con ellos mismos; ;qué tipo de relacion
tiene el ser humano consigo mismo?, ;qué lenguaje utiliza para describirse?,
¢qué conocimiento utiliza para entenderse a si mismo?, ;qué técnicas utilizaba
para juzgarse y manejarse a si mismo?.

Ahora tenia dos caminos que estaban relacionados o eran parecidos. Uno
acerca del rol que la psicologia y las ciencias humanas tenian en la sociedad,
y el segundo eran los roles que estas explicaciones tenian en la configuracién
del tipo de sujeto que éramos, las tecnologias, las técnicas y los lenguajes para
entendernos a nosotros mismos. Durante 50 afios, mi trabajo ha sido sobre estas
dos cuestiones en particular. Entonces, si lo piensan de esta manera, pueden ver
que lo dltimo que estoy haciendo en neurociencia es un poco de lo mismo: los
roles sociales y politicos de la neurociencia, cémo emergié y como juega para
darle a los seres humanos técnicas y tecnologias para entenderse y cambiarse.
Durante medio siglo, he estado trabajando en lo mismo.

NM: Volviendo a los afios sesenta, ; podria decirse que esta historia coincide
con la crisis de las ciencias sociales, en particular de la psicologia social de los
setenta?, y en segundo lugar, jcudl fue la experiencia directa o indirecta, que
pudo haber tenido con el “Mayo francés”, asi como con toda la ebullicién de
pensamiento postestructuralista, que pareciera, influyé de forma muy impor-
tante su trabajo?
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NR: Es una pregunta interesante y dificil. Si volvemos a este periodo de los
sesenta y setenta, habia una creencia entre los radicales y los pensadores pro-
gresistas, de que parte del movimiento para transformar nuestra sociedad, para
hacerla mas justa, mas igualitaria, se situaba en el campo de la ideologia. Enton-
ces yo era un marxista, y me converti en marxista en los sesenta. Fui un marxista
muy opuesto al marxismo economicista, a la creencia de que si se cambian estas
relaciones de produccién, pertenencia e intercambio, todo cambiaria. Después
de la universidad, hice entrenamientos y estaba interesado en el rol de la pe-
dagogia y, como dije antes, en el rol de la psicologia, para formar y mantener
la sociedad en la que vivimos; al principio parecia que no tuviéramos buenas
herramientas para entender bien la ideologia.

Fui miembro de un grupo pequefio de personas en el Reino Unido que estaban
interesadas en el trabajo de Louis Althusser, en la lingtiistica, en el analisis de la
cultura de Antonio Gramsci y ese tipo de temas, para hacer la historia mas corta.
Por aquel entonces, creiamos en la accién politica a nivel de la ideologia y la
cultura y no solamente en la condicidon econdémica. También creiamos, un poco
ingenuamente, que pensar diferente iba a transformar el tipo de sociedad en la
que viviamos; muchos lo pensabamos. De pronto estabamos equivocados, pero
la gente empezaba a fundar revistas, por ejemplo, conformar grupos de lectura,
realizar discusiones colectivas y conferencias, tratando de conocer esas nuevas
ideas. Comenzamos una revista en el afio de 1977 que se llamaba “Ideologia y
Conciencia”. Estaba dedicada al analisis critico de la subjetividad, la politica y el
poder, teniamos reuniones, y nos involucramos en toda esta creacion. Dictamos
conferencias anuales en la Sociedad Psicoldgica e hicimos intervenciones. Ese
fue nuestro rol en esta crisis, por asi llamarlo. Y lo haciamos colectivamente. Es
dificil recordar esto, pero nos llamabamos psicélogos criticos y pensamos que
cambiando la psicologia en la universidad, criticando la profesidn de la psicolo-
giay el rol politico y social que tenia, y articulando diferentes teorias de la sub-
jetividad humana, se conformaria el rol que ibamos a desempefiar para cambiar
las practicas educativas; quizd, acompafiando a los mismos psicélogos para que
resistieran el rol que les habian impuesto y encontrar uno nuevo.

Esta fase radical no duré mucho, porque habia un sinnimero de presuncio-
nes que se probaron equivocadas, pero suministrd el impetu para el trabajo que
hice de los setenta en adelante, que se volvié mds aterrizado, mas histdrico. Un
trabajo mas proclive a entender parte de las ciencias humanas, el rol que juga-
ban en crear nuestro mundo y de pronto una vision menos optimista de éste y
no de que un cambio de pensamiento iba a ser suficiente; entonces nos llevé a
un trabajo mas aterrizado que hice en los ochenta, y pensé con mas cuidado en
diferentes formas en las que se ve lo humano y las implicaciones que ello tiene.

Sandra Martinez (SM): Mi aproximacion a sus trabajos ha sido a partir de los
que publicé en la década los noventa, donde planteaba cémo las sociedades libe-
rales avanzadas estan ejerciendo nuevas formas de gubernamentalidad a través
de la creacion de sujetos autogobernables, que puedan cuidar de si mismos, que
puedan procurar su propio bienestar, apuntalando de esta manera la posibilidad
de gobernar a distancia. En su opinion: ;qué implicaciones ha tenido el ejercicio
de estas formas de gobierno en la reproduccion de las relaciones de desigualdad
social?, ;han tenido un impacto en cémo se reproducen las relaciones de poder
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y desigualdad social?, ;qué implicaciones tuvo esta manera de pensar ese nuevo
sujeto de gobierno, en la definicion de lo “social”, como campo de intervencién?.
NR: Es una pregunta interesante y resulta bastante dificil concluir estas im-
plicaciones del andlisis de la desigualdad. Voy a tratar de acercarme un poco. Voy
a devolverme a mi labor de los afios sesenta. Todo el trabajo que he hecho ha
estado localizado en un contexto particular. El trabajo sobre gubernamentalidad
tiene un contexto y es Europa, sobre todo en el Reino Unido. Fue una critica del
Estado de Bienestar, una critica que vino de la derecha con Margaret Thatcher y
Ronald Reagan, que discutian que el Estado de Bienestar era muy caro, que esta-
ba produciendo dependencias y estaba acabando con el sujeto y la economia, asi
como con los requisitos para una sociedad saludable econémicamente. También
se habia creado un cdmulo de funcionarios a quienes se les pagaba muy bien,
que trabajaban en el Estado y no hacian nada para resolver el problema de la
desigualdad. Ahi habia una brecha, porque se producia una dependencia entre el
cliente y la burocracia; también era una critica desde la izquierda. El Estado no
habia hecho nada para cambiar las relaciones de poder, por alterar las desigual-
dades de ingresos y habia creado una clase tipo cliente haciendo que la desigual-
dad se hiciera tolerable, pero no la habia transformado. También fue una critica
de los liberales clasicos que decian: todos estos profesionales tienen poder y
responsabilidades y no estan controlados por las leyes, la gente simplemente
esta a merced de ellos. El Estado de Bienestar no habia podido responder la pre-
gunta jcémo producir una sociedad mas igualitaria? La solucién de la izquierda
era un programa social del Estado que funcionara mejor y fue en realidad desde
la derecha que se vio este movimiento que era desmontar la asistencia social,
las burocracias, cambiar al individuo de ser un cliente de la asistencia social e
incrementar las opciones para que fuera mas responsable de su destino.

Ya sé que estas familiarizada con esto, pero hay un ejemplo que lo ilustra.
Se trata de la transformacién de la idea de una persona que estd desempleada:
en el Reino Unido a la gente ya no se le decia “desempleado”, se les llamaba
“buscadores de trabajo”, y tenian que ser buscadores activos de trabajo. Los tra-
bajadores sociales que los ayudaban decian “si usted agencia a los pobres, si
hace que se responsabilicen de si mismos y hace que la situacién sea como
un mercado donde ellos van a escoger entre diferentes opciones, entonces, a
través de este mecanismo, se producen sujetos que van a trabajar para salir de
esa pobreza en la que estan”. El trabajo que se hizo fue entender ese cambio y
tratar de distanciarse de la visién progresista, que era una vision nostalgica de
la asistencia social. Si podiamos inventar la asistencia social, entonces todo iba
a cambiar, todo iba a estar bien, olvidandose que habian pasado 30 o 40 afios
criticando el Estado de asistencia social que estaba haciendo su trabajo. Parte
de esto fue decir “jbueno!, ustedes van a encontrar una forma de gobernar que
reduzca la desigualdad, tienen que inventar una forma de gobernar, no pueden
simplemente volver al Estado de asistencia social, no pueden criticar lo que ha
pasado en el neoliberalismo; hay que encontrar una forma inventiva de tratar
de manejar la vida econémica, tratar de manejar aquellos que no tienen empleo
y manejar aquellos que no pueden obtener vivienda’. En otras palabras, tienen
que ensuciarse con la realidad y encontrar una nueva forma de pensar.
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En cuanto a las posibilidades de intervencidn, otra vez me voy a devolver. En
mi pais, que es de donde soy experto, habia una creencia de que el socialismo te-
nia que ver con el Estado, que el Estado era el punto central, que él tenia que ma-
nejar la sociedad para el beneficio de todos y que el Estado de asistencia social
era el que se movia en esa direccién. Algunos de mis colegas trataron de sefialar
que habia otra parte de la izquierda que no estaba tan centrada en el Estado,
sino que hablaba de comunidades, de asociaciones pequeiias, de automanejo
de grupos; no pensaban que todo tenia que pasar por el Estado y, posiblemente,
estaban tratando de pensar en formas alternativas de gobierno, de estos cami-
nos olvidados del socialismo que se podian reactivar. Entonces, no siempre se
pensaba que la respuesta era reinventar el Estado de asistencia social, reinventar
el sistema nacional de beneficios, sino tratar de pensar formas de gobernar que
llegaran a asociaciones, comunidades, etc. Creo que no se logré mucho en esa
direccion. Pero desde los sesenta hasta los noventa tomé una visién diferente
sobre cudl era el rol del trabajo intelectual bajo la influencia de Michel Foucault,
y no pensé que era decirle a la gente qué tiene qué hacer desde la torre de marfil
y darles instrucciones, a todo el mundo, sobre como hacer para que la vida sea
mejor; no me gustaba eso, no pensaba que fuera la forma. Entonces, pensé que
el rol de los libros es suministrarle a la gente herramientas criticas que pueda
usar para pensar en su propia situacién, en vez de darle un plano y decirle “ha-
galo asi para que le salga mejor”. Es una visiéon muy modesta del tipo de trabajo
que se puede hacer.

SM: Dentro de la reconfiguracién del sujeto de gobierno al que venimos alu-
diendo, aparecen discursos como el “empoderamiento”, la participacién y la au-
togestién que, en Colombia, en particular, han tenido una gran resonancia en
procesos de intervencién liderados por el llamado Tercer Sector. Sin mucha con-
ciencia acerca del origen de estos discursos, los agentes interventores pueden
creer que estan agenciando procesos contra-hegemonicos a partir de su trabajo
con las comunidades o grupos marginados. Ello sugiere que estos discursos abs-
tractos pueden tomar rumbos distintos, dependiendo de las disimiles lecturas
que los sujetos hacen de ellos, ;cémo entender entonces, los procesos de apro-
piacién de estos discursos por parte de los agentes que intervienen en la reali-
dad?, ;qué piensa sobre las posibles maneras novedosas como esos agentes se
apropian de tales narrativas?

NR: Creo que es una muy buena pregunta y esta vinculada con lo que estaba
diciendo antes. Lo que vemos es que muchas de las cosas que se estan desarro-
llando en estas comunidades que se gobiernan solas, en vez de estar mirando al
gobierno, comenzaron como alternativas radicales y ripidamente se cambiaron
a nuevas formas de gobierno. Podemos tomar la idea del empoderamiento. Si
ustedes miran la historia de esa idea, comenzd como una critica radical de la
relacion entre la falta de poder entre el individuo y el profesional y probable-
mente en un periodo de dieciocho meses o dos afios, comenzd a ser una nueva
herramienta de los profesionales, y en vez de decir el profesional “yo soy el que
esta a cargo”, el profesional dice “;sabe qué?, me gustaria darle a usted el poder,
voy a ensefiarle como estar empoderado”. Otro buen ejemplo seria el ‘mindful-
ness’ que se refiere a ideas budistas de como resolver los propios problemas. Este
concepto de ‘mindfulness’ estd en todos lados, todo el mundo quiere ensefiarlo y
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esta totalmente en lo correcto. La gente que lo practica lo hace con las mejores
intenciones. No se trata solamente de culpar a los profesionales; ciertamente se
les puede mostrar que lo que ellos piensan que es radical simplemente esta re-
forzando las relaciones de dependencia, pero regularmente ;qué se supone que
debe hacer el profesional en esas circunstancias? Yo trabajé mucho con profesio-
nales, y son personas que estan en situaciones muy complicadas y desde mi pun-
to de vista es necesario ser modesto porque hay personas que estan trabajando
en situaciones muy dificiles con los mejores propdsitos y no ayuda decirles: “jah,
usted no puede hacer nada!”, o, “jlo que usted hace sélo empeora las cosas!”. Se
esta tratando que la gente sea responsable de sus acciones, pero jcémo decirles
que sean responsables de su propio trabajo cuando la tasa de desempleo es tan
alta? La dificultad es tener la capacidad de intervenir sin pensar que usted sabe
qué es lo que ellos tienen que hacer, sino simplemente ayudarles a entender de
manera mas clara el espacio en el que estan tratando de trabajar.

Voy a dar otro ejemplo para ilustrar mejor. He trabajado mucho con psiquiatria
forense. Siempre se ha dicho que esta rama evalda los riesgos de los clientes, una
valoracién de riesgos, gestidn de riesgos: todo es gestion de riesgos. Los psiquiatras
saben que son muy malos haciendo estas valoraciones de riesgo, de hecho, no les
es posible hacer ese tipo de valoraciones porque es muy dificil predecir un evento
raro. Entonces usted tiene la opcién de encerrar a cincuenta personas para evitar
que una cometa algo malo o usted subestima el riesgo y toma la responsabilidad
de lo que pase. Hablando con estos psiquiatras, explicandoles las condiciones y la
preocupacioén sobre los riesgos, saben que estan obligados a hacer valoraciones de
riesgo vy les es imposible hacerlo; en consecuencia, estan atrapados y dicen “jno!,
ino podemos hacerlo!”, y entonces alguien mas lo hace; pero sera mejor que lo
hagan de la mejor manera que puedan. No es que yo les diga como salirse de esas
circunstancias, pero si puedo ayudarles, darles conceptos con los cuales empiecen
a pensar de otra forma. Aunque tengo que decir que cuando les he explicado esto
a la mayoria de los psiquiatras no les gusta mucho esa idea de “no podemos hacer-
lo”. En el Reino Unido, los psiquiatras ganan mucho haciendo estas valoraciones
de riesgo. Asi que decirle al psiquiatra, “mire, se lo voy a decir claramente: usted
no sabe hacer valoraciones de riesgo!”, es algo imposible.

Un dltimo comentario. Existe algo positivo en la idea del empoderamiento,
de asumir la responsabilidad. Por ejemplo, la idea de la recuperacién (recovery),
propia del area de la psiquiatria, comenzé como una critica radical a la psiquia-
tria, y quienes la propusieron querian recuperar la capacidad de vivir la vida.
Luego, en un periodo de 18 meses, se tuvieron grupos de profesionales tratando
de que la gente se recuperara, es decir, que fuesen “normales” de nuevo. Todavia
hay algo radical ahi; de pronto lo que hay que tratar de hacer es encontrar for-
mas de seguir dandole a la persona mas poder para que controle su vida. Hay que
tener claro que se necesitan los recursos para activar ese poder, no simplemente
es una transformacién, y esa la prioridad.

NM: Con base en la respuesta que acaba de dar, me surge una inquietud acer-
ca de la tensién y debate contemporaneo en las ciencias sociales entre ideolo-
gia y discurso. Ideologia, que presume elementos de materialidad y objetividad,
y discurso como algo que no tiene referente material y construye la realidad.
Me gustaria saber cudl es la opinién que a usted le merece la tensidén entre
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ideologias y discursos como formas de creacion de gubernamentalidad, de crea-
cién de realidad, que plantean dos paradigmas y dos comprensiones diferentes
sobre lo social, sobre la intervencion en lo social y, sin lugar a dudas, sobre la
gubernamentalidad.

NR Primero, acerca de la ideologia dije que el titulo de la pequefia revista
que empezamos en el afio 1977 era “Ideologia y Conciencia”, y en dos o tres afios
cambiamos el titulo y simplemente la llamamos “I&C”. Ya no creiamos tanto en
la conciencia y no nos enfocabamos en la ideologia. Supongo que aprendimos
de Michel Foucault a decir que lo importante no es la ideologia sino la verdad.
Como se produce, cudles son las condiciones y las consecuencias de producir lo
que decimos que es la verdad y no tenemos que llegar inmediatamente a esos
criterios epistemoldgicos, si son verdaderos o no; solamente tenemos que decir
c6mo han aparecido y cudles son sus consecuencias. Asi que ese fue nuestro
enfoque. Para dar una referencia de Foucault, en el prefacio de su mejor libro,
El nacimiento de la clinica, este autor dijo algo asi como: “yo solamente quiero
dejar una cosa clara: esto no se escribié en contra de la medicina o en contra de
un tipo de medicina, solamente es una forma de descifrar como se despliega la
experiencia médica o una practica médica, y cOmo aparecid”, asi que ese es el
poder de la verdad, en lugar de enfocarse en la ideologia.

Desde el principio de la pregunta, pensé en el tipo de trabajo que se ha reali-
zado en la psicologia social. Lo primero es hacer una distincién entre el trabajo,
el discurso y el andlisis, como en el trabajo de Michel Foucault. Algunos se han
enfocado en lo que él dijo y en el andlisis de lo que €l dijo. Foucault, o lo que yo
llamo el discurso continental, estd menos preocupado de lo que €l dijo, y mas
de las condiciones histdricas que posibilitan el surgimiento de las afirmaciones
de verdad, asi como de las consecuencias de estas afirmaciones. Una vez que
empiezas a pensar asi, no haces esa divisién epistemolégica entre la realidad y el
discurso; estds preocupado en analizar ciertas practicas en las cuales lo que se ha
dicho esta intrinsecamente relacionado con lo que se hace, y entiendes que la
practica esta ligada al pensamiento, que el pensamiento y el hacer estan imbri-
cados. Mi forma de pensar acerca del discurso se diferencia en dos aspectos fren-
te a la mayoria de los psicologos sociales. El primero es que no me enfoco en lo
que se ha dicho, sino en tratar de comprender las reglas que hacen posible que
lo que se dice sea asumido como una afirmacién de verdad y este, por supuesto,
es Michel Foucault. En segundo lugar, reconocer que lo que se dice y lo que se
hace estan intrinsecamente relacionados, y no se debe partir de esta division
epistemoldgica fundamental, porque si asumes esta separacion como algo real,
nunca vas a poder establecer la relacién entre ellas. Volviendo a la ideologia, no
se trata de decir: “bueno, esta manera de pensar es ideoldgica, es verdadera y
nos da conciencia, etc.”. Para mi, de lo que se trata es de ver cémo esta forma de
pensamiento se relaciona con ciertas practicas que producen determinadas con-
secuencias, y luego evaluar las consecuencias y entender que diferentes formas
de pensamiento generan diferentes consecuencias.

Verdnica Molina (VM): Asumo la “verdad” como uno de esos elementos de la
biopolitica que genera subjetividades y es alli donde esta mi inquietud. Yo en-
tiendo que la subjetividad es un proceso de construccion y a la vez el resultado
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de tipos de sujeto en condiciones biopoliticas. Entonces quisiera preguntarle,
;coémo entiende usted la subjetividad?

NR: Gracias por esa pregunta corta, me gustaria tener una respuesta igual-
mente corta. Me referiré a mi respuesta a la primera pregunta. Mi primera res-
puesta se centrd en decidir si alejarme del analisis de la subjetividad hacia el
analisis de la subjetivaciéon. Mi preocupacién no gira tanto en torno a como
son los seres humanos, sino qué piensan que son cuando piensan acerca de
si mismos de cierta manera, como actian de ciertas maneras y como llegan a
juzgarse a si mismos. Esas son preguntas que, me parece, abren investigaciones
historicas y genealdgicas. Sin tu propia teoria de subjetividad, sin la teoria cog-
nitiva o sin la teoria psicoanalitica, por ejemplo, no debes tener tu propia teoria
de lo que es un ser humano para explicar la diferencia histdrica de lo que los
seres humanos han pensado que son o han pensado que los otros son en ciertas
situaciones. Hay un articulo maravilloso de Paul Veyne, un historiador, quien
refiriéndose a Michel Foucault, formulo esta pregunta: aquellos que nos quieren
gobernar, ;qué piensan de nosotros?; ;nos piensan como nifios para que seamos
educados?, 0 acaso, ;piensan que somos personas que estamos siendo formadas
por los instintos?, o, ;piensan que nosotros somos personas que deseamos ser
libres?, y scudl es nuestro potencial? Puedes ver que cualquier manera de gober-
nar gente supone una manera de pensar acerca de qué son las personas, cudl es
el concepto que se tiene de ellas, asi que esa es una manera de evitar tu pregun-
ta: decir que no tengo una teoria de la subjetividad.

Intento preguntarme coémo surgen las diferentes teorias de la subjetividad,
como obtienen su poder, donde obtienen su poder y cémo se van transforman-
do y son tomadas como estrategias por los gobernantes y acerca de las formas
de gobernarnos a nosotros mismos. Creo que he tomado un largo camino, para
salirme de tu pregunta y lo he logrado por cincuenta afios. Pero mis estudiantes
nunca estan satisfechos con esta respuesta y me preguntan: “;bueno, esta bien!,
pero... ;.cémo ciertas maneras de pensar se insertan en las personas?, ;cémo en-
tran en el interior de las personas?, ;cémo el sujeto es marcado en sus deseos y
en toda su existencia?, seguramente que tiene que haber una forma de explicar
cOmo estas ideas entran en los sujetos”. Con una de mis primeras estudiantes de
doctorado, Lisa Backman, quien es la editora de Cuerpo y Sociedad, una revista
de mucha influencia en el Reino Unido, hemos discutido esto por veinte afios
y para ella esta respuesta era como en el psicoanalisis; tienes que tener una
teoria del sujeto para explicar como ciertas formas de pensamiento cambian los
deseos. Estoy mucho mas interesado en saber cémo el psicoanalisis se ha vuelto
una forma de pensar acerca de si mismo, mas que una forma de pensar en el
otro. Ahora, creo que la gente, por lo menos en el Reino Unido, no cree tanto
en el psicoanalisis y estd mas bien interesada en la teoria de los afectos y pien-
san en ella y los afectos como un medio para darle forma a la dindmica entre
los individuos que va transformando al sujeto de nuevo. Esto evita la idea del
individuo centrado en si mismo, que es el origen de las interacciones sociales.
Ahora, las interacciones sociales estin en un campo de fuerzas que se sitdan y
que exceden al individuo y tiran de él

Entiendo la pregunta que esas teorias de la subjetividad tratan de contestar,
pero aun me encuentro con dificultades intentando resolver el problema de la
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psicologia. Me quedo con mi forma de pensar: no hables de lo que la gente es,
sino de la relacion que tiene la gente consigo misma, y puedes tener un concep-
to muy sutil o minimo del ser humano, como el tipo de ser que se refleja en la
persona que es. Hay un minimo del lenguaje y de técnicas sin tener una con-
cepcién amplia del ser humano, eso por lo menos es hasta donde yo he llegado,
jdenme otros cincuenta afios!

SM: En algunos de sus trabajos, usted examina cémo la produccion y prolife-
racién de discursos abstractos como los de “libertad”, “empresa” y “democracia”
han permitido la reproduccion de las formas de dominacién en diferentes espa-
cios sociales. Lo que se ha dado entonces no es un empequefiecimiento del Es-
tado, sino la multiplicacion de los espacios de ejercicio de gobierno en la socie-
dad. A mi juicio, esta idea plantea una interesante veta de andlisis para entender
como se configura el Estado a nivel local. Me gustaria que usted comentara cua-
les podrian ser los aportes de orden conceptual y metodoldgico que esta mirada
representaria dentro de un esfuerzo por etnografiar al Estado, jcuales serian los
vinculos entre su planteamiento y una aproximacion etnografica al Estado?

NR: De nuevo retrocedo para llegar a tu pregunta. El argumento acerca de la
gubernamentalidad que he desarrollado con Peter Miller, desde nuestro trabajo
acerca del papel de expertos, grupos de profesionales, personas que estaban in-
volucradas en el manejo, la administracion y la formacion de los individuos en
multiples espacios. Esto nos llevo a las discusiones de que los estados modernos
sélo pueden gobernar hasta donde puedan conectarse con estas redes de prac-
ticas, las cuales se unen al poder politico central a través de espacios locales, y
de nuevo, la discusion era si mirdbamos hacia atras, a la Europa del siglo XIX.
Muchos de los asuntos de la gubernamentalidad estaban siendo atendidos por
estas agencias no estatales como las iglesias, los filintropos y las personas que
trabajaban con los pobres como, por ejemplo, las organizaciones de caridad. Por
lo menos en Europa, al final del siglo XX, enfrentados a las preocupaciones por
las revoluciones en la Unién Soviética y en Europa del Este, asi como a los asun-
tos y consecuencias de los mercados no controlados, los Estados empezaron a
unirse en estas practicas de gubernamentalidad, y habia trabajo social estatal
y casas estatales, lo cual era una gubernamentalizacién del Estado. Lo que se
vio en estos paises, que podrian ser considerados como de liberalismo avanza-
do, son unas autoridades centrales politicas que se liberan de la obligacién de
administrar la vivienda a la gente, los seguros de las personas, la salud de las
personas, administrar la edad avanzada o hacer que la gente se haga responsable
de si misma, asi que esta es la gabernamentalidad de nuevo alejandose del Es-
tado. Otro caso son las prisiones del Reino Unido que ya no son manejadas por
el Estado sino por agencias, asi como las viviendas y los seguros; cada vez mas
la gente tiene su propio seguro. Esta es la historia de los poderes de la libertad.

Me enfoco solamente en una dimension de esto: ;cémo el gobierno ha trata-
do de gobernarnos?, jcudles son los objetivos del gobierno?, ;como han pensa-
do en quién deberia gobernar?, ;a qué o a quiénes?, ;de qué manera y cémo se
han ideado la manera de que técnicas para el ejercicio de la gubernamentalidad
como el trabajo social, la psiquiatria, la psicologia, etc. se reflejen en lo que
trabajan y cémo lo trabajan?, ;como deciden que lo que estd pasando en el
momento es un fracaso o no?, y ;cémo es que han inventado nuevas maneras
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para hacerlo cada vez?; entonces si lo quieren, asi yo he analizado la mirada de
los gobernantes.

Pero volviendo directamente a la pregunta, por supuesto es solamente un
analisis parcial. No es sociologia lo que yo hago, es un analisis muy parcial para
encontrar como somos “en verdad”, de manera que se necesita un analisis etno-
grafico. Yo podria decir que aquellos que querian administrar los seguros de salud
para hacer que todo el mundo tuviera uno, cémo se han dado cuenta de que esto
estaba fallando, cdmo es que algunas personas no se hacian responsables y no
estaban respondiendo a sus politicas; esa es una mirada de los gobernantes. Lo
que yo no puedo analizar desde mi punto de vista es cOmo aquellas personas
que estaban siendo interpeladas se enfrentaron a ese tipo de obligaciones, como
respondieron a ellas, cémo se resistieron a ellas, o cémo las transformaron en su
propio beneficio. Por supuesto, los sujetos que estan siendo gobernados no son
pasivos, sino que estan siendo moldeados, tienen una relacién activa con quienes
los gobiernan. En el estudio reciente que he estado haciendo sobre la medicina,
he recurrido mucho al trabajo de los antropdlogos. Por ejemplo, he estado traba-
jando un poco en las (nuevas) tecnologias de la reproduccion, y puedo ver cémo
la tecnologia se ha inventado lo que tienen que hacer, los problemas que quieren
resolver, pero los antropologos han estado en el cuarto de consulta hablando a las
mujeres acerca de cdmo funciona la clinica, mostrando un lado diferente de este
proceso. No creo que haya un conflicto entre estas dos maneras de pensar, pero
pienso que, tal como dices, son distintas metodolégicamente, que hay métodos
diferentes para analizar cémo las personas piensan en un problemay cémo dicen:
“esto es un problema de abogados” o “un problema de técnicas”, o cémo reflejan
el fracaso; ese es un método. Pero, en realidad, para hacer el trabajo etnografico,
para ver cémo las personas estan siendo responsabilizadas y como responden a
ello, se requiere una aproximacion diferente de la metodologia. Es por eso que en
los dltimos diez afios he trabajado con antropdlogos, trabajando en el presente y
en lo contemporaneo. Tal vez sepan que he trabajado con un antropdlogo llamado
Paul Rabinow, con quien hemos pensado en diferentes maneras de conjugar esas
dos aproximaciones, y si asi vas a comprender lo que la gente llama resistencias.
Para esto necesitas la aproximacion etnografica.

NM: Aparte del analisis politico que usted ha hecho de diferentes fenéme-
nos sociales contemporaneos, jcudl considera que es el aporte politico de sus
teorias?

NR: Me gustaria ser modesto acerca del valor politico de un teérico pero siyo
intentara identificarlo, podria elegir tres. Lo primero se remite a algo que dije
antes, para sefialar a mis colegas que estan involucrados en politica activa. No
se puede evitar la pregunta de cdmo gobernar o acerca de la resistencia. Decir
ino! estd muy bien, la critica esta muy bien, apuntar lo mal que esta funcionan-
do todo, eso estd muy bien, pero es un vacio sin alternativa y el ejemplo que te
voy a dar es reciente; perdon, pero de nuevo es un ejemplo europeo: la caida del
Muro de Berlin. La palabra que estaba en boca de todos era “jlibertad!”, eran los
afios ochenta. El eslogan de la libertad es un eslogan fantastico para movilizar la
resistencia, en el mundo se hablaba de la libertad. Pero en el periodo posterior a
la caida del Muro de Berlin, se tenian que inventar nuevas formas de gobierno, el
partido ya no estaba haciéndolo y el gobierno ya no ejercia las formas soviéticas.
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Todas las personas estaban apresurdndose para encontrar y llenar el vacio de
gobernantes, debieron inventar nuevas formas para gobernar.

La respuesta niumero dos es que estas maneras de gobernar tienen que dirigirse
a la pregunta por la creacién de los sujetos humanos. La ciudadania no surge es-
pontaneamente, la civilidad no surge espontaneamente, no nacemos, sino que nos
convertimos en ciudadanos: no puedes evitar el problema de intentar crear nuevos
tipos de ciudadanos y eso significa no solamente hablar, sino formas de hacerlo,
nuevos tipos de pedagogia, significa nuevas maneras de pensar en los tipos de ciu-
dadanos que quieres producir; asi que no soy un libertario en esta manera.

La tercera leccidén que yo sacaria, de nuevo se trata de la critica. En todo mi
trabajo he intentado encontrar algo en el presente, aquel pequefio desarrollo
donde se puede dejar y pensar que se puede expandir. Podemos ser muy criticos
en cuanto a como han resultado algunos de tales desarrollos, pero podemos ver
que adn hay algo de lo que podemos agarrarnos: ;me quieres empoderar?, jbue-
nol, no se trata solamente de ensefiarme algunas técnicas de autoconocimiento,
sino que me tienes que dar los recursos que van a hacer posible que yo me
empodere. Venia de debatir esto con mi amigo Javier Sanz de la Universidad Na-
cional en Bogota, acerca de la ensefianza de las competencias. Considero que las
competencias son muy interesantes y podemos criticarlas, pero ahora debemos
ser muy perspicaces para entender que las competencias estan mostrando por
qué la clase media se levanta, y que no se trata de una inteligencia superior, sino
que se ensefian y se han aprendido. Puede ser la pedagogia invisible, ellos saben
cOmo presentarse, saben cémo hablar y entonces no es una cosa misteriosa: son
competencias que se pueden ensefiar y aprender. Cuando yo era joven puede
que haya creido en la revolucidén, pero ahora creo que esperarla va a tomar mu-
cho tiempo y quiza deba intentar encontrar las pequefias cosas. Voy a buscar y
encontrar en las cosas pequerias; esa me parece, de nuevo, una leccidén politica
de este tipo de trabajo. Lo suave es donde ocurre, y muchas cosas suaves tienen
que ser cambiadas.

NM: Para terminar, queremos plantear algunas preguntas mds personales. Ya
nos ha hablado de la trayectoria académica de los ultimos 50 afios. En esa tra-
yectoria académica jcon cuales personajes de las ciencias sociales, de la ciencia
en general, se ha encontrado y de qué manera han marcado su carrera?; y lo que
esta detras de la pregunta es si algun dia usted se encontré con Foucault.

NR: Yo nunca conoci a Michel Foucault. Michel Foucault y yo nunca nos en-
contramos porque empecé este pequefio viaje en 1977 y €l murid en 1984, nunca
le escribi una carta para decirle: “;profesor Foucault, le gustaria venir a Inglate-
rra?”. El nunca vino a Inglaterra. Una vez le escribimos y recibimos una pequefia
respuesta y nos gusté mucho, pero nunca lo conoci. Pero si hay una persona, si
hay un pensador que me haya influenciado desde el principio es Foucault, y no
soy un experto en él, yo soy bastante critico de esas personas que se gastan la
vida haciendo comentarios de Michel Foucault y por supuesto las conferencias
han sido traducidas, ha sido el trabajo de toda la vida, de los comentaristas “y en
1976 dijo esto, y el afio tal dijo esto y esto que era diferente”; eso no me interesa
para nada. Lo que me interesa son dos cosas: una, que él es el caso de un indivi-
duo ejemplar que hizo su trabajo tratando de pensar y de organizar diferentes
problemas, de reinventar problemas, de pensamiento empirico, pero siempre
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tratando de desarrollar los conceptos para explicarlos. Eso es lo que creo que
es notable acerca de Foucault, y es lo que le ensefio a mis estudiantes: si leen a
Foucault, unas personas como ustedes pueden transformarse tratando de pen-
sar conceptualmente en el presente y analizar las formas de comprenderlo para
transformarlo.

Hay otras dos influencias que yo querria remarcar. Desde el principio mismo,
he trabajado de forma colectiva. Trabajo con grupos de estudio, de lecturas, de
Marx, de Lacan, de Foucault, revistas. Trabajamos juntos, nos sentamos y habla-
mos por horas, nos tomamos unos vinos juntos. Ha sido un colectivo de trabajo
y desde alli comencé el trabajo de gubernamentalidad, a hacer uso de la palabra;
no todo el mundo estaba de acuerdo, no habia una escuela de pensamiento, sino
que la palabra salié como parte del trabajo colectivo, con este grupo de lectura
estabamos estudiando la gubernamentalidad, nos encontrabamos cada cuatro
o seis semanas durante horas a hablar, hablar y hablar. Ese trabajo colectivo
es como debe ser en estos dias el sistema universitario inglés, porque todo el
valor se le da al individuo, solamente te dan avances académicos si escribes un
articulo con tu propio nombre, tienes que buscar tus propias formas y aun asi,
intento trabajar de forma colectiva pero es dificil, y mas dificil si las condiciones
materiales no existen. Eso es lo colectivo, la idea del pensamiento como algo
que sacas de la discusion conjunta. Eso ha sido central, crucial para mi.

Y la tercera influencia. Pienso que tengo que mencionarla; aunque no he he-
cho mucho trabajo en la resistencia y el trabajo etnografico, he invertido mucho
tiempo saliendo con personas que estan intentando desarrollar las teorias y las
personas que son los sujetos, y he trabajado en psiquiatria por mucho tiempo.
En mi carrera he tenido amigos que tienen problemas psiquiatricos severos; ten-
go muchos amigos que son psiquiatras y eso es trabajar tanto con las personas
que tienen el conocimiento de hacer lo mejor que pueden como psiquiatras y
los que estan en el otro lado, que tienen la experiencia en sus propios cuerpos y
en sus propias almas, la psiquiatria y la intervencion en ellos. Esos compromisos
han sido cruciales para mi. Pareceria algo muy superficial, y me lleva a sentir
que unas personas estan trabajando en formas que yo encuentro muy proble-
maticas, llevan investigando un tema durante los dltimos cinco o diez afios, no
estan alienados, estin muy conscientes de lo que estdn haciendo, por lo que
hacer una critica para mirar sobre su hombro y decir “yo sé mas que td sobre lo
que estas haciendo”, no es la relacién con el mundo que me gusta tener. Por eso
es que tal vez trato de ser muy afirmativo, muy optimista, y pensar que algo de
tu trabajo lo puedas hacer un poco mejor aunque no estemos viviendo algunas
posibilidades de cambio.

NM: Conversibamos antes de iniciar esta entrevista acerca de los diferentes
viajes que hace por su trabajo y de su produccién académica. En estos viajes por
lo general se hacen observaciones, analisis y comparaciones. Si estuviéramos to-
mando un café y le preguntara ;qué conclusion tiene del mundo conociéndolo
como lo ha hecho, qué nos podria decir?

NR: Si, viajo mucho por el mundo y creo que encuentro dos cosas. Si te sien-
tas en Londres, como yo lo hago gran parte de mi tiempo, hay una tentacién a
pensar en lugares como Colombia, Corea, Japén, o Shanghai, que son totalmente
diferentes. Pero la idea de que hay una divisién fundamental entre los tipos de
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pensamiento y de practicas, y la estructura de problemas de mi propio pais fren-
te a lo que estd pasando en otras partes del mundo, jeso es una ilusion! Porque
ese problema en muchos paises se trata de diferentes maneras, asi que yo trato
de evitar la tentacion del mito del Otro. Se ha escrito sobre Japon y se ha dicho
que son “tan otros”, cuando yo estoy en Japén les digo que nunca he estado en
una ceremonia del té y es lo primero que aprenden los nifios en Japdn.

Creo que la segunda cosa que he aprendido es que debido a mi optimismo en
todas partes a donde voy veo gente joven que quiere hacer del mundo un lugar
mejor: estan pensando, leyendo, escribiendo, que no son como la “generacion
X" o cualquier cosa que sean. No son personas que solamente estin en Twitter
y Facebook; quiza haya muchas personas asi. Pero a mi me impresiona conocer
gente joven, ya sea en Shanghai, en Bogotd o Cali, que esta pensando las mane-
ras en las que pueden entender el mundo y hacerlo mejor. Tal vez es la otra cosa
que yo he aprendido.
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Resumen

Se presentan los casos de reconfiguracién del orden social de los municipios de Jambald,
Buenos Aires y Puerto Tejada en el contexto de la regién del Norte del Cauca entre 1990
y 2010. Siguiendo una metodologia histérica comparativa, se sugieren factores indepen-
dientes (clase, etnia, organizacién, accién colectiva y presencia de actores armados, entre
otros), que contribuyen a la estructuracién de diferentes tipos de orden social local. Este
se concibe como resultante de interacciones entre la agencia de los grupos sociales y la
coercién estatal y de los grupos armados.

Palabras clave: Orden Social, Metodologia Histérica Comparativa, Factores Explicativos
del Orden Social, Regién Norte del Cauca (Colombia).

Abstract

This article presents the social order reconfiguration of three municipalities: Jamba-
16, Buenos Aires and Puerto Tejada, in the North Region of the Cauca State (Colombia),
between 1990 and 2010. Following a comparative method, some independent variables
are suggested (class, race, organization, collective action, and presence of armed actors,
amongst others) and they are related to different types of local social order. The latter is
conceptualized as a result of the social groups’ agency and coercion from both the state
and the armed groups.

Keywords: Social Order, Comparative Historical Method, Explaining Social Order, North
Region of the Cauca State (Colombia).

Resumo

Apresentam-se os casos de reconfiguracdo da ordem social dos municipios de Jambald,
Buenos Aires e Puerto Tejada, no contexto da regido do Norte Del Cauca no periodo 1990-
2010. Seguindo a metodologia histérica comparativa, sugerem-se fatores independentes
(classe, etnia, organizacdo, acdo coletiva e presenca de atores armados, dentre outros)
que contribuem a estruturacdo de diferentes tipos de ordem social local, resultado de
interacdes entre a agéncia dos grupos sociais e a coercdo do Estado e dos grupos armados.

Palavras-chave: Ordem Social, Metodologia Histérica Comparativa, Fatores Explicativos
da Ordem Social, Regido Norte Del Cauca (Coldmbia).
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Introduccion

El propésito de este articulo es presentar, de manera comparada, los casos
de tres municipios del Norte del Cauca: Jambald, Buenos Aires y Puerto Tejada,
centrando la atencién en la reconfiguracién del “orden social” en situaciones
de conflicto armado por las que han atravesado dichas localidades, entre 1990 y
2010. El aporte del texto esta en ensayar un enfoque comparativo en donde se
propone una explicacion a la reconfiguracion del orden social local.

El orden social alude al problema de la reproduccién de la sociedad con
consecuencias normativas para esta, sus instituciones y actores. En el proyec-
to se construyo una tipologia de érdenes sociales que resulta del cruce de dos
categorias generales: la agencia y la coercién“ La agencia estima las posibles
relaciones entre los actores sociales y los grupos armados, y se desdobla en
cuatro posibilidades: la solidaridad, el acomodo, el sometimiento y la resis-
tencia. En la coercién se distinguen dos formas alternativas: aquella en la que
domina la coercidn de los actores armados, aunque haya alguna presencia es-
tatal, y aquella en la que hay presencia estatal predominante, en medio de la
coercidn de actores armados.

El orden social de un municipio se asume como un resultado que es po-
sible comparar®. En la comparacidén surgen aspectos que juegan un caracter
explicativo en la conformacién de los distintos érdenes sociales. En nuestra
consideracién, para la regién del Norte del Cauca, es indispensable tener en
cuenta: 1) los aspectos de clase, asi como los aspectos étnicos que se anudan en
formas econémicas; 2) los niveles de organizacién y formas de accién colectiva
que muestran las poblaciones locales; 3) el actor armado legal o ilegal predomi-
nante en la localidad; 4) la presencia del Estado; y 5) los contextos de oportu-
nidad, regionales, nacionales o internacionales. Es en el despliegue histoérico
del conflicto que estos diferentes factores aparecen encadenados de manera
explicativa y con peso diferenciado.

La region del Norte del Cauca estad compuesta por trece municipios. Metodo-
légicamente, escogimos tres municipios que presentan situaciones altamente
diferenciadas y que resultan en 6rdenes sociales distintos. Jambald tiene una
economia campesina, poblacién mayoritariamente indigena, organizacion en
resguardo y cabildo que la hace una comunidad fuerte, hay presencia guerrillera
y confrontacién. Su orden social lo caracterizamos como de resistencia en medio
de un conflicto armado con presencia estatal. Buenos Aires es una comunidad
campesina, de mineria tradicional, con niveles de organizacion medios, y con
mayoria de poblacion negra, en medio de un conflicto armado que tuvo presen-
cia muy fuerte de paramilitares. Su orden social lo caracterizamos de acomodo
en medio de coercién de los armados con alguna presencia estatal Por otra parte,
Puerto Tejada es un municipio proletario, predominantemente negro, con bajos
niveles de organizacién y presencia de bandas criminales, en medio de una coer-
cion estatal significativa que no controla la criminalidad. En suma, situaciones

4 Para la teoria fue indispensable el concepto de agencia de Mustafd Emirbayer y Ann Mische
(1998). En cuanto al de coercién fue importante el aporte de Charles Tilly (1992).
5 La metodologia comparativa que nos fue mas ttil es la desarrollada por Charles Ragin (1987).
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distintas en cada localidad que conducen a la conformacion de érdenes sociales
diferentes. Después de describir brevemente el contexto del Norte del Cauca,
presentamos los tres casos locales (ver Mapa1) y concluimos con la comparacion
y los factores explicativos®.

1. El Norte del Cauca

Mapa 1. El departamento del Caucay el Norte del Cauca

e SICALTY TN ——

Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi.

Los municipios del Norte del Cauca tienen una extensién aproximada de
345.000 has y una poblacién estimada para el 2005 en 363.992 habitantes. Topo-
graficamente, la regién posee zonas planas con una altura promedio de 1.100 mts

6 Para nuestro trabajo han sido importantes algunos analisis previos: un estudio sobre el Valle y
el Cauca a finales del siglo XX, concluye que desde el punto de vista de la violencia homicida,
el departamento del Valle, dada la criminalidad, tiene una situacién peor, a pesar de ser mas
industrializado y “moderno” que el departamento del Cauca, donde se concentraba el conflicto
armado con la guerrilla (Guzman et al. 2003). En otro trabajo se incursiond en los municipios del
norte del Cauca y sur del Valle con un estudio detallado sobre “Acciones colectivas conflictivas” y
sus escenarios mostrando, para el norte del Cauca, la interrelacidn entre conflicto armado politi-
coy criminalidad, especialmente dependiente del narcotrafico (Castillo et al. 2010). Igualmente
fueron relevantes los planteamientos sobre la “Vieja Guerra” en torno al conflicto agrario y sus
nuevos contextos, con referencia al suroccidente colombiano (Vasquez, Vargas y Restrepo 2011).
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sobre el nivel del mar, a lo largo del rio Cauca entre las dos cordilleras, la Central
y la Occidental, desde Santander de Quilichao en el sur hasta Puerto Tejada en
el norte. En la zona plana predomina la agricultura comercial. Hay también te-
rritorios de ladera, entre 1.100 y 1.600 mts de altura (alrededor de la parte plana)
sobre la vertiente occidental de la cordillera Central, desde Caldono al sur hasta
Miranda al norte, y sobre la vertiente oriental de la cordillera Occidental, desde
Suarez al sur hasta Buenos Aires al norte. También hay una zona de alta mon-
tafia y paramo en las cordilleras Central y Occidental. Se puede considerar que
Santander de Quilichao, en el extremo sur de la parte plana, es el centro urbano
mas importante del Norte del Cauca.

En términos socio-econdmicos, entre 1990 y 2010, la regién norte caucana
ha sido impactada notablemente por los siguientes procesos: 1) la expansion
adicional del cultivo de cafia de azicar, que pasa de 30.000 a 45.000 has, aproxi-
madamente; 2) el desarrollo de una industria de punta, apoyada por el Estado,
a partir de la Ley Paez. En 2005, se puede afirmar que un conjunto de empresas
se consolida en el Norte del Cauca como un polo muy importante de desarrollo
industrial, estrechamente ligado con Cali y el Valle del Cauca, con un total de 139
empresas v 4.836 empleados (Urrea 2010: 113); 3) la construccién de la hidroeléc-
trica de La Salvajina y el resurgimiento de la mineria. La obra se llevé a cabo
en tierras de explotacidon agropecuaria campesina y minera; 4) una importante
economia ilegal, cuyos cultivos de coca se pueden estimar para 2009 en 1.258 has
(estimativo nuestro sobre la base del World Drug Report: United Nations 2010,
263-266); v 5) la subsistencia, en medio de condiciones adversas, de una econo-
mia campesina que produce para el auto-consumo y para el mercado.

El orden social en las localidades y en la regién se construye en medio del
conflicto armado. La tasa de homicidios por 100.000 habitantes es un buen in-
dicador del conflicto violento que permite precisar “coyunturas” en las que pro-
fundizamos en la investigacion (ver Grafica 1). La regién inicia con una tasa alta
en 1991, aproximadamente de 55, que decrece en los dos afios siguientes. La tasa
aumenta desde 1994, afio tras afio y, de forma muy pronunciada, entre 1998 y
2002, con un afio pico en 2001, cuando la tasa es mayor de ochenta. Entre 2003y
2004 la tasa tiene sus expresiones mas bajas del presente siglo (alrededor de 40),
pero ésta vuelve a aumentar de manera continua entre 2005 y 2012 para pasar
por encima de 60. Estas tasas nos permiten inferir la pertinencia de un analisis
del conflicto armado en tres coyunturas: 1) 1990-1992: Constituyente Nacional
y desmovilizacion guerrillera parcial, 2) 1999-2004: llegada del paramilitarismo,
desplazamiento de la guerrilla y desmovilizacién paramilitar, y 3) 2008-2010:
auge de la guerrilla y de bandas paramilitares, pero también mayor presencia
estatal y de la sociedad.
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Grifica 1. Tasas de homicidio en las localidades de Buenos Aires, Jambald, Puerto Tejada,
el Norte del Cauca y Cauca 1990-2012

200

160

. 120

e

]

=
Q
8
S 8o
Q
-

L)

3

2l

2]

F‘l'o
*

o LJ LJ LJ (Pl Jumf ) * * —
N ;M O I 0 & [~ o B o] B 9 N & [a]
233338838828 zc¢8¢ggeescgts
g.‘-'—u—upu—u—u—l—u—ugﬂgggggggguﬂﬂ

OBuenos Aires O Jambalé ©Puerto Tejada ONorte del Cauca  ©Total Cauca

Fuente: Policia Nacional, departamento del Cauca, calculos nuestros.

Aungque los érdenes sociales locales son muy diversos en la regién y nuestra
investigacion se centra en el estudio de tres localidades altamente diferencia-
das, el Norte del Cauca se puede caracterizar en su conjunto por una agencia
que se acomoda al conflicto desencadenado por los actores armados. De manera
general, se asiste a un proceso de modernizacion regional diferenciado que se
acompafia de manera intermitente de violencia. Lo que esta en juego es la so-
berania del Estado frente a otras fuerzas: guerrilla, paramilitares o crimen orga-
nizado. La sociedad ha establecido un acomodamiento con esta situacion y los
estudios de los municipios de Jambald, Buenos Aires y Puerto Tejada muestran
diferencias y similitudes con esta caracterizacion.

2, Jambalé

Jambalé se encuentra ubicado en la vertiente occidental de la cordillera Cen-
tral de los Andes colombianos; tiene una extensién de 25.400 hectareas y limita
al norte con los municipios de Toribio y Caloto, al oriente con el municipio de
Paez, al sur con el de Silvia y al occidente con Caldono. E1 96% de su territorio es
zona de Resguardo, exceptuando la cabecera municipal.

En el afio 2011, Jambalé contaba con una poblacién de 12.863 habitantes: 923
en el casco urbano y 11.940 en el area rural’. E1 95% de ellos son indigenas nasa y
en menor medida gunambianos y el 5% son mestizos. De acuerdo con el Plan de

7 Datos suministrados por la Alcaldia Municipal, marzo de 2013.
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Desarrollo 2008-2011, Jambalé se divide en tres zonas: alta, media y baja, y se en-
cuentra integrado por cuatro barrios en el casco urbano y 36 veredas en la zona
rural. Si bien municipio y resguardo confluyen en algunos aspectos y acciones,
cada entidad tiene su autonomia: el cabildo tiene a su cargo la Guardia Indigena
y la Alcaldia municipal administra los programas de la localidad.

La economia del municipio se basa en la agricultura, en cultivos de pan
coger como frijol, maiz, fique, papa y cafia panelera y en cultivos de café para
el mercado. En lo pecuario, en especies menores como aves de corral, cuyes,
ovinos, porcinos y caprinos. En algunas veredas de las zonas media y baja exis-
ten cultivos de coca, asunto que juega un papel fundamental no sélo en la
economia de las familias y las dinamicas de las veredas, sino también en el
conflicto armado que se vive en la localidad y en las formas de resistencia de
la comunidad indigena.

21 El poblamiento: una historia de lucha por la tierra®

El poblamiento de Jambald se remite al siglo XVI, cuando la invasidn espafiola
provocé la migracién de indigenas nasa desde el oriente de la cordillera Central
hasta el occidente de la misma. El corregidor Hernando Arias Saavedra orden¢ la
reubicacion de poblacion indigena en el valle del rio Jambalé. Entre 1720 y 1746,
Jambalé fue territorio de encomienda. Después de la muerte del encomendero
Antonio Beltran, cuando sus tierras pasaron a la Coronay se establecié relacién
directa entre los nasa y el Rey, se intensificé una ardua y larga lucha por la tierra
entre los indigenas y los colonizadores (Van de Sandt 2012).

Esta lucha de los nasa por la tierra contribuyé a que tuvieran una activa par-
ticipacién en las guerras de independencia (1811-1819). Mas que adherirse a las
reivindicaciones politicas de los grupos involucrados en la guerra de indepen-
dencia, los indigenas buscaban eliminar el tributo colonial y reafirmar la sobera-
nia territorial, propédsito que lograron en 1863 cuando el general Tomas Cipriano
de Mosquera, siendo presidente de la Confederacion Granadina, devolvid las
tierras a los indios de Pitayé y Jambald.

Entre 1865 y 1880 se dictaron distintas leyes, tanto en contra como a favor
de la propiedad de la tierra de los indigenas. En Jambal6, Guambia y Pitay¢, la
propiedad de la tierra fue amenazada por la extraccion de quina lo cual provocé
una tensién legal que desaparecié con la disminucién de los cultivos, su despla-
zamiento hacia Tierradentro y la posterior desaparicién de su demanda en 188,
cuando el cultivo fue llevado al Asia.

La Constitucion de 1886 consolidé la configuracién politica y econdmica de
un pais centralizado, con un enfoque econémico antiliberal y la renovacion de
alianzas entre la Iglesia y el Estado, manifiestas en el Concordato de 1887. Modifi-
¢6 la politica dirigida a los grupos indigenas, en particular con la Ley 89 de 1890.
Esta ley tuvo una vigencia de mas de cien afios e implicé dos perspectivas frente
alos indigenas: una, segun la cual fueron asumidos como “menores de edad” que
requerian “civilizarse”, de mano de la Iglesia Catdlica; otra, que institucionalizé

8 Los datos en los que se sustenta este apartado han sido tomados especialmente de Joris van de
Sandt (2012).
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el Resguardo indigena, dotindolo de una base juridica propia lo que implicaba
excluir a la comunidad perteneciente al Resguardo de la aplicacién de la legisla-
cién general de la Republica (Van de Sandt 2012). La ley posibilitaba mecanismos
de eleccidn de las autoridades de forma anual por parte de la misma comunidad,
elaborar leyes propias, realizar censos anuales y llevar a cabo la titulacion de
tierras mediante registro publico. Estas tareas eran supervisadas por personas
no indigenas, representantes del Estado, debido al caracter de inferioridad que
se les asignaba a los indigenas. La ley también contenia mecanismos para que
el Resguardo fuera disuelto en un periodo de cincuenta afios y la comunidad
indigena se integrara al resto de la sociedad. A pesar de estas tensiones, la ley fue
una herramienta para la conservacion del territorio por los indigenas, asi como
para la consolidaciéon de un gobierno propio, frente a procesos de apropiacion
de tierras por terratenientes y élites econdémicas y politicas®.

Estos antecedentes de poblamiento de Jambalé permiten identificar como
se van sedimentando algunos principios de articulacién de la comunidad indi-
gena alrededor de la recuperacién de la tierra, no solo para su usufructo, sino
también como un espacio de reconocimiento como primeros pobladores, con
costumbres y cultura propias, diferentes a las de los colonos espaiioles y los
mestizos. Los principios de articulacién de la comunidad indigena alrededor
de la recuperacién de la tierra como eje central para su existencia continuaron
consolidandose durante el siglo XX, a partir de diversos procesos de lucha y re-
sistencia que se fueron construyendo, especialmente el liderado por el indigena
Manuel Quintin Lame, elegido como cacique general por varios resguardos del
Norte del Cauca, entre ellos el de Jambalo, para representar a los indigenas ante
el gobierno nacional en 1910.

Manuel Quintin Lame no sdlo fue representante ante el gobierno nacional,
sino que generd procesos de concientizacidén en las comunidades indigenas,
en contra de los esquemas culturales que justificaban su dominacién por parte
de los terratenientes blancos. En 1911, el gobernador del Cauca autorizé a los
terratenientes para consolidar ejércitos privados que contrarrestaran el mo-
vimiento que Lame estaba conformando. En 1915 el lider fue arrestado y en
1917 judicializado por robo, insurreccién y asalto, por lo que fue condenado
a cuatro afios de prisidén y en 1922 fue expulsado del departamento del Cauca
(Van de Sandt 2012, 73).

En la bisqueda de la recuperacién de tierras y de reconocimiento, los indige-
nas nasa establecieron alianzas con sectores populares (campesinos y obreros) y
con fracciones alternativas del Partido Liberal y el Partido Comunista. Esto les
permitio recuperar tierras cuando se intensificaron los procesos de coloniza-
cién en Jambalé hacia 1929. Una expresidn de dichas alianzas se plasmé en las
Ligas Campesinas, que se crearon durante el gobierno de Alfonso Lépez Puma-
rejo (1934-1938), como parte de la llamada Revolucion en Marcha y de 1a Ley 200
del 36 que estipulaba que las tierras no cultivadas por sus propietarios podian
ser expropiadas por el Estado y redistribuidas entre campesinos poseedores. En

9 En términos demograficos, se aprecia que en medio de estas disputas el crecimiento de la po-
blacién indigena no era significativamente alto: uno de los censos de la época muestra que la
poblacién de Jambald pasé de 1.900 habitantes en 1855 a 2.900 en 1905 (Van de Sandt 2012, 68).
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Jambalé se realizaron fuertes luchas para la recuperacién de tierras por medio
de las Ligas Campesinas. Pese a los procesos de alianza y recuperacion, la violen-
cia bipartidista permitié que grandes propietarios de tierras en el Cauca amplia-
ran y fortalecieran su dominio, quitandoles tierras a los campesinos e indigenas
y diezmando organizaciones y alianzas para la resistencia.

Avanzados los afios sesenta, los indigenas seguian construyendo alianzas
con sectores alternativos del Partido Liberal, el Partido Comunista y el Movi-
miento Revolucionario Liberal®. Los sectores de izquierda y las organizacio-
nes campesinas, si bien promulgaban la entrega de tierras de forma gratuita
a campesinos e indigenas, la eliminacion completa del latifundio y la devo-
lucién de las tierras a quienes habian sido despojados de ellas, no articula-
ban la lucha por la identidad cultural, ni el rescate de tradiciones y formas
organizativas propias. En este marco, en 1971 se gestd el Consejo Regional
Indigena del Cauca (CRIC) como una organizacién auténoma e independien-
te que reuniria y gestionaria los intereses de la comunidad indigena frente
al gobierno nacional.

Los procesos organizativos propios de las comunidades indigenas se for-
talecieron en medio de la presencia de las Farc, desde 1964, en el Norte del
Cauca y del ingreso, en la década de los setenta, de otros grupos armados a
Jambalé: el M-19, el Epl, el Quintin Lame, en 1986, y el Eln en los afios no-
venta. Inicialmente hubo coexistencia, solidaridad y alianzas con los grupos
guerrilleros, pues se compartian visiones politicas y se hicieron pactos de no
agresién a los territorios indigenas. Progresivamente y especialmente des-
pués de la desmovilizacién del Quintin Lame, los indigenas se fueron alejan-
do tanto de las organizaciones armadas mas radicales como de los partidos
tradicionales, definiendo y reforzando una linea mds centrada en su identi-
dad como indigenas y en el rescate de sus tradiciones, formas organizativas
y de liderazgo propias.

22 Tres coyunturas de reconfiguracion del orden local
(1990-2010)

Son tres los momentos que interesan para entender la reconfiguracion del
orden social en Jambald, entre 1990 y 2010. Es importante aclarar que hay dife-
rencias con las coyunturas establecidas para los otros dos municipios, asunto
que es significativo.

10 El Movimiento Revolucionario Liberal creado por Alfonso Lépez Michelsen (1961-1962) estaba
integrado por liberales y comunistas, quienes propusieron la entrega de tierra de forma gratuita
a los campesinos, la eliminaciéon completa del latifundio, el fomento del cooperativismo, la par-
ticipacién activa de organizaciones campesinas en 6rganos de reforma, asi como la entrega de
crédito facil y barato. Sectores indigenas y populares del Cauca participaron en este movimiento
(Catedra Nasa-Unesco-ACIN 2001). También la Iglesia impulsé la creacién de algunas organizacio-
nes con base en la doctrina social, como la Federacién Agraria Nacional (FANAL), donde partici-
paron algunos sectores indigenas, especialmente de Jambald.
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2.21 Proyecto Global, desmovilizacion guerrillera y Constitucion
de 1991

En 1987, se cred en Jambald el Proyecto Global, que surge con el Plan de Vida
Nasa, apoyado por el sacerdote indigena Alvaro Ulcué. El Proyecto Global permi-
tié a los indigenas de Jambal6 articularse a los procesos organizativos propios
de la comunidad nasa del Norte del Cauca y, a su vez, constituirse como comu-
nidad y atender sus problemas y necesidades: pobreza, negacion de la cultura,
explotacion, despojo, prohibicidon de hablar su propia lengua (nasa yuwe), vio-
lencia partidista y del conflicto armado.

A finales de los afios ochenta se present6 una actividad de fortalecimiento de
los procesos organizativos auténomos de la comunidad nasa y del Resguardo de
Jambald, paralela con la deslegitimacién creciente y finalmente desmovilizacion
del Quintin Lame. Se configuré un orden social en el que se ponia de relieve la au-
tonomia construida desde la identidad étnica. A partir de alli, se gestaron procesos
tendientes a consolidar una educacion, lengua y autoridades propias: se afianzé
la cultura nasa. La fuerza de la agencia permitié recuperar el territorio y construir
resistencias ante actores privados y grupos armados. La Constitucion de 1991 fue
un marco fundamental de apoyo a los cambios por los que atravesaba Jambald. Se
configura un orden social local que resulta de una agencia comunitaria con gran au-
tonomia, que se traduce en instancias politicas como el resguardo y el cabildo y que
hace resistencia a los grupos armados. De manera significativa, se contribuy6 a que
las comunidades se propusieran derrotar, bajo el sistema de elecciones por sufragio,
a los partidos tradicionales Liberal y Conservador que tenian fuerte presencia en la
region. En las elecciones de 1992 gané por primera vez el candidato propuesto por el
Movimiento Civico de Convergencia, Diego H. Yule.

También a comienzos de los noventa se evidencia el cultivo de amapola en
la zona alta, y de coca en las zonas media y baja, asi como el inicio del negocio
en todos sus niveles de produccidon. Mads que un recurso en disputa, la coca ca-
tapulta el conflicto hacia la busqueda del control de la tierra por los armados.
En un encuentro para analizar la situacién de los cultivos de uso ilicito en la
localidad, la comunidad, con la coordinacién de un equipo conformado por el
Cabildo y la administracién nacional, firma el “Acuerdo de Jambalé”, que impide
la fumigacién de cultivos de uso ilicito en el municipio, remplazandola por la
erradicacién manual voluntaria. Este acuerdo no prosperé debido a que los go-
biernos regional y nacional destinaron muy pocos recursos para ello. Sin embar-
go, esto permitio hacer un diagnostico sobre la situacion de Jambalé y construir
el primer Plan de Desarrollo en un municipio del Norte del Cauca. Este plan se
apoyé en leyes que reglamentan el derecho que tienen los resguardos indigenas
a recibir recursos econdmicos de la nacion (Ley 60 de 1993 y 715 de 2001).

En el marco de las transformaciones legislativas de la Constitucién del 91, en
los territorios indigenas se impuso una nueva forma de gobierno basado en la
autonomia territorial de los resguardos, en la participacion de los mismos en los
ingresos de la nacién y en la jurisdiccién especial indigena. Adicionalmente, los
indigenas empezaron a participar en las elecciones locales, regionales y nacio-
nales y su presencia en la elaboracion de las leyes de la reptiblica se aseguré me-
diante la circunscripcion electoral para indigenas. De esta forma, las relaciones
entre los indigenas y el Estado adquirieron un nuevo marco juridico.
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2.2.2 Disputa por el poder local

En 1994 se eligié en Jambalo el primer alcalde indigena del municipio, perte-
neciente al Movimiento Civico Independiente, Marden Betancourth, quien es
asesinado por la guerrilla del Eln, frente Cacique Calarc3, el 19 de agosto de 1996,
por presunta desviacidon de 100 millones de pesos del presupuesto municipal
para apoyar a las Cooperativas Convivir.

Frente a las acciones de la guerrilla, la comunidad indigena de Jambal6 se mani-
festé con una gran movilizacion (en la que participaron 6.000 indigenas) hacia la
via Panamericana, bloqueando el tramo entre Piendamé y Popayan, como forma de
protesta por los hechos violentos en el territorio. Por otro lado, reivindicaron una
“justicia propia’. Como resultado de esto, la Corte Constitucional se pronuncio a
favor de la jurisdiccién especial indigena y se aprobaron sanciones como el cepo, el
fuete y el destierro. El asesinato del alcalde indigena se puede interpretar como un
“ajusticiamiento” de parte de la guerrilla que busca intervenir en la localidad y espe-
cialmente en la Alcaldia y en desacuerdo con el alcalde. Significa, por otro lado, un
empoderamiento de la comunidad indigena en su representacion social y politica.

Pese a los procesos de resistencia, construccién de autonomia y de justicia pro-
pia, la situacion de conflicto en la localidad se agudiza en la primera década del
siglo XXI. Los cultivos de coca y su procesamiento se intensifican; la presencia de
grupos armados (especificamente las Farc apoyada en la columna Jacobo Arenas)
aumenta la coercién armada de la guerrilla y de la fuerza publica que hace presen-
cia en el casco urbano a través de la Policia y en el drea rural con el Ejército.

La junta directiva del CRIC, reunida en Jambald, aprueba la Resolucién de
Autonomia de 2002, segin la cual las comunidades indigenas exigen respeto a
su autonomia y al propio Plan de Vida frente al conflicto armado. Nuevamente,
frente a la coercién armada, la agencia es de resistencia para el mantenimiento
del control territorial y la autonomia frente a los armados.

En el marco de estos procesos, surge la Guardia Indigena para brindar apo-
yo al cabildo en el control territorial. En el 2004 continua la expansion de los
cultivos de coca y se agudizan los enfrentamientos entre la fuerza publica y la
guerrilla, lo cual implico retomar las acciones de control territorial por parte de
la Guardia Indigena. Inicialmente las acciones estaban encaminadas a controlar
el ingreso de extrafios al resguardo, luego la Guardia Indigena realizé acciones
para erradicar los cultivos de uso ilicito, y también incauté armamento y esta-
blecié horarios para movilizarse en las veredas. Es importante tener en cuenta
que en esta coyuntura no hubo presencia paramilitar en Jambald, mientras que
si fue el caso en los otros dos municipios.

2.2.3 Disputa de los grupos armados por el territorio

En los dltimos afios, el municipio de Jambalé muestra una clara resistencia
de la comunidad indigena al conflicto armado. Pero territorio y poblacién son
foco de disputa entre la guerrilla y las Fuerzas Armadas. La Guardia Indigena
ejerce actividades de control territorial del resguardo que no se coordinan con
la fuerza publica, para evitar que la guerrilla asuma que la comunidad indigena
esta de lado del Ejército o de la Policia, justificando sus ataques hacia la comu-
nidad, al identificarla como colaboradora.
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Los cultivos de coca y su procesamiento se han mantenido durante la dltima
década. De igual manera, la guerrilla ha implementado distintas formas de con-
trol del territorio: uso de armas artesanales, como “tatucos” y minas antiperso-
nas, lo que le permite delimitar zonas de transito tanto de la poblacién como
de la Fuerza Pdblica. Esta situacion se agudizoé en el afio 2009 con el inicio de
una operacién de control territorial por parte del Ejército. No obstante, conti-
nué la utilizacién del territorio por los grupos armados como lugar de siembra
y procesamiento de la hoja de coca, y para el acopio y distribucién de material
de guerra. Tanto los cultivos como las caletas parecen concentrarse en las zonas
media y baja del municipio, lugares cercanos a los municipios de Caloto y San-
tander de Quilichao, lo que facilita la entrada y salida del material en cuestién,
asi como el transito de la guerrilla y la consolidacién de un corredor estratégico
que conecta con el Pacifico y entradas al centro y sur del pais.

La guerrilla recluta jévenes, paga a familias indigenas para que cultiven coca,
suministra a los cultivadores la semilla, y también a veces abono y dinero. Igual-
mente sefiala a miembros de la comunidad como colaboradores del Ejército y
asesina a lideres indigenas que intenten impedir su accionar™.

En este contexto, se considera que el Proyecto Global y los Planes de Vida
son elaborados como formas de resistencia y atienden multiples ambitos de la
vida social de la comunidad indigena, con base en un principio fundamental: la
preservacién de la vida, la cultura y la autonomia. Nuevamente, en este periodo,
las resistencias ante los armados se construyen desde los procesos y parametros
del pueblo nasay las organizaciones indigenas regionales como la ACIN (Asocia-
cién de Cabildos Indigenas del Norte del Cauca), que también se articulan con
las asambleas permanentes para discutir problematicas coyunturales, con el Co-
mité de Defensa de los Derechos Humanos y el Tribunal de Justicia Indigena, y
con la comunicacién alternativa a nivel nacional e internacional (Moreno 2008).

2.3 Jambalé: resistencia y coaccion armada

Pese a la persistencia de un agudo conflicto y a las acciones de coercién arma-
da de la guerrilla, el hecho dominante, aunque no homogéneo, es el de la resis-
tencia de la comunidad indigena. Con el disefio y fortalecimiento del Plan Glo-
bal, manteniendo la autonomia y retomando la cosmovisidén nasa, reforzando

11 Segdn comunicado del viernes 27 de enero de 2012, expedido por la ACIN, los asesinatos
desde 2009 y hasta la fecha son los siguientes: Afto 2009: Selestino Rivera de la vereda
Zumbico-Asesinado en la vereda la Cruz-Jambald. Marino Mestizo de la vereda la Esperanza-
Asesinado en Toez- Caloto. Edinson Mosquera de la vereda Chimicueto-Asesinado en la vereda
el Trapiche-Jambald. Afio 2010: Omar Mestizo de la vereda Loma Gruesa-Asesinado en el corre-
gimiento del Palo-Caloto. Eduardo Fernandez de la vereda Loma Gruesa-Asesinado en la vereda
Guayope-Jambald. Fredy Mestizo de la vereda Loma Gruesa-Asesinado en Timba -Buenos Aires.
Armando Ulcué de la vereda el Porvenir - Asesinado en Santander de Quilichao. Luis Erney Yule
de la vereda Zumbico-Asesinado en El Naya-Buenos Aires. Afio 201x: Thon Fredy Pechene de la
vereda Loma Gruesa-Asesinado en la vereda Villa Nueva - Jambalé. Luis Carlos Mestizo de la
vereda El Voladero-Asesinado en Santander de Quilichao. Reinaldo Méndez de la vereda El Ca-
rrizal-Jambald. Dario Taquinas de la vereda La Mina-Asesinado en la vereda La Mina-Jambald.
Alfredo Rios y Fredy Poto de Toribio-Asesinado en Alto la Cruz-Jambald. Afie 2012: Milciades
Trochez de la vereda Loma Gruesa-Asesinado en el corregimiento El Palo-Caloto.
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la educacion propia, la medicina propia, la lengua y luchando por la tierra, por
la autonomia y por el reconocimiento, pilares de la identidad, los indigenas de
Jambalé han desarrollado resistencias y confrontado problemas como los que se
derivan del manejo del poder local o de la presencia de grupos armados que se
disputan el dominio del territorio y su poblacién.

3. Buenos Aires

El municipio fue fundado en 1823, tiene un area de 406,07 km?, esta dividido en
dos subregiones naturales separadas por el rio Cauca: en la margen izquierda, la
subregién occidental estd situada en la vertiente oriental de la cordillera Occidental
de los Andes, con cerca del 35% de la poblacion. En la margen derecha se encuentra
la subregion central, localizada en la vertiente occidental de la cordillera Central,
donde habita el 65% de la poblacion total de la localidad, con predominio étnico
afrodescendiente. La presencia estatal institucional en esta zona esta representada
por la Alcaldia municipal, la Casa de justicia e instituciones educativas y de salud.

3.1 Poblamiento

Los procesos de poblamiento de Buenos Aires se remiten a los afios 1636 y
1637, época en la que los colonizadores europeos introdujeron los primeros es-
clavos provenientes de Africa para que iniciaran la explotacién minera en la
zona. Este aspecto determind la prevalencia de poblacién afrodescendiente y
un poblamiento con mayor densidad en dreas rurales y menor concentracion en
la cabecera municipal, habitada por familias mestizas provenientes del Cauca,
Huila y Narifio, quienes formaron las élites econdmicas y politicas de esta loca-
lidad hasta avanzada la década de los ochenta del siglo XX. Es entonces cuando
emerge una élite politica afrodescendiente que venia consolidindose desde los
afios setenta de la mano de redes clientelares del liberalismo (Rojas y Sevilla
1994). Esta nueva élite comienza a interpelar y socavar el dominio politico y eco-
némico de las élites tradicionales, hasta conseguir la eleccidn del primer alcalde
afrodescendiente en 1986

La economia de este municipio ha estado histéricamente sustentada en la ex-
plotacién minera, desarrollada por sus habitantes de modo tradicional (mineria
de filén y aluvion), y en la agricultura a menor escala de café, citricos, platano y
yuca. A partir de las primeras décadas del siglo XX, ingresaron multinacionales
norteamericanas y alemanas que trajeron nuevos habitantes a la localidad, tanto
extranjeros como nacionales, para la explotacion minera. Posteriormente han
tratado de ingresar compaifiias canadienses, japonesas y britanicas, encontran-
do resistencias de afros, indigenas y campesinos mestizos, que después de la
década de los ochenta han impedido el ingreso, exploracién y explotacion —al
menos explicito— de estas empresas, para evitar el despojo de sus tierras y los
dafios ambientales.

12 Las élites afrodescendientes fueron conformadas por hijos de mineros y campesinos que acce-
dieron a educacién superior (abogados, administradores de empresas), que nacieron y crecieron
en las distintas veredas y corregimientos de la localidad.
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Con base en las caracteristicas descritas, podemos afirmar que Buenos Aires
ha sido una zona en continua disputa entre los distintos pobladores: campesi-
nos y mineros negros, encomenderos, duefios de las minas, multinacionales y
migrantes. Es una localidad con una economia sustentada en la mineria y en
la agricultura de pan coger, en la que confluyen tres etnias: afrodescendientes,
indigenas y campesinos mestizos, por lo que se yuxtaponen diversos patrones
culturales que tienen expresiones propias de cada colectivo y que a su vez con-
forman un agente interétnico.

Cada colectivo tiene expresiones propias, que se evidencian en procesos orga-
nizativos y movilizaciones frente a sus diferencias y conflictos relacionados con el
significado y la propiedad de la tierra. También confluye como actor colectivo inte-
rétnico que lucha por la defensa del territorio, contra el ingreso y la permanencia
de empresas multinacionales que se han dedicado a la explotaciéon minera desde
comienzos del siglo XX, y contra los proyectos modernizadores trazados por el Es-
tado nacional desde la década de los sesenta, como la construccion de la represa
La Salvajina. La localidad se ha vinculado con procesos nacionales y globales, espe-
cialmente con la explotacion de recursos naturales a gran escala. En este marco, se
han generado procesos de expropiacion de la tierra, dafios ambientales y culturales
y desplazamiento de comunidades de areas con gran riqueza en recursos naturales.

3.2 Antecedentes de movilizacion social y de conflicto
armado

Desde el periodo de poblamiento hasta los afios noventa, Suarez y Buenos
Aires constituyeron una sola localidad, escenario de diversos conflictos sociales:
confrontaciones entre pobladores y agentes gubernamentales locales, regiona-
les y nacionales por los dafios ocasionados a sus territorios por la construccion
de megaproyectos como el de Salvajina fase . Resistencia de negros, indigenas
y campesinos mestizos contra el ingreso de multinacionales y la concesion de
licencias para la exploracidn y explotacién minera'%; enfrentamientos entre ne-
gros e indigenas por la propiedad y tenencia de la tierra, protestas y movilizacio-
nes para exigirle al Estado servicios basicos (salud, vivienda y educacién).

De acuerdo con los procesos y las luchas sociales descritos, podemos afirmar
que en el periodo comprendido entre principios de la década de los ochenta y
finales de la década de los noventa se presenta un fortalecimiento de los acto-
res sociales en la zona, que se expresa en movilizaciones y protestas, al mismo
tiempo que comienza a manifestarse una naciente élite afrodescendiente que
socava el poder de las élites econdémicas y politicas que dominaban la localidad.
Las nuevas élites instauran un liderazgo propio para favorecer la generacién de
politicas que beneficiaran a la mayoria de la poblacién.

13 En la “gran marcha del 86", confluyeron indigenas, afrodescendientes y campesinos mestizos
que se movilizaron hasta la ciudad de Popayan para exigir al gobierno regional y nacional la
reparacién de los dafios ocasionados por la construccién de La Salvajina.

14 En 1991 los japoneses, con la empresa Hiliski, intentaron ingresar a la localidad para realizar ac-
tividades de exploracién. Indigenas del Resguardo Las Delicias y afros marcharon hacia el cerro
Catalina y destruyeron los mojones marcados por la multinacional Hiliski, logrando que esta
empresa se retirara.
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La Ley 70 de 1993 constituyé una oportunidad politica que contribuyé a ro-
bustecer el proceso que se venia consolidando. El 10 de noviembre de 1995 se
conformé en Buenos Aires el primer Consejo Comunitario de Colombia Cerro-
teta, el cual permitié visibilizar las acciones de resistencia de los afrodescen-
dientes ante el ingreso de multinacionales, la reivindicacién de lo étnico y la
pertenencia y construccion de territorio de forma diferenciada de la comunidad
indigena nasa®, la cual ha habitado la localidad y participd en las resistencias
frente al proyecto de desvio del rio Ovejas (Salvajina fase II). A partir del Consejo
Comunitario Cerroteta se establecieron vinculos con organizaciones nacionales
e internacionales, como Censat Agua Viva, Prohibido Olvidar, Amigos de la Tie-
rra, entre otras. De esta manera, se generaron nuevas formas de organizacién
que articularon procesos colectivos locales, nacionales y globales.

En este contexto de diversos conflictos sociales y fortalecimiento de procesos
colectivos étnicos e interétnicos, los pobladores de Buenos Aires referencian la
presencia de grupos guerrilleros en la localidad: las Farc con el Frente Sexto, la
brigada mévil Jacobo Arenas y el Frente 30; el Eln con el frente Manuel Vasquez
Castafio®, y el M-19, que en 1986 perpetrd la dnica toma que ha sufrido la locali-
dad desde el ingreso de los grupos armados.

Las dinamicas del conflicto que han configurado y reconfigurado el orden
social de Buenos Aires han variado segin las 16gicas locales, regionales y na-
cionales de la confrontacién armada. Podemos identificar tres momentos de
presencia armada, vinculados con la reconfiguracién del orden social local. El
primero coincide con la expansion de los grupos armados a nivel nacional, espe-
cialmente las Farc y el Eln y con el auge de cultivos de coca en la region. El se-
gundo, va desde el afio 2000 hasta mediados de la primera década del siglo XXI,
con la presencia de grupos paramilitares (Bloque Calima de las AUC) que les dis-
putan el territorio y los corredores estratégicos a las guerrillas. El tercero, desde
mediados de la primera década del siglo XXI hasta el afio 2010, con la presencia
de los grupos guerrilleros Farc y Eln, en coexistencia con algunos reductos de
grupos paramilitares, en medio de desarrollos estatales locales.

3.3 Tres momentos de reconfiguracion del orden social
(1990-2010)

3.3.1 Entre las luchas sociales y el acomodo de los actores a la
presencia y control de los grupos armados
La interaccién entre armados y civiles en el periodo 1990-2000 fue diversa.

Inicialmente hubo acciones violentas para someter a quienes se oponian al
ingreso y permanencia de los grupos armados¥. Los grupos guerrilleros busca-

15 Los indigenas nasa habitantes en la localidad de Buenos Aires pretendieron en esta época que la
localidad fuera Resguardo.

16 Datos obtenidos de la Monografia Politico Electoral: Departamento del Cauca 1997-2007. Inves-
tigacién coordinada por Claudia Lépez (2011) y financiada por la Fundacién Ford.

17 En las entrevistas, los pobladores manifestaron que en 1986 ocurre el primer desplazamiento
en Buenos Aires, especialmente de la vertiente occidental (Timba hacia arriba) provocado por la
guerrilla. De igual manera, manifiestan que en esta zona algunas familias tradicionales como los
Sarria tenian fincas con grandes extensiones de tierra; estas propiedades fueron abandonadas
por el cobro de extorsiones y por las continuas amenazas que realizaban, especialmente las Farc.
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ban permanecer por largo tiempo en la localidad porque esta area es impor-
tante para los armados por dos razones: como zona de retaguardia debido a
la dificultad para el acceso por la débil presencia institucional, y como zona
estratégica por constituirse en corredor de movilidad e ingreso de recursos
para la guerra y de productos de alto valor, como la coca. Para el dominio de
la subregion, ademas de las acciones violentas era necesario obtener recono-
cimiento y ganar autoridad; para ello intervinieron en asuntos de la vida de
los pobladores: regularon conflictos entre vecinos y reglamentaron el valor
del transporte. Igualmente, fueron voceros de los intereses de los campesinos
y pobladores ante la administracién municipal, ejerciendo coercién armada
sobre los alcaldes (amenazas de muerte, secuestros) para la puesta en marcha
de obras publicas y, a su vez, como veedores del gasto publico e interviniendo
ante cualquier sospecha sobre el ingreso de multinacionales con la anuencia
del gobierno local®.

Con este tipo de acciones se consolida la paradoja segin la cual los grupos
armados ilegales que no reconocen la autoridad del Estado y que ademas la com-
baten por la via armada, favorecen la articulacion de los moradores locales con
la administracién municipal, lo cual puede facilitar acomodos de la poblacion
civil con los armados.

3.3.2 Violencia extrema de los grupos paramilitares y
“sometimiento” de la poblacion

A finales de la década de los noventa ingresan a la localidad las Autodefen-
sas Unidas de Colombia, quienes ocuparon las dos subregiones del municipio
unificando la dindmica diferenciada que habia tenido el conflicto en el periodo
anterior. En su ingreso y permanencia, la violencia fue avasalladora en el mu-
nicipio: en enero del 2001 en la vereda Betulia del municipio de Sudrez, segun
lo contado por José de Jesds Pérez Giménez, alias “Sancocho”, mataron a cinco
personas y saquearon sus pertenencias. E1 5 de abril del 2001, llegaron al corre-
gimiento de Munchique, zona oriental del municipio de Buenos Aires; desde
este corregimiento pasaron a Timba y entre el 10 y el 13 de abril del 2001 llegaron
al Naya, masacrando a los habitantes de la subregién occidental del municipio
de Buenos Aires. Como resultado, los paramilitares asesinaron a, por lo menos,
32 miembros de comunidades indigenas, afrodescendientes y campesinas. Tam-
bién desaparecieron a diez personas, aunque algunos testimonios sefialan que
las victimas podrian ser mas de cien.

La trayectoria de la tasa de homicidios de Buenos Aires, entre 1990 y 2012 (ver
Grafica 1), comparada con la de la regidon del Norte del Cauca, permite sefialar
que entre los afios 2000 y 2002 los homicidios en la localidad ascendieron por
encima de la tasa del Norte del Cauca. Si bien en el 2003 decrecieron, hay un
nuevo incremento entre 2005 y 2006, hasta igualar la tasa de homicidios del
Norte del Cauca. Entre 2003 y 2005, el dominio de los paramilitares fue total; sus
amenazas de violencia tenian tanta credibilidad que practicamente suprimieron

18 Datos obtenidos en entrevistas realizadas con pobladores de la localidad.
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su expresion letal®. La poblacidn se doblegd ante los paramilitares que controla-
ron todos los ambitos de la vida local. Actuaron en contubernio con las autorida-
des locales y regionales para influir en la eleccion de un alcalde, e intervinieron
en la economia de la localidad, especialmente en la sustentada en cultivos de
uso ilicito. Diversas esferas de la vida social e individual fueron controladas,
transformadas y disciplinadas (horarios, compra de viveres y medicinas). Se ins-
tauré un orden social homogéneo fundamentado en la violencia, y todos los
pobladores debian comportarse de acuerdo al mandato paramilitar: ser obedien-
tes, trabajadores y cumplidores del deber, y las mujeres debian permanecer ex-
clusivamente en el ambito privado®.

3.3.3 Coercion armada de la guerrilla con desarrollos estatales y
acomodo comunitario

Después de los procesos de desmovilizacién de los grupos paramilitares, de
nuevo se evidencia presencia permanente de grupos guerrilleros: frentes sexto
y treinta de las Farc, y el Eln con el frente Manuel Vazquez, especialmente en
la vertiente oriental de la cordillera Occidental y presencia mévil en la vertien-
te occidental de la cordillera Central. Se instaura un nuevo ciclo de presencia
guerrillera en la que estos grupos vuelven a ejercer control de una parte del
territorio, buscando permanencia de largo plazo, para lo cual interactian con
los pobladores mediante coercidon armada y politica, retomando estrategias se-
mejantes a las de la primera etapa: son aliados del negocio de la coca, cuidan
los cultivos y cobran impuestos tanto por las hectareas cultivadas como por la
pasta de coca procesada. Ademas, ejercen funciones de veeduria y control del
gobierno local, y en algunas ocasiones han intervenido frente a sospechas de
despilfarro de recursos publicos y de encubrimiento, por parte de los alcaldes, al
ingreso de multinacionales®. Nuevamente las dinamicas del conflicto fragmen-
tan la localidad: en la subregion occidental, en la zona de del Naya, existe un
dominio de las guerrillas, y en la vertiente oriental la presencia es moévil.

Los pobladores locales han instaurado acomodos con las acciones de la guerri-
lla, sobre todo para la intermediacién entre gobierno y sociedad local y para los
cultivos de coca, asi como en su procesamiento (economia ilegal que beneficia
a pobladores y armados, favoreciendo el acomodo de los pobladores). No obs-
tante, los grupos armados no tienen un dominio total de la poblacidn; aun se
reconocen las instancias institucionales y se recurre a ellas como entes que con-
tribuyen al bienestar y seguridad de la poblacidn, la cual se fortalece a través de
procesos organizativos: juntas de accion comunal en veredas y corregimientos,
que establecen relacién con las instituciones locales. De igual manera, se man-
tienen los consejos comunitarios, especialmente el de Cerroteta, y las moviliza-
ciones y luchas en contra del ingreso de multinacionales. En estos procesos hay
presencia de actores colectivos conformados por afrodescendientes, indigenas

19 Seglin se ha mostrado en otros estudios realizados por autores como Tilly (1992, 72) y Kalyvas
(2006, 310).

20 Datos obtenidos en entrevistas realizadas a los pobladores de la localidad.

21 Un ejemplo de estas acciones es el secuestro del ex-alcalde Clemente Lucumi Gold.

Socledad y Economia No. 26, 2014 ® pp. 155-184 171



@ Aivaro Guzmén Barney * Alba Nubia Rodriguez

y mestizos. Sin embargo, contindan las luchas por la tenencia de la tierra entre
afros e indigenas?, sin que se logre la consolidacion de un actor interétnico con
una identidad construida en los intersticios de las diferencias.

4. Puerto Tejada

En la fecha de su fundacién (1912), los limites municipales de Puerto Tejada
eran aproximadamente de 181 km?, que en 1966 quedarian en 101 km? con la crea-
cién del municipio de Padilla. Tanto el area urbana como la rural del municipio
son parte de la llanura del valle del rio Cauca, ubicadas a 1.050 mts de altura.

El sentido econémico inicial de Puerto Tejada fue el comercio con Cali, dis-
tante solo 30 kilémetros, articulando una préspera economia campesina negra
que proveia de alimentos a la ciudad, y de otros bienes como café, cacao y ta-
baco, sin que se puedan menospreciar los materiales de construccién como la
guadua, el ladrillo vy la teja. Los trapiches paneleros y posteriormente los inge-
nios productores de azicar, mediante compras y despojos de tierras, llevaron a
la concentracién de la propiedad y al desplazamiento de la poblacién hacia la
cabecera, especialmente después de 1950.

En nuestros dias, desde la segunda mitad del siglo XX, la poblacién de Puerto
Tejada tiene los rasgos tipicos de una poblacién proletaria y negra, vinculada
con la agricultura intensiva de la cafia de azdcar. El casco urbano se transformé
también en una “ciudad dormitorio” para trabajadores empleados en Cali. Re-
cientemente, hay un importante desarrollo industrial regional y local, a partir
de la Ley Paez. El municipio muestra grandes penurias en servicios publicos que
han activado protestas ciclicas y multitudinarias.

4.1 Poblamiento, economia y movilizacion social

En 1897, la Gobernacién del Cauca oficializa la creacion del pueblo de Puerto
Tejada que en 1912 se erige como municipio con aproximadamente 3.000 habi-
tantes. Como sucedia desde que era parte de Caloto, el municipio quedé ini-
cialmente en manos de autoridades fordneas y gamonales mestizos y de unos
comerciantes recién llegados de Cali, en medio de una poblacién fundamental-
mente negra (Aprile 1994).

Entre 1910 y 1930, se asiste a una recomposicion de la importancia de los mu-
nicipios en la parte plana del Norte del Cauca, en la que Puerto Tejada mues-
tra claros signos de prosperidad (Aprile 1994, 191-197). El 30 de junio de 1933, el
encargado de la recién creada Oficina de Estadistica de la Alcaldia presenta un
primer informe sobre la localidad. En el informe se listan 115 establecimientos
ocupando un personal cercano a las 250 personas. Ademas, se hace un censo de
“fabricas” que incluyen al Ingenio Bengala con 92 trabajadores y tres fabricas de
bebidas gaseosas con siete operarios?.

22 Un ejemplo de estos conflictos es la disputa por la Hacienda de San Rafael.
23 Retomamos algunos datos del informe de la Oficina de Estadistica transcrito en Aprile (1994, 204-
208).
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En suma, el nicleo urbano de Puerto Tejada muestra una importante prospe-
ridad que se relaciona, a su vez, con una significativa economia campesina y de
haciendas en transicion, en su parte rural. A mediados de siglo XX, la importan-
cia de una economia campesina negra que produce para el mercado se puede
inferir de la produccion de cacao en el Cauca que de manera significativa se lleva
a cabo en Puerto Tejada (Mina 1975).

La lucha por la tierra y la consolidacién de una economia campesina contri-
buyeron a reafirmar la identidad y el liderazgo de los negros nortecaucanos. Se
form6 un ndcleo de lideres negros y liberales que identificaban con este parti-
do la opcion historica de liberacién de la esclavitud. Como resultado, tomaron
distancia de los centros de influencia del poder regional (De Roux 1991, 7-8). En
el caso de las votaciones presidenciales de 1930, la participacién electoral es
de 81,5% en Puerto Tejada y la votacion por el candidato liberal (Olaya Herrera)
alcanza 93,6% de la votacion (Aprile 1994, 196). E1 9 de abril de 1948 se presenta-
ron hechos de violencia en Puerto Tejada como saqueos, ataques a la propiedad
privada de liberales y de conservadores y asesinatos con rasgos de barbarie. Pos-
teriormente hubo violencia liberal, como “venganza”, contra los conservadores.
Se llegd a formar el grupo de los “Viafaras” para contrarrestar la violencia con-
servadora (Mina 1975, 101).

Con la fundacion del Ingenio La Cabaiia, asi como con la puesta en funciona-
miento del Ingenio del Cauca en los afios cincuenta, se desarrolla notablemente
el cultivo de la cafia de azicar en el municipio de Puerto Tejada. En los afios se-
sentay setenta se asiste a un cambio notable en el uso del suelo, acompafiado de
cambios en la propiedad. Hay un auge inusitado en la compra/venta de tierras
de algunos hacendados empobrecidos, pero ante todo, de muchos campesinos,
acorralados por la fuerza del mercado de tierras. Datos del catastro de Puerto
Tejada muestran que: “..de 1933 en adelante disminuye la tierra en manos de
campesinos. Y si bien, hacia 1933 existia una distribucién mas equitativa de la
tierra (parcelas entre 5 y 10 plazas), en 1967 practicamente todos los campesinos
tienen menos de dos plazas, mientras que un nimero muy pequefio tenia mas
de veinte” (Mina 1975, 109). Como indicadores de cambio y especializacién en el
uso del suelo se pueden tener en cuenta las valorizaciones de los predios, su lo-
calizacién, urbana o rural y las extensiones respectivas; la informacidén catastral
es muy valiosa con este propdsito®.

Durante la segunda mitad del siglo XX, se hace manifiesta una relacién entre
clientelismo y empobrecimiento de la poblacién, especialmente mantenida duran-
te el Frente Nacional (De Roux 1991). Esto sucede mientras el contexto de la agri-
cultura comercial y del azdcar muestra una enorme pujanza, sin que los ingenios
tengan una injerencia directa en la estructuracion del electorado norte caucano.

En Puerto Tejada se han presentado problemas graves de suministro de agua
potable, de energia eléctrica, de hacinamiento y vivienda. Apelando a una tradi-
cién de rebeldia, la poblacién ha protestado en varias oportunidades. Algunos

24 La fuente histérica principal de la informacién catastral hasta 1990 estd en Aprile (1994, 197-199)
quien cita la informacién de la Seccional de Catastro del Cauca en Popayan o de los Archivos de
la Alcaldia de Puerto Tejada.
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ejemplos de organizacion comunitaria y movilizacién son los siguientes®: a fi-
nales de 1960, la poblacion obligé a los ciclistas de la Vuelta a Colombia a pasar
por Puerto Tejada por carretera destapada. Esto llevd a la pavimentacidn del
trayecto. En 1970, se realizaron “jornadas civicas” para buscar soluciones a pro-
blemas de servicios publicos. Se destaca una Asociacidén de Destechados que se
focaliza en el tema de la vivienda, ya que el perimetro urbano no habia aumen-
tado y se encontraba encerrado por los cultivos de cafia. Se dieron a conocer
“negociados” de administraciones municipales que habian enajenado bienes
publicos a favor de particulares y testimonios de campesinos que afirmaron que
habian sido presionados por empresas azucareras a vender sus fincas.

El 21 de marzo de 1981, cerca de 1.500 familias que representaban alrededor
del 20% del total de la poblacion de Puerto Tejada, invadieron un lote de pro-
piedad del ingenio La Cabaiia, con el liderazgo de la Asociacion de Destechados.
La empresa y el gobierno municipal insistian inicialmente en no hablar con
organizaciones “al margen de la ley”. Hoy en dia es un barrio establecido del
pueblo. El mismo afio aparece el Movimiento Civico Popular Norte Caucano
(MCPN) en el que convergen la Asociacién de Destechados, el Comité Intervere-
dal pro Defensa del Medio Ambiente, el Comité Regional pro Electrificacién y
los comités civicos de Santander, Villarrica y Puerto Tejada. Se esperaba romper
con el manejo clientelista y el monopolio del poder. Este movimiento, amplio e
independiente de los partidos tradicionales, buscd incursionar en elecciones de
manera puntual, en un contexto nacional de movimientos civicos.

En diciembre de 1985, se llevo a cabo un foro en Villarrica sobre los problemas
del servicio de energia con 250 delegados de 20 comunidades. La amenaza de no
pago v de realizar un paro civico regional, lleva a la empresa Cedelca a negociar
con los usuarios. Este proceso contribuy6 a la formacién de una Red de Orga-
nizaciones de Base de diversas comunidades reivindicando intereses generales:
servicios publicos, salud, educacién, tierra y créditos. A mediados de 1985 hacian
parte de la Red unos 25 grupos de 15 comunidades: grupos civicos, educativos,
de produccién y deportivos. El mismo afio, aproximadamente, 95 familias afro-
descendientes, campesinos, asalariados y residentes urbanos invadieron la Ha-
cienda El Pilamo, en la vereda de Guachené, municipio de Caloto, con apoyo de
indigenas paez y del CRIC. La Hacienda fue negociada con los propietarios por
el Incora y cedida en una parte comunal a los indigenas y otra en parcelas a los
campesinos negros. Se constituye la Organizacién Comunitaria de Sociedades
Negras de El Pilamo, con la reivindicacion principal del derecho a la titulacién
de predios agricolas que habian sido explotados originalmente con mano de
obra esclava y que posteriormente habian dado lugar a formas de terraje, por
parte de manumisos o libertos (Hurtado y Urrea 2004).

En suma, de manera especifica en Puerto Tejada, aunque también en munici-
pios cercanos, hay una proletarizacién de la poblacion que se asienta en el casco
urbano y que retoma elementos de memoria colectiva, étnicos y de clase para
reivindicar intereses sobre su nueva condicion social. Aunque el salario y las con-
diciones de vida se vuelven temas centrales, no se puede afirmar que el antiguo
arraigo a la tierra se haya perdido totalmente. La proletarizacién de la poblacion

25 Los ejemplos son tomados de De Roux (1991, 3-26).
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de Puerto Tejada tuvo espacial impacto en la familia y en la mujer (Mina 1975, 145-
154). Con anterioridad, el rol de la mujer habia sido importante, tanto por su traba-
jo en la parcela como por el sostenimiento de la familia. Una forma de matriarca-
do tiene continuidad en las nuevas condiciones socio-econdmicas, de manera que
muchas mujeres son al mismo tiempo cabeza de hogar y viven de vender su fuerza
de trabajo a destajo, por tareas, en la mayoria de los casos sin las condiciones y
prestaciones de ley. Hacen parte del contingente femenino de “iguazos”, proleta-
rias del campo sin estabilidad laboral. Muchas mujeres, o no tienen marido, o bien
tienen varios compafieros en su trayectoria vital, pero tienen hijos para sostener,
en cualquier caso. En medio de la proletarizacion de la poblacién, la situacién de
la mujer es la de una desproteccion adicional, por género, que se manifiesta en
mayor pobreza de ella y de sus hijos.

4.2 Tres coyunturas de conflicto y violencia (1990-2010)

Entre 1990 y 2012, las tasas de homicidio de Puerto Tejada son las mas altas
del Norte del Cauca (ver Grafica1). Podemos identificar tres coyunturas significa-
tivas para el analisis del conflicto. La primera, entre 1990 y 1992, cuando la tasa
de homicidios es decreciente, con cifras muy parecidas a la de otros municipios
del Norte del Cauca. La segunda entre 1998 y 2004 coincide con la llegada de los
paramilitares, con un aumento notable en la tasa hasta 2002 y una disminucién
ostensible hasta el 2004. Finalmente, entre 2008 y 2010, con tasas de nuevo altas,
dominan los grupos de criminalidad organizada y las pandillas, con un control
estatal precario. El conjunto del analisis nos permite sustentar una idea central
de ausencia de regulacion del orden social, en una perspectiva civilista, demo-
cratica y de largo plazo. La criminalidad de diverso orden tiene al estado local
sitiado y a la poblacién sometida.

4.21 Desmovilizacion guerrillera y violencia de carteles (1990-
1992)

Es el periodo de la nueva Constitucion y de la desmovilizacidn de la guerrilla
del M-19 y del Quintin Lame. Se debe tener en cuenta que en Puerto Tejada, la
Unidn Patridtica y posteriormente el M-19 lograron una representacion politica
minoritaria, siempre en un contexto de mayorias liberales.

Para 1994 es notable el aumento de los homicidios en Puerto Tejada, a dife-
rencia de los otros municipios del Norte del Cauca, pero en concordancia con lo
que sucedia en el sur del Valle y particularmente en Cali, con la actividad del car-
tel. El narcotrafico y la violencia centrados en el Valle y en Cali se manifestaron
en el Norte del Caucay, de manera particular en Puerto Tejada, especialmente en
una modalidad de violencia “dentro de la operacidn del cartel”.

Para nuestra argumentacién es importante tener en cuenta que los escenarios
de violencia predominantes que se extendieron a lo largo del valle geografi-
co del rio Cauca y que se asociaban con el auge del cartel de Cali, corrompie-
ron y penetraron un Estado que ya era débil, cooptaron grupos de jévenes que
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aprendieron el uso de las armas y consolidaron una forma de vida social en la
que se abrian oportunidades para las trayectorias de vida en medio de la ilegali-
dad. Puerto Tejada es un caso extremo de esta situacion.

4.2.2 Violencia y control para-militares, limpiezas y seguridad
(1998-2004)

Los paramilitares llegaron a Puerto Tejada a finales del afio 2000. En 1998 el
municipio atravesaba una aguda situacion de violencia. A diferencia de otros
municipios en los que hicieron presencia los paramilitares, Puerto Tejada no es-
taba dominado por la guerrilla. La violencia estaba asociada con la criminalidad
y con una importante participacion de jovenes. Los paramilitares focalizaron
sus actividades en “limpiezas sociales” contra los integrantes de pandillas o ban-
das delincuenciales a lo largo del afio 2001, cuando la violencia homicida llegd
a una tasa de mas de 133 homicidios. Entre los afios 2002 y 2004, Puerto Tejada
vive una situacion de “seguridad” que solo se entiende a partir del control arma-
do de los paramilitares. Entre 2002 y 2004, las tasas de homicidio se redujeron
en Puerto Tejada a menos de la mitad*.

4.2.3 Desregulacion, delincuencia, pandillas juveniles ylimpiezas
(2008-2010)

Desde 2008 hasta 2010, el conflicto y la violencia se concentran en el casco
urbano de Puerto Tejada e involucran a los jévenes como principales victimas o
victimarios. Con la desmovilizacion del Bloque Calima en 2004, la tasa de homi-
cidios en el municipio pasé de 63 en 2004 a 183 en 2005, es decir, se multiplicd
por tres. Entre 2008 y 2010, la tasa se mantuvo muy alta: por encima de 100. ;A
qué se deben estas tasas de homicidio tan elevadas?

Para el afio 2012, la coordinacién de la Casa de Justicia de Puerto Tejada iden-
tifica un total de 22 pandillas que tienen dominio territorial de 26 barrios de un
total de 34. ;Por qué prosperan las “pandillas” y como se asocian con la violen-
cia urbana? Algunas explicaciones salen de conversaciones con los habitantes
de Puerto Tejada, racionalizaciones que, es importante anotar, también tienen
alcance en la teoria social:

1. La situacién de pobreza y desempleo. Es la explicacion a la que mas se acu-

de, por todos los sectores de la opinién publica y que también se repite en
Puerto Tejada.

26 Michel Taussig, quien habia hecho una etnografia sobre la violencia vivida por la poblacién en
mayo de 2001, observa 17 meses después (julio de 2002):
El vandalismo ha desaparecido; ya no se rompen vidrios ni se destruyen avisos, los muchachos
que viven de llevar carretillas en el mercado ya no se pelean entre ellos, ya no hay peleas en
la calle. En un encuentro con los padres de familia, el rector del colegio se negd a renunciar.
Algunos paras llegaron ;Te vas o te quedas? El tomd sus papeles y se fué. Ya no hay huelgas de
trabajadores. A pesar de la aparente seguridad, la gente esta nerviosa (Taussig 2003, 188, traduc-
cién nuestra).
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2. La vinculacién con economias ilegales. E1 micro trafico de drogas en la lo-
calidad, o el apoyo a un corredor de trafico de droga que cubre de manera
mas amplia el Norte del Cauca y que es la antesala de llegada a Cali.

3. Los barrios como trincheras urbanas. Para un grupo juvenil, el sentido de
“territorio” es definitivo. Alli se crea un sentimiento de solidaridad con los
conocidos mas cercanos, los familiares, y ocurre buena parte de la sociali-
zacion. Es probable que muchas de la “pandillas” listadas por la Policia ten-
gan la primera caracteristica, que se puede considerar como “normal” en la
vida urbana contemporanea. El problema aparece cuando hay un uso de la
violencia usual, alrededor de formas de subsistencia, especialmente vincu-
ladas con economias ilegales y dentro de formas organizativas de diverso
grado. Esta realidad plantea un problema para nuestra investigacién: ;cual
es la relacién entre la comunidad de Puerto Tejada y las pandillas? ;Son
estas un desarrollo armado de los jovenes que cuenta con la solidaridad de
sus vecinos, frente a la coercion armada de otros grupos y del Estado? O
bien, ;demuestran la imposibilidad de la agencia comunitaria, su someti-
miento, frente a la coercién armada de grupos delincuenciales juveniles?

4. La proveniencia étnica. En Puerto Tejada hay diferentes grupos de afros
que compiten entre ellos segun su proveniencia.

5. Los proyectos de vida. En conversaciones con lideres comunitarios de Puer-
to Tejada argumentan una crisis de los modelos de vida tradicionales para
los jovenes, con énfasis en el éxito escolar y profesional, para pasar a la
actual idealizacion de la trayectoria armada.

6. Un Estado local precario. En las visitas realizadas, impacta el conocimiento
que los pobladores tienen sobre los miembros de las pandillas, sus rela-
ciones de parentesco en la “comunidad”. Es altamente sintomatico que,
peridédicamente, se llegue a un “pacto de convivencia”, del que hacen parte
las autoridades civiles locales. Los pactos se rompen de manera abrupta
con hechos de “limpieza” que las personas del comun justifican, pero no
se atreven a atribuir. La Policia local también tiene conocimiento de las
pandillas, de sus territorios y de sus lideres. La situacion se reproduce sin
mayores cambios. La sociedad y el Estado conviven con las pandillas, con
la violencia que afecta la poblacidn. El Estado no controla la violencia de
las pandillas juveniles.

7. Las limpiezas. Para nuestra investigacion es de la mayor importancia des-
tacar que los hechos de violencia no se originan solamente en las pandi-
llas juveniles; hay eventos de violencia que son “limpiezas” que se hacen
contra los jovenes.

4.3 Puerto Tejada: un caso de acomodamiento y coercion
armada, con presencia estatal y politica

El orden social de Puerto Tejada no se puede disociar del rasgo dominante que
le imprime una sociedad con sectores econdmicos muy pujantes, residentes en
Cali, Bogota o pertenecientes a corporaciones multinacionales. Hay una econo-
mia altamente desarrollada y tecnificada alrededor de la cafia de azicar y de in-
dustrias situadas en parques industriales. Esta forma de economia y de sociedad
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funciona con altos niveles de seguridad, garantizados por las Fuerzas Armadas del
Estado y con el apoyo de compaiiias privadas de seguridad. Al mismo tiempo, una
situacidon antagénica se manifiesta en el casco urbano de Puerto Tejada, donde
impera la pobreza y los rasgos del Estado local son de corrupcién y clientelismo.
En un mismo municipio de 10.000 hectareas, se combina la produccién de riqueza
en medio de la pobreza, un Estado y una ciudadania precarios.

Desde el punto de vista de la agencia, hemos tratado de sustentar el lugar
protagénico que tuvo historicamente el campesinado en Puerto Tejada. La pér-
dida de la tierra y la proletarizacion de la poblacién fueron contundentes, entre
1950 y 1980. La poblacion proletaria asentada en el casco urbano buscé formas
de organizacién y de reivindicacién de intereses, notablemente alrededor de
la vivienda y de los servicios, siempre con un sello étnico y una memoria de
su pasado campesino, aunque sin orientarse por las posibles reivindicaciones
derivadas de la Ley 70 de 1993, dado su caracter proletario. Estas formas de or-
ganizacién y reivindicacién fueron duramente golpeadas por la presencia del
paramilitarismo en Puerto Tejada. Pero vuelven a surgir de manera espontanea
en movilizaciones puntuales. En el periodo de nuestra investigacion (1990-2010),
al lado de la agencia de los sectores sociales urbanos ya descrita, surgen orga-
nizaciones juveniles que se enfrentan entre si y a otros ciudadanos en légicas
propias de la criminalidad.

Desde el punto de vista de la coercion politica y armada, hemos argumenta-
do que ante todo en la parte urbana, la coercién de grupos armados predomina
y sobrepasa al Estado, pero este tiene una presencia institucional importante,
politicamente vinculada con el liberalismo. El manejo local es clientelista con
rasgos de corrupcién muy acentuados en ciertos gobiernos. Es notable que no
hay una presencia visible de la guerrilla, pero esta actiua de manera puntual y
se mueve entre la poblacién. El rasgo dominante de la coercidon armada esta en
la accién de los paramilitares, en la criminalidad organizada, o en las formas
de justicia por cuenta propia. En los dltimos afios no hay presencia visible, en
términos territoriales urbanos o rurales, de los paramilitares. Pero aparecen
nuevas modalidades de criminalidad organizada que probablemente se aso-
cia con las pandillas juveniles. La coercidon armada proviene también de estos
grupos juveniles y tiene oposicion en las agencias de seguridad del Estado y
en quienes actuan ilegalmente en su nombre, ya que las limpiezas subsisten.
Violencia juvenil y limpiezas es el escenario de conflicto violento tipico en
Puerto Tejada.

5. Comparacion y factores explicativos de los ordenes
sociales locales

Aunque en cada localidad hay diferencias en la trayectoria de configuracién
del orden social durante los veinte afios, nos parece central argumentar a favor
de una configuracion dominante del orden social resultante. En el caso de Jam-
bald, de mudltiples formas de resistencia a los actores armados que hacen pre-
sencia en el territorio y ejercen distintas formas de coercién sobre la poblacién.
Este no es el caso de Buenos Aires ni de Puerto Tejada, en los que predomina el
acomodamiento, en medio de la coercién de los actores armados, distintos en un
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caso y en otro, asi como la presencia estatal, también diferenciada en cada lo-
calidad. Para Buenos Aires, el acomodamiento se hizo a partir de una presencia
inicial en el territorio de la guerrilla, que siguié a un desplazamiento muy fuerte
de esta por los paramilitares y a un regreso tanto de la guerrilla como de grupos
armados articulados con el narcotrafico, segmentando territorialmente el muni-
cipio. Puerto Tejada desarrolla un proceso de acomodamiento de su poblacién,
en un contexto de grupos armados criminales que dominan el medio urbano,
con desarrollos significativos de una coercién estatal y politica que no controla
la criminalidad. ;Qué factores pueden explicar estas distintas configuraciones
de los 6rdenes sociales locales?

51 Las configuraciones economicas de clase y étnicas

En el proceso de poblamiento de varios siglos en el Norte del Cauca es funda-
mental la relacidén que se establece con la tierra y la manera como esta relacion
la atraviesan factores étnicos. Podemos hablar de campesinado con tradicion
esclavista (Puerto Tejada y Buenos Aires), o de un campesinado articulado con
la tradicién indigena de los resguardos (Jambald). En los dos primeros casos, se
trata de poblaciones afrodescendientes que combinan una relacidn inicial con
la tierra con su condicién de esclavos, con su lucha por la libertad y su conso-
lidacion posterior como campesinos libres. En el tercer caso, hay una memoria
historica centenaria de lucha por la tierra y por la autonomia de los indigenas,
tema indisolublemente ligado con el primero. Ahora bien, hay una circunstancia
muy importante que diferencia en el proceso histdrico a los campesinos negros
de Puerto Tejada y los de Buenos Aires: el desarrollo capitalista del campo entre
1950 y 1980 hizo que los campesinos de Puerto Tejada perdieran la tierra y se
convirtieran en proletarios y proletarias. Puerto Tejada no es una localidad cam-
pesina y negra: es hoy una poblacidén negra y proletaria, que no ha perdido su
memoria histdrica de campesinado liberado de la esclavitud. Etnia y clase son
factores determinantes en cuanto estan presentes y actdan, pero lo hacen en el
largo plazo y como variables independientes de estructuracién de los érdenes
locales y de la sociedad en general.

Clasesy etnias dependen y se anudan localmente en formas de economia que
las sostienen en el tiempo. El campesinado sigue siendo importante localmente,
en Jambalé y en Buenos Aires. En el primer caso, son ante todo indigenas en
tierras de Resguardo, dedicados al ganado lechero, a los cultivos de pancoger
y a cultivos de coca y amapola. En Buenos Aires, el campesinado es también
significativo y con importantes variaciones en la geografia local: en una parte
son campesinos-mineros o incluso proletarios mineros y en la otra campesinos
y trabajadores en territorios de cultivos de uso ilicito. La economia campesina se
reproduce subsidiada por la mineria, ya sea la artesanal o la empresarial. También
se articula con la produccidn ilicita. Puerto Tejada es un territorio de capitalismo
avanzado, agricola e industrial que por su forma de operacién y relacién con la
poblacién local permite pensar en una forma moderna de “enclave agricola e in-
dustrial”. Estas distintas formas de economia constituyen aspectos centrales de
estructuracién del orden local en medio del conflicto, ya sea en su modalidad de
resistencia o en la de acomodamiento. En Jambalé la prosperidad de la economia
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local, legal e ilegal, se articula con la resistencia. En Puerto Tejada la enorme
prosperidad de la economia sélo genera acomodamiento de sus pobladores y
en Buenos Aires, el acomodamiento en medio de la mineria y la agricultura de
pancoger o de cultivos de uso ilicito en la zona de El Naya, se relaciona con la
constitucion de un orden social fragmentado territorialmente.

5.2 La organizacion comunitaria y la accion colectiva®’

El caso de Jambalo es emblematico de una agencia que recupera una memoria
historica de lucha por la tierra y por la autonomia; tiene sentido de las circuns-
tancias histdricas por las que atraviesa y se proyecta al futuro con un Plan de
Vida que le permite a la comunidad indigena poner de presente sus intereses
particulares, en didlogo con intereses distintos que se mueven en la region y
en la sociedad colombiana. Esto se traduce en una dindmica organizativa muy
desarrollada para racionalizar dichos intereses, socializarlos internamente y lle-
varlos al terreno de la politica y del Estado. Las formas de organizacién se mani-
fiestan en los mas diversos ambitos de la vida indigena, desde el Resguardo y el
Cabildo. Las acciones colectivas tienden a ser contenciosas cuando se relacionan
con actores armados externos, pero son altamente rutinarias e institucionales
cuando se desarrollan en los marcos de las formas de poder indigena local.

El rasgo de organizacion comunitaria y de accidn colectiva contenciosa no se
repite de manera tan marcada en Buenos Aires y, menos aun, en Puerto Tejada.
En Buenos Aires existe una relacion entre la economia campesina-minera y for-
mas de organizacidén comunitaria. Aunque nuestra caracterizacion como orden
social es de acomodo, este es ambiguo en relacién con la guerrilla. En los afios
noventa, especialmente, muestra formas de resistencia hacia las consecuencias
de la construccién de la represa de La Salvajina y de empresas mineras naciona-
les o multinacionales. Los paramilitares diezmaron la organizaciéon campesina,
pero esta se ha reconstituido, sobre todo en el sector de los campesinos mineros
y con un rasgo importante de participacion femenina. En los dltimos afios, el
acomodo es entonces también ambiguo y la organizacion de campesinos y mi-
neros, mas de los segundos que de los primeros, es manifiesta y define un orden
social con visibilidad de las organizaciones comunitarias, a pesar de la presencia
de los grupos armados. Hay acomodo con accién colectiva rutinaria, pero con
elementos contenciosos, vinculados con el apego a las formas de economia tra-
dicionales campesinas y mineras.

En Puerto Tejada hacen presencia varias ONG que realizan trabajo comunita-
rio. También iglesias distintas de la Catdlica. Pero la organizacién comunitaria
auténoma que desarrolla intereses de conjunto de la poblacidn, en la situacion
que vive, es incipiente. No lo fue en la misma medida en el pasado, en los afios
ochenta, alrededor de la movilizaciéon por los servicios y la vivienda. Pero el
efecto del narcotrafico y de los paramilitares fue devastador. Hay signos de re-
composicion en los ultimos afios, como en el caso de los corteros de cafia. Pero
las formas de organizaciéon mas importantes que se han desarrollado y que se
relacionan con nuestra idea del orden social local, son aquellas que vinculan a

27 Para el concepto de accién colectiva conflictiva utilizado en el trabajo, ver Guzman (2010).
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las juntas comunales, a los padres de familia y a los profesores, también con un
rasgo importante de participacién femenina. Hay acomodo en medio de actores
armados, algunos de ellos conocidos como pandillas.

5.3 EIl actor armado predominante y su relacion con la
poblacion

Jambalo es un caso de presencia de la guerrilla del sexto frente de las Farc. Es
importante tener en cuenta que los paramilitares no entraron en el afio 2000 a
este municipio y Resguardo. En 1991 se desmovilizo la guerrilla indigena del Quin-
tin Lame, en buena medida por la falta de apoyo que tuvo en comunidades como
las de Jambalé. De alli en adelante, la relacion entre las Farc, las Fuerzas Armadas
y Resguardo ha sido, de manera general y aunque puede haber apoyos puntuales
de indigenas guerrilleros, de resistencia y oposicion a los grupos armados “de iz-
quierda y de derecha”. Son reiterados los pronunciamientos y manifestaciones
explicitas de rechazo a las Farc y a los asesinatos cometidos contra lideres y per-
sonas de la comunidad. También a la actividad de las Fuerzas Armadas del Estado.

Buenos Aires tuvo y tiene presencia guerrillera, suspendida durante un tiem-
po con la llegada de los paramilitares. Estos buscaron desplazar a la guerrilla y
acabar con sus apoyos entre la poblacién. Lo que se vivio entre los afios 2000 y
2004 con la presencia de los paramilitares fue una situacion de sometimiento de
la localidad, en medio de dos periodos de acomodamiento con la guerrilla que
son distintas a su vez. En el segundo, en los afios recientes, la presencia de la
guerrilla se combina con la presencia de bandas criminales y de grupos armados
del narcotrafico en determinadas zonas del municipio.

En Puerto Tejada no hay guerrilla y se presenté una arremetida muy fuerte de los
paramilitares para “aconductar” a la poblacion y llevar a cabo “limpiezas”. Esto es
definitivo para entender la proliferacion de grupos criminales, que aumentaron con
el retiro de los paramilitares. Son grupos criminales en los que participan de mane-
ra importante los “jovenes”. Desarrollan actividades criminales y violentas y sobre
ellos también se ejecutan operaciones de “limpieza” que quedan en la impunidad.

Eltipo de actor armado y la relacién que establece con la poblacidn es central
para la constitucién del orden social. Asi, en Jambald pudo existir solidaridad
con laguerrilla del Quintin Lame y resistencia posteriormente a las Farc. En Bue-
nos Aires, acomodo con la guerrilla, distinto en su forma en los afios noventa y
después del 2005. En Puerto Tejada y Buenos Aires, sometimiento de la pobla-
cién a los paramilitares que logran constituir un orden de seguridad paraestatal.

5.4 La presencia del Estado

Aunque hemos sustentado que Jambald es un territorio en disputa por los ac-
tores armados, también es cierto que la administracién del Estado es muy fuerte
y muestra notables resultados desde 1991. La vida politica del municipio es pro-
nunciada. El Resguardo y las autoridades del Cabildo han tenido ingerencia en la
alcaldia y su administracion. Los recursos municipales son significativos y hay
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resultados, en el funcionamiento practico del Estado local, tanto en educacion
como en salud. La presencia del Estado es entonces claramente dual: armada
con el Ejército y la Policia en confrontacién con la guerrilla, y de prestacion
de servicios publicos que se canalizan a través de la alcaldia con participacion
directa de las autoridades indigenas.

En Buenos Aires, la administracion del Estado es precaria pero cuenta con
funcionarios que desarrollan multiples tareas con un escaso presupuesto. La
Policia tiene un puesto fijo en la cabecera municipal y el Ejército es mévil en el
territorio. A pesar del conflicto armado local, no se puede descartar la funcién
del Estado en los servicios sociales. Los grupos armados buscan incidir en la
prestacion de servicios estatales.

La presencia armada del Estado en Puerto Tejada es predominantemente de
la Policia que asume una forma de funcionamiento casi militar y de acuartela-
miento. Pareceria que su operacién se transforma en funcional con la crimina-
lidad armada local. La presencia administrativa del Estado cuenta con recursos
cuantiosos; estos no siempre han tenido un uso adecuado, pero llegan a la po-
blacién como asistencia a sus precarias condiciones de vida. En su operacion, el
Estado es clientelista y de una larga tradicién patrimonialista.

5.5 Contextos extra locales y oportunidades

Hay factores contextuales “antecedentes” que también explican la constitu-
cién de los 6rdenes sociales regionales. Es el caso de la Constitucién del 91 y los
procesos de paz en Jambald. De la represa de La Salvajina o el auge de la mineria
en Buenos Aires, o de la Ley Paez en Puerto Tejada. Estos factores de contexto
nacional e incluso internacional, determinan buena parte de lo que sucede en la
localidad. Constituyen, ademas, oportunidades de accién colectiva, de moviliza-
cién y de constitucion de los 6rdenes sociales locales.

Segun lo expuesto, variaciones en las formas como histéricamente aparecen
concatenados estos seis aspectos en cada municipio explican los érdenes socia-
les de sus respectivas localidades. La ausencia de uno de ellos o la presencia de
otro con rasgos determinados es definitiva para la explicacién. Hemos hecho un
ejercicio de tipificacién de los 6rdenes sociales y de identificacién de sus facto-
res explicativos que posibilita, por la via comparativa, una cierta generalizacién,
pero de casos locales que son historicamente irreproducibles.
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Resumen

El articulo se funda en la idea de la investigacién como componente nodal en el oficio
del socidlogo; en esa medida, describe la prictica investigativa sociolégica en relacién
al quehacer con teorias y datos en los trabajos de grado de caracter investigativo sobre
juventud, realizados en los planes de sociologia de pregrado de la Universidad del Valle
y la Universidad Nacional de Bogotd entre 1988 y 2008. El analisis documental con orien-
tacién cuantitativa es el disefio principal en la estrategia metodoldgica desplegada en el
proceso de construccién de los datos. Los resultados contribuyen a esclarecer orienta-
ciones tedricas y metodoldgicas en el conjunto de trabajos de grado segtin universidad y
periodo observado.

Palabras clave: Sociologia, Practica Investigativa, Universidad del Valle, Universidad Na-
cional.

Abstract

The article is based on the idea of research as a nodal component in the sociologist’s
role. In this sense, it describes the sociological research practice in relation to the work
with theories and data in the investigative graduation works about youth, which were
developed in the sociology undergraduate plans of the Universidad del Valle and the Uni-
versidad Nacional in Bogota between 1988 and 2008. The documentary analysis from a
quantitative approach is the main design of the methodological strategy deployed in
the data construction process. The results help to clarify theoretical and methodologi-
cal approaches in a set of graduation works according to the university and the period
observed.

Keywords: Sociology, Research Practice, Universidad del Valle, Universidad Nacional.

Resumo

Este artigo alicerca-se na ideia de que a pesquisa € um componente central no oficio de
socidlogo. Assim descreve a pratica de pesquisa socioldgica na sua relagdo com as teorias
e os dados nos trabalhos de grau sobre juventude, realizados em programas de graduacdo
de sociologia da Universidad Del Valle (Cali) e da Universidad Nacional (Bogotd) entre
1988 e 2008. O desenho principal para a construcdo dos dados é a analise documental
com orientacdo quantitativa. Os resultados subsidiam o esclarecimento das abordagens
tedricas e metodoldgicas no conjunto dos trabalhos de grau conforme a universidade e
o periodo observado.

Palavras-chave: Sociologia, Pratica de Pesquisa, Universidad Del Valle, Universidad Na-
cional.
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Introduccion

La sociologia es un quehacer investigativo disciplinario. Al indagar en destaca-
dos socidlogos sobre qué es la sociologia (Mills 2005; Bourdieu 2000; Bourdieu,
Chamboredon y Passeron 2008; Giddens 2000; entre otros), el elemento comuin y
de primer orden en su respuesta es la naturaleza investigativa de la disciplina: la
sociologia como la practica del oficio de investigador social.

La inquietud sobre el estado de la sociologia como quehacer investigativo en el
contexto universitario nacional animé el desarrollo del estudio Prdctica investiga-
tiva sobre juventud en sociologia: los trabajos de grado de las Universidades Nacional
y del Valle (1988-2008) [Vélez 2012]; como producto de este ejercicio se desprende el
presente articulo que tiene como objetivo describir la practica investigativa sociolo-
gica en relacién al quehacer con teorias y datos en los trabajos de grado de caracter
investigativo sobre juventud realizados en los planes de sociologia de pregrado de la
Universidad del Valle y la Universidad Nacional de Bogota entre 1988 y 2008.

Mills (2005) y Bourdieu, Chamboredon y Passeron (2008), en el andlisis del
hacer investigativo sociolégico han subrayado la importancia de la teoria y los
datos como herramientas del oficio; por tanto, el analisis del modus operandi
demanda especial atencidn sobre sus usos. Reconocer las orientaciones tedricas
y metodoldgicas, las principales referencias bibliograficas (autores y libros), el
tipo de datos trabajados, las estrategias y técnicas de recoleccidn de datos, entre
otros aspectos, se vislumbra como un aporte al objetivo mayor de conocer la
sociologia como practica investigativa.

En los planes de estudios de sociologia de la UV y UN? existen diferentes op-
ciones para desarrollar el trabajo de grado: pasantia, cursos de posgrado, estado
del arte referido a un problema socioldgico, traduccion de un libro de sociologia,
articulo de reflexion, ensayo de interpretacidn, disefio de un modelo de inter-
vencién social o evaluacién de una experiencia en este campo, creacion de una
base de datos comentada y sustentada, o una monografia. De ese conjunto se
opto por observar la monografia, ya que representa la opcion de trabajo de grado
en la que el estudiante estd abocado necesariamente a realizar un ejercicio de
investigacion para obtener el titulo que lo acredita como socidlogo profesional.

El trabajo de grado como informe de investigacion es un sub-género discursivo
entendido como “sistemas de accidn” o “marcos institucionalizados que gene-
ran expectativas entre autores y lectores” (Carlino 2004, 14). La investigacion
sostiene que el trabajo de grado tipo monografia en sociologia se diferencia de
otros tipos de escritura socioldgica (proyecto, ponencia, ‘paper o documento de
trabajo, articulo) porque en su composicion retdrica, discursiva y conceptual in-
tervienen elementos de tipo disciplinar y académico que impregnan las huellas
que definen la sociologia como practica investigativa’.

3 La Universidad del Valle - Cali y la Universidad Nacional-Bogota son centros ptblicos de ense-
fianza universitaria en Colombia. En ensefianza e investigacién socioldgica son referentes na-
cionales por su prestigio derivado de los aportes realizados al conocimiento sociolégico del pais.
En la actualidad, los dos planes de estudios de pregrado en sociologia se encuentran acreditados
con alta calidad por parte del Ministerio de Educacién Nacional.

4 Ver el trabajo de grado del cual se desprende este articulo, en especial lo referente a la escritura
como herramienta en la prictica investigativa socioldgica y la manera como la monografia so-
cioldgica deriva en un subgénero de escritura del género tesis (Vélez 2012).
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El total de trabajos de grado de pregrado (TG) que compone el universo de
documentos es de 64. Este nimero se obtuvo por consultas rigurosas a las bases
de datos electrdnicas de las bibliotecas y centros de documentacién de la UV
y UN. Se verificé que respondieran a los elementos que definen el objeto de
estudio, a saber: trabajos de grado de caracter investigativo (monografias), que
tengan como tema y/o poblacién de estudio a la juventud (personas entre 12 y
29 afios)® y que se encuentren enmarcadas dentro del periodo 1988-2008°. Por
tanto, los documentos seleccionados corresponden al total de TG existentes con
las especificaciones sefialadas por el objeto de estudio.

1. Aspectos metodolégicos

La investigacion es longitudinal y combina analisis cualitativo con cuanti-
tativo. La estrategia de investigacion se configurd desde el disefio de analisis
documental, en el cual prima un acercamiento de caracter cuantitativo a la base
del corpus de documentos mediante de una ficha de analisis denominada Ficha
analitica: Prdctica investigativa socioldgica en trabajos de grado de juventud.

Para la descripcién de la practica investigativa sociologica estudiantil a tra-
vés de los TG, se determina que la herramienta adecuada para la recoleccién de
los datos es una ficha analitica en formato amplio (semejante al disefio de una
encuesta), que permita obtener de forma 4agil el volumen de informacion que se
requiere. A través de la ficha el analisis de los datos se constituye en un ejercicio
de medicién de la frecuencia de aparicion de los elementos explicitos e im-
plicitos que definen la practica investigativa socioldgica: objetivos, orientacion
tedrica, estado del arte, temas abordados, orientacion metodoldgica, estrategias
y herramientas de investigacion, entre otros.

La ficha esta compuesta de cuatro modulos con un total de 31 preguntas: el
primero contiene informacidn basica del TG (universidad, autor, apartados del
documento, etc.); el segundo recolecta informacion sobre la juventud como po-
blacién de estudio y tematicas de analisis; el tercero y cuarto abordan la dimen-
sion tedrica y metodoldgica de la investigacién, respectivamente.

La mayoria de las preguntas verifican la presencia o ausencia de los elementos
que componen el objeto de estudio, convirtiéndolas en preguntas cerradas dico-
tomicas: si o no. Sin embargo, algunos documentos no exponen explicitamente

5 La investigacidn define la juventud por un determinante bioldgico y cultural como es la edad.
En el mundo académico no existe una definicién univoca de la juventud y, por tanto, de la po-
blacién especifica que comprende. Una persona de 12 afios que ya denota cambios bioldgicos
en su cuerpo puede ser categorizado como joven, como también lo puede ser una persona de
29 afios que adelanta estudios de formacidén superior y que ha aplazado la asuncién de otros
papeles sociales de tipo familiar y/o laboral. Iniciar la pubertad y poner en mora la asuncién de
roles que tradicionalmente corresponden al adulto (moratoria social), son indicadores que los
analistas acogen para distinguir la juventud de la nifiez y adultez. Por ello, esta investigacion
asume este amplio rango de edad con el objeto de cubrir todos los TG que utilizan las categorias
joven o juventud dentro de su objeto de estudio.

6 Elafio1988 es punto de inicio en la recoleccién de datos porque alli se descubre el primer trabajo
de grado de sociologia de la UV que muestra dentro de su objeto de estudio a la juventud como
elemento principal (delincuencia juvenil); el punto de corte es el 2008 porque la recoleccién de
informacidn de esta investigacidén inicié en 2009.
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los componentes de la practica investigativa (las fuentes no son homogéneas en
la forma de proporcionar la respuesta). La presencia de estos componentes suele
hallarse de forma implicita.

Para mayor objetividad se manejé un abanico amplio de unidades de codifi-
cacion o de registro en cada pregunta: palabra, frase y/o temas, analizandolas en
relacion a las unidades de contexto respectivas. Las unidades de codificacion son
el “segmento de contenido que serd necesario considerar como unidad de base
con miras a la categorizacion y al recuento frecuencial” y las unidades de contex-
to son “el segmento del mensaje cuyo tamafio (superior a la unidad de registro)
es dptimo para captar la significacién exacta de la unidad de registro” (Bardin
1986 citado por Cea D’ Ancona 1996, 357-358).

La recoleccién de informacién se efectud en el segundo semestre del 2009.
Una vez obtenida fue sistematizada con el programa de SPSS. El analisis estadis-
tico descriptivo de los datos fue univariante y bivariante.

Por ultimo, se precisa que el analisis documental sobre las monografias se
complementé con la técnica de analisis bibliométrico, herramienta de investiga-
cién cuantitativa que permite realizar analisis complejos de literatura cientifica.
“[..] en 1969 Alan Pritchard fue el primero en definir Bibliometrics (bibliometria)
como la aplicacion de los métodos estadisticos y matematicos para definir los
procesos de la comunicacién escrita, la naturaleza y el desarrollo de las disci-
plinas cientificas mediante técnicas de recuento y analisis de la comunicacién”
(Pérez 2002, 7).

La forma de proceder en el registro de las citas halladas en los TG fue el si-
guiente: se contabilizaron las veces en que un autor aparece citado dentro del
conjunto de los TG (desatendiendo la cantidad de veces que el autor se cita den-
tro de un mismo documento); el objetivo fue establecer los autores en los que
mas se han apoyado los 64 TG estudiados’.

2. Bases teoricas

El andamiaje tedrico del ejercicio de investigacién se funda en las ideas de
Wright Mills cristalizadas en la afirmacién “la ciencia social es la practica de un
oficio” (2005, 206). A partir de este enunciado y de la evidencia que Mills ofrece
para solventarla se interpreta la sociologia como un oficio (quehacer, proceder
o trabajar) con teorias, conceptos, métodos, técnicas de recoleccion de datos y
otras herramientas del pensamiento referidas a un problema con el objeto de
elaborar conocimiento sociolégico sobre lo social —relaciones sociales—.

El anterior planteamiento se complementa con la nocién de prdctica social
esbozada por Enrique De la Garza Toledo, quien la define como la articulacion
social e historica de “los sujetos entre si y con su entorno, entre estructuras y

7 La investigacién desarrolla un trabajo primario sobre las citas encontradas en los trabajos de
grado en juventud, el cual no puede calificarse como un analisis propiamente bibliométrico
por la falta de elementos claves para un andlisis pleno de este tipo, por ejemplo, el seguimiento
a las fuentes (libros, revistas, capitulos de libros, etc), a los documentos e instituciones, entre
muchos otros. Para conocer las potencialidades de la bibliometria ver: Sobre “cldsicos” y escuelas
de pensamiento en la Revista Colombiana de Sociologia: investigacion formativa desde el aula de
clase (Gémez et al. 2009).
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subjetividades, entre lo objetivo y lo subjetivo” (2006, 34). Articulacion en la que
se produce o reproduce lo social (practicas reproductivas o practicas transfor-
mativas). En este caso se alude a una practica productiva de un bien intelectual
que se cristaliza en informes de investigacién (regularmente en formato escrito).

De un lado, la concepcidn de la sociologia como oficio o quehacer investiga-
tivo en el que se labora con herramientas del pensamiento para producir cono-
cimiento sociolégico. Del otro, 1a nocién de practica social que introduce en el
esquema conceptual la idea sobre la articulacion de elementos de caracter subje-
tivo y estructural en el quehacer investigativo que permite apreciar otras aristas
del objeto de estudio como es el contexto socio-histérico y la agencia. Ambos
planteamientos constituyen el acento tedrico del ejercicio de investigacién.

La sociologia se entiende entonces como una practica investigativa socio-
histérica y de naturaleza cientifica, en la que el socidlogo trabaja con teorias para
producir y trabajar con datos empiricos con el objeto de aportar conocimiento
sobre las relaciones sociales humanas.

La teoria es condicion sine qua non de la sociologia como practica-investigativa.
No hay objeto de estudio socioldgico generado de forma espontanea; siempre es
una construccién racional, construccién que se valida cientificamente cuando
se funda en el “arsenal” tedrico-conceptual de las Ciencias Sociales. El trabajo
con teorias orienta la produccidn e interpretacién de los datos empiricos, es
fuente de sentido y profundidad para el saber construido con estos, es antidoto
frente al fetichismo metodoldgico y el hiper-empirismo.

En entrevistas realizadas a docentes de los planes de estudio de sociologia
de la UV y UN, se destaca que la sociologia como practica investigativa no se
concibe sin el riguroso trabajo con teorias. En un trabajo de grado de sociologia,
el estudiante construye su objeto de estudio con la teoria socioldgica y de las
Ciencias Sociales pertinentes al problema a investigar, encuadrando su investi-
gacion dentro de un enfoque sociolégico y una corriente de pensamiento social.
La sociologia es una disciplina empirica de “inspiracién” tedrica.

De otro lado, el trabajo con datos también es condicidn sine qua non de la
practica investigativa sociolégica. Uno de los primeros esfuerzos de la sociolo-
gia para instaurarse como disciplina cientifica, fue demostrar que como ciencia
tenia un objeto de estudio real y no fantaseado sobre el cual podia realizar un
ejercicio cientifico de recoleccién, procesamiento y analisis de datos.

La produccién y el trabajo con datos de naturaleza cualitativa y/o cuantitati-
va representa para el socidlogo la posibilidad de salir de si y confrontarse con la
realidad de forma cientificamente disciplinada, de aprehender empiricamente el
objeto de estudio aportando critica y ruptura a las elucubraciones mentales que
ha podido construir en el plano ordinario y académico, y de ubicarse dentro de
un hacer socialmente normalizado-disciplinado (racional, sistematico y riguro-
so), construido por la comunidad disciplinar para responder a la exigencia de un
conocimiento valido cientifica y sociolégicamente. La sociologia es una discipli-
na empirica, por lo que trabajar con datos es componente central en los planes
de sociologia de 1a Universidad del Valle y 1a Universidad Nacional.

En resumen, el conocimiento socioldgico sobre las relaciones sociales no se
funda en encumbradas divagaciones y generalizaciones tedricas, ni en descrip-
ciones detalladas que arroja el quisquilloso trabajo con los datos, sino en el
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trabajo reflexivo, sistematico y riguroso con teorias dirigidas a la construccion e
interpretacion de evidencia empirica (datos) en torno a lo socio-histéricamente
particular y lo socio-histéricamente regular y general.

3.  Resultados de investigacion

Los datos obtenidos sobre el estudio con teorias y datos en los TG de pregra-
do se exponen de forma agregada y desagregada segun universidad y periodo ob-
servado; ambas variables de analisis pretenden revelar diferencias y similitudes
en el conjunto de datos construidos. Por tanto, primero se presentan algunas
precisiones referentes a esta decisidn tedrico-metodoldgica de la investigacion.

Al clasificar los 64 TG segtin universidad, se obtiene que el 59% corresponde al
plan de estudios de sociologia de 1a Universidad del Valle y el 41% al de la Univer-
sidad Nacional de Bogota. Con relacidn a la variable periodo se presenta el Grafi-
€0 1 que muestra la distribucion de los TG por afio de aprobacién y universidad.

Grifico 1. Aprobacidn por afio de los TG segun universidad
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

En el caso de la UN es importante mencionar dos situaciones que condicio-
nan el analisis: de un lado, el pico que se observa en el afio 1997 corresponde a
un proceso de amnistia otorgado por la universidad para “facilitar” la graduacion
de estudiantes en curso de trabajo de grado que estaban rezagados. De otro lado,
los afios del 2005 al 2008 no registran TG aprobados por un vacio de datos pro-
ducto de la reforma académica adelantada por el Consejo Superior Universitario
de 1a UN a través del Acuerdo 001 de 2005, donde se determina que el trabajo de
grado en pregrado es una asignatura tedrico-practica del plan de estudios, la cual
obtendrd una calificacién numérica, no obligada a realizar sustentacién publica
y la biblioteca no exige la entrega de una copia del trabajo de grado. Por tanto, se
precisa que los analisis y comentarios referidos a la incidencia del tiempo sobre
los TG sdlo se referirdn al caso de 1a UV.

Los datos obtenidos sobre los TG de la UV se encuentran menos afecta-
dos por fenémenos exdgenos al planteamiento, desarrollo y evaluacién de la
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monografia por parte de estudiantes y docentes?®. Se destaca que en los primeros
afios eran pocos los trabajos de grado aprobados y que a partir de 1995 empieza
a aparecer un mayor nimero de estos, alcanzando cierta regularidad entre los
afios 1995-2000, regularidad que adquiere mayor intensidad en los seis dltimos
afios observados (2003-2008).

Con el dato afio de aprobacién del trabajo de grado se construyé una variable
denominada periodo, en la cual se observaron y ordenaron los TG de la UV. Se
establecen dos periodos: primer periodo 1988-1999, segundo periodo 2000-2008.
El afio 2000 es el punto de divisidon de los TG por ser el afio en el que los 38 TG
de la UV se dividen en dos, es decir, por ser el afio en el que se ubica la Mediana,
a través de esta fragmentacién se pretende alcanzar mayor precision sobre los
cambios transcurridos en los 21 afios que comprende la investigacion.

3.1 El trabajo con teorias

El trabajo con teorias en una investigacion esta presente desde que nace la
idea que se va a desarrollar hasta que se plantean conclusiones en el informe
de investigacion. Las tareas de busqueda, lectura, resefia e instrumentalizacion
en la construccidn y exposicion del objeto de estudio dan cuenta de un trabajo
complejo que no es posible visualizar en el informe de investigacién. Por tanto,
la descripcién del trabajo con teorias es parcial, constituye un acercamiento a
esta dimensién de la investigacidn desde el plano visible en el informe de inves-
tigacién, donde el texto escrito y las referencias bibliograficas constituyen las
vias de acceso. A continuacién se exponen los resultados referidos a la pregunta
sobre la orientacion tedrica de las investigaciones observadas.

3.11 Orientaciones tedricas en sociologia

La orientacion tedrica de una investigaciéon se define en relacion con la posi-
cién que tome el investigador frente a los dilemas tedricos cardinales de la dis-
ciplina. Anthony Giddens precisa que un dilema tedrico es un problema tedrico
fundamental en el que se centran debates socioldgicos de gran alcance, es un
punto de controversia o disputa constante (2000, 714 y 746). Giddens identifica
cuatro dilemas tedricos: estructura y accion, consenso y conflicto, el problema
del género y la configuraciéon del mundo moderno.

Los dilemas tedricos estan presentes en toda consideracién socioldgica, en
especial en la construccion del problema a investigar. La descripcion del tra-
bajo tedrico de los TG en juventud se aborda tomando dos de los cuatro dile-
mas tedricos identificados por Giddens: estructura/accién y consenso/conflicto.
Reconocer las decisiones que toma el investigador para el abordaje teérico de

8 Se requiere cautela con esta observacién, puesto que desde inicios de la década del 2000 el
plan de estudios en sociologia de la UV inicié un proceso de flexibilizacién en las exigencias
impuestas a la aprobacidén de los TG de pregrado como resultado de un ejercicio de autocritica
en relacién con las practicas docentes llevadas a cabo en la década del noventa; este ejercicio se
cristaliza en el 2006 a través de la Resolucion No. 021 que actualiza el reglamento de trabajo de
grado para pregrado, publicada por la Facultad de Ciencias Sociales y Econdmicas.
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su problema en estudio es un punto de partida para comprender los enfoques
tedricos y teorias desplegadas para su realizacion.

3.1.1.1 Dilema tedrico estructura/accion

La estructura como orientacién tedrica en investigacion socioldgica se refiere
a la preocupacién por la presencia y efecto en las relaciones sociales de “pautas
de interaccién entre los individuos o grupos” (Giddens 2000, 734), pautas de
naturaleza condicionante o restrictiva. Los TG en juventud que se definen como
de caracter estructural son aquellos en que el problema a investigar prioriza el
estudio de los factores (sociales, econdmicos, politicos y culturales) que posibi-
litan u obstaculizan el interactuar de los jévenes investigados. Ejemplo:

Observando la asignacion de roles que impone la cultura segtn el sexo y cémo el
ambiente familiar contribuye a esta division, buscamos a través de la presente inves-
tigacion, mirar la influencia de la socializacién familiar en la formacién de valores
sexuales, en la conformacién de la identidad alrededor de lo femenino y lo mas-
culino y su relacion con las concepciones y practicas de la sexualidad adolescente
(Prieto y Castillo 1993, 10-11. TG de la UN).

La orientacion tedrica accion social se refiere al sentido o significado con que
el ser humano construye u otorga a las relaciones sociales. Giddens subraya que
este componente del dilema tedrico exalta el hecho de que los seres humanos
tenemos razones para hacer lo que hacemos y, por tanto, no somos criaturas de
la sociedad, sino que somos sus creadores (2000, 716-717). Los TG en juventud que
definen su orientacién en la accién social son aquellos en los que el problema a
investigar prioriza el estudio de los jovenes como actores, agentes o sujetos cons-
tituyentes de las relaciones sociales en las cuales son aprehendidos. Ejemplo:

No se pretende por tanto explicar o simplemente describir la estética o los denomina-
dos street styles de dichos grupos [grupos de jévenes a.v.], ni las formas que asume
lallamada moda o estética juvenil, sino acercarse a la experiencia de los jovenes en la
representacion simbdlica de su identidad mediante la performatividad del cuerpo por
medio del vestido y el estilo, transcribiendo lo que esos jévenes entienden, reconocen
y significan, su percepcién en relacién con los estilos de vida que proponen y la forma
en que asumen la relacién entre la estética que viven (estética vivida) v la estética que
representan (estética representada) (Herndndez 2002, XII. TG dela UN).

Existen investigaciones que en la construccion del problema a investigar optan
por una combinacion de las dos partes del dilema tedrico: estructura y accién. Par-
ten de la nocidn de relacién social como una configuracion de las estructuras socia-
les y del interactuar de los jovenes. Por tanto, en la observacion de los TG se estudia
la presencia de esta posicién tedrica conciliadora del dilema teérico. Ejemplo:

Esta investigacién estd relacionada con el consumo de bienes y la influencia de la
television en seis jovenes, en una localidad turistica del Uruguay, pertenecientes a
diferente género y estrato social. Se trata de estudiar la manera como se apropian de
algunas précticas y bienes de consumo, debido a la interaccién cotidiana que man-
tienen con el turista argentino y con el consumo de gran cantidad de programas de
la television Argentina (Mira 2004, 3-4. TG dela UV).
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Los resultados obtenidos muestran que en el total de TG observados la ten-
dencia tedrica dominante es aquella que combina las orientaciones tedricas es-
tructura y accién en la problematizacion socioldgica sobre la juventud (40,5%),
seguido de las investigaciones donde prevalece la orientacién tedrica estructu-
ral (37,5%), y en ultimo lugar se encuentra la orientacién tedrica accioén social
(22%) (Grafico 2).

Grifico 2. Dilema tedrico estructura/accién en los TG
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

La variable universidad revela que la conciliacidn tedrica estructura y accién
es dominante en ambos casos (UV 42%-UN 39%), en segundo lugar se ubican los
TG de orientacién tedrica estructural (UV 40%-UN 35%) y por ultimo los TG de
caracter accionalista (UV 18%-UN 27%) [Grafico 3]. Al observar la distribucién
por universidad, se observa que la orientacion tedrica estructural posee mayor
presencia en los TG de la UV, mientras la orientacion tedrica accidn social es
superior en los TG de la UN.

Grifico 3. Dilema tedrico estructura/accion en los TG segtin universidad
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.
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Laimportancia del analisis estructural en los TG de la UV se ratifica cuando se
observa la variable periodo. En el periodo 1988-1999 los TG de caracter estructu-
ral eran los de mayor presencia alcanzando el 56%, seguidos de los TG de accion
social con 25% v en tercer lugar los TG que combinan estructura y accién 19%,
es decir, la problematizacién estructural de la juventud como objeto de estudio
era dominante en la década del noventa. Estas tendencias cambian considera-
blemente en el periodo 2000-2008, ya que los TG que combinan estructura y
accién alcanzan un registro del 59%, seguidos de los TG con problemas de in-
vestigacion de cardcter estructural 27% y en dltimo lugar los TG con problemas
de investigacion de accidn social 14%. En el transcurso de la década del 2000, la
problematizacion sociolégica de la juventud como objeto de estudio se orientd
decididamente por la conciliacidon de los dos componentes del dilema tedrico
analizado (Grafico 4).

Grifico 4. Dilema tedrico estructura/accién en los TG de la UV seguiin periodo
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

3.1.1.2 Dilema tedrico consenso y conflicto

Consenso y conflicto en las relaciones sociales es el otro dilema tedrico a
observar en los trabajos de grado en juventud. El consenso hace referencia a una
forma de problematizar el objeto de estudio socioldgico que exalta aspectos
como cooperacién, acuerdo y continuidad en las relaciones sociales, los cuales
contribuyen a la estabilidad del orden social (Giddens 2000, 718-719). Por tanto,
se define que un TG en juventud es de tipo consensual cuando la problematiza-
cién socioldgica del objeto de estudio se concentra principalmente en el con-
senso y continuidad del orden social dentro de las relaciones sociales donde los
jovenes son aprehendidos. Ejemplo:

La hipétesis que orientd la investigacion se centra en lo siguiente: el acceso a las
NTIC e Internet en los colegios de Cali es desigual dadas las dificultades en infraes-
tructura para las instituciones escolares de la mayoria de los estratos de la ciudad
y, sumado a ello, los usos reales de los artefactos de las NTIC reproducen practicas
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sociales tradicionales que no explotan la racionalidad de las nuevas tecnologias. Los
usos no estan enfocados a la satisfacciéon de necesidades puntuales y al desarrollo de
habilidades especificas por lo que resultan poco relevantes y, con ello, las posibilida-
des transformadoras de estas tecnologias terminan, mas bien, legitimando diferen-
cias y problematicas ya existentes (Chavarro 2004, 5. TG de la UV).

El conflicto como orientacién tedrica se concentra en las tensiones, divisio-
nes, desigualdades o luchas presentes en multiples formas de relaciones sociales
existentes en la sociedad, que pueden dar lugar a cambios o “desorden” social.
Giddens precisa que el conflicto “puede adoptar dos formas. Una se produce
cuando hay un choque de intereses entre dos o mas individuos o grupos; la
otra ocurre cuando personas o colectivos luchan entre si” (2000, 718-719 y 732).
El conflicto es intrinseco a la vida social, por tanto, los TG en juventud se regis-
tran como de tipo conflictual cuando el problema a investigar se concentra en
el analisis de relaciones sociales donde las tensiones o luchas son su principal
rasgo. Ejemplo:

El presente trabajo indaga acerca de las relaciones sociales de exclusion que sufren
en la cotidianidad diversos grupos de nifi@s y jévenes inmersos en tres espacios
distintos; estos espacios son la cdrcel, la escuela y la calle. Se indaga por las conse-
cuencias que este tipo de relaciones traen consigo y cémo los individuos estudiados
generan diversos mecanismos, tanto simboélicos como materiales con el fin de en-
frentar las limitaciones impuestas por estructuras, instituciones y otros individuos
con el fin de lograr satisfacer en cierta medida sus propias necesidades (Bonilla
2003, Abstract. TG dela UN).

La conciliacién de los opuestos que conforman el dilema tedrico observado
es la tercera posibilidad indagada en los TG. La problematizacién socioldgica de
la juventud como objeto de estudio puede fundarse en la relacién entre el con-
senso v el conflicto dentro de las relaciones sociales, ya que claramente las dos
orientaciones tedricas pueden combinarse en un analisis sociolégico (Giddens
2000). Ejemplo:

Este trabajo es un acercamiento a las 16gicas cotidianas escolares que configuran dia
a dia un orden social, atravesado invariablemente por el conflicto que deriva tanto
en hechos violentos como en claras manifestaciones de convivencia armonica (Paz
2005, 12. TG de la UV).

Al fragmentar los TG se obtiene que el conflicto es el foco dominante a
través del cual los estudiantes observan y analizan las relaciones sociales
en las que son aprendidos los jovenes (53%); en segundo lugar se ubican
los TG con una problematizacién socioldgica desde el consenso (27%), v
en tercer lugar las investigaciones que combinan los dos dilemas tedricos
(20%) [Grafico 5].
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Grifico 5. Dilema tedrico consenso/conflicto en los TG en juventud
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

El conflicto es la orientacion tedrica dominante en los TG de la UV y UN (45%
y 65%, respectivamente) [Grafico 6]. En la UN se destaca la preferencia del con-
flicto frente a los otros componentes del dilema tedrico, ya que su presencia su-
pera por mas del doble porcentual a la categoria consenso (27%) v es ocho veces
mayor a la categoria consenso y conflicto (8%). En la UV sobresale el hecho de
que la categoria consenso y conflicto ocupa el segundo lugar en la distribucion
porcentual de la variable (29%), relegando al tercer puesto la categoria consenso
(26%). La diferencia del conjunto de TG del plan de estudio de sociologia de la
UV en relacién a su par de la UN se explica parcialmente al observar la informa-
cién que proporciona el andlisis por periodos en los TG de pregrado de la UV.

Grifico 6. Dilema tedrico consenso/conflicto en los TG en juventud segdn universidad

7 - - - - - - - === 6% 000 0T T T T - - T T~ -

28 — - — 2%
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Consenso Conficto Consenso y conficto
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

Al segmentar la informacién por periodo en los TG de pregrado de la UV se
descubre que mientras en el primer periodo la mitad de los TG tienen al con-
flicto como principal orientacion tedrica en la construccién socioldgica del
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problema de investigacidn (50%), seguido de la categoria consenso (37,5%) y por
ultimo la categoria que combina los opuestos del dilema tedrico (12,5%), en el
segundo periodo la categoria consenso y conflicto asciende en este subconjunto
de TG hasta alcanzar una presencia del (41%), igualando la proporcion que obtie-
ne el conflicto (41%); la orientacién tedrica consenso solo alcanza el (18%) en el
segundo periodo (Grafico 7).

Griéfico 7. Dilema tedrico consenso/conflicto en los TG en juventud segin periodo

60
50%
45
30
15
(o]
Consenso Conﬁcto Consenso y conﬁcto
@ 1988-1999 @® 2000-2008

Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

Los anteriores resultados muestran que el trabajo tedrico en los TG observa-
dos es activado por los dilemas tedricos con los cuales se problematiza socio-
légicamente el objeto de estudio, obteniendo orientaciones tedricas de mayor
presencia porcentual y otras de poca o nula presencia. Al discriminar los datos
a través de las variables de analisis universidad y periodo se revelan comporta-
mientos interesantes y significativas diferencias en el trabajo con teorias en la
practica investigativa sociolégica estudiantil, en resumen:

1. La combinacidn estructura y accion domina en ambos planes de estudio.
2. La orientacién tedrica estructural alcanza mejor posicionamiento en la UV
que en la UN, mientras que la accidn social se posiciona mejor en la UN que en
la UV. 3. El conflicto domina en ambos planes de sociologia pero se destaca su
contundencia en el caso de la UN 4. La conciliacién de los opuestos consenso
y conflicto alcanza una presencia mas significativa en los TG de la UV que la lo-
grada en los TG de la UN y 5. La conciliacidon de los opuestos de los dos dilemas
tedricos observados es dominante durante el segundo periodo para los TG de
pregrado de la UV.

La incidencia de la universidad (plan de estudios) y el periodo sobre las orien-
taciones tedricas asumidas en los TG se descubre con mayor precision a través del
analisis cuantitativo de las citas de autor encontradas en los TG observados. Las
citas de autor son un indicador de la orientacién tedrica asumida en la investiga-
cién porque responden principalmente a la exigencia en la practica investigativa
de recoger la tradicidn tedrica socioldgica y de las ciencias sociales, de delimitar
y perfilar un tema y problema de investigacion, y de fundar tedrica y concep-
tualmente el objeto de estudio. Ademas, las citas de autor en el documento de-
notan una relacién directa con el plan de estudio, ya que los autores citados son
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conocidos por los estudiantes a través de las asignaturas cursadas en el proceso de
formacién socioldgica, formacién que es histdrica y por tanto, cambiante, lo cual
se revela en el analisis por periodo en los TG de pregrado de la UV?

Al observar los autores que fueron mas citados en los TG (sobre el 20% del
total, ver Grafico 8), se descubren diferentes relaciones entre las orientaciones
tedricas de estos autores y la perspectiva dentro del dilema tedérico asumido en
los TG. La mas clara y notoria relacién se encuentra en el hecho de que Pierre
Bourdieu es el autor mas citado en los conjuntos de TG de la UN y UV (58% y
42% respectivamente), v el comportamiento subrayado sobre el dilema tedrico
estructura/accion en los TG segin universidad: la combinacién estructura y ac-
cién domina en ambos planes de estudio.

La obra del socidlogo Pierre Bourdieu se caracteriza por un consciente esfuer-
zo en conciliar el analisis estructural y de la accidn social, por tanto, apoyarse
tedrica y conceptualmente en este autor es consecuente con una problematiza-
cién socioldgica de lajuventud en la que se concilian las perspectivas del dilema
tedrico estructura/accion.

En los autores mas citados en los TG de la UN se subraya la presencia de Max
Weber (35%) v Agnes Heller (31%), representantes destacados de la perspectiva
de la accion social que, como mostraron los anteriores resultados, tiene mayor
acogida en este plan de estudio que en la UV.; de otro lado, Agnes Heller y Karl
Marx (27%) son representantes destacados de la perspectiva del conflicto en las
ciencias sociales, perspectiva que es dominante en la forma de problematizar la
juventud como objeto de estudio en los TG de la UN.

Grifico 8. Autores mas citados en los TG de la UN y UV

Pierre Bourdieu I 5% Pierre Bourdieu [N %

Rodrigo Parra I /5% I I I I I
Max Weber I 3%

Agnes Heller I 31% | |
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Berger y Luckmann* I 7%

Rodrigo Parra I -5%
Karl Marx I :7% !
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Néstor Garcia C. I 23% Fernando Urrea I >1%
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UN uv

* Libro La construccién social de la realidad. Documento que se revela como significativo en el
trabajo socioldgico sobre juventud.

Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

9 Para otorgar mayor peso a la hipdtesis explicativa de la incidencia del plan de estudios sobre los
dilemas tedricos que atraviesan los TG, seria necesario proceder también a un analisis de los
programas desarrollados por los docentes durante el tiempo que comprende la investigacién y
verificar alli las tendencias tedricas que se develan en los temas y autores en los que se apoya-
ron; sin embargo, ese ejercicio no se ha adelantado y se reconoce la importancia de ello para
ahondar en un futuro en este analisis.
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Al estudiar el caso de 1a UV, observando el comportamiento de las citas por perio-
do (Grafico 9), se revela cémo el sefialado dominio de la perspectiva estructural en
el periodo 1988-1999 se corresponde con el hecho que entre los autores mas citados
en los TG de ese periodo se ubican representantes reconocidos de esa perspectiva:
Michel Foucault (26%), Elizabeth Badinter (26%) y Emilio Durkheim (21%)®.

En segundo lugar, el analisis a los TG ubicados en el periodo (2000-2008) des-
taca la correspondencia entre la significativa presencia de la combinacién de las
perspectivas estructura y accién social, y la presencia sobresaliente de autores
como Pierre Bourdieu (74%), Anthony Giddens (53%) v Norbert Elias (32%), socié-
logos que en el transcurso de las ultimas décadas han liderado en las ciencias
sociales la combinacidon de las orientaciones tedricas estructura y accion social.

Grifico 9. Autores mas citados en los TG de la UV segtin periodo

] . .
Berger y Luckmann #32% | Pierre Bourdieu I 7
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Norbert Elias IR ;2% | |
Anthony Giddens IESEG_T—_GG . Fernando Urrea I 32%
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* Dialogo académico entre estos dos autores referido al andlisis de la juventud.
Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

Las anteriores correspondencias entre el analisis del dilema tedrico estructu-
ra/accién y el andlisis de los autores mas citados en los TG de pregrado de 1a UV,
indica con claridad que la perspectiva tedrica desarrollada en las monografias
esta relacionada con la formacién socioldgica impartida dentro de cada periodo
por el plan de estudios de sociologia de la UV, y que esta formacion varié signi-
ficativamente en el transcurso del tiempo que analiza la investigacion, ya que se
ha movido de una formacién con orientacién estructural y del conflicto hacia
un enfoque que combina perspectivas tedricas: estructura y accion - consenso
y conflicto.

Los datos aunados en este estudio revelan el cambio en la orientacién tedrica
en investigacién e indican una posible explicacidon referida a la incidencia de la
formacién sociolégica en la UV; sin embargo, para alcanzar una interpretacion

10 La relevancia de la obra La construccién social de la realidad, asi como la presencia significativa
de autores como R. Parra, . Martin Barbero, N. Garcia C., entre otros, se analiza en el desarrollo
del trabajo de grado del que se desprende este articulo, en relacién con la discusidn sobre las
tematicas de investigacién abordadas por los estudiantes (Vélez 2012).
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mas profunda de este fenémeno se requiere de otros elementos como es el anali-
sis de los programas de curso (temas, bibliografias) y el conocimiento de las orien-
taciones tedricas e investigativas de los docentes encargados de la formacion de
socidlogos. El analisis de la practica docente sobre la formacién de la practica
investigativa sociolégica debe ser objeto de estudio en proximas investigaciones.

3.2 El trabajo con datos

El siguiente apartado tiene como objetivo describir la légica y procedimien-
tos desarrollados para producir datos en los trabajos de grado en juventud de
los planes de sociologia de la UV y UN elaborados entre 1988 y 2008. Para la
consecucion de ese objetivo se formula un analisis descriptivo de la orientacion
metodoldgica, el disefio de investigacidon y los instrumentos utilizados para el
levantamiento de los datos.

Los 64 TG estudiados son investigaciones empiricas (monografias) fundadas
tanto en datos primarios (92%) como secundarios (8%). El dato es la principal
fuente de informacién para analizar y describir la dimensién metodoldgica de
la investigacién. Camacho y Hernandez (1990) demuestran que al analizar el dato
es posible revelar informacién metodoldgica sobre la forma como fue construi-
do, levantado y procesado, lo que a la vez permite identificar la informacién que
se precisa en este punto de la investigacion.

3.21 Orientacion metodoldgica

La nocién “orientacion metodoldgica” hace referencia a los fundamentos
tedrico-conceptuales del investigador que lo orientan en la tarea de avanzar sobre
sus elucubraciones mentales y lograr contactar, aprehender y confrontar-se con
“lo real” para interpretarlo sociolégicamente. La orientacién metodoldgica del
investigador es punto de partida en la construccién de datos y en la definicién de
la estrategia de investigacién e instrumentos de recoleccion de estos (Sautu 2003).

Hay dos enfoques en la construccion de datos: el cualitativo y el cuantitativo.
Si el dato es construido para analizar la dimensién cualitativa de la realidad
social, es decir, contiene informacion sobre el sentido o significado en las rela-
ciones sociales, permitiendo aunar elementos para su comprension, se define
como un estudio de orientacién metodoldgica cualitativa. Si el dato ha sido
construido para analizar la dimensién cuantitativa de la realidad social, es decir,
contiene informacion para el conteo y medicién de las relaciones sociales, per-
mitiendo aunar elementos para establecer regularidades o constantes estadisti-
camente significativas, se define como un estudio de orientacién metodoldgica
cuantitativa (Camacho y Hernandez 1990; Sautu 2003).

La investigacién socioldgica puede orientarse a la combinacién de métodos
en el proceso de la construccion de datos. Un problema de investigacion so-
ciolégica puede inducir a un acercamiento y analisis de las relaciones sociales
fundado en las dimensiones cuantitativas y cualitativas de los datos. Por tanto,
se indaga la posibilidad de esta alternativa en los TG.

La orientacion metodoldgica cualitativa predomina en los TG en juventud.
El 70% de los trabajos de juventud tienen una orientacién exclusivamente
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cualitativa, mientras el uso de datos cuantitativos solo llega al 13%. E1 17% de los
trabajos de grado combina ambos disefios (Grafico 10).

Grifico 10. Orientacion metodoldgica en TG en Juventud

Il Cualitativo

Il Cuantitativo

Il Cualitativo y cuantitativo

Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

El analisis cualitativo es levemente mayor en los TG de la UV frente a los TG
de 1a UN (74% v 65,5% respectivamente). En la UN los analisis cuantitativos y los
que combinan metodologias alcanzan una presencia de 15,5% y 19% respectiva-
mente, ubicindose levemente por encima al registro obtenido en los TG de la
UV (10,5% v 15,5% respectivamente) [Grafico 11].

Grifico 11. Orientacién metodoldgica en los TG segiin universidad
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

La variable periodo en los TG de pregrado de la UV se destaca porque revela
que entre el primer y segundo periodo ha crecido el predominio de los estu-
dios cualitativos: 63% a 82%, en detrimento de los estudios cuantitativos: 19% a
5% (Grafico 12). Es importante preguntarse si el comportamiento de esta varia-
ble obedece exclusivamente a los temas de juventud o es un comportamiento
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generalizado en los TG que han realizado los estudiantes del plan de estudio de
sociologia de la UV en el segundo periodo.

Grifico 12. Orientacién metodoldgica en TG en juventud segtin periodo
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

3.2.2 Diseiio de investigacion

El “disefio de investigacién” se entiende como una serie de procedimientos
légicos que el investigador desarrolla en funcién de los datos a construir, produ-
ciry analizar, y que se han derivado del problema a investigar sociolégicamente.
El disefio de investigacién es el plan que elabora el investigador para trabajar
con los datos que precisa su trabajo. Los cuatro principales disefios de investiga-
cién son etnografico, documental, sondeo y datos agregados.

Camacho y Hernandez (1990) logran establecer la presencia de los disefios de
investigacion en un conjunto de trabajos a partir de una serie de indicadores:
caracteristicas del dato, técnicas de obtencién, relaciones entre investigador e
investigado, medicién e inferencia (Tabla 1). En el desarrollo de esta investiga-
cién se asumen los aportes de Camacho y Hernandez para establecer el disefio
de investigacion en aquellos TG donde el autor no la enuncia®.

11 Una estrategia de investigacién socioldgica puede apoyarse en dos o incluso tres disefios de
investigacidén, en funcién de las demandas de su objeto de estudio y problema de investigacién;
por tanto, la definicién de un disefio de investigacién como principal dentro de un TG esta fun-
dado en dos de los indicadores establecidos por Camacho y Hernandez: caracteristicas del datoy
técnicas de obtencién. Cuando en un TG se establece que los datos en los que se funda el analisis
y las conclusiones tienen ciertas caracteristicas y han sido obtenidos mayoritariamente a través
de cierta técnica, entonces se alcanzan los elementos para determinar el principal disefio de
investigacién.
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Disefio etnografico

Disefio de sondeo

Disefio de

Tabla 1. Caracterizacién de los disefios de investigacién en sociologia

Diseiio

Caracteristicas
del dato

El investigador cons-
truye sus datos a partir
fundamentalmente de la
observacidn, oralidad y
verbalidad.

El investigador procede
mediante selecciones
sobre muestras represen-
tativas de un universo
conocido, y contando
con datos también orales,
pero que, a diferencia de
los anteriores, se obtie-
nen con el uso de pregun-
tas previamente disefia-
das y eventualmente con
una oferta de alternativas
de respuestas.

agregados

La materia prima
de la informacién
en disefio de agre-
gados se obtiene
a partir de estadis-
ticas previamente
consolidadas.

documental

La materia prima
de la informacién
en disefio docu-
mental se obtiene
a partir de docu-
mentos escritos.

Técnicas de
obtencién

El investigador etndgrafo
se mueve en un continuo
que puede ir desde la
observacién pasiva hasta
la lamada Investigacién-
Accién-Participativa (IAP),
pasando por la simple
observacién participante
e incluyendo las entrevis-
tas abiertas o focalizadas,
o los foros de producciéon
y dilucidacién de ele-
mentos colectivamente
generados.

El investigador procede
mediante la utilizacién
de formularios o cuestio-
narios pre-elaborados que
establecen los rangos de
interrogacién-respuesta
del informante.

El disefio de agre-
gados implica la
construccién de
medidas estadis-
ticas que tienden

a compactar la
informacién, como
tasas, promedios o
indices, y cuando le
es posible y necesa-
rio, el investigador
tiene que realizar
él mismo la desa-
gregacién.

En disefio docu-
mental los ana-
lisis lingtiisticos,
semdnticos, de
contenido (cuali-
tativos o cuantita-
tivos) se pueden
combinar con
aquellas técnicas
tanto de la historial
econdémica como
de las perspectivas
de la historia de
las “mentalidades”)
entre otras.

Relaciones
investigador-
investigado

En el disefio etnografico
las relaciones personales
son claves; sin embargo,
en la observacién pasiva
pueden ser virtualmente
inexistentes, mientras
que se convierten en
importante ingrediente
en la observacién parti-
cipante y son esenciales
en la IAP, en la que la
relacién sujeto-objeto

se transforma radical-
mente en una relacién
sujeto-sujeto. De esta
transformacién, no sélo
metodoldgica sino ética,
depende la posibilidad
de la investigacién.

En la encuesta no hay
relacion personal e inti-
ma, por cuanto el infor-
mante es seleccionado

al azar, la relacién es
temporalmente reducida
y las personalidades se
expresan solamente en la
inmediatez y limitacién
de llenado del formulario.
Es mas, usualmente el
propio investigador no
realiza directamente la
encuesta, de modo que
no es preciso siquiera que
se relacione fisicamente
con los informantes.

En el disefio de
agregados no hay
relaciones persona-
les que a partir de
una calidad de la
interaccién alteren
los datos.

En el disefio do-
cumental no hay
relaciones perso-
nales que a partir
de una calidad
de la interaccién
alteren los datos.
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Disefio etnografico

Disefio de sondeo

Diseiio de
agregados

Diseiio
documental

El disefio etnogréfico
es fundamentalmente
descriptivo, en él predo-

En la encuesta, la agre-
gacidén de datos indivi-

En agregados la

En los procedi-
mientos docu-
mentales esta es
variable, de acuer-

Medicién minan las dimensiones | duales constituye la base | dimensién cuanti- | do con propdsitos
cualitativas de la infor- | de la cuantificaciény tativa es la base. investigativos y las
macién sobre las cuanti- [ medicién. técnicas propias
tativas. de los enfoques

utilizados.
La disimil calidad de
la informacién que se
obtiene a partir de los
procedimientos etno-
graficos, la no exigencia
de una cantidad deter- |La encuesta procede Los disefios
minada de casos para con reglas de inferencia documentales
efectos de proyecciones |estadistica que deben dependeran de
hacia universos, hace garantizar la representati- N los enfoques cua-
particularmente dificil |vidad de la muestra a fin El dl.sel.lo de 38831 Jitativos o cuanti-
. . . . . dos infiere a partir .
Inferencia la inferencia. Un recurso | de estimar pardmetros del tativos, en cuyos

fundamental ha consis-
tido en la elaboracién de
elementos tipicos, tanto
de personas como de
situaciones. Se entiende
que esta tipicidad consis-
te en la condensacion de
rasgos sintéticos, domi-
nantes y generales de lo
investigado.

universo y homogenizar

la informacién, haciendo
caso omiso de los rasgos

especificos de los indivi-

duos interrogados.

de reglas estadis-
ticas.

casos recurren a
los procedimien-
tos de los disefios
etnograficos o de
encuesta.

Fuente: elaboracién propia con base a los aportes de Camacho y Hernandez (1990).

El disefio etnografico es el principal disefio de investigacién en los TG ob-
servados (70%), en segundo lugar se ubica el disefio de sondeo (19%), en tercer y
cuarto lugar estan los disefios de agregados y documental al alcanzar una parti-
cipacién porcentual de 6% y 5% respectivamente (Grafico 13). El predominio de
la orientacion metodoldgica cualitativa para la construccidn de datos en los TG,
se corresponde con el hecho de que el disefio etnografico es el principal método
para producir y analizar datos®.

12 Escobar (2004) observa en un conjunto de estudios reunidos para elaborar el Estado del arte
del conocimiento producido sobre jévenes en Colombia, la preeminencia de técnicas etnograficas
como la observacidén participante, la entrevista etnografica y los grupos focales, que le permite
sefialar la existencia en estos de una “Pulsién etnografica... como si se diera un proceso de natu-
ralizacién de una dependencia sujeto-método (a cada joven su etnografia)” (2004, 217).
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Grifico 13. Disefio de investigacién en TG en juventud
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

El analisis segmentado segin universidad revela que el disefio etnografico
alcanza mayor presencia en los TG de la UV (76%) frente a los TG de la UN (62%).
En esta variable se destaca la presencia diferenciada del disefio de sondeo por
universidad, ya que mientras en la UV sélo uno de cada diez TG presenta este
disefio como central en el proceso de investigacion, en la UN alcanza una pre-
sencia de tres por cada diez TG (Grafico 14).

Grifico 14. Disefio de investigacién en TG en juventud segin universidad
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

El predominio del disefio etnografico en la UV se ratifica a través del analisis
por periodo (Grafico 15). El disefio etnografico asciende en el segundo perio-
do (de 63% a 86%) mientras que descienden los TG con sondeo como principal
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disefio de investigacion (de 25% a 5%). Se concluye que la investigacién cualitati-
va fundada en el disefio etnografico se impone en la dltima década dentro de la
practica investigativa socioldgica de los estudiantes de la UV.

Grifico 15. Disefio de investigacién en TG en juventud de la UV segtin periodo
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Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

3.2.3 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccidn de datos mas utilizadas en los TG son la entrevista
y la observacién con diario de campo, presentes en el 80% y 52% de los TG res-
pectivamente. Las técnicas de menor uso son los datos estadisticos (oficiales o
privados) 16% v el grupo de discusion focal 8% (Tabla 2).

Se subraya la encuesta en los TG de la UN, ya que proporcionalmente su pre-
sencia es el doble en relacidn a los TG de la UV: 35% y 16% respectivamente. Este
dato constata que el disefio de sondeo ha alcanzado mayor grado de significa-
cién dentro de la construccion de la juventud como objeto de estudio en los TG
de la UN (Tabla 2).

En resumen, los datos muestran que la orientacién metodolodgica cualitati-
va, el disefio etnografico y las técnicas de recoleccién de datos: Entrevista y
observacion, constituyen el principal contenido de la dimensién metodoldgica
dentro de la practica investigativa socioldgica universitaria-estudiantil sobre ju-
ventud. Esta tendencia cualitativa y etnografica es constante e independiente
de la forma como se procesen los datos: Universidad o periodo en los TG de
pregrado de la UV,

13 Por economia de espacio, nos abstenemos de presentar los cuadros referentes a las herramientas
de recoleccion de datos segin periodo en los TG de pregrado de la UV, ya que la informacién que
suministran se diferencia muy poco de lo presentado en la Tabla 2.

14 Se concuerda con Escobar (2004) que la “pulsién etnografica” observada en las investigaciones
que asumen la juventud como objeto de estudio, no permite descubrir las posibilidades que pro-
porcionan las otras estrategias y herramientas de investigacién, que en relacién con la multipli-
cidad de problematicas socioldgicas construidas se podrian revelar como de mayor pertinencia.
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Tabla 2. Herramientas de recoleccién de datos en TG en juventud segtin universidad

Universidad

N Si
Herramientas

n % n % n % n % n % n %

Entrevista 2(842| 6|158| 17|654| 9|346| 51[797| 13|203| 64| 100

Observaciéon con

- 23160,5| 15(395( 10(385| 16| 6L5| 33|51,6| 31|484| 64| 100
diario de campo

Grupo de discusion

focal 1| 26| 37|974| a4l154| 22|846| 5| 78| 59|922| 64| 100

Historias de vida-

relatos biogrificos 10|263] 28|737| 3|1ws| 23|885| 13|203| s51(79,7| 64| 100

Anilisis a documentos | 11(289| 27| 7L1| 6| 231| 20|769| 17|266| 47|73,4| 64| 100
Encuesta 6|158| 320842 9|346| 17|654| 15|234| 49|766| 64| 100
Datos estadisticos 70184 31|8L6| 3|1,5| 23(885| 10|156| 54(s44| 64| 100
Otra herramienta 2| 53| 36(947| 9346 17|654| 11|172] 53(s28| 64| 100

Fuente: elaboracién propia con base en ficha analitica 2009.

La informacion recolectada en la investigacién permite describir la tendencia
cualitativa y etnografica de los TG observados, pero aporta pocos elementos para
alcanzar una explicacién del fendmeno; por tanto, la pregunta sobre las causas de
ese predominio en los TG estd abierta. En entrevistas con profesores del plan de
estudio de sociologia de la UV sobre este resultado de la investigacion, se logra de-
rivar una hipdtesis explicativa: la orientacion metodoldgica cualitativa, el disefio
etnografico y la técnica de entrevista no sdlo son predominantes en los TG que
abordan el tema juventud, sino también en la mayoria de TG que desarrollan los
estudiantes para aspirar al titulo de socidlogo, es decir, que lo observado es una
tendencia general en el quehacer investigativo socioldgico estudiantil.

En futuras investigaciones seria importante observar la incidencia que tiene
el proceso de ensefianza en el drea de metodologia: volumen y calidad de la
formacidn cualitativa y cuantitativa y, de otro lado, la incidencia que tiene el es-
tudiante como sujeto que decide analizar la dimensidn cualitativa o cuantitativa
del objeto que propone investigar, es decir, la valoracién que otorga el estudian-
te a las dos dimensiones de analisis de la sociedad.

4. Conclusiones

Las anteriores paginas describen la practica investigativa socioldgica estu-
diantil con relacién al quehacer con teorias y datos frente al tema juventud. La
descripcion expuesta tiene una orientacién tedrica estructural al fundarse en
los referentes institucién educativa (universidad) y afio de aprobacién de los TG
(periodo).

Es claro que en la practica investigativa socioldgica se articulan elementos
tanto de caracter estructural como subjetivo. Sin embargo, se precisa que el
aporte al re-conocimiento de esta practica es de caracter estructural y que aun es
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necesario emprender investigaciones que involucren nuevas dimensiones desde
este enfoque que enriquezcan el objeto de estudio, tales como género, forma-
cién académica del estudiante y su condicién socioecondémica, al igual que in-
vestigaciones que enriquezcan estos andlisis abordando la dimensién subjetiva
del autor de la practica, explorando las trayectorias biograficas para visualizar
las experiencias académicas y no académicas que intervienen en la configura-
cién de ésta, entre otros aspectos.

En relacion con el enfoque aqui presentado, se subraya que las variables de
analisis elegidas para la descripcion de los datos construidos responden a la
hipétesis de que el centro de formacion profesional como el periodo de aproba-
cién de los TG inciden en el desarrollo de la practica investigativa estudiantil.
Los resultados anteriormente expuestos descubren que la variable universidad
incide muy tenuemente en el trabajo tedrico y metodolédgico desplegado en la
practica investigativa socioldgica estudiantil, mientras que la variable periodo
en los TG de la UV si la afecta intensamente segin las perspectivas observadas.

Los TG en juventud de la UV y UN se construyeron sobre la base de teorias
socioldgicas y de las Ciencias sociales, y de datos cualitativos y cuantitativos. En
ambos casos no se descubren TG en juventud que respondan exclusivamente a
una elaboracién tedrica o a una presentacién de datos y resultados de analisis
de datos. Teoria y datos se revelan como herramientas y no como fines en el de-
sarrollo de la investigacién socioldgica estudiantil. La sociologia definida como
practica investigativa es componente nodal en las culturas académicas de los
planes de estudios de sociologia observados.

La institucionalizacién de la sociologia definida como practica investigativa
en los planes de estudios socioldgicos sefiala procesos histdricos construidos
por agentes en contextos singulares (comunidades académicas). La estructura
de los pensum, su contenido y reformas revelan las particularidades de los pro-
cesos de institucionalizacidén sefialados®.

Aungque los planes de estudios de sociologia comprenden comunidades aca-
démicas particulares y desarrollan curriculos diferentes en la estructura y asig-
naturas que los componen, esta investigacidon revela que la practica investiga-
tiva socioldgica estudiantil en juventud solo es levemente afectada por estas
circunstancias: en ambas universidades la orientacién teérica del conflicto es
dominante, al igual que la orientacion tedrica que combina las perspectivas es-
tructura y accion; Pierre Bourdieu es el autor mas citado; el analisis cualitativo,
la estrategia de investigacion etnografica y la entrevista son componentes pre-
dominantes en el plano metodolégico.

El factor institucional no modifica sustantivamente la practica investigativa
de los estudiantes en el ejercicio del trabajo de grado. Este comportamiento se
podria interpretar como resultado de que la practica investigativa socioldgica
estudiantil esta influenciada por tendencias disciplinares y no por efectos loca-
les de las comunidades académicas, tendencias disciplinares que arriban a los
estudiantes a través del proceso de formacién.

15 El analisis histérico-comparativo de los curriculos en los dos planes de estudios socioldgicos
observados revela significativas diferencias; por ejemplo, en el volumen de asignaturas que com-
ponen las dreas de teoria y metodologia. Mayor informacién, ver Vélez (2012).
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El trabajo de grado es la puerta de ingreso a la comunidad disciplinar de la
sociologia y no a una comunidad académica particular. Directores y evaluadores
del TG son representantes de la comunidad disciplinar socioldgica, 1a cual con-
fia en que logren determinar si el estudiante posee los conocimientos (clasicos,
modernos y contemporaneos) y destrezas necesarias para ser reconocido social-
mente como un par. La sociologia como practica investigativa es una construc-
cién del campo disciplinar.

La sentencia anterior implica que estas tendencias también estarian presen-
tes (incidiendo) en la forma y contenido de las practicas docentes e investigati-
vas del cuerpo de profesores en cada universidad. Sin embargo, las reflexiones
y resultados aqui presentados solo alimentan la necesidad de seguir ahondan-
do en esta veta de investigacion sobre la practica investigativa sociolégica en
Colombia.

Con relacién al comportamiento descrito a través de la variable periodo en
los TG de la UV, se destacan los cambios tanto en el plano tedrico como meto-
doldgico. La problematizacién sociolégica de la juventud cambia de una orien-
tacion estructural y del conflicto dominante en la década del noventa hacia la
combinacidn de perspectivas tedricas en la década del 2000: estructura y accion
y consenso y conflicto. El quehacer metodoldgico en la construccidn, procesa-
miento y analisis de los datos tiene una orientacién cualitativa y etnografica
definida que se ha acentuado con el trascurrir del tiempo.

Una interpretacién plausible en cuanto a lo sefialado en el plano tedrico se
encuentra en la convergencia entre la tendencia en el analisis socioldgico con-
temporaneo de conciliar los opuestos en los dilemas tedricos que atraviesan
la disciplina (Ritzer 1993), v los procesos de enriquecimiento en conocimientos
(teorias, autores, tematicas) y nuevas experiencias académicas e investigativas
de los profesores vinculados al programa. El cuerpo docente de sociologia de
la UV constituye una comunidad académica local en interaccion con el devenir
nacional e internacional de la disciplina y el campo de las ciencias sociales. El
trabajo de grado en pregrado seria una consecuencia de estos acontecimientos.

La marcada orientacidn cualitativa y etnografica en la practica investigativa
socioldgica estudiantil en el tema juventud es un fendmeno que, al parecer, no
se circunscribe exclusivamente a esta temadtica ni a este centro de formacién
socioldgica. Asi lo indican, de un lado, las observaciones sefialadas por parte de
docentes quienes advierten este comportamiento en las otras temadtica abor-
dadas por los estudiantes a través de la monografia, y de otro lado, a través del
ejercicio de compilacién de investigacion sobre juventud en Colombia liderado
por Escobar (2004) donde se sefiala una “pulsién etnografica” en el quehacer in-
vestigativo social. El andlisis cualitativo-etnografico seria una tendencia multi-
tematica y nacional que demandaria un ejercicio de autoandlisis sobre sus desa-
rrollos (dado el volumen) y pertinencia (dada su preferencia) en el campo de las
ciencias sociales en el pais.

Se finaliza subrayando que la practica investigativa sociolégica es un objeto
de estudio que reclama de la sociologia colombiana mayores esfuerzos de ca-
racter investigativo; por tanto, se anima a los planes de formacién socioldgica
a mantener una actitud histérico-critica frente a este componente nodal de la
disciplina.
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Resumen

Este articulo aborda la complejidad tedrica que subyace tras el andlisis de las relacio-
nes sociales de género y sexualidad. Intentamos poner en discusién diversos enfoques
metodoldgicos, modelos analiticos y paradigmas tedricos que estudian el tema. En par-
ticular, nos enfocamos en la perspectiva de la interseccionalidad que analiza el géneroy
la sexualidad como un sistema de relaciones sociales en interaccién con otros sistemas
de relaciones como los de clase, etnia/raza, condicién migratoria, orientacién sexual e
incluso con las categorias socio-ocupacionales. Desde la complejidad de estos sistemas
de relaciones abordamos la reciente y controvertida divisién internacional del trabajo
femenino y su vinculo con el mercado transnacional del sexo.

Palabras clave: Interseccionalidad, Relaciones de Sexo-Género, Mercados de Trabajos
Sexualizados, Etnicidad/Racialidad.

Abstract

This article deals with the theoretical complexity underlying the social relation analysis
on genre and sexuality. We suggest debating diverse methodological approaches, analyti-
cal models, and theoretical paradigms which study the topic. Particularly, we focused
on the intersectionality perspective, which analyzes genre and sexuality as a social rela-
tionship system at interplay with other systems of relationships as the ethnic/race kind,
migratory condition, sexual orientation, and even with the socio-occupational catego-
ries. From the complexity of these relationship systems we approach the recent and
controversial international division of women’s work and its link with the transnational
sex market.

Keywords: Intersectionality, Relations of Sex/Gender, Sex Job Markets, Ethnicity/Race.

Resumo

Este artigo aborda a complexidade tedrica que subjaz na analise das relacGes sociais de
género e sexualidade. Temos a intencdo de colocar em discussdo varias abordagens me-
todolégicas, modelos e paradigmas tedricos que estudam o tema. Particularmente, vamo-
nos concentrar na perspectiva da intersetorialidade como um sistema de relacSes sociais,
em interacdo com outros sistemas, entre os quais estdo as relacdes de classe, a raca/
etnia, a condicdo migratdria, a orientacdo sexual, e inclusive as categorias sécio-ocupa-
cionais. Desde a complexidade de estes sistemas de relacGes, aproximamo-nos a recentes
controvérsias da divisdo internacional do trabalho feminino e da sua vinculagdo com o
mercado transnacional do sexo.

Palavras-chave: Intersetorialidade, RelacGes de Sexo-Género, Mercado de Trabalho Sexua-
lizados, Etnia/Racialidade.
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Introduccion

Los procedimientos para la afiliacién e incorporacién de los hombres y de las
mujeres a los distintos mercados de trabajo se apoyan en construcciones histé-
ricas y asimétricas de las diferencias bioldgicas por sexo, pero también en las
diferencias étnicas/raciales y de clase (Arbaiza 2001; Beneria 2003; Kergoat 2003;
Dunezat 2007). Ello significa que la inscripcidn al mercado laboral no se define
en abstracto; no es una eleccién individual, ahistérica, imparcial y desprovista
de significados; al contrario, la inscripcidn de los sujetos al mercado laboral y la
posicion que ocupan en €l es el resultado de la estrecha relacion existente entre
la division sexual del trabajo y las relaciones sociales de género, clase, etnia/raza
(Pfefferkorn 2007). Un vinculo desde el cual se organiza el acceso al empleo, se
reglamenta la relacién capital/trabajo y se le otorga, objetiva y subjetivamente,
significado al ejercicio de la ocupacién (De la Garza 2000a, 2000b y 2008; De la
Garza et al. 2008; Rodriguez y De 1a Garza 2010).

Para Kergoat (2003) se trata de relaciones sociales de poder y dominacion que
se basan en el principio de desigualdad y jerarquia entre hombres y mujeres, de
acuerdo a patrones de diferenciacidén sexo-género que la sociedad funda, pero
también de etnia/raza y clase, entre otras categorias, siendo en el trabajo en su
sentido amplio donde particularmente se pone en juego este ordenamiento y
donde, de manera mas concreta, podemos observar esta diferenciacion. Sin em-
bargo, es recientemente cuando el concepto de relaciones sociales incursiona
como perspectiva explicativa para analizar las diferencias sexo-género y la divi-
sion social del trabajo, entre otros fenémenos, ya que tradicionalmente esta ca-
tegoria habia sido usada para referirnos a las relaciones sociales de produccién,
en particular al antagonismo existente entre los propietarios de los medios de
produccion vy los trabajadores, como fue concebido por Marx.

Kergoat (2003), Zarifian (2003), Batthyany (2004) y Pfefferkorn (2007) estable-
cen que las relaciones sociales de género y la division sexual del trabajo desde
la 6ptica marxista le otorgan a las mujeres una posicidn social especifica, una
condicién dominada desde la cual ellas contribuyen a reproducir la fuerza labo-
ral, pero no son consideradas como parte del proceso productivo o las ocupa-
ciones que realizan poseen menor valor agregado. Kergoat (2003) reconoce esta
realidad y afiade que las funciones con alto valor social son consideradas como
actividades masculinas y las de cardcter reproductivo como femeninas; asi, la
divisién social del trabajo se halla regida por dos principios organizadores: el
principio de separacién que determina la existencia de trabajos para hombres y
trabajos para mujeres, y el principio de jerarquizacién, desde el cual el trabajo
masculino es mas valorado y mejor remunerado que el femenino, y si este mo-
delo de organizacion social se ha vuelto hegemonico es porque las relaciones de
género han estado entrelazadas a la relaciones sociales de produccidn.

Kergoat (2003) argumenta que determinadas relaciones sociales dominan cuan-
do funcionan al mismo tiempo como relaciones de produccion; es decir, como
marco y soporte social del proceso material de apropiacion de la naturaleza. Eso
significa que las conexiones entre relaciones de género y relaciones sociales de
produccién son indisolubles, provocando que el trabajo y quienes lo realizan sean
valorados desde su vinculacién con el capital, o desde la posicién que ocupan en
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la relacién produccidn/trabajo. Pero, dado que las mujeres han estado marginal-
mente incluidas al proceso productivo, para ellas el trabajo tiene doble connota-
cidn, a la vez que instrumento para su dominacion es medio para su emancipa-
cion. Por ello, pese a que continian manteniendo una posicion subordinada, es
debido al trabajo remunerado que las mujeres han podido romper algunas de las
barreras que limitan su derecho a la equidad (Pfefferkorn 2007).

En este sentido, el concepto de relaciones sociales ha venido a reavivar la
reflexion de las ultimas décadas, replanteando que la subordinacién de las mu-
jeres es producto del modelo de organizacidn social tanto de lo femenino como
de lo masculino, de la jerarquizacion de las funciones y de la ubicacién desigual
de las mujeres con relacién a los hombres en la escala de valores social e histé-
ricamente construida (Scott 1986). Por lo tanto, desde una perspectiva analitica
de las relaciones sociales de género, la informacidn sobre las mujeres esta rela-
cionada con la informacién sobre los hombres y sobre las acciones simbdlicas e
intersubjetivas que definen las diferencias de sexo-género, en una sociedad que
fabrica las ideas de lo que “deben ser” los varones y las mujeres, en tanto que los
individuos recrean este orden simbélico (Batthyany 2004, 26). De esta manera,
para aterrizar nuestra reflexion sobre el género y la sexualidad hay que entender
las relaciones sociales, ya que estas crean y recrean el orden simbdlico, desde
el cual la cultura rotula a los seres humanos con el género, la clase, la raza, etc.

No obstante, Kergoat (2003) llama la atencion de los analistas y manifiesta
que el hablar dnicamente de relaciones sociales de sexo conlleva un riesgo de
solipsismo; es decir, que el investigador corre el peligro de erigir un edificio
conceptual aislado dentro del paisaje socioldgico, al no dar cuenta de la coexis-
tencia de otras relaciones sociales que, junto al sexo-género, entretejen la trama
de la sociedad e impulsan su dindmica. De acuerdo con Scott (1986), Kergoat
(2003), Batthyany (2004) y Pfefferkorn (2007), el problema esta en centrarnos en
el género vy en la clase obviando el peso especifico de la dimensién simbdlica e
intervencion de otras relaciones sociales: de etnia/raza, sexualidad, condicién
migratoria, entre otras dimensiones o categorias que, desde la argumentacion
de Elson (2010), contribuyen a configurar los antagonismos y las desigualdades
entre hombres y mujeres.

1. Interseccionalidad de género, clase, etnia/raza y
SeXo

La introduccién de la nocién de género en el analisis de lo social ha origi-
nado una serie de rupturas epistemoldgicas, al colocar en escena el principio
de multiplicidad de elementos para referirnos a la pluralidad de factores que
configuran la identidad del sujeto, considerando que la condicién de género
serd experimentada de manera particular de acuerdo con la pertenencia étnica,
la clase, la edad, el sexo, la orientacién sexual, etc. Esto ha permitido que obser-
vemos a los sujetos sociales no solo desde su perfil de sexo-género, sino también
desde la multiplicidad de elementos que simultineamente los definen, moldean
y determinan su condicion de sujeto socio-laboral. En esa direccidn, Jeanine
Anderson (1985) y Karina Batthydny (2004) plantean que un concepto importan-
te para comprender la multiplicidad de factores que determinan las relaciones
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sociales de género es el de sistema, ya que uno de los principios fundamentales
de las relaciones sociales es que no se limitan exclusivamente a las diferencias
de sexo-género, sino que se encuentran articuladas a una serie de factores que
en conjunto integran multiples relaciones y complejos sistemas sociales (Goff-
man 1977).

Como lo define Jeannine Anderson (1985), un sistema social es un conjunto
de elementos simbdlicos, objetivos, subjetivos, practicos y de discursos, entre
otros aspectos socialmente relacionados entre si, que interactian de manera
simultanea para configurar el orden social. En ese sentido, los sistemas sociales
de género se conjugan a otros sistemas de clase, raza, etnia, sexualidad, etc.,
para organizar y jerarquizar dentro de un contexto sociocultural determinado
las relaciones sociales y la division sexual del trabajo. Una condicidn que, tanto
objetiva como subjetivamente, incide en el acceso diferencial y desigual de las
mujeres y de los hombres al mercado laboral y a los recursos.

Curiel (2008) y Wade, Urrea y Viveros (2008) determinan que hasta hace al-
gunas décadas los estudios socio-antropolégicos contemporaneos trabajaban el
género, la clase y la raza en forma separada, o articulando de manera parcial
algunas categorias con otras como género y clase, raza y género o clase y raza.
Sin embargo, hace relativamente poco ha resurgido la preocupacién por la ar-
ticulacién entre las relaciones sociales de género y clase con otros sistemas de
interacciones, adicionando un componente fundamental como lo es la relaciéon
del género y la clase con la raza, el sexo y la sexualidad, contribucién hecha por
las feministas, en particular por el llamado feminismo negro (el black feminismy)
y por los feminismos tercermundistas. Son justamente estas corrientes las que,
desde inicios de la década de 1970, sefialaron la imposibilidad de separar los
mecanismos de desigualdad de género de los dispositivos clasistas, sexistas y
racistas de dominacién, presentes en las experiencias concretas de las personas
racializadas, para las cuales estos sistemas sociales se encuentran inextricable-
mente unidos.

Otra referencia fundamental, de acuerdo con Curiel (2008), son los aportes
del feminismo poscolonial para analizar los contextos socioculturales caracte-
rizados por un capitalismo globalizado, que afecta a las mujeres mediante la
apropiacion de sus cuerpos y de su fuerza de trabajo, ya no solo a escala local
0 nacional, sino también a nivel transnacional, sobre todo en el caso de las
mujeres inmigrantes racializadas. Justamente, autoras como Hondagneu-Sotelo
(2007), Parella (2005) y Arango (2010) reconocen esta realidad y recurren a las ca-
tegorias etnia, raza y clase social como aristas importantes que son para abordar
y darle tratamiento analitico a las relaciones sociales de género y trabajo, tanto
entre hombres y mujeres como entre colectivos de mujeres y de hombres con
diferentes condiciones identitarias y sexuales. El modelo tedrico propuesto por
el feminismo negro y por los feminismos tercermundistas, valora la experiencia
de las mujeres negras o de las mujeres de “color”, en funcién de la posicion
social desigual y subordinada que ocupan en las relaciones sociales y en el siste-

3 Eltérmino “mujeres de color” es acufiado por algunas feministas norteamericanas para designar
la diversidad étnica/racial de las mujeres no blancas que residen en Estados Unidos (afroameri-
canas, asiaticas, latinas, indias americanas, etc.).
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ma de produccidn capitalista. Asimismo, estos paradigmas tedricos representan
unas de las fuentes mas importantes en la critica feminista al concepto clasico
de trabajo y al de relaciones sociales de sexo-género, al sefialar el caracter andro-
céntrico de las categorias trabajo y trabajador, y desaprobar el hecho de que una
experiencia particular: la masculina, blanca, de clase media, heterosexual, haya
sido convertida en norma general.

En su razonamiento mas actual, el de la opresion estructural de las mujeres,
las feministas recurren a la teoria de la interseccionalidad propuesta por Patricia
Hill Collins (2000), quien desde los afios noventa retoma la nocidn de sistemas
sociales para referirse, en principio, a los factores objetivos y subjetivos que
estructuran el orden social y configuran las distintas formas de dominacion que
experimentan determinados grupos sociales con relacidén a otros. En segunda
instancia, Collins realiza un andalisis critico de las teorias feministas hegemoni-
cas, pues considera que dichas perspectivas ignoraron la interseccionalidad y la
simultaneidad con que operan los distintos sistemas sociales de género y clase
en conjunto con los dispositivos de opresidon por raza, etnia, edad, situacion
geografica, orientacién y patrones sexuales.

A partir de estos aspectos, Collins (2000) construye su propuesta tedrico-
metodolégica y evidencia que aunque todas las mujeres experimentan la domi-
nacion por género y clase, esta se expresa de manera diferencial como resultado
de la intervencién de otros sistemas sociales y de los distintos modos en que
se entrecruzan los dispositivos o vectores de opresidn y privilegios (como los
define Collins)* que los constituyen. Este fendmeno propicia que la situacion
de dominacién se torne mas compleja y sinuosa para los grupos de mujeres (y
hombres) cuyos vectores se encuentran distanciados de la pocidn de privilegio
e inclinados hacia la subordinacidén (Ritzer 2002; Collins 2000), lo cual acontece
porque, al igual que el sexo-género, dichas categorias también se perciben y son
interpretadas como esencias o atributos naturales, conduciendo a que hombres
y mujeres etnizados, racializados, sexualizados sean inscritos al orden social y
econémico de manera diferencial y asimétrica.

La interseccionalidad constituye una de las formas particulares en que se en-
lazan los sistemas sociales, enlace observable a partir del andlisis de los vectores
de opresion y privilegio que definen la ubicacién de una persona o colectivo
en el orden social. En concreto, Collins (2000) asegura que la teoria de la inter-
seccionalidad es una herramienta epistemoldgica para el estudio de las formas
en que los sistemas sociales de género, clase, sexualidad, etnia, nacionalidad y
edad, entre otros, organizan lo social y moldean las experiencias de las mujeres

4 En el desarrollo de su propuesta Collins hace referencia a los distintos modos en que las
relaciones de género se entrelazan a las relaciones de clase, raza, edad y sexualidad, dependiendo
de como se sitta el individuo o grupo social en cada una de dichas categorias: blanco/negro,
hombre/mujer, rico/pobre, hetero/homo, se conciben como situados en el ambito de la de
opresion o en el de privilegio (Hurtado 2011). Las distintas formas en que estos dispositivos de
relaciones sociales se intersectan, para dar paso a las condiciones de desigualdad social, ella
las define como la matriz de la dominacién o “vectores de la opresidn y el privilegio” (Collins
citada por Ritzer 2002). En ese sentido, la diferenciacién entre las personas (por género, clase,
raza, etnia, orientacion sexual, edad...), mas que fusionar como manifestaciones de la diversidad
social, sirven como medidas de la opresién. Collins se refiere a esto como la construccién de la
diferencia por oposicién, debido a su énfasis en las diferencias mas que en las similitudes.
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y de los hombres. Adicionalmente, Collins afirma que la opresion por razay gé-
nero es un ejemplo de los modos en que dos sistemas de desigualdad se unen.
Entender esta conexidn, en el caso de las “mujeres de color”, abre la posibilidad
de comprender el efecto transversal de los sistemas en la vida de los diferentes
individuos y grupos sociales.

En opinién de Parella (2005), mediante la inclusién de la matriz de dominacion
en la teoria feminista las mujeres afrodescendientes, al igual que las mujeres les-
bianas y otros colectivos de mujeres racializadas, han dado a conocer la especifi-
cidad de su condicidn social subordinada. Pese a que la interseccionalidad afecta
las experiencias de vida de todos los seres humanos, tanto en la esfera productiva
como en la esfera reproductiva, las “mujeres de color” se sitdan en un escenario
de clara desventaja frente a quienes se ubican por encima de ellas en el siste-
ma de jerarquizacion social y de poder, gracias a los privilegios y beneficios que
su situacion de género, clase, raza y orientacién sexual les proporciona. En este
sentido, los vectores de opresion y privilegio evidencian que las condiciones de
desigualdad son relacionales y contextuales, por cuanto las categorias hombre/
mujer, blanco/de “color”, hetero/homo solo tienen significado cuando se ponen
en contraposicién una a la otra, o se articulan y contrastan secuencialmente las
diferentes categorias. Por tanto, la opresion de una mujer negra y lesbiana en una
sociedad racista, clasista y sexista se presenta como si se tratara de imposiciones
adicionales, cuando en realidad son tributaciones diferentes.

Del mismo modo, hay mujeres que lo tienen todo debido a los privilegios que
le otorga su pertenencia a una categoria étnica/racial, de clase y orientacién se-
xual socialmente mas valorada, en comparacion con otras que no tienen estos
mismos vectores de privilegio; por tanto, su condicién social y ocupacional es
mas precaria. En este sentido, carece de claridad interpretativa referirse a un su-
jeto femenino genérico, asexual y universal, cuando la realidad evidencia que lo
femenino es una construccién social intersubjetiva y una categoria internamente
fragmentada. El problema es que el feminismo occidental tomé como referente
a la mujer blanca, de clase media, heterosexual y de paises industrializados, ex-
cluyendo de este razonamiento a las otras mujeres y categorias de diferenciacion.

Para Patricia Hill Collins (2000), las diversas formas en que se manifiesta la
interseccionalidad altera la situacién de vida y de trabajo de cada mujer en parti-
cular, y de las mujeres en general (Ritzer 2002). Esta alteracidén no puede dejarse
al margen cuando se trata de teorizar la experiencia de las mujeres que padecen
la discriminacién u otros tipos de exclusién, como es el caso de las mujeres
negras de Colombia (v de otros paises pobres), que migran hacia las regiones
desarrolladas de Europa, mujeres cuya experiencia socio-laboral en estos paises
se concreta a la opcién de insertarse en el mercado de los trabajos sexuales, do-
mésticos o de cuidado de personas. El privilegio ejercido por algunas mujeres, y
especialmente por los hombres, que pueden contratar servicios sexuales y mano
de obra para las labores domésticas o de cuidado, se convierte en la situaciéon de
opresion de otras mujeres, que se ven en la obligacidn de ofrecer estos servicios
para integrarse al mundo laboral (Parella 2005).

De acuerdo con el paradigma que nos plantea Collins (2000), esto tiene que
ver con que la experiencia de la interseccionalidad crea diferentes tipos de tra-
yectorias de vida, de relaciones sexuales, de desigualdad, como de realidades
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sociales. Collins (2000) revela que la explicacion para estos posibles resultados
es que los sistemas sociales y sexuales se pueden agrupar de multiples maneras,
dependiendo de sus especificas manifestaciones socio-geograficas en el tiempo
y en el espacio. Asimismo, nos manifiesta que en todas las sociedades los siste-
mas de opresién se organizan con base en cuatro dominios integrados entre si:
estructural, disciplinario, hegeménico e interpersonal.

1. El dominio estructural se compone de los factores que organizan las re-
laciones y el acceso al poder en una sociedad, tales como el derecho, la
politica, la religién y la economia.

2. Eldominio disciplinario se encarga de gestionar la opresion que deriva del
dominio estructural; dicha gestion esta a cargo de las instituciones buro-
craticas, religiosas, culturales, civiles, educativas, etc., quienes se respon-
sabilizan de organizar el comportamiento humano, ademas de disimular
los efectos negativos de la opresién: el clasismo, el racismo y el sexismo,
por mencionar algunos, bajo el velo de la eficiencia, la racionalidad de los
recursos, la igualdad y 1a equidad en el acceso a derechos.

3. El dominio hegemonico sirve para legitimar socialmente la opresién,
aprovechando la confianza que las personas suelen construir alrededor de
los simbolos de autoridad. Esta es la esfera en que ideologia y conciencia
se juntan, convirtiendo al dominio hegemdnico en el enlace que articula a
todos los demas. Asimismo, al tratarse de una esfera que se reproduce en la
intersubjetividad individual y colectiva o al estar contenido de forma im-
perceptible en las ideas, en las creencias, en los prejuicios, en las practicas,
en los discursos, en los imaginarios y en los valores, entre otras ideologias
que profesamos, puede camuflarse para lograr que el cuarto dominio, el
dominio interpersonal, condicione la vida e influya en cada persona.

4. El dominio interpersonal, por tanto, se compone de las relaciones que
establecemos a lo largo de nuestras trayectorias de vida, asi como por la in-
tersubjetividad que configuran cotidianamente esas trayectorias. Sin em-
bargo, las personas tienden a identificar las formas particulares de opre-
sion de las cuales han sido victimas, en tanto que consideran con menor
importancia o desconocimiento otras formas de dominacién, incluso las
que ejercen ellas mismas sobre otros individuos.

Estos modos de organizacion de los sistemas de opresién no pueden produ-
cirse sin el vinculo entre ideologia y sistemas sociales de poder, que permite a
los dominadores controlar a los subordinados, creando una intersubjetividad
en la cual hombres y mujeres son socializados, mientras que las diferencias de
género, raza, etnia, clase y orientacion sexual, entre otras, se usan como recurso
para justificar los dispositivos de opresion y las desigualdades. Sin embargo,
como lo establece Collins (2000), existen margenes relativos de acciéon por me-
dio de los cuales individuos y colectivos, emprenden las estrategias que les per-
miten moldear estas estructuras y agenciar el cambio®.

5 Collins (2000) establece que los diferentes dominios pueden ser modificados y evolucionar; sin
embargo, estas modificaciones ocurren muy lentamente o como respuesta a fenémenos sociales
de gran impacto, tanto en la vida social como individual.
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En este contexto, la teoria de la interseccionalidad nos parece especialmente
util cuando se analiza la construccién social del sexo-género y de la ocupacién.
La pregunta clave seria, por tanto, saber jcual de estas categorias de poder y do-
minacién contribuye a generar una mayor desigualdad?, ;cual de ellas contribu-
ye a explicar de manera mdas adecuada la condicién subordinada de las mujeres
en general y de las mujeres con identidades subordinadas en particular?, o ssi
son las distintas intersecciones que acontecen entre ellas las que nos van a per-
mitir comprender y explicar el acceso desigual al mercado de trabajo, asi como
las diferencias en las condiciones laborales y en el ejercicio de la actividad labo-
ral, entre mujeres que se ubican en una determinada sociedad o en un contexto
historico especifico?

Al establecer como funcionan los cuatro dominios y se estructura la matriz
de dominacién, es cuando adquiere sentido la nocién de vectores de opresion
y de privilegio. Para el analisis de la relacion entre género y sexualidad, en este
articulo partimos de la propuesta de que la nocioén de vectores de opresion y pri-
vilegios remite a la potencial posibilidad que experimenta una persona o un co-
lectivo de acotar o incrementar la distancia en el nivel de vida, frente a quienes
se encuentran en el parametro superior de la jerarquia socio-laboral, con base
en la valoracién que se le asigna a sus categorias identitarias fundamentales:
sexo-género, etnia/raza, clase, orientacion, practicas sexuales y condicién migra-
toria. En el caso que exponemos en este articulo, el de las mujeres afro y no afro
colombianas inmigrantes en Espafia, el analisis de sus vectores de opresion y
privilegio permite explicar el por qué, el cémo y bajo qué condiciones mujeres,
étnica y racialmente diversas, se insertan en el mercado del sexo de paga‘ en los
paises posindustrializados de Europa, analizando y corroborando en este caso
como las categorias género, sexualidad, etnia/raza y clase se encuentran estre-
chamente articuladas (Scott 1986), ademads de ser parte trascendental en la nueva
divisién internacional del trabajo femenino.

Para el desarrollo de este ejercicio analitico tomamos en cuenta la informa-
cién suministrada por una muestra amplia de mujeres, compuesta por inmigran-
tes afro y no afro, procedentes de paises pobres o en desarrollo como Argentina,
Bolivia, Brasil, Colombia, Ecuador, Paraguay, Perd, Republica Dominicana, Vene-
zuela, Polonia, Rumania, Rusia, Argelia, Gambia, Ghana, Guinea Ecuatorial, Mali,
Marruecos, Nigeria, Senegal..., valorando ¢c6mo para las mujeres colombianas
—concretamente para las afrocolombianas— y para otros colectivos de mujeres

6 El concepto tradicionalmente usado para indicar la compra-venta de servicios sexuales ha sido
el de prostitucién. Este término coexiste junto a otros vocablos acufiados recientemente: tra-
bajo sexual, servicios sexuales, sexo comercial, sexo de paga, trabajo sexual comercial, mercado
del sexo, industria sexual, mercado transnacional de sexo, mercado de los servicios sexuales,
mercado global del sexo. Las categorias listadas han sido sugeridas por autoras como Kamala
Kempadoo (2003 y 2005), Laura Agustin (2000, 2002 y 2005), Dolores Juliano (2002 y 2004), Saskia
Sassen (2003), Adriana Piscitelli (2005 y 2007), Lean Lin Lim (2010), entre otros investigadores.
Por tal motivo, actualmente es usual que conceptos como el de trabajo sexual (sex work) y sexo-
servidora sean parte de los discursos académicos, politicos y de los colectivos en defensa de los
derechos de las prostitutas. No obstante, la prostitucidn o el sexoservicio hoy forma parte de un
mercado mas amplio de experiencias o trabajos sexuales de diversa indole, que se caracterizan
por la variedad de espacios, de formas y procedimientos para la compra-venta de sexo, como por
la diversificacién de la mano de obra destinada a la prestacién de servicios sexuales.
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inmigrantes de otras nacionalidades su condicién de sexo-género, etnia/raza,
orientacion y practicas sexuales define su acceso al mercado de trabajo espariol.

2. Género, sexualidad y division internacional del
trabajo femenino

Desde hace ya varias décadas los mundos del trabajo y de vida experimentan
profundas transformaciones, las cuales tienen intensos efectos en las relacio-
nes sociales de género y en la divisién social del trabajo femenino. Dichas con-
versiones son el resultado subsecuente de la configuracion de varios factores,
entre los cuales podemos mencionar: la influencia de la globalizacién sobre la
divisién social y sexual de las ocupaciones, la transnacionalizacién de la fuerza
de trabajo, las caracteristicas que adquieren los nuevos mercados de productos
y laborales, la intensa movilizacién de la mano de obra femenina, la centralidad
que adquieren en el mundo del trabajo las actividades de servicios, la sexualidad
y los empleos precarios como parte de las actividades de rebusque que empren-
den los trabajadores para lograr su desenvolvimiento.

En el caso de las mujeres inmigrantes, originarias de paises en desarrollo, su
participacién en el mercado laboral esta afectada por la relacién sexo-género y
por la division sexual del trabajo que imponen modelos de insercidon segmenta-
da, en puestos de trabajo particularmente vulnerables y precarios. Ocupaciones
donde, paraddjicamente, la globalizacion ha representado tanto la oportunidad
de emplearse y “emanciparse”, como la de enfrentar nuevas inequidades de géne-
ro, de etnia/raza y de clase, asi como desigualdades y formas de sumision, resul-
tado de la exacerbacion del clasismo, del sexismo y del racismo. Esta condicion
del trabajo femenino la podemos agrupar en dos evidentes procesos: en princi-
pio se establece u observa la creciente segmentacion del mercado por género,
la polarizacién y la diversificacion de las tareas a desempefiar; en tanto que la
segunda tendencia se manifiesta en el desarrollo del sector de los servicios, en
especial de los altamente personalizados y su impacto en la consolidacién de la
reciente division internacional del trabajo (Kempadoo 2003; Arango 2010).

Bajo este panorama, el fendmeno de la polarizacién hace referencia a la con-
figuracion de dos segmentos que subdividen a las trabajadoras en aquellas que
se encuentran altamente cualificadas frente a otras que no cuentan con califi-
cacién y, por lo mismo, solo tienen accesos a empleos precarios. El segmento
de las profesionales cualificadas lo integran mujeres con salarios relativamente
altos e inscritas en una diversidad de ocupaciones formales y de prestigio (inge-
nieras, arquitectas, médicas, docentes, administradoras, abogadas, etc.); en tanto
que el otro segmento, concebido como el de las “ocupaciones femeninas”, esta
compuesto por las trabajadoras con “baja cualificacion”, enganchadas en oficios
poco valorados, dedicados a la prestacién de servicios y con ingresos salariales
relativamente precarios (Hirata 2001, 147-150)".

7 Cabe mencionar que en el mercado del sexo, hay segmentos compuestos por mujeres calificadas
que devengan altos ingresos y cuentan con condiciones laborales favorables, como acontece con
algunas profesionales del sexo que ejercen el trabajo sexual de lujo (Hurtado 2008).

222 Sociedad y Economia No. 26, 2014 » pp. 213-238



Andiisis de ia reiacion entre género y sexuaiidad a partir dei estudio de ia nueva division @
internacionai dei trabajo femenino

Esta polarizacién o segmentacion de la clase trabajadora crea grupos de
mujeres con perfiles socio-laborales y econdmicos opuestos e incluso anta-
génicos. Por ejemplo, cuando las mujeres situadas en los segmentos de nivel
primario demandan los servicios de las mujeres ocupadas en el secundario,
encargandolas de realizar las actividades domésticas, o de cuidado de sus hijos,
familiares enfermos o ancianos. Debido a ello, las primeras pueden desarrollar
sus trayectorias profesionales y continuar ascendiendo laboralmente, mien-
tras las segundas careceran de las mismas posibilidades de movilidad laboral
ascendente.

En los paises desarrollados, esta forma de atomizacién socio-ocupacional de
las mujeres ha sido impulsada a través de la inmigracion transnacional femeni-
na de las dltimas tres décadas y por la consecuente mundializacién de los mer-
cados de trabajo, creados tanto por la economia formal (regulada o no) como en
la economia paralela. En este contexto las principales ocupaciones, en las que se
favorece la inclusién segmentada y la atomizacion de las mujeres inmigrantes,
son los trabajos emocionales (Beneria 1999 y 2003; Sassen 2003; Arango 2010), los
cuales han provocado la conformacion de nuevas formas de subordinacién de
las mujeres con la subsecuente subdivision de las ocupaciones en empleos para
inmigrantes versus trabajos para nativas. Pero, mientras la migracién laboral y
las ocupaciones como el trabajo sexual incrementan su importancia como for-
mas alternativas de ganarse la vida, muchos paises no reconocen abiertamente
esta realidad, aunque se benefician de ello y fomentan la inmigraciéon femenina
para este tipo de mercados (Sassen 2003 y 2007).

21 Domesticacion del mercado de trabajo o la nueva ética
de las labores de servicio

Los estudios de género y desarrollo, la sociologia de las emociones y los es-
tudios feministas han desarrollado algunas propuestas tedricas que recurren a
categorias como la de “domesticacion del trabajo® y la “ética del cuidado™ para
analizar el proceso de mercantilizacion del trabajo reproductivo. Algunas auto-
ras, como Lourdes Beneria (1999), hacen mencién al término “domesticacion” del
mercado laboral para definir el hecho de que un conjunto de actividades, reali-

8 Concepto desarrollado por Polanyi hacia 1989 en su libro La gran transformacién.

9 Lateoria de la ética del cuidado (care) surge de los trabajos de Carol Gilligan (1985), en particular
de su obra In a Different Voice (publicada en 1982 en su versién en inglés y en 1985 en espafiol).
Gilligan realiza una reflexién critica de la postura del psicélogo educativo Lawrence Kohlberg,
quien determina que hay seis niveles de desarrollo moral del ser humano: (1) aquel en el cual
se cree que lo correcto es la obediencia y para evitar el castigo; (2) el intercambio instrumental
individual que satisface las necesidades de quien solicita y de quien da; (3) el de los intereses,
relaciones y conformidad en las reciprocidad humanas; (4) la etapa del camplimiento social y
de mantenimiento de la conciencia; (5) se acatan derechos primarios y el contrato social o de
la utilidad, (6) y la adquisicidn de principios éticos universales. Kohlberg observd que las nifias
de once afios habian alcanzado solamente el nivel tres, mientras los varones ya habian desarro-
llado capacidades morales propias de los niveles cuatro o cinco. El interpreté estos resultados
como una forma de flaqueza moral de la mujer. Gilligan responde que las mujeres privilegian
los vinculos con los demads, lo cual no significa que ellas tengan menores capacidades para hacer
razonamientos morales (Linde 2009; Fascioli 2010).
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zadas dentro del ambito familiar, han sido incorporadas al mercado productivo,
manteniendo en la division social del trabajo la denominacién de ocupaciones
femeninas. Para Dolores Juliano (2002 y 2004) y Laura Agustin (2000 y 2005) es-
tas transformaciones en el ambito doméstico —que suponen la “domesticacién”
del mercado laboral— van mas alla de la realizacién exclusiva de las tareas en
el hogar hasta llegar a transformar y mercantilizar, incluso, el espacio privado e
intimo. Es decir, que el mercado ha llegado incluso a racionalizar y mercantilizar
las relaciones sexo-afectivas y las emociones, convirtiéndolas en bienes de con-
sumo y abriendo nuevos puestos de trabajo para las mujeres.

Desde esta postura, la preocupacion por la “domesticacién del trabajo” se
plantea: ;como se le han agregado aspectos de racionalidad material y econé-
mica a ocupaciones con valoracion social desde la légica de la produccién ca-
pitalista?, y ;cudles han sido las consecuencias de la imposicidon de este punto
de vista racionalista, individualista y competitivo en el ejercicio de labores que
se caracterizan por la dimensién emocional y moral que las compone, mas que
por la dimensién econdmica que el mercado les ha asignado actualmente? Este
fendmeno de “domesticacién” y los cuestionamientos que suscita ha motivado
el debate feminista y la redefinicion de las nociones de trabajo, género y sexua-
lidad, debido a su proceso de comercializacion, pese a que dichas actividades
contindan siendo invisibles tanto para el mundo laboral como el de vida (Mar-
tin 2008a y 2008b).

Arango (2010) establece que en una economia de mercado la conversién del
trabajo reproductivo a labores de servicio engloba una amplia y variada oferta,
tanto de atencién personalizada como de actividades dedicadas al ocio y al cui-
dado (servicios estéticos, turisticos, sexuales, etc.). Estas labores han incitado
la reflexién sobre las competencias y habilidades que demanda el mercado de
trabajo de parte de los trabajadores, en especial de las mujeres, debido a que
implican tanto el manejo de las emociones, en el proceso de atencién al cliente,
al cuentahabiente®, al paciente, al usuario o al consumidor, como ciertos pa-
trones estéticos o corporales socialmente aceptados y convertidos en recursos
para el desarrollo exitoso de ciertos trabajos (Steinberg y Figart 1999; Agustin
2000; Nogareda 2004; Piscitelli 2005). En su cita a Sarah Tracy (2000), Arango
(2010) manifiesta que las emociones asociadas al sexo-afecto o a la provision de
cuidados se convierten en trabajos emocionales al salir del ambito doméstico y
privado, y son procesadas, estandarizadas y sometidas a control jerarquico de la
empresa o del patrdn, dejando de ser parte de la personalidad de la trabajadora
o de las respuestas que estas dan a las situaciones cotidianas del trabajo, para
convertirse en el trabajo mismo.

Parella (2005), Piscitelli (2005) y Hurtado (2008) plantean como una particu-
laridad que distingue de manera singular a estas ocupaciones, la significativa
valoracién que, objetiva y subjetivamente, han adquirido las caracteristicas cor-
porales y culturales de 1a mano de obra femenina (pero también de la masculi-
na). Las diferencias fenotipicas, los rasgos étnicos/raciales, la fortaleza fisica, por

10 Cuentahabiente o cuentahabientes es el nombre que reciben las personas naturales o juridicas
que poseen una cuenta de ahorros o corriente o un portafolio de servicios financieros con algu-
na entidad financiera, con la cual establecen una relacién de prestacidn de servicios bancarios.
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ejemplo, son cualidades que se valoran en el ejercicio de este tipo de trabajos,
para brindar cuidados, ofrecer afecto, producir placer o brindar erotismo. De
esta manera, el cuerpo, con sus maltiples caracteristicas, se convierte en la prin-
cipal herramienta de trabajo para la producciéon/consumo de bienes y servicios,
en especial cuando se trata de labores emocionales vinculadas al mercado del
sexo. No obstante, en este campo de la “domesticacién del trabajo” los servicios
sexuales se nos presentan como la forma mas abyecta de ejercicio de los traba-
jos emocionales. Ademas, es un tipo de trabajo objeto de estigmatizacidn, cuya
carga moral negativa recae fundamentalmente en las trabajadoras, no asi en los
clientes, ni en los empresarios de la industria del sexo, ni en aquellos hombres
prestadores de servicios sexuales.

La categoria “ética del cuidado”, acufiada por algunas feministas seguidoras
de Carol Gilligan, busca construir una argumentacién epistemoldgica para en-
tender las especificidades de los trabajos y servicios que realizan las mujeres en
el ambito doméstico y extradoméstico, asociados al cuidado. Algunas autoras
prefieren hablar de “trabajos de cuidado”, debido a que se trata de labores que
trasladaron “la ética del cuidado” o la “ética relacional™ desde el espacio privado
del hogar al espacio publico del mercado y de las instituciones. En ese sentido,
la “nueva ética del trabajo” es “la ética del cuidado”, punto de partida de la fe-
minizacién de las profesiones y de la aplicacion de la racionalidad empresarial,
del mercado y del Estado, a las labores que ocurren dentro y fuera de la unidad
doméstica (Arango 2010, 97). Son tareas que implican el involucramiento de las
emociones, de los afectos y del contacto, como parte del proceso de trabajo y
como labores de servicio.

Interpretada desde una particular perspectiva de la divisién sexual del tra-
bajo, “la ética del cuidado” establece que las mujeres, en relacién con los hom-
bres, privilegian los vinculos con los demas y la responsabilidad del cuidado,
por encima del camplimiento abstracto de otros deberes y del ejercicio de sus
derechos. En ese sentido, cuidar de otro, pensar en el otro, preocuparse intelec-
tual o afectivamente por él, pero sobre todo hacer algo, producir un trabajo que
contribuye directamente a mantener o preservar la vida del otro, se convierte
en el principio bajo el cual las mujeres realizan el trabajo reproductivo dentro y
fuera de la unidad doméstica (Arango 2010).

Sin embargo, ambas perspectivas —la domesticacion del trabajo y la ética del
cuidado— consideran que durante el proceso de apertura de nuevos mercados
laborales, no solo se consolida la “domesticaciéon” de la econdmica a la comer-
cializacién de la vida cotidiana e intima, también desde una “ética del cuidado”
se confina y mantiene cautiva la mano de obra femenina para que continue ejer-
ciendo este tipo de trabajos también en el espacio extradoméstico, sin perder su
condicion de fuerza de trabajo subordinada. De la Garza (2000b y 2008) apunta
que la demanda y la oferta de mano de obra por si solas no explican el hecho de
que el mercado acuda a las mujeres o que estas se inserten en dichas ocupaciones.
De acuerdo con Castells (2001), las razones para contratarlas se encuentran en los
aspectos objetivos y subjetivos de su condicién de sexo-género y de fuerza laboral:
su costo de inversion es bajo, su precio barato, su capacidad de relacionarse es

11 Como la denomina Nel Noddings (1984) en su estudio sobre la ética y educacién moral.
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altay cada vez mas necesaria en una economia informacional y de servicios, en la
cual la administracién de las cosas queda en segundo plano frente a la gestién de
la gente, y la nueva economia requiere cada vez mas de las “destrezas femeninas”
que estaban confinadas al Ambito privado. De esta manera, se induce a la segmen-
tacion del mercado de trabajo por género, logrando incrementar la productividad,
el control de la gestién y los beneficios econdmicos, particularmente entre las
categorias socio-ocupacionales que mas han crecido en las sociedades postindus-
trializadas, los servicios a la empresa y los servicios personales.

De manera similar, el mercado maximiza y racionaliza el desarrollo de cada
una de las actividades que se efectian dentro del ambito doméstico, al fragmen-
tar un conjunto de labores asociadas a las faenas del hogar, al afecto, al cuidado y
a la sexualidad e incorporarlas al modelo productivo como quehaceres indepen-
dientes. Algunos de estos trabajos son concebidos como actividades “nobles”, en
tanto que otros han sido devaluados a la calidad de tareas “sucias”, asignandoles
diferentes estatus comercial y valor salarial. Arango (2010, 84) establece que bajo
la “nueva ética del trabajo” y de “los trabajos de cuidado” algunas ocupaciones
han sido mas ennoblecidas, valoradas y poseen mayor prestigio con relacién a
otras que se ubican en el mismo rango. Por tanto, los trabajos “nobles” van a
representar el conjunto de labores apreciadas y/o de mayor respetabilidad so-
cial, como las actividades que contribuyen al mantenimiento de la vida y al
bienestar fisico, emocional y psicoldgico de las personas, ligadas al cuidado de
la salud, a la educacién y a la asistencia social (la psicologia, la enfermeria, el
trabajo social). Por su parte, otras labores se sitdan en el extremo opuesto como
actividades menos nobles e incluso “sucias”; por ejemplo, el aseo, la limpieza y la
alimentacién, por su relacién con los aspectos mecanicos y cotidianos a través
de los cuales se realiza el mantenimiento de la vida; ademas son tareas que se
consideran sucias por las condiciones en las que regularmente se efectdan.

A esta subdivision planteada por Arango habria que agregar que estas tareas,
clasificadas como “nobles” o “sucias”, se inscriben en una divisién internacional
del trabajo en la cual las primeras van a ser desarrolladas y concedidas como
ocupaciones para la poblacién nativa, en tanto que las actividades “sucias” o
menos “nobles” van a ser asignadas a la mano de obra extranjera; de la misma
manera que las labores “nobles” e importantes son realizadas por los hombres
y las “sucias” o menos relevantes por las mujeres (por ejemplo, el médico alivia
en tanto que la enfermera cuida). I[gualmente, esta clasificacidon se asocia a la
separacién entre cuerpo y espiritu, asi como entre pureza y contaminacion. En
el ejercicio del trabajo, aunque algunos empleos posean la misma o similar car-
ga simbdlica (sea esta positiva o negativa) van a ser socialmente mas valorados
que otros; por ejemplo, los trabajos de ensefianza o de formacién profesional y
el sacerdocio, que estan relacionados con el desarrollo de la conciencia moral,
de la espiritualidad o de la sabiduria, son mas valorados socialmente que las la-
bores vinculadas al cuidado, como es la enfermeria o las tareas de limpieza, por
la proximidad o el contacto que se establece con las impurezas que emanan del
cuerpo o del ambiente.

En las labores de proximidad, la idea de pureza y contaminacién esta fuer-
temente inscrita a las partes del cuerpo con las que se entra en contacto y con
la naturaleza de ese contacto (estético, curativo, sexual e higiénico). En este
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contexto, el trabajo sexual se ubica en el extremo mas estigmatizado y degrada-
do de la escala moral y de la jerarquia laboral (aunque econdémicamente pueda
ser mas rentable que el cuidado de nifios y ancianos, que la prestacién de servi-
cios domésticos y que la enfermeria). Eso hace del sexoservicio una ocupacion
despreciable, desde la éptica de los trabajos o de la ética del cuidado. Como lo
aborda Thanh-Dam Truong (1996), para quien la domesticacién del mercado y su
conexién con las nuevas formas de acumulacion del capital esta intimamente
ligada a estructuras sociales falocéntricas, la nueva divisidn internacional del
trabajo femenino se caracteriza por exaltar los asuntos relacionados con la se-
xualidad, la reproduccion, las relaciones sociales de género y de trabajo asimé-
tricas, asi como por favorecer la dominacién masculina.

La demanda de mujeres para el trabajo en el hogar y para el trabajo sexual es
el resultado del cruce racionalista o la transferencia de las labores domésticas,
destinadas a la reproduccidn social e individual (en particular la masculina) al
espacio extradoméstico. Esta realidad facilito, por un lado, la configuracién de
nuevos mercados de trabajo y, por el otro, el desarrollo de una ideologia mercan-
til, que transforma patrones de deseo e intimidad individual y social en bienes
de consumo y en nichos de trabajos feminizados, racializados y sexualizados.

2.2 Naturalizacion de la servidumbre, un componente de
la nueva ética del trabajo

En este marco de relaciones econdmicas, politicas y culturales desiguales, en-
tre paises ricos y pobres, en la actualidad se ha estructurado una intima relacion
entre servidumbre y neoservidumbre evidente en ambitos como la industria del
sexo, aspectos que se expresan en la imbricacion entre rasgos étnico/regionales,
pobreza y estilos de sexualidad operando como polos de atraccion para el surgi-
miento de nichos de mercados sexuados (Kempadoo 2003; Piscitelli 2005). Una
etno-sexualizacion del género, de la raza y de la nacionalidad, de acuerdo con
Piscitelli (2005), en la que se dibuja el surgimiento de nuevos procesos de racia-
lizacién de las personas del Tercer Mundo, en el acceso a experiencias sexuales
de diversa indole, de parte de los residentes de los paises del centro. Para estos
ultimos, dicha etno-sexualizacidn se presenta como la iconografia a través de
la cual se promueve el consumo y se favorece la contratacion de mujeres, con
distintos rasgos identitarios en el mercado del sexo global.

Parella (2005) y Martin (2008b) recalcan que el aumento de la demanda de
mano de obra femenina no puede ser explicado dinicamente por el peso especi-
fico de la incorporacion masiva de las mujeres al trabajo remunerado, ya que se
deben tener en cuenta otras transformaciones del orden demografico (como el
envejecimiento de la poblaciéon), econdmico (como la falta de activos en edad de
laboral), epidemioldgicos (como la necesidad de cuidado y el incremento de las
enfermedades degenerativas), politicos (como la pérdida del Estado de bienestar),
y socioculturales (como la reduccién de los matrimonios, la individualizacién, la
libertad sexual y la mayor autonomia de las mujeres), problematicas que en los
paises posindustrializados han alterado de forma significativa la division social
del trabajo, asi como las relaciones intergeneracionales.
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Todo ello tiene consecuencias perversas que se traducen en una “racializa-
cién” del trabajo doméstico y sexual, en tanto que son mujeres de otras etnias/
razas, sin el estatus de ciudadanas, las que emprenden el relevo de aquellas ta-
reas que las mujeres autoctonas “blancas” les delegan, aunque sin dejar de super-
visarlas (Parella 2005). Asimismo, las mujeres autéctonas mejoran su posicion en
el mercado de trabajo, compran tiempo para el ocio y ascienden en el estatus
social a expensas de otras mujeres, de una etnia/raza, nacionalidad, estatus mi-
gratorio y clase social distinta, que realizan el trabajo reproductivo que ellas y
el resto de los miembros de la familias rechazan (Actis, Pereda y de Prada 2001;
Comisién Confederal Contra la Precariedad® 2004; Parella 2005).

El sistema de género no se ve cuestionado, solo cambia la mujer sobre la cual
recaen las tareas menos agradables. Asi, el ama de casa se convierte en emplea-
dora de la persona que contrata, quien generalmente es otra mujer, establecién-
dose entre ellas una relacién jerarquica respecto a la cual el hombre se sitida por
encima de ambas, en tanto que a él no se le considera responsable (Comision
Confederal Contra la Precariedad 2004) o parte activa del ambito doméstico,
pero si se le percibe como sujeto demandante de cuidado, de atencidn y de sexo.
Para entender este panorama, la teoria feminista y la sociologia de la globaliza-
cién introducen nuevas categorias conceptuales, como lo son la nocién de “ca-
denas globales del afecto” y el concepto de “circuitos globales de supervivencia”.
Pero mientras la idea de “circuitos globales” responde a la feminizacion de los
flujos migratorios, como parte de las estrategias que despliegan en la actualidad
los hogares liderados por mujeres, en los paises en crisis financiera y de empleo,
para acceder a los puestos de trabajo como a las fuentes de recursos econdmi-
cos, la categoria “cadenas globales del afecto” alude al peso especifico que tiene
la mundializacién de las economias y de la fuerza del trabajo femenino en el
crecimiento de los mercados trabajo-emocionales, incluyendo el trabajo sexual
(Sassen 2003 y 2007).

3. El sexo-afectivo, parte de la nueva division
internacional del trabajo femenino

En este ejercicio analitico y de reflexién orientado a entender la interseccio-
nalidad entre sexo-género, etnia/raza, clase y sexualidad, un aspecto fundamen-
tal es resaltar la importancia del servicio sexual como una ocupaciéon que se
inscribe en el marco de los trabajos inmateriales, orientados hacia la prestacion
de servicios altamente personalizados, dejando en claro qué es lo especifico de
esta ocupacion y de la intervencion de las mujeres en €l. En este contexto, Lim
(2010) nos permite establecer que para entender el papel de los mercados dedi-
cados a la explotacién del sexo y de las mujeres, como bien de consumo y como
fuerza de trabajo, hay que desbrozar los modos en que se articula el proceso
de produccidn social del sexo de paga a la construccién social de la demanday
oferta de mano de obra femenina para esta industria del ocio.

Sassen (2003) determina que dicha articulacidn surge a partir de la reduccién
de las oportunidades de conseguir trabajos formales y de la necesidad de los

12 Comisién Confederal Contra la Precariedad de la Confederacidén General del Trabajo.
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empresarios, como de la fuerza de trabajo, de buscar alternativas de superviven-
cia, que llevan a que ambos recurran a formas ilegales o no reguladas de genera-
cién de riqueza y consecucion de ingresos. En gran medida, la globalizacidn eco-
némica, el desarrollo tecnoldgico y las oportunidades de estar interconectados
a escala planetaria han contribuido al rapido aumento de la infraestructura ins-
titucional y econémica, para la conformacion de los circuitos migratorios trans-
fronterizos y para la mundializacién de los mercados de trabajo. Por otro lado,
estos circuitos y mercados, como la industria del sexo y varios tipos de trabajo
de cuidado, son enormemente diversos pero comparten algunas caracteristicas
en comun, se han feminizado, son rentables y generan beneficios a costa de la
explotacion laboral de las mujeres. Arango (2010) afiade que estas ocupaciones
integran las nuevas formas de divisién internacional del trabajo; ademas de fa-
vorecer el incremento de las desigualdades de género y de las asimetrias basadas
en la nacionalidad y en la estigmatizacion de las identidades étnicas/raciales y
sexuales de las mujeres del llamado Tercer Mundo.

Otra razdén para que se contrate a las mujeres del Tercer Mundo es porque
ellas realizan en los paises “del norte” las tareas “sucias”, “subvaloradas” e “indig-
nas”, es decir, las labores de cuidado, de trabajo doméstico y de servicios sexua-
les, que no estan dispuestas a ejecutar las mujeres nativas (Arango 2010, 86). No
obstante, algunas propuestas analiticas como la de Beneria (2003), Parella (2005),
Piscitelli (2005), Agustin (2005) y Sassen (2007) enfatizan que la modernizacién
de los mercados laborales y sexuales, al igual que las dinamicas en las cuales
se ven involucradas las mujeres inmigrantes, debe ser punto de referencia para
explicar la feminizacién y racializacion de la industria del sexo, ya que los pro-
cesos de globalizacion entre el norte rico y el sur paupérrimo, no solo han facili-
tado la internacionalizacién de las ocupaciones y de 1a mano de obra femenina,
sino también han generado un vinculo muy cercano entre trabajos de servicios
personales, como la prostitucion, y las categorias identitarias de sexo-género,
etnia/raza, patrones culturales y practicas sexuales.

De acuerdo con Marina Ariza (2004), la posibilidad de una mayor difusion de
los estereotipos sexuales ha dado como resultado la reactivacién del mercado
sexual y junto a este la emergencia de otros trabajos similares, debido a que
dichos trabajos en especifico, se definen por su caricter de ocupaciones insti-
tuidas para poblacién inmigrante, femenina y con rasgos étnicos/raciales. Asi, se
impone en esta eleccidén una serie de juicios de valor vinculados a los supuestos
modos de ser y del hacer de las mujeres: el atributo de ser carifiosas, pacientes,
dociles o hipersexuales, entre otras caracteristicas; por tanto, ciertas ocupacio-
nes surgen y se consolidan bajo el estigma de labores ejercidas por personas
explotables (Wade 1997).

Piscitelli (2005) recurre a la nocién de etno-sexualidades, en principio, para
nombrar este fendmeno de imputacion de conductas y habilidades, a individuos
y colectivos, con base en los rasgos identitarios y de género; en segunda instan-
cia, lo emplea para explicar que en estos mercados las multiples sexualidades
y etnicidades se convierten en patrones de consumo. El resultado de esta etno-
sexualidad, por consiguiente, es la emergencia de nuevos escenarios de racia-
lizacién, feminizacion y sexualizacidon de las mujeres, en tanto que los paises
pobres de América Latina, Asia, Africa y Europa adquieren relevancia como areas
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geograficas desde donde, ademas de distribuirse fuerza de trabajo, se exportan
estereotipos sexuales y raciales hacia la Europa, la América y el Asia desarro-
lladas, lo cual coincide, segin Kempadoo (2003), Ariza (2004), Piscitelli (2005 y
2007) y Lim (2010), con el deterioro de las condiciones de vida de la poblacién y
el auge del turismo.

31 Sexo comercial un trabajo inmaterial y emocional
realizado por mujeres

La prestacién de servicios personales en las industrias turistica y del sexo co-
mercial se inscriben en la denominada economia de los servicios y a la produc-
cién simbdlica e inmaterial, gracias a que el mercado hizo del ocio, del turismo
y del sexo bienes de consumo masivo, extendiendo hacia la clase trabajadora
algunas practicas de consumo de la burguesia: disfrute del tiempo libre, viajar
y comprar servicios de diferente indole. Parella (2005), Piscitelli (2005 y 2007),
Cantarero (2007) y Hurtado (2008) consideran que la industria sexual es un mer-
cado donde las mujeres, extranjeras en particular, sirven sexo a una gran canti-
dad de clientes varones, para quienes las caracteristicas étnicas/raciales o el fe-
notipo: negras, blancas, rubias, morenas, etc., los patrones culturales regionales:
latinas, asiaticas, europeas y africanas, y las practicas sexuales de estas personas,
se perciben como bienes de consumo. Es un mercado que pone a disposicidon de
la oferta y la demanda de servicios una serie de productos simbdlicos e inmate-
riales del orden cultural, sexual, étnico, racial, y donde la diversidad que carac-
teriza a la fuerza de trabajo es parte de las cualidades que define la prestacion
de servicios, ademas de incorporarle valor agregado al acto de servir y brindar
ocio y sexo a los consumidores. Como lo habiamos advertido anteriormente,
con base en el principio de globalizacion del ciclo de produccién adquieren mayor
relevancia la subjetividad, los productos simbélicos y el simbolo mismo inde-
pendientemente del sostén humano que los contenga (Lazzarato y Negri 2001).

Gracias a estas condiciones es util emplear el término racismo sexuado (Castles
y Miller 2004, 52-53) para referirnos a la situacion racial, femenina y sexual de
las ocupaciones en contextos de movilidad territorial, y para entender la parti-
cipacién diferencial y asimétrica en que determinados colectivos de mujeres,
étnicas y racialmente diversas, son inscritos al mercado de la oferta sexual. Espe-
cialmente porque el racismo y el sexismo implican la imposicidn y la naturaliza-
cién de las conductas sobre la base de estereotipar las caracteristicas bioldgicas
y/o culturales. De esta forma nuevos empleos mal pagados y poco cualificados,
racializados, sexualizados, son cubiertos por el colectivo de no solventes o de
inmigrantes que sirven ocio, brindan placer y proveen entretenimiento a aque-
llos que poseen los recursos para proveerse de dichos productos (Castellanos y
Pedrefio 2006).

Hochschild (1979 vy 1983) describe los empleos emocionales como las activi-
dades en las que los trabajadores deben controlar sus sentimientos, para crear
manifestaciones corporales y faciales adecuadas a ser observadas piblicamente.
Otra definicién es la desarrollada por Morris y Fieldmen (1996) quienes conside-
ran trabajo emocional al esfuerzo, 1a planificacién y el control necesarios para ex-
presar las emociones organizacionalmente deseables, durante las transacciones
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interpersonales. Desde los estudios organizacionales, Martinez-Ifiigo et al
(2007) elaboran una definicién mas concreta, y establecen los trabajos emocio-
nales como todos aquellos procesos psicoldgicos y conductas conscientes o no,
que se derivan de la existencia de normas organizacionales que reglamentan las
manifestaciones de las emociones y regular las interacciones implicadas en el
desemperfio de un oficio (Martinez-Ifiigo et al. 2007, 31-32).

De acuerdo con estos analistas, la gerencia de los sentimientos, en los traba-
jos emocionales, pretende facilitarles a las trabajadoras la consecucion de los
objetivos asociados con el logro de las metas operativas y de los procesos simbé-
licos de mayor orden, que en el caso del trabajo sexual, lo interpretamos como la
manipulacion de las emociones y los impulsos sexuales propios, pero también
de los clientes, para sacar beneficios econémicos de este hecho y cumplir eficaz-
mente con el proceso de trabajo. En consecuencia, interpretamos que la cons-
truccion social de los trabajos emocionales, en especifico del trabajo sexual, se
encuentra articulada a la construccién social de las habilidades practicas, emo-
cionales, técnicas, comunicativas, erético/sexuales y corporales para el ejercicio
de la ocupacién. No obstante, socialmente esta construccion de las habilidades
es definida con base en el género, la raza, la etnia, la nacionalidad, la orientacion
y las practicas de sexualidad, y las trabajadoras las requieren para alcanzar las
metas de mayor orden: generar renta y capitalizar el ejercicio del sexoservicio,
objetivos que también comparten los empresarios.

Esta reflexién sobre los trabajos emocionales nos permitio elaborar una defi-
nicion de lo que en este estudio entendemos como trabajo sexual, a saber: una
actividad economica, del ambito de los trabajos afectivos o emocionales, ubica-
da en el sector de los servicios, dedicada a la produccion simbdlica e inmaterial
del sexo-afecto como bien de consumo; asimismo, se trata de una actividad que
se sitda en el ambito de la economia informal regulada, ilicita y/o ilegal depen-
diendo del contexto geografico y sociopolitico en que se ejerza; mientras que
trabajadora sexual es la mujer que ofrece sus servicios sexuales a los potenciales
clientes, que labora en diferentes lugares: en la via piblica, en pisos de contacto,
en hoteles de lujo, en residencias exclusivas o en los clubes, etc. Por otro lado, se
trata de trabajadoras no asalariadas que reciben una compensaciéon econémica
o de indole material, directamente del cliente o usuario de sus servicios, o a tra-
vés de una tercera persona que organiza el proceso de comercializacién del sexo
y el ejercicio del trabajo. Esta actividad se puede ejercer de manera voluntaria
o forzada, de forma auténoma o dependiente, de modo profesional o amateur,
prestar los servicios sexuales o de indole afectivo, en forma regular u ocasional
dedicandole tiempo parcial, medio tiempo o la jornada completa, a cambio de
una remuneracién econdmica, sin que necesariamente exista entre el trabajador
y quien requiere de sus servicios (el cliente/consumidor) una relacién contrac-
tual u obrero patronal formal. Por igual se incluye y describe en esta definicion
al cliente/consumidor como la persona (hombre o mujer) que se inscribe de
manera activa en este proceso, al demandar la prestacién de servicios sexuales o
afectivos de diversa indole de parte del o de la trabajadora, en cuyo caso los ser-
vicios que solicita, sexuales, emocionales o afectivos, en sus diferentes géneros
se definen como bienes simbélicos e inmateriales de consumo.
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No obstante, existe una mercantilizacion desde la cual los bienes y servicios
de tipo sexo-afectivo son clasificados y valuados dependiendo de las partes del
cuerpo con la que se establezca contacto y del nivel de riesgo para la trabajado-
ra; igualmente existen partes del mismo que estan restringidas a los clientes, ya
que algunas partes son consideradas publicas en tanto que otras son definidas
como privadas —Ia boca y en general la parte superior del cuerpo son percibidas
como privadas— (Sevilla, Navarro y Martinez 1996). Los servicios sexuales, por
tanto, son restringidos a ciertas partes y a ciertas formas de interaccién entre
cliente y trabajadora, que excluyen en lo posible cualquier contacto personal
no consensuado, puesto que no se compra un irrestricto derecho a accederala
privacidad y al cuerpo de la otra persona ni a su capacidad de sentir emociones.
El sexo-afecto, como se ve, es un bien de consumo construido y diagramado.

Las anteriores son especificaciones que consideramos inherentes al trabajo
sexual y que lo diferencian de otros trabajos emocionales; en este las emocio-
nes son estrategias que facilitan el ejercicio del trabajo pero también bienes de
consumo. Es decir, que las emociones sexo-afectivas son productos que se crean,
distribuyen, circulan y se consumen en el proceso de trabajo, especificamente
en la realizacion de los actos sexuales y en el acto de servir, de atender y de con-
quistar al cliente; y de manera reciproca son bienes y practicas de consumo que
se generan en el cuerpo de la servidora y del cliente. No obstante, dicha interac-
cién y creacion de la mercancia sexo tiene significados diferentes para cada uno
de los involucrados en la relacidon produccidon/consumo.

En el caso de las trabajadoras y de los trabajadores del sexo, son “ellos mis-
mos” o procede de ellos mismos el producto que ofrecen y que estan dispues-
tos a promocionar, al someterse a las normas del mercado, pero resignificados
como bienes de consumo y puestos en el mercado como mercancias. Para el
cliente se trata de la bisqueda de su placer a través de la ilusién de que, ade-
mas de comprar un servicio, se apropia de ese algo o alguien que se vende.
No obstante, y a diferencia de otros productos, la mercancia sexo-afecto no
puede almacenarse ni separarse de la persona que la produce, y que los clien-
tes/consumidores buscan para su propio disfrute. Asimismo, en el proceso de
intercambio comercial, ni la persona que vende ni la que compra pierde sus
vinculos con su realidad social: clase, raza, étnica, cultura, género, lugar de
procedencia, posicién ocupacional, etc., ni se borra la naturaleza bioldgica y
subjetiva que la configura.

Aungque el trabajo sexual posea la misma o similar carga simbdlica (negativa o
positiva) que otras actividades emocionales, se diferencia de ellas porque el tra-
bajador y el cliente consumidor pueden establecer contacto con todas las partes
de su cuerpo, en particular con los érganos genitales y con los segmentos eroti-
zados del mismo, como en el caso de la prostitucidn. En este contexto el trabajo
sexual se ubica en el extremo mas estigmatizado y degradado de la escala moral,
como el de la jerarquia de los trabajos emocionales, aunque econémicamente
llegue a ser mas rentable que otras ocupaciones y las condiciones de trabajo
lleguen a ser menos precarias.

Puntualicemos que no todas las formas de ejercicio del trabajo sexual generan
tanta repulsién o cargan con el estigma de ser un trabajo marginal, como en el
caso de la prostitucion en la calle. Al contrario, algunos trabajos son socialmente
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aceptados, como es el de las bailarinas de striptease, la pornografia, las hot lines, el
table dance, las bailarinas de top-less, entre otras actividades que utilizan el “sexo”,
en un sentido amplio, como bien de consumo, y donde las personas perciben una
renta a cambio de exhibir su cuerpo y/o de establecer relaciones sociales de servi-
cios sexo-afectivos con otro (Agustin 2000; Poyatos 2009).

4. Conclusiones

Desde el feminismo, la teoria economica, la sociologia del trabajo y la an-
tropologia se han desarrollado diversas perspectivas tedricas y se han acufiado
diferentes conceptos para reflexionar sobre el efecto particular de las relaciones
sociales de género y de la divisién sexual del trabajo, en la participacién diferen-
cial de las mujeres en el mercado laboral y en el ejercicio del trabajo reproduc-
tivo. Asimismo, se analizan los recientes fendmenos de segmentacion, discrimi-
nacion y neoservidumbre laboral que rigen actualmente el mercado de trabajo.
En estas circunstancias, en los contextos de movilidad espacial transnacional, la
brecha socioecondmica y ocupacional de las mujeres tiene como fundamento
tanto asimetrias de género como étnico/raciales.

Lateoria de la interseccionalidad, propuesta por Patricia Hill Collins, constitu-
ye una herramienta analitica para observar y evidenciar la ‘interface’ entre racis-
mo, sexismo y dominacién de clase, fendmenos que representan solo tres de las
formas especificas de “normatividad y exclusién social”, intrinsecas al modelo
de produccion capitalista e inscrita a la modernidad, que se han desarrollado en
estrecha y reciproca relacién. En el panorama laboral espafiol, por ejemplo, la
misma sociedad ha creado los mecanismos de discriminacién y segmentacion
ocupacional, para lograr que los puestos menos deseados recaigan en las perso-
nas que poseen cierto origen étnico/racial, quienes, ademads, son inmigrantes.

Nuevos sistemas sociales de dominacién se configuran en el panorama global
bajo este moderno proceso de produccidon que experimenta la economia mun-
dial, particularmente en el caso de los trabajos de servicios personales. Dicho
panorama ha traido consigo nuevas formas de dominacion, de polarizacién y
de entrecruzamiento de los vectores de opresion y privilegio. Del mismo modo,
se ha agudizado la division social del trabajo, la segmentacién del trabajo fe-
menino y se ha favorecido la produccién social de mercados y de ocupaciones
como el sexoservicio. Académicas como Kamala Kempadoo y Adriana Piscitelli
realizan contribuciones importantes para entender el nuevo orden global del
mercado del sexo, evidenciando su estructura sexista, clasista y racista, a partir
de los distintos angulos desde el cual se puede observar y analizar la relacion
entre género, poder, sexualidad y mercado que permean las relaciones sociales
tanto entre hombres y mujeres, como entre paises ricos y pobres.
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Resumen

Desde la critica que el feminismo y los estudios sobre masculinidades realizan a la teori-
zacién y al concepto de emprendimiento como universal y sin género, este articulo ofre-
ce algunos elementos criticos a la reciente literatura sobre emprendimiento, género y de-
sarrollo econdémico. Esto se realiza a partir de una investigacién en el sector de servicios
personales de la industria de la belleza en Bogotd, con base en entrevistas y en una en-
cuesta representativa para el sector. Utilizando el concepto de divisién sexual del trabajo
y trabajo emocional, se explora cémo la creacién de valor se realiza a través de practicas
que construyen las identidades de género y cdmo estas construyen el emprendimiento.

Palabras clave: Emprendimiento, Género, Belleza.

Clasificacion JEL: B4, M29, O17.

Abstract

Based on the critique made by feminism and masculinity studies about the concept and
theory of entrepreneurship as universal and gender free, this article offers some critical
elements to recent literature on entrepreneurship, genre, and economic development
based on research in the personal services of the beauty sector in Bogotd. The research is
based on interviews and a representative survey for the sector. Using the sexual division
concept of labor and emotional work, we explore how the creation of value in the beau-
ty service is carried out through practices that build gender identity and help promote
entrepreneurship.

Keywords: Entrepreneurship, Gender, Beauty.

Resumo

Este artigo oferece alguns elementos criticos a recente literatura sobre empreendimen-
to, género y desenvolvimento econdémico, tendo em vista os recentes debates que tém
surgido no feminismo e nos estudos sobre masculinidades. A analise tem como campo
de pesquisa o setor de servicos pessoais da industria da beleza em Bogotd, o qual foi
abordado a partir de entrevistas e de uma enquete representativa do setor. Com base
nos conceitos de divisdo sexual do trabalho e de trabalho emocional, explora-se como a
criacdo de valor da-se através de praticas que constroem as identidades de género e como
estas identidades configuram o empreendimento.

Palavras-chave: Empreendimento, Género, Beleza.
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Introduccion

Existe una creciente literatura que analiza y discute la relacion entre empren-
dimiento y desarrollo econémico, estimulada en buena medida por el GEM (Glo-
bal Entrepreneurship Monitor)? (Acs, Desai y Hessels 2008; Burke, FitzZRoy y Nolan
2002; Naude 2010; Minniti y Nardone 2007; entre otros). Parte de los hallazgos
que se han encontrado en estos estudios es que en los paises en desarrollo el
nivel de emprendimiento tiende a ser mas alto que en los ya desarrollados debi-
do a que el auto-empleo en estas naciones es mayor, no tanto por iniciativa de
los individuos, como por las necesidades de generacién de ingresos (Acs, Desai
y Hessels 2008).

Algunos de estos estudios se han centrado en identificar los determinantes
de la diferenciacién en la tasa de creacién de nuevos negocios entre hombres y
mujeres. A partir de técnicas cuantitativas de analisis, en general, muestran que
existen diferencias significativas en los niveles de creacién de firmas por sexo
y evidencian que el ndmero de mujeres involucradas en el inicio de negocios
es significativa y sistematicamente menor que el de hombres. En la explicacion
sobre qué determina la iniciacion de un negocio, se encuentran las variables so-
cioecondémicas (edad, educacidn, recursos financieros, los ingresos individuales,
etc.) v las caracteristicas de percepcidn de los individuos (reconocimiento de la
oportunidad de negocio, la autoconfianza, el temor al fracaso y el conocimiento
de otros emprendedores, entre los mas importantes) (Naude 2010).

Uno de los estudios ha mostrado que la decisién de iniciar un negocio es
mucho mas compleja para una mujer, quien tiende a ser mds sensitiva a una
variedad de incentivos no monetarios (Burke, FitzRoy y Nolan 2002). Para las
mujeres, mas que para los hombres, la decisién de emprender un negocio esta
frecuentemente vinculada a la necesidad o a la flexibilidad de tiempo y locali-
zacidn; esto es con la independencia para poder acomodar las necesidades de la
familia y la crianza de los hijos.

Minniti y Nardone (2007) buscan establecer la existencia de efectos universa-
les de género sobre las decisiones de comenzar un negocio independientemente
de las circunstancias culturales especificas de los paises. Los autores se pregun-
tan si las diferencias en la probabilidad de iniciarlo entre sexos permanecen o
desaparecen cuando hombres y mujeres son comparados en idénticas condicio-
nes para un grupo dado de caracteristicas. Si las diferencias permanecen iguales,
significa que dichas caracteristicas no explican la probabilidad de emprender
un negocio y viceversa. Cuando el procedimiento de la equiparacion es aplicado
a las variables socioecondmicas y a las condiciones macroeconémicas, las dife-
rencias de probabilidad de iniciarlo permanecen iguales a las originales sin igua-
lacién. Esto significa que estas variables no explican las diferencias de género
en el nacimiento empresarial. Por el contrario, el procedimiento aplicado a las

3 El GEM es un programa de investigacién que mide el nivel nacional de actividad de emprendi-
miento en 60 paises desarrollados y subdesarrollados, que contintia ampliandose a otros paises
y grandes ciudades. La ventaja de este programa es el uso uniforme de definiciones y recoleccién
de datos a través de los paises para comparaciones internacionales. Se centra en medir sistema-
ticamente dos cosas: el nivel en la actividad de nacimiento de firmas y la prevalencia de estas
firmas nacientes.
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variables de percepcidén muestra que las diferencias desaparecen, lo cual sugiere
que tales variables son muy importantes para explicar las diferencias de género
en el comportamiento emprendedor.

Cuando se excluye la variable de oportunidad de negocio dentro de las de
percepcidn, las diferencias no desaparecen pero si se reducen significativamen-
te, lo cual sugiere que la percepcién de oportunidad es un factor importante
en explicar las diferencias de género. Esto es, el emprender nuevos negocios
esta basado en una habilidad individual para percibir oportunidades y actuar en
ellas. Los resultados sugieren que si las mujeres sienten que tienen las capacida-
des y conocimientos para emprender un negocio, y creen que sus habilidades las
llevaran al éxito, ellas seran mas propensas a iniciar su propio negocio (Minniti
y Nardone 2007, 236).

Esta corriente de estudios desde la teoria econémica, si bien logra evidenciar
diferencias de género en los procesos de emprendimiento, ha abierto un impor-
tante campo de estudio donde el género presenta limitaciones propias de su
abordaje metodoldgico y epistemoldgico para una satisfactoria explicacion des-
de una teoria de género. Por un lado, el caracter cuantitativo de su investigacion
se basa en procesos de inferencia propios del campo estadistico y econométri-
co* Estos procesos, aunque tienen un alto nivel de desarrollo técnico, producen
resultados “inferidos” a partir de una teoria de la causacién sucesionista que
muestran caracteristicas de “caja negra”. La teoria sucesionista plantea que la
causacion entre X e Y no es observable y lo dnico posible es inferir a partir de
aquello que si es observable; asi, logra una secuencia controlada de observa-
ciones que permite encontrar la causacion real ante la espuria. Frente a esto,
la teoria generativa de la causacién busca explicar la secuencia de sucesos que
generan los resultados, es decir, la causa directa y observable de los fenémenos;
en nuestro caso, los contextos, relaciones, practicas y comportamientos que pro-
ducen el género y las diferencias en este (Pawson y Tilley 1997).

Por otro lado, este tipo de investigacion econdmica tiene objetivos explicitos
de encontrar la existencia de efectos universales de género. Esta pretension re-
sulta problematica por el caracter historico y geografico de las construcciones de
género, que se hace presente en los mismos debates sobre el concepto de género
y que resulta central en el entendimiento del emprendimiento como fenémeno
generizado (gendered). Hacer negocios es una practica social y, en consecuencia,
es ‘hacer género’, reelaborar relaciones de género. Sin embargo, esto ultimo es
menos evidente que el hacer negocios, porque el género (los atributos culturales
y de poder relacionados con el tener un cuerpo de hombre o de mujer - Butler

4 En el caso de Minniti y Nardone (2007), utilizan la técnica de procesos de igualacién (equali-
zation process) y el procedimiento de “dar el salto” (bootstrapping procedure), para verificar qué
variables explican las diferencias de género con relacién a la actividad de emprendimiento.
El proceso de igualacién busca identificar los subgrupos de hombres y mujeres con idénticas
caracteristicas, a partir de lo cual se calcula la probabilidad de iniciar negocios. La probabilidad
de todos los grupos por género se obtiene de la suma ponderada de los distintos grupos. Las
probabilidades de los grupos igualados se comparan con aquellas de los grupos no igualados
a través del procedimiento de bootstrappind, que es una técnica no paramétrica que permite
evadir algunas de las limitaciones inherentes a los modelos de regresién estandar. Este método
permite una estimacién robusta de la variabilidad de la propensién de emprendimiento entre
sexos (2007, 224).
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1999) se suele asignar al cuerpo de las personas y a lo que ellas son, en vez de a
lo que hacen, a sus relaciones y practicas de negocios.

Este articulo tiene como hipdtesis que el emprendimiento entre hombres y
mujeres va a depender de la forma como cada actividad econémica se configura
desde la divisién sexual del trabajo y de la forma como los grupos sociales, a tra-
vés de sus practicas y relaciones, reproducen o alteran dicha division al interior
de la actividad. Para esto, desde la tradicion de la critica feminista y desde los
estudios sobre masculinidades, este articulo realiza un anadlisis de género del
emprendimiento de hombres y mujeres en el sector de los servicios personales
directos, para el caso de peluquerias y salones de belleza en Bogota (clasificacion
CITU 09302), y su relacién con procesos de construccion social de la diferencia
(género, clase, raza y orientacion sexual), que permita superar parcialmente las
limitaciones epistemoldgicas sefialadas en el parrafo anterior.

En la primera parte de este articulo se presenta una sintesis de una revisién
de literatura sobre la relacion entre emprendimiento y género, la cual es produc-
to del impacto de los estudios de género sobre las teorias del emprendimiento
en la economia y la administracion. Esta revisién no pretende ser exhaustiva,
pero si rescatar las principales criticas feministas al concepto de emprendimien-
to y algunas de las investigaciones que a nivel internacional se han realizado
desde un enfoque de género en la industria de la belleza. En la segunda parte se
presenta la metodologia de investigacion que brinda la informacién relevante
para la sustentacién de la hipdtesis. En la tercera parte se brinda el contexto de
emprendimiento, informalidad y género en la ciudad de Bogotd, con algunos
datos de fuentes secundarias, asi como de los resultados de 1a encuesta realizada
en el marco de la investigacidon, que muestran la configuracion de la division
sexual del trabajo en el sector. En la cuarta parte se analiza la fuerte segregacion
socio espacial de clase en los establecimientos, las condiciones de competencia
y jerarquia social que demarcan el sector de servicios personales de belleza en
la ciudad. La quinta parte se concentra en las particularidades que presenta el
emprendimiento desde el punto de vista de género, en el contexto de las pelu-
querias y salones de belleza en Bogota. Finalmente, se realizan algunas reflexio-
nes de conclusion.

1 Género y emprendimiento

El emprendimiento ha estado histéricamente asociado a la actividad, la crea-
tividad, el riesgo, la conquista, el heroismo, el calculo y la aventura. A su vez, es-
tos atributos se han relacionado con y valorado en los varones, toda vez que los
hombres que han encarnado dichas practicas se asocian con el logro y ejercicio
de distintas formas de poder, siendo visibles, reconocidos y valorados cultural-
mente. Esto ha hecho que, como lo sefiala Connell (1995), la masculinidad hege-
monica también tome cuerpo en la figura del emprendedor. El emprendimiento
ha estado histéricamente localizado en el universo simbdlico de lo masculino
(Hearn 1992; Collinson y Hearn 1996; Mullholland 1996). Este universo se ha re-
lacionado con la tradicional division sexual del trabajo, que en la modernidad
ha relegado a la mujer al espacio de lo doméstico y lo privado, y al hombre al
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campo de lo publico: el manejo del Estado y los negocios®. No obstante, el em-
prendimiento como discurso en la teoria social se ha centrado en los anteriores
atributos en un proceso de abstraccion, que lo ha desligado como practica mas-
culina, haciendo la masculinidad invisible y sosteniendo modelos de liderazgo
y racionalidad como elementos universales, por fuera de la historia y sin género.

El concepto de emprendimiento y de empresario-emprendedor que la incor-
pora, surge en la escuela econémica austriaca. Segun Perdomo (2010), quien hace
una revision conceptual del aporte de tal escuela a estos conceptos, sefiala que
“producto de la omision historica del empresario en la economia clasica y neo-
clasica, la economia austriaca es la dnica corriente de pensamiento que retoma
estos elementos de manera distinta para ser estudiados de forma relevante en
la teoria econdémica, reconociendo al empresario como elemento clave en el
proceso de mercado...” (2010: 165). En este sentido, es la escuela austriaca la que
va a introducir desde la racionalidad moderna el concepto del emprendedor
prototipico de la humanidad, asexuado y universal.

Ciertamente, el pensamiento de economia clasica del siglo XIX, representado
por Smith, Ricardo y Marx, poco utilizé el concepto de empresario, el cual fue
reemplazado por el de capitalista, dado que estaban interesados en cdmo se
producia y distribuia la riqueza entre distintos grupos sociales de una economia
nacional, mas que en el papel especifico de los individuos. Igualmente, cuando
la teoria econdmica fue dominada por la escuela neocldsica con la revolucion
marginalista de la década de 1870, con autores como Walras, Marshall, Pigou y
Menger, incorporé una teoria de la firma en su andlisis del equilibrio general y
no una teoria del empresario, quien se oculta detras de las funciones de produc-
cién, de utilidades y costos.

La escuela austriaca, representada por Hayek, Mises, Kirzner y Schumpeter,
desplaza el concepto abstracto de mercado impersonal, por un concepto de mer-
cado creado y dinamizado por el empresario, como agente activo de este. El
empresario-emprendedor es un “hombre” que identifica oportunidades a partir
del conocimiento e informacidon que adquiere en las relaciones de intercambio
en el mercado. El mercado es concebido entonces como un proceso empresarial.

En las teorias de Schumpeter (1939), por ejemplo, el rasgo distintivo de la
actividad emprendedora es la capacidad de innovacién. Esto, sin embargo, es
considerado esencialmente como una cualidad intrinseca de la persona, dotada
de cualidades excepcionales, y no como un conjunto de practicas que se adquie-
ren en contextos socioculturales e histéricos especificos. Los discursos sobre
emprendimiento tienden a marginalizar aquellos hombres que no encajan en
la construccion del hombre racional y calculador del riesgo, o aquellas (histéri-
camente mujeres) que son incapaces de tomar parte porque estan involucradas

5 Ladivision sexual del trabajo es un concepto de viejo cufio en el pensamiento feminista, que fue
central especialmente en lo que se denomind el feminismo de la igualdad desde los afios setenta
(Razavi y Miller 1995). Con el advenimiento de las teorias post-estructuralistas en los ochenta,
este va a ser incorporado con las teorias de la subjetividad y la identidad en la ampliacién de los
estudios de género. Joan Scott (1993) muestra cémo durante el siglo XIX en Europa, se consolido
la separacidén entre familia y trabajo, entre las esferas de la produccién mercantil piblica y la
reproduccién doméstica privada, mostrando el cardcter histérico y cambiante de la divisiéon
sexual del trabajo.
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en actividades domésticas. La dicotomia entre hogar y trabajo es tomada, por
supuesto, con el valor colocado en la naturaleza dnica y racional del trabajo,
mientras el componente emocional necesario para manejar las relaciones inter-
personales es ignorado.

En la retérica econémica que ha acompafiado estas afirmaciones, “el empren-
dimiento ha sido frecuentemente asociado (de acuerdo con un periodo histéri-
co) con las dimensiones de liderazgo y gerencia. El ‘emprendedor’ (el que descu-
bre nuevos mundos), el ‘lider’ (el que ejerce control), y el ‘gerente’ (el que impone
el orden de la gestion racional) son interpretados como las figuras arquetipicas
que nos permiten encontrar nuestras guias en la actividad diaria de la organiza-
cién y que sirven como expresiones simbolicas de los temores y las esperanzas
del desempefio de la empresa” (Czarniawska-Joerges y Wolff 1991, citado por Bru-
ni, Gherardi y Poggio 2004, 410).

Estudiar el emprendimiento femenino y de un “otro” no universal conlleva,
por un lado, el riesgo de aplicar sesgadamente atributos surgidos de un modelo
hegemdnico o, de otro lado, permite hacer visible el cardcter masculino de la
conceptualizacion y el discurso sobre emprendimiento. En el primer caso, va-
rios de los estudios y discursos sobre mujeres empresarias parecen reforzar los
patrones de investigacién usados para el andlisis del emprendimiento, donde
los supuestos, las variables, los modelos de medicidn y las metodologias contri-
buyen a colocar el emprendimiento femenino como emulacién de un referente
“universal” (Jonson Ahl 2002, citado por Bruni, Gherardi y Poggio 2004, 407).

En el segundo caso, implica estudiar el emprendimiento desde género y en-
tenderlo, no como una serie de atributos propios al ser o como elementos con-
sustanciales a determinado tipo de personas, sino como practicas aprendidas
y desplegadas histéricamente en el contexto de relaciones, oportunidades y
casualidades. Los atributos de emprendedoras y emprendedores deben asi en-
tenderse bajo supuestos anti-esencialistas, donde sus capacidades e identidades
se construyen y negocian en relacién y actuacion con los otros, tanto subjetiva
como objetivamente dentro de practicas situadas (Butler 1999).

El concepto de emprendimiento contiene asi un subtexto de género, el cual
hace que su cardcter masculino sea invisible y permite sostener una reproduc-
cidén acritica de una masculinidad hegeménica bajo ideales y practicas que apa-
recen como neutrales y universales. En este contexto, estudiar hombres y mu-
jeres emprendedoras sin examinar la estructura de género del emprendimiento
es legitimizar la ceguera de género (gender blindness) que hace la masculinidad
hegemdnica invisible y torna esta masculinidad en un parametro universal de
la accién emprendedora. Hecho universal, es propuesto y prescrito indepen-
dientemente de la identidad de género de la persona: a las mujeres que son
o desean volverse emprendedoras se les demanda cumplir con un paquete de
valores aparentemente neutrales, mientras a los hombres se les exige cumplir
con aquella masculinidad ‘emprendedora’. En la medida en que las acciones de
emprendimiento como parte importante de la accién social conllevan la institu-
cionalizacién de valores y simbolos, estas acciones incorporan rasgos de género
y pueden ser leidas desde el concepto género, para entender como género y
emprendimiento son culturalmente producidos y reproducidos en las practicas
sociales (Bruni, Gherardi y Poggio 2004).
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1.1  Géneroyemprendimiento en la industria de la belleza

Aunque el orden de género en la sociedad y las desventajas estructurales en
el mercado laboral han colocado importantes barreras a grupos de mujeres para
el acceso a distintos formas de capital (financiero, humano, tecnoldgico, social
y cultural) y para su ingreso como empresarias en muchos campos, en algunos
sectores productivos con caracteristicas propias de lo femenino su presencia es
ampliamente reconocida. Asi, en la industria de la belleza, su existencia como
empresarias se remonta a los albores mismos del surgimiento de esta industria en
el siglo XIX y de la consolidacion como industria global en el siglo XX (Jones 2010).

El nacimiento de la industria de la belleza se construye sobre la base de los
conocimientos, recetas y practicas que especialmente las mujeres sostuvieron
por siglos en distintas sociedades para el cuidado del cabello, la piel y el cuerpo
de ellas mismas y de otros. Como bien lo sefiala Black (2002), la modernidad
con el advenimiento de las ciencias y el comercio, sistematizé y en buena parte
expropio estas practicas y dio nacimiento a una gran industria.

Geoffrey Jones, historiador de la Escuela de Negocios de la Universidad de
Harvard, sefiala que la industria de la belleza emergié durante la segunda mitad
del siglo XIX, se convirtié en una de las expresiones de la modernidad y, hoy en
dia, es uno de los sectores mas globalizados y globalizantes en lo econdémico y
cultural (Jones 2010). Aunque la gran mayoria de sus productos han estado diri-
gidos hacia el consumo femenino, las mujeres han logrado tener una presencia
significativa como empresarias. Asi, por ejemplo, en la expansién de los mer-
cados de los productos para el cabello que se presentd después de la Segunda
Guerra Mundial, destaca el papel de Helene Curtis, una importante empresaria
innovadora norteamericana, quien lideré el proceso de globalizacidon al posicio-
nar sus productos en mas de cien paises alrededor del mundo.

Pero aparte de las mujeres blancas y de élite social, grupos de mujeres sur-
gidas de sectores trabajadores o subalternos también han logrado incursionar
como empresarias en el sector. Las mujeres negras norteamericanas tienen una
larga historia de trabajo dentro de la industria (Harvey 2005; Walker 2007). El
caso mas conocido desde principios del siglo XX es el de Madame Walker, l1a pri-
mera millonaria afroamericana. Su caso fue una expresion de la segregacion ra-
cial que impedia a la poblacién negra el uso de servicios de la poblacién blanca,
lo cual creé un exclusivo mercado de servicios para el emprendimiento de mu-
jeres negras, segregadas también de los mercados laborales (Harvey 2005, 792).

Aungque la industria incluye una gran variedad de productos (de aseo, maqui-
llaje, perfumes, cuidado del cuerpo, etc.), como muy bien lo analiza la obra de
Jones (2010), especificamente los servicios vinculados presentan una importante
literatura que se refiere de manera mas directa a los del micro emprendimien-
to, el trabajo, los patrones de diferenciacion social y los significados sociales
y culturales para la vida de las personas, especificamente en las peluquerias,
barberias y salones de belleza. Paula Black (2002), socidloga de la Universidad
de Sussex, realiza una larga investigacion en los salones de belleza, conside-
randolos como un microcosmos para la investigacién socioldgica, que puede
dar razon de claves en torno al género v la raza, la salud, el empleo, la construc-
cién y mantenimiento de la identidad y la sexualidad, practicas corporales y
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actividades de descanso. Esta autora, ademas de realizar un detallado analisis
acerca de las condiciones laborales y sociales de las trabajadoras de los salones,
estudia la amplia gama de servicios personales de estos negocios. En la misma
linea de analisis feminista se encuentran también otros significativos productos
de investigacion (Rooks 1996; Black y Sharma 2001; Gimlin 2002; Kang 2003 y
2006; Hunter 2005; Walker 2007; Nakano 2008).

Otras autoras han resaltado el papel de los salones de belleza como espacios
de lainiciativa laboral y empresarial femenina, y de encuentro y empoderamien-
to de comunidades tradicionalmente marginadas. Tiffany Melissa Gill (2001) rea-
liza un analisis histérico del papel que jugaron las peluqueras, esteticistas y los
salones de belleza en los procesos de autonomia econdmica, cultural y politica
de las comunidades afroamericanas entre 1900 y 1960. Destaca la participacion
de mujeres negras en el liderazgo econdmico, cultural, politico y social, desde su
éxito como propietarias de negocios de belleza. Por su parte, Adia Harvey (2005)
se concentra en el papel de las mujeres como emprendedoras en los contextos
de discriminacién de raza y género. La autora presenta analisis bajo categorias
como el volverse emprendedoras, 1a construccion de patrones estilisticos y las
contradicciones, tensiones y problemas que surgen en las identidades y practi-
cas de estilistas y clientes.

A nivel nacional aunque existe alguna literatura, tanto sobre el trabajo y
micro emprendimiento de mujeres en contextos de pobreza y discriminacién,
como sobre el tratamiento del cuerpo y la belleza desde la interseccionalidad de
los conceptos de clase, raza y género (Arango 2011; Arango y Pineda 2013), existen
pocos trabajos especificos sobre los salones de belleza. Los temas de micro em-
prendimiento y trabajo han tenido algunas aproximaciones. Pineda (2003, 2007)
ha realizado estudios sobre el papel del micro emprendimiento y las relaciones
de género en contextos de la marginalidad urbana, como también acerca de las
dindmicas de género en los mercados laborales colombianos.

2. Metodologia

El sector de peluquerias y salones de belleza presenta caracteristicas que lo
hacen especialmente interesante para el estudio del emprendimiento, desde
una perspectiva de género. En primer lugar, es un sector con pocas barreras de
entrada que ofrece alternativas diversas de empleo y emprendimiento a un nu-
mero creciente y heterogéneo de personas, en las que se articulan de manera es-
pecifica las relaciones de género, clase, raza y orientacion sexual. En segundo lu-
gar, aunque el cuidado del cuerpo y la belleza ha estado asociado histéricamente
con una labor de mujeres (madres, nodrizas, esclavas, empleadas domésticas,
etc), el desarrollo y modernizacién actual de los servicios ha profesionalizado
y cambiado muchas de las atribuciones tradicionales de género que tendian a
naturalizarlas. En tercer lugar, este sector estd relacionado con el desarrollo de la
industria global de la belleza, cuyos bienes y servicios son productos altamente
valorados en la sociedad contemporanea, como belleza, salud y juventud, defini-
das a partir de patrones estéticos asociados a relaciones de poder y construccion
social de la diferencia (Jones 2010; Lipovetsky 1997).
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Mirar la forma como el emprendimiento en el sector de peluquerias y salones
de belleza en Bogota se configura desde la division sexual del trabajo y a través
de las practicas y relaciones de empresarios y trabajadores, constituye un estu-
dio de caso a través del cual se puede evidenciar la forma en que el emprendi-
miento no es ajeno al género y como sus realidades y practicas aprendidas cons-
truyen desigualdades en relaciones y contexto especificos (Ayuso y Ripoll 2005).

La metodologia se basé en recolecciéon de informacién primaria a través de
técnicas cualitativas y cuantitativas. Para el primer caso, se realizaron entrevistas
a propietarias y propietarios de peluquerias, salones de belleza y barberias. De
un total de 23 entrevistas, nueve son a mujeres y ocho a hombres heterosexua-
les, dos a hombres homosexuales y tres a personas trans. Dos de los hombres he-
terosexuales son propietarios de establecimientos de estilo afro. Las entrevistas
fueron debidamente grabadas, transcritas y codificadas seglin nueve categorias
analiticas. Para su sistematizacion y analisis se utilizo el programa QRS NVivo9.
Para este articulo se utilizaron las categorias relacionadas con el establecimien-
to y con condiciones de trabajo.

En el segundo caso, se realizé una encuesta cuya unidad de andlisis e infor-
macién fue el establecimiento comercial denominado “peluqueria o salén de
belleza” segin la clasificacién CIIU con el cédigo 0930200. El universo lo consti-
tuyeron los establecimientos registrados con este cédigo ante la Camara de Co-
mercio de Bogota (CCB) en el 2010. La base de datos entregada reporté informa-
cién basica de un total de 4.504 establecimientos registrado en dicho afio. Dado
que el registro mercantil no contiene el estrato socioecondémico, este se obtuvo
a través de la georreferenciacion de los establecimientos. Este proceso permitio
depurar la base de datos de la CCB, dado que algunos negocios se encontra-
ban con inconsistencias en la informacién, de lo cual resultaron efectivamente
georreferenciados 4.063 establecimientos. La distribucién de establecimientos
por estrato socioecondémico se presenta en la Grafica 1.

Grifica 1. Distribucidén de establecimientos por estrato socioecondémico (Bogota 2011)

50%
45%
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Fuente: elaboracién propia con base en georreferenciacién de registros de la Cimara de Comercio
de Bogota 2010.
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Para determinar el tamafio de la muestra, se definié un nivel de confianza del
95%, un error maximo admisible en los procesos de inferencia del 5% y el tama-
fio de la poblacion o el ndmero de establecimientos en el universo. El tamafio de
la muestra resulté asi, a partir de la férmula de muestreo aleatorio estratificado?,
de 330 establecimientos.

El levantamiento de la encuesta se realizé en octubre de 2011, y conté con
todo el protocolo técnico para su preparacion, recoleccion, digitacidén y proce-
samiento. La informacién obtenida fue procesada con el software estadistico
SAS para la produccion de tablas de frecuencia, tablas cruzadas y estadisticos
descriptivos, en general. En este texto se utilizaran estadisticas descriptivas de
algunos de los resultados obtenidos.

3. Emprendimiento, informalidad y género en Bogota

Una larga tradicion de estudios sobre género ha evidenciado para América
Latina y Colombia las diferentes formas de discriminacion de género en el mer-
cado laboral, a partir de los procesos de segmentacion laboral como extension
de la tradicional divisién sexual del trabajo, que se expresa en la brecha salarial,
la discriminacion institucional, Ia feminizacion de la informalidad y 1a pobreza,
y la alta presencia femenina en las microempresas y pequefias unidades pro-
ductivas de subsistencia (OIT-PNUD 2004; Arango 2004; Abramo 2006; Pineda
y Acosta 2009). Estas discriminaciones de género en el mercado laboral se van
a expresar tanto en las trabajadoras de los pequefios negocios, no calificadas,
de bajos ingresos y condiciones precarias, como también en las empresarias de
dichos negocios. No obstante, la participacién como empresarias constituye una
forma de superar, en alguna medida, las desventajas de la discriminacion labo-
ral. La creciente presencia de las mujeres en el emprendimiento de pequefios
negocios, constituye una expresion de su gran popularidad como alternativa a
la escasez y precariedad del trabajo asalariado (Pineda 2003).

Una aproximacién al emprendimiento micro empresarial en el sector de pe-
luquerias y salones de belleza en la ciudad, nos ofrece indicios de su gran dina-
mismo, pero también de la gran desigualdad social y de ingresos y las asimetrias
de género que lo atraviesan. De acuerdo con el registro mercantil de la Cama-
ra de Comercio de Bogota (CCB), la ciudad cuenta con el mayor porcentaje de

n = Tamafio de la muestra

N = Tamafio total de la poblacién

z = Percentil de la distribucién de probabilidades normal, asociado con el nivel de confianza.
13 Error maximo admisible en la estimacién de la proporcién
P
Q

»= Proporcién de establecimientos por estrato, y
.= Cantidad de establecimientos por estratos (PQ serd igual al valor maximo para la obten-
cién de la muestra). Q, = (1-P,)
ZZ
> PQ
z°PQ
e2N

Donde n=
1+

Sociedad y Economia No. 26, 2014 ® pp. 239-270 249



8@ Javier Pineda Dugue

empresas del pais (21%) y una estructura productiva conformada por cerca de 250
mil empresas. Del total de estas empresas registradas en la ciudad para el 2009,
el 86,2% eran microempresas (213.656)".

De los establecimientos registrados para el 2010 en la CCB como peluquerias
y salones de belleza, el 99,8% eran microempresas. Es decir, las microempre-
sas de la belleza constituyen mas de la tercera parte del total de micro estable-
cimientos registrados en el sector servicios en Bogotd (36%). Estas cifras dan
cuenta de las empresas que tienen vigente el registro mercantil, de modo que
se puede pensar que el ndmero total de empresas funcionando es mayor. En ge-
neral, de las empresas nuevas creadas en Bogota en el 2009 (cuando han pagado
salarios durante tres meses), solo una cuarta parte (25,1%) nacen realizando el
registro ante la CCB; de las empresas establecidas (cuando tienen mas de 42 me-
ses de edad), el 63% han registrado su actividad (GEM 2010, 49). Asi, se esperaria
que para el caso de las peluquerias y salones de belleza, alrededor de 37% de los
establecimientos no se encuentren registrados (unos 1.600).

En términos de empleo, segin los datos de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GETH) del DANE, para el 2008 en Bogotd habria mas de 47 mil personas
ocupadas en el sector®: la gran mayoria mujeres (82%)°. Segin la misma fuente, la
remuneracién era inferior al promedio del sector de los servicios: los ingresos la-
borales mensuales promedio en peluquerias y salones de belleza estaban alrede-
dor de US$250, mientras en el sector servicios alcanzaba el doble (US$500). Esto
muestra la precariedad del trabajo generado en este campo econdémico y social.
Aunque la gran mayoria ocupada en el sector son mujeres, su ingreso laboral
era la mitad del masculino. Esto puede deberse, entre otros, a cinco factores:
primero, la mayor participacién porcentual de los hombres como propietarios;
segundo, la ubicacién mayoritaria de los hombres en los estratos altos y medios
de la ciudad; tercero, un mayor nivel de inversién de capital en los negocios en
propiedad de hombres; cuarto, la diferenciaciéon en las jornadas laborales por
sexo; y, quinto, la division sexual entre oficios.

A continuacidn se mirard brevemente cada uno de estos factores a partir de
estadisticas descriptivas dadas por la encuesta realizada en la investigacion. El
primer factor tiene un efecto muy limitado, pues mientras las mujeres consti-
tuyen el 72% del total de trabajadores, son el 69,5% de empresarios, es decir, la
brecha es de solo 2,5 puntos porcentuales. El segundo factor tiene alguna impor-
tancia, dado que los propietarios hombres se encuentran sobre representados
en los estratos altos (4, 5 v 6) de la ciudad (Tabla 1).

7 De las restantes, 10,3% son pequefias (25.472), 2,7% medianas (6.629) y 1% grandes (2.192). Las
microempresas se encuentran distribuidas principalmente en los sectores de comercio, restau-
rantes y hoteles (48%), manufacturera (15%), actividades inmobiliarias y de alquiler (14%) y servi-
cios (7%). En este tltimo sector de servicios, conformado por 15168 empresas, se encuentran las
peluquerias y salones de belleza.

8 Por ocupados se entiende aqui tanto los independientes, los asalariados, como los propietarios.

9 Enlaencuesta directa que se realizé para esta investigacién este porcentaje es de 72%.
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Tabla 1. Distribucién de la propiedad por sexo al nacer segiin estrato socioeconémico
(Bogota 2011)

Estrato | Mujeres | Hombres
1 1,8% 0,7%
2 20,8% 17,3%
3 51,8% 42,2%
Subtotal 74,4% 60,2%
4 15,0% 21,8%
5 6,4% 12,7%
6 4,3% 5,4%
Subtotal 25,7% 39,8%
Total 69,5% 30,5%

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota 2011.

Tabla 2. Distribucién de la propiedad por sexo al nacer segtin nivel de inversidén en el
negocio (Bogota 2011)

Nivel de inversion en el

negocio Hombre
% 21,7 14,1 19,4
Menos de un millén
cve% 3,72% 7,43% 3,34%
% 13,1 18,9 149
Dela 2 millones
cve% 5,04% 6,22% 3,93%
% 11,8 16,9 133
De 2 a 3 millones
cve% 5,36% 6,66% 4,19%
% 19,9 133 17,9
De 3 a 5 millones
cve% 3,93% 7,68% 3,51%
% 20,6 20,8 20,6
De 5 a 10 millones
cve% 3,85% 5,86% 3,22%
% 8,9 7,9 8,6
De 10 a 20 millones
cve% 6,28% 10,24% 5,35%
% 2,5 7,0 3,9
De 20 a 40 millones
cve% 12,14% 10,92% 8,17%
% 15 19 15
Mais de 40 millones
cve% 15,33% 19,03% 24,86%
% 70,2 29,8
Total 100,0
cve% 1,28% 4,61%

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota 2011.
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El tercer factor, con efecto limitado, muestra que los hombres se encuentran
solo cuatro puntos sobre-representados en los rangos superiores a 5 millones de
capital inicial para el arranque del negocio (Tabla 2). El cuarto factor, las jorna-
das laborales, resulta muy relevante desde el punto de vista de género y tiene
un efecto importante, toda vez que mientras los hombres tienen jornadas de
67 horas semanales en promedio, las de las mujeres son de 59 horas (Tabla 3).
Esta brecha de ocho horas se debe basicamente a que las mujeres tienen jor-
nadas mas reducidas de trabajo remunerado a fin de atender la mayor carga de
trabajo de cuidado no remunerado en los hogares, preservando en estos grupos
de empresarios la tradicional divisién sexual del trabajo. A partir de la GEIH se
obtiene que las mujeres tienen un promedio de 31 horas semanales de trabajo no
remunerado doméstico, frente a doce de los hombres (Grafico 2). Si se aplica este
promedio general para el sector de peluquerias y salones de belleza, las mujeres
trabajan en total once horas mas a la semana.

Tabla 3. Horas promedio semanales de trabajo remunerado segin sexo al nacer (Bogota 2011)

Promedio horas/ Desviaciéon
Sexo
semana Estandar
Mujer 59,2 1,9
Hombre 66,3 2,9
Total 615 16

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota
2011

Griéfico 2. Horas promedio semanales de trabajo remunerado y no remunerado por sexo
(Trece areas metropolitanas. Junio 2011)
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Fuente: Gran Encuesta Integrada de Hogares, DANE, 2011. Estimaciones del autor.

El quinto factor, la divisién sexual de los oficios, muestra que mientras los
hombres en el sector se ubican principalmente como estilistas, el oficio de
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manicurista es desempefiado exclusivamente por mujeres®. La diferencia de tari-
fas de esta division sexual es significativa: mientras los estilistas" reportan ingre-
sos mensuales promedio entre $400 mil y $6 millones (US$220 y US$3.335), las
manicuristas tienen ingresos entre $350 mil y $2 millones (US$195 y US$1.110)2

El proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) realiza mediciones de
emprendimiento en Colombia desde 2006, haciendo parte de una misma me-
todologia de medicién en 54 paises alrededor del mundo. Bogota fue la terce-
ra ciudad en realizar esta medicion a nivel local, cuyos resultados muestran
contrastes de género de relevancia para este estudio. La metodologia de GEM
identifica dos etapas especificas en el nacimiento de una empresa. En la prime-
ra, el emprendedor da inicio a las acciones necesarias para crear una empresa
(emprendedor naciente), pero se considera creada solo cuando esta ha pagado
salarios durante tres meses. La segunda, es cuando la empresa desarrolla su acti-
vidad hasta cumplir 42 meses (nuevos empresarios). Asi, en la metodologia GEM
la actividad emprendedora va desde que la persona toma acciones para crear la
empresa, hasta el momento en que ha pagado salarios por 42 meses. A partir de
este momento, la persona deja de considerarse empresario naciente para con-
vertirse en empresario estable.

Los resultados para Bogota sefialan que, del total de la poblacién adulta (en-
tre 18 y 64 afios), el 28,1% en los hombres y el 17,3% en las mujeres, emprenden
una actividad econdémica. Esos porcentajes de personas emprendedoras se dis-
tribuyen entre emprendedoras nacientes y nuevos empresarios. De la Tabla 4
se resalta que los hombres no solo tienen una mayor tasa de emprendimiento,
sino que se concentran proporcionalmente mas en la categoria de nuevos em-
presarios y en la de empresarios establecidos (con mas de 3,5 afios de existen-
cia), con brechas significativas de género de 8,6 y de 6,4 puntos porcentuales,
respectivamente.

La amplia presencia de peluquerias y salones de belleza en Bogota® se ex-
plica, en gran parte, por las caracteristicas y persistencia de la informalidad. La
discusién sobre la informalidad laboral y empresarial en América Latina, se debe
a su importante presencia y aumento significativo en la década de los noventa
(Perry et al. 2007; Tokman 2004). Sin embargo, entre los paises de la region se
encuentra una gran dispersidn en la tasa de informalidad, la cual esta definida

10 Esta division sexual de oficios tiene una gran importancia simbdlica y discriminante de género.
La jerarquia entre trabajos de belleza “se relaciona con la divisién sexual y moral del trabajo de
cuidado que distingue unas tareas mas ‘nobles’ que otras, es decir, tareas de mayor prestigio o
respetabilidad como aquellas que contribuyen a la reproduccién de la vida y el bienestar de las
personas, ligadas al cuidado de seres humanos (salud, educacién, asistencia social) y tareas me-
nos nobles e incluso ‘sucias’, relacionadas con el mantenimiento de las condiciones materiales
de vida, los objetos y espacios de reproduccién social (aseo, limpieza, alimentacién) (Arango 2011,
8).

1 La casi totalidad de los propietarios y propietarias (88%) trabajan en su propio negocio como
estilistas. Los propietarios estilistas son el 98% y las propietarias estilistas el 83%.

12 Estos datos provienen directamente de las entrevistas a estilistas y manicuristas de diferentes
estratos.

13 Se constata a partir de conversaciones del autor con pares académicos y de las entrevistas con al-
gunos propietarios, que al menos frente a ciudades como Buenos Aires, Santiago de Chile, Recife
v Rio de Janeiro, la proliferacién de estos centros de belleza no es tan amplia como en Bogota.
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por criterios de productividad (trabajo independiente de baja calificacién, asa-
lariados de pequeiias firmas o trabajadores sin remuneracién) o de proteccion
social (no cotiza para pensiones) (Gasparini y Tornarolli 2009)*.

Tabla 4. Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) segiin momento de la empresa y sexo

Colombia
Poblacién y TEA
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Poblacion total 22.465.760 23.042.445 3.548.713 3.815.069
Poblacion adulta (entre 18 y 64 aiios) 13.519.619 13.866.661 1.550.952 1.590.765
Poblacién adulta en TEA 3.366.385 2.523.732 435,818 275.202
% 24,9% 18,2% 28,1% 17,3%
Emprendedor naciente (1) 1.378.424 1.838.668 248.101 220.014
% 10,2% 13,3% 16,0% 13,8%
Nuevo empresario (2) 1.987.961 685.064 187.716 55.188
% 14,7% 4,9% 12,1% 3,5%
Propietarios establecidos (3) 2.149.619 1.123.200 169.054 71.584
% 15,9% 8,1% 10,9% 4,5%

Notas:

() Involucrado en la puesta en marcha de una empresa en los dltimos tres meses.
(2) Empresario nuevo hasta 42 meses (3,5 afios).

(3) Empresarios con mas de 3,5 afios de existencia.

Fuente: GEM-Bogota 2009-2010. Encuesta a la poblacién adulta y DANE proyecciones de poblacién.

Colombia presenta actualmente uno de los niveles mas altos de informa-
lidad urbana en la regién. Un componente central de la informalidad, los y
las trabajadoras auto-empleadas o independientes de baja calificacién, alcanza
cerca de 40% del empleo total, mientras en paises como Brasil, México, Chile
y Argentina, este componente oscila alrededor del 20% (Grafica 3). La tasa de
informalidad en Colombia, definida por el criterio de proteccién social, fue de
61% en 1984, alcanzo su nivel mas alto después de la crisis de fin de siglo (70,6%)
y disminuyé a partir de 2004 para situarse en 63% en el 2010. Por el criterio de
productividad, que prima en las estadisticas laborales, se presentan diferen-
cias significativas por sexo que muestran la feminizacién de la informalidad.
Para el 2011, en las principales areas urbanas del pais, las mujeres tenian una
relativa mayor participacién en la informalidad frente a los hombres (54,7%
vs. 48,6%). La composicién y dindmica de los trabajos alli incluidos estan alta-
mente segmentadas por sexo y jerarquizadas seguin patrones cambiantes de la
division sexual del trabajo.

14 El concepto de informalidad ha sido abordado desde distintos marcos conceptuales tanto es-
tructuralistas como institucionalistas. Para una critica y revisién del concepto véase Pineda
(2008).
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Tabla 5. Poblacién ocupada en empresas hasta cinco trabajadores segiin sexo (Trece
areas metropolitanas. Junio 2011)

Poblacion ocupada en

Ocupados (miles) %

empresas
Hombres 5.190
Informales 2.525 48,6
Formales 2.665 51,3
Mujeres 4434
Informales 2.426 54,7
Formales 2.009 453

Fuente: GEIH-DANE, 2011. Estimaciones del autor.
Grifica 3. Porcentaje de trabajadores-as independientes. América Latina 2007
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Fuente: OECD, Annual Labour Force Statistics (2009).

La configuracién del mercado laboral colombiano y la explicacion de su alta
informalidad tiene que ver con los nuevos procesos de segmentacion laboral y
precarizacién del trabajo en amplios grupos humanos, tanto en paises de alto
como de bajo desarrollo industrial, que trajo consigo la ola neoliberal (Castel
1997; Sennet 2000; De la Garza 2001). Pero también con aspectos especificos de
regulacion e institucionalidad local que, en paises como Colombia, han llevado
a que la generacion neta de nuevos puestos de trabajo, en los dltimos quince
afios, se haya presentado solo en el sector informal, carente de mecanismos de
proteccion social y calidad del trabajo (Lopez 2010; Pineda y Acosta 2011).
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4.  Segregacion, competencia y jerarquias

Tres caracteristicas se identifican en las empresas y el emprendimiento del sector
de peluquerias, barberias y salones de belleza: segmentacién, competencia y jerar-
quizacion; estas caracteristicas se encuentran altamente generizadas y sexualizadas
en el espacio social de las peluquerias y salones de belleza, como también atravesa-
das por otras formas de jerarquizacion social (clase, raza, sexualidad y oficio).

En primer lugar, Bogota es una ciudad altamente segregada que se expresa en la se-
paracion espacial entre grupos socioecondmicos y en la inequitativa distribucién de los
equipamientos (PNUD 2008, 87). La distancia entre las peluquerias y salones de belleza
de estratos bajos y altos es enorme, no solo por su distancia espacial y los equipamien-
tos urbanos que les rodean, sino por su expresioén en ingresos. Mientras un corte de
cabello para dama cuesta cuatro mil pesos en estratos bajos, en estratos altos cuesta cua-
renta mil, diez veces el valor del primero (Tabla 6). La diferencia de tarifa corresponde
tanto a una renta de localizacién®, que deviene también en renta simbdlica, como a un
valor de diferenciacion en la calidad del servicio y los insumos utilizados.

Tabla 6. Distribucién de establecimientos segiin tarifa de un corte de cabello para dama

Tarifa en pesos de 2011

Mujer (%) Hombre (%)
Entre 2 y 5 mil 0,9 11 0,9
Entre 5 y 10 mil 28,1 17,7 25,0
Entre 11 y 15 mil 62,6 58,3 61,3
Entre 16 y 20 mil 34 7,1 45
Entre 21 y 30 mil 2,1 6,0 32
Entre 31y 40 mil 2,1 6,8 35
Entre 41y 50 mil 0,4 2,0 0,9
Mis de 51 mil 0,4 1,0 0,6
Total 69,5 30,5 100

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota 2011.

La ubicacion de los establecimientos se corresponde entonces con el tipo de
clientela que atiende y con el sistema diferenciado de tarifas. Ha sido reconocido en
los estudios del marketing, especialmente en la literatura sobre servicios, la natura-
leza multidimensional y subjetiva del valor percibido para la creacion de valor como
piedra angular de una nueva ventaja competitiva. Esta centralidad de la nocién de
valor se reconoce como poco investigada (Sanchez e Iniesta 2009)¢. Han sido con-
ceptos centrales de esta investigacion el de trabajo emocional, corporal y de cuida-

15 El concepto de renta de localizacién proviene del aleman Von Thiinen ([1826] 2009), quien ad-
virtié la no consideracién del espacio en la teoria de la renta de la tierra de David Ricardo ([1817]
1993). Sus desarrollos en el siglo XX dieron fundamento a la ciencia regional y a la geografia
econdmica.

16 Estos autores retoman la critica a una perspectiva funcional y utilitarista, donde el valor resulta
algo meramente racional y econémico, reconociendo en la experiencia del consumo, tanto un
valor funcional como emocional.
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do (Hochschild 1983; Morris y Fieldman 1996; Martinez-Tiiigo 2001; Black 2004; Aran-
go 2010)”. La ubicacion y el tipo de clientela en los procesos de emprendimiento, se
va a expresar justamente en el tipo de relaciones con la clientela y la construccion
de un valor superior. Estas relaciones descansan en el trabajo emocional desarrolla-
do o dirigido por la-el empresaria-o, el cual se realiza bajo patrones culturales que
reproducen, construyen y negocian los significados de género.

De las entrevistas con propietarias y propietarios de peluquerias y salones
de belleza®, se encuentran estos procesos de institucionalizacion (interacciones
sociales repetidas) de valores, simbolos, comportamientos y practicas, que per-
miten entender cémo género y emprendimiento son culturalmente producidos
y reproducidos. La mayoria de las y los emprendedores desarrollan estrategias
y cédigos de lectura del cliente, los cuales aplican directamente, transmiten o
imponen a sus trabajadores, dependiendo del tipo de establecimiento.

Sebastidn resalta las diferencias de posicién social de la clientela y de los estilistas y afirma
que uno de los conocimientos cruciales para trabajar en el sector de la belleza, consiste en
saber mirar y comprender que existen diferentes estilos, que cada clienta tiene un gusto
particular y es necesario que ese gusto no desentone con la oferta de peinado, corte, color y
magquillaje al cual cada una estd acostumbrada por su ubicacién de clase: “No se puede dar
a una clienta en el norte lo mismo que usarfa una en el sur” (Arango 2011, 19).

Las estrategias de las-los empresarias-os se expresan en la presentacion, la
forma de tratar y acercarse al cliente, analizar la “psicologia” del cliente, etc.,
es decir, en el trabajo subjetivo y emocional para preservar el cliente y hacer-
lo fiel, darle valor a los servicios de corte, peinado, tintura o maquillaje. Estas
estrategias que se expresan en practicas, actitudes y comportamientos frente
a los demas, pueden ser mas o menos generizadas y diferir por la segregacion
de la ciudad. En general, el tipo de relacién y nivel de negociacion de los esti-
los de belleza y de la atencién varia conforme a las posiciones de poder entre
trabajador-empresario y cliente. El control de las emociones propias, elemento
central del trabajo emocional, es mas exigente cuando la distancia en términos
de identidad y posicion de poder entre el trabajador y la clientela es mayor, en
el esfuerzo por complacer al cliente. Esto sucede cuando el empresario se auto-
impone o impone a sus trabajadores ciertas formas de presentacién, de buenos
modales y de atencién, para agregar valor al servicio. Es decir, la agregacién de
valor en muchas ocasiones implica la negacién del ser, de la identidad del que
sirve. La movilidad social, especialmente de algunos empresarios que comen-
zaron “desde abajo”, ha incluido el adaptarse al estilo de vida de sus clientes y
“adaptarlos” a los estilos hegemodnicos a los que aspiran®.

17 Hochschild (1983) acufié el concepto de trabajo emocional como aquel que requiere un encuen-
tro cara a cara entre trabajador y cliente, la produccién de un estado emocional en el cliente y
el ejercicio de algtin grado de control sobre las actividades emocionales. El concepto de trabajo
corporal es utilizado por Black (2004) como un trabajo emocional que ademas de lo anterior
conlleva un contacto fisico con el cliente. Para el concepto de trabajo de cuidado, de creciente
uso por la critica feminista, véase Arango (2010) quien revisa su validez e importancia tedrica.

18 Arango (2011) expone en mayor detalle el trabajo emocional en las relaciones con la clientela.

19 Varios de nuestras-os empresarias-os exitosas-os provienen de familias campesinas o humildes;
sobresalen gracias al capital social y cultural que adquirieron en el medio social de sus clientes.
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La lectura de los clientes que realizan los emprendedores estilistas, es una co-
dificacién social amplia de su clase, género, raza, sexualidad, etc. Toda vez que se
trata de su cuerpo, los cédigos de significacion de género y raza resultan centrales
y relevantes. Los estilos y los patrones globales y locales de belleza pueden ser
adoptados, variados o rechazados por la clientela o negociados con la y el estilista.
Una amplia proporcion de estos dltimos cumplen una funcién activa y moder-
nizadora de estilos a partir de lo que consideran apropiado para cada sexo, rasgo
étnico, color de piel, edad, posicidn social y evento social del cliente. El cuerpo-
sexo es leido culturalmente por la identidad del cliente, como por la y el estilista,
quienes lo moldean y construyen conjuntamente de acuerdo con los patrones
segregados socio-espaciales y culturales de la ciudad y los establecimientos.

La segunda caracteristica de los servicios es la naturaleza competitiva de los
distintos segmentos de mercado. La competencia se hace mas fuerte en la me-
dida en que disminuyen las barreras para la entrada de nuevos competidores.
En los sectores altos, donde se requiere de mayores recursos tecnolégicos de
gestion, financieros de inversion y humanos y culturales de relacién, estas ba-
rreras hacen dificil la entrada de nuevos competidores, por lo cual este mercado
es disputado por un grupo mas reducido de negocios. Por el contrario, en los
sectores medios y bajos donde dichas barreras disminuyen proporcionalmente,
se encuentra un mayor numero de negocios con una muy alta competencia. En
las tablas 7, 8 y 9 se muestran la distribucion de los recursos financieros de inver-
sion inicial, de tamafio espacial de los negocios y humanos, respectivamente, los
cuales evidencian no solo la gran diferencia de recursos entre grupos sociales,
sino las disparidades de género subyacentes.

Tabla 7. Distribucién de propietarias-os por sexo segtin nivel de inversién inicial en el
negocio. Bogota 2011.

Total

Menos de un millén 21,7 14,1 19,4
Dela 2 millones 13,1 18,9 14,9
De 2 a 3 millones 11,8 16,9 133
De 3 a 5 millones 19,9 13,3 17,9
Subtotal 44,8 49,1 46,1
De 5 a 10 millones 20,6 20,8 20,6
De 10 a 20 millones 8,9 7,9 8,6
Subtotal 29,4 28,7 29,2
De 20 a 40 millones 2,5 7,0 3,9
Mais de 40 millones 15 19 15
Subtotal 4,1 8,9 54
Total 70,2 29,8 100,0

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota 2011.
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Esta caracteristica de la estructura del mercado ha llevado a que, en los sec-
tores populares, donde un alto porcentaje de mujeres trabaja en niveles de sub-
sistencia, se presente una real desvalorizacién del trabajo de cuidado corporal.
A pesar de ser un servicio en expansion, cada vez mas demandado por hombres
y mujeres, adolescentes y nifios, mayores y ancianos, la dinamica de la oferta
de servicios como alternativa de trabajo, especialmente para miles de mujeres,
conduce a que dicho trabajo sea precario.

Tabla 8. Tamafio promedio de los establecimientos en metros cuadrados, estrato y sexo.
Bogota 2011.

Estrato Promedio

1 13,3

23,9

29,6

Mujer
42,5

59,5

(<N NAVx T I - ERVOR Y )

1531

Total 37,4

—

16,0

40,7

40,0

Hombre
52,0

59,5

N | W N

176,3

Total 52,3

Total general 418

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota 2011.

Como se sefialé en la seccidén sobre género y emprendimiento, fue la es-
cuela austriaca la que superé el concepto abstracto del mercado como algo
impersonal, para hacer de este algo creado y construido por el empresario,
como agente activo del mismo. La critica de los estudios de género y mas-
culinidades va a problematizar a ese empresario para verlo no solo como
emprendedor, lider, innovador, etc., sino también como hombre vy, en con-
secuencia, a ver su construccién, el mercado, como espacios generizados,
donde se construyen identidades e inequidades de género (Carrigan, Connell
y Lee 1985; Collinson y Hearn 1996).
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Tabla 9. Distribucién de empresarias-os segiin nivel educativo por estrato
socioecondmico. Bogota 2011.

Estrato Socioeconémico

Bésica Primaria 0,0% 35,8% 46,1% 18,1% 0,0% 0,0% 7,3%
Secundaria (6 a 9) 4,1% 27,9% 45,3% 14,8% 6,0% 1,8% 14,9%
Media (10 a 13) 4,0% 25,7% 43,9% 12,3% 10,2% 4,0% 20,5%
Técnico o tecnolégico 0,0% 15,1% 53,3% 17,3% 7,4% 6,8% 44,0%
Universitaria sin titulo 0,0% 7,7% 62,6% 17,6% 8,3% 3,8% 7,2%
Universitaria con titulo 0,0% 9,0% 31,3% 35,9% 19,3% 4,4% 6,2%
Total L4% 19,6% 49,0% 17,0% 8,3% 4,6% | 100,0%

Fuente: Encuesta a peluquerias y salones de belleza. Bogota 2011.

La caracteristica mas sobresaliente que se encuentra en el mercado de los
servicios de belleza en peluquerias, barberias y salones de Bogota es la visibi-
lidad, el prestigio y dominio simbélico de los propietarios-estilistas hombres,
heterosexuales o gais. No obstante, estar la belleza asociada con la mujer, ser
este un mercado atendido y demandado mayoritariamente por mujeres, quie-
nes figuran en los medios y en la cima del mercado son hombres. El surgimien-
to en los afios setenta de las peluquerias o salones ‘unisex’ y el rompimiento
del espacio homosocial exclusivo para hombres de la tradicional peluqueria o
barberia masculina, facilité el ingreso de los hombres al espacio femenino de
los salones de belleza®.

El caracter femenino de la cultura y de la industria de la belleza ha facilitado
la entrada de los hombres homosexuales y la apropiacidén contradictoria de su
valoracion social. Las caracteristicas de la delicadeza, el sentido de lo estético
y el caracter subjetivo de trabajo de cuidado del cuerpo, se consideran propias
del lado femenino que tienen los hombres homosexuales, quienes lo explotan
como cualidades para la profesionalizacién de la produccion del portafolio es-
tilistico y el valor de la apariencia en los clientes. No es casual que muchos de
los propietarios y estilistas mas reconocidos sean hombres gais. En un contexto
generalmente homofébico y cultural heteronormativo, ellos han logrado un re-
conocimiento y estatus en el sector, que no ha sido ajeno a una agencia basada
en el uso contradictorio de las propiedades femeninas de su identidad y las
ventajas que como varones pueden usar del medio, especialmente referidas a la
divisién sexual del trabajo y los oficios.

La tercera caracteristica relevante de los servicios es que las empresas compi-
ten en términos de la calidad de los mismos, como elemento central de su natu-
raleza. Muchos elementos influyen en dicha calidad que permite diferenciar el

20 En los dltimos afios se evidencia una tendencia contraria de segregar de nuevo los espacios por
sexo con la aparicién de las barberias masculinas. Estas se presentan con estilos modernos para
hombres de estratos medios y altos o con estilos hiper masculinos, como los tallados de pelo
corto asociados a otras expresiones culturales como el hip-hop de tradicién, mas popular y afro-
americana.
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producto y ascender en la escala de tarifas. Estos van desde la calidad misma de
los insumos utilizados en el trabajo especifico de los servicios de corte, tintura,
peinado, etc., hasta la comodidad del lugar, su presentacion y prestigio. Pero ele-
mentos decisivos parecen ser los aspectos emocional y subjetivo de la atencién,
que busca cautivar al cliente. Como servicio cultural, este sector ofrece distintas
posibilidades estilisticas; algunas estan ligadas a patrones estéticos dominantes,
difundidos por la industria internacional de la belleza, mientras otras expresan
identidades culturales no hegemonicas.

En un contexto de sobre oferta de servicios, los negocios basados en expre-
siones culturales especificas encuentran nuevos nichos para competir, algunos
con reconocido éxito®. La diferenciacién cultural de los servicios es una caracte-
ristica del mercado de peluquerias, barberias y salones de belleza, decisiva en el
gran dinamismo y diversidad del sector®.

5. Emprendimiento ygénero en los salones de belleza

La decision de las mujeres de “montar su salén” refleja los hallazgos que ya los
estudios de género han encontrado en el tema. En el caso de Bogot4, la decision
de dar nacimiento a una empresa es una opcion “genérica’, esto es, moldeada por
el caracter de las relaciones de género. En primer lugar, l1a necesidad de balance de
las demandas de trabajo y familia, es un elemento que frecuentemente distingue
las motivaciones de emprendimiento de las mujeres frente a los hombres, en la
medida en que pueden ajustar horarios y espacios de trabajo. Esta es una caracte-
ristica basica dada por los factores asociados a la carga de trabajo de cuidado de
las mujeres en las relaciones de género y aparece, especialmente, en el caso de las
mujeres de sectores medios o bajos que no pueden delegar el cuidado, en particu-
lar de sus hijos pequefios, a terceros (Priigl y Tinker 1997; Hays-Mitchell 1999). El
siguiente es un caso muy frecuente entre las propietarias entrevistadas:

Pero cuénteme gusted cémo montd la pelugqueria, cémo fue en ese entonces?

Porgue pues como le comenté yo soy madre soltera, el papd de mi hija nunca
me ayudaba con ella y donde me cuidaban la nifia me enteré de que me le
daban mal trato, entonces pues yo empecé como el cuento de buscar la forma
de buscarme una casa que tuviera un local y donde yo pudiera estar con mi
hija siempre que la llevara al jardin, que la recogiera que estuviera pendiente
de mi hija... (Marlen).

Este elemento, que en paises de alto ingreso con bajo excedente de mano de
obra femenina para el trabajo de cuidado en los hogares afecta a distintos gru-
pos de mujeres en forma similar (sin considerar la migracion femenina), inde-
pendiente de sus condiciones de clase o raza, en contextos como el colombiano

21 Seencuentran exitosas peluquerias para nifios y nifias, para personas trans, barberias exclusivas
para hombres ejecutivos o para hombres con estilo afrocolombiano, para mujeres en prostitu-
cién, etc.

22 En los negocios de todos los estratos sociales se aprecia esa gran diversidad de servicios. Estos
exploran diversos elementos del cuidado del cuerpo, especialmente los centrados en la cabeza,
pero abarcan desde las ufias de los pies, la piel, hasta el cabello, para hombres y mujeres.
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se da tanto por el orden de género como por la posicion de raza o clase. Para
mujeres propietarias de salones con miembros dependientes en el hogar, resulta
muy importante contar con el salén dentro de su propia vivienda o en un lugar
vecino a esta, a fin de atender con mayor facilidad el trabajo de cuidado en
el hogar®. Pero ademads, como propietarias establecen sus propios horarios de
atencion o delegan el comando del negocio, cuando lo requieren.

En segundo lugar, la decisién de engancharse como trabajadora de la belleza
y situarse como micro propietaria en esta industria, también tiene relacién con
normas de género. El desarrollo de la industria en Occidente y la cultura alrede-
dor de la belleza ha colocado las caracteristicas de lo femenino en las centrali-
dades de la belleza y han hecho de la apariencia y la atraccion fisica un tema de
gran importancia en la configuracion de las identidades femeninas (Wolf 1991).
Particularmente, buena parte de los medios de comunicacidn globales refuerzan
mensaje de estandares de belleza que afectan especialmente las practicas de las
mujeres, aunque en forma diferenciada segin edad, clase, nacionalidad, raza y
orientacion sexual (de Casanova 2004). Estos estandares han sido cuestionados
por los efectos discriminatorios que generan tanto racial como socialmente y
por las tensiones que viven muchos grupos de mujeres al no ajustarse a las ima-
genes e ideales que promueven. Este es uno de los elementos centrales de pérdi-
da de legitimidad de la industria cuando esta es de caricter global (Jones 2010).

De esta forma, las circunstancias para hombres, mujeres y personas trans de
llegar a ser micro empresarias de la belleza representa una opcioén que clara-
mente refleja condiciones y normas de género, como identidades, teniendo en
cuenta que la profesionalizacion de su actividad, la demanda de servicios que
captura del publico y los ingresos que le proporciona el saldn, estan justamente
dados por los mensajes sociales acerca de la apariencia y las normas sociales de
género alrededor de la belleza. Los discursos profesionalizantes de ser “asesoras
de imagen”, de cultivar la autoestima de las y los clientes, etc., hacen parte de
una dinamica cultural que le proporciona reconocimiento y valor al trabajo en
el sector y que son citados por muchas propietarias como una de sus motivacio-
nes para elegir e invertir en este negocio. Las y los propietarias-os sefialan que,
a pesar de los grandes esfuerzos y sacrificios que impone, no se ven trabajando
en otro campo y que adoran lo que hacen y la importancia que ello representa
para sus clientes.

Para evidenciar escuetamente como la escogencia de iniciar el emprendi-
miento en el sector de la belleza representa una opcidon que refleja normas de
género, se presentan tres breves apartes de distintas entrevistas: primero, de una
mujer, segundo, de una persona trans y tercero, de un hombre heterosexual.

Pues es que desde que estaba chiquita yo me peinaba sola, siempre y a mis
amigas las peinaba siempre, siempre yo era la que las arreglaba cuando se
iban para las fiestas, siempre el arreglo era en mi casa porque todas, todas
terminaban arregladas por mi, siempre desde chiquita y bueno ya después
era en la peluqueria (Carolina).

23 Segun la encuesta, para los establecimientos de estratos bajos (1, 2y 3) el porcentaje de negocios
que se comparten con la vivienda es del 22%, para el estrato 4 es del 7%, para el 5 de soloel3% y
para el 6 no se presenta.
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JQué me atrajo de la peluqueria? Pues yo pienso que es como el sitio del
desahogo de nosotras como trans, el desarrollar pues nuestras habilidades,
nuestro arte mds, mds que todo, como lo estético ;Como hice para entrar?
pues yo pienso que la mayoria de nosotras buscamos como ese desahogo y
buscamos siempre llegar a ese punto que es la peluqueria... donde de pronto
nos sentimos realizadas como personas (Danna)*.

“Claro él [su padre] queria que yo fuera profesional, que fuera administrador
de empresas o contador o bueno, obviamente yo estaba estudiando y entre
eso me pago unas clases de taekwondo, y yo con mi mami, pues a escondidas
de mi papd, porque de él soy el tinico hijo varén, tengo seis hermanas, enton-
ces pues para yo decirle en esa época que iba a estudiar peluqueria, pues si
era dificil, pero a mi me apasionaba mucho, me apasionaba mucho, porque
yo iba y me paraba en una pelugueria del barrio... y me encantaba ver a los
estilistas (Antonio).

En tercer lugar, como ya se contextualizé en las secciones anteriores, las mo-
tivaciones y decisiones de las mujeres de ser emprendedoras e iniciar un nego-
cio, estan condicionadas por las discriminaciones de clase y género que enfren-
tan en el mercado laboral. Para las mujeres de estratos bajos y medios, ante la
ausencia de trabajo dependiente bien remunerado, ante la facil opcién de tomar
un curso corto de belleza, ante las experiencias de trabajar como independiente
en otros salones y ante la imposibilidad de hacer otra cosa distinta a una edad
de mas de treinta afios®, la alternativa de montar un negocio con los minimos
requerimientos para hacerlo, resulta la mejor alternativa posible. Las propieta-
rias de sectores populares entrevistadas en esta investigacién, se iniciaron como
trabajadoras “independientes” en otras peluquerias®, lo que les permiti6 ahorrar
y ganar la experiencia para su emprendimiento. El independizarse como micro
empresarias constituy6 una mejor alternativa, que satisfacia ademas su interés
por la belleza. No obstante, estos procesos estuvieron plagados de dificultades.
Veamos algunos testimonios:

Desde hace 12 afios, siempre he trabajado en peluguerias o sea, de pronto mi
historia es que yo quedé embarazada a los 16 afios, entonces pues al sentirme
asi como que yo dije bueno qué estudio, qué estudio, algo como, como para,
pues para sacar adelante mi hijo, entonces...,, no habia terminado el bachi-

24 Para entender mejor el emprendimiento de las personas trans, véase la ponencia de Bello (2012)
producto de este mismo proyecto de investigacion: “Espacios de transito: cuerpos y experiencias
de mujeres trans en las peluquerias y salones de belleza”. En ella se sefiala cémo las experiencias
de segregacion y exclusidn social y laboral lleva a las mujeres trans a no tener mas opcién de
trabajo que la prostitucién o la peluqueria.

25 El promedio de edad de las empresarias es superior a la de los empresarios. Mientras las propie-
tarias mayores de 50 afios constituyen el 23,7% del total, los hombres son solo el 14,9%; y mien-
tras los propietarios menores de 35 afios son el 42,8% del total de hombres, las mujeres menores
de 35, son solo el 17,9%.

26 La gran mayoria (85%) de trabajadores y trabajadoras de las peluquerias, salones de belleza y
barberias trabajan a destajo, participando de un porcentaje por cada servicio prestado. El resto
de trabajadores-as son asalariados (10%), asociados (4%) o arriendan el puesto de trabajo (1%). La
deslaborizacién del sector es casi total y solo un grupo marginal de personas en los estableci-
mientos mas grandes ubicados en sectores sociales medios y altos, gozan de contratos laborales,
especialmente en los servicios de administracién, aseo y auxiliares.
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llerato, pero entonces empecé a estudiar en la noche, a estudiar en la noche
y a estudiar en el dia belleza, entonces empecé a hacer asi y ya entonces
terminando el curso, porque el curso era prdcticamente dos afios y medio, ter-
minando el curso empecé a trabajar, empecé a trabajar manicure y pedicure
en las peluquerias, o sea de empleada en una peluqueria, trabajaba... y luego
con los ahorros monté el negocio (Ana Maria).

El [un amigo] me presté las dos sillas, una vitrina pequefia, conseguf para
los espejitos y el local y coloqué mi primera peluqueria y ahi yo comencé, me
tocaba duro, duro, porque la gente no me conocia; coloqué la peluqueria en
un sitio muy solo y me acuerdo que la primera semana no mds hice un corte
de cabello y yo decia, pero no me voy de acd, tengo que salir, tengo que salir
adelante, y todos los dias tomaba sopita de menudencia porque no habia
para mds (Luisa).

Bueno yo empecé en Piamonte, los primeros meses fue terrible fue duro por-
que yo no tenia plata ni siquiera para alimentarme, si reunia lo del arriendo
no tenfa con qué comer, me tocaba una sopita por ahi a veces aguantarme
para poder subsistir. O sea fue siempre duro y hubieron también obstdculos
de mujeres que de pronto no creian en que yo podria ser una persona comun
y corriente que podia tener un negocio ni nada, me miraban de otro punto de
vista como si fuera yo una persona baja o degenerada que eso es lo que nos
tildan a las personas trans (Patricia).

A diferencia de las propietarias en los estratos medios y altos de la ciudad,
que buscan en la propiedad del salén conservar o mejorar su estatus social, man-
tener su independencia econdmica, invertir en una actividad rentable y evadir
las exigencias de género que impone el trabajo profesional asalariado en empre-
sas formales, las empresarias de sectores populares buscan ante todo garantizar
un ingreso estable para vivir.

6. Conclusiones

Las evidencias mostradas en las secciones anteriores permiten sostener para
el caso del sector de las peluquerias y salones de belleza en Bogot4, 1a hipdtesis
inicial de este texto: que el emprendimiento entre hombres y mujeres va a de-
pender de la manera como la actividad econdémica se configura desde la division
sexual del trabajo y de la forma como los grupos sociales a través de sus practi-
cas y relaciones reproducen o alteran dicha divisidn al interior de la actividad.

En primer lugar, las necesidades de balancear las responsabilidades de trabajo
remunerado y las demandas de la familia, siguen mostrando la carga de trabajo
de cuidado que pesa desproporcionadamente sobre las mujeres y determinan
las condiciones sobre las cuales desarrollan sus actividades de emprendimiento:
en la vivienda o cerca de esta; con horarios flexibles; con menor disponibilidad
de tiempo para el negocio; etc. En segundo lugar, la decision de engancharse en
la actividad de la belleza, tanto para hombres como para mujeres, depende de las
normas de género imperantes en la familia y la sociedad que surgen de los pa-
trones dados por dicha divisidon sexual del trabajo. En el caso de Carolina, su so-
cializacion temprana con el cuidado del cuerpo y la belleza, como una actividad
y un ambiente femenino; en el caso de Antonio, como una actividad realizada a
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escondidas de su padre, por no corresponder a algo propio de los varones; en el
caso de Danna, como unico espacio laboral de las mujeres trans, alternativo a la
prostitucién ante la exclusion social y laboral.

En tercer lugar, el restringido acceso a los mercados de trabajo y sus condicio-
nes de calidad para las mujeres, hacen del emprendimiento una mejor alternati-
va. No obstante, esta alternativa se desarrolla en condiciones de desventajas en
términos de distintos recursos de capital (financiero, social, cultural y simbdli-
€0), que posiciona a las mujeres con desventajas para sus emprendimientos, en
un contexto de alta informalidad, segmentacién y competencia del sector. Esto
ha llevado a la actual configuracién de relaciones de poder y jerarquia que se dis-
putan el mercado en la ciudad. Es aqui donde la forma como los grupos sociales
a través de sus practicas y relaciones reproducen y alteran la division del trabajo
al interior de la actividad.

A pesar de que la belleza es un atributo histérico de lo femenino y el sector es
altamente feminizado, la incursién y gestion de los hombres (tanto heterosexua-
les como homosexuales) desde los ochenta a partir de los salones unisex, les
otorgd una relativa mayor visibilidad y poder, a partir, entre otros, de elementos
como una especial divisién sexual de los oficios, donde los hombres se excluye-
ron completamente de los oficios de menor remuneracion y jerarquia, como el
manicure; una mayor concentracion en los estratos mas altos; y mayores niveles
de inversién de distintos capitales.

Una vez sostenida la hipotesis inicial, es necesario retomar los elementos criticos
que ella permite desarrollar para la literatura sobre el tema. Aunque la literatura so-
bre emprendimiento y desarrollo econdmico ha comenzado a capturar elementos
importantes para la comprension de las especificidades de género en las motivacio-
nes y determinantes de la creacién de nuevas empresas (Minniti y Nardone 2007),
la critica feminista y los estudios sobre masculinidades aportan conceptos que per-
miten analizar la causacion generativa de las desigualdades y dinamicas de este fe-
némeno social entre grupos sociales. Si bien los estudios desde la teoria econémica
han incorporado el concepto de género, esta nueva incursion resulta problematica
o incompleta dado que se presenta una version reducida del concepto, la cual se
encuentra limitada por el caracter deductivo inferencial de sus analisis, que impide
comprender los procesos por los cuales se produce el género.

Al mantener la diferenciacion por sexo como punto de partida para analizar
los fenémenos del emprendedor y el emprendimiento, se comparan los resul-
tados estadistico-deductivos frente a un paradigma del fenémeno -el concepto
de emprendimiento- sin cuestionar dicho paradigma y su constante produc-
cién por cuerpos generizados y como fenémeno social. Ni el emprendimiento
es estatico y universal, ni el cuerpo sexuado se corresponde con un género de-
terminado. Los atributos de empresarios y empresarias deben entenderse bajo
supuestos anti-esencialistas, donde su emprendimiento, liderazgo y gerencia se
construyen y negocian en relacién y actuacion con los otros, tanto subjetiva
como objetivamente dentro de practicas situadas.

La produccién no neutral del emprendimiento desde un enfoque de género
es especialmente visible en la industria de la belleza, dado que en esta se trabaja
sobre el cuerpo, el cuerpo sexuado y generizado de otros (es decir, interpretado
por otros frente a lo que debe y no debe ser) y de los propios empresarios-as
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estilistas. No obstante, que en la mayoria de las peluquerias y salones de belleza
como espacios de encuentro social, se presenta un continuo disciplinamiento y
adecuacién de la clientela y de los trabajadores a las normas imperantes de géne-
ro que corresponden a las caracteristicas de edad, sexo y posicién social, existe
también un continuo proceso de conservar, variar y transgredir dichas normas
por las expresiones vanguardistas con pretensiones artisticas, las afirmaciones
culturales de minorias étnico-raciales como las afro-colombianas, los espacios
de afirmacion sexual y politica de minorias trans y los espacios de afirmacion
social de miles de mujeres.

Este texto ha buscado brindar elementos para estudiar el emprendimiento
desde género y entenderlo no como una serie de atributos propios al ser o como
elementos consustanciales a determinado tipo de personas, sino como practi-
cas aprendidas y puestas en marcha histéricamente en contextos especificos.
Estudiar el emprendimiento como una caracteristica no fija producida desde
el género, implica ahondar en las interacciones socioculturales de los espacios
y actores que la producen. Esto implica un mayor encuentro interdisciplinario
entre las ciencias de la administracion y los estudios culturales, entre la eco-
nomia y la antropologia. Este articulo no ha profundizado en estos aspectos
etnograficos de la construccion del emprendimiento desde el género, sino que
ha sentado algunas evidencias sobre dicho proceso desde su hipotesis central.
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Caratini, Sophie. Lo que no dice la Antropologia. Madrid: Ediciones del
Oriente y del Mediterrineo, 2013.

Bronislaw Malinowski (1975) apuntaba a algunas consideraciones inherentes
en todo trabajo de campo como el caracter cadtico y fragmentario que poseen
las primeras observaciones y los desvios y desasosiegos durante esa insercién.
Estos ultimos requiebros emocionales quedaron bien patentes toda vez que fue
publicado su diario intimo. En este se exponian los recovecos mds obscuros y
ariscos de su relacién con los nativos de las Trobiand. A pesar de este clasico pre-
cedente, desde entonces han sido escasos los textos de cardcter antropoldgico
0 socioldgico que hayan incidido en las dificultades, fluctuaciones y desabrios
que emergen en el despliegue de la insercidon del investigador en el seno de una
comunidad. No solo con respecto a la readaptacidn vital a la que es sometido
el etndlogo, sino también a los efectos sobre las relaciones de poder y la emer-
gencia de emociones contradictorias que operan durante el trabajo de campo y
que contribuyen decisivamente a la generacion de un marco plausible de cono-
cimiento. Como bien lo recuerda Rosaldo (2000), el trabajo de campo estd mez-
clado de fracasos y de asimetrias entre los informantes y el etnégrafo.

Es en esta disyuntiva en la que la antropdloga francesa Sophie Caratini aporta
elocuentes apreciaciones al campo de la autorreflexibilidad cientifica, y 1o hace
desde su experiencia como etnéloga inmersa en la vida de la tribu de los Erguibat
en el desierto mauritano del Sahara a finales de 1a década de los setenta. A través
de un relato entre el ensayo epistemolégico y el género autobiografico narra en
primera persona su entrada al campo, la cual estuvo posibilitada y mediada por
sus relaciones personales tejidas previamente, lo que contribuyé a perfilar unos
especificos vinculos sociales. Ese primer encuentro, afirma Caratini, genera un
efecto traumatico por cuanto el investigador queda atrapado en la desorienta-
cién y abandono psicocultural forjado por su nuevo contexto espacio-temporal.
En palabras de la autora: “en el trabajo de campo casi siempre se esta solo. Es
una de las condiciones basicas de la experiencia (...) No es la ausencia de otros,
sino su diferencia, experimentada al compararse con los otros la que le provoca
a veces la impresidn de estar «solo»” (p. 41). A partir de ahi el investigador social
se ha de inscribir en un juego permanente de roles y posiciones relacionales
que generaran “efectos fisicos, emocionales y psiquicos” imprevisibles. Escena-
rio que puede desanimar a la inmersién voluntaria como método investigativo
y la posibilidad de obtener datos a partir de la observacién. A partir de su propia
experiencia mauritana, Sophie Caratini subraya la importancia de los anclajes
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sociales establecidos y la interaccidén con los informantes. La relevancia de su
presencia es doble, nos dice Caratini, pues se convierten en informantes pero
también en mediadores actuando de filtro entre el estudioso y la realidad; de
ahi que, como fue el caso de la propia autora, el investigador pueda incorporar
inconscientemente algunas coerciones procedentes de sus informantes.

Es en ese contexto cuando el etndlogo se plantea los motivos en la delimi-
tacion y seleccién de su caso y problema socioldgico. Si bien desde la escolasti-
ca se apuesta en el ejercicio de su delimitacidon por la argumentacién racional,
Sophie Caratini apunta a su caracter frecuentemente casual y, en particular, a
su débito en la resolucidén de traumas ocultos atesorados previamente por el
investigador. Es decir, todo trabajo de campo, segin ella, “no es otra cosa que
la conclusion de un conjunto de traumatismo iniciales, una carencia-de-ser en
la que el deseo del Otro se confunde con el deseo de uno” (p. 92). Es este con-
texto traumatico lo que dota a este método de un caricter emergente y flexible,
en continuo hacer, obligando a virar constantemente, a repensarse. Este estado
fluido del método de la inmersion contribuye decisivamente a situar al investi-
gador en una permanente sensacion de estar afuera y dentro. Le agita y le obliga
a continuos desplazamientos mentales y a negociaciones con los otros y con él
mismo, a reconocer la realidad y a transformarla en conocimiento. Ahi radica,
nos dice Caratini, la utilidad practica de la inmersién, puesto que “el deseo de
observacion que su voluntad de participacidén conlleva tiene como tnico fin
confesado comprender el «funcionamiento» o la «estructura» del conjunto social
y cultural que es el objeto de su estudio” (p. 109).

En esta tarea la construccién de la narracidon se convierte en un ejercicio
cardinal, por cuanto a través de ella se revelan las estructuras profundas y sus
légicas, a la par que se confecciona desde una posicién de legitimidad cientifica.
Sin embargo, en la elaboracion de ese discurso sobre el otro irrumpe también el
conflicto interno del investigador sobre su desdoblamiento que puede pertur-
barlo. Para Caratini, el éxito de manifestar el “pensamiento del otro” dependera
de la capacidad de transformacién del propio etnélogo una vez que incorpore e
integre las referencias culturales de los anfitriones y por contra se deshaga de las
suyas. Si bien la autora afirma que este es un proceso habitualmente inconscien-
te, la revision y examen, por ejemplo, de los diarios de campo pueden aportar
material para la autorreflexiéon y conocimiento sobre las “fracturas psiquicas
que el encuentro provocd” (p. 140). Estas anécdotas personales poseen, segun Ca-
ratini, capacidad heuristica puesto que desvelan “la historia de las relaciones
intersubjetivas del momento de la investigacion” (p. 142). Narracién que deberia
reconstruirse desde un lenguaje metaférico y poético, ya que este facilita su
comprensién al mismo tiempo que implementa la de la jerga académica.

En suma, Sophie Caratini nos sumerge, a partir de su autobiografia etnoldgi-
ca, en imprescindibles discusiones que han ido atravesando en las ultimas déca-
das a las ciencias sociales y, en particular, a la antropologia y que abarcan desde
la naturaleza epistemolégica del método de la inmersidn, el rol del investigador
y su mutacion psicoldgica hasta lo relevante de explicitar y poner en situacién
las emociones que emergen durante el trabajo de campo. Retoma, pues, las con-
sideraciones de Clifford Geertz (1994) cuando afirmaba que el trabajo de campo
era un compilador de sentimientos, pensamientos y ética que confluian en dos
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corrientes: en el compromiso y en el analisis. En este se pulsaba la tension entre
la comprension cientifica y las practicas cotidianas y, afirmaba el antropdlogo
norteamericano, se perpetuaban binomios tales como amigos/informantes, vi-
vir/pensar o personal/profesional.

Por dltimo, y como bien lo manifiesta Maurice Godelier en la entrevista que
cierra el libro, la concepcién profundamente conflictiva del trabajo de campo y
el protagonismo mayestatico del trauma presentes en toda la reflexion de Cara-
tini posiblemente sean mdas productos de la experiencia personal de la autora
que unas premisas generalizables. Son muchos los trabajos de campo en los que
el etnodlogo ya no acude en soledad sino, por el contrario, bien acompafiado,
y son muy variadas las inmersiones investigativas que tienen como objeto el
ambito urbano cercano (at home) y no ya los estudios de antafio en pequefias y
lejanas comunidades exdticas que tan vigorosamente desorientaban y traumati-
zaban al etndlogo. En cualquier caso ello no invalida el interesante y sugestivo
ejercicio de Sophie Caratini por hacer aflorar todo aquello a lo que la ortodoxia
académica tan deliberadamente no ha prestado especial atencién o, en su defec-
to, ha intentado omitir.
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