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Prólogo

El camino de la innovación educativa 

Dr. Cristóbal Suárez-Guerrero
Departamento de Didáctica y Organización Escolar

Universitat de Valencia
cristobal.suarez@uv.es

La innovación educativa no es una estación de llegada, es un 
largo viaje. Hablar de la “innovación educativa” connota entender y 
atender los problemas de la educación (formal, no formal y e infor-
mal) desde otros imaginarios, perspectivas y procedimientos. Pero, 
además de la generalidad anterior, la innovación educativa tiene un 
amplio espectro y una problematización mayor que la introducción 
de novedades en el aula o la medición de productos del sistema, la 
innovación está estrechamente asociada con el cambio y, en educa-
ción, los cambios no son mecánicos, son densos, complejos y éticos. 
Por ello, y aunque se promuevan muchos cambios, la innovación va 
detrás de la transformación, un proceso de mayor aliento. 

Claro que nos preocupa el cambio, pero hay que tener en cuenta 
que la innovación educativa implica decisiones que no están exentas 
de divergencias que se avivan de forma consciente o inconsciente 
cuando entran en juego las diversas formas de futurizar la educación, 
de pensar el sentido y la función social de la educación (Martínez & 
Rogero, 2021). Por ello, que para innovar en educación no nos vale 
solo cambiar, mover o añadir algo, sino comprometer aspiraciones, 
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procesos y recursos para la transformación del ser humano y, eso, 
tiene otro calibre. En esa búsqueda permanente de transformación, 
y a modo de invitación a la lectura, se encuentra el trabajo del colec-
tivo de docentes de la Universidad de Ciencias y Humanidades que, 
aquí, toma forma de libro. Sustancialmente, en este libro se puede 
apreciar 26 hojas de ruta de ese –inacabable– camino detrás de la 
transformación. 

Lo primero, la innovación no es un plato que se sirva frío (Kintu 
et al, 2020), no se trata de innovar por innovar, la transformación no 
es un acto desarraigado del contexto y ajeno a unos fines. Es más, 
solo se puede hablar de innovación si realmente es significativa a un 
contexto educativo donde surge la problematización, la necesidad, 
por ello no basta solo un cambio. Por no ir muy lejos en el tiem-
po, la dosificación de tecnología en la pandemia no fue realmente la 
solución al contexto educativo inédito, fue una salida. Por muchos 
meses, la tecnología fue la interfaz de la escuela en distintas inten-
sidades y bajo diversas circunstancias competenciales, técnicas o de 
acceso que, no obstante, no invisibilizaban el contexto social, sani-
tario, cultural o económico real de la experiencia educativa, es más 
la situaba de forma concreta. La tecnología con todos sus aspectos 
positivos y dilemas fue una variable más que se sumó a otras tantas 
que definen el contexto de la escolaridad pandémica. Era inobjetable 
crear otra rutas, acciones y soluciones para atender la situación crea-
da por la pandemia que, en el caso de nuestro país, desveló los pro-
fundos problemas ya existentes. Comprobamos (Suárez-Guerrero & 
Lloret-Catalá, 2022) que la innovación no era una extensión directa 
del uso de tecnologías emergentes, sino que lo realmente innovador 
en ese contexto se articulaba con respuestas más empáticas, creativas 
y significativas para atender, con o sin tecnología, la educación de 
emergencia en Perú. 

La exigencia por la innovación en educación, más concretamen-
te en la enseñanza, claro que es deseable. No obstante, hay que tomar 
distancia de algunas quimeras que en vez de favorecer la innovación 
educativa, lastran su capacidad de impacto ya que se conciben desde 
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un reduccionismo que entiende la realidad educativa como un pro-
ceso mecánico que busca un producto redentor. Por ejemplo, exis-
ten visiones sobre la innovación educativa que asumen que la más 
moderna o inteligente tecnología, como si de un acto reflejo ser tra-
tara, sería capaz de provocar un cambio significativo en educación 
(Suárez-Guerrero et al., 2023) o, que la búsqueda de una novedad es 
un aspecto ineludible de la calidad, un imperativo del tiempo actual, 
del que no hay escapatoria (Aibar, 2023). Ambas ideas quizá cua-
jen más en procesos automatizados donde la complejidad no es una 
constante, pero en educación es muy diferente. 

Pero, por lo menos en educación, la innovación no es un 
“software” que se “instala” en un vacío, en una abstracción. El 
contexto educativo, lejos de ser un decorado, es la explicación mis-
ma de los procesos que allí se alojan (Suárez-Guerrero, 2010). Y es 
aquí donde surge el interrogante: ¿Cómo es el contexto educativo 
donde la innovación tendría sentido? La educación, como bien se 
sabe, “no es analítica, estable y ordenada, sino sistémica, dinámica y 
cambiante” (Galán et al., 2014, p. 297) en el que intervienen muchos 
factores y donde, como señala Meirieu (2003), lo normal es que las 
cosas no funcionen como se espera. Ver el contexto, como sus fac-
tores, permite superar un reduccionismo a la hora de innovar para 
apostar por otros encuadres, narrativas pedagógicas, más holistas y 
significativas al contexto. La “magia”, creo, no está inscrita en la he-
rramienta, proceso o acción novedosa, sino en la narrativa pedagó-
gica que se construye para atender el contexto. Pensar una novedad 
tecnológica –aquí hay una diferencia con innovación– desnuda de 
sus condicionantes contextuales, pero además de una sólida com-
prensión de sus características internas, puede llevarnos a expecta-
tivas desilusionantes. No es estar en contra de la tecnología, claro 
que no, sino en contra de una narrativa simplificadora de la realidad 
educativa que estimula un tipo de innovación simplista, mecánica y 
sin arraigo. Y, muchas veces, muchas, las políticas educativas suelen 
estar distanciadas de ese contexto (Martínez & Rogero, 2021) y es 
aquí donde cobra mayor relevancia este libro sobre la innovación 
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de la enseñanza universitaria que atiende, expresamente, su entorno 
educativo. 

Pero, junto a la capacidad por innovar en la enseñanza, no se 
nos olvide, debe convivir también la investigación educativa. Aun-
que la motivación por innovar esté presente en la agenda universita-
ria, impulsada por las necesidades locales o las tendencias globales, 
así como por hojas de ruta que buscan el cambio competitivo o es-
tratégico, es preciso atender un indicador significativo de la capa-
cidad de innovación: su capacidad de impulsar el desarrollo social 
(Kintu et al., 2020). Además de innovar hace falta entender los pro-
cesos y, sobre todo, comprender el impacto de la innovación que, 
visto así, requieren ser caracterizados como objeto de estudio de la 
investigación educativa. Esta vocación por investigar es clave en la 
innovación de la enseñanza, ya que la innovación requiere siempre 
una lectura crítica sobre su valor e impacto. La enseñanza importa, 
claro que es clave en la educación básica como en la educación supe-
rior, pero además de esa sentencia, hay que ver “cómo nos importa la 
enseñanza y para qué importa la enseñanza” (Biesta, 2017, p. 27) y es 
aquí donde cabe la investigación para seguir caminando y esclarecer 
la ruta de transformación, no solo de cambio puntual. 

Como señala Esquirol (2024, p. 8), si “la vida humana es una 
respuesta interminable… educar es ayudar a esbozar algunos de los 
trazos de esa respuesta”. Y este es el reto mayor donde cabe la bús-
queda del significado de la innovación puesto que, más que modas 
(Sancho-Gil, 2018), taxativos imperativos (Aibar, 2022), inspirado-
ras salidas o escaparates llenos de soluciones (Suárez-Guerrero et al., 
2025), la tarea es comprender el contexto para perfilar transforma-
ciones relevantes, además de cambios (Suárez-Guerrero et al., 2022). 
Por todo ello, para mí es un inestimable honor presentar este libro 
que contienen 26 propuestas que entrañan procesos de transforma-
ción de la praxis docente más allá del artificio. Son, en su conjunto, 
respuestas creativas y comprometidas para ir más allá de la asignatu-
ra a un proyecto humano llamado universidad. 
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Entendiendo la innovación como un proceso, los 26 trabajos 
que aquí se presentan, validados en la I Jornada de Buenas Prácticas 
en Docencia Universitaria, nos ofrecen un cuaderno de bitácora del 
viaje que las y los docentes de la Universidad de Ciencias y Huma-
nidades vienen desarrollando. Este libro, además de gozar de una 
dilatada creatividad y una evidente multidisciplinariedad, es una 
muestra de tres aspectos: una actitud docente por el cambio contex-
tual y viable, por no dejar las cosas como están; una vocación ética, 
que vas más allá de innovar por innovar; y, finalmente, una fluidez 
epistémica (Markauskaite & Goodyear, 2017) sustancial para transi-
tar en la didáctica ya que, gracias a esa fluidez, es posible orientarse 
en el permanente cruce de caminos que supone tomar decisiones 
en materia de innovación. Pero como aquí no termina el camino, el 
deber es seguir, pero qué duda cabe, desde otro punto de referencia, 
uno que ofrece algo diferente ya que ahora se apoyará sobre otros 
puntos de referencia: las problematizaciones, diseños y experiencias 
de este libro que abren el paisaje educativo de lo posible. Visto así, 
este libro es un testimonio docente colectivo, creativo y ético para 
seguir caminando. 

						      Valencia, 19 de marzo de 2025
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Circuitos Inteligentes

Asignaturas: Prácticas Preprofesionales, Programa y 
proyectos de aprendizaje: Dramatización y títeres. 

Facultad: Humanidades y Ciencias Sociales

Programa de Estudios: Educación Inicial 

Autores: María Elena Chirinos Fernández, Jennifer 
Samantta Prato de Camargo 

Resumen 

La presente práctica docente universitaria tiene como objetivo 
fomentar la investigación-acción y el aprendizaje colaborativo en 
los estudiantes para desarrollar la capacidad de análisis, organiza-
ción, producción y argumentación mediante la escucha activa, me-
jorar los procesos atencionales con el uso de dispositivos móviles y 
herramientas digitales. Esta metodología transforma el aula en un 
espacio dinámico de aprendizaje colaborativo con el rol activo del 
profesor como guía y facilitador, conectando la teoría con la práctica 
y mejorando la capacidad de los estudiantes en investigar, resumir, 
ordenar, categorizar la información y desarrollar competencias clave 
para la docencia, como la investigación, oratoria y la claridad en la 
comunicación de ideas.

Esta práctica responde a la necesidad de desarrollar el pensa-
miento creativo en los estudiantes, promoviendo la investigación 
y el uso de fuentes de información confiables en internet. Además, 
se promueve el uso de dispositivos móviles, como herramienta 
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estratégica para la búsqueda y análisis de información académica. 
Esta iniciativa desafía el modelo tradicional de enseñanza, impul-
sando un aprendizaje activo donde los estudiantes asumen un rol 
protagónico en la construcción de su conocimiento. Finalmente, se 
aborda la imperante necesidad de fortalecer las habilidades de co-
municación y exposición, preparándose para un desempeño com-
petente como futuros docentes y oradores en el ámbito educativo.

Para esta práctica, se utilizarán espacios de aprendizaje dentro 
del aula, en los que se crearán equipos de trabajos que serán llama-
dos: grupos originales. Una vez completado el trabajo en equipo, se 
formarán grupos heterogéneos, con un integrante del grupo origi-
nal; en los cuales expondrán simultáneamente lo aprendido y luego 
rotarán por cada espacio de aprendizaje para presentar y socializar 
sus hallazgos en clase. De este modo, cada estudiante tendrá la opor-
tunidad de interpretar, analizar y comunicar lo que ha comprendi-
do a sus compañeros, fomentando así un aprendizaje colaborativo 
y enriquecedor, se plantea adaptar esta práctica a entornos virtua-
les, integrando herramientas de inteligencia artificial para facilitar 
la investigación, la interacción y la presentación. Los docentes po-
drán implementar esta estrategia en sus aulas, utilizando platafor-
mas digitales y tecnologías emergentes para enriquecer el proceso 
educativo y fomentar una participación activa y dinámica entre los 
estudiantes.

Objetivo: Desarrollar la investigación-acción y el aprendiza-
je colaborativo en los estudiantes universitarios con la finalidad 
de potenciar la capacidad de análisis, organización, producción y 
argumentación.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la actualidad, se requieren nuevas prácticas docentes que 
permitan que el estudiante universitario tome el rol protagónico 
en la construcción de sus aprendizajes y potencie el aprendizaje 
con sus pares a través del trabajo colaborativo, en el desarrollo de 
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capacidades investigativas. Se observó en las estudiantes carencia 
de habilidades sociales, además dificultades en la atención, escucha 
activa, autonomía, procesos reflexivos, poco desarrollo de la investi-
gación-acción en el aula. Para este análisis se recogió la información 
a través de una encuesta antes de la práctica y después de la práctica 
con la finalidad de diagnosticar y validar la propuesta. Por ello, se 
proponen circuitos inteligentes en las actividades de aprendizaje, pa-
ra que los estudiantes construyan sus saberes mediante retos y desa-
fíos en la investigación. Kolb (1984) argumenta que el aprendizaje es 
como un proceso cíclico el cual permite que los individuos integren 
nuevas experiencias para construir sus conocimientos de manera 
significativa. 

La propuesta de la buena práctica docente

La propuesta se aleja del modelo pedagógico tradicional, ca-
racterizado por un enfoque unilateral en el que el docente presenta 
el contenido teórico seguido de una actividad práctica. En lugar de 
seguir este esquema convencional, se plantea un enfoque innova-
dor y participativo a través de la investigación y autonomía de las 
estudiantes. 

Esta práctica docente se inicia con una explicación sobre la im-
portancia del marco teórico que resalta la relevancia del aprendizaje 
y la dinámica de la actividad. Luego se procede a la formación de 
grupos de trabajo, mediante una herramienta interactiva, a través 
del Juego abre cajas, en el que cada grupo elige un número para des-
cubrir el reto o desafío correspondiente (gráfico 1). Se explica el pro-
cedimiento de los círculos inteligentes.

Retos y desafíos para el estudiante

1.	 Se forman los grupos de estudiantes, de 4 a 5 integrantes como 
máximo. Estos grupos serán denominados grupos originales.
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2.	 El grupo original deberá investigar y analizar la información por 
medio de un dispositivo electrónico, indagando fuentes de in-
formación confiables: artículos científicos, revistas educativas y 
sitios web verificados (gráfico 2).

3.	 Seleccionar y diseñar un organizador gráfico, resumen, mapa 
conceptual, o producto; es decir la representación más adecuada 
para comunicar la información de manera efectiva tanto en for-
mato digital como a través de recursos pedagógicos innovado-
res, como dibujos, materiales tangibles y soportes teóricos con 
referencia a las normas APA. 

4	 Una vez concluida la investigación y el organizador visual, se 
procederá a crear espacios en el aula para realizar la presentación. 

5.	 Establecidos los espacios de aprendizaje se conforman nuevos 
grupos heterogéneos, asegurando la participación de al menos 
un miembro de cada equipo original (gráfico 3).

6.	 Los nuevos grupos se dirigirán a los espacios donde se encuen-
tra el producto creado. Donde cada miembro asumirá el rol de 
experto en el contenido asignado a su grupo original; los estu-
diantes tendrán la oportunidad de compartir sus hallazgos con 
el grupo heterogéneo, el cual tendrá una duración de 10 minu-
tos, controlada con cronómetro (cabe destacar que en ese mo-
mento las exposiciones de cada grupo son simultáneas).

7.	 Luego de los 10 minutos, las estudiantes rotan al siguiente espa-
cio y se iniciará de nuevo las exposiciones, hasta recorrer todos 
los espacios de aprendizaje. 

8.	 Al finalizar los estudiantes y el docente realizan la retroalimen-
tación, reflexión, evaluación y coevaluación de la actividad (grá-
fico 4).
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Círculos inteligentes

Cada figura geométrica representa los estudiantes.

Inicio de actividad

GRÁFICO 1. GRUPO DE ESTUDIANTES Y DOCENTE

Cada figura geométrica representa las integrantes del grupo, de-
nominado Grupo Original. 

Se dispondrá de 60 minutos para la investigación y elaboración 
del organizador gráfico y acondicionamiento de un espacio en el au-
la para la presentación de sus hallazgos.

GRÁFICO 2. GRUPOS ORIGINALES
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Las figuras geométricas representan los nuevos grupos forma-
dos, con un integrante de cada grupo original. Estos grupos se deno-
minan: heterogéneos.

Tienen 6 minutos de exposición para hacer el cambio al siguien-
te espacio, donde cada miembro asumirá el rol de experto en el con-
tenido asignado a su grupo original.

Pasados los 6 minutos las estudiantes rotan al siguiente espacio; 
el rol de experto será asumido por el integrante del grupo original al 
que corresponde el espacio y compartirá sus hallazgos.

GRÁFICO 3. GRUPOS HETEROGÉNEOS

GRÁFICO 4. CIERRE. RETROALIMENTACIÓN
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Material y recursos empleados

•	 Celulares, dispositivos electrónicos.

•	 Herramientas digitales. 

•	 Material didáctico, hojas de colores, plumones, papelógra-
fo, dibujos, etc. 

•	 Biblioteca UCH. 

Lecciones aprendidas

•	 El uso efectivo de la tecnología, a través del celular, he-
rramienta de investigación y diseño más usada por los 
estudiantes.

•	 El aula se condiciona como espacio de aprendizaje dinámi-
co y activo que promueve la exploración, la experimenta-
ción y la resolución de problemas, mediante la integración 
de recursos tecnológicos y materiales manipulativos.

•	 Las estudiantes se involucran en su proceso de aprendizaje, 
al investigar, seleccionar la información y diseñar la presen-
tación aumentando su motivación, compromiso y desarro-
llo del pensamiento crítico. 

•	 Al exponer en pequeños grupos, se fomenta el desarrollo de 
habilidades sociales y la expresión oral, es decir a través de 
la discusión grupal se afianzan las relaciones interpersona-
les, la seguridad al hablar frente a un grupo de personas y la 
socialización de lo comprendido y analizado. 

•	 Fomenta la evaluación formativa y permite a los docentes 
ajustar su enseñanza, y a los estudiantes reflexionar sobre 
su aprendizaje.
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•	 Los trabajos colaborativos impulsan sus capacidades creati-
vas en la elaboración de los productos a través de las crea-
ciones de material didáctico y el uso de las herramientas 
digitales.

•	 Al presentar los productos, las estudiantes demuestran sus 
capacidades creativas al organizar la información.

•	 Finalmente, con la práctica de los circuitos inteligentes se 
crea un entorno donde los estudiantes se sienten valora-
dos y respetados, pues entre ellas se dan ánimo, se aplau-
den al finalizar cada exposición e incluso se ayudan para 
el desarrollo de la exposición, en otras palabras, se da un 
aprendizaje colaborativo que respeta los diversos estilos de 
aprendizaje y ayuda al desarrollo de las competencias como 
futuras docentes. 

Encuesta de Circuitos Inteligentes 

A: Las estudiantes de educación inicial de las asignaturas: Prác-
ticas Preprofesionales, programa y proyectos de aprendizaje: Dra-
matización y títeres (UCH).
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Resumen

Las prácticas preprofesionales son de gran importancia para 
nuestros estudiantes de la carrera de educación inicial, pues median-
te ellas se confrontan con todo lo aprendido hasta el ciclo que cursan 
y toman mayor responsabilidad de su aprendizaje y por lo que aún 
les falta aprender. Es así que, al estar con los niños en sus prácticas 
preprofesionales en donde se reencuentran con su vocación, se en-
frentan a situaciones antes no conocidas y en muchos casos es su pri-
mer encuentro con niños de inclusión educativa y diversidad. La ley 
de inclusión nos dice que cada colegio de Educación Básica Regular 
(EBR) es un colegio inclusivo, tomando en cuenta que nuestros es-
tudiantes deben lograr las competencias para su práctica con niños 
regulares, es decir, sin Necesidades Educativas Especiales (NNEE), 
pero a su vez deben lograr aprendizajes con los niños de inclusión.  
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Ante esta situación surgen las siguientes preguntas: ¿qué desafíos en-
frentan nuestros estudiantes en la práctica preprofesional en el octa-
vo ciclo?, ¿cuáles son los recursos que poseen para la atención de la 
diversidad? ¿se sienten preparados para asumir las aulas inclusivas? 
Luego de hacer un árbol de problemas, se llegó a la conclusión que 
es necesario atender la diversidad existente en las aulas de práctica, 
por lo que se consideró el DUA como medio para lograr diseñar 
experiencias de aprendizaje por parte de nuestros estudiantes, de 
esta forma fortaleceremos el desarrollo de las competencias en los 
alumnos de prácticas preprofesionales, proporcionándoles las herra-
mientas necesarias para poder atender la diversidad, acompañándo-
los en este proceso de aprendizaje e interaprendizaje, haciendo la 
recapitulación de sus saberes y asistiéndoles en sus nuevos retos y 
desafíos con los que se enfrentan en su práctica preprofesional, por 
lo que el empleo del DUA les permitirá desafiarse a sí mismos y dise-
ñar espacios de aprendizaje amigables y creativos para el aprendizaje 
de sus estudiantes.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes las competencias pre-
profesionales atendiendo la diversidad en las aulas mediante el Dise-
ño Universal de Aprendizaje (DUA).

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

La práctica preprofesional de nuestros estudiantes se da en el 
contexto de la educación inclusiva, en la que muchas veces se tiene 
en el aula niños que no son aún diagnosticados y de los que se pre-
sume puedan presentar algún síndrome o trastorno, como también 
niños migrantes con otras culturas que deben ser también respeta-
das y atendidas, es así que deben lograr un equilibrio en la atención 
de la diversidad que se puede encontrar en un aula del nivel inicial. 
Es que durante las sesiones de aprendizaje del curso en nuestra Uni-
versidad UCH los estudiantes cuentan sus experiencias y desafíos 
como también su frustración al no saber qué hacer ante situaciones 
en las que tienen que enseñar a niños con presumible Trastorno del 
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Espectro Autista (TEA) o niños ya diagnosticados, niños con falta 
de Atención, Concentración e Hiperactividad (TDAH), entre otros 
casos, siendo estos los que tienen mayor incidencia en los diálogos 
con nuestros estudiantes de práctica preprofesional. Ellos muestran 
su real preocupación porque todos los niños logren aprendizajes y 
que se pueda hacer una inclusión efectiva, pues en la realidad, en 
algunos casos a estos niños les ponen a hacer otra actividad distinta 
a la de los otros niños de la clase con el fin de que no interrumpan a 
sus compañeritos.

Algo que debemos tomar en cuenta es precisamente la Ley de 
inclusión N° 30797, ley que promueve la inclusión educativa. En el 
artículo 19-A, concibe la educación como un proceso inclusivo en 
todas sus etapas, formas, modalidades, niveles y ciclos. Exige que 
las instituciones educativas implementen estrategias para garantizar 
la accesibilidad, disponibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad en la 
prestación de los servicios educativos, y que elaboren planes educa-
tivos individualizados para estudiantes con necesidades educativas 
especiales.

Cabe destacar que en el año 1978 se publicó en Reino Unido el 
Informe Warnock, denominado así por Mary Warnock, presiden-
ta del Comité Británico sobre Necesidades Educativas Especiales 
(NEE). Este informe representó un avance significativo respecto a 
las políticas educativas dirigidas al alumnado con diversidad funcio-
nal existentes hasta ese momento.

Por otro lado, el Currículo Nacional de Educación Básica y el 
Programa Curricular de Educación Inicial destacan la importancia 
de los enfoques transversales, los cuales son fundamentales para 
guiar la práctica pedagógica en la educación preescolar. Estos enfo-
ques, basados en principios de calidad, equidad y ética, promueven 
una convivencia inclusiva y respetuosa en la comunidad educativa. 
Es esencial que docentes, directivos y personal administrativo co-
laboren para crear un ambiente que atienda la diversidad de los es-
tudiantes y que la organización de los espacios educativos potencie 
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las capacidades de todos sin exclusiones. La tutoría juega un papel 
clave en el reconocimiento individual de cada niño, fomentando 
un aprendizaje significativo. La Ley General de Educación (Ley N° 
28044) refuerza este compromiso, enfatizando la inclusión de per-
sonas con discapacidad y grupos marginados, contribuyendo a la 
construcción de una sociedad democrática y solidaria.

La atención a las necesidades educativas especiales es crucial 
para garantizar que todos los estudiantes desarrollen su potencial. 
Asimismo, la Ley General de la Persona con Discapacidad (Ley N° 
29973) establece el derecho a una educación inclusiva y de calidad, 
resaltando la importancia de programas de intervención temprana 
para atender las necesidades desde la infancia. Esta ley asegura que 
ninguna institución educativa puede negar el acceso por motivos 
de discapacidad y exige adaptaciones curriculares, preparando así 
a todos los estudiantes para convivir en una sociedad más equitati-
va. En conjunto, estas leyes y enfoques promueven una educación 
que respeta y celebra la diversidad. De igual forma lo hace el PEN al 
2036, la Agenda 2030 y el Objetivo de Desarrollo Sostenible (DOS) 
“Educación de calidad”; en ellos se promueve el desarrollo de en-
tornos de aprendizaje flexibles que respondan a las características y 
necesidades diversas de los estudiantes.

En este contexto de práctica preprofesional nuestras estudian-
tes se encuentran con niños aún no diagnosticados, con presumible 
TEA, con niños TDAH, con niños con necesidades educativas espe-
ciales ya diagnosticados, experimentando frustración y angustia al 
no tener las competencias que les permita plantear estrategias inclu-
sivas con estos niños. Durante el ciclo 2024-I y el presente ciclo 
2024-II hemos escuchado los casos que las estudiantes cuentan con 
el fin de encontrar cómo plantearse estrategias en el aula y hacer 
realmente una efectiva inclusión educativa, dado que nuestras es-
tudiantes desean hacer una práctica real y atender la diversidad que 
encuentran en sus aulas, mostrando mucha sensibilidad y amor por 
los niños y su profesión.
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La propuesta de la buena práctica docente

Pensando en que nuestras estudiantes puedan experimentar un 
tiempo de prácticas preprofesionales se manera asertiva y al mismo 
tiempo sea una experiencia de aprendizaje que les permita seguir cre-
ciendo y desarrollándose, se propuso la aplicación del Diseño Uni-
versal del Aprendizaje (DUA), como estrategia para la enseñanza 
aprendizaje de los niños con los cuales nuestras estudiantes interac-
túan, desafiando a las estudiantes a utilizar material didáctico novedo-
so que sea lo suficientemente atractivo para desarrollar aprendizajes.

En las Sesiones de Aprendizaje teóricas en las que participan 
nuestros estudiantes en la universidad los días jueves, se les sensibilizó 
ante la necesidad que presentan los niños en las aulas, se les motivó 
a hacer preguntas desafiantes que activen realmente los procesos de 
aprendizaje de los niños, presentando material didáctico llamativo.

Para lograr aprendizajes más significativos para toda el aula y su 
diversidad, pues los niños que consideramos regulares pueden pre-
sentar diferentes tipos y ritmos de aprendizaje, por lo cual este tipo 
de consideración al momento de programar las sesiones, les brin-
dará a todos las experiencias de aprendizaje significativas. Según las 
pautas del diseño DUA:

1. 	 Fomentar diversas formas de representación mediante la ofer-
ta de alternativas para la percepción, el uso del lenguaje y los 
símbolos, así como la proposición de acciones orientadas a la 
comprensión.

2. 	 Ofrecer múltiples vías para la acción y la expresión, facilitando 
distintos medios físicos de interacción, opciones de comunica-
ción y expresión, y alternativas para el desarrollo de funciones 
ejecutivas.

3. 	 Brindar diversas estrategias de motivación a través de opciones 
que favorezcan el interés, promuevan el esfuerzo y la persisten-
cia, e incentiven la autorregulación.
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Material y recursos empleados

•	 Programa de Educación Inicial.

•	 Material reciclado para elaboración de material didáctico.

•	 Casos específicos (PEP para atender alumnos con TDAH, 
síndrome de Asperger, autismo grado 1 o 2, silla de ruedas, 
muletas, entre otros).

Lecciones aprendidas

•	 Tomando en cuenta la diversidad de los niños en las aulas, 
las estudiantes han aumentado sus capacidades investigati-
vas, y esta experiencia podría ser una posible investigación 
o proyecto de investigación o incluso una tesis.

•	 Al ser desafiadas en la realidad del aula en donde hacen su 
práctica, las estudiantes buscan resolver situaciones desa-
fiantes que a su vez las hace más creativas y las motiva a 
presentar sus experiencias, siendo el aula (universidad) una 
comunidad de interaprendizaje.

•	 Se observó venir a las estudiantes a la clase con mayor mo-
tivación, a pesar de ser una hora un poco complicada pa-
ra las estudiantes que trabajan y asisten a su práctica, pero 
muchas veces eran vencidas por el cansancio, sin embargo, 
ahora las estudiantes asisten muy motivadas y con expecta-
tivas, preguntando qué material didáctico elaborarán y que 
materiales debían llevar a la clase.

•	 La experiencia de enseñanza-aprendizaje que han logrado 
en sus aulas ha sido muy satisfactoria para ellas que incluso 
enviaron las fotos de cómo lograron captar la atención e in-
terés de sus estudiantes sintiéndose muy exitosas.
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•	 Replantear las formas de enseñanza y proporcionar estas 
experiencias a nuestras estudiantes les permite desplegar su 
creatividad logrando una mejor experiencia en su práctica 
preprofesional.

•	 La importancia de respetar a los niños y que ese respeto in-
cluye sus intereses, necesidades, formas y ritmos de apren-
dizaje. En otras palabras, la importancia de conocer a los 
niños de su aula. 

•	 Es necesario poder dar a conocer a nuestras estudiantes la 
elaboración del Plan Educativo Personalizado (PEP). Y dar 
a conocer también lo que implica ser docente de un aula 
que atiende a la diversidad, lo cual implicará: 

•		 Revisar el diagnostico de los estudiantes, para lo cual se 
debe contar con el informe psicopedagógico.

•		 Revisar el Programa de Educación Inicial para seleccio-
nar las competencias de 3, 4 o 5 años, de acuerdo con la 
edad de los alumnos que se esté atendiendo.

•		 Asegurar que los enfoques inclusivos y de derecho siem-
pre estén presentes en la planificación de la unidades o 
proyectos de aprendizaje.

•		 Adaptar el diseño de la unidad o proyecto de aprendi-
zaje a las necesidades de los alumnos con necesidades 
especiales y a las necesidades del resto de los alumnos.

•		 Adaptar la evaluación de la unidad o proyecto de apren-
dizaje a las características de los alumnos con necesi-
dades especiales y a las características del resto de los 
alumnos.
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Futuros desarrollos

Aún tenemos muchas semanas para poder seguir creando si-
tuaciones de aprendizaje significativo para los niños y que nuestras 
estudiantes tengan una práctica exitosa, proporcionando en forma 
paralela recursos y orientaciones para atender a la diversidad de ni-
ños del nivel inicial con los que nuestras estudiantes comparten.

También queda por delante los nuevos alcances que el MINE-
DU está preparando para la atención de los niños con habilidades 
educativas especiales.
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Apéndice

PRÁCTICA PREPROFESIONAL DE EDUCACIÓN 

INICIAL - VIII CICLO: TALLER DE LECTURA

1.-DATOS INFORMATIVOS:

•	 IEI: Mi maestra y Yo

•	 AULA: 4 años - Magos

•	 TURNO: Mañana

•	 DOCENTE DE AULA: Jemima León Baylón

•	 ASESORA DEL AULA: Julissa Oyanguren Amorós.

•	 DENOMINACIÓN DE LA ACTIVIDAD: Leemos el cuen-
to “Boboli, el pequeño elefante”

•	 PROPÓSITO DE LA ACTIVIDAD: Los niños y las niñas 
formulan pequeñas predicciones del cuento

•	 FECHA DE LA ACTIVIDAD: 18/09/2024

•	 DURACIÓN DEL VIDEO DEL TALLER: 45 minutos
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2.- ORGANIZACIÓN DE ÁREAS/COMPETENCIAS/DESEMPEÑOS

AREA COMPETENCIA DESEMPEÑO EVIDENCIA PROPÓSITO

C
O
M
U
N
I
C
A
C
I
Ó
N

Se comunica 
oralmente en su 
lengua materna

• Participa en 
conversacio-
nes, diálogos o 
escucha cuentos 
y otros relatos 
orales.

• Espera su turno 
para hablar, 
escucha mientras 
su interlocutor 
habla, pregunta 
y responde sobre 
lo que le interesa 
saber o ha com-
prendido.

Los niños 
y las niñas 
modelan con 
plastilina el 
personaje que 
más le gustó 
del cuento

Los niños y 
las niñas 
formulan 
pequeñas 
predicciones 
del cuento

Organización del espacio y materiales:
•	 Papelógrafo
•	 Cuento sin fin
•	 Plastilina
•	 Papel bond
•	 Lápiz
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3.-DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

INICIO

  La maestra reúne a los niños y niñas en asamblea cantando una 
canción y realiza el saludo. Luego, la maestra les comenta a los 
niños que el día de hoy vamos a leer un cuento muy especial, por 
lo que vamos a anotar en un papelógrafo todo lo que sabemos, 
lo que queremos saber y lo que aprendimos al final del cuento.
  A continuación, la maestra invita a los niños a pensar y partici-
par para activar sus saberes previos, a partir de la pregunta ¿Qué 
sabemos de los elefantes? Seguidamente, la maestra anota todas 
sus respuestas de los niños. Luego, la docente vuelve a preguntar 
¿Qué es lo que les gustaría saber y aprender de los elefantes? 
Se anota las respuestas de los niños en el papelógrafo, luego la 
docente invita a los niños a hacer predicciones.
  ¿De qué se tratará este cuento? Los niños observan la portada 
del cuento y realizan sus predicciones, mientras la docente anota 
en el papelógrafo, la maestra felicita a los niños por su parti-
cipación y menciona el propósito del taller: Realizar pequeñas 
predicciones del cuento.

DESARROLLO

   A continuación, la maestra procede a decir el título y el au-
tor del cuento, luego empieza a leer, utilizando el material de la 
tarjeta sin Fin, mientras va narrando la maestra responderá las 
preguntas espontáneas que se presenten con pequeñas pistas y 
repreguntas a los estudiantes. Asimismo, mientras avanza con 
el cuento la maestra hace pequeñas pausas oportunas para reto-
mar las predicciones que dieron en un inicio e ir contrastando 
con el cuento, así como también realizando pequeñas preguntas 
durante la lectura que asocien escenas del cuento con las expe-
riencias de los niños: ¿Y tú haces muchas preguntas a tus padres 
o tíos? ¿Qué preguntas sueles hacer? A continuación, se invita a 
los niños a cerrar sus ojos y visualizar en su mente una escena 
del cuento (imagínate a Boboli espantando a la mosca que esta-
ba en su hombro con su nueva y larga trompa).
    Luego de leer el cuento, la docente pregunta: ¿Qué aprendi-
mos sobre el elefante Boboli? Y anota en el papelógrafo las res-
puestas de los niños, seguidamente la maestra hace un pequeño 
resumen del cuento leído mediante preguntas ¿a qué animalito 
de la selva le hizo la primera pregunta el elefante Boboli? ¿Quién 
ayudó a Boboli del temible cocodrilo? ¿Por qué? ¿Qué cosas po-
día hacer Boboli con su nueva trompa? Después de realizar el re-
sumen con los niños, la docente invita a los niños a modelar con 
plastilina el personaje (animalito) que más le gustó del cuento, 
mientras los niños modelan la maestra visitará a cada niño y les 
preguntará: ¿Qué hace ese animalito en el cuento? ¿En qué me 
parezco yo a ese personaje? Finalmente, la maestra felicita a los 
niños por su esfuerzo.
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CIERRE

  Finalmente, se incentiva a los niños y las niñas a responder: 
¿nuestras predicciones sobre el cuento fueron ciertas? ¿qué ocu-
rrió en la historia? ¿Qué parte del cuento te gustó más? ¿cono-
cías esta historia?
  ¿Te gustó? ¿por qué? ¿Por qué se llamará cuento infinito? Se 
agradece a los niños por su participación y cumplimiento de los 
acuerdos.

Imagen del material didáctico para el pensamiento
lógico en cartón:
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El podcast como recurso para la 
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de la matemática
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estadística

Facultad: Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales

Programa de Estudios: Educación Primaria e 
Interculturalidad

Autor: Carlos Díaz Serruche 

Resumen 

Enseñar a enseñar, es una tarea mucho más compleja que solo 
enseñar para que aprendan, dominen y apliquen un determinado 
conocimiento a un ámbito profesional; más aún, cuando se tiene la 
responsabilidad de contribuir en la formación de las nuevas genera-
ciones de maestros, ya que todos los estudiantes esperan con justa 
razón que les enseñe cómo se deberían enseñar; esta gran respon-
sabilidad hace que uno, como maestro, busque mecanismos para 
cubrir dichas expectativas; en ese contexto se trabajó con los estu-
diantes del IV ciclo de educación primaria intercultural de la Uni-
versidad de Ciencias y Humanidades, a modo de proyecto El podcast 
como recurso de aprendizaje, dentro de la asignatura de Didáctica 
de la Geometría, medición y estadística durante el periodo académi-
co 2024-I.
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El proyecto contempló tres momentos, en el primero se elaboró un 
guión que consta de las siguientes partes: datos generales, presentación, 
desarrollo del tema, preguntas de investigación, conclusiones y cierre. 

En el segundo momento, se realizó la grabación y edición del au-
dio siguiendo la pauta del guión, el cual se combinó con un ritmo mu-
sical como fondo, utilizándose para este proceso el programa Audacity; 
y el tercer momento consistió en validar el audio y su difusión. 

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes nociones espacio-tem-
porales y habilidades para analizar, comunicar y argumentar las re-
presentaciones de las magnitudes y sus relaciones, que le permitan 
desarrollar estrategias de enseñanza en la matemática, haciendo uso 
de herramientas tecnológicas. 

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

La enseñanza de la matemática desde el punto de vista tradi-
cional siempre ha tenido una connotación teórica y práctica, con-
trariamente a lo que comúnmente se cree, “que la enseñanza de la 
matemática sólo es teórica”, pero esta  teoría-práctica solo es la ex-
plicación de la teoría y desarrollo de ejercicios y/o problemas; esta 
metodología es predominante en el nivel de educación superior, lo 
cual ha generado que muchos estudiantes pierdan el interés por el 
estudio de esta disciplina, lo que en los años 70, Kline críticó en su 
trabajo titulado El fracaso de la Matemática moderna, resaltando el 
mecanicismo en el aprendizaje con estas palabras: “Una de las crí-
ticas más frecuentes a los planes de enseñanza tradicional, es que 
los alumnos aprendían hacer las matemáticas en forma maquinal, 
es decir, memorizando y repitiendo procedimientos y demostracio-
nes. Resultado, un fracaso” (Kline, 1976, p. 31). Superar esta forma 
tradicional de la enseñanza de la matemática no es fácil, primero 
requiere la decisión de cambiar nuestra práctica, que por años he-
mos desarrollado como maestros y en la cual, nos sentimos seguros 
y cómodos; segundo, requiere tiempo, recursos y disposición para 
investigar sobre los nuevos enfoques didácticos en la enseñanza de 
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la matemática o capacitarse en estos nuevos enfoques; tercero, poner 
en práctica nuevas estrategias, técnicas de enseñanza; finalmente, 
evaluar las estrategias que desarrollamos, para conocer su grado de 
efectividad en el aprendizaje. 

En la actualidad hay diferentes perspectivas sobre la didáctica de 
la enseñanza de la matemática, una de estas perspectivas es el enfo-
que de las situaciones didácticas, el cual le da papel central al maes-
tro, en tanto que este, tiene la responsabilidad de planificar y diseñar 
situaciones didácticas, que movilicen a los estudiantes, convirtién-
dolos en agentes activos de sus aprendizajes. Entiéndase, situacio-
nes didácticas en términos generales a la construcción artificial que 
diseña y modela el maestro, de tal modo que le permita visibilizar y 
comprender las interacciones de los estudiantes con los maestros, y 
los estudiantes con los conocimientos matemáticos, los cuales con-
dicionan lo que aprende y cómo aprende (Brousseau, 2007).

En el mismo enfoque, la participación e interacción activa de 
los estudiantes es el otro elemento central en la propuesta didáctica, 
tal como Brousseau (2007) afirma: una situación didáctica la cons-
tituyen el conjunto de relaciones establecidas en un grupo definido 
entre estudiantes, estudiantes y maestro dentro del aula, para ello, se 
deben considerar las siguientes situaciones didácticas (Olave, 2017):

-	 La situación de la acción 
-	 La situación de la formulación
-	 La situación de validación
-	 La situación de la institucionalización

Tener presente, que la planificación e implementación de las 
situaciones didácticas es intencional, en el sentido, que la conver-
gencia en un espacio físico determinado de los estudiantes y los 
maestros, encierra una finalidad que se expresa en los saberes que se 
pretende que los estudiantes asimilen y se apropien en una forma y 
en un tiempo determinado; por ello, la pregunta que todo maestro 
que quiera promover aprendizajes duraderos y significativos, debe 
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responder las preguntas siguientes: ¿qué actividad o actividades de-
ben realizar los estudiantes, para que surja la necesidad de un co-
nocimiento matemático determinado?, ¿qué actividad o actividades 
deben realizar los estudiantes para adquirir esos conocimientos que 
han surgido como una necesidad?

Como podemos notar, las situaciones didácticas son espacios 
estructurados de interacción social de los estudiantes, en donde ca-
da estudiante hace suyo un conocimiento al ser interiorizado; para 
entender este fenómeno Vielma, E. y Salas, L. (2000), citando a Vi-
gotsky (1983), sostienen que las creencias, y los conocimientos pro-
ducidos por la sociedad, son asimilados por los sujetos por medio 
de la interacción con las demás personas, esta interacción es posible 
gracias a las herramientas culturales como el lenguaje, a este proceso 
de interacción del sujeto con otros sujetos mediados por el lenguaje 
se le reconoce como la función interpsicológica, simultáneamente a 
este proceso, el sujeto va asimilando las ideas, conceptos, la cultura 
en general haciendo uso del lenguaje interno, que va reestructuran-
do su pensamiento; a este proceso se le denomina intrapsicológico.

Teniendo como marco todo lo anterior, se desarrolló el podcast 
como recurso para la enseñanza aprendizaje de la matemática, toda 
vez que existen estudios que muestran que favorece la motivación y 
el aprendizaje de la matemática, tal como dice Schreiber et al. (2020) 
“La producción de audio-podcasts con estudiantes e incluso con 
alumnos de la primaria se está aplicando con éxito desde el año 2011 
con diferentes contenidos” (p. 4). 

Por otro lado, los estudiantes en la actualidad están muy vin-
culados a la tecnología, por lo cual, su manejo no representa una 
limitación, más bien es un estímulo; lo cual les facilita la integración 
con los contenidos matemáticos. Tal como lo plantea Schreiber et al. 
(2020) “Por tal razón, se ha desarrollado un proceso para la creación 
de audio-podcasts de matemáticas adecuado para que los estudiantes 
universitarios y también los alumnos de colegios reflexionen sobre 
temas matemáticos” (p. 4). 
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En términos generales, la participación de los estudiantes en la 
elaboración del podcast ha movilizado sus capacidades y evidencia-
do sus competencias, logrando en cada uno de ellos, tomar concien-
cia de sus aprendizajes y sus limitaciones. 

La propuesta de la buena práctica docente 

Para la producción del proyecto del podcast, se siguió la propues-
ta didáctica de Guy Brousseau, la cual se presenta a continuación.

•	 La situación de la acción: etapa donde los estudiantes orga-
nizados en grupos identifican las ideas principales, los con-
ceptos y las relaciones matemáticas que se presentan en la 
lectura asignada.

•	 La situación de la formulación: etapa donde cada uno de los 
estudiantes define los conceptos matemáticos encontrados 
y ejemplifica las relaciones y operaciones matemáticas en 
situaciones reales. 

•	 La situación de validación: etapa donde el grupo elige los 
principales conceptos y ejemplos prácticos propuestos por 
los integrantes del grupo.

•	 La situación de la institucionalización: etapa donde los gru-
pos exponen su propuesta y el profesor, al igual que sus 
compañeros, realizan las sugerencias al trabajo presentado; 
luego el profesor valida el producto final.

•	 Finalmente, cada grupo edita su podcast y lo comparte para 
su evaluación final. 

Material y recursos empleados

•	 Instrucciones metodológicas para los estudiantes. 

•	 Lectura asignada al grupo. 
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•	 Papelotes y plumones.

•	 Rúbrica de evaluación.

•	 Tutorial del programa de Audacity.

•	 Programa de edición de audio (Audacity). 

Lecciones aprendidas

Los principales logros que se pueden mencionar: 

•	 El 95% de los estudiantes manifestó que el proyecto le gene-
ró un alto nivel de motivación. 

•	 El 90% de los estudiantes manifestó que adquirieron nuevos 
conocimientos al desarrollar su podcast.

•	 El 100% de los estudiantes manifestó que aumentó su inte-
rés por el estudio de la matemática al desarrollar su podcast.

Futuros desarrollos

Es una primera experiencia en la elaboración de podcast de ma-
temática y como tal, hay ajustes que se tienen que realizar en la ela-
boración del guión y la edición del audio, en tanto que hay frases 
repetidas, falta entonación, ausencia de preguntas de investigación, 
o preguntas que generen mayor interés, etc.
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Aplicando el workshop (lenguajes 
artísticos) en el aula

Asignatura: El juego, el arte y los derechos del niño

Facultad: Humanidades y Ciencias Sociales 

Programa de Estudios: Educación Inicial 

Autor: Jennifer Samantta Prato de Camargo

Resumen

Esta propuesta pedagógica tiene como finalidad desarrollar 
competencias en las estudiantes como futuras docentes a través del 
juego de roles, en el cual asumirán el rol de capacitadoras en el que 
tendrán que investigar, planificar, diseñar estrategias y evaluar el 
workshop desarrollado. Esta práctica surge de la observación directa 
y una matriz FODA en las cuales se determinó: la falta de atención, la 
dificultad para seguir argumentos complejos, la limitada expresión 
oral, la investigación superficial y la ausencia de un marco teórico 
sólido. Las estudiantes tienden a limitarse a la información disponi-
ble en internet, descuidando la búsqueda de fuentes académicas y el 
uso de normas APA, lo que dificulta la construcción de argumentos 
sólidos y la comprensión profunda de los temas. 

La implementación de workshops representa un cambio de para-
digma en las prácticas de enseñanza, transformando a los estudian-
tes en agentes activos de su propio aprendizaje. Al asumir el rol de 
capacitadoras, las estudiantes desarrollarán habilidades clave para su 
futuro profesional, como la investigación, la comunicación efectiva 
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y el liderazgo. Al mismo tiempo, sus compañeras se beneficiarán de 
un aprendizaje más dinámico y participativo, fortaleciendo sus co-
nocimientos y habilidades en un ambiente colaborativo. Ahora bien, 
esta propuesta de workshops se basa en los principios de la teoría 
sociocultural de Vygotsky, que enfatiza el papel de la interacción 
social en el aprendizaje. Guiando el proceso de co-creación como 
facilitadoras, las estudiantes no solo transmiten conocimientos, sino 
también guían a sus compañeras en un proceso de descubrimiento 
y construcción de significado, tal como lo propone Piaget. Además, 
siguiendo los principios de la pedagogía crítica de Paulo Freire, se 
fomenta la participación activa y la construcción de un conocimien-
to compartido. 

Por último, en esta propuesta las estudiantes asumirán el rol de 
facilitadoras creativas, diseñando experiencias de aprendizaje perso-
nalizadas para sus compañeras. A través de una cuidadosa planifica-
ción, investigación y selección de recursos, crearán un ambiente de 
aprendizaje dinámico y colaborativo. Como expertas en sus respecti-
vos lenguajes artísticos, guiarán a sus compañeras en la exploración 
de nuevas ideas y técnicas, fomentando la participación activa y la 
construcción de conocimientos compartidos. Al finalizar, evaluarán 
el proceso y celebrarán los logros alcanzados, consolidando así su rol 
como líderes. Se espera que en el futuro pueda ser aplicada en otros 
temas incorporando nuevas herramientas tecnológicas y estrategias 
de evaluación. 

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes las competencias de 
planificar, implementar y evaluar talleres prácticos e interactivos de 
los lenguajes artísticos fomentando el aprendizaje activo y colabora-
tivo para el desarrollo de habilidades claves para la práctica docente 
y uso de estrategias pedagógicas. 
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El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Las dinámicas tradicionales de las clases, centradas en exposi-
ciones magistrales, suelen generar una participación pasiva en los 
estudiantes, quienes se convierten en receptores de información por 
la transmisión unidireccional de conocimientos, sin la oportunidad 
de involucrarse activamente, descuidando aspectos fundamentales 
del aprendizaje como la construcción activa del significado, la reso-
lución de problemas y la colaboración. En las exposiciones grupales, 
esta situación se agrava, pues, al momento de las presentaciones ora-
les es común observar que las estudiantes conversan entre sí, con-
sultan sus teléfonos celulares o simplemente no prestan atención a 
la presentación. Las ponentes, por su parte, tienden a dirigirse a la 
maestra en lugar de establecer una conexión con la audiencia. Esta 
falta de interacción y de un ambiente de aprendizaje colaborativo, 
limita la capacidad de las estudiantes para construir conocimiento 
de manera significativa.

A pesar de la creciente evidencia sobre los beneficios del apren-
dizaje colaborativo (Prince, 2014), es común observar en las exposi-
ciones grupales una tendencia a la división superficial del tema. Esta 
práctica, lejos de fomentar el desarrollo de las Zonas de Desarrollo 
Próximo propuestas por Vygotsky (1978), limita la capacidad de los 
estudiantes para construir conocimiento de manera colaborativa y 
resolver problemas complejos. Al no involucrar a los estudiantes 
en procesos de investigación, selección de información y citación 
adecuada, se les priva de habilidades esenciales para su desempe-
ño académico y profesional, que les permita examinar eficazmente, 
discernir y utilizar información de manera ética (Hossain, 2022). 
Además, en un contexto educativo cada vez más digital, los desa-
fíos identificados por Salmon (2013) respecto a la colaboración en 
línea subrayan la necesidad de diseñar actividades que promuevan 
una interacción significativa y profunda entre los estudiantes. Esta 
situación demanda la implementación de nuevas estrategias peda-
gógicas que promuevan un aprendizaje más activo, participativo y 
significativo.
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Un taller interactivo basado en el juego de roles, tiene como 
finalidad que las propias estudiantes se conviertan en las protago-
nistas de su aprendizaje. Al asumir roles de expertas y capacitado-
ras, desarrollarán habilidades de liderazgo, comunicación efectiva y 
pensamiento crítico. Además, al diseñar y ejecutar sus propias acti-
vidades, las estudiantes pondrán en práctica habilidades de análisis, 
evaluación y diseño, fomentando así un aprendizaje más profundo y 
duradero. Este enfoque no solo promueve la colaboración y la cons-
trucción conjunta del conocimiento, sino que también empodera 
a las estudiantes, convirtiéndolas en agentes activos de su propio 
aprendizaje.

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en que las estudiantes investiguen sobre 
un lenguaje artístico (danza, teatro, literatura, arte visual, música) 
planifiquen, diseñen y evalúen un workshop para capacitar a sus 
compañeras en el uso de los lenguajes artísticos como estrategia pe-
dagógica en el aula. Tendrán que desarrollarlo en 30 minutos. 

Proceso

1.	 Asignación del tema: Mediante una ruleta interactiva, cada 
estudiante o grupo recibe un lenguaje artístico (danza, tea-
tro, literatura, arte visual o música). Cabe destacar que se le 
da dos semanas de anticipación a los estudiantes.

2. 	 Investigación: Los estudiantes investigan sobre qué es el 
workshop, cómo se desarrolla, además de ello deberán inda-
gar sobre el lenguaje asignado, sus técnicas, teorías y aplica-
ciones pedagógicas. Se enfatiza el uso de normas APA para 
citar las fuentes en el desarrollo del contenido. 

3. 	 Diseño del taller: Cada grupo planifica y diseña un taller de 
30 minutos que incluya: 
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•		 Objetivos claros y alcanzables. 

•		 Actividades prácticas y significativas. 

•		 Materiales necesarios.

•		 Desarrollo de los estilos de aprendizaje y habilidades 
blandas.

•		 Producto final. 

•		 Evaluación del aprendizaje. 

4. 	 Presentación del taller: Cada grupo presenta su taller a las 
demás estudiantes, asumiendo el rol de capacitadoras.

5. 	 Evaluación: Las participantes evalúan cada taller, conside-
rando aspectos como la claridad de los objetivos, la origi-
nalidad de las actividades, la utilidad de los materiales y la 
calidad de la presentación.

 Material y recursos empleados

•	 Aula de clase.

•	 Diapositivas elaboradas por las estudiantes.

•	 Materiales de papelería. 

•	 Materiales de manualidades.

•	 Materiales reciclados. 

Lecciones aprendidas

•	 El juego de roles demostró que las estudiantes asumen su 
papel protagónico al tomar control del aula y dirigir su wor-
kshop, en el cual muestran sus habilidades en el dominio de 
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grupo, estrategias y actividades que mantienen la atención 
de sus compañeras.

•	 Las estudiantes adquieren una comprensión más profun-
da del proceso de enseñanza y aprendizaje; al asumir el rol 
de capacitadoras internalizan las etapas involucradas en la 
creación de una experiencia de aprendizaje significativa, 
desde la concepción de los objetivos hasta la elaboración de 
recursos didácticos.

•	 Al diseñar materiales y actividades adaptadas a las necesida-
des de sus compañeras, experimentaron de primera mano 
la importancia de seleccionar y utilizar recursos adecuados 
para facilitar el aprendizaje. 

•	 El trabajo en equipo fomenta la creatividad, la resolución 
de problemas y el desarrollo de habilidades sociales. Cabe 
destacar que, el intercambio de opiniones sobre los talleres 
propicia un ambiente de aprendizaje colaborativo, donde las 
estudiantes aprenden tanto de sus propias experiencias co-
mo de las de sus compañeras. La evaluación constructiva les 
permitió reflexionar sobre sus fortalezas y debilidades co-
mo futuras docentes, así como desarrollar habilidades para 
recibir y ofrecer feedback de manera objetiva y respetuosa.

•	 Gracias a esta práctica, se fomenta un ambiente de apren-
dizaje colaborativo donde las estudiantes desarrollaron ha-
bilidades de investigación, diseño y comunicación. Se pasó 
de una transmisión unidireccional de conocimientos a una 
construcción conjunta del aprendizaje.

•	 Las estudiantes demostraron el amplio desarrollo de habili-
dades al elaborar pósteres, recuerdos y utilizar herramientas 
digitales para diseñar sus talleres. La decoración del aula y la 
creación de recursos interactivos evidenciaron su capacidad 
para organizar, diseñar y utilizar tecnologías en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje.
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•	 Finalmente, las estudiantes al indagar y explorar los len-
guajes artísticos para diseñar sus propios talleres, desarro-
llan competencias clave como la creatividad, la resolución 
de problemas y la capacidad de adaptación, esenciales para 
enfrentar los desafíos actuales de la enseñanza en el mun-
do real. En conclusión, se considera esta práctica como una 
formación integral que las prepara para convertirse en do-
centes innovadoras.

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantea la posibilidad de ampliar el 
tiempo, incorporar más herramientas tecnológicas, mejorar el dise-
ño de los instrumentos de evaluación y realizar las tareas en formato 
virtual. De igual manera, utilizar con otros contenidos temáticos que 
sean aún más retadores y desafiantes. 
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Elaboración de los Acuerdos de Convivencia

Saludo el presente evento: “Experiencias pedagógicas” toda vez 
que nos permite socializar aquellas experiencias que nos han dado 
buenos resultados y que al ser compartidas se multiplicará el éxito 
de la institución.

Partimos de la orientación brindada por la coordinación de la 
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de construir los acuer-
dos de convivencia y una sugerencia con 4 propuestas.

La metodología empleada es la conversación heurística que es 
una conversación en modo diálogo, con preguntas retadoras pro-
puesta por la docente mediadora, de tal manera que genera activa 
participación crítica de los estudiantes.

La estructura de la actividad consta de tres momentos:
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1er Momento: Sintiendo y Pensando

Se parte de la problematización con la pregunta: ¿cuáles son las 
acciones que perturban la sesión y no nos deja concentrarnos? Y por 
tanto, no nos deja cumplir con el perfil con el que contribuye este 
curso que ha sido propuesto por la universidad para el perfil de egre-
sado de la UCH.

•	 Los estudiantes opinan como lluvia de ideas que, por lo ge-
neral, coincide con la propuesta que se presenta y que cons-
ta de seis acuerdos o criterios. Solo agregan el break que no 
se propone.

2do Momento: Buscando y Hallando

•	 Maestra: ¿Qué podemos hacer para superar los obstáculos de la 
sesión y aprovecharla al máximo?

•	 Estudiantes: Maestra, siempre debemos construir los acuer-
dos de convivencia con nuestros estudiantes porque ello regula 
nuestro accionar y tenemos que esforzarnos.

•	 Maestra: Ahora les pido que participen en el análisis crítico de 
cada uno de los acuerdos que me he permitido traerles y de los 
cuales pueden ser modificados, suprimidos o aumentados, si así 
lo acordamos, después de argumentar las razones. Por tanto, los 
invitamos a participar por dos razones, la primera, porque es su 
derecho como estudiantes del curso; la segunda razón es porque 
una práctica democrática implica participar y no debemos au-
toexcluirnos, pues estaríamos negando la democracia, el respeto 
a los derechos que tenemos. Ahora les pido leer el punto 1.

•	 Estudiante 1: El punto 1 dice a la letra: Ingresamos a clase con 
puntualidad y hacemos uso óptimo del tiempo. 

•	 Estudiante 2: Levanta la mano para opinar y solicita una tole-
rancia de 15´minutos.
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•	 Estudiante 3: Debería ser 20 minutos profesora –argumenta– 
porque venimos de trabajar y el tráfico cada vez es más difícil,  
etc.

•	 Maestra: Hace la reflexión siguiente: ¿cuántos minutos son 15´ 
en cada clase si tomamos en cuenta las 16 semanas ¿cuántos mi-
nutos serán?

•	 Estudiantes: Sacan su cuenta y responden 241 minutos. 

•	 Maestra: ¿cuántas horas pedagógicas de 45´serán 241 minutos?

•	 Los estudiantes: responden 5 horas con 35 minutos.

•	 La maestra: ¿vale decir un día de clases más casi una hora peda-
gógica más?

•	 Estudiante 1: Así es maestra, yo creo que con 5´es suficiente.

•	 Estudiante 2: Maestra, ¿podrían ser 10 minutos, para considerar 
tardanza?

•	 La maestra: Y si consideramos los 15 minutos de break. ¿Cuán-
tos días de clase estaríamos perdiendo? Y si a esto le sumamos 
que un porcentaje considerable de estudiantes piden permiso 
para salir por unos minutos…. Y si a esto le sumamos que la 
mayoría de los estudiantes falta por lo menos dos veces durante 
el ciclo ¿Cuántas horas efectivas de clase perdemos? 

•	 Reflexionemos: ¿existen estudiantes que no llegan 10 minutos 
tarde, sino 60 o más en cada sesión? Felizmente son pocos.

•	 Maestra: Me siento orgullosa de sus reflexiones y sé que valorar 
cada minuto de nuestro tiempo. Ahora, acordamos que es pru-
dente 10” para luego colocar la Tardanza. Y recordamos que la 
hora de entrada es a las 6 pm y no 6 y 10 pm.

•	 La Maestra pide un voluntario para dar lectura al segundo 
acuerdo.
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•	 Estudiante: Segundo acuerdo: Levantamos la mano para partici-
par activamente y con actitud de escucha activa.

•	 Otros estudiantes: Están de acuerdo y piden que se respete el 
orden y sugieren que cuando levanten la mano se le dé a un es-
tudiante de virtual y a uno de presencial.

•	 Maestra: Queda como acuerdo el segundo punto y pide a otro 
estudiante que lea el punto tercero.

•	 Estudiante: “Practicamos el respeto, empatía y asertividad como 
esencia de nuestra carrera de educadores”.

•	 Maestra: ¿Qué diferencia hay entre empatía y asertividad?

•	 Estudiante 1: Define empatía con sus propias palabras.

•	 Estudiante 2: Define asertividad a medias, pero con sus propias 
palabras.

•	 Maestra: ¿Alguien más quiere agregar algo?

•	 Estudiante 3: Define asertividad de manera más precisa.

•	 Maestra: ¿Qué opinan sobre el acuerdo 3?

•	 Estudiante 1: Que es cierto que como educadores no podemos 
comportarnos de una manera ordinaria, tenemos que dar el 
ejemplo y practicar desde ahora.

•	 Maestra: ¿Qué opinan los demás?

•	 Estudiantes: De acuerdo, de acuerdo, de acuerdo.

•	 Maestra: Leemos el acuerdo cuarto.

•	 Estudiante 1: Cuarto acuerdo: “Firme con las ideas, suave con 
las personas”.

•	 Maestra: ¿Qué opinan?
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•	 Estudiante 2: Nunca había visto este acuerdo, me gusta porque 
a veces alguien piensa que cuando estamos discutiendo acadé-
micamente, o discrepamos con las ideas de otro compañero, se 
molestan y no aceptan o lo toman de manera personal. Por eso 
creo que debemos tener cuidado para discrepar o cuando no es-
tamos de acuerdo para no herir susceptibilidades.

•	 Maestra: ¿Hay otra opinión o estamos de acuerdo?

•	 Estudiantes: De acuerdo, levantan la mano en señal de 
aprobación.

•	 Maestra: Leamos el acuerdo quinto.

•	 Estudiante: Acuerdo quinto: “Evitamos distractores en el aula y 
personalmente”.

•	 Maestra: ¿Qué opinan si les propongo que apaguemos el celular?

•	 Estudiante 1: No profesora, porque a veces nos llaman de urgen-
cia y entonces estamos desconectados.

•	 Estudiante 2: Yo dejo a mi hijito y le pido que me avise de cual-
quier cosa importante.

•	 Estudiante 3: Yo creo que está bien que esté prendido, pero que 
lo pongan en vibrador para que no interrumpa la clase.

•	 Maestra: Creo que sus opiniones tienen buenos argumentos, sin 
embargo, es bueno meditar sobre un aspecto de nuestra carrera, 
en un experimento imaginario les pregunto ¿si ustedes estuvie-
ran estudiando medicina, los interrumpirían en horas de clase 
por cualquier razón?

•	 Estudiantes: Al unísono: Nooooooooooo.

•	 Maestra: ¿Por qué consideran que los familiares y amistades los 
interrumpen en horas de clase? A veces por cosas irrelevantes 
que podrían esperar.
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•	 Estudiantes 1: Porque creen que nosotros si podemos responder.

•	 Estudiante 2: Nosotros los hemos acostumbrado.

•	 Estudiante 3: Porque creen que medicina es más importante que 
educación.

•	 Maestra: Es cierto que detrás de cada actitud hay un mensaje 
subliminal que ha sido creado por los gobernantes y medios de 
difusión como por ejemplo, que los docentes no saben nada, que 
están mal formados, que cualquiera es docente, etc. ¿Por qué 
creen ustedes que han dado ese mensaje subliminal y directo?

•	 Estudiante 1: Porque algunos docentes hacen quedar mal.

•	 Estudiante 2: Porque nos quieren desprestigiar.

•	 Estudiante 3: Para pagarnos menos.

•	 Estudiante 4: Sí, siempre en los noticieros hablan mal de los 
docentes.

•	 Maestra: Decía el Dr. José Antonio Encinas: “El cargo más alto 
que tiene un ciudadano en una democracia es ser maestro de 
aula”. Considero que no solo es cierto, sino que si un país quiere 
salir adelante debe darle a la educación el sitial que le correspon-
de. Es nuestra tarea informar a nuestros familiares que no nos 
interrumpan porque estamos estudiando para ser buenos maes-
tros y que el Perú nos necesita. Y que entiendan que nosotros no 
nos paramos al frente en el aula y solo dictamos una clase, sino 
que tenemos que planificar y tomar en cuenta muchas variables 
y eso no se hace en diez minutos. ¿Cómo queda el acuerdo?

•	 Estudiante: Evitamos distractores en el aula, pero pongamos 
los celulares en modo “vibrar” y advertir a nuestros familiares y 
amistades que no nos interrumpan.

•	 Maestra: ¿Están de acuerdo?

•	 Estudiantes: ¡Síííííí!
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•	 Maestra: ¿Quién quiere leer el último acuerdo?

•	 Estudiante 1: “Trabajamos en equipo con entusiasmo, valoran-
do la sinergia”.

•	 Maestra: ¿Quién nos explica qué es la sinergia?

•	 Estudiante 1: Es ayudarnos entre todos.

•	 Estudiante 2: Dando lo que al otro le falta.

•	 Estudiante 3: Sumando esfuerzos.

•	 Maestra: ¿Y ese equipo tiene claro el propósito y trabajan todos? 
O dicen: “Yo hago la primera sesión, tú la segunda y tú la terce-
ra”. Como si fueran islas. 

•	 ¿Será una moda el trabajo en equipo?

•	 ¿Habrá mediación al interior del equipo?

•	 ¿Cuál es el sustento teórico del trabajo en equipo?

•	 Estudiante 1: No es una moda maestra, la pedagogía tradicional 
no trabajaba en equipo, era muy raro. 

•	 Estudiante 2: Estoy de acuerdo con mi compañero porque es 
una nueva corriente pedagógica.

•	 Estudiante 3: Maestra, yo sí creo que hay mediación, porque 
cuando trabajamos en equipo siempre hay alguien que no sabe 
algo, pregunta y los demás le ayudamos, y cuando yo no sé algo 
me siento en confianza para preguntarles con detalle.

•	 Maestra: ¿Cómo se llama eso que acabas de describir?

•	 Estudiante 3: Sinergia.

•	 Maestra: ¿Cómo queda el acuerdo?

•	 Estudiante 1: Tal cual está propuesto maestra, creo que está 
bien, no lo había reflexionado así. Ahora lo haré con mis niños.
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•	 Maestra: ¿Y los demás que opinan?

•	 Estudiantes: En coro: estamos de acuerdo.

•	 Maestra: Hemos concluido con la construcción de los acuerdos 
de convivencia y me siento muy orgullosa de sus reflexiones.

•	 Estudiante 1: Maestra ¿y tendremos break?

•	 Estudiante 2: Sí maestra, a veces venimos sin nada en el estóma-
go desde la mañana.

•	 Estudiantes: Sí maestra 15”, sin tolerancia.

•	 Maestra: De acuerdo, el delegado nos pasará la voz faltando 10 
minutos para el break.

Tercer momento: Transformando nuestra práctica

Maestra: ¿Para qué nos servirá la construcción de los acuerdos 
de convivencia?

•	 Estudiante 1: Nos servirá para tener claro lo que debemos 
hacer y lo que no debemos hacer y que todos los respetemos.

•	 Estudiante 2: Es importante para que haya armonía y buen 
trato entre nosotros.

•	 Estudiante 3: Para aprovechar mejor el tiempo.

¿A qué nos comprometemos a partir de ellos?

•	 Estudiante 1: Me comprometo a estar a la hora exacta.

•	 Estudiante 2: Me comprometo a practicar el buen trato.

•	 Estudiante 3: Me comprometo a trabajar en equipo, no en 
grupo.
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•	 Estudiante 4: Maestra, creo que todos debemos comprome-
ternos a cumplir los acuerdos, porque si no estuviéramos de 
acuerdo, hubiéramos levantado la mano para opinar por-
qué no estoy de acuerdo, ¿no les parece?

¿Cómo lo puedo recrear en el aula con mis estudiantes?

•	 Estudiante 1: Creo que con los niños hay que adecuarlo al 
lenguaje de ellos.

•	 Estudiante 2: Me ha hecho recordar que en las asambleas en 
mi barrio hace falta esta construcción de acuerdos de con-
vivencia, no solo con mis estudiantes.

•	 Maestra: Felicita y agradece su participación en la construc-
ción de los acuerdos de convivencia.

Seguidamente, presentamos el silabo, como parte de la primera 
sesión…

•	 A lo largo del curso, cuando se comete una infracción se 
recuerda el acuerdo tal.
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Empoderamiento del perfil del 
educador desde la práctica 

preprofesional

Asignatura: Práctica Preprofesional: Gestión del 
aprendizaje en cuna

Facultad: Humanidades y Ciencias Sociales

Programa de Estudios: Educación Inicial

Autores: María del Carmen Portella Tomas, Jeenny 
Rosmery Sánchez Huamán

Resumen

La siguiente buena práctica docente busca potenciar y reflexio-
nar sobre el actuar de los estudiantes de ciclo VI en el inicio de su 
práctica preprofesional en el aula, desarrollando las competencias de 
su formación profesional acordes a la demanda del contexto actual. 
Esta primera intervención de los estudiantes es el inicio de su sen-
sibilización y análisis del contacto directo con los niños menores de 
3 años. Mediante el uso de la técnica de la observación, el estudian-
te se familiariza con el ambiente y las características del educando, 
comprendiendo que nuestro rol es de ser acompañante, fortale-
ciendo la construcción del perfil docente desde su participación co-
mo mediador del proceso de autonomía, socialización y seguridad 
emocional del aprendiz. Desde este curso se busca empoderar las 
capacidades del estudiante en formación, sensibilizando y formando 
su perfil idóneo de profesional a través del recojo de información, 
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haciendo uso de los informes de contexto y entrega de informes de 
su accionar, con el único fin de empoderarse y atender las necesida-
des educativas desde su rol de ayudantía. Los estudiantes de ciclo VI 
también son partícipes con sus familias de la imposición de mandil, 
acto emblemático de vital resalte al inicio de las prácticas formativas. 
Este reto universitario tiene como propósito principal la formación 
de las estudiantes, reconociendo la importancia de las prácticas pre-
profesionales en el rol de maestra de aula de primer ciclo.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes las competencias de 
formación a su desempeño en aula desde la práctica preprofesional, 
identificando las características del niño de 3 años desde su accionar 
en la ayudantía, empoderando su perfil docente. 

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la enseñanza de Práctica Preprofesional: Gestión del apren-
dizaje en cuna en el ciclo VI, se percibe la inquietud, el ímpetu y 
deseo de iniciar su primer contacto en aulas de las estudiantes, des-
pertando el interés de acudir rápidamente a su centro educativo y 
ponerse en contacto con los niños; desde esta mirada el curso plan-
tea potenciar la capacidad de análisis y reflexión docente de los estu-
diantes, haciendo uso de instrumentos de gestión útiles al recojo de 
información, elaboración de informes, instrumentos de evaluación 
formativa, desde la evaluación diagnóstica inicial y portafolio do-
cente, que contribuyan a su desarrollo pedagógico y profesional. Así 
también proporcionar información teórica de cuidados y atenciones 
al menor de 3 años que ayuden a su desempeño en aula, poniendo 
en ejecución lo aprendido de las teorías en las aulas universitarias. 

La propuesta de la buena práctica docente

Nuestro rol de formadoras nos lleva a involucrar en la ejecución 
de la práctica preprofesional al estudiante en formación de ciclo VI, 
considerando prioritario acciones que acrecientan su desempeño 
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en el aula, despertando la motivación de los niños y niñas con ac-
tividades diversas como: canciones de cuna, pausa activa, cuentos, 
elaboración de materiales novedosos, entre otros, resaltando la esti-
mulación integral oportuna. Siendo de vital envergadura la imposi-
ción de mandiles para darles el valor agregado a su involucramiento 
desde una actitud de respeto y profesionalismo a su desempeño co-
mo educadoras, lo cual permite generar valores. Es importante men-
cionar el rol de la familia en el proceso de gestar el lado afectivo 
(en apoyo a lo emocional y académico de los estudiantes) y final-
mente resaltar la reflexión y sistematización de los informes desde 
su portafolio docente a través de espacios de diálogo, construcción 
de propuestas innovadoras, sesiones de aprendizaje, respondiendo 
así a las competencias de su formación académica en relación con 
las competencias del curso a través del Padlet y análisis FODA. En 
un primer momento (Grupo 1) se elaborarán las sesiones de apren-
dizaje y se encargarán de recolectar la información de los contextos 
escolares, usando un drive compartido donde el docente realice las 
sugerencias y aporte ideas relevantes a los alumnos; y en un segundo 
momento los estudiantes (Grupo 2) ejecutan en vivo las sesiones de 
cuna en el aula, comprendiendo los procesos didácticos y caracte-
rísticas de la planificación de cuna desde su práctica en aula, con el 
análisis de instrumentos formativos como es el registro anecdótico 
(cuaderno de campo docente), información indispensable del porta-
folio del curso. El objetivo de esta actividad es fortalecer la construc-
ción del perfil docente desde el ciclo VI al ciclo X, y tenerlo como 
referente para el éxito de su formación académica fomentando la 
investigación científica, el trabajo colaborativo, la síntesis de ideas y 
el planteamiento de propuesta innovadoras.

Instrucciones para el estudiante

1.	 Ingresa a Google Drive y coloca la información desde tu porta-
folio docente virtual.
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2.	 Creación de equipos de trabajo para profundizar temas de inte-
rés del alumno y elaboración de una agenda de trabajo para la 
atención del estudiante de forma grupal e individual.

3.	 Uso de instrumentos de la práctica preprofesional como son fi-
chas de contexto del educando, evaluación formativa y registro 
de campo (Documentos exclusivos del portafolio UCH).  

4.	 Uso de Padlet para recopilar información a partir del análisis 
FODA.

Material y recursos empleados

•	 Comprensión de información escrita de MINEDU sobre 
espacios y entornos educativos ciclo I y ciclo II de la EBR a 
través de FODA.

•	 Materiales físicos: portafolio docente de práctica prepro-
fesional, sesiones de aprendizaje, videos, instrumentos de 
evaluación de aula, evidencias fotográficas, textos de con-
sulta UCH.

•	 Portafolio docente.

Lecciones aprendidas

A través de esta actividad, resaltamos el actuar de nuestros es-
tudiante donde debemos elogiar su participación y compromiso en 
cada acción realizada en el presente curso, donde los estudiantes lo-
graron comprender, participar en debates, discusiones, opinar sobre 
un tema de su interés del trabajo en cuna, realizar dinámicas de for-
ma colaborativa como análisis FODA, reconociendo las prioridades 
de los niños desde su actuar en aula, elaborar murales en donde los 
estudiantes pueden compartir textos usando eficientemente el Goo-
gle Drive. Resaltar este inicio en las prácticas de cuna como prime-
ra experiencia de su vida profesional, generando las innovaciones 
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educativas y desarrollando habilidades esenciales como la creativi-
dad, la resolución de problemas, el pensamiento crítico, la colabora-
ción y la comunicación, y por ende, contribuir con la construcción 
de su perfil profesional. La formación de habilidades personales de 
los estudiantes en formación ha permitido tener un punto de vis-
ta ético y social. Este aprendizaje no es solo para beneficio perso-
nal sino también para el desarrollo y beneficio de la sociedad y de 
nuestro rol en el primer nivel del sistema educativo desde las aulas 
universitarias en la UCH, sentando las bases para la construcción de 
un perfil profesional del docente. La familia es el principal soporte 
emocional de nuestros estudiantes, y queremos resaltar su participa-
ción activa y su formación en valores en nuestros alumnos, su loable 
labor de acompañar este proceso de formación docente.

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantea como primera propuesta la 
posibilidad de realizar pasantías entre estudiantes de ciclos supe-
riores al ciclo VI e intercambiar experiencias exitosas con la única 
intención de participar en los concursos de buenas prácticas educati-
vas como propuesta innovadora. Seguir recopilando la información 
del portafolio en lo presencial y virtual, lo cual permite desarrollar 
las competencias educativas de la UCH, permitiendo a nuestros 
alumnos integrar más herramientas tecnológicas como Videocon-
ferencias, y así  potenciar su capacidad investigativa con aportes de 
docentes de amplia trayectoria con experiencia en cuna, donde los 
estudiantes puedan documentar y reflexionar sobre su proceso de 
aprendizaje a lo largo del curso asociando sus aprendizajes a los re-
tos actuales. Elaborar un álbum de memorias de prácticas exitosas de 
los estudiantes donde se observe la sistematización de su experiencia 
en aula, y por ende, la elaboración de artículos científicos inéditos 
desde sus prácticas preprofesionales, y la creación del consultorio  
del neuroaprendizaje infantil, en el cual brindemos información teó-
rica al estudiante, que sea útil a su intervención en aulas, y exclusiva 
en la atención del niño del nivel inicial, siendo auspiciadores como 
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casa de estudio de los próximos Congresos de Neurociencias Infantil 
en etapa preescolar en cuna, a nivel local y regional.  

Referencias

Congreso de la República del Perú. (2012). Ley de Reforma Magisterial N° 
29944.  http://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/29944.pdf

Ministerio de Educación. (2009). Marco de buen desempeño docente. Ministerio 
de Educación.

Ministerio de Educación. (2022). Escuela 36229 Huayllay Chico – Lircay.
https://www.institucioneducativa.info/dre/dre-huancavelica/escue-
la-36229-80889/



[72]

La actualidad del mundo jurídico 
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Asignatura: Derecho Constitucional

Facultad: Derecho y Ciencias Sociales

Programa de Estudios: Estudios Generales

Autor: Mario Antonio Vásquez Cohello

Resumen 

La siguiente buena práctica docente busca desarrollar en los 
estudiantes de Derecho una mayor relación entre sus estudios ju-
rídicos recibidos en nuestra universidad, con la cotidianidad jurí-
dico-normativa que se da diariamente en nuestro país y el mundo.

Todos los días del año, en el Perú ocurre o sucede una acción 
que compromete o relaciona al Derecho y a sus distintas áreas, por 
ejemplo; las acciones realizadas por el actor cómico Andrés Hurtado, 
conocido como “Chibolín”, involucrado en tráfico de influencias, la-
vado de activos, cohecho, etc; y que son de conocimiento público, 
deben interesar a un estudiante de Derecho, desde el punto de vis-
ta del Derecho Penal, pues ahí se evidencian conductas anómalas y 
tipificadas en nuestro Código Penal; o por ejemplo, la norma dada 
por el Congreso de la República (Ley 6951-2023-CR) y avalada por 
la actual mandataria, donde quedan prescritos los crímenes de lesa 
humanidad que se hayan cometido hasta el año 2002, interesa a un 
estudiante de Derecho Constitucional, por la grave violación a los 
Derechos Humanos. 
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Es en ese sentido donde vemos por conveniente que el estudian-
te se involucre con su contexto jurídico nacional y lo relacione con 
sus clases de Derecho, en nuestro caso específico con los estudiantes 
de Derecho Constitucional y Lógica Jurídica.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes el hábito por la noticia 
jurídica, relacionarlo con nuestra asignatura y nuestra propia reali-
dad, para luego hacer un análisis y conocer las implicancias jurídicas 
que de ello se puedan derivar. 

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la enseñanza del Derecho no solo es importante que los estu-
diantes conozcan la teoría a través de nuestra Constitución Política, 
de nuestros distintos códigos, de la teoría que los doctrinarios del 
Derecho han llevado y llevan a cabo, sino que también se involucren 
desde muy temprana edad académica (primeros semestres), con 
nuestro contexto jurídico a partir de lo que comunican y transmiten 
los distintos medios de comunicación, y que provienen del Congreso 
de la República, del Poder Ejecutivo, de la Fiscalía de la Nación, de 
la Junta Nacional de Justicia, del Tribunal Constitucional, etc., de tal 
modo que nuestro estudiante al enterarse de ello, no solo compren-
da sino que procure dar alternativas de solución para una mejor con-
vivencia social, pues la responsabilidad que tienen los involucrados 
con el Derecho es de regular y normar nuestras relaciones sociales, 
con justicia y equidad. Por ello, consideramos que esta práctica do-
cente obedece a una necesidad de contar con estudiantes conscien-
tes, reflexivos y comprometidos con su entorno social.

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en traer una noticia jurídica por parte de 
cada estudiante al salón de clase, para ello, los mismos tienen toda 
la semana para revisar diarios (digitales o impresos), ingresar a las 
principales páginas web de nuestras instituciones jurídicas a nivel 
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nacional, como la página del Poder Judicial, del Tribunal Constitu-
cional, del Congreso de la República, de la Junta Nacional de Justicia, 
a fin de que conozcan de primera mano lo ocurrido en la semana, 
y sea dado a conocer por el propio estudiante a sus compañeros. 
Lo mismo sucede con lo que acontece a nivel internacional, pues 
los alumnos pueden revisar páginas de diarios de distintos países u 
organismos internacionales, como la de Naciones Unidas (ONU), 
OEA, Amnistía Internacional, entre otros, a fin de conocer la reali-
dad jurídica de otras naciones.

¿Cómo se lleva a cabo esta práctica docente? El día de la clase, en 
los primeros 30 minutos de la reunión, el docente después de llamar 
asistencia, invita a los estudiantes que ofrezcan de manera voluntaria 
sus noticias de la semana, e inmediatamente se le da el uso de la pa-
labra a quien se ofrezca. Luego, el alumno desde su ubicación, lee la 
noticia jurídica que le parece la más importante y comenta la misma, 
en relación a nuestra asignatura, para ello también pueden comen-
tar la noticia el mismo profesor u otros alumnos que por lo general 
pueden tener la misma información. Y si sucede que los estudiantes 
coinciden en las noticias jurídicas, entonces previendo ello, los pro-
pios estudiantes traen hasta dos o tres noticias (de propia voluntad) 
a fin de participar y dar a conocer su noticia jurídica. 

Por lo general, empezamos primero con las noticias nacionales y 
luego las internacionales, aún más, hay estudiantes que se encargan 
de algunas noticias jurídicas puntuales, como por ejemplo la actua-
lidad jurídica en Venezuela, cuyo protagonista es Nicolás Maduro, o 
lo que sucede en la Franja de Gaza, en el conflicto Israelí-Palestino.

Veamos un ejemplo traído por los estudiantes:

 Esta noticia es muy importante no solo para la comunidad jurí-
dica sino para nuestra realidad social, por ello después de conocerlo 
y analizarlo, vemos no solo las implicancias jurídicas sino el porqué 
de esta situación, y en muchos casos concluimos que las noticias ju-
rídicas tienen una motivación política y el Derecho se utiliza como 
un medio y no como fin en sí mismo.
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A nivel internacional y de manera frecuente traen noticias de 
la guerra entre Rusia y Ucrania, o lo que sucede en el gobierno de 
Nicolás Maduro y la manera como ganó las últimas elecciones de 28 
de julio de este año.

Material y recursos empleados

•	 Medios de comunicación digitales y físicos.

•	 Laptop, teléfono móvil o cuaderno de apuntes.
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Lecciones aprendidas

Esta práctica docente me ha generado alumnos más actualiza-
dos, más informados y capaces de relacionar su contexto con sus 
estudios académicos. 

A través de esta práctica el estudiante siempre tiene algo que 
decir o que comentar, viene a clase con la idea de participar, de ser 
un agente activo, crítico y no solo un mero receptor de conocimien-
tos. Y debo ser sincero en reconocer que esta actividad no solo la 
realizo con los estudiantes de Derecho Constitucional sino con los 
estudiantes de Lógica y Argumentación Jurídica.

Futuros desarrollos

Hemos de mencionar que aparte de las asignaturas señaladas 
líneas arriba, también soy docente de las asignaturas de Filosofía y de 
Conocimiento Científico en el Departamento de Estudios Genera-
les, donde tengo mayor carga académica, y me he preguntado cómo 
puedo llevar a cabo la misma práctica con alumnos de estas materias, 
tomando en cuenta que las noticias filosóficas y de conocimiento 
científico no son tan frecuentes o tan a la mano, como las noticias 
jurídicas. Pero, después de reflexionar y consultar algunas alternati-
vas, considero que sí es posible. Por ejemplo, en la filosofía hay una 
disciplina que se llama Ética, y los estudiantes podrían indagar situa-
ciones que contradicen una conducta moral, por ejemplo, veamos 
un caso extraído de un diario local en su versión digital.

Como se puede observar, a partir de esta noticia, los estudiantes 
podrían hacer una reflexión sobre la conducta moral de algunos par-
lamentarios, donde intentan normalizar el robo, la mentira, o en este 
caso puntual el recorte de sueldos. Ello generaría que el estudiante 
no solo vea a la filosofía en los libros o clases de sus maestros, sino 
en la cotidianidad, haciendo que la asignatura sea algo más cercana 
a nuestra realidad.
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Lo mismo podemos aplicar en el curso de Conocimiento Cien-
tífico, por ejemplo, veamos esta nota periodística, proveniente de La 
República:

Esta noticia se relaciona con una de las características de la cien-
cia, que hace referencia a la descripción científica y que es estudiada 
en nuestra clase de Epistemología. 

Creemos que esta práctica docente es un camino que nos pue-
de abrir más puertas y generar estudiantes más involucrados con su 
realidad y así proponer nuevas y mejores alternativas.



[78]

Matematidanzas para aprender 
con emoción

Asignatura: Matemática/danzas

Facultad: Humanidades y Ciencias sociales

Programa de Estudios: Educación Inicial

Autoras: Yeny Montes Osorio, Mercedes Hernández 
Velazco

Resumen

En el Perú, existen muchos docentes universitarios preocupados 
por innovar sus prácticas pedagógicas de una manera creativa y re-
tadora. En la UCH, surge también esta motivación por parte de las 
docentes del Programa de Educación Inicial, de realizar prácticas in-
novadoras, creativas, teniendo en cuenta la naturaleza de los cursos 
y el impacto en nuestros estudiantes para enriquecer sus estrategias 
didácticas.

El punto de partida de esta buena práctica docente se inicia en 
la observación que se tiene acerca de la necesidad de los estudiantes 
de poder buscar estrategias didácticas creativas, divertidas, creativas 
e innovadoras para el aprendizaje de las matemáticas en el II ciclo de 
educación inicial, especialmente relacionada con la segunda compe-
tencia “Resuelve problemas de forma, movimiento y localización”, 
por lo que surge la pregunta ¿Cómo aprenden los niños? ¿Existe re-
lación entre las matemáticas y el arte? Se precisa, ¿habrá relación 
entre la matemática y la danza? Ante estas preguntas retadoras la 
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buena práctica consiste en que el estudiante comprenda que las ma-
temáticas se relacionan a través del tiempo en el espacio, y que en 
las danzas se puedan usar estrategias divertidas y dinámicas ya que 
se observan combinaciones de diferentes figuras como círculos, lí-
neas, como consecuencia, es la geometría misma a partir de su pro-
pio cuerpo. Para ello, el primer paso es que el estudiante comprenda 
que la danza es un arte y la matemática una ciencia que están unidas 
por una relación históricamente comprometida entre verdad, bien y 
belleza. Así también, entender al cuerpo matematizado, lo que quie-
re decir que el cuerpo dibuja diferentes figuras como líneas, círculos 
rombos y elipses. Por otro lado, comprender el espacio matemati-
zado, lo que significa que el niño tome conciencia y preste atención 
de su espacio, de su lugar y posición que él ocupa en el espacio. Para 
lograr ello, de hecho, se necesita contar con la música como tercer 
maestro. La proyección a futuro es que se tome en cuenta la kines-
fera como base de la orientación que posee el cuerpo en el espacio; 
y que los estudiantes lo incluyan en su práctica diaria a través de la 
danza nacional, la marinera.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes la motivación para utili-
zar a las danzas y a la música como estrategia didáctica para el apren-
dizaje de las capacidades matemáticas, así como para comprender 
que las danzas tienen geometría, y que las matemáticas están en todo 
momento en nuestra vida.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Esta práctica parte de la observación de que muchos estudiantes 
manifiestan limitado conocimiento de la matemática como tal, y de 
igual modo la relación existente entre las matemáticas y las danzas, 
es decir, que comprenda la relación existente entre la danza, la mú-
sica, la kinesfera, las matemáticas, y que esta última, forma parte de 
nuestra vida. Se pretende que en actividades prácticas como en los 
talleres de danza los estudiantes realicen actividades matemáticas 
con los pasos de una danza como la marinera, que descubran que 
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los diferentes movimientos contienen geometría, diferentes direc-
ciones, diferentes figuras, y que el cuerpo mismo es un volumen.

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en que los estudiantes puedan ver las ma-
temáticas como parte de ellos, sin temor ni mitos, valerse de la danza 
como estrategia de enseñanza, motivar, innovar, descubrir y aplicar 
actividades matemáticas despertando su creatividad con la finalidad 
de que los estudiantes a su cargo puedan aprender de una manera di-
vertida, diferente y lúdica, sobre todo para desarrollar actividades que 
están dentro de la competencia 2 del área de matemática. Los estu-
diantes realizarán estas actividades en espacios amplios, aula o patio 
etc., como bailes espaciales, cuentos matemáticos, matemática dan-
zarina, entre otras propuestas que inclusive saldrán de ellos mismos.

El objetivo de esta actividad es enriquecer la experiencia de los 
estudiantes mediante la motivación de usar la danza para la ense-
ñanza de las matemáticas, motivando la investigación y el aprendi-
zaje a partir de situaciones cotidianas.

Material y recursos empleados

•	 Recursos humanos

•	 Recursos tecnológicos

•	 Recursos logísticos

•	 Recursos financieros

Lecciones aprendidas

A través de estas buenas prácticas los estudiantes logran mo-
tivarse y comprender mejor las nociones matemáticas de las dos 
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competencias, generando así mayor dominio en la enseñanza, usan-
do la danza como estrategia.

Lo que fortaleció su motivación y enseñanza de las matemáticas 
fue que lograron interiorizar y comprender el enfoque de área de las 
matemáticas y el impacto que tiene en nuestra vida diaria. Asimis-
mo, aprendieron a solucionar problemas desde el punto de vista de 
fusionar las matemáticas y la danza, ya que al momento de crear las 
actividades debieron utilizar el pensamiento de orden superior. El 
involucrar actividades creativas y únicas les ha permitido compro-
bar que se puede usar la danza como estrategia de aprendizaje de las 
capacidades matemáticas.

Futuros desarrollos

Esta buena práctica va a incidir en el desarrollo del pensamiento 
de orden superior en ellos y en los niños por medio de la práctica de 
las danzas, ya que esta (más allá de hacer solo movimientos), involu-
cra habilidades cognitivas avanzadas como el análisis, la creatividad, 
la toma de decisiones y la resolución de problemas, las que se men-
cionan a continuación:

1.	 Análisis y Comprensión del Movimiento: Los niños no solo 
imitan los movimientos, sino que pueden crear los propios; ob-
servan cómo sus cuerpos interactúan con el espacio, el tiempo 
y con los demás. Se les puede pedir que piensen y demuestren 
creativamente cómo cambia un movimiento si se hace más rá-
pido o más lento, o si ocupa más o menos espacio.

2.	 Creatividad y Expresión: Fomentar el pensamiento creativo no 
es nada fácil, pero tampoco imposible. Los niños pueden inven-
tar movimientos o secuencias basados en una emoción, historia 
o idea. Se les da la oportunidad de crear y explorar nuevas for-
mas de movimiento, lo que desarrolla sus habilidades de pensa-
miento divergente.
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3.	 Resolución de Problemas: La danza puede ser una herramienta 
para la resolución de problemas. Por ejemplo, los niños pue-
den trabajar en equipo para resolver cómo mover sus cuerpos 
de manera sincronizada o cómo representar una historia o un 
concepto abstracto mediante el movimiento. Asimismo propo-
nen sus propias coreografías.

4.	 Reflexión y Evaluación: Después de una actividad de danza, se 
les invita a reflexionar sobre lo que hicieron. ¿Qué movimientos 
funcionaron bien? ¿Cómo podrían mejorar su interpretación? 
¿Qué fue lo más difícil?  Esto estimula el pensamiento crítico.

5.	 Colaboración y Toma de Decisiones: En actividades de grupo, 
al trabajar juntos, los niños toman decisiones sobre cómo coreo-
grafiar una pieza a observar el trabajo en equipo, lo cual desarro-
lla habilidades de comunicación y toma de decisiones conjunta.

6.	 Interdisciplinariedad: El desarrollo de las danzas es transversal 
a todas las áreas del conocimiento. Los niños pueden explorar 
conceptos de matemáticas (como patrones, formas y secuen-
cias), ciencias (movimiento del cuerpo, equilibrio) o literatura 
(representación de cuentos o poemas a través del movimiento).

Fomentar el pensamiento de orden superior en la danza no solo 
ayuda a desarrollar habilidades físicas, sino también promueve el de-
sarrollo cognitivo, emocional y social de los niños. Es decir, con estas 
buenas prácticas se favorece el desarrollo integral.

Referencias

Rencored, M (1995) Iniciación matemática: un modelo de jerarquía de enseñan-
za. Andrés Bello.

Lopez, C. (2013). La matemática tiene quien la baile (Seminario). IES Profesor  
Manuel Marchetti. Argentina.
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Sistematización de aprendizajes 
innovadores en la formación 

docente, retos del contexto actual

Asignatura: Gestión e Innovación Educativa

Facultad: Humanidades y Ciencias Sociales

Programa de Estudios: Educación Inicial

Autor: Jeenny Rosmery Sánchez Huamán

Resumen

La siguiente buena práctica docente busca desarrollar y poten-
ciar el desempeño de los estudiantes frente a la atención oportuna de 
los educandos con habilidades diferentes, a través de la sistematiza-
ción de aprendizajes en la formación docente mediante el uso de las 
estrategias de planificación y diversificación curricular, atendiendo 
el enfoque del Diseño Universal del Aprendizaje. Desde el curso de 
Gestión e Innovación Educativa se pretende potenciar las capacida-
des del estudiante en formación, sensibilizando y formando su perfil 
idóneo de profesional a través del reconocimiento de estrategias y 
análisis profundo de las estrategias DUA, reconociendo desde cada 
contexto escolar las diversas necesidades que requieren ser atendi-
das en la escuela. Para abordar esto, se utiliza los objetivos SMART, 
los cuales desde su implementación entre el alumnado conllevan a 
que logre desempeñar un papel protagónico y formativo, asociando 
su trabajo en aula y se concrete en la toma de decisiones donde el 
estudiante a través de un proceso de análisis y sistematización de su 
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accionar, logre visualizar, atender y solucionar casos específicos, a 
través de un proceso reflexivo, crítico y toma de decisiones, forta-
leciendo su visión desde la gestión institucional a través de las in-
novaciones pedagógicas. Este reto educativo tiene como propósito 
principal la enseñanza de las estudiantes, plasmado en nuestra visión 
como institución que es la formación humanista del educador.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes las competencias de 
modelar situaciones cotidianas utilizando estrategias DUA, con el 
fin de identificar y analizar sus características principales, así co-
mo insertarlas en su desempeño docente para resolver problemas 
prácticos.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la catedra impartida del curso Gestión e Innovación Educa-
tiva desde los últimos ciclos de formación profesional, es prioritario 
que el aprendiz comprenda las corrientes formativas como fuentes 
de información y puedan diversificarlas y aplicarlas en situaciones 
de su práctica formativa en aula. Esta necesidad surge de la observa-
ción y sistematización de resultados a través de informes obtenidos 
en la ejecución de sus prácticas preprofesionales, donde todos los 
estudiantes concluyen en reconocer las debilidades en el proceso de 
planificación de sesiones de aprendizaje, que incluyan estrategias 
DUA a la atención inmediata del niño con habilidades diferentes. 
En ese sentido urge el empoderamiento de estrategias de focaliza-
ción que permitan al educador integrar acciones desde el aula. Por 
ello, se propone una actividad práctica en la cual los estudiantes di-
señen sesiones de aprendizaje desde el uso de los objetivos SMART, 
identificando las estrategias DUA, y a su vez incorporen estrategias 
innovadoras utilizando herramientas tecnológicas como Lucidchart. 
Esta práctica responde a la necesidad de crear diagramas de flujo que 
permitan al estudiante reconocer los procesos internos de las DUA 
en la planificación pedagógica de aula.
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La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en proponer al estudiante el seguimiento 
de un diagrama de flujo y comprender las etapas y procesos internos 
y externos a considerarse en la planificación de aula, insertando las 
DUA, donde se pueda observar la vinculación de necesidades a nivel 
operativo, estratégico y de soporte. Esto beneficia la planificación 
de la sesión de aprendizaje, empoderando a una reflexión crítica de 
nuestro desempeño en el aula, y a su vez, brinda a las estudiantes la 
capacidad de innovación, criterio fundamental del curso. Este aná-
lisis interno conlleva a comprender cómo la sesión diaria de clases 
parte de la identidad del aprendizaje del niño, por el logro de las 
competencias, y a su vez, por reconocer que la selección de estra-
tegias es el soporte para la formación académica de los estudiantes 
en su práctica preprofesional. Los estudiantes desarrollarán la ela-
boración de sesiones con estrategias DUA, por otra parte harán uso 
del diagrama de flujo con Lucidchart para identificar sus saberes en 
tiempo real, trabajando en equipos, de la siguiente forma: en un pri-
mer momento (Grupo 1) se elaborarán las sesiones de aprendizaje 
de proyecto innovador para identificar las necesidades educativas 
del niño, se reflexiona sobre el uso de los objetivos SMART sin uso 
del diagrama de flujo, para analizar nuestros aportes a la estrategia 
DUA en el aula; y en un segundo momento los estudiantes (Grupo 2) 
harán uso del diagrama de flujo para reflexionar y potenciar sus sa-
beres a los procesos internos de aprendizaje. El trabajo se desarrolla 
de forma colectiva en el aula, promoviendo el trabajo en equipo para 
una mayor comprensión. El objetivo de esta actividad es enriquecer 
la experiencia de formación docente de los estudiantes mediante el 
análisis reflexivo, fomentando la investigación científica, el trabajo 
colaborativo, la síntesis de ideas, planteamiento de propuestas inno-
vadoras, retos y compromisos a partir del contexto.



86

Universidad de Ciencias y Humanidades

Instrucciones para el estudiante

1.	 Ingresa a la página de Lucidchart. 

2.	 Regístrese, que se encuentra dentro del cajón gris de la op-
ción gratuita, para continuar.

3.	 La plataforma realizará una encuesta que te ayudará a per-
sonalizar tu cuenta según tus necesidades.

4.	 Los estudiantes discuten con sus compañeros para hacer un 
cambio en la función, observando la diferencia entre la ima-
gen y la función predicha.

Material y recursos empleados

•	 Comprensión de diagrama de flujo con Lucidchart.  

•	 Materiales físicos: portafolio docente de práctica prepro-
fesional, sesiones de aprendizaje, videos, instrumentos de 
evaluación de aula, evidencias fotográficas, textos de con-
sulta MINEDU.

•	 Rúbrica de evaluación: productos elaborados en el curso 
para evaluar la pertinencia y empoderamiento docente des-
de el contexto actual.

•	 Instrucciones para los estudiantes: Guía paso a paso los ob-
jetivos SMART.

•	 Portafolio docente.

Lecciones aprendidas

A través de esta actividad, los estudiantes lograron comprender 
el uso de los objetivos SMART haciendo un análisis crítico en las 
sesiones de aula, lo cual ha permitido un empoderamiento en leccio-
nes aprendidas que hoy son fortalezas y oportunidades, según se de-
talla: claridad de las competencias, identificación de debilidades del 
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contexto en la planificación de sesiones de aprendizaje, evaluación 
formativa, toma de acuerdos, compromisos asumidos en la mejora 
de su práctica preprofesional en la etapa de culminación, constante 
aprendizaje desde la optimización del tiempo e innovación de es-
trategias DUA en las sesiones de aprendizaje. Este análisis ha sido 
producto de los registros de observación de su actuar educativo, re-
conociendo debilidades en las estrategias docentes por atención a 
niños con habilidades diferentes, existiendo una ausencia del enfo-
que de inclusividad. Se puede afirmar que nuestros estudiantes están 
preparados a insertar estas estrategias DUA en su planificación de 
aula, reconociendo la importancia del análisis y como los objetivos 
SMART marcan el horizonte de reflexión de nuestra práctica dia-
ria en situaciones del mundo real, lo que fortaleció su comprensión 
y habilidades de líderes educativos desde la innovación. El uso del 
diagrama de flujo Lucidchart permitió que el estudiante optimice su 
tiempo de planificación, reflexione y analice problemas complejos, 
desarrolle su pensamiento crítico, pilar formativo de su formación 
docente, evidenciándose un logro sustancial en sus aprendizajes, in-
novando estrategias DUA acordes a la edad del niño y diferenciando 
las diversas habilidades físicas, sensoriales y cognitivas del niño me-
nor de 5 años.

En la figura 1 se observa el análisis de los objetivos SMART rea-
lizado por los estudiantes quienes lograron reconocer su importan-
cia en el análisis de las sesiones de aprendizaje.

Fig. 1. Análisis de equipos de trabajo sobre los Objetivos SMART.
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En la figura 2 se observa el acceso a Lucidchard, plataforma de 
ayuda a la construcción de esquemas y mapas de progreso y diagra-
mas de flujo. También se puede usar como soporte a contenidos de 
objetivos SMART a partir del trabajo compartido en red por equipos 
de trabajo del aula.

Fig. 2. Uso de herramienta Lucidchart para la creación de gráficas.

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantea la posibilidad de ampliar esta 
actividad a otros tipos de situaciones más complejas, integrando más 
herramientas tecnológicas como Videoconferencias, y aperturando 
a nivel Universitario, la creación de la Comunidad de Formación 
Docente de estudiantes de pregrado de la Universidad de Ciencias y 
Humanidades (CFDUCH), quienes nos representan en eventos lo-
cales, regionales e internacionales, compartiendo las innovaciones 
educativas. También se considera la apertura de una mesa redonda e 
implementación de un portafolio digital donde los estudiantes pue-
dan documentar y reflexionar sobre su proceso de aprendizaje a lo 
largo del curso, asociando sus aprendizajes a otras carreras universi-
tarias como Psicología, y de esta forma dar prioridad a la continui-
dad de sus estudios desde la maestría en Docencia Universitaria en 
la UCH, ampliando sus horizontes profesionales, dando solución a 
problemas específicos de la realidad actual.
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Proyecto de innovación de evaluación. 
“De la investigación a la acción: 

esto es tesis”

Asignatura: Trabajo de Investigación I

Facultad: Ciencias Contables Económicas y Financieras

Programa de Estudios: Administración

Autora: Jaquieline Vanessa Guzmán Pizarro

Resumen 

La presente buena práctica docente busca fortalecer las compe-
tencias de investigación de los estudiantes universitarios mediante 
el uso de una modalidad de evaluación innovadora: “Esto es Tesis” 
fomentando el aprendizaje activo, la retroalimentación inmediata y 
la aplicación práctica de los conocimientos. A través de la interac-
ción lúdica y el trabajo colaborativo, se busca hacer del proceso de 
evaluación una experiencia atractiva y motivadora para los estudian-
tes. Esta necesidad surge de la creciente demanda de competencias 
investigativas en diversas disciplinas, lo que exige a los estudian-
tes no solo un dominio técnico de las etapas de investigación, sino 
también habilidades críticas. Para abordar esto, se implementa una 
modalidad innovadora de evaluación de saberes previos, mediante 
una trivia interactiva, fomentando la aplicación práctica de ese co-
nocimiento, promoviendo la colaboración, el pensamiento crítico, 
y la motivación a participar de los estudiantes. Trabajando en equi-
pos, los estudiantes definen los integrantes decidiendo si son: Tigres 
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o Lobos. Los recursos incluyen una presentación en Power Point, 
materiales como: campana/timbre, fichas de preguntas y tablero de 
puntaje. Esta actividad promueve el trabajo en equipo y una compe-
tencia sana, al mismo tiempo que los estudiantes pierden el temor de 
presentar sus inquietudes durante el desarrollo de la sesión al iniciar 
la clase. En el futuro, se plantean dos escenarios de expansión: Repli-
carlo en otros cursos o implementarlo en una dinámica comunitaria 
para integrar estudiantes y docentes del mismo curso.

Objetivo: Fortalecer las competencias de investigación median-
te el aprendizaje activo y la comprensión integral del proceso de 
investigación con una herramienta lúdica y dinámica (trivia), que 
permita a los estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos para 
la elaboración de sus trabajos de investigación.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Los estudiantes de educación universitaria, especialmente aque-
llos que cursan los últimos ciclos de sus carreras, enfrentan desafíos 
significativos al momento de desarrollar sus trabajos de tesis o inves-
tigación final. A pesar de recibir formación teórica sobre metodo-
logía de la investigación y contar con guías institucionales, muchos 
estudiantes se sienten abrumados por la complejidad del proceso y 
encuentran dificultades para aplicar los conocimientos adquiridos 
de manera práctica y estructurada.

Considerando la teoría de la gamificación de Deterding et al. 
(2011), es relevante incorporar elementos de juego en contextos no 
lúdicos, como la educación, para incrementar la motivación y el 
compromiso de los estudiantes.

El contexto actual también se caracteriza por la creciente de-
manda de competencias investigativas en diversas disciplinas, lo que 
exige a los estudiantes no solo un dominio técnico de las etapas de 
investigación, sino también habilidades críticas, éticas y analíticas 
que les permitan realizar proyectos de calidad y resolver problemas 
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reales. Sin embargo, el enfoque tradicional de enseñanza y evalua-
ción de la investigación muchas veces es visto como monótono o 
desconectado de la práctica. La falta de motivación y la dificultad pa-
ra retener y aplicar conceptos clave son problemas recurrentes que 
obstaculizan el progreso académico.

Implementar esta modalidad innovadora de evaluación sobre 
saberes previos responde a la necesidad de reformular el proceso 
de enseñanza de la investigación, adaptándolo a las demandas del 
mundo académico contemporáneo. Al ofrecer una evaluación más 
atractiva y práctica, el proyecto no solo facilita el aprendizaje de los 
conceptos clave de investigación, sino que también mejora la actitud 
de los estudiantes hacia la investigación y fortalece su preparación 
para enfrentar los retos de la vida académica y profesional. 

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en implementar una modalidad innovado-
ra de evaluación de saberes previos mediante una trivia interactiva, 
que busca transformar el proceso de aprendizaje y evaluación de la 
investigación en un entorno dinámico y participativo. Esta propues-
ta no solo tiene como objetivo evaluar el conocimiento de los estu-
diantes sobre las etapas del proceso de investigación, sino también 
fomentar la aplicación práctica de ese conocimiento, promover la 
colaboración, el pensamiento crítico, y motivar la participación de 
los estudiantes.

Se realiza la presentación, dando una pequeña introducción al 
origen de la creación de esta dinámica, se definirán los integrantes de 
equipos por los propios estudiantes, los equipos son: Tigres y Lobos.

Instrucciones para el estudiante

1.	 Elija a los integrantes de su equipo.

2.	 Ubíquese en la fila del lado que representa su equipo.
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3.	 El docente inicia la trivia haciendo la primera pregunta en 
voz alta o a través de la plataforma virtual. En el caso de 
estudiantes virtuales, son considerados comodines.

4.	 Los equipos discuten brevemente la respuesta, y el portavoz 
toca la campana cuando están listos para responder (tiempo 
máximo 30 segundos).

5.	 El docente confirma si la respuesta es correcta. Si lo es, el 
equipo recibe los puntos correspondientes.

6.	 Si el equipo falla, la oportunidad de responder pasa al si-
guiente equipo en el orden de toque de la campana o en la 
fila de respuestas digitales.

7.	 El juego continúa de la misma manera hasta que se acaben 
las preguntas o se llegue al número máximo de rondas esta-
blecido (generalmente entre 10 y 15 preguntas).

Retroalimentación:
Después de cada pregunta, el docente debe proporcionar retro-

alimentación inmediata. Si la respuesta es incorrecta, se explica cuál 
es la correcta y por qué.

Finalización del juego y recompensas:
Se realiza una última pregunta que puede tener un valor mayor 

de puntos, a manera de pregunta desempate si fuera necesario.
El equipo que haya acumulado más puntos al final de todas las 

rondas será declarado ganador. Se puede ofrecer una pequeña re-
compensa simbólica al equipo ganador.

Material y recursos empleados

•	 Digitales: Microsoft Power Point. 

•	 Materiales físicos: Un timbre campana, fichas de preguntas 
y respuestas, tablero de puntos.

•	 Instrucciones para los estudiantes.
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Lecciones aprendidas

A través de esta actividad, se fomenta la competitividad sana y el 
trabajo en equipo. Se pudo generar mayor interés y participación de 
los estudiantes al utilizar una modalidad lúdica para iniciar la sesión 
de clase como saberes previos, se reforzó los conocimientos de una 
manera divertida y amena, generando la reducción de la ansiedad, 
asociada con realizar preguntas durante el desarrollo de clases y el 
abordaje a sus investigaciones.

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantean dos escenarios: 
•	 Ampliarlo a otros cursos, si bien la propuesta tiene como 

enfoque inicial el curso de investigación, es posible adaptar 
el contenido de las preguntas de la trivia para evaluar cono-
cimientos de otros cursos, permitiendo ello la evaluación 
activa de saberes previos en las diferentes asignaturas.

•	 Creación de una comunidad, si bien la propuesta tiene co-
mo enfoque inicial el desarrollo en un aula, es posible im-
plementarlo en una dinámica comunitaria para integrar 
estudiantes y docentes del mismo curso. La comunidad po-
dría integrar foros de discusión, permitiendo a los estudian-
tes compartir conocimiento y plantear competencias.

Referencias
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Negociación entre comprador 
y proveedor: desarrollando 

habilidades en estudiantes a través 
de role-playing empresarial 

Asignatura: Observación y Análisis de Compras

Facultad: Ciencias Contables, Económicas y Financieras

Programa de Estudios: Administración

Autor: Gustavo Luis Samaniego Tejeda

Resumen 

Este ejercicio de simulación de negociación tiene como objetivo 
desarrollar en los estudiantes habilidades clave como negociación 
efectiva, empatía, formulación y defensa de propuestas, y adap-
tabilidad. A través de la simulación de una negociación entre un 
comprador de calzado y un proveedor de cuero, los estudiantes ex-
perimentan un entorno empresarial realista donde deben identificar 
intereses comunes, hacer concesiones y llegar a acuerdos. La prácti-
ca responde a la necesidad de fortalecer habilidades de negociación, 
frecuentemente pasadas por alto en algunos programas académicos, 
brindando a los estudiantes una plataforma segura para aplicar sus 
conocimientos en situaciones simuladas. El proceso incluye prepa-
ración previa, simulación en equipo y retroalimentación posterior. 
Los estudiantes utilizan materiales diseñados para estructurar su ne-
gociación y evaluar sus avances. Los logros incluyen el desarrollo de 
habilidades de negociación, pensamiento crítico y adaptabilidad en 
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situaciones cambiantes. En futuras ediciones, se planea mejorar es-
ta práctica mediante la incorporación de un simulador de negocios, 
añadiendo variables más complejas a las negociaciones e invitando a 
expertos. Estas mejoras permitirán profundizar en las competencias 
adquiridas y prepararán mejor a los estudiantes para desafíos em-
presariales reales.

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes las siguientes 
habilidades:

•	 Habilidades de negociación: Aprender a negociar de ma-
nera efectiva, identificando los intereses y necesidades de 
ambas partes para lograr acuerdos beneficiosos.

•	 Empatía y entendimiento de roles: Comprender las dinámi-
cas comerciales desde la perspectiva del cliente y del provee-
dor, analizando sus respectivas prioridades y limitaciones.

•	 Formulación y defensa de propuestas: Aprender a estructu-
rar y presentar propuestas sólidas, así como a reaccionar de 
manera adecuada ante las contraofertas de la otra parte.

•	 Adaptabilidad: Desarrollar la capacidad de ajustar estra-
tegias en tiempo real durante la negociación, evaluando la 
evolución de los diálogos y realizando concesiones tácticas.

Esta simulación está diseñada para proporcionar a los estudian-
tes una experiencia práctica y cercana a escenarios reales en los que 
tendrán que interactuar y llegar a acuerdos efectivos en un contexto 
empresarial. 

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En el contexto de la enseñanza universitaria de cursos orienta-
dos a la administración de empresas, y de manera especial en com-
pras, se ha identificado que una de las competencias más críticas, 
pero poco atendida, es la capacidad de negociar en situaciones co-
merciales reales. Aunque muchos programas de estudios incluyen 
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teoría sobre negociación, a menudo falta una oportunidad práctica 
para que los estudiantes puedan aplicar lo aprendido en un entorno 
seguro y controlado.

El desarrollo de habilidades de negociación es clave para el éxito 
en muchas áreas del mundo empresarial, incluyendo la administra-
ción de empresas, la gestión de proyectos, el desarrollo de nuevos 
productos, la consultoría, y las relaciones con proveedores y clientes. 
Esta buena práctica responde a la necesidad de fortalecer la ense-
ñanza en un área crucial de competencia profesional, ofreciendo a 
los estudiantes una plataforma para aplicar estrategias, desarrollar 
habilidades de comunicación y experimentar la toma de decisiones 
bajo presión. Será de gran utilidad en las carreras de la facultad.

La propuesta de la buena práctica docente

La práctica consiste en un ejercicio de simulación de roles (ro-
le-playing) donde los estudiantes asumen los papeles de negociado-
res por ambas partes en una negociación comercial. En este caso, la 
situación simula una negociación entre un comprador (una fábrica 
de calzado) y un proveedor (una fábrica de cueros de alta calidad). La 
dinámica permite que los estudiantes se enfrenten a las complejida-
des y desafíos reales que conlleva el cierre de acuerdos comerciales. 

El proceso incluye las siguientes etapas:

Preparación: Los estudiantes reciben capacitación y un paquete 
de información detallada sobre las dos empresas (cliente y provee-
dor), sus respectivos intereses y sus principales puntos de negocia-
ción (precio, calidad del producto, plazos de entrega, etc.). También 
reciben instrucciones sobre cómo proceder en la simulación y los 
objetivos a alcanzar.

Simulación: Los estudiantes, organizados en equipos, asumen los 
roles de negociadores. Durante la simulación, deben presentar pro-
puestas, formular contraofertas y llegar a un acuerdo que satisfaga 
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a ambas partes. Utilizan fichas de negociación y hojas de acuerdo 
como herramientas para estructurar sus decisiones y avances.

Evaluación y retroalimentación: Después de la simulación, se 
lleva a cabo una discusión reflexiva en la que los estudiantes analizan 
su desempeño, las estrategias utilizadas y las lecciones aprendidas. 
Los logros se miden por la calidad de los acuerdos alcanzados y la 
habilidad para adaptarse a las circunstancias.

Instrucciones para la simulación 

1)	 Formar grupos:

Los alumnos formarán dos grupos. Un grupo representará al 
proveedor y el otro grupo al comprador.

2)	 Preparación de las partes:

•		 Cada grupo debe prepararse investigando sus propios 
intereses y necesidades, así como anticipando los posi-
bles intereses y necesidades de la otra parte. 

•		 Deben preparar una lista de puntos de negociación im-
portantes, incluyendo precio, calidad, tiempos de entre-
ga, términos de exclusividad, sostenibilidad, y cualquier 
otro aspecto relevante.

3)	 Puntos clave para negociar:

•		 Precio del cuero: El proveedor quiere maximizar su mar-
gen de beneficio, mientras que el comprador busca el 
mejor precio sin comprometer la calidad.

•		 Calidad y especificaciones: Asegurar que el cuero cum-
ple con los altos estándares de calidad requeridos por el 
cliente.
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•		 Tiempos de entrega y fiabilidad: Establecer un cronogra-
ma de entrega que garantice la producción continua en 
la fábrica de calzados.

•		 Sostenibilidad y ética: Ambos lados desean alinearse con 
prácticas sostenibles, pero deben acordar qué medidas 
específicas se implementarán y cómo se verificarán.

•		 Términos de exclusividad: Discutir los beneficios y com-
promisos de ser el proveedor exclusivo de cuero para la 
fábrica de calzados. 

4)	 Simulación de la negociación:

•		 Comenzar la negociación con una presentación inicial 
de cada grupo sobre sus necesidades y expectativas.

•		 Los grupos deben intercambiar propuestas y contrao-
fertas, buscando alcanzar un acuerdo que satisfaga a 
ambas partes.

•		 Durante la negociación, se pueden plantear proble-
mas hipotéticos o preguntas para desafiar a los nego-
ciadores y hacerles reflexionar sobre sus estrategias y 
concesiones.

5)	 Reflexión y discusión:

•		 Al final de la simulación, se reunirá a los grupos para 
discutir los resultados de la negociación. 

•		 Reflexionar sobre qué estrategias funcionaron bien, 
cuáles fueron los mayores desafíos y cómo se resolvie-
ron los conflictos.

•		 Analizar si el acuerdo final es sostenible y beneficioso a 
largo plazo para ambas partes.
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Material y recursos empleados

Los materiales preparados y entregados a los estudiantes para el 
desarrollo del ejercicio son: 

•	 Antecedentes: Contexto general de la situación de negocia-
ción entre las dos empresas, describiendo la relación co-
mercial y las problemáticas específicas que ambas partes 
enfrentan.

•	 Información de las empresas cliente y proveedora: Deta-
lles sobre las características y necesidades del cliente y del 
proveedor. Esto incluye aspectos como capacidades pro-
ductivas, limitaciones, estándares de calidad y objetivos 
estratégicos.

•	 Instrucciones para la simulación: Guía paso a paso que ex-
plica cómo deben proceder los estudiantes durante la simu-
lación, incluyendo las reglas básicas de la negociación y los 
resultados esperados.

•	 Fichas de negociación: Herramientas que los estudiantes 
utilizan para definir y registrar sus propuestas, contraofer-
tas, concesiones y acuerdos finales.

•	 Hojas de acuerdo: Documentos en los que los estudiantes 
plasman los términos finales de la negociación, firmando 
ambos “equipos” al concluir la simulación.

Estos materiales ayudan a una implementación más fácil de la 
práctica (Ver anexos).
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Lecciones aprendidas (logros)

Este ejercicio de simulación ha proporcionado varios beneficios 
y logros clave:

•	 Desarrollo de las habilidades de negociación: Los estudiantes 
han demostrado un avance en el desarrollo de su capacidad 
para negociar, estructurar argumentos, formular propues-
tas y llegar a acuerdos efectivos.

•	 Desarrollo del pensamiento crítico: Los participantes han 
desarrollado habilidades para analizar las posiciones de 
ambas partes en una negociación, identificar puntos clave y 
formular soluciones viables.

•	 Adaptabilidad y flexibilidad: Los estudiantes han aprendido 
a adaptar sus estrategias según las contraofertas y las cir-
cunstancias cambiantes, una habilidad crucial en cualquier 
entorno comercial.

•	 Experiencia práctica valiosa: La simulación ha brindado a 
los estudiantes una experiencia práctica valiosa, comple-
mentando el aprendizaje teórico y ayudándoles a aplicar los 
conocimientos adquiridos en situaciones reales.

Futuros desarrollos

Para mejorar y expandir esta buena práctica docente en futuras 
ediciones, se planea implementar las siguientes mejoras:

•	 Uso del simulador de negocios LABSAG de la universidad: 
Utilizarlo para que los estudiantes puedan simular escena-
rios de negociación reales, lo que les ayudará a practicar y 
probar diferentes estrategias de negociación sin riesgo re-
al; añadiendo más realismo, métricas y análisis de desem-
peño, retroalimentación inmediata y análisis de diferentes 
estrategias.
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•	 Incorporación de variables adicionales: Incluir variables más 
complejas en las negociaciones, como aspectos legales, nor-
mativos o medioambientales, que los estudiantes deberán 
tener en cuenta al tomar decisiones.

•	 Retroalimentación externa: Invitar a expertos (como nego-
ciadores profesionales o ejecutivos de empresas) a observar 
y dar retroalimentación directa a los estudiantes sobre su 
desempeño durante la simulación.

Estas mejoras ayudarán a profundizar en las habilidades adqui-
ridas y a preparar a los estudiantes aún más para situaciones de ne-
gociación en el mundo real.

Referencias

Ruiz, M., Rodríguez, V. y Guerrero, J. (2021). Role playing: Jugar a ser directivo. 
Proyectos de innovación y mejora docente.

Anexos
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Creación de nuevos productos 
y servicios usando la metodología 

del Design Thinking

Asignatura: Práctica Formativa: Observación y Análisis 
de las Compras

Facultad: Ciencias Contables, Económicas y Financieras

Programa de Estudios: Administración

Autor: Juan Carlos Moncada Moncada

Resumen

Uno de los retos más significativos que tenemos los docentes a 
la hora de enseñar, es llevar a la práctica cada uno de los temas que 
impartimos en el aula. La siguiente práctica docente busca fomentar 
el proceso creativo de nuestros estudiantes para desarrollar nuevos 
productos o servicios, mediante una metodología ágil y práctica que 
les permita generar ideas, usando la observación y el análisis de los 
problemas.

Esta necesidad permitió encontrar herramientas innovadoras 
como el Design Thinking o “Pensamiento de Diseño”, el cual nos 
ayuda a desarrollar soluciones creativas centradas en los problemas 
de las personas. El resultado es un producto o servicio que ofrece so-
luciones gracias a la interacción continua con los usuarios, quienes, 
a través de sus opiniones y sugerencias, permiten la mejora signifi-
cativa de los productos.
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El uso de esta herramienta está al alcance de todos nuestros es-
tudiantes, quienes, utilizando su habilidad e ingenio, podrán desa-
rrollar prototipos de diversos productos o servicios, convirtiéndose 
en futuros líderes innovadores y protagonistas del cambio.

Objetivo: Desarrollar el talento y la capacidad creativa de todos 
nuestros estudiantes para formular soluciones a los problemas, así 
como promover el ingenio y la investigación como herramientas cla-
ve para el desarrollo de las propuestas.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Uno de los problemas que resalta la importancia de esta práctica 
docente, se vio en la poca motivación para generar ideas por parte de 
nuestros estudiantes, quienes, al no contar con una metodología en 
su proceso creativo, tenían muchas dificultades para generar ideas, 
lo que se traducía en desgano y falta de interés para desarrollar nue-
vas propuestas.

Ahora, con esta práctica docente, se busca promover una meto-
dología que ayude a nuestros estudiantes a desarrollar todo su talen-
to y su capacidad creativa, transformando los problemas cotidianos 
en soluciones eficientes, que luego serán validados por su público 
objetivo hasta lograr un producto que cumpla con todos los requeri-
mientos, tanto en viabilidad, como en eficiencia.

La propuesta de la buena práctica docente

Para desarrollar sus ideas creativas en clase nuestros estudiantes 
aplicaron una serie de 5 pasos propios del Design Thinking, los cua-
les voy a detallar a continuación:

1.	 Empatizar: 

	 En esta primera etapa del proceso creativo, nuestros estudian-
tes tienen que elegir un segmento de mercado al cual desean 
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dirigirse, poniendo especial atención en sus problemas y nece-
sidades. Se trata de conocer profundamente a las personas, me-
diante la observación y la interacción con ellos.

	 El objetivo de esta etapa es que nuestros estudiantes identifiquen 
los deseos y necesidades de su público objetivo, empatizando 
con las personas y poniéndose en su lugar, para comprender de 
primera mano el problema que los afecta.

2. 	 Definir: 

	 En esta segunda etapa del proceso creativo, nuestros estudiantes 
tienen que analizar la información obtenida en la etapa anterior. 
Se trata de identificar problemas, cuyas soluciones darán como 
resultado la creación de un producto o servicio para el público 
que estamos analizando.

	 El objetivo de esta etapa es que nuestros estudiantes formulen 
con precisión el problema, siendo éste el punto de partida para 
el desarrollo de las soluciones que se van a trabajar más adelante.

3.	 Idear: 

	 En esta tercera etapa del proceso creativo, nuestros estudiantes 
buscarán generar la mayor cantidad de ideas posibles, tenien-
do que pensar en soluciones creativas para resolver el problema 
de fondo, sin límites de pensamiento, ya que, en las propues-
tas más descabelladas, pueden encontrarse las soluciones más 
innovadoras.

	 El objetivo de esta etapa es que nuestros estudiantes formulen 
diversas soluciones utilizando una lluvia de ideas, las cuales se 
irán anotando para identificar la más conveniente entre todas.

4.	 Prototipar: 

	 En esta cuarta etapa del proceso creativo, nuestros estudiantes 
empezarán a construir y darle forma a la solución más conve-
niente encontrada previamente en la etapa anterior. Poco a poco 
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irán construyendo un prototipo de cómo será el producto o ser-
vicio que ofrecerán a su segmento de mercado.

	 El objetivo de esta etapa es convertir la idea propuesta en al-
go tangible, material y más cercano a la realidad, brindándoles 
información valiosa sobre su factibilidad técnica, económica y 
operativa.  

5.	 Testear: 

	 En esta última etapa del proceso creativo, nuestros estudiantes 
pondrán a prueba sus prototipos, mediante entrevistas indivi-
duales y grupales a su público objetivo.

	 El propósito de esta última etapa es obtener retroalimentación 
directa por parte de los mismos consumidores o usuarios, y ver 
si realmente funciona como solución a sus necesidades. Es im-
portante mencionar que este proceso no acaba con la última 
etapa, ya que es posible retroceder a una etapa anterior para me-
jorar la propuesta inicial, gracias a la retroalimentación recibida.

Materiales y recursos empleados

•	 Fichas de trabajo, para resumir la idea de negocio.

•	 Diapositivas de clase, para explicar cada uno de los pasos 
del proceso creativo.

•	 Videos de clase, para mostrar distintos casos de éxito.

•	 Rúbricas de evaluación, para evaluar el proceso creativo, 
como la problemática, la generación de ideas, el desarrollo 
del producto y la validación de la propuesta.
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Lecciones aprendidas

Una de las mayores satisfacciones que puede recibir un docente, 
es ver como sus estudiantes cosechan reconocimientos en sus diver-
sas participaciones. Tal es el caso de la I Feria de Emprendedores, 
la cual permitió mostrar los productos creados por nuestros estu-
diantes, quienes demostraron toda su capacidad e ingenio para crear 
soluciones innovadoras a los problemas de hoy.

Los productos creados no solo tuvieron buenas críticas en su 
presentación de aula y en la feria, sino también se perfilaron como 
grandes propuestas para seguir el camino del empresariado. 

Esto es solo una muestra que esta práctica docente está dando 
grandes resultados en nuestros alumnos, quienes por todo lo alto 
ganaron reconocimientos y buenas opiniones de las autoridades de 
nuestra universidad.

Figura 1. Presentación del Proyecto Romerial (proyecto ganador de la feria)
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Futuros desarrollos

En el futuro se espera seguir mejorando este proceso creativo 
mediante otras herramientas que faciliten la generación de ideas y el 
desarrollo de nuevos productos o servicios. Soy un convencido que 
tenemos estudiantes muy talentosos y creativos en nuestras aulas, y 
si perfeccionamos sus habilidades creativas con esta buena prácti-
ca docente, lograremos formar no solo grandes profesionales, sino 
también a futuros empresarios comprometidos con los problemas 
del país.

Referencias

Brown T. (2020). Diseñar el cambio. Cómo el design thinking transforma organi-
zaciones e inspira la innovación. Madrid: Empresa Activa.

Design Thinking España (s.f.). Design Thinking. Descubre la metodología más 
potente de innovación. https://xn--designthinkingespaa-d4b.com/



[114]

La enseñanza de las matemáticas 
para alumnos de Administración 

y Marketing, todo un reto

Asignatura: Matemática para la Gestión Empresarial / 
Matemática Empresarial

Facultad: Ciencias Contables, Económicas y Financieras

Programas de Estudios: Administración / Marketing y 
Negocios Internacionales

Autor: Marco Antonio Fretel Rodríguez

Resumen

La siguiente buena práctica docente es un aporte para la ense-
ñanza de la asignatura indicada en las carreras de Administración y 
Marketing, en el contexto en que el estudiante no ve una utilidad real 
de las matemáticas en sus carreras, más si tiene que ver con elemen-
tos de análisis como derivadas o integrales. El profesor debe adaptar 
el lenguaje matemático a estudiantes que no gustan de la asignatura 
y enfocarse en ciertos conceptos o métodos que los alumnos puedan 
aplicar en algún momento de su vida profesional. En fundamentos 
del álgebra podemos empezar a hablar de ingresos, costos, utilidades 
y cómo estos se relacionan. En funciones podemos enfocarnos en 
puntos de equilibrio, tanto para el mercado como para una empresa. 
En límites y derivadas podemos incidir en análisis de gráficos, in-
terpretación gráfica de la derivada, además del análisis marginal de 
variables económicas. Finalmente, en integrales podemos enseñar 
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herramientas donde los estudiantes, partiendo de datos específicos, 
pueden llegar a expresiones más generales o analizar variables que se 
pueden acumular en función de determinadas variables. 

Objetivo: Desarrollar en el estudiante habilidades de análisis 
matemático necesarias para su desempeño profesional como traba-
jadores de una empresa (u organización), o como emprendedores, 
donde es de vital importancia entender con números lo que pasa 
en el entorno externo e interno, fijando el aprendizaje de conceptos 
específicos.

El contexto y la necesidad de una buena práctica docente

Cuando a un docente de carreras como Administración o Mar-
keting le asignan la enseñanza de un curso de Matemática Empre-
sarial, tal vez el profesor piense en Matemática Financiera, o algo 
ligado a la Estadística o posiblemente a Costos y Presupuestos. Sin 
embargo, cuando en el temario incluye temas como límites, deriva-
das e integrales, se puede pensar que es complicado y más cuando 
se tiene que relacionar con situaciones reales a los que se van a en-
frentar los estudiantes de estas carreras. Además, hay que indicar-
lo, cuando el común denominador de dichos alumnos no tiene una 
afinidad natural con las matemáticas. Ante este contexto, el docente 
tiene que desarrollar su creatividad y encontrar la forma de explicar 
conceptos matemáticos de tal forma que el estudiante entienda, y 
sobre todo que vea cómo el conocimiento matemático se aplica en 
su carrera.

Propuesta de la buena práctica docente

En primer lugar, debemos dejar de lado el rigor matemático en 
la medida que pueda dificultar el acercamiento del estudiante a la 
matemática. Por ejemplo, cuando se explica gráficamente por qué la 
derivada es igual a la pendiente de una recta tangente, a una curva en 
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un determinado punto, no representa un aporte para el aprendizaje 
del estudiante.

A continuación se expone cómo se pueden enfocar los temas, 
de modo que se llegue a una aplicación, a la gestión específica, y 
que debe ser parte del aprendizaje que el estudiante podrá aplicar en 
el ejercicio de su especialidad. En otras palabras, el insight de cada 
parte del curso.

	 1) Fundamentos de Álgebra

	 En esta parte se ve de forma resumida y con ejemplos sencillos 
los conceptos de polinomios, operaciones con polinomios, etc. 
El principal insight debe ser el siguiente:

	 UTILIDAD=INGRESOS-COSTOS TOTALES… (1)

	 Donde: COSTOS TOTALES = COSTO VARIABLE + COSTO 
FIJO 

	 Cada variable de la ecuación (1) se puede expresar como un po-
linomio. Ahí es cuando se da ese acercamiento entre los funda-
mentos del álgebra y una situación real recurrente en cualquier 
tipo de negocio.

	 2) Funciones

	 Lo valioso de este capítulo está en el modelamiento de situacio-
nes matemáticas. Aquí podemos hablar de conceptos como:

	 Equilibrio de Mercado: la cantidad demandada de un bien o ser-
vicio es igual a la cantidad ofrecida al mismo precio, y las accio-
nes que realizan las empresas para que ese punto de equilibrio 
cambie.
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	 Para hallar el punto de equilibrio se tiene que igualar la función 
de oferta con la función de demanda.

	 Punto de equilibrio: aquel punto donde los ingresos de una em-
presa se igualan a los costos totales (la utilidad es igual a cero).

 

	 Lo importante es que el estudiante entienda cómo se estructura 
el punto de equilibrio y lo relevante que es para una empresa.

3) Límites y derivadas

	 Los aprendizajes del estudiante se deben enfocar en:

	 Interpretacion de gráficos: es común que a un especialista, jefe 
o gerente se le presente información gráfica para que este pueda 
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interpretarla. Situaciones como variación de stock de un alma-
cén, variación de tasas de crédito, ventas, utilidad, costos, etc., 
son comunes en la especialidad.

          

 

                     

	 Interpretación gráfica de la derivada: manejar la definición de 
la derivada con un enfoque algebraico o explicar el proceso grá-
ficamente, puede ser complicado para los estudiantes, además 
que es un proceso analítico que no tiene una aplicación prácti-
ca. Para explicar cómo funciona la derivada y cómo nos ayuda 
a explicar como cambia la función (tasa de cambio o razón de 
cambio) y dónde se pueden encontrar los valores máximos o 
mínimos, la herramienta gráfica es poderosa.

 

Gestión de Inventarios Consumo y reposición de combustible
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	 Análisis marginal de variables económicas: para un especialista 
ligado al Marketing o a la administración, es importante cono-
cer de costos, ingresos o utilidades marginales para determinar 
si es conveniente producir adicionales cuando se tienen cubier-
tos los costos fijos. Las derivadas son una herramienta útil.

4) Integrales

	 Los aprendizajes del estudiante se deben enfocar en:

	 Determinación de costos totales, ingresos o utilidades de una 
empresa: si conocemos la tasa de cambio de alguna de estas va-
riables, o los costos marginales más un dato inicial, como es el 
caso del costo fijo, podemos obtener las funciones correspon-
dientes mediante la integral indefinida. Es importante que el es-
tudiante recuerde que este criterio aplica para otras variables, no 
solo económicas.

	 Interpretación gráfica de la integral definida: Saber que el área 
debajo de una curva en un intervalo determinado es la repre-
sentación gráfica de una integral definida, nos permite analizar 
variables, y cómo estas se acumulan en un determinado lapso de 
tiempo, o si deseamos calcular un valor promedio.

	 Curva de Lorentz: si queremos entender mejor como es la dis-
tribución de la riqueza en un país y que tanta equidad existe en 
dicha distribución, las integrales nos ayudan a hacer ese análi-
sis. Aunque se debe precisar que esta es una curva netamente 
económica.

	 Integración numérica: Habrá situaciones en las que no se pue-
da describir una variable con una función característica, pero se 
cuenta con datos discretos. En estos casos se utiliza este método. 
Se puede aplicar para variables económicas, así como para situa-
ciones como la que se muestra en el gráfico.
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Comentarios finales 

•	 En mi experiencia, en el dictado del curso, considero que el 
objetivo inicial como docente es que no quede como algo 
insulso, intrascendente. Esto ocurre porque el estudiante no 
percibe una conexión real entre las matemáticas y su futuro 
campo de acción. Si basamos la enseñanza de la matemática 
empresarial según las necesidades del alumno, nos concen-
tramos en fijar conceptos útiles para su vida profesional, así 
como el desarrollo de su habilidad matemática, capacidad 
de análisis y pensamiento crítico. Es preferible que apren-
dan conceptos relevantes a que después de un ciclo lo hayan 
olvidado todo.

•	 Si bien la presente exposición no se ha enfocado en el uso 
de nuevas tecnologías, es relevante por cuanto busca ser un 
elemento de aporte para la enseñanza de las matemáticas, 
para alumnos con un perfil alejado de esta materia.



FACULTAD DE CIENCIAS 
E INGENIERÍA 
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Evaluación dinámica y continua 
de las habilidades de programación 

mediante la plataforma Kahoot!

Asignatura: Programación II

Facultad: Ciencias e Ingeniería

Programa de Estudios: Ingeniería de Sistemas e 
Informática

Autor: Alan Leoncio Fierro Barriales

Resumen 

La siguiente buena práctica docente busca evaluar el nivel de 
entendimiento y comprensión sobre la sesión desarrollada en clase 
a través de evaluaciones dinámicas e interactivas proporcionada por 
la plataforma Kahoot!. Al inicio de la sesión se realiza una evalua-
ción rápida utilizando Kahoot sobre el tema que se verá en la sesión. 
Esto permite identificar el conocimiento previo de los estudiantes 
y ajustar la enseñanza según sea necesario; y al final de la clase se 
realiza otra evaluación con Kahoot! sobre el mismo tema para medir 
el aprendizaje adquirido durante la sesión. Surge de la necesidad de 
monitorear el progreso de cada estudiante con el fin de adaptar la 
metodología de enseñanza en tiempo real, según las necesidades de 
los estudiantes y también para fomentar la participación activa. Para 
abordar esto, se utiliza la plataforma de aprendizaje basada en juegos 
Kahoot! y dispositivos electrónicos (computadora, tablets, smartpho-
nes) con conexión a Internet.
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Esta actividad mejora el proceso de evaluación continua del 
aprendizaje, permite la retroalimentación inmediata tanto para el 
docente como para el estudiante, incentiva la participación y mo-
tivación; y busca mejorar el rendimiento académico del estudiante.

Objetivo: Evaluar y comparar el nivel de aprendizaje adquirido 
por los estudiantes sobre la sesión de estudio a través de evaluacio-
nes al inicio y al final de cada clase.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En un curso de programación, los estudiantes a menudo enfren-
tan desafíos relacionados con la comprensión de conceptos abstrac-
tos y la aplicación práctica de estos conceptos en proyectos reales. 
La diversidad en los niveles de conocimiento previo y las diferentes 
velocidades de aprendizaje pueden dificultar la enseñanza efectiva. 
Además, mantener a los estudiantes motivados y comprometidos es 
crucial para su éxito académico.

La propuesta de la buena práctica docente

Como etapa preliminar, el docente crea los cuestionarios en 
Kahoot! antes de la clase. Para la implementación al comienzo de la 
sesión se proyecta el cuestionario inicial, y los estudiantes responden 
utilizando sus dispositivos; durante la clase, el docente ajusta la en-
señanza según los resultados de la evaluación inicial y al cierre de la 
sesión, se realiza el cuestionario final para evaluar el aprendizaje ad-
quirido. Finalmente, se realiza un análisis de los resultados de ambas 
evaluaciones para identificar áreas de mejora y reforzar conceptos 
en futuras sesiones.



125

I Jornada de buenas prácticas en docencia universitaria

Instrucciones para el estudiante

 1.	 Preparación

•		 Asegúrate de tener un dispositivo electrónico (compu-
tadora, tablet o smartphone) con acceso a internet.

•		 Familiarízate con la plataforma Kahoot! si no la has uti-
lizado antes.

2.	 Inicio de la sesión

•		 Al comienzo de la clase, accede al enlace o código de 
Kahoot proporcionado por el docente.

•		 Responde las preguntas del cuestionario inicial de ma-
nera honesta y rápida. Esta evaluación no afecta tu 
calificación final, pero es importante para medir tu co-
nocimiento previo.

3.	 Durante la clase

•		 Participa activamente en las actividades y presta aten-
ción a las explicaciones del docente.

•		 Toma notas y formula preguntas si algo no queda claro.

4.	 Final de la sesión

•		 Al finalizar la clase, accede nuevamente a Kahoot! utili-
zando el enlace o código proporcionado.

•		 Responde las preguntas del cuestionario final para eva-
luar tu comprensión del tema tratado durante la sesión.

5.	 Después de la evaluación

•		 Revisa los resultados y la retroalimentación proporcio-
nada por el docente.

•		 Identifica las áreas donde necesitas mejorar y planifica 
tu estudio en consecuencia.
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Material y recursos empleados

•	 Kahoot!: Plataforma de aprendizaje basada en juegos que 
permite crear cuestionarios interactivos.

•	 Dispositivos Electrónicos: Computadoras, tablets o smar-
tphones para que los estudiantes puedan participar en las 
evaluaciones.

Lecciones aprendidas

Como logros de aprendizaje se obtiene:

•	 Evaluación continua: Permite una evaluación continua y 
dinámica del aprendizaje.

•	 Retroalimentación inmediata: Proporciona retroalimenta-
ción inmediata, tanto al docente como a los estudiantes.

•	 Motivación y participación: Aumenta la motivación y par-
ticipación de los estudiantes mediante el uso de una herra-
mienta interactiva y lúdica.

•	 Mejora del rendimiento: Ayuda a mejorar el rendimiento 
académico al identificar y abordar rápidamente las áreas de 
dificultad.

Fig. 1. Puntaje al inicio de sesión.
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 Fig. 2. Puntaje finalizando la sesión

 

Fig. 3. Identificación de preguntas con mayor cantidad de errores

 

Fig. 4. Podio Final
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Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantea la posibilidad de ampliar es-
ta actividad a otras asignaturas, asimismo también se puede aplicar 
una gamificación avanzada en busca de aumentar mucho más la mo-
tivación y el compromiso de los estudiantes, haciendo el aprendizaje 
más divertido y competitivo.

Referencias
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en tiempo real: una experiencia práctica con Kahoot!, Plickers y Qui-
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uso de Kahoot!. In REDINE (Ed.), Innovative strategies for Higher Edu-
cation in Spain. (pp. 8-17). Eindhoven, NL: Adaya Press. https://doi.
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Estudio de casos para el curso 
de Economía ambiental, economía 

y sustentabilidad

Asignatura: Economía ambiental

Facultad: Ciencias e Ingeniería

Programa de Estudios: Ingeniería Ambiental

Autor: Álvaro Gamio Pino

Resumen 

El curso de economía ambiental, en palabras simples, relaciona 
la actividad económica con el cuidado del medio ambiente, en este 
sentido la siguiente buena práctica docente busca desarrollar en los 
estudiantes la habilidad de relacionar las actividades económicas, sin 
las cuales es imposible lograr el pleno desarrollo de un determinado 
territorio, y el cuidado del medio ambiente, considerando para ello los 
servicios ecosistémicos utilizados para el desarrollo de las actividades 
económicas. Se propone que los estudiantes identifiquen, analicen e 
interpreten el comportamiento de los principales agentes económicos 
y su actividad económica a desarrollar, definiendo los insumos y ma-
teria prima a utilizar en su proceso de producción, así como los demás 
factores productivos (tierra, trabajo, capital y tecnología).

Trabajando en grupos, los estudiantes comparten ideas y diferen-
tes puntos de vista, así como vivencias y experiencias, con la finali-
dad de obtener de manera concisa pero enérgica un mapa conceptual 
donde se detalla los principales aspectos de la economía ambiental.
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Objetivo: Estimular el aprendizaje en los estudiantes mediante 
la aplicación de técnicas de estudio en casos redactados. El curso de 
economía ambiental permite el desarrollo de actividades de análisis, 
síntesis, evaluación y propuesta de mejora para actividades económi-
cas que causan algún tipo de impacto negativo en el medio ambiente. 

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la enseñanza de la ciencia económica, es esencial que los es-
tudiantes no solo comprendan los conceptos teóricos, sino que tam-
bién puedan aplicarlos en situaciones del mundo real, si ahondamos 
un poco más en la economía, veremos que hasta hace algunos años 
se estudiaba solo la extracción, producción y consumo de bienes, no 
considerando el impacto que estos tenían en el medio ambiente, era 
una economía lineal. En la actualidad, el estudio de la ciencia econó-
mica comprende su relación con el medio ambiente y sobre todo, el 
impacto que ocasionan las actividades económicas al entorno en el 
que vivimos. Esta necesidad surge de la observación de que muchos 
estudiantes encuentran dificultades para relacionar la actividad eco-
nómica con los impactos negativos que esta causa en la naturaleza. 
Como se sabe, toda actividad económica tiene un impacto negativo 
en la naturaleza, sin embargo, es necesario que se realicen activida-
des para nuestra supervivencia, lo importante y resaltante de esta 
actividad es mantener la sustentabilidad, ya que si no cuidamos los 
recursos naturales que tenemos en el presente, probablemente no 
existan en un futuro no muy lejano, y esto es perjudicial para las 
generaciones futuras.

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en elaborar un mapa conceptual consi-
derando primero el concepto de economía ambiental y economía 
ecológica, ya que ambos están relacionados a preservar los recursos 
naturales. Seguidamente se debe definir correctamente el concepto 
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de desarrollo sustentable y relacionarlo con el desarrollo económico, 
es aquí donde se debe separar dos conceptos: el crecimiento econó-
mico y el desarrollo económico, siendo uno consecuencia del otro, 
en ese sentido, sin crecimiento económico difícilmente habrá desa-
rrollo económico. Por último, los alumnos proponen reformas en las 
políticas del Estado para que, de esta manera, se considere el tema 
medioambiental en las normas que se propongan a futuro, la finali-
dad es tener un estado sustentable.

La propuesta de una buena práctica docente se basa en la ma-
nera de como se imparten los conocimientos a los alumnos, ya que 
la sola explicación no es suficiente, es necesario que el estudiante 
realice una manifestación de lo aprendido en clase, expresando de 
manera escrita y oral el análisis realizado de un tema determinado.

Instrucciones para el estudiante

a)	 Elaboración de un mapa conceptual en el cual se detalle la 
relación que existe entre la economía y la ecología.

b)	 Explicar la relación entre la sustentabilidad y el desarrollo 
económico.

c)	 Revelar la relación del estado y sus propuestas con el desa-
rrollo sustentable.

Los estudiantes conforman grupos de trabajo con la finalidad 
de intercambiar ideas y opiniones para elaborar el mapa conceptual 
solicitado.

 Material y recursos empleados

•	 Rúbrica de evaluación: rúbrica para evaluar el desenvol-
vimiento del grupo, el análisis realizado y las propuestas 
brindadas.
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•	 Instrucciones para los estudiantes: Guía paso a paso para el 
análisis económico y su impacto en el medio ambiente.

•	 Presentación: uso de alguna plataforma y/o programa para 
la presentación de sus trabajos.

A continuación, se muestran imágenes de los trabajos entrega-
dos y sustentados por los alumnos del IV semestre de la carrera de 
Economía Ambiental.

 

Figura 1. Economía y sustentabilidad (Grupo 1)
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Figura 2. Economía y sustentabilidad (Grupo 2)

 

Figura 3. Economía y sustentabilidad (Grupo 3)
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Figura 4. Sustentabilidad y Desarrollo Económico (Grupo 3)

 

Figura 5. Política Ambiental, reforma del Estado
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Lecciones aprendidas

A través de esta actividad, los estudiantes lograron compren-
der que toda actividad económica, así como es necesaria, también 
genera impactos negativos, en otras palabras, si se quiere lograr un 
desarrollo y se tiene que afectar de una u otra manera el medio am-
biente, el tema es tratar de reducir los impactos que se causen por 
el normal desarrollo de actividades económicas, por ello no solo se 
propuso definir previamente la relación de la economía y la ecología, 
sino que se requirió relacionar el concepto de desarrollo económico 
con el de sustentabilidad; por último, es necesario saber las reformas 
necesarias a nivel estatal a fin de proponer políticas ambientales.

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantea la posibilidad de ampliar esta 
actividad a acciones mas específicas, abarcando un campo por secto-
res económicos, y analizar a fondo las actividades económicas que es-
tos realizan así como los insumos y materiales utilizados en su proceso 
productivo, además de los factores de producción utilizados a fin de 
entender el impacto que generan en el medio ambiente, y proponer el 
reemplazo de factores de producción por otros menos nocivos, crean-
do de esta manera un desarrollo económico sostenible.

Referencias

Haro, A. y Taddei, C. (2014) Sustentabilidad y economía: la controversia de la 
valoración ambiental. Economía, Sociedad y Territorio, vol. XIV, núm. 
46, pp. 743-767. Zinacantepec: Colegio Mexiquense, A.C. https://est.
cmq.edu.mx/index.php/est/issue/view/41

Labandeira, X. (2007) Economía ambiental. Madrid: Pearson Educación S.A.
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Asignatura: Gestión de Calidad

Facultad: Ciencias e ingeniería

Programa de Estudios: Ingeniería Industrial

Autor: Jesús Alberto Quispe Acosta

Resumen 

La siguiente propuesta se ha elaborado para afrontar uno de los 
mayores retos en la formación de futuros ingenieros industriales, co-
mo la aplicación práctica de herramientas y metodologías, consoli-
dación de conocimientos y desarrollo de habilidades blandas.

Durante la formación del ingeniero industrial, se imparten co-
nocimientos en diversas áreas de conocimiento, con el objetivo de 
proporcionarle un enfoque sistémico que le permita optimizar los 
procesos productivos y de gestión. La aplicación práctica de estos 
conocimientos resulta crucial para establecer conexiones significa-
tivas entre los distintos conceptos aprendidos, y consolidar su com-
prensión integral de los procesos de una empresa u organización.

La propuesta se fundamenta en siete estrategias clave: apertu-
ra, talleres prácticos, ejemplos reales, sistema de puntos adiciona-
les, aplicaciones educativas, análisis de casos empresariales y cierre. 
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Estas estrategias se diseñaron para proporcionar al estudiante una 
comprensión más profunda y contextualizada de la aplicación prác-
tica de los conocimientos, adaptándose a diferentes tipos de organi-
zaciones, situaciones y procesos.

Objetivo: Fomentar la participación activa de los estudiantes de 
Gestión de Calidad y el logro de un aprendizaje significativo me-
diante la aplicación práctica de herramientas y metodologías de ca-
lidad, incentivando la participación en clase a través de un sistema 
de puntos.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Dentro del campo de la ingeniería industrial, es esencial que los 
alumnos no solo comprendan los conceptos teóricos, sino que tam-
bién desarrollen habilidades prácticas para aplicarlos en situaciones 
reales y lograr el éxito profesional. La falta de participación en clase, 
las dificultades para acceder a experiencias de prácticas preprofesio-
nales y la desconexión entre la teoría y la práctica pueden dificultar 
el aprendizaje significativo, haciéndolos menos competitivos en el 
ambiente laboral. Ante ello, se ha elaborado la presente propuesta 
que busca fomentar el aprendizaje dinámico y participativo de nues-
tros estudiantes.

La propuesta de la buena práctica docente

Esta propuesta se centra en crear un entorno de aprendizaje 
dinámico y participativo, donde los estudiantes puedan aplicar los 
conceptos teóricos de la gestión de la calidad en situaciones reales, 
desarrollando habilidades prácticas y blandas esenciales para su fu-
turo profesional.
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Estrategias clave

1.	 Apertura de clase, el docente propiciará un ambiente de 
confianza y apertura mediante una breve dinámica o con-
versación sobre temas de actualidad, fomentando la inte-
racción y la conexión entre docentes y estudiantes.

 

2.	 Talleres prácticos, se implementarán talleres prácticos don-
de los estudiantes trabajarán en grupos para resolver casos 
reales utilizando herramientas de calidad como diagramas 
de Ishikawa, histogramas, gráficos de control, entre otros. 
Durante el desarrollo, el docente resolverá consultas, revi-
sará el avance de cada grupo y brindará feedback. 

	 Finalmente, cada grupo expondrá la resolución del taller en 
clase, fomentando la comprensión de la aplicación práctica, 
y de desarrollo de habilidades blandas como la comunica-
ción efectiva y el trabajo en equipo.
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3.	 Ejemplos de aplicación en la industria, el docente propor-
cionará, de su experiencia, ejemplos reales de la aplicación 
de las herramientas y metodologías de gestión de la calidad 
durante el desarrollo de la sesión.

 

4.	 Sistema de puntos adicionales, se establecerá un sistema de 
puntos adicionales para incentivar la participación en clase, 
como responder preguntas, presentar soluciones a proble-
mas, contribuir activamente en los talleres y casos empre-
sariales. El puntaje será mayor dependiendo del orden de 
mérito, estos puntos se sumarán a la calificación final, mo-
tivando a los estudiantes a participar y a prepararse para las 
clases.
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5.	 Aplicaciones Educativas, se empleará la plataforma educa-
tiva Kahoot, para crear juegos interactivos y cuestionarios 
en tiempo real, que permitan evaluar el conocimiento de 
los estudiantes de manera divertida y competitiva. Esta he-
rramienta fomentará la participación activa y la revisión de 
conceptos clave de forma dinámica.

 

6.	 Casos Prácticos, se presentarán casos prácticos de empre-
sas que han implementado exitosamente herramientas de 
calidad para resolver problemas y mejorar sus procesos, fo-
mentando la discusión y el análisis crítico de estos casos pa-
ra que los estudiantes puedan aplicar los conceptos teóricos 
en contextos reales.
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7.	 Cierre de sesión, repasar lo aprendido en clase preguntan-
do a cada uno de los estudiantes qué aprendieron el día de 
hoy, y la contribución en su formación profesional.

Material y recursos empleados

•	 Software: Kahoot!, Excel, Microsoft Visio, Bizagi.

•	 Materiales físicos: Laptops

•	 Rúbrica de evaluación: Rúbrica analítica para evaluación 
del desarrollo de talleres y análisis de casos prácticos.

Consideraciones adicionales

•	 Adaptar los casos prácticos y ejemplos a la realidad local.

•	 Fomentar la retroalimentación continua.

•	 Emplear una variedad de herramientas y recursos para 
mantener el interés y la motivación de los estudiantes.

Lecciones aprendidas

•	 El interés de los estudiantes por participar en clase se in-
crementó al crear un ambiente competitivo, donde la ma-
yor cantidad en puntos adicionales se otorga en función al 
mérito.

•	 La comprensión y aplicación de las herramientas de calidad 
fue posible a través del desarrollo de talleres grupales.

•	 Los casos prácticos permitieron el desarrollo de la capaci-
dad analítica de los estudiantes al buscar resolver las pre-
guntas brindadas en clase. 
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•	 Se evidenció un incremento en el interés y la participación 
activa de los estudiantes en el desarrollo de la materia. 

•	 Se promovió el desarrollo de competencias interpersona-
les, incluyendo la expresión clara de ideas, la colaboración 
grupal y la capacidad para enfrentar desafíos de manera 
estratégica.

Futuros desarrollos

Se explorarán nuevas plataformas educativas para enriquecer el 
proceso de enseñanza-aprendizaje de forma dinámica.

Conclusión

Esta propuesta busca mejorar el aprendizaje en Gestión de Cali-
dad a través de la participación activa, la aplicación práctica y el uso 
de herramientas tecnológicas, fomentando un aprendizaje significa-
tivo y aplicable al mundo laboral. Así como también, el desarrollo de 
habilidades blandas en la formación de futuros líderes.

Referencias

Camisón C. Cruz S. y González T. (2006). Gestión de la Calidad: conceptos, 
enfoques, modelos y sistemas. Madrid: Pearson.

Santiago, H. (2018). Herramientas para la gestión de calidad. España: Grupo 
Editorial Círculo Rojo SL.
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aplicado al curso base de 

Ingeniería Electrónica con mención
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Asignatura: Fundamentos de Ingeniería Electrónica

Facultad: Ciencias e Ingeniería

Programa de Estudios: Ingeniería Electrónica con 
mención en Telecomunicaciones

Autor: Juan Francisco Lara Herrera

Resumen 

La Ingeniería Electrónica y las Telecomunicaciones han cobra-
do una relevancia sin precedentes en la era actual. Integrar esta dis-
ciplina dentro del modelo educativo de la Universidad de Ciencias 
y Humanidades (UCH) que abarca cinco dimensiones, tales como 
conocimientos, prácticas preprofesionales, actividades artísticas y 
deportivas, consejería y tutoría, e investigación, fundamentales para 
formar profesionales completos y capaces de enfrentar los retos del 
futuro. Desde el curso base de la carrera, el cual se imparte en el pri-
mer semestre de estudios, se busca establecer esa integración a través 
de un proceso de experimentación, que acompañe el conocimiento 
básico en relación con circuitos eléctricos y electrónicos, con la po-
sibilidad de generar un proyecto en clase que integre, desde el cono-
cimiento previo que poseen los estudiantes, con las dimensiones de 
conocimientos e investigación, y las habilidades blandas necesarias 
para su socialización.
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Objetivo: El objetivo de este artículo es establecer una primera 
evaluación de cómo se implementa y qué resultados tiene el Mode-
lo Educativo Integral en el curso base de Ingeniería Electrónica con 
mención en Telecomunicaciones en la Universidad de Ciencias y Hu-
manidades, a través de un proceso de experimentación, para validar si 
este modelo mejora el aprendizaje, la comprensión de los conceptos 
clave, la preparación de los estudiantes para el campo de las telecomu-
nicaciones y la retroalimentación en el aspecto del diseño curricular.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

El hecho de querer identificar los beneficios y posibles áreas 
de mejora del modelo educativo, parte por tener claridad sobre la 
propuesta educativa que busca la universidad. Esta propuesta se 
refiere a la práctica concreta y situada en el tiempo de una institu-
ción educativa, la cual no puede entenderse de manera aislada, sino 
dentro de un contexto social amplio. Es la manera en que la univer-
sidad aborda y soluciona problemas sociales desde una perspectiva 
educativa–pedagógica, y que parte de ejes como la investigación, la 
práctica preprofesional y la responsabilidad social (Mendo, 2018). 

En esa intención, la contextualización se plantea en la enseñanza 
de Ingeniería Electrónica según las dimensiones siguientes: Conoci-
mientos (el núcleo de la formación reside en una sólida base teórica 
que abarca desde principios fundamentales de circuitos y señales has-
ta tecnologías avanzadas como 5G e Internet de las cosas, y que pre-
para a los estudiantes para innovar y resolver problemas complejos); 
Prácticas Preprofesionales (brindan a los estudiantes la oportunidad 
de aplicar sus conocimientos en un entorno real, permitiéndoles 
entender el impacto práctico de sus habilidades, mejorar su capa-
cidad de resolución de problemas y adaptarse a las dinámicas del 
mercado laboral); Actividades Artísticas y Deportivas (el equilibrio 
entre el desarrollo técnico y el crecimiento personal es crucial para 
el fomento de habilidades blandas y la formación de ingenieros con 
una visión holística y equilibrada de la vida); Consejería y Tutoría 
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(que apoya a los estudiantes en su trayectoria académica y personal 
ofreciendo orientación profesional y proporcionando soporte emo-
cional); Investigación (permitiendo explorar nuevas fronteras tec-
nológicas, contribuir a avances científicos y desarrollar habilidades 
críticas de análisis y pensamiento crítico, fomentando una mentali-
dad inquisitiva y proactiva, esencial para cualquier ingeniero).

Este enfoque no solo prepara a los estudiantes para desafíos 
técnicos, sino que también los equipa con las habilidades necesarias 
para crecer profesional y personalmente en un mundo en constante 
evolución, por lo que se considera importante establecer, desde el 
primer ciclo, una forma de trabajo orientado al desarrollo integral 
formativo (Ortiz, 2017).

La propuesta de la buena práctica docente

La propuesta es, en un inicio, establecer cuál es el conocimiento 
en Ingeniería Electrónica con el que parte cada estudiante del primer 
ciclo; por ejemplo, muchos de ellos han visto y desarrollado cursos 
de robótica desde sus colegios u otros espacios. Con este insumo que 
se obtiene de modo exploratorio, se define una actividad que con-
siste en la elaboración de un autómata que desarrolle una función 
puntual (proyecto de curso) y que se base en un microcontrolador 
básico (como el Arduino), de modo que ello permita la integración 
de grupos de entre cuatro a siete estudiantes, donde se definirán ta-
reas y se irá haciendo un proceso continuo de coevaluación (León 
Urquijo et al., 2014). 

En cada sesión semanal de clase, se otorga media hora crono-
lógica para evaluar el avance del proyecto, no solo desde el plano 
tecnológico sino desde el ámbito de gestión y organización. 

Para el caso del grupo evaluado en el semestre 2024-I, el pro-
yecto consistió en desarrollar un pequeño tacho de basura ecológico 
que detectaba la presencia de una persona que deseaba botar algún 
desperdicio y la puerta del tacho se abría con el objetivo de recibirlo. 
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Es importante mencionar que, prácticamente, el desarrollo tec-
nológico del autómata estuvo basado en modelos que los estudiantes 
obtuvieron de plataformas web, pero permitió hacer un contraste 
entre lo que “se observa en una pantalla” y lo que “se fabrica en un 
laboratorio”; permitiendo conjugar las diferentes habilidades téc-
nicas y blandas que tenían los alumnos, su capacidad para marcar 
un diferencial respecto de lo que veían en la plataforma, su afán de 
investigación, lo que se potenciaba en las sesiones de clase donde 
se explicaba un fundamento básico de la etapa de elaboración en la 
que se encontraban (Galiana Merino et al., 2018); para luego poder 
socializarlo en una actividad que se dio a modo de concurso en un 
evento de la Facultad de Ciencias e Ingeniería (FCI).

Material y recursos empleados

•	 Sitios web: YouTube, Twitch.

•	 Materiales físicos: microcontrolador, borneras, cables, ca-
pacitores, resistencias, protoboard, cartón reciclado, pintu-
ra, silicona caliente, interruptores, sensor de presencia.

•	 Rúbrica de coevaluación: Para evaluar el avance a nivel de 
gestión y compromiso de los integrantes de cada grupo.

•	 Laboratorios especializados y de cómputo.

Lecciones aprendidas (logros)

A través de esta actividad, los estudiantes lograron establecer 
beneficios marcados, donde se destacan:

•	 La resolución de problemas, ya que, aunque cada grupo 
tenía un guía, siempre había desafíos únicos y contextua-
lizados en la implementación, y resolverlos ha permitido 
fortalecer sus habilidades de pensamiento crítico.
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•	 Se ha puesto en práctica conceptos básicos de ingeniería, lo 
cual facilita la comprensión de algunas definiciones teóricas 
o abstractas de la misma.

•	 La motivación, en el sentido de ver el producto final fun-
cionando, permitió aumentar el interés por la ingeniería 
electrónica.

•	 La creatividad, debido a que, incluso siguiendo un tutorial, 
cada estudiante ha tenido la posibilidad de experimentar e 
innovar, adaptando o mejorando el diseño original.

•	 Se ganó experiencia técnica con el uso de herramientas y 
tecnologías específicas que serán útiles también en futuros 
proyectos académicos o profesionales.

•	 Se fortaleció aspectos de coevaluación, desarrollando habili-
dades críticas y analíticas al juzgar el trabajo de otros, fomen-
tando asimismo un sentido de comunidad y responsabilidad 
entre los estudiantes y una retroalimentación constructiva.
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Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se ha planteado la posibilidad de ma-
nejar proyectos integradores por semestres, de modo que ello vaya 
consolidando las competencias de los estudiantes y permita la vali-
dación de nuestras mallas curriculares. También se ha considerado 
la documentación de dichos proyectos a modo de un portafolio di-
gital. Esto permitiría facilitar la evaluación de la efectividad de los 
programas educativos y permitiría, a los encargados del programa, 
a observar cómo los estudiantes evolucionan en sus habilidades y 
conocimientos. Por parte de los estudiantes, los proyectos documen-
tados pueden servir como referencia para futuros estudiantes, así co-
mo serviría de reconocimiento, ya que permite valorar y motivar a 
los estudiantes mostrando la importancia de sus trabajos.
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Resumen

La propuesta de innovación se enfocó en la aplicación del 
Aprendizaje Basado en la Investigación con siglas (ABI), siendo una 
estrategia para la enseñanza–aprendizaje que orienta a estudiantes 
para la elaboración de proyectos de investigación cooperativa. Fue 
implementado en la asignatura de Construcción de Instrumentos 
de Evaluación Psicológica de la carrera de Psicología, con la parti-
cipación de 26 estudiantes. Entre los hallazgos se destacó la aplica-
ción desde la experiencia pedagógica en el docente del ABI, como 
metodología educativa de aprendizaje, que fomentó la participación 
colaborativa individual y grupal en la planificación, organización, 
diseño, presentación y sustentación de un artículo psicométrico 
de enfoque cuantitativo, generando una experiencia significativa 
e innovadora durante el ciclo académico en una modalidad híbri-
da, favoreciendo el desempeño optimo en la asignatura. Entre las 
conclusiones de la implementación de la estrategia ABI mediante 
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el trabajo colaborativo, se demuestra el impacto positivo para la in-
tegración de los estudiantes en el campo de la ciencia psicológica, 
inherente en la formación profesional científica, fomentando una 
cultura investigativa y de calidad pedagógica–académica en la en-
señanza; se sugiere tomar como referencia la propuesta para futuras 
experiencias académicas con los estudiantes de pregrado y posgrado 
como estrategia formativa científica.

Objetivo: Aplicar el aprendizaje basado en la investigación para 
desarrollar competencias de análisis, reflexión y argumentación in-
vestigativa mediante el trabajo colaborativo, con la finalidad de ela-
borar un artículo psicométrico.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En el escenario de la enseñanza universitaria, los docentes eva-
lúan diversas estrategias de aprendizaje que permitan el logro de las 
competencias profesionales, entre ellas surge el Aprendizaje Basado 
en la Investigación (denominado en siglas ABI, o en inglés Research 
Based Learning - RBL), y de acuerdo al Tecnológico de Monterrey 
(2020), es considerada como una estrategia pedagógica que integra 
la investigación y la enseñanza en los estudiantes. Asimismo, Oyar-
zún y Eguia (2021) señalan que el ABI permite la incorporación de 
los estudiantes en el ámbito investigativo, disciplinar y profesional. 

El ABI se ha implementado en diversos países como México, 
Ecuador, Chile, Perú, Venezuela, Bélgica, España y en escenarios del 
medio universitario: semestres, facultades, programas de pregrados 
y posgrados, cursos de extensión, modalidad presencial, e-learning y 
de manera interdisciplinar y transdisciplinar (González, 2020). Se-
gún Rivadeneira et al. (2017), mediante el ABI el/la estudiante puede 
ser protagonista de la gestión de su aprendizaje en el que construye 
conocimientos, habilidades y actitudes.

La American Psychological Association (APA, 2021), desde su 
perspectiva, fomenta en la comunidad académica la implementación 
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de metodologías de investigación innovadoras para obtener hallaz-
gos confiables. En ese sentido, la investigación es catalogada como el 
eje fundamental en la formación de profesionales de las diversas dis-
ciplinas en universidades (Chara y Olortegui, 2018). Además, per-
mite desarrollar el pensamiento crítico, la autonomía, la resolución 
de los problemas y las habilidades para investigar a través de medios 
de indagación (Ferro, 2025).

De la misma manera, el aprendizaje colaborativo en entornos 
virtuales o híbridos ha permitido la trasformación educativa, involu-
crando a docentes y estudiantes en una interacción social, integran-
do propuestas innovadoras en el proceso de enseñanza–aprendizaje, 
el interés por el uso de recursos tecnológicos y la revisión de publi-
caciones científicas, como medio de apoyo metodológico y metacog-
nitivo (Andrade et al., 2023; Cardoni et al., 2023).

La propuesta de la buena práctica docente

El aprendizaje basado en la investigación colaborativa se inició en 
un escenario de decisiones pedagógicas para promover aprendizajes 
comunes y facilitar el desarrollo de competencias entre los/as estudian-
tes universitarios/as, en la que se planteó estandarizar el cuestionario 
de Agresividad de Arnold Buss, luego se implementó de forma híbrida 
las estrategias de Aprendizaje basado en Investigación y Aprendizaje 
Colaborativo en la asignatura de Construcción de instrumentos de eva-
luación psicológica, donde el docente propuso a sus 26 estudiantes a 
participar y ellos aceptaron formar parte de la práctica educativa, 
asistieron a cada sesión de clases, facilitando herramientas de co-
municación, colaboración disciplinaria, y habilidades tecnológicas, 
desarrollaron siete tareas colaborativas de forma sincrónica y asin-
crónica que fueron calificadas con una lista de cotejo orientada a las 
evaluaciones de la asignatura.
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Instrucciones para el estudiante

Las tareas colaborativas fueron las siguientes:

1.	 Presentación de las/os estudiantes de la propuesta del 
aprendizaje por investigación y organización de grupos 
colaborativos.

2.	 Identificar el tipo de trabajo psicométrico e instrumento 
psicológico a estandarizar.

3.	 Motivar al trabajo colaborativo de los grupos (6) en la re-
visión teórica, validez, confiabilidad y baremación de un 
instrumento.

4.	 Trabajo de campo: La encuesta fue aplicada a un grupo re-
presentativo de universitarios

5.	 Analizar datos descriptivos: Se realizaron análisis cuantita-
tivos con apoyo de software Excel y IMB-SPSS v. 29, los que 
fueron presentados en informes de resultados.

6.	 Exponer los resultados: En base a los resultados del análisis 
de datos.

7.	 Entrega de producto: Artículo psicométrico, presentacio-
nes y póster científico. 

El propósito en los estudiantes y el profesor fue revisar la trayec-
toria de aprendizaje en la elaboración de la investigación psicomé-
trica, a través de lo aprendido en las sesiones de clase híbridas y los 
desafíos para nuevas oportunidades de aprendizaje.

 Material y recursos empleados

•	 Software estadístico: Excel, SPSS 29, plataforma Turnitin.

•	 Base de datos y repositorios: Se identificaron las publica-
ciones científicas en revistas indizadas e investigaciones de 
repositorios de universidades nacionales e internacionales.



155

I Jornada de buenas prácticas en docencia universitaria

•	 OneDrive: Para incluir los documentos utilizados en el de-
sarrollo del trabajo de investigación y progresivamente rea-
lizar el producto de investigación.

•	 Lista de cotejo de evaluación del artículo: para evaluar la 
precisión del desarrollo del trabajo de investigación en grupo.

•	 Instrucciones para los estudiantes: presentaciones paso a 
paso para el desarrollo del artículo psicométrico.

Lecciones aprendidas

La propuesta de innovación mediante el ABI y la participación 
colaborativa en las actividades de los grupos de estudiantes de la 
asignatura de Construcción de Instrumentos de Evaluación Psi-
cológica, demostró un desempeño óptimo en la asignatura y en la 
adquisición de habilidades investigativas para planificar, organizar, 
diseñar, presentar y sustentar un artículo psicométrico basado en 
el enfoque cuantitativo de interés en la ciencia de la psicología y en 
el ejercicio disciplinar de la evaluación psicológica, y por ende del 
futuro profesional en psicología.

Cabe indicar que los hallazgos relevantes en el campo de la edu-
cación se orientaron a favorecer el proceso de enseñanza–aprendiza-
je mediante una modalidad híbrida en el ciclo académico; asimismo, 
la experiencia permitió un aprendizaje significativo en los estudiantes 
mediante la colaboración permanente entre los equipos activos, con la 
ayuda de recursos digitales y el sustento de publicaciones científicas.

Es importante señalar que la experiencia impartida de ense-
ñanza y aprendizaje en la docencia universitaria permitió lograr el 
objetivo propuesto, fomentando la cultura investigativa de los es-
tudiantes de la institución de educación superior, que es el eje in-
herente transversal en la formación profesional del psicólogo con 
sustento científico, además, contribuye al mejoramiento de los pro-
cesos pedagógicos orientados a la calidad académica de la enseñan-
za. A partir de lo anterior, se recomienda tomar como referencia la 
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propuesta de innovación sobre el Aprendizaje Basado en la Inves-
tigación (ABI) colaborativa en las experiencias futuras académicas 
con los estudiantes en etapa de pregrado, como en posgrado o es-
pecialidades, concibiendo una metodología integradora que motiva 
el interés en participar en eventos científicos y principalmente en el 
avance progresivo de la ciencia.
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Buena práctica en docencia 
“Jancuna yachankichis” 

(Ustedes aprenderán)

Asignatura: Administración de servicios de Salud

Facultad: Ciencias de la Salud

Programa de Estudio: Enfermería

Autor: Ingrid Calle Samaniego

Resumen 

La educación es una piedra angular para el progreso de un país 
en un mundo que cambia continuamente; por ello, es esencial que 
las prácticas educativas se ajusten a las necesidades y situaciones del 
siglo XXI. Las buenas prácticas educativas se fundamentan en la in-
novación pedagógica, la cooperación entre profesores y estudiantes, 
así como con la comunidad, y en la evidencia científica. Desde el año 
2023, se ha llevado a cabo la buena práctica llamada “JANCUNA 
YACHANKICHIS (USTEDES APRENDERÁN)” con los alumnos 
del VI Ciclo de la Carrera de Enfermería, en el cual los alumnos son 
los principales actores de su propio aprendizaje, interviniendo de 
manera activa en la creación del conocimiento mediante la colabo-
ración, la experimentación y la solución de problemas. Su finalidad 
es fomentar el aprendizaje colaborativo, que consiste en aprender en 
equipo. Para ello, los estudiantes se agrupan en equipos pequeños 
con habilidades y conocimientos parecidos para realizar una tarea 
determinada; aquí las responsabilidades, al igual que las iniciativas y 
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el liderazgo, se reparten entre todos. La práctica docente de esta ex-
periencia se considera un proceso ininterrumpido de mejoramiento 
que tiene como objetivo perfeccionar el desarrollo integral del alum-
no, formando así profesionales de la salud competentes y aptos pa-
ra proporcionar cuidados sanitarios fundamentados en evidencias 
científicas y con una ética profesional sólida. 

Objetivo: Impulsar el aprendizaje colaborativo a través del tra-
bajo en equipo, promoviendo la interdependencia positiva entre los 
estudiantes, donde el éxito individual depende del éxito del grupo, 
con el fin de lograr los objetivos educativos propuestos.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

La forma de enseñanza en el pregrado en enfermería depende 
de varios factores, tales como los estilos de aprendizaje, las habi-
lidades que desarrollan, los recursos disponibles. En el estudiante 
de enfermería se fomenta la participación activa y el desarrollo de 
habilidades prácticas, la evaluación continua y la retroalimentación 
constructiva para que el estudiante se encuentre motivado, constru-
yendo los conocimientos con un trabajo colaborativo, siendo esta 
una herramienta poderosa para el aprendizaje puesto que permite 
a los estudiantes construir una comprensión más profunda promo-
viendo la creatividad.

La propuesta de la buena práctica docente

Las buenas prácticas en la docencia aplicada a los estudiantes de 
enfermería de 6to ciclo, cuyo título es “JUNTOS APRENDEMOS”, 
consiste en que a los estudiantes se les asigne un tema el cual en equi-
pos de trabajo realizarán el proyecto, considerando las indicaciones 
y el tema facilitado en la parte teórica, esto permite una participa-
ción activa en la realización de un proyecto en común, en este caso 
compartiendo responsabilidades, fomentando una comunicación 
fluida; asimismo le ayuda a tomar decisiones en forma consensuada, 
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respetando las opiniones, y al finalizar los estudiantes presentan un 
producto, el cual es expuesto a la clase.

Instrucciones para el estudiante

1.	 Trabajarán las etapas del proceso administrativo (Planifica-
ción y organización), para lo cual cada equipo deberá crear 
una empresa u organización.

2.	 La empresa creada deberá de tener un logo, especificar el 
rubro.

3.	 Las empresas creadas deberán de elaborar la misión, visión 
de la empresa, realizar el análisis FODA con base en la pro-
blemática, deberán de formular sus objetivos y realizar la 
matriz de programación de actividades.

4.	 Elaborar una simulación del MOF, ROF de su empresa 
creada.

5.	 El producto final deberá ser innovador y creativo.

El día de la presentación de los proyectos los estudiantes simu-
laron ser de la alta Dirección donde hubo un juego de roles; cada 
equipo presentó la empresa que habían constituido, con todos los 
documentos de gestión, observando la creatividad e innovación en 
los productos presentados, puesto que los equipos de trabajo pusie-
ron en escena las empresas creadas.

Material y recursos empleados

•	 Hojas, papelógrafos, plumones, maquetas (de acuerdo a ca-
da empresa creada).

•	 Rúbricas para la evaluación.

•	 Guía de taller: se les brinda los lineamientos para el desarro-
llo del tema propuesto.
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Lecciones aprendidas

•	 El intercambio de ideas fomenta la creatividad y la genera-
ción de soluciones.

•	 La diversidad de perspectivas y habilidades enriquece el 
producto final.

•	 Trabajar en equipo les ayuda a ser más responsables (au-
menta la motivación).

•	 El proyecto de buenas prácticas “Juntos aprendemos” es 
un trabajo colaborativo que facilita la comprensión de con-
ceptos complejos y les ayuda en el desarrollo de habilidades 
prácticas.

•	 La realización de esta buena práctica en la docencia nos per-
mitió mejorar la compresión del tema tratado.

•	 Les ayuda a organizar los diversos conceptos.

•	 La retroalimentación de los compañeros les permite identi-
ficar errores, aclarar dudas y recibir sugerencias para mejo-
rar el aprendizaje individual.

•	 Este tipo de interacción con sus compañeros los mantiene 
más activos y comprometidos con el aprendizaje y desarro-
lla en ellos habilidades para la mediación y negociación.

•	 Como facilitador se reconoce el esfuerzo y el éxito del tra-
bajo en conjunto.

Futuros desarrollos

 La implementación de esta práctica educativa en otras asignatu-
ras optimizará la calidad de los productos y el desarrollo integral en 
los estudiantes, así como un compromiso constante por el docente 
y los discentes.
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Por otro lado, el desarrollo de buenas prácticas en la docen-
cia, sobre todo aplicadas en las diversas carreras de salud son fun-
damentales por varias razones: dar un enfoque en la enseñanaza 
efectiva, el aprendizaje significativo y el desarrollo de habilidades 
clínicas esenciales.
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Enseñanza de la formulación 
de una pregunta de investigación 

utilizando la estrategia PICOT

Asignatura: Trabajo de investigación III

Facultad: Ciencias de la Salud 

Programa de Estudios: Enfermería

Autor: Julio Méndez Nina 

Resumen 

La práctica de usar la estrategia PICOT para formular adecua-
damente una pregunta de investigación tiene por finalidad desarro-
llar en los estudiantes habilidades para que ellos ordenen sus ideas y 
puedan identificar sus objetivos de investigación, su población, y la 
posible metodología de investigación a desarrollar en su proyecto de 
investigación. 

La necesidad de aplicar esta estrategia en los estudiantes sur-
ge porque la mayoría de los estudiantes, cuando inicia la asignatura 
de trabajo de investigación debe proponer ¿cuál será el problema 
de investigación a desarrollar? Suelen señalar comúnmente temas 
genéricos en salud, debido a que no identifican el problema real a 
investigar, su posible grupo poblacional, algunos objetivos de su in-
vestigación y cómo abordará el problema identificado. Para enfren-
tar esta situación desde hace dos años se viene recomendando que 
ellos redacten una pregunta de investigación siguiendo la estrategia 
PICOT, antes de proponer su título de investigación. Si bien esta 
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estrategia tiene su aplicación en investigaciones aplicadas a la prácti-
ca clínica, sin embargo, ya hay diversas investigaciones que dan una 
propuesta alternativa a otros tipos de investigación.

Estas estrategias se trabajan entre la primera y segunda semana 
de iniciado el curso. La primera semana se les enseña la estrategia 
y en la segunda semana se les pide que entreguen sus preguntas de 
investigación para recibir una retroalimentación. Esta actividad per-
mite que los estudiantes identifiquen de forma más clara el problema 
que van a investigar. Más adelante se podría adaptar esta estrategia a 
investigaciones cualitativas.

Objetivo: Enseñar a los estudiantes la estrategia PICOT para re-
dactar adecuadamente una pregunta de investigación, con la finalidad 
de elevar sus capacidades para lograr la identificación del problema 
de investigación y un correcto direccionamiento de la investigación.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

La formulación adecuada de una pregunta de investigación es 
fundamental para el inicio exitoso de una investigación. La estra-
tegia PICOT (Paciente/Problema, Intervención, Comparación, Re-
sultado, Tiempo) proporciona un marco estructurado que ayuda a 
los estudiantes a definir claramente sus preguntas de investigación, 
lo que facilita la identificación del problema a investigar y la delimi-
tación de los objetivos y métodos de investigación (Fandino, 2019):

“El investigador suele enfrentar dificultades metodológicas 
en la realización del estudio, especialmente si la pregunta 
principal de investigación no ha sido abordada adecuada-
mente. Por ello, optimizar el tiempo y los recursos antes 
de iniciar el diseño de un protocolo clínico puede tener 
un impacto significativo en los resultados finales del pro-
yecto. Los investigadores han desarrollado formas eficaces 
de transmitir el mensaje sobre cómo construir una buena 
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intervención, un comparador adecuado, resultados rele-
vantes y un marco temporal apropiado”.

En ese sentido, se sustenta la enseñanza de esta estrategia a los 
estudiantes universitarios que están construyendo su proyecto de 
investigación para mejorar significativamente sus habilidades de in-
vestigación, contribuyendo a la calidad y relevancia de su problema 
de investigación y por ende de su proyecto de investigación.

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad se desarrolla de la siguiente forma:

Instrucciones para el estudiante sobre la redacción de la 
pregunta de investigación 

•	 Realice una búsqueda eficiente de su tema o idea de investi-
gación usando la estrategia de búsqueda aprendida en el aula. 

•	 Evalúe los resultados de su búsqueda: Organice, sistema-
tice y analice los artículos pertinentes a su tema o idea de 
investigación. 
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•	 Con base en el formato de pregunta de investigación redac-
te una o varias preguntas de investigación.

 

Material y recursos empleados

•	 Sala de cómputo. 

•	 Lista de cotejo para identificar una buena pregunta de inves-
tigación en base a la estrategia FINER (factible, interesante, 
novedoso, ético y relevante) (Pérez & Sandoval, 2015).

Lecciones aprendidas

Al enseñar a los estudiantes la estrategia PICOT para redactar 
adecuadamente una pregunta de investigación, se logró que los es-
tudiantes aprendan a identificar el problema que van a investigar, y 
de esta forma perfilaron mejor su objetivo de investigación. Con el 
uso de la estrategia PICOT los estudiantes desarrollaron una com-
prensión más clara y estructurada de cómo formular preguntas de 
investigación precisas y relevantes, lo que les permitió identificar de 
manera efectiva el problema de investigación (Korstjens & Moser, 
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2017): “we have noticed that qualitative research tends to evoke a 
lot of questions and worries, so-called frequently asked questions 
(FAQs)”. Además, aprendieron a diferenciar entre los componentes 
clave de una pregunta de investigación: población objetivo de su in-
vestigación, el posible diseño de su investigación, la relación entre sus 
variables o categorías, el posible resultado y el tiempo y lugar de su 
investigación. Estos elementos contribuyeron a mejorar su búsque-
da de información para la redacción de su situación problemática y 
tener antecedentes de mejor calidad. Esta habilidad no solo mejorará 
su capacidad para dirigir investigaciones de manera adecuada, sino 
que también fomentará un pensamiento crítico y analítico, esencial 
para cualquier investigador. En resumen, los estudiantes desarrolla-
ron habilidades investigativas y lograron una mayor confianza en su 
capacidad para abordar e identificar su problema de investigación.

En la figura 1 se observa una pregunta redactada por un grupo 
de investigación. 

 

Fig. 1. Resolución presentada por un grupo de estudiantes
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Futuros desarrollos

La enseñanza de la estrategia PICOT tiene el potencial de 
transformar significativamente las habilidades de investigación. Al 
aprender a formular preguntas de investigación claras y precisas, los 
estudiantes podrán identificar problemas de investigación de mane-
ra más efectiva y dirigir sus estudios con mayor precisión. Además, 
la adopción de la estrategia PICOT puede adaptarse a otros progra-
mas como las ingenierías donde los asesores de investigación han 
reconocido que los estudiantes no logran identificar adecuadamen-
te el problema que desean investigar y se van a la solución de los 
problemas. 
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Proyecto: “Atendiendo bien 
aprendo mejor”

Asignatura: Intervenciones Educativas

Facultad: Ciencias de la Salud

Programa de Estudios: Psicología

Autor: Magda Aguilar Lagos

Resumen 

La siguiente buena práctica docente busca prevenir y detectar 
los déficits atencionales y/o el trastorno de déficit atencional con hi-
peractividad (TDAH) en niños del nivel primaria.

Esto se realizó por medio de un proyecto en el cual los estudian-
tes del VII Ciclo del Programa de Psicología realizaron primero una 
observación de conductas de los niños del 4to grado de primaria de 
una institución educativa en el recreo.

Seguidamente aplicaron el instrumento Test de caras, el cual 
permite evaluar la aptitud de los niños de percibir rápida y en forma 
correcta las semejanzas y diferencias.

Finalmente, en base a los resultados del instrumento, los estu-
diantes de Psicología realizaron talleres psicoeducativos dirigidos a 
los niños del 4to grado de primaria, en el cual dieron recomendacio-
nes, así como ejercicios y juegos de memoria para mejorar los niveles 
de atención, lo que permite a su vez la retención de los aprendizajes 
obtenidos en el aula. 
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Los recursos incluyen la lista de cotejo, el manual y fichas de 
aplicación del Test de caras, rotafolios, láminas, juegos de memoria, 
diversos materiales lúdicos, así como recuerdos y sorpresas para ca-
da participante de los talleres.

Objetivo: Lograr en los estudiantes del VII ciclo la capacidad 
de evaluar y detectar el nivel y/o déficit de atención en niños del 
4to grado de primaria, para luego brindar estrategias correctivas que 
permitan a los niños lograr una mejor atención en clases.  

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la enseñanza del curso de Intervenciones educativas, es fun-
damental que los estudiantes de Psicología no solo comprendan el 
marco teórico, sino que también logren evaluar y detectar proble-
mas recurrentes en el contexto educativo como son los trastornos de 
atención e hiperactividad. Es un reto que van a tener que enfrentar 
en el campo laboral. Por tal motivo se efectuó este proyecto para que 
los estudiantes tengan la oportunidad de aplicar todo lo aprendido 
en clases y, a la vez, logren la experiencia enriquecedora de tratar 
directamente con los niños en un colegio.

En tal sentido, se nutrió a los estudiantes de toda la teoría rela-
cionada a los problemas de aprendizaje y atencionales, además se les 
brindó las herramientas psicopedagógicas y el entrenamiento previo 
para la puesta en marcha del proyecto referido.

Del mismo modo, se fortaleció su autoestima resaltando sus 
cualidades, todo ello les brindó seguridad para enfrentar esta expe-
riencia en los colegios de una forma exitosa.

La propuesta de la buena práctica docente

La actividad consiste en realizar 2 sesiones que se llevarán a cabo 
en colegios.
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En la primera sesión el grupo de estudiantes realizará la obser-
vación de conducta de los niños en el recreo. En este periodo de 20 
minutos y con la lista de los niños de la sección asignada, observarán 
cómo se desenvuelven los niños en campo abierto, cómo siguen o no 
las indicaciones de la maestra de aula y cómo es el juego y trato entre 
los niños, para ello emplearán la lista de cotejo.

Una vez terminado el recreo los estudiantes UCH ingresarán al 
aula, realizarán dinámicas rompe hielo y luego aplicarán en forma 
colectiva el Test de caras. 

En la segunda sesión y ya con los resultados de la aplicación del 
instrumento y definido los niveles de atención de los niños del aula, 
los estudiantes realizaron el taller psicoeducativo brindando orien-
tación a los niños sobre cómo mantener una adecuada atención en 
clases. Del mismo modo realizaron dinámicas, juegos y ejercicios de 
atención y concentración como: “Copia la secuencia”, “Escucha con 
atención y haz lo contrario, si yo digo derecha, tú dices…”, “Laberin-
tos”, “Encuentra la palabra intrusa”, etc.

El objetivo de esta actividad es enriquecer la experiencia de los 
estudiantes mediante la aplicación de instrumentos y dinámicas que 
le permitan detectar e intervenir en casos de déficit de atención en 
escolares.

Instrucciones para el estudiante 

Leer bien y aplicar la prueba de ensayo del Test de caras, practi-
car su calificación e interpretación. En clase, presentan sus dinámi-
cas ,y la docente les dará retroalimentación.

Luego, cada grupo irá al colegio respectivo a realizar las sesiones 
del proyecto.

Los estudiantes califican los protocolos de respuesta del instru-
mento aplicado y realizan el informe con los resultados de los niños, 
y determinan quiénes presentan problemas de atención.
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En grupo se organizan y realizan el Taller psicoeducativo dirigi-
do a los niños en el centro educativo.

Material y recursos empleados

•	 Diapositivas, pdf con el marco teórico de los déficits aten-
cionales y del Test de caras.

•	 Materiales: fichas de aplicación y protocolos del Test de ca-
ras, listas de cotejo, lapiceros, plumones, colores, cartulinas, 
láminas plastificadas, juegos de memoria, material lúdico 
diverso.

•	 Instrucciones para los estudiantes: Se explicó paso a paso 
las actividades a realizar, así como la retroalimentación de 
los resultados de la evaluación psicológica realizada, y las 
dinámicas a efectuar con los niños del colegio.

•	 Informe del proyecto: los estudiantes expusieron y sociali-
zaron por equipos la experiencia y el aprendizaje logrado, 
así como proyectaron videos de las actividades realizadas 
en los colegios.

Lecciones aprendidas

A través de este proyecto, los estudiantes lograron evaluar y de-
tectar déficits atencionales, así como realizar acciones de interven-
ción por medio de talleres psicoeducativos orientando a los niños a 
prestar la atención necesaria y así poder procesar la información que 
reciben de manera adecuada y obtener mejores calificaciones.

Los estudiantes del curso demostraron ser muy talentosos y res-
ponsables ya que realizaron las sesiones del proyecto aplicando con 
esmero todo lo aprendido en clases y obteniendo buenos resultados, 
que se vieron reflejados en la gratitud de los niños y felicitaciones de 
los directivos y docentes de las aulas respectivas.
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De otro lado, también se fortaleció el trabajo en equipo ya que 
tuvieron que distribuirse las tareas en las dos sesiones realizadas en 
el centro educativo.

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se sugiere la posibilidad de ampliar es-
ta actividad a otros cursos, ya que no es necesario esperar hasta el 
internado para que nuestros estudiantes realicen prácticas fuera del 
claustro universitario.

El mismo instrumento también se puede aplicar a grados meno-
res, pero requiere de mayor preparación y tiempo para la puesta en 
marcha del proyecto. 

Referencias

Louis Leon Thurstone y Mariano Yela (2012). CARAS-R (Test de percepción de 
diferencias - Revisado). Madrid: Tea.
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Evaluación de los procesos cognitivos, 
psicoeducación y prevención

Asignatura: Procesos Cognitivos Superiores

Facultad: Ciencias de la Salud

Programa de Estudios: Psicología

Autor: María del Rosario Salazar Farfán

Resumen 

La presente buena práctica docente tiene como objetivo desa-
rrollar la habilidad de los estudiantes para iniciar actividades de eva-
luación y psicoeducación en diversos contextos (educativos, clínicos 
y sociales) utilizando la psicoeducación como una oportunidad para 
brindar información relevante a los evaluados y a los involucrados 
(padres de familia, docentes, cuidadores de adultos mayores, entre 
otros), teniendo en cuenta aspectos como el modelado (para ejecutar 
las actividades), la reestructuración de los modelos y creencias cog-
nitivas, también se busca propiciar la cercanía con diversos grupos 
de personas. Mediante una actividad práctica, se propone que los 
estudiantes evalúen, identifiquen, analicen e interpreten los resul-
tados encontrados en el grupo que consideren para realizar la pre-
sente actividad práctica. Esta necesidad surge de la dificultad que se 
encuentra en diversos contextos en relación con los niveles de aten-
ción, concentración, memoria, lenguaje de las diversas personas en 
la actualidad. Para abordar esto, se utiliza la creación de un manual 
que en primer lugar propicie la investigación en los estudiantes. Este 
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manual debe contener actividades que evalúen los procesos cognitivos 
(percepción, atención, memoria y lenguaje) y a partir de los resultados 
de la evaluación se pueda brindar psicoeducación y la enseñanza de 
estrategias para potenciar e intervenir en dichos procesos cognitivos.

Trabajando en grupos, los estudiantes elaborarán un manual 
con diversos ejercicios prácticos para evaluar los procesos cogniti-
vos mencionados, posteriormente con la supervisión docente deben 
seleccionar las actividades que serán parte de la evaluación y que es-
tán incluidas en el manual. Los recursos incluyen actividades que se 
desprenden de un proceso de búsqueda (investigación), teniendo en 
cuenta libros, sitios web confiables, considerando la edad cronológi-
ca y el contexto de evaluación. Esta actividad mejora la comprensión 
y habilidades de evaluación, psicoeducación y potencia la capacidad 
de plantear estrategias oportunas al conectar la teoría con aplicacio-
nes prácticas. 

Objetivo: Desarrollar en los estudiantes la habilidad de investi-
gación, evaluación, psicoeducación y diseño de estrategias en diver-
sos contextos, utilizando la teoría con el fin de identificar y analizar 
sus características principales y llevarlas a la práctica para resolver 
problemas en diversos contextos.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En la enseñanza de la asignatura de Procesos Cognitivos Supe-
riores, es fundamental que los estudiantes no solo comprendan los 
conceptos teóricos, sino que también puedan aplicarlos en situacio-
nes diversas, es decir en los diferentes ámbitos de aplicación de la 
psicología. Esta necesidad surge de la observación de que muchos es-
tudiantes encuentran dificultades para trasladar los aspectos teóricos 
a la práctica, siendo esta última la que dota de recursos para interac-
tuar con los diversos grupos. Esta práctica responde a la necesidad 
de promover una comprensión más profunda y duradera y así desa-
rrollar habilidades de evaluación y orientación dirigidas a diversos y 
variados grupos de personas. Es importante esta experiencia, porque 
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se busca vincular la educación con situaciones reales de trabajo y de 
la vida profesional, en el contexto de la educación por competencias.

Esta propuesta busca también potenciar el perfil profesional del 
Psicólogo UCH, considerando la vocación de servicio, al interactuar 
con grupos de personas diversos, muchos de ellos vulnerables; la ha-
bilidad de expresión oral a través del uso de técnicas de entrevista y 
evaluación y la interacción con el grupo de compañeros; la expresión 
escrita, al plasmar los resultados obtenidos y sugerencias por escrito 
en un informe; las habilidades sociales y práctica de la asertividad para 
expresar sus ideas, al trabajar en grupo e interactuar con los partici-
pantes; la seguridad en sí mismo, buena autoestima y adecuado control 
de sus emociones, al tener la oportunidad de interactuar con diversas 
personas con diferentes necesidades, que incluyen las de soporte emo-
cional, la práctica de valores y principios hacia la vida y el respeto a las 
diferencias individuales; la capacidad de liderazgo y trabajo en equipo, 
el genuino interés por el aspecto emocional de las personas y de la 
comunidad a través de la generación de adecuadas sugerencias para 
intervenir y prevenir; el conocimiento y uso de tecnología y herra-
mientas informáticas para realizar las actividades planteadas.

La actividad consiste, en primer lugar, considerar al grupo hu-
mano al cual estará dirigida la evaluación (puede ser para niños, 
adolescentes, adultos). Los estudiantes llevarán a cabo la actividad 
fuera del aula para generar esta selección, para ello deben trabajar en 
grupo para así fortalecer y desarrollar la comunicación al fomentar 
el constante compartir de opiniones e ideas, promoviendo el apren-
dizaje mutuo y la motivación compartida, fomentar el sentimiento 
de pertenencia a un grupo y estimular la escucha activa. Bajo la su-
pervisión docente, posteriormente, seleccionarán 10 actividades por 
proceso cognitivo, siendo los procesos que se incluirán (percepción, 
atención, memoria y lenguaje), luego de esta primera presentación 
se retroalimentará a los estudiantes sobre el trabajo presentado y se 
solicitará exponer este manual; posteriormente los estudiantes deben 
seleccionar las actividades más significativas del manual (4 por pro-
ceso), para efectuar la evaluación a través de la toma de decisiones. 
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Cada grupo de estudiantes gestionará la aplicación de este material a 
un grupo de niños (un salón de clases), un grupo de adultos mayores 
pertenecientes a un centro de atención integral, un grupo de niños 
de alguna comunidad, entre otros. Los resultados obtenidos se plas-
marán en un informe que considere (logros por, análisis estadístico, 
dificultades, sugerencias y anexos). El objetivo de esta actividad es 
enriquecer la experiencia de los estudiantes mediante una práctica 
efectiva que les permita desarrollar sus habilidades de evaluación y 
orientación en un contexto real seleccionado previamente.

Instrucciones para el estudiante

1.	 Seleccionar el grupo al que estará dirigido el manual de ac-
tividades de evaluación.

2.	 Luego, cada grupo debe seleccionar la institución donde lle-
vará a cabo la evaluación de los procesos cognitivos.

3.	 Haciendo uso de sus habilidades de gestión, debe coordinar 
la fecha de evaluación y el grupo al que se evaluará.

4.	 Los estudiantes deben analizar los resultados y haciendo 
uso de datos estadísticos plasmar hallazgos a nivel grupal e 
individual. 

5.	 Deben convocar una reunión para hacer llegar el informe 
de los resultados a los padres, docentes, asistentes de adul-
tos mayores u otros, el cual previamente será expuesto y 
retroalimentado.

Material y recursos empleados

•	 Libros.

•	 Páginas con materiales de evaluación.

•	 Rúbrica de evaluación: Rúbrica para evaluar la elaboración 
del manual.
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•	 Instrucciones para los estudiantes: Guía paso a paso para 
la elaboración del protocolo de evaluación e informe de 
resultados.

En la figura 1 se observa el formato de informe planteado para 
la entrega de resultados.

 

Fig. 1. Formato de informe para entrega de resultados – Semestre 2024 - I

Lecciones aprendidas

A través de esta actividad, los estudiantes lograron mejorar sus 
habilidades de gestión, aproximarse a un grupo seleccionado y reali-
zar una evaluación de los 4 procesos cognitivos, conectar conceptos 
teóricos con situaciones prácticas, lo que fortaleció su comprensión 
y habilidades. El reunirse con los involucrados para presentar los 
resultados y estrategias les permitió tener en cuenta la importancia 
de la orientación psicológica, la psicoeducación y brindar orienta-
ciones, no solo como formas de intervención sino de prevención.

En la figura 2 se observa algunas de las sugerencias planteadas 
por un grupo de estudiantes.
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Fig. 2. Sugerencias del grupo 3 – Semestre 2024 - I

Futuros desarrollos

Para futuros desarrollos, se plantea la posibilidad de ampliar esta 
actividad a otros contextos con grupos más numerosos, integrando 
más recursos psicológicos. También se considera la implementación 
de un portafolio digital donde los estudiantes puedan documentar y 
reflexionar sobre su proceso de aprendizaje a lo largo del curso. 

Referencias

Dávalos, Soto (2011) Ejercitando tus habilidades mentales. Manual teórico prac-
tico. México: I.P.N.

Smith, E. E. S., & Kosslyn, S. M. K. (2008). Procesos cognitivos: modelos y bases 
neurales (2ª ed.). Madrid, España: Pearson.
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Estrategias de bienestar psicológico 
para fortalecer la salud mental 

y la motivación de los estudiantes

Asignatura: Intervención Clínica

Facultad: Ciencias de la Salud

Programa de Estudios: Psicología

Autor: Roberto Smith Lobón Fabián

Resumen 

La siguiente buena práctica docente implementa estrategias de 
bienestar psicológico para fortalecer la salud mental y la motivación 
de los estudiantes del VI ciclo (turno noche) del curso de Interven-
ción clínica. Se propuso a los estudiantes que investiguen estrategias, 
técnicas, dinámicas u otras actividades lúdicas que promuevan el 
bienestar psicológico, las cuales fueron desarrolladas por los propios 
estudiantes antes de iniciar la clase durante el semestre académico. 
Esta necesidad surge debido a un previo diagnóstico cuyos resul-
tados expresan un nivel alto de estrés y sobrecarga emocional de 
los estudiantes, ya que muchos de ellos trabajan, estudian y tienen 
carga familiar. Los resultados fueron favorables, logrando mejorar 
el bienestar psicológico y la motivación de los estudiantes duran-
te las clases, lo cual se evidenció en la asistencia continúa, puntual, 
participación activa en clases, mayor integración entre compañe-
ros, capacidad de expresar emociones, fortalecimiento de autoesti-
ma, autocuidado y mejor rendimiento académico. En el futuro, se 
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propone implementar esta propuesta en los diferentes cursos para 
promover el bienestar psicológico en estudiantes del turno noche

Objetivo: Fortalecer la salud mental y la motivación de los estu-
diantes del curso de intervención clínica, a través de la implementa-
ción de ejercicios de bienestar psicológico. 

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Existen diversas investigaciones, tanto a nivel nacional como 
internacional, que evidencian un incremento significativo en los ni-
veles de ansiedad, depresión y estrés entre los estudiantes univer-
sitarios. Por ejemplo, la Organización Mundial de la Salud (2022) 
advierte que los trastornos de salud mental son una de las principa-
les causas de discapacidad en los jóvenes, afectando su desempeño 
académico y bienestar integral.

Los estudiantes universitarios enfrentan desafíos significativos 
en su salud mental. Según investigaciones, la ansiedad, depresión y 
estrés son los problemas más cotidianos en este grupo de edad. Un 
estudio realizado en una universidad pública de México encontró 
que el 27.6% de los estudiantes sufrieron de ansiedad, el 25.6% de 
depresión y el 41% de estrés en el año 2020 (Silva Becerril, D. 2024).

Los adolescentes y jóvenes constituyen uno de los grupos más 
afectados por los problemas de salud mental y sus consecuencias, lo 
cual impacta directamente en sus dinámicas sociales y académicas. En 
el caso peruano, el Ministerio de Educación (2021) reportó que alre-
dedor de 174 000 estudiantes abandonaron sus estudios a nivel na-
cional, lo que incrementó la tasa de deserción universitaria del 12 % 
al 18,6 %, siendo más elevada en las universidades privadas (22,5 %).

En nuestra primera clase se les aplicó un Tamizaje de Salud 
mental, el cual resultó muy preocupante debido a que el 85% ma-
nifestó indicadores de estrés, provocado por la combinación de es-
tudios, trabajo, horario de clases, problemas familiares, la presión y 
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la carga académica, lo cual según los estudiantes estaba generando 
cuadros de ansiedad y depresión en algunos de ellos.

En la mayoría de instituciones de educación superior se otorga 
mayor relevancia al rendimiento académico y al cumplimiento de 
objetivos, dejando en segundo plano el bienestar psicológico de los 
estudiantes. Sin embargo, la evidencia internacional indica que una 
adecuada salud mental es un factor clave para el desarrollo integral 
de los universitarios. De acuerdo con la Organización Mundial de la 
Salud (2022), promover entornos que fortalezcan la salud mental en 
el ámbito educativo contribuye a prevenir dificultades emocionales, 
potenciar la resiliencia y favorecer un aprendizaje de mayor calidad.

La propuesta de la buena práctica docente

En la asignatura de Intervención Clínica, en el turno noche, se 
desarrolló bajo una modalidad híbrida, con un total de 14 estudian-
tes: 9 en la modalidad presencial y 5 en la modalidad virtual. Luego 
de la aplicación de un tamizaje de salud mental, se identificaron ne-
cesidades específicas en el grupo, a partir de las cuales se elaboró la 
siguiente propuesta de intervención.

Cada estudiante investigó, sistematizó, elaboró materiales y apli-
có una estrategia de manera libre, que promueva el bienestar psicoló-
gico a través de una técnica, ejercicios, dinámicas u otras actividades 
lúdicas en el aula antes de iniciar las clases con sus compañeros, con el 
objetivo de fortalecer su salud mental y lograr la motivación en clases.

Al finalizar cada ejercicio, comparten sus experiencias y se rea-
liza una retroalimentación grupal. Cada estudiante expresa sus emo-
ciones de manera libre, escucha a sus compañeros, luego asume un 
compromiso personal sobre el cuidado de su salud mental, el cual lo 
implementará durante la semana. 

Es importante señalar que el docente participa de manera activa 
junto a los estudiantes desarrollando los ejercicios.
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El presente ejercicio tiene una duración aproximada de media 
hora, luego de la actividad se procede con el inicio de la clase.

Material y recursos empleados

•	 Actores involucrados: Docente y alumnos. 

•	 Materiales físicos: Hojas bond, lápices, colores, crayolas, 
entre otros.

•	 Materiales digitales: Plataforma Zoom, Internet.

Lecciones aprendidas

Las estrategias de bienestar psicológico, implementadas durante 
el inicio de clases, permitieron reducir el nivel de estrés y ansiedad en 
los estudiantes, generando mayor compromiso y motivación duran-
te las clases, lo cual se evidenció en la asistencia continúa, puntual, 
participación activa, mayor integración entre compañeros, capacidad 
de expresar emociones, fortalecimiento de autoestima, autocuidado y 
mejor rendimiento académico.

Estudiante 1 refiere… “Estos ejercicios han contribuido de 
una manera significativa en mi bienestar emocional y men-
tal. Es por ello, que me ha permitido relajarme, reflexionar 
sobre mis debilidades o dificultades, darme cuenta lo valiosa 
que soy y así también plantearme metas a futuro”.

Estudiante 2 refiere… “ Me gustó mucho la Temática de la 
compañera Kimberly sobre dibujar la burbuja, fue un ejerci-
cio que lo comparé con la vida; que hay cosas lindas dentro 
de nuestra burbuja, cosas que debemos cuidar y que nos hace 
sentirnos especiales, tranquilos, felices y amados; y a pesar que 
estemos rodeados de algunas cosas negativas nos recuerda esas 
cosas bellas que muchas veces no prestamos atención ... Perso-
nalmente fue una temática que me ayudó a visualizar que en 
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cada día de mi vida a pesar de las circunstancias siempre hay 
un motivo para sonreír”.

La retroalimentación grupal a través de compartir experiencias, 
al final de cada ejercicio permitió que los estudiantes puedan expre-
sar sus emociones de manera libre, para luego asumir un compromi-
so de autocuidado personal, contribuyendo con el fortalecimiento de 
su autoestima, pilar fundamental para el cuidado de la salud mental.

Estudiante 3 refiere… “Al expresar mis emociones, descubrí 
la importancia del amor propio, me hizo entender que yo de-
bo ser mi persona especial, que yo soy fuerte, que me siento 
amada por mí misma”.

Estudiante 4 refiere… “Escuchar las experiencias de mis 
compañeros me permitió darme cuenta de que no estaba so-
lo en mis desafíos emocionales, lo que generó un sentido de 
apoyo mutuo y me impulsó a cuidar más de mi bienestar”.

La participación activa del docente en los ejercicios, generó en 
los estudiantes mayor confianza, compromiso y libertad de expre-
sar sus emociones, mejorando la relación profesor estudiante y entre 
compañeros.

Estudiante 4 refiere…  “Fue una experiencia muy linda, que 
todos los compañeros colaboren, hasta usted maestro, siem-
pre motivándonos a participar del virtual, el de trabajar con 
hojas o hablar lo que sentimos, fue muy bueno, porque a ve-
ces no tenemos quien nos escuche, fue de mucha ayuda”.

 El hecho de que los ejercicios hayan sido elaborados y ejecuta-
dos por los propios estudiantes, fortaleció sus habilidades sociales 
como liderazgo, capacidad de escucha, comunicación interpersonal 
y la seguridad en sí mismo.

Estudiante 5 refiere… “Estas actividades me ayudaron a de-
sarrollar una mayor conciencia emocional, lo que fue clave 
para abordar con mayor empatía y sensibilidad los casos clí-
nicos que estudiamos en clase. Al estar más en sintonía con 
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mis propias emociones, pude entender mejor el estado emo-
cional de los pacientes, lo que facilitó el desarrollo de habili-
dades fundamentales para la intervención, como la escucha 
activa y la contención emocional”.

Los ejercicios elaborados e implementados por el estudiante 
permitieron generar un listado de estrategias, para que puedan ser 
aplicados en casa o en otros contextos.

Estudiante 6 refiere… “Contribuyó en el aprendizaje de nue-
vas técnicas, las cuales puedo aplicar durante el ejercicio de 
mi carrera y el fortalecimiento del vínculo con mis compa-
ñeros”.

Futuros desarrollos

Considero que esta buena práctica puede ser replicada e imple-
mentada en los diferentes cursos que se dictan en la universidad, 
para promover el bienestar psicológico de nuestros estudiantes.

Asimismo, esta iniciativa puede ser tomada en cuenta como una 
referencia para elaborar e implementar en la universidad un plan de 
estrategias de promoción y prevención de la salud mental en estu-
diantes universitarios, en donde se incluya a profesores y personal 
administrativo.

Referencias

Silva Becerril, D. I., Rodríguez Hernández, R., y Álvarez Bermúdez, J. (2024). 
Hábitos de salud y su relación con los síntomas emocionales en jóve-
nes universitarios. Enseñanza e Investigación en Psicología Nueva Épo-
ca, 6(1), pp. 1-15. https://revistacneipne.org/index.php/cneip/article/
view/239

Ministerio de Educación del Perú. (2021). Estadísticas de la educación superior 
universitaria en el Perú. Minedu. https://www.gob.pe/minedu



188

Universidad de Ciencias y Humanidades

Organización Mundial de la Salud. (2022, 16 de junio). Informe mundial 
sobre salud mental: Transformar la salud mental para todos [Resu-
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Gamificación Quizizz para la 
retroalimentación en cursos 

de redacción académica

Asignatura: Redacción y Argumentación 

Departamento: Estudios Generales 

Autor: Silvana Rivera Gil

Resumen

La siguiente práctica docente busca implementar estrategias de 
gamificación en la retroalimentación de cursos de redacción acadé-
mica con el fin de mejorar la motivación y el compromiso de los 
estudiantes, facilitando un aprendizaje más interactivo y eficaz. Esta 
necesidad surge con la finalidad de afianzar los conocimientos teó-
ricos para su posterior aplicación en la elaboración de textos argu-
mentativos planteados en diversas situaciones comunicativas. Para 
ello, se recurre a la plataforma Quizizz, la cual permite generar in-
formes y análisis detallados del rendimiento de los estudiantes, lo 
que ayuda a identificar áreas que necesitan ser reforzadas. De igual 
manera, fomenta la colaboración entre estudiantes y el desarrollo de 
habilidades de trabajo en equipo. 

Al finalizar cada tema teórico, se realiza un cuestionario de 5 
conceptos clave de la redacción académica (elección múltiple, verda-
dero/falso, respuestas cortas), como estructura del ensayo, uso de ci-
tas y referencias, estilo académico y estrategias argumentativas, en un 
formato interactivo que mantiene a los estudiantes comprometidos 
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y activos. Este tipo de actividades fomenta la participación activa, la 
autoevaluación y la mejora continua, asegurando que los estudiantes 
comprendan y apliquen los principios de la redacción académica a 
través de experiencias de aprendizaje dinámicas y motivadoras.

Objetivo: Implementar estrategias de gamificación en la retro-
alimentación de cursos de redacción académica con el fin de mejo-
rar la motivación y el compromiso de los estudiantes, facilitando un 
aprendizaje más interactivo y eficaz.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

En el contexto educativo actual, la necesidad de adoptar buenas 
prácticas docentes que incorporen estrategias innovadoras como la 
gamificación es cada vez más evidente. La gamificación, que implica 
la aplicación de elementos de juego en entornos no lúdicos, como 
la educación, se ha convertido en una herramienta importante para 
mejorar la enseñanza y el aprendizaje. En cursos de redacción aca-
démica, esta estrategia puede abordar varias necesidades y desafíos 
específicos. Por ejemplo, los cursos de redacción académica pueden 
ser percibidos como monótonos o difíciles, lo que afecta la motiva-
ción de los estudiantes, situación que puede generar disminución de 
la participación y el rendimiento. 

Por ese motivo, la retroalimentación gamificada se convierte 
en una alternativa, puesto que introduce elementos de juego, como 
puntos, niveles y recompensas, que pueden hacer que el aprendizaje 
sea más atractivo y menos tedioso. De igual manera, las dinámicas 
de competencia amistosa incrementan la participación de los estu-
diantes y produce que el proceso de aprendizaje sea más dinámico. 
Asimismo, la plataforma de gamificación proporciona datos detalla-
dos sobre el rendimiento de los estudiantes, permitiendo a los do-
centes ajustar sus estrategias de enseñanza basadas en estas métricas.
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La propuesta de la buena práctica docente

Las actividades de Quizizz se llevan a cabo al finalizar cada mo-
mento de transformación de la sesión de clase de manera individual. 
El objetivo es que los estudiantes sean conscientes de su proceso de 
aprendizaje tanto individual como grupal. 

Instrucciones para el estudiante

1.	 Unirse al juego:

•		 Ingresa el código del quiz del anfitrión. Este código es 
único para cada juego.

•		 Ve a join.quizizz.com 

2.	 Ingresar el código:

•		 En la página de unirse, escribe el código del juego en 
el campo correspondiente y haz clic en “Join Game” 
(Unirse al juego).

•		 Elige un nombre. Se te pedirá que ingreses un nombre 
para identificarse en el juego. Puedes usar tu nombre 
real o tu nombre social.

3.	 Esperar a que comience:

•		 Una vez que estés en la sala, espera a que el anfitrión 
inicie el quiz.

4.	 Responder las preguntas:

•		 Cuando el quiz comience, verás las preguntas en tu 
pantalla.

•		 Lee cada pregunta y selecciona la respuesta correcta. 
Normalmente, tienes un tiempo límite para responder.
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5.	 Finalizar el quiz:

•		 Una vez que terminen todas las preguntas, verás los re-
sultados finales en tu pantalla.

•		 Puede que el anfitrión comparta una revisión de las res-
puestas correctas e incorrectas.

Consejos

•	 Prepara tus dispositivos. Asegúrate de tener una buena co-
nexión a Internet y que tu dispositivo esté cargado.

•	 Participa activamente. Intenta responder lo más rápido po-
sible, ya que algunas preguntas pueden tener un límite de 
tiempo.

•	 ¡Diviértete participando en Quizizz! Si tienes alguna duda, 
no dudes en preguntar.

Material y recursos empleados

•	 Dispositivos:

•		 Computadoras: Para el anfitrión y los participantes.

•		 Tablets o teléfonos inteligentes: Los participantes pue-
den usar estos dispositivos para unirse y responder.

•	 Conexión a Internet.

•	 Código del Quizizz.

Lecciones aprendidas

En el siguiente apartado, se coloca algunos ejercicios como 
ejemplos aplicados en sesiones específicas.



195

I Jornada de buenas prácticas en docencia universitaria

Semana 1: elementos de la argumentación

FIGURA 1
CUESTIONARIO QUIZIZZ PLANTEADO PARA LA SEMANA 1. 

ELEMENTOS DE LA ARGUMENTACIÓN

•	 Enlace para el seguimiento docente: https://quizizz.com/ad-
min/quiz/66eb83aa65b3615891405931?source=quiz_share

•	 Enlace para trabajo individual: https://quizizz.com/join/
quiz/66eb83aa65b3615891405931/start?from=admin

 Semana 6: estrategia argumentativa de definición 

FIGURA 2
CUESTIONARIO QUIZIZZ PLANTEADO PARA LA SEMANA 6. ESTRATEGIA 

ARGUMENTATIVA DE DEFINICIÓN

 

 

•	 Enlace para seguimiento docente: https://quizizz.com/ad-
min/quiz/6191f5858073a50022419e1f?source=quiz_share 

•	 Enlace para trabajo individual: https://quizizz.com/join/
quiz/6191f5858073a50022419e1f/start?from=admin 



196

Universidad de Ciencias y Humanidades

Semana 10: estrategia argumentativa de generalización 

FIGURA 3
CUESTIONARIO QUIZIZZ PLANTEADO PARA LA SEMANA 10. ESTRATEGIA 

ARGUMENTATIVA DE GENERALIZACIÓN

 

•	 Enlace para seguimiento docente: https://quizizz.com/ad-
min/quiz/6266cce2ad1b74001d005374?source=quiz_share 

•	 Enlace para trabajo individual: https://quizizz.com/join/
quiz/6266cce2ad1b74001d005374/start?from=admin

Futuros desarrollos

Para mejorar el proceso educativo con base en la herramienta 
digital Quizizz, es fundamental desarrollar informes personalizados 
que no solo reflejen el rendimiento general, sino que también mues-
tren el progreso individual y por grupo. A ello, se le puede sumar el 
análisis de patrones de respuestas para identificar temas o concep-
tos que necesitan más atención. Además, para la retroalimentación 
inmediata, se puede incorporar comentarios automáticos, integran-
do respuestas instantáneas que expliquen el razonamiento detrás 
de cada respuesta correcta. De igual manera, se toma en cuenta el 
potenciamiento de esta gamificación mediante un sistema de re-
compensas, como puntos, a través de desafíos y competencias entre 
equipos que fomenten el aprendizaje colaborativo. Finalmente, se 
considera adaptar los Quizizz a diversos estilos mediante una varie-
dad de preguntas y módulos personalizados que satisfagan las nece-
sidades específicas de cada estudiante (visual, auditivo, kinestésico).
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Resumen 

El uso de herramientas digitales en el ámbito universitario ha 
ganado relevancia durante los últimos años, especialmente como 
apoyo para mejorar competencias académicas. Considerando ello, 
se implementó una innovación pedagógica en el curso de Compren-
sión lectora, teniendo como objetivo principal desarrollar los niveles 
de lectura en estudiantes de I ciclo de la carrera de Educación Inicial. 
Esta práctica docente surge ante la dificultad que poseen los jóvenes 
al analizar un texto, lo cual no solo afecta su rendimiento académi-
co; sino que también limita su capacidad para interpretar conceptos 
clave en su formación profesional. Ante ello se utilizó herramientas 
interactivas como Quizizz, Canva, Padlet y Google Drive. Estas he-
rramientas fomentan la participación dinámica, más aún si se trata 
de un curso impartido de forma virtual; donde es necesario la comu-
nicación constante. La innovación incluyó actividades interactivas, 
cuestionarios y la creación de materiales visuales para facilitar la in-
terpretación de textos. Los resultados mostraron una mejora en los 
niveles de lectura de los estudiantes; concluyendo que a través de 
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estas herramientas se logra potenciar la capacidad para interpretar, 
analizar y reflexionar sobre los textos asignados, lo cual fortalece el 
proceso de enseñanza aprendizaje.

Objetivo: Desarrollar los niveles de lectura en estudiantes de I 
ciclo de la carrera de Educación Inicial; con la finalidad de potenciar 
el análisis, la interpretación y el pensamiento crítico, competencias 
fundamentales  en su formación profesional.

El contexto y la necesidad de la buena práctica docente

Los estudiantes al ingresar a la universidad se encuentran con 
distintos retos académicos, siendo uno de los más complejos el aná-
lisis de textos. En ese sentido, se observan falencias para identificar 
el tema, ubicar la idea principal e interpretar una determinada lec-
tura. Asimismo, muchos de ellos ven la lectura como una actividad 
monótona que suelen realizar de forma obligatoria. Sin embargo, la 
comprensión lectora es fundamental en la vida universitaria, ya que 
por medio de ella desarrollan su autonomía y necesitan dominar esta 
habilidad para construir de manera reflexiva su conocimiento (Álva-
rez y López, 2017). Partiendo de ello, es necesario establecer estrate-
gias interactivas para potenciar su participación y motivación hacia 
la lectura. Al respecto, el papel del docente resulta relevante; debido 
a que debe adquirir competencias digitales que conecten al estudian-
te con el texto, más aún si el curso es dictado de forma virtual. Por lo 
tanto, el maestro universitario debe poseer cierto dominio de la tec-
nología para impartir el uso de herramientas tecnológicas de forma 
estratégica y responsable (Brenis García et al., 2021). Tomando en 
cuenta estas premisas, se implementó un conjunto de herramientas 
tecnológicas para potenciar los niveles de lectura en los estudiantes 
de I ciclo. Al ser una actividad que forma parte de un proceso, se 
estableció una especie de programa desde la primera sesión de clase, 
la cual culminó con la representación visual y sustentación de un 
informe de lectura e investigación elemental.
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La propuesta de la buena práctica docente

El proceso se desarrolló a lo largo del curso, pero se sintetiza-
rá detallando las herramientas digitales utilizadas para potenciar la 
comprensión lectora. En ese sentido, se consideró cinco niveles de 
lectura, tomando en cuenta los aportes de Guerra y Guevara (2013), 
quienes enfatizan lo literal, la reorganización de ideas, lo inferencial, 
lo crítico y lo apreciativo. A continuación se detalla la estructura de 
la propuesta:

Sesión 1 y 2: Se trabajó los temas relacionados con la importan-
cia de la lectura y los tipos de texto. El nivel de lectura que se desa-
rrolló fue el literal a través de ejercicios en tiempo real, haciendo uso 
de la herramienta digital Quizizz para la participación interactiva del 
aula. Se formaron equipos de trabajo y se asignó como actividad de 
extensión la lectura de una obra literaria diferente para cada grupo.

Sesión 3 y 4: El contenido estuvo orientado hacia la macro y 
microestructura textual, para lo cual se trabajó con distintos textos 
académicos, desarrollando de esta forma el nivel de reorganización 
de ideas. El recurso digital de apoyo fue Canva, ya que resulta ser 
una plataforma ideal por las plantillas que sirven de modelo para 
encaminar el trabajo con organizadores visuales. 

Sesión 5 y 6: Se explicó el uso de base de datos como Google 
académico, Scielo y la biblioteca digital; a través de ellos se trabajó 
el nivel inferencial para analizar y concientizar el uso responsable de 
fuentes en el ámbito académico. Se pidió estructurar un informe so-
bre la importancia de la lectura haciendo uso del Drive compartido 
para evidenciar el avance. 

Sesión 7 y 8: Cada equipo sustentó la estructura de su informe 
de lectura, presentando sus evidencias de fuentes confiables. De la 
misma manera, mostraron un panorama general de la obra litera-
ria asignada en la primera semana; utilizaron herramientas digitales 
como Canva y Padlet. De esta forma se concretó el desarrollo de los 
niveles literal, reorganización de ideas e inferencial. 
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Sesión 9, 10 y 11: El contenido temático se orienta hacia la re-
dacción académica y el uso de citas tanto textuales como parafra-
seadas, aquí se desarrolla el nivel crítico de la lectura. Para este fin 
se utilizan Quizizz y formulario de Google para los cuestionarios en 
línea, así como también videos interactivos; siendo necesarios para 
mantener la atención de los estudiantes. 

Sesión 12 y 13: Se trabaja un taller interactivo en tiempo real, 
iniciando con Padlet, para luego utilizar el Drive compartido. Cada 
equipo sube sus trabajos y muestra sus avances, permaneciendo de 
forma constante en la sesión de clase; de esta forma se fortalece el 
nivel crítico de la lectura.

Sesión 14 y 15: Los equipos de trabajo presentan su producto 
final, que consiste en un informe de lectura y su argumento de la 
obra literaria asignada. De la misma manera, presentan un video 
interactivo relacionado con la temática de su texto asignado. Estos 
productos son elegidos por los estudiantes, presentando: reportajes, 
teatro, cuentacuento o documental. De esta forma se desarrolla el 
nivel apreciativo de la lectura y se fortalecen los cinco niveles.

Material y recursos empleados

•	 Herramientas digitales: Quizizz, Kahoot!, Padlet, Canva, 
Drive, formulario de Google.

•	 Materiales físicos: Zoom, cámara, micrófono. 

•	 Rúbrica de evaluación: Para cada trabajo asignado. 

•	 Instructivos: Manual APA, formato de informe, formato de 
guion para elaboración de video.
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Adjunto algunas evidencias:

FIGURA 1 
TRABAJO INTERACTIVO CON PADLET

 

FIGURA 2
TRABAJO INTERACTIVO CON KAHOOT!  

 
FIGURA 3

TRABAJO COLABORATIVO EN DRIVE
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FIGURA 4 
ALGUNOS CRITERIOS DE LA RÚBRICA FINAL ORIENTADO AL OBJETIVO

 

 

 

Lecciones aprendidas

A lo largo de la implementación de herramientas digitales en 
el curso de comprensión lectora, se lograron importantes avances. 
Se observó un notable aumento en la participación y motivación de 
los estudiantes, así como mejoras en los niveles de comprensión li-
teral, reorganización de ideas, inferencial, crítico y apreciativo. Los 
alumnos mostraron un mejor dominio en la identificación de ideas 
principales y la reorganización de información, facilitando su apren-
dizaje. Además, se fomentó un ambiente colaborativo que enrique-
ció el proceso educativo. Estas experiencias destacan el impacto 
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positivo de las prácticas pedagógicas innovadoras y su potencial para 
transformar la educación, contribuyendo al desarrollo integral de los 
estudiantes.

FIGURA 5
INFORME FINAL ESCRITO

En la figura 5 se observa un apartado del producto final del in-
forme, que consiste en la presentación de marco teórico y el argu-
mento de la obra.

FIGURA 6 
PRODUCTO FINAL – ORGANIZADOR VISUAL
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En la figura 6 se observa un apartado del producto final que se 
coloca en los anexos, este consiste en la presentación del organizador 
visual relacionado con la obra asignada.

FIGURA 7
PRODUCTO FINAL – AUDIOVISUAL

 

En la figura 7 se observa un apartado del producto final que se 
coloca en los anexos, este consiste en la presentación del audiovisual, 
en este caso el equipo realizó un falso documental.

Futuros desarrollos

Se puede implementar la propuesta a través de un programa 
interactivo que incorpore nuevas herramientas digitales para forta-
lecer el proceso de enseñanza aprendizaje. Además, se podrían im-
plementar formaciones continuas para docentes en el uso efectivo 
de estas herramientas. De la misma forma, se puede extender su uti-
lización a otras experiencias curriculares, resaltando la necesidad de 
la innovación pedagógica ante una nueva sociedad tecnológica, que 
forma parte del ámbito laboral de los futuros profesionales. 
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Resumen

Esta buena práctica docente tiene como objetivo desarrollar en 
los estudiantes la habilidad de determinar rectas en el plano carte-
siano que contengan al menos tres puntos dados. Los participantes 
utilizarán un enfoque teórico–práctico, desarrollando un programa 
que identifique la colinealidad de puntos y represente gráficamente 
las rectas obtenidas. La actividad busca conectar conceptos funda-
mentales de la función lineal y la ecuación de la recta con herramien-
tas computacionales, facilitando la aplicación de conocimientos 
matemáticos en problemas prácticos.

Objetivo: Desarrollar la capacidad de los estudiantes para mo-
delar situaciones en el plano cartesiano mediante la determinación 
de rectas que contengan al menos tres puntos dados, utilizando he-
rramientas computacionales. Se pretende fomentar la interpretación 
de resultados y el análisis gráfico de las rectas encontradas.
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Contexto y necesidad de la actividad docente

El aprendizaje de la teoría relacionada con rectas y puntos en el 
plano puede resultar abstracto para muchos estudiantes. Esta activi-
dad surge de la necesidad de ofrecer una aplicación práctica que faci-
lite la comprensión del concepto de la función lineal y la colinealidad 
de puntos arbitrarios.

Según Faulkner et al. (2019), la “madurez matemática” es crucial 
en la formación de ingenieros, ya que implica no solo el dominio de 
conceptos y habilidades matemáticas, sino también la capacidad de 
aplicarlos en la resolución de problemas del mundo real. Muchos 
estudiantes enfrentan dificultades en los cursos de matemáticas por-
que perciben los conceptos como irrelevantes para su campo. Incor-
porar ejemplos realistas y el uso de tecnologías ayuda a conectar el 
aprendizaje teórico con aplicaciones concretas, mejorando la reten-
ción y el éxito académico.

En este contexto, esta práctica docente busca desarrollar habi-
lidades de modelado, interpretación y uso de herramientas compu-
tacionales, promoviendo una conexión significativa entre la teoría 
matemática y su aplicación práctica.

Propuesta del Taller

La actividad se realiza en dos etapas. La primera parte consiste 
en plantear a los estudiantes una situación problemática donde se 
pide encontrar todas las rectas posibles en el plano cartesiano que 
pasan por tres puntos como mínimo, para ello solo tienen como he-
rramientas sus conocimientos previos de geometría analítica, lápiz 
y papel. La segunda etapa consiste en desarrollar un programa utili-
zando un lenguaje de programación de libre elección (Python, MAT-
LAB, C++, entre otros) que permita resolver el problema inicial, 
pero que pueda ser resuelto a través de un programa computacional. 
En ese sentido, se proporcionará una lista de puntos arbitrarios en el 
plano cartesiano. Los estudiantes deberán:
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1.	 Implementar un algoritmo que verifique la colinealidad de 
los puntos.

2.	 Determinar la ecuación de las rectas que contengan al me-
nos tres puntos.

3.	 Representar gráficamente dichas rectas utilizando librerías 
del lenguaje elegido.

4.	 Discutir en equipo los resultados obtenidos, validar los re-
sultados del programa y realizar una presentación final de 
sus hallazgos.

Materiales y recursos empleados

•	 Lenguaje de programación: Python, MATLAB, C++, u otro 
de preferencia.

•	 Computadora con acceso al software necesario.

•	 Materiales complementarios: Guía de las consignas para 
desarrollar la actividad, papel cuadriculado para dibujar 
puntos y rectas si es necesario.

Indicaciones para los Estudiantes

•	 Revisar la lista de puntos proporcionada.

•	 Desarrollar un programa que determine la colinealidad de 
los puntos.

•	 Calcular la ecuación de la recta y generar las gráficas 
correspondientes.

•	 Justificar cada paso del proceso de manera clara y detallada.

•	 Presentar el proceso y los resultados obtenidos, resaltando 
las conclusiones y aprendizajes.
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Evaluación

•	 La evaluación se realizará mediante una rúbrica analítica 
que considerará los siguientes criterios: 

	ӹ 	 Determina la ecuación de una recta.

	ӹ 	 Verifica colinealidad.

	ӹ 	 Implementa un algoritmo de colinealidad.

•	 Una carpeta de incidencias donde se registre: 

	ӹ 	 La justificación del proceso de estudio. 

	ӹ 	 El trabajo en equipo. 

	ӹ 	 El fomento de la discusión grupal

•	 Exposición: La presentación debe mantener una coherencia 
en la exposición de los hallazgos.

Lecciones aprendidas

Esta actividad fortalece la capacidad de los estudiantes para co-
nectar conceptos matemáticos abstractos con aplicaciones prácticas. 
El uso de programación facilita la visualización de la colinealidad y 
el efecto de distintos puntos en la formación de rectas. Además, el 
trabajo en equipo promueve la discusión crítica y la colaboración, 
habilidades esenciales en el ámbito de la ingeniería.

En la Figura 1, se muestra que el grupo de estudiantes (Grupo 
1) ubicaron los puntos en un plano cuadriculado a escala y lograron 
dibujar todas las rectas posibles, también presentaron las ecuaciones 
que representan a cada recta.
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FIGURA 1
RESOLUCIÓN PRESENTADA POR LOS INTEGRANTES DEL GRUPO 1

 

En la Figura 2, el mismo grupo de estudiantes construyó un pro-
grama en Python que les permitió reconocer las rectas y las ecuacio-
nes correspondientes.

FIGURA 2
RESOLUCIÓN PRESENTADA POR LOS INTEGRANTES DEL GRUPO 1
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Futuros desarrollos

Se propone extender esta actividad a otras figuras geométricas 
y explorar técnicas avanzadas de análisis geométrico y visualización. 
También, se quiere que los estudiantes puedan conocer técnicas co-
mo la transformada de Hough, la cual se usa en imágenes digita-
les para determinar líneas rectas y círculos a partir de un algoritmo 
computacional.
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Este libro reúne 26 experiencias transformadoras donde se 
demuestra que innovar en la enseñanza universitaria va mucho 
más allá de introducir tecnologías o aplicar métodos de moda. 
Se trata de comprender el contexto, asumir una ética pedagó-
gica y construir sentido en cada decisión educativa. En tiempos 
de incertidumbre como la pandemia, quedó claro que la verda-
dera innovación surge de respuestas empáticas, creativas y 
comprometidas con la realidad social.

Los docentes de la Universidad de Ciencias y Humanidades 
comparten aquí su bitácora de viaje: propuestas que nacen 
desde la práctica y se proyectan hacia un horizonte transforma-
dor. Este libro es, ante todo, un testimonio colectivo que inspira 
a quienes creen que la educación tiene el poder de cambiar 
vidas. Más que un conjunto de experiencias es una invitación a 
seguir caminando, pensando y creando universidad desde y 
para el contexto.
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