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INTRODUCCION

La industria espacial y aeronautica puede ser definida como aquella
que abarca todas las actividades productivas destinadas a la construc-
cién y disefio de aeroplanos, helicopteros, launchers, misiles y saté-
lites, asi como el equipo del que dependen, ademas de los motores y
los equipos electrénicos utilizados a bordo (Carrincazeaux y Frigant,
2007: 264). La diferencia entre aerondutica y aeroespacial estriba en
que los productos de esta tltima industria circulan fuera de la atmos-
fera terrestre y los de aeronautica, inicamente en la atmdésfera. En
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este trabajo utilizamos el concepto industria aeroespacial porque de
ese modo se denominé el proyecto de investigacién originalmente, y
se refiere tanto a la industria aeronautica como a la aeroespacial.

Segun Ibafiez Rojo y Lopez Calle (2006) las empresas aeroespa-
ciales no se rigen tnicamente por las estrategias productivas de ren-
tabilidad que guian a las demas empresas. Consecuentemente y, en
relacién con estas, organizan el trabajo y la produccién, la gestién y
los recursos humanos de manera diferente. Uno de los factores que
condicionan mas sus procesos es el papel central que juega el Estado.
Su protagonismo lleva a una reorganizacién planificada, una visiéon
estratégica del desarrollo industrial y una concentracién de la indus-
tria, principalmente en Estados Unidos y Europa. No obstante, se pre-
vé un mayor desarrollo de la industria aeroespacial de menor valor
anadido en paises periféricos, considerados estratégicos, los cuales se
estan convirtiendo en centros de produccién y mercados emergentes.

El Estado ha pasado de una légica de Estado accionario, cliente
y financiador a una légica de Estado tinicamente financiador segun la
cual la nocién de costo ocupa una plaza preponderante, de acuerdo con
una légica de mercado en la que los fabricantes de aviones y las compa-
fifas aéreas juegan un papel fundamental (Frigant et al., 2006: 219).

Asimismo, hay estudios que relacionan este desarrollo industrial
aeronautico con el desarrollo econémico y la liberalizacion de los ser-
vicios aéreos, que permiten un aumento de la demanda del servicio
comercial civil y, consecuentemente, del trafico aéreo y de la demanda
de aviones.

Junto con el desarrollo de la industria aeroespacial en Europa
Occidental y en Estados Unidos, otros paises en otros continentes se
han sumado al grupo de fabricantes y consumidores de aparatos ae-
ronauticos y espaciales. En ese sentido, la ampliacién futura del mer-
cado asiatico, particularmente el chino, o del latinoamericano, tanto
para productos como servicios aeronduticos, representa un potencial
decisivo para el desarrollo del sector.

A esto se agrega que el aumento de la demanda esta vinculado a
un requerimiento de demanda tecnoldgica, es decir, tanto los Estados
como las companias aéreas exigen la creacién de centros de produc-
cién y transferencia tecnolégica a cambio de compras futuras, con lo
cual crean un espacio de desarrollo industrial aeroespacial.

En sintesis, se pronostica para las préximas décadas un aumento
de la demanda tanto civil como militar, el establecimiento o fortaleci-
miento de centros productivos de tecnologia en paises periféricos de
Europa y Estados Unidos, y sobre todo, un amplio desarrollo en Asia,
especialmente en China; esto es, la aparicién de mercados emergentes
potencialmente competitivos.
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A pesar de su crecimiento reciente y su potencial futuro, una ex-
pansi6n ilimitada de la industria estd condicionada por varios fac-
tores: a) los precios de los combustibles en un escenario de escasez
de petréleo y sus derivados b) la saturacién del trafico aéreo y de las
infraestructuras —principalmente de los aeropuertos—, lo cual redun-
da en deficiencias en los servicios civiles y en un posible aumento de
los accidentes y ¢) las transformaciones tecnolégicas en funcién de
reducir la contaminacién, derivadas de la lucha contra el cambio cli-
matico'.

LAS REGIONES CENTRALES Y PAISES EMERGENTES

Los centros méas importantes de desarrollo industrial aeroespacial son
dos: Norteamérica, que incluye a los Estados Unidos y Canada, y al-
gunos paises de Europa Occidental entre los que sobresalen Francia,
Alemania y el Reino Unido. Estos tres paises concentran mas del 50%
de los 429.000 empleos de la industria aeroespacial europea (Niosi y
Zhegu, 2005: 5).

Efectivamente, Estados Unidos y la Comunidad Europea concen-
tran la produccién aeroespacial mundial. Estados Unidos con el 50%
y Europa con el 35%. Siguen Jap6n y Canad4, con un 6% cada uno.
El empleo directo se calcula en alrededor de 1.220.000 empleados, de
los cuales casi la mitad se encuentran en Estados Unidos y el 35% en
Europa (Niosi y Zhegu, 2005:1). Asimismo, es preciso mencionar que
la mira de las grandes empresas estd enfocada en los mercados de
Asia. Se calcula que el mercado Asia-Pacifico supondra, hacia 2020, el
36% del mercado total.

Tanto en Estados Unidos como en Europa, las grandes firmas se
han fusionado, aliado o han adquirido los activos de otras empresas,
lo que dio lugar a que dos grandes compaiias poseyeran el control
mundial de la produccién y el mercado: en Estados Unidos, la Boeing-
McDonell y el Consorcio Europeo EADS (European Aeronautic De-
fence and Space Company). Estas dominan el mercado de la aviaciéon
comercial. En el campo de la defensa, sobresalen tres compafiias:
Northrop-Gruman, Lockeed-Martin? y Raytheon. Otras empresas de
importancia en el mercado aeroespacial son UTC, General Electric,
Honeywell, TRW, Textron, General Dynamics y BF Goodrich.

1 La industria aeronautica solicité recientemente a la Comisién Europea una ma-
yor concrecién de la iniciativa “cielo limpio” con la que se pretende limitar el impac-
to medioambiental de la aviacién que, segin un estudio de la Direccién General de
Medio Ambiente de la Unién Europea, representa el 4% de la emisién de gases de
efecto invernadero (EIl Pais, 24 de junio de 2007).

2 Empresa constructora de aviones y misiles.
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Rusia, no obstante su potencial e infraestructura aeroespacial, ha
tenido limitaciones de tipo econémico que han impedido su reposicio-
namiento mundial; sin embargo, es considerado un pais emergente.
Asimismo, los paises que se ubican en primera linea para competir en
igualdad de condiciones en el futuro con las grandes potencias aeroes-
paciales son China, Japon e India. Estas naciones se caracterizan por
tener un escaso desarrollo en la aviacién civil, pero estan en una fase
avanzada en el sector espacial, a partir de sus redes de cooperacién
con paises mas avanzados?’.

Otros paises emergentes y con gran potencial son Canada, Brasil,
Israel, Pakistan y las dos Coreas. “Canada y Brasil se han convertido
en proveedores mundiales de aviones regionales”, siendo competido-
res entre si a través de sus empresas respectivas, Bombardier y Em-
braer. Por su parte, Israel ha pasado a ser lider en la fabricacién de mi-
siles tacticos y balisticos, ramo en el cual también destacan Pakistan
y Corea del Norte. A la vez que Corea del Sur, debido a su necesidad
de seguridad frente a su vecino del norte, ha desarrollado su industria
aeroespacial en el sector militar, que ahora también exporta.

LA INDUSTRIA AEROESPACIAL EN MEXICO

En México existe un creciente desarrollo de la industria aeroespacial,
pero se carece de estudios y cifras exactas al respecto. Un estudio re-
ciente reconoce que es “impreciso determinar un tamafo o lista ex-
haustiva” (PRODUCEN 2006:100). Para Derbez Garcia, de la Univer-
sidad de Leén,

...en México la industria aeronautica ha presentado un alto potencial
de expansién con 192 empresas dedicadas directamente a la manu-
factura de partes para aeronaves que son exportadas principalmente
a los Estados Unidos y, que en conjunto, emplean a mas de 10.500
trabajadores, en su mayoria altamente especializados (Derbez Garcia,
2007: 8).

Segtuin el estudio de PRODUCEN, estas empresas se ubican en 13 es-
tados, de los cuales Baja California cuenta con el 31% de las plantas.
Las actividades principales que realizan son: 1) componentes para
magquinaria, 2) arneses y cables, 3) componentes para sistemas de ate-
rrizaje, 4) inyeccién plastica, 5) intercambiadores de calor, 6) equipo

3 Situacién y perspectivas de la industria aerondutica y espacial. Andalucia re-
gién aeronautica. http: www.unia.es/nuevo_inf academica/visualizar_file_adjunto.
asp?ID=399, acceso 25 de junio de 2007, pp.10-12.

4 Ibidem, pp. 5.
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de precision, 7) reparacién de superficies de sustentacion, 8) sistemas
de audio y video, 9) componentes electrénicos y 10) interiores (PRO-
DUCEN, 2006:100). En el cuadro siguiente se muestra el nimero de
empresas por Estado y las actividades que realizan:

Empresas del sector aeronautico global

Namero de compaiiias

i Manufactura, ;
Estados Manl(]{:)ctura rr:g;rfai\é:;g?é)r/‘ ;Ingeme(ggg)dlsenof Total
. ' (MRO) 1 .
Aguascalientes 2 0 :
BaJaCallforma S I s e
T
e i s S
0 4
NuevoLeon e
P
Queretaro B
e s S
T
e s
Yucatan e 0
Total961513124

Fuente: Ministerio de Economia (2006). Citado en MEXICONOW (2007:22)

En este sentido, el desarrollo de la industria aeroespacial en México
refleja la tendencia mundial: las actividades de menor valor agregado
se desarrollan en los paises periféricos, y la industria de primer nivel
en los centros de operacién de las grandes empresas: Estados Unidos
y Europa.

México ha experimentado un crecimiento anual promedio del
14%, que se duplicé en 10 afios, entre 1995 y 2005. No obstante, las
exportaciones de México a Estados Unidos son bajas. En 2005 alcan-
zaron los 1.300 millones de délares, lo que representa el 1,7% de las
importaciones norteamericanas. La produccién mexicana aeroespa-
cial esta concentrada en la produccién para Estados Unidos y México,
y no logra alcanzar un posicionamiento en América Latina. Asimismo,
la compra de flota de aviacién en México no crece y las compafiias
operan, en gran namero, con aviones rentados.
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El total de pasajeros que viajaron en 2005 fue de 46.110 millones,
de los cuales, un 60% lo hicieron en aerolineas nacionales y un 40% en
extranjeras. En el transporte de carga, que crece mas velozmente, alcan-
za un 7,8% en lineas nacionales y un 9,4% en lineas extranjeras (55% del
mercado nacional). Otra linea en crecimiento son los jets privados o de
clase corporativa, en la que México no ha logrado ofrecer servicios de
mantenimiento, que se realizan principalmente en los Estados Unidos.
México, segin PRODUCEN (2006) puede convertirse en proveedor de
los servicios de mantenimiento y reparacién de este tipo de aviones ofre-
ciendo costos mas baratos; sin embargo, atin no tiene esta capacidad.

EL cASO DE BAjA CALIFORNIA

La industria aerondutica en Baja California en las tltimas dos décadas
ha alcanzado gran importancia. Establecida hace 40 afios, en la ac-
tualidad cuenta con el mayor ntimero de plantas en el nivel nacional.
Existen 42 plantas y 12.204 empleos. El 76% de las plantas son grandes
o medianas, la mayoria son estadounidenses y manufacturan o ensam-
blan productos para el sector aeroespacial (PRODUCEN, 2005: 9).

El desarrollo aeroespacial se inicia en 1966 con el establecimien-
to de las empresas Rockwell Collins y Switch Luz. El despegue de esta
industria en Baja California se debe a cuatro factores:1) la cercania
geogréfica con Estados Unidos, especialmente con la Costa Oeste de
ese pais, donde se ubica gran parte de la industria aeroespacial; 2) la
politica de desarrollo industrial del Estado, que busca el desarrollo
de un cluster aeroespacial; 3) la Ley de Fomento a la Competitividad
y Desarrollo Econémico, que ofrece incentivos a las empresas, y 4) la
disponibilidad de ejecutivos especializados en el sector aeroespacial,
tanto en el gobierno estatal como en el sector privado, cuyo interés ha
generado importantes avances.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA
INDUSTRIA AEROESPACIAL?®

LOCALIZACION

La distribucién espacial de las empresas, en el periodo 2005/2006, es
la siguiente: Tijuana tiene 20 plantas (y representa el 48% del total
de plantas localizada en el estado) con 5.396 empleos (44% del to-
tal); Mexicali, 15 plantas (36%) con 5.929 empleos (49%); Ensenada, 3
plantas (7%) con 344 empleos (3%); y Tecate, 4 plantas (10%) con 535
empleos (4%) (PRODUCEN, 2005: 9).

5 En general, se opt6 por presentar en los textos redactados los datos absolutos, y
en las gréficas aparece la distribucién de los porcentajes respectivos.
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El factor principal para elegir Baja California fue la ubicacién
geografica (45,5%), el costo de la mano de obra (27,3%), la disponibi-
lidad de mano de obra (13,6%) y otros (13,6%).

La antigiiedad promedio de las empresas aeroespaciales en Baja
California es de 13 afnos. La empresa mas antigua llegé en 1968, esto
es, hace 40 anos, cuando se inici6 el programa de maquiladoras, y la
mas reciente inicié operaciones en 2006. La distribucién es muy ho-
mogénea a lo largo del tiempo, dado que casi un tercio de las plantas
lleg6 antes de la firma del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN), otro tercio entre 1995-2000, y el resto posteriormente.
Esto es, el 70% de los establecimientos iniciaron operaciones desde
que se establecié el TLCAN.

TIPO DE INVERSION

La gran mayoria de los establecimientos aeroespaciales son de inver-
sién extranjera —18 de 21 empresas que respondieron- (85,7%), dos
empresas son mexicanas (9,5%) y una tercera resulté ser una empresa
con inversién conjunta (4,8%). Destacan por su presencia corporacio-
nes multinacionales® como Rockwell Collins, Honeywell Aerospace,
Bourns Inc. y Lockheed Martin.

ACTIVIDAD PRINCIPAL

La produccién es muy variada; practicamente cada planta realiza un
producto distinto, desde cobijas aislantes e interiores, hasta médulos
de radiofrecuencia y microondas, maquinados, conductores eléctri-
cos y metalicos, interruptores eléctricos y electromecéanicos, motores
como sistemas auxiliares, manufactura de componentes para turbi-
na, cables y arneses, aparatos electrénicos simuladores, manufactu-
ra y ensamble de potenciémetros, valvulas para sistemas hidraulicos,
intercambiadores de calor, productos electrénicos, etcétera’.

Las empresas de aeropartes son principalmente metalmecani-
cas (58%), electrénicas (17%), de pléstico (17%), sin embargo, varias
plantas cumplen actividades que son caracteristicas de varios sectores
de la produccién (8%).

Los productos y/o servicios procesados por las empresas aeroes-
paciales estdn dirigidos principalmente a la aviacién. Catorce plantas

6 Del total de empresas que existen, 39 son extranjeras y reportan, en su mayoria, a
corporativos localizados en California. Asimismo, los clientes principales para estas
empresas son, en orden de importancia, “Boeing, el Departamento de Defensa de los
Estados Unidos, Airbus, Bombardier, Embraer, Cessna y General Dynamic...”. (PRO-
DUCEN, 2005:13). Asimismo, los capitales son, en su mayoria, estadounidenses.

7 Los productos forman parte de segmentos y sistemas especificos de los aviones.
Para ver con mas detalle esta ubicacién consultese Producen 2007a, 2007b).

379



EL MUNDO DEL TRABAJO EN AMERICA LATINA

dirigen su produccién tanto a la aviacién civil como militar (63%),
cinco sélo a la aviacién civil (a empresas como Boeing y Airbus) (23%)
y tres a la produccién de helicpteros y aviones militares (14%).

La mayoria de las empresas (21 de las 23 encuestadas) se ubican
en el cuarto nivel (tier) de la cadena de valor, esto es, “produccién
especializada de elementos de componentes menores bajo procesos
especificos no complejos”®. Su actividad esta relacionada con el en-
samble de componentes y partes, pero principalmente con la manu-
factura. Solo dos empresas se ubicaban en el segundo nivel, es decir,
“subensambles de diversos sistemas primarios y secciones menores”.
El area fisica a la que dirigen su producto las empresas varia con-
siderablemente®. El hecho de que no existan plantas armadoras de
aviones (como Boeing o Bombardier) ni empresas ubicadas en el pri-
mero y el tercer nivel, y solo dos en el segundo, refleja las limitadas
capacidades que tiene la industria aeroespacial en Baja California por
el momento, pero a la vez refleja que en términos de promocién de
inversién extranjera directa atin hay mucho por hacer.

Las cuatro actividades fundamentales que realizan las 23 plantas
encuestadas son: a. manufactura (86,9%), b. disefio (78,3%), c. ensamble
(60,9%) y d. de taller (5%). El hecho de que la gran mayoria de las plantas
realice manufactura es una caracteristica distintiva de la industria aero-
nautica / aeroespacial, a diferencia de la electrénica e incluso de la indus-
tria de autopartes. Esto esta asociado no solo con el hecho de que en su
mayoria sean empresas intensivas en capital -fundamentalmente por los
departamentos y areas de maquinados- sino sobre todo por su modelo
productivo de bajo volumen-alta mezcla (low volume-high mix).

CERTIFICACION

De estas empresas, 13 plantas (56,5%) estan certificadas y un porcen-
taje menor tiene, ademas, un reconocimiento corporativo (30,4% o 7
plantas). Conviene sefialar que cada empresa puede tener varias certi-
ficaciones a la vez. La gréfica siguiente muestra el tipo de certificacio-
nes que tienen las empresas.

8 Para una descripcién del significado de los distintos niveles de la cadena consul-
tese Producen 2007a y 2007b. La clasificacién de las empresas esté realizada en fun-
cién de las respuestas de los directivos y de la clasificacién que realizé en su reporte
la agencia Producen.

9 Area fisica donde se integran los productos: fuselaje (21,7%), 4reas de emergencia
(8,3%), cocinetas, divisores, maleteros, otros (8,3%); interiores de avién (8,3%), mo-
tores en sus diversas modalidades y generadores electromecanicos (8,3%), puertas y
asientos (8,3%) y tren de aterrizaje (8,3%). Fuente: COLEF, Proyecto Diagnéstico de
la Industria Aeroespacial en B.C. / PRODUCEN, Desarrollo del Cluster Aerondutico
en Baja California, 2007 (n=23).
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Fuente: COLEF, Proyecto Diagndstico de la Industria Aeroespacial en B. C. / PRODUCEN, Desarrollo del Cluster
Aerondutico en Baja California, 2007 (n=23).

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

Finalmente, una caracteristica relevante de las empresas es la capaci-
dad ociosa que tienen. En especial, sobresali6 la capacidad en maqui-
nados a los que emplean mediante subcontratacion.

CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS EN

LA INDUSTRIA AEROESPACIAL EN BAjA CALIFORNIA

La industria aeroespacial y aerondutica de Baja California demanda
cuatro tipos de competencias en cada uno de los niveles analizados,
técnico no profesional y profesional: técnicas, organizativas, adminis-
trativas y actitudinales.

COMPETENCIAS TECNICAS
Las competencias técnicas, por el momento, no estan relacionadas
con conocimientos especializados en la industria aeronautica, sino
con otras de tipo mecanico en los niveles bajos e intermedios, y con
fuertes competencias organizativas en lo que se refiere a planeamien-
to. Se resaltan competencias como sistemas de calidad, procesos de
control numérico computarizado (CNC), conocimiento de ciertos ma-
teriales, cortadores de metales y algo de trigonometria, la mayoria de
ellas de caracter manual pero que requieren adiestramiento.

Por ello es necesario aumentar la cantidad y calidad de la oferta
en las areas técnicas y profesionales ya sefialadas.

Desde el punto de vista practico, en cada una de esas areas se
presentan varias opciones:

e Establecimiento de acciones conjuntas empresas-centro de capa-
citacion para el desarrollo de competencias en soldadura, maqui-
nado, moldeo de plésticos y operaciones de metalmecanica.
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e Creacién de nuevos programas o especialidades a distintos nive-
les en competencias relacionadas con disefo.

¢ Inclusién de materias o el dictado de diplomados teérico-practicos
centrados en temas organizativos, como el trabajo en equipo.

e Imparticién de materias sobre aspectos de responsabilidad y éti-
ca en el trabajo.

En el nivel técnico no profesional, las competencias técnicas més reque-
ridas se agrupan en torno a los siguientes procesos y ocupaciones: 1) sol-
dadura, 2) maquinados: tanto maquinados tradicionales como maquinas
CNC. Ocupaciones principales: torneros, fresadores y programadores en
las maquinas CNC. Otra ocupacién importante es la de herramentista
(tool-maker) y 3) metalmecanica: cortado, doblado y laminado.

En el nivel profesional, las competencias técnicas guardan aspec-
tos muy generales, comunes a la organizacién de procesos, y compe-
tencias muy especificas que dependen de la especificidad del produc-
to. Hay que hacer notar que las competencias de los ingenieros no
son exclusivamente las relacionadas con operaciones de manufactura,
sino también con las de disefio.

En el nivel profesional, se reconoce la necesidad de conocimien-
tos especializados en aeronautica, pero no hay un consenso claro res-
pecto de la necesidad de una crear una carrera de aerondautica en la
region de Baja California. Hoy por hoy, muchas de las operaciones las
llevan a cabo ingenieros industriales, mecénicos o electrénicos, pero
hay opiniones que sefialan que dichas operaciones se verian facilita-
das con la presencia de ingenieros especializados.

A efectos de la falta de una “masa critica” de ingenieros en la region,
es necesario examinar las complementariedades del cluster aeroespa-
cial con el cluster aeronautico, donde existen competencias comunes
y otras transferibles o adaptables entre uno y otro cluster. Las tenden-
cias a la modularizacién en ambas industrias, elementos del disefio de
aviones y automoviles e incluso procesos en la manufactura, como el
maquinado, tienen elementos compartidos que es necesario tener en
cuenta cuando se trata de fomentar ambos clusters en la region.

COMPETENCIAS ORGANIZATIVAS

La fuerte presencia de las regulaciones en los procesos productivos se
traduce en una necesidad creciente de certificaciones especializadas
como NADCAP, AS9100 y otras. Es previsible que estas necesidades
aumenten en la medida que evolucione: a) el tejido productivo por la
evolucién de las plantas establecidas y por la llegada de otras plantas
en las que se requieren procesos mas complejos y, b) por el avance de
acuerdos como Bilateral Aviation Safety Agreement (BASA), que plan-
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tean tanto oportunidades como obligaciones. Estas caracteristicas im-
ponen precision en los procesos y documentacién detallada de ellos
para cumplir con el requisito de trazabilidad.

En los niveles menos especializados de trabajo, la certificacién in-
fluye en la necesidad de contar con trabajadores con un nivel de esco-
laridad de secundaria como minimo. En el conjunto de las empresas
se agudiza una competencia sefialada como necesaria por varias de
ellas: el trabajo en equipo. Esta caracteristica es especialmente impor-
tante en el Centro de Excelencia en Ingenieria, pues el sentido dltimo
de ese tipo de organizacion es aprovechar las ventajas potenciales del
trabajo en pequenos grupos especializados.

Otro elemento que es reiterativo, pero en unas mas que en otras,
es el desarrollo de la capacidad de trabajo en equipo y la motivaciéon
por la calidad, como sucede en la EMPRESA 8. En el siguiente listado
se presentan diferentes competencias requeridas para técnicos e inge-
nieros. Los niveles de importancia van del 1 al 5, donde 5 es un nivel
con mucha importancia.

(5) Trabajo en equipo

(5) Motivacién por la calidad

(4) Capacidad de analisis

(4) Resolucion de problemas

(4) Capacidad de liderazgo

(4) Capacidad de organizacién

(4) Habilidades en las relaciones interpersonales
(3) Conocimiento de lenguas extranjeras (inglés)

COMPETENCIAS ADMINISTRATIVAS
Son cada vez méas importantes en el nivel profesional, donde las plan-
tas tienden a comprar sus insumos de manera directa.

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

Es notorio que varias empresas sefialen como competencias que de-
ben desarrollarse la capacidad de aprender y el sentido de la ética y la
responsabilidad. Este aspecto parece especialmente importante en un
sector donde hay requerimientos de confidencialidad y, por otro lado,
de un fuerte compromiso con las exigencias del trabajo, dada la necesi-
dad de fabricar productos de alta confiabilidad que eviten accidentes.

CAPACITACION Y RECLUTAMIENTO A NIVEL TECNICO

Hay una percepcién bastante extendida en cuanto a que existen difi-
cultades para cubrir los requerimientos de personal con las compe-
tencias requeridas de acuerdo con la oferta que existe actualmente en
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la regién. El problema lo tratan de solventar las plantas con la fuerte
capacitacién que imparten dentro de ellas.

Algunas de las practicas de capacitacién que encontramos que se
practican son las siguientes: 5-S, Kaizen y trabajo en equipo (c6mo
obtener consenso). 1°

En referencia a un trabajo conjunto con instituciones educativas
seguin el criterio de las empresas, no se han encontrado instituciones
que los hayan satisfecho, quedando en este aspecto una brecha muy
grande todavia.

Existen empresas que combinan muy bien la capacitacién inter-
na con la externa, y que desarrollan actividades de colaboracién con
instituciones locales, asi como con el Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica (CONALEP) y el Centro de Capacitacién para el
Trabajo industrial (CECATI), como es el caso de la EMPRESA 3, que
tiene un proyecto conjunto con estas instituciones educativas; sin em-
bargo, son proyectos que estan en sus inicios.

Algunas cuentan con un personal altamente capacitado, tanto en-
tre sus profesionales como entre sus técnicos, incluida la certificacion
correspondiente como el AS9100 y el ISO 9001-2000, el Six Sigma
Belt, entre otras. Sin embargo, existen también plantas con trabajado-
res que cuentan tnicamente con formacién primaria, o que no tienen
conocimiento de inglés ni de computaciéon. Mas atn, existe la carencia
de trabajadores en ciertas areas como la de software, a quienes las
mismas empresas deben capacitar. En este sentido, se opta por los
mas jévenes, que tienen un mayor conocimiento del tema.

Hay plantas que no exigen mucha especializacién y contratan
personal que retne ciertas condiciones y competencias, a partir de lo
cual capacitan a su personal.

Otras, que se dedican principalmente al ensamble, poseen las ca-
racteristicas de las operaciones que realizan, como es el caso del sector

10 Estas mejores practicas forman parte de la filosofia de la produccién delgada
(lean production or manufactruing), también denominada como sistema de produc-
cién japonés. La 5S es un método para organizar el lugar de trabajo, especialmente
aquel compartido (como el piso de la fabrica o las oficinas), y mantenerlo organiza-
do. Las 5 objetivos refieren a mejorar la moral en el lugar de trabajo, la seguridad y
la eficiencia. Se consigue mediante la asignacién localizada de cada elemento (que es
necesitado), de tal manera de evitar pérdidas de tiempo buscando cosas. Adicional-
mente, resulta obvio cuando algo (o alguien) no esta en el lugar designado. El Kaizen
es una actividad diaria cuyo propésito es ir mas alla del simple mejoramiento de la
productividad y refiere al continuo y permanente mejoramiento, para lo cual se pre-
sentan técnicas que permitan este proceso el cual va aparejado de la humanizacién
en el trabajo. Finalmente, el trabajo en equipo es una accién conjunta por 2 0 mas
personas, en la cual cada persona contribuye con diferentes calificaciones y expresan
sus intereses individuales y opiniones en busqueda de la unidad y la eficiencia del
grupo con el fin de alcanzar las metas comunes.
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militar, y obligan a tener un grado importante de precisién en las tareas.
Ello se traduce a su vez en dos aspectos que deben tenerse en cuenta: la
gran cantidad de certificaciones del personal y las necesidades de capa-
citacién en aspectos como la ética, dada la confidencialidad del proceso.
Buscan gente que sea versatil, flexible y polivalente, para poder cambiar-
la de puesto de trabajo. El hecho de ser una empresa con alta mezcla y
bajo volumen, requiere mucha flexibilidad por parte de la gente.

Algunas empresas cuentan con un programa de apoyo a los traba-
jadores que desean seguir estudiando una licenciatura o maestria. Sin
embargo, en estos casos se seflala que hay poco interés por parte de
ellos, y pocos son los que aprovechan estas oportunidades.

La mayoria de los profesionales provienen de universidades de la
regi6én, como la Universidad Tecnolégica de Tijuana y la Universidad
Auténoma de Baja California. Los egresados traen un conocimiento
basico y contintian el entrenamiento en la empresa.

La capacitacién que la planta otorga a ingenieros y técnicos esta cons-
tituida por cursos y programas de capacitacion formal —interna y externa-
e informal. Tanto en el nivel técnico como en el de ingenieria se busca con-
tratar titulados que cuenten, de ser posible, con experiencia profesional.

El tiempo que tarda la capacitacién para ingenieros y técnicos es
de seis meses. Este tipo de capacitacién representa para la empresa un
gasto mensual aproximado de 3.000 délares.

Ademas de las competencias técnicas relacionadas con los proce-
sos de ensamble, maquinado, metalmecanica y moldeo de pléstico, un
aspecto que es importante subrayar es que varias de las plantas entre-
vistadas destacan la idea de que la escolaridad en los ensambladores
tiene que ser como minimo de nivel secundario. Ello se relaciona con
operaciones en las que se requieren cierta capacidad de célculo, lectura
de planos y, sobre todo, se relaciona con el tema de la certificacién. Es
complicado que los empleados con grado de primaria superen los proce-
sos de aprendizaje que involucran los distintos grados de certificacién.

LA PROBLEMATICA DEL MERCADO DE TRABAJO''

Las 23 plantas aeropartistas entrevistadas empleaban a un total de
6.897 trabajadores en 2005, es decir, 300 personas en promedio por
establecimiento, lo que da un total aproximado de 11.500 ocupados
totales. Se trata de empresas de gran tamaiio, es decir, por encima
de los 250 empleados estipulados en las clasificaciones de tamano de
empresas. Cabe sefialar que hay una importante heterogeneidad en el

11 Todos los datos de esta seccién provienen de la misma fuente: COLEF, Proyecto
Diagnostico de la Industria Aeroespacial en B.C./ PRODUCEN, Desarrollo del Cluster
Aeronautico en Baja California, 2007 (n=23).
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sector: la que menos ocupa tiene 17 personas y en la que mas emplea-
dos hay trabajan 1.300.

Para tener un mejor indicador respecto de si son intensivas en
empleo, conviene compararlas con las maquiladoras. Por ejemplo, en
las empresas localizadas en Tijuana, el promedio de ocupados fue de
283 personas en 2005 contra 300 en las plantas de aeroespaciales. Sin
embargo, si se compara este promedio con las maquiladoras electré-
nicas y automotrices en Tijuana, resulté menor. El tinico dato con el
que contamos es de 2001 y resulté que el promedio de empleados era
de 403 (Carrillo y Gomis, 2004).

Entonces, la siguiente pregunta que conviene hacernos es: ¢la es-
tructura de empleo en la industria aeroespacial difiere de la maquila-
dora tradicional? Nuevamente, sobre la base de la encuesta de 2002, se
tiene que, en el caso de Tijuana, el 75,8% de los ocupados en promedio
eran obreros de produccion. Por su parte, en las empresas aeroespa-
ciales fue menor: 67,9%. Estos 8 puntos porcentuales son relevantes,
dado que tradicionalmente el porcentaje de trabajadores directos ha
sido mayor al 70%, y esta ha sido una de las caracteristicas que defi-
nen a la maquiladora y que se ha mantenido a lo largo del tiempo.

¢ Qué tipo de mano de obra calificada emplean? Técnicos e ingenieros en
su mayoria, pero no especializados en el sector aeroespacial.
Las empresas ocupan, en promedio, un 17,8% de técnicos del total de
empleados por establecimiento. Pero la variabilidad es grande, dado
que el minimo fue del 3% y el maximo del 45%, lo cual da un coefi-
ciente de heterogeneidad del 3,05.

Respecto del nimero de ingenieros ocupados (y que cumplen funcio-
nes asociadas con su profesién), se tiene que, en promedio, se emplea a
23 ingenieros por establecimiento; esto representa alrededor del 7,6% del
empleo total y un considerable 22,5% del “segmento de empleo califica-
do”. Sin embargo, la varianza también resulto ser alta, dado que algunas
empresas solo ocupan a un ingeniero y otras, a 200. Para tener mas clara
esta distribucion se tiene que: el 47% de las plantas ocupan de 1 a 10 inge-
nieros, el 40% emplean de 11 a 99, y el 13%, mas de 100 ingenieros.

En otros términos, el 70% de las empresas si ocupan ingenieros
y el restante 30% no. De las que ocupan ingenieros, en promedio, em-
plean 33 de ellos en cada planta. Y de las empresas que contratan in-
genieros, de estos, sélo el 1% cuenta con una formacién especializada
en la industria aeroespacial.

¢De qué carreras egresan los profesionales y técnicos?: de ingenierias

tradicionales y especialidades como electrénica y maquinados CNC en
el caso de los técnicos
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La mayoria de los profesionales que trabajan en las empresas aeroes-
paciales egresan de escuelas de ingenieria. La especialidad de inge-
nieria industrial result6 ser con mucho la principal fuente, ya que 16
de las 19 (84,2%) pertenecen a esta especialidad, mientras que para
ingenieria mecénica encontse encuentra el 10,5% y en ingenieria elec-
tromecanica el 5,3%.

Con respecto a los técnicos ocupados en las empresas aeroespa-
ciales de Baja California, egresan principalmente de las carreras de
Técnico en electrénica (4, 33,3%), Técnico en maquinados CNC (3,
25%), Técnico en electromecanica (1, 8,3%) asi como de otras espe-
cialidades (33,3%)

Un hecho importante para el empleo es que la mayoria de las em-
presas aeroespaciales (16, 72,7%) manifiestan que en los proximos tres
afios (2007-2009) piensan contratar més profesionales y/o técnicos. La
demanda de personal sera en ingenieria industrial (46,7%), ingenieria
mecanica (20%), ingenieria electrénica (13,3%), ingenieria electrome-
cénica (6,7%) y otras profesiones (6,7%). En las ramas técnicas se privi-
legia a los técnicos electrénicos y a los electromecanicos con un 33,3%
cada uno, y los electromecéanicos con el 16,7%. Asimismo, cabe resal-
tar que las empresas manifestaron en un 88,9% tener dificultades en el
mercado de trabajo para contratar al personal calificado porque no lo
hay de las especialidades que requieren. Sin embargo, sélo el 8,7% de
las empresas (2) manifestaron requerir certificaciones especializadas.

De otro lado, la mayoria de las empresas cuentan con programas
de capacitacion, orientados principalmente al personal técnico. El
52,9% de las empresas tienen programas de capacitacién semestrales
y anuales, mientras que en el 41,2% de las plantas desarrollan progra-
mas conforme se van detectando las necesidades.

cLos trabajadores tienen una alta rotacién? Si en su gran mayoria, pero
es un poco menor a la tasa de rotacion en las maquiladoras.

La tasa de rotacién mensual en el trabajo para 2005 fue de 8,9%. En con-
traste, en 2001 fue de 9,4%, de acuerdo con la encuesta Colef mencio-
nada previamente. En dicha encuesta se encontré un tasa mensual del
10,4% para Tijuana y del 14,3% para Mexicali (Carrillo y Gomis, 2004).

VINCULACION CON INSTITUCIONES EDUCATIVAS
Un hecho importante es que, de las 23 empresas aeroespaciales en-
cuestadas, el 78% de ellas si tiene vinculos con instituciones de educa-
cioén superior. Se destaca la vinculacién de las empresas con las uni-
versidades, principalmente con los institutos tecnolégicos.

Con respecto a las escuelas técnicas o de educacién media-su-
perior, las empresas aeroespaciales dijeron tener vinculacién solo en
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seis casos; esto representa el 26% del total de plantas encuestadas. La
institucién con la que este vinculo fue mayor es el CECATI (3 casos,
50%), en segundo lugar figura el CONALEP (dos casos, 33,3%) y en
tercer lugar el CBTIS (1 caso, 16,7%).

EMPRESAS DE DISTINTOS NIVELES DE CALIFICACION

La idea central de este apartado es conocer qué aspectos pueden estar
asociados con el nivel de calificacién de la mano de obra, sobre la base de
las variables obtenidas para el anélisis'?. Se construy6 un indice de califi-
cacién a partir de la estructura de empleo de cada planta para, posterior-
mente, analizar los resultados por variables. Después de revisar diversas
variables, ocho de las plantas resultaron tener una asociacién significati-
va con la variable construida “estructura o nivel de calificacién”.

En primer lugar, las empresas cuya estructura es “poco califica-
da” tienen una antigiiedad promedio de 15 afios, mientras que aque-
llas en las cuales la estructura es “altamente calificada” su promedio
es de 11 afios. En otras palabras, las empresas mas recientes tienden
a contratar mano de obra mas calificada en términos relativos a su
estructura de empleo.

En segundo lugar, las empresas “poco calificadas” emplean mas
gente (318) que las “altamente calificadas” (296). Si bien en ambos
casos se trata de empresas de gran tamario (es decir, que emplean mas
de 250 personas), si hay una importante diferencia entre ellas.

En tercer lugar, las empresas mas calificadas realizan mas operacio-
nes de manufactura que las no calificadas. Las empresas “poco califica-
das” mantienen una mezcla de ensamble y manufactura en la mayoria
de las plantas (7) contra 4 en las “altamente calificadas”. Sin embargo,
las maés calificadas se dedican en forma exclusiva y en mayor proporcién
que el otro segmento tanto al ensamble como a la manufactura.

En cuarto lugar, las empresas aeroespaciales mas calificadas son
aquellas en las que el producto que elaboran forma parte del sector de
la metalmecanica; mientras que en el caso de las empresas “poco ca-
lificadas” 5 plantas eran metalmecanicas y 6 formaban parte de otros
sectores (electrénica, plastico, etc.). En el caso de las “altamente cali-
ficadas” fueron 7 contra 4.

En quinto lugar, las empresas aeroespaciales que cuentan con al-
guna certificacién mantienen una estructura de empleo mas califica-

12 Es importante sefialar que, si bien el cuestionario fue disefiado y aplicado por
los dos equipos de investigacién del COLEF y de PRODUCEN, la informacién sobre
tecnologia y otros aspectos no forma parte de la base de datos que fue entregada por
Producen a los autores del presente documento. En este sentido, las limitaciones del
analisis estan relacionadas con la base de datos con la que se cuenta.
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da; mientras que en el caso de las empresas “altamente calificadas”,
7 plantas estan certificadas contra 3 que no lo estan; en el caso de las
“poco calificadas”, el resultado fue 6 contra 5.

En sexto lugar, las empresas aeroespaciales que adoptan mejores
practicas tienen una estructura de calificacién mas alta que las que no
adoptan dichas practicas; si bien las empresas aeroespaciales incor-
poran en forma muy variada mejores practicas, tales como Six Sigma,
lean manufacturing, entre otras. La practica que estd mas difundida en
las empresas aqui analizadas es la lean production, cuyos anteceden-
tes son el “modelo socio-técnico de Toyota” que, en realidad, es més
una filosofia que involucra un amplio conjunto de practicas que una
préactica en si misma, en el sentido de un instrumento. De 11 plantas
que dijeron utilizar esta practica, 6 eran poco calificadas y 5 altamente
calificadas. Por el contrario, de las 8 empresas que no utilizaban esta
mejor practica, 5 eran poco calificadas y 3 altamente calificadas. La
Gréfica muestra la asociacion entre estas variables.

En séptimo lugar, las empresas con una estructura de calificacién
mas alta tuvieron tasas de rotaciéon en el trabajo mucho menores que
las de menor calificacién. En promedio, y para la tasa mensual pro-
medio durante 2005, se encontré que las plantas “poco calificadas”
tuvieron una tasa del 12,5%; en contraste, en las empresas “altamente
calificadas” fue de 4% mensual.

Por tltimo, y en octavo lugar, las empresas aeroespaciales que si
piensan contratar técnicos y profesionistas en los préximos tres afos
resultaron, contrario a lo esperado, ser las “poco calificadas”. De las 15
plantas que dijeron que si piensan contratar nuevo personal calificado,
9 eran poco calificadas y 6 altamente calificadas. Por el contrario, de las
7 empresas que no piensan ampliar su personal calificado 2 eran poco
calificadas y 5 altamente calificadas. Esto que parece un paradoja, puede
ser mas un reflejo de los requerimientos de mano de obra calificada en
este segmento de empresas, debido a la creciente demanda que se pro-
nostica y a las presiones por elevar la competitividad de las compaiiias.

En resumen, se pueden establecer las siguientes hipétesis de tra-
bajo para una futura investigacion: La estructura de calificacién en las
empresas de aeropartes en Baja California es mayor si es:

Mayor la complejidad productiva

Mayor la certificacién

Mayor la adaptacién de mejores practicas
Mayor la pertenencia al sector metalmecanica
Menor la antigiiedad de la empresa

Menor el tamafio de empleo.

*  Menor la rotacién en el trabajo.

389



EL MUNDO DEL TRABAJO EN AMERICA LATINA

Sera importante conocer posteriormente qué variables pesan méas
en la definicién de cada uno de los segmentos de empresas segun cali-
ficacién de la mano de obra.

Finalmente, a partir de las entrevistas en profundidad realizadas
en 10 empresas se pueden identificar tres tipos ideales de plantas:

e La planta ensambladora: con gran antigiiedad, gran especializa-
cién en un Unico producto, personal con baja rotacién y escasa
escolaridad. La planta encuentra dificultades para adaptarse a los
requerimientos crecientes y practicamente ineludibles de certi-
ficacién. Se trata de un negocio individual en el que, al parecer
durante mucho tiempo, no hubo inversién en equipo hasta fechas
recientes. No se observan necesidades especificas de personal ca-
lificado.

e La planta manufacturera multiproducto con disevio: se trata de
una planta grande en términos del empleo, que fabrica una buena
cantidad de partes del interior de los aviones y que, en poco tiem-
po, estara en condiciones de fabricar una amplia gama de partes:
puertas, asientos, charolas, etc. Para este tipo de operaciones los
ingenieros tienen que llevar a cabo trabajos de disefio, lo cual a
su vez les exige el dominio de un software especializado. Las ne-
cesidades de personal calificado estan dadas por la variedad de
los procesos:

- Procesos metalmecénicos de corte y doblado de lamina

- Procesos de maquinado en un taller de maquinas herramientas

- Procesos de maquinado con méquinas de control numérico

- Moldeado al vacio de materiales compuestos: fibra de vidrio,
polimeros, resinas

- Procesos con silicon

- Ductos de aire acondicionado

Si se traducen estos procesos a niveles educativos, se observa que

hay altos requerimientos tanto a nivel técnico no profesional (téc-

nicos en maquinados, trabajadores calificados) como en lo que se

refiere a ingenieria.

®  El centro de excelencia en ingenieria, en donde capacidad técnica
fundamental es el disefio. Sin embargo, la concepcién del cor-
porativo acerca del trabajo en equipo en pequerios grupos y la
necesidad de hacer rentable al centro diversifica las competencias
requeridas por los profesionales que en él trabajan. Se trata de un
centro con una gran variedad de competencias técnicas muy es-
pecializadas que deben complementarse con las otras competen-
cias mencionadas. De ahi que sus necesidades vayan de la mano
con el nivel universitario al de posgrado.
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La planta de ensamble y el centro de excelencia serian los extremos
de complejidad-simplicidad del tejido productivo de maquiladoras ae-
roespaciales en Baja California. La planta de ensamble sefialaria lo que
fueron muchas de las plantas maquiladoras -no solo aeroespaciales- y
sus dificultades para operar bajo las mismas premisas: baja escolari-
dad del personal, escasas inversiones en equipo, procesos muy simples,
procesos organizativos elementales. El centro de excelencia marcaria
tendencias de futuro hacia donde la regién deberia apostar: alta presen-
cia de profesionales y presencia de posgraduados, altas exigencias de
calificacién en competencias técnicas, organizativas y de negocios.

La planta multiproducto, con un fuerte énfasis en manufactura,
sintetiza desde nuestro punto de vista caracteristicas comunes a una
parte importante de los establecimientos, e indica de manera mas cla-
ra cudl es el tipo de ocupaciones criticas para el sector y los requeri-
mientos para las instituciones educativas y de capacitacién. En buena
medida, la clasificacién mencionada coincide con nuestra propuesta
de los afios noventa respecto de la existencia de tres generaciones de
magquiladoras: una primera generacién con predominio de procesos
de ensamble, una segunda generacién con predominio de procesos de
manufactura, y una tercera, donde se llevan a cabo procesos de disefio
con una fuerte presencia de ingenieros (Carrillo y Hualde, 1997). Esto
refleja, sin duda, una realidad en transformacién en la que las menos
calificadas buscan cualificarse para sobrevivir a las exigencias de la
competitividad o para ganar ventaja en una industria en crecimiento,
en tanto que las méas calificadas pretenden ampliar su produccién y
sus negocios en niveles altamente competitivos.

CONCLUSIONES

El estudio que llevamos a cabo permite conocer los cambios que se
vienen realizando en la industria aeroespacial y aerondutica a nivel
mundial y especialmente en la zona de Baja California, en México, y
confirma el resultado de otros trabajos realizados, como el de PRODU-
CEN. Nos ofrece informacién de primera fuente para ver los avances
y limitaciones de la industria, sus vinculos con entidades educativas
para desarrollar las competencias y habilidades del perfil del trabaja-
dor que se necesita e identificar la situacion de la demanda de trabajo
en el sector.

El estudio confirma que el sector industrial retine a una diversidad
de empresas que fabrican variedad de productos, de las cuales la ma-
yoria se define como metalmecénicas (60%) y desarrollan su trabajo en
ese sector. Presentan caracteristicas comunes, muchas de ellas, como
la de ser plantas orientadas a manufactura en las cuales los procesos
relacionados con maquinados, doblado y cortado de metales u otros
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materiales constituyen una parte importante de sus procesos. Algunas
realizan procesos mixtos para clientes aeroespaciales y de la industria
automotriz, o se dedican a otro sector como giro comercial (telecomu-
nicaciones), pero una parte de sus productos va al sector aeroespacial.

Asimismo, las empresas se localizan principalmente en Tijuana y
Mexicali, y cuentan con capitales estadounidenses, a excepcién de una
planta, francesa, y otra, mexicana. De ellas, las que tienen alrededor
de 15 anos de antigiiedad emplean personal menos calificado y las
que tienen del1 a menos afios tienen mayor namero trabajadores méas
cualificados. Asimismo, todas las empresas llevan adelante instancias
de capacitacién de personal, aunque algunas son muy especializadas
y otras con técnicas bésicas que exigen del trabajador, como minimo,
escolaridad secundaria. Esta capacitaciéon se ofrece dentro de las em-
presas, aunque también en forma externa, al establecer vinculos con
instituciones educativas o del gobierno mexicano. También hay em-
presas que facilitan la capacitacién de sus trabajadores para realizar
estudios de licenciatura y maestria o alguna especializacion.

En cuanto a la certificacion se ha avanzado de manera significati-
va y cada vez las exigencias son mayores. De otro lado es importante
resaltar que las empresas menos calificadas tenian mayor interés por
contratar a futuro personal calificado. A la vez que se observa que
el trabajo con mayor valor agregado es hecho por las empresas mas
calificadas, en tanto que todavia existe plantas trabajando con maqui-
narias muy antiguas.

En el nivel educativo existen carreras profesionales y técnicas que
estan preparando personal idéneo para esta industria; sin embargo,
existen importantes limitaciones. Las empresas resaltan la dificultad a
la que se enfrentan a la hora de contratar personal de acuerdo con los
requerimientos, a la vez que sefialan que no tienen vinculos satisfacto-
rios con las instituciones académicas. Si bien las profesiones de mayor
demanda son la de ingenieria industrial, mecénica y electrénica y, en-
tre las técnicas, la electrénica, es preciso manifestar que muchas em-
presas manifiestan que prefieren seleccionar a los aspirantes a partir
de potencialidades bésicas para luego capacitarlos desde la empresa.

Las empresas no se desarrollan en los niveles mas altos y especia-
lizados de la aerondutica o aeroespacial, sino en las de menor valor
agregado, lo que hace ver que el sector en Baja California tiene impor-
tantes rezagos y limitaciones. Pero, a la vez, se trata de una industria
en crecimiento, con fuerte potencial para el desarrollo, proceso en el
cual el gobierno y las empresas tienen un rol clave.

Finalmente, el presente estudio permite conocer la problematica,
los logros y las limitaciones que presenta la industria aeroespacial en
Baja California, asi como las potencialidades existentes. Deja claro
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también el tipo de personal que demandan las empresas. Asimismo,
resalta la importancia de la calificacién para el desarrollo de la in-
dustria aeroespacial y el vinculo necesario con las instituciones de
gobierno y académicas para aprovechar la ubicacién geografica de la
regiéon. Por ultimo, muestra la ampliacién del sector aeroespacial y
aeronautico en el mundo y las exigencias para desarrollar las condi-
ciones hacia una industria con mayor valor agregado, tanto en el nivel
nacional como regional.
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LA INDUSTRIA DEL SALMON
EN CHILE: : CRECIMIENTO SOCIAL
O EXPLOTACION LABORAL?

PRESENTACION

El crecimiento que ha experimentado la industria del salmén en Chile
es un hecho indiscutible no solo para quienes estan vinculados direc-
tamente a esta actividad, sino también para la comunidad nacional
e internacional en general. Los indicadores de este crecimiento son
diversos. Chile se ha transformado en los tltimos afios en uno de los
principales exportadores de salmén en el mundo, lo que se ha basado
en una profunda reestructuracién de los procesos productivos y tecno-
légicos y en una considerable presencia de capitales transnacionales.
A la vez, la aparicién de la industria en el sur del pais ha ocasionado
fuertes cambios en el mercado laboral, pues su presencia ha constitui-
do un polo de atraccién de mano de obra.

Por otra parte, ha crecido en el pais una conciencia colectiva que
reconoce la contradiccién entre el crecimiento econémico de este sec-
tor y las condiciones sociolaborales y medioambientales que lo sus-
tentan. La expansién econémica y productiva de la industria no ha
implicado un mejoramiento de similares magnitudes en la calidad del
trabajo, e incluso ha estado basada en las magras condiciones labo-
rales existentes. En este sentido, sobre todo desde el mundo de las

* Sociblogo, Investigador Instituto de Ciencias Alejandro Lipschutz (ICAL), Chile.
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