Cultura, creatividad y gobernabilidad

=- Lourdes Arizpe*

de Naciones Unidas parala Culturay el Desarrollo, que € siglo XX ha

transformado a “un mundo finito de verdades en un mundo de infinita
duda e incertidumbre” (Prigogine, 1995:4). Para aprender a vivir con la incerti-
dumbre, a mi juicio, es necesario cultivar la creatividad humana —y recuperar €l
sentido original de “cultura’ en tanto que accidn de cultivar— para que los indivi-
duos, las comunidades y las sociedades puedan adaptarse con imaginacion y ca-
pacidad de innovacién ala nueva era global.

D ecia llya Prigogine, Premio Nobel y miembro de la Comisién Mundial

La Comision de Cultura y Desarrollo, en su informe Nuestra Diversidad
Creativa, no se refiere exclusivamente a la creatividad necesaria para la produc-
cion individual de un objeto a que se atribuye un valor estético (un objeto de ar-
te) sino a la creatividad necesaria para inventar nuevas formas de organizarse en
sociedad y crear nuevos sentidos. Tampoco debemos idealizar alas culturas, pues
sabemos que la creatividad esta circunscrita a una sociedad con determinadasins-
tituciones, valores y limitaciones politicas.

Unarevolucién cultural

El poder vivir, atoda conciencia, un cambio civilizatorio, como lo [lamaria
Darcy Ribeiro, en estefilo del milenio, nos otorgala prerrogativa de comprender-
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Economia de Londres (Ph.D), fue Subdirectora General parala cultura dela UNESCO, miembro de la Comisién
Mundial de Culturay Desarrolloy Presidente de la Unidn Internacional de Ciencias Antropoldgicasy Etnol 6gicas.
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loy, por ende, de forjarlo, quizds como nunca antes en la historia de la humani-
dad. Esta conciencia forma parte de o que muchos autores marcan como la nue-
vareflexividad que serala caracteristica de la civilizacion del tercer milenio. Es-
to es, € desarrollo de la capacidad de analizar la variedad de opciones que nos
ofrecen la comunicacion global y el comercio mundial para construir vidas indi-
vidualesy colectivas nuevas.

¢Cudl seralamateria de estareflexividad? ¢Con qué vamos a pensar en nue-
vas formas de ser sujetos de la democracia, interlocutores de otras regiones del
mundo y socios de un desarrollo latinoamericano y caribefio compartido? Con la
cultura. Ello explicalaimportancia cada vez mayor que adquiere la culturaen el
debate sobre € desarrollo. Lo haafirmado con toda claridad el Presidente Fernan-
do Henrique Cardoso a decir que “larevolucién necesaria (para enfrentar los retos
delaglobalizacion y de lagobernabilidad) —y creo que ya marcha en varias partes,
fragmentaria, confusamente- es unarevolucion cultural” (Cardoso, 1998:1).

Por esta razon, el Plan de Accidn de la Conferencia Intergubernamental de
Paliticas Culturales en Estocolmo, Suecia, en marzo de 1998, hizo hincapié en la
necesidad de ampliar e marco de accion de las politicas culturales, tanto en su
contenido como en su &mbito de accion naciona e internacional. Mas reciente-
mente, en la Conferencia General de Naciones Unidas, en noviembre de 1998,
treinta 'y cinco Ministros de Cultura se pronunciaron por proteger la diversidad
cultural en un mundo globalizado, asegurando que los bienes con contenido cul-
tural obtengan un trato especia en el mercado internacional.

En efecto, en todos los campos del desarrollo vemos como se reconoce aho-
ralaimportancia de la cultura. Entre ellos, en relacion con las ventajas compara
tivas en e mercado internacional, la equidad, €l capital social, los niveles educa
tivosy la capacitacion; para consolidar |as formas de cooperacion de las culturas
tradicional es o nuevas para proyectos de desarrollo, en especial, en marcos regio-
nales; y para aentar €l pluralismo linguistico y cultura en las nuevas telecomu-
nicaciones y redes electrénicas. En la Conferencia de Estocolmo hice destacar €
hecho de que, para salir adelante en relacion con todos estos procesos, se requie-
re, principalmente, libertad para crear. Para crear huevos acuerdos regionales e
internacionales, para crear nuevas instituciones de gobernabilidad y de conviven
ciaen las que intervenga de manera central la cultura, paravolver a organizar las
identidades en un mundo de democraciay de comunicaciones instantaneas.

La Comisién Mundial de Culturay Desarrollo, en su informe Nuestra Diver -
sidad Creativa, habia Ilamado la atencion sobre el hecho de que es € desarrollo
el que seinscribe en la culturay no al contrario. En el mismo sentido, Enrique
Iglesias, en su intervencion en la Conferencia General de la Unesco, sefial 6 con
claridad laimportancia de abordar la cultura pararesolver la gran asignatura pen-
diente del cambio econémico en América Latinay el Caribe. Se trata de unare-
forma social que requiere de altos niveles de educacion y capacitacion que inci-
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dan en la productividad y en mejorar la equidad social en laregion. En diversas
ocasiones, Enrique Iglesias ha subrayado el potencia de la cultura parafortalecer
la solidaridad y aumentar la autoestima en cuanto a las identidades.

Las identidades, sin embargo, y aqui concuerdo plenamente con Néstor Gar -
cia Canclini, se construyen en cada época historica. No podemos hoy abordar las
nuevas circunstancias con identidades de ayer. Son muchos y muy variados los
ambitos culturales en los que, hoy en dia, se reconstruyen las identidades. En Ul-
timainstancia, nuestras identidades habitan en €l patrimonio cultural.

Asi lo expresa, magistralmente, Carlos Fuentes, en una cita que incluy6 En-
rique Iglesias en su intervencidn en la Unesco: “ Alucinados por el progreso, crei-
Mos que avanzar era olvidar, dejar atrés las manifestaciones de lo mejor que he-
mos hecho, la cultura riquisima de un continente indio, europeo, negro, mestizo,
mulato, cuya creatividad alln no encuentra equivalencia econémica, cuya conti-
nuidad alin no encuentra correspondencia politica’ (Fuentes, 1997:1).

La conciencia, cuidado y cooperacién con los que abordemos el patrimonio
cultural, por tanto, tendra repercusion en muchos otros &mbitos. Se ha converti-
do en el campo de prueba de nuevas formas de organizar las identidades, asi co-
mo de forjar mecanismos de cooperacién entre el Estado y los agentes del desa-
rrollo, como son la sociedad civil, las fundaciones culturales, |os bancos interna-
cionales, y las organizaciones no gubernamentales. El patrimonio, como emble-
ma, es también la materia con la que se estan tgjiendo actualmente las nuevas re-
des de relaciones politicas entre os puebl os autdctonos y |as sociedades naciona
les, entre las nacionesy los bloques regionales, y 10s nuevos acuerdos éticosy po-
liticos con los que se esta construyendo la globalidad.

L a construccion de un debate inter nacional

Empecemaos por € principio, por el hecho de que fueron los cientificos socia-
les latinoamericanos quienes mas impulsaron la discusion sobre cultura 'y desa-
rrollo desde los afios setenta. Los estudios de |as relaciones interétnicas de Gon-
zalo Aguirre Beltran y Matos Mar, entre muchos otros; |os debates sobre € “co-
lonialismo interno” dentro del marco del modelo “histérico-estructural” y de la
teoria de la dependencia; |os estudios sociol égicos sobre cultura nacional como
los de Raul Bejar Navarro; la busqueda de alternativas al modelo de desarrollo
preval eciente en aquella época, incorporando la discusion sobre cultura, pueblos
indigenas y estados nacionales impulsada por Rodolfo Stavenhagen, Darcy Ri-
beiro, Guillermo Bonfil y tantos otros. Este debate amplio, animado y polivalen-
te, ignorado en sus inicios, tuvo después grandes repercusiones a establecerse
politicas pluriculturales en muchos paises de laregidn. De estas discusiones se to-
maron puntosy lineas para construir la nueva probleméticainternacional que de-
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beriallenar el vacio dejado por €l colapso de las ideologias de |os sistemas socia
listas realmente existentes.

En 1988, el Grupo de los 77, que originamente respondia a las preocupacio-
nes de los paises del Tercer Mundo, con el apoyo de los paises ndrdicos y otros,
apoy6 & hecho de que Naciones Unidas estableciera el Decenio parala Culturay
el Desarrollo. En el seno de este Programa, conducido por la Unesco, se cred en
1992 la Comision Mundial de Naciones Unidas para la Culturay € Desarrollo.
Tuve €l honor de formar parte de esta Comision pero, ademas, una vez designa-
da como Subdirectora General parala Cultura de Unesco, de haber dirigido €l se-
cretariado para la redaccion de su informe.

Para ello recorrimos todas las regiones del mundo, con una consulta inicial
en San José de Costa Ricay posteriormente en Paris, Manila, Oman, Moscu, To-
kioy Pretoriaen Africadel Sur. De hecho, nuestraregion estuvo atamente repre-
sentada en la Comision através de su Presidente, Don Javier Pérez de Cuellar, y
los comisionados Celso Furtado y Elizabeth Jelin. El informe Nuestra Diversidad
Creativa, publicado en 1996, |o presentamos en el hemisferio, con Don Javier Pé-
rez de Cuellar, en Canada, Brasil, Chile, Per(i, México, Argentina, Cubay Esta-
dos Unidos; en la Unesco, ante la Asamblea General de Naciones Unidas y ante
el Parlamento Latino en Sao Paulo, Brasil; asimismo, en el Foro de Ministros de
Cultura en Cartagena, Colombia, en 1997.

No repetiré aqui los principios generdes y lineamientos que se proponen en di-
cho informe. Quisiera, sn embargo, llevar mas allalos argumentos de aquél en base
alos acontecimientos y debates que se han ido acumulado desde su publicacion. Me
interesa sobre todo desarrollar lareflexidn en torno a dos lineamientos principaes.

La construccion deregiones culturales

Lo primero es que todo proceso de integracion cultural regional (como lo &fir-
mé también ante la Comisién de la Union Europeay 1os miembros del Parlamen-
to Europeo) es un proceso relacional en el sentido de que se tiene que construir si-
multaneamente hacia dentro y hacia afuera. Mirando hacia el exterior pueden per-
cibirse las afinidades intra-regional es enmarcadas en las afinidades con ciertas re-
gionesy, por encima de todas ellas, laineludible afiliacion ala humanidad.

Si vivimos ya en un mundo en € que percibimos dia a dia, de manerainstan
tanea, a través de las telecomunicaciones y redes electrénicas, varios niveles de
afinidades culturales, €l andlisis de la cultura necesariamente tendra que pensar-
se en términos de articulacion de identidades més que de definicion univoca de
afiliaciones.

La filosofia politica sobre la cultura que habria que desechar es aquella que
considera prerrogativa exclusiva del Estado la definicion y trazo de una “cultura
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nacional”. En el mejor de los casos ello ocurria con base en un sincretismo que
absorbiala diversidad de culturas a interior de lanacion y, en el peor, mediante
laimposicién de una cultura sobre otras. Es evidente que la convergencia hacia
una cultura nacional homogénea es natura en los “ pueblos trasplantados’, como
Ilamaba Darcy Ribeiro a algunos paises de AméricaLatinay el Caribe.

Mucho més complejaresultala situacion en paises con alta poblacion de pue-
blosindigenas o, como se les estd empezando allamar actualmente, “ pueblos ori-
ginarios’.

Sin entrar por el momento en este complicado debate, quisiera solamente
anotar, tomando € gemplo de México, que difiero de mi querido maestro Gui-
[lermo Bonfil, quien afirmé quelo Unico “real” en México, desde el punto de vis-
tacultural, son las culturasindigenas, relegando aun “México imaginario” lapro-
digiosa creatividad del mestizaje de culturas de los Ultimos cinco siglos. Tal po-
sicion, llevada a sus extremos, hace brotar la inevitable reaccion de un Sendero
Luminoso que teorizaba con la “reindigenizacion” del Per(.

Del otro lado, resulta igualmente insostenible defender a ultranza una cultu-
ra hispanicaque yano se encuentraen su “pureza’ en ninglin paisde Américala
tinay el Caribe. De hecho, qué extrafieza nos ha producido, a los latinoamerica
nosy caribefios, €l que los propios “espafioles’ hoy nos expliquen que sus mi-
grantes fueron en realidad andaluces, gallegos y castellanos, en su mayoria. Sere-
conoce, ademas, el gran aporte de las migraciones de otros europeos, italianos, in-
gleses, alemanes, €tc., alas culturas de nuestra region.

Tanta diversidad, ¢no amenaza con escindir voluntades y medios para forta-
lecer alos paises de laregidn? Es la pregunta que, en diversas formulaciones, me
dirigian funcionarios y estudiosos ante el pronunciamiento reiterado de la Unes-
co de proteger la diversidad cultural.

Respondia sefialando que tampoco es suficiente, como politica cultural, afir-
mar que la nacion es multicultural. Porque, a pesar de las predicciones, los esta-
dos-nacién no desapareceran por las presiones de la globalizacion. Es por esto un
tanto prematuro afirmar que van a desdibujarse | as culturas nacionales. Cinco si-
glos de convivencia son mas que suficientes para crear habitos de pensamiento,
formas de reaccion hacia otras culturas y naciones, costumbres compartidasy to-
do ese lengugje invisible, hecho de acento, gesto y emocion, que solo surge en
nuestra conciencia cuando nos comparamos con personas de otra cultura.

Ahorabien, también es un hecho €l que parte de la afectividad que hasta aho-
ra se habia depositado en esaidentidad nacional esta ampliandose para abarcar re-
giones culturales de mayor tamafio. Por ejemplo, hacia las colonias de migrantes
hispanicos en Estados Unidosy hacialaregion latinoamericanay del Caribe. Asi-
mismo, parte de esa afectividad esta volviendo hacia micro-identidades basadas
en filiacion énicay territorial, asi como religiosas, politicas y de movimientos
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sociales importantes tales como el feminismo —movimientos analizados magis-
tralmente por Manuel Castels en su libro reciente El Poder de la Identidad.

La imagen decimononica, por tanto, de culturas nacionales, imaginadas co-
mo archipiélagos de entidades aisladas, yano esvigente. Hay que desechar lame-
tafora que nos legd la antropologia, que tuvo su razon de ser intelectual y politi-
caen el siglo pasado, que describe @ mundo como un “mosaico de culturas’. Es
ta horizontalidad y yuxtaposicion no corresponde ya a un mundo de telecomuni-
caciones instanténeas, de migraciones y de transicion cultural.

Laimagen de hoy tendria que ser la de un arbol, como esas magnificas cei-
bas de nuestras selvas, enraizadas en culturas locales que dan €l nutrimento para
gue crezcan € tronco y las ramas de culturas cada vez més amplias a distintas al-
turas 'y que reciben a su vez la savia hecha de sol para poder seguir creando. La
copa de ese arbol es la que se ve desde €l espacio (ese espacio, dicho sea de pa
so, desde el cual tomaron unafoto y nos demostraron que pertenecemaos a una so-
la, tnicay vulnerable humanidad planetaria).

Por ello mismo, no puede pensarse que unaintegracion regional sea posible de-
satendiendo los demés niveles de re-integracién cultural. Por gjemplo, |as deman-
das indigenas, lareivindicacion de formas culturales afroamericanas, las nuevas
culturas urbanas que estan inventando los jovenes y la efervescencia creativa de
culturas en las fronteras como, por g emplo, lade México-Estados Unidos. Los te-
mas culturales en el Tratado de Libre Comercio en Norteamérica, en el Mercomun
y en los demés bloques regional es adquieren, por tanto, cada vez mas relevancia.

Ami juicio, estas reintegraciones culturales se convertiran en polos de creacion
cultural, sumamente ricos'y con gran proyeccion hacia el futuro. Asi, apuesto masa
los movimientos territorializados de barrio en |os centros historicos que propiciaran
intercambios de artistas, misicos y artesanos entre | as ciudades latinoamericanas, que
asostener formas artificiales de defensa de hébitos culturales que yano atraen a pu-
blico; apuesto con entusiasmo alos CD-Rom con magnificas fotografias y textos del
patrimonio cultural latinoamericano que puedan circular también en otras regiones.

Laintegracion cultura latinoamericana, ami modo de ver, pasamas por la pro-
mocion de la credtividad a partir de ladiversidad de culturas que por recapturar un pa:
sado tradicional. Sin embargo, para entender lacreacion cultura actua hacen fdtada
tos sobre [0 que esta haciendo lagente. En lo que sigue se describen los grandes tra-
zosdel perfil cultural de AméricalLatinay e Caribe en base alosindicadores cultu-
rales que pudimos reunir en e primer Informe Mundial de Cultura de la Unesco.

El perfil cultural de AméricaLatinay € Caribe

Fortalecer el “espacio cultural latinoamericano”, como lo han llamado varios
investigadores, entre ellos Néstor Garcia Canclini, hace necesario crear € mapa
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cultural de laregion para conocimiento de los propios latinoamericanos pero, a
mismo tiempo, situandolo hacia afuera, en € escenario globa en comparacion
con otras regiones. Esto es lo que ahora hacen posible los indicadores culturales
creados en los cuadros que presenta el Informe.

La primera constatacion, que ya conociamos, es lafalta de datos primarios so-
bre actividades culturales en la region. Encontramos algunos datos sobre edicion
delibros, bibliotecas, usuarios, y otros indicadores. Estos muestran que América
L atina cuenta con una produccion de periddicosy libros similar alas demés regio-
nes en desarrollo (Informe Mundial de Cultura, 2000: 360). No hay, sin embargo,
datos suficientes sobre el nimero de peliculas producidas o importadas y sobre
asistenciaacines. En cambio, |os datos sobre misica son muy significativos. A pe-
sar de lainnegable creatividad regional en este rubro, los datosindican que el va-
lor de venta de productos musicales en laregion es de U$S 6 per capita compara-
do con U$S 7,6 en Asiadel Sury Centroy U$S 5,3 en Asiadel Este; pero compé
rese con U$S 45,9 en Norteaméricay US$S 21,3 per capitaen Europa (Ibid.).

En cuanto alas artes escénicas, a igua que lamayoriadelos paises del mun-
do, laregion no cuenta con estadisticas viables. Ello es una gran laguna ya que,
tal y como se constata en otros paises en desarrollo, €l teatro popular y de cale
es muy frecuentey, sin embargo, no se cuenta, ni siquiera, con los criterios de re-
coleccion y clasificacion que permitieran captarlo.

Después de Europa, es laregion que tiene mayor nimero de sitiosen la“Lis-
ta de Patrimonio de la Humanidad”: 66, con otros 85 sitios en la lista de espera.
De aquellos que se encuentran en peligro en laregion hay 3 definidos por e Co-
mité de Patrimonio Mundia y 13 por e Fondo Mundia de Monumentos (Infor-
me Mundial de Cultura, 2000:378).

A pesar de esta aridez de datos, mal que mal pueden perfilarse ciertas tenden-
cias. Es interesante notar que descendio la lectura de periddicos en la region en-
tre 1980 y 1994, al igual que en Norteaméricay en Asia del Este probablemente
por las nuevas tecnologias y, por razones distintas, en Africa. Sin embargo, en
nuestra regién este descenso esta asociado a un aumento casi nulo en la utiliza-
cion de papel para usos culturales (0,5%), comparado con Asia del Este en don-
de se incremento a 10,6% (Informe Mundia de Cultura, 2000: 360).

Haaumentado en laregion e ndimero deradiosy televisores aun ritmo de 3,5%
anual entre 1980 y 1995, manteniéndose una proporcion equivalente de arededor de
2 radios por cadatelevision (al igual que en Norteaméricay en Europa), mientras
que en todas las demés regiones del mundo baj6 alamitad € nimero de radios en
relacion con los televisores. Sobre cine, no existen ni siquieralos datos minimos que
permitan ver las tendencias alargo plazo (Informe Mundia de Cultura, 2000: 367).

El rubro importante de comercio en bienes culturales mostré una tendencia a
aumentar de 15,7% en 1980 a 24,4% en 1991, con cifras correspondientes que van
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desde $ 2.780 millones a $ 4.900 millones. Sin embargo, este incremento es muy
bajo comparado con el de Asiadel Este, donde setriplico de $ 16.830 a $ 46.270
millones, y el de Asiaddl Sur y Oceania, que se sextuplico de $ 3.780 a $ 18.940
millones (Informe Mundia de Cultura, 2000: 382). ¢Como puede explicarse esto
en laregion latinoamericanay caribefia con su profusion de culturas indigenas y
mestizas, y con la efervescenciamusical y artesanal ?

En cuanto alas paliticas culturales de cooperacién internacional, nuestra re-
gion se encuentra por encima de otras regiones en cuanto a adhesion alas conven-
ciones internacionales deProteccion del Patrimonio Cultural y Natural delaHu -
manidad, y alaConvencion contra la importacion, exportacion y transferencia de
propiedades culturales De los paises de laregion, en cuanto ala Convencion so-
bre Patrimonio, sélo Trinidad no laharatificado; y en relacion ala segundano la
han ratificado Chile, Haiti, Jamaica, Paraguay, Trinidad y Venezuela. Muchos més
paises no han ratificado todavia la Convencion de proteccion del patrimonio cul -
tural en situaciones de guerra (Informe Mundial de Cultura, 2000: 440).

Vale mencionar asimismo un hecho destacado. A comparacién de otras regio-
nes en desarrollo, la nuestra es la que hafirmado el mayor niimero de convencio-
nes de proteccion de derechos econdmicos, sociales y culturales, de derechos ci-
vilesy politicos, de derechos del nifio, de eliminacion de todas las formas de dis-
criminacion racia y, de manera especial, de discriminacion contra las mujeres;
sobre € status de los refugiados y contra el genocidio y latortura (Ibid.). Se rei-
tera lo que ya sabiamos, esto es, que la region se caracteriza por un discurso de
laigualdad y la hermandad con legislaciones que lo afirman y que, sin embargo,
no se aplican en la medida en que seria posible hacerlo.

Sdlta alavista, en razon de los datos anteriores, que la primera linea de ac-
cién para propiciar un acercamiento cultural en laregion eslaurgenciapor incre -
mentar la informacién cultural disponible para poder armonizar politicas cultu-
rales en el nuevo contexto que ofrecen las telecomunicaciones, la interdependen-
ciaeconémicay las nuevas tecnologias.

L as siguientes tareas resultan imprescindibles:

1. Hacer comparables |os conceptos y categorias de los datos estadisticos cul -
turales entre los paises. Este tiene que ser un gercicio urgente tanto anivel re-
gional como mundial. Por ello la Unesco ha emprendido una nuevainiciativa
en este sentido, con € apoyo de dos paises pioneros en este campo, Austraiay
Canada. Ademés de larecoleccion de datos validos, lafinalidad serialograr que
los paises empezaran adelimitar una cuenta naciona de actividades culturales.

2. Integrar alos censos nacionales la recoleccion de datos sel eccionados so-
bre patrimonio y sobre actividades culturales, estas Ultimas registradas tam-
bién como sector econémico y otorgando atencién a la desagregacion por se
XO-género.
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3. Promover larecol eccion de datos empiricos en los servicios sectoriales de
gobierno en todos los campos que se vinculan con la cultura, por gemplo,
importacion y exportacion de bienes culturales, educacion artistica, teatro y
cine, y asi sucesivamente en otros rubros.

Libertad para crear

L os datos anteriores, a hivel regional, proporcionan una base minima de co-
nocimiento sobre las tendencias de la cultura en nuestros paises pero sirven ape-
nas para describir en unaeraen laque lo que se necesita es crear. Aclaremos que
esa libertad de creacidn es la savia que recorre las culturas americanas, por una
parte, porque los pueblos amerindios han sido creadores auténomos en la histo-
riay, por otra, porque todos |los migrantes que vinieron a estas tierras —incluyen-
do alos africanos que llegaron como esclavos y que lucharon por su liberacion-
buscaban precisamente esa libertad para crear. Resulta interesante destacar que
esa creacion, en laregion, se ha enfocado mas a la produccion de lo que los an-
tropdlogos [lamamos cultura expresiva. Es decir, sobre todo, la musica, €l baile,
latradicion oral y el teatro popular. Ello en contraste con los paises europeos y
noratlanticos, abocados més ala produccion de bienes culturales, es decir, de ob-
jetos culturales tales como pintura, esculturay otros.

Laproduccion musical de AméricaLatinay el Caribe esfruto, sobre todo, de
lacreatividad local. En los barrios urbanos —el tango en Buenos Aires o los balle-
natos de Cartagena en Colombia—, en los pueblos indigenas —a musica andina—
o en las fronteras agricolas —a capoeira brasilefia. Tiene un circuito de difusién y
mercado micro-regionales que se amplian luego alo nacional. Sin embargo, en €
momento en que se amplia su difusion al mercado internaciona son exclusiva-
mente compafiias extranjeras las que los comercializan. Son estas compafiias las
gue saben empaquetar, presentar y hacer atractivas en mercados de otros paises
las expresiones culturales de nuestros paises. Los g/ emplos abundan, sobre todo,
en lamusica: desde la pieza del “Condor Pasa’ hastala Lambada. Este seria uno
de los campos en el que los estudios culturales pueden ayudar alas organizacio-
nes y microempresas locales a colocarse directamente en los mercados naciona-
les e internacionales. Hoy en dia pueden apoyarse en las posibilidades comercia-
les que ofrece Internet.

A este respecto inquieta que la region no se esté incorporando con la celeri-
dad necesariaa comercio informatico. Para dar un ejemplo preciso, preocupa, en
€l largo plazo, & nuevo fenébmeno de las ventas de misica en linea por Internet,
que puede dejar atrdsa América Latinay el Caribe. Se calcula que las ventas por
este rubro, de alrededor de 110 millones de ddlares en 1998, aumentaran en for-
ma metedrica a 1.640 millones de délares en el afio 2002 (The Economist, 1998:
90). Recalcando lo que deciamos en el parrafo anterior, la produccién local del
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Mercosur o de otras zonas de libre comercio en la regién quedard a margen de
este desarrollo si no se hace un esfuerzo notable por incorporar la produccién, di-
fusion y venta de bienes culturales de paises |atinoamericanos y caribefios en In-
ternet. Algunos paises que ya cuentan con €l potencial cibernético, como Brasil y
México, podrian ser pioneros en programas de este tipo.

Laimportancia de este tipo de proyectos radica en que se lograrian varios ob-
jetivos alavez: se propiciaria que los propios grupos locales tuvieran una fuente
de ingresos propia que les permitiria continuar desarrollando su expresion cultu-
ral, que fueran adquiriendo las nuevas capacitaciones de manejo de mercado y
nuevas tecnologias, y que lograran ampliar la gama de sus contactos con otros
paises. Esto es |o que se ha planteado, por gemplo, como politica cultural del
Mercosur. Iniciativas como ésta darian una base permanente de desarrollo de las
industrias culturales, en manos de |os creadores y mediante unaintegracion inde-
pendiente a mercado.

En este mismo campo vale mencionar la importancia de tomar en cuenta, en
todo proyecto para Internet 0 multimedia, € potencial parala difusiéon y educa
cion cultural con respecto a patrimonio cultural. “ Hasta ahora las redes (electr6-
nicas) no han respondido suficientemente a las oportunidades que ofrecen las po-
sibilidades técnicas de vincular 1os modos de expresion que fortalecen las identi-
dades con lamuy ricay variada expresion cultural en toda su complejidad” (Vin-
son, 1998: 243). Ofrece varios g emplos en este sentido, como el de sefialar que,
al sitio Web que difunde la misica de Cesaria Evora, la cantante de Cabo Verde,
podria establecerse un vinculo de hipertexto hacia sitios Web que presentaran to-
dalahistoriay € patrimonio cultural de ese pais.

Sobre el temade culturay cibernética, 1o que interesa es que, en laeradela
informacion, la reconstruccidn de los significados del patrimonio cultural se hara
através de la convergencia tecnol égica de los sistemas televisivo, telefénico y de
cémputo, lo que permitira a cada ciudadano y a cada comunidad ver, aterar, com-
prender y combinar ese patrimonio de maneras que alin no podemos imaginar. Hay
gue estar conscientes, como |o sefidla Enrique Iglesias, de que “larevolucién tec-
nolégica mundia continuamente genera nuevas ventajas competitivas y destruye
las anteriores’ (Iglesias, 1998: 3). En particular en el campo que nos ocupa, es en
lasindustrias culturales y en los procesos de comunicacion masiva donde se van a
desenvolver las principales actividades culturales (Garcia Canclini, 1998: 4-5).

Quisieraterminar esta seccion con un pequefio dato curioso pero significati-
vo. Al parecer, los latinoamericanos tenemos una ventaja comparativa paraima
ginar. Al comparar los valores que idealmente se deben inculcar a los nifios, una
encuesta de opinién del Informe Mundial de Cultura mostré que América Latina
y el Caribe eslaregion en que se otorga mayor importancia en comparacion con
otras, ja desarrollar su imaginacion (Informe Mundial de Cultura, op. cit.)!
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La construccion de espacios pluriculturales

En comparacion con los gigantescos avances tecnol dgicos y cientificos o con la
creacién de nuevas emociones y conceptos en las artes, nuestraimaginacion socia
y politica hamostrado una gran inercia. Seguimos funcionando con las mismasins-
tituciones de hace varios siglos, tales como los partidos paliticos o la dicotomia en-
trelo publico o lo privado. Seguimos utilizando viejos procedimientos de gobierno
y decisién aun sabiendo que hoy en dialos gobiernos nacionales parecen ser dema-
siado pequefios paralos grandes asuntos y demasiado grandes paralos pequefios.

No obstante, la blsgueda de nuevos lazos civicos que permitan convivir adi-
ferentes grupos de gentes es un hecho que hemos constatado en todas las regio-
nes del mundo. En Asia, €l debate sobre valores asiéticos influye en las formas de
cooperacion y autoridad de gobiernos nacionales. En Europa, resurge € debate
sobre las nociones de confianzay civismo como base de la gobernabilidad demo-
cratica. En América Latina numerosos intelectuales, académicos, activistas, re-
presentantes de organismos interregionales, etc., estan subrayando laimportancia
devalores civicosy culturales para sostener la democracia. Estatarea de reinven-
tar el papel del Estado y de la sociedad civil, transformar las instituciones, crear
consensos y coordinar alos diversos actores participantes en la mediacion cultu-
ral, tiene @ menos dos aspectos diferenciados:

1. El primero de ellos trata la necesidad de crear nuevas legislaciones, insti-
tuciones y mecanismos de organizacion de la vida publica nacional vincula-
dos a pluralismo cultural; en el caso americano, a las formas peculiares de
multietnicidad y multiculturalismo del continente.

2. El segundo se refiere alas cuestiones de gobernabilidad y aformulas tales
como delegacidn, descentralizacion o empoderamiento.

El pluralismo cultural

Quiza con laexcepcidn de los paises drabes no existe otra drea en laque un nd-
mero tan grande de Estados comparta un mismo idioma, una historia, y cinco siglos
de posicién mas o menos homogénea con respecto alas metrépolis. Sin embargo, no
s0lo existen multiplesidentidades étnicas’, sino varios model os de multiculturalidad,
surgidos de las formas modernas de segmentacion y organizacién de la cultura.

Estos modelos de multiculturalidad abarcan desde formas de resistencia en
enclaves aislados (ciertos grupos indigenas, poblacion negra o de origen asidtico)
con casos extremos como €l de Surinam, hasta formas hibridas de convivencia,
pasando por formas polarizadas, caracterizadas por enfrentamientos violentos y
periddicos. En este Ultimo caso tenemos procesos de larga duracion, como los de
Perd y Guatemala, o también la activacion reciente de la polarizacion entre indi-
genas y sociedad nacional en Chiapas.
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Si bien subsisten movimientos étnicos que se oponen ala occidentalizacion,
amplios sectores se apropian de conocimientos y recursos tecnol 6gi cos modernos
y combinan técnicas de produccién tradicional con créditos internacionales y
computadoras. La exigencia de una mayor autonomiay respeto a sus diferencias
se ve acompafiada de exigencias de acceso mas igudlitario a la educacién, alos
servicios de salud y alas comunicaciones masivas®.

Una mirada minuciosa alas interacciones de mayorias y minorias muestra que
los paises |atinoamericanos son sociedades hibridas, donde se cruzan permanente-
mente formas distintas de disputar y negociar el sentido de modernidad y tradicion.

La propuesta de la Comision Mundial de Culturay Desarrollo en relacion a
lagobernabilidad y pluralismo cultural esclara, y cito literalmente de Nuestra di -
versidad creativa:

“Lamejor manera de dar espacio aladiversidad étnica es crear un sentido
de nacién como comunidad civica, arraigada en valores que puedan ser
compartidos por todos los grupos étnicos de la sociedad nacional, y sera
tanto mas fécil crear este sentido de pertenencia a una comunidad civica s
el concepto de “nacién” se sustrae a toda connotacion de exclusividad ét-
nica’ (Nuestra diversidad creativa: 78)

Ahi se imbrica la invitacion de intel ectual es latinoamericanos, por gemplo,
en Esa Esquiva Modernidad, de Fernando Calderén, Martin Hopenhayn y Ernes-
to Ottone, quienes proponen repensar la nocion de ciudadania a partir de la coe-
xistencia de identidades étnico-culturales.

Ahora bien: ¢cémo capitalizar la experiencia que tiene laregion en la histo-
ria de cruce intercultural para convertirla en una ventaja competitiva en el nuevo
concierto de un mundo interconectado y globalizado?

L os caminos sugeridos en esta tarea son, por g emplo, dar espacio alos mo-
vimientos sociales, grupos artisticos, radios y televisiones independientes, sindi-
catos, grupos étnicos, asociaciones de consumidores, etc., en el convencimiento
de que Unicamente la multiplicacion de actores puede favorecer €l desarrollo cul-
tural democrético y la representacién de multiples identidades.

El nuevo papel de los Estados y de los organismos internacionales consisti-
ria pues en reconstruir €l espacio publico, entendido como lo colectivo multicul-
tural en &l que los diversos agentes culturales (los propios Estados, las empresas
y los grupos independientes) negocian acuerdos que desarrollan los intereses pU-
blicosy la convivencia pluricultural (Garcia Canclini, 1994 y 1995).

El desarrollo de medidas que promuevan € acceso alacomunicaciony alaexpre-
<6n de opiniones es una condicion clave paradesarrollar formas democréticas de ciuda
dania, esdecir, vinculadas alacirculacion de informacion internaciona 'y con capacidad
deintervenir significativamente en los procesos de integracion globa y regiondl.
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Gobernabilidad y cultura

El segundo aspecto a que antes haciamencion es el de las cuestiones de gober-
nabilidad y aférmulas tales como delegacion, descentralizacion o empoderamiento.

La historia politica del siglo XX en América Latina combina el predominio
de laviolencia politicay laidea de la democracia. El balance hasta fechas muy
recientes es el de una ciudadaniaincompletay avasallada, tanto en México como
en otros paises de la region. En este contexto, €l patrén de relaciones sociales
marcado por laviolenciay €l exterminio persiste, contrarrestado por tendencias
en otradireccion haciala construccion de una culturademocraticay lavaloracion
de lapaz y lademocracia como forma de vida, esto no sdlo entre los politicos si-
no también entre otros actores sociales.

Cabe destacar al menos tres movimientos que, orientados a latransformacion
socia y cultural més que alatomadel poder politico, recrean lazos de solidaridad
y confluyen en esta direccion: a) los movimientos de derechos humanos; b) los
movimientos de solidaridad que hacen frente ala pobreza, e hambre y la supervi-
vencia; ¢) los movimientos que reivindican la ética en lademocraciay luchan por
latransparenciaen la politicay laresponsabilidad frente a los ciudadanos.

Estos tres tipos de movimientos expresan la natural eza progresivamente den
sa de la ciudadania extendida, que sin duda debe vincularse alos recientes proce
sos de institucionalizacion demaocréaticay ala sensibilizacién de las mayorias ha-
cialos valores de tolerancia, negociacion politicay la necesidad de consenso.

En este terreno, América Latina sirve de espejo y modelo para otras muchas
partes del mundo, y los dolorosos tributos de tantas gentes en su lucha contra la
violencia de regimenes autoritarios se prueban a menos (tiles para capitalizar la
“energia social” necesaria para desencadenar el cambio.

Como contrapunto a esta experiencia colectiva de valoracion de la creatividad
social y cultural se dibujan procesos de pérdida de integracion nacional y un tre-
mendo crecimiento de laviolencia en la sociedad. Por ejemplo, en Brasil nos en-
contramos en los noventa con una realidad de baja violencia politicay una atisi-
maviolenciasocia que terminalegitimando el uso indiscriminado de la fuerza por
parte de la policia, con fendmenos asociados como €l de los nifios dela calle.

Asi, y pese alos avances en €l establecimiento de sistemas politicos plurais-
tasy en el gradua arraigo de una cultura democréatica sumada a | os esfuerzos en
reorientar |as estrategias de desarrollo, mejorar la gestién macroeconémicay con-
seguir cierto crecimiento econémico, laincidencia de la pobreza ha tendido a au-
mentar, como también lo ha hecho la desigualdad en la distribucién del ingreso.

Como en otras partes del mundo, |a percepcion de que la mayoria vive peor
mientras que unaminoriavive mejor agrava el desfase entre expectativasy reali-
dades, debilitando las estructuras de las fréagiles democracias y atizando las formas
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violentas de resistencia, desde la guerrilla hasta la delincuenciay €l narcotréfico.
Esta situacién no se harevertido durante los afios y hemos entrado a nuevo siglo
cargados de desigualdad, marginacion, exclusién, pobrezay extrema pobreza.

Mayoriasy minorias, indigenasy mestizos, todos emigran, sufren el desarrai-
go y se enfrentan para acceder atierrasy a espacios politicos. Los conflictos se
agudizan en muchas fronteras nacionales y en las grandes ciudades del continen-
te. Nunca ha sido tan necesario como ahora elaborar politicas que fomenten la
convivencia democrética interétnica. En algunos paises, ciertos grupos estan re-
gresando aculturaslocalistas y afundamentalismos religiosos, mientras que otros
exigen por laviolencialas promesasincumplidas del desarrollo. En €l caso de Pe-
ra y Colombia, el deterioro de las condiciones de vida es uno de los principales
soportes de los movimientos guerrilleros y de las alianzas entre luchas campesi-
nasy narcotraficantes. Como ya se mencion6, el fundamentalismo de movimien-
tos paragtnicos como Sendero Luminoso exaspera las dificultades de cualquier
proyecto de convivencia

No hay que dejar de lado, sin embargo, laviolenciaintracultural, es decir, los
enfrentamientos a interior de los grupos indigenas, ya sea por territorio o por de
sigualdad de riqueza. Asi, en algunas zonas del estado de Oaxaca, en México, €l
gobierno federa hatenido que intervenir para mantener la paz entre las comuni-
dades indigenas, por gjemplo entre comunidades zapotecas. Pero también a inte-
rior de las comunidades, como ocurrié en marzo de 2000 en Yalalag, comunidad
dela Sierra de Juarez en Oaxaca.

Con €l fin delidiar con estas situaciones, manegjar ladiferenciay fortalecer la
gobernabilidad, el Informe Mundial de Cultura que publicalaUnesco propone for-
mulas como la descentralizacion, el empoderamiento o la extensién de derechos
ciudadanos paraincorporar sectores excluidos de la esfera politicay del intercam-
bio de posiciones para garantizar mayor gobernabilidad y continuidad institucional.

La descentralizacién se plantea como un enfoque privilegiado para resolver
los problemas de representacion y responsabilidad publica. Bien sea administra-
tivo o politico, el objetivo esrestituir cuotas de poder de arriba hacia abgjo. A di-
ferencia de sistemas de representacion proporciona o de autonomia étnica o cul-
tural, se organiza territorialmente. En principio la cercania a los ciudadanos per-
mite que |as acciones de gobierno reflgjen sus inquietudes. En la préctica, los re-
sultados de formas de descentralizacion son enormemente variables, unavez mas
en funcidn de la naturaleza de las instituciones y de la ciudadania.

En muchos casos, la version latinoamericana de |a descentralizacion ha sido
la privatizacion. La légica de reduccion del Estado para evitar riesgos centralis-
tas, clientelismo y corrupcién, nos hallevado como resultado a una década de pri-
vatizaciones. Sin embargo, todavia queda por ver que las empresas privadas ha
gan funcionar mejor las lineas aéreas (véase Aerolineas Argentinas o Ladeco) y
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los teléfonos (véase Teléfonos de M éxico) o hagan mejor television. Y los medios
de comunicaci6n nos han informado ya ampliamente de la corrupcién que se ger-
ci6 en las privatizaciones en México a principios de |os noventa.

Finalmente, el concepto de empoderamiento debe entenderse como la capa-
cidad que resulta de ejercer mayores opciones participando directamente en lato-
ma de decisiones o influyendo sobre aquellos que tienen el poder paradecidir. En
particular, este concepto se aplica ala equidad de las relaciones entre hombres y
mujeres. Han sido las mujeres las que han impulsado de manera importante los
avances en lalucha contrala corrupcién, afavor de politicas sociaesy de larei-
vindicacién de la participacion indigena. Las mujeres, cuya participacion en laes-
fera publica ha hecho eclosién en Ameérica Latina en décadas recientes, a grado
de que varias han ocupado y ocupan actualmente la presidencia en sus paises, son
un factor clave para continuar con la busgueda de la equidad social, cultura y po-
litica en nuestros paises.

En cuanto al vinculo entre democracia, culturay empoderamiento en las poli-
ticas publicas, la clave esta en estar informado, hacerse oir y acceder a poder. Por
definicion e empoderamiento requiere participar o influir en el poder. Esto tiene
unadimension estatal y otrasocial. Desde la primera, la cuestion radicaen si las
instituciones publicas estan concebidas para procesar |as necesidades y los intere-
ses diversos de la sociedad en cuestion. Desde la segunda, € problema es tener ac-
ceso alainformacion asi como canales de expresion y representacion. No existe,
sin embargo, unaformulainstitucional que permita estos resultados. Como he co-
mentado anteriormente, solo lamultiplicacién de actores en € espacio publico, en-
tendido como lo colectivo pluricultural, puede favorecer larepresentacion y expre-
sion de multiplesidentidades 'y, por tanto, hacer posible la gobernabilidad.

L os estudios culturales

En la medida en que la cultura se encuentra ya colocada en el centro de las
preocupaciones internacionales y nacionales, se requiere de un gran nimero de
estudios que aborden los puntos mas conflictivos de esta problemética asi como
los nuevos fenémenos culturales. América Latina cuenta con una larga tradicion
de estudios culturales provenientes, sobre todo, de la antropologia, la sociologia
y los estudios de folklore. Desde hace algunos afios, dichos estudios disciplina-
rios se han visto rebasados por realidades culturales que toman formas que tocan
la gobernabilidad, la economiay otros dominios.

Resulta ya una verdad de perogrullo afirmar que los estudios contempora-
neos sobre la cultura tienen que ser multidisciplinarios. Y que estan surgiendo,
ademés, lo que Néstor Garcia Canclini llama “campos hibridos’ en este tipo de
estudios. A mi juicio, lo mejor es degjar correr las investigaciones para que vayan
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perfildndose nuevos caminos intelectual es mas acordes con los fenébmenos cultu-
rales que observamos hoy en dia.

En particular, la corriente de “ estudios culturales’” —cultural studies—, creada
en launiversidad de Birmingham por Stuart Hall y sus colaboradores, ogra abor-
dar la nueva problematica actual de la creacién cultural e identidad de grupos
multiculturales en contextos urbanos. Como tal, este tipo de estudios son bienve-
nidos en América Latinay el Caribe.

Sin embargo, dichos estudios parten de una perspectiva que define ala cultu-
racomo “un sitio de confrontacion” —contestation en inglés. Para hablar de con-
frontacion, esta perspectivatiene que partir de una premisa que afirme que existe
“un” grupo con formas de comportamiento cultural claramente diferenciadas de
“otros’ grupos que lo rodean. Sdlo asi podria haber confrontacion. Ami juicio, co-
mo |o sefial é antes, laidea de culturas que se corresponden nitidamente con gru-
pos sociaes tiene que ser desechada. Adicionalmente, hablar de confrontacién co-
mo ladindmica central de dichas relaciones culturales significa que las dos “ cul -
turas’ que se oponen son mutuamente excluyentes, se repelen. Me parece que es-
to tampoco es el caso en lamayoria de las situaciones pluriculturales urbanas en
nuestraregion, e incluso en Europa, para el caso. Pensariayo, a contrario, que hay
“momentos de confrontacion” en que se confrontan algunas expresiones cultura-
les, que después se resuelven, ya sea por la asimilacion de una actuacién cultural
en ladel otro grupo, ya sea por sincretismo para crear nuevas actuaciones.

Por tanto, me parece que debemos tomar los lineamientos tematicos de los
estudios culturales porque son muy novedosos pero dejandol os abiertos en térmi-
nos de qué es lo que sucede en la relacion entre dos 0 més grupos. Puede haber
confrontacién pero también imitacidn, intercambio, rechazo o sincretismo.

Para terminar diria yo que estamos en €l movimiento ascendente de una ola
de interés y preocupacion por la cultura. Nos incumbe renovar e innovar en los
métodos de estudio para abordar esta nuevarealidad. Y urge hacerlo antes de que
las fracturas de lainequidad econdmica, la exclusion politica o lamarginacion de
grupos indigenas se vean reflgjadas en movimientos y acciones culturales que
ahonden |as diferencias, y procurar en cambio que puedan propiciar la colabora-
cién a partir de las diferencias.
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Notas

1 Pensemos por giemplo en el proceso de construccién de la democracia en
Argentina donde laracionalidad politica exige formas paraddjicas de memo-
riay olvido. Ver Jelin, 1994.

2 Laimportancia de la multietnicidad se hace especialmente visible en las re-
beliones y movilizaciones indias. Sin embargo, los 30 millones de indigenas
gue viven en Ameérica L atina constituyen una llamada cotidiana a la diferen-
cia. Estos grupos hablan lenguas, viven en territorios y tienen habitos de tra-
bajo y consumo diferenciados. Son 10 millones de quechuas, unos 2,5 millo-
nes de aymaras, unos 700.000 mapuches, y 10 millones de nahuas, mayas, y
otros grupos en México, quichés en Guatemalay asi pueden citarse innume-
rables grupos indigenas alo largo de laregidn.

3 Asi, d neozapatismo exige que se ensefie en las escuelas en lenguaindige-
na, se administre justicia segun la costumbre, que se doten lastierras con ma-
quinaria, fertilizantes y semillas, se construyan hospitales dotados con médi -
cos especializados, se haga tendido de electricidad y teléfono, y se establez-
can estaciones de radio indigena.
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