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Resumen Ejecutivo

Los ultimos 50 afios han constituido un momento de cambio substancial en las formas de
entender y estructurar el mundo del trabajo, a partir del advenimiento de un conjunto de
procesos socio-productivos que, tanto a nivel macro como micro social, han trastocado en
gran medida los presupuestos basicos que le daban sustento desde los inicios del siglo XX.
Las dinamicas de relacionamiento entre los diferentes actores, que caracterizaron la primera
mitad del pasado siglo, han ido sufriendo durante todo este periodo un conjunto de reajustes
en respuesta a las propias restructuraciones socioecondémicas que han configurado la
sociedad actual y por ende, han producido la emergencia, declive o redefinicion de actores
y logicas de relacionamiento a su interior. Los sindicatos, en tanto actores claves de las
Relaciones Laborales, han sido de los més afectados, tanto a nivel de definicién, como en
su capacidad de actuacion real, en un mundo que avanza cada dia mas hacia una hegemonia
del mercado y el capital como categoria estructuradora de las sociedades actuales.

Pero, al mismo tiempo, sin desconocer las particularidades de cada area geogréafica con sus
respectivas historias, esta realidad ha propiciado la emergencia de nuevos actores o
estrategias para la actuacion en este nuevo contexto de relaciones de poder, que con mayor
0 menor efectividad, han contribuido a su dinamizacion.

Al mismo tiempo, esta restructuracion, ha implicado el cuestionamiento a los presupuestos
de analisis elaborados para la comprension de estos procesos a nivel macro, en un franco
alineamiento respecto a ideologias y paradigmas que tienden a invisibilizar los procesos de
estructuracion societal y su impacto en las dindmicas micro de la accion social. La
denominada reestructuracion productiva constituye el proceso que vertebra esta realidad a
partir de la capacidad estructuradora del proceso de trabajo en las sociedades humanas. Por
lo que la comprensién de las dinamicas relacionales que, a nivel macro, expresan la
estructuracion del poder en una sociedad determinada constituye una tarea que rebasa la
explicacion de las Relaciones Laborales concretas a nivel micro al penetrar los principios
de la gobernabilidad.



Las sociedades actuales giran en torno a estos procesos y por tanto se hace necesario
retomar las discusiones respecto a los roles y las relaciones que, tanto a nivel macro como
micro social, asumen los diferentes actores de los proceso de estructuracion societal, donde
el trabajo, como ya se planted, tiene un carécter vertebral. Esta discusion, por supuesto debe
de hacerse cuestionando las concepciones preexistentes sobre estas relaciones, sus modelos
e incluso, sobre los actores en cuestion. Pero este cuestionamiento no puede desconocer los
presupuestos basicos de estructuracion del poder que éstas expresan en aras de no perder
capacidad explicativa.

América Latina y el Caribe son una muestra clara de la complejizacion de este entramado
de relaciones de poder anteriormente aludido, a partir de exhibir particularidades en el
proceso de restructuracion productiva, marcadas por la diversidad de procesos
socioproductivos en su, ya por si diversa, historia y geografia. La coyuntura sociopolitica
latinoamericana y caribefia constituye un crisol de estructuras y estrategias de relaciones de
poder, hoy mas que nunca, con sus consiguientes modelos socio econdmicos, que expresa
cuan dindmicos y creativos pueden ser estos procesos; al mismo tiempo que muestra la
necesidad de replanteos tedricos para su explicacion.

Dentro de este contexto, Cuba se ha enfrascado en la busqueda de un modelo
socioecondmico socialista que permita una sociedad mas justa desde la década desde 1959.
Esta construccion se ha hecho desde presupuestos con muy pocos referentes tedricos claros
y muy marcados por un contexto desventajoso desde el punto de vista politico y
econémico. El bloqueo estadounidense, en toda su dimensién socio, politica y econdmica,
ha marcado la generacién de estrategias socio-productivas que han tenido un costo para la
estructura y dinamicas de Relaciones Laborales en el pais con un fuerte impacto para el
modelo sindical y en su capacidad de actuacion en los momentos actuales de desarrollo
socioeconémico.

No obstante, ain en los momentos mas criticos del pais, el modelo de Relaciones Laborales
ha asegurado los derechos de la clase trabajadora, incluso bajo altos costos para la
estructura socio-econdémica del pais. Esta realidad ha comenzado a mostrar cambios que
han tenido su punto de inflexion en el codigo de trabajo aprobado a finales del 2014.

El proceso de actualizacién del modelo econémico que asume Cuba desde 2011 no puede
ser comprendido fuera del contexto de reajuste que ha venido sufriendo la sociedad cubana
desde ya hace mas de 3 décadas. Este proceso ha tenido su mayor impacto en la esfera
socioproductiva nacional con su consiguiente influencia en la efectividad del modelo de
Relaciones Laborales desarrollado desde 1959 en Cuba. El impulso dado a las formas de
gestién no estatal de la propiedad y el trabajo en los ultimos afios, ha generado la
proliferacion de nuevos actores laborales que constituyen un reto para la accion sindical
cubana, que, bajo la égida de la Central de Trabajadores de Cuba, ha tendido a centrarse en
una praxis de sindicalismo corporativista enfocado en las tasas de sindicalizacion bajo
I6gicas de gestion estatal de la economia. Aun cuando en los ultimos afios, con la influencia
del proceso de reinstitucionalizacion de la sociedad que marca la actualizacion del modelo
econdmico, se han venido desarrollando politicas sindicales que intentan ser mas inclusivas
frente a la nueva situacion socioproductiva cubana, estas se han desarrollado bajo ldgicas
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mecanicas de insercion que no favorecen la participacion sindical en estos nuevos espacios
laborales al desconocer sus particularidades de estructuracion y funcionamiento. Al mismo
tiempo, este nuevo contexto esta impactando al modelo de Relaciones Laborales cubano, no
solo por el hecho del surgimiento de nuevos actores, sino también por la generacion de
nuevas estructuras de relaciones entre el capital y trabajo que pudieran también contribuir a
la configuracion de nuevos espacios y estrategias de accion sindical. El presente estudio
propone explorar esta realidad con el objetivo de analizar la influencia del desarrollo de las
formas de gestion no estatal de la propiedad y el trabajo en La Habana, en la
reconfiguracion de las Relaciones Laborales Socialistas en el marco del reajuste
socioecondmico y de las politicas sindicales de la CTC desarrolladas en este contexto.

Para el logro de este objetivo se hizo necesario explorar las construcciones tedricas respecto
a las Relaciones Laborales y el sindicalismo y su accionar al interior de este entramado de
relaciones. Esto constituia por si un reto de aplicabilidad a la realidad cubana a partir de la
capacidad operacional de este aparato categorial en las condiciones particulares de una
sociedad socialista. Pero este reto fue ain mayor debido a las particularidades de la
produccion cientifica del campo socialista respecto a esta tematica y a sus posibilidades de
adecuacion a una realidad diferente y envuelta en un dinamico proceso de cambios socio-
productivos.

Los modelos de RR.LL han estado marcados por una vision de institucionalizacion del
conflicto que, bajo tipos ideales en cuanto a modelos y contexto de desarrollo de estos, han
tratado de explicar los procesos de relacionamiento entre los tres actores fundamentales de
las RR.LL. El capital representado por empresarios y gerentes; el trabajo, representado
generalmente por los sindicatos y trabajadores asociados; y el Estado y sus agencias.
Modelos estos que han sentado sus presupuestos explicativos en condicionamientos
productivos y técnicos mas que en el propio devenir de la conflictividad que ellos mismos
han utilizado como criterio estructurador.

A diferencia de estos presupuestos, la teoria de tradicion marxista ha centrado sus bases en
el conflicto producido por la lucha de clases, bajo concepciones que han posicionado a los
sindicatos como estructuras funcionales, en cuanto a estrategias y funciones, al modelo de
sociedad de mercado. De esta forma, partiendo de la configuracion de una sociedad y un
Estado que responden a la direccién de la clase obrera, el centro de discusion ha estado en
las formas de la conciencia obrera marcada por su contexto de desarrollo. Posicionandose
asi al sindicato como un actor socializador de la conciencia de clase del proletariado bajo
una concepcion cientifica y liberadora frente a las relaciones capital-trabajo. En la practica
de los Estados socialistas esto se ha traducido en la definicion del sindicato como correa de
transmision del Partido Comunista como actor y representante de la clase obrera.

Las ciencias sociales cubanas ha producido un fuerte debate, desde la década del 80 del
siglo pasado y hasta la actualidad, sobre la pertinencia de las conceptualizaciones
tradicionales para comprender las relaciones en el mundo del trabajo, lo cual ha conllevado
a la generacién de categorias que parten de un reconocimiento tacito a una estructura de
relaciones macro diversa y centran su foco de analisis al interior de los procesos socio-
productivos concretos. De esta forma categorias como la de Sistema de Relaciones Sociales
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del Trabajo y Sistema de Propiedad frente a la de Relaciones Laborales, y Colectivo
Laboral frente a Sindicato no solo tratan de explicar las particularidades de la realidad del
trabajo en Cuba, sino también construir, desde una perspectiva marxista critica que
reconoce el acervo tedrico y practico acumulado por las experiencias socialistas, un modelo
de analisis que permita también la construccion de un derrotero de actuacion de la clase
trabajadora como base del sistema socialista.

Todo parece indicar que la realidad del modelo econémico cubano debe intentarse
comprender desde una construccion que parta del reconocimiento de relaciones a nivel
macro y meso social diversas, pero que estan siendo construidas desde una dindmica
relacional que no puede ser entendida sin el reconocimiento a la existencia de actores claros
en la estructuracion del poder. Pero al mismo tiempo no puede olvidarse que estos patrones
relacionales estan siendo estructurados desde el propio accionar al interior de los espacios
socio-productivos concretos y es aqui donde se estan desarrollando los correlatos subjetivos
que permitiran legitimar o no, concretizar o no las estrategias de participacion laboral y de
estructuracion del poder que acompafiaran el denominado proceso de actualizacion del
modelo econdmico cubano. Esto hizo entonces imprescindible la asuncion de una vision
macro-micro social que no solo intentara retratar los procesos al interior de estos niveles,
sino reconocer y debelar las transferencias entre estos en la configuracion de un modelo de
Relaciones Laborales en franco proceso de reconstitucion.

Para esto se realiz el andlisis de las politicas sindicales de la CTC y su impacto en las
nuevas formas de gestion del trabajo y la propiedad, al mismo tiempo que sus relaciones
con la politica nacional, con el fin de visualizar las particularidades del modelo de
Relaciones Laborales cubano. Se concluyé con un estudio de caso en La Habana, con el fin
de develar los patrones de relaciones, representaciones y estrategias que en el ambito de las
relaciones en y para el trabajo, expresaban los trabajadores y empleadores de las nuevas
formas de gestion.

Las conclusiones son claras. EI modelo de RR.LL cubano muestra un proceso de
dinamizacion estructural, que no solo se expresa en una sociedad multiactoral y
multiespacial, sino también en el surgimiento de nuevos procesos de relaciones hacia
dentro y hacia afuera de cada uno de los modelos de gestion del trabajo y de la propiedad
gue se han venido configurando desde la década del 90 del siglo pasado. Este cambio ha
hecho inoperante un modelo sindical que se ha centrado en las l6gicas de funcionamiento
de la empresa estatal socialista y en una relacion bipartita empresa (representante del
Estado a su vez representante de la clase obrera) — trabajadores. Las dinamicas socio-
productivas de las formas no estatales de gestion del trabajo y la propiedad muestran una
diversidad y dinamismo que no es abarcado por el aparato regulatorio que intenta
regularlas. EI modelo sindical cubano se enfrenta a un proceso de deslegitimacion que al
mismo tiempo presenta reservas para su revitalizacion creativa. EI modelo sindical cubano
actual no parece poder proyectar estrategias de accion efectivas frente al desarrollo de
estrategias individuales de resolucion de conflictos en los emprendimientos de gestion no
estatal.



Esperamos que los resultados de la presente investigacion ayuden a la comprension de una
dimensién trascendental de la estructuracion del modelo econémico cubano y generen
nuevas investigaciones que tributen a la comprension y construccion de un modelo que
mantenga sus presupuestos basicos en cuanto a los derechos de participacién y toma de
decisiones de los trabajadores en la construccion de una sociedad socialista.

Abstrac

The article proposes an analysis of the current re-configuration of the Cuban labor relations
model, within the socioeconomic update process. This has generated a more multi-actor and
multi-spatial socio-productive context in the economic scenario, giving space for the birth
of new relations in and for labor which tends to draw away from the historic reality of the
revolutionary Cuban model. Such reality was marked by the hegemony of a state model in
the managing of property and labor, in consonance, the labor relations actors were
structured, specifically the revolutionary union model. The present reality is challenging
this hegemony and thus puts into crisis the traditional Cuban labor relations, by presenting
new logics within these relations and new strategies of labor conflict management which
are printed by the specificities of each of the economic actors present in the Cuban reality.
For the proposed analysis, a revision of the theoretical principles is presented, from an
international, regional and national perspective. Furthermore it is presented a
characterization of the Cuban reality, in terms of union and labor relation models and of the
main property and labor management practice in terms of how they insert themselves in
these models. In order to present the results, as case study was conducted related to the
non-state management, specifically the self-employed modality in Havana, since this is an
experimental scenario in the implementation of the new economic policies. The conclusions
are presented to express the outmoded of the present Cuban labor relations and union
model, elaborated in consonance to the generation of strategies of conflict management
which tend to draw away from the collective action to temper the relations reality of the
management actors of the non-state property and labor.



Presentacion

La dltima década del siglo pasado trajo consigo un impacto substancial en el modelo de
desarrollo cubano a partir de la generacion de una fuerte crisis estructural que, si bien venia
gestandose desde la década precedente, detond con la destruccion del campo socialista y
con este, el principal mercado del pais. Las estrategias desarrolladas para la superacion de
esta situacion implicaron el redisefio del modelo socioeconémico y laboral cubano con la
consiguiente afectacion al modelo nacional de Relaciones Laborales (RR.LL) desarrollado
a partir del triunfo revolucionario en 1959. Los principales impactos estuvieron dados por
la apertura y afianzamiento de formas no estatales de gestion de la propiedad y el trabajo,
poco desarrolladas en periodos anteriores donde las RR.LL mostraban una fuerte
estructuracion y regulacién a partir de la hegemonia del modelo estatal de gestion y
organizacion del trabajo en el plano econémico y de la Central de Trabajadores de Cuba
(CTC) en el plano de la accién sindical.

El nuevo contexto de finales de siglo implico entonces la diversificacion de actores de las
RR.LL en el caso del capital y el trabajo por un lado, y por otro, de los espacios y las
I6gicas de actuacion sindical, a partir del impulso a las formas no estatales tradicionales y al
desarrollo de otras modalidades vinculadas al capital extranjero especificamente en la
modalidad de empresas mixtas. Esto trajo consigo una incapacidad del modelo de RR.LL
para asumir estas nuevas dinamicas, fundamentalmente por no estar disefiado para abarcar a
estos nuevos actores y relaciones, pero también, y no menos importante, por el bajo
reconocimiento a la capacidad de actuacion del modelo sindical. Esto altimo marcado por
un disefio tedrico y practico que le otorgaba bajos niveles de autonomia en el modelo de
RR.LL socialistas.

En la actualidad el pais se encuentra abocado a un proceso de reformulacion de su modelo
econdmico que, lejos de disminuir las tensiones y contradicciones heredades por las RR.LL
cubanas, ha venido a profundizarlas a partir de un mayor impulso a la desestatalizacion de
la economia nacional y a mayores espacios para la actuacién del mercado.

La CTC ha intentado generar politicas y estrategias sindicales en funcién de disminuir el
impacto de estas contradicciones, pero la Idgica ha sido de una inclusion mecéanica de estos
nuevos actores y no de una modificacion estructural y funcional que le permita una mayor
operatividad en el nuevo contexto.

El estudio que se expone en las siguientes paginas intenta abordar las implicaciones que ha
tenido todo el proceso de reestructuracion productiva en la reconfiguracion actual de las
RR.LL cubanas a partir, no solo de los posibles cambios al modelo, sino también en la
reconfiguracion de las relaciones de poder y de participacion que este modelo pretende
generar y por tanto, dar respuesta a la problematica de (Como se ha reconfigurado el
modelo de Relaciones Laborales cubano a partir del desarrollo y generalizacion de las
formas no estatales de gestion de la propiedad y el trabajo, en un contexto de readecuacion
del modelo sindical dentro del reajuste socioeconémico cubano?



Para esto resultd necesario reconocer, por un lado, las particularidades del modelo sindical
cubano, y por otro también su interrelacion e intercomunicacion con el resto de los actores
de las RR.LL, desde las particularidades del proceso sociopolitico y productivo cubano. Al
mismo tiempo, la I6gica experimental que en muchos casos ha acompafiado el proceso de
reajuste en el pais, permitio la realizacion de un estudio de caso de la Capital del pais en
tanto espacio experimental por excelencia de la aplicacion de las politicas de desarrollo
nacional, con el objetivo de analizar la influencia del desarrollo de las formas de gestion no
estatal del trabajo en La Habana, en la reconfiguracion de las RR.LL socialistas en el marco
del reajuste socioeconomico y de las politicas sindicales de la CTC desarrolladas en este
contexto.

Los requisitos del estudio propuesto implicaron generar un conjunto de presupuestos
explicativos de las dinamicas macro y micro que han marcado el desenvolvimiento de los
procesos analizados. De esta forma se buscd, por un lado, dar cuenta de las caracteristicas
del modelo de RR.LL socialistas cubanas con sus consecuentes correlatos tedricos
internacionales y empirico-tedricos nacionales; y por otro realizar una caracterizacion de
las formas no estatales de gestion de la propiedad y el trabajo con el fin de poder identificar
las particularidades de la insercion de éstas en el modelo de RR.LL cubano y analizar los
mecanismos y estrategias de relacionamiento socio-productivo que pudieran estarse
desarrollando en este nuevo contexto.

Las condiciones de la evolucion de los modelos de RR.LL y de desarrollo econémico
cubano han estado marcadas por la estandarizacion a nivel nacional de las politicas de
estructuracion y funcionamiento de sus actores fundamentales. No obstante, las
particularidades territoriales de desarrollo limitan la posibilidad de establecer criterios
generalizadores a la realidad nacional a partir de estudios centrados en territorios
especificos. Por otra parte, las dindmicas de la aplicacion de las politicas vinculadas al
reajuste socioeconémico, han marcado la tendencia de implementaciones experimentales
que definen espacios socioecondémicos ideales para los estudios de los fendmenos
vinculados a la actualizacion del modelo de desarrollo. De esta forma, La Habana, como
Capital del pais, se configura como un espacio Unico para la comprension de los impactos
estructurales de las politicas de reajuste a partir de la densidad y variedad de actores
productivos que en ella se desempefian y en su calidad de espacio experimental por
excelencia de las politicas de desarrollo del pais. Estos elementos justifican la seleccion de
una metodologia de Estudio de Caso a partir de las caracteristicas territoriales y
socioecondmicas de la capital del pais y por ende, de la necesidad de, a partir de asumir las
posibilidades de generalizacion antes mencionadas, entender a La Habana como un caso
unico para la comprension de la realidad que se pretende estudiar.

Esta perspectiva implicéd a su vez un andlisis vinculador de los niveles macro y micro
sociales, toda vez que se trata de un andlisis estructural que intenta comprender los modelos
de RR.LL y de reajuste socioecondmico que son producidos a nivel macro social, pero a su
vez se encuentran fuertemente influenciados tanto por las dindmicas micro sociales a partir
de la particularidad de los actores laborales estudiados. Al mismo tiempo, la intencién de
andlisis del contexto territorial de implementacion de estas politicas, sustenta aun mas la
necesidad de este tipo de analisis.
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Estas caracteristicas del disefio condicionaron que la estrategia metodologica partiera de la
vinculacion entre las perspectivas cuantitativa (orientada al levantamiento de las dindmicas
estructurales objeto de estudio) y cualitativa (para la obtencidn de informacién relevante
sobre las representaciones de los actores implicados en los procesos de implementacion
estudiados). De esta forma se persiguio alcanzar un equilibrio entre la informacion sobre las
dindmicas estructurales y la referente a los procesos histéricos y contextuales de
implementacion de estas dinamicas con el objetivo de obtener datos mas exactos y
profundos sobre la experiencia concreta objeto de estudio.

Para el levantamiento de la informacion y el cumplimiento de la estrategia anteriormente
expuesta, la investigacion se sustento en la aplicacion de varias técnicas de recoleccion de
datos como: El analisis de documentos, con el objetivo de identificar los presupuestos que
marcan el desempefio de los actores socio-laborales estudiados a partir de la obtencién de
informacién, desde fuentes primarias, sobre sus elementos estructurales y normativos. Al
mismo tiempo permitio evaluar la concordancia entre el disefio de estos elementos y su
implementacién respecto a las condiciones objetivas que genera el proceso de
restructuracion econdémica y suplir la insuficiencia de informacion de fuentes directas de la
direccion sindical por imposibilidades en el acceso. Este analisis se le realizd a documentos
rectores y regulaciones que contenian informacion directa sobre los procesos de
estructuracion y funcionamiento de los actores laborales y sindicales y las dinamicas
relacionales entre estos, fundamentalmente documentos bases de los congresos de la CTC
nacional e informaciones oficiales sobre los procesos estudiados. Entrevista a expertos a
sujetos seleccionados que desde su experiencia cientifica pudieran brindar informacion
relevante sobre los procesos historicos de conformacion del modelo de RR.LL cubano y
sobre sus dinamicas actuales, permitiendo contar con una guia para la elaboracion de los
instrumentos de investigacion. La muestra estuvo representada por 3 investigadores con una
experiencia de trabajo superior a 10 afios en los temas estudiados. Entrevista semi-
estructurada que se le aplicé a empleadores de las formas no estatales de gestién de la
propiedad y el trabajo con el objetivo de recabar informacion sobre sus representaciones y
proyecciones en el ambito de las RR.LL. Entrevista semiestructurada a empleador del
sector por Cuenta Propia, con el objetivo de obtener las percepciones de estos actores sobre
los procesos de sindicalizacion y las relaciones laborales al interior de los emprendimientos
estudiados. Al mismo tiempo permiti6 visualizar estrategias concretas de empleo
elaboradas por estos actores. Por ultimo se aplico un cuestionario auto suministrado a una
muestra total de 100 trabajadores asalariados en la forma de gestion de la propiedad y el
trabajo por cuenta-propia que permitio obtener informacion estandarizada sobre la
percepcion concerniente a las dindmicas de relaciones laborales que portan los actores
involucrados en las formas no estatales de gestion y organizacion del trabajo. Si bien esta
muestra no se constituye en representativa, expresa una alta fiabilidad a partir del criterio
de voluntariedad y disponibilidad para brindar informacion teniendo en cuenta la
complejidad del contexto actual de implementacién de la actualizacion del modelo
socioecondémico cubano, marcado por altas tasas de percepcion de inseguridad por parte de
los actores de las formas no estatales de gestion de la propiedad y el trabajo.

La informacion recabada en la aplicacion de estas técnicas permitié obtener informacion in
situ sobre los procesos de estructuracion de las RR.LL cubanas actuales con un alto nivel de
10



fiabilidad a partir de las condiciones actuales de desenvolvimiento de estos nuevos actores
de la economia nacional.

El presente articulo se estructura en 2 capitulos destinados: el primero a la construccion de
los marcos teoricos historicos necesarios para la comprension del objeto de estudio, tanto
desde referentes internacionales y regionales como nacionales. ElI segundo muestra los
resultados del estudio de caso, con las informaciones necesarias, desde el punto de vista
estadistico y analitico, para la comprension de las conclusiones a las que se arriba.

Capitulo. 1. El enfoque tedrico acerca de las Relaciones Laborales y el nuevo
sindicalismo.

1.1. Las Relaciones Laborales como marco de compresion de los procesos de relacionamiento
institucional en el mundo del trabajo. Actores y dinamicas fundamentales.

El estudio de los sindicatos y del movimiento sindical en las ciencias sociales ha estado
presente desde finales del siglo XIX con la discusion sobre la cuestion social expresada en
la cuestion obrera. Pero su punto de partida mas relevante comienza con el desarrollo de los
estudios de las Relaciones Laborales (RR.LL) bajo el manto de las Idustrial Relation
inglesas (Prieto, 2014). El contexto socio-productivo de este periodo obligaba a un
desarrollo de un aparato categorial que permitiera atrapar con mayor eficacia, no solo las
I6gicas de organizacion y funcionamiento de los diferentes actores productivos, sino
también sus logicas relacionales en tanto espacios de desarrollo o constriccion de estos
actores.

De esta forma se dio conformacion a las RR.LL como categoria analitica de la realidad
social en tanto aquellas relaciones de poder y de intercambio estructuralmente inestables y
no equilibradas, sobre todo entre los dos actores principales, capital y trabajo’, que se
desarrollan en un marco institucional regulado especificamente por el Estado y que estan al
servicio de la regulacion de las condiciones de trabajo y empleo (Pries, 1988). Al desarrollo
de estos estudios no solo contribuyeron las ciencias vinculadas directamente al analisis del
mundo laboral, sino también aquellas producciones tedricas vinculadas al estudio de la
cuestion social, la democracia y las politicas publicas en su calidad de espacio de
produccion de las RR.LL donde se insertaban los actores sindicales y sus contrapartes
politico-productivas. En este sentido autores como Marx, S y B. Webb, Lipset, Dumlop
entre otros, contribuyeron a las producciones tedricas que conformaron la
institucionalizacion de esta perspectiva de analisis con una vision abarcadora de las RR.LL
gue asumia o debia asumir tanto la esfera de la produccién como de la reproduccion en el
mundo laboral con atencion a todos los procesos, actores e interacciones a su interior en un
periodo de fuertes contradicciones socio-productivas.

Se configura asi el reconocimiento a la existencia de un espacio de estructuracion del poder
marcado por la asuncion de la categoria trabajo como el proceso vertebrador de la sociedad

! Generalmente representados por patronos, empresarios, trabajadores y sindicatos.
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moderna. Su comprension no puede materializarse sino a partir de una vision integradora de
las dindmicas que se generan en y hacia fuera de la actividad productiva, en una sociedad
marcada por la generacion de un mundo donde el trabajo (en su version de trabajo
asalariado) se convierte en una relacién social en la que se ponen en practica, bajo
condiciones precisas, las habilidades y conocimientos humanos, socialmente adquiridos
para la produccién y reproduccion de la sociedad en su conjunto (Polanyi, 2009).

No es hasta que se instituicionaliza la negociacién colectiva que las RR.LL se convierten en
el estudio casi exclusivo de las relaciones entre trabajadores y patronos (Poole, 1993) con
la consiguiente disminucion de su capacidad analitica de la realidad laboral y los cambios
acaecidos a partir de la década del 70 del siglo pasado. Sobre todo después de la segunda
guerra mundial y hasta la década del 60, el crecimiento econdémico se vio acompafiado de
un mejoramiento de las condiciones de trabajo y de vida en las sociedades industrializadas,
lo que, acompafiado de politicas favorecedoras para la accion sindical y de la expansién del
modelo productivista Taylorista-Fordista, condujeron a un disminucion importante de la
confictividad social (Prieto, 1999). La ruptura socio-productiva que implicé la década del
70 y su impacto, no solo en los modelos productivos y por tanto en todos los procesos
relacionales producidos a su interior, también implicé la necesidad de generar nuevas
perspectivas de analisis del fenomeno de las RR.LL y del estudio de los modelos sindicales.
Si bien la época anterior se habia caracterizado por la generalizacion de una visién
institucionalizada de las RR.LL y del analisis del conflicto (a partir del reconocimiento a la
existencia de actores y formas de actuacion bien definidas en el plano socio-propuctivo),
este nuevo contexto marcé un viraje hacia la flexibilizacion de los modelos de analisis y un
reforzamiento de las miradas hacia dentro de las expresiones sindicales concretas como
punto de partida para explicar las logicas relacionales y de participacion sindical frente a las
dindmicas y estrategias cambiantes del capital.

Con este cambio en la estrategia de comprension se produjo un debilitamiento de su
capacidad escrutadora de la realidad al perderse de vista los procesos de estructuracion del
poder a nivel macro que trajo consigo la denominada restructuracion productiva y los
procesos de globalizacién. Es indiscutible el reconocimiento a que hoy méas que nunca, es la
diversidad lo que caracteriza a las RR.LL a partir de las configuraciones que tengan los tres
actores fundamentales de estas relaciones: capital, trabajo y Estado. Pero también resulta
indiscutible que estas configuraciones siempre van a expresar las opciones estratégicas que
ofrezcan las ideologias, condiciones politicas y economicas Yy las instituciones de relaciones
laborales para la distribucion del poder en una sociedad concreta.

Las dinamicas socio-productivas actuales han logrado desarticular los modelos clasicos de
RR.LL que se dirigian hacia la institucionalizacién del conflicto al cambiar las propias
bases organizativas de sus actores fundamentales. Esto ha estado mas marcado por la propia
ineficiencia de estos modelos institucionalistas, que tendian a perder de vista la diversidad y
complejidad de las relaciones que se establecian dentro y hacia fuera del mundo laboral,
con sus implicaciones para los patrones de gobernabilidad en las sociedades modernas fuera
cual fuera su signo sociopolitico. Pero al mismo tiempo estas carencias teorico
metodoldgicas y estas dindmicas socio-productivas no han logrado desarticular sus
presupuestos sobre la estructuracion de las relaciones de poder. El reto radica en la
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necesidad de reconocer la existencia de nuevos actores en esta estructura y de adecuar la
vision y el accionar de los ya reconocidos en el nuevo entramado de relaciones de poder
que, tanto viejos como nuevos actores, configuran en la actualidad.

1.2. Retos y perspectivas del sindicalismo en las condiciones actuales.

La vision institucionalista de las RR.LL ha tendido a enmarcar histéricamente el accionar
sindical bajo la egida de las condiciones tecnoldgicas y de organizacion sindical, a los
métodos de regulacién industrial y a culturas o ideologias dominantes (Poole, 1993)
(Zorrilla, 1998), mas que reconocer condicionamientos mas intrinsecos a las propias logicas
historicas de regulacion de la relacion capital-trabajo. La tendencia ha sido mas hacia la
disminucion del papel de la accion colectiva de los trabajadores, en sus luchas por la
reivindicacion de sus derechos laborales, en los cambios ocurridos en las relaciones de
poder entre patronos y trabajadores, siendo estos exteriorizados hacia el accionar del Estado
como garante de estas relaciones. Aun cuando resulta indiscutible el papel de los modelos
productivos y de desarrollo en la configuracion del sindicato como actor fundamental de las
RR.LL, no es posible visualizar su real valor si no se reconoce su evolucion en las
contradicciones inherentes a la explotacion del trabajo en tanto trabajo asalariado que va
desde la participacion en el &mbito estrictamente laboral al &mbito legislativo y de gobierno
y que no pueden ser resumidas en una “racionalidad” pura o con arreglo a valores.

Desde esta perspectiva institucionalista de las RR.LL se ha planteado la existencia de al
menos tres modelos sindicales basicos (en tanto modelos ideales) que tratan de agrupar las
estrategias de accion laboral fundamentales de dichas organizaciones. A saber (Poole,
1993):

1. Sindicalismo bajo negociacion colectiva: con funciones fundamentales de oposicion
y alto grado de independencia de los otros actores de las RR.LL.

2. Sindicatos de tipo disyuntivo con objetivos politicos, religiosos o nacionalistas: con
propuestas de caracter politico (usualmente tildadas como radicales por esta
concepcidn) y con accionar predominantemente legislativo.

3. Sindicalismo bajo socialismo: caracterizado por funciones integradoras y baja
independencia del Estado y la direccion de las empresas.

Esta tipologia, aun cuando reconocia desviaciones de sus modelos ideales, respondia a un
modelo socio-productivo centrado en la gran fabrica taylorista-fordista que funcionaba en
condiciones de produccion en masa y en un contexto de infraestructura sociopolitica que
condicionaba un accionar concreto de la accion colectiva obrera. Pero, al mismo tiempo,
partia de asumir este contexto como tipo ideal igualmente y perdia de vista la existencia de
una diversidad de dindmicas socio-productivas, incluso al interior de las diferentes
naciones. Diversidad que al final, vino a sentar las bases de la crisis que devino en
restructuracion productiva en las décadas del 60 y 70 del siglo pasado. (Willians, Haslam,
y Willians, 1994) Este periodo se caracterizd por dos tendencias fundamentales del
accionar sindical, el coorporativismo y el sindicalismo clasista, con gran enfasis en la
accion legislativa como mecanismo para la obtencion de beneficios laborales, pero también,
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sobre todo en América Latina, en la lucha politica directa por el retorno a las sociedades
democréticas. (De la Garza, S/A)

La década del 70 constituy6 un periodo de drasticos cambios en el ambito socioecondémico
y por ende con un fuerte impacto en las dinamicas de accion colectiva de los trabajadores y
en especial en la estructura y capacidad de accién de los sindicatos. De las grandes
asociaciones sindicales que caracterizaron el periodo anterior, se fue pasando
inexorablemente a una atomizacién sindical, incluyendo la confluencia de varias de ellas en
una misma unidad productiva con la consiguiente afectacion al accionar sindical. (Ermida
Uriarte, 1999)

Por otro lado, esta restructuracion, junto al inevitable desarrollo tecnolégico que vino a
generar dudas incluso sobre la futura existencia del trabajo (Antunes, 2000) (Rifkin,
1996), cambiaron las propias bases productivas con una fuerte disminucion del namero de
trabajadores industriales y un aumento de los del denominado tercer sector (Hyman, 1996),
con el consiguiente impacto sobre las bases histéricas de la accion sindical® a partir del
aumento substancial del nimero de asalariados trabajando bajo logicas de individualizacion
y atomizacién de sus relaciones sociales en el trabajo y para el trabajo.

Esta situacion pas6 a poner en crisis la concepcién tripartita de las RR.LL, al disminuir
drasticamente las posibilidades de concertacion y lucha de la accidn sindical y generar las
condiciones para una accion bipartita que asumia como actores a un Estado de corte
neoliberal y a un capital cada vez méas concentrado y transnacional (Cata Guilarte, 2014).
Esta nueva dinamica relacional limitaba ain mas la propia existencia del sindicalismo como
estrategia de lucha y resistencia obrera al producir, no solo la disminucién de los espacios
de actuacién de las bases sindicales, sino también la restructuracion en el entramado de
relaciones de poder a nivel macro social.

El neoliberalismo, en este periodo, logré destronar al sindicato de la esfera de las RR.LL,
pero lo logro sin eliminar las viejas contradicciones entre el capital y el trabajo y mas bien,
acrecentando o generando nuevas contradicciones, lo que contribuyé fue a generar una
mayor cantidad de actores de accion colectiva en el mundo del trabajo, a partir de los
cambios realizado a su interior con la restructuracion productiva y la emergencia de
modelos de gestion econémica y del trabajo también diversos®. Se pasé asi, de una visién y
una realidad institucionalizada de las RR.LL a una realidad dinamica y multiactoral, que se
constituye en el principal reto para la revitalizacion de la accion colectiva laboral frente a
un entramado de relaciones de poder cada vez mas excluyente del trabajo como categoria
estructuradora de la sociedad.

?Las I6gicas histdricas del proceso de industrializacion que llegan a su clspide con el fordismo contribuyeron
a conformar un sujeto laboral colectivo y en fuerte interaccién con su entorno laboral, lo cual condicionaba
la generacién de amplias posibilidades para la accidn sindical colectiva.
3 Opciones como la Economia Social Solidaria, el cooperativismo y otros modelos de gestién y propiedad han
asumido propuestas diferentes en el ambito socio-productivo que, al mismo tiempo a generado la
emergencia de nuevos actores de accién colectiva.
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Ameérica Latina no es ajena a este realidad aun cuando asume ribetes diferentes en algunas
esferas, exhibe las mismas dinamicas de crisis de la accién sindical aunque marcada por
contextos sociopoliticos y econdmicos diferentes y con futuros que pudieran también
aparecer como diferentes a partir de la configuracion, en algunas naciones, de un conjunto
de dindmicas de estructuracion del poder progresistas en el contexto mundial.

El aumento ostensible de la precariedad laboral, la flexibilizacion y tercerizacion del
trabajo entre otras problematicas configuran un estado de cosas bien complejo en el ambito
socio-productivo latinoamericano, que viene a sumarse a un entramado sociopolitico
diverso y con multiplicidad de actores. Este es el contexto de reto para la generacion de un
nuevo sindicalismo que, en América Latina, tiene por demas el de superar el impacto de
décadas de neoliberalismo que logro borrar del imaginario social la validez de la accion
colectiva y en especial de la accion sindical. (Martner, 2013)

El camino pareciera estar en la conjugacion de estas fuerzas, nuevas e historicas, para la
generacion de un accionar que, en la esfera laboral, no puede ser mas circunscrito al interior
de las organizaciones productivas, aun cuando se logre la potenciacion del colectivo laboral
como actor de participacién laboral. Incluso, no puede ser méas dirigido solamente a la
salvaguarda de los derechos laborales de sus afiliados, sino que debe asumir a su interior la
salvaguarda de los intereses de terceros que, si bien no participan directamente de la esfera
laboral, constituyen un espacio de discusion y relacionamiento del poder cada vez mas
relevante en la sociedad actual. Una sociedad que ha dado un giro, mas que ilusorio, hacia
el mercado en oposicion al trabajo como categoria central y que por ende, exige un cambio
de perspectiva de la accidn colectiva laboral hacia la construccion de una sociedad de la
produccion y la reproduccion humana.

1.3. Las Relaciones Laborales socialistas. El papel del sindicato en el modelo socialista. El caso
cubano.

En teoria, en determinado momento de la transicion socialista, cuando ya se han llevado a
cabo las grandes transformaciones iniciales, y las fuentes para el desarrollo extensivo se
agotan, se hace necesario profundizar en el caracter social de la propiedad, incorporando a
los colectivos laborales de manera activa, al proceso de apropiacion, lo que exige que estos
tengan la posibilidad de apropiarse de una parte determinada del valor agregado por ellos
creado y de decidir muchos de los aspectos medulares de la gestion empresarial sin
intervencion del centro.

Esta constituye el fundamento tedrico basico para la comprension de las Relaciones
Laborales en el sistema socialista. Fundamento que en la construccion del denominado
socialismo real, derivd en la concepcion del sindicato como correa de transmision de la
accion politica del proletariado orientada por el Partido en tanto encausador de las
ideologias y praxis laborales.

Los cimientos tedricos que, respecto a las RR.LL, se elaboraron desde el pensamiento
marxista como referente de la construccion del socialismo, pueden ser encontrados en las
concepciones de Marx, Lenin y Trotsky y especificamente en el segundo. Estas ideas, no
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puede olvidarse, surgieron en un periodo donde se buscaba la concrecion de una sociedad
dirigida por la clase obrera y en el que las organizaciones sindicales desarrollaban un
accionar expresamente dirigido al logro de mejoras laborales. En este punto, el sindicato no
podia, por si solo, dirigir una lucha que necesariamente debia derivar en la construccion de
una sociedad que superara la ya existente en cuanto a la relacion capital-trabajo. Esta
imposibilidad radicaba en el hecho de que en las formas de luchas sindicales del momento,
sobre todo respecto a la jornada laboral y la reproduccion de la mano de obra, se lograba
una antinomia marcada por el enfrentamiento de derechos que implica la ley de la
mercancia, donde al final lo que iba a prevalecer era la fuerza representada por el capital y
su estructura de poder. (Haddad, 2003)

Se desarrolla asi una concepcién que tuvo una fuerte impronta, no solo en el devenir de la
accion y la estructura sindical en las sociedades socialistas, sino en todo su sistema de
RR.LL y en las teorizaciones realizadas al respecto. En el plano de la accion sindical, esta
quedo supeditada al Partido Comunista en tanto la Unica instancia capaz de lograr movilizar
la conciencia de clase en el proletariado (Paramio, 1986). Desde el plano macro y micro de
las RR.LL, la concepcion de un Estado, sustentado por el Partido Comunista, en tanto
partido de los trabajadores, configuraba un entramado de relaciones de poder que
“aseguraba” las garantias laborales en una relacion bipartita entre empresa-trabajadores. En
la préctica esta relacion bipartita se tradujo en una burocracia empresarial que asumia la
representacion del colectivo laboral, limitando obstensiblemente la participacion de los
trabajadores. El sindicato pasé entonces a supeditarse al Estado a través de la direccion
partidista, desde la logica de un sindicato unitario que pudiera aglutinar a su interior a la
mayoria de los trabajadores con el objetivo de socializar los preseptos laborales socialistas.
Esta realidad fue incluso reflejada con preocupacion por autores como Lenin que veia una
desviacion en la concepcion de la dictadura del proletariado desde un gobierno para los
trabajadores a un gobierno por los trabajadores representados en una grupo de tecnocratas y
burocratas.

Esta concepcion y praxis de las RR.LL tuvo su impronta en las elaboraciones que desde las
ciencias sociales trataron de explicar los procesos vinculados al mundo del trabajo, que en
la practica se constituyeron bajo la omision de esta categoria de analisis.

Por ejemplo el manual de Stollbeg, con el cual se formaron generaciones de estudiosos del
trabajo en Cuba, centraba su andlisis en las posiciones y conducta de los trabajadores.
Declaraba que la Sociologia del Trabajo, debia estudiar la subjetividad del individuo, en lo
que llamaba relacion subjetiva con el trabajo (Stollberg, 1986), dentro de lo que se
reconocia como la esfera laboral del modo de vida socialista, categoria mediante la cual se
estructuraban las ciencias sociales del periodo.

Estas ideas se desarrollan dentro de la concepcion de lo que Ilamaron: “la relacion del
hombre con el trabajo” la que se utilizd por la sociologia, la psicologia y la economia
politica del socialismo. A través de esta se explicaba la posicion y conducta del hombre en
el socialismo. Donde la actitud laboral aparece condicionada al contenido de trabajo. Pero
sobre todo por las relaciones de produccion imperantes. (Cata Guliarte, 2014: 150)
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De esta forma se asumia que era la conciencia social de los productores libres de
explotacion quien determinaba la relacion del hombre con el trabajo. (Stollberg, 1986) Por
lo que se hacia imperiosa la necesidad de asegurar un proceso de socializacion acorde a esta
nueva realidad, donde el sindicato jugaria el rol fundamental. Al mismo tiempo lo relevante
desde el punto de vista de la investigacion empirica era el concepto de trabajo como
actividad esencial del hombre y su forma de manifestacion en la actitud y conducta de los
individuos. (Cata Guliarte, 2014) Este fue el mecanismo que se desarroll6 para salvar el
debate sobre la validez del sindicalismo en el socialismo, pero que solo logré disminuir
substancialmente la capacidad de este actor en un contexto donde nunca pudo ser eliminada
la logica laboral asalariada y mucho menos la consecuciéon de la propiedad realmente
socializada sobre los medios de produccion, generandose fuertes lagunas tedrico-practicas
en el accionar sindical que solo contribuyeron a acrecentar las contradicciones inherentes a
esta estructura socio-productiva.

Esta fue la realidad practica y teorica que asumid el modelo socialista cubano a partir de
1960, pero con particularidades que pasaban por la existencia de un movimiento sindical
clasista con una fuerte representacion y legitimidad en la sociedad anterior al proceso
revolucionario. Esta particularidad le imprimié una dindmica, que al menos hasta los afios
70, mantuvo una concepcion creativa respecto a la accion sindical®.

Después de 1959, la nueva forma de ejercicio del poder politico opté por una formula
centralista a partir de la potenciacion del Estado como la institucién lider del desarrollo
econémico y como garante de niveles elevados de justicia y bienestar social. La estrategia
de desarrollo orientada hacia una acelerada industrializaciéon, la diversificacion agricola, la
reorientacion de las relaciones economicas internacionales y la redistribucion del ingreso,
justificaban la recurrencia a dicho tipo de gobernabilidad.

Para lograr esos objetivos se siguieron dos rutas fundamentales (Flores, 2001). En primer
lugar, se cred un amplio y dominante sector publico que abarcd todas las ramas economicas
para garantizar el monopolio estatal sobre los recursos y sus destinos (nombrado como
proceso de estatalizacion); y, consecutivamente, se conformdé una estructura de
planificacién, administracion y distribucion del poder que legitim6 y facilité una toma de
decisiones centralizada y jerarquica sobre esos recursos estatalizados y que dejaba espacios
muy reducidos para el mercado. Se inici6 la construccion de un modelo que poco a poco
fue madurando hacia la asimilacion de aquel que se habia institucionalizado en los paises
socialistas.

De esta forma en el entramado de RR.LL el sindicato pasé a asumir fuertes ribetes
corporativistas y el propio término de Relaciones Laborales fue borrado del discurso
cientifico, politico y juridico. Asi, en el primer Codigo del Trabajo de la Cuba
revolucionaria, aprobado en diciembre de 1984, aparece el término sin conceptualizar en su
glosario. Pero al mismo tiempo se precisa como Relaciones juridico-laborales a aquella que

4 . . , . .. . . . .

Dindmica que se expresd en un debate sobre la viabilidad o necesidad del sindicato en una sociedad, y por
ende, una empresa socialista, que fue superada a partir de la asuncién de los principios ya presentados
sobre las funciones sindicales en una sociedad socialista.
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se establece entre el trabajador(a) y la entidad laboral a través del contrato de trabajo.
(Comité Estatal del Trabajo y Seguridad Social, 1985) Asumiéndose asi, juridicamente, la
relacion bipartita entidad laboral-trabajador.

A partir de la década del 80 del siglo pasado, comienza un periodo de debate sobre la
validez de las categorias analiticas hasta el momento utilizadas y su aplicabilidad al
contexto nacional. Esto trae consigo la aparicion de nuevos conceptos operacionales como
el Sistema de Relaciones del Trabajo, mas adelante Sistema de Relaciones Sociales del
Trabajo (SRST), desarrollado por el Grupo de Estudios del Trabajo, del Centro de
Investigacion Psicoldgicas y Sociolédgicas (CIPS); y el giro de centro de analisis hacia la
cogestion o el sistema de propiedad desarrollados en el desaparecido Instituto de Estudios e
Investigaciones del Trabajo (IEIT) y el Instituto de Filosofia.

El SRST constituyd una propuesta que se planteaba la comprension de la realidad laboral a
cualquier nivel de andlisis desde la asuncion de los subsistemas de estimulacion,
calificacion (competencias) y participacion. (Martin, 2000) En este Gltimo subsistema,
partiendo de las particularidades del entramado de RR.LL cubano y la configuracion de los
actores, se subsumia las dindmicas de relaciones de poder al interior del SRST y al mismo
tiempo reconocian su transversalidad en todo los subsistemas y la necesidad de la discusion
a nivel de colectivo laboral como actor central del proceso de produccion y reproduccion en
el mundo laboral®.

Desde las concepciones de la autogestion, con un fuerte debate sobre su validez y necesidad
en el contexto de una sociedad socialista®, y del sistema de propiedad, se partia de la
necesidad de discutir, desde las propias bases de la autogestion social, los presupuestos
burocratizadores que el Estado socialista, no solo en Cuba, habia establecido en las
estructuras y relaciones de las esferas econdmica, social y politica (Alhama Belamaric,
2013), supuestamente, como mecanismo de gestion de la propiedad social en tanto
colectiva.

Estas categorias surgieron en un periodo de cambio en el contexto socio-productivo
nacional, donde ya se venian reconociendo fallas en el modelo de desarrollo y que
posteriormente implicaria la emergencia de nuevos actores en espacios econémicos con
formas de propiedad diferentes a la estatal socialista. Por lo que sus presupuestos son hoy
por hoy aun maés validos para la comprension de la realidad socioeconémica cubana, sin
perder de vista la necesidad de asumir concepciones antes dadas por sobrentendidas en el
contexto de las RR.LL nacionales.

Se hace entonces necesario en un contexto de crisis global y estructural, donde se estan
proponiendo cambios a nivel de la sociedad y del Estado, revitalizar los analisis respecto a
los nuevos entramados productivos en tanto catalizadores y estructuradores de las

> Esta informacién también se basa en los datos obtenidos en entrevista realizada por el autor al MSc. Juan

Carlos Campos. Director del CIPS, miembro del Grupo de Estudios Sociales del Trabajo del mismo centroy

coautor de los resultados de investigacién aqui presentados.

®En este aspecto la experiencia yugoslava de autogestién empresarial constituia un referente obligatorio.
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relaciones de poder al interior de la sociedad. Esto implicaria cambios en el pensamiento
acerca de grandes, profundos y complejos temas como el Estado, la Propiedad y las
relaciones de trabajo y para el trabajo que estos estan configurando en la actualidad.
(Alhama Belamaric, 2013)

El reconocido axioma del paso hacia la propiedad realmente colectiva con el
empoderamiento del colectivo laboral como real gestor de la sociedad socialista, nunca
Ileg6 a materializarse y lo que prevalecié fue la formula burocratizada que se desarrollo en
los paises del denominado bloque socialista, con un sindicato reducido a los procesos de
sindicalizacién y socializacion de los principios socialistas del trabajo y los trabajadores. La
inexistencia de esta transformacion implicd que comenzaran a acumularse un grupo de
contradicciones, cuya resultante devino en proceso creciente de freno al desarrollo de las
fuerzas productivas, como lo fue y es el caso de Cuba y del resto de los modelos socialistas.

Pueden reconocerse cuatro caracteristicas fundamentales en cuanto a la relacion
prevaleciente entre los actores de las RR.LL en Cuba, intimamente relacionadas entre si y
partiendo del criterio de que estds estuvieron y continlan estando disefiadas para su
funcionamiento bajo la hegemonia de la propiedad estatal sobre los medios principales de
produccion. La primera es que se trata de una relacion altamente centralizada por un actor,
tanto en términos de recursos como de decisiones estratégicas y operativas. La segunda,
que a los intereses de este actor se subordinan los del resto, partiendo del supuesto de que
es el Unico que representa y puede garantizar el interés general. Un tercer rasgo es una
distribucion bastante asimeétrica del poder sobre lo econdémico, que se expresa en la
capacidad para incidir en los procesos y en su regulacion. Por ultimo, se trata de una
relacion esencialmente radial -del centro hacia los actores-, en un sentido vertical
descendente que regularmente brinda pocas posibilidades para las relaciones horizontales y
el establecimiento de alianzas de manera espontanea y sostenida.

A estas caracteristicas puede ser sumada una quinta y que es derivada de las anteriores y es
la inexistencia de un actor sindical que funja como interlocutor con el resto de los actores.
Su representacion real queda delegada al &mbito organizacional estatal con la precariedad
situacional que implica su situacion macro y meso social. Al mismo tiempo, el no
reconocimiento a la sobrevivencia, aun en condiciones de una gestion socialista, de
relaciones de explotacion del trabajo bajo la figura del trabajador asalariado, limita la
posibilidad de actuacion del sindicato al desconocer la prevalencia de conflictividad entre
los actores principales de las RR.LL.

Como ya se ha ido planteando el modelo sindical cubano asumio la tendencia fundamental
del sindicalismo en los paises socialistas que partia del supuesto de la necesidad de contar
con una estructura que pudiera aglutinar, no solo a la masa critica del proletariado, sino al
mayor numero posible de trabajadores. (Paramio, 1986) Proceso que permitiria poder
socializar a estos en la comprension cientifica de la realidad con el objetivo de romper las
I6gicas de explotacion en la relacion capital-trabajo capitalista. La Cuba prerevolucionaria
contaba con este activo, la Confederacién Nacional Obrera de Cuba (CNOC), en estrecha
relacion con el Partido Comunista cubano, que en 1943 se legaliza y reorganiza en la
Central de Trabajadores de Cuba (CTC) bajo el liderazgo de Lazaro Pefia. (Cantdn
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Navarro y Duarte Hurtado, 2006) Al triunfo de la Revolucidén se reestructura esta
organizacion y pasa a asumir a su interior 18 sindicatos nacionales por ramas de la
economiay los servicios. (CTC, 2010)

Esta organizacion a celebrado ya 20 congresos, siempre bajo la discusion en la base de los
programas y objetivos de trabajo. Asume desde la década del 80 un Consejo Cientifico
Asesor que tiene como miembros a intelectuales reconocidos en el &mbito de los estudios
laborales, pero que ha ido perdiendo protagonismo en la elaboracion de propuestas y su
discusion. Al mismo tiempo celebra jornadas cientificas de forma periodica, pero estas
tienen a centrarse mas en el analisis histérico’ (CTC, 2013)

Su estructura y funcion han respondido a la hegemonia del modelo estatal de gestién y
organizacion del trabajo, dentro del cual ha mostrado niveles de eficiencia siempre
marcados por la evolucion socioecondémica del pais y por las propias dindmicas ya descritas
del sistema de RR.LL socialistas. Niveles de eficiencia que en la Cuba de hoy se
encuentran fuertemente cuestionados, sobre todo a partir de la crisis econémica y a la
eliminacién de un conjunto de posibilidades de acceso a centros de descanso y recreacion,
bajo fuertes subsidios por parte del Estado, que constituian un elemento central en su
accionar de estimulacion laboral y que en muchos espacios laborales constituia
practicamente el (nico proceso propiamente sindical.

La década del 90" del siglo pasado constituy6 un parte agua en el disefio y estructuracion
del modelo socioeconomico y laboral cubano con el consiguiente impacto en el modelo
nacional de Relaciones Laborales (RR.LL) desarrollado desde 1959, a partir de la apertura
a la presencia de formas de gestion no estatal de la economia. Aun cuando estas formas de
gestién habian estado presentes en las primeras décadas del proyecto revolucionario, en las
modalidades de trabajo por cuenta propia y gestion privada y cooperativa en la agricultura,
su participacion en la estructura socioeconémica era poco significativa, posibilitandose una
configuracién estable de los actores de las RR.LL a partir de la hegemonia del modelo
estatal de gestion y organizacion del trabajo y la aglutinacién en CTC de toda la accién
sindical.

La diversificacion numérica y en espacios de actuacion de estas formas no estatales
tradicionales, junto al surgimiento de otras modalidades vinculadas principalmente al
capital extranjero, implicaron, al mismo tiempo, la diversificacion de actores laborales y la
de espacios de actuacion sindical que no pudieron ser asumidos por el modelo de RR.LL
imperante hasta ese momento. Esta incapacidad no solo estuvo dada por la inexistencia de
un modelo sindical atemperado a estas nuevas circunstancias, sino también por
contradicciones en la capacidad de actuacion de los actores de las RR.LL y por el bajo
reconocimiento a la capacidad de regulacion del modelo sindical cubano fuera del modelo
estatal de gestion del trabajo, a partir de una praxis sindical centrada en los procesos y en
las tasas de sindicalizacién y en una logica de sindicalismo corporativista.

’ Estos datos también se basan en las informaciones obtenidas por el autor en entrevistas realizadas a Rafael
Alhama Belamaric, investigador del Instituto de Investigaciones Sociales del Trabajo, y al MSc. Juan Carlos
Campos.
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El contexto anteriormente explicado llega hasta la actualidad y es en el que se ha venido
desarrollado el proceso de reinstitucionalizacion de la sociedad que implica la denominada
oficialmente “actualizacion del modelo socioeconémico cubano”. Esta actualizacion no
solo ha implicado una reorganizacion de las logicas de produccién de la sociedad cubana y
el impulso a las formas no estatales en la economia, sino también una intencionalidad
explicita por parte del gobierno de reconfigurar la institucionalidad del pais con el
consiguiente reajuste de los modelos de relaciones entre los actores econdmicos y laborales.
En este marco la CTC ha intentado generar politicas sindicales que permitan la inclusion,
sobre todo de las formas de gestion cuentapropistas, en el modelo sindical cubano. Pero
estas decisiones han partido de la inclusion mecanica de estos en los sectores sindicales
funcionales al espacio estatal de la economia y no de un principio de adecuacion del
modelo a los nuevos contextos y espacios socioproductivos del pais, con los consiguientes
desencuentros en la participacion sindical.

La reestructuraciéon socioeconémica en Cuba es un proceso vigente que, ain cuando tiene
su inicio en el afio 2011, ha venido gestandose desde antes de 1990 a partir de sucesivas
reformas que han tenido su mayor incidencia en la esfera laboral y productiva del pais. La
reformulacion de politicas en este ambito no ha estado acompafiada de una real
reformulacion del modelo de RR.LL, lo que ha estado fuertemente marcado por una
tendencia estatica del modelo sindical desarrollado por la CTC que ha mantenido
invariables sus presupuestos estructurales y funcionales. Si bien es indiscutible que los
procesos de desarrollo de formas de gestion no estatal en la economia no comienzan en este
periodo que se pretende estudiar, tampoco lo es que el proceso oficialmente denominado
como “actualizacion del modelo econdémico” constituye la primera substancial
reestructuracion sistémica de las dindmicas socioeconémicas que han caracterizado al
modelo sociopolitico cubano. Por otro lado, el impulso dado, desde el Estado, a los
procesos de reinstitucionalizacion de la sociedad, constituye un contexto mas que propicio
para el desarrollo de nuevas y mas atemperadas estrategias que, desde el sindicalismo y los
principios del proyecto socialista cubano, permitan construir espacios de enfrentamiento a
las logicas economicistas que estan comenzando a imperar en la implementacion de las
politicas de desarrollo nacionales.

Ejemplo clave de esta realidad y de la inoperancia del movimiento sindical a todos los
niveles lo constituye la aprobacion del nuevo codigo laboral cubano a finales del 2014,
donde ha llegado a institucionalizarse procesos que disminuyen aun mas la capacidad de
actuacion de los colectivos laborales en la gestion de las entidades productivas en franca
contradiccién incluso con los elementos constituyentes del Estado socialista cubano®.

¥ AUn cuando el codigo en cuestion no forma parte del periodo estudiado en la presente investigacion
constituye un elemento ineludible para la comprension de la reconfiguracion actual de las RR.LL cubanas
que siguen mostrando un fuerte desfasaje frente a los lineamientos de la politica econémica y social que
deben guiar el proceso de actualizacién del modelo econdmico cubano (Partido Comunista de Cuba, 2011).
Es estos se hace explicita la proyeccion de dotar de mayor autonomia a las entidades productivas en cuanto
a su gestion interna y frente al mercado con empoderamiento de sus colectivos laborales, mientras que en
el nuevo cddigo del trabajo aparecen serias restricciones a este accionar desde lo propiamente econdmico
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Capitulo. 2. Cuba. Impacto de la actualizacion del modelo econémico en el mundo
laboral y en el modelo de Relaciones Laborales cubano.

2.1. Actualizacion del modelo econémico, nuevos actores y retos para el modelo sindical cubano.

A partir de la aprobacion, en el 2011, del conjunto de lineamientos que regirian la politica
econdmica y social del pais comienza lo que se ha denominado oficialmente actualizacion
del modelo econdémico. Este proceso, que mas que una actualizacion constituye una
reformulacion del modelo de desarrollo cubano desde la dimension socio-productiva, ha
venido generando un conjunto de mecanismos de organizacion y gestion econémica que
rompen con las formas tradicionales de hacer politica econdmica en Cuba. EI primer paso
ha sido dado, la generacion de un nuevo marco regulatorio general para estos procesos.
Pero como todo primer paso aun queda mucho por regular (en esencia desde lo particular) y
cambiar en el plano de las formas de hacer y pensar los procesos econémicos, de modo que
estas se adecuen al nuevo contexto.

En la sociedad cubana actual subsisten al menos 5 espacios econémicos® que deben sufrir,
y en algunos ya estan ocurriendo, cambios a corto plazo como resultado del nuevo reajuste.
El aumento exponencial del espacio privado'® a partir de la incorporacién al
cuentapropismo de personas gque anteriormente se encontraban trabajando en otros espacios
0 que realizaban estas actividades de forma informal o ilegal, es tal vez el mas visible, pero
no son menos importantes la apertura a la gestion cooperativa en los servicios y la
proclamacion de mayores posibilidades de descentralizacion empresarial. Esto configura
una realidad multiactoral que se constituye en un reto para el sistema de RR.LL en general
y muy en especial para el accionar sindical.

En esencia, en el momento actual es posible visualizar dos retos fundamentales (lo cual no
quiere decir que sean los Unicos, solo los de mas peso): La urgente necesidad de un nuevo
marco regulatorio mas particularizado y que involucre a todos los actores de las RR.LL y
permita reajustar los mecanismos de accion y gestién econémica y politica a este nuevo
modelo y una cultura del trabajo, de su organizacion, disefio y actuacion, asentada en
décadas de pensar y hacer el trabajo desde presupuestos centralistas.

hasta lo politico laboral. Para mayor informacién ver articulos 2, 5y 25 del cédigo del trabajo aprobado por
la Asamblea Nacional de Cuba a finales del 2014 (Consejo de Ministros, 2014).
° A saber: Estatal recuperado (principalmente aquellas empresas y entidades econdmicas vinculadas a los
servicios turisticos, la informatica y las comunicaciones y a la biotecnologia y la industria farmacéutica);
Estatal no recuperado (el resto de los sectores y empresas de gestidn estatal; Mixto; Cooperativo; y el
Privado. (Martin, 2000) (lzquierdo Quintana, 2013)
10 Segun José Barreiro, Vice Ministro de Trabajo y Seguridad Social, el prondstico era que el sector
cuentapropista alcanzaria el milléon de efectivos en entre los afios 2012-2015, lo cual en la practica no se ha
materializado por condiciones objetivas de su desarrollo, pero al parecer los nimeros no resultan
despreciables. Intervencidn realizada en el Panel de Ultimo Jueves de la Revista Temas sobre Sector Privado:
Impactos iniciales. Mayo. 2012.
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El proceso de actualizacion marca una nueva tendencia en el ambito nacional donde el
Estado, como institucion lider del bienestar social y garante de los derechos del pueblo,
indiscutiblemente ha comenzado a compartir responsabilidades en las esferas de la
produccion y reproduccion de la sociedad en su conjunto, en las inversiones, en el empleo,
en la comercializacion y en la oferta de algunos servicios, lo que ha contribuido a dinamizar
la forma en que el Estado asume su hegemonia en el proyecto socioeconémico cubano.

Aln cuando en ocasiones pareciera haber un proceso de liberalizacion del accionar del
mercado, en realidad estos procesos constituyen un accionar lento y calculado que permita
mayores niveles de eficiencia econémica®* que, al mismo tiempo, permitan consolidar el
papel del Estado como institucion centro en la determinacién de las reglas de insercion,
negociacion y empoderamiento de los nuevos actores econdémicos. En otras palabras, lo que
se esta produciendo es un proceso de desestatalizacion de la economia y no de
privatizacion, y muestra de ello, con sus altos y bajos, lo constituyen las nuevas
regulaciones y acciones para la cooperativizacion de gran parte de los servicios en el pais.
Esto constituye una caracteristica clave para entender los posibles impactos de este proceso
de reajuste en el sistema de RR.LL cubano actual, ya que, como se vera a continuacion, aun
cuando se proyecte y ocurra en la practica, una dinamizacién en la participacion de nuevos
actores, a diferencia de lo ocurrido en las experiencias de neoliberalizacion de algunas
naciones, para nada ha ocurrido un paso hacia la mercantilizacion de dicho sistema de
relaciones.

Dentro de los cambios fundamentales acaecidos en relacion a la generacion de nuevos
actores, tenemos algunos que son ya de vieja data como la creacion de un sector mixto a
partir de la inversion extranjera; la recuperacion socio-productiva de parte del sector estatal
de la economia y los servicios; y el aumento de las posibilidades para la gestion privada
nacional en la modalidad de cuentapropismo. Estos cambios ya venian produciéndose desde
principios de la primera década del presente siglo, pero sus dindmicas estructurales y
funcionales han sufrido nuevos cambios con el proceso de actualizacion comenzado en el
2011, junto con el surgimiento y afianzamiento de otros actores como el cooperativismo
urbano o de servicios y el cuentapropismo con nuevas modalidades aprobadas. (lzquierdo
Quintana, 2013)

Veamos cual es el comportamiento general de estos actores y sus posibles impactos en la
estructura de RR.LL cubanas.

En el caso del sector mixto, ain cuando el monto de sus trabajadores solo constituye™ el
0.7% de la poblacion ocupada en el pais, su importancia es cualitativa al constituirse en un
sector que juega bajo normas y estandares productivos y de cualificaciones mas en sintonia
con el mercado. Igualmente los procesos de control sobre su mercado de trabajo tienden a
moverse fuera de los mecanismos tradicionales (Rodriguez Chailloux, 2006) constituyendo

11 . . . . .

No obstante presentar aiun muchas reservas en el plano de la eficiencia productiva
12 . . .y .

Es importante recordar que la aprobacion de la nueva Ley de Inversion Extranjera debe hacer crecer este
monto en los préximos afios, lo cual deberia cambiar drasticamente la centralidad de este actor en el
sistema de RR.LL cubano.
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un reto para el sistema de RR.LL, y especificamente para el sindicato que tiende a
establecer mecanismos de representacion de forma directa con la empresa, perdiendo
capacidad de influencia en la insercion ocupacional que queda en manos de agencias
estatales™. La mayor importancia de este sector, en el plano que nos interesa, estarfa en las
posibilidades que tiene para generar un polo de actuacion bajo codigos diferentes a los
histéricamente desarrollados al interior del sistema de RR.LL cubano, a los que tendria que
adecuarse la accion sindical en aras de lograr una participacion efectiva y deseada por parte
de los afiliados. El hecho de que la sindicalizacion en estos espacios se muestra en la casi
totalidad de sus trabajadores no expresa una dinamica significativa en cuanto a la
generacion de nuevos actores de las relaciones laborales por lo que no fueron seleccionados
dentro de la muestra estudiada en el estudio de caso. Otro elemento de no seleccién lo
constituy6 el hecho de que estos trabajadores tienen como empleador al Estado y no a la
entidad extranjera coadministradora de la entidad. No obstante, constituyen procesos a
tener en cuenta por el analisis y la practica sindical en estos espacios.

Lo mismo ocurre en el espacio recuperado y no recuperado del sector estatal de la
economia y los servicios. Es cierto que se expresan procesos de descentralizacion que
deberian tributar a una mayor participacion de los trabajadores en la gestion de la entidad
laboral (Martin, 2000), pero en la practica estos siguen reproduciendo la relacion bipartita
ya mencionada como caracteristica del modelo de RR.LL cubano y que ha sido refrendada
en el nuevo codigo laboral. (Cata Guliarte, 2014) (lzquierdo Quintana, 2013) (Consejo de
Ministros, 2014)

Es el sector cuentapropista el que mayores cambios ha mostrado a partir del proceso
iniciado en el 2011. Estos cambios, que aunque como ya Se ha expresado vienen
realizandose desde ya hace mas de dos décadas, tienen su punto cuspide con la aprobacion
de 178 nuevas modalidades de ocupacion en este sector en el afio 2010 que vino a
completar una namero total de 181 ocupaciones. (Juventud Revelde, 2010) El peso de este
sector de la economia cubana ya venia mostrandose desde la primera década del siglo XX
cuando expresd un crecimiento de un 13% en un periodo de 20 afios. Esto no solamente
resulta una expresion concreta del paso a un modelo multiactoral, sino también una
expresion del mantenido control estatal sobre estas dindmicas al ser este la instancia que
determina que actividades pueden ser desempefiadas dentro de este sector, teniendo
criterios especificos de seleccion que pasan desde concepciones ideoldgicas y politicas
hasta econdmicas concretas. Ahora bien, resulta necesario resaltar que este “control” no
necesariamente muestra la efectividad buscada por el Estado en el sistema de RR.LL. Mas
bien pareciera estar actuando por omisién al no legitimar practicas ocupacionales existentes
y que se siguen reproduciendo desde un sector de informalidad que contribuye ain mas a la
desrregulacion de las RR.LL en este sector. Se establecen asi relaciones informales entre
empleados y empleadores que hacen invisibles un conjunto de relaciones de trabajo no
reguladas por ningun actor fuera del mercado de trabajo en este sector. Relaciones que por
otra lado se legitiman por omision al imposibilitar, con su inexistencia legal, su
participacion en estrategias colectivas de accion laboral institucionalizadas como el
sindicato. Otro elemento de desregulacion también lo incorpora el traspasar acriticamente la

 Entrevista realizada al MSc. Juan Carlos Campos.
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concepcion, ya de por si deficiente en el sector estatal de la economia, de incluir en las
mismas organizaciones sindicales a empleadores y empleados, con el consiguiente impacto
en la accion sindical.

Otro problema generado desde los marcos regularios lo constituye el hecho de que en la
casi totalidad, las actividades autorizadas para el desempefio en el sector por cuenta propia
son préacticas de trabajo que no exigen de altas calificaciones. Esta situacion, generada
desde un evidente interes por parte del Estado de asegurar la permanencia del capital
humano formado por la Revolucidn, y en el cual se han invertido cuantiosos recursos, en
los espacios estatales de la economia, o al menos disminuir la movilidad hacia otros
sectores, no ha logrado este objetivo. En la practica lo que se ha generado es un aumento de
la precariedad laboral de sujetos trabajadores en desempefios menos calificados pero mejor
remunerados, al no posibilitar ni la declaracion real de las calificaciones de los trabajadores
ni los desempefios acordes a estas con el consiguiente impacto para la regulacion de las
RR.LL en este sector.

Estos problemas tambén ocurren al interior de las ocupaciones si legitimadas, donde existe,
aun con las politicas fiscales desarrolladas por el Estado, un alto nivel de subdeclaracion
que incluye las contrataciones. Por otro lado, segun declaraciones oficiales el pais contaba
en el 2013 con 445000 trabajadores por cuenta propia (cubadebate, 2013), pero esta cifra
esconde dos problemas fundamentales para la correcta regulacion de las RR.LL en este
sector y por ende para una accion sindical efectiva. En primer lugar, y esto es un problema
de concepto, fuertemente discutido en la academia cubana pero para nada resuelto desde el
punto de vista legislativo, dentro del término cuentapropista o trabajador por cuenta propia
se incluyen tanto empleados como empleadores. Esto constituye un handicap muy grande
para el desempefio sindical al asumir a su interior intereses opuestos. En segundo lugar, esta
cifra solo recoge el numero de trabajadores formalizados y pierde de vista el monto de
sujetos implicado en relaciones informales de contratacion o en desempefios dentro de la
ilegalidad. Este ultimo grupo constituye el reto fundamental para el sistema de RR.LL
cubano al necesitar niveles de atractivo suficiente en sus procesos de regulacion que
conviertan en necesario la participacion legal de estos sujetos en el sector.

Ocurre lo mismo en el caso de las tasas de sindicalizacion que, en datos oficiales, se
muestra, con variaciones entre las diferentes provincias, sobre un 70%. (Pérez Cruz, 2013)

En el caso del cooperativismo de servicios o urbano, modalidad més reciente dentro de los
nuevos modelos de gestion econdmica y del trabajo, asume ribetes bien complejos en la
construccién de las relaciones de trabajo a su interior. Los principios cooperativistas que
deben sustentar este tipo de emprendimiento econdémico, parten de la autogestion del
proceso productivo y de administracion de sus trabajadores en su calidad de miembros de la
entidad. Esto implica un tipo de relacion de trabajo que resulta ajena a las ldgicas de
funcionamiento sindical, lo que constituye un elemento hoy por hoy en disputa desde los
espacios académicos y decisores. No obstante las funciones y normativas aprobadas para su
desempefio incluyen procesos de contratacion de trabajo que muestra problemas
operacionales para su definicion, estudio y gestion, que pasan por la propia gestion de la
propiedad en esas instancias de produccion y servicio. Segun la legislacion vigente estos
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actores econdémicos pueden realizar contratacion de mano de obra durante un periodo tope
de 3 meses, después del cual, se escinde el contrato o el trabajador pasa a desempefiarse
como miembro de la cooperativa. (Cata Guilarte, Izquierdo Quintana, y Vega Furet, 2014)
Lo cual, incluso ya reconocido por las altas esferas de la direccién del Estado™, esta
generando problemas de subcontratacion y precariedad laboral, que si se constituyen en
problemas para el sistema de RR.LL cubano. Pero al mismo tiempo los altos niveles de
informalidad en estas contrataciones reducen el accionar sindical efectivo e hicieron
imposible poder contar con una muestra de trabajadores contratados por esta modalidad de
gestion del trabajo y la propiedad.

Es importante sefialar que los intereses, que movilizan a los sujetos que participan en estos
dos dltimos modelos de gestion presentados, resultan variados y marcados por las propias
trayectorias laborales de estos. Trayectorias que pueden expresar el desencanto frente a las
dindmicas de produccion y reproduccion en el sector estatal de la economia, ya sea por
propia experiencia o por referentes imbuidos en la cultura laboral cubana, o por los
procesos de disponibilidad y de ajuste de las plantillas laborales acaecidos desde 1985.
(Cata Guilarte, 2014) (Izquierdo Quintana, 2013)

Resulta necesario expresar que estas problematicas no son desconocidas por la CTC en su
calidad de aglutinadora de la accion sindical y en funcién de esto ha ido desarrollando
estrategias que, sin un cambio de estructura y funciones sindicales, intentan darle respuesta
a esta problematica para lograr una mayor participacion en estas relaciones.

En este sentido, se ha mantenido la Idgica de funcionamiento sindical que ha caracterizado
a esta institucion desde la asuncion del modelo de RR.LL socialistas planteando su tarea
central como “[...] apoyar las decisiones politicas adoptadas por el Partido y el Gobierno,
participando de manera activa en los procesos de transformacion y en el esclarecimiento a
los trabajadores sobre la necesidad de su materializacion”. (CTC Nacional, 2014a: 4)

En el tratamiento al sector no estatal de la economia, las estrategias disefiadas muestran que
se siguen manejando concepciones que no reconocen la variedad de expresiones de trabajo
a su interior. Planteamientos como que este sector no recibe salarios sino ingresos (CTC
Nacional, 2014a), no solo niega esta diversidad, sino que limita la posible actuacion al no
reconocer espacios concretos de explotacion del trabajo con su consiguiente conflictividad.

La expresion concreta de estas estrategias, sustentadas en el modo de actuacion tradicional
centrado en el modelo de Empresa Estatal Socialista y que desconoce la variedad de
dindmicas al interior del sector no estatal, resulta la concepcion de representacion que
asume esta organizacion respecto a sus afiliados, la que se resume en el siguiente
planteamiento: “Con la implementacion del Lineamiento 168, en funcion de ampliar y
flexibilizar el trabajo no estatal, como una alternativa mas de empleo, el movimiento
sindical ha trabajado de manera priorizada en organizarlos, atenderlos, escuchar con
paciencia sus preocupaciones, conocerlos, persuadirlos y comprometerlos en el
cumplimiento de las normas juridicas y leyes del pais, trasladar y discutir con los

' Ver: Discurso de Marino Murillo Jorge en la Asamblea Nacional. Agosto 2014.
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organismos de relacion sus problemas y exigir por la respuesta adecuada o su solucion, asi
como esclarecerlos cuando no tienen la razon y desterrar estigmas y prejuicios existentes en
torno a ellos: es nuestra manera de representarlos.” (CTC Nacional, 2014a: 25) Pareciera
incluso, que la tendencia de representacion y respuesta estad mas centrada en los intereses de
los empleadores que de los empleados.

Solo cuando se trata el tema de la negociacion colectiva aparece representado el tema de la
explotacion del trabajo, pero desdibujado bajo el término de “trabajo subordinado”, y bajo
la Optica de lograr el cumplimiento de deberes y derechos ya establecidos sin priorizar la
discusion al respecto. (CTC Nacional, 2014a: 27)

De esta forma se configura una estrategia que no plantea diferenciaciones claras respecto al
trabajo sindical, sus funciones, estructuras y modos de actuacion y representacion, que
permitan configurar una dinamica mas efectiva, incluso para el logro de los objetivos
propuestos por un sindicato que intenta velar por una legalidad socialista en el sistema de
RR.LL. Esto solo se presenta de manera poco concreta en el objetivo No. 10 de trabajo
para el periodo 2014-2021 donde se expresa: “Trabajar en la organizacion y atencion de los
trabajadores que desempefian diversas modalidades de gestion econdmica no estatal,
desarrollando una labor sindical, politica e ideologica creativa, diferenciada, personalizada
y continua, con la utilizacion de métodos y vias de comunicacion mas diversas y eficaces.”
(CTC Nacional, 2014b: 3)

Se configuran asi unas estrategias y politicas que van a limitar mas ain la actuacion
sindical es los espacios no estatales de la economia a partir de que:

1. No expresan claramente la diversidad de dindmicas socio-productivas y laborales
que asume este sector. Lo que, por un lado no permite reconocer los actores reales
que estan configurando las RR.LL al interior de estos espacios, y por otro, no brinda
posibilidades reales para el reconocimiento de estrategias de relaciones validas para
la dinamizacidn y estructuracion de las relaciones de poder a su interior.

2. Aun cuando se reconoce la necesidad de cambios creativos para lograr los objetivos
de actuacion y representacion sindical, estos no son expresados concretamente ni en
cuanto a su calidad y espacios de transformacion estructural.

3. Las estrategias y objetivos contintan siendo montados y justificados, desde una
accion sindical que responde, o respondio, a un contexto particular de desarrollo
socioecondémico que no es mas el de la realidad cubana, ain cuando el Estado
continte funcionando como la entidad central en los procesos de acceso y
distribucion del poder.

4. La realidad de los espacios de gestion no estatal no corresponde, ni en estructura,
funcién, patrones de relacionamiento e intereses, a las logicas estructurales de una
economia estatal socialista, aunque se reconozca su participacion en el entramado
socioproductivo nacional.
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2.2. Reconfiguracion de las Relaciones Laborales Socialistas. Estudio de Caso de las formas de
gestion no estatal en La Habana.

Perfil de la muestra de trabajadores por cuenta propia estudiada.

Espacialmente la muestra se comportd de la siguiente manera: Los municipios mas
representados fueron Plaza de la Revolucién (24%), Marianao (19%), 10 de Octubre (15%)
y Playa y La Lisa con 11% respectivamente. Este comportamiento, si bien respondié a
criterios de accesibilidad de la muestra, concuerda también con la tendencia fundamental de
los municipios con mayor densidad poblacional y por tanto con mayores recursos laborales
y de mercado a explotar por este tipo de emprendimiento. (Ver tabla No. 1)

Tabla No. 1. Relacién por frecuencia y porcentaje de los municipios estudiados.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 10 de octubre 15 15,0 15,0 15,0
Cerro 2 2,0 2,0 17,0
Guanabacoa 9 9,0 9,0 26,0
Habana Vieja 9 9,0 9,0 35,0
Lisa 11 11,0 11,0 46,0
Marianao 19 19,0 19,0 65,0
Playa 11 11,0 11,0 76,0
Plaza 24 24,0 24,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Este estadigrafo también estuvo en correspondencia con el tipo de emprendimiento
econdémico estudiado donde los municipios mas representados también asumieron el
comportamiento de la tendencia nacional en cuenta al crecimiento por tipo de modalidad
ocupacional por cuenta propia aprobada en el pais. Aqui resulta importante sefialar la
presencia en la muestra de trabajadores no formalizados como es el caso de los empleados
domeésticos, segun su propia declaracion (5% de la muestra total). Igualmente debe tenerse
en cuenta que ello no significa que fueran los Unicos, sobre todo teniendo en cuenta que
esto no constituyo un punto de indagacion de la encuesta en busca de una mayor validez de
los resultados obtenidos. (Ver tabla No. 2 y Gréfico No. 1)

Los emprendimientos investigados mantienen el comportamiento planteado en las
informaciones oficiales y en varias investigaciones, siendo los mas representados los
emprendimientos relacionados con la gastronomia y el transporte, con un 34 y 10 %
respectivamente. Asi mismo aparecen altamente representados los emprendimientos
relacionados con la electronica (reparacion de medios electronicos) y el trabajo con
documentacion digital (impresion, copia y creacion) con un 10% tambien, el cual
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constituye la modalidad de mayor crecimiento en el Gltimo afio. (Caballero y Pafielas,
2013)

Tabla No. 2. Relacién por frecuencia y porcentaje de los tipos de emprendimientos
por cuenta propia estudiados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos agro mercado 9 9,0 9,0 9,0
Artesano 9 9,0 9,0 18,0
Comercio 2 2,0 2,0 20,0
Construccion 8 8,0 8,0 28,0
Electronica 8 8,0 8,0 36,0
empleada doméstica 5 5,0 5,0 41,0
Gastronomia cafeteria 19 19,0 19,0 60,0
Gastronomia restaurante 21 21,0 21,0 81,0
mercado de 1 1,0 1,0 82,0
audiovisuales
negocio de belleza 4 4,0 4,0 86,0
Ponchero 1 1,0 1,0 87,0
Transporte 13 13,0 13,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

En cuanto a los grupos de edad existe una mayor representacion de los jovenes con un 62%
de encuestados con 35 afios 0 menos y una media de 34, lo cual aumenta si se tiene en
cuenta el 20% que representan los que se encuentran en el grupo etario de 36 a 45 afios.
Dato este que puede estar marcando una tendencia a la mayor migracion de jovenes hacia
estas formas de gestion, esto se sustenta en el hecho de que un poco menos de la mitad de
los encuestados (43%) pasé a desempefiarse en este sector al comenzar su vida laboral, lo
cual, si bien responde a la politica de empleo del pais respecto a la relacion estudio trabajo,
donde se intenta asegurar un puesto de trabajo a todos los graduados de la educacion
técnico-profesional como mecanismo para asegurar el capital humano formado en el pais,
no deja de mostrar niveles significativos de fuga de capital humano hacia las formas no
estatales de gestion.

Las modalidades ocupacionales que muestran una mayor tendencia a la captacion de mano
de obra joven son los relacionados con el sector de la gastronomia en consonancia con los
requerimientos de gasto fisico que este tipo de actividad requiere. Al mismo tiempo esto
fue corroborado por las entrevistas realizadas a los empleadores en lo referente a sus
representaciones sobre las caracteristicas ideales para este tipo de ocupacién. Aqui resulta
importante aclarar que este dato estuvo marcado por el tipo de trabajo realizado al interior
de la estructura de la organizacion laboral.
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Grafico No. 1. Relacion entre tipo de negocio estudiado y los municipios donde se
encuentran enclavados.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Casi la mitad de los encuestados (49.3 %) declararon tener mas de 10 afios de experiencia
laboral y de estos el 59% acumula més de 16 afios, lo cual expresa un alto nivel de
experiencia en los recursos humanos de este sector, que aumenta si se tiene en cuenta el
11.4 % que acumula entre 7 y 9 afos de experiencia laboral, significando un 60% de la
fuerza de trabajo de gran experiencia. Esto pudiera estar apuntando a estrategias de empleo,
por parte de los empleadores, en busca de altas cualificaciones, sobre todo si se tienen en
cuenta que existe un 21.5% de universitarios en la muestra seleccionada. Esto no pudo ser
corroborado en las entrevistas realizadas lo que fortalece la hipotesis de que pudiera
constituir mas una estrategia de ocupacion hacia puestos de trabajo mas interesantes para
los empleados, sobre todo teniendo en cuenta los datos de movilidad anteriormente
planteados. (Ver tabla No. 3 y No. 4)
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Tabla No. 3. Distribucion por frecuencia y porcentaje de los afios de experiencia
laboral de la muestra estudiada.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos menos de un afio 4 4,0 4,0 4,0
de 1 a 3 afios 18 18,0 18,0 22,0
de 4 a 6 afios 22 22,0 22,0 44,0
de 7 a 9 afios 16 16,0 16,0 60,0
de 10 a 15 afios 17 17,0 17,0 77,0
16 0 maés afios 23 23,0 23,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 4. Distribucion por frecuencia y porcentaje de los niveles educacionales de
la muestra estudiada.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos Secundaria 12 12,0 12,0 12,0
obrero 14 14,0 14,0 26,0
calificado
técnico medio 26 26,0 26,0 52,0
preuniversitario 30 30,0 30,0 82,0
Universitario 18 18,0 18,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Lo anterior se corrobora ain mas si vemos que el 54% de la muestra estudiada solo
acumula de 1 a 3 afios en el sector no estatal, con una media de 4 afios, completandose con
un 78.5% con menos de 6 afios. Lo cual, por un lado revierte la tendencia de la experiencia
laboral y al mismo tiempo fundamenta aun maés la hip6tesis de la movilidad hacia este
sector. (Ver tabla No. 5) Aqui conviene resaltar el hecho de que estos datos estan en total
consonancia con la légica de apertura realizada hace 5 afios hacia el sector por cuenta
propia de la economia y los datos de crecimiento mostrados en las cifras oficiales. También
resulta interesante que solo el 55% de la muestra haya declarado haber pertenecido al sector
no estatal antes de ingresar al cuentapropismo. (Ver tabla No. 7) No debemos olvidar que
una de las razones esgrimidas por el Estado para la apertura a este sector coincidia
expresamente con asegurar una via de ocupacion para aquellos trabajadores que serian
declarados como disponibles en el sector estatal de la economia como parte del reajuste
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laboral comenzado en el 2010. Nuestros datos ofrecen una realidad diferente ya
referenciada por otros investigadores sobre el hecho de que este proceso constituyd mas un
proceso de legitimacion de actividades ya desempefiadas con anterioridad y que se
encontraban en el espacio informal de la economia nacional. (Vidal y Pérez, 2010)

Tabla No. 5. Distribucion por frecuencia y porcentaje del tiempo de desempefio en el
sector no estatal de la muestra estudiada.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos menos de un afio 10 10,0 10,0 10,0
de 1 a 3 afios 47 47,0 47,0 57,0
de 4 a 6 afios 23 23,0 23,0 80,0
de 7 a 9 afnos 9 9,0 9,0 89,0
de 10 a 15 afios 7 7,0 7,0 96,0
16 0 maés afios 4 4,0 4,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

La tendencia de la experiencia laboral, como es ldgico, disminuye ain mas en el caso de
tiempo de desempefio en el puesto actual que baja de una media de 4 afios a menos de 3
(2.65), aun cuando sigue manteniéndose la mitad de la muestra en el grupo de 1 a 3 afios de
experiencia en el puesto actual. Esto parece estar mostrando ciertos niveles de estabilidad,
sustentado ademas en que el 59.4% de la muestra no ha cambiado de puesto de trabajo
desde que ingreso en el sector no estatal. (Ver tabla No. 6)

Tabla No. 6. Distribucion por frecuencia y porcentaje del tiempo de desempefio en el
puesto actual

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\VValidos menos de un afio 21 21,0 21,0 21,0
de 1 a 3 afios 44 44,0 44,0 65,0
de 4 a 6 afos 25 25,0 25,0 90,0
de 7 a 9 afios 6 6,0 6,0 96,0
de 10 a 15 afios 2 2,0 2,0 98,0
16 0 mas afnos 2 2,0 2,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

En cuanto a la distribucion por sexo, ésta mostro paridad en la muestra seleccionada con un
52% del sexo masculino y un 48% del femenino. Pero este comportamiento se expresé de
forma distinta en la distribucion por tipo de emprendimiento estudiado, mostrando una
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tendencia a reproducir los patrones de género estructurados en la sociedad cubana respecto
a la ocupaciéon. En este punto resulta interesante que en el caso de la modalidad de
empleado domeéstico los datos expresaron valores parejos, pero esto se encuentra marcado
por el hecho de desempefiarse todos en la modalidad de Arrendador de Vivienda, donde las
funciones de mantenimiento y cuidado asumen calidad de forma de empleo. (Ver grafico
No. 2)

Tabla No. 7. Distribucion por frecuencia y porcentaje de la ocupacion antes de
ingresar al sector no estatal.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos Obrero 19 19,0 19,0 19,0
empleado de servicios 21 21,0 21,0 40,0
Dirigente 5 5,0 5,0 45,0
Cooperativista 5 5,0 5,0 50,0
Estudiante 20 20,0 20,0 70,0
Desempleado 7 7,0 7,0 77,0
Profesional 15 15,0 15,0 92,0
ama de casa 8 8,0 8,0 100,0

Total 100, 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Grafico No. 2. Relacion entre Sexo y Tipo de emprendimiento en el que trabaja
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

El analisis del comportamiento de esta variable respecto a los grupos de edades mostrd una
mayor prevalencia de las mujeres en las edades méas jovenes, en relacion a la tendencia
inversa en los hombres. Este dato estuvo marcado también por el comportamiento de la
relacion tipo de emprendimiento-grupos etarios-sexo, donde se muestra la mayor
participacién de mujeres jovenes en los emprendimientos en la rama de la gastronomia.
Corroborandose las hipdtesis al respecto planteadas.

Respecto a la relacion entre el sexo de los encuestados y el nivel educacional, las mujeres
tienden a estar representadas en los niveles medios de calificacion y los hombres muestran
una distribucion mas equitativa a todos los niveles. Si tenemos en cuenta que el sexo
femenino constituye el mayor porcentaje de los profesionales del pais, pudiéramos
conjeturar que este grupo tiende a insertarse menos en el sector por cuenta propia de la
economia cubana que los hombres, sobre todo por el hecho de que no parece existir una
correlacion directa entre tipo de emprendimiento y el nivel educacional de los encuestados.
(Ver Graficos No. 3y 4)

Grafico No. 3. Relacion entre Sexo y Nivel educacional de la muestra
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Grafico No. 4. Relacion entre Nivel educacional y tipo de emprendimiento en el que
trabajan
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

En el caso de los empleadores, la tendencia en cuanto a la experiencia y las trayectorias
laborales estuvo marcada por una mayor prevalencia de sujetos del sexo masculino y que
llevan tiempo desempefiandose en el sector no estatal de la economia. Desde sus
percepciones esto constituye un paso complejo que necesita estar sustentando en ciertos
niveles de capital financiero que les permita poder cumplimentar la formalizacion de sus
emprendimientos a partir de las nuevas regulaciones impuestas a este sector. Las entrevistas
mostraron un perfil de un empleador con experiencia en el sector no estatal y por tanto
conocedor de las dinamicas de funcionamiento y relacionamiento socio-productivo a su
interior. Datos que comienzan a hablar de la existencia de un grupo social que se va
configurando como un actor ya consolidado en la gestion privada del trabajo y la
propiedad, y por tanto, que debe comenzar a ser atendido en tanto tal y con sus
particularidades al interior del sistema de RR.LL cubano. El resto de los datos socio
demogréaficos visualizd heterogeneidad al interior de este grupo, no permitiendo la
posibilidad de perfilarlos.
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Las motivaciones para ingresar al sector no estatal de la economia que expresaron los
encuestados estuvieron marcadas por la intencion de mejorar los ingresos personales (91%).
En menor medida aparece la intencion por mejorar las condiciones de trabajo (23%), el
gusto por la actividad (18%) y la busqueda de nuevas oportunidades (15%). Esto habla
claramente de los intereses fundamentales que estan marcando la movilidad laboral hacia
este sector que se visualiza como una estrategia para mejorar las condiciones de vida.
Entroncando con la idea esbozada anteriormente sobre el punto de partida de la movilidad
laboral hacia este sector, tenemos que solo un 5% de la muestra declaré haber quedado
disponible en su ocupacion anterior, mostrandose entonces la existencia de indices
considerables de movilidad voluntaria.

Estrategias de concertacion y participacion

Resulta interesante que, aungue solo un 5% de la muestra declarara haberse movido con la
intencion de lograr mayores indices de participacion en la esfera laboral, el 80 % de estos
fueran sujetos jovenes con menos de 6 afios de experiencia laboral generalmente
desempefiados en su mayoria en el sector no estatal de la economia. Esto parece estar
hablando mas de imaginarios sociales respecto al mundo del trabajo que a experiencias
concretas de los sujetos encuestados, pero no deja de ser un dato a tener en cuenta para el
desarrollo de politicas o estrategias. (Ver tablas No. 8, 9 y 10) Sobre todo, si tenemos en
cuenta que, en el caso de los que se habian desempefiado en el sector estatal anteriormente,
ante la evaluacion de la ocupacion actual respecto a la anterior en cuanto a los indices de
autonomia y participacion en el trabajo, la tendencia fue a evaluar favorablemente, con una
media de 4,47 y 4 puntos respectivamente y una moda de 5 en los dos casos, a la ocupacion
actual. (Ver tabla No. 11)

Otro de los elementos significativos en cuanto a estrategia ocupacional lo constituye el
hecho de que un 75% de la muestra se haya movido hacia el sector no estatal partiendo de
redes cercanas de relacionamiento, en esencia, amigos y familiares. Esto constituye una
caracteristica marcada de este tipo de sector de la economia, que incluso responde con los
perfiles de empleados sefialados por los empleadores entrevistados y esta en consonancia
con los hallazgos realizados por otras investigaciones al respecto. (Caballero y Pafielas,
2013) (Estrada Calderin e Izquierdo Quintana, 2012)

Este elemento de acceso se complementa a partir del comportamiento del tipo de relacion,
maés alla de lo laboral, que tienen los empleados con sus empleadores, donde solo un 17%
no reconoci6 otro tipo de relacion y hasta un 53% reconocio tener algan tipo de relacion
cercana con su jefe (amigos, familiar cercano o vecino). (Ver tabla No. 12). Aqui se
expresa claramente una de las caracteristicas fundamentales de este sector, muy marcado
por la pequefia empresa, con altos indices de emprendimiento familiar, y que para su
funcionamiento en un contexto de inseguridad regulatoria, necesita establecer lazos
relacionales que vayan mas alla de lo laboral. Asi lo declararon los empleados entrevistados
y aparece referenciado en la bibliografia nacional al respecto. Estas dindmicas de cercania
relacional indiscutiblemente tienen un impacto en el tipo de relaciéon de trabajo que se
establece al interior de estos emprendimientos y deben ser tenidas en cuenta a la hora de
explicar los procesos de relacionamiento de poderes a su interior y hacia la sociedad.

37



Tabla No. 8. Distribucion por frecuencia y porcentaje de las razones para moverse al
sector no estatal.

mejorar sus ingresos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\alidos 0 8 8,0 8,1 8,1
1 91 91,0 91,9 100,0
Total 99 99,0 100,0
|Perdidos Sistema 1 1,0
Total 100 100,0
mejorar sus condiciones de trabajo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 0 77 77,0 77,0 77,0
1 23 23,0 23,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Quede disponible
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 0 95 95,0 95,0 95,0
1 5 5,0 5,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Desarrollar conocimiento y experiencias para ampliar a nuevas
posibilidades
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 0 85 85,0 85,0 85,0
1 15 15,0 15,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Autorrealizacion, gusto por la actividad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 0 82 82,0 82,0 82,0
1 18 18,0 18,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
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Participar en la toma de decisiones economicas y laborales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 0 95 95,0 95,0
1 5 5,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 9. Relacion ente grupo de edad y estrategia de movilidad para participar en

la toma de decisiones.

Participar en la toma de
decisiones econémicas y
laborales
0 1 Total

|Grupo de menos de 25 afios Recuento 16 3 19

edad % dentro de Participar en la 16,8% 60,0%| 19,0%
toma de decisiones

de 26 a 35 afios  Recuento 33 1 34

% dentro de Participar en la 34,7% 20,0%|  34,0%
toma de decisiones

de 36 a45afios  Recuento 28 0 28

% dentro de Participar en la 29,5% ,0%| 28,0%
toma de decisiones

de 46 a55afios  Recuento 16 1 17

% dentro de Participar en la 16,8% 20,0%  17,0%
toma de decisiones

56 0 mas afios Recuento 2 0 2

% dentro de Participar en la 2,1% ,0% 2,0%
toma de decisiones

Total Recuento 95 5 100

% dentro de Participar en la 100,0% 100,0%| 100,0%
toma de decisiones

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.
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Tabla No. 10. Relacion ente grupo de edad y estrategia de movilidad para participar
en la toma de decisiones.

Participar en la toma de
decisiones econémicas y
laborales
0 1 Total
|Grupos de tiempo de  menos de un afio Recuento 9 1 10
desempefio en el sector % dentro de Participar 9,5% 20,0%| 10,0%
[no estatal en la toma de decisiones
economicas y laborales
de 1 a 3 afios Recuento 44 3 47
% dentro de Participar 46,3% 60,0% 47,0%
en la toma de decisiones
economicas y laborales
de 4 a 6 afios Recuento 22 1 23
% dentro de Participar 23,2% 20,0%| 23,0%
en la toma de decisiones
econdmicas y laborales
de 7 a 9 afios Recuento 9 0 9
% dentro de Participar 9,5% ,0% 9,0%
en la toma de decisiones
economicas y laborales
de 10 a 15 afios Recuento 7 0 7
% dentro de Participar 7,4% ,0% 7,0%
en la toma de decisiones
economicas y laborales
16 o mas afios  Recuento 4 0 4
% dentro de Participar 4,2% ,0% 4,0%
en la toma de decisiones
econdmicas y laborales
Total Recuento 95 5 100
% dentro de Participar 100,0% 100,0%| 100,0%,
en la toma de decisiones
economicas y laborales

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.
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Tabla No. 11. Relacion ente la forma en que accedieron a la nueva ocupacion y el tipo
de relacién que mantienen con su empleador.

Familiar cercano

0 1 Total

9. De qué forma tuvo A través de un amigo Recuento 37 7 44
acceso _61,|a nueva % dentro de Familiar cercano 48,1%| 31,8%| 44,4%
ocupacion a través de un conocido  Recuento 10 1 11
% dentro de Familiar cercano 13,0% 45% 11,1%

A través de un familiar  Recuento 17 14 31

% dentro de Familiar cercano 22,1%| 63,6% 31,3%

directamente fui a buscar Recuento 11 0 11

trabajo % dentro de Familiar cercano 14,3% 0% 11,1%

Otra Recuento 2 0 2

% dentro de Familiar cercano 2,6%0 ,0% 2,0%

Total Recuento 77 22 99
% dentro de Familiar cercano 100,0%| 100,0%| 100,0%

familiar lejano
0 1 Total

9. De qué forma tuvo A través de un amigo Recuento 42 2 44
acceso _alla nueva % dentro de familiar lejano 452%| 33,3%| 44,4%
ocupacion a través de un conocido  Recuento 11 0 11
% dentro de familiar lejano 11,8% ,0%| 11,1%

A través de un familiar  Recuento 28 3 31

% dentro de familiar lejano 30,1% 50,09 31,3%

directamente fui a buscar Recuento 10 1 11

trabajo % dentro de familiar lejano 10,8%| 16,7% 11,1%

Otra Recuento 2 0 2

% dentro de familiar lejano 2,2% ,0% 2,0%

Total Recuento 93 6 99|
% dentro de familiar lejano 100,0%| 100,0%| 100,0%
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amigo
0 1 Total
0. De qué forma tuvo A través de un amigo Recuento 27 17 44
acceso a la nueva % dentro de amigo 37,0%| 65,4%| 44,4%
ocupacion a través de un conocido  Recuento 11 0 11
% dentro de amigo 15,1% 0%  11,1%
A través de un familiar  Recuento 25 6 31
% dentro de amigo 342%|  23,1%| 31,3%
directamente fui a buscar Recuento 9 2 11
trabajo % dentro de amigo 12,3% 77%|  11,1%
Otra Recuento 1 1 2
% dentro de amigo 1,4% 3,8% 2,0%
Total Recuento 73 26 99|
% dentro de amigo 100,0% 100,0%| 100,0%
conocido
0 1 Total
0. De qué forma tuvo A través de un amigo Recuento 36 8 44
acceso 'a,Ia nueva % dentro de conocido 46,8% 36,4%| 44,4%
ocupacion a través de un conocido  Recuento 4 7 11
% dentro de conocido 52% 31,8% 11,1%
A través de un familiar  Recuento 28 3 31
% dentro de conocido 36,4% 13,6% 31,3%
directamente fui a buscar Recuento 8 3 11
trabajo % dentro de conocido 10,4%| 13,6% 11,1%
Otra Recuento 1 1 2
% dentro de conocido 1,3% 4,5% 2,0%
Total Recuento 77 22 99
% dentro de conocido 100,0%| 100,0%| 100,0%
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vecino
0 1 Total

0. De qué forma tuvo A través de un amigo Recuento 42 2 44
acceso a la nueva % dentro de vecino 452%) 333%| 44.4%
ocupacion a través de un conocido  Recuento 10 1 11
% dentro de vecino 10,8% 16,7%| 11,1%

A través de un familiar  Recuento 31 0 31

% dentro de vecino 33,3% 0%  31,3%

directamente fui a buscar Recuento 8 3 11

trabajo % dentro de vecino 8,6%| 50,00 11,1%

Otra Recuento 2 0 2

% dentro de vecino 2,2%) ,0% 2,0%

Total Recuento 93 6 99|
% dentro de vecino 100,0%| 100,0%| 100,0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 12. Distribucidn por estadigrafos de tendencia central de las evaluaciones
de las ocupaciones

remuneracion | autonomia en | participacion

por su trabajo| su trabajo laboral
N Validos 80 80 80
Perdidos 20 20 20
Media 4,63 4,47 4,00
Mediana 5,00 5,00 4,00
Moda 5 5 5

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

De esta forma, los datos levantados por las técnicas aplicadas, muestran un perfil de
estrategia de concertacion del puesto de trabajo que parte en primer lugar de la propia
estructura de relaciones de los sujetos implicados. Tanto empleados como empleadores
tienden a establecer su patrones de insercién laboral bajo cddigos de cercania de los lazos,
ya sea por razones sanguineas, amicales o espaciales. Los primeros, respondiendo sobre
todo a la inexistencia de un mercado de trabajo formal en estos espacios y, al parecer, como
estrategia para asegurar un tipo de relacion laboral favorable, segun muestra la correlacién
positiva, aunque poco significativa, existente entre la forma de acceso al puesto de trabajo y
la relacion con sus jefes. En el caso de los segundos, teniendo en cuenta las entrevistas y los
mismos datos de la encuesta, responde basicamente a tener algiin mecanismo de control
efectivo sobre su fuerza de trabajo, sobre todo teniendo en cuenta los altos indices de
informalidad reportados en la contratacion en esta forma de gestion del trabajo y la
propiedad.
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En cuanto a las estrategias de participacion de los trabajadores, éstas parecen estar
marcadas mas por lo individual que por el interés por la accién colectiva. Aqui también
debe de realizarse una salvedad. Recordemos que este tipo de sector se encuentra
mayormente representado por pequefias empresas con altos indices de fluctuacion laboral y
bajas plantillas, lo cual tiende a generar mayormente un tipo de estrategia de participacion
mas cara a cara e individual. (Estrada Calderin e Izquierdo Quintana, 2012)

En primer lugar, aun cuando los datos oficiales de la CTC ofrecen un nivel de
sindicalizacion por encima del 70% con variaciones por provincias, como ya se planteo,
estos datos pierden de vista la existencia de un importante espacio de contratacion informal
en este sector. Esto hace que los datos mostrados en la encuesta no resulten tan
contradictorios respecto a estas informaciones al solo mostrar un 18% de sindicalizacion.
Aqui resulta interesante que no parece haber relacion entre la sindicalizacion y la
experiencia laboral, argumento utilizado en muchas ocasiones por la direccion sindical para
explicar la tasas de sindicalizacion en el sector (Ver tabla No. 13) (CTC Nacional, 2014a)
(Pérez Cruz, 2013).

Los sujetos encuestados que no reconocieron tener filiacién sindical expresaron como
tendencia (68%) resolver los conflictos con sus empleadores cara a cara, reconociendo la
gran mayoria de estos (84%) tener niveles de confianza en ser escuchados. No obstante,
resulta significativo que un 14% mantenga una posicion cautelosa al respecto de su relacion
con sus empleadores, lo cual esta mostrando niveles, por demas poco despreciables, de baja
negociacion de conflictos en este sector. (Ver tabla No. 14)

Resulta evidente que este posicionamiento estd marcado por el contexto de la relacion
empleado-empleador donde, al menos un 53% de los encuestados reconocié tener
relaciones cercanas con sus empleadores en cuanto a lazos consanguineos directos o
amicales. (Ver tabla No. 15)

Este comportamiento no parece distinguir por grupos de edades ni sexo, expresando valores
equitativos a su interior. (Ver grafico No. 5 y tabla No. 16)

Por otra parte esto estd mostrando niveles en extremo bajos de legitimidad del sindicato
como un actor valido para la solucién de conflictos al interior de este sector de la economia
cubana, no solo por el hecho de la baja tasa de sindicalizacion de la muestra, que pudiera,
repetimos, estar afectada por la contratacion informal. Esta afirmacion se sustenta en el
hecho de que, del 18% de sujetos sindicalizados un 33% no le reconoce capacidad
negociadora (Ver tabla No. 24) y que un 56% se moviera en una vision de las
sindicalizacion como una formalidad politica o una pérdida de tiempo. (Ver tabla No. 17)
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Tabla No. 13. Relacion entre sindicalizacion y experiencia laboral de los encuestados.

Se encuentra en estos
momentos afiliado al
sindicato
Si no Total
IGruposde  menos de un afio Recuento 0 4 4
afios de % dentro de Se encuentra en estos 0%  4,9%| 4,0%
experiencia momentos afiliado al sindicato
laboral dela3afios  Recuento 4 14 18]
% dentro de Se encuentra en estos 22,2% 17,1%| 18,0%
momentos afiliado al sindicato
de 4 a 6 afios Recuento 2 20 22
% dentro de Se encuentra en estos 11,1%| 24,4%| 22,0%
momentos afiliado al sindicato
de 7 a 9 afos Recuento 3 13 16
% dentro de Se encuentra en estos 16,7%| 15,9%| 16,0%
momentos afiliado al sindicato
de 10 a 15 afios Recuento 5 12 17
% dentro de Se encuentra en estos 27,8%| 14,6%| 17,0%)
momentos afiliado al sindicato
16 o mas afios  Recuento 4 19 231
% dentro de Se encuentra en estos 22,2%| 23,2%| 23,0%)
momentos afiliado al sindicato
Total Recuento 18 82 100
% dentro de 11. Se encuentra en estos 100,0%| 100,0%| 100,0
momentos afiliado al sindicato %

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.
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Tabla No. 14. Distribucion por frecuencia y porcentaje respecto a las formas de
solucién de conflicto expresadas por los encuestados.

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido Porcentaje acumulado
\Validos Siempre habla 57 57,0 69,5 69,5
directamente con su jefe
y espera ser escuchado
Cuando cree tener la 11 11,0 13,4 82,9
razén no teme entrar en
conflicto
Evita tener conflictos 12 12,0 14,6 97,6
con su jefe, aun cuando
crea tener la
Recurre a alguna 2 2,0 2,4 100,0
persona con influencias
sobre su jefe para
solucionar los conflictos
Total 82 82,0 100,0
|Perdidos Sistema 18 18,0
Total 100 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 15. Relacion entre el tipo de relacién y la forma de resolucién de conflictos
expresada por los encuestados.

Familiar cercano

0 1 Total
En caso de ser negativa Siempre habla Recuento 44 13 57
su respuesta. ¢Cémo directamente con su jefe o4 77.2% 22,8%| 100,0%
Justed solucionaria o ha y espera ser escuchad
solucionado los Cuando cree tenerla  Recuento 9 2 11
|conflictos (econémicos, razdn no teme entrar en % 81,8% 18,2%)| 100,0%
laborales, conflicto
|organizacionales) con  Eyita tener conflictos  Recuento 10 2 12
sus jefes en su lugar de  con sy jefe, aun cuando o4 83,3%| 16,7%| 100,0%
|trabajo? crea tener la
Recurre a alguna Recuento 1 1 2
persona con influencias o 50,0%| 50,0%| 100,0%
sobre su jefe para
Total Recuento 64 18 82
% 78,0%| 22,0% 100,0%
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familiar lejano

0 1 Total
12. En caso de ser Siempre habla Recuento 55 2 57
[negativa su respuesta.  directamente con su jefe o 96,5% 3,5%| 100,0%
¢ Como usted y espera ser escuchad
solucionaria o ha Cuando cree tenerla  Recuento 10 1 11
solucionado los razon no teme entrar en 9 90,9% 9.1%| 100,0%
|conflictos (econdmicos, conflicto
laborales, Evita tener conflictos ~ Recuento 12 0 12
-orga}nlzacmnales) CON  con su jefe, aun cuando 94 100.0% 0%l 100.0%
sus jefes en su lugar de  req tener la ' ’ '
|trabajo? Recurre a alguna Recuento 2 0 2
persona con influencias o 100,0% 0%| 100,0%
sobre su jefe para
Total Recuento 79 3 82
% 96,3% 3,7%| 100,0%
amigo
0 1 Total
12. En caso de ser Siempre habla Recuento 41 16 57
Inegativa su respuesta.  directamente con su jefe o 71,9% 28,1%| 100,0%
¢ Como usted y espera ser escuchad
solucionaria o ha Cuando cree tenerla  Recuento 7 4 11
solucionado los razon no teme entrar en o4 63,6% 36,4%| 100,0%
|conflictos (econdmicos, conflicto
laborales, Evita tener conflictos  Recuento 11 1 12
-orga}nlzacmnales) CON  con su jefe, aun cuando 94 91 7% 83% 100.0%
sus jefes en su lugar de  yeq tener la ' ’ '
|trabajo? Recurre a alguna Recuento 1 1 2
persona con influencias o 50,0%| 50,0%| 100,0%
sobre su jefe para
Total Recuento 60 22 82
% 73,2%| 26,8%| 100,0%
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

conocido
0 1 Total
12. En caso de ser Siempre habla Recuento 46 11 57
[negativa su respuesta.  directamente con su jefe o 80,7%| 19,3%| 100,0%
¢ Como usted y espera ser escuchad
solucionaria o ha Cuando cree tenerla  Recuento 10 1 11
solucionado los razon no teme entrar en 9 90,9% 9.1%| 100,0%
|conflictos (econdmicos, conflicto
laborales, Evita tener conflictos ~ Recuento 7 5 12
|organizacionales) con  ¢on gy jefe, aun cuando 9 58,3%| 41,7%| 100,0%
sus jefes en su lugar de  req tener la ' ’ '
|trabajo? Recurre a alguna Recuento 2 0 2
persona con influencias o 100,0% 0%| 100,0%
sobre su jefe para
Total Recuento 65 17 82
% 79,3%| 20,7%| 100,0%
vecino
0 1 Total
12. En caso de ser Siempre habla Recuento 56 1 57
Inegativa su respuesta.  directamente con su jefe o 98,2% 1,8%| 100,0%
¢ Como usted y espera ser escuchad
solucionaria o ha Cuando cree tenerla  Recuento 8 3 11
solucionado los razon no teme entrar en o4 72.7%|  27.3%| 100,0%
|conflictos (econdmicos, conflicto
laborales, Evita tener conflictos  Recuento 10 2 12
-orga}nlzacmnales) CON  con su jefe, aun cuando 94 833%  16.7% 100 0%
sus jefes en su lugar de  yeq tener la ' ’ '
|trabajo? Recurre a alguna Recuento 2 0 2
persona con influencias o 100,0% 0%| 100,0%
sobre su jefe para
Total Recuento 76 6 82
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Tabla No. 16. Relacion entre sexo y estrategia de resolucion de conflicto expresada por
los encuestados.

2. Sexo
Masculino| Femenino [ Total
12. En caso de ser Siempre habla Recuento 29 28 57
[negativa su respuesta.  directamente con su jefe o 50,9% 49,1%| 100,0%
¢ Como usted y espera ser escuchad
solucionaria o ha Cuando cree tenerla  Recuento 6 5 11
solucionado los razon no teme entrar en o4 54,5% 455% 100,0%
|conflictos (econdmicos, conflicto
laborales, Evita tener conflictos ~ Recuento 6 6 12
|organizacionales) con  ¢on gy jefe, aun cuando o4 50,0%  50,0%| 100,0%
sus jefes en su lugar de  req tener la ’ ' '
|trabajo? Recurre a alguna Recuento 2 0 2
persona con influencias o 100,0% 0%| 100,0%
sobre su jefe para
Total Recuento 43 39 82
% 52,4% 47,6%| 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 24. Distribucion por frecuencia y porcentaje del reconocimiento a la
capacidad negociadora del sindicato en el sector por cuenta propia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos Si 12 12,0 66,7, 66,7,
No 6 6,0 33,3 100,0
Total 18 18,0 100,0
|Perdidos Sistema 82 82,0
Total 100 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

La percepcion de los empleadores estuvo permeada por el tipo de emprendimiento que
dirigian pero de forma general reconocieron como ventajoso la existencia de una instancia
negociadora de conflicto, pero sobre todo centrada en sus conflictos como actores de las
RR.LL. frente al resto de las instituciones estatales y no estatales con las que se relacionan.
Su indice de sindicalizacion se encontr6 acorde al encontrado en la muestra de trabajadores,
lo cual si resulta llamativo, teniendo en cuenta que estos si declararon la formalizacion de
sus emprendimientos. Al interior de sus organizaciones expresaron solucionar los conflictos
de forma personal, pero con preponderancia de una relacién de poder totalmente vertical
sobre sus empleados. Lo expresado por un empleador que se desempefia en un mercado
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agropecuario del municipio Playa resulta representativo “aqui el contrato es verbal, se le
dice cuanto va a ganar como salario y que es lo que tiene que hacer, y si esta de acuerdo,
trabaja y si no, pues no. Si no me cumple no le pago, o pa" fuera’®, aqui no tenemos que
andar con medias tintas como en el Estado”®. Esto es una expresién concreta de la
problematica conceptual y practica que, ya se planteaba, enfrenta el sistema de RR.LL
cubano respecto a este sector que muestra claros enfrentamientos de intereses. Al mismo
tiempo, el interés marcado en los beneficios econdmicos por parte de los trabajadores que
ingresan a este sector los ubica en una relacion muy precaria respecto a sus empleadores
por centrarse Unica y exclusivamente, como tendencia, en la esfera de su reproduccion
material como mano de obra.

Grafico No. 5. Relacion entre grupo de edad y las estrategias para la resolucion de
conflictos

Grafico de barras
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

15Quieredecirquelodespide

16 . . .
Entrevista realizada a empleador en una mercado agropecuario.
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No obstante a esta situacion respecto a la percepcion de los empleados y empleadores del
sector por cuenta propia sobre la sindicalizacién, hay otros datos que resultan muy
significativos, sobre todo a nivel de las posibilidades de elaboracion de estrategias
concretas por parte de las instancias de direccion sindical.

Tanto, empleadores, como ya se referencidé, como empleados tienen una percepcion sobre
la existencia de situaciones de conflicto al interior de las organizaciones donde se
desempefian. Si bien solo un caso de los encuestados reconocid haber tenido algun tipo de
conflicto econémico, laboral u organizacional en su ocupacion actual, los datos hasta aqui
analizados muestran la tendencia al reconocimiento del conflicto como una problematica
real. Al mismo tiempo, la tendencia de la resolucion del conflicto parece indicar hacia
estrategias de corte individual y directa. Pero, lo que parece estar primando en esta
tendencia, por supuesto sin obviar las propias caracteristicas organizacionales del perfil de
emprendimiento en este sector de la economia cubana, es un desconocimiento, consciente o
no, respecto a las posibilidades reales de actuacion de la accion colectiva laboral, en este
caso, la sindical.

Un 21% de la muestra estudiada reconoci6 la sindicalizacién como una forma de asegurar
los derechos de los trabajadores y de estos un 48% no declaro pertenecer al sindicato. Esto
sin duda es un reconocimiento a esta institucion como figura abstracta o al menos a su
deber ser, lo que se fundamenta ain mas cuando un 52% de la muestra plantea que el
sindicato funcionaria si cambiara su estructura o estilo de trabajo, de los cuales, el 79% no
reconoce estar afiliado al sindicato. (Ver tabla No. 17)

En este punto pudiera parecer que la estructura etaria juega algun papel, aunque discreto, en
la estructuracion de estas percepciones. Sobre todo a partir de los imaginarios colectivos
portados y reproducidos en las décadas de la crisis y que pudieran haber conformado
elementos de una cultura laboral no favorecedores de una vision optimista sobre los
sindicatos. No olvidar que esta década esta asociada a las mayores limitaciones econdémicas
del pais y la fuerte crisis estructural de la sociedad, a las que no escap6 el accionar sindical
y la posterior afectacion que trajo consigo la eliminacion de “gratuidades” por parte del
Estado, indispensable en el accionar de estimulacion laboral del sindicato cubano (CTC
Nacional, 2014a)". Esto pareciera mostrar los datos recogidos al expresar una prevalencia
de los jovenes entre 26 y 45 afios en las percepciones mas negativas. Pero un analisis mas
exhaustivo al interior de esta relacion muestra tendencias similares por grupo etario.

17 . .z . .
Informaciones también corroboradas en las entrevistas a expertos realizadas
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Tabla No. 17. Relacion entre sindicalizacion y percepcion sobre ésta.

una pérdida total de
tiempo
0 1 Total
11. Se encuentra en estosSi Recuento 16 2 18]
[momentos afiliado al % 88,9% 11,1%| 100,0%
sindicato no  Recuento 56 26 82
% 68,3% 31,7%| 100,0%
Total Recuento 72 28 100
% 72,0% 28,0%| 100,0%
es una formalidad
politica
0 1 Total
11. Se encuentra en estosSi Recuento 10 8 18]
[momentos afiliado al % 55,6% 44,4%| 100,0%
sindicato No  Recuento 59 23 82
% 72,0% 28,0%| 100,0%
Total Recuento 69 31 100
% 69,0% 31,0% 100,0%
Pudiera funcionar si cambiaral
su estructura
0 1 Total
11. Se encuentra en Si Recuento 12 6 18]
estos momentos afiliado % 66,7% 33,3% 100,0%
al sindicato no Recuento 60 22 82
% 73,2% 26,8%| 100,0%
Total Recuento 72 28 100
% 72,0% 28,0%| 100,0%
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Pudiera funcionar si cambiara
su estilo de trabajo

0 Total
11. Se encuentra en Si Recuento 13 5 18]
estos momentos afiliado % 72,2% 27,8%| 100,0%
al sindicato no Recuento 63 19 82
% 76,8% 23,2%| 100,0%
Total Recuento 76 24 100
% 76,0% 24,0% 100,0%
No brinda ningun beneficio
real
0 Total
11. Se encuentra en Si Recuento 18 0 18]
estos momentos afiliado % 100,0% 0%| 100,0%
al sindicato no Recuento 71 11 82
% 86,6% 13,4%| 100,0%
Total Recuento 89 11 100
% 89,0% 11,0% 100,0%
Es una forma de asegurar los
derechos de los trabajadores
0 1 Total
11. Se encuentra en Si Recuento 7 11 18]
estos momentos afiliado % 38,9% 61,1% 100,0%
al sindicato no  Recuento 72 10 82
% 87,8% 12,2%| 100,0%
Total Recuento 79 21 100
% 79,0% 21,0%| 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

La percepcion sobre el sindicato aqui expuesta queda aun mas fundamentada si tenemos en
cuenta que, de la muestra, solamente un 28 y un 30% se movid respectivamente en las
opciones extremas de afiliacion al sindicato siendo trabajadores del sector no estatal y de
nunca afiliacion. Planteando, a su vez, un 66% de la muestra que sin dudas se afiliaria al
sindicato si este cambiara su estructura y estilo de trabajo. (Ver tabla No. 18) Sobre todo
teniendo en cuenta que este dato no ofrece distincion por grupo etario ni afos de
experiencia laboral, pudieran estarse expresando aqui claras reservas de actuacion para
estrategias sindicales mas creativas. (Ver tabla No. 19 y No. 20)

Se configura asi un espacio de actuacion para estrategias mas atemperadas, por parte de la
CTC, a las particularidades de este tipo de gestién del trabajo y la propiedad en la sociedad
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cubana. Espacio que parece estar ain mas sin explotar, si tenemos en cuenta que solo el
12% de la muestra expresd tener suficiente conocimiento sobre sus posibilidades y
oportunidades respecto a la afiliacion sindical. (Ver tabla No. 21)

Tabla No. 18. Relacion entre grupos de edad y percepcion sobre la sindicalizacion

una peérdida total de
tiempo
0 1 Total

|IGrupo de edad menos de 25 afios Recuento 8 11 19|
% 42,1% 57,9%| 100,0%

de 26 a35afos  Recuento 26 8 34

% 76,5% 23,5%| 100,0%

de 36 a45afos  Recuento 23 5 28

% 82,1% 17,9%| 100,0%

de 46 a55afos  Recuento 14 3 17

% 82,4% 17,6%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 1 1 2

% 50,0% 50,0%| 100,0%

Total Recuento 72 28 100
% 72,0% 28,0%| 100,0%

les una formalidad politica)
0 1 Total

|IGrupo de edad menos de 25 afios Recuento 14 5 19|
% 73,7% 26,3%| 100,0%

de 26 a35afios  Recuento 25 9 34

% 73,5% 26,5%| 100,0%

de 36 a45afos  Recuento 17 11 28

% 60,7% 39,3%| 100,0%

de 46 a55afos  Recuento 11 6 17

% 64,7% 35,3%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 2 0 2

% 100,0% ,0%| 100,0%

Total Recuento 69 31 100
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Pudiera funcionar si cambiara|
su estructura

0 1 Total

|Grupo de edad menos de 25 afios Recuento 15 4 19
% 78,9% 21,1%| 100,0%

de 26 a35afios  Recuento 25 9 34

% 73,5% 26,5%| 100,0%

de 36 a45afios  Recuento 18 10 28

% 64,3% 35,7%| 100,0%

de 46 a55afios  Recuento 13 4 17

% 76,5% 23,5%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 1 1 2

% 50,0% 50,0%| 100,0%

Total Recuento 72 28 100
% 72,0% 28,0%| 100,0%

Pudiera funcionar si cambiara|
su estilo de trabajo
0 1 Total

|IGrupo de edad menos de 25 afios Recuento 13 6 19
% 68,4% 31,6%| 100,0%

de 26 a35afios  Recuento 28 6 34

% 82,4% 17,6%| 100,0%

de 36 a45afios  Recuento 18 10 28

% 64,3% 35,7%| 100,0%

de 46 a55 afios  Recuento 15 2 17

% 88,2% 11,8%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 2 0 2

% 100,0% ,0%| 100,0%

Total Recuento 76 24 100
% 76,0% 24,0%| 100,0%

55




No brinda ningun beneficio

real
0 1 Total

|Grupo de edad menos de 25 afios Recuento 16 3 19
% 84,2% 15,8%| 100,0%

de 26 a35afios  Recuento 30 4 34

% 88,2% 11,8%| 100,0%

de 36 a45afios  Recuento 24 4 28

% 85,7% 14,3%| 100,0%

de 46 a55afios  Recuento 17 0 17

% 100,0% ,0%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 2 0 2

% 100,0% ,0%| 100,0%

Total Recuento 89 11 100
% 89,0% 11,0%| 100,0%

Es una forma de asegurar los
derechos de los trabajadores
0 1 Total

|IGrupo de edad menos de 25 afios Recuento 15 4 19
% 78,9% 21,1%| 100,0%

de 26 a35afios  Recuento 29 5 34

% 85,3% 14,7%| 100,0%

de 36 a45afios  Recuento 22 6 28

% 78,6% 21,4%| 100,0%

de 46 a55 afios  Recuento 12 5 17

% 70,6% 29,4%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 1 1 2

% 50,0% 50,0%| 100,0%

Total Recuento 79 21 100
% 79,0% 21,0%| 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.
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Tabla No. 19. Distribucion por frecuencia y porcentaje de la posicion de los

encuestados respecto a las posibilidades de sindicalizacién.

Me afiliaria sin dudar al sindicato siendo un trabajador no estatal.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos Si 28 28,0 28,0 28,0
No 72 72,0 72,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Me afiliaria sin dudar al sindicato sien

do un trabajador no estatal,

si este cambiara su estructura y estilo de trabajo.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos Si 66 66,0 66,0 66,0
No 34 34,0 34,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Nunca me afiliaria al sindicato siendo un trabajador no estatal, aun
cuando cambiara su estructura y estilo de trabajo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos Si 30 30,0 30,0 30,0
No 70 70,0 70,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 20. Distribucién por frecuencia y porcentaje del nivel de informacién que

portan los encuestados sobre la afiliacion sindical.

¢ Considera usted que tiene informacion suficiente sobre sus
posibilidades y oportunidades respecto a la afiliacion sindical?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos  Si 12 12,0 12,1 12,1
No 87 87,0 87,9 100,0
Total 99 99,0 100,0
|Perdidos Sistema 1 1,0
Total 100 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.
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Tabla No. 21. Relacion grupos de edad-disposicion a afiliarse al sindicato si cambiara su estructuray
estilo de trabajo

Me afiliaria sin dudar al sindicato siendo
un trabajador no estatal, si este cambiara su
estructura y estilo de trabajo.
Si no Total

|Grupo de edad menos de 25 afios Recuento 10 9 19
% 52,6% 47,4% 100,0%

de 26 a 35 afios Recuento 25 9 34

% 73,5% 26,5%| 100,0%

de 36 a 45 afos Recuento 19 9 28

% 67,9% 32,1%| 100,0%

de 46 a 55 afos Recuento 11 6 17

% 64,7% 35,3%| 100,0%

56 0 mas afios Recuento 1 1 2

% 50,0% 50,0%| 100,0%

Total Recuento 66 34 100
% 66,0% 34,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.

Tabla No. 22. Relacion grupos de afios de experiencia laboral-disposicidn a afiliarse al sindicato si
cambiara su estructura y estilo de trabajo

Me afiliaria sin dudar al sindicato siendo
un trabajador no estatal, si este cambiara
su estructura y estilo de trabajo.
Si No Total

|Grupos de afios de  menos de un afio Recuento 2 2 4
experiencia laboral % 50,0% 50,0%| 100,0%
de 1 a 3 afios Recuento 10 8 18
% 55,6% 44,4%( 100,0%
de 4 a 6 afnos Recuento 15 7 22
% 68,2% 31,8%| 100,0%
de 7 a 9 afos Recuento 10 6 16|
% 62,5% 37,5%| 100,0%
de 10 a 15 afios Recuento 14 3 17
% 82,4% 17,6%| 100,0%
16 0 mas afnos Recuento 15 8 23
% 65,2% 34,8%| 100,0%
Total Recuento 66 34 100
% 66,0% 34,0%| 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada.
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Retos y perspectivas en las RR.LL.

Este estudio de caso en emprendimientos econdémicos por cuenta propia, si bien no puede
erigirse como representativo en sus conclusiones, ofrece un conjunto de elementos que
permiten establecer analisis concretos sobre una realidad que hoy se encuentra enfrentando
un proceso dindmico de estructuracion.

Resulta evidente la pérdida de legitimidad que tiene la accidon colectiva laboral, en
especifico en su expresion de accion sindical, en esta forma de gestion del trabajo y la
propiedad en la Habana. ElI comportamiento socio demografico de los principales actores
de la relacion capital-trabajo en esta modalidad de la economia cubana, estd mostrando
claros indices de movilidad que resultan reflejo de intereses economicos explicitos. Es bien
conocida la depresion que ha alcanzado el poder adquisitivo de los trabajadores que se
desempefian en el sector estatal de la economia, salvo casos extremos de la fraccion
recuperada de este. Esto estd causando, mas que el esperado por el Estado cubano,
movimiento de trabajadores disponibles del sector estatal hacia estas formas de gestion, una
fuerte movilidad de trabajadores estatales activos, y aun mas preocupante para los intereses
del Estado, de sujetos que recién concluyen sus estudios. Se configura asi, un estado de
representacion sobre el sector estatal como espacio econdémico no interesante, con el
consiguiente efecto sobre sus instituciones de regulacion, como resulta el caso del sindicato
socialista cubano.

Por otro lado, las propias logicas de funcionamiento y estructuracion organizacional y
socio-productiva de este sector, propicia el desarrollo y conveniencia de una accién
individual y cara a cara para la resolucion de conflictos en el ambito laboral. Todo lo cual,
teniendo en cuenta la crisis de legitimidad anteriormente planteada, no hace operacional el
funcionamiento sindical en estos espacios socio-productivos.

Al mismo tiempo, la accién sindical cubana enfrenta problemas desde el orden tedrico a
partir de conceptualizaciones generalistas que no le permiten obtener una vision clara de la
diversidad actoral que muestra este sector, donde aparecen ocupaciones no vinculadas a la
accion directa del trabajo (como es el caso de los denominados Arrendadores de Viviendas
0 de Espacios), pero que si explotan mano de obra; u otras que no han sido legitimadas por
el marco regulatorio elaborado por el Estado como institucién centro de la distribucién y
acceso al poder. Sin mencionar el fenomeno de la informalizacion de las relaciones de
trabajo que enfrenta este sector. Otro problema fundamental, aunque heredado del accionar
historico de la CTC revolucionaria, lo constituye el incluir dentro de la misma organizacion
sindical a empleados y empleadores en una amalgama de intereses, cuando menos
contradictorios para no absolutizar de antagdnicos, que imposibilitan un representacion real
del sindicato y mucho menos la generacion de un espacios de participacion laboral real.

Estos retos parecen constituir problemas solucionables desde, como mismo reconocen los
objetivos de trabajo de la CTC, acciones creativas y de transformacion interna de la
organizacion. Pero esta creatividad y transformacién no puede solo abarcar el accionar
interno sindical. En las condiciones actuales del funcionamiento del sistema de RR.LL
cubano, cada vez mas multiactoral y multiespacial como la misma sociedad que se
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construye, el sindicato debe retomar un posicionamiento realmente clasista y de
representacion que le permita actuar efectivamente sobre marcos regulatorios vy
conceptuales, con el fin de transformar e impactar los procesos actuales de conflictividad
social a que se enfrenta el sistema de RR.LL.

El imaginario colectivo laboral cubano no ha borrado totalmente la validez de la accion
sindical, aun cuando los histéricos procesos de centralizacion y burocratizacion del poder
poco han contribuido a ello. La cultura laboral cubana, si es posible hablar en estos
términos, recoge un acervo de lucha por los derechos laborales que necesita ser rescatado,
ya no solo como mecanismo de empoderamiento de la clase trabajadora como gestora
principal de una sociedad socialista, sino también como respuesta a un proceso de
hipertrofia de la esfera econdémica a todos los niveles de la sociedad cubana y que
indiscutiblemente esta afectando las mismas bases de la gobernabilidad socialista.

Por otra parte, el sindicato cubano debe comenzar a dar pasos hacia un empoderamiento de
los colectivos laborales como espacios reales de gestion socio-productiva. Mucho se ha
producido en el plano investigativo en el pais y la CTC debe comenzar a aprovechar estos
resultados y revitalizar sus consejos cientificos asesores en aras de lograr el desarrollo de
estrategias méas atemperadas al nuevo contexto de desenvolvimiento de las RR.LL cubanas.

60



Conclusiones

La realizacion del estudio propuesto ha permitido elaborar un conjunto de conclusiones que
constituyen hallazgos relevantes en el contexto cubano, a partir de la desarticulacion que
enfrentan las ciencias sociales ante la reestructuracion del modelo socioeconémico cubano
y en especifico ante el sistema de RR.LL que esta transformacion esta configurando:

1. El modelo de RR.LL cubano asumi6 las concepciones desarrolladas desde el
“socialismo real” de Europa del Este, caracterizado por un Estado como institucion
centralizadora de los procesos de gobernabilidad y un sindicato como actor disefiado para el
logro de la conciencia de clase socialista en los trabajadores. Esto marcé una praxis sindical
corporativista que disminuyd las posibilidades reales de actuacion sindical en un contexto
que generalizé un tipo de relacion bipartita, a nivel micro del sistema de RR.LL, entre la
empresa estatal socialista, representante de los intereses del Estado, a su vez representante
de los trabajadores.

2. El proceso de “actualizacion del modelo econémico cubano” ha venido a
consolidar, bajo una logica de institucionalizacion de la sociedad, un conjunto de procesos
que venian desarrollandose desde décadas anteriores y que han ido configurando una
sociedad mas multiactoral y multiespacial desde el punto de vista socio-productivo.

3. Esta diversificacion de actores ha afectado directamente al sistema de RR.LL
socialista al reconfigurar el entramado de relaciones de poder y hacer inoperante un modelo
sindical basado en el accionar en la relacion bipartita de la empresa estatal socialista.

4. La multiespacialidad socioecondmica del contexto actual cubano expresa la
coexistencia de un conjunto de modelos de gestion del trabajo y la propiedad que se
configuran en una amalgama de expresiones concretas de la relacién capital-trabajo. Adn
cuando, desde las esferas y agencias del Estado se han tratado de generar marcos
regulatorios concretos, estos adolecen de una vision realmente abarcadora de la riqueza que
hoy muestran los actores que se intenta regular. Las relaciones a su interior y hacia las
instituciones de las RR.LL se encuentran marcadas por niveles no despreciables de
informalidad y precariedad que, en algunos casos, el sistema legitima por omision.

5. El estudio de caso mostro informacion que parece contradecir los datos oficiales
sobre los niveles de sindicalizacion de estos sectores, pero que, a nuestro juicio, expresan
mas las deficiencias conceptuales y operacionales ya mencionadas.

6. Las formas de gestion por cuenta propia en la Habana parecen configurarse, a partir
de sus propias légicas funcionales y estructurales, en espacios para el desarrollo de
estrategias de concertacion y participacion laboral que rompen con los mecanismos
tradicionales de la accion sindical cubana.

7. Existen niveles altos de deslegitimacion de la accion sindical concreta, bajo la
estructura y estilos tradicionales de la CTC, pero al mismo tiempo, aun cuando primen la
accion individual y cara a cara en la resolucion de conflictos laborales, existe una
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percepcion favorable a la accidn colectiva sindical como mecanismo efectivo para estos
procesos.

8. La CTC, aun cuando se propone un accionar creativo frente a las formas no estatales
de gestion del trabajo y la propiedad, continia desarrollando una estructura y
funcionamiento que no se atempera al nuevo contexto nacional. No aparece como una
estrategia a corto plazo la readecuacion del accionar en aras de convertirse en un actor
verdaderamente activo en el sistema de RR.LL cubano capaz de transformar desde las
estructuras normativas, hasta las propias concepciones dominantes sobre este tipo de
gestion.

9. Las formas de gestion por cuenta propia, y no estatales en general, se estan
articulando en tanto opcién atractiva frente a las dindmicas socio-productivas estatales,
sobre todo en la esfera de la reproduccion material de la mano de obra. Esto, junto a la
hipertrofia de la esfera econdmica a todos los niveles de la sociedad cubana, ha comenzado
a estructurar relaciones de explotacion y de conflicto de intereses que solo parecen
encontrar solucion a favor de quien detente el poder en estas relaciones, los empleadores.

10.  Todos estos elementos hacen que el sistema de RR.LL cubano actual muestre un
alto dinamismo en cuanto a estructura y patrones de relacionamiento que ha vuelto
totalmente inoperante al modelo sindical cubano mas alla de una simple accién nominal de
representacion.
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