Cariturol

TERRITORIO, ECONOMIA Y SOCIEDAD
EN QUEPOS-MANUEL ANTONIO

EN ESTE CAPITULO se presenta una ubicacién general del peso
del turismo en Costa Rica. Se expone el desarrollo relativo de esta
actividad en el contexto centroamericano. Seguidamente se descri-
ben los siguientes aspectos de esta comunidad: caracterizacién geo-
grafica, ubicacion histérica, aspectos econémicos, realidad social y
perfil cultural.

EL TURISMO EN CENTROAMERICA, PARTICULARMENTE
EN Costa Rica

En lo que respecta a los paises centroamericanos, las divisas captadas
por concepto de turismo representaron, en 1999, el 20,6% del valor to-
tal de las exportaciones. En 1995, las divisas “turisticas” representaron
el 16,7%, del valor total de las exportaciones, lo que indica que es una
actividad en crecimiento (ver Cuadro 7).
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CuaDpRro 7

CENTROAMERICA Y PANAMA
INDICADORES BASICOS DE DESARROLLO DEL TURISMO 1995-1999

Divisas recibidas por Total de Divisas “turisticas”
Turistas por afio turismo al afo exportaciones por afio | respecto al total de
Paises (en miles) (millones de USD) (millones de USD) exportaciones (en %)
1995 1999 1995 1999 1995 1999 1995 1999
Guatemala 563 823 277 570 2.156 2.398 12,84 23,76
El Salvador 235 658 41 211 998 1.164 410 18,12
Honduras 264 371 80 195 1.061 1.249 7,54 15,61
Nicaragua 281 468 50 107 526 544 9,50 19,67
Costa Rica 785 1.032 660 1.002 3.453 6.577 19,11 15,23
Panama 345 457 367 538 625 821 58,72 65,53
Total 2.473 3.809 1.475 2.623 8.819 12.753 16,72 20,56

Fuente: elaboracion propia en base a OMT (2001).

Este crecimiento de los ingresos nacionales centroamericanos por con-
cepto de turismo ha estado en consonancia con un aumento sostenido
en la afluencia turistica. Como puede observarse, en sélo cuatro afios,
considerados en este cuadro, el numero de turistas crecié en 1.336.000
personas, esto es, un 54%.

De manera que el turismo en Centroamérica se ha convertido
en un nuevo eje de acumulacién debido a la magnitud de esa actividad
econdmica, que en algunos paises, como Costa Rica, ha desplazado en
primacia a actividades econémicas tradicionales como la produccién
cafetalera y bananera. En términos sociales, podria pensarse de mane-
ra hipotética que, tal y como sucedié en el pasado con otras activida-
des econémicas vinculadas con la economia internacional, una buena
porcién de esta rama econémica se encontraria en manos extranjeras.
En tanto que una parte del capital nacional participaria asociada con
el internacional. Tal vez, solamente una franja muy pequena del capital
nacional (especialmente pequenas y medianas empresas) estaria parti-
cipando de manera relativamente independiente.

UBICACION GEOGRAFICA DE QUEPOS-MANUEL ANTONIO

El 4rea de Quepos-Manuel Antonio esta situada 150 km al sureste de
San José, Costa Rica, sobre las llanuras bajas de la region del Pacifico
Central. La comunidad de Quepos esta situada a 7 km del Parque Na-
cional de Manuel Antonio. El distrito de Quepos pertenece al Cantén de
Aguirre y cuenta con 222,89 km? (IFAM, 2001).
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Aproximadamente, un 35% del terreno es plano, con algunos ce-
rros y muchos rios.

Estos cerros son rocosos y no son aptos para el cultivo. Existen
también pequefias llanuras que bordean el rio Naranjo, al sur de Que-
pos. La costa también es plana, exceptuando un promontorio que rodea
la ciudad de Quepos y que contintia hacia el sur por 10 km.

La region entera esta cortada por numerosos rios y arroyos que
descienden de las montafias y cerros cercanos hacia el mar. Los rios
principales son Naranjo, Paquita, Bart y Savegre; este tlltimo es el mas
grande de todos y uno de los mas limpios de Centroamérica.

Al sur de las montafias de Quepos se encuentran las playas
mas bellas de la regién y, para algunas personas, las mas bonitas de
Costa Rica: Manuel Antonio y Puerto Escondido. Al frente de estas
playas hay unas islas rocosas que poseen una altura de unos 45 m,
como la isla Mogote.

La regién posee un clima tipico de costa: lluvioso y caluroso. La
temporada seca o verano es la mas caliente del afio y dura solamente
tres meses: enero, febrero y marzo. El invierno o temporada lluviosa
va desde abril a diciembre, siendo octubre y noviembre los meses mas
lluviosos. La precipitacién promedio es de unos 3.827 mm al afio. La
temperatura promedio varia entre los 15-20°C durante las noches y
los 25-30°C de dia. El clima es mas frio en las montanas cercanas que
alcanzan una altura superior a los 800 msnm (Largaespada, 1976: 3).

En el pasado, la regién tuvo una fauna abundante, pero con el
avance de la urbanizacién y debido a la caza descontrolada muchos
animales se han extinguido o han ido a buscar refugio a las montafias
cercanas. Antes de 1940, se podian ver tapires, zainos, venados, tepez-
cuintles, pumas, osos hormigueros, perezosos y una amplia variedad
de monos. Actualmente, muchos de estos animales han desaparecido
del area, principalmente los grandes mamiferos, pero todavia pueden
verse monos, ardillas, perezosos, murciélagos, ratones, armadillos,
coyotes, lagartijas, iguanas, puercoespines, tortugas de monte, aves y
culebras. Conforme avanza la deforestacién y la poblacién, estos ani-
males desaparecen o se reducen a pequenas cantidades. Aquellos que
no son peligrosos o apetecidos tienen mas posibilidades de sobrevivir.
La fauna marina es muy variada y rica: tiburones y tortugas son algu-
nos ejemplos comunes de la misma (Largaespada, 1976: 3-4).

En lo que respecta a la flora, se caracteriza por poseer bos-
ques y suelos hiimedos y muy hiumedos. En las zonas contiguas a
la playa hay grandes cantidades de bosques de mangle, explotados
para la produccién de carbén. Actualmente, estos bosques se han
visto drasticamente reducidos debido a la expansién de la poblaciéon
a estas areas.
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El problema de la deforestacién en algunas zonas es patente, tal
y como lo ilustra Hicks.

Antes del desarrollo de asentamientos y de plantaciones, no existian
areas naturales deforestadas en la costa. Debido a la creacion de
areas de pastoreo, la explotacién forestal y plantaciones agricolas, la
deforestacion ha avanzado casi hasta los limites del Parque Nacional
(Hicks, 1996: 46).

En este contexto, es pertinente aludir a las caracteristicas del Parque
Nacional de Manuel Antonio, pues es el principal atractivo turistico
de la zona. Este parque esta ubicado 7 km al sur de la ciudad de
Quepos. Fue creado el 15 de noviembre de 1972, por medio de la
Ley 5.100, bajo el nombre de Parque Nacional Recreativo Playas de
Manuel Antonio, con una superficie inicial de 280 ha. En 1978, la
categoria de manejo cambié de parque recreativo a parque nacional,
con el nombre de Parque Nacional de Manuel Antonio, y en 1980
extendio su superficie a 682,7 ha terrestres y 55.000 ha marinas. En
diciembre del afio 2000, por decreto N° 29.177, el Parque Nacional
se ha extendido a 1.983 ha terrestres y aproximadamente 55.210 ha
marinas, con la inclusién de Playa El Rey, situada al sur de Manuel
Antonio, entre los rios Naranjo y Savegre.

El Parque de Manuel Antonio fue, hasta 1968, una finca propie-
dad de costarricenses. Su naturaleza ha sido alterada, puesto que alli se
han desarrollado diversos tipos de explotacién a lo largo de diferentes
periodos de colonizacién de la zona. Solamente una parte muy reduci-
da de su territorio conserva aun las caracteristicas de su conformacién
original (FUNDEVI-ICT-SPN, 1993: 10). Posteriormente, la finca fue
vendida a extranjeros que limitaron el acceso al 4rea. Este hecho pro-
dujo una serie de reacciones por parte de la comunidad local y, luego,
la comunidad nacional. Como resultado, se organizé un cabildo abierto
en la ciudad de Quepos, donde la comunidad decidi6 aceptar la inicia-
tiva de transformar a Manuel Antonio en un Parque Nacional. Asi, el
parque fue creado. Sin embargo, el no pago de las indemnizaciones a
los antiguos propietarios de los terrenos fue un tema muy delicado que
caus6 diversas reacciones con el propésito de deslegitimar la ley. A pe-
sar de ello, el Comité para el Desarrollo del Parque de Manuel Antonio
no cesé en su empenio, y en 1975 se consiguieron los fondos necesarios
para el mantenimiento y consolidacién del parque, mediante una emi-
sién de bonos estatales (FUNDEVI-ICT-SPN, 1993: 10).

El trabajo de Oscar Monge Maykall sobre la historia de Quepos
detalla el dificil proceso de lucha por conservar lo que hoy es el Parque
Nacional de Manuel Antonio. Entre noviembre de 1971 y octubre de
1972 se organizaron grupos, ya sea de bafiistas u otros miembros de la
comunidad, entre los que se destacaban los jévenes, que desarrollaron
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diferentes acciones de oposicién a la privatizacion de estos terrenos.
Una de las acciones mas famosas tuvo lugar en la noche del segundo
domingo de febrero de 1972, cuando un grupo de jévenes y dos adultos
se encaminaron hasta donde uno de los extranjeros habia colocado el
portén: no sélo lo derribaron, sino que demolieron la casa que ya prac-
ticamente habia sido terminada.

Después de esto se colocé nuevamente el portén, pero grupos de jo-
venes estudiantes y adultos lo derribaban y continuaban yendo cada
sabado y domingo a la tercera playa, en una demostracién clara de
que el pueblo no iba a permitir la pérdida de algo que consideraba
muy suyo (Monge Maykall, 2001: 175).

Interesante esta lucha social desarrollada especialmente los fines de se-
mana, en correspondencia con su finalidad recreativa. Algunas de estas
protestas se desarrollaron en el marco de ambientes festivos. Es como re-
sultado de esta efervescencia local que algunos diputados se interesan por
el asunto, presentando la iniciativa de crear el Parque Recreativo Nacional
Playas de Manuel Antonio, finalmente aprobada el 30 de octubre de 1972.

El Parque Nacional es una pequena isla biolégica dentro de un
area que se destina a diferentes actividades como agricultura, explota-
cién ganadera y un gran desarrollo turistico.

Parte del bosque que protege el parque esta en una situaciéon de
regeneracion debido al proceso de extraccién selectivo de arboles que
tuvo lugar en el pasado. Es uno de los parques nacionales mas atrac-
tivos del pais y uno de los mas visitados: 157.401 turistas lo visitaron
hacia fines de diciembre de 2000, de los cuales un 41% eran turistas
nacionales y un 59% extranjeros.

El Parque Nacional de Manuel Antonio es una zona de bosque
tropical muy htiimedo. Protege bosque primario y secundario, vida sil-
vestre, manglares, vegetacion de playa y ambientes marinos. El atrac-
tivo principal del parque consiste en una combinacién de diversos as-
pectos como playa, rios y la biodiversidad de su bosque tropical, donde
se pueden encontrar 109 especies de mamiferos y 184 especies de aves.
Algunas de ellas son: el pizote (Nasua narica), perezosos de dos y tres
dedos, mapaches, monos cariblancos, monos titi (una especie endémi-
ca y en peligro de extincién), guatusas (Dasyprocta punctata), y aves
como tucanes, pelicanos, martin pescadores y guacos (Herpetotheres
cachinnans), entre otras. Lagartijas, serpientes y una infinidad de in-
sectos también pueden ser vistos en el parque. Las principales especies
vegetales son el guapinol negro (Cynometra haemitophylla), cedro maria
(Calophyllum brasiliens), guapinol blanco (Hymenaea coubaril), balsa
(Ochroma lagopus), peine de mico, y tres diferentes tipos de manglares.
La vegetacion caracteristica de playa consiste en el manzanillo (Hippo-
mane mancinella), que posee una sustancia lechosa y frutas venenosas,
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el almendro (Dipterix panamensis), el roble sabana (Tubebuia rocea) y el
cocotero (FUNDEVI-ICT-SPN, 1993: 18-22).

Las hermosas playas son del maximo interés para los visitantes.
De hecho, Manuel Antonio posee la bandera azul ecolégica, que otorga
calidad ambiental y sanitaria a la playa y, ademas, educacién ambien-
tal. Es considerada una de las playas mas bellas y limpias del mundo.

El parque posee senderos bien diseniados y en buen estado de
mantenimiento que recorren sus atractivos principales, como Punta
Catedral, Puerto Escondido, Playa Gemela, Mirador de Puerto Escon-
dido y la Catarata.

El principal problema ambiental que enfrenta el parque consiste en
una organizacion deficiente del desarrollo turistico, que causa una afluen-
cia masiva de visitantes al area y la contaminacién del mar. Segtin Rolando
Manfredi, funcionario de la oficina del Ministerio de Ambiente y Energia
(MINAE) de Quepos, el Parque Nacional limita la entrada a 800 visitantes
en temporada alta. Sin embargo, la basura que producen y el hecho de que
alimenten a los animales también representan problemas para el area.

BREVE RESENA HISTORICA DE QUEPOS

Los conquistadores espafoles hablan de la existencia de una etnia au-
toctona al llegar al lugar que hoy ocupa Quepos: se trataba de los indios
quepo. Juan Vasquez de Coronado los visit6é en 1563 y calculé que llega-
ban a ser unas 1.500 personas. Por su parte, aparentemente, en el afio
1600 hubo un repoblamiento de la zona con indigenas cebacas traidos
de la Peninsula de Osa, practica muy comun en esa época de la historia.
Posiblemente, tal situacién dio lugar a una nueva mezcla étnica. Fue
muy comun, tanto en los tiempos de la conquista como en los de la co-
lonia, que tales poblaciones indigenas fueran reubicadas. Especialmen-
te, fueron los pueblos mas pequetios e indefensos los que sufrieron las
peores condiciones de vida, tanto por los trabajos que debian realizar,
como por los atropellos fisicos, e injusticias a que estaban sometidos.

Se registran algunas formas de protesta de estos indigenas. En
1639, dos indigenas quepo, Francisco Sanchez y Francisco Abso, se
trasladaron hasta la capitania general del reino, ubicada en ese enton-
ces en Guatemala, para denunciar los atropellos e injusticias de que
eran objeto por parte de los colonizadores esparfioles.

No es casual que ya para 1718 solamente quedaran 8 familias de
nativos. Y en 1746 fueron trasladados a Boruca (lugar ubicado a unos
200 km de Quepos) los tltimos indigenas del lugar. Con esto se pierden
los rastros de los origenes indigenas del actual Quepos.

A partir de aqui, por asi decirlo, se abren 150 afios de soledad
de Quepos. No hay mayores registros histéricos entre mediados del
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siglo XVIII y el siglo XIX. Hasta 1907 se hablara de la presencia de
unas 300 personas esparcidas entre Savegre y Parrita.

Puede decirse que la historia moderna de Quepos empieza realmente
con la produccién bananera. Tal produccién tiene como antecedente la fun-
dacién y puesta en operaciones de la Pirris Farm and Trading Company. Tal
empresa era de capital principalmente costarricense y estaba dirigida por
Aghathén Lutz, de origen aleman. La “Pirris” fue la responsable del primer
embarque de banano procedente de Parrita-Quepos, en 1927, consistente
en un cargamento de 19 mil racimos. Tal embarque tuvo como destinos Los
Angeles y San Francisco, EE.UU. A partir de alli, Quepos se vinculé comple-
tamente con la economia mundial, proceso que se ha prolongado hasta el
presente. Esta compariia lleg6 a sembrar unas 900 ha de terreno y es la prin-
cipal responsable de lo que podria denominarse una primera revolucién del
empleo local, pues lleg6 a tener bajo su plantilla unos mil trabajadores.

En 1937, la Pirris vende sus acciones a la United Fruit Company
(reorganizada para el caso como Compaiiia Bananera de Costa Rica) que
sera la compaiifa que asumira la produccién de banano en esta zona
del pafs. La “Compaiifa”, como la conocieron los pobladores del lugar y
de toda Costa Rica, fue la responsable de introducir los cambios econé-
micos y sociales mas importantes que afectaran al lugar. En 1938, esa
empresa firmara el contrato mas importante con el gobierno, conocido
como contrato Cortés-Chittenden. Alli se establece la construccién de un
muelle en Quepos, un ferrocarril y una serie de obras complementarias.

El gran periodo de auge de la produccién bananera fue entre 1938 y
1945. Durante esos afios se exportaban aproximadamente 1,5 millones de
racimos por afio. En 1941, las exportaciones llegaron a una cifra récord:
3.296.000 racimos. El area cultivada llegé a las 4.000 ha, representando
aproximadamente un 90% de las tierras planas de lo que a posteriori seria el
Cantoén de Aguirre. Se generé empleo para unas 1.200 personas, en su mejor
momento. Tales puestos de trabajo fueron ocupados por muchas personas
venidas de “afuera” de Quepos, presuntamente de Guanacaste y Nicara-
gua. Asi, hablar en ese entonces de personas “quepefias” de “pura cepa” era
inexacto, pues se trataba claramente de una poblacién inmigrante. En 1955
se dejo de cultivar banano y fue en 1956 que se hizo el dltimo embarque.
Hay que tener en cuenta que desde 1945 se da un proceso de diversificacion
de la produccion, ya que se empieza a sembrar palma africana.

32 Resulta un tanto impresionante que, en realidad, la actividad bananera no se prolonga-
ra demasiado en el tiempo, solamente unos treinta afios: 1927-1956. No obstante, la hue-
lla dejada por el pasado bananero ha sido realmente profunda. Al respecto, Largaespada
(1976: 12) reflexiona en el siguiente sentido: “Esta situacion [la del enclave bananero] ha
dejado huellas profundas y quizas hasta dentro de muchos anos se borren o tal vez nunca.
Muchas personas, situaciones, eventos y procesos han sido y son producto de la situacién
de enclave y de la Compaiiia Bananera”.
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Desde el punto de vista social, la economia bananera de enclave con-
llevé muchas consecuencias; basicamente, una clara jerarquizacién simbo-
lizada por la propia “zona americana”, donde vivian los gerentes y altos em-
pleados de la compariia bananera con comodidades insoélitas para el nivel
de vida de las grandes mayorias laboriosas, ocupando las tierras altas de los
alrededores de Quepos, y poseedora de la vista panoramica del muelle y el
poblado; y, por otra parte, en la escala més baja, se encontraban los llama-
dos barracones, consistentes en varias casas pequenas dentro de un mismo
edificio. Entre estos dos extremos se colocaban dos estratos de vivienda
(que al mismo tiempo eran estratos socio-ocupacionales), representados
por la zona construida para que se alojaran alli los llamados mandadores
(capataces) centroamericanos, y las viviendas de Boca Vieja, donde vivian
los empleados de ferrocarril, talleres y otros de menor categoria.

La polarizacion social se expresé politicamente en el surgimiento
de organizaciones obreras, algunas de afiliacién nacional sindical de iz-
quierda, como el Sindicato de Trabajadores de la Industria del Banano
y Similares de Quepos, fundado en 1950 y afiliado a la Central General
de Trabajadores (CGT). Este sindicato (bajo otro nombre), con unos 600
afiliados, protagonizé en 1975 una fuerte huelga que duré ocho dias.

Por su parte, el impacto social de la instalacién de la Compaiiia
Bananera en Quepos es verdaderamente contundente, pues se considera
que con las actividades generadas por esta empresa ingresan a Quepos
alrededor de 10 mil personas. Esto se vera reflejado en los datos del Censo
de Poblacién que ya para el afio 1950 arroja una cifra de 10.456 personas.

En tal contexto histérico se funda el Cantén de Aguirre, acon-
tecimiento que ocurre en octubre de 1948. Segun el decreto ejecutivo
emitido a tal efecto, el nombre fue elegido en honor de Rolando Agui-
rre Lobo (1918-1948), quien se destacé en la campana del Ejército de
Liberacién Nacional en 1948 (IFAM, 2001). De manera que el nombre
oficial del cantén de Quepos, es decir, Cantén de Aguirre, tiene una
connotacién claramente politica. Esto no es casual pues, justamente,
este canton se fundé en el afio de lo que se conoce como “Revolucion
del 48”7, en la que el triunfo del Partido Liberacién Nacional encumbré
a José Figueres Ferrer a la cima politica nacional.

La fundacién del Cantén de Aguirre, y con ello el surgimiento de
una municipalidad especializada en los asuntos del lugar, constituye
un acontecimiento simbélico que marcara el inicio de una nueva etapa
histérica en Quepos, a la que podriamos denominar de intervencién
social y econémica del Estado. Esta es una etapa que experimenta todo
el pais y que va a adquirir caracteristicas particulares en este canton.

Es interesante resaltar que, a medida que empieza a declinar la
actividad bananera, el Estado costarricense experimenta una dindmica
de fortalecimiento. El vacio que iba dejando la compania empezé a
ser ocupado por el Estado nacional. Buena parte de las instituciones
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sociales y econémicas que operan hasta el dia de hoy en Quepos son
posteriores a 1948. En 1950 se crea el Banco Nacional de Costa Rica; en
1955 irrumpe en Quepos el Consejo Nacional de Produccion; en 1972
el muelle pasa de manos de la Comparfiia Bananera al Estado. Fue tam-
bién en ese periodo que los servicios basicos como salud, escuelas, agua
y electricidad pasaron a manos estatales.

El altimo contrato establecido entre la Compaiiia Bananera y el Es-
tado fue firmado en 1964, pero ya se trata, practicamente, de un contrato
de salida, pues mediante ese documento se oficializa el traspaso al Estado
costarricense de una serie de edificaciones: sus propios edificios adminis-
trativos, el muelle, el aeropuerto, comisariatos y varias fincas, entre otras.

Posteriormente, se presentara el periodo de desarrollo turistico,
pero este punto lo abordaremos més adelante.

En resumen, intentaremos una periodizacién histérica de Que-
pos-Manuel Antonio. Al respecto, puede distinguirse lo siguiente.

- Periodo indigena y de la consiguiente colonizacién espaiiola. Fase
precolombina y de colonizacién espafola inicial (hasta 1746).

- Fase de la “soledad”, desde 1746 hasta principios del siglo XX
(150 afios de soledad).

- Etapa del enclave bananero, desde 1927 hasta 1964.

- Lapso de la intervencién estatal, desde 1964 hasta los primeros
planes de ajuste estructural, basicamente a principios de los afios
ochenta.

- Ciclo del turismo, a partir de los afios ochenta.

Obviamente, los afios que hemos sefialado como puntos de arranque y
cierre de cada periodo son aproximados. En realidad, cada periodo se
extiende relativamente sobre el siguiente y sobre el anterior.

RESENA HISTORICA DEL TURISMO EN QUEPOS-MANUEL ANTONIO

Para comenzar, debe mencionarse que en Costa Rica el turismo se ha
transformado en uno de los sectores més importantes de la economia.
En 1999, los ingresos por concepto de turismo ascendieron a 1.002 mi-
llones de dolares, siendo esta suma mas alta que la de otros sectores
econdémicos que han liderado las exportaciones en el pasado.

En cuanto a la afluencia de turistas, desde los afios sesenta em-
pieza a notarse cierta afluencia que se mantendra durante la década
del setenta. Incluso, durante la conflictiva década del ochenta en Cen-
troamérica, el turismo costarricense siguié creciendo. En 1989 se re-
gistr6é una entrada de 375.951 turistas. Durante la década del noventa,
la afluencia turistica siguié en aumento, hasta sobrepasar el millén de
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turistas en 1999. El arribo al pais del turista nimero un mill6n fue ce-
lebrado por autoridades oficiales y privadas; el propio presidente de la
Republica fue al aeropuerto Juan Santamaria a darle la bienvenida. Ese
ano, la cantidad de turistas recibidos por Costa Rica lleg6 a 1.027.462
(ICT, 1999). En el afio 2000, el Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
reporté 1.088.075 turistas (ICT, 2000); cifras preliminares de esa mis-
ma institucién senalaban que, para 2001, el ingreso de turistas registré
nuevamente una cifra récord: 1.131.075.

En el terreno social, el turismo es indicado como una actividad
que genera impactos positivos en el empleo. Afio a afo, las nuevas in-
versiones realizadas dan origen a una cantidad de nuevos empleos®.
Por ejemplo, el ICT informé que sélo con la inversién reportada duran-
te 1999 se generaron 856 nuevos empleos en todo el pais (ICT, 1999).
Esto se puede contraponer a industrias que obtienen cantidades enor-
mes de dinero por concepto de ventas externas pero, al mismo tiempo,
generan un pirrico empleo nacional: tal es el caso de Intel, que llega a
exportar hasta 1.500 millones de délares por ano, pero sélo tiene 2.100
empleados/as (Rivera, 2000b: 91).

El desarrollo del turismo en Quepos-Manuel Antonio ha ido de
la mano del crecimiento general del turismo a nivel nacional. Lo que ha
pasado alli con el turismo es una buena muestra de las caracteristicas
del desarrollo del turismo costarricense. Por eso, examinar qué ha suce-
dido con el turismo en esta zona del pais tiene una importancia analiti-
ca general. Este trabajo de caracterizacién social, cultural, econémica
y ambiental adquiere importancia desde el punto de vista de examinar
si aquello que se esta introduciendo es un turismo sostenible o, por el
contrario, no hay elementos para caracterizarlo como tal.

En cuanto a como comenzoé a desarrollarse el turismo en Quepos-
Manuel Antonio, podria sefialarse que en 1968 dos hombres extranjeros
arribaron a la zona y adquirieron parcelas de tierra y cerros en las afue-
ras de Quepos. En ese lugar construyeron un hotel, concretamente en
la zona donde actualmente se encuentra el Hotel Mariposa. Mas tarde,
otra persona compré mas tierras en la misma area, y decidié también
construir un hotel. Estas personas construyeron hoteles porque el area
que rodea a Quepos comenzé a ser reconocida como una de las zonas
mas bonitas del pais; y el gobierno nacional, que también lo vio asi,
creé en 1972 el Parque Recreativo, preservando una de las pocas areas
remanentes de vegetacion costera natural de la costa Pacifica. De este

33 Hace falta cuantificar los empleos generados por concepto de turismo. El ICT no ma-
neja cifras globales de empleo turistico. El tnico dato en tal sentido de que dispone esa
institucion es que en los hoteles con declaratoria turistica hay 11.575 empleos en todo el
pais (ICT, 2001). Tampoco la Camara Nacional de Turismo tiene cifras a ese respecto.
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modo, la gente empez6 a llegar a Manuel Antonio para acampar en las
playas y disfrutar de la arena. Los quepeiios se vieron imposibilitados
para afrontar esta llegada de turistas a Manuel Antonio, y todo aquel
que tenia dinero comenz6 a construir hoteles y restaurantes.

Algunos afnos mas tarde, el 4rea fue reclasificada como Parque Na-
cional, en un intento por protegerla del dafio ocasionado por actividades
recreativas. En esa época, mas personas llegaron a la zona a abrir nego-
cios, como hoteles, restaurantes y tiendas, y la cantidad de visitas continu6
creciendo (Mundis, 1997: 8). En los afios ochenta, el nimero de visitantes
aument6 de 31.027, en 1980, a 128.287 en 1989 (Hicks, 1996: 47).

Subitamente, una economia basada primariamente en la agricultu-
ra, con poca o ninguna infraestructura y poca o nula educacioén en lo que a
mercadeo y administracién de negocios se refiere, tuvo que atender a mas
de 100 mil turistas en un afio. Hacia 1993, el turismo creci6 otro 50%, con
un récord de 181.947 visitantes. A ese afio se lo conoce, comtnmente, como
el afio del “boom”. Esto puede verse reflejado claramente en las estadisticas
de entradas al Parque Nacional de Manuel Antonio (ver Cuadro 8).

CuADRO 8

PAROUE NACIONAL DE MANUEL ANTONIO
VISITANTES POR ANO

Ao Visitantes
1979 29.087
1980 31.027
1981 38.678
1982 36.462
1983 41.778
1984 41.918
1985 44.013
1986 54.702
1987 61.285
1988 89.777
1989 128.287
1990 131.011
1991 152.543
1992 165.584
1993 181.947
1994 128.023
1995 90.681
1996 104.807
1997 114.892
1998 131.448
1999 143.520
2000 157.401

Fuentes: Morera (1998: 61) y SINAC (2000).
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Asi, Quepos-Manuel Antonio se ha transformado en un area de turismo
masivo; el desarrollo ha surgido sin ninguna planificacién debido a la falta
de asistencia del gobierno, la inexperiencia local en los negocios, la falta de
zonificacion y la influencia de inversiones extranjeras (Hicks, 1996: 47).

Actualmente, a lo largo de los 7 km de la carretera mas intensa-
mente desarrollada, desde Quepos a Manuel Antonio, el visitante tiene
aproximadamente 74 diferentes facilidades de alojamiento, como hote-
les, cabinas y casas de habitacién, y mas de 80 restaurantes, 60% de los
cuales son propiedad de extranjeros.

El impacto del turismo en términos de pérdida de la tierra por
parte de los locales es evidente si se tiene en cuenta que, de 59 km
de costa, 50 km estan en manos de personas de otras nacionalidades
(FUNDEVI-ICT-SPN, 1993: 12).

El 4rea de Manuel Antonio ha visto este rapido desarrollo sin nin-
gun tipo de politicas de control o planificacién, por parte de la munici-
palidad, referentes a las construcciones en el area. Durante los tltimos
afos la zona publica de Playa Espadilla ha sido victima de procesos de
invasion a través de 24 proyectos turisticos que incluyen hoteles, restau-
rantes, y puestos de venta de frutas y artesanias, debido, principalmente,
a que no se hace cumplir la ley de zona maritimo-terrestre a la hora de
otorgar concesiones (FUNDEVI-ICT-SPN, 1993: 13).

En agosto de 2000 fue aprobado el Plan Regulador de Playa Espadi-
lla. Tal plan incluye regulaciones de zonificacién y cambios de uso de sue-
lo. Segtn organizaciones locales, como el Comité de Lucha y el Consejo
Local Ambiental, este nuevo plan fue aprobado sin tener en cuenta la ley
ambiental, y por tal motivo estan luchando para impugnar esta regulacion
luego de que las anomalias se verifiquen. Estas anomalias se refieren espe-
cificamente al uso de suelo en los mapas correspondientes al Plan Regula-
dor (mas adelante se hara referencia concreta a estas anomalias).

Por su parte, el centro de Quepos también se ha expandido, y el
pueblo que otrora fuera construido y ocupado por la Compariia alberga
hoy una variedad de restaurantes, bares, cafés y tiendas de souvenirs.
Asi, Quepos ha experimentado en los afios recientes un cambio econé-
mico muy importante (Mundis, 1997: 8). No obstante, todavia mantie-
ne su espiritu de puerto; de hecho, la pesca es una de las principales
actividades econémicas en la region.

Actualmente, el turismo representa una de las actividades més
importantes de Quepos-Manuel Antonio; abarca hoteleria, restau-
rantes, transportes y tours guiados, como los de pesca, que se han
vuelto muy populares entre los turistas que practican este deporte.
Pero la principal motivacién de los turistas que visitan el area la
constituyen la naturaleza, el sol, la playa y la vida nocturna que ofre-
ce este destino turistico.
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En un contexto donde muchos de los negocios turisticos no estan
en manos de los nacionales, sobresale el caso de COOPESILENCIO,
una cooperativa agricola “clasica”. Dificilmente podria pensarse que, al
cabo de los afios, la cooperativa incursionaria en el negocio del turismo,
no porque le falten bellezas que mostrar, sino porque era impensable
que los campesinos pudieran dedicarse a hacer negocios de ese tipo.

Vale la pena presentar, aunque sea brevemente, el caso de
COOPESILENCIO, puesto que en cierta forma evidencia una in-
sercién popular en el turismo que, si bien no es generalizada en el
contexto que se esta estudiando, es digna de tenerse en cuenta.

COOPESILENCIO RL es una organizacién comunitaria nacida
en 1972 por iniciativa de un grupo de campesinos pobres sin tierra que
decidieron luchar por una mejor calidad de vida para ellos, sus fami-
lias y descendientes. Asi, luego de haber tomado una finca abandona-
da, propiedad de la Comparfiia Bananera, el gobierno de Costa Rica les
transfiere esas tierras con la condicién de que formaran una cooperati-
va. Se encuentra situada 35 km al sureste de Quepos, camino a Domini-
cal, sobre las margenes del rio Savegre.

Desde el principio, COOPESILENCIO ha sido una cooperativa au-
togestionaria, y su misién fue y sigue siendo la de “procurar el desarrollo
social y econémico para las familias, operando proyectos productivos y
protegiendo el medio ambiente natural bajo la modalidad del trabajo colec-
tivo” (COOPESILENCIO, s/f). Esta compuesta por 70 familias, con un total
de 360 habitantes, quienes han sido beneficiarios de 28 afios de trabajo y
mejoras sociales relativas en términos de vivienda, salud y educacion.

Actualmente, 49 personas son miembros de la cooperativa, de
los cuales cinco son mujeres. La cooperativa posee 940 ha de tierra,
destinadas a actividades productivas como reforestacién, plantacién de
palma aceitera, conservacién de bosque primario y secundario, planta-
cién para autoconsumo de frutas y tubérculos, asentamiento humano y
explotacién del agroecoturismo.

El proyecto de agroecoturismo comenzoé en 1996 y se compone de
un albergue rastico de 10 habitaciones con una capacidad total de 56 per-
sonas. Posee un restaurante, construido también con el mismo estilo de
techos de palma que el resto de la infraestructura, desde donde es posible
apreciar una vista de la plantacién de palmas y, en dias de sol, la playa.

El proyecto turistico es manejado por la cooperativa e inclu-
ye ademads una reserva biolégica con senderos hacia cataratas y al
centro de rescate y liberaciéon de especies. Este programa ha sido
llevado a cabo durante los dltimos cuatro afios, especialmente con
la especie Ara macaw, o lapa roja, que estd en peligro de extincién.
En la actualidad es comuin verla volar libremente por el cielo y en las
cercanias del albergue. La poblacién de esta especie ha crecido no
s6lo debido al programa sino también a la gente que ha adquirido
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conciencia acerca de la importancia de la conservacién de la vida
silvestre. Actualmente, COOPESILENCIO es la tinica organizacién
en la regién autorizada por el MINAE para recibir, cuidar y liberar
animales enfermos o capturados. En el centro también pueden apre-
ciarse venados, tepezcuintles, monos y loras, entre otros. Uno de los
objetivos de la cooperativa es brindar oportunidades laborales a mu-
jeres y mejorar su calidad de vida; es por esto que en el albergue son
principalmente mujeres quienes desempefian los trabajos. Ellas han
sido capacitadas en diferentes temas con el fin de brindar un buen
servicio a los visitantes?.

LA ECONOMIA QUEPENA Y EL TURISMO

Puede decirse que la estructura econémica del Quepos actual es una
combinacién de la herencia del pasado con la insercién econémica del
presente. Es decir, una combinacién de agricultura y pesca, interven-
cién estatal y creciente desarrollo del turismo.

Como herencia del pasado, en el campo agricola-industrial so-
bresale de manera evidente la produccion de la palma africana, que ac-
tualmente ocupa buena parte de los terrenos que en el pasado eran los
bananales. Palma Tica es la empresa méas grande que hoy funciona alli;
tiene sembradas unas 8.100 ha de esta planta entre Parrita y Quepos, y
es duenia de la mayor parte de las plantas procesadoras. En total, genera
unos 850 empleos, es decir, una cifra ligeramente inferior al empleo his-
téricamente generado por el banano. Sigue siendo una fuente de trabajo
para mano de obra inmigrante. En un reporte de investigacién estudian-
til se hace referencia a unos 300 nicaragiienses que trabajan para esta
empresa (Miller, 1998: 106).

Otra actividad importante es la pesca, mucha de la cual se orga-
niza mediante pequefias empresas o es de caracter informal. Sin em-
bargo, también puede destacarse una empresa grande en este ramo,
Industrias Martec, dedicada a la exportacién de pescado, la cual gene-
ra unos 128 empleos.

Las instituciones estatales presentes en Quepos no sélo tienen
una importancia politica o propiamente institucional, sino también
econdmica, si se tiene en cuenta que constituyen algunos de los princi-
pales empleadores de la regién, en areas como educacién, salud, ener-
gia y, en general, la administracién. Por ejemplo, sélo el hospital de
Quepos genera 250 empleos. En el sector educativo trabajan 123 perso-

34 COOPESILENCIO forma parte de una Red Nacional de Organizaciones de Agroecoturismo
llamada Cooprena RL <www.agroecoturismo.net>, cuyo principal objetivo es el de represen-
tar y comercializar los productos turisticos de sus organizaciones miembro.
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nas, tomando en cuenta solamente a los docentes. En la municipalidad
trabajan 39 personas.

Finalmente se encuentra el turismo que, de acuerdo a estima-
ciones realizadas en anteriores estudios, podria generar unos 1.000
empleos directos, considerando solamente los distritos de Quepos y
Manuel Antonio. Por tanto, el verdadero sector que viene a reempla-
zar el vacio de la Compania Bananera es, precisamente, el turismo
(Duim et al., 2001: 71-78).

En el Cuadro 9, construido a partir de una encuesta de hogares
aplicada por los/as investigadores/as de FLACSO-Wageningen (estudio
anteriormente referido), puede observarse una visiéon mas detallada de
las caracteristicas del mercado laboral de Quepos.

Cuapro 9

QUEPOS-MANUEL ANTONIO. SEGMENTOS LABORALES SEGUN CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS. INSERCIONES LABORALES SEGUN VARIABLES SELECCIONADAS

Segmentos laborales
Tradicional Estatal-formal
. . (agricultura, (Estado y
Variables seleccionadas pesca, | establecimientos | Turismo Total P<!
informal y con tres y méas (n=125) (n=414)
otros) empleados)
(n=189) (n=100)
Sexo (%) .000
Hombre 81,20 70,00 60,80 72,40
Mujer 18,80 30,00 39,20 27,60
Edad 440
(promedio en afios cumplidos) 35,40 36,80 34,70 35,50
Escolaridad .000
(promedio de afios ) 6,90 9,60 7,70 7,80
Ingresos mensuales 1.155
(promedio en colones) 106.196,32 132.229,89 | 109.242,99 |113.453,78
Horas de trabajo a la semana .001
(promedio de horas) 61,40 54,20 54,40 57,50

Fuente: Duim et al. (2001: 75).

1 Pruebas de hipoétesis: Chi cuadrado para variables nominales y ordinales. Prueba Anova para varia-
bles de intervalo. Se considera que hay diferencias estadisticamente significativas, entre los grupos
comparados, cuando el resultado indicado es menor a .050.

En este cuadro, el mercado de trabajo (poblacién ocupada) se ha di-
vidido de acuerdo a tres sectores laborales. El primero, denominado
tradicional, hace referencia al pasado histérico de Quepos e incluye
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agricultura, pesca, sector informal®, empleo doméstico y otros sectores
menores. El segundo sector delimitado se ha dado en llamar “estatal-
formal”. En tal sector se incluy6 tanto al empleo generado por el Estado
como el de establecimientos de tres o mas personas (sector formal). Y
finalmente, el turismo, que por razones propias del objeto central de
este estudio ha sido considerado aparte, con el fin de ensayar las com-
paraciones respectivas.

Como puede observarse, el sector tradicional genera el 45,7%
del total del empleo; en el sector estatal-formal se ubica el 24,2% del
empleo. Y al turismo le corresponde el 30,1%. En todos los casos nos
hemos referido al empleo directo®.

En cuanto a algunas de las caracteristicas que distinguen a
los sectores laborales considerados, se observa que el turismo es el
sector mas feminizado: mas de un tercio de la fuerza laboral alli
colocada estd compuesta por mujeres. Se evidencian, ademas, di-
ferencias significativas entre los distintos sectores laborales en tér-
minos de su composicién por sexo. La edad no presenta diferencias
significativas entre los distintos sectores laborales; el promedio es de
35,5 anos para el total de la poblacién ocupada del lugar. El sector
laboral que presenta un mayor promedio de afios de educacion es el
estatal-formal, con 9,6 afios. La variable educativa también presen-
ta diferencias significativas entre los distintos sectores laborales; el
turismo ocupa en este rubro una posicién intermedia entre el sector
tradicional y el estatal.

En lo referente a los ingresos, el turismo esta ubicado entre el
sector tradicional, que en promedio percibe los ingresos mas bajos
del lugar, y el sector estatal-formal, que obtiene los ingresos més
altos. No obstante, debe observarse que las diferencias no son signi-
ficativas. Por otra parte, los datos de ingresos deben ser relacionados
con los de horas de trabajo, que muestran que las personas que tra-
bajan en el sector tradicional son las que laboran mayor cantidad de
horas a la semana.

Un analisis mas detallado, incluyendo solamente el sector turis-
mo, revela las siguientes caracteristicas.

35 El sector informal corresponde a empresas con dos o menos trabajadores, excepto en
turismo o agricultura, que son tratadas como categorias aparte dentro de este analisis.

36 Debe considerarse que no se trata de categorias analiticas puras. Un sector como el
tradicional incluye actividades relativamente no tradicionales como la pesca y el sector
informal (que es muy complejo). Sin embargo, tales segmentos se han construido de esa
manera no s6lo porque tienen fundamento en la historia sino, también, por la propia es-
tructura econémica actual de Quepos. Ademas, es mas comprensible una tipologia resu-
mida de tres segmentos (como la que se presenta) que una que contemple una mayor can-
tidad de segmentos, que puede tener mayor capacidad descriptiva pero, a su vez, perder
fuerza analitica.
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- Las mujeres perciben ingresos mensuales de 88.605,25 colones
en promedio (281,1 ddlares), mientras que los hombres reciben
en promedio 120.608,70 colones (382,8 ddlares). Diferencias
no significativas.

- Las personas de 25 afios y menos perciben ingresos promedio
de 90.230,75 colones (286,4 ddlares), en tanto que las personas
mayores de 25 anos reciben 115.345,70 colones (366,1 délares)
en promedio. Diferencias no significativas.

- Las personas con una educacién de 11 afos (secundaria com-
pleta) o menos reciben ingresos por 96.642,10 colones (306,75
délares), y las personas con una educacién mayor a 11 afios re-
ciben 277.500 colones (880,80 ddlares). Tales grupos si registran
diferencias significativas.

Finalmente, de acuerdo con la encuesta de hogares aplicada, se estima
que el desempleo en Quepos-Manuel Antonio es muy alto: 16,6% de la
poblacién econémicamente activa (PEA). Esto puede explicar los bajos
salarios que predominan en la mayor parte de los sectores laborales,
excepto, relativamente, en el sector publico.

En conclusién, el turismo aporta una importante cantidad del
empleo en Quepos-Manuel Antonio, cerca del 30%, pero la calidad
de estos empleos no difiere en gran medida del empleo tradicional
generado principalmente a partir de la agricultura, al menos desde
el punto de vista de los ingresos recibidos. El verdadero punto de
corte entre los bajos y altos salarios en el turismo parece ser la edu-
cacion recibida.

Para una comprobaciéon mas detallada sobre los determinan-
tes de los ingresos de la poblacién que trabaja, puede observarse el
Cuadro 10, donde se presenta un analisis multivariado relativo a los
determinantes de los ingresos. Los determinantes positivos significa-
tivos de los ingresos son: estar ubicado/a en el sector laboral que se
ha denominado estatal-formal; mayor escolaridad, mas edad y mayor
experiencia laboral.
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Cuabro 10

QUEPOS-MANUEL ANTONIO. REGRESION SOBRE LOGARITMO NATURAL DEL

INGRESO LABORAL PROMEDIO POR HORA DE LOS INDIVIDUOS,

SEGUN VARIABLES SELECCIONADAS

Segmentos laborales
Variables seleccionadas y caracteristicas SigT
sociodemograficas
166
Segmento 1 (estatal-formal) (077) .033
Segmento 2 (turismo) ('1033% .057
Edad (en afios cumplidos) ('?gg) .043
Escolaridad (en afios) ('883) 000
Sexo (masculino) ('823) 182
. -.016
Jefatura de hogar (jefe/a) (.075) 832
- - . 024
Antigiiedad laboral (en afios de trabajo) (011) .022
- .000
Antigiiedad laboral (al cuadrado) (.000) 192
Constante 4.987
R2 Ajustado 248
N 323

Fuente: Cordero y Van Duynen (2002: 124).

Puede observarse que la regresiéon se ha construido sobre la base de
un indicador refinado de los ingresos, como el ingreso por hora de las
personas que trabajan. Debe tenerse en cuenta que el turismo es una
actividad en la que, a veces, se recibe mas ingreso monetario, pero a
costa de una gran cantidad de horas de trabajo. De manera que el in-
dicador antes mencionado (ingreso por hora) busca contrarrestar esta
distorsion. En este sentido, el ingreso por hora se acerca mas a una
medida de valor del trabajo.

Desde este punto de vista, el resultado maés relevante de la inves-
tigacion detallada es el hecho de que el turismo no ha logrado despla-
zar al sector “formal-estatal” como sector de valorizacion relativamente
mas alta de la fuerza de trabajo. Asi, pareciera que la modernizacién
capitalista, en el caso de Quepos-Manuel Antonio, expresada en el de-
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sarrollo turistico, no conlleva una superacién de la valorizacién de la
fuerza de trabajo, sino que evidencia una continuidad histérica de la
explotacién bananera de la fuerza de trabajo.

Otro aspecto que resulta muy importante es el que se refiere a los
afos de escolaridad como un factor que, realmente, logra que los indi-
viduos ocupen puestos mas altos en la escala laboral, lo que obviamente
redunda en sus remuneraciones. Existe una asociacién positiva entre
mayores ingresos y mayor cantidad de afios de estudios.

SITUACION SOCIAL

De acuerdo con los datos obtenidos por el Instituto Nacional de
Estadistica de Costa Rica (INEC) en el censo del afio 2000, la po-
blacién del Cantén de Aguirre llega a un total de 20.180 personas.
Los hombres constituyen el 52,6% del total de la poblacién. El dis-
trito central de Quepos es el més poblado de todos los distritos del
cantén; vive alli el 74,1% del total de la poblacién, lo que constituye
una evidencia mads acerca de su caracter urbano (ver cuadro 11).

Cuabpro 11

CANTON DE AGUIRRE. POBLACION SEGUN DISTRITOS

Distritos Total Hombres Mujeres
Quepos 14.948 7.783 7.165
Savegre 2.742 1.480 1.262
Naranjito 2.490 1.343 1.147
Total 20.380 10.606 9.574

Fuente: INEC (2001).

Tal informacién puede complementarse con la obtenida de la aplica-
cién de la encuesta anteriormente mencionada en lo referente a las ca-
racteristicas de los hogares quepefios. Tales resultados se muestran en
el Cuadro 12.
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CuaDpRroO 12

QuEPOS-MANUEL ANTONIO. TIPOS DE HOGARES SEGUN VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS
SELECCIONADAS E INGRESOS FAMILIARES

Tipos de hogares
. Con insercion | Sin insercidn
Variables laboral en laboral en Total P<!
turismo turismo (N=328)
(n=98) (n=230)

Sexo jefe/a (%) .331
Hombre 77,6 82,2 80,8
Mujer 22,4 17,8 19,2
Edad jefe/a 720
(promedio en afios) 443 43,6 43,8
Escolaridad jefe/a .897
(promedio en afios ) 6,6 6,5 6,5
Condicion de actividad jefe/a (%) 013
Ocupado/a 87,8 75,7 79,3
No ocupado/a 12,2 24,3 20,7
Tamaiio del hogar .188
(promedio de personas) 4.1 3,9 4,0
Personas ocupadas en el hogar 000
(promedio) 1,7 1,1 1,3
Relacion de dependencia demografica” 444 401 431 470
Relacion de dependencia laboral™ 452 .302 .346 .000
Total de ingresos mensuales del hogar'V 152
(promedio en colones) 172.420 142.768 152.110

Fuente: Cordero y Montijn (2002: 88).

I Pruebas de hipétesis: Chi cuadrado para variables nominales y ordinales. Prueba T para variables
de intervalo.

11 Relacién de dependencia demogréfica: namero de personas menores de 10 afios mas las personas
mayores de 64 afios, divididas entre las personas cuyas edades estan comprendidas entre los 10 y los
64 anos.

IIT Relacién de dependencia laboral: surge de la divisién del nimero de miembros activos del hogar
entre el nimero total de miembros del hogar.

IV En esta variable el N = 292.

Cabe mencionar que, en este cuadro, los hogares fueron agrupados en
dos tipos. Por una parte, los hogares que cuentan con al menos una per-
sona trabajando en turismo y, por otro lado, los hogares donde no hay
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nadie trabajando en tal sector. De esta manera, contrastan los hogares
con alguna relaciéon laboral con el turismo respecto a aquellos sin esta
relacion. Esta opcién metodolégica se encuentra claramente justificada
por nuestro objeto central de investigacion.

En lo referente a las caracteristicas de las jefaturas de hogar,
puede observarse que estas son ejercidas especialmente por hom-
bres —-mas de tres cuartos de los hogares entrevistados (el método
utilizado fue el de asignacién, que consiste en situar como jefe o
jefa de hogar a la persona que el/la entrevistado/a reconoce como
tal). La edad promedio de los jefes y jefas de hogar es de 43,8 anos.
La condicién de actividad de los jefes y jefas es principalmente la
de ocupados/as. Es necesario sefialar que los hogares con insercién
laboral en turismo reportaron una mayor cantidad de jefes ocupados
que los hogares restantes.

El tamano de los hogares oscila en cuatro personas en promedio.
Y en cuanto al namero de personas ocupadas por hogar, se evidencia
que tal ntmero es significativamente mayor en los hogares con inser-
cién en el turismo. Tal razén incidira en la tasa de dependencia laboral:
la dependencia laboral es menor en los hogares con insercion turistica
que en aquellos sin insercién laboral en el turismo. En lo que respecta
a la tasa de dependencia demogréfica, no se presentan diferencias sig-
nificativas entre los hogares.

Los hogares que evidenciaron recibir una mayor cantidad de in-
gresos son los que tienen insercion turistica, pero no se trata de diferen-
cias significativas con respecto a los otros hogares.

En resumen, se confirma el papel del turismo en la situacién so-
cial de Quepos-Manuel Antonio como una fuente de ingresos para bue-
na parte de los hogares del lugar. Aunque la primera evidencia parece
indicar que esto no coloca a la poblacién que labora en tal sector en una
situaciéon de ventaja econémica respecto de los hogares donde no hay
personas relacionadas laboralmente con el turismo.

LA CULTURA QUEPENA EN EL MARCO DEL TURISMO

Algo palpable en algunos dirigentes y dirigentas comunales de Que-
pos-Manuel Antonio consiste en que ellos se perciben muy débiles
culturalmente. Algunos de ellos sefialan que Quepos-Manuel Antonio
constituye un pueblo sin identidad. No tiene la personalidad cultu-
ral de los pueblos caribefios poseedores de un perfil cultural propio
muy marcado, al punto que, cuando el habitante de la meseta central
viaja a Limoén o hacia las distintas regiones de esta provincia, tiene
la sensacién de que ha ido a otro pais. El quepeno también se queja
de que ni siquiera tiene un perfil de pueblo costarricense guanacas-
teco, poseedor de un rico folclore construido a partir de la actividad
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ganadera y el papel del sabanero®. Finalmente, el quepeiio de edad
mediana se reconforta diciendo que la cultura quepena comparte los
rasgos generales de la cultura costarricense, pero no muestra ningan
elemento marcadamente peculiar.

Estas opiniones han sido ratificadas por Solmar Largaespada.
Para este autor, Quepos es un sitio sin cultura local.

Definitivamente no podemos hablar de un desarrollo cultural en el
Cantén de Aguirre durante toda su vida. La cultura general ha sido
determinada por la nacional [...] Es imposible hablar de folclore lo-
cal ya que no existe. En este respecto lo que se practica es el folclore
de la Meseta Central y de Guanacaste (Largaespada, 1976: 32).

Téngase en cuenta que estas aseveraciones fueron escritas en 1976,
cuando el desarrollo del turismo apenas daba sus primeros pasos.

Con la importante penetracion del turismo que ha caracterizado
la vida social y cultural de Quepos, es natural que quienes perciben que
Quepos es un lugar sin cultura propia estén atin mas preocupados. Para
esas personas, si ya Quepos, de por si, era un lugar sin cultura, ain més
preocupante se vuelve la situacién en un marco social signado por la
afluencia masiva de personas extranjeras en calidad de turistas. Esto
da pie al planteo de que uno de los problemas del turismo en Quepos
Manuel Antonio es la pérdida cultural.

Las generaciones mas jovenes de queperios/as no reflejan tanto
esta preocupacion por la pérdida cultural. Ellos y ellas son ya hijos e
hijas del nuevo perfil turistico de Quepos. Antes que verse disminui-
dos por el entorno turistico, para ellos es motivo de orgullo ser tan
visitados por personas de muchos lugares del mundo. Incluso, tien-
den a ver el contacto cultural no como pérdida de la cultura propia
sino como intercambio multicultural y hasta como enriquecimiento
cultural. Tal percepcién de lo que acontece con el turismo, en cierta
forma, es muy coincidente con el concepto de “interculturalidad”
resefiado por Garcia Canclini, que en el marco del presente estudio
fue expuesto en la primera parte. Poco a poco emerge una vertiente
de identidad cultural signada por la base econémica de subsistencia
de Quepos: el propio turismo. Desde otra perspectiva, este compor-
tamiento de la juventud hacia las corrientes foraneas expresadas en

37 El sabanero constituye una figura histérica y simbolica. Se trata del trabajador del ga-
nado, encargado de vigilar, domar y cuidar distintas especies de ganado y caballos. Es una
figura clave en la constitucién de la identidad cultural de esa provincia. Aun en el contexto
cultural actual, signado por la introduccién de nuevas actividades econémicas, justamente
como el turismo, el sabanero contintia, hasta cierto punto, sobreviviendo en el imaginario
social costarricense.
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el turismo es conceptualizado como un proceso de aculturacién y
pérdida de la cultura autéctona.

En el Cuadro 13 se presentan los resultados de la encuesta
referida a la identidad local. Como se observa, existe una amplia
identificacién con el lugar; mas de tres cuartas partes expresaron
que se sentian muy o totalmente identificadas. Por su parte, mas de
la mitad dijo que la gente del lugar tenia una cultura diferente a la
de otros municipios.

Cuabro 13

QUuUEPOS-MANUEL ANTONIO. IDENTIDAD LOCAL

Tipos de hogares
. Con insercion | Sin insercion
Variables laboralen | laboral en Pl
turismo turismo Total
(n=98) (n=230) (N=328)

Identificacion con el lugar (%) .637
Nada 1,0 3,0 2,4
Un poco 5,1 48 49
Més o menos 12,2 13,9 13,4
Mucho 46,9 39,1 415
Totalmente 34,7 38,3 37,2
NS/NR 0,9 0,6
Siente que la gente de
Q-MA tiene cultura diferente (%) .949
Si 56,1 54,8 55,2
No 22,4 22,2 22,3
NS/NR 21,4 23,0 22,6
El turismo ha impactado la vida de este
lugar (%) 77
Nada 3,1 43 4,0
Un poco 6,1 52 55
Méas o menos 10,2 7,0 79
Mucho 51,0 58,3 56,1
Totalmente 28,6 23,5 25,0
NS/NR 1,0 1,7 1,5
Valoracion del impacto (%) 133
Muy malo 3,1 3,2 3,1
Malo 4,2 6,8 6,0
Neutral 28,1 36,5 34,0
Bueno 40,6 39,2 39,6
Muy bueno 21,9 10,8 14,2
NS/NR 2,1 3,6 3,1

Fuente: investigacion realizada por el equipo FLACSO-Wageningen, 2001.
I Pruebas de hipétesis: Chi cuadrado.

155



NUEVOS EJES DE ACUMULACION Y NATURALEZA

Ademas, es muy corriente la opinién de que, efectivamente, el turismo
ha impactado la vida del lugar; tal opinién es ampliamente mayoritaria,
segun se observa en el cuadro comentado.

Una menor homogeneidad se presenta en la valoracién de ese
impacto, ya que un sector importante de las personas entrevistadas
emiti6, para este caso especifico, una opinién neutral (aproximada-
mente una tercera parte). Aunque puede sefialarse que un poco mas de
la mitad tiene una opinién favorable respecto de ese impacto.

Pareciera entonces que no hay una homogeneidad completa res-
pecto de si el turismo es un factor de pérdida de identidad cultural
o, por el contrario, tiene una incidencia positiva en lo que respecta al
enriquecimiento cultural.

Una reflexién mas general en este sentido puede encaminarse
en la idea de que la identidad cultural local no necesariamente es una
sola. Pueden ser varias vertientes de influencia cultural que, combina-
das, dan lugar al perfil cultural propio. De modo que, desde nuestro
punto de vista, no hay por qué necesariamente “acomplejarse” por una
supuesta falta de identidad local. Esta ha existido y sigue existiendo.
Sélo que no es una identidad estéatica, sino que va cambiando conforme
la transformacién del contexto historico. Sobre un trasfondo nacional
comun, el costarricense, Quepos construyé primeramente su identidad
propia en torno al banano. Hoy, que esta actividad ha desaparecido,
empieza a construirse culturalmente en tanto destino turistico.

Quienes manifiestan el temor de que la identidad propia desapa-
rezca por completo bajo el influjo de la dominacién cultural no carecen
de “razén”. Pues no se puede descartar de manera absoluta que un estilo
de desarrollo turistico dado pueda acarrear una desaparicién de la cultu-
ra autéctona. Pero tampoco puede descartarse una apropiaciéon y rede-
finicion de lo turistico por parte de la sociedad local. Esto tiene mucho
que ver con la capacidad de insercion de los locales en el turismo, no sé6lo
como empleados sino como creadores y gestores de ideas turisticas.
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