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MOVIMIENTOS SOCIALES Y TURISMO

OTRO ASPECTO que nos parece conveniente examinar para construir
un modelo explicativo del turismo es el relativo a los movimientos so-
ciales. Por supuesto que, dentro de una 6ptica tradicional de tratamien-
to del desarrollo del turismo, el fenémeno de los movimientos sociales
se considera como algo negativo, pues el hecho de que haya muchos
movimientos sociales (por ejemplo, expresados en huelgas, bloqueos
de rutas, manifestaciones populares, tomas de tierras), antes que ser
un recurso turistico, es entendido como un asunto que afecta el normal
desenvolvimiento de la actividad turistica, es decir, como un aconteci-
miento anti-turistico.

Sin adelantarnos a la cuestién de si los movimientos sociales
afectan positiva o negativamente el desarrollo dado de un modelo turis-
tico, lo que se quiere sostener, en esta parte del estudio, es que el carac-
ter y desarrollo de los movimientos sociales afectan de alguna manera
el desarrollo del turismo, y que es necesario tenerlos en cuenta a fin de
entender por qué el turismo avanza de esta o aquella manera, ya sea a
nivel internacional, nacional o local.

Para desarrollar este punto, entonces, se seguiran los siguientes
pasos. Primeramente, se procedera a trazar una caracterizaciéon gene-
ral sobre la situacién de los movimientos sociales en América Latina.
En segundo lugar, analizaremos cémo impactan esos movimientos
sociales en el desarrollo concreto del turismo. Y, finalmente, se pro-
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blematizara si los movimientos sociales deberian tener una politica
acerca del turismo.

PANORAMA GENERAL DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES
EN AMERICA LATINA

El tema de las luchas sociales latinoamericanas es tan antiguo como
América Latina misma. Conectado con lo anterior, la pretensién de lo-
grar una adecuada caracterizacién social de los sujetos que participan
en esas luchas ha sido permanente en el devenir del pensamiento social
de la region. El caracter hibrido de las formaciones sociales latinoame-
ricanos ha conformado, asimismo, sujetos sociales hibridos. Cambios
sociales profundos acaecidos en América Latina, tal es el caso de Cuba
a comienzos de la década del sesenta, sintetizan claramente este carac-
ter polimorfo de las clases sociales populares, esto es, una integraciéon
del movimiento obrero (entendiendo por ello a los/as asalariados/as ur-
banos/as y rurales) con el movimiento campesino, los sin tierra. Ade-
mas de una amplia alianza de hecho de las clases populares urbanas o,
mas exactamente, de sectores de clase urbanos.

A partir de la década del ochenta, este debate entre “viejos” y
“nuevos” movimientos sociales adquirié nuevos brios. Los viejos mo-
vimientos sociales serian sinénimo del movimiento obrero tradicional
(tanto del sector publico como del privado) y, por su parte, los nuevos
movimientos sociales serian aquellos que denotaban nuevas problema-
ticas sociales, a saber: las relaciones de género, los movimientos étnicos
y los asuntos ambientales.

Presumiblemente, mientras el movimiento obrero tradicional es-
tuvo influido por algunas corrientes politico-ideolégicas enmarcadas
en la perspectiva de la lucha de clases (o, al menos, que se identifica-
ban a si mismos con intereses antagénicos al empresariado), los nue-
vos movimientos sociales, en cambio, tenian perspectivas mas laxas de
composicién social y, en algunos casos, eran portavoces de propuestas
abiertamente policlasistas. Andre Gunder Frank, en un temprano tra-
bajo sobre nuevos movimientos sociales a escala mundial, caracteriza-
ba a los movimientos étnicos y religiosos como méas poderosos que los
clasistas. La respuesta a la crisis econémica ha conllevado un recrude-
cimiento del nacionalismo, la etnicidad y las salidas religiosas. Empe-
ro, segin la perspectiva de ese autor, estos movimientos no se enfrentan
al sistema capitalista ni impulsan una alternativa socialista. Nacionalis-
mo y socialismo hicieron alianzas tacticas durante una buena parte del
siglo XX, pero desde mediados de los afios ochenta marchan separados,
posiblemente porque buena parte de las luchas nacionales se expresan
dentro de estados socialistas (Gunder Frank, 1988: 53).

«
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De acuerdo con Gunder Frank, los nuevos movimientos socia-
les eran mas fuertes en los paises ricos de Occidente, fenémeno que
respondia a la desilusién con la politica partidista. En lo que respecta
al movimiento feminista, su eterna paradoja es que permanentemente
obtiene avances legales que finalmente resultan anulados por la crisis
econémica (Gunder Frank, 1988: 54-56).

Independientemente del acuerdo que se tenga con los conceptos
y apreciaciones analiticas aportados por Gunder Frank, lo cierto es que
este autor posiblemente no estuviera tan equivocado al evaluar que du-
rante los afios ochenta hubo un descenso en las luchas sociales “clasi-
cas” (movimiento obrero tradicional), lo que no significa que no pasara
nada en la arena social, sino que el movimiento tendia a reestructurarse
en tanto nuevos movimientos sociales. Por supuesto, esta readecuacién
de los movimientos sociales también tuvo que ver con la crisis del mar-
xismo, que tal vez llegé a su punto mas alto precisamente a finales de
esos anos con la debacle de los llamados paises socialistas (“qué mayor
demostracién de la inoperancia marxista que la caida de las economias
socialistas”, argumentarian tanto analistas conservadores como algu-
nos no tan conservadores). Aquellas organizaciones clasistas que no se
limitaban al trabajo inmediato reivindicativo, sino que tenian una pers-
pectiva de toma del poder politico-social, se vieron fuertemente cuestio-
nadas con el fenémeno de la caida del socialismo burocratizado.

Durante buena parte de la década del noventa, la dinamica de los
movimientos sociales siguié conservando un ritmo y unas caracteris-
ticas parecidas a las que se abrieron desde la década anterior. Esto es,
un movimiento obrero tradicional que profundizaba su crisis al tiempo
que emergian y se fortalecian nuevos movimientos sociales, enarbolan-
do politicas y propuestas de un caracter mas “propositivo”, de acuerdo
con la jerga de rigor en esa coyuntura, como para con ello deslindarse
de las luchas enmarcadas en la protesta. Huelga decir que lo proposi-
tivo se entendia como lo politicamente aceptable dentro del statu quo
predominante tanto en lo econémico como en lo social y politico.

Fue este el periodo de oro del neoliberalismo, donde en un con-
texto de la caida de los ex-regimenes socialistas, y de la presunta muer-
te del socialismo, resurgia un capitalismo poderoso como nunca, que
se proponia reinsertar a los llamados paises socialistas en el sistema
econdémico internacional y sus organismos reguladores (FMI, BM, et-
cétera.). En el caso de los paises semicoloniales o dependientes, propo-
nia reestructuraciones estatales cuyos ejes angulares eran el equilibrio
fiscal, la reestructuracién de los aparatos impositivos nacionales para
ponerlos en consonancia con estructuras econémicas mas abiertas vy,
por supuesto, privatizaciones.

En tal orden de cosas, en lo que respecta a los movimientos sociales,
se han presentado tres caracteristicas generales: por una parte, se eviden-
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cia un renacimiento del movimiento obrero tradicional latinoamericano;
por otro lado, los nuevos movimientos sociales se radicalizan relativamen-
te; y, finalmente, se evidencia una confluencia en la accién de viejos y nue-
vos movimientos sociales, exacerbando la conflictividad social y poniendo
en crisis la aplicacién de los planes de ajuste neoliberal?.

En cuanto a la primera caracteristica sefialada, es interesante
mencionar el trabajo del sociélogo estadounidense Paul Almeida. En
2002, este autor realizé una exhaustiva investigacién sobre las luchas
sociales latinoamericanas y llegé a la conclusiéon de que estas se en-
cuentran en un claro ascenso y tienen un componente social predomi-
nante que denomina de “clase obrera”. El trabajo de Almeida constitu-
ye un interesante aporte en torno a esta tematica sobre la que tanto se
produce, pero donde también lamentablemente tanto se especula, lo
que en buena parte no se debe a una pretendida mala fe de los analistas,
sino que se debe usualmente a la carencia de investigaciones sociales
empiricas que realmente den cuenta de los procesos que se estdn dando
en la base de la sociedad.

Para Almeida, la resistencia popular contra la austeridad incluye
luchas que se expresan en politicas especificas de austeridad, incremen-
to de precios, privatizaciones y, propiamente, luchas contra las institu-
ciones: FMI, BM, ALCA, etcétera (Almeida, 2002: 178).

Este autor explica que en EE.UU. la teoria hegemoénica en la in-
vestigacion de los movimientos populares y sociales es la de las oportu-
nidades politicas, la cual sostiene que la movilizacién popular se fortale-
ce o desarrolla en un contexto donde predominan elecciones y conflicto
entre las elites.

Otra teoria que esté teniendo importancia en EE.UU. es la de las
amenazas, que se desglosa en tres tipos: tensiones econémicas, deterio-
ro de los derechos sociales y represién del Estado.

Pero, de acuerdo con Almeida, ninguna de estas dos teorias es sufi-
ciente por si misma para mantener la accién colectiva. Las protestas y movi-
mientos populares estdin manejados por una mezcla de oportunidad politica
y amenaza, combinada con las estructuras de movilizacién (Almeida, 2002:
180). No sélo puede entenderse la accién colectiva teniendo en cuenta las

26 En fin, puede decirse que se estd en un contexto de resurgimiento de las luchas sociales,
y que este tema vuelve a ser de interés para las ciencias sociales. Tal y como lo manifes-
tara Pierre Bourdieu en una conferencia impartida en Atenas a un grupo de dirigentes
sindicales e investigadores griegos, actualmente hay mejores condiciones para desarrollar
una labor critica. “Un movimiento social europeo no tiene posibilidad de ser eficaz, en
mi opinién, si no redne tres componentes: sindicatos, movimiento social e investigadores
[...] ¢Cudl puede ser el papel de los investigadores alli? El de trabajar para una invencion
colectiva de las estructuras colectivas de invencién que haran nacer un nuevo movimiento
social, es decir, nuevos contenidos, nuevos objetivos y nuevos medios internacionales de
accién” (Bourdieu, 2002).

108



ALLEN CORDERO ULATE

explicaciones externas a la accién misma (explicaciones de contexto), sino
que es importante caracterizar las condiciones internas de esas movilizacio-
nes, es decir, estudiar las caracteristicas de esas organizaciones?.

Los datos recolectados de una sistematizacion de fuentes perio-
disticas en el periodo 1996-2001 sugieren que la clase obrera es el actor
principal de la batalla. Este sujeto colectivo estuvo presente en el 56%
de las camparias de protesta (Almeida, 2002: 185).

CuADRO 6

TIPOLOGIA Y GRUPOS SOCIALES OPUESTOS A LA AUSTERIDAD ECONOMICA EN
AmERICA LATINA 1996-2001

Grupos sociales Cam(;;zll;a:: 3: ::lsallll(li: g;:l;clpo En porcentaje %

Clase obrera 157 55,9
Empleados pablicos 66 23,5
Estudiantes 49 17,4
Campesinos 44 15,7
Maestros 38 13,5
Grupos de la comunidad, organizaciones 24 85
populares, derechos humanos ’

Indigenas/étnico 21 75
Partidos de la izquierda y anarquistas 18 6,4
Desempleados, sector informal 13 4,6
Clase media 12 43
Iglesia 8 2,9
Medioambientalistas 8 2,9
Grupos de mujeres 5 1,8
Guerrilleros/grupos armados 3 11

Fuente: Almeida (2002: 185).

De acuerdo con estos resultados, los nuevos movimientos sociales no
son los principales actores de estas formas de lucha. Es interesante se-
nialar, ademas, que los paises que en ese periodo evidenciaron una con-
flictividad mas alta fueron Ecuador, Colombia, Honduras, Nicaragua y

27 Para el autor espanol Enrique Larafia, la perspectiva interaccionista simbolica privilegia
los factores internos que potencian la accion social, la cual es inherente a las raices del orden
social. Mientras que, por otro lado, tanto el funcionalismo como el marxismo enfatizan los
factores externos como explicativos de las acciones sociales. El funcionalismo trata de expli-
car fenémenos de movilizacién social tomando en cuenta conceptos como industrializacién,
modernizacion y los desajustes creados en determinados grupos sociales. En tanto que, para
el marxismo, su concepto maestro es el de la lucha de clases, que no es mas que la expresion
social de las diferencias econémicas entre esas clases en pugna (Larana, 1999: 14-62).
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El Salvador. El niimero de participantes en las luchas fue de alrededor
de 6 millones de personas en Colombia, 3 millones en Ecuador y 5 mi-
llones en Brasil (Almeida, 2002: 182-186).

En cuanto a la segunda caracteristica anotada, que refiere a los
llamados nuevos movimientos sociales, muchos de estos aumentan su
intensidad, capacidad organizativa y radicalizacién politica. Como ejem-
plo, téngase el caso de lo acontecido en Bolivia (concretamente en Cocha-
bamba) a raiz de las luchas contra la privatizacién del agua. De acuerdo
con Alvaro Garcia Linera, en tal contexto surgieron formas organizativas
de la multitud, caracterizadas por los siguientes elementos: surgimiento
de una coordinadora organizativa (la Coordinadora del Agua yla Vida), y
adopcion de un modelo organizativo territorial y flexible, que significaba
una compleja estructura de ejercicio democratico de la participacién. De
acuerdo con este autor, “a diferencia de lo que fue el movimiento obrero,
la forma multitud carece de mecanismos duraderos de convocatoria y
consulta que permitan tornar rutinarios los ambitos de presencia de sus
componentes” (Garcia Linera, 2001: 187).

De acuerdo con el relato de este autor, la participacién indigena
fue realmente impresionante. Se sucedieron bloqueos indigenas e, in-
cluso, se operé una especie de toma del poder por parte de redes regio-
nales en varios cabildos. ¢ C6mo mantener un poder popular alternativo
careciendo de los recursos institucionales? Se organizaban turnos de
24 horas por comunidad. Sélo en el altiplano se movilizaron cerca de
500 mil comunitarios aymaras.

El llamado “Ejército Indigena Aymara” concentrado en el cuartel era
una formacién compuesta por destacamentos compactos de peque-
fios ejércitos regionales y zonales que rotativamente se concentra-
ban en la zona de operaciones al mando de sus propias autoridades,
con sus propios mecanismos de abastecimiento y logistica militar
(piedras, palos, dinamita, fusiles), y que en base a acuerdos tempo-
rales, tensos y permanentemente negociados, establecian acuerdos
flexibles y provisionales de accién conjunta con los otros destaca-
mentos provenientes de otras zonas (Garcia Linera, 2001: 187).

El relato y analisis aportado por Garcia Linera hace recordar el trata-
miento dado por Leopoldo Munera Ruiz al fenémeno zapatista. Para
este autor, el Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) es el mas
representativo de los actores colectivos contestatarios. Para Munera, este
movimiento se diferencia de otros movimientos guerrilleros por los si-
guientes elementos: postula una distinta interseccién de lo local, lo na-
cional y lo global; no supedita lo local a un programa ideolégico; concibe
al EZLN como un medio para conseguir objetivos planteados por las
organizaciones locales; y plantea una reapropiacién popular de ciertos
valores sociales (Munera Ruiz, 1996: 87- 88).
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Si de algiin modo se puede resumir el programa del EZLN, es
afirmando que este movimiento no quiere tomar el poder, sino cons-
truir un espacio social gobernado por los propios indios: “no quieren
tomar la casa sino que todos puedan entrar y comer en ella”. Los va-
lores centrales del EZLN, a juicio del autor, son democracia, libertad,
justicia y dignidad, pero sin adjetivos.

Para otro autor que ha venido aportando interesantes conceptos
sobre lo que él llama nuevos movimientos sociales (NMS), los dos aspec-
tos que interesan de estos son: la relacién entre regulaciéon y emancipa-
cidn, y la relacién entre subjetividad y ciudadania (Santos, 2001: 177).

Asi, la novedad mas importante de los NMS es que constituyen
una critica tanto de la regulacion social capitalista como de la emanci-
pacion social socialista, tal como fue definida por el marxismo. Maxime
cuando ciertos movimientos levantan banderas criticas que no tienen
que ver con el mundo de la produccién, como el machismo, el racismo
y el productivismo. Implican también la critica al marxismo y al mo-
vimiento obrero tradicional, asi como la critica al llamado socialismo
real. Desde su punto de vista, la tarea de descubrir las opresiones y la
lucha contra ellas es potencialmente una tarea sin fin, una vez que ha
perdido centralidad el tema de la explotacién (Santos, 2001: 178-179).

Por otra parte, hay un redimensionamiento de lo cotidiano en
el contexto de los NMS. De alli, la nueva relacién entre subjetividad y
ciudadania. Los que actiian ahora son grupos sociales més amplios que
las clases sociales. No obstante, algunos sefialan que ciertas reivindica-
ciones de los NMS no pueden ser canalizadas desde un simple enfoque
de derechos, como reza la perspectiva marshalliana. En cambio, desde
otro punto de vista, la légica de los NMS es en realidad politica y, por
ende, tiene una dinamica de conquista de ciudadania. Ambas perspec-
tivas son, para este autor, compatibles.

La novedad de los NMS no reside en el rechazo de la politica sino
en la ampliacién de la politica mas alla del marco liberal de la distincién
entre Estado y sociedad civil. Esto significa que los NMS intentan estruc-
turar concepciones de poder que no sélo tienen que ver con los aspectos
de gobierno politico de la sociedad en su conjunto, es decir, quiénes son
los que dirigen las instituciones politicas centrales, sino con el poder con-
cebido en un sentido muy amplio, en tanto relaciones sociales inmedia-
tas y construcciéon de nuevas formas de relacionamiento. Por ejemplo,
son muy sensibles en lo que se refiere a las formas de direccién de los
grupos sociales (horizontalidad en la toma de decisiones antes que verti-
calidad), relaciones de género igualitarias; y, a veces, asumen cuestiones
que, ante el derrumbe de los servicios del Estado y la crisis econémica,
se encuentran inmersas en una profunda crisis: generacién de ingresos,
produccioén local, servicios sociales, etcétera.
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Para Boaventura de Sousa Santos, el concepto de comunidad rous-
seauniana es el que puede dar cuenta de estos procesos de participacion
politica horizontal. Asi, algunos movimientos presentan rasgos de asam-
bleismo, plebiscitarismo y escasa institucionalidad (Santos, 2001: 182).

Otra perspectiva interesante mediante la cual se estudian los NMS
es la que tiene que ver con las dimensiones socio-territoriales. Este es el
planteo de Ulrich Oslender, quien ha esbozado un marco interpretativo
inspirado en Lefebvre, para quien el espacio ya no es mas la expresién
de lo politico y lo ideolégico. Asi, el espacio es un sitio de constante inte-
raccion y lucha entre dominacién y resistencia. Lefebvre identifica tres
momentos interconectados en la produccién del espacio.

- Practicas espaciales: formas en que se genera, utiliza y percibe
el espacio.

- Representaciones del espacio: representaciones realizadas por
oficinas técnico-cientificas, urbanistas, tecnécratas que, por
ejemplo, producen mapas que finalmente seran instrumentados
por instituciones estatales dominantes como institutos geogra-
ficos, etcétera.

- Espacios de representacion: espacios donde se expresan las dis-
tintas contradicciones sociales. Estos espacios son las represen-
taciones que los mismos usuarios de los espacios se hacen acerca
de sus propios territorios. Estas representaciones populares del
espacio no necesariamente resultan coincidentes con las represen-
taciones interesadas y oficiales de los espacios (Oslender, 2002).

Una vez trazados los conceptos centrales, este autor presenta un estu-
dio de caso referido a la costa pacifica colombiana. Este espacio territo-
rial se extiende desde la frontera con Panama hasta Ecuador, cubriendo
unos 1.300 kilémetros, y desde una franja costera de entre 80-160 kil6-
metros hasta el piedemonte. Habitan 1,3 millones de personas, de las
cuales el 90% son afrocolombianos. Los agentes externos han disefiado
planes con la mira puesta en los recursos naturales y su potencial uso
farmacéutico. Pero tales planes no tuvieron en cuenta los “espacios de
representacion” de las comunidades locales.

En la Ley 70, ratificada en agosto de 1993, se otorgan derechos
territoriales colectivos a las comunidades negras que vienen ocupando
las tierras baldias en las zonas rurales riberenas de los rios de la cuenca
del Pacifico. Es un espacio de resistencia ante la apropiacion de recur-
sos naturales por parte de las grandes empresas. Asi, la gran mayoria de
las comunidades negras se han organizado en consejos comunitarios,
asociacion politica comunitaria introducida por la Ley 70, la cual, debe
decirse, es violada permanentemente. Las empresas muestran interés
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en los recursos naturales de la regién: oro, madera y el potencial agro-
pecuario. Dichas empresas deben negociar con las comunidades rura-
les y el Estado.

En conclusién, Oslender plantea que el espacio brinda también la
posibilidad de desafiar y subvertir el poder dominante y, en consecuencia,
es parte esencial de una politica de resistencia. Asimismo, este tipo de in-
vestigaciones especificas sobre la expresion espacial de los movimientos
sociales ayudan a correr el eje de investigacion usual que consiste en
relacionar movimientos sociales con globalizacién (Oslender, 2002).

El estudio y reflexién aportados por Oslender también son apli-
cables al turismo, puesto que el principal propésito de la expansién
turistica es integrar los espacios de representacion de las comunida-
des locales a la circulacién internacional de mercancias. Tal aspecto se
abordara mas adelante.

Por su parte, Michel Vakaloulis, un autor que ha reflexionado so-
bre el fenémeno de los NMS pero desde la experiencia francesa, tiene un
diagnostico moderado acerca de la situacién de tales movimientos. Desde
su perspectiva, si bien por una parte hay grandes disposiciones para la
accion colectiva, al mismo tiempo pueden observarse grandes obstaculos
para ejercer efectivamente una participaciéon real. Hay limites externos
que dificultan la accién colectiva, tales como la desocupacion, la compe-
tencia entre los trabajadores y la propaganda ideolégica. Ademas, hay una
segunda serie de dificultades que son propias de los grupos movilizados:
inmediatismo, falta de perspectivas, etcétera. (Vakaloulis, 2000: 158).

En Francia, segtin este autor, desde 1995 se evidencia la existencia de
un movimiento social, aunque estd en duda que se encuentre en ascenso.

Para Vakaloulis, existen dos extremos en lo que se refiere al ana-
lisis de los movimientos sociales: el positivista y el esencialista. El abor-
daje positivista rechaza cualquier concepto unificado de movimiento
social como una totalizacién abusiva de las logicas y practicas de pro-
testa. Por su parte, la perspectiva esencialista percibe al movimiento
social como una entidad auténoma, una empresa de contrapoder.

El movimiento social se apropia de lo politico directamente, pero
de una manera discontinua o episédica, puesto que las luchas sociales
se presentan por medio de oleadas y en contextos de fragmentacién de
tales expresiones de descontento. Los movimientos sociales observan la
politica como un teatro de sombras. Desde la perspectiva de Vakaloulis,
se deberian descartar dos posiciones: la objetivista, que sobrevalora las
determinaciones estructurales del movimiento social; y la subjetivista,
que sobrevalora las dimensiones tacticas de la accion colectiva. El con-
flicto social contemporaneo rebasa ampliamente la esfera del trabajo
stricto sensu abarcando el conjunto de las realidades transformadas por
las politicas de inspiracién liberal. No obstante, al mismo tiempo, se
reconoce que el aspecto laboral constituye también un polo de conflic-
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tividad fuerte, ya que, a pesar de la crisis por la que atraviesa el movi-
miento obrero desde hace dos décadas, no es una fuerza histérica en
extincién (Vakaloulis, 2000: 160-161).

En cuanto a las caracteristicas de la protestas en curso, este au-
tor sefala la fragmentacion; las fuertes aspiraciones sociales y, al mis-
mo tiempo, un horizonte histérico limitado que parece no tener salida;
la rearticulacién de lo individual y lo colectivo —en este marco, los in-
dividuos son reacios a participar en proyectos que no controlen direc-
tamente—; y la profunda animadversién al “vedettismo” y el rechazo al
encuadramiento partidario (Vakaloulis, 2000: 162-163).

Hay otra vertiente de estudios que explora la participacion social
y la accién colectiva desde la perspectiva de la insercion de lo que se
denomina desarrollo local. En cierta forma, el estudio antes referido de
Oslender puede inscribirse en esta perspectiva, aunque también puede
argumentarse que su posicién es mas de independencia respecto de los
poderes establecidos, cuando se refiere a los “espacios de resistencia”.

Mas contundentes, en una orientaciéon concertadora y negocia-
dora, se muestran los planteamientos de Alberto Enriquez Villacorta,
Ana Maria Rivera Vazquez y Sergio Reuben Soto. El primer autor sefia-
lado aporta la siguiente definicién sobre desarrollo local.

Podemos afirmar que el desarrollo local es un complejo proceso de
concertacion entre los agentes, sectores y fuerzas que interacttian
dentro de los limites de un territorio determinado con el propési-
to de impulsar un proyecto comtn que combine la generacién de
crecimiento econémico, equidad, cambio social y cultural, susten-
tabilidad ecolégica, enfoque de género, calidad y equilibrio espacial
y territorial con el fin de elevar la calidad de vida y el bienestar de
cada familia y ciudadano o ciudadana que viven en ese territorio o
localidad. Mas aun, implica la concertacién con agentes regionales,
nacionales e internacionales cuya contribucién enriquece y fortale-
ce ese proceso que tiene una légica interna, que avanza de manera
gradual pero no mecénica ni lineal, que le da sentido a las distintas
actividades y acciones que realizan los diferentes actores (Enriquez
Villacorta, 1998: 40).

Obviamente, desde esta 6ptica, se concibe a los movimientos sociales
como otro actor negociador en el marco de una concertacién permanen-
temente en marcha. Dentro de esta concepcién, se entiende a los mo-
vimientos sociales como parte de la llamada “sociedad civil”. Los tres
principales actores negociadores del desarrollo local serian la propia so-
ciedad civil, el gobierno municipal y el gobierno central.

En esta misma perspectiva, Rivera Vazquez (1998) expresa que
para El Salvador se requiere que tanto el gobierno municipal como la
sociedad local coordinen sus actuaciones y unifiquen sus recursos, en
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busca de una real participacién en la toma de decisiones, ejecucion y
supervision de los asuntos publicos, que conlleve al logro de un objetivo
comun: el desarrollo local. Se debe tener en cuenta que el planteamien-
to de la autora se da en el marco de los acuerdos de paz, de procesos
eleccionarios que han dado lugar a que numerosas alcaldias salvado-
refias se encuentren dirigidas por el Frente Farabundo Marti para la
Liberacion Nacional (FMLN), ex-guerrilla de izquierda integrada hoy
al proceso politico, y, al mismo tiempo, en el marco de la persistencia
de un conjunto de problemas sociales que a su vez se expresan en recu-
rrentes peticiones populares. Segiin esta autora, el reto para el FMLN
consiste en ejercer una gobernabilidad municipal de distinto tipo, esto
es, basada en la concertacién social.

Por su parte, Reuben Soto relata cémo a escala de la regién cen-
troamericana se ha puesto en funcionamiento un mecanismo de con-
sulta de la “sociedad civil centroamericana” que incluye, por supuesto,
a organizaciones obreras “tradicionales” y nuevos sectores sociales en
lucha, como los movimientos indigenas o las cooperativas. Todos ellos
junto con los sectores empresariales, han conformado un Consejo Con-
sultivo (de la sociedad civil), el cual supuestamente es tomado en cuen-
ta por el oficial Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA).

Conforme se despliegan las transformaciones estructurales y las del
Estado, el grupo de actores sociales asociado con la clase de los “des-
poseidos” en la estructura de clases de la periferia ha ido adquiriendo
una composicion mas heterogénea. Aun cuando las organizaciones
sindicales, sus federaciones y confederaciones son las organizaciones
mas activas y consolidan organizaciones regionales bastante estables
(Valverde, 1997: 45), otras organizaciones adquieren carta ciudada-
na en el Comité Consultivo. La Federacién de Municipios del Istmo
Centroamericano, la Confederacién Centroamericana y del Caribe
de la Pequenia y Mediana Empresa, la Asociacién de Organizaciones
Campesinas Centroamericanas para la Cooperacion y el Desarrollo,
la Concertaciéon Centroamericana de Organismos de Desarrollo,
la Confederacion de Cooperativas del Caribe y Centroamérica vy el
Consejo Mundial de Pueblos Indigenas, para citar algunas diversas,
se juntan con las organizaciones obreras-sindicales para constituir
un bloque de actores “populares” con una perspectiva ciertamente
menos marcada por la relacién antagénica obrero-patronal (Reuben
Soto, 1998: 302-303).

La tercera caracteristica de los movimientos sociales, mencionada al
inicio de este apartado, refiere a cierta tendencia a la unificacién de los
movimientos populares en la accion misma, no necesariamente a partir
de consideraciones programaticas o tedricas.
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En resumen, el movimiento obrero tradicional coloca en primer
lugar de importancia aquellas reivindicaciones que tienen que ver con
mejoras alcanzadas en el pasado. Estas pueden manifestarse en lo re-
lativo a los ingresos o en las regulaciones laborales. En lo politico, los
movimientos obreros se deslindan en dos perspectivas opuestas. Por
un lado, las tendencias proclives a la negociacién politica de las reivin-
dicaciones y que consideran a las acciones de protesta como palancas
de la negociacion. Por otra parte, las corrientes obreras que afirman la
independencia de clase y se mueven con una orientacién de acumula-
cién de fuerzas.

Por su parte, las demandas de los nuevos movimientos sociales
giran, principalmente, en torno a la defensa o reapropiacién del espacio
(espacios de resistencia, en la terminologia de Ulrich Oslender). En este
caso, las posiciones se distinguen, nuevamente, entre las que entienden
la participacién de los movimientos sociales a partir de una éptica de
concertacion con otras fuerzas politico-sociales, que se puede concep-
tualizar como concertacioén para el desarrollo local, y aquellas que per-
ciben la participacién social campesina y popular como la afirmacién
de un poder alternativo. Un ejemplo de esta ultima perspectiva es, en
cierta forma, la experiencia resefiada por Garcia Linera, relativa a la
lucha contra la privatizacién del agua en Cochabamba. Puede anadirse
el caso de la lucha por el control nacional del gas, que culminé con una
crisis de gobernabilidad que todavia se prolonga hasta hoy (2004).

LAS LUCHAS SOCIALES EN AMERICA LATINA EN LOS ALBORES DEL SIGLO XXI

Movimiento obrero tradicional: " Nuevos movimientos sociales
: ) ’ Interseccion : ) ; )
Enfasis en luchas laborales y salariales Enfasis en los espacios sociales

Privatizaciones y 9"
o e de representacion
politicas econémicas, P

Metodoldgicamente se debate entre soclales y amblentales Metodoldgicamente se debate

la concertacion y la independencia de clase entre el desarrollo local y el poder dual

En el presente esquema se establece un area de interseccién donde se
manifiesta cierta confluencia de hecho entre los “viejos” y “nuevos” mo-
vimientos sociales. En este sentido, resulta evidente que las luchas en
relacién con las privatizaciones y politicas generales que intenta con-
cretar el modelo social que le interesa al neoliberalismo (planes de ajus-
te, politicas fiscales generales, dolarizacién, etc.) concitan una tenden-
cia hacia la participacién unificada.
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RELACION ENTRE LAS LUCHAS SOCIALES Y EL TURISMO

Las luchas sociales tienen una intima relacién con la ejecucién de deter-
minados modelos de desarrollo turistico, aunque esto a primera vista no
sea evidente. Sin embargo, las luchas populares, campesinas, obreras y
de todos los sectores sociales en situaciéon de desventaja pueden influir
en el desenvolvimiento del turismo, al menos en los siguientes aspectos:
tendencias de mercado, politicas nacionales de desarrollo turistico, y
lucha por el espacio territorial turistico (espacios de representacion).

El turismo encuadrado en los canales convencionales de la cir-
culacion capitalista de mercancias (bajo la forma de bienes turisticos)
requiere de lo que cominmente se conoce como estabilidad social y
politica. Por consiguiente, lo afectan profundamente las grandes con-
mociones sociales. Por supuesto, lo afectan de manera determinante las
guerras, la expresion mas aguda de la inestabilidad social y politica. En
Centroamérica, por ejemplo, salvo Costa Rica que se ha caracterizado
precisamente por la existencia de una importante dosis de estabilidad
social, el fenémeno del turismo fue practicamente desconocido mien-
tras prevalecieron guerras internas y una situacion de inseguridad en
las fronteras.

Las luchas sociales también impactan sobre las tendencias de
mercado. Por ejemplo, en el caso costarricense, lo que se conoce como
la lucha contra el “combo eléctrico” —un conjunto de leyes mediante
las que se pretendia iniciar un proceso fuerte de privatizacion de la
energia eléctrica y la telefonia, llevado a cabo entre marzo y abril de
2000- se expres6 como un proceso que combiné la participacion de
diversos sectores sociales que enarbolaron distintos métodos de lucha.
Los empleados publicos hicieron huelgas, las comunidades rurales
efectuaron bloqueos de vias publicas, y todos juntos llevaron a cabo
grandes movilizaciones urbanas. La mas grande de estas fue realizada
el 23 de marzo, y participaron unas 150 mil personas, que para el 4m-
bito de San José, una ciudad de alrededor de 1 millén de habitantes, es
una cantidad importante. En esa coyuntura, el gobierno quedé practi-
camente paralizado. Las masas eran las duenas de las calles y de la vida
publica en general. En ese contexto, muchos de los turistas perdieron
los vuelos o no llegaron a tiempo a sus lugares de paseo, puesto que no
se podia circular libremente. Fue comun ver pasar turistas cargados de
maletas entre los bloqueos comunales y urbanos. Asimismo, muchos
turistas prefirieron no visitar el pais en virtud de los acontecimientos
que se estaban suscitando y que, por supuesto, fueron rapidamente co-
nocidos internacionalmente a través de los medios. Efectivamente, el
sector turistico fue uno de los que mas se quejo por los presuntos efec-
tos negativos que “el combo” le habia provocado.
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Desde el punto de vista del mercado turistico, ciertamente uni-
lateral y superfluo, la condicién social de los pueblos autéctonos del
subcontinente es realmente idilica: pueblos pacificos, pletéricos de co-
lorido y amabilidad y, al mismo tiempo, discretamente alegres con su
destino social. El indigena es sujeto de venta turistica cuando se exhi-
be solitario, sonriente, vestido con indumentaria tradicional y en pose
amable. Una choza tradicional en medio de un bosque exuberante y un
rio que serpentea completan la imagen idealizada de la vida del indi-
gena y que trata de venderse en los mercados turisticos internaciona-
les. El indigena que participa en marchas y bloquea calles, el indigena
enojado que intenta sobreponerse a su opresién secular, que incluso se
arma de manera rudimentaria y elemental, deja de ser objeto turistico
para convertirse en bandolero o sujeto de maquinaciones de camarillas
locales o nacionales.

En estos momentos de la lucha social intensa es quiza cuando
se produce el abismo comunicativo mas profundo, un abismo social,
entre los turistas y las comunidades autéctonas, sean estas indigenas,
negras, mestizas o incluso blancas. El abismo interpuesto entre los dos
conglomerados sociales serd mas grande en tanto la distancia social
de los participantes sea méas profunda, es decir, entre mas pobres sean
las comunidades o sectores que participan en las luchas sociales y mas
encumbrados socialmente sean los/as turistas.

Por otra parte, las luchas sociales pueden conectarse con el desa-
rrollo del turismo cuando estas luchas cuestionan determinados ejes de
las politicas gubernamentales. En el marco de las politicas neoliberales
que se aplican en América Latina, tales propuestas tienen que ver con
la insercién en la economia internacional (liberalizaciéon comercial) y
las politicas de ajuste del Estado en tanto conjunto de instituciones,
que han significado, basicamente, el proceso de privatizaciones en mar-
cha. En lo que respecta a la ejecucién de determinados modelos de
desarrollo turistico, ello puede significar facilidades para la inversion
turistica, constitucion de especies de zonas francas turisticas, incluso
la ejecucion de determinadas politicas de incentivos turisticos. Del mis-
mo modo, las privatizaciones pueden afectar los estilos de desarrollo
turistico, profundizando la tendencia a que ciertas localidades turisti-
cas se conviertan en enclaves extranjeros, donde los turistas no sélo se
aduenan del espacio turistico sino que, por su capacidad de compra,
son los tnicos que pueden adquirir determinados servicios, acceso pri-
vilegiado al agua, la electricidad y, por supuesto, a la salud. Asimismo,
es frecuente que los hoteles y, en general, la infraestructura turistica de
clase alta puedan dotarse de vias de acceso 6ptimas. Por el contrario, el
conjunto de la poblacién nacional se encuentra excluida de los servicios
basicos y no cuenta con obras de infraestructura indispensables o, en el
caso de poseerlas, las mismas se encuentran en pésimas condiciones.
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Francois Vellas sostiene que el concepto de zonas turisticas fre-
cuentadas tinicamente por turistas extranjeros no se corresponde con
la nocién de desarrollo sostenible, pues el peligro principal es que el tu-
rismo sea rechazado por las poblaciones locales. Para este autor, el ob-
jetivo global del desarrollo turistico deberia ser colocar al pais receptor
al mismo nivel que las estructuras de base que se crean para satisfacer
necesidades turisticas (Vellas, 2001: 135-137).

Pero debe precisarse que en lo que respecta al impacto de los
movimientos sociales sobre el desarrollo del turismo, en lo relativo a
politicas macroeconémicas, dicho impacto solamente afecta al turismo
de una manera indirecta, ya que ni el movimiento obrero tradicional ni
los nuevos movimientos sociales tienen una politica concreta relativa
a esta problematica. Podria ser que los dirigentes populares y sociales
perciban la cuestion del turismo como algo que no les compete, como
un tema propio de los gobiernos y los empresarios, que sélo afecta a los
trabajadores y trabajadoras en lo que respecta a las remuneraciones y
las condiciones de los que trabajan en ese sector de los servicios. Del
mismo modo, una idea unilateral los podria estar afectando: el ocio es
solamente un asunto de la clase alta.

Las luchas sociales generales contra politicas neoliberales (pa-
quetes fiscales, dolarizacién, privatizaciones, politicas cambiarias, re-
tencién de ahorros, etc.) afectan indirectamente el desarrollo del turis-
mo, puesto que tales politicas, mas o menos enmarcadas dentro de la
optica neoliberal, inciden en las condiciones generales de reproduccion
del capital y, por ende, afectan las condiciones de la reproducciéon del
capital turistico. Ciertamente, dentro de la 6ptica neoliberal, el turismo,
al igual que otras ramas econémicas modernas, es una de las industrias
mas atractivas para la inversiéon. Debe tenerse en cuenta que la doctrina
neoliberal a tal respecto aconseja minimos controles nacionales y loca-
les a la gran inversion extranjera. La politica neoliberal favorece el de-
sarrollo del turismo de enclave, esto es, el modelo A, segtin la tipologia
presentada en el Cuadro 5 de este estudio. Por tanto, cuando las luchas
sociales se enfrentan al ajuste neoliberal, en cierta forma y de manera
indirecta afectan este desarrollo unilateral del turismo.

Ahora bien, es necesario precisar lo siguiente. En el momento ac-
tual, el escenario de la lucha de clases turistica son los espacios locales.
En la medida en que el desarrollo turistico tiene localizaciones concre-
tas en territorios turisticos a los cuales se ha calificado anteriormente
como territorios bellos, y en la medida en que dentro de estos territo-
rios subsisten comunidades locales mas o menos complejas, la lucha de
clases se expresa entonces como una lucha por el control fisico de esos
territorios y de los recursos humanos y los servicios.

Una vez definido un territorio turistico como bello y susceptible
de ser integrado a la circulacién internacional de mercancias turisticas,
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comienza la lucha por la apropiacién del espacio. Es lo que Ulrich Os-
lender, siguiendo a Lefebvre, denomindé espacios de representacion, esto
es, aquellos donde se expresan las distintas contradicciones sociales por
el uso y representacion del espacio. En las comunidades turisticas, cuyos
atractivos son los distintos componentes naturales, la apropiaciéon del
espacio se inicia con la compra de ese espacio (tierra) a los habitantes lo-
cales. Este mecanismo de mercado es muy efectivo generalmente, dadas
las condiciones de pobreza en que se encuentran muchas de las comuni-
dades turisticas, que las llevan a vender sus tierras a precios muy bajos.

El Estado puede, por un lado, favorecer esta pérdida del terri-
torio por parte de las comunidades autéctonas; por otra parte, puede
frenarla relativamente cuando establece politicas de compra de tierras
para establecer parques nacionales o espacios de uso publico. De este
modo, trata de compensar de alguna manera este despojo absoluto de
las comunidades locales, sin que esto signifique que esas comunidades
se restablezcan en sus posesiones originales, sino que, al realizar com-
pras de tierras para establecer parques nacionales, sustrae porciones de
territorio a la oferta y la demanda. Por su parte, debe tenerse en cuenta
que estas islas verdes siguen sujetas tanto a las presiones del empresa-
riado turistico que intenta apropiarse de partes de los parques, como
a procesos de reinvasién por parte de sectores populares pobres que, a
su vez, han sido expropiados bajo el influjo de la libertad de mercado
aplicada a las bellezas espaciales turisticas.

En lo que respecta a los sitios histéricos, de interés cultural o ar-
queoldgico, emplazados en sitios urbanos y que devienen en territorios
bellos turisticos, se produce asimismo un proceso de apropiacién del
espacio que termina por favorecer a aquellos que poseen mas capital.
En Panama, por ejemplo, después de que el casco viejo de la ciudad fue
objeto de obras de restauracion por parte del Estado y que a los ojos de
las clases altas se volvié un lugar apetecible, se produjo un proceso de
reapropiacion del espacio por parte de las clases altas, desplazandose a
sus habitantes originales.

El uso de los espacios en las comunidades turisticas generalmen-
te deviene en procesos de permanente negociacién, que pueden tornarse
mas o menos conflictivos, dependiendo de una multiplicidad de factores.
En tal contexto, puede expresarse una gran cantidad de movimientos so-
ciales que se manifiestan en esos espacios. Sin embargo, estos pueden
pasar desapercibidos para la comunidad nacional, salvo cuando se con-
vierten en grandes movimientos de protesta que saltan al plano nacional o
internacional. En general, estos movimientos son muy activos y dan lugar
a un proceso muy dindmico en los espacios locales. También en este caso,
como se sefial6 en el diagrama de los movimientos sociales en América
Latina en el apartado anterior, tales movimientos oscilan entre las con-
cepciones de desarrollo local (concertacién local del espacio) y de poder
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dual, es decir, recuperacion del espacio para las comunidades autoctonas,
o bien establecimiento de espacios como lugares publicos. Por ejemplo, el
acceso a las playas, e igualmente el uso de esas playas, se encuentra per-
manentemente sujeto a negociaciones y contranegociaciones.

Hay que tener en cuenta que las instituciones politicas locales, ge-
neralmente municipalidades, habitualmente median en los procesos de
lucha por el espacio. Recientemente, esta mediacién se expresa bajo la
forma de planes de ordenamiento territorial: intentos organizativos de
ordenamiento del espacio que finalmente concretan estados dados de co-
rrelacion de fuerzas entre los sectores sociales presentes en las comuni-
dades turisticas. Es decir, los sectores sociales con mas fuerza econémica
y social ratifican por medio de estos planes sus intereses espaciales. En
tanto, los sectores mas débiles frecuentemente no ven representados sus
intereses en el marco de dichos planes, lo que los lleva a utilizar nueva-
mente los instrumentos no formales de accién politica que corrientemen-
te caracterizan a los movimientos sociales, como las marchas, bloqueos,
toma de edificios publicos y otras acciones de tipo contestatario.

Finalmente, ha de indicarse que los espacios turisticos bellos usual-
mente tienen una tradicion en la cultura popular local. Se trata de espacios
construidos socialmente a lo largo de la historia cultural de una comuni-
dad. En el marco de esta cultura local turistica tradicional, histéricamen-
te, tales espacios han tenido libertad de acceso, una especie de usufructo
social (valor de uso, no de cambio); al volverse de interés para el capital,
se inicia un proceso de ocupacién como el descripto anteriormente: pri-
vatizacion del espacio del placer, que no elimina la conflictividad social
permanente sino que la reconfigura en nuevos escenarios y contextos.

CULTURA POPULAR TURISTICA

En el primer apartado de este estudio se abordé el tema del ocio. Alli se
mencioné que el ocio no es condenable desde un punto de vista moral,
sino que es una de las actividades consustanciales al ser humano. Por
otro lado, se dividi6 el ocio en dos tipos; uno, denominado pasivo, fun-
damentalmente dedicado a la reposicién de fuerzas, y otro de tipo acti-
vo, entendido como disposicién creativa y auténoma del tiempo libre.
Al turismo se lo ha enmarcado en esta segunda forma de ocio. Desde
el punto de vista social se sefial6é que, si la base material del ocio activo
era la posibilidad de disponer de tiempo libre, entonces habia un acceso
diferenciado a ese tiempo libre, siendo las clases altas las que disponian
de mayores posibilidades de ocio y, por el contrario, las clases sociales en
condicion de desventaja eran aquellas que se encontraban excluidas del
ocio. De igual manera, el acceso a las experiencias turisticas se encontra-
ba determinado socialmente de modo diferenciado.
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Pero el hecho de que a las clases pobres, en general, les sea mas
dificil disfrutar del ocio no implica que estén absolutamente excluidas del
mismo. De manera relativa, se puede decir que hay formas de expresiéon
del ocio en el seno de las clases populares a lo largo de la historia. Si bien
ha habido periodos muy duros de la subsistencia social de las clases po-
pulares pobres, que se han manifestado no solamente por la pobreza de
los medios de subsistencia de que disponen esas clases, sino también en la
supresién de los escasos tiempos de ocio, por otro lado podriamos afiadir
que generalmente es posible ubicar ciertos espacios de ocio. Sin alguna
forma de ocio, por minima que sea, la vida seria imposible.

Por su parte, los pueblos pobres de América Latina, en general,
se han encontrado histéricamente excluidos de lo que se conoce como
turismo internacional. Sin embargo, esto no significa que estuvieran
absolutamente excluidos de toda experiencia turistica. De modo mas
exacto, puede decirse que a la experiencia turistica de las clases popu-
lares de América Latina se la conoce como turismo nacional.

El turismo nacional puede subdividirse en dos categorias: aquel
que implica desplazamientos de més de un dia y una noche, y otro que
puede realizarse durante un mismo dia.

La primera categoria de turismo popular aqui sefialada es mas for-
malizada, puesto que requiere de mas tiempo y de servicios de alojamien-
to, o bien contar con un equipo que posibilite pasar la noche afuera de
la vivienda que se habita ordinariamente. En varios paises de la region,
existen lugares clasicos de expresion de este tipo de turismo, generalmente
ubicados en playas, rios, montafias o lagos. En algunos paises se llevan es-
tadisticas de los flujos de personas que concretan esta expresion turistica.

La segunda categoria de turismo, que se puede realizar duran-
te un mismo dia, es menos conocida estadisticamente puesto que no
se encuentra cuantificada en los registros de cuentas nacionales y, en
cierta forma, es dificil de separar de la cotidianidad popular. Por esta
forma de expresion turistica se entienden los desplazamientos con fines
puramente recreativos, que no implican dormir fuera del lugar normal
de habitacién. Puede tratarse de visitas a la playa, cuando se trata de
comunidades con playas cercanas, desplazamientos a rios, lagos, mon-
tafias, parques y sitios publicos con fines especialmente recreativos?®.

Las actividades que se desarrollan bajo ambas modalidades de
expresion del turismo nacional dan lugar a una cultura popular turisti-

28 Empero, pareciera que las visitas familiares no son experiencias turisticas, pues su fin
primordial no es la recreacién, sino el contacto y la continuidad familiar, al igual que en las
fiestas con amigos/as. Estas formas son dos expresiones del ocio pero no en su variante tu-
ristica. El turismo siempre supone un desplazamiento del lugar habitual de vivienda hacia
otro espacio, experimentado como mas placentero por las personas que lo realizan.
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ca. Algunos de los elementos que dan cuerpo a esta expresién cultural
serian los siguientes.

- Lugares visitados. Razones estéticas que fundamentan las prefe-
rencias.

- Distribucién del tiempo de la actividad turistica. Tiempo dedica-
do propiamente a transporte, actividades recreativas preferidas.

- Alimentos y bebidas. Comidas especiales para disfrutar del viaje o
ausencia de estas. Tipo y cantidad de bebidas. Distribucién etaria
y genérica de los alimentos y bebidas.

- Manifestacion y expresion de actividades culturales “puras”: es-
cuchar musica, bailar, disfrutar de otras expresiones artesanales
o artisticas, entre otras.

- Distribucién por género de las tareas y responsabilidades. Un
punto de interés es como participan las mujeres de estas activi-
dades: trabajo familiar no remunerado o espacio propio de ex-
presion del ocio.

- Insercién econémica del ocio turistico. Existencia de un acce-
so libre a los espacios y bienes turisticos, o bien obligacién de
comprarlos. En caso de que haya que comprarlos, determinar
quiénes son los que operan los negocios.

Desde cierta 6ptica, puede pensarse que la cultura popular turistica de
un pueblo forma parte de su identidad cultural. O sea, la identidad no
esta formada solamente por aspectos que tienen que ver con las activida-
des econémicas desarrolladas por un pueblo, o con la organizacién social,
sino, tal y como se ha esbozado anteriormente, con asuntos relativos a la
organizacion del ocio. En cierta forma, desde el punto de vista cultural, la
organizacién del ocio popular estd determinada por una limitante objeti-
va, como es la disponibilidad de tiempo libre (que estid dada, hasta cierto
punto, por el desarrollo econémico), y, por otra parte, se encuentra fuerte-
mente influida por predisposiciones subjetivas y regulaciones sociales. Asi,
puede decirse que hay pueblos con mayor disposicién cultural para equili-
brar el trabajo con el ocio, mientras que existen otros en que, por distintas
razones, puede predominar el trabajo sobre €l ocio, o viceversa. La influen-
cia cultural capitalista presiona hacia el imperativo del trabajo, dirigido
hacia la acumulacién individual de bienes y dinero, en tanto que, es de
presumir, las culturas autdctonas de América Latina, entre estas algunas
culturas indigenas y negras, tienen en mayor estima formas de utilizacién
del tiempo sin finalidades econémicas, enmarcadas en lo que se puede
denominar despliegue libre del placer social. O bien, visto de otra manera,
el despliegue del placer no se encuentra relacionado necesariamente con
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la acumulacién de capital sino, por el contrario, con la no realizacién del
capital, es decir, la utilizacién del tiempo en su mas pura funcién social,
esto es, como relacion social, mas atin cuando esa relacién se desarrolla en
el marco de escenarios fisicos placenteros.

La organizacion capitalista del turismo consiste en una apropia-
cién progresiva de la cultura popular turistica en el marco de la circula-
cién capitalista de mercancias. Cuando los volimenes de personas que
se concentran en determinados lugares para disfrutar libremente de
experiencias turisticas aumentan, generalmente se crean pequerfios ne-
gocios de comidas y alojamiento, operados ordinariamente por miem-
bros de comunidades locales.

A medida que las localidades turisticas, expresiéon de la cultura
turistica local, entran en el flujo de la circulacién internacional de mer-
cancias turisticas, esa cultura es subsumida y filtrada en el seno de los
flujos internacionales de las ofertas turisticas. Asi, el turismo interna-
cional, en buena medida y desgraciadamente de manera muy frecuen-
te, avanza como una expropiaciéon de la base fisica del placer de las
comunidades, esto es, de los lugares bellos. La privatizacion turistica se
expresa, inicialmente, en la compra del espacio bello y su consiguiente
cierre a los libres desplazamientos si no media un pago. Paralelamente,
al turismo internacional le interesa canalizar algunas expresiones de
la cultura turistica autéctona, como pueden ser las comidas y bebidas,
actividades recreativas y culturales corrientes como los deportes y acti-
vidades al aire libre, los bailes y otras expresiones socio-recreativas.

Tal y como lo expresa Fredric Jameson, en tltima instancia la
cultura no es mas que un vehiculo o un medio por el cual se negocian
las relaciones entre los grupos o, mas exactamente, la lucha de grupos.
Esto es coincidente, reconoce Jameson, con el planteo de Heisenberg,
para quien hay un imperativo de “traducir” los conceptos de la cultura
a formas de relacién entre grupos colectivos. De esta manera se rela-
tiviza la ilusa mirada supuestamente imparcial del observador indivi-
dual, pues no hay observadores individuales sino portavoces sociales,
es decir, voceros de grupos, incluso cuando estos observadores se visten
de “objetivismo cientificista”; tal es el caso del antropélogo-observador,
quien también es un representante de un grupo y por consiguiente ve-
hiculo de determinadas relaciones de poder.

Hablando llanamente, entonces, deberiamos decir que la relacién
entre los grupos debe ser siempre de violencia o de lucha, dado que
la forma positiva o tolerante que tienen de coexistir es apartarse uno
del otro y de redescubrir su aislamiento y su soledad (Jameson y
Zizek, 1998: 104).

Este autor continuara planteando que las dos formas fundamentales de
la relacién del grupo se reducen a las primordiales de envidia y odio. La
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busqueda de apropiacién de la cultura del otro grupo (que no es mas
que inventar la cultura del otro grupo) constituye una forma de recono-
cimiento grupal, una expresién de envidia colectiva, e implica admitir
el prestigio del otro grupo. En tal contexto el prestigio no puede ser
reducido a asuntos de poder, ya que a menudo grupos mas poderosos
pagan un tributo a los grupos que dominan, borrando e imitando sus
formas de manifestacién cultural. La solidaridad grupal usualmente
emerge de los grupos en situacién de mayor desventaja, dado que los
mas poderosos en ciertas circunstancias pueden ser aquejados por la
dispersién y la falta de cohesién (Jameson y Zizek, 1998: 104)%.

La cultura popular turistica local es filtrada por el cedazo de la
cultura dominante en los lugares que devienen sitios turisticos inter-
nacionales. No es que la cultura turistica autéctona sea asimilada sin
mas dentro de los canales de la circulacién internacional de mercancias
turisticas, sino que es rearticulada (inventar la cultura del otro, en pa-
labras de Jameson) en el contexto de las culturas dominantes en tales
lugares turisticos. En esos territorios, la cultura dominante, el ocio en
su acepcién occidental, trata, hasta cierto punto, de mimetizarse con
los valores que dan forma a la cultura del ocio local.

Para Hiernaux-Nicolas, los modelos de desarrollo turistico que se
observan en distintos lugares del mundo subdesarrollado intentan dar
respuesta a lo que denomina imaginarios turisticos. Estos imaginarios
serian porciones del imaginario social referidas al hecho turistico, es
decir, a las numerosas manifestaciones del proceso societario de viajar.
Asi, los grandes imaginarios turisticos occidentales serian la conquista
de la felicidad, el deseo de evasion, el descubrimiento del otro y el re-
greso a la naturaleza (Hiernaux-Nicolas, 2002).

El deseo de evasion es el intento de huir de la vida cotidiana, la
cual no es més que una rutina de actos (visién pesimista de la cotidiani-
dad, al estilo de Lefebvre). Asi, el deseo de evasién es un complemento
esencial del aburrimiento. Hay una exigencia del viaje para realizar el
escape®. Por su parte, descubrir al otro empez6 a tornarse una activi-
dad cultural no despreciable a partir del siglo XIX.

29 Para Fernandez Serrato (1999), Jameson defiende una visién amplia de nuestra sincronia
cultural que la incardina dialécticamente en la historia y la explica en tanto fenémeno social.

30 Al respecto, deberia también recordarse el andlisis de Jameson en The Political
Inconscious, donde se plantea que el posmodernismo es la légica cultural del capitalismo
tardio. Asi, desde la perspectiva de Jameson, el primer movimiento de afirmacién pos-
modernista de la cultura consistié en la relacién del posmodernismo con las alteraciones
objetivas del propio capital. La cultura se convierte en un signo complaciente y, en general,
en mercancia vendible. En tal contexto, el turismo deviene forma tipica de desarrollo del
capital en el contexto cultural posmodernista. Se podria decir que a tal desarrollo econé-
mico corresponde tal desarrollo cultural (citado por Anderson, 1998: 78).
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Por ello es que el turista no deja de usar, como atuendo, ciertas pie-
zas vestimentarias propias de los exploradores: chalecos multibol-
sas, sombreros amplios, shorts, botines de marcha, como si adoptar
un disfraz consecuente con el ideario fuese la garantia de la veraci-
dad y lo genuino de la experiencia (Hiernaux-Nicolas, 2002).

Algunos modelos turisticos buscan combinar los idearios antes plan-
teados. El turismo natural, por ejemplo, trata de combinar el descubri-
miento del otro y el regreso a la naturaleza.

Volviendo a nuestra exposicién, puede decirse, entonces, que la
cultura turistica local se articula con la cultura dominante internacio-
nal, que es cultura occidental por excelencia. Algunos de los imagina-
rios que dan forma a la cultura turistica occidental son los puntualiza-
dos por Hiernaux-Nicolas.

Cuando un territorio turistico localizado en un pais periférico,
como cualquier pais de América Latina, se convierte en localidad turfs-
tica internacional, la cultura local toma contacto con las culturas de las
que son portadores/as los/as visitantes, basicamente miembros de los
paises occidentales més ricos. Si la cultura local es fuerte, en particular
si la cultura turistica local es fuerte, el choque cultural entre una y otra
se manifestara en la lucha por los espacios turisticos bellos. También
es posible que persista una diferenciacion de gustos. O sea, los turistas
extranjeros disfrutan de ciertos atractivos que les resultan gustosos vy,
en cambio, los locales se orientan hacia otros placeres.

En otros casos, pueden presentarse especies de fusiones cultu-
rales. En efecto, la cultura turistica dominante que se apropia de los
espacios de expresion de la cultura turistica local trata de rearticular
contenidos culturales turisticos de las comunidades asentadas en esos
territorios, y busca presentarlos de acuerdo con los gustos de los turis-
tas internacionales. A esto se lo puede denominar, desde cierta perspec-
tiva, fusioén cultural; también podria decirse que da lugar a composicio-
nes hibridas de la estructura cultural.

Néstor Garcia Canclini comparte la opinién de que el concepto
de cultura deberia ser redefinido por el de interculturalidad. Con ello se
trataria de captar el fenémeno cultural como una expresién relacional en
un contexto o sustrato donde no predomina lo aislado, sino, justamente,
lo relacionado, esto es, el abigarramiento entre lo local y lo global. Asi,
para Garcia Canclini, la globlalizacién no sélo es un proceso econémico,
sino social; esto tiltimo, lo social, se expresa como la circulacion global de
las personas, asunto que se manifiesta claramente en fenémenos como
las migraciones y el turismo. Asimismo, se toma en cuenta la circulacién
global de los mensajes (Garcia Canclini, 1999: 63-65).

De acuerdo con este autor, el turismo no seria cualquier activi-
dad periférica sino que formaria parte del sustrato social que da lugar
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a la cultura globalizada o, mas exactamente, a la interculturalidad glo-
balizada. Para Garcia Canclini, la circulacién tan fluida de productos
culturales que se producen en distintas regiones hace que nos pregun-
temos a qué nos referimos cuando hablamos de produccién cultural
propia. En este sentido, para él no se resuelven los problemas apelando
a una pretendida identidad latinoamericana. Lo que se puede hacer es
caracterizar las condiciones en que se realizan distintos tipos de pro-
duccién cultural. O, en otros términos, de lo que se puede hablar es de
un espacio cultural latinoamericano, un lugar donde coexisten muchas
identidades. Este espacio comun latinoamericano no esta predetermi-
nado éticamente ni aislado de la historia compartida tanto con Europa
como con EE.UU. (Garcia Canclini, 1999: 104-106).

El concepto de interculturalidad tiene, efectivamente, la fortale-
za de entender al fenémeno cultural como un asunto relacional, pers-
pectiva que adquiere bastante sentido en un marco social donde pre-
cisamente las relaciones sociales y econémicas se expanden sin cesar.
Empero, tal concepto tiene como desventaja que puede servir para dis-
frazar las relaciones culturales como simétricas cuando es indudable
que la mayoria de las relaciones culturales son asimétricas, puesto que
no son mas que expresion de relaciones objetivas igualmente asimétri-
cas entre los pueblos o naciones (la dialéctica entre la envidia y el odio
entre los grupos diferenciados, en terminologia de Jameson).

La asimetria cultural es evidente justamente en los territorios tu-
risticos locales que con el tiempo se han convertido en internacionales.
Mas atn, cuando el modelo de desarrollo turistico que se impone en una
de estas localidades es de enclave, segtin la tipologia senalada en este
trabajo, sus manifestaciones en el terreno cultural seran igualmente ver-
ticales o de imposicién. Habra posibilidades relativas de una mayor hori-
zontalidad en la medida en que las alternativas turisticas que se desarro-
llan en una localidad tengan una mejor participacién de las comunidades
locales. Aun en estos casos, esto no significa que el intercambio cultural
esté carente de conflictos, pues casi siempre la cultura que se encuentra
en situacién de subordinacion tiene mayores riesgos de anularse.

En algunas comunidades turisticas latinoamericanas predomina
una interculturalidad marcada por importantes asimetrias a favor de las
culturas dominantes de las que son portadores los turistas. En ciertos ca-
sos, pueden presentarse experiencias novedosas de participacién de las co-
munidades locales en el turismo, que dan lugar a intercambios mas equili-
brados. Este no es el tipo de turismo dominante en América Latina.

BREVE RECAPITULACION

Las tres esferas centrales a partir de las cuales ha girado la presente
argumentacion son las siguientes: economia, naturaleza y sociedad.
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Por una parte, el polo activo de la contradiccién consiste en el
capital que se abre paso estructurando, bajo su funcionamiento, las
nuevas formas de actividad econémica, en este caso el turismo. Aqui se
encuentra planteada la idea de la economia.

En el otro polo de la contradiccién se encuentra su lado pasivo,
esto es, la naturaleza, puesto que ella es el gran recurso turistico que
se explota en algunos de los paises subdesarrollados. Dicha naturaleza
es modelada de acuerdo con los movimientos e intereses del capital
turistico. Segunda esfera de analisis: la naturaleza como recurso de la
expansion del capital.

Pero la naturaleza no es una masa inerte. Su destino se ve fi-
nalmente determinado por lo que sucede en la arena social y politica.
Por ultimo, emergen determinados modelos de desarrollo turistico que
no son mas que resultados del choque de fuerzas sociales y politicas,
donde cada sector o clase social quiere hacer valer su interés. En sin-
tesis, la naturaleza se ve “interpretada” por un conjunto de actores que
se relacionan entre si de manera conflictiva. Por ello, los modelos de
desarrollo turistico que surgen del choque de intereses son permanen-
temente dindmicos e inestables, puesto que la redefiniciéon de fuerzas
nunca acaba; es, por el contrario, permanentemente redefinida.

En la conclusién general de este estudio se retoma el modelo
tedrico construido, al tiempo que se busca relacionar dicho modelo con
el material procedente del trabajo de campo realizado.
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