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Presentacion

La Educacion Inclusiva (El) en Colombia se ha asumido
COMoO una estrategia para luchar contra la exclusion social,
propiciando una apuesta con la cual la “educacion sea para
todos", de manera que el acceso no esté delimitado por las
condiciones o situaciones que experimenta el ser humano
en los diferentes entornos; asi se asume el reconocimiento
vy valoracion de la diversidad como el insumo principal para
asegurar la participacion y aprendizaje en condiciones de
equidad y calidad.

Desde esta perspectiva, en el ano 2013 se establecieron
los lineamientos de politica de educacion superior
inclusiva, en los que se fijaron las bases conceptuales de
la implementacion de este enfoque en el pails. De igual
forma, se generaron a nivel normativo otras apuestas como
los lineamientos para la acreditacion de programas de
pregrado o la ley estatutaria 1618 que propiciaron directrices
a las Instituciones de Educacion Superior (IES) para llevar a
cabo una educacion incluyente de calidad.

Para concretar este camino, el Ministerio Educacion Nacional
(MEN), basado en los retos que genera este enfoque
educativo, cred, para el afio 2013, el indice de inclusion para
la educacion superior (INES) como una herramienta que
facilitaria los analisis sobre las principales barreras de orden
académico, social, econdmico, politico, cultural, linguistico,
fisico, geografico, entre otros a las que se enfrentaria un
estudiante en situacion de vulnerabilidad a la hora de acceder
a la educacion superior.
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Sin embargo, dichas medidas aun no se han acogido en la
totalidad de las instituciones, ya que como bien se manifiesta
enestosdocumentos normativosy enestudiosinternacionales
como los realizados por Terigi (2010) y Marchesi et al. (2014), la
educacion inclusiva es un proceso inacabadoy esto se inscribe
en los retos que le imprime la atencion a la diversidad como
un fendmeno cambiante, que requiere de la disposicion de
recursos materiales, fisicos, tecnologicos, humanos, entre
otros, que permitan garantizar la atencion del estudiantado
acorde a las condiciones de su necesidad. Adicionalmente,
contar con la disposicion del personal administrativo, directivo
y, obviamente, los/las docentes para emprender este procesoy
vencer las actitudes gue van en contravia del reconocimiento
vy valoracion de la diversidad, condicion sine qua non para
pensar e implementar un proceso incluyente.

Bajo esta perspectiva, y revisando el contexto colombiano
entorno a la gestion curricular de los/las docentes de
educacion superior para atender a la diversidad, se advierte
gue este es un proceso en construccion, muestra de ello son
las pocas instituciones que a la fecha atienden poblacion con
discapacidad y el uso real que se le da a la caracterizacion
estudiantil como herramienta para acompanar a sus
estudiantes; asi mismo, dichos datos son revelados por las
investigaciones que ha realizado la Fundacion Saldarriaga
Concha en convenio con el MEN (2018), la Universidad Militar
Nueva Granada (2015), entre otras, las cuales indican que adn
nosecuentaconapuestasquegeneren practicas pedagogicas
qgue atiendan a la diversidad como materializacion de la
educacion inclusiva; aln mas cuando se trata de Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA). Es por ello que la presente
investigacion, Incidencia de la educacion inclusiva en la
gestion curricular para programas virtuales en educacion
superior con poblacion en condicion de vulnerabilidad
en contextos rurales, desarrollada por los/las docentes de
educacion superior virtual, con poblacion rural en condicion
de vulnerabilidad, se convirtio en un proceso que permitio
explorar el campo virtual como algo poco estudiado en
apuestas educativas.

Como resultado de este ejercicio investigativo, se presentan
los resultados obtenidos a partir del analisis del trabajo
de campo y la revision bibliografica: cinco capitulos
gue contienen en su primer momento las reflexiones
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metodologicas generadas durante el proceso investigativo y
gue dieron pie para obtener los analisis que se presentan en
los capitulos 2,3, 4y 5.

El capitulo dos, “Practicas pedagodgicas desde lo virtual y
rural: nociones para pensar la educacion superior virtual’,
aborda los conceptos de ruralidad a través del tiempo vy la
incidencia que ha tenido la educacion virtual superior en
la transformacion de estos escenarios; asi como los retos a
nivel normativo y metodologico que esta presenta. Por su
parte el capitulo tres, “Inclusion y practicas pedagogicas:
relaciones desarrolladas por los/las docentes en programas
de educacion virtual superior”, desarrolla una explicacion
gue permite comprender los conceptos de inclusion y su
relacion con las practicas pedagogicas desde una vision
incluyente; también las relaciones que se tejen entre las
concepciones sobre inclusion vy las practicas que desarrollan
los/las docentes en AVA.

El capitulo cuatro, “Inclusion y practicas pedagogicas: lectura
de la normatividad colombiana para la gestion curricular
en programas de educacion superior virtual en contextos
rurales”, plantea un panorama general que da cuenta de la
normatividad que regula la educacion inclusiva en Colombia;
a su vez, hace un analisis que formula los aciertos y desafios
gue se tienen en cuanto a dicha normativa. Finalmente, el
capitulo cinco, “La permanencia, un desafio. Lineamientos
pedagogicos para la gestion curricular”, retoma los hallazgos
de la investigacion y desarrolla algunas recomendaciones
gue pueden ser aplicadas en las instituciones de educacion
superior virtual para fomentar los procesos de educacion
inclusiva en los AVA.

Se espera con esta propuesta, aportar a las instituciones de
educacion superior virtual con reflexiones y estrategias que
permitan apoyar la gestion curricular y la implementacion de
practicas pedagogicas e incluyentes en la virtualidad.

Problemas abordados en la investigacion

El concepto de educacion inclusiva en los distintos niveles
educativos se viene abordando, aproximadamente, desde
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hace dos décadas en el contexto internacional. Conferencias
comolade“Educacion paraTodos" hansuscitadoimportantes
transformaciones en la comunidad educativa, pero también
han planteado nuevos retos que se asumen en materia de
educacion para el ano 2030, como en el caso del Foro Mundial
de Dakar (2000) el de Inchenon (UNESCO, 2015).

Aunque el trabajo de diferentes paises aln no proporcionaba
una atencion centralizada en los hoy denominados grupos
poblacionales, bien sea por condicion de vulnerabilidad
o diferencia cultural, si se venia presentando en ellos
una atencion educativa centrada en personas que se les
consideraba y denominaba “especiales”. En la actualidad la
educacion inclusiva busca disminuir las brechas en cuanto
al aprendizaje y la participacion de estos grupos en el
entorno estudiantil, para que sea este el que se adapte a las
necesidades de los estudiantes, y no a la inversa.

Con estos procesos se ha evidenciado una escasa
implementacion de programas dirigidos hacia la creacion
de propuestas curriculares, a pesar de existir un ndmero
importante de normas, estas son desconocidas, llevando
a incumplir los principios y fundamentos consagrados
para una educacion inclusiva de calidad. Las poblaciones
denominadas por el Ministerio de Educacion Nacional como
grupos priorizados y clasificadas en cinco colectivos referidos a
habitantes de frontera, grupos étnicos, personas en situacion
de discapacidad, victimas del conflicto y desmovilizados en
proceso de reintegracion, no han sido, como regla general,
atendidos; ademas de ser excluidos del sistema, relegados
vy desprovistos de participar de una educacion inclusiva en
donde se potencialice y valore su diversidad, pero también se
protejan sus derechos vy particularidades (Mineducacion, 2013).

Partiendo del objetivo de esta investigacion, el cual se
encuentra orientado a descubrir incidencias en la gestion
curricular de las concepciones y practicas pedagodgicas
incluyentes, desarrolladas por los/las docentes de educacion
superior virtual, con poblacion rural en condicion de
vulnerabilidad, se considera importante la mediacion de las
TIC como posibilitadoras para llevar y acercar el aprendizaje
de la educacion superior a estas poblaciones.

1 Celebrada en Jomtien (UNESCO, 1990).

A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANA

M VYV VVVVVVVVVYVYVYV YV

yYYvvyvvvvvv vV YV VYV VY VYNV VYV VYNV YNV Y Y YVNYYV YV NN NN VY%V Y. V.YV




De igual forma, se evidencia que las TIC se constituyen
como unade las mediaciones mas apropiadasy pertinentes
para favorecer la flexibilidad de los modelos y procesos
pedagogicos que apuntan a reducir la brecha de las
inequidades sociales (Ministerio de Educacion Nacional,
2005, p. 9), su utilizacion no ha sido llevada al nivel esperado,
debido a que la educacion virtual se considera, por algunos
autores, como una forma de llegar a lugares mas apartados,
incluidas zonas rurales y, como una posible solucion a las
barreras de accesibilidad en materia de educacion por ser
un recurso que favorece la inclusion, buscando propiciar
espacios de formacion, todo apoyado en las TIC para
implementar una nueva forma de ensefar y aprender.

La falta de una politica que se relacione de forma directa
con el tema vy la falta de propuestas para la formulacion de
practicas curriculares en materia de educacion inclusiva,
gue permitan la posibilidad de alcanzar una inclusion con
calidadyenigualdad de oportunidades, “mas que contar con
acciones afirmativas deseables, opera como un conjunto de
acciones civiles o politicas aisladas que no forman parte de
unasacciones mancomunadas. Esta dimension parcial noles
resta valor, sino eficiencia” (UNESCO, 2010, pp. 18-19). De este
modo, la posibilidad de garantizar el desarrollo sostenible de
la nacion, se ve comprometido por las precarias condiciones
socioecondmicasy culturales en las zonas rurales, afectando
la formacion de estudiantes que no logran culminar sus
estudios universitarios.

Los argumentos expuestos hasta el momento invitan a
continuar con la generacion, implementacion y desarrollo
de politicas que permitan la consecucion de recursos, para
definir las estrategias en el mejoramiento de la educacion
superior con ambientes virtuales de aprendizaje en el
departamento de Antioquia; a la vez que se logre construir
unas practicas pedagogicas que respondan a las condiciones
especiales de las poblaciones diversas, en busca de proteger
la identidad cultural de todos los estudiantes y asegurar su
paso por la educacion superior con plenas garantias.
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"Los contextos educativos se convierten en un
referente que promueve el respeto por el ser,
valorando las condiciones, situaciones, elecciones y
en ellas las diversas formas de pensar, actuar,
constituirse e identificarse; en razon de ello, se
espera fortalecer y trabajar en pro de cimentar
culturas incluyentes que fomenten la integracion
social como una apuesta por la equidad y la paz
basada en el respeto y valoracion de las diferencias
como principio para guiar las decisiones que se
concretan en las politicas institucionales y la
practica pedagogica en su quehacer diario".
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Capitulo 1

Reflexiones metodoldgicas

En el presente texto, el lector hallard la modalidad de
investigacion y el tipo de diseno que se desarrolld en el
proyecto, asi como las unidades de analisis y trabajo, el
sistema categorial, las preguntasde investigacion, el universo,
la poblacion y los casos por desarrollar. Se describen, a su vez,
las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion y
la metodologia de sistematizacion realizada para tratarla.

La investigacion desarrollada por el Tecnoldgico de
Antioquia I. U. (T. de A)) y la Fundacion Universitaria Catodlica
del Norte (FUCN) se proyecta en el marco del gquehacer
de las concepciones de los/las docentes y sus practicas
pedagogicas, mediadas por un curriculo en AVA. El contexto
de esta investigacion se da en programas de pregrado de
educacion superior ubicados en la ciudad de Medellin, en
los cuales existe una poblacion rural que, a su vez, presenta
situaciones de vulnerabilidad.

El trabajo y cada uno de los asuntos que le son propios
del fendmeno a estudiar buscan evidenciar las cualidades
de las concepciones y practicas docentes en el marco de
las diferencias de su qguehacer profesional. Todo esto se
piensa desde lineamientos propios de la normatividad
de la educacion superior en Colombia, la cual cualifica su
sistema de funcionamiento para los procesos de ensenanza
y aprendizaje, que permiten la proposicion de lineas
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establecer las relaciones que existen entre sus concepciones
y el desarrollo de su practica pedagodgica. Este ejercicio
permitié analizar, identificar y establecer las implicaciones
de las concepciones y practicas que desarrollan los/las
docentes, con la finalidad de aportar una proposicion mayor
de lineamientos que cualifiquen la gestion curricular.

La inferencia permitio, en este conjunto de ejercicios de
investigacion, una posible generalizacion de teorias (Yacuzzi,
2005, p. 9) que establecieron lineas de reflexion donde
antes no las habia. Asi mismo, la inferencia dio una vision
especifica sobre los fendmenos de estudio, la cual presento
explicacion a las situaciones con analisis de causa-efecto; de
esta forma, se registraron situaciones diferenciales de cada
docente investigado, dejando siempre el fendmeno como
eje de analisis.

Para el presente estudio se interpretaron diversas fuentes,
adicionales a los actores propios de la investigacion: los/las
docentes. Fuentescomodocumentosoficialesde laeducacion
superior del pals e institucionales; documentos curriculares
y pedagodgicos; archivos, cuestionarios, entrevistas y datos
provenientes de diversos origenes. Por tanto, los analisis
hechos parten de las unidades de analisis descritas.

De esta forma se puede establecer que las unidades de
analisis y trabajo son:

Tabla1 Unidades de andlisis y unidades de trabajo

Unidades de analisis Unidades de trabajo

v Concepciones y practicas
pedagdgicas inclusivas en

AVA.
v Docentes de los programas de | v/ Programas de Educacion
Educacion Superior con AVA Superior con AVA con
que tienen poblacion rural en poblacion rural en condicion
condicion de vulnerabilidad. de vulnerabilidad.

v Relaciones entre concepcionesy
practicas pedagogicas inclusivas
en AVA.

A A A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANAAN

AVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVA

Y. wevwwewwvwwvvvvvvvv v v v vV V. V. Oo .. % NNV M99 9\Y9% 9% Y NN VYN YN YN Y Y Y



Unidades de analisis

Unidades de trabajo

v Estudiantes de los/las
docentes de los programas de
educacion superior con AVA,
los cuales tienen poblacion
rural en condicion de
vulnerabilidad.

v Implicaciones para la gestion
curricular de las concepciones
y practicas pedagdgicas
inclusivas en AVA.

Fuente: Elaboracion propia.

Y el Sistema categorial para el estudio es:

Tabla 2 Sistema Categorial

Categorias

Subcategorias

v' Concepciones sobre inclusion.

v' Creencias sobre inclusion.

v' Conceptos sobre inclusion.

v Implicaciones para la
educacion de la inclusion.

v Tipos de practicas
pedagogicas.

v' Concepto y concepciones
sobre practica pedagogica.

v Practica pedagdgica
incluyente.

v Inclusiéon en educacion
superior.

v’ Practica pedagodgica, inclusion
y gestion curricular en
programas virtuales en ES.

v Incidencia en la gestion
curricular.

v Inclusion a poblacion en
condicion de vulnerabilidad
en contextos rurales.

v Lineamientos pedagdgicos
para la gestion curricular de
los/las docentes de educacion
superior

v virtual.

v Lineamientos pedagdgicos
para la gestion curricular en
ES.

v Lineamientos pedagdgicos
para la gestion curricular en
programas virtuales en ES.
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Categorias Subcategorias

v Diversas condiciones de
vulnerabilidad.

v' Lineamientos existentes a
nivel nacional o internacional.

v Implicaciones para la gestion
curricular.

v' Lineamientos de atencion
a personas en condicion
de vulnerabilidad.

Fuente: Elaboracion propia.

Se apeld a categorias y subcategorias relacionadas con los
objetivos de investigacion, como se describe en el cuadro
anterior, las cuales permitieron el diseno de preguntas
e indicadores de los instrumentos tipo cuestionarios,
entrevista y analisis de contenido. Estas categorias fueron
unidades eje que facilitaron el registro de la informacion que
estuvo determinada en los instrumentos de investigacion,
instrumentos que, a su vez, se validaron en su contenido,
analizando como se identificod y construyo la informacion,
desde los conceptos y desarrollos que contribuyeron a la
investigacion. Esto significd contrastar los posibles hallazgos
gue se obtuvieron mediante instrumentos de corroboracion
definidos; de estaforma,se hablddeinstrumentosfiablesque
permitieron la verificacion de la recoleccion de informacion
vy veracidad en el proceso de investigacion.

Preguntas generales por resolver durante
la investigacion

Las preguntas de investigacion permitieron reconocer
las construcciones y ambitos en los cuales la informacion
se pudo obtener. Las preguntas ayudaron a focalizar los
resultados tipo evidencia, con relacion a los elementos
propios que fundamentaron la investigacion. Se busco
delimitarlosinstrumentos para recolectar lainformacionylos
mecanismos que permitieran triangular los resultados para
garantizar fiabilidad y validez en el proceso de investigacion.

Asi, la pregunta principal de investigacion fue: ;cual es la
incidencia en la gestion curricular de las concepciones
sobre inclusion y practicas pedagogicas desarrolladas
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por los/las docentes en programas virtuales de educacion
superior con poblacion en condicion de vulnerabilidad en
contextos rurales?

Derivada de la anterior, las preguntas que guiaron los
instrumentos para recoger la informacion y alcanzar los
objetivos de la presente investigacion fueron:

:Qué creencias y conceptos tienen los/las docentes de ES
sobre inclusion?

¢Qué implica para la ES una educacion centrada en la
inclusion?

(Qué conceptos y concepciones tienen los/las docentes
sobre practica pedagogica incluyente?

¢Qué incidencia tiene la gestion curricular en programas
virtualesde ESyenlasdiversasconcepcionessobreinclusion?

¢Como la diversidad de practicas pedagodgicas en programas
virtuales de ES, determinan la inclusion a poblacion en
condicion de vulnerabilidad en contextos rurales?

¢Cuales son los lineamientos pedagdgicos para la gestion
curricular (ES) en Colombia?

¢Cuales son los lineamientos pedagodgicos para la gestion
curricular (ES) en programas virtuales en Colombia?

;CoOmMo inciden las diversas condiciones de vulnerabilidad
en contextos rurales y los lineamientos pedagogicos para la
gestion curricular (ES) en programas virtuales en Colombia?

¢;Cuales son los lineamientos del MEN a nivel nacional?

¢ Existen lineamientos al respecto a nivel internacional?

Universo, poblacién y casos

Por tratarse de un estudio de caso, esta investigacion se
centra en docentes de AVA de |ES del departamento de
Antioquia; por tanto, el proceso de seleccion de docentes se
hizo teniendo en cuenta la siguiente metodologia:

1. Solicitud escrita a instituciones de educacion superior del
departamentode Antioquia que desarrollaran programas
de pregrado en AVA.
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2. Aplicacion del instrumento tipo sondeo de opinidn a los/
las docentes, con previo consentimiento informado, o
cual permitio la delimitacion de la poblacion docente que
ha trabajado con estudiantes en condicion de ruralidad
Y, @ su vez, ha establecido estrategias diferenciadas para
dicho trabajo.

3. Invitacion a la poblacion docente a participar de dos
Focus Group: uno presencial y otro por encuentro
sincronico mediante la herramienta de Skype
Empresarial; teécnica en la que se diligencia el
consentimiento informado, con lo que se buscod la
reflexion en torno al fendmeno de investigacion.

&. Aplicacion de un cuestionario, mMmediado por un
consentimiento informado, con preguntas abiertas
y cerradas a los disenadores mediacionales vy
administradores de las plataformas virtuales de algunas
IES participes de la investigacion.

5. Analisis de contenido de la normatividad que regula la
educacion superior inclusiva y virtual en Colombia.

6. Disenoderecomendaciones para el trabajo con poblacion
en condicion de ruralidad para pregrados virtuales en AVA.

Teniendo en cuenta el anterior proceso mencionado, se
realizo la invitacion con docentes de las siguientes IES:

1. Fundacion Universitaria Maria Cano.

2. Corporacion Universitaria Remington.

3. Fundacion Universitaria Catdlica del Norte.
&. Universidad Catolica Luis Amigo.

5. Universidad Nacional Abierta y a Distancia.
6. Universidad de Antioquia.

Sin embargo, ante las dificultades de tiempo y de
comunicacion, finalmente solo participaron del proceso
docentes de las siguientes |ES:

1. Fundacion Universitaria Maria Cano.

2. Corporacion Universitaria Remington.

3. Fundacion Universitaria Catolica del Norte.
&. Universidad Catolica Luis Amigo.

A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANA

M VYV VVVVVVVVVYVYVYV YV

yYYvvyvvvvvv vV YV VYV VY VYNV VYV VYNV YNV Y Y YVNYYV YV NN NN VY%V Y. V.YV




5. Universidad Nacional Abierta y a Distancia.
6. Universidad de Antioguia.

Estas instituciones tienen programas de educacion
superior mediados por AVA, pero con el fin de delimitar de
forma racional y comprensiva el universo y la poblacion de
estudio, se hizo necesario determinar las condiciones para
seleccionar los casos: programas que atendieran poblacion
en situacion de ruralidad y también que se encontraran en
condicion de vulnerabilidad.

El criterio fundamental para determinar los casos se
establecio asi:

1. Que las IES realizaran en sus programas un diagnostico
poblacional.

2. Que en sus indicadores se pudiera determinar que la
poblacion a atender fuera del ambito rural.

3. Que se encontrara en condicion de vulnerabilidad.

Conbaseenloanteriorsedeterminanloscasosdeacuerdocon
los tipos de vulnerabilidad, las caracteristicas de la ruralidad
atendida, las particularidades docentes y los desarrollos de la
gestion académica y curricular de la institucion.

Instrumentos de recoleccion de informacion

Para el proyecto se plantean las siguientes técnicas e
instrumentos de investigacion, con el objetivo de realizar
recoleccion de informacion que permita una cobertura
total de cada uno de los objetivos conforme a los propodsitos
que persigue:

Tabla 3 Técnicas e instrumentos de investigacion

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacioén

v" Anadlisis de contenido de la normatividad oficial sobre la
educacion superior inclusiva y virtual.
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Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

v' Analisisde contenido de la normatividad oficial para la regulacion
de los procesos educativos en AVA. Sondeo de opinion:
instrumento de recoleccion de datos inicial para seleccionar la
poblacion.

v" FocusGroup condocentesque realizan las practicas pedagdgicas
en AVA.

v/ Cuestionarios con pregunta abierta y cerradas con disefladoresy
administradores de las AVA.

Fuente: Elaboracion propia.

Sistematizacion de la informacion

Luego del desarrollo de las actividades de recoleccion
de informacién, con sus respetivos consentimientos
informados y las técnicas e instrumentos seleccionados,
se organizaron los hallazgos en fichas de contenido que
permitieron establecer una codificacion de la informacion
suministrada y relacionar los coédigos conforme lo estima
el Sistema categorial. Esto facilitd una revision a cada
subcategoria, categoria y preguntas que se desprendieron
de los objetivos de investigacion, dando con ello respuesta
a los cuestionamientos investigativos que orientaron el
presente trabajo.
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Capitulo 2

Practicas pedagogicas desde
lo virtual y rural: nociones
para pensar la educacion
superior virtual

Es importante iniciar este capitulo a partir de un contexto
historicogeneralque permitacomprendercomolasnociones
sobre ruralidad han permitido delimitar el concepto que se
ha ido constituyendo en un factor primordial en el mundo
educativo, para establecer politicas que lleven a alternativas
innovadoras e incluyentes de esta poblacion, una de esas
alternativas es la educacion superior en modalidad virtual,
tema de este texto.

Entendiendo el concepto de ruralidad y su
transformacion en el tiempo

La nocion de ruralidad esta estrechamente ligada al
concepto de desarrollo territorial, por representar este
ultimo la idea de espacio geografico de interaccion entre los
actores de una comunidad y las relaciones con cada una de
sus dimensiones como son la dimension social y humana, la
dimension institucional y cultural, la dimension sustentable
vy la dimension econdmica. De esta manera, la ruralidad
establece a partir de la reconceptualizacion del territorio,
la importancia de legitimarse, no solo como un espacio,
sino como una realidad social de interaccion a partir de la
comprension de las necesidades del contexto.
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De este modo, el concepto de ruralidad a través de la historia
enlos diferentes paises, se ha vinculado a la nocion de lo rural
como una dicotomia con lo urbano, a partir de las relaciones
de las dindmicas de trasformaciones estructurales, no solo
del espacio, sino de la densidad poblacional, la dimension
de la produccion agricola y ganadera, la insercion de las
industrias y los servicios (Berdegué y Proctor, 2014, p. 32).

Tomando algunos datos historicos, se puede apreciar cOmo
con el surgimiento del capitalismo y la revolucion industrial
sedelimitdloruralenrelacion conloecondmico,empezando
a entender como el concepto de urbanismo “depende
exclusivamente de delimitaciones arbitrarias, basadas en
el tamano de los municipios, o a lo sumo en el peso de la
poblacion activa agraria” (Baigorri, 1995, p. 1), es decir, en el
sentido de la concepcion de interrelacion capitalista, como
lo expresa Baigorri (1995), citando a Marx y Engels, en el
Manifiesto del Partido Comunista (1971): “[..] el campo se ha
sometido a la ciudad” (p. 4).

Entonces, se puede visualizar como desde el inicio del
capitalismo, la distincion rural-urbano se amplia, no desde
un desarrollo paulatino en ambos lados de la balanza:
rural(campo)-ciudad, sino que mas bien se buscod a
toda costa el crecimiento de las ciudades, aunque ello
significase la explotacion del campo y sus habitantes,
como lo expresa Baigorri (1995): “Unicamente alli donde
las formas de intercambio y de relacion no sean de tipo
capitalista podriamos hablar tal vez de cultura rural, es decir
preindustrial, y en este sentido precapitalista” (p. 4).

Luegoenlaépocade laSegunda Guerra Mundial,elindicador
para diferenciar lo rural y urbano se establece a partir de lo
cultural, econdmico, social y ambiental, lo que lleva a que “el
campo del urbanismo se hable de la necesidad de que “lo
mejor de la civilizacion urbana llegue a la tierra” (Baigorri,
1995, p.7), por lo que la teoria de la dicotomia (oposicion entre
lo urbano-rural) y el continuum (la ciudad integrada a lo
urbano), se resignifique y se supere, ya que se presentan no
como teoriasantagonicassobre el conceptoderuraly urbano
demarcadas en las definiciones de los anos 30 y 40, sino
como un espacio globalizado donde se da la competitividad
vy la generacion de riquezas. Alli, lo agrario toma sentido,
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debido a una ruptura significativa de las siguientes variables:
ocupacion agraria, medio ambiente, tamano poblacional,
densidad, heterogeneidad, diferencia social y estratificacion,
movilidad social y diferencias en los sistemas de interaccion
entendidos como las experiencias que contribuyen a la
generacion de relaciones que delimitan el entorno a partir
de lo productivo, socio-econdmico y ecoldgico, por lo que lo
agrario empieza a tomar relevancia.

Es entonces como en la década de los noventa, el concepto
de “ruralidad” y el de lo rural se vuelven globales; una de
las razones se debe a que los indicadores permitieron
llevar el concepto de ruralidad a establecer parametros
como la densidad demografica, el entorno estructural vy
actividades primarias, las cuales conllevaron a pensar en el
ordenamiento territorial.

Al respecto,enelsiglo XX, elenfoque deruralidad y urbanismo
toma los modelos de los procesos de desarrollo global, y se
adapta a ellos, por lo que el medio rural es, entonces, una
entidad socioecondmica en un espacio geografico, con
cuatro componentes basicos como lo expresan Ramos vy
Romero (1993)

Un territorio que funciona como fuente de recursos
naturales y materias primas, receptor de residuos vy
soporte de actividades econémicas. Una poblacion que,
con baseenun cierto modelo cultural, practica actividades
muy diversas de produccion, consumo vy relacion social,
formando un entramado socioeconémico complejo. Un
conjunto de asentamientos que se relacionan entre si
y con el exterior, mediante el intercambio de personas,
mercancias e informacion, a través de canales de relacion.
Un conjunto de instituciones  publicas y privadas que
vertebran vy articulan el funcionamiento del sistema,
operan dentro de un marco juridico determinado (p. 14).

En esta linea de analisis los paises latinoamericanos vy
Colombia han ido teniendo como perspectiva las nociones
que se han construido a través de la historia sobre lo rural y el
territorio, para establecer sus politicas publicas, es necesario,
no obstante, hacer lectura del como se han concebido algunas
de estas nociones.
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El Gobierno nacional colombiano define un territorio
rural como

Un espacio histoérico y social, delimitado geograficamente
con cuatro componentes basicos: un territorio con
actividades econdmicas diversas, interrelacionadas; una
poblaciéon principalmente ligada al uso y manejo de los
recursos naturales; unos asentamientos con una red de
relaciones entre si y con el exterior y unas instituciones,
gubernamentalesy nogubernamentales,que interactlan
entre si (Ministerio de Educacion Nacional, 2012, p. 10).

En esta definicion se lee un concepto nuevo: lo politico
como escenario de interrelaciones que permiten establecer
vinculos que articulan lo rural con el territorio. De esta
manera, un desarrollo rural con enfoque territorial permite
ir del concepto de lo natural a lo socio-cultural, en donde se
amplia el espectro hacia las diferentes economias regionales,
va que involucra el capital humano, social y econdmico con el
reconocimiento del Estado y el apoyo de lo publicoy privado,
e incluso de actores internacionales. Es entonces como “el
enfoque territorial intenta aproximarse al espacio rural con el
estudiodeladinamicaresultante de lasrelacionesinherentes
a su entorno, por lo que lo rural y urbano es lo que configura
el territorio” (Gonzalez, 2011, p. 95).

Partiendo de los planteamientos realizados por la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), se
encuentra una nueva definicion de “rural” en América
Latina, la cual permite dar una mirada de lo rural y urbano
como ciudad y campo. Asi, la ruralidad se establece como
una interrelacion con densidad poblacional’y la parte de la
economia de un territorio, pero sin desconocer la economia
primaria de lo agricola son las actividades productivas,
tenencia del suelo y de materia prima extraida u obtenida

2 La densidad poblacional ha sido un referente propuesto por la OCDE para la identificacion
de los territorios rurales debido a la inexistencia de una definicion oficial de ruralidad en el
mundo. Por esta razon, define la comunidad rural como aquellos territorios donde la densidad
poblacional es inferior a los 150 habitantes por kilometro cuadrado (500 hab/km2 para Japon,
debido a que la densidad promedio es de 300 hab/km?2). Este elemento permite inferir, entre
otras cosas, el comportamiento econdmico de los municipios, el agrupamiento (o dispersion)
de la poblacion, y el acceso a bienes y servicios como: infraestructura de transporte, interco-
nexion eléctrica, centros de salud, centros educativos, entre otros (Chomitz et al., 2005, citado
en Departamento de Planeacion Nacional. 2014, p. 5).
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de los recursos naturales. Surgen entonces los conceptos
de “nueva ruralidad, areas periurbanas y “rururbanas’,
pero no se desconoce al interior de estas concepciones
la importancia o la necesidad de establecer el grado
de ruralidad o cuantificar la “nueva ruralidad” desde un
enfoque territorial” (Dirven et al.,, 2011, p. 44).

Es entonces como la nueva ruralidad, con enfogue
territorial en Colombia, se empieza a mirar con un criterio
administrativo, a partir de lo censal, donde las poblaciones
que viven en areas no incluidas dentro del perimetro de la
cabecera municipal se han considerado rurales, como se
aprecia en el documento Mision para la Transformacion del
Campo (2014):

La Ley 388 de 1997 define que, a través de los Planes
de Ordenamiento Territorial, los municipios establecen
como suelo urbano aquel territorio que cuenta con
infraestructuravialyredesprimariasdeenergia,acueducto
vy alcantarillado; y define el suelo rural como aquel que
no es apto para el uso urbano, o que su destinacion
corresponde a usos agricolas, ganaderos, forestales, de
explotacion de recursos naturales y actividades analogas.
Esta definicion es utilizada por el DANE en su proceso
de recoleccion de informacion estadistica para clasificar
entre ‘Cabecera’ y ‘Resto’ (Direccion de Desarrollo Rural
Sostenible (DDRS), 2014, p. 2).

De acuerdo con esta definicion, se clasifico la vida rural en
un 60% de los municipios que tiene Colombia, los cuales
deben considerarse como rurales y existe, ademas, una
poblacion rural dispersa en el resto de los municipios, la cual
representa poco Mmas de 30% de la poblacion total del pais
(Departamento de Planeacion Nacional, 2015, p. 10).

Al respecto, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), de
acuerdo con estas definiciones de enfoque territorial desde
la nueva ruralidad, ha disenado e implementado el “Plan
Maestro de Regionalizacion” para ampliar la cobertura con

3 El Plan Maestro de Regionalizacion (PMR) es un mecanismo que contribuye a cerrar la brecha;
representa una vision al 2025 sobre las estrategias que debe adoptar el Estado colombiano para
aumentar las oportunidades de acceso a la educacion superior de calidad, a lo largoy ancho del
territorio nacional (Ministerio de Educacion Nacional, 2015, p. 112).
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calidad y cerrar las brechas de acceso, equidad y calidad
entre zonas rurales y urbanas, asi como entre las regiones
o departamentos de Colombia. Se ha logrado evidenciar
una brecha histoérica, en la cual el acceso a la educacion con
calidad ha estado limitado a lo urbano; un ejemplo de ello, lo
vemos en la presencia de maestros, intensidad horaria con
gue se cuenta y materiales de trabajo en las escuelas.

Otro aspecto primordial que debe tenerse en cuenta es el
acceso y permanencia en la educacion superior, puesto que
se havistocomo en las zonas rurales dificilmente se alcanza a
terminar la media; en muchos casos, los pobladores alcanzan
solo a obtener el titulo de basica primaria o secundaria y
unos cuantos logran desplazarse a las ciudades para recibir
formacion superior. Las estadisticas han mostrado que
gran parte de estos casos se queda en formacion técnica y
tecnoldgica, lo cual no significa desmeritar el gran valor que
tiene este nivel educativo, como un elemento que aporta a
la formacion para el trabajo y el desarrollo humano, sino mas
bien plantear la necesidad de que los campesinos puedan
acceder a educacion superior y avanzar en esta.

De acuerdo con el ya mencionado plan, se ha dado una
mirada a las problematicas de las regiones al interior de
las IES; desde esta perspectiva, se han dado propuestas
qgue permitan cerrar la brecha educativa con programas a
distancia o virtuales, mediante los cuales se posibilite tomar
el concepto de la nueva ruralidad con enfoque territorial,

[..] un enfoque Mas proactivo del gobierno departamental
ymunicipal,afindevincular lasinstitucionesde educacion
superior con la economia local y orientar el diseno de los
programas de educacion superior hacia el apoyo de las
prioridades de desarrollo local (OECD, 2016, p. 302).

Para satisfacer las necesidades de las regiones a nivel
educativo, y con una mirada desde las demandas
economicas locales, habria que permitir la formacion de
programas que aporten al desarrollo del territorio, teniendo
en cuenta su identidad y economia, de modo que la
educacion no sea una puerta de salida para los campesinos,
lo cual representaria el abandono de su territorio, sino
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mas bien una puerta de acceso a la calidad de vida que
permitiera mejorar las condiciones del mismo.

Educacion virtual para transformar la ruralidad

En este panorama de lo rural emerge, como una alternativa
para el territorio, la educacion virtual, ya que la educacion
superior ha traido consigo histéricamente un aislamiento
de lo rural desde lo espacial y temporal. De alli que la
posibilidad de que el campo tuviera acceso a diferentes
programas de educacion superior, se convertiria en un
aporte a la trasformacion del contexto con relacion a lo
urbano, evidenciando como esta alternativa de aprendizaje
personalizado, integral y acorde al aspecto social,
romperia con la barrera del espacio, mediante el uso de
las nuevas tecnologias de la informacion, la comunicacion
e implementacion de conectividad en diferentes zonas
del pais; articulandose con la realidad de los estudiantes vy
comprendiendo sus necesidades e intereses, de acuerdo
a las diferentes ofertas de las IES con programas virtuales,
por lo que se hace importante senalar como lo mencionan
Monsalve et al. (2014):

La educacion virtual transformadora parte de la
necesidad social del momento histérico actual, en el cual
la escuela se diversifica y se pluraliza para comprender la
multiculturalidad, para acercarse a los sujetos e invitarlos
a que reflexionen acerca de su realidad, a que abran
nuevos caminos para llegar al saber, a que se pregunten,
pero sobre todo a que recreen un mundo a su medida y lo
hagan posible (p. 92).

De esta forma la educacion virtual se constituye como un
contexto sociocultural, que se acerca a las poblaciones
rurales, toda vez que el contexto social se puede intervenir
para posibilitar la adquisicion de conocimientos desde lo
académico, ya que, segun Monsalve et al. (2014),

La ensenanzay el aprendizaje en el modelo de educacion

virtual priorizan dentro de sus practicas, la indagaciony la
construccion de conocimiento, para brindar al estudiante
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la posibilidad de aprender de manera significativa,
de ahi que los ambientes virtuales de aprendizaje no
sean espacios para administrar contenidos, sino para
dinamizar saberes a partir de la mediacion pedagogica y
la trasposicion didactica (p. 112).

Asi, la educacion superior virtual utiliza las tecnologias como
recursos mediacionales que llevan a romper fronteras en
diferentes espacios temporales y aportan al proceso de
aprendizaje: establecer diferencias entre lo que representa la
practica educativa (virtual-presencial), destacar lasrelaciones
que surgen entre los sujetos y objetos, espacios y contextos
y lo urbano y rural. De esta manera, se logra definir que “[..]
los sistemas educativos no se constituyen por elementos
situados en un mMismo espacio fisico, sino por las relaciones
que se establecen entre sujetos y entre sujetos y objetos, asi
como entre los sujetos y entornos” (Chan Nunez, 2004. Como
se citd en Monsalve et al,, 2014, p. 7).

Zabala (2007) propone que

[lla practica educativa debe realizarse a través de los
acontecimientos que resultan de la interaccion maestro
—alumnos y alumnos — alumnos. Para ello es necesario
considerar la practica educativa como una actividad
dinamica, reflexiva, que debe incluir la intervencion
pedagdgica ocurrida antes y después de los procesos
interactivos en el aula (p. 4).

Siguiendo este argumento, se puede observar que las
tecnologias de la informacion y comunicacion ofrecen
oportunidades para recrear nuevos espacios para la
interaccion; a su vez, ofrecen ambientes dinamicos que
facilitan la innovacion para el estudiante. Estos nuevos
espacios se lesdenomina comunmente Ambientes Virtuales
de Aprendizaje (AVA). Esta logica presenta a la sociedad del
conocimiento con grandes avances que le permite hacer
parte de las exigencias del mundo, donde la informacion
cumple un papel importante a través de las herramientas
qgue buscan obtener avances en la parte educativa para
trasformar lo rural, y ser un factor incluyente en la diversidad
del estudiante.
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Puntualizando lo anterior, los AVA se consideran escenarios
gue posibilitan la tarea educativa a través de la virtualidad,
donde se dinamizan, se proyectan y se presentan de
acuerdo a las necesidades de cada uno de los contextos. De
esta forma, se convierten en un reto para la transformacion
del ser humano desde la incorporacion de las diferentes
herramientas tecnolégicas, las cuales permiten acortar
distancia, ademdas de tener acceso a la informacion de
manera inmediata.

Por su parte, esto permite que en los ambientes virtuales
de aprendizaje el docente disponga de nuevos lenguajes
mediados por las herramientas web 2.0 y web 3.0, las cuales
articulan los diferentes contenidos como posibilidades para
dinamizar las estrategias pedagodgicas que faciliten una
adecuada orientacion desde lo pedagogico, metodologico
y tecnolégico para la generacion y apropiacion del
conocimiento, para romper las barreras del acceso a
la diversidad e inclusion, para los estudiantes en estas
condiciones desde la equidad.

Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA), contrario a
la educacion virtual, no solo usan las TIC como mediadores
del proceso de aprendizaje, sino que también buscan
crear todo un entorno de aprendizaje, en donde tanto
los estudiantes como los/las docentes puedan realizar
actividades colaborativas, interactivas y significativas. Tal
como lo define Stiles (2000), “[..] un Ambiente Virtual de
Aprendizaje o Sistema Administrador del Aprendizaje esta
disenado para actuar como centro de las actividades de los
estudiantes, para su administracion y facilitacion, junto con
la disposicion de los recursos requeridos para ellas” (Como se
citd en Miranda, 2004, p. 5).

Desde esta definicion se pueden destacar, primero, la
presencia de los estudiantes protagonistas del proceso y
administradores del sistema; segundo, la disponibilidad
de recursos educativos digitales (denominados también
Objetos virtuales de aprendizaje-OVA); tercero, todos los
aplicativos gestores del proceso educativo: los perfiles de
los estudiantes, mensajes, chat, foros, entre otros que se
convierten en herramientas de apoyo para el proceso.
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Una definicion que amplia la perspectiva de lo que implica la
formacion en AVA es la ofrecida por Herrera Sanchez (2010)
(Como se cité en Lasso Cardenas et al, s.f), quien concibe
el Ambiente Virtual de Aprendizaje como un contexto
integrado, integral y holistico para la gestion del aprendizaje,
compuesto por un conjunto de entornos de interaccion
e interactividad sincronica y asincronica y un sistema de
gestion de aprendizaje correspondiente con los modelos
pedagodgicos y curriculares, los cuales permiten a los actores
educativos aumentar el uso flexible de los materiales
didacticos, emplear diferentes metodologias y estrategias
pedagogicas; asi como optimizar los recursos educativos
(entre los cuales se encuentra también el tiempo de estudio)
y mejorar los resultados el trabajo académico individual vy
colaborativo de los estudiantes.

Como lo establece Dillenbourg (2000) (Como se citd en
Miranda, 2004, p. 6), los AVA tienen unas caracteristicas
especificas, descritas en la siguiente tabla:

Tabla &4 Caracteristicas de un ambiente virtual de
aprendizaje

El ambiente virtual de aprendizaje es un espacio donde las
caracteristicas en que se proporciona la informacion son
1 | disefadas. Cualguier pagina web es un cimulo de informacion
que refiere a la estructura, organizacion de la informacion y
arquitectura que se usa para ofrecerla.

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje es un espacio social. Las
interacciones entre participantes ocurren en el ambiente,
mediados por las herramientas proporcionadas; estas
interacciones educativas “transforman los espacios propuestos
2 | enplazas"donde se proponenycomentan ideas. La interaccion
puede ser sincrona (Chat, MUD y mensajeria instantanea) y
asincrona (correo electronico y foros en web). Las ocurrencias
de las interacciones pueden suceder uno a UNo, UNo a Muchos
y muchos a muchos.
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El espacio virtual es una representacion. Los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje varian desde los que usan solo
texto hasta propuesta 3D, pero todos ellos trabajan con
representaciones que son interpretadas por los estudiantes,
3 | quienes a su vez normalmente se comportan como la
representacion les sugiere. Algunos ambientes representan un
campus 0 una escuela y entonces los espacios sugeridos son
salones, auditorios, cafeteria, los cubiculos de los/las docentes,
la biblioteca entre otros elementos similar.

Losestudiantes nosoélo son activos, también son actores. Durante
los cursos programados los estudiantes enfrentaran actividades
como: lecturas, cuestionarios abiertos y de opcion multiple,
también durante el proceso de interaccion con las actividades
de aprendizaje produciran objetos como opiniones en los
foros, ensayos que comparten con la comunidad, diapositivas,
programas de computo, imagenes, entre otros objetos que
enriquecen el ambiente virtual de aprendizaje.

El uso de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje no esta
restringido a la educacion a distancia. Los Ambientes Virtuales
5 | de Aprendizaje también son usados como un apoyo a temas
particulares, como apoyo extra-clase y de modo mixto durante
clases presénciales que se efectUan en laboratorios de computo.

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje integra multiples
herramientas. Las herramientas que integra un Ambiente
Virtual de Aprendizaje cumplen con una serie de funciones
como proporcionar informacion, permitir la comunicacion y
colaboraciéon, asi como la administracion de las actividades
6 |deaprendizajeyescolar.Laintegracion nosolosucede con las
herramientas disponibles, sino también pedagdgicamente
integrando una secuencia de actividades que permitan
apropiarse de los contenidos de forma eficiente. La
integracion entre tecnologia y la propuesta psicopedagogica
sugieren el ambiente.

El Ambiente Virtual se sobrepone con el ambiente fisico.
Algunos Ambientes Virtuales de Aprendizaje tienen la cualidad
de hacer uso de elementos asociados al ambiente fisico como
7 |los libros, manipulacion de instrumentos, actividades de
aprendizaje que requieren entrevistas o trabajo cara a cara o
el uso de la ayuda por medios de comunicacion tradicionales
(fax o teléfono).

Fuente: Dillenbourg (2000) tomado de Miranda (2004, p. 6).
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Como se evidencia, los AVA van mas alla del simple hecho de
llevar a contenidos ya existen en la red; realmente implican
la necesidad de hacer de los contenidos potencializadores
del aprendizaje, los cuales permitiran no solo comprender
el conocimiento ya existente, sino también crear nuevos
conocimientos, a partirdelainteraccion entre los constructos
tedricos y la realidad de cada estudiante, la cual seria
diferente, segun cada sujeto.

Por otra parte, es importante tener en cuenta que los AVA
buscan darle al docente el siguiente papel: facilitador del
proceso, ya gque no buscan darle tanto un rol de tutor, sino
mas bien del que ofrece todas las herramientas del ambiente
educativo al servicio del proceso y de los estudiantes. Asi
como lo manifiesta Estrada Villa y Boude Figueredo (2015):

Unambientedeaprendizajeesdisefiado porelprofesorcon
una intencion clara que permita desarrollar competencias
vy habilidades en sus estudiantes. Esto implica un proceso
reflexivo y el reconocimiento del contexto educativo que
permite saber como, saber qué y para qué se ensena. En
un ambiente de aprendizaje interviene el estudiante, el
profesor y el curriculo (p. 5).

Confrecuenciaseasocialos AVA con un proceso de formacion
en solitario, donde los estudiantes de forma independiente
afrontan su proceso educativo, pero realmente los AVA
llevan al docente a tener un papel fundamental dentro de la
formacion del estudiante, teniendo como punto de partida
la autonomia y lo circunscribe en una serie de retos, no solo
por el uso de las tecnologias digitales para la creacion de un
ambiente virtual de aprendizaje que cumpla los objetivos,
sino porque esta es una herramienta que lleva los retos
mismos de la educacion a otras esferas. Supone al maestro
que, en este punto, su papel continda siendo preocuparse
y ocuparse por ensefarle al alumno a desarrollar el
pensamiento, pero llevandolo a un nivel superior que implica
el desarrollo de la capacidad de asumir posturas criticas que
le permitan construir y no repetir el saber.

De este modo, el maestro debe mediar en la edificacion de
un ambiente que genere comunidad para la construccion
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de conocimiento, como lo decia Kant (2003). “[..] toda
educacion es un arte, porque las disposiciones naturales del
homire no se desarrollan por si mismas. La naturaleza no le
ha dado para ello ningun instinto” (p. 35); es decir, finalmente
un solo ser no podra perfeccionarse sin que sus otros iguales
no hagan parte de ello.

Por consiguiente, aunque la virtualidad pareciera suponer
individualidad, esta en si misma es conectividad, pues
permite cercanias que en lo fisico, por diversas situaciones
como la ubicacion geografica, la presencia de discapacidad,
las condiciones socio-econdmicas, No serian posibles; de ahi
que el docente asuma el papel de generar objetivos claros
gue permitan ambientes creativos, en donde se potencialice
el proceso de aprendizaje y la construccion colectiva de
conocimiento, tomando como punto de partida lasfortalezas
individuales, para convertirlas en fortalezas comunes que se
evidencian en el trabajo cooperativo.

Como anteriormente se menciond, el docente debe
reconocer el estrecho lazo que se encuentra entre el
manejo de las tecnologias digitales y el desarrollo del
pensamiento, ya que la calidad de sus practicas dependera
delacomprension de esta relacion para generar interaccion
individual con los contenidos y, de igual modo, tiempos de
trabajo colaborativo y cooperativo:

es posible construir ambientes de aprendizajes virtuales
transparentes, faciles para todos los tipos de publicos
que optan por la virtualidad en calidad de estudiantes y
docentes; ambientes que dejen aprender, y que estén en
consonancia con la época para la cual estan preparando
al estudiante (Crupo de investigacion: cibereducacion
Fundacion Universitaria Catdlica del Norte, Ingenieria
Informatica de la Catdlica del Norte y Psicologia e
Intervenciones Online, 2013, p. 43).

De igual forma, el estudiante en los AVA tiene una
transformacion de su papel como agente receptor de
conocimiento (escuchar una clase): se vuelve protagonista de
la interaccion educativa virtual, desarrollando capacidad de
analisis, comprension e interpretacion, pero de igual forma
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fortaleciendo su percepcion, asociando todas las habilidades
de autodisciplinay compromiso que debe tener paracumplir
con cada reto académico. Asi lo afirma Lipman (1998) (Como
se citd en Rugeles Contreras et al, 2015), el facilitador y el
estudiante dejan de ser mediadores pasivos entre la teoria
vy la practica, para convertirse en mediadores activos que,
desde el hacer, reconstruyen criticamente su propia teoria
y participan en el desarrollo significativo del conocimiento.
Por lo tanto, el analisis critico y reflexivo, en el estudiante
virtual, deberd ser asumido como una dindmica constante,
inmersa en los procesos de ensenanza y aprendizaje, que le
permita generar conocimiento aplicado, que, en el marco de
concepciones éticas de integralidad del ser, se convierta en
experiencias significativas.

De acuerdo con Unigarro (2004), la educacion en ambientes
virtuales de aprendizaje permite la flexibilizacion de tiempos,
en los cuales no es necesario el encuentro simultaneo de los
diferentes actores del proceso de ensefanza y aprendizaje,
ya que es posible, a través de las herramientas sincronica
vy asincronicas, la optimizacion de tiempos y recursos para
avanzar en los procesos formativos.

Esto permite que cada uno disponga eficientemente
de su tiempo, adquiriendo el aprendizaje a su ritmo,
planteando sus inquietudes y formulando preguntas que
permitan el desarrollo de sus potencialidades, llevando
a factores y procesos de inclusion para las poblaciones
rurales o vulnerables. Es claro entonces que, el acceso a
las herramientas que posibilitan el uso de los AVA, permite
generar dos tipos de comunicacion, sincronica y asincronica;
donde lo sincréonico implica una comunicacion inmediata
vy lo asincronico una comunicacion flexible que no se lleva
a cabo en tiempo real, es decir, el estudiante o el docente
pueden realizar sus publicaciones que seran leidas vy
comprendidas en tiempos posteriores. Y lo asincronico, al no
implicar la inmediatez, permite el manejo de los diferentes
ritmos, tiempos y espacios tanto fisicos como virtuales.

En este contexto, la educacion virtual se consolida como una
propuesta que permite la multiculturalidad, en la medida en
que prioriza el uso del tiempo y el espacio de cada uno de los
estudiantes, brindandoademasla posibilidad de relacionarse
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con otros sin que existan barreras fisicas o temporales que
impidan el contacto con el otro para construir aprendizajes.

Conclusion

Con este panorama, queda entonces demostrado como
la educacion virtual y la ruralidad no rifen, sino que llegan
a ser complementarias, entendiendo las dinamicas vy
particularidades de cada una de ellas. En los AVA cambian
las dinamicas sociales, referidas al trabajo colaborativo, se
debe llegar a consensos, acuerdos de beneficio en favor del
proceso de aprendizaje y cada estudiante puede tener un
mayor y mejor acceso al contenido educativo, dado su ritmo
y estilo de aprendizaje.

La practica del docente en un ambiente virtual permite un
acercamiento mas flexible y auténomo de los estudiantes, lo
cualcontribuyeenunagran medidaasuperarlasbarrerasque
en ocasiones se dan en las zonas rurales para acceder a una
educacion superior, sin que ello signifique que se justifique
en dichas zonas la ausencia del Estado, en multiples factores
como la sociedad, la economia y la educacion, sino que mas
bien, y siendo conscientes de dicha ausencia, se pretenda
buscar alternativas para generar mayores posibilidades de
acceso a una educacion de calidad, entendiendo que es
justamente la educacion, la clave para transformar las demas
esferas de la sociedad.

El acceso a la educacion mediante la virtualidad contribuye
ademas a los procesos de inclusion y diversidad de algunas
poblaciones de estudiantes, permitiendo el acceso a la
educacion desde nuevas metodologias que se adapten a sus
necesidades y que no sean ellos quienes deban adaptarse a
los sistemas ya establecidos, como se ha buscado en otros
momentos histoéricos, rompiendo con ello con la inequidad a
la que en ocasiones es sometido el estudiante.

En ultimas, puede afirmarse que la educacion virtual se
ha consolidado como una apuesta por la formacion de
ciudadanos criticos que estén en capacidad, en primer
lugar, de conocer su entorno, valorarlo y defenderlo:; vy, en
segundo lugar, de transformarlo a partir de la educacion
como principal alternativa para el desarrollo de los pueblos,
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sin ocasion de exclusion por encontrarse en una zona rural
del territorio.
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Capitulo 3

Inclusion y practicas
pedagogicas: relaciones
desarrolladas por los/las
docentes en programas de
educacion virtual superior

El presente capitulo se fundamenta en los hallazgos que
emergen de la investigacion incidencia de la practica
pedagodgica de los/las docentes en la gestion curricular para
la inclusion y la permanencia de las personas en condicion
de vulnerabilidad en contextos rurales, especificamente del
objetivo especifico que busca establecer las relaciones que
se dan entre las concepciones sobre inclusion y las practicas
desarrolladas por los/las docentes, el cual se desarrolla
en tres apartados: el primero de ellos presenta un marco
general frente al concepto de educacion inclusiva, como
una forma de introduccion a la comprension de las practicas
pedagogicas y las caracteristicas que la hacen incluyente; el
segundo apartado desarrolla las relaciones que se establecen
entre las concepciones que los/las docentes tienen de la
educacion inclusiva e implementacion de practicas en el
aula que atiendan a este principio.

Finalmente, el tercero presenta los aspectos relacionados
con una practica incluyente desde diferentes tips que
permiten su concrecion en ambientes virtuales de
aprendizaje. El texto cierra con una invitacion para abordar
el proceso de inclusion desde una mirada institucional que
respalde al maestro en su aspiracion por generar practicas
pedagodgicas incluyentes.
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Inclusion y practicas pedagégicas: referentes para su
comprension

La educacion inclusiva nos abre la esperanza para la
construccion de un proyecto de sociedad y humanizacion
nueva, en donde el pluralismo, la cooperacion, la tolerancia
y libertad sean los valores que definan las relaciones (Lopez
Melero, 2019).

Vivimos en una sociedad en la cual las brechas sociales se
profundizan cada dia mas, situaciones como los estereotipos,
la pobreza, falta de acceso a lasoportunidades, el color de piel,
analfabetismo, entre otras tantas situaciones y condiciones
gue nos caracterizan, se ven como limitantes para acceder
y participar en diferentes espacios y lastimosamente se
convierten en la causa para profundizar dichas brechas.

Un estudio realizado en el 2018 por la CEPAL (2019) muestra
que en América Latina la desigualdad en términos de acceso
a los servicios basicos como la salud, empleo, alimentacion,
educacion, transporte, entre otras, es alarmante. Dicho
informe indica que el 102% de la poblacion regional vive
en pobreza extrema, esto es, 63 millones de personas; esto
sin anotar que los casos se acentUan cuando se trata de
grupos y personas que histéricamente han sido segregadas
por razones de origen, etnia, condiciones de discapacidad,
situacion de salud, elecciones personales, entre otras.

Estassituaciones, han hecho que los gobiernos de cada pafls
centren su atencion en el desafio de erradicar las brechas
antes referidas, viendo en la educacion y los enfoques
inclusivos aliados propicios para alcanzar este proposito,
promoviendo oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida y para todas las personas, velando porque nadie
se guede relegado y asegurando con ello a los grupos
en situacion de vulnerabilidad para que tengan acceso
igualitario a todos los niveles de ensefnanza (La inclusion, el
Unico camino posible, sf).

Dicho encargo pone de manifiesto el reconocimiento por la
diversidad no solo personal, sino también, social, linguistica
y cultural; asi como todas las formas que, bajo la condicion
humana, se establezcan en la interaccion cotidiana,
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asegurando de esta manera la inclusion comprendida
como el derecho que tiene toda persona a participar de las
decisiones, espaciosy actividades que tipifican el dia a dia de
una comunidad (MEN, 2008).

En el ambito educativo, la Educacion Inclusiva (El) es
comprendida como un movimiento orientado a transformar
los sistemas educativos para responder a la diversidad del
alumnado, plantedndola como el medio para hacer efectivo
el derecho a la educacion con igualdad de oportunidades
generadas desde el acceso, la participacion y éxito de todos
los estudiantes (Ainscow, 2004; Arnaiz, Marchesi et al,, 2014).

Esta apuesta se centra en generar las condiciones necesarias
para la atencion de quienes en algun momento de la vida
requieran apoyos de manera permanente o transitoria, y
asi lograr sobrepasar con éxito los obstaculos presentados
durante el aprendizajes que seran aplicados en la vida
personal, académica, laboral y social; en esta dinamica, la El
vela porque todas las personas que se encuentren en una
comunidad educativa, estudieny convivan juntosvinculando
sus particularidades fisicas, sensoriales, cognitivas, de
origen, salud, y cultura a las metodologias que permitan
potencializar las caracteristicas de cada ser.

Por su parte, Ocampo Gonzalez (2016) considera que la El
debe ser comprendida como una “[..] herramienta politica-
ética-ideologica que articule a través de sus proposiciones
el asentamiento de las transformaciones y cambios sociales,
politicos, culturales y educativos que las sociedades
postmodernas requiereny reclaman” (p. 50). Dando lugar asi
ala posibilidad deenmarcar nuevas formasde conceptualizar
y resignificar la pedagogia, ciudadania y democracia.

Esta mirada implica que la ElI no se vea solo como
competencia de las instituciones; por el contrario, sea
una apuesta politica de pais, en la cual los gobiernos se
comprometan, estableciendo las rutas y condiciones
necesarias para que cada institucion logre el objetivo de
generar verdaderos aprendizajes que propicien que los
estudiantes encuentren sentido a la educacion. Bajo esta
perspectiva el “[..] desarrollo de practicas inclusivas pasa por
involucrarse en procesos sociales de aprendizaje dentro de
un lugar de trabajo especifico que influye sobre las acciones
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de las personasy, por consiguiente, sobre el proceso racional
gue sustenta estas acciones” (Moliner et al,, 2017, p. 15).

Marchesi et al. (2014) manifiestan que “[..] el derecho a
la educacion va mas alld del acceso o escolarizacion, se
constituye el derecho a una educacion de calidad para
todos” (p. 12), valorando en gran medida el acceso de todos
los estudiantes alasinstitucionesde lacomunidad, donde el
valor principal sea el reconocimiento de la diferencia como
un valor que enriquece las dinamicas de las instituciones,
en tanto proponen la El como un componente del derecho
a la educacion.

En coherencia, Andujar y Rosoli (2014) hacen una
diferenciacion que permite trascender el concepto de El
desde el discurso o desde aquellos documentos escritos
gue se encuentran en las instituciones, pero que carecen de
sentido en la practica, a acciones concretas centradas en la
diversidad de los estudiantes, en esta dindmica, las autoras
plantean que una institucion

[..] no resulta inclusiva por el mero hecho de acoger a
estudiantes con discapacidad. Si un centro educativo
recibe aestudiantes condiscapacidad, peroevidencia altas
tasas de repitencia, es una escuela tan excluyente como
aquella que cierra la puerta a un nifo de la calle o que
acoge aun nifoensobreedad sin atender sus necesidades
educativas especificas. Si el sistema educativo no tiene
un curriculo flexible, no genera los mecanismos de apoyo
necesarios para garantizar la atencion a la diversidad ni
establece mecanismos democraticos que favorezcan la
participacion real de todos los actores para garantizar la
reflexion permanente y favorecer la descentralizacion de
la escuela, dificilmente sera inclusivo (p. 49).

En clave de referentes para la comprension de la El, vy
recogiendo los puntos de vista de los expertos abordados
previamente, se hace necesario resaltar que este es un
proceso que se construye en el dia a dia, es variante y toma
diferentes matices, segun el contexto, los recursos y las
personas que habiten cada espacio. De alli que el reto sea
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siempre identificar las barreras y los facilitadores en cuanto
a lo metodologico, arquitectonico y acceso a politicas vy
practicas generadas al interior de cada institucion, fijando
su mirada en todas y todos y no solo en los que pueden
ser sujetos de exclusion, de manera que sean acogidos,
respetados y valorados por su diversidad.

De esta manera, se podria hablar de una educacion de
calidad, en la cual, segun Benitez (2013),

[..] se movilizan los recursos con los que se cuenta en la
institucion en funcion del desarrollo de potencialidades,
habilidades y reconocimiento de saberes del estudiante,
para asegurar el respeto hacia las manifestaciones
diversas como condiciéon propia del ser, ademas del
acceso, la promocioén del estudiantado como producto de
los aprendizajesy la permanencia en el sistema educativo
como garantia de que todos y todas en la institucion se
sientan acogidos y valorados (p. 37).

En conclusion, la El en esta era globalizada y de retos, en
cuestion de combatir la discriminacion y exclusion, debe
pensarse en clave de dinamizar la justicia en el acceso al
curriculo, al aprendizaje y reconocimiento y valoracion de las
diferencias que doten de nuevos significados la academia,
respetando y valorando los saberes y encontrando en
ellos la posibilidad de realizacion y felicidad del ser, todo
esto articulado a una politica de Estado que apoye tanto
financiera como logisticamente las buUsquedas y dinamicas
de las instituciones en torno a la calidad que cada una
requiere en su gestion.

Practicas pedagodgicas: relaciones entre las
concepciones sobre inclusiony practicas desarrolladas
por los/las docentes

En el transcurrir de los anos, el concepto de la practica en la

labor docente se ha venido transformando, todo esto debido
a las reflexiones que los mismos maestros hacen de su
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qguehacer pedagdgico; asi como de las demandas politicas y
sociales que le implican superar las tensiones existentes en
el aulay que los llevan a convertirse en mediadores entre la
ensehanza del saber vy las realidades del aula, permeada y
condicionada por el entorno de sus estudiantes.

En esta medida, la practica del maestro ha evolucionado,
desdesu preocupacion porelmétododeensenanzacentrado
en la trasmision de un contenido, lo mas fiel posible, para no
alterarlo, hasta llegar a lo que hoy conocemos como el ideal
de practica pedagogica caracterizada por la mediacion,
la preocupacion por el aprendizaje y su contextualizacion
en el hacer. Dichos avances se deben en gran medida al
compromiso del maestro por conocer y comprender el
entorno en el que esta inmersa la practica, su cultura y los
cambios sociales, situandolas, en una apuesta de relaciones
con las

innovaciones,laeconomia,lapoliticaylastransformaciones
qgue trae la globalizacion, por esta razon es compleja,
diversa, cambiante, Unica y singular, solo por el hecho que
sus actores se construyen con ella y la reconstruyen en
medio del desarrollo (Parra y Galindo, 2016, p. 24).

Dichas caracteristicas hacen que en las practicas
pedagogicas que se constituyen en la cotidianidad del
aula (presencial o virtual), se entretejan las relaciones que
emergen entre el docente y los estudiantes; es justo alli,
donde se construye el saber; esta dinamica imprime un
tono horizontal, cambiante y colaborativo, ubicandolas
en la gestion y cocreacion del conocimiento tal como lo
expresa Tobdon et al. (2018), ya que cada uno aporta desde
Sus experiencias, expectativas, conocimientos y dudas.

Bajo esta mirada, Zuluaga Garcés (1999) manifiesta que los
elementos metodoldgicos en los cuales se circunscribe las
practicas pedagogicas en las instituciones son

[.] los modelos pedagdgicos, tanto tedricos como
practicos, utilizados en los diferentes niveles de ensenanza;
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una pluralidad de conceptos pertenecientes a campos
heterogéneos de conocimientos retomados y aplicados por
la Pedagogia; las formas de funcionamiento de los discursos
en las instituciones educativas donde se realizan [..]; y las
caracteristicas sociales adquiridas por la practica pedagogica,
en las instituciones educativas, de una sociedad dada, que
asigna unas funciones a los sujetos de esa practica (p. 17).

Ahora bien, teniendo claro los componentes que se articulan
para hablar de una practica pedagodgica, vale la pena
preguntarse por los elementos que la hacen incluyente. Para
poder definirlos es importante considerar que la practica
pedagdgica incluyente se comprende como el proceso de
abordar y dar respuesta a la diversidad del estudiantado y
a las necesidad de apoyo que estos puedan presentar para
transitar en su vida escolar, asegurando la participacion y
aprendizaje mediante los cambios y ajustes en contenidos,
enfoques, estructurasy estrategias con una vision compartida
institucionalmente que permita reflexiones frente al conjunto
de acciones encaminadas para alcanzar dicho fin.

Este ejercicio requiere del compromiso de los/las docentes,
quienes deben realizar una planificacion centrada en el
reconocimiento de las caracteristicas de sus estudiantes,
desde una perspectiva centrada en la ensenanza como eje
fundamental de las practicas de manera que todas y todos,
“[...] ninosy ninas [y jovenes pertenecientes a una comunidad
educativa estudien y aprendan] juntos lo que implica el
desarrollo de medios de ensenanza que respondan a las
diferencias individuales y, por tanto, beneficien a todos”
(UNESCO, 2004, p. 20).

Por su parte, Arroyave et al. (2015) plantean dentro de los
cinco principios que caracterizan una practica pedagodgica
inclusiva. El primer principiotiene queverconlaidentificacion
vy uso de los recursos para que todos y todas puedan acceder
al conocimiento; este uso de recursos vincula no solo los
existentes en la institucion, sino también los que se tienen
en el contexto para poder generar mayores posibilidades de
apoyo al estudiante que lo requiera, esto implica establecer
diferentes alianzas interinstitucionales, con familias, ONG,
entre otras.
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El segundo principio esta centrado en reconocer que los
apoyos no solo estan en funcion de los estudiantes, sino que
también deben canalizarse en los/las docentes y, en general,
en la institucion educativa para fortalecer la manera de dar
respuesta alademandadel estudiantado; porello, se partede
la premisa de que los apoyos son todas las acciones, ya sean
materiales, estrategias, entre otros, que sirven para ampliar
la capacidad institucional de responder a la diversidad
presente en la comunidad educativa.

El tercer principio tiene que ver con la vinculacion de toda la
comunidad educativa en torno a las practicas pedagogicas
realizadas. Es importante priorizar que en el camino
frente a la inclusion nNno es un asunto de unos cuantos,
por el contrario, es una apuesta que convoca a docentes,
directivos, estudiantes y familias para que pueda ser efectivo
vy verdaderamente incluyente, pues no se puede restringir
una buena practica a los metros cuadrados del aula cuando
se habla de presencialidad o a la pantalla, cuando estamos
en la virtualidad, esta debe trascender a la institucionalidad.

Como cuarto principio se identifica a las practicas
pedagogicas inclusivas llevadas a cabo en la institucion
y que se fundamentan en el conocimiento de la realidad
econdmica, social y cultural que vive la poblacion que a ella
pertenece; por lo cual, parte de las realidades del contexto.

El quinto principio tiene que ver con la gestion directa en
el aula y, por ello, se plantea que el éxito de las practicas
pedagogicas inclusivas radica en conocer las caracteristicas
del estudiantado para proporcionar multiples formas
de representar y presentar la informacion con el fin de
mejorar el aprendizaje de los estudiantes (estrategias), asi
como de diversificar las formas de evaluar. Este principio
ademas resalta que el trabajo colaborativo se convierte en
un aliado fundamental a la hora de mejorar el aprendizaje
de los estudiantes, resaltando estrategias como Ensefnanza
cooperativa y el Aprendizaje cooperativo (Arroyave et al,
2015, p. 120).

Ahora bien, teniendo claro los conceptos sobre practica
pedagodgica y practica pedagogica incluyente, veamos qué
relaciones se entretejen entre estas y las concepciones
sobre inclusion que tienen los/las docentes e interactUan en
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ambientes virtuales de aprendizaje. Para ello es importante
partir de la definicion de Capote Castillo (2012), la cual
considera como “[..] un conjunto de ideas, conceptos vy
representaciones sobre determinado objeto” (p. 3), y ayudan
a elaborar categorias que permiten sustentar un punto de
vista y actuaciones trascendentes que sufren cambios.

Desde esta perspectiva, se puede afirmar que los conceptos
poseen la particularidad de promover nuevas opciones
interpretativas, ademas de expresar la capacidad de fundar
un campo de conocimiento que se refleja en el hacer. Con
relacion a esto, Parra y Galindo (2016) manifiestan que toda
practica es

[..] y sera la materializacion de un discurso [..]. EI discurso
ha cambiado con la historia y asi mismo la practica, los
discursos han planteado objetivos de adoctrinamiento, de
competencias, de desarrollo de habilidades ciudadanas entre
otros, los cuales han afectado la misma practica, algunas se
han dedicado a seguir al pie de la letra los lineamientos de
las politicas publicas del gobierno de momento, y muchas
otras sus discursos han sido liberadores, emancipatorios de
reconocimiento propio, de lucha por una identidad propia
etc., y asi mismo sus practicas muchas de ellas reconocidas
en el ambito educativo (p. 26).

Bajo esta mirada, vale la pena afirmar la primera relacion que
se establece entre las categorias enunciadas al principio de
este texto:concepcionesde los maestrosfrentealainclusiony
practicas pedagogicas desarrolladas en ambientes virtuales,
las cuales hacen referencia a las concepciones que tienen los
docentes sobre el proceso de inclusion y la materializacion
en el discurso e incidencia directa en la practica del aula. La
investigacion realizada por Moncayo et al. (2016) da cuenta de
que, pese a las politicas de Estado y a las voces que reclaman
un proceso de educacion inclusiva reflejadas en el aula, adn
se mantienen practicas segregativas y excluyentes ancladas
a estereotipos clasificatorios que se mantienen en el discurso
vy en el hacer del maestro. Dichas practicas se cimentan en
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[..] concepciones heredadas de la educacion tradicional,
contindan enfatizando la formacion en la disciplina vy la
obediencia en los estudiantes, apoyados en la norma, con
un curriculo centrado en el profesor, una metodologia
academicista, basada en la retérica y en la transmision
de la informacion que no da lugar a imaginar un maestro
creando nuevas estrategias de ensehanza, acordes a las
caracteristicas de sus educandos (De Zubiria, 2006. Como
se citdé en Moncayo et al,, 2016, p. 108).

Profundizando un poco en esta primera relacion, se pueden
identificar otros asuntos como el miedo de los/las docentes
a abrir las puertas a este enfoque, el cual, pese a que no es
nuevo, demanda mucho compromiso y convencimiento
del docente; es de aclarar, que las concepciones no estan
directamente relacionadas con la edad, el tiempo de servicio
del docente, el sexo. Sin embargo, como lo demuestran
Blanco (2008), Arnaiz, (2012) y Echeita (2013), las concepciones
se pueden transformar a partir de procesos de sensibilizacion
y formacion dirigidos a movilizar el statu guo que han tenido
los prejuicios causantes de la exclusion.

Por otra parte, se identifican que algunas concepciones
de los maestros sobre El, se limitan solo a la atencidon de la
poblacion con discapacidad, haciendo énfasis mas en las
carencias, dificultades o deficiencias, que en las habilidades,
fortalezas y potencialidades que estan presentes en el
estudiantado; dicha vision lleva a la negacion de otras
situaciones y condiciones del ser humano que requieren ser
reconocidas y apoyadas desde las practicas, establecidas en
el aulayen la institucion.

Por su parte Moncayo et al. (2016) ponen en evidencia
otro asunto que tiene que ver con las relaciones de las
categorias trabajadas: la referida a la concepcion de la
inclusion de la diversidad sexual en el aula, que se impone
en practicas sancionatorias o de ocultamiento de las
condiciones identificadas, con el fin denegar e invisibilizar
dicha poblacion.

Lo anterior es una evidencia mas de que puede hablarse de
una relacion estrecha entre lo que se concibe como inclusion
vy lo gque se hace. Sin embargo, tambiéen se identifican casos
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en los cuales tanto docentes como directivos docentes
tienen claridades desde el concepto, pero a la hora de
poneren practica, nose evidencian dichaclaridad (Ramirez
y Munoz, 2012), presentandose una desconexion entre |o
gue se dice y se hace.

En consecuencia, se puede advertir que las relaciones
establecidas en el marco de las concepciones sobre
inclusion vy practicas pedagodgicas desarrolladas en AVA
estdn enmarcadas en el tipo de concepcidon que el tutor
/ docente y el disefiador instruccional tengan frente a la
educacion inclusiva, pues esto determinara el como se
dispongan los recursos, se planee el trabajo en el aula vy
se acompafe el mismo; es importante manifestar que
“‘no existen investigaciones terminadas en las |ES que
cuentan con programas 100% virtuales que busguen
identificar las practicas pedagogicas para la inclusion de
poblaciones vulnerables” (Arredondo, Benitez, Betancur,
Cranda, Jaramillo, y Suarez, 2018, p. 14), lo que de alguna
manera limita describir con mayor amplitud las relaciones
gue se vienen estableciendo en el marco de las practicas
pedagodgicas inclusivas.

Finalmente atendiendo a la investigacion desarrollada por
Suarez et al. (2019), en la cual se evidencian las situaciones
descritas que llevan al actuar desde concepciones que en
suU mayoria son miradas desde el asistencialismo o desde
las dificultades que tienen los estudiantes y no desde su
derecho a una educacion de calidad, como lo establece el
Ministerio de Educacion Nacional en los Lineamientos de
Educacion Superior Inclusiva (MEN, 2013a), se hace necesario
pensar en acciones que permitan trabajar en estructuras
conceptuales diferentes que abran la mirada frente a lo que
es la El y sus implicaciones en las practicas pedagogicas,
pues el tema se ha trabajo, especificamente en Colombia
con los/las docentes de la educacion inicial, basica y media,
pero en la educacion superior aln No se avanza en este tipo
de iniciativas que le permitan al maestro vy la institucion

reconocer y reestructurar las barreras de distinto tipo
y condicion que impiden [.] poder avanzar hacia la
practica de pedagogias mas humanizantes, compatibles
con el modelo de la pedagogia de la inclusion, las cuales
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comparten el interés por el estudiante como sujeto de
derechos y deberes, con caracteristicas, capacidades e
intereses propios, y con la disposicion del docente por
descubrir e implementar estrategias adaptadas al ritmoy
capacidad de sus estudiantes (Moncayo et al., 2016, p. 114).

Practicas pedagdgicas: perspectivas e intervenciones
educativas incluyentes

Treinta anos después de la celebracion de la Conferencia
Mundial sobre Educacion para Todos (UNESCO, 1990) en
Jomtien, Tailandia, que culmind con la Declaracion Mundial
de Educacion para Todos, se hace un llamado importante
desde la declaracion de Incheon Educacion para hacer un
alto en el camino y revisar los avances que se han tenido en
el tema de atencion a todas las poblaciones desde el acceso,
calidad y pertinencia de las propuestas educativas.

En esta medida, la preocupacion de los académicos
e investigadores en educacion, se ha centrado en la
identificacion de practicas y estrategias que evidencien
cambios en los sistemas escolares, a través de la atencion al
estudiantado con mayores posibilidades de ser discriminado
vy excluido del sistema educativo; en razon de ello, se han
podido identificar algunas caracteristicas que pueden dar
pistas sobre una practica pedagogica inclusiva.

Una de ellas es que dichas practicas deben comprenderse
como una actuacion situada, es decir,emergen de un interés
0 necesidad presentada en un contexto especifico y, por
ello, cuentan con unos condicionantes estructurales que las
hacen Unicas, convirtiéndolas en referentes para que otras
instituciones puedan generar sus propias experiencias; otra
caracteristicas que se resalta, es su diseno participativo: la
vinculacion de otros maestros y directivos con la finalidad de
hacerla pertinente, ademas estas practicas se perfeccionan
con el tiemypo; por ello, pasan por periodos de seguimiento,
evaluacion y transformacion, lo cual permite consolidarlas y
volverlas sostenible en el tiempo.

En la Guia para la reflexion y valoracion de prdcticas
inclusivas (2009) se manifiesta que una “buena practica”
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hace que toda actuacion que se oriente a partir del
compromiso del profesorado, alumnado y las familias a
promover la presencia, participacion y éxito de todos los
estudiantes, sobre todo de aquellos en mayor situacion
de vulnerabilidad, no es una practica de “todo o nada”,
sino fundamentalmente de “grado” progreso sostenido
(proceso).

Otra caracteristica es que inicia con altas expectativas frente
a todos los estudiantes;, en esta dinamica todos pueden
alcanzar las metas propuestas de diferentes maneras y
valiéendose de los apoyos requeridos para lograrlo, desde
esta perspectiva la caracterizacion del grupo juega un papel
importante, ya que parte de las fortalezas de cada estudiante,
para que desde alli se planifiquen la ensenanza, dosificacion
en tiempos, contenidos, frecuencia y variedad de los apoyos.

Finalmente, otra de las caracteristicas a considerar es el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicacion en la
practica educativa

como una herramienta potente para transformar la
ensefanza y mejorar la participacion y el aprendizaje de
todos. El uso de la computadora y la conexion a internet
ya no es considerado un lujo, sino que es un elemento
necesario para garantizar la igualdad de oportunidades
y disminuir la brecha del conocimiento. Por otro lado, las
nuevas tecnologias han beneficiado a poblaciones con
discapacidad, quienes a través de los equipos tecnoldgicos
y los softwares especializados han podido superar barreras
de acceso a la informacion y el conocimiento, y tener
logros significativos en sus aprendizajes (Andujar y Rosoli,
2014, p. 56).

Dichas herramientas se convierten, a su vez, en el aliado para
minimizar las barreras en cuanto al acceso a la educacion
para diferentes poblaciones en todos los niveles y, mas aun,
en la educacion terciaria, tanto en la universitaria como en
la formacion técnica profesional, que es donde quizas mas
brechas existen, es por ello que en palabras de Hernandez
(2016) una de las metas que se establecen en la
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Declaracién de Incheon, es fortalecer la ciencia, la
tecnologia y la innovacion. Donde es preciso aprovechar
las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) para reforzar los sistemas educativos, la difusion de
conocimientos, el acceso a la informacion, el aprendizaje
efectivo y de calidad, y una prestacion mas eficaz de
servicios educativos (p. 27).

En este contexto, los ambientes de aprendizaje virtual se
convierten en la posibilidad mas tangible para hablar de
culturas etnorelativas, en ellas pueden estar presentes
estudiantes de diferentes nacionalidades, edades, culturas,
situaciones socioecondmicas o capacidades, ideologias,
habilidades, entre otras; por tanto, se convierte en la
posibilidad mas cercana para promover el aprendizaje a lo
largo de la vida, no en vano plataformas virtuales, utilizadas
enlos moviles se han convertido en el aliado para alcanzar las
Multiples posibilidades para el aprendizaje de otras lenguas
o para actualizar o certificar una competencia especifica.

En esta dinamica, dichas practicas estimulan la
autorregulacion, autonomia, comunicacion y socializacion,
y se convierten en espacios abiertos a los que se puede
acceder sin limites de lugar, tiempo, ocupacion o edad. Por
tanto,dan cabida aladiversidad entodo su esplendor, en esta
medida, se hace necesario que las interacciones que se dan
en estos espacios estén marcadas por la “[...] participacion
activa, de interaccion y dialogo en el que la aceptacion, el
cuestionamiento, el rechazo o la asuncion de procesos
orientaran la ensehanza-aprendizaje y determinaran
también el clima cultural y social de la misma” (Arnaiz e lllan,
1996. Como se citdé en Moliner et al,, 2017).

Con miras a fortalecer las interacciones pedagdgicas
generadas en los AVA, expertos en virtualidad y educacion
inclusiva, han propuesto algunos tips que permiten generar
un diseno instruccional mas flexible, adaptados a las
necesidades de los educandos, algunos de ellos son:

v' Conocer lascaracteristicasdel grupo que se va aacompanar,
esto como regla esencial de la planeacion del AVA.
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v Definir los objetivos del curso y los resultados del
aprendizaje que se esperan del estudiante, para plantear
el diseno instruccional desde los momentos de desarrollo,
implementacion, seguimiento y evaluacion. Esta tarea
la deben realizar en conjunto el docente especialista en
la disciplina y el disenador instruccional, con el fin de
definir elementos claves como la metodologia de trabajo,
la disposicion de materiales, las estrategias didacticas a
implementar como foros, wikis, chat, correo electronico,
intercambio de ficheros, entre otros, asi mismo considerar
la flexibilidad en la arquitectura de los modulos y en los
tiempos de abordaje.

v Teniendo presente la caracterizacion realizada de los
estudiantes y los resultados de aprendizaje’, se deben
planear los apoyos que se prevé que pueden requerir para
alcanzar con éxito los objetivos propuestos, partiendo de
la premisa que la evaluacion del progreso del estudiante
esta en relacion con su punto de partida y no con el de
Sus pares.

v' En clave del disefio universal para el aprendizaje, se
recomienda contar con un abanico de posibilidades
gue le permitan al docente y a los mismos materiales
utilizados presentar los contenidos, generar diferentes
actividades que le faciliten a los estudiantes con amplias
diferencias comunicativas, sensoriales y motoras
demostrar dominio de un aprendizaje; asi mMmismo,
presentar diferentes actividades que permitan el
monitoreo y acompahnamiento para que los estudiantes
se mantengan en la tarea (Wehmeyer, 2009, p. 51).

v’ Por su parte, Figueroa Zapata et al. (2019) proponen
trabajar desde la confianza, la motivacion, losintereses, las
etiguetas, la comunicacion efectiva y asertiva, de manera
gue el estudiante se sienta con la plena confianza para
manifestar sus avances, necesidades de apoyo, angustias
y expectativas frente a la formacion.

Hay que resaltar algunas de las estrategias identificadas
como practicas exitosas, que pueden funcionar en

4 A la luz del decreto 1330 de 2019 se comprende por resultados de aprendizaje las declaracio-
nes expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre en el momento de
completar su programa académico.
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la educacion superior virtual como posibilidades de
agrupamientosdiversos, ellasson:laensefnanza cooperativa,
el aprendizaje cooperativo, la resolucion de problemas
colaborativo, agrupaciones heterogéneas y la ensenanza
eficaz. Si estas estrategias se llevan al plano propuesto,
pueden ser actuaciones de éxito en un proceso educativo.

Para concretar dichas practicas en los AVAS se requiere
contar con docentes convencidos de que es posible la
atencion a la diversidad en la virtualidad, que se sientan
motivados y empoderados frente a su hacer, de manera que
se animen a asumir los retos que trae consigo la diversidad
en la virtualidad, situacion que solo se alcanza si el docente
siente apoyo en las diferentes instancias de la institucion
de educacion, de lo contrario es muy probable que desde
la virtualidad se sigan presentando casos de exclusion y
negacion de las diferencias personales, sociales, culturales y
de contexto.

En esta medida, se debe animar y propiciar espacios para
qgue los docenes puedan trabajar de manera colaborativa,
apoyandose en sus colegas y en los diferentes profesionales
con los que cuenta la institucion de educacion; de
esta manera, se podra generar practicas pedagogicas
compartidas que inviten al maestro a reflexionar frente a su
hacer, actitudes y su compromiso frente a la ensefanzay el
aprendizaje de sus estudiantes.

Conclusiones

El desarrollo de practicas pedagogicas incluyentes requiere
del compromiso del maestro, su credibilidad en los procesos
deinclusionvisualizadosenelreconocimientodeladiversidad
como valor y de la educacion como derecho de todos y en
especial de las personas con mayores posibilidades de ser
excluidas. De manera que le permitan abrir el panorama
qgue implica la educacion inclusiva y asi pueda trasegar
concepciones cimentadas en la discapacidad.

Es necesario que las instituciones de educacion y en
especial las de educacion superior generen las condiciones
necesarias para sensibilizar y capacitar a los/las docentes en
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temas referidos a la atencion de la diversidad estudiantil,
formas de procesar la informacion segun las caracteristicas
cognitivas, reconocimiento de estilosy ritmos de aprendizaje,
entre otros;, temas que lleven al maestro a sentirse con
herramientas para afrontar pedagoégicamente los casos que
se presentes en sus aulas.

Asi mismo las IES deben identificar y disponer todos los
recursos en favor de los apoyos que los estudiantes requieren
en su trayectoria académica, en esta medida se deben
asumir como una responsabilidad compartida entre los
distintos actores de la institucion, esto potencializa el trabajo
de los/las docentes y fomenta la capacidad de respuesta de
las instituciones a las necesidades de los estudiantes.

Finalmente, es menester de las IES identificar sus barreras
y facilitadores durante los procesos de autoevaluacion,
mediante herramientas como el indice de inclusion, con
miras a identificar las condiciones en que se encuentran
con respecto a la atencion de la diversidad, para tomar
decisiones que cualifiquen el aprendizaje, la participacion y
la convivencia de la comunidad (MEN, 2016, p. 28).
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"Los contextos educativos se convierten en un
referente que promueve el respeto por el ser,
valorando las condiciones, situaciones, elecciones y
en ellas las diversas formas de pensar, actuar,
constituirse e identificarse; en razon de ello, se
espera fortalecer y trabajar en pro de cimentar
culturas incluyentes que fomenten la integracion
social como una apuesta por la equidad y la paz
basada en el respeto y valoracion de las diferencias
como principio para guiar las decisiones que se
concretan en las politicas institucionales y la
practica pedagogica en su quehacer diario".
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Capitulo 4

Inclusion y practicas
pedagogicas: lectura de la
normatividad colombiana para la
gestion curricular en programas
de educacion superior virtual en
contextos rurales

El presente capitulo diseffado con base en el analisis de
contenido (Krippendorff, 1990) ofrece una descripcion vy
examen de las bases oficiales para la regulacion de la El en
la gestion curricular para programas virtuales en Educacion
Superior con poblacion en condicion de vulnerabilidad en
contextos rurales. De igual forma, presenta desafios para
la atencion de la problematica en el pais, que dan cuenta
de los asuntos pendientes y se hace necesario que se
visibilicen de una forma mas estratégica en los lineamientos
y evaluaciones de la educacion superior. Este capitulo
obedece a un analisis documental complementario de la
investigacion, dada la importancia de la mirada oficial con
relacion a las experiencias institucionales y docentes.

Bases oficiales para laregulaciéon de la El en la gestion
curricular para programas virtuales en educacion
superiorcon poblaciénen condicionde vulnerabilidad
en contextos rurales

El desarrollo de la educacion superior en Colombia en las
dltimas tres décadas ha estado condicionada por la Ley
30 de 1992, norma base por la cual se organiza el servicio
publico de este sector, que establece las posibilidades de
SuUs acciones, y que fue concebida en una época en la que
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los grandes cambios sociales -en especial sobre educacion
inclusiva- y tecnoloégicos apenas se gestaban en el mundo;
incluso la Ley 115 de 1994, por la cual se expide la Ley General
de Educacion, se sanciona solo dos anos después y es alli
donde se concibe una definicion sobre el curriculo y sobre
los alcances del mismo.

Ladécadadel 90 notrajograndescambios para los preceptos
normativos de la educacion superior en Colombia y solo se
sentaban las bases en forma de decreto o resolucion sobre
algunos de los mandatos de la Ley 30 de 1992. Precisamente,
los anos 90 fueron denominados “la década perdida de Ia
educacion superior”, por la no concrecion de medidas que
permitieran controlar las dinamicas de entidades publicas y
privadas, que debian enfrentar los retos de la modernizacion
del sector, a costa de las dificultades en las que estaba
inmersa la nacion.

Finalizando la década del 90, e ingresando al nuevo milenio,
el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) decide enfrentar,
bajo la luz de un nuevo gobierno (del presidente Dr. Andrés
Pastrana Arango (2008-2002)), un desafio de modernizacion
del sector, denominado “Movilizacion social por la educacion
superior” elcualsedesarrolldenelmarcode unametodologia
gue implico varias fases, entre los anos 1999 y 2000.

Estas fases fueron denominadas como cinco espacios de
trabajo: el primero, foros de interés ciudadano y correo
electronico; el segundo, mesas sectoriales; el tercero, mesa
intersectorial; el cuarto, secretaria técnica; y el quinto, la
sintegracion. Este Ultimo tuvo como objetivo la concertacion
final en torno a doce temas importantes y conclusiones en
forma de documentos de desarrollo de la educacion superior,
publicadosconforme se plantea el desafioiniciado. Lostemas
privilegiados fueron calidad, acreditacion, investigacion,
regionalizacion, pertinencia, cobertura y financiamiento de
la educacion superior, con sus consiguientes subtemas.

Estas propuestas de renovacion y planteamiento colectivo
de lo que se gueria sobre la educacion superior en el pals,
inéditasalafecha,trajeron consigo la opinion de académicos,
comunidades educativas y expertos internacionales, que
concluyeron en informes de renovacion y cambio para la
educacion superior, y a partir de alll las nuevas normas de

A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANA

M VYV VVVVVVVVVYVYVYV YV

yYYvvyvvvvvv vV YV VYV VY VYNV VYV VYNV YNV Y Y YVNYYV YV NN NN VY%V Y. V.YV




regulacion para el sector (MEN, 1999 y 2000). Con base en lo
anterior, para el ano 2002 se publica la Ley 749 de 2002, en |la
cual se organiza el servicio publico de |la educacion superior
en las modalidades de formacion técnica profesional vy
tecnologica; para el ano 2003 se presenta el Decreto 2566 de
2003, con el cual se establecen las condiciones minimas de
calidad y demas requisitos para el ofrecimiento y desarrollo
de programas académicos de educacion superior.

Ambas normas han sido determinantes para el cambio de
la educacion superior del pais en las Ultimas dos décadas, y
aunque el decreto 2566 de 2003 se deroga en el ano 2008
por parte de la Ley 1188 de 2008, por la cual se regula el
registro calificado de programas de educacion superior, y se
Mmaterializa mediante el Decreto 1295 de 2010, los cambios
solo cualifican lo planteado en el ano 2003.

De igual forma, esta norma del 2010 se deroga por el
Decreto 1075 de 2015, como Decreto Unico reglamentario
del sector educacion, que compila el conjunto de normas
sobre la educacion del pals, el cual, a su vez, es derogado
con cambios significativos por el Decreto 1280 de 2018, que
reglamenta el Sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior, que el gobierno entrante (Gobierno
del presidente Dr. Ivan Dugue Marquez (2018-2022) decide
ajustar para el ano 2019, en el Decreto 1330 de 2019. Todo lo
anterior, en sintonia de una cualificacion permanente de los
principios establecidos desde el afio 2003 y por los cuales se
regula la oferta y el funcionamiento de los programas de
educacion superior, en todas sus condiciones de calidad,
haciendo mencion especial del curriculo como el eje de los
procesos educativos.

Otro proceso que se gesta desde los mencionados articulos
53y 54 de la Ley 30 de 1992 es la Acreditacion de la Calidad,
mediada por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA). El
Decreto 2904 del 31 diciembre de 1994 define la acreditacion
enelpaisencuantoasuorganizacionyfuncionamiento,razéon
porlaqueel CNA planteaen elano 2001 los lineamientos para
la acreditacion institucional: y para el ano 2006, lineamientos
para la acreditacion de programas. Estos documentos se
renovaron entre los anos 2013 (CNA, 2013) y 2014 (CNA, 2014),
vy luego entre los anos 2019 y 2020 (CESU, 2020), dada la
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importancia que el Consejo Nacional de Educacion Superior
(CESU, 2020) le ha dado a su articulacion con las condiciones
de calidad que se emanan del decreto 1330 de 2019.

Estas normativas mencionadas denotan la cualificacion de la
evaluacion de la oferta y el funcionamiento de los programas
de educacion superior en el pais, a la luz del contexto y
las particularidades curriculares de las instituciones. Son
procesos complementarios y optativos para las IES -con
excepcion de los programas de licenciatura en educacion-.
Conforme lo plantea la Ley 30 de 1992, que cred el Sistema
Nacional de Acreditacion, cuyo objetivo es “garantizar a la
sociedad que las instituciones que hacen parte del Sistema
cumplan los mas altos requisitos de calidad y que realizan
sus propositos y objetivos” (Art. 53, Ley 30 de 1992).

De esta forma, para realizar un analisis a los aspectos
condicionantes sobre lo curricular en torno a la atencion
de la inclusion educativa, un primer analisis debe hacerse a
las denominadas condiciones de calidad, planteadas en el
Decreto 1330 de 2019y un segundo analisis a los lineamientos
de acreditacion, tanto de programas como institucional. Esta
evaluacion dual a la gestion de la calidad de la educacion
superior en el pais se le denomina Sistema Integrado de
Aseguramiento de la Calidad.

Un tercer analisis se deberia hacer a las dinamicas de lo
curricular en cuanto a la educacion inclusiva en el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, lo
complementan el conjuntodeiniciativasque haemprendido
el MEN desde el ano 2013 para hacerle frente a la concrecion
en la atencion a la poblacion con Necesidades Educativas
Especiales e Inclusivas (NEEI).

Como elementos que anteceden a las dinamicas del MEN
y que son preambulo de sus acciones frente a este asunto,
se encuentran la Ley 1346 de 2009, por medio de la cual se
aprueba la “Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea General de
la Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, que en su
Articulo 24 sobre Educacion, en el numeral 1, plantea que
“Los Estados [..] reconocen el derecho de las personas con
discapacidad a la educacion [..] aseguraran un sistema de
educacion inclusivo a todos los niveles asicomo la ensenanza
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alolargode lavida”y en el numeral 5 que

Los Estados [.] aseguraran que las personas con
discapacidad tengan acceso general a la educacion
superior(..]sindiscriminacionyenigualdad decondiciones
con las demas. A tal fin, los Estados [..] aseguraran que
se realicen ajustes razonables para las personas con
discapacidad (Articulo 24, numeral 1, Ley 1346 de 2009).

Para el ano 2013 se emite la Ley Estatutaria 1618 de 2013,
por medio de la cual se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno gjercicio de los derechos de las personas
condiscapacidad, enla que se plantean las definiciones base,
se establecen las obligaciones del Estado y se determinan
las medidas para la garantia del ejercicio efectivo de los
derechos de las personas con discapacidad. En el articulo 17,
sobre el derecho a la educacion, plantea que

El Ministerio de Educacion Nacional definira la politica
y reglamentara el esquema de atencion educativa a
la poblacidn con necesidades educativas especiales,
fommentando el acceso y la permanencia educativa con
calidad, bajo un enfoque basado en la inclusion del servicio
educativo” (Articulo 11, Ley Estatutaria 1618 de 2013).

Concretando su accion de acuerdo con el planteamiento
del numeral 1, literal k, en el que se busca “asegurar que
los jovenes y adultos con discapacidad tengan acceso
general a la educacion superior” (Ley Estatutaria 1618 de
2013, numeral 1, literal k); y en el numeral 4, literal b, en
relacion a la educacion superior, plantea que el MEN disene
incentivos para el desarrollo de tecnologias inclusivas e
implementacion del diseno universal, en el literal d, que el
MEN incorpore criterios de inclusion educativa; en el literal
f, que el MEN asegure a las personas con discapacidad
el acceso, la permanencia y la promocion en el sistema
educativo, en condiciones de equidad; en el literal g, que
las |IES propugnen por aplicar recursos para la inclusion
educativa de personas con discapacidad; en el literal h,
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que el MEN verifique la inclusion de esta poblaciéon en
actividades deportivas; en el literal i, que las IES promuevan
la sensibilizacion y capacitacion de los licenciados vy
maestros vy “la inclusion del tema de discapacidad en
todos los curriculos desde un enfoque intersectorial” (Ley
Estatutaria 1618 de 2013, numeral 1, literal i).

De igual forma, el articulo 14 plantea la necesaria adecuacion
del campus o instalaciones para garantizar la accesibilidad
y el Articulo 21, que las IES que cuenten con facultades de
derecho y consultorios juridicos desarrollen “programas de
formacion y apoyo al restablecimiento de derechos de las
personas con discapacidad” (Ley Estatutaria 1618 de 2013,
articulo 21).

Es de esta forma como el MEN en el ano 2013 publica un
documento con Lineamientos de politica de educacion
superior Inclusiva (MEN, 2013a) en el que explica que es
el resultado de un proceso iniciado en el ano 2008 y que
describe la vision esencial que sustenta el paradigma de
la educacion inclusiva en la educacion superior, examina
su dinamica en el pais, plantea los principales retos que
enfrenta el sistema y describe las estrategias y acciones
para tener en cuenta en una politica publica al respecto.
Este documento se convierte en un hito para los disenos
curriculares, dado que no existe documento oficial afin que
le preceda en la educacion superior en el pais, y porgue
segun el mismo MEN, es pionero en Ameérica Latina, y logra
“aterrizar el ideal conceptual de la educacion inclusiva a la
realidad colombiana, caracterizada por su riqueza étnica y
cultural” (MEN, 2013, p. 10).

En el ano 2017 fue expedido el decreto 1421, por el cual
se reglamenta, en el marco de la educacion inclusiva, la
atencion educativa a la poblacion con discapacidad. En
el articulo 253331 se hace hincapié al fomento de la
educacion superior a favor de la poblacion con proteccion
constitucional reforzada, manifestando que el MEN
promovera que las IES, en el marco de su autonomia,
puedan fomentar la incorporacion de politicas de educacion
inclusiva y se implementen diversas estrategias para la
gestion de curriculos accesibles y de recursos apropiados
para la gestion pedagdgica y tecnologica.

De igual forma, se determina en los articulos 8 y 9, que en
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las condiciones de calidad de los programas de educacion
superior se formalicen las politicas de inclusion para la
poblacion con discapacidad y sean entregadas al MEN en el
momento de su respectiva renovacion.

En el mismo ano 2017, se emite por parte del MEN el
documento de orientaciones técnicas, administrativas
y pedagodgicas para la atencion educativa a estudiantes
con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva.
Como asunto para resaltar de este documento es que se
describen las mesas de trabajo que se realizaron en cinco
ciudades del pais con expertos sobre el tema; sin emlbargo,
el analisis de este documento oficial, sobre educacion
inclusiva, solamente se centra en la discapacidad, por lo
gue conceptualiza la terminologia y observa las normativas,
plantea las necesidades de intervencion, senala los aspectos
criticos de la atencion, considera los procesos de articulacion
intersectorial e intrasectorial y facilita herramientas
pedagogicas para trabajar con este tipo de poblacion, entre
otros. El documento presenta de forma amplia las formas de
comprension y de trabajo con este tipo de poblacion, pero
no hace un énfasis puntual sobre las estrategias de trabajo a
asumir en educacion superior.

Un cuarto analisis se centra en el documento denominado
Lineamientos de calidad para la verificacion de las
condiciones de calidad de los programas virtuales y a
distancia (MEN, 2013b), publicado por el Ministerio de
Educacion Nacional en el ano 2013y que tuvo una propuesta
de mejora en el ano 2017. El documento oficial del afno 2013
caracteriza y conceptua la educacion virtual y a distancia,
y define el ambiente de aprendizaje, pero lo determinante
de este es la propuesta que hace de lineamientos para la
evaluacion de los programas virtuales y a distancia, en el
marco del aseguramiento de la calidad; y teniendo como
referente en su momento el Decreto 1295 de 2010, plantea
las condiciones que debe tener la institucion y las que
deben evidenciar los programas de educacion superior, en
particular los contenidos curriculares, la organizacion de
actividades académicas, el personal docente, los medios
educativos, la infraestructura fisica y tecnologica.

Para un quinto analisis se tomara como referente el

A A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANAAN

MV VVVVVVVVVV VYV Y

Yy vwvvvvvvv v v IV Vv ' %N999UV . 79NN %Ny YNG9 YN YNSYNSYS Y Y DY DYDY YN Y Y Y Y Y Y




documento denominado Plan rural de educacion superior,
Estrategias de fortalecimiento de capacidades para el
desarrollo territorial, emitido por el MEN en el ano 2018, en
cuyo contenido se presenta un diagnostico, el denominado
Plan, las rutas de implementacion y las estrategias de
sostenibilidad. En el Plan se encuentran planteamientos
significativos que orientan las construcciones curriculares
vy en los contenidos anexos datos que ofrecen informacion
relevante, por cuanto presenta la relacion porcentual de
insercion de la metodologia de los programas y por area
de conocimiento, asi como otra informacion que puede
dar ideas del fendmeno de la educacion superior rural.
Existe un documento que lo precede, sobre educacion
rural, denominado Manual para la formulacion y ejecucion
de planes de educacion rural calidad y equidad para la
poblacion de la zona rural (MEN, 2013c) emitido por el MEN
en el ano 2013, no se tomara como referente para el analisis
dado que se enfoca en los niveles de educacion preescolar,
basica y media, pero si se tendra en cuenta los aspectos que
puedan tener relacion con el tema de estudio.

Un sexto analisis se realizara con base en el documento
denominado Plan especial de educacion rural, hacia el
desarrollo rural y la construccion de paz, emitido por el MEN
en el ano 2018, complementario al documento Plan rural
de educacion superior, contemporaneo en su emision, pero
bajo el énfasis de los acuerdos del posconflicto y en el marco
de todos los niveles y ofertas de la educacion en el pais. De
este documento se observara especialmente el diagnostico
y las estrategias propuestas para la educacion superior, que
se relacionen con los criterios de analisis establecidos.

Finalmente, se describiran aspectos de la ultima apuesta
del MEN para el ejercicio educativo universitario, como es
el Acuerdo 02 de 2020 emitido por el Consejo Nacional de
Educacion Superior (CESU, 2020), el cual actualiza el modelo
de acreditacion en alta calidad.
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AnalisisdelaregulaciéndelaElenlagestioncurricular
para programas virtuales en educaciéon superior
con poblacion en condicion de vulnerabilidad en
contextos rurales

Para realizar un analisis de la regulacion de la educacion
inclusiva en la gestion curricular para programas virtuales
en educacion superior con poblacion en condicion de
vulnerabilidad en contextos rurales, se hace necesario
primero definir algunos conceptos claves como premisa
para poder responder la pregunta que orienta el presente
texto. Por ello, identificar el significado de gestion curricular,
a diferencia de otros conceptos asociados como gestion
pedagogica u otros, permitiria una mayor observancia del
fenomeno en analisis.

Se podria definir la gestion curricular como una accion del
proceso educativo, que contiene “materiales” y “criterios”
para el desarrollo de los procesos de ensenanza, expresando
asi una vision del conocimiento y una concepcion del
significado de la educacion (Stenhouse, 1984). Asunto
bien distinto a la gestion pedagogica, que pertenece mas
a la formas particulares y profesionales del profesor, y que
podria estar circunscrito al componente teodrico que le
afirma como tal. De esta forma, lo curricular considera con
detenimiento la naturaleza del conocimiento, las expresiones
de las metodologias, las caracteristicas de los procesos de
ensenanzay las diferencias de los procesos de aprendizaje.

Enla Ley 115 de 1994 se identifica el curriculo como

el conjunto de criterios, planes de estudio, programas,
metodologias, y procesos que contribuyen a la formacion
integral y a la construccion de la identidad cultural
nacional, regional y local, incluyendo también los recursos
humanos, académicos y fisicos para poner en practica las
politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional
(Art. 76, Ley 115 de 1994).

Por lo que su gestion es la dinamizacion de estas
dimensiones o aspectos estructurales en el ambito del
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tiempo del proceso educativo. De esta forma la gestion
curricular involucra varias dimensiones que corresponden
a un proyecto educativo, entre ellas la teoria y accion que
soporta la gestion del profesor, el modelo pedagodgico y
su ideacion del mismo, representada en la planeacion de
las practicas pedagogicas a desarrollar, la modalidad de
ejecucion, las diferencias entre la poblacion atendida, los
ambientes educativos en los que se desarrolle el proyecto,
entre otros. Teniendo en cuenta lo anterior, el desarrollo
socio cultural del proyecto educativo, enfrenta a la gestion
curricular a un desafio muy complejo en su gestion, lo que
plantea interrogantes que son urgentes de responder, pero
gue cuentan con insumos insuficientes para ello.

Incidencia en las prdcticas pedagdgicas

En el reciente Decreto 1330 de 2019 sobre condiciones
de calidad de los programas de educacion superior, el
MEN considera que las practicas pedagogicas deben ser
disefiadas de acuerdo a las particularidades del proyecto
institucional y de la propuesta curricular, teniendo en cuenta
la modalidad e innovacion educativa (Decreto 1330 de 2019,
Articulo 2.5.3.2.32.4); de esta forma, toda practica educativa
debera estar justificada y articulada con coherencia en los
procesos educativos.

El programa de educacion superior que cumpla con las
condiciones podra considerar su acreditacion en alta
calidad, y si no las cumple debera realizar dos procesos de
autoevaluacion con base en los lineamientos que el CNA
le sugiera, razon por la que se deberan disenar estrategias
pedagodgicas (CNA 2013, Caracteristica 17) que se integren
en curriculos flexibles, y que hagan parte, a su vez, de una
politica institucional en materia de flexibilidad.

El CNA recomienda entonces coherencia entre sus métodos
y estrategias pedagogicas, didacticas y comunicativas
empleadas y las necesidades, capacidades, entre otros,
de los estudiantes, con relacion al tipo y metodologia del
programa, haciéndose énfasis en estudiantes en atencion
a su diversidad, razon por la que se solicitan mecanismos
de seguimiento y de acompanamiento “especial’, con el
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propodsito de facilitar el desempeno de estudiantes en
condicion de vulnerabilidad y discapacidad (CNA 2013,
Caracteristica 19). Ambos documentos, anteriormente
planteados, delegan la responsabilidad del diseno de las
practicas pedagodgicas a las instituciones, de acuerdo con
su Proyecto Educativo Institucional (PEIl) vy su propuesta
curricular, pero en el marco de una educacion inclusiva, sin
importar la modalidad educativa, nivel de formacion, tipo de
poblacion o contexto de desarrollo.

El MEN propone algunas estrategias en sus Lineamientos
de politica de educacion superior Inclusiva (MEN, 2013a),
que posibilitan cualificar los proyectos educativos y las
propuestas curriculares en sus practicas pedagogicas. Es asi
como, después de detectar que hay ausencia de condiciones
pedagogicas adecuadas en la educacion superior, propone
la creacion de didacticas innovadoras disenadas a partir de
las particularidades de los estudiantes y retroalimentadas
por un servicio de apoyo pedagdgico institucional (MEN,
20133, p. 62); estrategias estas que se complementan con
las propuestas de creacion de lineas de investigacion sobre
el tema, didlogo de saberes, vinculacion de “sabedores”
ancestrales, espacios de formacion de profesoresy la creacion
de curriculos con enfoque diferencial (MEN, 2013c, pp. 88-89).

Por su parte, en el documento Lineamientos de calidad
para la verificacion de las condiciones de calidad de los
programas virtuales y a distancia (MEN, 2013b) se propone
gue las instituciones que cuenten con estas modalidades
describan parasus practicas pedagogicas un plan acorde con
los contenidos, la metodologia y modalidad del programa, y
en este incluir: gufas de estudio o aprendizaje, los disehos
instruccionales a requerir y los métodos de aprendizaje
a implementar. Se sugiere que dichas mediaciones se
basen en la provision de contenidos de texto, audio, video y
simulaciones e interaccion social, para facilitar de esta forma
los logros académicos planteados, de igual forma identificar
los materiales requeridos para el proceso educativo,
teniendo en cuenta las actividades del curso y los tiempos
de dedicacion, todo ello en un plan de accion calendarizado
(MEN, 2013b, pp. 25-26).
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Todo lo anterior refleja un deber ser de cualquier proceso
educativo, pero en particular en la educacion virtual
su exigencia se manifiesta en mayor medida dada la
particularidad de la misma. Estos procesos requieren
sistematizacion delasexperienciasde practicas pedagogicas,
para el reconocimiento de los casos experimentados, que
permitan enriquecer las nuevas propuestas para los procesos
educativos venideros.

Incidencia en la gestién curricular

Se incide en el diseno y gestion curricular desde las
condiciones de calidad para la creacion y renovacion de
programa de educacion superior, solicitandose que la
Institucion de Educacion Superior (IES) sea coherente
en sus disefos curriculares, articuldandolos a las areas de
conocimiento, la modalidad respectiva de su ejecucion
(Articulo 2.53.2.3.2.4., Decreto 1330 de 2019),y las estrategias
de flexibilizacion que se establezcan, desde la organizacion
de las actividades, la interaccion de las mismas, entre
otros componentes formativos enunciados (Articulo
2532325, Decreto 1330 de 2019). Es muy genérica la
solicitud, pero refleja lo que las anteriores normas afines
a esta han solicitado, es decir, delegar la responsabilidad
de la gestion de los procesos curriculares a una autonomia
responsable regulada de las IES, de acuerdo con el articulo
3de la Ley 30 de 1992.

Tres asuntos clave son los requeridos en los lineamientos
para la acreditacion de programas (2013) del CNA, relevancia
académica y pertinencia social del programa, flexibilidad
del curriculo y recursos de apoyo docente (CNA, 2013). El
primero de ellos se refiere a la capacidad de respuesta que
los curriculos deben tener a las necesidades en sus territorios
y en escenarios nacionales e internacionales (caracteristica
3), es por ello que recomienda “estudios y/o proyectos [..] que
propendan por la modernizacion, actualizaciony pertinencia
del curriculo de acuerdo con las necesidades del entorno”
(CNA, 2013). Esto es relevante puesto que hace al curriculo un
proyecto dindmico en el reconocimiento de los territorios en
los que se desarrolla -caso rural-y pertinente con la poblacion
a la que se le presta el servicio.
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El segundo de ellos es el curriculo flexible frente a su
actualizacion y pertinencia para el optimo “transito de
los estudiantes por el programa y por la institucion” (CNA,
2013, caracteristica 17). El tercero de ellos habla de la
implementacion del curriculo y de los recursos requeridos
para dar cuenta de ello, lo cual obliga a un diagndstico del
mismoy de lasacciones a implementar que sean suficientes,
actualizadas y adecuadas (CNA, 2013, caracteristica 26).
Es indudable que un curriculo que integre poblacion en
condicion de vulnerabilidad en contextos rurales debera dar
cuenta ante el MEN y ante el CNA de las estrategias a asumir.

Seplanteanestrategias,desdelocurricularenloslineamientos
de politica de educacion superior inclusiva (MEN, 2013c),
para generar procesos académicos inclusivos; estrategias
para contar con profesores inclusivos y la aplicacion de la
herramienta Indice de inclusion para educacién superior
(INES). La primera estrategia sugiere que se examine la
integralidad del curriculo y se definan curriculos flexibles,
para su adaptacion a las diferencias y particularidades de los
estudiantes, al entorno que habitan y a los contextos de su
desarrollo, paraellosesugiere una perspectivainterdisciplinar
vy el uso de las TIC.

La segunda estrategia que busca profesores inclusivos
afirma que estos son centrales en el proceso educativo,
basandose en la idea de la formacion permanente para el
fortalecimiento de la practica pedagdgica que se articule con
la diversidad (MEN, 2013a). La aplicacion de la herramienta
Indice de Inclusiéon para la educacion superior (INES) (2017)
tiene como objetivo “fomentar una educacion de calidad
promoviendo estrategias de educacion inclusiva en las
IES como parte central de la politica institucional” (MEN,
2013b, p. 67) y se convierte en una ayuda de avanzada para
estandarizar las acciones y observar las acciones propias de
los casos presentados.

Reqguerimientos similares a los anteriores sobre lo curricular
se presentan en el documento Lineamientos de calidad
para la verificacion de las condiciones de calidad de los
programas virtuales y a distancia (MEN, 2013b), en el que en
los contenidos curriculares se busca evidenciar coherencia
entre “los lineamientos pedagogicos y didacticos, la
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metodologia y modalidad del programa” (MEN, 2013a, p.
24), buscandose con ello la efectividad del aprendizaje del
estudiante; asi como un plan del proceso de interaccion
docente estudiante y un modelo de coordinacion
seguimientoy acompanamiento entre profesoresy personal
de apoyo (MEN, 2013c, p. 17). Debera garantizarse asi mismo,
el soporte del disefno, la produccion y el montaje del material
pedagogico con pertinencia a la poblacion a atender (p. 16),
asi como mecanismos de capacitacion, acompafamiento y
seguimiento de los/las docentes (p. 27).

En el escenario de lo rural el Plan rural de educacion
superior, estrategias de fortalecimiento de capacidades para
el desarrollo territorial (MEN, 2018), se considera frente a lo
curricular que en la ruta de implementacion de dicho Plan
se hace necesario consolidar aliados y detectar necesidades
territoriales como apuesta para la productividad en dichas
zonas, en lo primero porgue en la apuesta de formacion
incluya actores del sector productivo del territorio, tanto en
etapas de diseno, planeacion, asi como de ejecucion del
curriculoy en lo segundo por la naturaleza del territorio rural
Yy sus pobladores, que requieren ser vistos en términos de
pertinencia social (MEN, 2018, pp. 78-79). A su vez, se solicita
que las |IES se articulen a instituciones de educacion media
en propuestas curriculares, o a través de estrategias de
reconocimiento u homologacion de créditos (MEN, 2018, p.
87-96). Todo lo anterior bajo el requerimiento que se solicita
en los disenos y en la gestion curricular actual en Colombia
qgue es propuestas curriculares flexibles y pertinentes, que
sean capaces de interpretar los territorios y sus pobladores
(MEN, 2018, p. 96).

Incidencia en relacion con los programas virtuales

Entornoalaeducacionsuperiorvirtual nose hace unaalusion
particular en el Decreto 1330 de 2019, ni en los Lineamientos
para la acreditacion de programas (2013) del CNA, y esto se
explica porque obedecen a unas referencias generales para
los programas de educacion superior. EIl MEN vy el CNA vya
han propuesto lineamientos para la educacion virtual en
Colombia, que han sido derogados y/o no se han puesto en
el escenario normativo, pero permiten un acercamiento a
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la complejidad de la oferta y prestacion de esta modalidad
de servicio educativo. Es el caso de los Lineamientos de
calidad para la verificacion de las condiciones de calidad
de los programas virtuales y a distancia (MEN, 2013b),
que consideran, entre otros requisitos diferenciadores, la
necesidad de unos medios educativos apropiados, con
estrategia metodoldgica para su desarrollo y estrategias de
seguimiento (p. 12); la existencia de un modelo de diseno
de materiales impresos, digitales, OVAS para el aprendizaje;
el desarrollo del soporte comunicacional, pedagogico vy
tecnologico, para facilitar el desarrollo del trabajo auténomo
y colaborativo; asi como los informes sobre el uso de los
materiales por parte de los profesoresy de los estudiantes, y la
evaluacion del modelo de diseho de materiales pedagogicos.

En particular es muy determinante la apuesta que se hace
desde los Lineamientos de politica de educacion superior
Inclusiva (MEN, 2013a), sobre la educacion virtual, donde
se proponen estrategias para implementar ambientes
educativos inclusivos en educacion superior, entre las que se
encuentranelfomentoyeldesarrollode “AmbientesVirtuales
de Aprendizaje AVA y Objetos Virtuales de Aprendizaje OVA
[.] Brindar incentivos a las |ES [..] Fortalecer el acceso a la
informaciony a las nuevas tecnologias [...] respondiendo a los
estandares internacionales de acceso universal” (MEN, 2013,
p.78). De igual forma es concluyente que desde el Plan rural
de educacion superior, estrategias de fortalecimiento de
capacidades para el desarrollo territorial (2018), se plantee
que la oferta en las regiones requiere diversas estrategias
para prestar el servicio en la ruralidad, haciéndose énfasis
en programas virtuales, desarrollados en metodologias
B-Learning y con la incorporacion de medios tradicionales
como la radioy television (MEN, 2013c, pp. 58-94).

Incidencia en relacion con la poblacién en condicion de
vulnerabilidad

Parcialmente se visibiliza la atencion a la poblacion en
condicion devulnerabilidad en los documentos normativos y
lineamientosdel MEN, asuntoqueseobservaenlasrenovadas
condiciones de calidad para la oferta de programas de
educacion superior, Decreto 1330 de 2019, que Unicamente
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expresa el marco de las politicas de inclusion cuando se hace
alusion a los recursos para el cumplimiento de las metas.

Aunqgue el CNA en sus Lineamientos para la acreditacion de
programas (2013) menciona de una manera mas explicita
y estratégica que las IES deben tener mecanismos de
seguimiento y acompanamiento “para facilitar el 6ptimo
desempeno de admitidos en condicion de vulnerabilidad
y discapacidad” (MEN, 2013, Caracteristica 19); se matiza
de mejor forma cuando se solicita que las politicas sobre
bienestar institucional reconozcan y promuevan una cultura
de la diversidad y estrategias de vinculacion a redes de
apoyo para neutralizar las circunstancias de vulnerabilidad
(MEN, 2013, Caracteristica 31). Por ultimo, requiere registros
constantes de las variables de vulnerabilidad con relacion a
la poblacion estudiantil (MEN, 2013, Caracteristica 32).

El CNA en sus Lineamientos para la acreditacion
institucional (2014) hace un mayor énfasis con relacion a
la poblacion en condicion de vulnerabilidad, al solicitar a
las instituciones con madurez en sus procesos de calidad,
politicas que den cuenta de la presencia e impacto de los
planes, los programas o los proyectos que se orienten a
poblaciones en condicion de vulnerabilidad (MEN, 2014,
caracteristica 19); politicas y estrategias de inclusion a
la poblacion vulnerable (MEN, 2014, caracteristica 24); y
politicas y acciones de adecuacion de la infraestructura
fisica para la atencion de poblacion vulnerable.

El MEN en sus lineamientos de politica de educacion
superior inclusiva (MEN, 2013), al igual que lo hace el
CNA, solicita que las |ES disenen politicas de inclusion
que permitan la caracterizacion de la poblacion
estudiantil proclive a ser excluida del sistema desde su
acceso y permanencia, asi como la definicion de apoyos
profesionales suficientes para el exitoso proceso educativo
(MEN, 2013, p. 77).

En relacion con el contexto rural, el MEN (2018) hace varias
menciones especiales para atender y prever condiciones
de vulnerabilidad en la poblacion que acceda a la oferta del
servicio de educacion superior, en el Plan rural de educacion
superior, estrategias de fortalecimiento de capacidades
para el desarrollo territorial (2018). Como ya se observo
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anteriormente en otros lineamientos, este Plan condiciona la
labor del servicio de bienestar en el acompafamiento efectivo
dela poblacion con el propdsito de la disminucion de los riesgos
de desercion (MEN, 2018, p. 92); solicita caracterizaciones de la
poblacion, descripciones de los procesos socioeducativos desde
la pertinencia y las motivaciones para el desarrollo rural (MEN,
2018, p. 93); e invita a generar estrategias diferenciales para la
atencion de las poblaciones vulnerable en contextos rurales,
asi como dar cuenta de acciones que permitan contener las
desigualdades sociales del sistema (MEN, 2018, p. 47).

Incidencia en relacién con los contextos rurales

Los contextos rurales no son de mencion especifica en los
documentos de lineamientos para la oferta de programas de
educacionsuperior,dado que se da porentendido que cuando
se solicita que las propuestas educativas sean relevantes
y pertinentes con relacion a los contextos, estos incluyan
la ruralidad cercana o dispersa, segun sea el caso, donde
se oferte el programa. Sin embargo, algunos lineamientos
posibilitan una mejor observacion del fendmeno en s,
cuando se solicitan estrategias de integracion de la poblacion
estudiantil de acuerdo a su heterogeneidad social y cultural
(CNA, 2014, caracteristica 5); o la evaluacion de la interaccion
con el medio sociocultural, para su influencia positiva, desde
las necesidades del contexto y el aporte a la solucion de
problemas regionales (CNA, 2014, caracteristica 19).

El documento Plan especial de educacion rural, hacia
el desarrollo rural y la construccion de paz (MEN, 2018),
complementario al Plan rural de educacion superior (MEN,
2018) y contemporaneos en su emision, marcan un derrotero
de las acciones de las |ES en las regiones haciendo mencion
a los modelos educativos adaptables que se definen como

acciones, estrategias y planes fundamentados en el
principio de inclusion y equidad para generar alternativas
diferenciales (reconociendo condiciones territoriales,
culturales de lengua), gue de acuerdo con las necesidades
del territorio y reconociendo los saberes propios, resulten
en procesos educativos especificos para las regiones,
potencializando las cualidades y las caracteristicas de los
territorios rurales (MEN, 2018, p. 53).
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Buscando con ello el reconocimiento de la interculturalidad,
vy la incorporacion de la educacion inclusiva en los curriculos
de educacion superior.

De igual forma, en ambos documentos se analizan las
estrategias para el acceso, la permanencia y para el
fortalecimiento de las capacidades para el desarrollo rural
del pais, desde la formulacion de programas académicos
con recorridos curriculares flexibles y pertinentes para el
territorio, disenados desde y con el sector productivo, el
contexto y desde una proyeccion educativa sostenible (MEN,
2018, pp. 92-96); ambos lineamientos del MEN reconocen la
vulnerabilidad del contexto rural, y describen la estrategia
de la educacion superior como la salida para el desarrollo
territorial y, en particular, ven a la educacion virtual, o a los
mediosde la educacion virtual,comola posibilidad adecuada
para implementacion educativa (MEN, 2018, pp. 40-58).

Desafios para la regulacion de la educacién inclusiva
en la gestion curricular para programas virtuales en
educacion superior con poblacién en condicién de
vulnerabilidad en contextos rurales

Se presentan en este apartado algunos desafios para la
regulacion de la educacion inclusiva en la gestion curricular
para programas virtuales en educacion superior con
poblacion en condicion de vulnerabilidad en contextos
rurales, a partir del analisis realizado de los lineamientos
oficiales que el MEN y que el CNA establecen, como entes
reguladores de las IES en el pails.

Visibilizacion de Ia poblacion en condicion de
vulnerabilidad en los requerimientos oficiales de la
educacion superior

Aunque es claro que en los documentos descritos
anteriormente se visibiliza la poblacion en condicion de
vulnerabilidad, no se hace suficiente dicha labor, puesto
que en algunos lineamientos y en especial en el Decreto
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1330 de 2019, documento rector y renovado del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, se menciona parcialmente y
de forma muy genérica. Hacerlo mas explicito contribuiria
al éxito de las acciones de las IES, dado que la vulnerabilidad
es un asunto que supera la realidad de la discapacidad
o las diferencias socioculturales, y se hace cada vez mas
reconocible en la medida en que se amplia su espectroy se
analizan las multiples formas de presentacion.

Renovacion de lineamientos de educacion inclusiva

Los lineamientos que existen sobre la educacion inclusiva
en el pais fueron planteados en el ano 2013 (MEN, 2013a),
en el marco de unas pautas conceptuales y un contexto
historicodiferentealactual,razonsuficienteparaconsiderar
la renovacion de los lineamientos para la educacion
inclusiva, teniendo en cuenta los preceptos anteriores y
orientados a una vision mas amplia de las poblaciones vy
los riesgos presentes en generar la vulnerabilidad de la
poblacion estudiantil.

Generacion de apuestas por la dinamizacion de Ias
politicas de inclusion educativa

Dadalaautonomiaquegozalaeducacionsuperioryteniendo
en cuenta sus practicas exitosas, desde el MEN se debe
propiciar constantes experiencias de socializacion de las
mismas y de apoyo interinstitucional para el fortalecimiento
de los disefios curriculares, de la oferta educativa, de la
retencion estudiantil y de la graduacion exitosa de los
estudiantes. Asi como, del fomento decidido de las politicas
de inclusion en los gobiernos institucionales y el sistema
organizacional de las IES.
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Renovacion de los lineamientos para la educacion
superior virtual y en especial, para el disefio y gestion
curricular con poblacién en condicion de vulnerabilidad
en contextos rurales

Si bien se renovaron los lineamientos de calidad para la
educacion superior en el Decreto 1330 de 2019, se hace
necesario especializar la mirada y accion al fendmeno en
si de la educacion virtual y las poblaciones que atiende
en su oferta educativa. Dado incluso que desde los
documentos Plan especial de educacion rural, hacia
el desarrollo rural y la construccion de paz (MEN, 2018)
y plan rural de educacion superior (MEN, 2018), se hace
mencion a la educacion virtual como el camino para la
solucion de la problematica de la atencidon a la poblacion
cercana a las cabeceras municipales y dispersas a las
mismas, y reconociendo en el diagnodstico lo que hace que
esta poblacion sea altamente vulnerable; por ello, se hace
necesario fortalecer las apuestas por unos lineamientos
precisosy estratégicosenlosque laslESsean protagonistas
de la acciony el MEN, como agente del Gobierno, sea actor
dinamizador del cambio del contexto rural.

La Ultima apuesta normativa para analizar es el Acuerdo
02 de 2020, emitido por el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CESU, 2020), el cual actualiza el Modelo de
acreditacion en alta calidad. Lo primero por reconocer es
que la acreditacion de alta calidad es un otorgamiento a la
virtud académico administrativa que se desarrolla por parte
de las IES que realiza un mayor y mejor esfuerzo de revision
de sus practicas educativas en todos los ambitos de gestion
de la docenciga, la investigacion y extension, por lo que en la
actualidad las cifras no son tan satisfactorias acerca de la
cantidad de instituciones que han alcanzado este mérito,
pero lo que si es cierto es que por via de la autoevaluacion
requerida en los diversos decretos que han regulado el
registro calificado se puede afirmar que la gran mayoria van
en camino de su logro.

En este Acuerdo 02 de 2020 en el Factor 2 estudiantes,
caracteristica 3, participacion en actividades de formacion
integral, plantea que estos deberan tener oportunidades de
participacion en diversas actividades y proyectos, asi como
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de ambientes de acuerdo a la modalidad del programa. Por
lo que plantea el requerimiento de dilucidar las posibles
estrategias a implementar en educacion virtual. Asi mismo,
enlacaracteristica4requiere hacerorientacionyseguimiento
al estudiantado y evaluarlo en el marco de la caracterizacion
hecha desde el inicio.

En el Factor 3 de profesores, caracteristica 13, se requiere
de parte de estos adecuar su produccion académica, de
acuerdo a la pertinencia, la utilizacion y el impacto requerido
en el marco de las actividades académicas programadas, la
modalidad educativay la evaluacion periodica a los procesos.
Por lo que deja claro que la labor pedagodgica es un asunto
de permanente mejora y actualizacion, hecha por docentes.

En el Factor 5 de aspectos académicos y resultados de
aprendizaje se retoma en la caracteristica 18 la integralidad
curricular, mediada esta por asuntos axiologicos de
los actores que intervienen en el proceso educativo de
acuerdo a los contextos, asi como por la particularidad de
la profesion a abordar. De igual forma, en la caracteristica
19 se hace hincapié en la flexibilidad de los aspectos
curriculares, en el marco de la pertinenciay la integralidad,
por lo que la institucion debera facilitar a los estudiantes
las rutas para el abordaje del curriculo con el mayor grado
de flexibilidad posible.

En el mismo Factor 5 se denota, en la caracteristica 21, el
requerimiento de estrategias pedagdgicas de acuerdo
la modalidad educativa, en el marco de resultados de
aprendizajeydelaactualizacion delos profesores, asunto que
conduce a que la evaluacion de los estudiantes sea flexible,
contextualizada y de acuerdo a la modalidad, caracteristica
22,y con ello se pueda detectar “alertas tempranas” de
desempenoy permanencia de los estudiantes, caracteristica
28.Todoloanteriorconducealosajustesal curriculoconforme
las evaluaciones periodicas que se hagan, caracteristica 29.

Por ultimo, en el Factor 10 de medios educativosy ambientes
de aprendizaje, se hace hincapié en que estos se adecuen
por parte de la institucion y de los/las docentes segun la
modalidad, porloquesesolicitadetallarestrategiasy recursos
de apoyo a profesores, caracteristica 38, dado que son ellos
quienes hacen el gjercicio constante de docencia, innovacion
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Yy creacion segun la modalidad de los programas. De igual
forma, requiere desarrollar estrategias y recursos de apoyo
a estudiantes segun la modalidad de estudio, Caracteristica
39, teniendo en cuenta la pluralidad, diversidad e inclusion.
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Capitulo 5

La permanencia, un desafio.
Lineamientos pedagogicos
para la gestion curricular.

Este ejercicio es producto del proyecto de investigacion que
determind la incidencia presente en la gestion curricular
desde las concepciones sobre inclusion y practicas
pedagodgicas implementadas por los/las docentes en
educacionsuperiorVirtualconpoblacidonruralencondicionde
vulnerabilidad, donde se abordaron elementos importantes
que se determinan a partir del contexto, los recursos, el rol
del docente y el estudiante en este proceso de aprendizaje,
mediado por los ambientes virtuales de aprendizaje, el cual
a su vez se articula con las exigencias propuestas desde los
entornos virtuales y que se buscan implementar a partir de
estrategias que reconozcan las condiciones existentes en la
poblacion que se acompana en su proceso formativo.

De igual manera, es una propuesta que se define a partir
de las politicas incluyentes en las practicas pedagogicas
desde las necesidades y la practica social, considerando las
condiciones que plantea el Estado para la poblacion diversa;
a su vez, determina la cultura que es el constructo presente
desde la realidad en la que emergen para su trasformacion
y resignificacion, permitiendo espacios de ensenanza vy
aprendizaje, atendiendo cada una de estas necesidades, que
aporten a la formacion de seres integros con la capacidad de
desempenarse en sus diferentes dambitos de socializacion,
atendiendo a la diversidad.
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Es asi, como a continuacion se toman los elementos antes
mencionados, los cuales se describen desde su concepcion
vy planteamiento tedrico, para articularse desde los hallazgos
en la investigacion e interpretacion que se suscita en
las diferentes observaciones presentadas y el trabajo
investigativo que se llevd a cabo, para finalmente hacer
un esbozo de lo que podria presentarse como posibles
lineamientos frente a dichas practicas educativas.

Politicas incluyentes

Laeducacioninclusivaesun procesoque buscafortalecer
la participacion y el aprendizaje de los estudiantes
y, por ello, rechaza cualquier tipo de exclusion o
discriminacion que limite dichos fines; en este sentido,
y bajo la aspiracion de concretar una formacion
competente y acorde con las exigencias del contexto,
las instituciones de educacion se valen de directrices,
normas o pautas de accion denominadas politicas, las
cuales se han centrado en dar respuesta a las exigencias
de la denominada “calidad” como medio para garantizar
los aprendizajes requeridos para la vida laboral, afectiva
y social del individuo que se esta formando.

Para que estas politicas sean inclusivas y concreten la calidad,
deben cumplir con algunos requerimientos como tener un
caracter universalista, no solo desde su creacion, sino también
desde acceso; adicionalmente “[..] deben contemplar las
necesidades de todos los estudiantes, y la flexibilidad que
se debe tener en ésta para atender a los diferentes ritmos
y estilos de aprendizaje” (MEN, 2008, p. 21). De manera que
garantice la participacion de los grupos mas vulnerabilizados®
incluyendo alli docentes, directivos, administrativos y personal
de apoyo coexistente en la institucion, en este sentido, las
politicas inclusivas son las encargadas de guiar el accionar de
los miemlbros de la comunidad académica y dar respuesta
a las diferentes situaciones que se puedan generar en las

5Término acufiado por Loyoy Calvo (2009) y retomado por Flavia Terigi (2010). En el cual se hace
alusion a la condicion de inequidad que se exponen algunos grupos debido a la concentracion
y centralizacion de recursos, acceso a servicios basicos de consumo, educacion, recreacion, sa-
lud, entre otros; asi como a la explotacion econémica, que generan brechas y con ello falta de
oportunidades.
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practicas y que emerjan en la cultura institucional.

En términos generales, las politicas incluyentes deben
contemplar “cierto grado de alerta, cierta capacidad de
interpretacion e intervencion ante aspectos especificos
de la organizacion escolar y de la cultura profesional
docente [directiva y administrativa] que pueden resultar
contrarios a la educacion como derecho” (Terigi, 2010, p.
25) vy, por tanto, su reto estara centrado en la generacion
de lineamientos para que los mecanismos institucionales
sean precisos, adecuados, pertinentes y oportunos para
intervenir las situaciones concretas que, Como se menciono
al inicio, puedan presentarse en funcion del aprendizaje, la
participacion y convivencia armonica.

Partiendo de lo antes dicho, se logra percibir en los hallazgos
de la investigacion, que, en su mayoria, las instituciones de
educacion virtual carecen de politicas educativas incluyentes
concretas, que se estén llevando a la practica como medio
para asegurar la caracterizacion y el proceder frente a la
atencion a la poblacion en situacion de vulnerabilidad.

Al no tener las claridades en cuanto al reconocimiento de
las situaciones, condiciones y contextos que rodean al
estudiante, y que son la base para generar una politica
incluyente, se advierte de las limitaciones puntuales que no
permiten guiar el proceder tanto de los/las docentes, como
de los disefadores instruccionales o administradores de
plataforma, a la hora de articular acciones en favor de hacer
accesible el Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) o generar
herramientas diversas para la atencion a los estudiantes, de
acuerdo a sus caracteristicas y necesidades.

Dicha situacion puede tener como origen la falta de
lineamientos estatales frente a la educacion superior virtual;
en relacion con la educacion presencial, se ha avanzado un
POCO Mas, si bien, se cuenta con unas rutas Mas elaboradas
que llevan a permear directamente el accionar institucional
y, por ende, a los/las docentes, directivos, administrativos y
personal de apoyo.
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Practicas incluyentes

Las instituciones de educacion superior deben consolidar
estrategias que garanticen el acceso, la apropiacion de los
aprendizajes, la permanencia y graduacion para establecer
una propuesta de atencion a dicha poblacion “bajo los
principios de calidad, equidad y pertinencia” (MEN, 2013, pp.
26-27). En ese sentido, el MEN senala que:

el sistema educativo es quien debe dar respuesta a las
demandas y necesidades de una poblacion estudiantil
diversa, en el proceso de ensehanza aprendizaje,
afirmando que no esel estudiante quien debe adaptarse a
los parametros establecidos en la Educacion Superior, sino
que es el sistema el que debe generar transformaciones a
partir de la reflexion constante de sus practicas educativas
para potenciar y valorar la diversidad, comprender y
proteger las particularidades, promover el respeto a ser
diferente y garantizar la participacion de la comunidad
dentro de una estructura intercultural en los procesos
educativos (2013, p. 5).

Lo anterior llama la atencion y en relacion con la importancia
de implementar acciones concretas de inclusion en
educacion superior, en funcion del servicio educativo
para poblaciones vulnerables. En ese sentido, las practicas
institucionales incluyentes son hoy la herramienta que se
aplicaenlasaccionesacadémicasyadministrativasen prode
la atencion a la diversidad, debiendo responder a principios
de equidad, participacion, entre otros.

En el desarrollo de la investigacion se confirmé que en
las instituciones de educacion superior existen algunos
elementos conceptuales para la atencidn a los estudiantes
que pertenecen a poblaciones vulnerables. No obstante, no
se cuenta con procedimientos previamente establecidos
en funcion al ingreso, la permanencia, el aprendizaje vy
graduacion que permitan llevarlos a la practica, razén por
la cual, las acciones ejecutadas no dejan de ser mas que
esfuerzos no articulados en funcion con todas las areas
institucionales y no generan un impacto concreto en las
practicas inclusivas institucionales.
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Por otra parte, los/las docentes manifiestan que no reciben
una formacion o capacitacion especifica para la atencion
a la diversidad en las aulas virtuales y que no cuentan con
herramientas al interior de los AVA para la identificacion de
las caracteristicas de los estudiantes; en igual sentido, no
se identifica la condicion rural dentro de los mismos que
presentan vulnerabilidad, obviando asi que estos estudiantes
puedan requerir apoyos especificos por pertenecer a
poblaciones rurales; de igual forma, no poseen los elementos
conceptuales para realizar ajustes al curriculo vy, por ende,
a su practica pedagogica. Por su parte, los disenadores
mediacionalesy administradores de plataforma manifiestan
no contar con elementos estructurales de Estado para
trabajar los temas de accesibilidad e inclusion en funcion
de articularlos a los disefos de los OVA (Objetos Virtuales de
Aprendizaje) nia los AVA: asi mismo, no se tiene herramienta
alguna, incluida la plataforma virtual, que genere alertas
de identificacion de estudiantes que presentan alguna
situacion de vulnerabilidad.

Igualmente, se observa como las areas de acompanamiento
estan en su mayoria articuladas a Bienestar Institucional
Yy No existe un grupo o area de apoyo especifico para la
inclusion, lo cual favorece que las acciones particulares para
esta poblacion se vuelvan temporalis y no se configuren en
planes de acompanhamiento material para la inclusion de los
estudiantes.

Cultura incluyente

Es la cultura comprendida como el tejido resultante de la
interaccion entre diferentes miembros de una comunidad,
gue se construye vy valida a partir de las propias dinamicas
de sus miembros en un contexto particular, a partir de la
cual nacen las creencias, valores, simbolos, reglas, entre
otros, que permiten la cohesion necesaria para Vvivir y
trabajar armonicamente, procurando la consecucion de
objetivos comunes.

Desde esta perspectiva, los escenarios educativos congregan
en sus dinamicas su propia cultura y en ella las maneras
de relacionarse y establecer qué es o no lo aceptado bajo
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el codigo construido colectivamente, el cual es permeado
por las diferentes vivencias y valores que cada sujeto ha
construido en familia y en comunidad.

Por su parte, Booth y Aiscow (2002) en el indice de inclusion
plantean que

Desarrollando el aprendizaje y la participacion en
las escuelas” hacen referencia a los elementos que
denotan las generalidades de la cultura desde una vision
incluyente, estan referidas al conocimiento, respeto y
aceptacion de las caracteristicas y particularidades de los
integrantes de la comunidad educativa, bajo la mirada de
los valores compartidos que permitan “la creacion de una
comunidad escolar segura, acogedora, colaboradora vy
estimulante en la que toda persona sea tomada en cuenta
y se promuevan valores inclusivos (p. 17).

En esta dinamica, los contextos educativos se convierten
en un referente que promueven el respeto por el ser,
valorando las condiciones, situaciones, elecciones vy, en
ellas, las diversas formas de pensar, actuar, constituirse e
identificarse; en razon de ello, se espera fortalecer y trabajar
en pro de cimentar culturas incluyentes que fomenten la
integracion social como una apuesta por la equidad y la paz
basada en el respeto y valoracion de las diferencias como
principio para guiar las decisiones que se concretan en las
politicas institucionales y la practica en su quehacer diario,
para apoyar el aprendizaje de todos a través de un proceso
continuo de innovacion y desarrollo de la escuela.

Algunoselementos que podrian evidenciar la materializacion
de la cultura inclusiva serian:

v Poner en primera escala la premisa que todos somos
diferentesy, portanto, en lainstitucionalidad las diferencias
deben convertirse en el centro de la planificacion de
metodologias, acciones y recursos utilizados en el
aprendizaje, enrazon de ello se “asume la diversidad como
un hecho de valor y derecho” (Valdez, sf. p.1).
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v' Los valores que guian la institucion se convierten en el
referente de la comunidad educativa en funcion de las
relaciones entre sus miembros, en esta dinamica las
actitudes positivas de respeto frente al otro, se trabajan
en la cotidianidad institucionalidad a fin de eliminar
actitudes de segregacion y exclusion.

v’ Seaceptaconrespetolarealidadsocial, cultural, religiosa,
ideologica, de salud, linguistica, de desarrollo, de
aprendizajedecadaindividuoydediscapacidad,ademas
de verse como posibilidad para crecer, desarrollarse
y educarse en un contexto de equidad y equiparacion
de oportunidades, partiendo del reconocimiento de
gue todos como seres humanos tenemos multiplicidad
de habilidades vy, a su vez, también limitaciones vy
necesidades de apoyo en diferentes momentos de la
vida (Valdez, sf, p.1).

Frente al analisis de los instrumentos aplicados en la
recoleccion de la informacion del proceso de investigacion,
se logro determinar elementos importantes que permiten
definir algunos rasgos caracteristicos y retos de la cultura
inclusiva en las instituciones participantes de investigacion,
algunosdeellosson:lamayoriadelasinstitucionescomparten
un lenguaje comun sobre lo que es la educacion inclusiva
desdelanormatividad, masnodesde unaconviccion personal
que lleve a implementar este concepto en la cotidianidad
de sus practicas aulicas, dicha situacion se agudiza debido
a la escasez de herramientas que permitan caracterizar los
estudiantes y las diversas formas de acceder a la educacion
virtual y los contextos en los que se desenvuelven en
especial el rural, poblaciones vulnerabilizadas por diferentes
situaciones como el conflicto armado y otras variables que
generan exclusion para los estudiantes.

Frente a este panorama, las poblaciones rurales se
encuentran en desventaja desde la equidad en el acceso
a la educacion, creando paradigmas sobre la practica
pedagodgica en y desde la cultura, su desarrollo humano e
implicaciones frente a su contexto.
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Recomendaciones

De acuerdo con la pregunta de investigacion: ;cual es la
incidencia en la gestion curricular de las concepciones
sobre inclusion y las practicas pedagogicas desarrolladas
por los/las docentes en programas virtuales en educacion
superior con poblacion en condicion de vulnerabilidad
en contextos rurales? Se puede observar como, desde la
definicion del concepto gestion curricular, entendido como
la capacidad de mirar, reorganizar, implementar y ejecutar
el PEI, se debe ensenar y aprender. Es un componente
trasversal a todas las areas institucionales, donde confluyen
elementos pedagodgicos, didacticos, administrativos vy
técnicos, involucrando a todos los agentes de la institucion
educativa, evidenciando que es necesaria la articulacion
entrelasareasenfavordelainclusionyelestablecimientode
una unidad o equipo que apoye las acciones de educacion
inclusiva a través de la formulacion de lineamientos claros
qgue den linea ala gestion curriculary, por ende, a la practica
pedagodgica de los/las docentes.

Del analisis de la informacion se destacan los siguientes
elementos, los cuales se sugieren para continuar la
profundizacion del tema: es necesario que las instituciones
de educacion superior realicen una unificacion de criterios
donde quede establecido quée deben entender las
instituciones por educacion inclusiva y qué acciones esperan
desarrollar en favor de la participacion con calidad y equidad
detodossusestudiantes,vinculandoaesteejercicioatodoslos
agentes educativos (docentes, estudiantes, administrativos y
operativos) para la identificacion de barreras presentes en el
contexto educativo que requieran ser eliminadas, para que
con ello se pueda fortalecer la cultura de la inclusion vy, por
ende, para que la practica institucional sea coherente con
estos planteamientos.

Se hace necesario que todas las IES generen politicas de
educacion inclusiva en la virtualidad, gue aporten a practicas
pedagogicas incluyentes y pertinentes, esto permitira la
unificacion de criterios frente al concepto de inclusion.

Las instituciones de educacion superior deben fomentar la
conformacion de una dependencia académica transversal a
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los procesos para que acompanen todas las acciones de la
practica incluyente, ofreciendo capacitacion y asesoria tanto
a estudiantes, docentes y administrativos para garantizar su
permanencia bajo el enfoque de la atencion a la diversidad.

Se deben establecer mecanismos de identificacion de los
estudiantes que pertenecen a poblaciones vulnerables, vy
gue se matriculan a los programas educativos virtuales, esta
informacion debe articularse con la plataforma educativa
para que los/las docentes puedan conocerla con anterioridad
y asi implementar acciones pertinentes y diferenciadas.

La plataforma educativa debe garantizar elementos de
accesibilidad que permita hacer ajustes de acuerdo a las
caracteristicas de los estudiantes; el equipo de profesionales
gue administra los contenidos virtuales, debe conocer
las normas de accesibilidad y procurar incluirlas en los
desarrollos de materiales virtuales.

En relacion al curriculo, se deben establecer reflexiones al
interior de las instituciones de tal forma que se incluyan
estrategias pedagogicasydidacticas que permitan fortalecer
la permanencia de los estudiantes.

Los/las docentes deben contar con un plan de capacitacion
gue permita hacer actualizaciones sobre practicas
pedagogicasincluyentesdonde puedan conocereidentificar
las caracteristicas de las poblaciones vulnerables y, a la vez,
adquieran herramientas metodoldgicas para la inclusion en
los ambientes virtuales de aprendizaje.

La institucion debe fomentar la conformacion de mesas
de trabajo para analizar, reflexionar y proponer nuevas
estrategias a partir de experiencias desarrolladas por los/las
docentes en los ambientes virtuales de aprendizaje y que
puedan ser conocidas y adoptadas por quienes desarrollan
tan importante funcion sustantiva.

Los/las docentes deben convertirse en lideres proactivos
de la practica pedagogica que les permita ser actores
de los cambios institucionales para el fortalecimiento
de la educacion inclusiva, requieren acompanamiento
y formacion para desarrollar estrategias pedagogicas,
didacticas, metodoldgicas y evaluativas que permitan
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atender a estas poblaciones. Es importante la participacion
de los/las docentes de manera abierta frente a los procesos
investigativos que generan reflexiones en el campo de
la inclusion y que aportan experiencias significativas en
relacion con el tema.

Desde alli, entonces, se hace necesario el reconocimiento
del estudiante desde sus particularidades, aguellas mismas
que permitan determinar las estrategias orientadoras frente
a su proceso formativo, buscando a través de las diferentes
herramientas ofrecidas por las TIC, direccionar procesos que
atiendan la diversidad de las poblaciones que acceden a la
educacion superior en modalidad virtual, donde se debe
buscar la igualdad y equidad desde el acompanamiento
a los estudiantes, facilitando procesos de permanencia e
identificacion gque ellos mismos hacen frente a su contexto,
desde la identidad, dignidad y relacion desde su desarrollo
humano, formativo y personal.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) entrega a las
instituciones de educacion inclusiva los Lineamientos de
educacion superior Inclusiva (MEN, 2013a) y el indice de
inclusion, que son herramientas de apoyo para la gestion
inclusiva en las IES. Sin embargo, dentro del decreto
1330, para el registro calificado de nuevos programas y
renovaciones, no se articulan elementos de evaluacion
y promocion de estos componentes en la gestion de las
IES, es necesario que el MEN realice un acompahamiento
y formacion para la aplicacion de estas herramientas y un
plan de seguimiento en articulacion con la aprobacion y
renovacion de nuevos programas.

Quince practicas inclusivas por reconocer en
educacion superior

A continuacion, se describen quince practicas inclusivas en

educacion superior que permiten visibilizar los esfuerzos por
transformar los procesos de este sector.
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Prdactica inclusiva: acciones que garantizan el acceso
y permanencia de personas con discapacidades,
especialmente, con deficiencias auditiva, visual y fisica

La Universidad Tecnoldgica Equinoccial, en el ano 1997, en
atencion a la Federacion Nacional de Sordos, desarrolld un
convenio de prestacion del servicio de educacion superior a
jovenes integrantes de esta organizacion, bajo la modalidad
de becas del 85% del costo de los programas. Luego de esta
experiencia y de sus aprendizajes se extiende el beneficio a
miembros de la Federacion Nacional de Ciegos. Con base en
dichas experiencias para el ano 2001 se presenta el proyecto
“Universidad para Todos”.

Las acciones y estrategias de la UTE fueron la sensibilizacion
a la comunidad universitaria, la capacitacion docente, la
adecuacion de espacios e inclusion en las aulas, en procura
de dos perspectivas articuladas: la primera, centrada en las
diferenciasdelaspersonasylasigualdadesde oportunidades;
v lasegunda, la apertura a la participacion activa de todos los
miembros de la comunidad en el marco de la realizacion de
todos los individuos.

Con el propodsito de alcanzar el éxito en este programa,
planteado a mediano vy largo plazo, se realizan
permanentementelassiguientesaccionescomplementarias:
manejo permanente de la informacion en los medios de
comunicacion, sobre los profesionales graduados y su
repercusion; la difusion de las acciones de esta poblacion
gue ha sido incorporada en el campo laboral; reuniones
académicas para establecer acuerdos en relacion al proyecto;
elaboracion de un sistema de admision; elaboracion de
un reglamento de becas enfocado en la diversidad de la
poblacion;determinacionyadaptacion de nuevas estrategias
de evaluacion (OEI, Ecuador, 2012, pp. 39-44).
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Prdctica inclusiva: acciones de atencion y educacion
de calidad y con calidez, a niAas, nifos y jovenes con
discapacidad auditiva, para la inclusién en el sistema
educativo regular

La Universidad del Azuay y su Centro de Estimulacion Integral
presentanunaexperienciafrenteauna practicainclusiva cuyos
objetivos ya fueron mencionados y tomados anteriormente
en este capitulo: los contextos educativos se convierten en
un referente que promueven el respeto por el ser, valorando
las condiciones, situaciones, elecciones y, en ellas, las diversas
formas de pensar, actuar, constituirse e identificarse; en razon
de ello, se espera fortalecer y trabajar en pro de cimentar
culturas incluyentes que fomenten la integracion social como
una apuesta por la equidad vy la paz, basada en el respeto y
valoracion de las diferencias como principio para guiar las
decisiones que se concretan en las politicas institucionales y
la practica en su quehacer diario.

Este proyecto, con estos objetivos, se desarrollé en la provincia
del Azuay (Ecuador) con nifas y nihos con discapacidad
auditiva, trabajo con limitaciones por la ensehanza de lengua
de senas y lectura labio-facial, razén por la que el desarrollo
lingUistico e integral impedia de forma eficiente la inclusion
de la poblacion al sistema de educacion inicial regular. Este
hechogenero la necesidad de constituir espacios acordes para
la educacion, con profesores “solidariosy tolerantes frente a las
necesidades educativas especiales” (OEIl, Ecuador, 2012, p. 93).
De esta forma, nacid en el ano 1995 el Proyecto de Oralizacion
e Inclusion Educativa, con los objetivos de “facilitar el acceso a
la educacion inicial regular, con todas las adaptaciones fisicas
y curriculares pertinentes; y brindar educacion bajo sistemas
de comunicacion oralistas” (OEl, Ecuador, 2012, p. 93).

Entre las acciones desarrolladas en las diversas etapas del
proyecto fueron la capacitacion permanente en torno a la
fundamentacion tedrica y legal de la inclusion educativa, la
sensibilizacion al personal docente, quienes fueron la base
del éxito del proyecto, las adaptaciones fisicas a los ambientes
de aprendizaje, el incremento de docentes especializados,
la modificacion del proyecto educativo institucional, la
formacion de un equipo interdisciplinario, entre otros (OEl,
Ecuador, 2012, pp. 93-98).
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Prdactica inclusiva: acciones que buscan garantizar
el acceso y participacion en los aprendizajes de los
estudiantes con necesidades educativas especiales,
que ingresan a las diferentes carreras de la Universidad
Politécnica Salesiana (Ecuador)

La Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador
desarrolld un proyecto cuyo objetivo fue “[g]arantizar
el acceso y la participacion en los aprendizajes de los
estudiantes con necesidades educativas especiales, que
ingresan a las diferentes carreras de la Universidad” (OE],
Ecuador, 2012, pp. 108). Este proyecto nace por el interés
de personas en condicion de discapacidad por ingresar
a la universidad, y de esta por atender con principios de
calidad y responsabilidad a los estudiantes. De esta forma,
se reconoce como una ventaja la inclusion educativa en los
ambientes universitarios, lo que conlleva la instauracion
de practicas educativas incluyentes, y el afianzamiento de
comportamientos solidarios en la institucion.

Dentro de las acciones de la UPS se describen el contar
con una politica, una cultura y practica inclusiva. Se han
atendido casos de estudiantes con sordo-ceguera que
requirieron guia intérprete permanente de apoyo en la
movilizacion y comunicacion, asi como ayudas tecnoldgicas
especializadas, que la Universidad ha implementado. Para
casos especificos como el anterior se han implementado
capacitaciones a los/las docentes y a la guia intérprete,
registros de las acciones realizadas, charlas acerca sobre
la superacion de los estudiantes beneficiarios, mejoras
en la infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como en las
estructuras académicas, como son el Diseno Universal de
Aprendizaje (OEI, Ecuador, 2012, pp. 107-110).

A A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANAAN

AVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVA

Yy vwvvvvvvv v v IV Vv ' %N999UV . 79NN %Ny YNG9 YN YNSYNSYS Y Y DY DYDY YN Y Y Y Y Y Y



Prdctica inclusiva: acciones que buscan guiar a los
responsables de las instituciones de educacion superior
en las acciones encaminadas a incluir, con igualdad
Y equiparacion de oportunidades, a las personas con
discapacidad en las instituciones de educacioén superior
del pais

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES) vy la Secretaria de Educacion
Publica de Meéxico (SEP) (2004) desarrollaron en México
un proyecto cuyos objetivos consisten en orientar a las
instituciones que disenan proyectos de atencion a la
diversidad poblacional. El objetivo del proyecto es “guiar a los
responsablesdelasinstitucionesde Educacion Superiorenlas
acciones encaminadas a incluir, con igualdad y equiparacion
de oportunidades a las personas con discapacidad en las
instituciones de educacion superior del pais” (ANUIES-SEP,
2004, p. 10). Desde alli, se plantean lineamientos genéricos
para las universidades que buscan la eliminacion de las
barreras fisicas, culturales y sociales; asi como cambios
institucionales desde la organizativo y académico, que
buscaran la atencion a la “Diversidad y Discapacidad”
de acuerdo a las caracteristicas y las necesidades de la
Universidad (Fajardo, 2017, p. 177).

Prdactica inclusiva: acciones en Red por parte de
Instituciones de educacion superior que buscan
desarrollar “colaborativamente” conocimientos y
generar experiencias que faciliten el proceso de inclusién
de personas en condicion de discapacidad

La Red Colombiana de Instituciones de Educacion Superior
por la Discapacidad constituida porinstitucionesde educacion
superior,organizaciones publicasgubernamentalesy privadas
(no gubernamentales) se creo en el ano 2005, participan 42
instituciones de educacion superior del pais (Colombia) y se
ha afianzado en su objetivo de desarrollar “colaborativamente”
conocimientos y generar experiencias que faciliten el proceso
deinclusion de personasen condicion de discapacidad. Desde
un concepto de desarrollo a escala humana, se desarrollan
acompanamientos, asesorias, investigacion y gestion por la
inclusion social (Fajardo, 2017, p. 178).
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Prdctica inclusiva: acciones que buscan sistematizar la
vision Internacional y Regional en 16 paises de América
Latina y el Caribe (IESALC) sobre Integracion de personas
con discapacidad en la educacién superior

El Instituto Internacional de la UNESCO para la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe (IESALC) genera
un estudio comparado de 16 paises de América Latina vy el
Caribe, que permite el analisis de "diagnosticos, tendencias y
tensiones” no solo de personasen condicion de discapacidad,
sino también de acuerdo a la diversidad poblacional.
El estudio denominado Integracion de personas con
discapacidad en la educacion superior en América Latina
v el Caribe analiza las diferencias y avances legislativos, las
politicas publicas que tratan de inclusion y la diversidad, las
condiciones histéricas en las que los paises han tenido sus
respectivos cambios, experiencias universitarias concretas
de cambiosentornoaltema, lasiniciativas gubernamentales
e institucionales significativas, datos y estadisticas en torno
al fendmeno y las personas en condicion de discapacidad,
entre otros (Fajardo, 2017, p. 178).

Practica inclusiva: acciones que se fortalecen en el
tiempo como pacto colectivo interuniversitario para la
accesibilidad en las universidades publicas

La Comision Provisoria Interuniversitaria de Discapacidad
fue creada en Mar del Plata, Argentina, en 1994, como
estrategia conjunta de accion de algunas Universidades
Publicas del pais. Obtiene su reconocimiento oficial en el
ano 2007 ante el Consejo Interuniversitario Nacional a traves
del Programa Integral de Accesibilidad en las Universidades
Publicas (Resolucion 426/07). Para el afio 2017 cuenta con la
participacion de mas de 40 universidades. De esta forma, se
ha vuelto al cabo de los anos como el organismo lider de las
Politicas Publicas en torno a las personas en condicion de
discapacidady protagonista del cambio social y politico para
atender el fendmeno, que plantea estrategias pedagdgicas,
académicas, administrativas y regulaciones de impacto
nacional e internacional (Fajardo, 2017, pp. 178-190).
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Practica inclusiva: acciones en red que desde Ila
investigacion y la gestion impactan el quehacer de las
instituciones de educacion superior de Latinoamérica
y del Caribe en torno a la discapacidad y los derechos
humanos

La Red Interuniversitaria Latinoamericana y del Caribe
sobre Discapacidad y Derechos Humanos se constituyd en
el 2009, con base en las recomendaciones de la UNESCO-
IESALC (2007). Al igual que otras experiencias nacionales
que versan sobre el tema, son un colectivo que busca ser un
espacio interinstitucional donde se compartan reflexiones
Yy experiencias, y se construyan acciones y estrategias que
permitan ser soporte de las politicas universitarias de las
instituciones de educacion superior que la componen,
asi como de los paises que se representan. En la Red
confluyen tanto investigadores, como funcionarios del orden
institucional de las diferentes instancias universitarias. En la
Red hay representantes de 17 paises de Latinoameérica y del
Caribe.

Prdctica inclusiva: acciones en red cuyo interés principal
ha sido la interaccion en torno al conocimiento y las
experiencias de promocion y desarrollo de Ia inclusion
educativa y social

La Red Nacional de Educacion Superior inclusiva en Chile,
se constituye en el ano 2012, en el marco de la creacion de
las redes regionales de |IES Inclusivas (publicas y privadas).
Su objetivo principal ha sido interactuar en torno al
conocimiento y las experiencias de promocion y desarrollo
de la inclusion educativa y social de personas en condicion
de discapacidad, asi como incidir en las politicas publicas
nacionales. Su desarrollo y concepciones no se limitan a la
poblacion en condicion de discapacidad, sino también a un
trabajo por la educacion inclusiva, en el que se visualizan los
procesos individuales como colectivos, que son propios de
las instituciones de educacion, en el que participan todas
las personas, desde el respeto y reconocimiento de los
elementos propios de las personas como son la dignidady los
derechos. Mirada intercultural que busca involucrar no solo

A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANA

AVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVA

yYYvvyvvvvvv vV YV VYV VY VYNV VYV VYNV YNV Y Y YVNYYV YV NN NN VY%V Y. V.YV



101

a las diversas poblaciones, sino también a los profesionales
de la académica, de la administracion y comunidad de
las instituciones en si, para el desarrollo de una cultura de
derechos humanos.

Practica inclusiva: acciones estratégicas que se
constituyen como observatorio de Ila realidad entre
universidad y discapacidad, para un real y efectivo
impacto en la poblacion y en las comunidades en general

El Observatorio de Universidad y Discapacidad se ha
constituido en Espana en el 2008 por la Fundacion ONCE,
con el proposito de cooperar y ayudar en la integracion
de las personas en condicion de discapacidad, asi como
estudiar y definir lo pertinente a la accesibilidad universal,
las orientaciones para los procesos académicos y los disenos
de la educacion inclusiva de las universidades en Espafa. Se
manifiesta que se busca una implementacion técnica, pero
también, un compromiso politico entre las universidades
para dar cuenta de un sistema efectivo. Busca impactar a
la comunidad universitaria en torno al conocimiento de la
problematica, la generacion de produccion cientifica, la
toma de decisiones a partir de datos cientificos, la creacion
de politicas y estrategias que sean efectivas, los desarrollos a
partir de la asociacion, la interaccion con el sector productivo,
la sensibilizacion e informacion a la sociedad, en especial a
docentes sobre lo perteneciente a la diversidad y en especial
sobre la discapacidad, sobre todo las realidades vividas en el
escenario educativo de la universidad.

Prdactica inclusiva: acciones que son iniciativa de
estudiantes en procura de la inclusion educativa

La Red de Estudiantes Latinoamericanos por la Inclusion
se constituye en México en el ano 2015 con el objetivo de
plantear propuestas para el fortalecimiento de la inclusion
en las entidades educativas, de esta forma, analiza temas
como la accesibilidad, la permanencia e igualdad para la
atencion a los estudiantes en general: se parte de la tesis
del reconocimiento de la diversidad, como el eje central de
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sus propuestas. Se ha constituido en un referente nacional
e internacional por su apuesta en el disefo de propuestas,
la sistematizacion de experiencias y la discusion sobre la
inclusion educativa.

Prdactica inclusiva: acciones organizacionales que
desde una Institucion de educacién superior permiten
el desarrollo integral de la poblacién en condicion
de discapacidad y el mejoramiento de la comunidad
educativa

IncluSer de la Universidad del Rosario (Colombia) es un
programa que permite identificar y generar acciones
y avances en torno a la poblacion en condicion de
discapacidad, es desde dicho programa que se han hecho
recomendaciones para las adecuaciones en infraestructura
fisica y tecnoldgica, mejoras en los registros estudiantiles,
gestiones académicas e investigativas, asi como acciones
qgue han permitido visibilizar a la poblacion y generar
oportunidades paraalcanzar con éxitoloslogros académicos.
Carzon y Molina (2014) mencionan que estos desarrollos
institucionales permiten observar avances en la autonomia
de los estudiantes en cuanto a lo académico, como en el
social, asi como un mejoramiento de las relaciones y los
cambios de mejoramiento de la comunidad académica.

Practica inclusiva: acciones que se convierten en
referentes para las politicas publicas nacionales e
internacionales, asi como para las modificaciones
institucionales en los procesos organizacionales y
académicos

La guia de indicadores de practicas pedagdgicas que
favorecen la atencion a la diversidad, disenada por la
Fundacion Compartir en Colombia en el ano 2013, permitio
generar la discusion sobre los referentes conceptuales de las
practicas pedagogicas de la educacion inclusiva y recocer
esas buenas practicas que han servido de sustento como
evidencia de logro y atencion a poblacion diversa. Sostiene

A A A A A A A A A A A A A A A AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANA

AVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVA

yYYvvyvvvvvv vV YV VYV VY VYNV VYV VYNV YNV Y Y YVNYYV YV NN NN VY%V Y. V.YV



103

la necesidad de trabajar en la formacion de maestros, razén
por la que ofrece una mirada sobre las formas de lograrlo; asi
mismo, disefa los indicadores que permiten su visualizacion
en el marco de la flexibilidad.

Prdctica inclusiva: acciones que permiten el disefo de
instrumentos para la reflexion y valoracion de prdcticas
inclusivas en las instituciones educativas

La Guia para la reflexion y valoracion de prdcticas
inclusivas fue un documento disefnado por la Organizacion
de Estados lberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (OEl) y validado por la Red Intergubernamental
Iberoamericana de Cooperacion para las Personas
con Necesidades Educativas Especiales (2009). Sus
componentes sugieren unos elementos conceptuales de
base, asi como un analisis de las condiciones de estructura
de las entidades educativas, como son los ambientes de
aprendizaje, la comunidad y la administracion educativa,
docencia, capacitacion, entre otros. Es un instrumento que
permite una autoevaluacion cuantitativa y cualitativa de
los procesos de educacion, en el marco de la inclusividad:;
asi mismo, es un instrumento gque permite repensar los
procesos institucionales.

Prdctica inclusiva: acciones que desde eventos
académicos permiten discutir sobre Ila educacion
inclusiva, desde Ila diversidad poblacional, en Ilas
modalidades educativas y los contextos en los que se
ubican los estudiantes

Una de las acciones mas recurrentes en la actualidad es la
realizacion de eventosacadémicoscentradosen laeducacion
inclusiva; sin embargo, son escasos los que tienen una
perspectiva en la diversidad y un poco mas aquellos que se
enfocan en modalidades académicas virtuales en contextos
de ruralidad. Cabe destacar entonces tres eventos en
especial que permiten visualizar la diversidad poblacional, las
modalidades educativas y los contextos en los que se ubican
los estudiantes, estos eventos seleccionados como muestra
significativa son los que se describben a continuacion:
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v Foroeducativo distrital 2018, Ciudad educadora, inclusiva
yrural. Ciudad de Bogota, Colombia, 2018. Se encuentran
memorias en digital ubicada en la pagina de la secretaria
de educacion de Bogota.

v El I Congreso Internacional Educacion Critica: hacia
una practica inclusiva y comprometida socialmente.
Desarrollado en la Facultad de Educacion de la
Universidad de Ledn (Espana), el 27 y 28 de septiembre
de 2019.

v El XIV Congreso Internacional de Educacion Inclusiva.
Desarrollado el 3, 4 y 5 de abril de 2017 en el Palacio de
Congresos-Auditorio Principe Felipe de Oviedo (Espana).
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Conclusiones

Las instituciones de educacion superior deben consolidar
estrategias que permitan fortalecer la permanencia y
graduacion para establecer una propuesta de atencion a
dicha poblacion “bajo los principios de calidad, equidad y
pertinencia” (MEN, 2013, pp. 26-27). En ese sentido, el MEN
sefala que

El sistema educativo es quien debe dar respuesta a las
demandas y necesidades de una poblacion estudiantil
diversa, en el proceso de ensenhanza aprendizaje, afirmando
gque no es el estudiante quien debe adaptarse a los
parametros establecidos en la Educacion Superior, sino que
es el sistema el que debe generar transformaciones a partir
de la reflexion constante de sus practicas educativas para
potenciar y valorar la diversidad, comprender y proteger
las particularidades, promover el respeto a ser diferente y
garantizar la participacion de la comunidad dentro de una
estructura intercultural en los procesos educativos (MEN,
2013, p. 5).

Lo anterior evidencia la importancia de implementar
acciones concretas de inclusion en educacion superior, en
materia de atencion educativa a poblaciones vulnerables.
En ese sentido, las practicas institucionales incluyentes son
esos elementos concretos que se aplican en la cotidianidad
de las acciones académicas y administrativas en favor de la
atencion a la diversidad y deben responder a los principios
de equidad y participacion.

En el desarrollo de la investigacion se evidencido que en
las instituciones de educacion superior existen algunos
elementos conceptuales superficiales para la atencion de los
estudiantes que pertenecen a poblaciones vulnerables. Sin
emlbargo, no se cuenta con elementos claros para llevarlos a
la practica y las acciones se quedan en pequenos esfuerzos
gue no son articulados con todas las areas institucionales y,
por tal razén, no generan un impacto real en las practicas
inclusivas institucionales.

De acuerdo a lo anterior, se consideran, a partir del
analisis de la informacion arrojada en la investigacion, los
siguientes lineamientos:
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1. Es necesario que las instituciones de educacion superior
realicen una unificacion de criterios donde quede
establecido qué entiende la institucion por educacion
inclusiva y qué acciones espera desarrollar en favor
de la participacion con calidad y equidad de todos sus
estudiantes,vinculandoaeste gjercicioatodoslosagentes
educativos (docentes, estudiantes, administrativos vy
operativos) para la identificacion de barreras presentes
en el contexto educativo que requieran ser eliminadas o
transformadas, para que con ello se pueda fortalecer la
culturadelainclusiony, por ende, la practica institucional
sea coherente con estos planteamientos.

2. Lasinstitucionesde educacion superior deben fomentar la
conformacion de una dependencia académica trasversal
a los procesos para que acompane todas las acciones de
la practica incluyente, ofreciendo capacitacion y asesoria a
docentes, administrativos y estudiantes para garantizar su
permanencia bajo el enfoque de la atencion a la diversidad.

3. Sedeben establecer mecanismos de identificacion de los
estudiantes que pertenecen a poblaciones vulnerables
y se matriculan en los programas educativos virtuales;
esta informacion debe ser articulada a la plataforma
educativa para que los/las docentes puedan conocerla
con anterioridad y asi implementar acciones pertinentes.

&. |La plataforma educativa debe contar con elementos de
accesibilidad que permitan hacer ajustes de acuerdo
a las caracteristicas de los estudiantes, y el equipo de
profesionales que administran los contenidos virtuales
debe conocer las normas de accesibilidad y procurar
incluirlas en los desarrollos de materiales virtuales.

5. Enrelacion al curriculo, se deben establecer reflexiones al
interior de las instituciones de tal forma que se incluyan
estrategias pedagodgicas y didacticas que permitan
fortalecer la permanencia de los estudiantes.

6. Los/las docentes deben contar con un plan de
capacitacion que permita hacer actualizaciones sobre
practicas pedagodgicas incluyentes, en donde puedan
conocer e identificar las caracteristicas de las poblaciones
vulnerables vy, a la vez, adquieran herramientas
metodologicas para la inclusion en los ambientes
virtuales de aprendizaje.
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7. Lainstitucion debefomentarla conformacion de mesas
de trabajo para analizar, reflexionar y proponer nuevas
estrategias a partir de experiencias desarrolladas
por los/las docentes en los ambientes virtuales de
aprendizaje, y que puedan ser conocidas y adoptadas
por todos los/las docentes.

8. Los/las docentes deben convertirse en lideres proactivos
de la practica pedagogica, lo que les permitiria ser
protagonistas de los cambios institucionales para el
fortalecimiento de la educacion inclusiva.
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