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Hay gente de fuego sereno, que ni se entera del viento,

y gente de fuego loco, que llena el aire de chispas.

Algunos fuegos, fuegos bobos, no alumbran ni queman;

pero otros arden la vida con tantas ganas
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RESUMEN

Esta investigacion se centra en comprender cémo es la convivencia
escolar en la vida cotidiana de la escuela primaria publica, para lo cual
se da respuesta a la pregunta: ;qué caracteriza a las practicas sociales
que conforman la convivencia cotidiana en la escuela primaria publica
de la Zona Metropolitana de Guadalajara? Desde un analisis socio-
l6gico de las practicas relacionales en la escuela primaria publica, se
procura desentrafiar este fenémeno que es parte de la vida cotidiana
de las escuelas en el pais. Para ello, se develan las dindmicas de in-
teraccién que son recurrentes entre los miembros de la escuela en el
contexto del aula y del recreo. Esta investigacién aborda el campo de
estudio desde un disefio etnografico, cuya recoleccién de informacién
se apoya en la teorfa del habitus de Pierre Bourdieu, y se analiza desde
la concepcién de Anthony Giddens sobre las précticas relacionales.
Los hallazgos de la investigacién apuntan a que las practicas de convi-
vencia aluden a temas como: el movimiento, la platica, el juego, la dis-
ciplina y la violencia, constructos que provocan o bien, que surgen de
las tensiones entre las practicas de nifios y nifias, docentes y directivos;
mientras que los nifios y nifias quieren divertirse, los docentes y directi-
vos procuran guardar la disciplina, lo cual resulta en diferentes tipos de
violencia; asimismo, la reflexién y la socioafectividad de los agentes se
presentan como las posibilidades para mejorar la convivencia escolar.

Palabras claves: Convivencia escolar, practicas sociales, disciplina, vida
cotidiana, violencia.
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INTRODUCCION

La realidad social que enfrenta México es similar a la de muchos otros
paises en Latinoamérica y el mundo. Las condiciones en las que vive
una importante proporcién de sus habitantes se alejan de las condi-
ciones necesarias para tener una vida digna; en una situacion tal, no
es de extrafiar que exista inconformidad por parte de los ciudadanos
en torno a las decisiones politicas en temas de economia, seguridad,
salud, educacién, sistemas y medios de comunicacion, entre otros.

El ser humano concibe su bienestar a partir de sus relaciones y de
cémo se encuentran sus vinculos con los demés, de manera que cuan-
do se percibe acompafiado, como parte de un grupo, respaldado por
su entorno, las deméas condiciones, ya sean de caracter econémico,
politico o de otra naturaleza, pierden relevancia en relacién con la im-
portancia que el sujeto le otorga al tejido social al que pertenece y que
le sostiene; aunque en la pobrezay en la miseria los vinculos adquieren
matices y complejidades.

La convivencia es resultado del tejido social, pero a la vez es lo que
lo conforma. Sostenemos que alin queda mucho por conocer en torno
a la convivencia: qué es, cémo se constituye, quiénes la conforman,
qué factores inciden en ella, cudles son sus manifestaciones; solo a
partir de comprender la convivencia se la podré transformar, particular-
mente en las etapas claves de la formacién de los seres humanos, esto
es, durante la educacién basica.

Y si bien quedan muchas interrogantes en torno a la convivencia,
por su parte, las investigaciones sobre la violencia han sido objeto
del interés de muchos y diversos actores; esto posiblemente se deriva
de que en Ultimas fechas se escucha cada vez con més frecuencia la
preocupacién de diversos grupos sociales por la violencia que aqueja
sin distincidn a escuelas a lo largo y ancho de México; asociaciones,
organismos, padres y madres de familia, docentes y los propios nifios y
nifas levantan su voz en diversos foros demandando entornos educa-
tivos libres de violencia; por su parte, las escuelas de todo tipo y nivel
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van incorporando en sus discursos cotidianos un llamado a “la no-vio-
lencia”, “no bullying”, etcétera, cuestiéon que permea en la jerga de
los nifios y nifias, y que estos demandan como un derecho.

Sin duda la violencia es un fenémeno social que ha estado presen-
te en toda la historia de la humanidad, sin embargo, hoy en dia, dada
la inmediatez de los medios de comunicacion, sus efectos resuenan
mas y tienen mayor presencia en las noticias del acontecer cotidiano.
No queremos decir que en la historia de las escuelas siempre haya
habido el mismo nivel de violencia, sino que en la actualidad podemos
enterarnos con mas facilidad de lo relacionado con ella.

Al parecer, el fenémeno de la violencia escolar capta mas la aten-
cion de investigadores y de los agentes escolares mismos, que incluso
el proceso de ensefianza—aprendizaje, por lo que en esta investigacion
queremos invitar a que la mirada se abra y podamos aventurarnos a ir
mas alld de la violencia y sus consecuencias; por eso hemos centrado
la mirada en la convivencia escolar, vista como el resultado de las re-
laciones que se tejen entre los miembros de toda comunidad escolar:
nifios y nifias, docentes y directivos.

Cabe sefialar en este punto que si bien reconocemos que el deseo
afectivo incide en los procesos de ensefianza—aprendizaje, nuestra in-
vestigacion se limita a tratar de comprender el papel de la convivencia
en las relaciones de los agentes en la escuela, y no como un factor del
aprendizaje o el desarrollo académico de los nifios y nifias.

El interés por abordar la convivencia se origina en el deseo perso-
nal y profesional de aportar informacién que coadyuve en las intencio-
nes de realizar diagnésticos y disefiar estrategias que permitan, a partir
del conocimiento de las dindmicas relacionales de las escuelas, incidir
en los factores que la construyen y que dan como resultado diversas
maneras de convivir. En la escuela primaria tienen lugar procesos for-
mativos claves, que marcan, en buena medida, no solo el desarrollo
intelectual sino también el social, psicolégico y emocional de los nifios
y nifas, por lo tanto es prioritario poner la mirada en las dindmicas
sociales que ellos emplean para relacionarse y en lo que incorporan
en ese proceso a su desarrollo como agentes sociales, puesto que la
manera como aprendan a relacionarse en esta etapa de su vida, tendra
un impacto en los vinculos sociales de su porvenir.

Desde la urgencia de aportar a través de la investigacion alguna
informacién que resulte Util y proporcione pistas para entender cémo
hemos contribuido desde la escuela en décadas recientes a construir
una sociedad violenta, irrespetuosa, injusta, intolerante, etcétera, es
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que se ha emprendido esta aventura investigativa que tiene como pri-
mera finalidad aportar nociones que puedan ser Utiles para las escuelas
participantes, y ojald para otras instituciones que tengan la intencién
de conocerse y reconocerse como espacios de practicas sociales de
convivencia. Aclaramos en este punto que, aunque nos referimos a la
convivencia, reconocemos que se trata mas bien de las convivencias,
puesto que las practicas relacionales dan lugar a diversas maneras de
relaciones y no a una Unica forma de vincularse con y entre los otros.

Es desde esta perspectiva que, en nuestra preocupaciéon por co-
nocer mas sobre la convivencia escolar, hemos dado respuesta a la
pregunta: jqué caracteriza a las practicas sociales que conforman la
convivencia en la escuela primaria publica de la Zona Metropolitana de
Guadalajara? A través de este interrogante hemos podido acercarnos
a los elementos que se encuentran alrededor de las convivencias que
se construyen en la escuela de modo cotidiano.

Para realizar este acercamiento a la convivencia escolar en la vida
cotidiana de la escuela primaria, decidimos emplear un disefio etno-
grafico, el cual nos permitié observar, con la mayor naturalidad posi-
ble, las circunstancias que rodean la convivencia en las escuelas. Desde
esta mirada fue posible reconocer aquellas practicas relacionales (que
llamaremos también de interaccién) que los agentes ponen en marcha
al momento de vincularse con los otros. Por lo tanto, nuestro foco de
atencion se centrd en estas précticas, vistas a partir de acciones con-
cretas que, al conjuntarse en escenas, dan lugar a las relaciones que se
entretejen en la escuela.

Por otro lado, lo complejo de realizar un acercamiento de tipo
etnografico para desentrafiar este problema de investigacién, tuvo
como consecuencia la generacion de una importante cantidad y di-
versidad de datos, los cuales requirieron un almacenamiento y proce-
samiento de informacién cuidadoso y selectivo para poder realizar su
andlisis posterior.

El proceso de analisis se convirtié, por si mismo, en un reto de esta
investigacion, puesto que nos encontramos ante un conjunto de datos
ricos en contenido para responder a nuestra pregunta, pero que, a su
vez, requerian de una estructura tedrica que permitiera interpretarlos y
al mismo tiempo que no constrifiera la riqueza que dichos datos apor-
taban. En ese tenor fue que hicimos varios ensayos que nos llevaron
de tratar inicialmente de conformar el constructo habitus convivencial
escolar, el cual finalmente permitié optar por las précticas relacionales
que conforman la convivencia en las escuelas. Sin duda, esta investiga-
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cién se sirvié de la mirada de sociélogos destacados —especialmen-
te Anthony Giddens y Pierre Bourdieu—, para poder responder a las
cuestiones que la originaron.

Este trabajo investigativo busca aportar a la investigacién educa-
tiva del area Convivencia, Disciplina y Violencia en las escuelas (area
xvil) del Consejo Mexicano de Investigacién Educativa (Comie), la cual
se inaugurd en décadas recientes.

Los hallazgos de esta investigacion nos invitan a poner la mirada
en aspectos de la vida cotidiana de la escuela que inciden en las di-
némicas relacionales que ahi se presentan: i) moverse, platicar y jugar,
sobre lo cual versan los intereses y motivaciones de nifios y nifias; ii) la
disciplina, que es ejercida por los docentes desde diferentes miradas 'y
practicas de autoridad; iii) las expresiones socioafectivas y la violencia
como algunos de los resultados de la tension entre las précticas de las
y los docentes y las de los nifios y nifias —estas manifestaciones las
entendemos como una dualidad, en el sentido de que fungen como
factores pero también como efectos de las diversas formas de convivir.

En el capitulo uno se delimita el planteamiento del problema de
investigacion; se presenta una revision del fenémeno de la violencia,
que es visto como la contraparte de la convivencia escolar; asimismo
se muestra una exploracién de las concepciones de diversos autores
sobre lo que se considera como convivencia escolar; para delimitar
el concepto de convivencia se realiza una revision del estado de la
cuestion en torno a este fenémeno. Al cierre del capitulo se plantean
los supuestos, preguntas y objetivos de la investigacion, asi como la
justificacién o relevancia de realizar este estudio.

El capitulo dos presenta una revisién de los referentes tedricos y
empiricos en torno a la nocién de la convivencia escolar. Se mantiene
una postura flexible y abierta en la bisqueda de dichos referentes, por
lo que se incluyen pensamientos y concepciones de autores reconoci-
dos en el ambito de la sociologia, la filosofia y la educacién. Se com-
binan, pues, estos enfoques que permiten realizar una construccién
congruente del fenédmeno mediante tres constructos claves: convi-
vencia, vida cotidiana y practicas sociales. Dos aspectos de relevancia
tedrico-metodoldgica se desarrollan en este capitulo: las propuestas
sociolégicas de Pierre Bourdieu y las de Anthony Giddens, que nos
permitieron orientar la postura epistemoldgica, a la vez que coadyu-
van en la construccién de un disefio de inmersién a campo, y hacen
posible identificar elementos cotidianos concretos de la convivencia
en la escuela primaria.
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El capitulo tres refiere al marco metodoldgico y contextual de la
investigacién. En la primera parte se desarrolla una descripcién del
proceso metodoldgico que se empled: se explican las generalidades
del disefio etnogréfico que dirigié la recoleccién de datos; después
se sintetizan los pasos que marcaron las acciones y decisiones duran-
te el trabajo de campo; finalmente se explican los instrumentos que
se aplicaron, asi como el tratamiento que se le dio a la informacién
recabada, con lo cual se asegura el rigor y la consistencia de la infor-
macién. La segunda parte describe el marco contextual del problema
de investigacion; este se aborda a partir de un analisis de las carac-
teristicas politicas y sociales que reflejan las preocupaciones actuales
con relacién al fenémeno de la convivencia en la educacién basica en
México; asimismo, se reporta el proceso que se siguié para seleccionar
a las escuelas participantes. Por Gltimo, se describe el contexto y las
caracteristicas de las dos escuelas primarias publicas que participaron
en esta investigacion.

El contenido del capitulo cuatro se conforma de cuatro momentos:
en el primero se argumenta la decisién de ir del habitus convivencial
escolar a las practicas de convivencia en la escuela; el segundo se
refiere a la descripcion de las practicas de convivencia presentadas a
partir de escenas; el tercero es el analisis interpretativo de las practicas
relacionales presentadas; y el cuarto momento consiste en la discusion
tedrico—empirica de los que identificamos como temas centrales de la
convivencia en la escuela: i) moverse y platicar: lo que los nifios y nifias
quieren hacer en el aula; ii) disciplina y autoridad: desde la distancia o
desde la cercania; iii) el juego en el recreo en sus diversas préacticas;
iv) las précticas de violencia en los espacios de recreo.

En el capitulo final se muestran las conclusiones en torno al fené-
meno de la convivencia escolar entendido a través de sus practicas en
la escuela primaria publica.
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CAPITULO 1

LA PROBLEMATICA QUE RODEA LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

El problema de esta investigacion que aqui se plantea tiene origen en
la necesidad de encontrar respuestas a las preguntas que surgen en la
vida cotidiana de la escuela primaria; inquietudes e ideas que se entre-
lazan en torno a la manera como se relacionan los niflos, nifias, docen-
tes y directivos. El capitulo tiene dos objetivos, el primero es presentar
una breve introducciéon al tema de la investigacion, y el segundo es
compartir un analisis del contexto en el que surge la convivencia como
objeto de investigacién, asi como de las investigaciones que se han
hecho en México en este campo tematico.

El problema de investigacion se delimita al cuestionarnos: ;qué
caracteriza a las practicas sociales que conforman la convivencia co-
tidiana en la escuela primaria plblica de la Zona Metropolitana de
Guadalajara? Con el fin de responder esta pregunta se indagé la infor-
macién existente en torno al fenémeno de la convivencia escolar, en
particular en América Latina, y en esta busqueda se encontrd una vasta
lista de investigaciones que se orientaban mas bien hacia la violencia.
Como resultado de esta inmersidn, se identificd a la violencia como la
contraparte de la convivencia escolar, por lo que se realizé una indaga-
cién y un andlisis en torno al fenémeno de la violencia que aqueja a las
escuelas; luego se sintetizaron algunas de las investigaciones més im-
portantes de esta area del conocimiento en la investigacion educativa
mexicana, para cerrar el capitulo con el planteamiento de los supues-
tos, preguntas y objetivos de la investigacién, asi como su justificacion.

En la eleccién del tema de esta investigacién intervinieron factores
como: los intereses personales, grupales e institucionales, la experien-
cia y, sobre todo, la sensibilidad ante la necesidad de diversos actores
educativos de encontrar respuestas o alternativas a una problematica
especifica; cuestion a la que aspiramos realizar algin aporte al gene-
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rar conocimiento en relaciéon con las maneras como la convivencia se
construye en el dmbito de la escuela primaria.

Para plantear este problema educativo, se indagd en torno a la
problematica central, cuestiones como: diagndstico, estudios explo-
ratorios, evaluacién de procesos existentes, busqueda de constantes
y factores explicativos, y se cuestiond la finalidad del fenémeno (los
“para qué” o la funcién); luego se infiri6 el proceso organizador oculto
que pudiera explicar la diversidad de los hechos, y finalmente, se afi-
naron las preguntas de investigacion (Sanchez, 1993). Esta propuesta
favorece que el planteamiento de la investigacién dé cuenta de una
delimitacién consistente.

El proceso de la delimitacién del problema también es resultado
de la relacién entre el investigador social y su objeto de conocimien-
to, y desde esta perspectiva se asume que al menos cierto grado de
subjetividad se hace presente en la investigacion; la trayectoria de vida
del investigador influye en la seleccidn y delimitacién de su objeto de
investigacion, asi como en los abordajes desde donde se lo plantea
(Taracena, 2002).

Con estas consideraciones en mente, y por tratarse de una inves-
tigacion educativa, se tuvieron en cuenta, en la elaboracién del plan-
teamiento del problema, algunos factores claves: el haber asegurado
la viabilidad de la investigacién; el interés del estudio, su utilidad y
repercusion social (Sanchez, 1993), ademas de un interés personal de
que la investigacién aportara nuevo conocimiento en torno al tema de
la convivencia escolar. Estos referentes proveen algunas certezas de
que el resultado del estudio pueda provocar la reflexion a sus lectores
y aportar algunas respuestas a inquietudes de actores educativos o
investigadores de esta que es aln considerada como area emergente
en la investigacion educativa en México: la convivencia escolar.

Plantearnos este problema de investigacion no fue una tarea senci-
lla, puesto que resulta facil perderse entre mdltiples posibilidades que
acompanfan la esencia del problema en torno a la convivencia escolar,
por lo tanto, se procurd que el problema cumpliera en su planteamien-
to con caracteristicas como: claridad, concrecién, simplicidad y preci-
sién de contenidos que aseguran su comprension (Sanchez, 1993).

En este punto fue necesario reconocer la necesidad de realizar una
inmersidn tedrica en diversos dmbitos del conocimiento, tales como el
sociolégico, el psicolégico, el educativo y el politico, de manera que
se generara una visién interdisciplinaria del objeto de investigacion y
asi fuera posible contextualizarlo y dimensionarlo, para después poder
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definirlo y delimitarlo. Esto permitié también tomar decisiones aserti-
vas en lo que Morales (2006) llama el “arbol de busqueda”, refiriéndo-
se a la posibilidad de elecciones de instrumentos y recursos tedricos,
metodoldgicos y tecnoldgicos con los que se dio forma al proceso
investigativo.

Ya con algunos referentes contextuales y nociones tedricas, se re-
dacté el problema considerando: la identificacion del objetivo bus-
cado, el registro de multiples caminos que conducen a su logro, la
eleccion y racionalizacién de los medios apropiados, la economia de
procedimientos, el célculo de decisiones, los golpes de mando, la re-
troalimentacion y evaluacién, y los cambios de decisién o de énfasis
sobre la marcha (Sanchez, 1993). Todos estos elementos conformaron
el primer esbozo de una estrategia que tiene como ultimo fin la pro-
duccién cientifica. También se vincula esta idea con la postura de di-
sefar una estructura flexible, pero que, a su vez, favorezca la vigilancia
epistemoldgica que se requiere para llevar a cabo estudios cientificos
del dmbito social, consiguiendo asi que la investigacion se sustente
en la objetividad y la economia de recursos intelectuales, materiales,
temporales, etcétera.

En este capitulo se contextualiza la problematica de la convivencia
mediante la revisién del entorno social y politico, de manera que se
constituya el punto de partida del planteamiento sobre las practicas
sociales de la convivencia escolar.

¢POR QUE ESTUDIAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR?

En la dUltima década pareciera que se han agravado en México y en el
mundo los conflictos sociales en el orden de lo politico, econémico,
cultural, ambiental, educativo, etcétera, de tal manera que desde di-
ferentes nichos investigativos se plantean cuestiones como: ;qué pro-
bleméticas enfrentan las sociedades hoy en dia? ;cémo se pueden
solucionar? jcuales son sus causas? ;cuales son prioritarias?

En este contexto de busqueda de respuestas, la educacién suele
encontrarse en la voragine del discurso mundial como una panacea
para enfrentar la compleja gama de problematicas sociales; sin em-
bargo, en el otro lado de la moneda, se sefiala también a la educacion
como la causa de dichos problemas.

Si bien consideramos que la educacién es un factor determinante
en el desarrollo de las sociedades en todos sus dmbitos, también re-
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conocemos que no es la Unica via que ejerce algun tipo de influencia
social, puesto que también la familia, la cultura, las politicas nacio-
nales, entre otros, forman parte del complejo de elementos que, al
interactuar, constituyen el cuerpo social.

En las ultimas dos décadas se ha incrementado la cantidad de in-
vestigaciones en el tema de la disciplina educativa que, por lo general,
se han centrado en la violencia; en ella han incursionado como pione-
ros, investigadores entre los que destacan anglosajones y franceses
como: Johan Galtung, John Devine, Rusell Skiba, Dan Olweus, Michael
Furlong, David Farrington, Peter Smith, Cecile Carra, Debarbieux y Fo-
tinos, y Rosario Ortega en Espafia. En el caso de Latinoamérica, hay
contribuciones importantes de Roberto Gonzélez, Javier Guerrero Ba-
ron, Miguel Angel Pasillas, Daniel Miguez, etcétera (Furlédn y Spitzer,
2013), y por supuesto de Alfredo Furlédn y, mas recientes, Gémez Nas-
hiki, Ursula Zurita, ademéas de muchos otros.

En buena medida, la predominancia del interés por el estudio de
la violencia se podria atribuir a los incidentes violentos que se han
presentado en las escuelas, ya sea los de gran magnitud y consecuen-
cias que han atraido la atencién mediatica o los que aparecen en las
agendas de los docentes y directivos y en las reuniones de consejos
técnicos como temas constantes. Lo cierto es que ha ido en aumento
el interés de los investigadores, organismos e instituciones que preten-
den comprender los fenémenos relacionados con las manifestaciones
de violencia que hoy en dia tienen lugar dentro de las escuelas; la
finalidad de este interés generalmente tiene que ver con la posibilidad
de incidir tanto en politicas pulblicas como en contextos especificos
y poder dar respuesta y proponer soluciones a dichas problematicas.
El tema de la violencia en las escuelas se puede considerar un tema
comun en la agenda social del pais, pues refiere a un interés genera-
lizado, ya que, al final, se comparte con muchos entes sociales que lo
que sucede en la escuela se proyecta y asimila en la comunidad a la
que pertenece y viceversa.

Es innegable la participacion de la escuela en la conformacién de
una sociedad; la escuela no es un ente aislado, entra en una dindmica
de ida y vuelta con la comunidad en la que se encuentra, es decir, la
escuela es formadora, pero también es formada por la sociedad que la
constituye. Es asi que si bien la escuela puede permitir o hasta favore-
cer la violencia, también puede contrarrestarla y quiza influir positiva-
mente en una sociedad que se encuentra cada vez més resentida por
dicho fenémeno.
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Solo al concebir a la escuela primaria como un espacio de socia-
lizacién, serd posible acercarnos a la comprension de las maneras en
que dicha socializacién estd sucediendo. Las formas de relacionarse
pueden reconocerse, casi a primera vista, como mas o menos paciﬁ—
cas o violentas, pero hay que considerar los matices que surgen entre
estos polos, ni todo es violento, ni todo es pacifico en la escuela; las
relaciones entre los actores escolares estan matizadas, y a veces, a
la mirada de los involucrados se producen percepciones limitadas o
hasta contrarias de lo que ocurre al interior de los muros de la escuela.

Interesa a esta investigacién posar la mirada justo en las relaciones
que se manifiestan entre los agentes de la escuela en su vida cotidiana,
es decir, en las maneras de convivir que ahi se aprenden y se repro-
ducen, puesto que este aprendizaje sera transmitido a otros contextos
fuera de la escuela, que en su papel de formadora puede incidir de
modo positivo o negativo en la manera de relacionarse que adoptan
las sociedades.

La convivencia escolar es entendida como resultado de las relacio-
nes que se establecen en la cotidianidad de la escuela entre los nifios y
nifias, docentes, directivos y demés personal de la misma. La conviven-
cia en una escuela posee caracteristicas que la diferencian de otras, de
modo que es posible hablar de diferentes tipos de convivencias, distin-
tivos de tal o cual escuela; algunas escuelas son conocidas por presentar
constantes conflictos disciplinarios, dando lugar a un determinado tipo
de convivencia en el que prevalece el entorno violento; pero hay tam-
bién otras que mantienen una imagen de convivencia pacifica.

Para comprender el fenémeno de la convivencia en la escuela, se
tiene que considerar que la violencia y la disciplina son fenémenos
que la acompafian de alguna manera, pues si bien las tres nociones
hacen alusion a temas distintos, si mantienen alguna relacién, aunque
ninguno se subordina a otro. En la investigacién, la violencia ha atraido
un mayor interés, y se tiende a ver a la disciplina y la convivencia como
posibles soluciones (Furlan y Spitzer, 2013).

Consideramos que la violencia si se constituye como la contraparte
del ideal de convivencia escolar, y que por ello mismo es un elemen-
to que proporciona informacién acerca del tipo de convivencia que se
presenta en una escuela. Se abordan a continuacién algunos plantea-
mientos sobre la violencia, ya sea como un factor de afectacién social
de gran magnitud o desde su impacto como un fenémeno localizado en
las escuelas. Para tal fin, empleamos el punto de vista de investigadores,
asi como de organismos nacionales e internacionales que la abordan.
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EL PLANTEAMIENTO: LA VIOLENCIA EN EL CENTRO
DE LA PROBLEMATICA

La violencia y las consecuencias que derivan de ella forman parte de
las problematicas cotidianas del mundo social. La preocupacion por
la violencia se generaliza en diversos ambitos y afecta a los paises
y sociedades sin hacer necesariamente alguna distincién de factores
econdmicos o culturales; en mayor o menor grado, la violencia es una
posibilidad en las sociedades. Es importante, desde este enfoque, rea-
lizar una revisiéon de cémo la violencia permea y afecta los sistemas re-
lacionales en la sociedad, consideramos para ello el anélisis de algunas
de las teméticas que en diversos foros e investigaciones se han desa-
rrollado, centrdndonos en lo concerniente a la afectacién a la infancia.

Se considera que la violencia es uno de los problemas que mas
aquejan a las sociedades de todo el mundo, y que afecta no solo la
integridad de la sociedad latinoamericana sino incluso la legitimidad
del poder estatal (Onetto, 2005). La violencia es producto de la frustra-
cién social y su presencia cotidiana indica la “depotenciacion del Esta-
do” (Onetto, 2005, p.1124), y ademés imposibilita la intencién de “al-
canzar cualquier version de vida buena” (Onetto, 2005: p.1124). Esta
frustracion social se traduce entonces en la injusticia, la inequidad, la
impunidad, la exclusién, la discriminacion... todas expresiones de la
marginacion resultante de la violencia estructural y cultural.

Uno de los indicadores mas relevantes al tratar de dimensionar la
violencia puede ser la tasa de homicidios, en cuya referencia la Organi-
zacién Panamericana de la Salud (OPS) sefiala que en la regién de Lati-
noamérica el indice de mortalidad por homicidios es seis veces mayor
al de los paises desarrollados (Secretaria de Salud, 2006); asimismo el
Banco Mundial reporta que en México en 2013 hubo 19 homicidios
por cada cien mil habitantes (Banco Mundial, s.f.). Este dato apenas
refleja una de las secuelas mas evidentes de la violencia, pero quedan
fuera todas aquellas situaciones que, también mediadas por violencia,
ocasionan dafo en mayor o menor grado a la poblaciéon (secuestros,
desapariciones, robos, abusos, amenazas, etcétera).

Asimismo, Onetto (2006) presenta un planteamiento interesan-
te respecto a la que llama "violencia previa”, a la que reconoce, por
ejemplo, en la obligatoriedad de la educacién bésica; asume entonces
que existe “violencia de puntos de partida” al hacer que el nifio o la
nifia asista a la escuela aunque carezca de motivacion intrinseca, ya
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que, se sienten obligados a hacerlo. Si bien este punto es debatible,
da cuenta de la complejidad alrededor del tema de la violencia, y en
particular, de la violencia escolar.

En ese sentido, segin Onetto, en lo que toca a la violencia esco-
lar, se puede prever que, dada la caida de los indicadores sociales en
Latinoamérica, es anticipable la presencia de violencia en las escuelas,
al considerar a esta un producto del malestar colectivo. Aunque suele
asociarse la pobreza con la violencia, solo es asi cuando se trata de un
entorno de pobreza armada, asociado con el delito y la lucha entre
pandillas (Onetto, 2005). Pero también puede considerarse la pobreza
en si como un producto de la violencia estructural. Por lo tanto, no es
extrafio encontrarse con que en entornos de pobreza y poca seguri-
dad, tales como el caso de México, y en particular algunos estados
como Jalisco, la violencia tiende a incrementarse.

Cabe sefialar en este punto que por violencia escolar se entiende:

El uso deliberado del poder o de la fuerza fisica, ya sea en grado de ame-
naza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comuni-
dad, que cause o tenga probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicolégicos, trastornos de desarrollo o privaciones. Quedan incluidas
sus diversas manifestaciones, como la violencia de género, la juvenil, la
delictiva, la institucional y la social, entre otras (Secretaria de Seguridad
Pablica, 2012, p.11).

La Secretaria de Seguridad Publica (2012) clasifica la violencia es-
colar en: fisica, psicoldgica, sexual, econdémica y abandono. Se amplia
esta clasificacién si incluimos también “la intimidacién, la violencia se-
xual y violencia basada en el género, las peleas en el patio de la es-
cuela, la violencia pandillera y la agresién con armas” (Pinheiro, 2006:
116), asi como aquella que implica el uso de internet y dispositivos
moviles para su difusiéon masiva.

Por su parte, Alfredo Furlén (2003) realizé una resefia del libro On
school and violence, de Debarbieux et al. (1999), en el que se propone
una clasificacion de los tipos de violencia en tres dimensiones:

1. La primera se refiere a las “reacciones de los nuevos publicos con-
tra los anacronismos de las instituciones escolares”; este anacro-
nismo y la falta de relevancia son una de las expresiones de la
violencia institucional: curriculos irrelevantes.
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2. Lasegunda, a la “intrusiéon” de conductas delictivas en las escue-
las ubicadas en contextos urbanos populares empobrecidos; es
decir, la violencia directa en la escuela.

3. La tercera, considerada como “violencia antiescolar”, es la mas
dolorosa porque expresa tanto una frustracion global ligada a la
organizacion social y a la problematica de la exclusién, como el
posible fracaso de la escuela frente a las nuevas realidades que
afrontan los jévenes de hoy (Furlan, 2003, p.4); esta se refiere a la
violencia estructural.

Sumamos a estas dimensiones la vision de Bourdieu (1999) respec-
to a la violencia simbdlica, que se entiende como:

[...] esa coercién que se instituye por mediacion de una adhesion que el
dominado no puede evitar otorgar al dominante (y, por lo tanto, a la domi-
nacién) cuando sélo dispone para pensarlo y pensarse o, mejor ain, para
pensar su relacion con él, de instrumentos de conocimiento que comparte
con ély que, al no ser més que la forma incorporada de la estructura de
la relacién de dominacién, hacen que ésta se presente como natural [...]
(pp.224-225).

Desde la postura del autor podriamos inferir que se trata de una
violencia que se presenta sutilmente, y de alguna manera se incorpora
y asume entre diferentes dindmicas relacionales que se dan entre los
actores de la escuela; por ejemplo, el docente en un rol de dominante
toma decisiones, exige al dominado, quien a su vez, no percibe las
acciones del dominante como violencia, sino que las consiente puesto
que no las percibe como violencia y, segun la postura del autor, acaba
como complice de la violencia que sobre él se ejerce.

En muchos paises, la violencia no solo no se persigue sino que
hasta se permite. En el estudio sobre la violencia infantil solicitado por
las Naciones Unidas, que se reporté en el “Informe mundial sobre la
violencia contra nifios y nifias” (Pinheiro, 2006), se encontré que solo
16 paises prohiben el castigo fisico a los nifios y nifias en cualquier
entorno. Asimismo, en més de cien paises las palizas estan legalizadas
y autorizadas por el propio Estado, y en otros 30 se imponen palizas o
azotes a los nifios y nifias en las instituciones penales. En la Encuesta
Global de Salud en la Escuela, llevada a cabo en varios paises en de-
sarrollo, se encontré que entre 20% y 65% de los nifios en edad esco-
lar informan haber sido intimidado verbal o fisicamente en la escuela
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(WHO, 2006, en Pinheiro, 2006). “La persistente aceptacion social de
algunos tipos de violencia contra los nifios y nifias es un factor impor-
tante que contribuye a su perpetuacién en casi todos los Estados”
(Pinheiro, 2006, p.10), de modo que cuando la violencia se convierte
en un hecho cotidiano de la sociedad, pasa inadvertida no solo ante
los ojos del Estado sino de toda la sociedad. Esto incluye a las familias
de los nifios y hasta los centros escolares a los que asisten, por lo que
se asume que existe una dimensién incuantificable de casos de violen-
cia que nunca se conoceran por falta de denuncia.

En el panorama mundial, el tema de la violencia escolar es visto
con preocupacion, por lo que es objeto de anélisis en diversos foros,
ya que su presencia en la sociedad, y sobre todo en la infantil, ha im-
pactado a todas las comunidades en formas variadas sin importar la
diversidad de contextos (Pinheiro, 2006).

Més que los hechos violentos y aislados en el entorno escolar
—que los medios de comunicacién tanto difunden—, se encuentran
los otros, que aunque son comunes, no se habla de ellos, sino que
incluso son tolerados y aprobados por el publico y las leyes (Pinheiro,
2006) y que se pueden clasificar en cualquiera de los tipos que ya
hemos sefialado, y que, sin embargo, van permeando en las practicas
cotidianas y adquiriendo un tinte de “normalidad” y, por lo tanto, de
permision.

Cuando el entorno social y el fisico son hostiles, la escuela no esta
exenta de dichas condiciones; el entorno y sus costumbres son de-
terminantes en la manera como se desarrollan las relaciones sociales
y se producen (o reproducen) costumbres dentro del centro escolar,
de modo que si, por ejemplo, la violencia de género es vista como
cotidiana en el entorno, asi serd vista su reproduccién en la escuela.
Esto lleva a reflexionar en la importancia que tiene considerar la vida
cotidiana escolar como un espacio clave en la generacién de violencia,
o bien, en la erradicacion de la misma.

A partir de los congresos, reuniones y encuentros que se organizan
en el mundo con el afan de congregar a expertos y encontrar solucio-
nes para prevenir la violencia y mejorar la situacion mundial de la edu-
cacién de los nifios, se han producido diversas propuestas y posturas;
algunas de estas se incluyen en el Informe mundial sobre la violencia
contra nifios y nifias, en el cual se establece que se “deben crear entor-
nos positivos no violentos para y con los nifios y nifias, en sus hogares,
escuelas, otras instituciones y en las comunidades, inclusive por medio
de la educacién publica de padres y madres” (Pinheiro, 2006, p.19), asi
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como invertir en programas de educacién y capacitacion para todos
aquellos profesionales, o no profesionales, que trabajen con los nifios.

Desde tales concepciones, en el ambito educativo se puede con-
siderar que una escuela respeta los derechos de los nifios y es “ami-
gable”, cuando se caracteriza por ser: proactivamente inclusiva, aca-
démicamente efectiva y pertinente, sensible al género, saludable y
protectora, relacionada con la familia y la comunidad (Pinheiro, 2006);
por lo tanto, el reto estd puesto en manos de todos los que intervie-
nen en el sistema educativo, pero especialmente en las manos de sus
gobiernos y de su sociedad.

Como parte de las actividades programadas en el marco del “De-
cenio Internacional de una Cultura de Paz y no Violencia para los Nifios
del Mundo (2001-2010)", la UNESCO (Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) realizé una reunién
de expertos con la temética central: “Poner fin a la violencia en la
escuela: ;qué soluciones?”, en la que los participantes retomaron el
anélisis del Informe mundial de violencia contra los nifios, elaborado
por Krug en 2002, y sostuvieron tres paneles: “La violencia escolar:
contexto mundial”, “;Cémo lograr que las escuelas sean seguras para
los nifios?: politicas innovadoras y venas practicas” y “;Qué funcién
pueden desempenar la sociedad civil y los medios de comunicacién
en la erradicacion de la violencia escolar?”.

Como resultado de los paneles y debates se generaron las siguien-
tes recomendaciones prioritarias para atender la violencia en las es-
cuelas (UNESCO, 2007):

a) Recopilar y coordinar datos de las investigaciones relacionadas
con el tema.

b) Sensibilizar, fomentar y generar la puesta en comuin de las buenas
practicas.

c) Fortalecer y aplicar mecanismos juridicos y relacionados con las
politicas educativas contra la violencia escolar.

Ademas de estas tres acciones prioritarias, los trabajos de esta
reunién apuntan varias recomendaciones claves en el tratamiento de
la violencia, entre ellas: la necesidad de abordar la violencia atendien-
do a las necesidades de la cultura en particular; la consolidacion de
cooperacién entre la escuela y los maestros, familia, administradores
y comunidad; colaboracién de los nifios con la instituciéon; puesta en
comun de investigacion y buenas précticas; reconsiderar lo que re-
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presentan los exdmenes; la falta de correspondencia entre politicas
y practicas; consecuencias del entorno fisico en la escuela; etcétera
(UNESCO, 2007).

El estudio de fenémenos de violencia social y violencia escolar con-
forma un campo investigativo que en las Ultimas décadas ha contribui-
do con informacién que permite tomar decisiones en el ambito de las
politicas educativas que se proponen a escala local, nacional, regional
y mundial. Consideramos, por lo tanto, que las investigaciones que
aportan elementos para comprender el tipo de relaciones que se pre-
sentan en las escuelas, también representan la posibilidad de generar
propuestas de soluciones a las probleméticas que las aquejan.

En el caso de esta investigacion, se parte del supuesto de que la
violencia puede ser contrarrestada por la convivencia, y de que el éxito
de la convivencia escolar es posible cuando se cuenta con un entorno
en el que prevalece el respeto por los derechos, la justicia y la equidad
(Ferrete, 2011). Tanto desde una escala local como una global, cuando
el sistema educativo y la escuela se interesan por la educacién civica,
por llevarla a la practica y vivirla en lo cotidiano, serad posible educar
para convivir con otros, en un mundo que requiere, cada vez més, de
“ciudadanos cosmopolitas” (Ferrete, 2011).

Nos interesa también resaltar la percepcién de la sociedad mexi-
cana en relacién con la inseguridad, y en ese sentido, encontramos
que 73.3% de la poblacién reportan que perciben inseguridad en su
entidad federativa, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimiza-
cioén y Percepcién sobre Seguridad Publica 2014 (INEGI, 2014), lo cual
da cuenta de la preocupacién y la afectacion social en torno a temas
relacionados con la falta de seguridad.

Dada la preocupacién por la creciente incidencia de hechos vio-
lentos en las escuelas, en México el gobierno federal inicié en 2007
el programa Escuela Segura, que tenia por objeto liberar de violen-
cia, delincuencia y adicciones a los centros escolares. En su fase inicial
arrancé en 45 de los municipios mas violentos del pais (Mufioz, 2008).
Al siguiente afio de la puesta en marcha de este programa se publico
una investigacion que permitia conocer el estado de la violencia esco-
lar en México, realizada por Mufioz (2008) y que tuvo como principal
referente el informe Disciplina, violencia y consumo de sustancias no-
civas a la salud en escuelas primarias y secundarias de México, presen-
tado por el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE);
la investigacion de Mufioz compara la situacion de violencia escolar en
México con la de otros lugares del mundo.
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El autor rescata del informe del INEE tres aspectos claves: es rela-
tivamente poca la cantidad de alumnos que reporta participaciéon en
hechos violentos; un mayor nimero de alumnos de primaria respecto
de los de secundaria, sefala haber participado en actos violentos; y
un mayor nimero de alumnos dice haber sido victima de violencia, en
comparaciéon con aquellos que reconocen haberla generado (Mufioz,
2008). El informe aplicé un cuestionario “de contexto” a 48 mil alum-
nos de primaria y 52 mil de secundaria, asi como a 28 mil profesores
de ambos niveles. Los autores del informe sefalaron que se podia ha-
blar de una baja incidencia de las problemaéticas abordadas; cabe se-
fialar aqui que no se consideraron aspectos de violencia sutil, o sea de
agresion indirecta (verbal, social), por lo que pensamos que se dejan
fuera algunas de las manifestaciones que, si bien son mas silenciosas,
repercuten de manera importante en la convivencia de las escuelas.

En este mismo estudio, el INEE realizb una investigacién cualitativa
en 20 escuelas secundarias, en la que encontré que el entorno social
de la escuela impacta en el desarrollo de la violencia dentro de la
misma, ya que, por ejemplo, en dos de las secundarias se reporté la
existencia de pandillas, lo que los docentes relacionaban con la pre-
sencia de las mismas alrededor de la escuela. Sin embargo, tampoco
se puede afirmar que el contexto econémico—social sea el tnico factor
generador de violencia, dado que se encontré que un mayor nimero
de estudiantes de secundarias particulares sefialé haber participado
en actos violentos. El estudio del INEE concluye que solo dos de cada
diez alumnos son quienes agreden a otros compafieros, por lo que su-
giere profundizar en investigacion cualitativa para tener un panorama
aun mas completo de la problematica (Mufioz, 2008).

En una segunda etapa de su investigacién, Mufioz comparé la si-
tuacion de violencia escolar en México con referencia a otros paises.
Empled los resultados del estudio del INEE y los de Health Behaviour
in School-aged Children Bullying Analyses Working Group (HBSC),
y encontré que a nivel general (incluyendo a todos los paises con-
siderados), 15% de alumnos confirman haber participado en peleas
con golpes, mientras que 15.5% sostienen haber sido victimas de
violencia. De acuerdo con los resultados de cada pais, y en referencia
al dato anterior, se posiciona a México en una situacién de menor
grado de violencia que la que presentan Turquia y Estados Unidos;
pero por encima de lo que sucede en Japén y Noruega, y en un
nivel similar al de Inglaterra, Holanda y Corea (Mufioz, 2008). Como
conclusion de la referida investigacion, se sefiala que no hay razones
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para considerar que la situacion de violencia escolar en México sea
de mayor magnitud que la que se vive en otros paises, y se subraya,
por otro lado, que las escuelas de los paises en América si presentan
mayor incidencia de violencia con respecto a los europeos.

En 2014 surgié la propuesta de una ley antibullying en México, lla-
mada Ley General para la Prevencion y Atencién de la Violencia Esco-
lar, cuya iniciativa se publicé en el comunicado 940 de la Coordinacion
de Comunicacién Social del Senado de la Republica el 04 de junio de
ese afo (Senado de la Republica, 2014). Y segln reporta el Obser-
vatorio de la Convivencia Escolar en el Estado de México, al menos
28 de los 32 estados del pais cuentan con alguna legislacién para la
erradicacion de la violencia (Observatorio de Convivencia Escolar en
el Estado de México, s.f.).

Esto fue antecedido por un contexto sociopolitico en el que las
leyes mexicanas apelan a la erradicaciéon de determinados actos y
comportamientos, en aras del bienestar comun; asi surgen ejercicios
regulatorios como las recientes leyes antibullying. Como resultado de
la atencidon mediatica a eventos relacionados con casos graves de vio-
lencia escolar, varios estados aparentemente responden a la presion
social y al menos en tres estados (Veracruz, Puebla y Ciudad de Mé-
xico) se elaboraron a partir de 2012 leyes para “prevenir, atender y
erradicar la violencia en las escuelas” (Zurita, 2012, p.1). En estas leyes
se establecen diversas responsabilidades y sanciones a los distintos
actores que pudieran intervenir en los episodios de violencia escolar:
ademas de los nifos y nifias, los docentes, directivos, personal de la
escuela, padres de familia o tutores, es decir, los autores, los complices
y el personal escolar; las sanciones pueden ser, para los dos primeros,
“amonestacion privada, el tratamiento, la suspensién y la transferencia
a otra escuela” (Zurita, 2012, p.7); y para el personal escolar pudiera
ser “el reporte en su expediente personal, la suspensién en el ejerci-
cio de sus labores docentes o administrativas y la inhabilitacion para
desempefiarse en cualquier cargo como personal escolar por un afio
o maés, o de manera definitiva” (p.7); en el caso de padres o tutores,
en la Ciudad de México, se les responsabiliza civilmente por los actos
cometidos por menores a su cargo, y los directores también tienen
responsabilidad civil (Zurita, 2012). En casos de leyes publicadas en
fechas maés recientes, como es el de Coahuila, se castiga a directivos y
docentes hasta con “suspension laboral sin goce de sueldo y sin gene-
rar antigliedad hasta por un afio o mas o en forma definitiva” (Acosta,
2015, parr.2).
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Al remitirse al caso del estado de Jalisco, se encontré que la si-
tuacion en la educacién baésica no es ajena a las problemaéticas que
a escala mundial y nacional se han reportado, incluso se podria ha-
blar de una mayor afectacion del fenémeno de la violencia escolar,
con base en los resultados de la investigacion que presenté Francisco
Javier Rodriguez, quien en 2009 realizdé un estudio que indagaba la
situacion de percepcién de violencia escolar —con tintes de violencia
de género— en escuelas primarias de México, Argentina y Espafa. En
la conferencia que el autor dictd, sefialé que en México se empled una
muestra representativa de 395 escuelas primarias y secundarias, en las
que se encontré que Jalisco ocupaba el segundo lugar entre los esta-
dos més violentos del pais —se subrayd esto en el caso de mujeres de
15 afios—; asi también se reporté que el machismo se hace presente
al referir que 58% dicen haberse burlado de las mujeres y 74% sefialan
haber ridiculizado e insultado a las mujeres —como grupo (Rodriguez,
2009)—. La comparativa entre México y Espafia resultd similar, pero
llama la atencion la acentuaciéon del fenémeno en el estado de Jalisco,
solo superado por Oaxaca.

Por otra parte, en una investigacién realizada en primarias de la
zona norte del estado de Jalisco entre 2009 y 2010, Prieto y Jiménez
(2011) encontraron que 70% de alumnos reportan (mediante dibujos
o relatos) haber vivido algun tipo de violencia en la escuela; asimismo,
38% dicen haber sentido miedo de ir a la escuela por temor a sus com-
pafneros. Como parte de la misma investigacién en nivel secundaria,
se encontré que 68% de los estudiantes han sido afectados emocio-
nalmente, ya sea por maltrato, agresién verbal o violencia fisica (Prieto
y Jiménez, 2011).

A pesar de eso, consideramos que el 70% reportado por Prieto
y Jiménez (2011) difiere significativamente del 15.5% reportado por
Mufioz (2008), aunque a su vez estas discrepancias por si mismas dan
cuenta de la complejidad para reconocer y cuantificar a las victimas
de violencia escolar. Sin embargo, podemos decir que en Jalisco se
tienen datos que confirman la tendencia que se ha reportado a escala
mundial, regional y nacional en torno a la violencia escolar.

Las lagrimas de nifios y nifas, y eventualmente las de los propios
docentes, dan cuenta de la afectacion que puede provocar la violencia
en la escuela. La violencia escolar forma parte de la vida de las escue-
las, sin embargo, su presencia se sigue negando, corriendo el riesgo
de “aferrarse a un pasado autoritario en el que la violencia se encubria
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en el anonimato, el silencio y la complicidad de la norma instituciona
(Gémez y Zurita, 2013, p.183).

Sin embargo, el escenario parece estar cambiando; en el afio 2009,
durante el X Congreso Nacional de Investigacién Educativa, se abrid el
area 17, en la que se incluyeron desde entonces las investigaciones en
torno a Disciplina, Convivencia y Violencia en las escuelas; aunque el
primer estado del conocimiento de estos temas se elaboré entre 2002
y 2003 (Furlan, 2012). Este dato manifiesta que la produccién investi-
gativa en torno a estas probleméticas en México se puede conside-
rar como joven, aunque ya demuestra el interés de los investigadores
educativos por profundizar en esta “vida intima” de las escuelas, y
abordar asi un tema controversial.

Es posible atribuir el origen y las causas de la violencia a muchos
y diversos factores, sin embargo, no es el objetivo de esta investiga-
cion el ahondar en el amplio debate generado al respecto, por lo que
solamente hemos revisado algunos referentes que nos aportan infor-
macién para comprender la situacion de violencia que prevalece en el
contexto. Esta investigacion se refiere a una especial preocupacién por
saber cémo se desarrollan las relaciones que dan lugar a la convivencia
en la escuela primaria, ya que consideramos que diversas problemati-
cas sociales, como la violencia, son el reflejo del deterioro en la cons-
truccién del tejido social, el cual se manifiesta en las practicas sociales,
que a su vez se reflejan en las relaciones que establecen los agentes
en un determinado contexto y tiempo.

PONER LA MIRADA EN LA CONVIVENCIA, LA VIDA
COTIDIANAY LAS PRACTICAS SOCIALES DE LA ESCUELA

Ha sido necesario recuperar algunas de las preocupaciones que exis-
ten en torno a la violencia desde diversos enfoques puesto que esta
constituye un referente importante de nuestro objeto de investigacion,
el cual consiste en comprender las practicas de convivencia que preva-
lecen en las escuelas en su @dmbito cotidiano. Por lo tanto, se considera
que los tres referentes que constituyen el objeto de investigacion son:
convivencia, vida cotidiana y practicas sociales.

En este apartado se intenta plantear los antecedentes que dieron
lugar a las preguntas y objetivos de la investigacion, para ello se pre-
sentan: las concepciones preliminares propias de convivencia, vida co-
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tidiana y practicas sociales; luego se sintetiza el estado de la cuestion
haciendo referencia a las investigaciones relacionadas con la nuestra,
y finalmente se proponen las premisas de partida y los supuestos de
esta investigacion.

POSTURA INICIAL SOBRE CONVIVENCIA,
VIDA COTIDIANA Y PRACTICAS SOCIALES

En el primer plano de esta investigacion se tiene a la convivencia, so-
bre la cual no se ha podido identificar una teoria concreta, pero si
diversos enfoques que la conciben o desde lo neutral, o desde lo posi-
tivo, es decir, por una parte, se entiende a la convivencia como la base
sobre la que se establecen los vinculos entre los agentes, los cuales
dan lugar a relaciones tanto “positivas” como “negativas” (pacificas
o violentas), de modo que la convivencia, inicialmente, la concebimos
como favorecedora de las relaciones entre los agentes independien-
temente del fin que persigan dichas relaciones, ya sea que lleven a la
humanizacién de las personas y la bisqueda del bien comun o, por el
contrario, sean producto de intereses que vayan en contra del bienes-
tar del sujeto o del grupo.

Por otra parte, se encuentra la concepcién de convivencia escolar
que, segln lo revisado en esta investigacion, prevalece en los diferen-
tes discursos académicos, investigativos y politicos, y desde la cual se
considera a la convivencia con una valoracién positiva por lograr y que
tiene como base las relaciones armonicas.

Ahora bien, el segundo referente que da consistencia a este pro-
blema de investigacién se relaciona con el concepto de vida cotidiana
de Heller (2002). Esta se considera a la vida cotidiana como el marco
en donde se desarrolla la convivencia, por lo que, al comprender la
cotidianidad, es posible entender las condiciones en que el fendmeno
de la convivencia se presenta. El interés de desarrollar esta investiga-
cion en el dmbito cotidiano remite al supuesto de que la conviven-
cia se construye en todos los espacios y momentos que conforman la
vida cotidiana de la escuela, tanto los formales como los no formales,
puesto que ambos son escenarios de las relaciones que se dan entre
los agentes escolares, y su importancia radica en que en los espacios
cotidianos se desarrollan dindmicas sociales que trascienden los cen-
tros escolares y trastocan la vida cotidiana dentro de las familias y de
las comunidades.
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El tercer constructo es el concepto de practicas sociales desde el
enfoque de Giddens, estas constituyen la nocién teérico-metodolé-
gica que sustentd el andlisis de |a investigacion. Las practicas sociales
se entienden como una dualidad en tanto producto de las acciones
que las generan y de la estructura (en la que ocurren estas acciones,
estructura que, a la vez, reproducen o modifican); las practicas (como
también las llamaremos) hacen posible, desde la sociologia, compren-
der el comportamiento de una sociedad.

Estas ideas iniciales nos dieron algunas pautas para la investiga-
cion tedrica con la cual construir las nociones de convivencia, vida coti-
dianay précticas sociales, que fungieron como ejes en el desarrollo de
la investigacion. Se trata, pues, de una postura preliminar del abordaje
tedrico mas amplio que se presenta en el capitulo dos, para cuya cons-
truccion fue necesario hacer una revision concienzuda del estado de la
cuestion que a continuacion se presenta.

EL ESTADO DE LA CUESTION

Con el afdn de conocer cudl es el estado de la cuestion en torno al
tema de la convivencia escolar, se realizé una indagaciéon tedrico—
documental que refleja como resultado la complejidad del abordaje
investigativo sobre la teméatica de la convivencia escolar, la cual aun
se considera como emergente en la investigacién educativa, no solo
de México sino en el mundo.

En comparacion con el tema de la convivencia, se encontré que
tanto violencia como disciplina han captado en mayor medida la aten-
cion de los investigadores, por lo que de estos dos campos se ha de-
sarrollado mayor produccién de investigaciéon empirica en diferentes
niveles y contextos educativos (Furlan y Spitzer, 2013).

Esta revision del estado de la cuestion se incluyd, por una parte,
a la investigacién que sirvi6 como base para elegir los casos partici-
pantes en este estudio (Perales, Arias y Bazdresch, 2014), y también
se revisaron las investigaciones reportadas en el segundo estado de
la cuestidon del Consejo Mexicano de Investigaciéon Educativa (Comie)
(Fierro, Lizardi, Tapia y Juarez, 2013), referentes a cuarto tipos de con-
vivencia identificados por los autores.
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Una investigacion sobre convivencia con indicadores
de nucleos socioafectivos

Ademas de la inquietud personal por conocer la manera como se re-
lacionan los nifios y nifias entre si y con el resto de agentes escolares,
el interés por este tema de investigacion se incrementd al conocer
la investigacion titulada: “Procesos de diagndstico del clima escolar
en escuelas de educacién basica de Jalisco basados en indicadores
de convivencia escolar”, que se realizé en el ITESO, auspiciada por los
fondos Conacyt—Fomix, la cual tuvo por objetivo desarrollar indicado-
res e instrumentos utilizables en proyectos posteriores de aplicacion
para México y aprovechables en Latinoamérica por los interesados en
conocer las condiciones que propician o impiden la convivencia demo-
crética, inclusiva y no violenta (Perales et al., 2014).

En esta investigacion se considerd a la convivencia como “un obje-
to de estudio e intervencién, visualizado como algo valioso y necesario
en si mismo, ya que es fuente de aprendizajes para la vida y va mas
alld de los logros académicos” (Perales et al., 2014, p.8). El enfoque
de dicha investigacion se orientd a revisar la convivencia que se desa-
rrolla en la vida cotidiana y que, de acuerdo con los autores, se puede
enmarcar en seis nlcleos socioafectivos: respeto, reconocimiento, cui-
dado, confianza, responsabilidad y comunicacion.

La investigacion se desarrollé en dos momentos claves: primero se
realizé una encuesta aplicando un cuestionario que incluyé enunciados
relacionados con los seis nucleos socioafectivos. La muestra se con-
formé por: 12,768 alumnos de tercero y sexto grados de primarias de
la Zona Metropolitana de Guadalajara (zMG), asi como 591 docentes
y directivos, y 4,944 padres o madres de familia. Cabe sefalar que se
elaboraron tres tipos de cuestionarios con adecuaciones para los tres
tipos de participantes: nifias y nifios, docentes y directivos, y padres y
madres de familia.

Los autores de dicha investigacion, con base en los resultados,
realizaron grupos focales con docentes y directivos, en los que se dis-
cutieron esos resultados, y posteriormente elaboraron un Manual de
autodiagnéstico de la convivencia escolar, en el que se asume que la
tarea educativa depende de las relaciones entre las personas. El ob-
jetivo del manual es conocer el estado de la convivencia, para poder
identificar posibles conflictos y evitar su aparicion mediante el fortale-
cimiento de las relaciones sociales (Perales et al., 2014).



CAPITULO 1. PROBLEMATICA

En general, la metodologia y los resultados de la investigacién de
Perales et al. (2014) nos permiten reiterar que la vida cotidiana es el
marco en el que sucede la convivencia escolar y desde ahi debe ser
estudiada para poder comprenderla; asimismo, corroboramos que
las practicas cotidianas son las que construyen las convivencias en la
escuela.

Para fines practicos de la seleccién de los casos para nuestra inves-
tigacion, se solicitd a los autores las bases de datos de los resultados
por tipo de cuestionario, lo cual nos ayudé a elegir las escuelas par-
ticipantes para nuestra investigacién; el procedimiento que se realizé
para tal fin se detalla en el capitulo cuatro.

Segundo estado del conocimiento del Comie

Ademés de la citada investigacion, fue de gran ayuda para este estu-
dio el material publicado en el segundo estado del conocimiento del
Comie, titulado “Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas.
2002-2011" (Furlan y Spitzer, 2013), en el que se coordina un trabajo
de recuperacioén y seleccion de diez afios de produccién investigativa
en torno a temas especificos. En este caso, la publicacién consolida el
estado del conocimiento del drea 7 del Comie, ahora drea G2 (Con-
vivencia, disciplina y violencia). El libro incluye un andlisis de temas
como: disciplina, consumo de sustancias adictivas, politicas publicas,
y ahonda en las tematicas de convivencia, bullying, discapacidad y
discriminacién, cuyo abordaje investigativo se ha incrementado en la
dltima década.

En el libro destaca un anélisis del panorama internacional en torno
a estas temadticas, asi como un capitulo dedicado a las investigaciones
sobre convivencia titulado “Convivencia escolar: un tema emergente
de investigacion educativa en México” (Fierro et al., 2013). En ese ca-
pitulo se argumenta, con base en la produccién investigativa, que la
convivencia es un tema sélido como objeto de la investigacién y que
requiere ser atendida no solo desde un enfoque remedial de la vio-
lencia sino desde una perspectiva mas amplia. Se da cuenta aqui de
investigaciones de naturaleza prescriptiva—normativa, pero también se
destacan aquellas de mirada analitica. Los autores realizan un andlisis
de cuatro tipos de convivencia: inclusiva, democrética, pacifica y el
clima escolar.
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En la Tabla 1 se presenta una sintesis de las investigaciones repor-

tadas en este estado del conocimiento del Comie, que se encuentran
el capitulo dos a cargo de Fierro, Lizardi, Tapia y Juarez (2013).

Tabla 1. Sintesis de las investigaciones en torno a convivencia en el segundo estado
del conocimiento del Comie

Enfoques desde
los que se aborda
el analisis de la
convivencia

Investigadores y afio de
publicacién

Reflexion sobre los hallazgos reportados en las
investigaciones

Convivencia democrética, ciudadania y cultura de la legalid

ad

Estudios sobre la
formacion civica
y ética

Fierro (2010), Chavez (2009),
Navarro (2007), Yurén, Araujo y
Garcia (2003), Modesto (2008),
Rodriguez, Contreras

y Urfas (2009).

La asignatura que se reintrodujo en 2006 genera altas
expectativas en cuanto a la formacién de competencias
ciudadanas, pero se comprueba que, igual que en la
mayoria de las asignaturas, su implementacion no incide
en mejoras a las practicas cotidianas o en la formacién
pragmética de los alumnos, puesto que prevalece el
adoctrinamiento.

Estudios enfocados al
analisis de practicas
enaula

Poveda (2003), Cerén y Pedroza
(2009), Landeros (2007), Molina
y Ponce (2007), Garcia, Olvera y
Rodriguez (2007), Pifia, Aguayo

y Reyes (2009), Sanchez (2009),
Képowicz (2005), Fierro y Carbajal
(2003).

Si bien se promueven intencionadamente algunos
valores, la practica fomenta antivalores (imposicion,
segregacion, insultos, amenazas y burlas). Se encontrd
que existe desconfianza y falta de interés en el otro, pero
hay una disposicion para discutir los sentimientos de otras
personas. Es importante la formacion socioafectiva y ética
de los docentes para la construccion de la democracia en
la escuela.

El contexto
institucional

Vidales (2005), Lopez, (2009),
Palencia (2009).

Predominan contextos donde prevalecen privilegios

y la aplicacién arbitraria de reglamentos. Imposicion

de la vision de directivos en atencién al cumplimiento
de exigencias burocraticas. Reproduccién de practicas
clientelares semejantes a las de los procesos electorales
nacionales.

Comunidades
educativas
innovadoras
en convivencia
democratica

Fierro y Fortoul (2011), Duedas
(2011), Curiel y Rojo (2012).

Se constituy6 desde 2008 la Red Latinoamericana de
Convivencia Escolar. Predomina un énfasis en el valor de la
inclusién. Reportan estudios en Chihuahua y Michoacan,
en donde se implementaron programas orientados a
fortalecer la cultura democrética.

Convivencia inclusiva

y atencion a la diversidad

Investigaciones

que recuperany
analizan practicas de
convivencia inclusiva
en lavida cotidiana
de la escuela

Pérez y Bazdresch (2010), Aguirre
etal. (2003), Jacobo (2003), Pefa
(2006),

Las conversaciones educativas entre estudiantes, docentes
y directivos inciden favorablemente en el aprendizaje.

La convivencia estd presente en todo acto educativo. La
apropiacién del concepto equidad de género debe ser clave
en la docencia. Existe desigualdad, rezago y tension en las
practicas para la integracién de nifios con NEE (necesidades
educativas especiales). El trabajo colaborativo favorece la
inclusion.
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Enfoques desde
los que se aborda
el anélisis de la
convivencia

Investigadores y afio de
publicacién

Reflexidn sobre los hallazgos reportados en las
investigaciones

Experiencias
innovadoras en
escuelas que
contemplan la
convivencia inclusiva
como aspecto 0
elemento central de
sus intervenciones

Fierro y Mena (2008), Bazdresch
(2008), Fierro y Carbajal (2008),
Ramirez, Fierro y Carbajal (2008),
Gonzélez (2008), Fierro y Fortoul
(2011), Bazdresch, Arias y Perales
(2011), Perales, Arias y Bazdresch
(2011), Maldonado et al. (2011),
Messina (2011), Torres (2011), Torres
y Ramirez (2012), Jiménez (2012),
Mendoza (2011), Lpez—Gorosave
(2011).

Se revisan estrategias y acciones para atencion a la
diversidad y la convivencia inclusiva. Desde diversas
tematicas se favorece la inclusion de nifios con NEE a
partir del trabajo cotidiano visto como la oportunidad
para desarrollar practicas de responsabilidad en las
escuelas. El docente es clave en la creacion de condiciones
para la inclusion. Se realizaron intervenciones en
comunidades rurales para la valoracion y resignificacién
de las culturas indigenas, se enfatiza la importancia de
la corresponsabilidad de los actores escolares y de su
comunidad.

Convivencia pacifica y resolucién de conflictos en la escuela

Trabajos que abordan
la convivencia para
la prevencién de

la violencia o para
promover précticas
pacificas

Chica (2007), Alba (2009), Furlan

y Saucedo (2010), Rodriguez
(2011), Ramirez (2007), Lépez y
Avila (2009), Lépez, Herrera y Tome
(2011), Yafiez (2011).

Se plantean estrategias para resolver conflictos mediante
creatividad, no—violencia y empatia, con el fin de mejorar
la convivencia. Fomento al didlogo, respeto, reciprocidad,
valores democraticos y para la paz, en miras a disminuir
laindisciplina y la violencia escolar. La formacién para

la convivencia podria contrarrestar la violencia y la
desigualdad. Es importante revisar las leyes para asegurar
el respeto a los derechos de las nifias y nifios. Involucrar

a toda la comunidad educativa y generar procesos
participativos ayuda a mejorar vinculos interpersonales,
asi también ayuda emplear el conflicto también ayuda
herramienta formativa.

Investigaciones que
recuperan, analizan
e implementan
précticas de pazen la
vida cotidiana de la
escuela

Lizardi (2011), Lopez, Herrera y Tome
(2011), Castillo (2011), Cardenas
(2011), Canovas (2011), Zazueta

y Rascon (2006), Prieto (2010),
Veldzquez (2008), Conde (2011),
Vézquez et al. (2005).

Se revisa la resolucién no violenta de conflictos con la
intervencién de la educadora. Se propone cuestionarse si el
bullying puede ser la respuesta a la organizacién y gestién
escolar, la disciplina en el aula, el manejo de conflictos

y la gestion de la convivencia. Se resalta la importancia

de revisar los propios actos cotidianos, la organizacion,
acompafiamiento y seguimiento de las escuelas en
procesos de mediacién en la cotidianidad del aulay la
escuela. Los docentes son mediadores en el conflicto que
nace de las relaciones entre los actores de la escuela.
Conforme se tengan mas herramientas mediadoras de
conflicto, habra mayor posibilidad de una convivencia mas
armoniosa; los docentes deben ser capacitados para fungir
como facilitadores de dichas herramientas.

La convivencia como
eje central de andlisis
y discusion sobre la
convivencia pacifica

Fierro, Carbajal y Martinez—Parente
(2010), Leiiero (2009), Secretaria
de Educacion del Gobierno del
D.F.(2011), Papadimitriou y Romo
(2005), Yurén (2008), Yurén y De la
Cruz (2009), Castillo (2007).

Se proponen tres estrategias de intervencién en
convivencia (contencion, formacion y transformacion)

y erradicar la competencia, maltrato, descalificacién y
discriminacion. Elaboracion de un manual con estrategias
diddcticas sobre perspectiva de género y prevencién de
violencia, y otro manual sobre intervencién contra el
maltrato entre pares. Se propone un modelo educativo
para el desarrollo de competencias para la resolucién

de conflictos en el marco de paz y derechos humanos.

Se implementd un dispositivo para el desarrollo de
habilidades relacionadas con los cuatro saberes de UNESCO.
Anélisis de la implementacion del programa "Contra

la violencia, eduquemos para la paz", que muestra la
resignificacion de la convivencia pacifica por parte de los
docentes.
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Enfoques desde
los que se aborda
el andlisis de la
convivencia

Investigadores y afio de
publicacién

Reflexidn sobre los hallazgos reportados en las
investigaciones

Clima escolar

Clima institucional
y rendimiento
académico

Blanco (2009), Covarrubias y
Martinez (2005), Varela (2011).

Se presenta un analisis sobre el logro académico asociado
con las relaciones con el contexto, el clima escolar y el
clima en el aula. Los estudiantes atribuyen el aprendizaje
a algunas concepciones del docente: les da libertad para
trabajar, comparten experiencias, sencillez, interés por la
disciplina y los alumnos.

Practicas de maltrato
y clima social escolar

De la Chaussée (2007), Lopez,
Herrera y Huerta (2011), Saucedo,
Pérez y Furldn (2011), Saucedo
(2004).

Las faltas de respeto provocan en alumnos sentimientos
que los llevan al aislamiento y el menoscabo de la
convivencia. Existe una correlacion de moderada a alta
entre las relaciones en el aula con el clima que en ella
prevalece. El alumno se construye en su relacion con

los demas, demanda ser reconocido por sus maestros,
considerando sus emociones y reflexiones. La disciplina o
indisciplina también se relaciona con précticas culturales y
de formacion de identidad.

Docentes como
facilitadores del
clima escolar positivo

Lopez (2005).

Se analiza la influencia del clima de trabajo en el aulay la
influencia del docente para propiciarlo.

Evaluacion del clima
escolar en México

Gutiérrez (2006), Plancarte (2010),
Ochoa (2010), Ochoa y Diez—
Martinez (2011), Ochoa y Salinas
(2011), Ochoa, Peird i Gregori y
Mera (2010), Ochoa y Peird i Gregori
(2011), Salgado, Caso y Rodriguez
(2010), Ramirez (2012), Valenzuela,
Ramirez y Alfaro (2009), Mejia, Reyes
y Minerva (2006), Ortega, Ramirez y
Casteldn (2005).

Analizan el clima escolar en relacién con el nivel de
conflictividad, los canales de comunicacion y el clima

de confianza. Se revisa la opinion de profesionales
sobre dimensiones e indicadores de inclusion (INEE). Los
conflictos de la convivencia se derivan de las formas de
comunicacion, el ambiente escolar y la participacién. Las
actuaciones de los docentes y sus modelos pedagdgicos
impactan en el clima escolar. Se diagnosticé el clima
escolar con una escala Likert para orientar estrategias de
intervencién. Se indaga sobre el desarrollo personal y la
convivencia, encontrando que esta Gltima se ve afectada
por falta de liderazgo directivo, participacion restringida
en la elaboracion de reglamentos, falta de intervencion
docente en situaciones de violencia, privilegiar el trabajo
individual y competitivo sobre el colaborativo, clases
que limitan la relacion y acercamiento con el alumno.
Desarrollo de un modelo de evaluacién educativa para
instituciones publicas. Desarrollo de un instrumento de
medicién del clima organizacional para implementar un
modelo de gestién. Se cuentan también varios trabajos
sobre prevencion, cooperacion, mediacién, atencién a la
diversidad y resolucién de conflictos educativos.

Nota: Elaboracion propia con informacion del capitulo “Convivencia escolar: un tema emergente de investigacion

educativa en México” (Fierro et al. 2013).

Como conclusién del capitulo, los autores refieren en cuatro pun-
tos, que consideramos como clasificadores clarificadores, lo concer-
niente al estado del conocimiento del campo de la convivencia escolar
(Fierro et al., 2013):



CAPITULO 1. PROBLEMATICA

1. La convivencia escolar alin es un tema emergente en la investiga-
cién. La mayoria de trabajos son descriptivos o de intervencion.
No se ha acumulado suficiente evidencia del fenémeno. Predo-
mina una visién instrumental de la convivencia como medio de
prevencién de la violencia o del mejoramiento de logros académi-
cos. Dado el enfoque pragmético de las investigaciones, aiin no se
puede dar cuenta de las implicaciones de la convivencia escolar.

2. La convivencia escolar cumple con las caracteristicas para ser tra-
tada como un tema especifico de investigacién (se asocia a pro-
bleméticas existentes, despierta interés, es especifico). Posee un
potencial tedrico y de intervencién, en favor de la mejora de la
convivencia y los aprendizajes.

3. Se evidencia un gran rezago en México en materia del desarrollo
de competencias para una convivencia democratica, pasiva, inclu-
siva y clima escolar.

4. El propdsito central de futuras investigaciones sobre convivencia
debe orientarse a desentrafiar el potencial de las interacciones hu-
manas al interior de las escuelas, como lo esencial de la experien-
cia educativa, en funcién de las cuales se construyen saberes, se
elaboran nociones fundamentales sobre si mismo y los otros, y se
aprende a compartir y a vivir con otros.

El analisis de los estudios empiricos que se han reportado nos per-
mitié generar un panorama mas amplio sobre las posibles maneras
de abordar esta investigacion ante diversas posturas epistemolégicas,
preferencias tedricas y decisiones metodoldgicas; se enriquecié asi
el horizonte investigativo y se detectaron los campos que aln siguen
siendo interrogantes y que por lo tanto representan, para nuestra in-
vestigacion, una posibilidad ante la aspiracion a contribuir en generar
informacién que, desde una mirada analitica, aporte elementos para
comprender cémo es la convivencia escolar, y més alla de la mera des-
cripcion de casos de la misma, ahondar en evidencia sobre su propia
constitucion y poder develar entonces las implicaciones de la convi-
vencia escolar en la vida cotidiana de la escuela primaria.

Luego de haber tratado de exponer los aspectos que conforman el
objeto de estudio, y de tener un primer acercamiento a los abordajes
tedricos y metodoldgicos, asi como a los principales hallazgos, pero
sobre todo a los huecos sobre la tematica, se presentan las premisas
de partida y los supuestos de investigacién que surgen como resulta-
do de los intereses investigativos de la problematizacion planteada y
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que aspiran a orientar un didlogo con los resultados de otras investiga-
ciones de esta area del conocimiento.

PREMISAS DE PARTIDA Y SUPUESTOS DE INVESTIGACION

El supuesto de investigacion que se ha considerado nuestro punto
de partida suple la funcién que tiene la hipotesis en estudios cuan-
titativos y que es entendida como las “proyecciones intuitivas sobre
relaciones causales” (Orozco y Gonzalez, 2012 p.42); pero para llegar
a dicho supuesto se elaboraron antes premisas de partida. El supues-
to de investigacion da pie a plantear las preguntas y los objetivos de
la investigacion. Muchas preguntas existenciales de la investigadora
se han vuelto premisas de partida, para formalizarlas se requiere ex-
presarlas y pensar qué beneficio se puede obtener de ellas (Orozco
y Gonzélez, 2012).
Como premisas de partida se tienen las siguientes:

* Las practicas cotidianas reflejan las actitudes y comportamien-
tos que generan determinados modos de convivir en la escuela.

* Los modos de convivir que prevalecen en el entorno del sujeto
tienen influencia en su construcciéon como individuo social, y
abonan a desarrollar en él los valores y practicas sociales que
lo acompafaran en su vida.

* La escuela es un espacio de vida cotidiana que comparten la
mayoria de los nifios y nifias del pais, y por lo tanto ofrece la
posibilidad de convivir con los otros.

* Hoy en dia hay una importante labor en la educacion que le de-
manda orientarse mas hacia la formacion (actitudinal) y no so-
lamente hacia la informacién (contenidos) de los nifios y nifias.

e La formacién integral requiere atender a las competencias so-
ciales de los nifios y nifias, puesto que la manera de relacio-
narse con otros dependerd de lo que hayan aprendido en su
infancia sobre cémo convivir.

* La vida cotidiana escolar se conforma de espacios formales e
informales de convivencia, por lo que, para comprenderla me-
jor, se requiere analizar la mayoria de espacios y momentos en
que sucedan las relaciones entre todos los actores escolares.



CAPITULO 1. PROBLEMATICA

Con base en estas premisas iniciales, asi como en las intenciones
con las que se concibié la presente investigacion, se partié del siguien-
te supuesto:

La convivencia que se presenta en la escuela primaria es producto
de las practicas relacionales que se generan entre los nifios y nifias,
docentes y directivos. En todo momento se establecen relaciones
durante la vida cotidiana escolar, tanto en el espacio del aula como
en el patio de recreo y cualquier otra area de las que componen el
espacio fisico de la escuela. Estas relaciones dan lugar a la socializa-
cién y sociabilidad que ocurren en un contexto escolar determinado.
En la manera como los agentes se relacionan, se reflejan diversas
dindmicas o patrones culturales que tienen por origen la familia del
nifio o la nifia y posteriormente son influenciados por los aprendiza-
jes que resultan de las practicas sociales que se desarrollan en la vida
escolar, lo cual puede derivar en la reproduccién o en la modificacion
de dichas précticas. Por su parte, los docentes y directivos cuentan
con una subjetividad social ya elaborada, desde la cual reproducen
o modifican sus précticas sociales, y en particular, sus practicas pe-
dagodgicas. La intersubjetividad juega un papel determinante en la
construccion de las practicas sociales, que a su vez componen diver-
sos tipos de convivencia escolar.

Desde tal supuesto, la convivencia requiere ser observada, analiza-
da, reflexionada, para poder generar propuestas y movilizar recursos
con la finalidad de transformarla en una convivencia pacifica, demo-
crética e inclusiva. Las politicas del Estado, asi como las de la propia
institucion escolar, y los programas o planes curriculares, no constitu-
yen por si solos las condiciones necesarias para que los nifios y nifias
desarrollen habilidades que les permitan relacionarse con los otros de
manera armonica. Cualquier espacio y momento de la vida cotidiana
de la escuela primaria representa una posibilidad de construir la socie-
dad equitativa, honesta, critica y libre a la que aspiramos como socie-
dad, la clave esta en aprender a convivir con los otros.

PREGUNTAS Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

En el desarrollo de esta investigacién se asume la idea de que inves-
tigar es atreverse y responder a las preguntas de manera ordenada
(Mejia y Sandoval, 1998). Las preguntas han nacido de manera natu-
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ral ante la problematizacién puesto que surgieron al delimitar qué se
quiere saber y qué se quiere resolver; aun asi, en el transcurso de la
investigacién estuvieron sujetas a diversas modificaciones.

La pregunta general: ;qué caracteriza a las practicas sociales que
conforman la convivencia cotidiana en la escuela primaria piblica de
la Zona Metropolitana de Guadalajara?, cae en la posibilidad de ser
extensa y su alcance, complejo, por lo que, para acercarse mas a las
diversas aristas del fenémeno, fue necesario plantear preguntas parti-
culares, ya que estas permiten poner limites minimos y maximos a las
preguntas generales.

La pregunta general de esta investigacion se reformulé con base
en estos conceptos: convivencia, vida cotidiana y précticas sociales.
Entendemos que la convivencia ocurre en la vida cotidiana de las es-
cuelas y se objetiva en las practicas sociales de los agentes. Por las
caracteristicas de dichos constructos, se perfilé desde el inicio el carac-
ter cualitativo de esta investigacion. Luego, como posibilidades meto-
dolégicas se eligié el enfoque etnogréfico, ya que por sus cualidades
(que se explicitan en el capitulo tres), se hace posible elaborar un dise-
fio del estudio desde un enfoque mas analitico de la convivencia en la
vida cotidiana de la escuela.

Dada la naturaleza de la pregunta general, se eligieron casos (par-
ticipantes) que permitieran tal acercamiento cotidiano, para lo cual se
seleccionaron dos escuelas primarias de la ZMG, cuestion que también
se desarrolla més adelante con mayor precision.

De la problematizaciéon expuesta se desprenden varios cuestiona-
mientos que fungen como guia inicial para el desarrollo de la presente
investigacion. La pregunta central pretende responder: jqué caracte-
riza a las practicas sociales que conforman la convivencia cotidiana en
la escuela primaria publica de la Zona Metropolitana de Guadalajara?

Las preguntas particulares que apoyan a la general en la busqueda
de conocimientos claves son:

e ;Como son las practicas relacionales de los agentes escolares
en la vida cotidiana?

e ;Qué elementos inciden en a la convivencia cotidiana de los
niflos y nifas en los espacios del aula y del recreo en la cotidia-
nidad de la escuela primaria?

e ;Cudles son las tensiones que se generan como producto de
las préacticas relacionales entre los nifios y nifias, con las y los
docentes?
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Luego de haber delimitado el objeto de la investigacién, se gene-
raron los objetivos general y particulares; estos ayudan a responder las
preguntas de investigacion. Los objetivos son propdsitos o principios,
que permiten identificar, durante el desarrollo de la investigacion, que
“vamos en ruta” o que nos hemos desviado del objeto de investiga-
cién (Orozco y Gonzélez, 2012).

En el planteamiento del problema de investigacién debe cuidarse
la congruencia entre preguntas, objetivos, supuestos y titulo; la vigi-
lancia epistemoldgica es lo que permite esta congruencia (Orozco y
Gonzalez, 2012), que en el particular caso de las investigaciones so-
ciales de enfoque cualitativo, su ejercicio resulta relevante puesto que
permite asegurar la consistencia metodolégica durante el desarrollo
de la investigacion.

El objetivo general de esta investigacion es: aportar elementos que
permitan comprender las caracteristicas de las practicas de convivencia
que desarrollan los nifios y nifias en la vida cotidiana de la escuela pri-
maria, asi como las tensiones que derivan de estas practicas.

Los objetivos particulares son:

* Comprender cuéles son las précticas relacionales que se dan
entre los agentes escolares en los espacios comunes de la vida
cotidiana de la escuela primaria.

* |dentificar los elementos, procesos o mecanismos que influyen
en las dindmicas de la convivencia escolar.

e Delimitar los tipos de relaciones y tensiones que componen
las dindmicas de convivencia en la vida cotidiana de la escuela.

JUSTIFICACION

La justificacion de un problema de investigaciéon tiene como primer
elemento el interés de quien experimenta la inquietud por desentra-
fiarlo; detras de la justificacién hay una bisqueda de respuestas, a las
cuales se les concede el interés y la relevancia que conducen a una
aventura investigativa en la que se cuenta con algunas certezas, pero
sobre todo con dudas y cuestionamientos.

Esta investigacion justifica su existencia en el afan de que al final
del camino pueda realizar aportes que modifiquen, en un sentido de
mejora, la realidad en la que subyacen. El ejercicio de elaborar esta
justificacion nos permitié reflexionar sobre el sentido del objeto de la
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investigacion (la convivencia escolar) y las posibles repercusiones que
el producto de la misma pudiera tener. El resultado de tal ejercicio fue
que se encontrd el impulso y la conviccion de que se aportaria conoci-
miento a un area investigativa considerada alin como emergente.

Esta reflexién encaminada a justificar el problema de la investi-
gacion partié de preguntarse: jPara qué y por qué es necesario, im-
portante y pertinente investigar esta problematica? (Morales, 2006).
A esta cuestion se dio respuesta desde tres sentidos: primero, que
se puedan realizar aportes tedricos en torno a la convivencia escolar;
segundo, que se propusiera una metodologia para analizar la convi-
vencia; y tercero, que se produjera un beneficio a las escuelas partici-
pantes, en el sentido de proporcionarles informacién para que se ana-
lice la convivencia que se da en la institucion y se pueda asi provocar
modificaciones a la misma.

En un sentido tedrico, se aspird a aportar informacién en torno al
fenémeno de la convivencia en su caracter de novedoso o emergente.
La convivencia que se suscita dentro y fuera del aula puede considerar-
se como uno de los factores que inciden en la formacién social de los
nifos y nifias, puesto que como producto de la convivencia es posible
que los agentes se relacionen, se comprendan, colaboren por un ob-
jetivo comun, desarrollen la solidaridad y empatia, etcétera; de modo
que a medida que se conozca mas coémo es la actual convivencia en la
escuela, serd posible proponer acciones para favorecerla.

La aspiracién Ultima en torno a generar conocimiento sobre la no-
cién de convivencia escolar, estriba en la posibilidad de que a partir de
aclarar lo que es esta y como se manifiesta, sea posible tanto diagnos-
ticar el tipo de convivencia que prevalece en el centro escolar, como
definir o caracterizar el tipo de convivencia a la que aspira la institucién
y sumar esfuerzos para su construccién. Asumimos que hoy en dia, por
lo general, la escuela no se cuestiona acerca de la convivencia y en
cambio dedica sus recursos a lidiar con la violencia, sin darse cuenta de
que existe la posibilidad de cambiar el foco de atencién y asi favorecer
la formacion de nifios y nifias con una ciudadania "activa, democratica,
multicultural, solidaria y responsable” (OEl, 2006, p.107), lo cual puede
ser posible a partir de practicas educativas que privilegien una forma-
cion de inclusién social, equidad, participacion, libertad y paz social;
comprender el estado de la convivencia escolar provoca atender tam-
bién la formacién social de los agentes y coadyuvar en el fomento de
las practicas cotidianas que permitan alcanzar tales objetivos.



CAPITULO 1. PROBLEMATICA

El sistema educativo mexicano tiene como base el articulo tercero
constitucional, el cual sefiala que la educacién basica debe ser obliga-
toria, laica, gratuita, nacional y democratica, y a la vez debe fomentar
"el amor a la patria y la conciencia de solidaridad internacional en la
independencia y la justicia” (Constitucién Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, en IlJ, s.f., parr.2), cuestiones que tendrian que ir mas
alld del discurso para ser vividas en la cotidianidad de la escuela, por
lo que los aportes tedricos que se podrian recuperar de esta investi-
gacién acompanarian procesos de transformacién de las practicas en
aras de una convivencia armoniosa basada en el respeto por la digni-
dad de los otros, ademas del interés por procurar la fraternidad y la
equidad de derechos.

Por otra parte, esta investigacion puede aportar elementos empi-
ricos que también incidan en el fortalecimiento de la convivencia en el
ambito de las escuelas primarias. Ya desde la posibilidad de cuestionar
a los sujetos participantes en la investigacion, se abre una ventana
hacia la reflexiéon y la autoevaluacién en torno a las practicas que dan
lugar a las maneras como se relacionan en el espacio escolar los nifios
y nifias, docentes y directivos.

Muchos docentes de educacién primaria tienen un honesto interés
por aportar beneficios a la vida de sus alumnos, para lo cual realizan
practicas al margen del curriculo y de los programas educativos. En la
escuela existen diversos espacios informales —aunque formativos—,
se trata de situaciones y momentos en los que los docentes y los nifios
y nifias interactian mas alla de la preocupacion académica, y suele ser
en estos espacios con menor formalidad y rigor, en los que se promue-
ven habilidades sociales y conductas democréticas; sin embargo, no
hay certezas o incluso la reflexion en el docente, que le lleven a ge-
nerar condiciones para que estos intercambios sean intencionados e
incidir asi en la formacién de competencias para la convivencia. Por lo
tanto, se aspira a que esta investigacion provoque la reflexién en torno
a las practicas de convivencia que tienen lugar tanto en el aula como
en el recreo, puesto que ya con el mero hecho de poner la atencién en
el tema, los docentes pueden obtener informacion diagnéstica sobre
el fenémeno, y generar o fortalecer su interés por mejorar las relacio-
nes que sostienen la convivencia en sus escuelas.

En la xvill Conferencia Iberoamericana de Educacién, se plantea un
Listado de las Metas Educativas para 2021, una de estas metas, la nd-
mero 11, habla de potenciar la educacion en valores para la formacion
de una sociedad democrética activa; cuestion que resultaria posible
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con el replanteamiento curricular, pero ademas con la organizacién y la
gestion institucionales (OEI, 2006). Para concretar lo anterior se reque-
riria que todos los agentes involucrados en la educacién —Estado, co-
munidad, instituciones educativas— trabajaran en conjunto. Sin duda,
la suma de esfuerzos se tendria que orientar a que, desde las materias
que curricularmente abonen a la formacién valoral, se fortalezca con
practicas cotidianas en las que tales contenidos sean transformados en
vivencias al fomentar o crear las condiciones para que ocurran situacio-
nes en las que los alumnos tengan acceso a la reflexion y el anélisis de
su propias practicas y comportamientos concretos. De acuerdo con la
OEI (2006, p.109), alcanzar esta meta seré posible si suceden:

[...] la integracién social de todos los alumnos, el fortalecimiento de vin-
culos de amistad, el respeto de las diferencias y de los alumnos débiles, el
cuidado de la alfabetizacién emocional, la participacién de los docentes
en las actividades escolares, el aprendizaje a través de formas de coope-
racion entre iguales, el apoyo de los mas capaces a los que tienen dificul-
tades de aprendizaje, la defensa de la paz, del medio ambiente y de la
igualdad de las personas, sea cual sea su cultura, su origen y su género,
asi como determinadas actividades de trabajo comunitario.

La convivencia, al ser construida por los vinculos y relaciones entre
los agentes, constituye un vehiculo que da lugar a procesos de sociali-
zacion y sociabilidad, adquiriendo asi un caracter de practica formativa
y de ahi, la consecuente posibilidad de modificar favorablemente la
vida cotidiana escolar en donde se pongan en practica la democracia
y la equidad en un entorno de seguridad y paz.

El camino hacia un entorno social més democratico y equitativo
es, como se ha planteado hasta ahora, una asignatura pendiente para
México, y para que se concreten acciones por una “educacién para la
paz debe esmerarse en entregar una formacion capaz de desarrollar
valores, actitudes y habilidades socioemocionales y éticas que pro-
muevan una convivencia social en la que todos participen y compartan
plenamente” (OEl, 2006, p.109). La posibilidad de llevar a cabo estas
aspiraciones radica en algo més cercano, tangible y cotidiano que las
reformas educativas, puesto que la vida cotidiana es el espacio de
formacién idéneo para que tales transformaciones puedan suceder.

En México, sumandose las intenciones del articulo tercero cons-
titucional, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) publicé en 2011 el
programa de Formacién Civica y Etica (FCyE), que tiene por objetivos,
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mediante la imparticién de esta materia en todos los niveles de educa-
ciéon basica, que alumnos y alumnas (SEP, 2011, p.163):

® Se asuman como sujetos dignos, capaces de desarrollarse
plenamente mediante el disfrute y cuidado de su persona, de
tomar decisiones responsables y autébnomas para orientar la
realizacién de su proyecto de vida y su actuacién como sujetos
de derechos y deberes que participan en el mejoramiento de
la sociedad.

® Reconozcan la importancia de ejercer su libertad al tomar de-
cisiones con responsabilidad y regular su conducta de manera
auténoma para favorecer su actuacién apegada a principios
éticos, el respeto a los derechos humanos y a los valores de-
mocraticos.

* Comprendan que los diferentes grupos a los que pertenecen
son iguales en dignidad, aunque diferentes en su forma de
ser, actuar, pensar, sentir, creer, vivir, convivir, como personas
tienen los mismos derechos que les permiten participar de
manera conjunta en el disefio de formas de vida incluyentes,
equitativas y solidarias para asumir compromisos de proyectos
comunes que mejoren el entorno natural y social.

Cabe sefialar que esta materia fue reintegrada al curriculo en 2008,
luego de que fuera eliminada de planes y programas de la SEP desde
hace cerca de tres décadas.

Si bien es cierto que el implementar tanto la materia de FCyE,
como su enfoque, da cuenta de la importancia que la formacién de
valores tiene en el discurso del sistema educativo en México, el solo
hecho de incluir esta materia en los planes y programas de la educa-
cion bésica no garantiza por si mismo el aprendizaje de los alumnos en
tales ambitos sociales y de valores.

Lo que si orientaria hacia el aprendizaje de una convivencia de-
mocratica, equitativa y pacifica, se encuentra en la posibilidad de que
los nifios y nifias de educacién bésica puedan observar y reflexionar
sobre sus propias practicas de convivencia, y tengan también acceso a
utilizar herramientas para establecer relaciones con los otros que pro-
picien dicho tipo de convivencia; sin embargo, sostenemos que aln
mas trascendente es que esta formacion se constituya en un estilo de
la vida del aula y de la institucién, a lo cual se abonaria mediante la
transversalidad curricular, pero con especial énfasis en las situaciones
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de la vida cotidiana de la escuela, de modo que se viva conforme a
ellas, lo cual se traduciria también en una manera de contrarrestar la
violencia social que se vive en Latinoamérica al fomentar en el alumna-
do competencias que hagan posible la socializacién pacifica, la demo-
cracia, la legalidad y, en general, el respeto por los derechos humanos
(Marchesi, Tedesco y Coll, 2009).

Consideramos que esta investigacién, tanto por su enfoque meto-
dolégico como por los hallazgos que reporta, hace un aporte relevante
en el sentido de objetivar las aspiraciones discursivas de la SEP, en el
andlisis de las practicas cotidianas que dan cuenta de los elementos
que inciden en la manera de relacionarse de los agentes escolares,
por lo que, al tener conocimiento de ello, se puede aspirar a orientar
acciones para mejorar la convivencia escolar.

El comprender las dindmicas relacionales que dan lugar a la convi-
vencia requiere de un andlisis objetivo, el cual se apoyd en este caso
en instrumentos metodoldgicos de la teoria del habitus de Pierre Bou-
rdieu, lo cual permitié dar sustento y consistencia a la observacioén, y
si bien, para el andlisis del corpus se empled un enfoque sociolégico
diferente al bourdiano —puesto que se hizo uso de la nocién de préc-
ticas sociales desde la perspectiva de Giddens—, fue posible usar los
datos recabados en campo empleando modelos de categorizacion y
exposicion a partir de las concepciones del habitus, lo cual facilité la
sistematizacion y el anélisis de la amplia y compleja informacién que se
obtuvo como resultado del trabajo en campo.

Segun lo demuestran diversos estudios, la escuela hoy en dia no
cumple sus labores primordiales, que consisten en transmitir y fomen-
tar el conocimiento, asi como preparar para la convivencia; considera-
mos que, en gran medida, esto es producto de la falta de conocimien-
to en diversos aspectos y, en buena medida, de la falta de una practica
reflexiva que sustente la concrecién de las aspiraciones educativas de
la educacion basica.

Existen sin duda docentes que comparten la inquietud por abo-
nar a la formacién integral de sus alumnos, pero por lo general no
cuentan con la informacién que les permita, por una parte, generar un
diagnéstico de las condiciones sobre el fenémeno, y por otra, carecen
de herramientas practicas que les ayuden a constituir un entorno que
fomente una mejor convivencia escolar.

Debe considerarse que el tema de la convivencia, en su calidad
de emergente en el &mbito de la investigacion educativa, cuenta con
informacién limitada sobre los disefios metodolégicos para abordar su
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estudio, asi como para llevar a cabo su anélisis. La mayoria de las in-
vestigaciones en esta drea teméatica reportan instrumentos para realizar
diagnosticos, en su mayoria, de naturaleza cualitativa; dada la comple-
jidad del tema, aiin se deben hacer esfuerzos por proponer abordajes
metodoldgicos para recabar informacién en campo, asi como para lue-
go analizar la informacién.

Ha sido un arduo camino que, a base de prueba y ensayo, nos ha
permitido proponer un procedimiento que permite hacer un analisis
objetivo de las practicas relacionales que dan lugar a las convivencias
de la escuela.

Esta investigacion intenta aportar informacién respecto a las ma-
neras de observar el fenémeno de la convivencia de la manera mas
amplia posible, a través de las practicas relacionales que tienen lugar
en la vida diaria de la escuela primaria, lo cual se hizo a partir de la ob-
servacion de las practicas relacionales de los nifios y nifias, de las y los
docentes y directivos en la vida cotidiana de la escuela primaria, y en
particular, las que suceden de manera recurrente en los espacios del
aula y el recreo. Se aspira a que, mediante la objetivacion de dichas
practicas, se provoque la reflexion acerca de ellas y posteriormente su
modificacion en aras de una transformacién hacia relaciones que den
lugar a convivencias mas positivas.

La convivencia cotidiana en las escuelas primarias merece la aten-
cion de los investigadores educativos que abonen a: la generacién de
conocimiento en torno al fenémeno; el disefio de estrategias y proce-
sos para diagnosticarla y mejorarla, asi como de procesos metodolégi-
cos que apoyen la inmersién al campo de investigadores novel; todo
lo anterior con el afan de proponer caminos de accién que generen un
cambio, una mejora de la situacion socioeducativa actual.
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CAPITULO 2

MARCO REFERENCIAL DE LA
CONVIVENCIA EN LA VIDA COTIDIANA
DE LA ESCUELA PRIMARIA

El siglo XXI estd marcado ya desde sus primeros afios por vertiginosos
cambios que provocan grandes rupturas en todas las esferas sociales;
la llamada modernidad liquida (Bauman, 2002) se caracteriza, entre
otras cosas, por una amplia diversidad en la concepcioén y edificacion
de valores, de modo que cada vez resulta mas complejo el tratar de es-
tablecer criterios para unificarlos puesto que la naturaleza de la socie-
dad que los entrafa se distingue de otras por su cultura y las maneras
de afrontar las propias problematicas del entorno; el resultado es una
cada vez mas diversa gama de valores —o antivalores— sociales, es
decir, una revoluciéon de valores que provoca la ruptura de paradigmas
sociales (Torres, 2011).

El proceso de la construccion de los agentes como seres sociales
se ve afectado por las condiciones que prevalecen en el contexto en
el que se da el encuentro. En el &mbito mundial suele considerarse a
la escuela como el espacio idéneo para la formacién social. Aunque
hay que reconocer que la formacién que se recibe en las escuelas no
solo es producto de la educacién formal —que estd enmarcada en
politicas educativas federales e institucionales, asi como por los planes
y programas curriculares—, ya que el sujeto también se construye o se
forma a través de su relacidn con los otros; estos encuentros con los
otros ocurren, ademas de en la escuela, en los espacios y momentos
que componen el entorno cotidiano del sujeto, y en particular, en el
contexto familiar.

La escuela primaria es un espacio en el que los nifios y nifias esta-
blecen relaciones, y dado que esta forma parte de la educacion obli-
gatoria, es un espacio en donde la gran mayoria de los nifios del pais
compartiran afios importantes de su formaciéon como agentes sociales;
por ello esta investigacion nace del interés por comprender lo que
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sucede en las relaciones sociales que se tejen en estos espacios de
convivencia cotidiana entre nifios y nifias, docentes y directivos de las
primarias.

La problematica que se aborda en esta investigacion requiere de
una inmersion en referentes tedricos y en investigaciones que guar-
dan relacién con el fenémeno de la convivencia escolar; por lo tanto,
se elabora un acercamiento a posturas que permitan desmembrar el
constructo, con el afan de entender los ejes constitutivos que le dan el
caracter de observable y permiten comprenderlo.

La revisidn incluye referentes tedricos y empiricos en torno a la no-
cién de convivencia que nos permiten establecer una postura investi-
gativa orientada a responder la pregunta central de esta investigacion:
¢qué caracteriza a las précticas sociales que conforman la convivencia
cotidiana en la escuela primaria publica de la Zona Metropolitana de
Guadalajara?

Por lo tanto, el principal objetivo del capitulo consistié en inda-
gar desde el dmbito socioldgico, filoséfico y educativo, algunas de
las posturas tedricas que nos ayuden a comprender el fenémeno de
la convivencia. En este sentido cabe aclarar que se realiza un analisis
de propuestas qu