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Prélogo

Para que la sociedad sea feliz y la gente se sienta comoda bajo las peores
circunstancias, es preciso que gran niimero de personas sean ignorantes
ademas de pobres. El conocimiento anmenta y ademds multiplica nuestros deseos.

Leer, escribir y la aritmética son muy perniciosos para los pobres.

Bernard Mendeville (S. XV1N).

Dos efectos del modelo de desarrollo imperante que resultan devastadores para la
subjetividad individual y para la productividad colectiva, constituyen la preocupacién
central que ha movilizado la investigacion que aqui se presenta. Se trata tanto de la

des-1lustracion como de la infantilizacion.

La des-lustraciéon, porque desactiva la principal fuerza productiva y critica que es el
conocimiento y conlleva una falacia: la creencia de que la ignorancia es liberadora y
el conocimiento es alienante. Es lo que ha logrado una critica desmedida hacia
la Tlustracion que ha devenido rapidamente en una descalificacion del pensamiento
critico, entendido este tltimo como cuestionamiento tanto al orden de cosas asociado

al capitalismo tardio que estamos viviendo, como a las ‘teorias’ en las que se sustenta.

Junto con la des-1lustracion estamos asistiendo a un proceso de infantilizacion, tanto
de las audiencias de los medios como de los sujetos que acceden a la educacién formal
en sus diferentes niveles, a quienes se priva de informacién, formaciéon y conocimien-
to, no solo porque se los considera incapaces de aprender conceptos complejos, sino
porque lo tinico que se considera digno de ser escuchado, leido, aprendido, atin en la
escuela, es ‘lo divertido’. Con ello, le estamos dando al capital la prerrogativa exclusiva
de la formacién ciudadana a través de la industria del entretenimiento. Para la cultura
popular y del entretenimiento, el poder suele ser algo natural. S6lo por medio de la

[lustracion es posible des-naturalizar ese orden de cosas y someterlo a critica.

Pero, puesto asi, el problema parece una reedicion de la vieja polémica entre
apocalipticos e integrados. Sin embargo, ambos son dos caras de la misma moneda:

son tributarios de la creencia en la omnipotencia y la autonomia de los medios.



Tampoco se trata de la presente controversia entre los tecnéfilos y los tecnofobos, o
entre la tecno-utopia y la tecno-catistrofe, pues, como en el caso de las anteriores,
ambas versiones son tributarias de la creencia en la autonomia y la ontologizacién de

los productos tecnolédgicos.

¢Se trata entonces de la controversia entre el determinismo tecnoldgico y el determi-
nismo social? Aunque pueda parecerlo, tampoco es esta la polémica. Se trata mas bien
de un debate sobre lo que se ha llamado el ‘giro culturalista’ en la Ciencias Sociales, el
cual, pese a que se ha venido anunciando desde hace mas de tres décadas, a nuestro
Juicio, no se ha llegado a materializar, en tanto la discusion se sigue dando sobre la
primacia de alguno de los productos de la cultura en la sociedad -ya sea la técnica, la

economia, la politica, la ética o la estética-, pero no sobre la cultura misma.

Como quiera que la educaciéon y la comunicacion son las esferas propias de la repro-
duccion vy la distribucion cultural, la relacion entre aquéllas habria que plantearla no
como una relacion entre instituciones (escuela y medios) sino como una relacion entre

culturas. A eso pretende contribuir esta reflexion.

El autor
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1. Introduccion

Este trabajo propone, desde una perspectiva que pretende articular y acercar el
enfoque de los estudios culturales con el de la economia politica, que la cultura, en
general, tiene un cardcter generativo sobre la ldgica, la ética, la politica y la estética, o
sea que todas estas esferas de la vida social son parte y producto de la cultura, son
la cultura. En ese orden de ideas, la cultura alfabética, como particularidad occidental, es
la base de la llamada tradicion occidental y, por tanto, la fuente de fenémenos como
el capitalismo, la modernidad (secularizacién) y la modernizacion (industrializacion

e informatizacion).

En consecuencia, el desarrollo, entendido como asuncién del capitalismo, la
secularizacion y la industrializacién e informatizacion de la sociedad, es entonces el
producto de la expansion social, cuantitativa y cualitativa, de la tradicion alfabética

que conduce al capitalismo cultural.

La cultura alfabética se expande y se distribuye en la sociedad a través de dos dispositivos:
la institucionalizacion, tipicamente los sistemas nacionales de educacion formal que
conducen a titulos en todos los niveles, desde el preescolar hasta los postgrados, por
un lado; y por otro, la mediatizaciéon, tipicamente todos los productos de la imprenta,
desde la Biblia hasta las revistas cientificas, pasando por las gramaticas, el periodismo y

la literatura, v, desde luego, los libros técnicos y cientificos.

Los paises que han logrado los mayores acumulados en estos aspectos son los del
llamado Grupo de los Siete, especialmente los paises anglosajones y Japon. En ellos
se ve una correlacion entre altos niveles de alfabetizacion y logro escolar de la poblacion,
por un lado, y altos grados de desarrollo industrial y cientifico-tecnolégico, por otro; lo
cual se refleja en el predominio de los productos industriales y de alta tecnologia en
sus exportaciones. Esta clase de produccion requiere conocimiento cientifico, habitos
profesionales y de pensamiento formal, lo que permite hablar de un alto componente
cultural en su elaboracion. Asi, los paises del G-7 se mantienen en el centro del

capitalismo cultural (Narvaez, 2010b).

Entre tanto, los paises latinos de Europa, Espaia sobre todo, que ha tenido una relacion
débil con la alfabetizacion y la escolarizacion a partir del Renacimiento y que no ha

entrado tempranamente en la Revolucién Cientifica ni en la Ilustracién, muestran
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una menor exportaciéon de productos industriales y una exportacion de tecnologia
muy inferior (Narviez, 2010a). Al mismo tiempo, en los paises latinoamericanos,
Colombia en particular, donde la alfabetizaciéon y la escolarizacion, asi como la difusion
a gran escala de productos alfabéticos a través de la imprenta, son asunto reciente, de
la segunda mitad del siglo xx (Narvdez, 2010), las exportaciones son, en su mayoria,
primarias v las de alta tecnologia inexistentes. De esta manera, Espana y Colombia
se mantienen respectivamente en la semiperiferia y en la periferia del capitalismo
cultural. Asi, la diferencia entre desarrollo y subdesarrollo viene a ser una variable

que depende del acumulado de cultura alfabética.

Como quiera que la relacion centro-periferia se basa en la transferencia de plusvalia
de la periferia al centro, la acumulacion se fortalece en los paises del centro y se
debilita en la periferia y, por tanto, la brecha tiende a ampliarse antes que a cerrarse;
en consecuencia, la superacion de tal régimen de desigualdad implica una ruptura
politica externa (con la dominacién de los paises del centro) y una reestructuracién
interna que posibilite la reinversion del excedente en el fortalecimiento cuantitativo y
cualitativo de la cultura alfabética como bien publico, o sea como derecho ciludadano

y no como objeto del mercado.

Las deficiencias en la cultura alfabética en los paises periféricos se han tratado de
subsanar a través de la radio vy la television educativa y cultural, es decir, a través de
una cultura oral-iconica. Sin embargo, las diferencias entre el caracter gramaticalizado
de la primera vy el caracter lextualizado de la segunda las hacen inconmensurables
y, por tanto, esa solucion es imposible. Es la cultura alfabética la que prepara para
la recepcion de la oferta educativa y cultural de los medios. En cambio la cultura
mediatica no remplaza la alfabetizacion. Asi que la pretension de suplantar la altima

por la primera no favorece el desarrollo sino el subdesarrollo.
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El problema

¢Existe alguna relacion entre cultura alfabética, capitalismo y “desarrollo”? Esta
pregunta amerita poner en discusion algunos supuestos implicitos en la misma
formulacion, como por ejemplo, scémo se relacionan las culturas no alfabéticas con
la alfabética?, ;como se han configurado las relaciones entre la cultura alfabética y la
cultura mediatica en las sociedades occidentales?, scomo mfluyen estas culturas en
las relaciones entre las naciones en términos de desarrollo y subdesarrollo, de centro

y periferia?

Los problemas implicados en esta gran pregunta tienen que ver, por tanto, con las
caracteristicas intrinsecas de las culturas, por un lado, y con su distribucion actual en
la sociedad, por otro. En este orden de ideas, habra que responder al interrogante
sobre el origen y las caracteristicas de la cultura alfabética y de la cultura medidtica,
asi como al interrogante sobre el proceso de modernizacion de estas dos culturas
en Occidente, para finalmente intentar responder otra pregunta de gran magnitud:
¢como se manifiesta esa modernizacion en las relaciones entre naciones en términos

de desarrollo y subdesarrollo?

Habria que demostrar que la cultura alfabética funge como cultura hegemonica (de
las formas, generativa) mientras que la cultura mediitica funge como subordinada (de
las sustancias, tanto de contenido como de expresion, lo generado). Asi las cosas, la
apropiacion en mayor o menor medida de la cultura alfabética se vuelve un problema
de economia politica del conocimiento, un problema de redistribucién cultural entre
grupos sociales y entre naciones, por cuanto implica mayor o menor capacidad
relativa de produccion (generacion) y, por tanto, mayor o menor desarrollo autbnomo

relativo de la sociedad.

Entonces, la tesis a defender es que la relacion entre cultura alfabética, capitalismo
y desarrollo consiste en que el capitalismo contemporaneo se puede considerar a la
vez como capitalismo cultural (en su modo de desarrollo) y capitalismo global (en su
modo de regulacion), pero estos son aspectos complementarios del mismo. Mientras
el capitalismo cultural aspira a imponer una sociedad del conocimiento a través de la
promocion intensiva de la cultura alfabética de alta calidad en la escuela competitiva,
el capitalismo global aspira a imponer una sociedad de la informacion a través de
la promocion extensiva de la cultura mediatica mediante la industria y el mercado

cultural.
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Se intentard construir los rasgos de la cultura alfabética y de la cultura mediatica para
poder establecer sus variedades y para tratar de demostrar que el capitalismo cultural
y el capitalismo global son dos caras de la misma moneda, estableciendo la relacion
entre capitalismo cultural, “sociedad del conocimiento” y cultura alfabética, por un
lado, y capitalismo global, “sociedad de la informacién” y cultura mediatica, por otro,
como dos estrategias complementarias de construccion de hegemonia en una nacion,
la primera conducente al desarrollo y la segunda conducente a la perpetuacion del
subdesarrollo y, por consiguiente, a la reproduccion de la desigualdad estructural entre
naciones centrales y periféricas en el capitalismo global.

Esto implica articular no solo dos temas (cultura y economia) y varios enfoques
tedricos, aparentemente ajenos el uno al otro y hasta contrapuestos (estudios culturales
y economia politica), sino varios tipos de corpus y, por supuesto, varias técnicas de

tratamiento de la informacion.

Para empezar, se trata de someter a critica algunas concepciones especificas de
cultura que no permiten tender el puente entre el problema de los codigos (cultura)
y el problema de los intereses (economia), entre la redistribucion cultural y el
reconocimiento econémico-social: en primer lugar, la idea socioldgica de la cultura
como priactica, la cual tiende a confundirla con los sujetos y con las instituciones
modernas y, por consigulente, a entender los cambios en la apropiacion de las culturas
con cambios en las culturas (por ejemplo, confundir cambios en la alfabetizacion de una
sociedad con cambios en la escritura alfabética); en segundo lugar, la idea dominante
de cultura en cierta antropologia que tiende a identificarla con grupos y con
territorios, por lo que se habla de hibridaciones, multiculturalidad y otras nociones
que no son completamente aplicables a la cultura como sistema simbolico, puesto que
crean la ilusion de que las culturas son conmensurables unas con otras; y, por ultimo,
recuperar de la lingiiistica el concepto de cultura como sistema, pero sustrayéndolo a
las ataduras referencialistas o extensionales que la convierten en un puro sistema de

representacion.

El otro concepto sensible en la discusiéon cultural es el de hegemonia, por lo que se
hace necesaria una critica, no solo de la confusion reinante entre hegemonia y mayoria,
sino del propio concepto gramsciano, pues no se trata unicamente de pasar de la
politica a la cultura sino también de los contenidos de la cultura a los codigos o a la

gramatica.
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El siguiente tema de discusion versa sobre el capitalismo contempordneo y su
relacion con la cultura y se centrard en lo que se ha llamado el capitalismo cognitivo
y el postordismo, precisando que, aunque se usen como términos intercambiables,
corresponden a esferas distintas dentro de la estructura del capitalismo como modo
de producciéon. Pero mas alla del papel de la cultura en el capitalismo contemporineo,
es necesario introducir la relacion inversa en la que el capitalismo se interpreta como

producto de una cultura y no la cultura como producto del capitalismo.

Posteriormente, el analisis de la tradicion mediatica y de la tradiciéon alfabética, en este
caso, no tiene que ver fundamentalmente con su historia ni con sus caracteristicas técnicas,
sino con las caracteristicas de su codificacion. Por consiguiente, ya no se trata del
analisis de su contenido, de la verdad o de la belleza, n1 mucho menos de su avance
tecnologico, sino de sus formas expresivas y narrativas, de sus rasgos formales. Es
un analisis intrinseco de los productos culturales, es decir, semiotico. De suerte que
las culturas alfabética y mediatica hay que situarlas por encima de las tecnologias
disponibles y por encima de su expansién cuantitativa, pues estas son transitorias y
generadas mientras que las formas son de largo plazo y generativas. En las posibilidades

generativas de las culturas es donde se tratara de situar su rol hegemoénico.

¢En qué consiste un analisis comunicacional de la cultura? Es un andlisis que se realiza,
por un lado, en términos de formas expresivas y formas de contenido como nucleo
duro de la codificaciéon y la comunicacion; y por otro lado, en términos de sustancias
de contenido y sustancias expresivas como derivadas de las anteriores, como la parte
variable y dinimica de la cultura, si la hay. Es lo que realmente evoluciona, cambia,
progresa. Las formas deben dar una idea de lo que es esencialmente estable. Por su
parte, las sustancias del contenido (nuevas ideas, conocimientos y valores) son la parte

no visible de las sustancias expresivas.

Desde el punto de vista de las formas, encontramos, para simplificar, dos grandes
matrices culturales: por un lado, una matriz oral-icénica y narrativa; por otro, una
matriz alfabético-argumentativa (Bruner, 2000; Martin-Barbero, 2003). De estas
matrices es que se derivan las que en la jerga académica conocemos como culturas
populares, las primeras, y cultura occidental, la segunda; denominaciones que
obedecen a una nomenclatura extra comunicativa y, por tanto, trataran de ser superadas

en esta disertacion.

Establecida la existencia de dos culturas diferenciables como estructuras de comunica-

c16n relativamente autonomas, estas adquieren cierto grado de institucionalizacion, que
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es la forma como se regula su presencia en la sociedad (Williams, 1982, pp. 31-52).
Se trata ahora de 1dentificar el desarrollo de cada una de las culturas en relaciéon con

la sociedad concreta en que existen.

Este es el problema de la hegemonia y la subalternidad, el cual, al tratarse de las
mstituciones culturales nacionales, permite dar el salto del andlisis intrinseco de los
textos culturales al andlisis extrinseco de su funcién social y la manera como han sido
mcorporadas dichas culturas en la nacion. Aqui se trata, estrictamente hablando, de
un tema histoérico que atanie a la construccion del Estado y la nacién; se trata de ver
c6mo se incorporan a la cultura nacional la tradicion alfabética y la mediatica a través
de la adopcion de la lengua nacional (escrita), la imprenta, la produccion literaria y el

sistema escolar para la primera, y el sistema de radiodifusion y el cine para la segunda.

Finalmente, esto nos lleva a una situacién empirica de hecho relacionada con el acu-
mulado cultural de la nacion respecto a otras naciones en términos de cultura me-
diatica y cultura alfabética. La preeminencia de la primera nos daria un lugar en la
“sociedad de la informacion” mientras que la expansion de la segunda nos daria un
lugar en la “sociedad del conocimiento”. Pero como estos términos son eufemisticos,
por cuanto pretenden ser neutrales y hasta intercambiables, preferimos llamarlas
“sociedades mediatizadas” y “sociedades alfabetizadas” respectivamente. Las primeras
son aptas para ingresar en una sociedad global de la informacion; las segundas son las
que estan preparadas para entrar en la sociedad global del conocimiento. Sin embargo,
como esto no ocurre al margen de la economia-mundo capitalista como moderno
sistema mundial (Wallerstein, 1979), entonces estamos hablando de las posibilidades
de la naci6n para ingresar en el capitalismo global, en el primer caso, y en el capitalismo
cultural, en el segundo. Estamos hablando de pasar del capitalismo informacional

(Castells, 1999) al capitalismo cultural, o del subdesarrollo al desarrollo.

¢Como “medir” el desarrollo de cada una estas culturasen relacion con la sociedad? En
este punto entramos en el andlisis del proceso propiamente capitalista de modernizaciéon de

las tradiciones culturales.

Estudios culturales y economia politica. Situando el debate

Tanto la Economia Politica (ep) como los Estudios Culturales (ec) son parte de la
misma tradicién académica llamada ciencias humanas. Podria decirse, siguiendo a

Foucault, que deben su origen, la primera, al descubrimiento del trabajo que explica
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la riqueza (1979, pp. 217 y ss.) y los segundos, al descubrimiento de la gramatica que
impone, literalmente, las formas a la representacion (1979, pp. 228-232). En este
mismo sentido, se puede decir que, en el momento presente, la ep tiene una mirada
distinta sobre los mismos procesos culturales, mirada que se opone (en sentido

estructural) a la mirada antropoldgica que es predominante en los ec.

Dentro de lo convencional en las teorias de la comunicacion, se ha dado en llamar
genéricamente economia politica a todas aquellas tradiciones teoricas que se ocupan
de los problemas macro de la cultura y la comunicacion, es decir, al marxismo, al
estructuralismo, al [uncionalismo, a la teorfa critica y a la teorfa informacional (Ferguson
y Golding, 1998). Esta tipologia se opone, por lo menos formalmente, al conjunto de
teorias que se han clasificado dentro de la tradicion de los estudios culturales y que
para el caso especifico de la educacion, la comunicacion y la cultura, incluyen lo que
se ha denominado el movimiento intersubjetivo, las etno-metodologias y el viraje
lingtiistico, y cuyo centro de atencioén es el estudio de lo cotidiano (Mattelart y Mattelart,
1997, pp. 89 y ss.).

Entre las muchas versiones de la sociedad contemporinea, generadas desde la
economia politica y los estudios culturales, basados estos en el “giro lingtiistico” (Barker,
2000, pp. 15-34), se ha ido produciendo una escision entre, por un lado, los analisis
centrados en la estructura social y econémica y los problemas de redistribucion y, por
otro, los estudios centrados en los textos y los discursos y su preocupacién por el
reconocimiento (Fraser, 1998). Con las debidas precauciones, se puede pensar que
una manera productiva de plantear la cuestion seria presentandola como el problema
del reconocimiento socio-econémico y la redistribucion cultural, tendiendo asi puentes

entre la economia politica de la cultura y los estudios culturales.

En efecto, mientras que desde la Antropologia y las teorias culturales en general los
procesos de produccion, distribucion, circulacion y consumo de sentidos y significados
se ven principalmente como procesos de mediacion cultural (Hall, 1981, pp. 366-370),
en la Economia politica critica estos mismos procesos se ven, sobre todo, como trabajo
cultural, con todas sus implicaciones en cada una de las etapas. Estas dos miradas
dan origen a dos discursos sobre la cultura que no son por necesidad contradictorios
pero si diferentes: en el primer caso, lo que se ve son los procesos de hegemonia y
sus derivados: resistencia, evasion, parodia, resignificacion, refuncionalizacion, etc.;
en el segundo caso, lo que se ve son procesos de dominacion y explotacion con sus

derivados: emancipacion, igualdad, justicia, redistribucion.



22 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

¢Cudles son las cuestiones criticas que estin en juego desde el punto de vista
tedrico y politico? Sin pretender ser exhaustivos, se pueden enumerar algunas
disyuntivas recurrentes en la discusion contempordnea y que necesitan ser resueltas:
¢redistribucion o reconocimiento?, sigualdad o diversidad?, sintegracion o identidad?,

Jinjusticia o diferencia?, gexplotacion o exclusion?

Cuando se trata de la educacién, la comunicacién y la cultura, estos problemas
tienden a ser resueltos desde dos 6pticas, ninguna de las cuales ha sido muy afortunada:
como se sabe, la economia politica de la comunicaciéon y la cultura, en su versién
vulgarizada, diria que la cultura es el producto de las condiciones materiales de
existencia, o sea de las fuerzas productivas y las relaciones de produccion; la cultura
seria la superestructura de la base econémica. Para esta economia politica solo
existiria entonces el primer polo de la dicotomia. Por otro lado, los estudios culturales,
en su version radical, basada en la corriente postmoderna y en el giro lingiiistico,
diria que la realidad material es una creaciéon del lenguaje vy de la cultura y que,
por tanto, no existe algo como las bases materiales de la comunicacion y la cultura.
En este caso, solo existirian problemas relacionados con el segundo polo de la

dicotomia.

Si la primera de estas versiones es un reduccionismo evidente, la segunda es un
reduccionismo equivalente. En ambos casos parece subyacer una concepciéon de las
bases materiales que tiende a confundirlas con las bases fisicas y naturales, y
una concepcion de la cultura que tiende a reducirla a producciones espirituales
conspicuas y particulares en vez de considerarla como sistemas simbolicos que

mforman la vida social.

Pero cuando se habla de la sociedad las cosas no suceden de esa manera: las bases
materiales de la sociedad, tal como las propone el materialismo historico, son las
fuerzas productivas y las relaciones de produccién y ambos componentes son produc-
ciones de los grupos humanos, lo que equivale a decir, creaciones culturales e histéricas

y, por tanto, en alguna medida necesarias y en alguna medida contingentes.

En estos términos, tomando prestado el esquema base-superestructura, se puede
decir que la cultura es la base de la sociedad, por cuanto la reproduccion material
(la economia), la reproduccion social (el poder) y la reproduccion biologica (la familia y
el parentesco), son organizadas humanamente, historicamente, es decir, culturalmente,
de acuerdo con sistemas simbolicos particulares. Tanto la técnica y el trabajo, como

las formas de propiedad, de poder y de parentesco, son respuestas culturales, son
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productos de la cultura, son la cultura misma. En consecuencia, el estudio de la
economia, o por mejor decir, de la vida econémica y politica, no puede prescindir del
estudio de las bases culturales, de los sistemas de conocimientos y de valores que las

sustentan.

Detras de las desigualdades sociales y econémicas hay ciertas trazas de desigualdad
entre las culturas, entre los sistemas de conocimientos y valores que portan y con los
que viven los sujetos de la desigualdad. Tratindose de un trabajo que pretende enfocar
los problemas de la educaciéon, la comunicacion y la cultura desde el punto de vista
de la economia politica critica (Golding y Murdock, 2000) —no toda economia
politica es necesariamente critica—, lo esperable seria tratar de encontrar los rastros
economicos y sociales de la desigualdad cultural. Sin embargo, hay también muchas
trazas de desigualdad cultural en las desigualdades econémicas y sociales. Por tanto,
se trata de buscar los rastros culturales de la desigualdad econémica y social. De
esto pueden ocuparse complementariamente la economia politica de la cultura y los

estudios culturales.






2. Estudios culturales: cultura, comunicacion
y hegemonia

Es evidente la existencia de dos preocupaciones centrales
cuando se aborda el problema de la cultura: la banalizacion del
término por el uso fuera de los ambitos académicos y la falta de
consenso académico acerca de la cultura como categoria teorica
(Garcia, N., 2004).

La primera preocupacion es una condicion fundacional de las
ciencias soclales. Desde sus inicios, Durkheim advertia sobre
la dificultad que implicaba para la sociologia tener que hdiar
con los mismos términos que son de uso corriente en la vida
comun, los cuales, al ser desmitificados por la ciencia, necesa-
riamente enfrentan al estudioso con la incomprensién, cuando

no con la animadversion, de los agentes sociales.
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Es, pues, obvio que el uso que se hace del término cultura en el periodismo, en la
politica y en la administraciéon sea el del sentido comun, y recordemos que en la
logica del sentido comin no es necesario explicitar proposicionalmente el significado
de las nociones. Este, por consiguiente, no constituye el problema al que nos estamos
enfrentando. La preocupaciéon seria valida si nuestro problema fuera, por ejemplo,
¢eudles son las nociones de cultura que circulan en los diferentes campos de produccion

simbolica? Pero este no es el caso.

El segundo problema, el de la falta de consenso académico acerca de la categoria, es
el que merece ser discutido. En Occidente se ha examinado bastante el concepto de
“cultura™ desde “cultura” como cultivo de la propia cultura occidental, hasta “cultura”
como condicion mundo-vital del hombre; pasando por “cultura” como contenido
(significado) y “cultura” como conducta, modo de vida o dimensién de lo social
(institucion y practica). Pero incluso como categoria de las ciencias sociales, la discusion
en torno a ella es recurrente. En 1976 ya R. Williams (1985, p. 87) se quejaba de que
era “una de las dos o tres palabras mas complicadas de la lengua inglesa” y sefialaba
las tres acepciones en que se usaba en las ciencias sociales (Williams, 1985, p. 90):

i) el sustantivo abstracto e independiente que describe el
proceso general de desarrollo intelectual, espiritual y estético;
if) el sustantivo independiente, bien sea usado de manera
general o especifica, que indica el modo de vida particular,
ya sea de un pueblo, un periodo, un grupo, o la humanidad
en general [...] iii) el sustantivo abstracto e independiente
que describe las obras y las prdcticas de la actividad intelectual

y especialmente de la artistical...]. (Enfasis afiadido)

Hoy volvemos a encontrar a la cultura “extraviada en sus definiciones”, segin N.
Garcia, pero podemos decir que, con variaciones minimas, permanece dentro de
estas acepciones. Aqui se tratard de centrar la discusion en los siguientes aspectos de

divergencia con otras lecturas: el etnocentrismo del término y la reduccion a valores.

En cuanto al etnocentrismo del término, que constituye el centro de toda la discusion,

es pertinente empezar con la siguiente inquietud:

Es significativo que la palabra “cultura” no tenga equivalente
en la mayorfa de las lenguas orales de las sociedades que
habitualmente estudian los etnélogos. Esto no implica |...]
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que estas sociedades no tengan cultura, sino que no se plantean
la cuestién de saber si tienen o no cultura y menos aun de
definir su propia cultura. (Cuche, 2004, p. 9)

Es decir, los occidentales les asignamos a los otros algo asi como una cultura, la
definimos y la comparamos con nuestra cultura occidental, que es donde nace el
concepto de cultura (Cuche, 2004, pp. 9 y ss.). En otras palabras, es el pensamiento
occidental el que nos permite hablar de cultura en otras sociedades y de todos los
conceptos derivados de ella: multiculturalismo, interculturalidad, etnocentrismo,
lenguaje, etc. Asi mismo, ello nos impone hablar de conceptos asociados como 1dentidad
o subjetividad, asumiendo que son relevantes para otras sociedades basadas en otros
valores éticos, en los cuales el individuo no es el centro de la atenciéon y tal vez ni

siquiera existe como unidad semdntica.

Algunos no alcanzan a descentrarse en lo mas minimo y dan por hecho que la cultura
occidental es “la cultura” por excelencia. Los textos convencionales, desde los mas
clasicos (Weber, A., 1960/2005) hasta los mas contemporianeos (Schwanitz, 2005),

entienden cultura y cultura occidental como términos intercambiables.

El segundo problema critico que se encuentra en estas disertaciones sobre la cultura
es su excesiva atencién a las sustancias de contenido, y ni siquiera a todo contenido
sino al contenido ético y politico, en detrimento del contenido cognitivo y del contenido

estético, es decir, el de las técnicas vy el de los sistemas de simbolos.

Desde un punto de vista puramente tedrico es necesario introducir aqui una
divergencia con los estudios culturales: se trata de que la cultura debe ser asumida, en
términos comunicativos, no solo como entramado de significados, sino también como
lenguaje, es decir, como codigos y narrativas. “Cultura es el sistema de significados,
actitudes y valores compartidos, asi como de formas simbélicas a través de las cuales
se expresa o se encarna” (Burke, citado por Zubieta, 2000, p. 34, énfasis anadido).
Es decir, se hace necesario abordar ese segundo componente de la cultura, que
tiene que ver con la estética, con las formas, y que resulta decisivo en los procesos de
enculturacion. Algo o mucho habia adelantado ya en este sentido Williams (1982, p.
13) al considerar la cultura, ya no como el modo de vida de un pueblo, ni como el
“espiritu conformador (los significados) constituyente de todas las demas actividades”,
sino “como el sistema significante a través del cual necesariamente (aunque entre
otros medios) un orden social se comunica, se reproduce, se experimenta y se

mvestiga” (énfasis anadido). La afinidad semantica entre formas simbolicas y sistema
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significante es evidente. Por eso es pertinente la aproximacién del autor. El problema
aqui es que, por un lado, un sistema social se debe al sistema significante, que no se
reduce a una sola lengua y, por otro, no hay otros medios en el sistema social que no

dependan del sistema significante (la lengua).

Todos estos vaivenes en la aproximacion a la categoria “cultura” son apenas una mues-
tra de lo dificil que resulta crear un minimo consenso, ya no digamos interdiscipli-
nario sino incluso dentro de cada disciplina. Asi que, en términos estrictamente co-
municativos, la cultura aqui se asumird como un problema de c6digos y, por tanto, su
modelo es basicamente lingiiistico. De suerte que al hablar de las culturas no se trata
principalmente de grupos humanos ni de instituciones u organizaciones, tampoco
de practicas n1 de objetos, sino de formas de codificacion que son, por definiciéon,

arbitrarias y simboélicas.

En términos comunicativos, ;qué es la cultura?:

Cuando Foucault (1979, pp. 245 y ss.) sugiere que la episteme moderna y las ciencias
humanas nacen en el momento en que se descubre el hombre como un ser que vive,
trabaja y habla, es decir, cuando se descubre que detras de las especies existe la vida,
que detras de la riqueza estd el valor-trabajo y que, en vez de representacion, el lenguaje
es gramatica, la cual impone las formas a la representacion, tal vez habria podido
agregar que todo lo que tiene que ver con el hombre es reflexivo, que la cultura es
asintotica, es decir, que el objetivo siempre se desplaza porque la cultura no existe

para suplir necesidades sino para buscar el sentido.

En otras palabras, en el hombre todo es metafisico: existe una sexualidad que va
mas alld de la reproduccion y que tiene que ver con el parentesco y con la moral,
o sea, una sexualidad no biologica, una metasexualidad; de lo contrario, no habria
exogamia, ni matrimonio, ni, por supuesto, familhia en sentido estricto. Existe un
trabajo que va mas alld de la simple apropiacion o transformacion de la naturaleza;
en términos de Marx, el trabajo solo existe cuando el hombre construye instrumentos
de trabajo, es decir, el trabajo humano es un metatrabajo, un trabajo para el trabajo
(Bustamante, G., 2007). Finalmente, el lenguaje no solo existe como estructura y
universo independiente de las cosas, sino que, ademas de permitir hablar de las cosas,

el lenguaje permite hablar del propio lenguaje; el lenguaje humano (aunque suene

1 Una version de este subcapitulo aparece en Narvaez 2005b; algunos apartados en Narviez, 2004a y 2005a.
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redundante) es sobre todo metalenguaje. De suerte que el intercambio de mujeres, el
mtercambio de bienes y el intercambio de signos en los que se resuelve la totalidad de
la vida social (como lo senalara Levi-Strauss) no son respuestas a necesidades fisicas,
sino actividades organizadas simbolicamente, semioticamente (Eco, 1995, pp. 44-52).
De no ser asi, no habria ritos para el matrimonio, no habria estética en los instrumentos
de trabajo y de guerra (Leroi-Gourhan, 1971, pp. 294-301) y mucho menos habria
poesia en el lenguaje, tres producciones del todo imitiles desde el punto de vista de

la funcionalidad.

Pero, scomo se produce esa discontinuidad entre la necesidad y el sentido?
Muchas de las disciplinas sociales se han planteado como una de sus preocupaciones
el paso del anmimal al hombre, es decir, el paso de la naturaleza a la cultura. Tres son

las principales versiones:

Segin Leroi-Gourhan, el transito se da por lo que él llama la especiacion étnica: “Si
es exacto que la especie es la forma caracteristica de agrupamiento animal y la etnia
la del agrupamiento de los hombres, a cada uno de los cuerpos de tradicion debe
corresponder una forma de memoria particular” (1971, pp. 216-217). Esta forma de
memoria peculiar en cada especie reposa en el instinto; “en los antrépidos, la memoria
propia a cada etnia reposa sobre el aparato no menos complejo del lenguaje” (p. 216).
De tal manera que el hombre no se hace tal en cuanto individuo, pero tampoco en
cuanto especie, sino en grupo, v la posibilidad de agruparse pasa, siempre, por la
comunicacion, que son sus interacciones simbolicamente mediadas. Al mismo tiempo,
la comunicacion solo es posible por y dentro de un sistema de simbolos; y el principal
en los humanos, en las etnias, es el lenguaje. Aqui la cultura es una tecnologia de los

sistemas simbolicos (Foucault, 1996).

Quien mas ha avanzado por el camino de fijar la diferencia esencial entre naturaleza y

cultura ha sido sin duda Levi-Strauss (1985, p. 41) desde la antropologia.

¢«Dénde termina la naturaleza? ¢Dénde comienza la cultura?
Sostenemos, pues, que todo lo que es universal en el hombre
corresponde al orden de la naturaleza y se caracteriza por
la espontaneidad, mientras que todo lo que esta sujeto a una
norma pertenece a la cultura y presenta los atributos de lo

relativo y de lo particular. (Enfasis afiadido)
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Levi-Strauss encuentra que existe una norma que, siendo tal, sin embargo es
universal, es decir, existe en todas las comunidades humanas. Se trata de la exogamia
o la prohibicién del incesto. ¢En cudl de estos dos ordenes se sitda la prohibicion del
mcesto? La respuesta obvia seria que, tratindose de una norma o nstitucion, se sittia
en el de la cultura. Pero el mismo autor advierte que “la prohibicion del incesto se
encuentra, a la vez, en el umbral de la cultura, en la cultura y, en cierto sentido, es la
cultura misma” (1985, p. 45). No obstante, ello no anula la hipotesis central: el hecho
de que se sitie justamente en el punto de transicion lo que hace es confirmar que a
partir de la exogamia podemos hablar de cultura. Aqui la cultura se erige a partir de
una norma o una institucién. ;Podriamos decir, a partir de una tecnologia del poder
o de una tecnologia del yo? Es mas factible lo primero, puesto que no es segura la
universalidad del sujeto, la posibilidad de que el yo como sujeto exista en todas las
culturas (Foucault, 1996).

Marx y Engels (1973, pp. 66 y ss.) han establecido que lo que marca el paso del
animal al hombre, en términos econémicos, es el trabajo; entendiendo por tal el
proceso consciente y premeditado que arroja como resultado la construccion de
mstrumentos o herramientas de trabajo, no importa cuin rudimentarios sean estos

en principio:

El trabajo es, en primer término, un proceso entre la naturaleza
y el hombre, proceso en el que éste realiza, regula y controla
mediante su propia accién el intercambio de materiales con
la naturaleza [...] es la condicién general del intercambio de
materiales entre la naturaleza y el hombre, la condicién
natural eterna de la vida humana, y por tanto, independiente
de las formas y modalidades de esta vida y comun a todas las
formas sociales por igual. (Marx, 1977, p. 136)

Una condicion general de lo humano seria entonces el trabajo, pero, aunque parezca
paraddjico, lo natural en la vida humana es lo cultural y lo que hace cultural al trabajo es
su caracter particular, o sea que, en principio, existen tantos sistemas técnicos, tantas
formas de intercambio entre el hombre y la naturaleza, como grupos humanos en la
tierra (Santos, 1996, p. 134). La cultura nace aqui a partir de las tecnologias de los

sistemas de produccion (Foucault, 1996).

Tenemos, pues, la vieja trilogia habermasiana: la vida humana como el conjunto

de trabajo, lenguaje e interaccion. Pero, ¢qué es el lenguaje si no el producto y la
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condicion de la interaccion?, ¢y qué es la interaccién si no la accion lingiiisticamente
mediada?, ¢y qué es el trabajo si no una forma de interaccion? Siendo asi, no puede
haber trabajo e interaccion sin lenguaje, por tanto, no hay vida humana, es decir,

cultural, sin lenguaje.

Dos grandes discusiones han atravesado el problema de la cultura en su constitucion
como objeto cientifico: la primera, la de la particularidad en supuesta oposiciéon a la
universalidad de la cultura; la segunda, la de la relacion cultura y sociedad y el cambio
cultural o cambio social. Sobre la primera, hay una falsa dicotomia, pues la univer-
salidad de la cultura, como caracteristica inalienable de los grupos humanos, no es
contradictoria con la cultura particular de cada grupo, incluso con la inconmensura-
bilidad entre ellas, en tanto que para que una cultura pueda ser considerada tal debe
tener unas caracteristicas compartidas con otras que la hagan digna de ese nombre
y, por tanto, con ello deviene en universal conceptual, una de las caracteristicas del
pensamiento occidental y del pensamiento cientifico. Las culturas son particulares

como las lenguas.

Por tanto, habria que poner en cuestion un punto de partida del cual se desprenden
consecuencias para el entendimiento de la educacion, la subjetividad y la socialidad:
el problema de lo filo-genético y de lo onto-genético (cfr. Avila, 2007, p. 43). Este no
aplica para la cultura, pues no existe una cultura universal, de toda la especie, ni
tampoco una cultura individual, que no sea compartida por un grupo, por pequeno
que sea. Todas las culturas son étnicas, de grupo. Lo que existe entre los seres
humanos es, por tanto, la etno-génesis, y esa es la discusion antropologica: jcomo se
originan las diferentes culturas étnicas? Dentro de estos parametros se produce lo
que llamamos educacion, comunicacion, subjetivacion y socializacion del individuo;
aunque esta en discusion si el sujeto, como nosotros lo entendemos, existe fuera de
la cultura occidental, es decir, como conversion en agente. El hecho es que toda edu-
cacion, como enculturacion, y toda comunicacion es étnica y el sujeto es siempre un

sujeto étnico.

Sobre la segunda discusion, habria que plantearse la siguiente pregunta: gson los
hombres los que pertenecen a las culturas o son las culturas las que pertenecen a
los hombres? LIin otras palabras, :son los individuos los que se apropian de algunas
culturas?, ;o son los grupos los que se apropian de los individuos y los hacen sujetos?
En el primer caso, subsiste la confusion entre cultura y grupo social y, por tanto, entre
cambio cultural y expansion o contraccion social de una cultura (cambio de época

como cambio de cultura); en el segundo caso, las culturas existen como sistemas
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simbolicos adquiridos socialmente por los hombres y, por consiguiente, susceptibles
de expandirse por diferentes grupos o perder vigencia, sin que ello implique cambio

cultural intrinseco alguno (cfr. Cuche, 2004, cap. 3).

Esta flexibilidad del concepto de cultura, y especialmente su desprendimiento de
grupos especificos, es lo que permite el uso de nociones como aculturacion (ad-
culturacion), inculturacion, enculturacion, deculturacion, etnocidio, etc., las cuales
hacen referencia a procesos de adquisicion, combinacion, cambio o algo parecido de
recursos culturales, pues si las culturas no fueran independientes de los grupos y de
los sujetos, no habria necesidad de adquirirlas, de aprenderlas, no habria necesidad
de la educacion. Aqui vuelve la pregunta sobre si existen culturas sin sujetos a lo que

hay que responder gexisten sujetos sin culturas?

Y es precisamente esta independencia, por lo menos analitica, entre sujeto y cultura
—o entre grupo social y cultura— lo que inquieta a los estudiosos y por eso empiezan a
aparecer términos que puedan dar cuenta de la falta de correspondencia entre unos y
otros: nos referimos a “mestizaje” cultural, “simbiosis”, “criollizacion” y “sincretismo”
(Cuche, 2004, p. 84), ademas de “hibridacion” y “palimpsesto”. Pero vuelve a surgir
la pregunta: ¢doénde se produce el mestizaje o la hibridacion?, cen los grupos y en
los individuos o en las culturas? Si es en los hombres no es un asunto estrictamente
cultural sino social; si es en las culturas, es decir, en los sistemas simbolicos, hay que
ver cudles son las nuevas formas de codificacién que surgen para hablar de otras
culturas. Los que se enculturan, se educan, son las sociedades y los individuos, no
las culturas. En ello consistirian la educacion, la comunicacion, la subjetivaciéon y

la socializacion.

La cultura como codigo

Hasta aqui es claro que la cultura es un rasgo tipicamente humano, antropologico,
y que, aunque tiene que ver con la naturaleza biolégica del hombre, es diferente
porque, ademds de tener un cerebro, el ser humano tiene una mente. El hecho de que
la mente humana y la capacidad del lenguaje tengan que ver con cierta disposicion biologica
consistente en un sistema nervioso central y una posicion elongada del cuerpo (Llinas,
2003, pp. 261-285), o con la posicion erguida, o con el desarrollo del cerebro, o con
el uso de la mano (Engels, 1973), hace muy popular la teoria organicista del reflejo.

Pero justamente por tratarse de que el hombre tiene una mente, esto significa que
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Las ideas o proposiciones |[...] son fruto de la traslacion o
reflexioén de los hechos del mundo exterior. El término que
los técnicos en comunicacion utilizan para denominar la
sustitucion de un tipo de hecho por otro —en tal forma que
el suceso sustituido puede en cierto sentido representar al
otro— es el de codificaciéon. (Bateson, 1965, p. 142)

Aunque esta pretende ser la version mentalista de la codificacion, los conceptos
traslacion y reflexion sugieren un fuerte determinismo del mundo fisico sobre el mental.
Sin embargo, si se entiende reflexion, no en el sentido de reflejo sino en el sentido
de “respuesta interpretativa”, significativa o diferida, que es la caracteristica de
la comunicacién humana, entonces si hay aqui una propuesta culturalista. El caso
es que si no se codifican de la misma manera los mismos hechos es porque no es el
objeto el que determina la representacion sino el sistema de representacion el que

impone sus formas a aquel.

Si el sentido exacto de la palabra codificacion es transformaciéon (Bateson, 1965, p.
142), tiene que haber unas reglas que permitan tal paso. Esas constantes de la
codificacién son, primero, la sistematicidad, o sea la correspondencia entre lo interno
(mental) y lo externo (la expresion), de suerte que el sistema de representacion solo
recoja los rasgos pertinentes de lo representado; segundo, que se mantengan las
relaciones entre los elementos seleccionados en cada sistema, ya sean espaciales,
temporales o logicas, independientemente de que unas se puedan representar en

términos de otras (espaciales en temporales, por ejemplo).

Bateson (1965, pp. 143-44) sugiere que lo que pasa con la codificaciéon en las maquinas
puede servir para tratar de entender lo que sucede con la codificacion humana. En

aquellas encuentra tres tipos de codificacion:

a) Digital: en la que “el input difiere total y profundamente
de los hechos externos en los cuales la maquina esta ‘pen-
sando’ [...] es necesario tener un ser humano que codifique
los hechos exteriores en términos de sus relaciones numéri-
cas”; b) Analégica: en la que “los sucesos externos acerca
de los cuales la maquina esta pensando, se hallan representa-
dos dentro de ella por un modelo reconocible”; y ¢) Gestalti-
ca: en la cual las maquinas “pueden identificar las relaciones
formales entre los objetos y hechos del mundo externo y
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clasificar a los grupos de tales hechos de acuerdo con ciertas
categorias”.

En el primer caso tenemos un sistema de codificacion exclusivamente sintictico,
completamente abstracto y simbolico, compuesto por unidades discretas, no significativas, y
unas reglas combinatorias que permiten construir algun tipo de expresion significativa; en el
segundo caso nos encontramos con una representacion figurativa en la cual las formas
de la representacion y de lo representado tienen alguna correspondencia, principalmente
espacial; en el tercer caso, lo que tenemos es una abstracciéon de rasgos significativos, que
permiten la identificacion, ya no de objetos, como en el modelo analdgico, sino de

relaciones. El equivalente seria el concepto o la clase.

Se supone entonces que la mente humana procesa algun tipo de dato para producir
una transformaciéon de las cosas y hechos del mundo en equivalentes simbélicos de
los mismos. Ese proceso, como lo relata Eco (1995, pp. 348-358), consta mds o
menos de los siguientes pasos: 1) existe un modelo empirico que corresponde a los
objetos y hechos del mundo externo; 11) sobre este se construye un modelo perceptivo que
es siempre mas limitado que el empirico, puesto que solo contempla los elementos
seleccionados por la percepcion y no todos los existentes; 1i1) sobre el modelo perceptivo
se construye un modelo semantico, es decir, una seleccion de rasgos pertinentes al
concepto, y por tanto, mas limitado o en todo caso distinto del modelo perceptivo
(esta incluida la mente, no solo el cerebro). Hasta aqui tendriamos lo que en términos
informacionales llamarfamos el input. La parte del modelo correspondiente al output
se compondria de dos pasos: 1v) el tipo expresivo, consistente en el sistema de
representaciones realmente existentes, es decir, los sistemas semiéticos de toda
indole (sistemas expresivos), mas ricos o mas empobrecidos que los anteriores pero
en todo caso distintos; y v) los especimenes expresivos, todas las emisiones particula-
res, basadas en el modelo expresivo y que pueden ser inéditas o genéricas, pero que

generalmente estan asociadas a la creatividad (diagrama 2.1).

En el centro de toda esta cadena de transformaciones esta pues el sistema semantico, la
clave del simbolismo :quién determina a quién? Esta version todavia parece un tanto
organicista, pues sugiere que los modelos semanticos se forman de una seleccion de
rasgos pertinentes obtenidos de la percepcién del mundo empirico. De ahi se pasa
a la expresion en tal manera que los elementos transmitidos, en otro material y en
otra forma, resultan distintos a lo realmente existente, debido a las limitaciones de la
percepcion. “Las formas de creacion de significado accesibles a los seres humanos de

cualquier cultura estan limitadas de dos maneras cruciales. La primera es inherente a
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la propia naturaleza del funcionamiento mental humano [...]” (Bruner, 2000, p. 34).

Aqui se refiere a mitaciones biologicas.

Diagrama 2.1. Proceso de codificacion (empirico)
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Fuente: Elaboracion del autor basado en Eco (1995, pp. 353-359).

Pero, ¢no puede ocurrir lo contrario? Es decir, ¢no puede estar determinada la percepcion
precisamente por los constrenimientos del sistema gramatical o sea que dicho sistema
imponga las limitaciones al modelo perceptivo? “La segunda [limitacion] incluye aquellas
constricciones impuestas por los sistemas simbolicos accesibles a las mentes humanas en
general —limites impuestos, digamos, por la propia naturaleza del lenguaje—" (Bruner, 2000,
p- 36). Estas tltimas, las limitaciones del lenguaje, la capacidad de seleccion del mismo, es lo

que interesa desde la cultura y la comunicaciéon (diagrama 2.2).

Diagrama 2.2. Proceso de codificacion (semdantico)
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Fuente: Elaboracion del autor.
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Si aceptamos, como lo propone Geertz (1997, p. 20) que “el hombre es un animal
mserto en tramas de significacion que él mismo ha tejido”, y que “la cultura es esa urdimbre
y el andlisis de la cultura debe ser por lo tanto [...] una ciencia interpretativa en busca de
significaciones”, la pregunta que surge aqui es la siguiente: :de donde aprendemos esos siste-
mas de significados, del modelo empirico o del modelo expresivo? Mds exactamente,
cuando nos integramos al mundo social, que es al que se integra el hombre, :qué es
lo que percibimos?, ¢los objetos y las relaciones del mundo empirico o el lenguaje y

las relaciones sociales? (Secuencia derecha o secuencia izquierda del diagrama 2.2).

Desde el punto de vista comunicativo, lo que percibimos en primer lugar no es el
mundo fisico sino los sistemas simbolicos, es decir, las codificaciones del mundo. Para
efectos de la comunicacion lo importante son los modelos expresivos, por un lado, y
los modelos semanticos, por otro. Por tanto, la codificacién consiste en la transfor-
macién de unidades del sistema semantico en unidades del sistema sintactico y, desde
luego, el proceso contrario. La comunicacion es asi un proceso de significacion. Lo
importante no es si los sistemas de comunicacién, las codificaciones, tienen valor
de verdad, en el sentido de si hay correspondencia con el mundo empirico, sino si
las codificaciones tienen valor de significacion, es decir, si las podemos entender, si

tienen sentido (diagrama 2.3).

Diagrama 2.3. Proceso de codificacion (expresivo)
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Fuente: Elaboracion del autor.

¢Como se establecen esas transformaciones del sistema semantico en sintactico?
¢Como se pasa del modelo semantico al modelo expresivo? Aqui entonces encon-
tramos una cierta correspondencia entre el modelo de las maquinas descrito por
Bateson y la propuesta de Peirce, segun la cual se producen tres tipos de transfor-
maciones o codificaciones: por contigiiiddad, por semejanza y por arbitrariedad, los
cuales dan origen a tres clases de “signos”, respectivamente, indices, iconos y simbolos
(Peirce, 1987, pp. 250-251).
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El simbolo como unidad de la cultura

Aqui es importante la diferencia que plantea Cassirer (1993, p. 63), para quien los
signos, como senales, no son mds que partes del mundo fisico del ser, mientras que “el
simbolo es una parte del mundo humano del sentido”. Esto pone a los signos, como
senales, en el modelo empirico y a los simbolos en el modelo expresivo, los primeros
como algo dado por la naturaleza y los segundos como construidos en la cultura.
En cualquier caso, lo que importa, por ahora, es que en el mundo de la cultura los
signos fisicos tienen una funcién simbolica, es decir, de representacion “de relaciones
aisladas consideradas en su sentido abstracto [...] no dependientes de datos sensibles
concretos” (Cassirer, 1993, p. 66). El simbolo viene a ser algo asi como una senal que

tiene detras una cadena de relaciones abstractas.

En vista de que no hay un concepto unificado de simbolo (ver Narviez 2005a, 2005b)
aqui se propone un concepto general de simbolo, como objeto, artefacto, fenémeno
o representacion expresiva de una cultura, que acarrea consigo un sentido, indepen-
dientemente de si su significado es univoco o plural, racional o emocional, evocador
o indicativo; independientemente de si se le puede atribuir un tnico significado o una
“nebulosa de contenido”. En palabras de L. White (2001, p. 82) “un simbolo puede
ser definido como una cosa cuyo valor o significado le es atribuido por quienes lo
usan [...] El significado de los simbolos [...] es atribuido por organismos humanos a
cosas o eventos [isicos, los cuales por esa razon devienen simbolos”. Esto quiere decir
que el simbolo no solo es el elemento basico de la cultura sino que es la misma cultura
la que lo crea al atribuirle el significado y al darle forma. La cultura entonces se puede

representar esquematicamente de la siguiente manera (esquema 2.1):

Esquema 2.1. Cultura como codigo

Cédigo
Sistema Simbélico
Componente mental Componente fisico
Conocimientos Objetos fisicos
Valores Marcas
Sensibilidades Sefiales
Contenidos Expresiones

Fuente: Elaboracion del autor.
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El simbolo trae consigo una carga metafisica que son los componentes de la cultura,
de suerte que cuando se captan los simbolos se estan captando, con mayor o menor
intensidad, con mds o menos primacia, lo que podemos resumir en su orden como la
logica (forma de conocer), la ética (forma de valorar) y la estética (forma de sentir
y percibir) de una cultura en particular. Todo ello, desde luego, se halla de forma
indiferenciada en los simbolos y la posibilidad de percibirlo se encuentra en las
competencias del usuario, en el grado de familiaridad o extraiieza que mantenga

con la cultura.

¢Cudles son las fuentes de sentido de una cultura? La cultura es el conjunto de los sa-
beres especificamente humanos. Partiendo de la separacién analitica moderna entre
ciencia, moralidad y arte como esferas separadas (sobre lo cual volveremos), se puede
hacer una generalizacién mayor y sugerir que todos los saberes que componen una
cultura corresponden a una logica, una ética y una estética, las cuales existen, como
sentidos, mas alla del sistema fisico de expresion. Asi, podemos distinguir tres tipos
de saberes que, sin embargo, no son visibles o identificables sino a través de algun
sistema gramatical: a) los saberes técnicos; b) los saberes practicos; y ¢) los saberes

estéticos (esquema 2.2).

Esquema 2.2. Componentes de la cultura

Logica Etica Hstética
-Mitos -Mito -Mito
-Conocimientos naturales -Poder -Oralidad
-Técnica de recoleccion y produccion -Jerarquia social -Relatos
-Técnicas de reproduccion bioldgica -Convivencia -Ritos
-Parentesco -Iconismo

Fuente: Elaboracion del autor.
Lo que hace posible esa apropiacion de la cultura, lo que llamamos la competencia
cultural del sujeto, no es mas que su grado de apropiaciéon del codigo de representa-
cion presente en ella, o sea, la capacidad de transformar los componentes mentales en

fisicos y viceversa. Por eso las culturas se entienden como c6digos.

2 Esta separacion parece debérsele a Kant, pues, segtin Cassirer (1998, p. 19), esto fue lo que abord6 “en las tres
Criticas. El ser cientifico natural-matematico, en su concepcion e interpretacion idealistas, no agota toda la realidad
va que estd lejos de contener toda la actividad y espontaneidad del espiritu. En el reino inteligible de la libertad,
cuya ley fundamental desarrolla la Critica de la razén prdctica, en el reino del arte y en el reino de las formas
naturales orgdnicas, tal como se expone en la Critica del juicio (estético y teleoldgico), aparece un nuevo aspecto
de la realidad” (énfasis anadido). “La critica de la razon se convierte asi en critica de la cultura” (p. 20).
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La comunicacion

El proceso de comunicacion

Para intentar una explicaciéon de la manera como se comunica dentro de una
cultura se toma como base un esquema del proceso de comunicaciéon que, segmentado

en abstracto y simplificado al maximo, se puede reducir a la siguiente secuencia:
Emisor—— C6digo ——— Mensaje — 5 Coédigo——— 5 Receptor

Como se ve, este esquema se reduce a dos tipos de componentes: agentes y textos.
Vamos a obviar otros elementos que intervienen en el proceso y que tienen relevancia
especialmente desde la teoria de la informacién, pero no demasiada desde un punto
de vista culturalista, como pueden ser: a) la fuente, de donde el emisor selecciona la
informaciéon que desea transmitir; b) el canal, o dispositivo fisico a través del cual se
transmite aquella informacion; y ¢) el ruido, o conjunto de senales ajenas a la informacion

pertinente que impiden que esta se transmita de forma eficiente (Shannon, 194:8).

Se asume, desde un enfoque comunicativo, que el receptor no es, como en la teoria de
la informacién, un aparato, sino una persona o grupo que hace las veces de intérprete.
Por tanto, en este esquema, aunque simplificado, no basta con que exista un emisor
que codifique los mensajes y un receptor que los descodifique, sino que ambos deben
compartir el mismo cédigo cultural que les permita dar respuestas interpretativas
reciprocas, pues si los publicos receptores fueran meros descodificadores de senales
bastaria con darles una instruccién sobre lo que deben entender por cada senal
captada. En tal caso, la “recepcion” humana no se diferenciaria de la que realizan
los aparatos mecanicos. Pero como los publicos reciben los mensajes mediaticos con
y desde sus competencias culturales, desde sus marcos cognitivos y sus condiciones
sociales, y desde sus capacidades de codificacion, entonces las “lecturas” suelen ser
diversas, oscilando entre lo que Stuart Hall (1999, pp. 51-61) llama una lectura hege-

monica y una lectura oposicional, pasando por una lectura negociada.

Por otro lado, las condiciones de emisor y receptor no son sustanciales sino
relacionales, es decir, s1 ambos comparten un mismo cédigo, aunque con distintos
niveles de apropiacién y, por tanto, con distintos niveles de desemperio, ambos estan

potencialmente en condiciones de ser lo uno y lo otro al tiempo. El hecho de
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que alguien se perpetie como emisor y otros como receptores, es una situaciéon que
obedece a constrefiimientos extra-comunicativos, o sea que no dependen del codigo
sino de la relacion social o institucional en que se desarrolla la comunicacién, la cual,
a la vez, influye en las competencias de grupos sociales o grupos profesionales para
producir codificaciones, como efecto de, o respuesta al, desafio comunicativo. Como
dice Wolt:

De esta asimetria se deriva la diversa cualidad de las compe-
tencias comunicativas de emisores y receptores (saber hacer
frente a saber reconocer) y la articulacion diferenciada (entre
emisores y receptores) de los criterios de pertinencia y de
significatividad de los textos de los mass media. (1996, pp.
143-144)

Es aqui donde se hace pertinente la pregunta: :Cudles son los discursos que
ponen en juego los medios masivos que los hacen coincidentes con los codigos
culturales de esa gran mayoria de la poblacion? ;Cuales son los que pone en juego la

mstitucion escolar?

Veamos. Un proceso de comunicacion se puede descomponer de manera analitica,
aunque no en la prictica de la comunicacion cotidiana, por lo menos en tres procesos:
a) un proceso de informacion; b) un proceso de significacion; y ¢) un proceso de
comunicacion, en sentido estricto (Schram, 1977). Weaver (1972, pp. 33-34) hablaria
de un nivel técnico, otro semantico y uno influencial, respectivamente. Es decir, al
proceso de comunicacion subyace un proceso de significacion y un proceso de

informacion.

El proceso de informacion es el acto de transmision de senales, entendiendo por
tales un conjunto de unidades fisicas (auditivas, visuales, tictiles, etc.), las cuales son
empiricas, sensoriales, susceptibles de ser captadas por los sentidos y también de
cuantificar, almacenar, ordenar, clasificar y, desde luego, transmitir (IEco, 1995, pp.
41-42). Dichas unidades devienen en el sistema de las expresiones, segiin Eco. Estin
regidas por reglas de disposicion, de ordenacion espacial o temporal, las cuales las
convierten en un sistema sintactico. Dichas reglas sintacticas son las que hacen posible
su combinacion de diferentes maneras para componer textos, los que a su vez tienen

existencia material independiente de los sujetos que los crean.
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En el proceso de significacion, por su parte, entran en juego, tanto desde el punto de
vista del emisor como del receptor, ya no unidades fisicas, sino unidades culturales o
unidades semanticas, las cuales son abstractas, mentales; no son susceptibles de ser
captadas por los sentidos sino que exigen un gjercicio de inteleccion. “El significado
de un simbolo sélo puede ser captado por medios no sensoriales” (White, 2001,
p- 32). Estas unidades no pueden ser, pues, cuantificadas sino dotadas de sentido,
comprendidas. Dichas unidades constituyen el sistema de los contenidos, si nos
atenemos a Eco, y portan el sentido del simbolo. Estas unidades culturales estan regidas
por reglas de ordenacién, de jerarquizacion y, en general, de relaciéon en forma de
gjes semanticos, los cuales componen un sistema semantico. Ese cardcter de sistema
permite que las diferentes unidades semanticas sean organizadas para producir los
mensajes. El proceso de significacion es, pues, el proceso de mteleccion del mensage,

el cual, dicho sea de paso, solo puede suceder en la mente de cada sujeto.

Hasta aqui hemos mostrado que, por lo menos en abstracto, tanto el sistema sintactico
como el sistema semantico tienen existencia independiente el uno con respecto al
otro. Sin embargo, en la practica comunicativa no pueden estar separados. Todos los
mensajes, para ser emitidos o recibidos, tienen que tener una existencia material,
una forma fisica, perceptible por los sentidos, “de otra manera no podrian entrar en
nuestra experiencia” (White, 2001, p. 32). Es decir, toda unidad o conjunto de
unidades semanticas debe estar envuelta, por asi decirlo, en una unidad o conjunto de
unidades sintacticas, por ejemplo, un concepto en una palabra.? La correspondencia
entre determinada unidad sintictica y determinada unidad semdntica no es algo que
esté predeterminado por la naturaleza sino que se establece por convencion, ya sea
por el uso y la costumbre o por la prescripcion y la normatizaciéon. Y esa convencion,
que hace corresponder a determinadas unidades sintacticas determinadas unidades
semanticas, es lo que se llama, rigurosamente hablando, un cédigo de comunicacion.
De ahi que el primer codigo de comunicacién en términos de uso y efectividad sea
la lengua, puesto que todos o por lo menos la mayoria de los conceptos 16gicos
(conocimientos del mundo), éticos (valores y normas de convivencia) y estéticos (sensi-
bilidades), de una cultura, tienen una equivalencia en el 1éxico de la respectiva lengua.
La lengua, pues, como expresion concentrada de la cultura, tiene que tener los mis-

mos campos semanticos que esta.

De esto se desprende entonces que el proceso de comunicacion propiamente dicho

mmplica a la vez una coenunciacién de expresiones y sus respectivos contenidos y

3 De ahi el concepto de informar que etimologicamente no es mas que dar forma.
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que solo puede darse entre sujetos o comunidades que comparten el mismo coédigo
cultural, es decir, el mismo sistema simbolico. Estos codigos son los que permiten
construir los diferentes discursos sobre la realidad natural o social; en otros términos,
construir la cultura, el mismo sistema de simbolos. A partir de ahi puede entenderse
la sentencia de Geertz (1997, p. 20): “el analisis de la cultura ha de ser [...] no una
ciencia experimental en busca de leyes, sino una ciencia interpretativa en busca de

significaciones”.

Es necesario aclarar, no obstante, que la construccion de la cultura no es un proceso
mnductivo de acumulacion de codificaciones fragmentadas. Al contrario, la cultura,
como hecho social, es el codigo (la gramatica), es el marco dentro del cual se producen
los procesos de codificacion (los textos), es la que los legitima y les da sentido. La
diferencia es que la cultura existe como un todo indivisible y permanente (que no es
lo mismo que invariable) mientras que los actos de actualizacion del codigo pueden
descomponerse y recomponerse permanentemente, a través de las practicas.! Por tanto,
cabe decir que la cultura existe, se desarrolla, se transforma y sobrevive gracias a la

comunicacion que no es mas que el conjunto de las interacciones.

Esta explicaciéon, es decir, la mera relacion entre expresion y contenido, no basta
para explicar las coincidencias o la sintonia entre las culturas populares y la cultura
hegemonica en los procesos de comunicaciéon. Cuando se comunica no solo se
mtercambian sustancias, es decir, expresiones y contenidos, sino, sobre todo, formas,

las formas de producirlos.

La sustancia y la forma de la cultura

Es a Hjelmslev (1984, pp. 73-89) a quien le debemos la aplicacion de estos dos
conceptos aristotélicos al analisis del lenguaje. Esta distincion resulta necesaria para
explicar los cambios culturales, reales o supuestos, que se estin produciendo hoy
debido a la sofisticaciéon técenica de los procesos de informacién y comunicacion. Para
matizar la afirmacion sobre las transformaciones culturales, empecemos por describir
los sistemas culturales no solo como expresiéon y contenido sino como sustancia y

forma de cada uno de estos componentes.

4 Por eso dice Hjelmslev (1984, p. 154) que “la lengua tiene la posibilidad de hacer afirmaciones falsas, inconse-
cuentes, imprecisas, feas y contrarias a la ética, asi como verdaderas, consecuentes, precisas, hermosas y acordes
con la ética”. Para hacer lo uno y lo otro, lo que se tiene que conservar es la gramdtica que permite hacer tales
afirmaciones.
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Esquematicamente, un sistema cultural (que para este caso es también un coédigo
de comunicacién) estaria conformado por cuatro componentes en vez de dos, asi
(esquema 2.3):

Esquema 2.3. Estructura de la cultura

Codigo Forma Sustancia
Expresion “Forma de la expresion” “Sustancia de la expresion”
Contenido “Forma del contenido” “Sustancia del contenido”

Fuente: Elaboracion del autor.

Los cuales, en el caso de la lengua, se manifestarian de la siguiente manera (esquema 2.4):

Esquema 2.4. Estructura de la lengua

Sustancia Sonido Fonética
Expresion

Forma Fonemas Fonologfa

Forma Reglas combinatorias Sintaxis
Contenido

Sustancia Significados Semantica

Fuente: Elaboracion del autor.

Como se puede ver, s miramos las sustancias, el sonido es una sustancia expresiva
comun a todas las lenguas, por tanto, no hace una diferencia. Asi mismo, los
significados son mas o menos comunes a todas las lenguas, pues las grandes unidades
significativas no difieren sustancialmente entre una lengua y otra, como ocurre por
ejemplo con los mitos de origen del universo y del hombre, lo natural y lo sobrenatural,
la vida y la muerte, etc. En cambio, cuando miramos las formas, encontramos que
los fonemas si son diferentes, en mimero y en forma, entre una lengua y otra (21 en
espanol y 42 en portugués, por ejemplo); asi mismo, las reglas combinatorias que
permiten construir unidades con sentido, difieren tanto que hacen casi imposible la
transposicion exacta de una lengua a otra. Estas formas son las que impiden entenderse
a hablantes de distintas lenguas. Asi que adquirir una lengua es sobre todo adquirir

sus formas. Lo mismo ocurre con las culturas en general.

Pero, especificamente ga qué nos referimos con el concepto de forma? Existen por
lo menos cinco formas dicotomicas de entender la “forma” en teoria estética: a) la
forma como disposicion de elementos, que son su opuesto y lo que se dispone; b) la
forma como estimulo a los sentidos, cuyo opuesto es el contenido; ¢) la forma como

contorno de un material (que es la sustancia); d) la forma como esencia conceptual o
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entelequia, que se realiza en objetos accidentales; y €) la forma como contribucién de

la mente a los objetos, cuyo opuesto seria la experiencia (Tatarkiewics, 1995, p. 254).

Todas estas versiones son de uso comun en la comunicacion y en la pedagogia debido
al gran peso que en ambos procesos tienen los contenidos, en los cuales suele hacerse
énfasis como si pudieran ser independientes de su presentacion sensible. Sin embargo,

aqui tenemos que enfocarnos, sobre todo, en las versiones ¢ y a de la forma.

Empezamos por la acepcién ¢ de la forma, que da la apariencia a la a materia, por
cuanto hay que partir de la base, como ya lo vimos, de que cualquier contenido tiene
que tener una existencia material, o sea una materia accesible a los sentidos, para
poder ser percibido, la cual, en el caso de la lengua, es el sonido, pero en el caso de los
demas sistemas semioticos puede ser cualquier material. A este material le llamamos
sustancia de la expresion y, por tanto, la forma es lo que convierte a un fragmento
de cualquier material en algo susceptible de portar las claves que permiten volverlo

significativo. O sea que aqui la forma c¢ equivale a forma expresiva.

En el caso de la forma a, esta puede a referirse a las dos formas de todo sistema
simbolico. Por un lado, puede referirse a elementos como las partes de un material
fragmentado cuyos fragmentos deben disponerse de alguna manera para producir
expresiones; en este caso, estariamos ante la forma de la expresiéon. Por otro lado,
puede referirse a unidades significativas fragmentadas y puestas en relacion de algu-
na manera, con arreglo a alguna norma, para producir otras unidades significativas
(discursos); estarfamos ante la forma del contenido. En ambos casos estamos ante
elementos (fragmentos de expresion o de contenido) cuya organizaciéon es una
estructura, que es a lo que se refiere la disposicion de las partes como proporciones,
como nimeros, como regularidades, etc. Esto es lo que la hace agradable. Segtin San
Agustin, “sélo la belleza agrada; y dentro de la belleza, las figuras; en las figuras, las
proporciones; y en las proporciones, los nimeros” (citado en Tatarkiewics, 1995, p.
256). Estas dos versiones, de manera complementaria, son las que nos sirven para

explicar los componentes culturales y por consiguiente comunicativos.

Ahora bien, los mismos componentes lingtiisticos, en el caso de los demads sistemas

semioéticos, se descomponen de manera parecida pero mas extensa:
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La sustancia de la expresion

Estaria constituida, tanto por los materiales fisicos con base en los cuales se produce
la expresion, como por los instrumentos, también fisicos, a través de los cuales se
produce. Es el continuum material manipulado en la produccion de cualquier
expresion. Este es, de lejos, el factor mas dinamico de todo el sistema cultural. Asi, por
lo menos en Occidente, tenemos una larga historia de produccion de sustancias textuales
correspondientes a diversos estadios técnico- econémicos: tenemos la materia fénica,
en primer lugar, o sea los sonidos emitidos por el hombre; asi mismo, los gestos
y los movimientos del cuerpo que se utilizan para significar en los rituales, ambos
aunados al lenguaje. En principio, la sustancia es el propio cuerpo, no solo por sus
gestos y movimientos, sino como soporte fisico de representaciones graficas, de la
misma manera (ue se usan como soportes otras superficies como las paredes de
las cavernas, las piedras e incluso los propios instrumentos de trabajo y de caza,
para lo que se utilizan como instrumentos la propia mano y los tintes naturales,

entre otros recursos.

Pero luego pasamos a materiales y superficies construidos o modelados
exprofeso para fyjar expresiones: asi, tenemos la tabla de arcilla y la cuna que
sirve para imprimir la tablilla; tenemos el pergamino y el papiro y los estiletes y
las plumas para escribir; tenemos la tela y la paleta y los pinceles, junto con las
pinturas producidas por mezclas quimicas; tenemos, luego, el papel asociado a
la tinta y los tipos de imprenta. En épocas mas recientes, tenemos la pelicula de
celuloide y la cimara fotografica y cinematografica; tenemos la cinta magnética
de los casetes de audio y video; tenemos la pantalla y el teclado con sus presencias
y ausencias de impulsos eléctricos. Tenemos, pues, una evolucion técnica de los
materiales expresivos que ha llegado incluso a hacer uso de objetos cotidianos para
convertirlos en expresiones, en algunas propuestas de arte contemporaneo como las
mstalaciones, e incluso se ha llegado a hacer uso del cuerpo y la accién humana como

sistemas expresivos en propuestas artisticas como las performances.

La forma de la expresion

Cuando se elige un material para ser convertido en marca, a ese material se le

pueden dar variadas formas, aunque aqui la gama de opciones es mas restringida,
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pues solo se reduce a tres: o se le dan formas figurativas, o se le dan formas abstractas,

o se da alguna forma intermedia como la infografia.

Son formas figurativas aquellas “semejantes” o que crean la misma sensacion
perceptiva que la realidad empirica, o sea que tratan de imitar el mundo existente.
Asi, el sonido humano puede imitar los sonidos de la naturaleza, del viento y la lluvia,
del rio y de los animales. De la misma manera, desde el punto de vista de las reproducciones
visuales, se pueden grabar en las superficies, en las paredes o en las tablillas, las figuras de
los animales, del paisaje o de los objetos o de los propios hombres. Lo mismo ocurre
en la representacion de 1imagenes tridimensionales. El cambio aqui no se aprecia
tan claramente, pues desde las cuevas de Altamira y Lascaux hasta los juegos de
computador estamos produciendo esencialmente imagenes reconocibles, tipicamente

1conicas.

Las formas abstractas, por su parte, son aquellas que representan arbitrariamente los
conceptos. No tienen relacion alguna de semejanza ni de continuidad fisica con lo
que representan. En el caso de la voz humana, el lenguaje articulado, que no imita
sino que nombra, es una tipica representacion abstracta, puesto que las palabras no se
parecen, ni en su forma ni en su materialidad, a ninguna de las ideas que representan.
En el caso de la representacion visual, la escritura alfabética y el sistema numérico
son sistemas de representacion tipicamente abstractos. Pero no hay que olvidar que
en muchos pueblos prehispanicos, hubo un arte no figurativo, geométrico, y que las
formas abstractas han llegado a impactar también el arte moderno de vanguardia a
través de experiencias como todas las corrientes llamadas precisamente abstractas.
Desde este punto de vista, el cambio cultural, cualitativamente hablando, es casi nulo,
pues desde que apareci6 la escritura alfabética, hace 2800 anos, estamos usando la
misma forma de la expresion en diferentes materiales o sustancias, desde el perga-
mino y el papel hasta la pantalla del computador. Por eso advierte van Dyk (1997, p.
171) que: “La distincion entre textos por un lado y los diferentes soportes de textos,

canales y medios por otro resulta absolutamente adecuada y necesaria”.

En el caso de la infografia se trata de representar, en términos icénicos, relaciones
que no son espaciales sino logicas o abstractas, por ejemplo, de causa y efecto, de parte
a todo, de continente a contenido, de antecedente a consecuente y sus respectivas
formas reversibles. Como no hay ningtin nexo objetivo que especifique la disposicion
espacial de la expresion, cualquier forma que demos a esta resultard medianamente
arbitraria; pero en cuanto preexistan los elementos que debe tener la expresion y las

relaciones entre ellos, la forma resultarda medianamente iconica. Por eso se le llama a
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este tipo de textos pseudo-iconicos. Sin embargo, hay que insistir en su utilidad para
representar contenidos abstractos, no solo por atractivos, sino por formalizacion y

economia del lenguaje.

La forma del contenido

Consiste en el modo como se organizan, se relacionan y se cuentan las ideas. Existen
basicamente dos formas de organizar el contenido: una forma narrativa, los relatos,
que es figurativa, o sea que pretende parecerse a la vida real’; y una forma argumenta-
tiva, abstracta, que produce y relaciona conceptos y categorias, que no cuenta sino que
explica el mundo. Estas dos formas de pensamiento y de discurso no han existido
siempre; solo coexisten desde que, frente a los relatos miticos y religiosos (temporalidad
representada) de todas las culturas conocidas, se empezo a erigir en Grecia el discurso
filosofico argumentativo y analitico (como temporalidad congelada), como una ciencia
unificada del cosmos, hace solo unos 2500 anos (Dilthey, 1995, pp. 27-38). En el
caso especifico de la escritura se habla, siguiendo a van Dyk (1997, pp. 153-173), de

estructuras narrativas y estructuras argumentativas.

La sustancia del contenido

Esta constituida por las redes significativas o unidades culturales que habitan en la
mente del hombre: el tiempo y el espacio, la vida y la muerte, Dios, el hombre y
la naturaleza, en fin, todo el entramado conceptual que mueve la cultura: saberes,
valores y sensibilidades. Estas grandes ideas son lo que hace que cada cultura sea

precisamente un universo.

Tener en cuenta estas diferencias nos ayuda a explicar la conexiéon entre comunicacion y
cultura de una manera menos apresurada, pues nos damos cuenta de que el discurso
sobre los cambios hay que matizarlo, estableciendo con claridad en qué aspectos de
la cultura hay realmente cambios importantes y en cudles los cambios son solo

aparentes. Para ello debe tenerse en cuenta la observacion del propio Hyelmslev (p. 76):

5 Contrario a lo que dice Bruner (cfr. 2000, pp. 152 v ss.), la construcciéon narrativa del mundo no es la de los
escritores. La narrativa literaria familiar a las sociedades alfabetizadas es un subproducto, una transposicion letrada,
de la verdadera construccion narrativa del mundo de las culturas populares orales.
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No hay base para afirmar gratuitamente que la sustancia del contenido
(pensamiento) o la sustancia de la expresion (cadena de sonidos) preceda
a la lengua en el tiempo o en el orden jerarquico, o viceversa |[...] resul-
ta claro que la sustancia depende de la forma hasta tal punto que vive
exclusivamente de ella y no puede en ningun sentido decirse que tenga
existencia independiente.

Esto significa que el tipo de pensamiento que se ponga en juego, si es pensamiento
situacional o abstracto, el mythos o el logos, depende dela forma que se le da al
contenido, narrativa o argumentativa. Asi mismo, la forma de la expresion elegida
no es del todo arbitraria sino que depende de las formas mentales o prefiguraciones
existentes ya en la mente y son ellas las que determinan qué tipo de forma expresiva
resulta apropiada o posible. Como el lenguaje, cualquiera que sea, es cultural, no
depende de soportes fisicos, sino mas bien al contrario. kn este sentido, los rasgos
mas protuberantes de la cultura vienen a ser la forma del contenido y la forma de la
expresion’ y, desde luego, la correspondencia entre ambas deviene en el nicleo duro
de la cultura, en el problema central de la comunicaciéon, y no el problema de los
sistemas técnicos (sustancias expresivas), como se pretende a proposito de la tecnologia

digital electrénica (esquema 2.5).

Esquema 2.5. Estructura de la cultura

Expresion Contenido
Sustancia Forma Forma Sustancia
Materiales .. . . . . . _
S i Iconica/Figurativa Figurativa/Narrativa Conocimientos
uperficies L .
P Alfabética/Abstracta  Abstracta/Argumentativa Valores
Instrumentos

Fuente: Elaboracion del autor.

Hasta ahora, los cambios mds importantes se han producido en la sustancia de la
expresion, uno de los cuatro componentes del sistema cultural y, de manera menos
pronunciada, en la sustancia del contenido; las formas, en cambio, permanecen casi

malterables. Como dice Frith (2000, p. 204):

[...] el impacto revolucionario de la tecnologia electrénica ha
sido sobreestimado. Un visitante de mediados del siglo xix

6 Sobre la correspondencia entre forma de la expresion y forma del contenido, ver Benveniste, 1997, pp. 209-228.
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podtia estar sorprendido por la forma como nos entretenemos,
pero no estarfa muy sorprendido por lo que nos entretiene:
nuestro sentido de la intriga y e/ drama, la tragedia y la
comedia |...] el heroismo y la villania, lo que entendemos por una
buena melodia, un buen relato, no ha cambiado mucho —hay
tantas continuidades estéticas como diferencias técnicas entre el
periédico popular del siglo xix y el tabloide del siglo xx,
el melodrama del teatro del siglo xix y la pelicula de
Hollywood del siglo xx |...] la balada callejera del siglo xix y
la cancién pop del siglo xx. Incluso la industria de los juegos
de computador es tan dependiente de un buen libreto como del
ingeniero electrénico que realiza la historia graficamente.
(Enfasis afiadido)

Aunque el autor no esta haciendo un andlisis semio6tico sino econémico de la
industria cultural, si tiene claro cudles son las continuidades y los cambios. El drama,
la tragedia y el libreto son, en efecto, formas del contenido, continuidades estéticas.
Los juegos de computador, en cambio, reflejan diferencias técnicas marcadas. En
cuanto al heroismo y la villania, son sustancias de contenido, valores que van cambiando
pero que son comunes a todas las culturas. Es decir, el relato como forma del contenido
se mantiene intacto, pero la digitalizacion electréonica como sustancia de la expresion
(no como forma) si es un gran cambio. Ello, sin embargo, no basta para cambiar una
cultura, pues para tal efecto, mas que habilidades operativas, que tienen que ver sobre
todo con la sustancia de la expresion, lo que se requiere es la asuncién de la cultura
como totalidad con todos sus componentes, pues basicamente la cultura depende de
sus formas (de contenido y de expresion) y son ellas las que proveen la competencia
para la comunicacion, sea escrita, audiovisual o de otra indole, o sobre soportes

electronicos o quimicos.
J. Thompson (1998, p. 71), por su parte, también aborda con cautela la cuestion:

La incertidumbre respecto al proceso de transformacion
cultural procede |...| del hecho de que los tedricos sociales
[...] han estado buscando los signos del cambio cultural
sistematico en la direccion equivocada [...] en los valores y en
las creencias, en las actitudes y en las inclinaciones personales
[es decir, en la sustancia del contenido].
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Tomando como ejemplo la secularizacion, Thompson sostiene la dificultad de
mostrar cambios sustanciales en este campo. Y es que, a decir verdad, en el caso de
la cultura occidental tenemos una continuidad bastante fuerte de los principales
componentes semanticos de la cultura desde hace ya unos 5000 anos, como se vera

mas adelante, en torno a grandes unidades como monoteismo, patriarcado, etc.’

Segun Thompson, el cambio hay que buscarlo “en las formas simbélicas y en los
modos de produccion [sic] y circulacion en el mundo social” (p. 71). Para él, las
mnovaciones de la impresion y la digitalizacion electrénica son las marcas de esa
transformacion. Sin embargo, tampoco llega hasta el nicleo del problema, pues las
transformaciones a que se refiere son solo técnicas, o sea transformaciones en la sus-
tancia de la expresion, que es lo que él llama modos de produccion y circulacion,
mientras que las “formas simbolicas” que se producen (escritura alfabética, sonidos e
imdgenes) son formas de la expresion que son anteriores a la imprenta y a la electréonica

y que, por lo tanto, permanecen ajenas en lo esencial a estos cambios.

Aqui es pertinente ilustrar las continuidades y discontinuidades culturales con el
ejemplo del libro, el artefacto cultural por excelencia de la modernidad y cuya
existencia futura se prevé como imposible y, por tanto, la de la cultura que representa,

lo que seria el signo del “cambio cultural”.

El libro como condensacion de una cultura

¢De qué hablamos cuando hablamos del libro? Tal vez valga la pena preguntarse,
para iniciar la reflexion, algo tan ambiguo como esto: gcudntos libros escribio
Aristoteles? A lo que habria que replicar: ;como pudo haber escrito libros Aristoteles
cast dos mil anos antes de que apareciera la imprenta? Sin embargo, hoy leemos en

estricto sentido libros de Aristoteles.

Pues bien; lo que sucede es que “el libro” es una especie de metonimia del tipo de

la parte por el todo; le hemos dado a un objeto especifico (sustancia expresiva), en el

7 Si hacemos un sondeo ripido, como efectivamente se ha hecho, entre estudiantes universitarios de pregrado
y posgrado, presuntos portadores de grandes cambios culturales, encontramos que la abrumadora mayoria sigue
creyendo que existe Dios (pensamiento mitico), sigue creyendo que hay un solo Dios (monoteismo), cree que debe
tener un hijo algun dia (patriarcado), que debe formar una familia (monogamia) y que es licito enriquecerse, conse-
guir dinero (propiedad privada). En una palabra, el nicleo ético fuerte de la cultura occidental no ha cambiado en
los ultimos cinco mil afios, aunque se han producido nuevos conocimientos cientificos y nuevos hallazgos técnicos.
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que hoy aparece toda una tradicién cultural, el caricter de objeto tinico posible en
el que se puede manifestar esa cultura. Cuando nos referimos al libro nos estamos
refiriendo por lo menos a cuatro nociones distintas que aparecen condensadas en ese

objeto especitico:

Primero, nos referimos a un tipo de soporte material, aquel que tiene forma de codice
impreso en papel, encuadernado o empastado, sucesor del codice antiguo, de uso
comun desde el siglo 11 d.C. (Cavallo y Chartier, 2004, p. 35). En este sentido, tenemos
que decir que Aristoteles no escribié ningun libro, pues él solamente utilizé el
papiro u otro material, el cual no se organizaba fisicamente en forma de libro sino
de rollos. Entonces nos preguntamos, ¢por qué hoy decimos que leemos libros de

Aristoteles?

Segundo, nos referimos a textos codificados en forma alfabética, es decir, a los
caracteres que representan sonidos consonanticos y vocdlicos y que permiten
reproducir los sonidos de la lengua que se habla. En este sentido si podemos decir
que Aristoteles escribid una cierta cantidad de libros, lo cual se puede cuantificar en
pliegos, rollos, apartados, etc., fijados en caracteres griegos. Y ademas, podemos decir

que hasta Homero escribi6 libros.

En tercer lugar, nos referimos a una forma de organizacién del discurso llamada
genéricamente libros o tratados, los cuales aparecen como discursos argumentativos
o descriptivos en los que el contenido se organiza de manera analitica y causal, segun
una logica formal, sistematizada por el mismo Aristoteles. Esto también se puede ver
empiricamente en la disposicion de sus tratados como cuando hablamos del capitulo
primero o el acdpite 1447b de la Poética de Aristoteles, o de los diez libros del

compendio de arquitectura de Vitruvio, por ejemplo.?

En cuarto lugar, nos referimos a los tépicos o temas abordados, es decir, a grandes
abstracciones sobre las cuales se discurre, como cuando hablamos de la fisica y la

metafisica, de la lo6gica, de la ética y la politica, de la estética y la poética.

Para un miembro educado de la cultura occidental, la palabra
“libro” esta asociada con un cuerpo de conocimiento (y
representaciones), lejos del significado de un rollo (volumen)

8 “Liber, libro, que originariamente significaba corteza, se utilizo porque la corteza servia en los primeros tiempos
como materia escritoria. También significd parte de una obra o capitulo en expresiones como Historiarum libri
vii” (Escolar, 1998, p. 13).
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de la corteza de un arbol (liber) o del marco en el cual un
rollo fue cortado (t6mos), los cuales con toda probabilidad
estuvieron entre los significados asociados con esas palabras
en la comunidad romana (Mignolo, 1994, p. 231).

Como se ve, al hablar del libro estamos hablando de cuatro nociones distintas que
técnicamente se refieren en su orden a cuatro categorias de la comunicacion: a)
sustancias expresivas; b) formas expresivas; ¢) formas de contenido y d) sustancias de

contenido.

¢De qué estamos hablando cuando hablamos de la crisis de la cultura del libro?
¢Lstamos hablando de la crisis de los materiales impresos y del soporte de papel?
¢De la crisis de la codificacion alfabética? ¢De la crisis del pensamiento analitico-
argumentativo o sea teorico y proposicional o algoritmico? :De la crisis de los grandes

temas de reflexiéon y de conocimiento?

Es obvio que desde los cuatro puntos de vista el libro parece estar en crisis. Si
consideramos que el libro es el soporte, la técnica y el formato, es obvio que las tecnologias
de digitalizacién electrénica estan presentando una alternativa ventajosa en varios
sentidos. Si se trata de la codificacion alfabética, esta se encuentra ante el reto de
la codificacion oral-iconica. Si se trata del pensamiento teorico, este se encuentra
amenazado por el auge del pensamiento narrativo o el story telling (Salmon, 2006, p.
17). Si se trata de los temas de reflexion, es evidente que casi nadie quiere ocuparse
de temas trascendentales que no sean lo cotidiano y lo inmediato; poca gente quiere
discutir los temas del futuro, de lo lejano o de lo estructural. En sintesis, la crisis del

libro, como cultura, es completa.

Sin embargo, no todos estos aspectos tienen la misma importancia, ni los mismos
efectos, ni, por consiguiente, las mismas posibilidades a futuro. En efecto, si hoy leemos
libros de Aristoteles es porque hay algo que permanece mas alla del soporte material;
es decir, leemos libros de Aristoteles aunque €l nunca escribié nada en un formato de

libro. ¢Qué es lo que permanece y qué es lo que cambia?

Evidentemente, lo que a primera vista tiene mads riesgo en el futuro es el soporte, la
sustancia expresiva del libro, tal como hoy la conocemos. Las ventajas de la digitalizacion
electrénica, especialmente de una forma expresiva tan digitalizable como el alfabeto,
no tienen discusion, sobre todo si se trata de los costos en todos los sentidos (dinero,

espacio, ecologia, tiempo de circulacion, etc.). Sin embargo, este parece un fenomeno



Estudios culturales: cultura, comunicacién y hegemonta 53

que, como advertia hace anos Umberto E.co, se muerde la cola, pues entre mas avanza
la informatica electronica, mas libros se producen, incluyendo montones de ellos

sobre las nuevas tecnologias.

En efecto, seguin la Federacion de Gremios Editores de Espana (fgee,2009), en el
ano 2008 se editaron en Espana 70520 titulos, casi 200 al dia, con un tiraje de casi
358 millones de ejemplares.’ De los editores en Espana, el 25 % hicieron ediciones
en soportes distintos al papel, especificamente en ¢d y dvd, casi el 70 %, y poco mds
del 10 9% on line, lo cual no quiere decir que no se hayan editado los mismos titulos
en papel. Estas ediciones representan el 10 % de las ventas totales. Sin embargo, los
e-books, pese a sus mejoras técnicas y su disposicion a parecerse a las ediciones
mmpresas (Marcos y Seisdedos, 2009, p. 40), asi como a la capacidad de almacenamiento
que pueden ofrecer (hasta 1500 libros portables y hasta 240 mil en linea, y en el caso
del Kindle2, siguen siendo un fenébmeno marginal, con apenas 8000 unidades vendidas

en Espania en el mismo ano (Alonso, 2009, p. 5).

Estas cifras son relevantes pero pueden dar lugar a que se vea el vaso medio lleno o
medio vacio. S1 decimos que el 25 % de los editores se arriesgaron también en otros
soportes, hablamos de una cantidad inmensa considerando el volumen del mercado
y la mercia de los habitos de lectura. Pero también se puede decir que el formato

impreso goza de cabal salud y que no es previsible su sustitucion total a corto plazo.

Por otro lado, en cuanto a la forma expresiva el sector del libro viene siendo
colonizado por una codificaciéon distinta a la alfabética, si consideramos que dentro
de las exportaciones espanolas del sector en 2007, solo el 66 % de los textos exportados
corresponden a lo que ellos llaman el sector editorial y el 34 % restante lo constituyen
impresiones graficas, en términos técnicos, iconicas e infograficas (fgee, 2009). Esto
es mas evidente cuando se trata de los soportes distintos al papel, caso en el cual los
autores “va no escriben las novelas sino que las disenan” en un “conjunto texto visual
conformado por un continuo de expresividades literarias, plasticas o fotograficas”
(Alonso, 2009, p. 8). Esto para no hablar de la migracion de la divulgacion cientifica,
la narrativa y el discurso ético y politico hacia los codigos oral-iconicos, cuyo desarrollo

cuantitativo es objeto de otra discusion, especialmente sobre la television.

Si nos referimos a la forma del contenido, es evidente en las cifras de edicion por

materia que el libro estd siendo un soporte casi monopolizado por la literatura y

9 Ver datos para Colombia en el cap. 11.
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especificamente por la novela y por los libros infantiles y juveniles. En efecto, en 2007
se editaron 23 881 titulos de estas dos materias, mientras que solo se editaron 5 705
titulos de ciencia y técnica y 8 364 de ciencias sociales y humanidades. En cuanto a
los tirajes, los de las primeras materias superan con creces a los de las segundas (fgee,
2009). Se puede decir que son pocos los editados sobre las dos tltimas materias, que
son casl la razon de ser de esta forma de codificacion (alfabética y argumentativa),
mientras que las primeras, en cuanto narrativa, no son en su origen formas de
contenido tipicamente alfabéticas. De hecho, la narrativa es de tradicion oral y su forma
natural de codificacién es la audiovisual. El libro esta siendo colonizado entonces por

la producciéon narrativa.

Finalmente, si nos detenemos en las secciones de los periodicos y de los noticieros
audiovisuales nos encontramos con que hay dos preocupaciones recurrentes, por
encima de la economia y la politica, la corrupcion y la guerra, la ciencia y la religion:
el amor y la muerte. Estos dos tltimos temas son recurrentes también en los libros.
En la literatura, y especialmente en la novela, las mas editadas, tiradas y vendidas
son, en su orden, las clasificadas como romantica, policiaca y erética, es decir, las que
tocan los asuntos mas cotidianos (fgee, 2009). Las sustancias del contenido propias
de la cultura alfabética como las que mencionamos al principio son casi de exclusiva
preocupacion de los textos argumentativos, aunque muchas personas leen novelas

con el fin de aprender y por eso tiene también bastante acogida la novela historica.

Podriamos resumir diciendo que las sustancias de contenido (temas trascendentales
y estructurales) y las formas de contenido (argumentativas) propias de la tradicion
alfabética son minoritarias incluso dentro de la propia produccion editorial impresa.
En cambio, las formas de expresion (alfanumérica) siguen siendo la forma privilegiada
por los libros, y las sustancias de expresion(los soportes de papel, la impresion y la
tinta) gozan también de buena salud, pese a que son materiales mas susceptibles de

ser reemplazados.

Ahora, si esto sucede con la propia tradiciéon letrada, no tiene sentido compararla,
especialmente sus formas expresivas, con las de otras tradiciones como la oral, la
iconica y la narrativa. Es decir, la cultura alfabética siempre ha sido minoritaria. La

pregunta es: ges prescindible?

La respuesta también es ambigua: puede ser prescindible como sustancia expresiva,
es decir, la industria puede evolucionar hacia los soportes electronicos; puede ser

prescindible como sustancia de contenido, es decir, pueden tocarse los temas
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trascendentales en forma de relatos, como de hecho se viene haciendo con grandes
producciones narrativas de distinto orden; pero no es prescindible como forma expresiva,
es decir, no hay equivalente al alfabeto fonético; y tampoco es prescindible como
forma del contenido, es decir, como logica, como gramatica o como forma de pensar
que hace posible un cierto tipo de conocimiento y de razonamiento (cientifico) que
puede generar tecnologias cada vez mas eficaces y funcionales. Esto quiere decir que para
producir nuevas tecnologias (sustancias expresivas) se requieren nuevos conocimientos
(sustancias de contenido), pero la produccion de estos nuevos conocimientos requiere
un tipo de pensamiento y de discurso llamado argumentativo o formal (forma de
contenido) que no es intercambiable por el pensamiento y el discurso narrativo y que
viene codificado en forma alfabética (forma expresiva), forma que no es intercambiable

—conmensurable, diria Kuhn— con las formas iconicas.

En este sentido, la cultura del libro (no el objeto) no es prescindible como forma
de codificacion, mucho menos en la pretendida “sociedad del conocimiento”,
independientemente de los soportes materiales en los que circule dicha cultura. En
consecuencia, lo que viene a plantearse es una cuestion mucho mas politica que

técnica o comunicacional.

En efecto, las cifras de Colombia indican que, tanto por la edicion como por el tiraje
y el consumo, la cultura del libro en Colombia es una décima parte de la espaiiola,
o sea que tenemos diez veces menos cultura alfabética y argumentativa, es decir,
cientifica y humanistica, que Espaia, teniendo esta la misma poblacion o un poco
menos (Camara Colombiana del Libro [Camlibro], 2008). ;Como salvar estas distancias
en cuanto a la cultura del libro, entendida como cultura alfabética y argumentativa?
Es obvio que aqui tenemos un problema histérico y politico, no de gramatica; por
tanto, tendra que ser abordado en otra parte, en la relacién entre cultura alfabética

y desarrollo.

En sintesis, lo que se muestra es que no hay cambios en la forma del contenido
(retomando a Frith), puesto que aun predomina la forma narrativa; y que no hay
cambios en la sustancia del contenido, por lo menos en cuanto a las creencias y valores
éticos basicos (como afirma J. Thompson). En cuanto a la expresion, las formas no
han cambiado, pero si ha cambiado la sustancia (las técnicas y materiales), y con
dicho cambio vienen consecuencias extra-comunicativas, es decir, ya no relativas a los
codigos sino a la sociedad.Se trata del surgimiento de los medios y de la escuela como
mstituciones especializadas, relativamente autonomas y con funciones diferenciadas

en la sociedad, portadoras de un cierto tipo de saber: por un lado, los medios,
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portadores de un tipo de saber mds o menos comin sobre el mundo cotidiano, o
“saber socialmente relevante” (Pérez, J. M., 2000, p. 49), y codificado en lo fundamental
en forma oral-iconica; por otro lado, la escuela, portadora de un saber formalizado y

especializado, codificado en lo fundamental en forma alfabética.

En sintesis, las formas son el corazén del codigo cultural. Son el aspecto estructural vy,
por tanto, estitico y sincrénico de la cultura. Pero este nicleo duro es el que soporta
los cambios en las sustancias, es decir, soporta el aspecto diacrénico y dinamico de la
cultura. Por tanto, no hay que confundir los cambios en las formas con cambios en
las sustancias. Las formas de expresar, de pensar y de narrar que se transmiten son
las que permiten los cambios en las sustancias (técnicas y contenidos). Las formas son
necesarias, las sustancias son contingentes, las primeras son estables, las segundas son
dindmicas. La estabilidad de las primeras es lo que garantiza el dinamismo de las
ultimas. Es en las formas en donde se produce el nexo indisoluble entre comunicacién

y cultura.

Hegemonia

De la politica a la cultura y de los contenidos a los codigos

El segundo problema crucial para los estudios culturales es el de la hegemonia, en
vez de la pregunta por el poder. Sin embargo, estas no son nociones irreconciliables
ni ajenas la una a la otra. En efecto, para Max Weber (1974, p. 43), “poder significa
la probabilidad de imponer la propia voluntad, dentro de una relacion social, aun
contra la resistencia y cualquiera que sea el fundamento de esa probabilidad”.!” Como
lo leemos, significa que el poder no necesita ninguna justificacion previa, es decir, que

su legitimidad estd implicita en su existencia, en el hecho de ser “el poder”.

Pero el poder no solo tiene una cara negativa sino que también es susceptible de
albergar un lado positivo y hasta constructivo. Una de las formas en que ese poder
omnipresente se nos revela en su faceta positiva y, por lo menos en apariencia —y en

algunos casos efectivamente—, creativa, es a través del ejercicio de la hegemonia.

10 Segun Parsons, es “la capacidad para movilizar recursos sociales con fines sociales, no es una cantidad finita
s

dentro de un sistema social, sino que, como la riqueza, el poder es generado por el funcionamiento de instituciones

particulares, en este caso politicas en vez de econdémicas”. Citado por Geerzt (1997, p. 230).
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De momento se pueden establecer dos grandes “capas” supraestruc-
turales: la llamada, por asi decir sociedad civil, que abatca el conjunto de
organismos vulgarmente denominados privados y la sociedad politica
o Estado, que corresponde [sic|] a la funcion hegemonica que el grupo

dominante ejerce sobre toda sociedad y al poder de mando directo que se
manifiesta en el HEstado y en el gobierno juridico (Gramsci, 1986, p. 30,
énfasis afiadido).

Esto quiere decir que, en sentido funcional, el dominio aparece claramente

diferenciado de la hegemonia.

Los intelectuales son los empleados del grupo dominante a
quienes se les encomienda |[sic| las tareas subalternas en la
hegemonia social y en el gobierno politico; es decir, en el
consenso espontaneo otorgado por las grandes masas de la
poblacion ala directriz marcada por el grupo basico dominante
[...] (Gramsci, 1986, p. 30).

De esto se desprende que se habla, leyendo en clave cultural, de una hegemonia social
y cultural basada en la legitimidad y la aceptacion de los valores y saberes de las clases
dominantes como socialmente validos (direcciéon intelectual y moral), y de un domi-
nio estatal basado en el control de los organos del gobierno. Asi entendida, como la
capacidad de una clase, o un conjunto de clases, de ejercer la “direccién intelectual
y moral” de una sociedad, la hegemonia se nos revela como una forma de ejercicio
del poder, pero un ejercicio del poder legitimado por el hecho de hacer coincidir los
intereses particulares de esa clase o conjunto de clases con los intereses de toda la

sociedad, esto es, legitimados por el consenso social.!!

La hegemonia solo es posible entonces por la construccion de consensos y en las
sociedades modernas se supone que hay un desplazamiento del papel de los intelectuales
tradicionales (humanistas y cientificos, alfabetizados) en la construccién de esa hegemonia
hacia los nuevos intelectuales medidticos (periodistas, realizadores y creadores de la
industria cultural). :Cudl es en realidad el rol de cada uno de estos grupos y cudl el de sus

mstituciones correspondientes, la academia y los medios masivos, respectivamente? Mas

11 “Bourdieu percibe un desarrollo historico en el cual la clase dominante se ha dividido en dos grupos especia-
lizados: el dominante, encargado de la reproduccion material en la esfera de la produccion, y el dominado, a cargo
de la legitimacion de la reproduccion material mediante el ejercicio del poder simbolico” (Garnham y Williams,

1995, p. 120).
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alld de las discusiones basadas en el papel de las nuevas instituciones hegemonicas,
es decir, los medios en vez de la escuela y, por consiguiente, en el papel de los nuevos
agentes, o sea los intelectuales medidticos en vez de los intelectuales letrados (Narviez,
2004), la discusion que aqui se plantea sobre la hegemonia tiene, por decirlo asi, dos

etapas:

Por un lado, el desplazamiento del concepto de hegemonia de la direccion politica
a la direcci6n intelectual y moral de la sociedad, es decir, a la cultura; por otro lado, el
desplazamiento del concepto de hegemonia cultural desde la direcciéon intelectual y mo-
ral a la gramatica, es decir, de la cultura como valores y contenidos a la cultura como

codigo.

Se puede compartir en sus rasgos generales el analisis, por lo demds exhaustivo, que
realizan Laclau y Mouffe (2004) —aunque no necesariamente sus conclusiones—, en
el sentido del origen vy los avatares de la idea de hegemonia en la tradicion practica
y tedrica del marxismo: “Esta relacion, por la que una cierta particularidad asume
la representacion de una universalidad enteramente inconmensurable con la
particularidad en cuestion, es lo que llamamos una relacion hegemonica” (Laclau y

Muffe, 2004, p. 13).

En este nivel de abstraccion todavia no esta claro si se trata de una particularidad
social, politica o cultural, pero en todo caso coincide con la idea de que algo particular
se asume como general o, yendo un poco mas alla, con la idea de que algo contingente
se torna necesario o de que algo generado se torna generador. Lo que hace posible
esa relacion es que la hegemonia “es una teoria de la decisién tomada en un terreno
indecidible” (p. 11), o sea, en un terreno en el cual nada estd predeterminado, ni los
intereses, ni los sujetos, ni las diferentes relaciones posibles, de suerte que se hace
necesaria una “articulacion contingente” (p. 12). En este sentido, toda hegemonia es
precaria y provisional y, por tanto, requiere una reacomodacion constante que es lo

que hace todo el tiempo la politica.

¢De donde proviene esta manera de afrontar la lucha politica en el marxismo como
teoria y en los movimientos socialistas como practica? Parece que proviene de
diversas maneras de percibir (v quiza de diversas formas de existir realmente) la clase
obrera, tanto en Rusia como en Europa occidental. Se trata de la percepcion de
la lucha del proletariado como espontaneista en vez de estar determinada por
su condicion de clase (p. 35), en vez de verse como el cumplimiento de su misioén

historica; se trata de entender la unidad de la clase obrera como simbolica, es dectr,
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construida, en vez de verla como objetiva, como determinada por las fuerzas
productivas y las condiciones de la produccion (p. 36); se trata de ver al proletariado
como constituido en sujeto a través de las propias luchas y no como un sujeto preexistente
a las luchas (p. 37); se trata, en fin, de ver la lucha por el socialismo como un proceso
disperso y no como una necesidad histérica que porta naturalmente la clase obrera,

lo cual haria esencialmente innecesaria la politica.

La hegemonia se hace necesaria como el momento de superacion de la fragmentacion
(p. 62), tanto de la clase obrera y sus luchas como de la sociedad en general. Asi mismo,
el socialismo, en cuanto se trata de una decision ética, no es posible determinarlo
cientificamente (p. 65), no vendra por el desarrollo de la historia, sino por la volun-
tad y las acciones de los sujetos (p. 78), es decir, no esta predeterminado, sino que su
construccién exige la constitucion de voluntades colectivas a través de la hegemonia,
pues, como afirman los autores, “no hay revolucién sin una complejizaciéon social
exterior al antagonismo entre las clases; o, en otros términos, no hay revolucion sin
hegemonia” (p. 93). ;Como se concibe esa hegemonia? Para resumir, en la tradicion

que los autores examinan hay por lo menos tres maneras de hacerlo:

La primera, atribuida al leninismo, es la que entiende la articulacion entre los diferentes
sectores sociales y los antagonismos en que se expresa la conflictividad, como una
alianza de clases, y la hegemonia como la direccion politica de esa alianza por parte
del proletariado (p. 86) como tnica clase verdaderamente revolucionaria hasta el fin.
Aqui se plantea una dualidad o un desajuste entre masas y clase (p. 87), dado que la
clase no abarca ni con mucho la totalidad de los sectores en conflicto con el capital,
y mucho menos, en el caso de Rusia, la totalidad de los sectores en conflicto con la
monarquia, como los antagonismos “nacional populares o popular democréticos que

constituyen posiciones de sujeto distintas de las de las clases” (p. 97).

En la misma tradicion se inscriben los aportes de Gramsci, analizados por Laclau y
Muffe(2004),quien supera la visién leninista, segin los autores, en que se produce un
movimiento del plano politico al plano intelectual y moral, en la medida en que “un
liderazgo politico puede establecerse sobre la base de la coincidencia coyuntural de
mtereses” (p. 100), mientras que “un liderazgo intelectual y moral supone que hay un
conjunto de ‘ideas’ y ‘valores’ que son compartidos por varios sectores...” (p. 101). Mds
exactamente, “Un liderazgo intelectual y moral constituye para Gramscl una sintesis
mas alta, una ‘voluntad colectiva’ que, a través de la ideologia, pasa a ser el cemento
organico unificador del ‘bloque historico’™ (p. 101), lo cual significa que la unidad se

da en eso que se ha llamado la superestructura y no en las condiciones objetivas de la
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produccion. “La infraestructura no asigna a la clase obrera su victoria, sino que esta
depende de su capacidad de hiderazgo hegemonico” (p. 104). Pero en la medida en
que ese bloque hegemonico necesita de un ntcleo que tiene que ser, para Gramsci,
una de las clases fundamentales (burguesia o proletariado) se vuelve al fundamento

marxista economicista, por lo que su pensamiento es finalmente contradictorio:

Por un lado, la centralidad politica de la clase obrera depende de su salir fuera
de si, de transformar su propia identidad articulando a la misma una
pluralidad de luchas y reivindicaciones democraticas |[...]; pero, por otro
lado, pareciera que ese papel articulador le estuviera asignado por la infraes-
tructura —con lo que pasaria a tener un caracter necesario— (p. 105).

Esto dejaria sin piso la necesidad de la pluralidad de los sujetos y, por consiguiente, lo
que los autores llaman una concepcion democritica de la hegemonia, pues en cuanto
clase fundamental, el proletariado se autodesigna el nicleo ontologico de la relaciéon
hegemonica; y en cuanto no solo conoce las leyes del desarrollo sino que las debe
hacer conocer a través de los intelectuales, el partido marxista se asigna también la

exclusividad epistemologica, es decir, del verdadero conocimiento.

Finalmente, en la tradicion marxista aparece la figura de Althusser, quien introduce en

el andlisis la categoria de sobredeterminacion:

El sentido potencial mas profundo que tiene la afirmacién
althusseriana de que no hay nada en lo social que no esté
sobredeterminado, es la asercién de que lo social se constituye
como orden simbdlico. El caricter simbdlico —es decir,
sobredeterminado— de las relaciones sociales implica, por
tanto, que éstas carecen de una literalidad ultima que las
reducirfa a momentos necesarios de una ley inmanente (Laclau
y Muffe, 2004, p. 134).

En este sentido, la sobredeterminaciéon se opone fundamentalmente a cualquier tipo
de determinacion, por lo que la asuncion en Althusser de “la determinaciéon en
ultima nstancia por la economia” (p. 135), resulta contradictoria y habria anulado las
posibilidades de que sus aportes se constituyeran en un camino para la construccion

democritica de la hegemonia.
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Y es que de aqui se sigue lo que los autores consideran una version “democratica”,
no autoritaria, de la hegemonia, pues hasta ahora solo hay distintas maneras de
concebirla, que en tdltima nstancia conducen al autoritarismo. Lo que nos interesa,
sin embargo, es que, independientemente de las reservas sobre la nueva version de la
hegemonia (la principal de las cuales seria la naturalizacion de la democracia, como
s1 este fuera un concepto neutro y ahistérico), su concepcion de la hegemonia sigue

siendo politica.

Hegemonia es, simplemente, un tipo de relaciéon politica;
una forma, si se quiere, de la politica, pero no una localizacion
precisable en el campo de una topografia de lo social. En
una formacion social determinada puede haber una variedad
de puntos nodales hegemonicos (p. 183).

Lo que se pretende a partir de aqui es mostrar que hay un sentido distinto en el que
se puede entender la hegemonia y que conceptos como hegemonia, democracia,
politica, clase, Estado, capitalismo, socialismo y otros mas, son ellos mismos conceptos
hegemonicos provenientes de una cultura hegemonica de la que proviene incluso la

propia palabra cultura.

El desplazamiento que queremos proponer no es solo de la direcciéon politica a la
direcci6n intelectual y moral de la sociedad, sino de la direcciéon intelectual y moral
como conjunto de “ideas” y “valores” ampliamente compartidos, a la hegemonia
cultural como 1mposicién de la gramatica, de las formas culturales que pueden
generar esas 1deas y valores. En otras palabras, hasta aqui se ha tratado la hegemonia
cultural como contenidos ligados a clases o grupos sociales, y de lo que se trata es de

la hegemonia cultural como formas de generacion de contenidos y valores.

Base, superestructura y hegemonia. Ni técnica ni ideologia:
cultura

A la tradicion del materialismo historico se le ha criticado, desde los estudios culturales,
el hecho de reducir la cultura a un asunto meramente superestructural, ademas de

reducir la infraestructura a una base meramente fisica y técnica de la sociedad
(Garnham, 1998).
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Pero para que el materialismo sea historico es necesario que las sociedades se definan
por sus caracteristicas sociales y no por las caracteristicas fisicas o por sus técnicas. En
otras palabras, por las relaciones de los hombres entre si y no solo por sus relaciones
con la naturaleza. Las caracteristicas sociales son las que hacen que las sociedades
se definan como formaciones econémico-sociales, las cuales incluyen tanto la base o

infraestructura como la superestructura.

Una formacién econémico-social se entiende, en efecto, como una sociedad
histéricamente dada compuesta por una base técnica y por una estructura social, que
constituyen la base o fraestructura; y al mismo tiempo, por una forma de organizacion
del poder y por un sistema de ideas y creencias, que legitiman la existencia de ese
sistema social, politico y economico, y que constituyen la superestructura politica e
1deoldgica. Tanto la sociedad egipcia, como las sociedades primitivas o las modernas
se entienden entonces como un todo o como un sistema de relaciones entre esas dos

grandes instancias.

Para Marx, el concepto de base equivale a modo de produccién e incluye tanto las
fuerzas productivas como las relaciones de produccion; pero estas tltimas son las
que definen el caricter de la sociedad o formacion socio-econémica, no las primeras.
Segtin Marx (1859/1973, p. 518), “el conjunto de estas relaciones de produccion forma
la estructura econémica de la sociedad, la base real sobre la que se levanta la
superestructura juridica y politica a la que corresponden determinadas formas de
conciencia soctal” (énfasis anadido). Aunque las fuerzas productivas (el conocimiento
y la técnica) también son parte del modo de produccion, no son ellas las que definen
o agotan un modo de produccién, sino la propiedad sobre ellas y la distribucion del
excedente econémico (relaciones de producciéon). En esta hipotesis, la metifora

base-superestructura se configura segin el esquema 2.6

El modo de produccion seria, en efecto, la base de la organizacion social en su
conjunto (formacién socio-econdémica), la cual estaria constituida en esencia por una
correspondencia entre, por un lado, las relaciones de propiedad, es decir, de clase y, por
otro, su expresion en el aparato juridico-politico, es decir, en el derecho y las istituciones,
como resultado de las relaciones de fuerza entre las clases. Lo determinante en este
caso no son las fuerzas productivas sino la propiedad sobre ellas. Por tanto, desde este
punto de vista, las sociedades no se definen por su técnica (agricolas, industriales, digitales,
informacionales o del conocimiento) sino por el tipo de relaciones de produccién
predominantes (esclavista, feudal, capitalista, socialista) o por la clase dominante

(senorial, cortesana, burguesa, proletaria, popular).
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Esquema 2.6. Formacion socio-econdémica. Base y superestructura en el materialismo historico

Ideologica

Superestructura L. ..

P Juridico-politica
Relaciones de
produccién
Base
(Modo de produccion
predominante)
Fuerzas

productivas

Las clases sociales que definen al capitalismo son pues los propietarios predominantes
(capitalistas) v los no propietarios (trabajadores). Mientras que los propietarios son
multiples, puesto que existen formas de propiedad distintas a la capitalista como
propiedad campesina de diferentes niveles, produccién mercantil simple (pequenos
propietarios de diferentes tamanos), propiedad cooperativa, estatal, etc., los no
propietarios de medios de produccion tienen en comun la dependencia frente a
cualquiera de los anteriores. Dado que en el capitalismo la Gnica propiedad que posee

el trabajador no propietario, incluso el mas calificado, es su fuerza de trabajo, todas

(Ideas dominantes)

(Detecho, Estado)
Propietarios-no propietarios

Clases sociales
Dominantes-dominadas

Habilidades
Fuerza de _
. Conocimientos
trabajo i
Habitos
Medios de Instrumentos de W
produccién Objetos de W

Fuente: Elaboracion del autor.

las demas fuerzas productivas se le aparecen como convertidas en capital.

Técnica

A pesar de una formulaciéon tan clara del axioma marxista, hay reduccionismos que

darian razon a los criticos. Una muestra de tal reduccionismo puede ser la siguiente

afirmacion, proveniente de alguien que se reclama marxista:

Al presentar la realidad social integrada por dos sectores —

la infraestructura, constituida por las fuerzas productivas, y la

superestructura, compuesta por los valores ideoligicos—, construy6

Marx el mas sencillo de todos los modelos: aquel en que el

todo esta formado tan sélo por dos partes. (Furtado, 1977, p.

32, énfasis afiadido)
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Puesta graficamente (esquema 2.7), la concepcion de Furtado quedaria mas o menos
asi: la historia de la humanidad seria el producto de la evolucion de unas técnicas que
a su vez producen cambios en las ideas (Bell, 1981/1993). En efecto, dice Furtado
(1977, p. 35), para que exista desarrollo “sera siempre necesario introducir algun ele-
mento exogeno o sea modificar alguno de los parametros estructurales. Al parecer
existe consenso en que ese parametro en permanente modificacion en las sociedades
modernas es la técnica”. La linea de este razonamiento seria mas o menos la siguiente:
el cambio social, el progreso, la justicia, la igualdad, etc., no dependen de arreglos
sociales o institucionales sino de avances técnicos. De suerte que las fuerzas productivas
hoy supuestamente dominantes, las tecnologias digitales electrénicas, aparecerian
como determinando la ideologia hoy dominante, es decir, la que dice que ya no hay
mas 1deologia sino solo mercado. Con ello se naturalizan y se despolitizan, no solo
las diferencias tecnoldgicas y econémicas, sino incluso las diferencias sociales y hasta
el racismo. Aqui la organizacion juridico-politica o institucional (Estado) no tendria
ninguna injerencia, ni tampoco la tendrian los sujetos o sea los propietarios y

desposeidos y las luchas entre ellos (las clases).

Esquema 2.7. Base y superestructura en el materialismo vulgar

Ideolégica
Superestructura Jutidico-politica
» (Estado, derecho)
Formacion . )
. .. Relaciones de produccion
socio-econémica )
Base (Propiedad-clases)

(Modo de produccion)

Fuente: Elaboracion del autor.

Asi, la tecnologia aparece como si fuera ella la que esta rigiendo a la sociedad en vez
de ser la cultura —que permite que esa tecnologia sea producida— la que la orienta, la
informa, o sea, le da forma. Es decir, aparece como hegeménico el elemento generado,
no el generador, lo cual no quiere decir que las nuevas fuerzas productivas no puedan

ser un factor de diseminacion social de la cultura.

Por ese mismo camino, algunos empresarios —devenidos en académicos por efectos
del mercadeo— han llegado a la conclusion de que en la edad de la informacion es
necesario borrar todos los controles institucionales y legales sobre el mercado, para
establecer lo que se llama el “capitalismo sin fricciones” (Gates, 1997, cap. 5). Asi
mismo, algunos académicos han llegado a naturalizar la idea de que la tecnologia es
la base de la politica y del Estado:
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Lo que las tecnologias ponen al descubierto parecerfa ser el
destase entre la nueva era de la informacion —resultado de la
revolucion electronica— y la vigja organizacion social y politica
aun moldeada sobre los restos de la revolucién industrial.
Nos hallamos ante la crisis tltima del modelo politico liberal
y de sus dos dispositivos claves: El Estado nacional y el
espacio publico [...]. (Martin-Barbero, 2003, p. 198, énfasis
anadido)

En tal caso, el esquema reduccionista quedaria de la siguiente manera (esquema 2.8):
las fuerzas productivas determinando las relaciones juridicas y el tipo de Estado,
1gnorando el papel o la accié6n de los sujetos en cuanto grupos sociales con intereses
que se forman en las relaciones de produccion y cuyas correlaciones de fuerzas son
las que hacen que predomine un tipo de Estado u otro.

Esta afirmaciéon se estira hasta la globalizacion, la cual tiene “como vehiculo y
sustento la trama tecnologica de la comunicacion” (Martin-Barbero, 1994, p. 74). Ello
sugiere que la globalizaciéon seria un fenémeno fisico o técnico y no social ni politico,
que la tecnologia es autébnoma y que es ella la que produce “efectos” o “impactos” en
la sociedad (globalizacion); por tanto, no habria alternativas ni al desmantelamiento
del Estado ni a la globalizacion, pues tanto uno como otra no serian mas que la
superestructura de la base tecnologica. Aqui a la anulacion del agente social (clases) se
anade la subordinacion del agente institucional, el Estado-nacion, a la téenica, la cual

no habria sido objeto o producto de politicas sino que las estaria dictando.

Esquema 2.8. Base y superestructura en los estudios culturales

Ideas dominantes

Ideologica . e g
(pensamiento Gnico)
Superestructura Juridico-politica Globalizacion-privatizacion
Formacion (Derecho-Estado) neoliberalismo
socio-econémica Relaciones de Privatizaciones
Base >
produccion Nuevos pobres-
(Modo de . :
., (Propiedad-clases) nuevos ricos
produccion) ; ;
Fuerzas productivas Tecnologfa

Fuente: Elaboracion del autor.

Como se ve, las recontextualizaciones mas alejadas del materialismo (materialismo
vulgar) son las mas reduccionistas y son ampliamente compartidas por los estudios

culturales. Este modo de razonamiento tiene consecuencias logicas:



66 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

a) Si la tecnologia es la base que produce necesariamente el Estado neoliberal y la
globalizacion, debido a la interdependencia planetaria que posibilita, entonces la
globalizacion no es un problema politico sino técnico, al cual, como dicen los politicos
de la derecha, no podemos sustracrnos vy, por tanto, esta fuera de toda discusion;
temas como la resistencia o la contrahegemonia no tendrian realmente ninguna

Justificacion.

b) Por ese mismo camino, si el modo de produccion, como base, fueran las condi-
clones técnicas y no las relaciones sociales de produccion, entonces no habria habido
capitalismo antes de la revolucion industrial y ello es lo que permite hablar de
poscapitalismo a quienes sostienen que las sociedades desarrolladas ya han superado
la etapa industrial; la técnica reemplazaria a las clases y a las movilizaciones sociales.
Es el triunfo de la tecnoutopia (como 1deologia) que pretende mostrar la revolucion

tecnoldgica como revolucion social.

En suma, el esquema fuerzas productivas-ideologia, como equivalente a base-
superestructura, no es exacto. Tampoco lo es el esquema tecnologia (fuerza productiva)-
globalizacion/neoliberalismo (desnacionalizacion/desestatizacion), pues esta tltima

es una politica, producto de las luchas entre las clases, que si son los agentes.

Esto es el producto de una lectura ligera de la metafora base-superestructura de Marx,
pues cuando ¢l habla de condiciones materiales de existencia, se asume por algunos
criticos como condiciones fisicas y técnicas de existencia, no como condiciones
soclales y econdémicas. Si los criticos no entienden la economia como relacion
social sino como técnica, se castra la esencia critica de la teorfa. Este es un punto de
separacion fundamental entre la economia politica critica y las demas versiones sobre

la comunicacion.

Ideologia

Por otro lado, si hay diferentes clases “para si”, es decir, que tienen su propia
autorrepresentacion, hay diferentes ideologias, y las ideologias reflejan intereses; por
eso hay luchas 1deologicas, como en el esquema 2.9. Desde el punto de vista semiotico
politico, la ideologia es una versién parcial de la realidad (Eco, 1995). Por eso los par-
tidos con 1deologia tienen que ser parciales, es decir, diferenciarse. No hay discurso

que no sea ideologico.
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Esquema 2.9. Base y superestructura ideologica en el materialismo cultural

Ideologia . . .. Patriarcalismo Populismo
008l Liberalismo Catolicismo . . / puit /
Superestructura dominante: clientelismo socialismo

Modo de produccién
predominante:
(relaciones de
Base produccion o de Capitalismo ~ Pre-capitalismo Propiedad campesina  Estatismo
propiedad

predominantes)

Fuente: Elaboracion del autor.

En este sentido, el modo de produccion predominante (que no es el tinico) se
corresponde con la ideologia dominante (hegemonica), al tiempo que la formacion
socio-econdémica (diversidad de modos de produccion) se corresponde con la diversidad

1deoldgica.

Esta concepcion dual de la superestructura, en la que la ideologia es una parte
mdependiente de la superestructura politica, ha tratado de ser complejizada por autores del
siglo xx como Althusser y Bourdieu, quienes han acunado sus propios términos para
referirse, con matices, a las mismas dos instancias superestructurales (esquema 2.10).
Asi, Althusser (2008) se refiere a la superestructura juridico-politica con el término
mas crudo de “aparatos represivos de Estado” y a la superestructura ideolégica con
el de “aparatos ideolégicos de Estado”, dando el sentido de que las ideas do-
minantes también se pueden institucionalizar, es decir, se pueden hacer operar

materialmente.

Por su parte, Bourdieu (Garnham y Williams, 1995),!? al diferenciar las instancias
de reproduccion social, las divide, por una parte, en las que realizan la reproduccion
material, donde se juntan la politica y la economia, es decir, las que se dedican a la
administracién del Estado y del capital; y, por otra parte, las encargadas de la
reproduccion simbolica que hacen aparecer ese estado de cosas econémico y politico
—incluyendo la apropiacion desigual de la cultura y la arbitrariedad cultural

(Bourdieu y Passeron, 2001)—, como normal, lo que favorece la reproduccién material

del mismo.

12 Véase también Garcia C., 1986.
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Esquema 2.10. Ideologia en Marx, Althusser y Bourdieu

Marx Althusser Bourdieu

Ideolégica  Aparatos ideolégicos  Reproduccién simbolica

Superestructura
Juridico- . . :
L Aparatos represivos Reproduccién material
politica
Relaciones de produccién
Base-Estructura Relaciones hombre-hombre

(Modo de produccién) Fuerzas productivas

Relaciones hombre-naturaleza

Fuente: Elaboracion del autor.

En todos los casos hay un fundamento cultural, pues ninguna esfera social y ninguna
tecnologia son producidas por la naturaleza, aunque si hay una apropiacion desigual
de los codigos de la cultura compartida entre las diferentes clases. Ademas, dentro de
esa cultura compartida, se producen ideas y valores distintos y hasta antagénicos,

segun los intereses.

Pero para que haya confrontaciones ideologicas, de 1deas y valores, es necesario que
los contendientes se entiendan unos a otros, es decir, que compartan un codigo. Las
luchas se dan necesariamente en los codigos de una cultura; por tanto, todavia no es
posible equiparar la ideologia dominante con la cultura hegemonica, pues esta tilltima
homogeneiza en algun grado en vez de diferenciar; es la cultura compartida la que
permite en su seno la lucha de ideas. Para que el patricio romano se pueda dirigir al
esclavo, o el patriarca ortodoxo al campesino ruso, ambos deben compartir la mis-
ma lengua. El burgués y el proletario deben hacer lo mismo, aunque los grados de
apropiacion de la cultura de uno y otro sean distintos'®. A eso es a lo que le llaman
los gramscianos pasar de la politica a la cultura, pero en realidad la confrontacion se

reduce a las sustancias de contenido de la cultura.

Hegemonia

¢Qué es entonces lo nuevo de la concepcion de Gramsci sobre la hegemonia que va
mas alld de la ideologia dominante? Lo que propone Gramsci es diferenciar las

mismas dos instancias superestructurales, renombrarlas como la de la hegemonia

13 El mismo Gramsci (1986, p. 152) reivindica la necesidad de que las clases subalternas aprendan el idioma na-
cional, asi como otros idiomas modernos.
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y la del dominio y al mismo tiempo fijar la prioridad politica en la primera de ellas
(Gramsci, 1986, p. 30).

Si recordamos que para ¢l la hegemonia es el ejercicio de la direccion intelectual y
moral de la sociedad, es decir, la imposicion de unos conceptos y valores aceptados,
por consenso, como verdaderos y correctos, entonces Gramsci estd proponiendo
trasladar la prioridad de la lucha por el control de la superestructura juridico-politica
y estatal, a la lucha por cambiar la 1deologia dominante, que es, segun Althusser, la
que garantiza el consenso (esquema 2.11). O sea que lo que mueve a la sociedad es la
lucha entre las clases, no por el control del Estado en primer lugar, sino por la imposicion

de unas 1deas.

Esquema 2.11. Infraestructura o base, superestructura y hegemonia en Gramsci

Hegemonia
Ideas y valores (politicos, Sociedad civil
Superestructura | éticos, estéticos y cognitivos)
. Juridico-politica (Estado) Sociedad politica
Formaciéon
socio-econémica Relaciones de produccién
Base (propiedad-clases)
(Modo de Relaciones hombre-hombre

produccion)
Fuerzas productivas (relaciones hombre-naturaleza)

Fuente: Elaboracion del autor.

Ademas, no se trata solamente de Intentar cambiar, a través de la influencia en la
sociedad civil, las ideas dominantes sobre el poder (ideologia), sino sobre el arte, el
conocimiento, la ética individual. O sea, se trata de confrontar las ideas dominantes
sobre lo bello, lo verdadero, lo bueno y no solo sobre la legitimidad del poder. En

sintests, producir otra version sobre todos los productos de la cultura.

La hegemonia, en términos gramscianos, no se reduce entonces a ideologia dominante; esta
es apenas una parte de la cultura hegemonica. La hegemonia es la preeminencia en
la sociedad de unos productos culturales (intelectuales y morales) sobre otros, pero

expresados en una lengua comuin; se manifiesta entonces como:
A. Conocimiento verdadero (en competencia con otros por el concepto de verdad);

B. Ideologia dominante (relatos sobre la legitimidad del poder existente en

competencia con los relatos sobre la ilegitimidad, por ejemplo);
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C. Una ética recta (correcta) de lo que se espera de cada individuo, en
contraposicion con los comportamientos “anormales” (criminales o no), es

decir, patoldgicos, pecaminosos o delictivos;

D. Finalmente, gusto legitimo (patrones estéticos sobre el buen gusto, sobre el
buen lenguaje, sobre los codigos distinguidos, en contraposicion con el mal

gusto, la imitacion, etc.).

Este esquema mdas o menos habermasiano se puede hacer equiparable al esquema
tradicional de la separacion moderna entre ciencia, moralidad y arte, al que habria
que agregar la politica, y que ha permitido el desarrollo autébnomo del conocimiento
hasta caer en lo que los criticos llaman la racionalidad strumental, que no es solo
una tendencia cognitiva, sino ética (utilitarismo y pragmatismo norteamericano, por
ejemplo). Por otra parte, cuando Foucault (1996, p. 48) habla de las tecnologias de
produccion, de las tecnologias de los sistemas simbolicos, de las tecnologias del poder
y de las tecnologias del yo, podriamos hacer corresponder tales conceptos con las
mismas esferas: loégica (conocimientos), estética (formas), politica (poder) y ética

(comportamiento del individuo).

Lo que se pretende a partir de aqui es mostrar que hay un sentido distinto en el que
se puede entender la hegemonia y que conceptos como hegemonia, democracia,
politica, clase, Estado, capitalismo, socialismo y otros mas, son ellos mismos conceptos
hegemonicos provenientes de una cultura hegemonica de la que proviene incluso la

propia palabra cultura, como mas arriba se habia afirmado.

Mas alla de la técnica y la ideologia: la cultura

Ahora bien; en términos de lo que seria un materialismo cultural, la cultura, como
c6digo de comunicacion, no es superestructura sino que esta mas alld de esa division
y es el origen de ambas instancias, pues ambas son construidas culturalmente. La cultura,
en cuanto codigo, tampoco es de clase. Es el nexo o la relacion entre las clases de una
sociedad. Esa relacion se expresa en la apropiacion desigual de la lengua, es decir, de

su gramatica y de su vocabulario basico.

En lo que podriamos llamar el materialismo cultural (Williams, 2008), el trabajo
como construcciéon de instrumentos de trabajo, que es lo caracteristico del hombre,

se diferencia de la actividad de los demas animales porque “antes de ejecutar la
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construccién la proyecta en su cerebro [...] al final del proceso brota un resultado que
tenfa ya existencia ideal” (Marx, 1867/1977, pp. 130-31). Es decir, el instrumento es
cultural (mental, sitmbolico) incluso en su ser fisico, tanto cuando es concebido como
cuando es construido. Por tanto, lo que se pretende sostener es que no es la tecnologia (o
en general la técnica) la que produce cambios culturales, sino, al contrario, la cultura
la que produce cambios técnicos. O sea, suponiendo que fuera cierto que la técnica
como Infraestructura produjera algunos cambios ideologicos, todavia hay una
infraestructura mas profunda, que sirve de base tanto a la infraestructura técnica

como social, y esa es la cultura entendida como estructura gramatical y lexical.

En estos términos, manteniendo prestado el esquema base-superestructura, se puede
decir que la cultura es la base de la sociedad, por cuanto la reproduccion material (la
economia), la reproduccién social (el poder) y la reproduccién biologica (la familia
y el parentesco), son organizadas humanamente, historicamente, es decir, cultural-
mente, de acuerdo con sistemas simbolicos particulares. Tanto la técnica y el trabajo,
como las formas de propiedad, de poder y de parentesco, son respuestas culturales,

son productos de la cultura, son la cultura misma.
En términos de la relacion base-superestructura, la base seria la cultura y la base de
la cultura son esencialmente las formas. Asi que en una interpretacion materialista de

la cultura el esquema seria el siguiente (esquema 2.12):

Esquema 2.12. Base y superestructura en el andlisis cultural

.. capitalismo.
(conocimiento, (Estado, . .. . ( P . . (atte,
fencia, tecnologiz) democracia) individualismo, ciudadania, literatura)
ciencia, tecnologfa emocracia o eratura
Superestructura ’ & secularizacion)
Sustancias de ..
( . Conceptos/técnicas Poder Valores Gustos
contenido) 5
Logica Politica Etica Estética
Lenguaje- Cultura
Base 892

Sintaxis (formas de expresion)

(Cultura, formas) Gramiticas (formas de contenido)

Fuente. Elaboracion del autor.

En efecto, si la base es aquello sobre lo que se levanta la superestructura, o sea la
matriz generadora, y la superestructura es lo generado, entonces los conceptos
técnicos, éticos, estéticos y logicos estan en el mismo nivel y son contingentes, pueden
cambiar; en cambio las sinticticas y las gramaticas que permiten generar tales
conceptos son mas estables. “El sujeto parlante es dueno de sus opiniones pero no de

la estructura que las genera” (Ibanez, 2003, p. 291), en rigor, no se es completamente
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dueno de las sustancias de contenido, y menos atin de las gramaticas que las generan
(formas de contenido).De esto se desprenden implicaciones para el concepto de
hegemonia, pues la legitimidad pasa a estar en las formas antes que en las sustancias,

que es hasta donde llega Gramsci.

Asi como en la Edad Media la Iglesia elabora un discurso alfabético y argumentativo
sobre Dios (teologia), la moral y la politica para ser leido y discutido por los clérigos
y los intelectuales de la Iglesia, mientras a la poblacion se le vende la misma idea en
forma de parabolas y de imagenes, asi mismo, en la sociedad actual, llamada “de la
mformacion”, las verdades y bondades (direccion intelectual y moral) de la sociedad,
son elaboradas por intelectuales letrados en una produccion alfabética y argumentativa,
pero se ponen en circulacion a través de los codigos o de los sistemas simbolicos que
la masa comparte (oral-iconicos), para establecer asi el nexo entre la hegemonia (conceptos
aceptados) y la mayoria (cédigos compartidos).

Para decirlo de otra manera, los codigos de las culturas subalternas, es decir, las
formas oral-iconicas y narrativas, son subordinadas pero mayoritarias, pues se utilizan
para divulgar los contenidos elaborados en otro codigo, alfabéticamente; mientras
tanto, los codigos de la cultura legitima, es decir, las formas alfanuméricas y argumentativas,
son minoritarias pero hegemonicas, pues es en ellas y a través de ellas que se construyen
los conocimientos, los valores y las técnicas legitimos que son difundidos a través de
codigos mayoritarios. En sintesis, los codigos alfabéticos y argumentativos son
hegemonicos porque son generadores, pero minoritarios; los codigos oral-iconicos y
narrativos son mayoritarios, pero subalternos porque transmiten productos generados
(esquema 2.13).

Esquema 2.13. Codigos y hegemonia

Codigos Alfabéticos Oral-icénicos
Productos Generadores Generados
Posicion Hegemonica Subordinada
Diseminacion Minoritaria Mayoritatia
Ambito Mundo sistémico Mundo de la vida
Institucion Escuela Medios de Comunicacion Masiva

Fuente: Elaboracion del autor.

Hasta ahora el debate sobre la hegemonia ha consistido en que la sustancia del
contenido dominante, es decir, el conocimiento, la 1deologia, la moral y el gusto,
siendo elitistas, se transmiten en formas de contenido y formas expresivas populares

(narrativa, oral-iconica). Tenemos pues una hegemonia del contenido y una mayoria
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de las formas. Desde luego que como estas sustancias de contenido hegemonicas no
caben siempre en esas formas populares de expresion y de contenido, lo que se da
al pueblo es una version pobre, subordinada y debilitada de la cultura hegemonica,
despojada de las condiciones de produccion.* Esta es la primacia de la cultura medidtica.
Es la pretension de la educaciéon mediatica (Ferré Prats, 2003) que defienden los

partidarios de la democracia semiotica y, sobre todo, de los “medios educativos”.

Por otro lado, tenemos la version de sustancias de contenido populares en formas de
contenido y de expresion elitistas (relato oral en forma de literatura, conocimiento
tradicional en forma de tratados cientificos, para darles legitimidad). Aqui tenemos
hegemonia de la gramatica, de las formas y mayoria del contenido. Esta es la primacia
de la cultura alfabética. Esta es la pretension de la educacion intercultural, la cual en
realidad tiene que hacer desaparecer la especificidad formal de las culturas subordinadas

para ser transpuestas a la cultura alfabética (Cobern, 2000; El-Hani y Bizzo, 2002).

Si esto se sostiene, entonces la cultura y el saber de los medios, pese a ser populares
y mayoritarios, no llegan a ser, sin embargo, hegemonicos, como argumenta la main
stream de los estudios culturales. No hay hegemonia audiovisual sino solo mayoria.
Ante esto, que parece una paradoja, se puede decir que el secreto del poder cultural
de los medios de comunicacion consiste en que ponen en circulacién unos sistemas
sintacticos o de expresiones que son coincidentes con los sistemas expresivos de uso
cotidiano entre la gran masa de la poblacion, tanto en su sustancia expresiva (medios
al alcance de la masa, expansivos, lo cual es facilitado por la técnica) como en su
forma expresiva (figurativa, oral-iconica, lo cual corresponde a su forma de pensar
y comunicarse en la vida cotidiana); y, al mismo tiempo, ponen en circulacién un
conjunto de contenidos o significados que, siendo hegemoénicos en su sustancia (los
valores hegemoénicos como la propiedad privada, la monogamia, etc., y los saberes
legitimos), en su forma son igualmente relevantes para la cotidianidad de esa misma
poblacién receptora, incluso si fuera en su totalidad analfabeta, pues se difunden a
manera de relato mediatico, que es compatible con la experiencia cultural de la masa.

Tal como ocurria en la Edad Media.

Toda cultura, entendida como sistema simbdlico, o lo que es lo mismo, como sintaxis
y gramatica, genera pues los tipos de saberes que se han separado en la cultura

occidental y cuya separacion sirve de modelo para el andlisis de otras culturas.

14 La produccion propiamente hegemonica es la que hacen los intelectuales, es decir, la produccion de producto-
res para productores (Bourdieu, 1995).



Th Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

Es decir, en otras culturas ciencia, moralidad y arte no aparecen como entidades
separadas entre si, ni del poder, o sea como logica, ética, estética y politica, a
la manera occidental, sino como una unidad. Por otro lado, en Occidente existen
diversas posibilidades logicas, éticas, politicas y estéticas; una de las formas de
conocimiento en Occidente es la ciencia; algunas formas de la ética son el capita-
lismo, el individualismo y la secularizacion; una de las formas de la estética es el arte
y algunas de las formas de la politica son el Estado-nacion y la democracia. O sea,
esto que llamamos “cultura” son en realidad subproductos generados por la cultura

(sustancias de contenido).

Los conceptos anticapitalistas, ya sean la democracia o el socialismo, que se dan en
el terreno politico, son para oponerlos a otros como capitalismo, autoritarismo, etc.,
pero no se oponen a las formas de producir tales conceptos, pues tanto los unos como
los otros son generados en la misma gramdtica, en el mismo tipo de pensamiento, en
el mismo codigo. Asi que, tanto el proyecto conservador como el democritico de la
sociedad occidental (cfr. Apple y Beane, 1999),"” comparten el mismo codigo v lo que
esta en juego no es otra cultura sino la apropiacion que los diferentes sectores sociales
han alcanzado de esa cultura, lo que les permite generar los conocimientos, la ideologia,

los valores o el arte que se pueden generar dentro de esa tradiciéon.

La hegemonia no estd en el saber técnico, cientifico o ético sino en la gramatica
(forma de contenido) que permite generar esos saberes (sustancias de contenido), los
cuales permiten construir nuevas técnicas (sustancias expresivas). Aqui es donde se
sitda la tecnologia (como sustancia expresiva), por tanto, ella no determina ninguna
de las otras instancias, pues es apenas un subproducto de la parte 16gica de la cultura

hegemonica.

La hegemonia no es, pues, explotaciéon (econémica), ni dominaciéon (politica),
ni solamente ideologia (consenso y legitimacién), sino cultura entendida como

gramatica. L.a hegemonia es solo aplicable a la cultura, pues no se puede aplicar a los

15 Sin embargo, esto no se hace explicito; algunos pedagogos criticos (Apple y Beane, 1999, p. 21) lo que piden
como escuelas democridticas son las caracteristicas del liberalismo clasico. Pero, por otro lado, ¢por qué no se
plantea el problema étnico y lingiiistico en la sociedad norteamericana, la pérdida de las lenguas maternas de los
inmigrantes y de los aborigenes y, en este tltimo caso, el de sus territorios? Tal vez los propios autores han natura-
lizado la democracia, el capitalismo y la lengua inglesa como el marco en el que se desarrollan “naturalmente” las
discusiones en ese pais. ¢(No es esto una eleccion cultural? O es que por ventura el capitalismo, la democracia y
el inglés son supraculturales? Esto no se debe desde luego a ninguna intencion ética o politica sino a la carencia de
una teoria de la cultura que hace que los teoricos en otros campos fundamentales como la pedagogia y la politica
terminen operando con nociones de cultura de sentido comun, las cuales la reducen a contenidos, cuando de lo
que se trata en la cultura es de gramdticas.
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hombres, aunque que estos dominan o ejercen poder y logran consensos basados en
una apropiacion desigual de la cultura hegemonica. La hegemonia es, en consecuencia,
un concepto relacional, que se manifiesta en la sociedad en la relacion que tienen las

diferentes clases sociales con los coédigos de la cultura legitima.

En estas condiciones, la lucha contrahegemoénica no consiste en la negacion de la
cultura hegemoénica, ni en la lucha por la apropiacion de sus productos (la informacion
o la tecnologia), sino en la lucha por el acceso a las formas de esa cultura que permitan
a los sectores sociales subalternos construir los valores y los conocimientos validos
que se puedan contraponer en condiciones de igualdad a los de los sectores domi-
nantes. Hasta ahora, en vez de giro culturalista hemos tenido mas bien un regreso al
determinismo tecnolégico, consistente en la sobrevaloracion y la apropiacion de uno

de los productos de la cultura hegemonica: la tecnologia digital electrénica.

La contrahegemonia consistiria, entonces, en que la poblacion pudiera apropiarse
de las sustancias de contenido hegemonicas (conocimientos y valores), en las formas
propias de su produccion también hegemonicas (alfabética y argumentativa), que es
lo que se explicita desde la economia politica de la cultura, pues cuando se accede
a las primeras en otras formas (oral-iconicas), como si fueran iguales a las generati-
vas —como se pretende desde los estudios culturales—, lo que se hace es privar a los
receptores de las formas generativas, de las condiciones de generacién vy, por tanto, se

les excluye de posibilidades reales contrahegemoénicas.






3. La tradicion oral-iconica como cultura

popular

La tradicion oral-iconica

Ya habiamos dicho que todo en el hombre, gracias a la cultura,
tiene algo de metalfisico, de reflexivo y de asintotico. Pero entre
toda la reflexividad humana, el mayor asintotismo estd en el
lenguaje. El lenguaje permite hablar hasta el infinito de lo di-
cho, es metalenguaje, pero, ademas, puede haber metalen-
guaje del metalenguaje. Ahora bien; el lenguaje es colectivo,
mientras que el sujeto es individual y, por antonomasia, irrepetible
y, sin embargo, el sujeto se constituye en y a través del lenguaje.
Kl sujeto es producto de lo que Durand (1982, p. 36) llama un
trayecto antropologico en el cual se conjugan tanto su carga
pulsional como su encuentro con la cultura. Es decir, trae ex-

periencias, si asi se pueden llamar, que no son decibles en el
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lenguaje. Parafraseando a Guillermo Bustamante (2007), ni el sujeto cabe todo en
el lenguaje ni el lenguaje cabe todo en el syjeto. De suerte que lo que es visible para
nosotros es la interseccion entre sujeto y lenguaje, es decir, la parte de la experiencia
del sujeto que es decible a través del lenguaje y la parte del lenguaje que ha podido

adquirir, incorporar, interiorizar cada sujeto.

Como quiera que esta interseccion sea Unica e irrepetible en cada sujeto, el estudio
del sujeto estaria fuera del alcance de las ciencias sociales, pues estas se ocupan justamente
de fenomenos sociales, es decir, compartidos, no individuales. O, para decirlo mas
exactamente, a las ciencias sociales apenas les cabe la posibilidad de estudiar el sujeto
en relacion con la cultura, es decir, en su parte gregaria y no en su parte libertaria,
en su parte intersubjetiva, no en la subjetiva. El sujeto nos interesa pues en cuanto

portador de un lenguaje y una cultura, es decir, en cuanto colectivo.

La lengua y la tradicion oral

Uno de los rasgos determinantes y distintivos de la humanizaciéon del hombre vy, por
consiguiente, uno de los hitos que jalonan, junto con el trabajo y la exogamia, el paso
de la naturaleza a la cultura, es el del lenguaje. En rigor, cuando hablamos de lenguaje
hablamos de la capacidad articulatoria del hombre, la cual se hace visible, por lo

menos en primera instancia, en la lengua particular, en la lengua étnica.

La centralidad del lenguaje en la cultura y, por consiguiente, en la antropogénesis, tiene
que ver con la estructura del cerebro y, por tanto, con la relacién pensamiento- len-
guaje. Aun asi, para los efectos comunicativos, independientemente de los hallazgos
hechos por las ciencias en torno a esta relacion, lo que interesa constatar es que el
hecho externo es el lenguaje, y este es la manera en que conocemos el pensamiento.
Dos aproximaciones nos dan una idea de los extremos en que se mueve la interpretacion

del lenguaje:

La hipotesis emergentista de Chomsky sostiene que el lenguaje es producto de una
unica mutaciéon que dio como resultado un sistema computacional, que, como tal, es
mmune al ambiente, solo tiene propiedades formales y es, en consecuencia, comin
en su estructura a toda la especie, como gramatica universal (Alonso-Cortés, 1998,
p. 4). Explicitamente dice Chomsky (1994, p. 59): “En suma, la facultad lingtiistica
parece consistir, en lo esencial, en un sistema computatorio que es rico y fuertemente

limitado en cuanto a su estructura y rigido en sus operaciones esenciales [...]”. Dada
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tal universalidad, es factible la llamada Gramatica Universal (gu) como “el estudio de
un aspecto de la dotacion biologica, andlogo al estudio de los principios innatos que
determinan que hemos de tener un sistema visual propio de la especie humana y no
el de los insectos” (pp. 56-57). A esa capacidad la llama estado inicial (so), el cual es
actualizado a través de la lengua I o lenguaje interiorizado, que si es diverso y que, por
tanto, explica la diversidad Iingtiistica. Finalmente, su interés esta en las representaciones
mentales (0 sea que siendo un enfoque bioldgico no se ocupa del problema fisico) y su
relaciéon con las manifestaciones fonéticas, y por ello propone que el problema a resolver
para la lingiiistica (las gramaticas) es “encontrar las representaciones mentales que
subyacen a la produccién y a la percepcion del habla, y las reglas que relacionan esas

representaciones con los acontecimientos fisicos del habla” (p. 57).

En concordancia con Cassirer (1997, p. 182), en la idea de que “la diferencia real entre
las lenguas no es de sonidos o de signos sino de perspectivas cosmicas o visiones del
mundo (Weltansichten)”, existe la otra perspectiva, mas antropologica, seguin la cual,
aun el acto del pensamiento exige una mediacién lingtiistica, y mas adin, que dicha
mediacion es la que determina la percepcion del mundo vy, desde luego, el pensa-

miento, como lo sugiere Sapir:

[...] los sonidos del habla, en cuanto tales, no son el hecho
esencial del lenguaje, sino que este consiste mas propiamente
en la clasificacion, en la fijacién de formas y en el establecimiento
de relaciones entre los conceptos. Repitimoslo una vez mas:
el lenguaje, en cuanto estructura, constituye en su cara interior
el molde del pensamiento. (Sapir, 1994, p. 30)

Asi pues, entre sintictica (acontecimientos fisicos del habla) y semantica (clasificacion y
relaciones entre conceptos), se mantiene la discusién sobre el lenguaje. Esta
diversidad de interpretaciones parece deberse, en todo caso, a que el lenguaje es tan
inherente a nuestra cotidianidad y ademads tan natural e inconsciente en el hombre,
que es el mediador por excelencia para toda actividad social. Todo lo que pensamos y

hacemos de alguna manera se hace manifiesto primariamente en el lenguaje.

La diferencia esencial —dice Franz Boas— entre el fenémeno
lingtiistico y los demas fenémenos culturales es que los primeros
[sic] no emergen nunca a la conciencia clara, mientras que
los segundos, si bien tienen el mismo origen inconsciente, se
elevan a menudo hasta el nivel del pensamiento consciente,
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dando lugar asi a razonamientos secundarios y reinterpre-
taciones. (Citado por Levi-Strauss, 1984, p. 20)

En otras palabras, nosotros utilizamos el lenguaje para reflexionar, para tomar
distancia sobre otros fenémenos, pero no podemos salirnos del lenguaje; aun cuando
queremos reflexionar sobre él, elevarlo al pensamiento consciente, tenemos que
hacerlo a través del lenguaje; el lenguaje nos envuelve, pues por algo se considera la

morada del ser.

Para los objetivos de este trabajo es suficiente con admitir que la imbricacion entre
lenguaje y cultura es lo esencial de la relacion social, en cuanto que el acceso a una
cultura no se produce sino (o por lo menos principalmente) a través del lenguaje.

Nuevamente Levi-Strauss (1984, p. 68) nos aporta la explicacion:

[...] se puede considerar el lenguaje como una condicién de
la cultura, y ello en un doble sentido: diacrénico, puesto que
el individuo adquiere la cultura de su grupo principalmente
por medio del lenguaje |...]. Desde un punto de vista mds
teérico [...] en la medida en que ésta (la cultura) posee una
arquitectura similar a la del lenguaje. Una y otra se edifican
por medio de oposiciones y correlaciones, es decir, de
relaciones légicas. De tal manera que el lenguaje puede ser
considerado como los circuitos destinados a recibir las
estructuras que corresponden a la cultura en sus distintos
aspectos, estructuras mas complejas a veces, pero del mismo
tipo que las del lenguaje.

El lenguaje articulado no es solamente una de las caracteristicas de la cultura, ni el
rasgo mas distintivo de una cultura, sino “la cultura misma”. Se trata de que la cultura
es la memoria humana. Leemos nuevamente a Leroi-Gourhan (1971, p. 216): “[...] en
los antrépidos la memoria propia de cada etnia reposa sobre el aparato [...] complejo
del lenguaje”. Con ello nos autoriza a inferir que, si entendemos por memoria la

16

reproduccion de los comportamientos,' y a la vez recordamos que el lenguaje permite

reproducir los comportamientos liberandolos de su “adherencia material”, la forma

16 Enun sentido mds abstracto, para Lotman (1979, p. 41, nota al pie), “El término ‘memoria’ se usa en el sentido
que se le da en la teoria de la informacion y en la cibernética: es decir, facultad que poseen algunos sistemas de
conservar y acumular informaciéon”.
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de liberarlos, esto es, el lenguaje particular es el que crea las etnias y, en consecuencia,

la propia cultura.

Pero la lengua va mucho mads alla de la “invencién” de la cultura. La lengua es el
elemento mas agregado de la cultura, en el cual se pueden expresar eficientemente

todos los demas rasgos de la misma:

En la practica una lengua es la semidtica a la que pueden
traducirse todas las demds semidticas —tanto las demas lenguas
como las demds estructuras semidticas concebibles—. Esto
es asi porque las lenguas, y sélo ellas, se encuentran en
condiciones de dar forma a cualquier sentido, sea cual fuere;
en una lengua y sélo en una lengua “podemos ocuparnos
de lo inexpresable hasta expresarlo”. (Hjelmslev, 1984, pp.
153-154)

Si no fuera suficiente el énfasis puesto hasta aqui en favor de la preeminencia de la
lengua en la cultura, podriamos agregar que ella es la que permite, en sentido estricto,
la construccion de la cultura como un acumulado histérico. En efecto, la lengua, el
signo lingtiistico, como dice Saussure (1967, pp. 127-129), por su contenido abstracto,
es la que le permite al hombre apropiarse del mundo en ausencia de los objetos. Por
tanto, es la lengua la que hace posible transmitir los saberes en el tiempo y en el espacio,
vale decir, de una generacién a otra y de unos lugares a otros, sin la presencia de un

referente empirico.

Esa posibilidad de transmision de saberes simbolizados es lo que garantiza al hombre
cierto control en el proceso de reproduccion del comportamiento de la etnia, una cierta
relacion activa que significa no solo garantizar la reproduccion de los comporta-
mientos, sino innovarlos en algin grado, es decir, libertad de opcion, lo cual no es
otra cosa que la liberacién de la dependencia del instinto, caracteristica del aprendi-
zaje de especie: “La libertad de comportamiento [dice Leroi-Gourhan (1971, p. 222)]
no es en efecto, realizable sino al nivel de los simbolos”. Esto equivale a decir que con
los simbolos, entendidos como representaciones separadas de la vivencia y del acto,
entramos en la reflexiéon, que como forma de aprendizaje se puede considerar opuesta

al instinto:

De los monos mas evolucionados al hombre la diferencia en
la libertad de opcidén es cuantitativa; el antropoide, el mas
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inteligente, no dispone nunca sino de un nimero limitado
de programas y sus confrontaciones son funcién de un
aparato neurénico considerablemente mas reducido que el
del hombre; sin embargo, la diferencia es sobre todo cualitativa,
pues la reflexion esta estrechamente ligada al lenguaje. (p. 222)

Estas posibilidades liberadoras del lenguaje van mucho mds alld. No solo representan la
separacion del hombre, como especie y como etnia, de la naturaleza, sino la posi-
bilidad del individuo de tomar distancia de su propio grupo, por lo menos en forma

relativa.

A nivel individual, la especie humana ofrece un caracter igualmente tinico puesto que
su mecanismo cerebral diandole la posibilidad de confrontar situaciones traducidas en
simbolos, el individuo [sic] puede liberarse simbolicamente de los vinculos a la vez

genéticos y soclo-étnicos. (p. 223)

Con el caricter abstracto de la lengua el hombre conquista a su vez su capacidad
de sintesis, conquista el concepto. “La cultura es generadora de estructuralidad y
el lenguaje natural es el que desarrolla precisamente esta funcion de dar nombre,
organizar, estructurar la realidad dentro de una cultura” (Lotman, 1979, p. 31). Con
ello se hace posible para una comunidad humana no solo el disponer, en forma
condensada, de todos los saberes particulares acumulados por sus antepasados, sino
también el intercambio con otros saberes, con lo cual se potencian las posibilidades
de enriquecer el conocimiento. Esa transculturalidad del conocimiento es reivindicada
por Paul Ricoeur (1990, pp. 260-261) cuando afirma:

Al parecer, ya al principio el hombre es distinto de otro
hombre; la condiciéon de ruptura entre las lenguas es el
signo mas visible de esa falta de cohesion primitiva. [Pero]
No hay ninguna razén y ninguna probabilidad de que un
sistema linguistico sea intraducible. Creer que la traduccién
es posible hasta cierto punto es afirmar que el extranjero es
un hombre, es decir, creer que la comunicacion es posible.

De suerte que aun entre diferentes etnias es el lenguaje lo que nos permite
reconocernos entre nosotros, mas alld de las diferencias, como seres humanos, y
establecer comunicacion, en este caso intercambio de significados, entendidos como

abstracciones posibles gracias a las propiedades simbolizadoras del lenguaje; pues de
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no ser asi, esto es, de no compartir ciertas abstracciones, las diferencias lingtiisticas
resultarian insalvables. Sin embargo, las lenguas tampoco son del todo conmensu-
rables entre si, puesto que, si lo fueran, no existirian diferentes y multiples culturas.
La traducciéon implica siempre la transposicion de los contenidos de una cultura a
las formas de otra y en esa transposicion algo queda nrremediablemente fuera de la

codificacion.

Finalmente, la estructura de la lengua, la forma como se presenta y como existe entre
sus hablantes es una manifestacion de las estructuras mentales, de los ejes semanticos,
de los conceptos, de sus formas y de la manera como opera con ellos determinado
grupo humano. Pero, mis que todo, la lengua nos informa cémo organiza su vida
ese grupo humano, esto es, sus conocimientos, su estructura social, sus ritos y su

cotidianidad:

Es importante la analogia [...] entre el lenguaje y el ritual.
El ritual lleva o transmite informacién colectiva como el
lenguaje. Pero también es cierto que el lenguaje opera como
ritual, y su estructura —sus cédigos— forman parte del
arsenal social de rituales utilizados en la reafirmacion
periddica del orden social. Hablar es ejecutar un ritual y
tomar parte, intencionalmente o no, en la afirmacién y
reproduccién de las relaciones sociales basicas y de los valores
sustentados en comun. (Wuthnow, 1988, p. 120)

En otros términos, tomando una frase prestada, la lengua, en su particularidad y
su complejidad, es la expresion concentrada de la cultura, pues no solo habla de las
estructuras mentales de un grupo, sino de su estructura social; habla a la vez del nivel

objetivo y del nivel relacional de la comunicacion humana.

La tradicion iconica

Una vez establecidas las propiedades estructurantes de la lengua en términos
culturales, las marcas de la tradiciéon oral-iconica se pueden seguir a través
de la historia mencionando los sucesos mas representativos de aquella. Como toda
tradicion cultural, se inicia con la lengua, dejando claro que la lengua es la que se habla

y no es en principio la escritura, cuyo prestigio es producto de una evolucion posterior
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(Saussure, 1967, pp. 72 vy ss.). Esto quiere decir que en principio es la oralidad el

sistema expresivo predominante y caracteristico en la especie.

Pero si se habla de tradiciéon oral-iconica es porque la imagen (en su sentido figurativo,
por ahora) casi siempre ha acompanado a la oralidad, pues “en el lenguaje figurado
de los antropidos mas recientes, la reflexion determina el grafismo” (Leroi-Gourhan,
1971, p. 189), lo que lo hace casi equivalente al lenguaje. En efecto, todas las culturas
de las que tienen noticia los antropélogos tienen algun tipo de representacion
iconica’’. Pero no ha sido asi desde el principio. Solo “hacia 30000 [anos] antes de
nuestra era se ordenan las primeras figuras” (p. 189), de las cuales se dice que si bien
“el contenido es ya muy complejo, la ejecucion, en cambio, es ain balbuceante” (p.
189); hacia 20000 anos antes, dice el autor, “vemos organizarse unas figuras mejor
construidas” y 15000 anios antes, cuando ya se cuenta con todos los recursos de graba-
dor y pintor, “el sentido de las figuras no ha cambiado” (p. 189). Si el contenido sigue
siendo el mismo, quiere decir que el iconismo sigue siendo un rasgo estructural de la
mente humana desde mucho antes de la escritura, y que el perfeccionamiento téenico

de la expresion no constituye en si mismo un cambio cultural.

La representacion icénica, al igual que la lengua, siempre ha estado asociada a una
funcién mitopoiética, es decir, a una funciéon fundacional de la cultura. La imaginacién
parece expresarse simultineamente en lengua e imagen y los simbolos distintos a la
lengua tienden a ser figurativos, pero cualesquiera que ellos sean estan subordinados

a la lengua.

Los primeros iconos en general parecen ser la representacion de los totems de los
diferentes pueblos. En efecto, en las religiones primitivas el totem es solo una palabra,
es oral, es una palabra que representa “una especie determinada de cosas con las que
se cree que (el grupo) mantiene una relacion muy particular” (Durkheim, 1992, p.
94).La mayor parte de esas cosas pertenecen al reino vegetal o animal, solo una pe-
quena parte a fenémenos climaticos y en ninguin caso a objetos artificiales, por lo que
estan ligados siempre a la naturaleza que es el ambiente de sus situaciones cotidianas,
0 sea que es una palabra con funciones pricticas y cercanas a problemas vitales. Esta
representacion exclusivamente oral cede el paso, segtin Durkheim (1992, p. 105),
a las representaciones graficas. “Alli donde la sociedad se ha hecho sedentaria,

donde la tienda es remplazada por la casa, donde las artes plasticas estan ya mas

17 Aqui solamente se hablard por ahora del iconismo visual, puesto que también hay una suerte de iconismo sono-
ro especialmente en la radio (Ver Crisell, 1999, pp. 210-219).
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desarrolladas, se graba el tétem sobre madera, sobre los muros.” Por eso todas las
llamadas religiones primitivas son el blanco de los ataques de la tradicion judia, que,
por tener un Dios abstracto, encuentra las representaciones iconicas, no solo salvajes,

sino 1dolatricas y pecaminosas.

Con la iconicidad de las religiones primitivas se plantea la lucha entre lo figurativo y

lo abstracto, entre el pensamiento situacional y el pensamiento formal.

Maestria técnica y contenido mitolégico corresponden |...] al
caracter de las figuras de la “edad media paleolitica” |...]. Son
en realidad “mitogramas”, algo que se emparenta mas con la
ideografia que con la pictografia, mas con la pictografia que
con el arte descriptivo. (Leroi-Gourhan, 1971, p. 190)

En efecto, arte descriptivo, pictografia e ideografia se sugieren aqui como niveles
distintos de abstracciéon en cuanto dependen mas o menos de los objetos. Se suele
pensar entonces que la pictografia, como el sistema de escritura que pretende
reproducir los objetos materiales, es un sucedineo de la oralidad, pero lo que se trata
de sostener es, precisamente, que desde el punto de vista historico tienen el mismo
origen, es decir, que no estan determinados por los objetos sino por el pensamiento
y el lenguaje. En todo caso, su coexistencia es evidente, pues “lo mas frecuente es
imprimir sobre el mismo cuerpo el distintivo totémico: es este un modo de repre-
sentacion que estd al alcance incluso de las sociedades menos avanzadas” (Durkheim,
1992, p. 107), lo cual significa que no se necesita superar el nomadismo y tener paredes
y muros para desarrollar la pictografia. Lo mismo suele hacerse grabando sobre
canoas, utensilios y otros objetos. Para nuestros propositos, basta con senalar que la
pictografia constituye, junto con el habla, uno de los dos ejes de la tradicion oral-
iconica, los cuales se complementan con la tradicion dramatirgico-simbolica, expresada

en los ritos.

Se puede ver entonces que hay una suerte de iconismo ritual primitivo, ligado al
mito y al ceremonial, que coexiste con la oralidad y del que no se puede decir que
constituya una forma posterior de expresion o que sea puramente estética sino
esencialmente practica, pues “[...] el arte figurativo es inseparable del lenguaje vy [...]
nacié de un par intelectual fonacion-grafia [sic]” en el que “desde un primer momento
fonacion y grafismo responden al mismo objetivo” (Leroi-Gourhan, 1971, p. 191), o
sea, la funcion ritual de representacion “picto-ideogrifica” del mito. Por tanto, no

se debe considerar de momento a la pictografia como una forma de infancia de la



86 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

escritura, pues esta ultima estd ligada en lo esencial a la representacion del sistema
fonologico, aunque tiene en comun con la primera la grafia. Kl hecho es que la pareja
oral-iconica se constituye en el rasgo antropologico esencial, mientras que la escritura
fonética es literalmente una invencion posterior y particular, no necesaria a ninguna

lengua.

Sin embargo, el mejor ejemplo de combinacién entre ambos sistemas expresivos lo
vemos a través de toda la Edad Media, periodo durante el cual la Iglesia utiliza
simultineamente la prédica oral sacerdotal y la representaciéon icénica de episodios
biblicos, en una persistente y eficiente labor de adoctrinamiento a unos pueblos
barbaros o analfabetos que habian heredado del Imperio romano las hablas locales
pero no la tradicion escrita del latin, la cual seguia siendo monopolizada por los
clérigos (Hauser, 1979, cap. 4). Aqui encontramos la mds evidente escision entre una
cultura de las élites y una cultura para las grandes masas de la poblacion, basada la
primera en codigos letrados v la segunda en codigos iconicos y orales. Eco (1974, p.

30) lo sintetiza de esta manera:

Tenemos una correspondencia bastante perfecta entre dos
épocas que en formas diferentes, con iguales utopias educativas
e igual disfraz ideolégico de un proyecto paternalista
de direccion de las conciencias, intentan paliar la diferencia
entre la cultura docta y la cultura popular pasando a través
de la comunicacion visual. Ambas son épocas en que la élite
razona sobre los textos con mentalidad alfabética, pero
después traducen en imagenes los datos esenciales del saber
y las estructuras que sostienen la ideologia dominante.

Es decir, hay filésofos y tedlogos, intelectuales organicos que elaboran los contenidos
culturales y hay también predicadores, divulgadores y publicistas que se encargan
de que dicho contenido sea asumido por la masa de feligreses. La diferencia con los
“nuevos intelectuales” no parece ser, en esos términos, mas que una cuestion técnica,
pues la exuberancia oral-iconica de la cultura cristiana en la Edad Media se antoja
bastante similar a la exuberancia mediitica de hoy. Sin embargo, a nadie se le ha
ocurrido decir que la cultura popular era hegemonica en aquella época, por mas que

los pueblos carecieran de la mias minima alfabetizacion.

Si bien se considera que la cultura renacentista no tuvo un arraigo muy popular, se

puede decir que la incorporaciéon de la perspectiva a la pintura de este periodo, con
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su 1lusion de realidad, de tridimensionalidad, es un aporte considerable a la tradicion
figurativa, que se mantuvo hasta mediados del siglo xix, reforzada por el realismo y
el romanticismo, hasta cuando la irrupcion de la fotografia obligo a los artistas casi a
reinventar la pintura. En el Renacimiento, el iconismo se separa de las funciones précticas
y adquiere una cierta independencia que hace que predomine en sus productos el
aspecto estético, comncidiendo con el auge del capitalismo, de las cortes centralizadas
como expresion del Estado-nacion y de la burguesia como clase emergente, que se
combinan para cruzar mecenazgo y mercado y, entre ambos, crear un espacio propio

al llamado “arte”, como creacion occidental y moderna.

La cultura popular

Esta categoria es bastante problematica desde el punto de vista tedrico, ya que el
concepto de lo popular ha sido objeto de maltiples interpretaciones e intentos de
formalizacion desde diferentes disciplinas cientificas y diferentes autores, al tiempo
que ha sido una especie de fetiche en manos de intereses politicos. Asi, se ha identi-
ticado en principio con el folclor, luego con las culturas de los sectores urbanos mas
pobres (culturas populares urbanas) y finalmente con la cultura de masas. Hoy la
medida de lo que es popular estd determinada por lo cuantitativo, por la “popularidad”,
por el nimero de consumidores que sea capaz de convocar un producto cultural; en
otros términos, por lo masivo (Garcia, N., 1990, pp. 241-245; 2002, pp. 23-24).

Aunque Néstor Garcia sostiene que se puede “caracterizar la cultura como un tipo
particular de produccién, cuyo fin es comprender, reproducir y transformar la estructura
social” (2002, p. 58), a renglon seguido dice que “asi como no existe la cultura en
general, tampoco se puede caracterizar a la cultura popular por una esencia o un grupo
de rasgos intrinsecos, sino por oposicion a la cultura dominante [sic], como producto
de la desigualdad y el conflicto” (pp. 58-59). En otras palabras, se entienden las culturas
populares como las culturas de los “sectores populares”, con lo que se confunde cultura
y grupo, asi que solo tendrian cultura popular los “pobres”. Contrariamente a esa tendencia,
aqui se trata de la cultura popular, no en términos socio-econémicos, es decir, como

cultura subordinada, sino en términos de codigos de comunicacion.
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Pueblo y cultura popular

Abordar la relacion entre pueblo y cultura nos conduce, antes, a responder a la
pregunta de qué es un pueblo. Cuando Federico Engels se ocupa de las investigaciones
del antropologo Lewis Morgan (1980) sobre las tribus aborigenes norteamericanas, se
preocupa de la organizaciéon parental de varios pueblos, la cual empieza por la familia
y termina con la organizacién politica. Su conclusion es, mas o menos, que antes de
que existiera el Estado, caracterizado por la “agrupacion de sus subditos segun las
divisiones territoriales”, la forma de organizacion social mds desarrollada a que se
lleg6 fue el pueblo, compuesto por “asociaciones gentilicias constitutivas y sostenidas
por vinculos de sangre” (Engels, 1973, p. 344). En general “la confederacion de
tribus consanguineas llegd a ser una necesidad, como lo fue muy pronto su fusiéon y
la reunion de los territorios de las distintas tribus en un territorio comin del pueblo”
(p. 339), lo cual habria ocurrido tanto entre los alemanes barbaros, como entre los
griegos v los romanos en épocas mas tempranas, estableciendo una transicién entre

jefaturas y Estados como formas caracteristicas de ejercicio del poder.

Con todas las criticas que ha recibido esta afirmacion por teleologica, evolucionista
y demds (cfr. Rossi-Landi, 1992), es al menos ttil para que haya algin punto de
partida. Asi, la arqueologia reciente, ampliamente resenada por Kristiansen, mantiene
la perspectiva evolucionista aduciendo que ella “ha permitido concretar diversas
variantes, bien en términos de complejidad y escala [...] de los principios organizativos
de la economia politica [...] de las condiciones ecoldgicas y también de la dinamica
estructural subyacente” (Kristiansen, 2001, p. 74). En estos términos, un pueblo es
una agrupaciéon de tribus consanguineas, que comparten, ademds, un territorio y que
existe como unidad politica basada en los genes, a diferencia del Estado que basa su
unidad en el territorio. Pero aqui se incluye ahora una de esas variantes: se trata de lo
que el autor llama sociedades estratificadas o Estados arcaicos, segtn él, a caballo
entre la jefatura y el Estado plenamente desarrollado y que comparte con este “una
pronunciada division social y econdémica y el acento en el territorio (no en el parentesco),

pero carecen de instituciones burocraticas desarrolladas” (Kristiansen, 2001, p. 76).

Al mismo tiempo, dentro de las sociedades estratificadas existen dos grados: el
Estado arcaico descentralizado y el centralizado, cuyos nombres hablan de la forma
como estd organizada la producciéon para la subsistencia (descentralizada o centralizada),
de la ausencia o presencia de ciudades, de la propiedad comunitaria o estatal de la

tierra y de la existencia o no de rudimentos de burocracia. El proceso entonces va
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del pueblo al Estado, como ocurrié también en Roma, donde el “populus romanus
tenia al principio un valor étnico y otro politico; mas cuando el derecho de ciudadania
comenzoé a extenderse (mas alla de la gens y de la tribu —agregado—) perdié casi del
todo su significado original, étnico, y conservo el juridico-politico” (Tagliavini, 1993,

p. 231), esto es, el pueblo definido como conjunto de ciudadanos de un Estado.

A casi 150 anos de distancia de los estudios de Lewis Morgan, el término pueblo
tiene atn esa connotacion genético-étnica. Pero hoy esa connotacion consanguinea,
si bien sigue siendo importante,' ha pasado a segundo plano, por lo menos para la
mvestigacion cultural, puesto que ahora pasa a primer plano la “etnogénesis”, que
no es equiparable ni a filogénesis (especie) ni a ontogénesis (individuo), en tanto
que la cultura no es ni de especie ni de individuo sino de grupo. En este sentido,
acentuando atn mas la distancia entre etnicidad genética y etnicidad cultural,
dice Kristiansen (2001, p. 555) que hay que distinguir entre definiciones politicas
y definiciones tribales de etnicidad debido a que “la emergencia de grupos locales
o regionales, de la etnicidad y de algin dialecto o lengua comin son fenémenos
generales vinculados a la formacién de estructuras politicas mds jerarquicas y mejor
delimitadas territorialmente”, con lo que se llega a la posibilidad de que la etnicidad
sea mas el producto de la organizacion social que la base en la que esta se sustenta.

Siguiendo a Leroi-Gourham, la etnia es ante todo una unidad cultural que mantiene,
como ya se vio, su memoria en la lengua. Desde este punto de vista, se puede afirmar
con Cavalli-Sforza y Cavalli-Sforza(1999, p. 30) que: “En el mundo quedan 5 000
poblaciones humanas, a juzgar por el nimero de lenguas que existen actualmente”. Si
hemos de ser mas exactos, debemos recordar que las lenguas son las que se hablan,
no importa si tienen escritura o no. kn ese sentido podemos decir que hoy existen
registradas, exactamente, 6 533 lenguas divididas en 42 familias. Si a este guarismo le
restamos 310 lenguas extintas y 75 lenguas signicas [sic], cuyo nimero de hablantes es
incierto, todavia nos quedan 6 148 (Crystal, 1997, p. 289), incluyendo 71 pidgin/creole
(Bickerton, 1998, pp. 104-112).

Es decir que hoy tendriamos en el mundo basicamente 6 148 culturas populares
—no por su caracter subordinado sino por sus coédigos— entendidas como culturas
étnicas, basadas en una lengua comun, lo que se distingue del pueblo, como unidad
genética, por un lado, y del Estado como unidad politico-territorial, por otro. En este

18 Véanse por ejemplo: Cavalli-Sforza y Cavalli-Sforza, 1999, pp. 30-34; Kymlicka, 1996, pp. 25
pp- 219 y ss. Para una exposicion exhaustiva, Connor, 1998.

b; Geertz, 1997,
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mismo sentido se entienden nociones hoy en boga como nacion, en el sentido de
etno-nacion, no de Estado-nacion (Kymlicka, 1996, pp. 13-23), patria, comunidad re-
gional, raza, comunidad lingiiistica, tribu, etc. (Geertz, 1997, p. 230). Con este punto
de partida podemos hablar de las caracteristicas de estas culturas populares y de sus

derivaciones posteriores.

En este orden de ideas, tenemos entonces mas de seis mil culturas populares que
corresponden estrictamente a lo que se llama folclor. Hoy no es muy comin usar este
término, o por “despectivo” o por anacrénico, o porque, como la advirtiera Gramsci,
ha sido estudiado sobre todo como elemento “pintoresco”, y por eso se habla mas
bien de culturas étnicas (como si alguna no lo fuera), de musica étnica, de arte étnico, de
etnomedicina, y por supuesto, de etnoeducacion, etc., como si con ello no se connotara
también un sentido etnocéntrico y exotista. Pero si se usa el término como “concepcion
del mundo y de la vida, en gran medida implicita, de determinados estratos [...]de
la sociedad, en contraposicién [...] con las concepciones del mundo ‘oficiales’ (o en
sentido mds amplio, de las partes cultas de la sociedad historicamente determinadas)”
(Gramsci, 1986, p. 239), v se establece su estrecha relacién con el “sentido comun”,
entonces se puede evidenciar la equivalencia estructural de la cultura étnica con la

cultura popular.

Rasgos de la cultura popular

S1 ponemos todas las culturas existentes en un mismo plano, como estructuras,
podemos decir que todas, en principio, son populares y comparten unas caracteristicas
basicas: la territorialidad; la oralidad; la iconicidad; la base mitica; la afectividad; la
ritualidad; la narratividad de relato; el pensamiento situacional. Las examinaremos

con mas detalle a continuacion.

La territorialidad

Territorialmente son culturas de origen local o regional, o para ser mas claros,
subnacional, incluyendo la mas supranacional de todas, la anglosajona, cuya lengua
estandar deriva de un dialecto anglo hablado al principio solo al sureste de las islas
britdnicas, donde se hablaban por lo menos otros cuatro (Barber, 2000, pp. 104-106).
Teniendo en cuenta que hoy en el mundo existen mas de 6000 culturas pero solo 192

Estados-nacion, es obvio que cada comunidad cultural no puede constituir su propio
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Estado-nacion de manera viable. Por tanto, la multiculturalidad es una necesidad en
el mundo contemporianeo, mas alla de la politica en que se sustente. Como hecho, lo

importante es que en cada Estado-naciéon hay muchas culturas populares.

Pero la territorialidad les da ademas a estas culturas cierto arraigo que las vuelve
teltricas, aun en los casos de los pueblos némadas, pues para ellos existe un territorio
delimitado dentro del cual pueden desplazarse y realizar sus actividades de caza, pesca,
recoleccion y pastoreo. Puede decirse que incluso en el mundo contemporianeo
todos los hombres viven en funcion del territorio, “su territorio”, como si existiera una
relacién natural con €l, y por eso estd de moda la “busqueda de las raices” ya que la
etnia y la regién son las formas predominantes de pertenecer a la naciéon o a cualquier
otra entidad politica. Los alcances de estas culturas son, por tanto, espacialmente

limitados, en principio.

La oralidad

Fuera del territorio, toda cultura popular (en rigor, toda cultura étnica) tiene un
mecanismo de identificacion primario, natural, hereditario, que es la lengua. Como
ya se djjo, el lenguaje es una facultad de la especie, que se desarrolld adquiriendo la
lengua particular del grupo o de la etnia (lenguaje interiorizado). Esta lengua particular
es el principal mecanismo de adquisicion y transmision de la cultura. Esta cultura
parte de la oralidad y su linea de evolucion es la tradicion oral-iconica con todos los
matices ya descritos. El vehiculo de transmision e intercambio son los dialectos o las
hablas locales, con sus limitaciones contextuales y las hipercodificaciones propias de
un “codigo restringido” (Bernstein, 1993, pp. 81 vy ss.), ligados a los iconos y a las

actuaciones paralingtiisticas de los hablantes (proxémica, kinésica, prosodica).

Las culturas populares son, pues, basicamente culturas orales. En su forma pura,
practican una oralidad primaria. En su forma moderna, una oralidad secundaria,
o sea, siguen siendo orales, pero su oralidad estd mediada por la escritura y por la
técnica (Calle-Norena, 2001, pp. 15-31). Como culturas orales tienen clertas caracteristicas
que suponen también cierto tipo de competencias, a saber: 1) La palabra hablada es
ante todo accion, lo cual implica que la competencia comunicativa es mds que todo
una competencia para interactuar con los semejantes. 2) Solo se conoce lo que se
recuerda, por lo que el saber estd en los sujetos individuales y en las habilidades
mnemotécnicas. 3) El pensamiento y la expresién son acumulativos antes que
subordinados o analiticos. 4) La oralidad es redundante y copiosa como forma de
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mantener la atencién. 5) La oralidad es conservadora y tradicionalista puesto que el
saber estd en la experiencia y, ademas, los relatos conservan siempre una estructura
bésica estable. 6) Aun asi, es homeostitica, puesto que se actualiza en el aqui y el ahora.
7) Es cercana al mundo vital y situacional antes que abstracta. 8) La oralidad es
empatica, participante y de matices agonisticos, antes que objetiva y apartada, lo que
nace de su caracter prictico e interactivo (Ong, 1994, pp. 38-62). Estas caracteristicas
son comunes a todas las que hoy se llaman culturas étnicas, a las culturas populares

urbanas y masivas y a la cultura medidtica, puesto que todas ellas tienen una base oral.

La iconicidad

Las culturas populares en su origen estan fuertemente vinculadas a la produccion
1conica, mas alla de si solo es un recurso mnemotécnico o si tiene funciones rituales.
Tanto la pictografia como la 1deografia son compatibles con la tradiciéon oral, teniendo
equivalentes expresivos, en términos de grandes unidades textuales mas que de
significantes aislados, y sus funciones no solo no rifien sino que se refuerzan y se
complementan. Por eso, dice Bettetini (1990, p. 86):

No es casual que los referentes miticos o de fabula o
alegéricos o de leyenda o, de cualquier modo, imaginarios
de los cuales es rica la historia [sic] de las diferentes cultu-
ras, lleven consigo siempre una intensa actividad figurativa, a
la cual se acompafia una igual e intensa actividad descriptivo-
verbal.

O sea que la iconicidad, como forma figurativa de la cultura popular, se combina
desde el principio con la forma abstracta y digital de la lengua. Sin embargo, como ya
se ha senalado, las formas de lo iconico parecen provenir mas de la lengua, y en este
caso del relato, que de las cosas mismas. De otra manera, jcomo explicar la representacion

de seres que no tienen existencia fisica?
Sq®
La base mitica
El contenido bdsico de toda cultura popular son los mitos, cuya estructura es

universal pero cuyos personajes y acciones son particulares. Es dificil hablar del mito

con respeto pero con distancia al mismo tiempo; con respeto, para no caer en una
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subvaloracién de sus funciones, no solamente sociales en general, sino cognitivas en
particular; y con distancia, para no caer en la sobrevaloracion del mismo, considerandolo
la iinica forma valida y hasta deseable de pensamiento y explicacion del mundo, como
suele ocurrir a menudo cuando se trata de rescatarlo de la condicion subalterna en
que se encuentra respecto al pensamiento cientifico en la sociedad occidental; para
ello, se tratard de extraer de las fuentes mas comunes los rasgos mas descriptivos posibles

que lo caracterizan.

Para empezar, diremos que el mito suele considerarse una forma de pensamiento
“primitivo”,"Y no en el sentido etnocentrista, como forma superada y superable, sino en el
sentido arqueoldgico, si cabe el término, como quiera que es una estructura primigenia de
base 1nalterada, por lo menos durante los dltimos 35000 anos de historia del homo
sapiens, de la misma manera que permanecen practicamente inalteradas la estructura
oseayla cerebral. Lo que ello significa es que en general el mito es inherente al hombre
como especie v a la cultura y es solo una de las formas que asume el pensamiento,

como bien lo plantea Cassirer (1993, pp. 113-165).

Pero esta apreciacion tiene otras implicaciones relacionadas con el hecho de que la
mente es ante todo un fendémeno biologico y, por tanto, mas o menos comun a todas
las especies vertebradas. “En el mundo de los vertebrados inferiores [dice Gilbert
Durand (2000, p. 64)] existen [...] al menos ‘relaciones simbélicas’ rudimentarias
mnatas que estan en la base de un universo imagiario que regulariza los comporta-
mientos vitales de la especie”. Sin embargo, a pesar de su existencia en comun con
la de los vertebrados, esa mente tiene caracteristicas particulares en el hombre, que
son producto de la configuraciéon particular de su cerebro. En efecto, el cerebro del
homo sapiens tiene, segin el mismo autor, un desarrollo especial que le permite un
tipo de representaciones, de respuestas diferidas, que no son comunes al resto de los

animales.

Por eso, en el hombre todo estimulo no desencadena una respuesta inmediata sino
que “toda informacion se convierte en indirecta” (Durand, 2000, p. 60); toda infor-
macion es una re-presentacion. De esto concluye el autor que “lo imaginario es asi [...]
ese conector obligado por el cual se constituye toda representacion humana” (p. 60),

representaciéon que tiene una base biolégica en la anatomia del cerebro.

19 Primitivo es una categoria descriptiva que designa “el estado técnico-economico de los primeros grupos huma-
nos, es decir, la explotacion del medio natural salvaje. Cubre pues todas las sociedades prehistoricas anteriores a la
agricultura y a la cria [...]” (Leroi-Gourhan, 1971, p. 149, nota al pie).
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Aqui aparece entonces el concepto de 1maginario, el cual se ha constituido en toda
una industria académica (mas de 43 centros de investigacion en el mundo, segin el
mismo autor), sin que hayan logrado ponerse de acuerdo siquiera en lo mas minimo,
esto es, s1 se esta hablando de un sustantivo, el imaginario (Durand, 2004), o de un
adjetivo, lo imaginario (Durand, 1982), como aparece en las traducciones de la obra
fundacional de este campo de estudios, aduciendo la imposibilidad de definirlo en
términos convencionales. Y es que, en efecto, existen demasiados términos relacionados
de manera aleatoria con lo (o el) imaginario, tales como “signos, imagenes, simbolos,
alegorias, arquetipos, schemas, esquemas, ilustraciones, representaciones esquematicas,
diagramas y sinopsis” (Durand, 1982, p. 53), a los que podriamos agregar mito e

mconsclente, entre otros.

Sin embargo, Gilbert Durand (1982, p. 36) presenta una definicion no evasiva y

logicamente discernible del concepto:

Lo imaginario no es nada mas que ese trayecto en el que la
representacion del objeto se deja asimilar y modelar por los
imperativos pulsionales del sujeto, y en el que reciprocamente
[...] las representaciones subjetivas se explican “por las
acomodaciones anteriores del sujeto” al medio objetivo.

Agrega que no hay una precedencia definida de la asimilacién sobre la acomodacion,
del medio sobre el sujeto, o viceversa, sino que esta tension se resuelve en cada caso
a través de lo que €l llama el trayecto antropolégico, entendido como un “incesante
intercambio en el nivel de lo imaginario entre las pulsiones subjetivas y asimiladoras y
las intimaciones objetivas que emanan del medio coésmico y social” (p. 35)%. De esta
manera, “el imaginario” se presenta como una instancia mediadora entre el individuo
y el entorno (natural y social), pero también entre naturaleza y cultura y se constituye
asi en la base sobre la cual se erigen todas las representaciones humanas, que no son

ni una mera copia del entorno ni una absoluta creacion del sujeto.

Las representaciones se resuelven de diferentes maneras, en diferentes dimensiones,
de las cuales Durand senala tres: los esquemas, los arquetipos y los simbolos; que se
diferencian entre si en una escala (ascendente o descendente, segiin se tome) por el
grado de inconsciencia o por el grado de concrecién. Mientras el esquema tiene una

base bioldgica relacionada con los gestos o los haceres de la especie, el arquetipo esta

20 Para una exposicion de la teoria de Durand, véase Garagalza (1990).
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mas condicionado por la cultura, por lo que deviene en idea, en tanto que el simbolo

tiene forma fisica o material, lo que lo acerca mas al signo y, por tanto, a la cultura.

De estos tres elementos se viene a componer el mito como una verdadera cons-
truccion cultural pero con base bioldgica y, por consiguiente, diversa en su presen-

tacion, pero universal en su estructura.

Nosotros entenderemos por mito un sistema dinamico de
simbolos, de arquetipos y de esquemas, sistema dinamico
que, bajo el impulso de un esquema, tiende a componerse
en relato. El mito es ya un esbozo de racionalizacion, puesto
que utiliza el hilo del discurso, en el que los simbolos
se resuelven en palabras y los arquetipos en ideas. El mito
explicita un esquema o un grupo de esquemas. Asi como
el arquetipo promovia la idea y el simbolo engendraba el
nombre, puede decirse que el mito promueve la doctrina
religiosa, el sistema filosofico, el relato histdrico y legendario.
(Durand, 1982, p. 56)

Esta definicion, absolutamente descriptiva, establece como, a partir de la base
comun de lo 1imaginario, se pueden estructurar dinimicamente diferentes tipos de
representacion, todos potenciales y presentes en la mente humana, siendo uno de
ellos el mito. Pero el mito aqui aparece como una forma bastante desarrollada de
representacion por su complejidad semantica, es decir, por el cimulo de significados
que organiza; de suerte que la diferencia entre mito y ciencia, por ejemplo, no habria
que buscarla en la estructura mental sino en la extension de los intereses mundovitales
a la que responde cada uno, en la extension geografica y en los imperativos de la
necesidad que debe satisfacer. “La diferencia [dice Levi-Strauss (1994, p. 252)] no
consiste tanto en la cualidad de las operaciones intelectuales, cuanto en la naturaleza

de las cosas sobre las que dichas operaciones recaen”.

En efecto, los mitos hablan, en primer lugar, como conocimiento, de tres origenes:
del origen del mundo, del universo, de la naturaleza; del origen del hombre, por el
que cada pueblo se considera a si mismo “los hombres” en general; de ahi que el
etnocentrismo, mds que una opcion politica sea una caracteristica antropoldgica. “Por
la paradoja del rito [dice Eliade (1995, p. 28)] todo espacio consagrado coincide con
el centro del mundo”, y como cada pueblo tiene sus lugares sagrados, cada uno tiene

su centro del mundo, convirtiendo todos los demads espacios en periferias o por lo
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menos en exteriores y extranos, en lo cual encontraria su fundamento todo localismo,
regionalismo o nacionalismo. Y finalmente el mito habla del origen de los saberes

técnicos, de los gestos, de los oficios.

Por otro lado, los mitos hablan de las instituciones, de las normas, de las leyes de
convivencia, de como fue establecido en su origen el matrimonio, la familia, el gobierno
y todos los aspectos de la convivencia. Por eso se puede decir que conllevan un
contenido ético. Y por dltimo, los mitos hablan de la forma en que se deben representar
los rituales, las ceremonias, los cultos, para que sean acordes con lo ordenado por los
dioses o los seres sagrados. Se habla del vestuario, los adornos y las pinturas, asi como
de los cantos, los espacios y las formas. En este sentido, son también portadores de

un contenido estético.

Pero presentado de este modo, se parece bastante a la descripcion, a la historiografia, al
pensamiento logico-formal, o seria solo una versién del mismo; no tendria sentido en-
tonces una vision del mito como lo relacionado con lo 1maginario, lo contrafactual vy,
sobre todo, con lo emocional. El mundo mitologico es asi la imbricacion (no la simple

sumatoria) del mundo real y el mundo imaginario.

Asi como lo describe Durand, el mito tiene sobre todo una gran densidad semantica,
organizada de diferentes formas segin las culturas, pero que guarda, mas alla de los
simbolos perceptibles, una extensa gama de significaciones (ideas nacidas de los
arquetipos, que son la conexion, siguiendo a Jung, del imaginario con el pensamiento
consciente), y mas en el fondo todavia, los esquemas, que, como ya se dijo, son predis-
posiciones dadas por la estructura biologica. Esta densidad semdntica, sin embargo,
hace que el mito no sea inmediatamente inteligible. Debido a que el relato mitico
no es analitico, no se diferencian las caras de la cultura que contiene, pero todos los
mitos, por lo menos los primitivos, estan constituidos al mismo tiempo por un contenido
cognitivo, uno ético y otro estético, este ultimo en su sentido mas simple, como

formas de representacion.

De este modo, el mito es una racionalizacién no solo en su sintaxis sino sobre todo
en su contenido. Asi mismo, en su aparente simplicidad es bastante explicito en cuanto
a la cultura como conjunto. Por eso, la primera gran elaboracion de toda cultura

popular en su sentido ortodoxo es un mito.
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La afectividad

La cultura popular se caracteriza por privilegiar la exaltacion de los sentimientos,
la sensualidad y el cuerpo, la emotividad y la inmediatez. Ahora bien; si se dice que
la cultura popular privilegia el contenido afectivo sobre el mtelectual, no se quiere
decir que el primero no sea también una elaboracion, pues partiendo del concepto
de 1maginario, lo afectivo es solo una forma posible de ordenar el mundo y no esta

ausente ni siquiera de las representaciones mas racionalizadas.

En toda actividad humana y en todas las formas de la cultura
humana encontramos una “unidad de lo diverso”. El arte
nos ofrece una unidad de intuicién; la ciencia nos ofrece una
unidad de pensamiento; la religién y el mito nos ofrecen una
unidad de sentimiento [...] la religién y el mito empiezan
con la consciencia de la universalidad y la identidad fundamental
de la vida” (Cassirer, 1990, p. 48).

Aunque parezca especulativa, esta manera de ver el mito es coherente con la afirmacion de
Durand acerca de que lo que el hombre comparte primordialmente con los mamiferos
es, en efecto, la centralidad de lo afectivo, mediado en el hombre por la cultura, pero

de todas formas como una manera primigenia de relacion con el mundo.

Cuando Cassirer (1993, p. 126) dice que la base real del mito no es el pensamiento
sino el sentimiento y que en €l la vida es “sentida como un todo continuo que no
admite escision ni division tajante”, estd sugiriendo una identidad parecida a la del
nino con su madre, de la que depende en todas sus funciones vitales y de cuya
existencia separada no tiene en principio ninguna consciencia. Esto explicaria también

la tendencia mitica a identificar la tierra o la naturaleza en general con la madre.

Pero el “sentimiento” no es, como se podria pensar, solo emocional y menos irra-
cional. “Cuando empleo la palabra sentimiento (feeling) [...] me refiero [escribe Jung]
a un juicio de valor, por ejemplo agradable y desagradable, bueno y malo, etc. |...]
El sentimiento a que me refiero es (como el pensamiento) una funcién racional (es
decir, ordenante)” (1997, p. 56). La diferencia radica solo en la funcién, pues, segun el
autor, mientras el pensamiento nos dice de algo lo que es, el sentimiento nos dice si
es agradable o no, pero ello no lo hace irracional. Lo que se quiere subrayar es que

en la cultura popular el contenido que ocupa el lugar de preeminencia es afectivo y
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valorativo antes que explicativo. La cultura mitica requiere entonces reafirmar ese

vinculo afectivo con alguna frecuencia y esa vendria a ser la funcion del rito.

La ritualidad

Haciendo una extrapolacion de la definicion durkheimiana de la religion al mito,
podriamos decir que este se compone de “las creencias y los ritos. Los primeros son
estados de opinién, consistentes en representaciones; los segundos son modos de
accion determinados. Media entre estas dos clases de hechos toda la diferencia que
separa al pensamiento de la accion” (Durkheim, 1992, p. 32). Asi, st equiparamos las
creencias al mito, este es semantico, mientras que el rito debe tener una dimension
sintactico-pragmatica. Como manera ordenada, prescrita y codificada de manifestar
o poner en evidencia el mito, es sintictico; pero al ponerlo en practica, de ello
se espera, y ademads esta es su funciéon, que produzca un efecto social o individual
en cada uno de los miembros de la comunidad que comparte el mito, por lo que es
pragmatico. “Es un conjunto de ceremonias que se proponen tinicamente despertar
clertas 1deas y sentimientos, ligar el presente con el pasado, al individuo con la
colectividad [...] los mismos fieles no les piden nada mas” (p. 352). El rito es pues una

representacion y al mismo tiempo una accion social.

En principio, los ritos parecen tener un caricter religioso, es decir que son solo una
forma de manifestar la relacién con lo sagrado y ello explicaria que los juegos vy el
arte hayan tenido seguramente un origen religioso y hayan seguido durante mucho
tiempo ligados a él. Pero ello también significa que los ritos tienen un papel creativo
y estético esencial para la cultura, por lo que devienen en una forma de entreteni-
miento, una puesta en escena que reconstruye los hechos fundacionales, a la que
Durkheim considera “una de esas formas de reconstruccion moral que constituye el
objetivo principal del culto positivo” (p. 356) v que le permiten al individuo reanudar

sus tareas sociales con una mayor disposicion de dnimo.

En todo caso, cualquiera que sea su forma, el rito estd llamado a que el individuo
trascienda sus tendencias espontineas individuales y se eleve a una vida superior a la
individualidad y a las pulsiones propias de la especie: “las creencias expresan esta vida
en forma de representaciones; los ritos la organizan y regulan su funcionamiento” (p.
385). De tal manera que el rito estd en tltima instancia determinado por la estructura

semantica del mito.
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Pero aqui hay que tener cuidado con las equivalencias. El rito no es solamente una
forma sintactica de ordenar las unidades del mito (los mitemas), sino que cada una
de estas unidades mantiene relaciones semanticas con las otras que evoca, es decir,
con otras unidades semanticas que van mds alla de lo presente, o sea de las otras
unidades del rito. El rito no es, por tanto, una forma sistematica de traducir el mito,
no es en si un lenguaje en el que se puedan establecer correspondencias univocas
entre unidades miticas y unidades rituales. Las unidades miticas, cada una en si
misma, son un universo de significaciones y esas significaciones no se establecen por
su relaciéon con las otras unidades rituales sino por la cadena de relaciones mentales
que desata cada simbolo utilizado en el rito. Las relaciones miticas son paradigmaticas,
0 sea en ausencia, mientras que las relaciones rituales son sintagmaticas, o sea en
presencia. Por eso, advierte Durand, no se pueden hacer traducciones de los mitos,
no se pueden formalizar, pues con ello se podria crear una maquina de inventar mitos
con base en combinaciones de formas rituales. La particularidad de cada rito, y esa
es una de sus polémicas con Levi-Strauss, radica en que no puede “despegarse del
trayecto antropologico concreto que le ha hecho nacer” (Durand, 1982, p. 342),%! es
decir, de la unicidad de la etnia que lo practica, la cual es, por definicion, irrepetible.?

Pero, aun asumiendo la particularidad semantico-sintictico-pragmatica del rito, este
sigue presentando por lo menos dos regularidades: en primer lugar, parte de un mo-
delo divino o, en todo caso, previamente establecido por alguien; y en segundo lugar,
tiene la funcién de restaurar ese acto primigenio. En las culturas populares, “no solo
los rituales tienen su modelo mitico, sino que cualquier accién humana adquiere su
eficacia en la medida en que repite una accion llevada a cabo en el comienzo de los
tiempos por un Dios, un héroe o un antepasado” (Eliade, 1995, p. 29). Restaurar el
hecho original y, en el caso de los rituales colectivos, restaurar los lazos primordiales
de la comunidad como en los primeros tiempos, es, pues, la funcién basica del rito. El
rito es asi un isomorfismo que corresponde aproximadamente al 1sotopismo del mito.
Asi que la cultura popular, como cultura ritual, es esencialmente imitativa y acritica:
las cosas se hacen asi porque se deben hacer asi, porque siempre se han hecho asi,
porque en el principio alguien las instituy6 asi y no hay razon para cambiarlas. Es la

mejor forma de expresar la naturalizacion de la vida social, porque siempre hay que

21 Para la polémica con Levi-Strauss y la diferencia entre forma (fija) y estructura (dindmica), ver Durand, 1982,

pp. 338-344.

22 Suponemos que la critica de Durand se refiere a la afirmacion de Levi-Strauss, segtin la cual, a diferencia de la
poesia: “El valor del mito como mito [...] persiste a despecho de la peor traduccion” (Levi-Strauss, 1994, p. 233).
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volver al principio y reiniciar el ciclo césmico. Por eso su temporalidad es circular,

basada en ciclos que se repiten periddicamente.

La narratividad

El tipo de discurso de la cultura popular, esto es, la forma de contar, de transmitir
sus saberes, valores y sensibilidades, es el relato, entendiendo por relato una enunciacion
figurativa, o sea parecida a la realidad, con personajes con nombre propio, lugares

identificables y acciones repetibles y verosimiles (Barthes, 1976, pp. 9y ss.).

Si queremos hablar de una idea general, de una capacidad como la inteligencia o
de una virtud como la honradez, podemos hacerlo de dos formas: o empezamos
por definir conceptualmente la honradez diciendo algo asi como que “es una virtud
consistente en...”, caso en el cual estamos construyendo un discurso argumentativo; o
lo hacemos creando un personaje, con nombre y caracteristicas singulares, que realiza
unas acciones honradas en un lugar y un momento determinados, caso en el que
estamos construyendo un relato o un discurso narrativo. Van Dik (1997, pp. 153-173)
las denomina estructuras argumentativas y estructuras narrativas respectivamente.

Genette amplia el concepto de relato afirmando que es “la representacion de un
acontecimiento o de una serie de acontecimientos, reales o ficticios, por medio del
lenguaje [...]” (1976, p. 193). En eso fundamentalmente se diferencia del rito, pues en
este no prima el lenguaje, sino mas bien el gesto, el cuerpo, los iconos y los otros
simbolos. Se supone que el relato fluye casi de manera espontinea, pues “nada hay
mas natural que contar una historia, combinar un conjunto de acciones en un mito,
un cuento, una epopeya, una novela” (p. 193). Esta variedad de posibilidades indica
que el relato pertenece a la lexis (forma de decir), por oposicion al logos (lo que se
dice). En este caso, la forma de decir es la forma de ordenar el contenido que es distinta a
la forma de la expresion que es el lenguaje. Como el lenguaje es susceptible de presentarse

en varios géneros, el relato es solo uno de esos y no la forma del lenguaje misma.

La forma como conocemos el mito es a través del relato mitico, asi como de las di-
ferentes leyendas de aventuras que por lo general fluctian entre la ficcion y la realidad.
Pero ese relato, como va se ha serialado, es una forma elaborada y racionalizada de
representacion. Los mitos més conocidos (hindues, judios, mayas, incas, etc.) son los
de aquellos pueblos que habian superado ampliamente la etapa primitiva (de recoleccion)

y habian organizado alguna forma de registro de su memoria. La paradoja del relato
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parece consistir en que tiene que armonizar dos dimensiones: la diacrénica, “del
desarrollo discursivo del relato”, con la sincronica, propia del mito, “de la repeticion
de las secuencias y de los grupos de relaciones evidenciados” (Durand, 1982, p. 343).
En vista de que el origen del mito es el “eterno volver a empezar de una cosmogonia y,
por tanto, remedio contra el tiempo y la muerte” (p. 344), su funcién, mas que contar,

es repetir. Y ello habla de la estructura formal que adquieren todos los relatos.

En el caso del mito, lo que se representa (sustancia del contenido) es, por un lado,
el anhelo de vida y eternidad vy, por otro, lo que lo obstaculiza, o sea la muerte y el
tiempo. La forma de representarlos es a través de, al menos, dos personajes: el héroe
o cualquier personaje excepcional y el destino u otro personaje antagonista que
obstaculiza la consecucion de ese anhelo. Esta es la forma tipica del drama, estructurado
como conflicto. La dualidad, sin embargo, se tiene que resolver en una sintesis, pues
no puede existir protagonista sin antagonista. Asi, se pude decir con Durand que
el término mito abarca “el mito propiamente dicho, es decir, el relato que legitima
tal o cual fe religiosa o magica; la leyenda y sus implicaciones explicativas; el cuento
popular o el relato novelesco” (Durand, 1982, p. 339). De aqui se puede avanzar a la
conclusion de que toda cultura basada en el relato es una cultura mitica o viceversa
y, en consecuencia, toda cultura cuyas representaciones se basan en relatos es una

cultura popular.

Pero el relato no es solo una caracteristica per se del mito. Tratindose de culturas
orales, el relato y sus héroes tienen, ante todo, como ya se ha dicho, una funciéon

mnemotécnica:

La memoria oral funciona eficazmente en los grandes
personajes cuyas proezas son gloriosas, memorables y, por
lo comun, publicas (que permiten) organizar la experiencia
en una especie de forma memorable permanentemente. Las
personalidades incoloras no pueden sobrevivir a la mnemo-
técnica oral. (Ong, 1994, pp. 73-74)

Con lo que el relato se puede considerar como el deposito de la memoria de las
culturas populares entendidas como culturas orales. Este rasgo merece una especial
atencion, pues la cultura popular no se caracteriza por construir y consumir discursos
trascendentales, sino por su capacidad de construir, asimilar y reconstruir historias,

por lo general mvolucrandose en ellas, a veces haciéndolas suyas o acercindolas
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mediante la atribucién del protagonismo a un personaje cercano o en todo caso

identificable.

Las tradiciones se perpetian en gran parte por medio de
la transmisién oral, con repertorio de anécdotas y de ejemplos
narrativos; donde la tradicion oral se ve complementada por
el creciente conocimiento de las letras, los productos impresos
de mayor circulacién, tales como libritos de coplas, almanaques,
hojas sueltas, “discursos de moribundo” y crénicas anecdéticas
de hechos delictivos, tienden a someterse a las expectativas
de la cultura oral en lugar de desafiarla ofreciendo otras
opciones. (Thompson, E., 1995, p. 20)

De ahi que st bien la cultura popular sobrevive en la modernidad gracias a la
presencia de las artes figurativas y escénicas, que son también narraciones de episodios
de importancia religiosa, nacional o cotidiana, su principal vehiculo de propagacion
fue la tradicion oral, no solo a través del relato directo, sino mediante la literatura de
cordel y por entregas, la cual aparecia con una periodicidad acorde con los tiempos
del descanso para permitir su lectura en grupos (Martin-Barbero, 1991, pp. 119-123).
Es decir, aunque era una literatura escrita, su transmision, su consumo y su disfrute

dependian de la oralidad, como todavia ocurre hoy con los productos mediaticos.

El pensamiento situacional

Finalmente, se puede afirmar, en correlacién con todo lo dicho hasta ahora, que las
culturas populares son siempre aquellas en que prima el pensamiento situacional
sobre el diferido. Desde el punto de vista de la topicalizacién, de las tematizaciones
relevantes, es una cultura de lo vivencial, es decir, de lo particular y lo cotidiano, del
aqui y el ahora. Esto se puede resumir en que, dentro de una cultura de este tipo,
todo aprendizaje tiene sentido solo si se inscribe en usos técnicos y practicos, es decir,
en maneras de hacer y de actuar inmediatas, pues este, el uso, es la manera mas facil

de conservar el saber cuando no existen registros fisicos. Segun Gerald Sider:

Las costumbres hacen cosas: no son formulaciones abstractas de significados,
ni busquedas de los mismos, aunque pueden transmitir significados. Las
costumbres estan claramente conectadas y enraizadas en las realidades
materiales y sociales de la vida y el trabajo |...]. (Citado por Thompson, E.,
1995, p. 206)
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En otros términos, no son cultivadoras de saberes teoricos, desinteresados y abs-
tractos, sino que su estructura semantica, llamada por Luria (1993, p. 53) “figu-
rativa-directa”, se caracteriza porque la palabra “suscita [en el sujeto] la imagen de la
situacion practica en la que hubo de relacionarse con dicho objeto”. De esta manera,
se establecen “nexos concretos y situacionales” consistentes en “la descripcion del objeto y
el desglose de sus [...] funciones esenciales” (p. 55). Lo que prima es, pues, el mundo
de la vida y como el mundo de la vida es casi fenoménico o, en todo caso, siempre
limitado, los alcances de la cultura popular suelen ser imitados contextual o geogra-

ficamente.

En resumen, hasta aqui podemos hacer una caracterizacion de las culturas po-
pulares (en especial las tradicionales) en los siguientes términos: subnacionalmente
limitadas (regionales) v teltricas (territorializadas) en su cobertura; miticas, situacionales
y afectivas en la sustancia de su contenido; orales, rituales e iconicas en la forma de
su expresion; y, por ultimo, narrativas o de relato en la forma del contenido. Estas

caracteristicas traen consecuencias:

Las sociedades orales deben dedicar gran energia a repetir
una y otra vez lo que se ha aprendido arduamente a través
de los siglos. Esta necesidad establece una configuracion
altamente tradicionalista o conservadora de la mente que,
con buena razén, suprime la experimentacion intelectual.

(Ong, 1994, p. 47)

El aprendizaje es pues imitativo y por ello tienden a ser culturas conservadoras
(Thompson, E., 1995, p. 28). Ni qué decir tiene que estas caracteristicas de codificacion
no significan que sean exclusivas de las culturas de los sectores populares, pues no es
privilegio de estos la apropiacion de las culturas populares como no es privilegio de
las élites sociales y economicas la apropiacion de la cultura alfabética. La diferencia
es entre alfabetizados, populares o no, y no alfabetizados. Esto significa, en el caso
de la educacion popular y la comunicacion popular, que estas tienen que intentar la
redistribucion de la alfabetizacion, puesto que la critica es una caracteristica de la
cultura alfabética, y sin alfabetizacion, ambas no lograrian, en sentido estricto, una

formacion emancipatoria.

En efecto, lo que se desprende de la teoria de la mediaciéon social es que “las estruc-
turas narrativas de los relatos de los medios y la de los mitos y cuentos a veces son

las mismas” (Martin Serrano, 2009, p. 54). Los medios, como veremos, no agregan
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nada a esto, puesto que “la aparicion de los medios de masas coagula la innovacién
social en modelos de representacion arcaicos” (p. 55). Dado que tanto el mito como
la ideologia son inmunes a la experiencia y mucho mas a los argumentos, “los cédigos,
operadores que organizan el relato de acuerdo con el sistema de valores estables, ter-
minan siempre imponiéndose sobre los textos y los contextos” (p. 54) lo que explica
(ue una gran mayoria de personas “acepten como suyas unas interpretaciones del
mundo que son contrarias tanto a la objetividad como a sus intereses” (pp. 47-48).

Este es el lado conservador de las culturas populares.



4. La tradicion alfabética como cultura
occidental

Las culturas y la cultura occidental?:

Si la diversidad cultural es un hecho, no obstante se puede ais-
lar, aunque con riesgos, una unidad de analisis a la que se le lla-
maria civilizacion occidental, heredera, seguin Toynbee (1995,
pp- 19-34), de la civilizacién grecorromana, pero a la que sub-

yace una unidad mayor llamada cultura occidental.

Manteniendo el punto de vista de cierta antropologia
tradicional se puede hacer una diferencia entre culturas
y civilizaciones, segun la cual, aunque todas las culturas son

estructuralmente 1guales, no todas ellas llegan a constituir

23 Algunos apartes de este subcapitulo aparecen en Narvaez, 2005a. Aqui se amplian todas las ideas.
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civilizaciones, en el sentido de estar relacionadas con la aparicion de la civitas, de las
ciudades (Engels, 1973, pp. 333-352; Pericot y Malaquet, 1970, pp. 133-150).

El paso del Neolitico esencialmente rural a la edad de los
metales coincide con el desarrollo de un dispositivo territo-
rial que es la consecuencia progresiva, la “civilizacién” en el
mas estricto sentido, es decir, la intervencion de la ciudad en

el funcionamiento del organismo étnico. (Leroi-Gourhan,
1971, p. 170)

Todas las civilizaciones tienen, en mayor o menor medida, unos rasgos que les son

comunes, a saber:

El primer rasgo comun es la agricultura que constituye una relacion activa y afir-
mativa con el territorio; el segundo rasgo, necesario pero no suficiente, es el se-
dentarismo, el asentamiento permanente en el territorio y la configuracion historico-
geografica de la civilizacion; dichas culturas desarrollaron también, por oposicion a
las comunidades consanguineas, las comunidades territoriales, cuya mayor expresion

son las ciudades.

En resumen:

A principios de la Era del Bronce, entre el 3500 y el 3100
antes de Cristo, se dio un cambio importante en este sistema
de registro. Este fue, también, el periodo que vio la creacion
de ciudades, cuya economia estaba basada en el comercio.
Ya habfan hecho aparicion la especializacion artesanal y el
inicio de la manufactura; se habia desarrollado la herreria
en hierro [sic|; la invencién de la rueda hacia finales del quinto
milenio supuso un gran incremento potencial en la produc-
cién de alfarerfa. Mas tarde se desarroll6 la metalurgia del
bronce; se expandi6 el comercio; aparecieron las ciudades.
(Goody, 1992, pp. 202-203)

Pero los logros técnico-econémicos no son la tnica caracteristica de una cultura.
Ciudades, comercio, especializacion artesanal traen consigo propiedad privada. La
propiedad privada exige derecho de herencia y, como correlato, el patriarcado, es

decir, la descendencia por linea paterna, por lo que se instituye un tipo de familia mal
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llamada monogamica, a fin de garantizar la legitimidad de la paternidad y, por tanto,
de la herencia. Ademas, una sociedad asi de complejizada requiere, por otro lado, un
cierto tipo de ejercicio del poder mds alla de los derechos parentales consanguineos
y ese tipo de organizacion politica es el Estado, como forma de dominio territorial
(para comunidades que comparten, mas que los genes, el territorio) y sujeto a leyes

escritas.

Asi mismo, la administracion de los bienes, tanto del Estado como de los particulares,
requiere clierta clase de especializacion, que, al igual que las leyes y el comercio, reclaman
la existencia de registro fisico, por lo que tanto la ley como la administracion y el

comercio confluyen en la necesidad de algun tipo de escritura.

Pero aqui todavia falta el rasgo cultural mas caracteristico y todavia mds vigente en
la cultura occidental como estructura mental: se trata del monoteismo. El monoteis-
mo no es solo una manera de concebir la divinidad igual que otras formas, sean
estas totémicas, animistas o fetichistas. Alfred Weber (1960/2005, p. 83) atribuye el
surgimiento del monoteismo judio al legado indo-iranico recogido por los judios a
través del zoroastrismo, al decir que “surgié una religion sincrética, compuesta de
elementos magicos y zorodstricos, ambos sumergidos en un tercer elemento, a saber,
en el legado indo-iranico, el cual constituia un pensamiento religioso especulativo
de cardcter abstracto”. El monoteismo es pues una forma distinta de pensar, es una
forma mental caracteristica de nuestra cultura y que tuvo su mayor expresion en el

Judaismo antiguo.

Las afinidades entre esta forma de pensar y la tradicién occidental son evidentes. Al

respecto, vale la pena recurrir de nuevo a Leroi-Gourhan (1971, p. 172):

Desde la fundacion de las primeras ciudades mesopotamicas
los progresos del pensamiento religioso y filoséfico son
sensibles, mas ¢se puede afirmar que alguien piense (en sentido
estricto) mas profundamente que Platon? Parece que muy
pronto el homo sapiens hace uso pleno de sus posibilidades
psiquicas para intentar profundizar en lo inmaterial [...]. Si
el progreso intelectual existe, biol6gicamente es insensible
y estriba mas sobre la ampliacién de los medios y de los
campos de especulacion que sobre las posibilidades psico-
fisiolbgicas de su penetracion.
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Lo que significa que el pensamiento contemporineo no es cualitativamente
distinto al de la antigiiedad y mas bien mantiene la identidad como forma de pensar

occidental.

Asi, la cultura occidental se revela como una estructura de pensamiento profunda
y estable, que ha subsistido durante cinco mil anos en sus rasgos mentales mas
caracteristicos, es decir, no solo como monoteismo, lo cual es secundario, sino como
¢jercicio de la abstraccion, lo que hoy se refleja en forma de saberes teoricos, los
cuales rigen el tipo de sociedades en que vivimos. Dicha cultura occidental ha tenido
como linea de evolucion absolutamente diferenciada la tradicion altabética, que trataremos

de rastrear en lo que sigue.

De las escrituras al alfabeto

Ningtn fenomeno es tan caro a la llamada cultura occidental como la escritura.
Sentencias como aquella de que “lo que no esta escrito no existe” o de que “la ciencia
estd escrita”, reflejan bien el valor que ha adquirido en nuestra cultura dicho fenémeno.
Como bien lo afirma Goody (1998, p. 141), la escritura es la base de nuestra civilizacién
y “[...] ver en ella s6lo un aspecto secundario de la revolucion de las comunicaciones
es subestimar su papel absolutamente decisivo en la creacién de nuestra civilizacion”.
Esta precision no es exagerada, puesto que cuando se habla de cambios en los sistemas
de comunicacion se habla de cambios parciales en la expresion, en tanto que la escritura
alfabética es, en rigor, un verdadero cambio cultural que supone un cambio de

mentalidad, entendida como una estructura de pensamiento de largo plazo.*!

“En principio fue el Verbo”, como bien lo dice la Biblia. Esto para reiterar que toda
tradicién cultural se inicia con la oralidad, aceptando también que ella siempre estuvo
acompanada, en las culturas mas tempranas, por la pictografia como una representa-
cion fuertemente ligada a los objetos o a las acciones, como recurso mnemotécnico,
aunque también se supone que tiene funciones rituales cuando “la ‘mitografia’ es el
equivalente visual de la ‘mitologia’ verbal” (Goody, 1992, p. 196).

Pero aqui comienza, a nuestro juicio, el punto de quiebre entre la tradicion oral-iconica

y la tradicion alfabética; y mas atn, entre una tradicién cultural ligada a lo concreto y

24 Kalman (2008) presenta una visiéon panoramica del debate actual sobre la cultura escrita, pero nos parece que
no es el que aqui nos ocupa.
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otra ligada a lo abstracto, entre una cultura para la masa y una cultura para la élite®,
pues aun dentro de la misma escritura se presenta una division social a través de la
diferenciacion, tanto en Egipto como en Mesopotamia, entre una escritura hieratica,
para usos sagrados, y una escritura demotica para usos profanos; es decir, una para

los sabios y otra para el comun (Betro, 1996, p. 29).2

La tradiciéon letrada empieza a edificarse por diferentes vias, y no nos interesa aqui
s los jalones en la historia de la escritura que vamos a mencionar se producen en
forma simultinea o sucesiva, sincronica o diacrénicamente, pues, de hecho, muchos
aun subsisten, lo que 1mplica que uno no niega a los otros, sino que todos siguen
haciendo parte del acervo expresivo de la humanidad, aunque con diferentes grados

de expansion e importancia.

Tal vez valga aclarar en principio, como lo hicimos con la lengua, el concepto que
aqui asumimos de escritura. La caracteristica central de toda tradicion letrada es
el predominio de los simbolos escritos (va que las palabras también son simbolos),
tal como los definimos antes, en el terreno de las expresiones —a diferencia de los
simbolos orales y los iconos en la tradicion anteriormente descrita— simbolos escritos
que empiezan a liberarse de sus ataduras referenciales, es decir, de la dependencia de

referentes u objetos realmente existentes.

En sentido amplio, escritura es todo sistema semiotico
visual y espacial; en sentido estricto, es un sistema grafico
de notacién del lenguaje. Con mas precision, distinguiremos
en la escritura, tomada en sentido amplio, la mitograffa y la
logografia, que hoy coexisten pero que con frecuencia han
inducido a plantear el problema de la anterioridad histérica.
(Todorov y Ducrot, 1980, p. 228)

Como se advierte en el fragmento anterior, no es dable hablar de la escritura a secas,
sino que se hace necesario abordar el problema como el de las escrituras. Al respec-
to los mismos autores hacen la siguiente distincién: “La mitografia es un sistema
en el cual la notacion grafica no se refiere al lenguaje (verbal), sino que forma una
relacion simboélica independiente” (p. 228). Luego establecen la relacion de esta con

25 Goody (1998, pp. 141-161) luego matiza estas diferencias pero, en general, las mantiene.

26 En griego actual existe también la division entre cathareusa y demoticén, hablas formal y coloquial respectiva-
mente. Igual division existe en drabe.
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la logografia en su continuidad historica: “Sin embargo, todo indica que es a partir
de la mitografia que se desarroll6 la logogralia, sistema grafico de notacion del len-
guaje” (p. 230). Aqui va resulta clara la distincion entre un tipo de escrituras cuya
funcion seria reproducir directamente el pensamiento o la experiencia del individuo
o la comunidad, sin pasar por la representaciéon de la forma de la lengua —lo cual no
implica que la excluya—, y otro tipo de escrituras que intentan darle forma grafica a

los fonemas de esa lengua.

En el mismo sentido, Marino (1989, p. 91) distingue tres tipos de escrituras: la
pictografia, la 1deogratia y las escrituras fonéticas: “La Pictografia es la escritura a
través de dibujos realistas, es decir, figuras que imitan y describen la realidad”. Asi
propuesto, este tipo de escritura puede hacerse equivaler a las escrituras mitograficas
cuyo cometido es reproducir la experiencia. Al abordar la escritura ideografica,

Marino se ve obligado a hacer precisiones:

Dos son las caracteristicas basicas, que nos definiran la
ideografia: la primera, que sus signos representativos no se
encuentran ligados a los sonidos, es decir, no dibujan sonidos;
y la segunda, que es la representacion de una idea. La dife-
rencia entre pictografia e ideografia es alrededor del grado
de simbolismo utilizado. La pictografia hace un dibujo imi-
tativo, mientras que la ideografia lo hace simbolico. (p. 159)

En este caso estariamos ante un tipo de escritura de aquellos que persiguen representar

el pensamiento y no la realidad, mas cercano a lo que hace la lengua.

Finalmente, el autor nos presenta lo que él llama las escrituras fonograficas, o sea las
que describen o “dibujan” los sonidos de la lengua. Para el caso las podemos hacer
equivalentes a la escritura que Todorov, como ya vimos, llamoé logografica, maxime
st ambos coinciden en que la mas elevada expresion de dicha escritura es la alfabética
que hoy conocemos por lo menos en casi todo el mundo occidental, basada en dos
alfabetos, el cirilico y el latino, después de haber superado la etapa —intermedia,
dicen Todorov y Ducrot— de la escritura consondntica (como parece que fueron en
principio todos los alfabetos actuales, esto es, sin escritura para las vocales, como
ocurre en el hebreo y el drabe), sucesora, a su vez, de la escritura silabica (Marino,
1989, pp. 187 y ss.).
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Al poner en relacion estas clasificaciones en abstracto, pueden presentarse
confusiones en las correspondencias. Parece claro que existe una correspondencia
explicita entre escritura logografica y escritura fonética, pero para nuestro interés es
necesario matizar ain mas las relaciones. Para ello proponemos entender las diferencias

de la siguiente manera:

En la pictografia, la relacion es referencial, es decir, se establece una correspondencia
entre el pictograma y la realidad empirica, o sea una unidad fisica o estado del mundo,

aunque esa realidad representada siempre esté mediada por la cultura.

En la ideografia, la relacion es semantica, o sea que la correspondencia se establece

entre el ideograma y una idea, un significado, una unidad mental o cultural.

En la fonografia, por su parte, la relacion es fonémica (o fonoldgica), o sea que hay
una correspondencia entre el grafema y una unidad distintiva, no significativa sino
discreta o susceptible de combinar, como son las unidades sonoras del lenguaje

articulado.

Escrituras logograficas

Siguiendo con la logica de lo abstracto, si se considera el logos como unidad de
pensamiento y lenguaje, entonces la escritura logografica adquiere varias dimensiones:
en primer lugar, si representa sonidos discretos, es equivalente a la fonogratia. Pero,
en segundo lugar, si representa unidades sonoras léxicas (palabras), es logografia
propiamente dicha. Pero como, en tercer lugar, las palabras corresponden a unidades
de pensamiento, naturalmente, entonces es ideografia. Pero si, en cuarto lugar,
hacemos una diferencia entre pictogratia simple y escritura pictorica como sistema
(ver mas adelante), todo sistema de escritura tiene un lado referencial y también un
componente semantico, lo cual implica que esta reproduciendo una actividad mental
y, en tal caso, también cabe dentro de la logografia. Asi que, en rigor, toda escritura

es esenclalmente logografica.

En una acertada delimitacién sobre la division de las escrituras glotograficas,
Tolchinsky (1993, p. 155) distingue claramente entre logograficas y fonograficas: “Los

sistemas logograficos estan basados en unidades de primera articulacién, mientras



12 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

que los sistemas fonograficos estan basados en unidades de segunda articulacion”,* o

lo que es lo mismo, morfémicas y fonémicas (Hill Boone, 1994, p. 15). De tal manera
que, para efectos de describir la tradicion letrada occidental, aqui se usara el término
escritura fonografica, como la que reproduce fonemas u otras unidades no signifi-
cativas (de segunda articulacion),?® y escritura logografica, como la que reproduce
unidades significativas (de primera articulacion). Son tres las escrituras de este tipo:
a) la pictografia; b) la ideografia y ¢) una escritura intermedia e idiosincrasica llamada

criptografia o jeroglifica.?’

En principio, la pictografia no parece tener nada que ver con la tradicion escrita
occidental, pues corresponde, como se vio, a la tradicién iconica, a una forma de repre-
sentacion de semejanza. Sin embargo, es necesario matizar el concepto, dependiendo
de su relaciéon con el lenguaje, pues parece haber una diferencia entre la pictografia
como plasmacion singular, tinica, espontianea y aleatoria de un objeto o una accion,
por un lado; y por otro, la existencia de una verdadera escritura propiamente pictori-
ca, la cual se distinguiria de la pictografia “simple”, para darle algtin nombre, en que,
s1 bien sigue siendo realista y, por tanto, referencial, cada signo o representacion que
se produce no es inico ni aislado sino que es parte de un sistema de representacion
compuesto de un conjunto de unidades graficas. Esta sutileza es importante en la
medida en que la representacion pictérica implicaria también un sistema semantico
cuyas unidades corresponderian a las unidades graficas; pero ello no le quita su ca-
racter iconico y solo habla de una mayor correspondencia entre escritura y lenguaje,
considerando este, no como sonido sino como estructura de pensamiento (Goody,
1992, pp. 196-201). Por eso deciamos antes que también la pictogralia puede conside-

rarse, en un sentido, logografica.

Y es que para Leroi-Gourhan (1971, p. 189):

27 Existe primera articulacion cuando se produce la division de unidades significativas en unidades significativas
menores, por ejemplo oraciones en palabras. Existe segunda articulaciéon cuando se produce la division de una
unidad significativa en unidades menores no significativas (discretas o pertinentes) y que solo tienen valor combi-
natorio para formar unidades significativas, por ejemplo, letras o silabas (Eco, 1995, p. 313).

28 Ademds esta escritura refleja residuos de la historia, ya que también conserva rezagos de los cambios fonolo-
gicos: por ejemplo la h en espaiiol es la huella de uno de estos cambios, pues se sigue escribiendo aunque no se
pronuncia.

29 Hill Boone (1994, p. 15), en una discusion inutil, puesto que hoy nadie desconoce la existencia de diferentes
escrituras, todas dignas de ese nombre, habla de “sistemas glotograficos”, que representan el habla y “sistemas
semasiograficos”, los que “expresan ideas independientemente del lenguaje y en el mismo nivel logico del lenguaje
hablado en vez de ser un pardasito de él, como de ordinario lo es lo escrito”.
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El arte figurativo estd, en su origen, directamente ligado al
lenguaje y aun mucho mas cerca de la escritura, en un
sentido muy amplio, que de la obra de arte. Es la transposicion
simbdlica y no una calcomania de la realidad.

Entonces, al adquirir la pictografia este cardcter semantico (logografico),
surge la pregunta que parece fundamental: “;qué tan abstracto puede llegar a ser
un pictograma antes de dejar de serlo?” (Robinson, 2003, p. 51). El caso es que
el pictograma también es cultural, no es una “impresién” de la realidad sino una
construccion mediada por los codigos de un grupo, especialmente por los lingtiisticos,
lo que se refleja de manera evidente en el diseno de las figuras y de los objetos. En
efecto, hay tantas formas de un mismo objeto como culturas existen (Leroi-Gourhan,
1971, pp. 294 y ss.), por lo que pictogramas de un mismo objeto “pueden variar tanto
en apariencia como en connotaciones de cultura a cultura” (Robinson, 2003, p. 51).
Asi que el hiato entre simbolismo y realismo es también relativo y en tal caso para la

cultura occidental el parametro de abstraccion sera el alfabeto y no el “simbolismo”.

De todas formas, la pictografia sigue acusando una carencia fundamental para ser
considerada un lenguaje propiamente dicho: el hecho de no disponer de formas de
notacion de aquellas categorias gramaticales que no tienen transcripciéon pictografica
“natural” (Calvet, 2007, p. 60) como las preposiciones, los adversativos y otros
sincategorematicos. Kl siguiente ejemplo de una escritura africana es contundente.
Se trata de un simbolo grafico (un huevo) el cual es leido por sus intérpretes de dos
maneras: para uno dice: “el mundo dispone del huevo que la tierra desearia”; mientras
que para otro lector quiere decir: “nuestro mundo ha producido un huevo del cual
solo la tierra puede percibir el peso” (Calvet, 2007, pp. 224-225). En cualquiera de los
dos casos, un grafico de un huevo no dice nada de lo que los intérpretes le atribuyen.
Esos significados estdn en la lengua, no en el pictograma. Ademds, ;cémo representar
pictogralicamente algo como “desearia” o “del cual s6lo”? La pictografia es, pues,

logogrifica, pero no puede llegar a ser fonografica.

La escritura criptografica® es uno de los hitos mas importantes en la tradicion letrada.
Se trata de la comtnmente llamada escritura jeroglifica, la cual florecié en la antigua
sociedad egipcia y era dominada de manera exclusiva por una élite de funcionarios

especializados, quienes se encargaban, no solo de producir los mensajes, sino que

30 Sobre las diferentes escrituras ver Marinio (1989, cap. 4y 5).
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eran también los tinicos que podian leerlos y, por tanto, utilizarlos para influir en las

decisiones de los faraones.

Si bien esta escritura no suele considerarse un antecedente directo de la tradicion
letrada de Occidente, es justo decir que tampoco es una derivacion de las escritu-
ras mesopotamicas, pues, segun las fuentes consideradas aqui, es contemporianea de
aquellas, antecesoras historicas de los alfabetos actuales,® aparte de tener un grado
distinto de fonografia que las mesopotamicas (Robinson, 2003, p. 93). En efecto,
hacia el ano 3200 a. C. ya existen los primeros registros de aquel sistema de notacién,
coincidiendo con los primeros registros mesopotamicos (sumerio-acadio) conocidos
como Uruk I'V. Ademas, no deben considerarse un sistema aparte sino un sistema
1deografico aunque con fuertes componentes pictograficos, e incluso fonograficos —lo
cual puede explicar en parte su complejidad— que, junto con los demas anteriores,
se mantiene en la region del Cercano Oriente hasta por lo menos el siglo x1 a. C. Por
otra parte, esta escritura no fue exclusiva de los egipcios, como quiera que también los
hititas crearon sus propios jeroglificos de iguales caracteristicas (logograficas y fono-
graficas), aunque menos prestigiosos y duraderos que los de los egipcios (Robinson,

2008, p. 91; Calvet, 2007, p. 67).

El otro hito importante lo constituye la escritura ideografica propiamente dicha, que,
como su nombre lo indica, pretende representar visualmente una idea, no un objeto,
exigiendo con ello un gran nivel de abstraccién. Pero sobre todo la ideografia debe
considerarse, en rigor, como la pictografia convertida en sistema, lo cual implica por
lo menos dos diferencias: por un lado, que los ideogramas sufren un proceso sistema-
tico de estilizacion y abstraccion hasta perder su forma figurativa (Calvet, 2007, pp.
97 y ss.); por otro lado, que el valor y el significado de los ideogramas no se establece
por su relacion con los objetos del mundo sino por su relaciéon con los demas
ideogramas. Es decir, lo importante deja de ser su aspecto referencial y empieza
a ser su aspecto estructural. Esto es lo que hace de la ideografia un sistema y un

cierto lenguaje.

La ideografia tiene la ventaja de servir para representar varias lenguas locales, como
sucede actualmente con el sistema numérico ardabigo o con el sistema de notacion
chino, que es nacional pese a que en diferentes provincias de ese pais existen hablas

tan diversas que ni siquiera son comprensibles las unas para las otras, pero hacen

31 “Casi una docena de instancias de invencion de la escritura se han registrado en la historia de la humanidad. De
ellas, la mayoria ocurrio en los alrededores del antiguo cercano Oriente” (cfr. Drucker, 1999, p. 12).
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parte de esa gran lengua llamada mandarin al estar unificadas por un sistema de
escritura.” La dificultad de los sistemas ideograficos radica en que es necesaria la
existencia de un niimero demasiado elevado de expresiones, o por lo menos de infinidad de
variaciones sobre un mismo significante, para poder informar (dar forma) al también
potencialmente infinito acervo de ideas de una cultura. Asi, por ejemplo, el chino tie-
ne unos 15 000 caracteres, de los cuales se usan comianmente unos 8 000 y solo unos
1 500 en el lenguaje popular.?® Aun asi, su aprendizaje debe ser mucho mas dificil que

el de un alfabeto o un silabario limitado.

Escrituras fonograficas

La tradicion letrada se inicia, en rigor, con la invencion de las escrituras fonologicas,
esto es, las que reproducen los fonemas de la lengua, por varias razones. La primera
de ellas es que estas escrituras exigen una operaciéon de doble codificacion simbélica:
doble codificacion, al tener que poner en relacion al contenido con la expresion oral
y luego a la expresion lingiiistica con la expresion escrita; y simbolica, porque en ninguno
de los dos casos existe un nexo fisico o de semejanza entre los elementos puestos
en relacion. Pero, aparte de esto, como las lenguas se constituyen por la oposicion
de unidades fonéticas discretas, es decir, no significativas en si mismas, las cuales,
ordenadas segin reglas combinatorias (gramaticas), sirven para producir las unidades
significativas, las lenguas se pueden considerar el primer paso en la digitalizacion, al
permitir operar con un nimero limitado de unidades cuyas combinaciones, potencialmente
magotables, nos pueden proveer de todas las expresiones que requiera el sistema de
significados de la cultura, aunque la posibilidad de almacenamiento digital, en sentido

estricto, empieza con la escritura fonética, que es el segundo paso (clr. Ong, 1998, p. 5).

Las escrituras fonologicas, entendidas como las que tratan de la forma de la expresion
lingtiistica, son basicamente de tres tipos: silabicas, consonanticas y alfabéticas; pero sus
relaciones con las demas escrituras son estrechas, no solo por sucesion o continuidad,

sino también por coexistencias, por préstamos, etc. ¢De donde viene nuestro actual

32 Los dialectos [sic] chinos documentados son: mandarin (720 millones de hablantes), que se compone a la vez
de varios dialectos, uno de los cuales, el mandarin del norte, hablado en Beijing, es la base del mandarin estindar;
el cantonés (Yue, 46 millones de hablantes); el gau (21 millones); el hakka (26 millones); el min del norte (Min
Bei, 10 millones); el min del sur (Min Nan, 26 millones); el wu (77 millones); y el xiang (Hunan, 36 millones) (cfr.

Crystal, 1997, p. 314).

33 Robinson (2003, p. 185) habla de 4500 caracteres en el periodo Shang; casi 10 000 en la dinastia Han; 23 000
en el siglo xii y 49 000 en el siglo xviii, lo cual indica una expansion también del universo semantico.
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sistema de notacion alfabética? Antes que todo, hay que recurrir nuevamente a

matizar las afirmaciones.

Suponemos que el paso de la ideografia a la fonografia no pudo haber sido un salto
al vacio sin continuidad. Con base en la existencia de la escritura china se ha
hecho una interesante sugerencia en este sentido: “Los sistemas de escritura pueden ser
también logogrificos, en cuyo caso el signo escrito representa una palabra singular.
O 1deogrificos, en los cuales ideas o conceptos son representados directamente en
forma de grifos o caracteres [...]”. El sistema chino “combina modos fonéticos y
logograficos, con algin signo 1deografico ocasional” (Drucker, 1999, p. 14). Como
la lengua china es monosilabica entonces cada palabra es una silaba, luego, cada uno
de los caracteres de la escritura representa a la vez una idea, una palabra y una silaba.*
Asi, la escritura china es, a la vez, ideogrifica, logografica y silabica, y esa debe ser la
razon por la cual ha servido de base para las escrituras silibicas japonesa y coreana.
En efecto, en Japén se adopté el sistema chino llamado kanji hacia el siglo vii, el
cual consta de unos 2 000 caracteres (Robinson, 2003, p. 199). Sin embargo, hoy
subsisten dos silabarios (hiragana y katakana), cada uno constituido por solo 46
signos (Robinson, 2003, p. 201).

Si la cuna de la tradicion occidental es Mesopotamia, ello no significa que su
escritura desde el principio sea fonética. Es dificil aislar en una escritura en concreto sus
componentes ideograficos y fonéticos, pues es posible que algunos caracteres repre-
senten sonidos aunque hoy nos resulten figurativos. Para ser exactos, la ideografia y la
pictogratia no tienen sino un punto de distancia, aquel en el cual se representan i1deas
0 acciones que no tienen equivalente en el mundo real o que no pueden ser visibles.
Pero al representar una idea tal, se hace un ¢jercicio de abstraccion y se establece una
relaciéon arbitraria (como parece que se hacia en la escritura egipcia con indicadores
fonéticos o semanticos) por la que la equivalencia entre gralico e idea incluye la equi-
valencia entre palabra e 1dea, y, en ese sentido, la ideografia tiene algo de fonético.
Aun asi, se establece una distincion abstracta para efectos explicativos. La 1deografia
que hoy subsiste no es, sin embargo, mesopotiamica sino china, cuya aparicién es muy
tardia con respecto a aquella, hacia 1700 a. C. (Drucker, 1999, p. 13), pero es la inica

que coexiste con el alfabeto.

No hay evidencia de sistemas silibicos en ninguna de las escrituras mesopotamicas,

3

aunque Calvet (2007, p. 60) sostiene que los pictogramas sumerios, que “se

34 “Los caracteres chinos tienen a la vez un componente fonético y un componente seméntico” (cfr. Robinson,
2003, p. 188).
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empleaban habitualmente para hacer la notaciéon de un objeto, seran utilizados en
ciertos casos para hacer la notacion de la silaba correspondiente al nombre de ese ob-
jeto”, pero ello se debe al cardcter monosildbico de la lengua.las escrituras sumerio-
acadias permanecen, pues, como sistemas pictorico-ideograficos por cast 2000 anos,
hasta después de que la variedad proto-cananea (2000 a. C.) dio origen al hebreo
primitivo (aproximadamente hacia 1500 a. C.), desencadenandose, a partir de ahi, la

actual tradicion alfabética.

En efecto, de ese hebreo primitivo habrian surgido dos grandes ramas escriturales,
hacia los anios 1200 a. C. la primera, y 1100 a. C. la segunda. Esta tltima, el arameo,
se divide, mas o menos hacia el siglo viii a. C., en dos ramas (no confundir con las fa-
milias lingtiisticas): una que da origen a las escrituras pahlavi (persa) y brahmi (hindu)
y a las escrituras del sur de Asia; y otra que desembocaria en las escrituras actuales de
Etiopia (sémica), el hebreo moderno y el drabe moderno; y el armenio y el georgiano
(caucdsicas). Pero estos no son alfabetos occidentales y, por tanto, no nos ocupamos
mas de ellos. Por la misma época del hebreo primitivo (hacia el siglo xv a. C) se

desarrolla ya el sistema de escritura china, que es también ideografico.

En el mismo sentido se sugiere que en los sistemas ideograficos, tanto egipcio como
mesopotamicos, existié la tendencia a representar solo la primera silaba de la palabra
que se queria expresar y, por este camino, estilizando las formas ideograficas,
estas van quedando reducidas a formas abstractas (simbolicas) que representan, ya no
1deas, sino silabas (sonidos); lo que se considera el inicio de la fonografia, puesto que
ya no se necesita evocar el significado sino el sonido mismo y, con la combinacién
de estos grafemas sonoros, se pueden escribir las palabras como composiciones y
no como unidades indivisibles. Este proceso parece haberse desarrollado hasta mas
o menos el ano 1200 a. C., de manera particular entre los pueblos semiticos occi-
dentales (mediterraneo oriental), cuando se desprende la primera rama del hebreo
primitivo (la otra, recordemos, es el arameo). Esa rama es la escritura de los fenicios,
situados en la costa oriental del mediterraneo (actual Libano), quienes recibieron
influencia de las dos grandes corrientes ideograficas (la mesopotamica y la egipcia),
no solo por encontrarse geograficamente a mitad de camino entre ambas civilizacio-

nes, sino porque ademas comerciaban con ambos pueblos.

Con las escrituras silabicas es posible reproducir cada uno de los golpes de voz en la
respectiva lengua, tal como se perciben en los actos de habla y cuya combinacién
produce las palabras como unidades significativas. Sin embargo, en principio parece

ser que las palabras no se representaban completas sino en forma de monosilabos
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equivalentes a la primera silaba de cada palabra existente. Ello traia ciertas complica-
clones por cuanto se precisaba de un nimero muy elevado de simbolos para la prime-
ra silaba de cada palabra existente, o un niimero limitado de simbolos que no ofrecian
la garantia de un significado univoco pese a la ayuda del contexto de lectura, debido
a la cantidad de palabras que podian empezar con la misma silaba. Este sistema se
revelo asi como un recurso bastante rudimentario que obligd a la basqueda de nuevas
alternativas (Havelock, 1996, p. 91). Sin embargo, en las tradiciones del Cercano y
Oriente Medio aqui examinadas no se habla del paso de las escrituras prefonéticas
a las sildbicas, sino directamente a las consonanticas, considerandolas ya como alfa-
betos (Robinson, 2003, pp. 159-167). Asi mismo, Drucker (1999, p. 13) sostiene que
“El alfabeto fue probablemente inventado entre 1700 y 1500 a. C. por hablantes de
una lengua semitica en el drea geografica que sirve como puente entre las antiguas
civilizaciones de Mesopotamia y Egipto”, lo que indica que se refiere claramente a la

escritura consonantica de los fenicios.

La escritura consonantica, como su nombre lo indica, se basa en simbolos que
representan las consonantes, en tanto que los sonidos vocdlicos se representan
mediante variaciones sobre la misma consonante o se infieren del sentido del texto,
también con la ayuda del contexto. Esta es la transformacion introducida por los
fenicios y traida a Occidente a través de su actividad comercial y colonizadora por
todo el mediterraneo, desde Cartago hasta Espania. Este sistema consondntico, mucho
mas simplificado, fue adoptado por los griegos entre los arios 1100 y 800 a. C., de-
pendiendo de la fuente. En lo que si hay acuerdo es en que, a partir del ario 750 a. C.
se puede hablar del alfabeto griego, nacido de la adopcién del consonatario fenicio al
que le agregaron los caracteres vocdlicos, con lo que queda delinitivamente establecida la
escritura alfabética como tradicion occidental, entendida dicha escritura, ahora si en
sentido estricto, como aquella cuyo principio bésico es “representar un sonido singular

de una lengua hablada por una letra singular” (Drucker, 1999, p. 11).

Aquel sistema consonantico también dio origen a otros dos ramales mas al occidente,
en la peninsula itdlica (ademas de una derivaciéon sahariana): uno de ellos, el etrusco,
hacia el siglo vii, desaparecido al inicio de la era cristiana pero del que sobrevivirian
rastros en escrituras célticas; el otro es el latin, desprendido hacia el siglo vi a. C.,

derivado directamente del fenicio pero también con influencias etruscas.”” Después

35 Algunas veces se considera la escritura etrusca como el eslabon entre la griega y la latina. Ver Robinson, p. 169;
Drucker, p. 48. Para Tagliavini (1993, p. 164), el latin es una derivaciéon del griego, mds que un hermano, y el papel
de los etruscos es servir de puente: “[...] es muy probable que el alfabeto latino, si bien de origen griego, llegara a
Roma pasando por los etruscos”.
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del siglo 1 a. C., con la invasién romana a Grecia, se produjeron ligeros cambios en
ambas escrituras pero, en general, se han mantenido inalterables como estructuras
desde entonces. El sistema griego se propagd hacia Oriente y fue adaptado a las
lenguas eslavas (ILuropa oriental), mientras que el sistema latino fue la base de las

escrituras de las lenguas modernas occidentales.

Resumiendo, tenemos una escritura alfabética griega a partir del siglo viii a. C. y una
escritura alfabética latina a partir del siglo vi a. C., descendientes de una escritura
consonantica fenicia a partir del 1100 a. C., que se bifurco, con la aramea (1200 a. C.),
que desciende del hebreo primitivo (1500 a. C.), procedente del proto-cananeo (2500

a. C.), que, a su vez, proviene de la escritura sumeria-acadia (3200 a. C).

Estas escrituras alfabéticas vienen a ser un perfeccionamiento de las escrituras
consonanticas de las que se pueden considerar herederas y a las que aportan mayor
precision en la lectura y sobre todo una validez mas universal, al independizar el
sentido de toda referencia contextual. Los alfabetos que hoy conocemos, el cirilico y
el latino, son considerados descendientes de la antigua escritura fenicia, cuyo pariente

mas cercano parece ser el actual sistema de notacion hebrea.

Como consecuencia de diversas evoluciones y tanteos, los
fenicios crearon un alfabeto consonantico [sic] admirable-
mente adaptado a su propia lengua. Los griegos lo adoptaron,
completandolo con la notacién vocalica, y crean el alfabeto
moderno que heredaran todos los pueblos europeos. (Pericot
y Malaquer, 1970, p. 183)

El hecho de que la escritura alfabética, es decir, que incluye vocales, haya sido
establecida por los griegos, no parece ser un hecho gratuito, sino que en su origen esta
relacionado con la estructura fonologica de las lenguas que lo instituyeron, en este
caso, el peso de las vocales en dichas lenguas. Las escrituras alfabéticas, consideradas
hasta hoy las mas evolucionadas, constituyen el punto médximo de la digitalizacion

en la produccion de sistemas expresivos, puesto que se pueden producir al infinito
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con un acervo, salvo en pocos casos, no mayor de 30 caracteres (Robinson, 2003, p.

169),%¢ excepcion hecha de la escritura informatica.®”

En resumen, lo que aqui se entiende por escritura es, en sentido estricto, la escritura
fonografica, es decir, la de los sonidos, o logogrifica, esto es, la que intenta reproducir el
lenguaje oral. Ademas, queda clara la especificidad de la escritura occidental, que
es distinta a las lenguas occidentales, pues, como se sabe, el griego y el latin son
lenguas indo-europeas, mientras que el fenicio y su escritura son semiticas. Ademas,
la expansion del alfabeto latino a la mayoria de las lenguas europeas, incluyendo las
germdnicas v las eslavas, ya no corresponde necesariamente a la estructura de esas
lenguas, sino a razones de expansion politica del imperio que la habia adoptado

originariamente.

Asi, hoy el alfabeto latino es de lejos el mas importante. No solo es la escritura de
todas las lenguas latinas y germdnicas, sino también de la mayor parte de las
lenguas eslavas. Ademads, se ha extendido a varias lenguas africanas como el swahili
y el hausa, asi como a algunas asiaticas (turco e indonesio y vietnamita): “De hecho,
podemos decir que el alfabeto latino reina en la mayoria de los paises de Furopa, en
la totalidad de América de Africa negra y Oceania y el sudeste asiatico (Indonesia,
Filipinas, Vietnam)” (Breton, 1979, pp. 126-27). Ademas, los caracteres latinos estan
casl universalmente presentes en la senalizacion, los rétulos, la publicidad, al lado de

las escrituras nacionales.

“Etimologia” del alfabeto

Siempre existe la tentaciéon, cuando se piensa en el origen de la escritura, de es-
tablecer una suerte de etimologia de los simbolos, especialmente de la escritura
alfabética, puesto que es la que menores indicios de semejanza presenta. La etimologia,
en este caso, se refiere a la conservacion de alguna raiz iconica, a la manera de las
raices logogrificas de la lengua (fonémicas y semanticas) que indicaria la procedencia

de cada uno de los caracteres.

36 Lo que podriamos llamar estindares para los diferentes sistemas escriturales los plantea claramente Calvet
(2007, p. 216) al referirse a la escritura de los mayas, en la cual se ha podido 1dentificar novecientos cincuenta
glifos distintos: “Este sistema no puede, en efecto, considerarse alfabético [...]: en ese caso, no podrian existir mas
que unos 30 signos. Si fuera silabico, el sistema comportaria entre cien y doscientos signos [...] Tampoco se puede
comparar con el sistema chino (entonces habria varios miles de signos)”.

37 Para un cilculo de las posibilidades combinatorias del alfabeto, ver Eco, 1996. pp. 56-57.
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Hay algunas hipoétesis plausibles que, sin embargo, pueden ser discutidas desde el
punto de vista comunicativo, en el sentido de que las expresiones que permiten la
comunicacion no exigen que los interlocutores guarden memoria o admitan la
existencia de ese sustrato iconico. Es decir, lo que permite la comunicacion es que la
estructura alfabética, la estructura fonolégica y la estructura semantica son compartidas
por usuarios que las asumen en su forma actual completamente arbitraria, o sea sin
ninguna conexion figurativa ni fisica con lo que representan. Esta aclaracion vale la
pena como quiera que la “etimologia” puede conducir a la tentacion evolucionista de
pretender llegar al pensamiento alfabético a través del iconismo vy del relato y que no

se necesita una ruptura.

La primera hipotesis se refiere a la escritura de los nameros y es indicial, en el
sentido de que el propio cuerpo, o una parte de €l, actiia como signo; en este caso se
trata de que los dedos de las manos y de los pies se presentan como el primer sistema
digital natural que servirfa para representar, con diferentes combinaciones, determinadas
cantidades. En este caso podriamos tener un sistema numérico de base 10 o de base
20 que ayudaria a resolver problemas de cilculo de alguna complejidad. Este es un
caso perfectamente plausible, pues es facil indicar gestualmente una cantidad como
cinco mostrando los cinco dedos de una mano. Es igualmente ficil representar iconi-
camente la cantidad haciendo una marca de cualquier tipo por cada unidad, en este

caso, por cada digito, algo como 111 para indicar tres. Ejemplo de ello es la figura 4.1.

Figura 4.1.
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Fuente: Frabetti, 2000.

Esta parece haber sido la forma de representar los niimeros en la escritura cuneiforme
v en la egipcia (Calvet, 2007, pp. 239-241). Pero ¢cémo pasar de alli al simbolo
1deografico que es el nimero? Este mismo problema se lo ha planteado Bateson (2002,
pp. 60-64) en cuanto a los animales, puesto que ha llegado a la conclusién de que
especificamente las cornejas pueden distinguir cantidades pero no niimeros. “Los
nmimeros son el producto del recuento; las cantidades, el producto de la medicion” (p.

60). Los primeros pertenecen al mundo digital; las altimas, al mundo analogico (p.
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61). En otras palabras, las cornejas pueden contar. Es decir, la representacion por
ostension (mostrando los dedos) o por semejanza, dibujando el equivalente a cada
digito, es un grado de representacion de cantidades bastante elemental. El problema
no es la cantidad, que puede entenderse como un esquema en los vertebrados de
posicion elongada de los que ya hemos hablado o presentarse como un estimulo
fisico al cual se puede reaccionar de manera condicionada, sino el nimero, que es el

simbolo y que exige interpretacion.

La 1lusién evolucionista, en este caso de la cantidad al nimero, ha hecho muy
populares versiones de divulgaciéon como esta. Se supone que para llegar al simbolo
urrido u ilizacio P aclo ue sugl 2
debe haber ocurrido una estilizacién en la representacion como la que sugiere la
figura 4.2.
Figura 4.2.

Fuente: Frabetti, 2000.

Pero aqui todavia estamos en el mundo meramente figurativo, estilizado pero
figurativo. Deberia ocurrir no ya una estilizaciéon sino una transformacién que

condujera a formas como las de las figuras 4.3 y 4.4.

Figura 4.3.

1/z2H067879

Fuente:Frabetti, 2000.

Figura 4.4.

1234567389

Fuente: Frabetti, 2000.
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Sin embargo, Tolchinsky (1993, p. 245) muestra como los ninos, incluso cuando ya
conocen las cifras y su significado en cuanto cantidad, siguen haciendo uso hgurativo
de las mismas; por ejemplo, sabiendo a qué equivale el simbolo 4, cuando se les pide
representar cuatro botones no utilizan ese simbolo sino cuatro caracteres (1, 2, 3,
4) o, en ocasiones, cuatro veces la cifra cuatro (4, 4, 4, 4). O sea que aun habiendo
alcanzado la abstracciéon de lo simbolico, la fuerza de lo figurativo sigue arrastrando

la representacion.

Si no es posible la ilusién evolucionista de la cantidad al mimero, mucho menos lo
es de la 1deografia a la fonografia. Las diferencias que se plantean entre la escritura
de los nimeros y la escritura del alfabeto (Tolchinsky, 1993, p. 241), basicamente la
posibilidad de ser leidos en diferentes lenguas que tienen los primeros y el fuerte
anclaje lingtiistico del segundo, se pueden identificar como diferencias entre un sistema
ideografico y un sistema alfabético propiamente dicho, el primero (los ntiimeros)
ajeno a la fonografia y el segundo (las letras) el mas fonografico de todos los existentes.
Lo nuevo es que “el hecho de que con tanta insistencia utilice [el nifo] elementos
repetidos en su notaciéon de la cantidad estd indicando una diferenciacién formal muy
importante respecto de la escritura, aunque utilice series de grafias organizadas lineal-
mente” (Tolchinsky, p. 245). Si la no repeticion de grafias es una de las restricciones que
el nifio impone a una cadena de grafias para considerarla escritura, esas diferencias,
en este caso, no solo se presentan entre una ideografia y una escritura alfabética sino
que la repeticion de elementos en una serie son una representacion figurativa de la
repeticion de objetos iguales cuando se trata de cantidades. En esos casos, todavia la

representacion de las cifras tiene un fuerte componente icénico.

Por otro lado, las principales explicaciones etimologicas del alfabeto se refieren
especialmente a la escritura egipcia y a la escritura china, las cuales se supone que
tuvieron una evoluciéon hacia la acrofonia (Calvet, 2007, pp. 68 vy ss., 85 y ss.). En los

propios términos de Calvet (p. 285), la acrofonia consiste en:

Conservar unicamente el sonido inicial de una silaba o de
una palabra; es el caso, por ejemplo, de conservar solo la ¢ de
cajon. Siguiendo esa regla, progresivamente los pictogramas
fueron haciendo notacién del sonido inicial de la cosa que
designaban. Por ejemplo, es como si en espafiol el dibujo de
un balén, que representa un balén, acabara por representar
s6lo el sonido b. Al parecer el origen de todos los alfabetos
es acrofénico.



124 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

La plausibilidad de esta solucién no corresponde fijarla aqui. Incluso si concediéramos
que el alfabeto tiene ese origen figurativo, el caso es que, en términos comunicativos,
el sujeto que se va a enculturizar alfabéticamente ya no encuentra ninguna relacién
entre esa forma y el objeto que le dio origen, por varias razones: la primera, por el
proceso de abstraccion de la forma por efecto de la estilizaciéon; la segunda, porque
los alfabetos no sirven solo a la lengua que les dio origen, pues recordemos que el
alfabeto latino y el griego tuvieron origen entre hablantes de lenguas semiticas y ahora
sirven fundamentalmente a lenguas indoeuropeas, por consiguiente, si tuvieran
relacion con el sonido ya no lo tienen con los objetos, pues estos se nombran de muy
distinta manera entre las diferentes lenguas, incluso de la misma familia; como dice

Tolchinsky (1993, p. 168):

No podemos comparar la evolucion de la escritura en un
nifio que crece en una comunidad que ya la estd usando
como parte ineludible de su quehacer cotidiano, con la
evolucion de un sistema que surge —cualquiera que haya
sido su origen— en forma absolutamente circunsctrita y aislada,
en el contexto de una comunidad lingtiistica que la ignora.

Y finalmente, la razon mas importante: porque la escritura alfabética no es una
representacion sino una estructura simbolica con vida propia, incluso distinta a la

propia lengua, una especie de segunda lengua.

El alfabeto como ruptura

Ahora bien; hasta aqui tenemos una version de lo que podria llamarse el problema
historico o evolutivo de la escritura alfabética. Pero desde el punto de vista de la
comunicacion en situacién pragmatica lo que hay que plantear es el problema psico-
genético y para ello el punto de partida es Vygotski. St empezamos por su conclusion,
para este autor el lenguaje escrito, que es el nombre que usa, se debe considerar “no
como una habilidad que se ejecuta con las manos y los dedos, sino como una forma
de lenguaje realmente nueva y compleja” (2000, p. 177). En nuestros términos, no
se debe entender como una técnica sino como un cédigo. Y cuando dice “realmente
nueva y compleja” se puede leer como no conmensurable con otras. La complejdad,
como sabemos, se refiere a un sistema en el que sus componentes establecen multiples

relaciones.
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Pero, aun teniendo esta claridad sobre el caricter del lenguaje escrito, el autor asume
que “el juego de fingir cosas, el dibujar y el escribir pueden considerarse como
momentos distintos de un proceso de desarrollo esencialmente unificado del lenguaje
escrito” (2000, p. 174). Aunque la conclusion puede ser errada, la fundamentacion de
esta concepcidn se basa en una premisa a nuestro modo de ver absolutamente cierta
y es que “la representacion simboélica primaria esta adscrita al lenguaje, y que todo
sistema de signos se crea en base al mismo” (p. 171). Esta premisa la obtiene, entre
otras cosas, del hecho de que “el dibuyjo comienza cuando los nifos ya han hecho
grandes progresos con el lenguaje hablado, y este se ha hecho habitual” y, por
consiguiente, los ninos no dibujan lo que ven sino lo que conocen, a veces en
contravia de la percepcion, por lo que los dibujos resultan mas simbolistas que
realistas. Con base en esta premisa, llega a la conclusion de que el dibujo es un
lenguaje grafico que surge a partir del lenguaje verbal (pp. 168-169).

El paso al lenguaje escrito se produciria cuando el nino realiza un descubrimiento
basico: “que uno no solo puede dibujar objetos sino también palabras” (p. 178); “el
lenguaje escrito de los ninos se desarrolla de este modo, pasando de los dibujos de
las cosas a los dibujos de las palabras” (p. 174). Llegados aqui tenemos que hacer la
pregunta: ¢de donde saca el nino la forma de la palabra? :Del objeto que representa
la palabra? Intonces seria mera pictografia. ¢Del significado de la palabra? Entonces
harfa ideografia. :De las relaciones logicas que le sugiere la palabra? Entonces tendria-
mos infografia. ¢Y si se inventa un espécimen expresivo que no tiene tipo expresivo?
Entonces estaria haciendo arte. En todo caso, no hay relacién ni de causalidad, ni
de contigtiidad, n1 de semejanza, ni de pertenencia, entre la palabra oral y la palabra
escrita. Por tanto, la relaciéon que se establece es arbitraria. En ese caso, cada
sujeto podria inventarse un alfabeto para su sistema fonético, pero eso no seria
funcional en absoluto. Afortunadamente, este ya estd inventado y lo que hay que

hacer es aprenderlo.

Pero el aprendizaje de este “nuevo lenguaje” tiene unas dificultades. Frente a esta
concepcion un poco evolucionista, se puede esgrimir la diferencia sustancial entre
dibujo y escritura que expone Tolchinsky (1993, p. 263). En efecto, la autora demuestra
que cuando se les pide a ninos de diferentes lenguas y de distintos alfabetos que dibujen
un objeto y lo nombren, o que dibujen una accion y la describan, es decir, dibujar y
escribir al mismo tiempo, “La produccion calificada como escrita aparece de tamaiio
mas constrenido respecto al dibujo, sus trazos estan organizados linealmente vy, en ellos,
aparece clerta discontinuidad frente a la continuidad del trazo en el dibyo”. Aunque

en principio las escrituras son “indiferenciadas”, o sea que utilizan el mismo grafico
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para cualquier palabra o frase que se les pida (p. 265), mas adelante “el nifio produce
series de marcas graficas diferentes para palabras diferentes”. Estas variaciones se
hacen sobre un niimero limitado de marcas graficas. Aqui se encuentra una generalidad
“de los principios de cantidad y variedad en sistemas ortograficos diferentes” (p. 266).
A clerta edad (cinco afios) ya escriben, no en cualquier grafia sino en la de su sistema
ortografico (en este caso, latino y hebreo). Cuando se les pide que escriban un cuento,
ellos asumen que “lo producido debe tener la apariencia de un cuento” y se preocupan
“por los signos de puntuaciéon o por rasgos graficos o de distribucion que forman

parte de la ortografia del sistema mas alla de la palabra” (p. 268).

En sintesis, el nino “reconoce las propiedades formales que diferencian entre
dibujo, escritura y nimeros”, ademas de que “las formas graficas se reconocen
tempranamente como formas simbolicas, no como formas fisicas” (p. 270). Este
proceso amerita ciertas consideraciones en orden a desmitificar algunas ideas de
sentido comun sobre la lectura y la adquisicion del codigo alfabético. La mas comun
de todas es aquella segin la cual los ninos saben leer porque cuando ven un aviso
de Coca-cola saben que ahi dice Coca-cola. Aqui lo que sucede es que identifican el
logotipo de manera icénica, esto es, la disposicion espacial de las marcas y la forma
exterior de las mismas, es decir, leen iconicamente el simbolo escrito y, ademas, lo
asocian al significado, es decir, lo leen 1deograficamente. También se puede
afirmar que reconocen un continuum expresivo analégico pero no las unidades digitales
discretas; por consiguiente, reconocen la forma externa (como contorno), pero no
reconocen como se construye la forma, o sea la disposicion, el valor y la posicion de
las unidades discretas (letras o caracteres) y sus combinaciones (silabas), es decir, no
leen alfabéticamente. Para ello necesitarian conocer las reglas de construccion, la

gramatica.

En efecto, es evidente que los ninos pueden identificar las formas exteriores de la
escritura alfabética y tal vez de todas las fonogrificas, o sea la variabilidad de las
grafias puestas en serie, los espacios o discontinuidades, las formas de un texto
narrativo que incluye puntuacion, titulacion y extension, esto es, todas las apariencias
figurativas; ademds, puede distinguir las marcas como simbolos, no como cosas. Pero
entonces surge la pregunta: ;por qué no pueden aprender a decodificar en términos
alfabéticos, a leer y a escribir, espontaneamente? ;Por qué ese aprendizaje sigue siendo

dirigido?

La explicacion parece estar en la naturaleza de la cultura alfabética, es decir, en el

codigo alfabético. Si hemos sido claros en la explicaciéon del capitulo anterior, todas
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las culturas existen en forma de textos, en sentido amplio, producidos y leidos por la
comunidad de usuarios de una cultura. Esos textos aparecen como grandes o pequenas
unidades expresivas que tienen diferentes niveles de significacion, segiin las competencias
de los interlocutores. En general, cuando se trata de las culturas populares existen
grandes textos representativos de la cultura de los cuales se capta su significado en
la vida cotidiana, porque, también en general, tanto emisores como receptores son
competentes, por lo menos para leerlos. Detras de todos los textos existen reglas
de construccion, las cuales no son explicitas en ningtin caso, aunque a veces, desde
fuera, esas reglas son puestas en evidencia por alguien interesado en develarlas. Pero
el conocimiento de las reglas no es necesario para la lectura. Todas las culturas que
se rigen por esta norma de uso se llaman culturas textualizadas, o sea aquellas cuyo

modelo es un texto ejemplar, y que se reproducen por imitacion.

En cambio, hay culturas en las cuales tanto la construccion de los textos, para que
sean inteligibles, como la lectura de los mismos, requiere la apropiacion previa de las
reglas de construccion, de la gramatica, a las cuales se les llama precisamente
gramaticalizadas. La cultura alfabética es el caso mas conspicuo. Es necesario conocer
con antelacion las correspondencias fonoldgicas y la gramatica (morfologia y sintaxis)
para producir un texto. Es la diferencia que hay entre un hablante que puede ser
analfabeto y un lingtiista, como casos extremos de dos usuarios de una misma lengua.
En este caso, el hablante es usuario de una cultura textualizada; el lingtiista, en tal
condicion, no como hablante, es usuario de una cultura gramaticalizada (Eco, 1995,
pp. 216-218). La diferencia que hay entre uno y otro es mas o menos la misma que

hay entre el aprendizaje de la lengua materna y el aprendizaje de una segunda lengua.

En su propia lengua, el nifio (como el analfabeto, agregamos)
conjuga y declina correctamente, pero sin darse cuenta de
ello. No puede decir qué género, caso o tiempo estd utilizando.
En un idioma extranjero distingue entre el género masculino
y femenino y es consciente desde un principio de las formas
gramaticales. (Vygotski, 1995, p. 149)

El caso que presenta Tolchinsky ilustra un conflicto entre la arbitrariedad de la regla
alfabética y la disposicion del ninio hacia las formas figurativas. Un nifio que escribe
la palabra elefante en hebreo, la cual es monosilaba (pil), después de haber escrito
hormiga que es trisilaba (nemala), no puede creer lo que escribe puesto que la ultima
le resulta mucho mas pequena que la primera, y entonces comienza a agregar letras a

la palabra pil: “Es evidente que el nifio se encuentra en conflicto por el resultado escrito
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a partir de un analisis fonolégico y aquel que él espera en relacion con los referentes
de ambas palabras” (Tolchinsky, 1993, p. 276). Este caso demuestra una vez mas la
fuerza inercial de lo figurativo, lo mismo que en el caso de los nimeros y las cantida-

des, incluso cuando ya se tiene identificado el significado del simbolo.

El conflicto del nino es lo que podemos llamar una ruptura, no solo en lo referencial
(en la relacién de los caracteres alfabéticos con los objetos) sino en lo fonografico,
pues tampoco se escribe como se habla. Desde los gramaticos antiguos se consideraba
“cada letra como como la minima unidad fonologica y también como la minima
unidad grafica. Cada letra tenia tres propiedades: su forma (figura), su nombre
(nomen) y su referente fonético (potestas)” (Cavallo y Chartier, 2004, p. 164). Pero no
hay ninguna justificacién para que un caracter como a/Ase pronuncie “a”, y mucho
menos para que la combinacién ha se pronuncie de la misma manera, o para que
operemos con una escritura de 27 caracteres cuando nuestra lengua consta de 21

fonemas, excepto una norma arbitraria e impuesta por alguien.

El alfabeto exige, en primer lugar, un alto nivel de abstraccion, no solo porque separa el
lenguaje hablado de todos sus componentes paralingtiisticos (musicalidad, entonacién,
kinesis), sino porque es un segundo nivel de simbolizaciéon “de la imagensonora [sic]
en los signos escritos” (Vygotski, 1995, p. 137). En segundo lugar, exige una accion
analitica del nino: “Al escribir, debe comprender la estructura del sonido de cada
palabra, analizarlo y reproducirlo en simbolos alfabéticos, que debe haber estudiado
y memorizado con anterioridad” (p. 138). En términos comunicacionales, debe
fragmentar las palabras digitalmente, no analogicamente (de manera imitativa) como
en el habla. Por ultimo, en términos pragmaticos, debe escribir literalmente “en
abstracto”, esto es, sin interlocutor definido, ni presente, ni inmediato, a diferencia de
la interaccion oral que siempre es una respuesta a alguien (agonistica). La escritura es
pues, “un andlisis lingtiistico con diversos grados de conciencia” (Ferreiro, 2000, p.
105). Este es el punto de separacion entre las dos clases de culturas. La produccion
de textos gramaticalizados, como los alfabéticos, implican consciencia, abstraccion y

control.

De suerte que el alfabeto es un lenguaje totalmente nuevo y complejo y de paso
irreductible a cualquier otro lenguaje. Asi que el aprendizaje es una ruptura. Pero no
solamente una ruptura con los caracteres expresivos sino con la forma de pensar, con
las representaciones mentales, pues las que aquellos implican también son inéditas.
Por tanto, no hay ninguna posibilidad de pasar por via evolutiva de la cultura icénica

u oral a la cultura alfabética.
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Asi, pues, esta breve incursiéon por el mundo de la escritura —y de paso, por los
procesos psicogenéticos de adquisicion en los ninos— solo pretende resaltar que,
especialmente la alfabética, no es solo una técnica, sino una técnica que esta asociada
a una transformacion fundamental del quehacer cultural del hombre, hasta el punto
de ser la columna vertebral, desde el punto de vista comunicativo, de los logros alcanzados
hasta hoy por la llamada cultura occidental (Ong, 1994, pp. 81-116), y tal vez la inica
verdadera revolucién cultural ocurrida hasta hoy, por cuanto “de todos los sistemas de
comunicacion usados por el hombre, sin duda el alfabeto griego ha resultado histori-

camente inico en cuanto a su eficacia y difusion” (Havelock, 1996, p. 91).

El caso es que esta tradicion no se agota en la generacién de un sistema expresivo, o
sea que la lectura no es solo descifrado ni la escritura solo copia (cfr. Ferreiro, 2000,
p- 99), sino que estd asociada a otro tipo de discurso sobre la realidad, a una topica-
lizaci6én distinta y, por tanto, a otro tipo de cultura. En la tradicion académica que
aborda el problema de la relacion entre cultura y técnica hay dos maneras de leer
hechos como este. Siendo la escritura un rasgo técnico externo al sujeto, es decir, un
gesto corporal, ¢es esta técnica la que produce los cambios culturales o de pensamiento
asoclados a ella? O, al contrario, ges la téenica escritural alfabética la adaptacion del
gesto (de la habilidad técnica) a los requerimientos de las formas mentales que ya

preexisten en el lenguaje?

Se pueden identificar dos lineas de respuesta: una que va de Engels a Martin-
Barbero, pasando por McLuhan y Ong, partidarios de la primera version, de la primacia
de la técnica sobre el lenguaje y la cultura;® y otra que va de Marx a Leroi-Gourhan,
pasando por Sapir y Vygostki, hasta llegar a Eco, partidarios de la primacia del

lenguaje vy la cultura sobre la técnica.®

38 Ver Engels, 1973; Ong, 1994; McLuhan, 1994; Martin-Barbero, 2004.
39 Ver Marx, 1867/1977; Vygotski, 2000; Sapir, 1994; Leroi-Gourhan, 1971; Eco, 1995.
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De la escritura a la cultura alfabética. Una historia de
2500 anos

¢Qué es lo que hace equiparables los conceptos “cultura occidental” y “cultura

alfabética”?

Al abordar el problema de las culturas populares se habrd notado que, tal como se
las ha intentado describir, la caracteristica principal es su inmensa diversidad, la que
nace, primero que todo, de la gran diversidad lingtiistica existente; seguidamente, de
la diversidad de experiencias de vida a las que estan ligados los grupos que las practican
y de la pluralidad de condiciones tecno-econémicas, de mitos, ritos y relatos, asi como

de la abigarrada variedad de situaciones cotidianas.

Pero entonces, ¢qué es lo opuesto de las culturas populares?, ges siquiera legitimo
razonar de esta manera? Partiendo del hecho de que las culturas populares se
definen por su condicion de subordinacion, en términos socioldgicos, es decir, por su
condicion relacional, no esencialista, lo opuesto seria lo que se llama en la literatura
mas comun cultura de élite o culta o, mas propiamente, hegemonica. Pero esta no
es por ahora una denominacion conveniente para nuestro proposito, pues la relacion
hegemonia-subalternidad no es un rasgo esencial y propio de cada cultura, sino una
condicién socio-econdmica y politica, sobre la cual volveremos. En términos descriptivos
y abstractos, lo opuesto de las culturas populares hay que definirlo por oposicién a
las caracteristicas de aquellas y, aunque este modo de razonar parezca esencialista, es
necesarlio, si se quiere mantener la pretension de hablar de las culturas en términos
descriptivos y comunicacionales, o sea de codigos. Por eso se mantiene el nombre de
cultura “letrada” alfabética, cuyos rasgos caracteristicos serian, por oposicion a los de
las culturas populares, la literalidad alfabética, la universalidad, la “racionalidad”, la

discursividad y la abstraccion.

La literalidad alfabética

En contraste con las culturas populares, cuyas formas caracteristicas de expresion,
han sido la oralidad y los sistemas paralingiiisticos, la iconicidad y la ritualidad, o
diferentes formas de puesta en escena de los contenidos, la cultura occidental
se caracteriza por su permanencia fisica en forma literalizada, mas exactamente, en

forma de escritura fonética alfabética. Esto tiene dos consecuencias relacionadas
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entre si: la primera es que la escritura no es una continuacion sino que constituye una
estructura diferente de la de la oralidad; la segunda es que su adquisicién implica una
clerta ruptura con el lenguaje comuin, no solo como forma de expresién, sino también

en lo que respecta al tipo de contenidos y de pensamiento que conlleva.

Aunque en principio esta no es una caracteristica exclusiva de la cultura occidental, la
escritura si es una caracteristica de aquellas culturas en las cuales se desarrollaron
las llamadas religiones universales, las cuales, segiin Max Weber, son solo cinco: el
confucianismo, el antiguo hinduismo, el budismo, el islamismo y el cristianismo (M.
Weber, 1999, pp. 8-10), a las que hay que sumar el judaismo, dada su profunda
influencia sobre las dos tltimas religiones. Si se miran en su tradicién, el confucianismo
esta ligado a la mas grande tradicion escrita hoy existente en el extremo orlente: el
mandarin; el hinduismo y el budismo se han propagado al lado de la fortisima tradicién
escrita del sanscrito; el cristianismo se difundié a través de la escritura del griego, y
mas tarde del latin, aunque en principio también lo hizo en hebreo; y el 1slamismo
debe su difusion a la escritura arabe que, como ya se senalé, proviene del arameo. De
esta misma tradicion proviene la escritura del hebreo a través de la cual se ha podido

conservar el judaismo.

Asi, las grandes religiones de influencia en Occidente, el cristianismo vy el judaismo, son
consideradas, junto con el islam, las “religiones del libro”; aunque sus Escrituras man-
tengan un fuerte tono oral, o sea, aunque hayan sido recogidas de la tradicién oral y al
mismo tiempo hayan sido escritas para ser leidas en voz alta ante grupos iletrados.
Esto no invalida el hecho de que estin conservadas en forma escrita, en una escritura

descifrable y traducible que les ha permitido su permanencia en el tiempo.

Aqui hay, pues, una diferencia clara entre unas culturas y otras: las grandes civilizaciones
han llegado a poner por escrito sus mitos fundacionales en forma de libros sagrados.
En efecto, el Baghavad Ghita de los hindues, con su personaje central Vishnu,
personificado en Krishna, no solo narra el mito del origen, sino que tiene un
personaje de leyenda (un héroe), que hace las veces de fundador de un pueblo, de una
sociedad. Asi mismo, el Antiguo Testamento, ademds de narrar la historia hebrea de
la creacion del mundo, es también la historia de un héroe, de Moisés, y de su papel
en la instauracién de las leyes judias y en la institucionalizacién de las formas de vida
del pueblo hebreo; el Nuevo Testamento, asumiendo la parte mitica del Antiguo, es
la narracion de la leyenda de Jesucristo, el héroe de la liberacién y de la salvacion de
la sociedad cristiana, a la que, ademas, legd patrones de vida; y, por ultimo, el Corin

es la narracion de las vicisitudes de Mahoma y su lucha por instaurar las formas de
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vida de una sociedad musulmana. En estos términos, los libros sagrados son a la vez
epopeyas historicas y sociales y se convierten en equivalentes de la tradicion épica

tipica de Occidente.

Si pasamos a considerar los prototipos de las obras épicas de Occidente, la Iliada y la
Odisea, ellas no son solo la historia de los héroes que dieron forma a la identidad del
pueblo griego, sino que, al intervenir en sus hazanas también los dioses, estos poemas
épicos son a la vez una suerte de libros sagrados laicos propios de la mitologia griega.
La distancia entonces entre los libros sagrados y los épicos (o viceversa) es en principio
bastante difusa. Como portadores de los mitos fundacionales de determinados pueblos
son practicamente equivalentes. L.o que hay que resaltar en todos los casos es que
el mito fue puesto por escrito y con ello fundaron una tradicion que en Occidente
fue recogida por los griegos y que luego se extendié a la mayoria de los pueblos mas
influyentes de Furopa para dar origen a una corriente minterrumpida de relatos
escritos y a la gran tradicion de lo que hoy se llama literatura universal, prolongada
en la modernidad a través de las diferentes literaturas nacionales escritas en la version
verndcula de las escrituras latina (lenguas romances) y germanica (lenguas anglosajonas

y nordicas).

Sin embargo, aunque todas estas religiones estan ligadas a una tradicién escrita,
dichas tradiciones son bien distintas. El confucianismo se soporta en una escritura
entre 1deografica y silabica; el hinduismo, en una escritura fonética entre alfabética
y consonantica, e incluso silabica;* el islamismo y el judaismo, en escrituras conso-
nanticas; el cristianismo, por su parte, se difunde en una bien establecida escritura
alfabética (griega y latina), convirtiéndose en la tinica religién universal con esta ca-

racteristica.

Pero ahi no terminan las singularidades: el cristianismo occidental y oriental se
diferencian claramente en la primacia que le da el primero a la tradicion alfabética y
en la aceptacion programatica de las representaciones iconicas por parte del segundo,
después del triunfo de los iconodulos en su querella con los iconoclastas en el siglo vii
(Mercade, 2003). Y todavia mas; hay una diferencia clara entre la iglesia reformada,
que privilegia en su liturgia la lectura y la musica (formas abstractas), y la tradicion

40 En el sdnscrito “a menudo era una silaba lo que representaba la escritura india; signos consondnticos que expre-
san vocales inherentes, por ejemplo silabas, son extremadamente importantes en los sistemas de escritura indios”
(Robinson, 2003, p. 175).
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catélica que se basa para su comunicacion principalmente en la oralidad, los iconos y

los rituales escénicos (formas figurativas).

Pero si la literatura se puede considerar como el origen de esa tradicion alfabética de
Occidente, es necesario tener en cuenta, ademas, que a ella vienen ligados una serie
de saberes que no se desarrollarian si no contaran con un recurso sintactico como la
escritura: se trata de la reflexion filoséfica y racional de Occidente, el pensamiento
analitico, el cual no es posible si no se cuenta con un sistema expresivo que pueda
crear unidades sintacticas (de expresion) tan abundantes y variadas como unidades
semanticas (de contenido) pueda generar el pensamiento analitico al ser aplicado a
cualquier objeto de reflexion, pues “jes la sintaxis griega la que ha permitido la logica
de Aristoteles!” (Durand, 2000, p. 24).De ahi que la filosofia, la teologia, la ciencia y
la tecnologia (o sea la aplicacion de la ciencia) requieran de la expresion alfanumérica,
no solo para expresar categorias (desde las mds generales como materia, vida
o universo hasta las mas concretas como quark), sino ademas para fijar algoritmos,
formas de hacer en forma de instrucciones (tecnologia). Asi que la tradicion alfabética
es a la vez la tradicion filosofica, cientifica y tecnoldgica.

Esto en cuanto a la relaciéon entre la forma de la expresion y la forma del contenido. Pero
también por razones meramente pragmaticas, la sustancia de la expresion escrita,
al ser externa al sujeto, es la que permite la recursividad propia del discurso cientifico
y, por consiguiente, la posibilidad de corregir o enriquecer la sustancia del contenido.
Como dice Veron (1998, p. 213):

La construccion de los objetos cientificos y su evoluciéon-
transformacién en el tiempo, es decir, las retomas interdis-
cursivas que supone esta evolucion-transformacion, exigen
necesariamente la estabilidad y complejidad del soporte [sic]|
de la escritura; si no hubiera escritura no habria ciencias:
solo tradiciones, mitos y saberes practicos.

Por otra parte, no es sino por virtud de la escritura alfabética que los filésofos
medievales [jjaron sus razonamientos sobre Dios, es decir, la teologia como disciplina
o rama del conocimiento (Cavallo y Chartier, 2001, pp. 36-43); y es también gracias
a ella que pudieron aparecer, por escrito, las 95 tesis de Lutero, o sea 95 items inde-
pendientes, 95 unidades de contenido analitico, es decir, la aplicacion del rigor logico
a los asuntos de la fe y de la Iglesia, lo cual, a la vez, permitio que fueran sometidas a

discusion y que la iglesia reformada se difundiera por medio de versiones particulares
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en cada nacién. Asi que la tradicion teoldgica es también deudora de la tradicion

alfabética*'.

Finalmente, y esto es representativo de la cultura alfabética, solo en Occidente existe
una tradicion de reflexion acerca de lo bello, de la estética, de la mimesis, de la dra-
maturgia, de la narrativa en general, conocida como historia del arte, y que requiere
también ser fijada por escrito, pues no se trata de hacer arte sino de pensarlo,
describirlo y teorizarlo, para no hablar de que en Occidente se cred una suerte de
alfabeto musical, el pentagrama y la escala tonal de notas, profundamente gramati-
calizado y codificado como cualquier escritura, por lo que se puede afirmar que la

tradicion musical y de las bellas artes es también deudora de la escritura.

En efecto, mirando tanto el proceso de conformacién de la cultura alfabética
propiamente dicha, como la formacion de la tradicion estética, encontramos unas
regularidades consistentes en que, por un lado, hay un discurso argumentativo sobre
la narrativa y el arte y, por otro lado, los topicos de reflexion se mantienen por mas

de veinte siglos (tabla 4.1.).

Tabla 4.1. Proceso de configuracion de la tradicion alfabética

B Forma de Sustancia de Contenido o
Autor Obras . Contenido .
Expresiva Gé Expresiva
(Camsie) Esfera Tema
Narrativa Papiro, rollo
Homero La Iliada Alfabética (Relato) Etica Héroe (volumen) y tinta
(s.va.C)
" . I
Presocraticos  Fragmentos/ Alfabética Poen,c,‘.l Logica Naturaleza* Papiro, ro o
(Metaforica) (volumen) y tinta
Esquilo Tragedias Alfabética Narranya Eitica Justicia Papiro, rollf)
(Tragedia) (volumen) y tinta
Herodoto Historia Alfabética Descriptiva Etica Guerra/ Papiro, mu?
Costumbres (volumen) y tinta
i i 11
Platon Cratilo Albética P/ podica Lenguae Papiro, rollo
Argumentativa (volumen) y tinta
Plat6n Repuiblica Alfabética |, AR/ poiica Gobiemmo Papiro, rollo
[V volul y
Argumentativa (volumen) y tinta
Aristételes Retoérica Alfabética Argumentativa  Estética ComunlcaF ,1on/ Papiro, tou?
Persuasion (volumen) y tinta
Aristoteles Etica Alfabética  Argumentativa  Etica Virtud Papiro, rollo

(volumen) y tinta

41 Ver Cavallo y Chartier, 2001, pp. 57-60; para una descripcion en detalle, pp. 377-414.
42 Mena, 1980, pp. 265-288.
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Aristoteles Politica
Aristoteles Poética
Aristoteles Fisica
Aristételes Organon
San Agustin Ta Musica
Santo Tomas Detecho

Guillermo de Suma de la l6gica

Ockham
David Hume  De la tragedia
. Del criterio del
David Hume
gusto
Renato Compendium
Descartes musicae
Ensayo sobre el
John Locke entendimiento
humano
Observaciones
sobre el

Immanuel Kant ..
sentimiento de lo

bello y lo sublime

Critica de la
Immanuel Kant .
facultad de juzgar

Wilhelm Estéti
Frederich Hegel stetiea
De lo sublime y
Edmund Burke de Io bello
Frederich El origen de la
Nietzsche tragedia
Theodor L.
Adorno Sobre la musica
Theodor . L.
Teotfa estética
Adorno
Hans-Geotg Hombre y
Gadamer lenguaje
Hans-Georg ,
Gadamer Verdad y método

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Alfabética

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Atrgumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Atrgumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Argumentativa

Politica

Estética

Logica

Logica

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Estética

Gobierno
Narrativa

Naturaleza

Logica/
Conocimiento

Musica

Dualidad de la
palabra/Relacion
signo-objeto

Signo/

Conocimiento

La belleza y el
sentimiento

Criterios de
belleza

Musica/
Matematicas

Lenguaje

Lo sublime/
lo bello

Lo sublime, lo
bello, juicio
estético
Arte (simbolico,
clasico y
romantico)/
Fin del arte

Lo sublime/lo
bello/la tragedia
Apolineo/
Dionisiaco
Musica/lenguaje/
pintura

Autorreferencia

Autonomia y
especificidad de la
obra de arte

Lenguaje/mundo

Arte/verdad/
Gusto

Papiro, rollo
(volumen) y tinta

Papiro, rollo
(volumen) y tinta

Papiro, rollo
(volumen) y tinta

Papiro, rollo
(volumen) y tinta
Cédice, pergamino,
manuscrito
(s. m-m d. C.)

Cédice, pergamino,
manuscrito

Libro, papel,
manuscrito (s. XIv
d.C)

Libro, papel,
impreso (s. xv d. C.)

Libro, papel,

impreso

Libro, papel,
impreso

Libro, papel,
impreso

Libro, papel,
impreso

Libro, papel,
impreso

Libro, papel,

impreso

Libro, papel,
impreso
Libro, papel,
impreso

Libto, papel,

impreso

Libro, papel,
impreso

Libro, papel,
impreso

Libro, papel,
impreso
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. . Arte/belleza .
Wiadyslaw  Historia de seis o . » /4 . / Libro, papel,
. . Alfabética  Argumentativa ~ Estética creatividad/ .
Tatarkiewics ideas . L. impreso
mimesis/estética
Raymond Historia de la L. . L. Belleza/ arte Libro, papel.
Y o Alfabética  Argumentativa  Estética . .~ / /. L Papes,
Bayer estética imitacion/ tragedia impreso
Ernst Breve historia de L. . » Libro, papel
. Alfabética  Argumentativa ~ Estética Arte Dr0, Pape.,
Gombrich la cultura impreso
Pantalla, Bytes,
Todos los Todos los L. . L. Todos los LT
. . Alfabética  Argumentativa ~ Estética . electrénica (s. XX
anteriores anteriores antetiores

d.C)

Fuentes: Elaboracion propia con base en Febvre y Martin (2005) y Cavallo y Chartier (2004), para las
sustancias expresivas; y en Bayer (1998) y Tatarkiewics (1995), para las sustancias de contenido.

La Iliada es un relato oral sobre una tradicién que cuenta leyendas de héroes de la
Grecia arcaica, es decir, de la Grecia anterior al siglo vii a. C. Como todo relato
popular, se compuso en forma de poema, mds como recurso mnemotécnico que
estético; ademads, es andénimo en principio y lo mas que se le atribuye a Homero es
haber recitado dicho poema para ponerlo por escrito, aprovechando las virtudes de
la escritura alfabética, aunque hay quienes dudan incluso de la existencia de Homero,
como autor del poema y como personaje histérico. En fin, lo que se puede decir con
certeza es que la Iliada es parte de la tradicion popular y, por tanto, de la cultura oral,
con todos sus componentes miticos. No hay elementos de la cultura alfabética evidentes

en la obra “homérica” mas que el hecho de estar escrita.

Los presocriticos se expresan de manera alfabética, pero la forma que dan al
contenido es también poética, en este caso metaforica, lo que la emparenta mas con la
semejanza y por tanto con el iconismo que con la representacion abstracta. En efecto,
la explicacion de la estructura del universo como compuesto por cuatro elementos:
aire, agua, tierra y fuego, prefigura las cuatro grandes abstracciones de la ciencia
moderna, esto es, los tres estados de la materia: gaseoso, liquido y sélido, mas la
energia, como conjunto de la estructura del universo. Los cuatro elementos de los
presocraticos son la manifestacion metaférica o figurativa de esas abstracciones. En
rigor, los tropos no pertenecen al pensamiento analitico, no son categorias sino imagenes,
es decir, son figurativos en vez de abstractos, por lo que suelen asociarse mas a la
retorica que a la 1o6gica. Aunque en su expresion prima el lado estético del lenguaje,
o la esfera estética de la cultura, se ocupan de la explicacién de la naturaleza como
sustancia de contenido, es decir, de la esfera logica o cognitiva. Su aporte a la cultura

alfabética estd entonces, ademas de la forma expresiva, en la sustancia del contenido.
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En los didlogos socriticos que conocemos a través de Platon se nos deja ver que
Socrates existié como personaje historico, como sofista y retorico, mis que como
filosofo. Aun asi, entra en la historia de la tradicion alfabética por cuanto, pese a su
forma de expresarse exclusivamente oral, la forma de sus contenidos es completamente
argumentativa, y ni qué decir de la sustancia de los mismos. Temas como el conocimiento,
la virtud, la educacion, la verdad, implican altos niveles de abstracciéon, pero sobre
todo altos niveles de andlisis, en el sentido de delimitar rigurosamente categorias, para
poder llegar a aquella méaxima del pensamiento académico y critico segun la cual
hay que encontrar las diferencias entre lo que parece igual y hay que encontrar
las semejanzas entre lo que parece diferente. Isa forma de pensar inquisitiva con el
sentido comun hace del pensamiento socratico realmente el inicio del pensamiento

analitico y a la vez critico. Este es su aporte fundamental a la cultura alfabética.

Por otra parte, la obra de Platon refleja bien los conflictos entre la funcionalidad de
la cultura alfabética y la preocupacion por la virtud del ciudadano. Conocemos los
escritos de Platén porque quedaron fijados en algin soporte y en un alfabeto legi-
ble. Sus formas de contenido son a la vez narrativas, como quiera que presenta los
temas en forma de didlogos entre personajes, lo cual implica una dramaturgia, un
agonismo y un conflicto, propios de la tradicién oral y narrativa; pero al mismo
tiempo las sustancias de contenido no estan en la accion de los personajes sino en su
pensamiento, es decir, estin en forma de categorias como la virtud, la educacién, el
conocimiento, la retérica, etc. Aunque la accion de los personajes es imitativa, no solo
narrativa (cfr. Platén, 1993, p. 120), su accion consiste en pensar y poner en juego las
categorias; en ese sentido, el aporte de Platon es inigualable, pues puso en discusion
practicamente todo lo que hoy se discute en filosofia y las diferentes disciplinas.

Todos los temas, como sustancias de contenido, parecen recurrentes desde Platén.

Esquilo, en cambio, se expresa en forma alfabética, mientras que la forma del con-
tenido es dramatirgica, una forma ain mas figurativa de la cultura narrativa que
el propio relato, por tanto, completamente participe de la tradiciéon popular. Entra
fundamentalmente en la esfera ética, con un tema tan abstracto como la justicia, por
ejemplo. Aun asi, no llega a proponer categorias sino personajes. De tal manera que

su aporte sigue estando sobre todo en la utilizacion de la forma expresiva alfabética.

Con Aristoteles llegamos a la cima de la formalizacion de la cultura alfabética, esto
es, a la correspondencia exacta entre forma expresiva alfabética y forma de contenido
argumentativa y analitica. Como se puede constatar, escribi6 tratados sobre la politica,

la ética, la estética y la poética, asi como sobre la naturaleza y lo sobrenatural. Redujo
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todos los fenomenos de la cultura a categorias. En una palabra, aplicé una forma de
conocer y de pensar, asi como de expresarse, a todas las esferas de la cultura, todo se
volvié objeto de reflexién, todo cayé en la esfera ldgica. Pero lo mas importante es
que no solo aplico una forma de pensar y conocer sino que hizo de esa forma otro objeto
de reflexién, es decir, llevo todo a la esfera logica y ademas cred una logica sobre la
logica, lo cual es un ejemplo realmente admirable de la reflexividad y del asintotismo
propio de la cultura y mas atin de la alfabética. Asi como suele considerarse lenguaje el
sistema simbolico que permite conocer el metalenguaje, Aristoteles hizo una especie
de meta-16gica, es decir, una logica que explica la l6gica. Solo en este momento se
puede considerar fundada la cultura alfabética como cultura alfabético-argumentativa-

analitica, en el momento en que el saber teorico tiene una metateoria.

A partir de entonces tenemos narrativa, arte, religion, moral y politica, pero sobre
todo tenemos teoria sobre el arte (estética), sobre la religion (teologia), sobre la moral
(ética), sobre la narrativa (teoria literaria) y sobre la politica. La esfera estética es la
que Interesa en principio como ejemplo de la cultura alfabética, pues es la que se
relaciona con las formas de la codificacién y, por tanto, con la comunicaciéon. Asi que
como formalizacion, la cultura alfabética produce teoria sobre la estética y esto es una
constante en Occidente después de Aristoteles, lo que ha dado origen a una esfera de
conocimiento especifica. Por tanto, la adquisicién, si se pretendiera, de la cultura
alfabética, no es solo conocer el arte y la literatura sino las elaboraciones teoricas
sobre estas esferas de la cultura. A esta esfera del conocimiento le llamamos estética,

como sustancia de contenido general.

Lo que viene después de Aristoteles es bien diciente. Desde San Agustin a
Teodoro Adorno, pasando por Descartes, hay una recurrencia en los tratados sobre
la musica. Desde Platon hasta Gadamer, pasando por Santo Tomas de Aquino, hay
una preocupacion recurrente acerca del lenguaje. Desde Aristoteles hasta Nietzsche,
pasando por Hume, subsiste la preocupacion por la tragedia. En fin, se mantienen
las formas de pensar, es decir, el discurso argumentativo, y ademas los objetos de
reflexion no cambian aunque se conceptualicen de otra manera. Esto es lo que hace
de esta una cultura paradigmatica, el hecho de pensar de forma analitica, abstrayendo
las categorias de los sintagmas y relacionandolas con otras categorias en ausencia, esto
es, en abstracto (Bruner, 2000; Barthes, 1973, pp. 53-74).

En resumen, la tradicion alfabética ha permitido conservar y desarrollar, por
acumulacion, los logros mas preciados de la cultura occidental: 1a religion universal,

la literatura universal, la filosofia, la ciencia, la tecnologia, la teologia, las bellas artes
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y la musica de partitura, o sea que “fue el alfabeto el que proporciond, en Occidente,
la infraestructura mental para la comunicacion acumulativa, basada en el cono-
cimiento” (Castells, 1999, p. 359). De ahi la equivalencia entre cultura alfabética y
cultura occidental; cultura en la que los objetos, las imagenes y los gestos corporales
son remplazados por descripciones escritas; en la que los dramas y ritos, antes de ser
representados deben estar escritos; en la que antes de los oficiantes estan los autores
y en la que, finalmente, en términos de Benjamin, el escritor (el autor) reemplaza al
narrador (Benjamin, 1936/1991).

En una palabra, es tradicion tedrica, es decir, metapractica. Desde la vision occidental,
al conjunto de saberes de la cultura, se agrega, ademads, una suerte de metaconoci-
miento, una especie de sistema metasimbolico, aquel que llamamos saber teorico,* es
decir, distante, un saber sobre las practicas pero separado de las practicas, supuestamente
desinteresado en el sentido de no estar ligado a ninguna practica inmediata. Ese saber
filosofico y tedrico es el que permite hacer esta clasificacion analitica y es un producto
de la cultura occidental que tiene una continuidad desde Aristoteles hasta Habermas,
pasando por Kant y Foucault. Ese saber teorico occidental se ha extendido a todas las
esferas de la cultura, en la medida en que se pretende explicar por relaciones causales
o histéricas todos los hechos de la vida y en la medida en que se pretende construir
demostraciones (no solo mostrar) y, en consecuencia, hacer validos universalmente
sus postulados sobre la ciencia, la moralidad y el arte. Es decir, todos los saberes, tan-
to técnicos como éticos, politicos y estéticos pueden ser sintetizados en saberes teéri-
cos (esquema 4.1). El malestar con la cultura occidental moderna radica, en parte, en
el sobredimensionamiento que ha adquirido el saber teorico acerca de las practicas
técnico-economicas y su subordinacion a ellas, pero no se debe necesariamente a su

validez cognitiva y explicativa intrinsecas.

43 Aqui se llaman saberes teoricos a todos los intentos de generalizacion o racionalizacion que se pretendan hacer
en una cultura respecto al mundo especialmente natural. En el mundo moderno, los saberes teoricos se extienden
a todas las esferas como intento de explicacion racional tanto de la practica (la ética y la politica como teorfas de la
moral v la justicia) como de las sensibilidades (la teoria del arte como explicacion racional de la estética), llegando
en términos generales a lo que Habermas llama la racionalizacion que ha invadido el mundo de la vida.
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Esquema 4.1. Componentes de la cultura occidental

Saberes Logica Etica Estética
. , Filosoffa moral Filosofia estética
Filosofia natural . . L. .
, L Filosofia politica Historia del arte
Teotia Ciencia natural . . .
Ciencias sociales Humanidades

-Vida urbana, Estado y leyes

o Ifabéti
-Propiedad privada, mercado Escritura alfabética

-Técnica y tecnologia

-Filosofia -Agricultura . . -Sistema numérico arabigo
. . -Monogamia y patriarcado . .
-Teologia -Rueda y hierro . -Musica de partitura
. . - -Antropocentrismo . L .

-Ciencia -Industria, electricidad, . -Arte, literatura y musica nacionales
. » -Secularizacién )
informatica . y universales

-Democracia

Fuente: Elaboracion del autor.

Es claro que la conservacion de esta cultura se debe a la existencia en una forma de
codificacién legible para quien tenga acceso y sea competente. Pero, materialmente, no
simbolicamente, icémo se ha conservado?, :qué pasa con las sustancias expresivas?
Si observamos la ultima columna (tabla 4.1) nos encontramos con cuatro grandes
periodos en la produccién de materiales escritos. El primero que va aproximadamente
se aslenta en una base material de papiro, organizado en forma de rollos, cada uno
de los cuales recibe el nombre de volumen, atendiendo a un estandar que consiste en
que cada volumen debe contener un texto autébnomo (Cavallo y Chartier, 2004, p. 28).
“Hasta el siglo 11 y 111 d. C. ‘leer un libro’ significaba ‘leer un rollo’” (p. 122), debido a
que evolvere, folia volvere (desenrrollar) era usado como sinénimo de leer (Mignolo,
1994, p. 230). El segundo periodo, que se extiende durante casi toda la Edad Media,
entre el siglo 111 y el siglo xiv, se caracteriza por la fijacién de la escritura manuscrita
sobre codices de pergamino. Este material tenia varias ventajas técnicas y economicas,
entre ellas, que se podia utilizar por ambas caras, pero lo mas importante es que “el
cddice” en sentido estricto significa libro con paginas, lo que redundaba en una mayor
facilidad de lectura (Cavallo y Chartier, 2004, pp. 35-144).

El tercer periodo, entre los siglos xiv y xv, estd determinado por la aparicion del
papel, con el que entramos, técnicamente hablando, en la era del libro, entendido
como un manuscrito fijado sobre papel, organizado en forma de cédice. Es decir, “el
libro, tanto antes como después de Gutenberg, era un objeto semejante a si mismo,
formado por diversos folios plegados, unidos en cuadernillos y reunidos bajo una
misma cubierta o tapas de encuadernacién” (Cavallo y Chartier, 2004, p. 46). Muy
pronto habriamos de pasar al cuarto periodo en la fijacion de la escritura, al periodo
del libro impreso, a mediados del siglo xv, entendiendo por impresion la fijacion de

los caracteres alfabéticos también sobre papel pero a través de tipos moviles y de
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un artefacto mecanico. Como libro, “no se vio trastornado por las nuevas técnicas.
Hasta por lo menos los comienzos del siglo xvi, el libro impreso siguié dependiendo
del manuscrito, cuyas caracteristicas de compaginacion, tipo de letra y apariencia
imitaba” (Cavallo y Chartier, 2004, p. 46). Es a partir del siglo xvi que se producen
las verdaderas transformaciones del libro impreso con la generalizacion de los puntos
y aparte y la division en parrafos, asi como de la paginacion, los indices y la portada (p. 63).
El quinto periodo de la sustancia material de la cultura alfabética solo se puede 1dentificar
hacia finales del siglo xx, cuando la escritura alfabética se puede fijar sobre una pantalla,
en forma de bytes y por medios electronicos. Hay quienes sugieren que con esto se
da una combinacion entre el volumen y el codice y, por tanto, un regreso a formas
de lectura anteriores. Lo que aqui interesa es que, a pesar de la novedad del soporte,
los caracteres siguen siendo alfabéticos y la organizacion de los textos, tematica, por

indices y numerada por paginas.

En sintesis, hemos tenido por lo menos cuatro cambios o transformaciones en la
sustancia expresiva de la cultura alfabética, pero solo hemos tenido una revolucion
cultural propiamente dicha, aquella que funda la correlacion alfabeto-analisis-
argumentacion. kn otras palabras, la forma expresiva y la forma de contenido no
dependen de —ni se corresponden necesariamente con— la sustancia de la expresion.

O lo que es lo mismo, el coédigo no depende de la técnica.

Ahora bien; asi como los cambios técnicos no producen cambios de manera
automatica en la codificacion, en las formas de la cultura, si nos salimos de la matriz
de analisis intrinseco que estamos examinando y miramos las llamadas transformaciones
en las formas de leer, estis tampoco coinciden necesariamente con la técnica. Asi,
por ejemplo, Cavallo y Chartier (2004, p. 47) sugieren que en la modernidad se han
producido tres revoluciones en la lectura, las cuales no coinciden sino en parte con la
revolucion téenica. En efecto, la primera, hacia el siglo xiv, consistié en el paso
generalizado de la lectura en voz alta a la lectura silenciosa, por razones sociales que
no dependen de la naturaleza del codigo. La segunda, a finales del siglo xviii,
consistente en un incremento excepcional de la produccion bibliografica, también
debida a condiciones sociales particulares de Inglaterra, Alemania y Francia, pero
que no alteraron ni el codigo ni la téenica (p. 50). Y la tercera, que coincide con la
fjacién electronica de la escritura y que sugiere la posibilidad de un control de los
textos por parte del lector en vez del autor y el editor (p. 53) y la factibilidad del suenio
occidental de integrar una biblioteca universal. En todo caso, las relaciones autor,
editor, lector y la disponibilidad universal del conocimiento no tienen que ver con el

codigo alfabético sino con las relaciones sociales.
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La universalidad

Si las culturas populares son en esencia de alcance local, la cultura alfabética debe
tener un alcance universal. Desde luego que no hay ninguna cultura que haya nacido
universal, pero en particular hay una tradicion cultural que ha devenido en esa
categoria, no solo en sus pretensiones sino de hecho: es la que ya hemos descrito
como cultura occidental. ;En qué sustenta su pretension de universalidad, mas alla
de las condiciones histéricas que la han elevado a esa condicion? Pues bien;
esa pretension de universalidad hace parte del etnocentrismo caracteristico de toda
cultura, puesto que todos los pueblos creen ser el género humano en general, o por
lo menos la parte mas importante de él. En ese sentido es también, como todas las

demas, una cultura popular en sus origenes.

Pero en el caso de la cultura occidental la universalidad ha sido en principio ideo-
logica, puesto que ha intentado en todos los casos legitimar estados de cosas exis-
tentes, especificamente situaciones politicas de dominacién, de las cuales se pueden

establecer algunos hitos:

Como se dyjo a proposito del origen de esta cultura, nace de la tradicion hebrea, en
lo referente a la escritura fonoldgica y el monoteismo como pensamiento abstracto.
Si centramos su mito, o sea su propio relato, en el Antiguo Testamento, es clara ya
un primera autocalificacion como el “pueblo elegido”, es decir, el pueblo preferido
por Dios; pero, ademas, ese Dios no es solo el suyo sino el de todos los hombres vy,
por tanto, opuesto a todos los demas que son por definicion falsos dioses. Pero ese
pueblo elegido nacié ademads de manera singular, como descendencia de Abraham, y
no de donde €l era originario, Caldea, sino en Egipto, en condicion de esclavitud; asi
que no poseia su propia tierra, solo una tierra prometida. Esta, Canadn, sin embargo,
estaba ya ocupada, si nos atenemos a la Biblia, por otros pueblos semitas, los cuales,
por decision del verdadero Dios, habrian de ser expulsados, dominados o eliminados

por los descendientes de Abraham.

Aquel mismo difa el Sefor hizo un pacto con Abraham y le dijo: Esta tierra se
la daré a tus descendientes, desde el rio de Egipto hasta el rio grande, el
Eufrates. Es decir, la tierra de los quenitas, los cenezeos, los cadmoneos, los
hititas, los ferezeos, los refaitas, los amorreos, los cananeos, los gergeseos y
los jebuseos. (Génesis 15, 18-21)
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O sea que los israelitas tenian derecho, no solo a esos pequeiios territorios
mesopotamicos, sino incluso a toda la franja que va del Mediterraneo al mar Rojo y
al golfo Pérsico, lo que explica gran parte del expansionismo sionista. En todo caso,
ellos, siendo el “pueblo elegido” por Dios, no podian estar gobernados por —y ni
siquiera mezclados con— otros pueblos menos sabios y menos virtuosos: “La esperanza
de la edad de oro futura [dice M. Reeves| nace en el concepto de la era mesianica, que
para los judios era una época en que el pueblo elegido reinaria en Palestina en paz,
Justicia y abundancia” (citado por Nisbet, 1996, p. 80). El estado natural era aquel en
el cual el pueblo elegido debia reinar sobre el resto de los pueblos que por definicion
eran “idolatras”. Los profetas se imaginan el Nuevo Reino “como un reino de paz, en
el cual Dios, junto con su pueblo elegido, como pueblo espiritualmente dominador,
reina sobre todos los paises de la tierra” (Weber, A., 2005, p. 78).

Esta pretension se halla también explicita en la cosmovision de los griegos y los
romanos de la antigiiedad, como la dualidad, construida por ellos mismos, entre la
Hélade (los helenos) o el Imperio (instituido a partir del ano 30 a. C. y al que quedo
incorporada Grecia), segtn el caso, por un lado, y los barbaros (balbucientes), por
el otro. Estos ultimos, segun dicha vision, por no conocer las lenguas civilizadas (el
griego vy el latin), no tenian, en sentido estricto, una lengua, es decir, no hablaban sino

que apenas balbuceaban.

Barbarus es un préstamo del griego |...] y se aplicé originalmente
a todos los pueblos que no eran griegos |[...] luego se dijo de
los pueblos no romanos (y en los autores cristianos equivale
a gentiles, paganus). El significado original del término es
“balbuciente” —que no sabe hablar griego, que habla de
modo incomprensible (Tagliavini, 1993, p. 231, nota al pie).

Las lenguas del Imperio eran por definicion “las lenguas”. Ellos, por tanto, podian
abrogarse el derecho de culturizar a los demas pueblos, es decir, de ensenarles las
lenguas civilizadas, lo cual desde luego implicaba el sometimiento al emperador, a
las leyes y, sobre todo, al régimen de impuestos de Roma. Pero no solo se trataba de
la lengua. Dado que Roma poseia el dominio universal, su cultura era en ultimas la
cultura universal, la que debian asumir todos los demas pueblos, sin perjuicio de que,
por razones politicas, Roma hubiera concedido alguna autonomia a todos los pueblos
sometidos, especialmente autonomia religiosa y administrativa (manteniendo sus
gobernantes nativos), a cambio de que cumplieran con sus obligaciones de sometimiento

tributario y militar. El Imperio romano era pues uno y al mismo tiempo muiltiple,
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pero mientras la cultura de los pueblos sometidos era “su” cultura local, la de Roma

era la cultura universal.

Con la caida del Imperio romano de Occidente (aiio 476 d. C.) y el advenimiento del
Sacro Imperio Romano Germanico como sucesor politico aglutinante del mundo
occidental, y del cristianismo como religion oficial, la mision culturizadora de Grecia
y Roma deviene en mision evangelizadora y, por supuesto, salvadora: “Para entender
a la Iglesia (dice san Pablo) hay que verla como algo que se va desarrollando a lo largo
del tiempo y que estd destinado a ser universal” (Nisbet, 1996, p. 80). La iglesia catolica
romana se propone como tarea llevar la verdadera fe cristiana no solo a los pueblos
ya colonizados por Roma, sino a aquellos que pudieran caer bajo la influencia de los
musulmanes y a aquellos que no habian sido tocados por ninguna religiéon universal
como los irlandeses y los nordicos; asi mismo, en un tltimo episodio, a los aborigenes
americanos y, mas tarde, a los africanos, asi como a algunos pueblos asiaticos. Si la
fe cristiana es la inica verdadera, st no es “un camino” de salvacion sino “el camino”,
debia ser universal, en todo el sentido del término; como la tinica explicacion valida,
debia llegar a cada ser humano: “Fueron los cristianos quienes plantearon mas
sistematica y empecinadamente que nadie, la idea de la humanidad y de la unidad de
la humanidad” (Nisbet, 1996, p. 95).

A partir del Renacimiento, la idea universal subyacente ya no fue la evangelizacion
sino que, con el advenimiento del capitalismo como modo de produccion ascendente
y de la ciencia como forma privilegiada de conocimiento valido, el concepto universal
pasoé a ser “el progreso”, por un lado, como acumulaciéon de conocimiento cientifico
y, por otro, como expansion del capitalismo a través del comercio, de la manufactura
y, mas tarde, de la industria. EI mundo occidental debia llevar el progreso al resto
del mundo, especialmente en forma de comercio; con lo que Europa volvio a ser el
modelo universal de sociedad, asi como el modelo de vida cristiano debia ser universal
en la Edad Media. Ademas, junto con el progreso viene de vuelta el concepto de
civilizacion como norma de organizacion politica basada en su modelo europeo, el de
Inglaterra y Francia en particular. El retorno del concepto de civilizacion** es compatible

con el concepto de Renacimiento referido al retorno de la cultura greco-romana.

Tampoco las 1deas y los movimientos antisistémicos surgidos en oposicion al mundo
capitalista pudieron escapar a la idea universalizante de la cultura occidental de la

cual nacieron, pues, segiin Lenin, el marxismo tiene tres fuentes que son la filosofia

44 Ver el desarrollo del concepto a partir del siglo xvii en Benveniste, 2004, pp. 209-218.
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clasica alemana, la economia politica clasica inglesa y el socialismo utépico francés
anterior a la aparicién del Manifiesto comunista en 1848, con lo que se hace explicito
su arraigo en la tradicién occidental. Asi, el propio Marx llegd a ver en la colonizacion
britanica de la India un lado progresista en la medida en que era un paso que aceleraba
el desarrollo historico de la humanidad y el del capitalismo como sistema mundial:
“Inglaterra tiene que cumplir en la India [escribe Marx] una doble misién destructora
por un lado y regeneradora por otro. Tiene que destruir la vieja sociedad asiatica y
sentar las bases de la sociedad occidental en Asia” (1973, p. 507). Esa doble mision se
resume en la introduccion del ferrocarril, la explotacion minera y la aceleracion del
comercio intra y extracolonial. Lo mds importante, sin embargo, es que las ideas
socialistas se asumieron desde entonces como la ideologia que tenia la mision universal
de concientizar, no solo a todos los trabajadores europeos sino a los de todo el
mundo, sobre los males del capitalismo, y desde entonces también, el “fantasma” del
comunismo, como destino universal de toda la humanidad, perme6 todas las uchas
sociales anticapitalistas y anticolonialistas, especialmente después de la revolucion
socialista de Rusia en 1917. El internacionalismo proletario no es sino la otra cara del

cosmopolitismo burgués, nacidos ambos de la expansion universal del capitalismo.

Frente a este reto, la ideologia liberal de Occidente se autoproclamé, a su vez, como
el modelo universal de libertad y democracia para todo el mundo. Todos los paises
debian asumir, por la fuerza o de grado, el sistema de libre mercado y de democracia repre-
sentativa reinante en Estados Unidos y en Furopa occidental. Al propio tiempo, la
Union Soviética y el modelo soviético de socialismo se erigieron como el paradigma

de lo que deberia ser la revolucion proletaria mundial y el Estado socialista del futuro.

Finalmente, una vez desaparecido o menguado el “peligro” comunista, la cultura
occidental, sobre todo en su tradicion anglosajona, vuelve a imponerse como modelo
econdémico y politico obligatorio para todas las naciones, bajo la forma de mercado
global desregulado y de Estado gendarme, esta vez bajo la tutela de un solo centro de
poder mundial que se abroga el derecho de decidir lo que conviene o no a todos los
pueblos del planeta y, ademds, como modelo cultural, tanto en su forma de organizacion
de la produccién cultural (industria cultural) como en sus codigos (escritura alfabética
inglesa para la ciencia y co6digos audiovisuales para la cultura de masas), que son hoy

la forma vy la sustancia de la llamada globalizacion cultural.

En otros términos, la cultura occidental siempre se ha impuesto como ideal de
humanidad y, por tanto, como universal, pero bajo la égida de algtin poder constituido

que hace las veces de garante de dichos ideales. Asi, el hecho de que se pretenda
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universal no significa que no tenga ningdn origen o ninguna ubicacién territorial
especifica; lo que significa es que ese lugar actiia como centro de irradiaciéon para el
resto del mundo y que, frente a la gran diversidad de las culturas populares, solo una,
o lo sumo dos grandes tradiciones (la latina y la germanica) vienen a convertirse en
universales por la fuerza de los hechos politicos y econémicos. Pero esa pretension de
universalidad también ha estado ligada a la expansion de sus propios codigos culturales,

en primer lugar, el logocentrismo.

El logocentrismo-racionalismo

Frente a la afectividad v la sensualidad de las culturas populares, puede caracterizarse a
la cultura alfabética como logocéntrica en el sentido del cultivo de la razon. Siguiendo
el esquema propuesto de oposiciones, la razon se presenta aqui como la facultad de
conocer y el conocimiento como forma de llegar a la verdad. Parafraseando la definicion
de sentimiento de Jung ya citada, a proposito de las culturas populares, la razén nos
debe decir de algo, no si es bueno o malo, bello o feo o si nos agrada o no, sino lo

que eso es.

El pensamiento logocéntrico opera en principio (no siempre ni necesariamente) con
una légica binaria excluyente (tercero excluido) diferenciando lo que es de lo que no
es, lo verdadero de lo falso. Luego, esta forma de pensar trata de establecer la natura-
leza ontoldgica de su objeto de pensamiento formulando la pregunta sobre lo que ello
es: gqué es la vida?, squé es el hombre?, squé es la virtud?, squé es la belleza?, squé
es el lenguaje?, qué es el Estado?, :qué es Dios?, ¢qué es la fe?, ;qué es el universo?,
¢qué es el conocimiento? Todas estas preguntas son recurrentes en la tradicion del
pensamiento occidental y han obtenido multiples respuestas, pero todas dentro de
una forma de razonar que se ha mantenido desde los presocriticos hasta hoy, aunque

cambie el énfasis de una época a otra.

Para no abundar en un tema harto conocido, me remito a lo que Durand (2000, pp.
23-30) denomina los momentos de la iconoclasia occidental, que es como €l llama a

la tradicion racionalista:

El primero estaria constituido por el monoteismo judio unido al idealismo platonico
que se prolonga con la logica aristotélica y que establece el pensamiento binario
(verdadero-falso). El segundo lo establece la Escolastica (doctrina de la escuela o

universidad medieval), propagada por Averroes, traductor de Aristételes, y por Santo
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Tomas de Aquino, quienes intentaron unir y reforzar las verdades de la fe con el
racionalismo aristotélico. El tercer momento lo establecieron, segtun el autor, Galileo
Galilel y Renato Descartes al imponer la razén (excluyendo la intuicién y la imaginacion)
como tnico método valido para acceder a la verdad, a través del Discurso del método
en la filosofia y el principio de causalidad en la ciencia, como unicas explicaciones
valederas, con lo que la 1dea de “Dios” es innecesaria y la aproximacion poética,
mutil. El cuarto momento, en palabras de Durand, es establecido por los empiristas
—entre los cuales sittia a Newton— y quienes, al privilegiar el hecho como criterio
de verdad, destierran lo imaginario y lo onirico como aproximaciones irracionales
o, en el mejor de los casos, insulsas para la ciencia. Estas dos altimas tendencias se
unirfan finalmente en el Positivismo que ha sido considerado la ultima etapa del

logocentrismo occidental.

Solo cabria agregar que aunque esta ha sido mas o menos la forma como se ha
constituido la tradicion logocéntrica occidental, falta todavia incluir un quinto
momento, dentro del cual se inscribe el pensamiento del propio Durand, constituido
por la hermenéutica, una forma de pensamiento alternativa al positivismo, consistente,
antes que en explicar, en comprender, esto es, “en penetrar una mente ajena, en
reconocer sus razones en cuanto motivaciones psicologicas” (Ferraris, 1994, p. 109).
De esta manera “mientras el hermeneuta [...] comprende una verdad individual, es
decir, aquello que no es una verdad o lo es a duras penas, el cientifico explica una
verdad universal” (p. 110). En este momento de la cultura occidental, el protagonista
pasa a ser el lenguaje, antes que el mundo fisico y el mundo social, en cuanto que toda
relacion humana se encuentra de modo inevitable mediada por el lenguaje, que es lo

que distingue lo humano.

Asi que el racionalismo se ha extendido a todas las esferas de la cultura occidental,
en la medida en que pretende explicar por relaciones causales, historicas, de sentido
o consensuales, todos los hechos de la vida, y en la medida en que pretende construir
argumentaciones y, en consecuencia, hacer vialidos universalmente sus postulados
sobre la ciencia, la moralidad y el arte. Es decir, en cuanto todos los saberes, tanto

técnicos como éticos, politicos y estéticos pueden ser sintetizados en saberes teéricos.
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La abstraccion y la argumentacion

Como correlato del caracter situacional y de narratividad de relato de las culturas
populares, la cultura alfabética se caracteriza por una forma de pensamiento y una

discursividad opuesta a las de aquellas en dos aspectos fundamentales.

A diferencia de las anteriores, esta es una cultura que desde el punto de vista de la
topicalizacion, de los temas relevantes, se ocupa de lo abstracto, de los conceptos y de
los temas universales y trascendentales: “Los primeros inicios de la revolucion alfabética
se dan con la creacion de un tema como sujeto de un ‘discurso’” (Havelock, 1996,
p. 141). Lo concreto de las culturas populares, el aqui y el ahora, se transforma en
formulaciones abstractas que bien pueden ser conceptos o categorias (Berlin, 1992,
pp. 27-42; Marx, s/f, pp. 36-37) y que para este caso vamos a delimitar como grandes
abstracciones pero que no tienen equivalente en el mundo empirico. Son pues grandes
unidades de pensamiento, no obstante su tamano, bien delimitadas. Como no se
pueden captar por los sentidos ni representar en forma figurativa, requieren un
esfuerzo de inteleccion a priorl. Las categorias son, asi, las unidades o las herramientas
de pensamiento de las que se valen, primero la filosofia y luego la ciencia, para hacer
iteligible el mundo. Son unidades tipicas como materia, universo, sociedad, hombre,
vida, etc., de las cuales se pueden construir definiciones y dar ejemplos pero de las
que no se puede encontrar un referente empirico. A diferencia del pensamiento
situacional, no se dice aqui de un objeto para qué sirve o en qué situaciones se usa,
sino qué es; y mucho menos se pide a este pensamiento si el objeto es del agrado o no
del sujeto, sino las caracteristicas o propiedades que posee. Se pide describir y definir

y no valorar.

Con estas entidades abstractas no se pueden construir relatos sino en forma
metaférica. Mas bien, una cultura logocéntrica y racionalizante construye argumen-
taciones, entendidas aqui como discursos abstractos, es decir, discursos en los que
no se establecen relaciones entre personajes y acciones, lugares y tiempos, sino en los
que se establecen relaciones logicas entre conceptos (de parte a todo, de particular a
general, de continente a contenido, de causa y efecto, de antecedente a consecuente).
La argumentacion, dice Jensen, es “una forma caracteristica que consiste en combinar
generalizaciones con el apoyo de ejemplificaciones y otras formas de pruebas” (Jensen,
1997, p. 216). Kl tipo de formacién discursiva que ha edificado esta cultura ha sido,
en primera medida, el discurso filoséfico, escindido después en los diferentes

discursos cientificos, los cuales tienen en comun el estar regidos por la logica formal,
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por las relaciones causa-efecto, por la dialéctica andlisis-sintesis-generalizacion, principales
mecanismos para poner en relacion un conjunto de conceptos o categorias, es
decir, abstracciones. Mientras el relato guarda una estrecha relacion con lo concreto
y el tiempo, el discurso argumentativo se relaciona con lo abstracto y atemporal, y el
contenido no necesariamente requiere una transcripeién lingtiistica sino que puede
expresarse a través, por ejemplo, de formulas matematicas como los teoremas, una

suerte de hiperabstraccion.

La distancia que media entre el pensamiento situacional y el abstracto es casi de la
misma magnitud que la que media entre la accion y la reflexién sobre dicha accion
(aunque la reflexiéon es también un tipo de accion), que es tipica del pensamiento
analitico occidental: “La sugerencia de que la formacion de esos conceptos fue un
acontecimiento lingtiistico, que no han existido siempre y, en particular, que la Grecia
clasica se arreglaba muy bien sin ellos, puede provocar resistencias instintivas”
(Havelock, 1996, p. 161). Y es que, en verdad, no hay evidencia de otra ruptura similar,

ni anterior ni posterior a la de la Grecia clasica.

Como se ve, la cultura occidental no es, en esencia, iconica y figurativa, sino
simbolica y abstracta, si nos atenemos a esa tradicion descrita y no a los usos politicos

que se ha hecho de la imagen en forma recurrente.

Asi pues, mucho mas sintéticamente que en el caso de las culturas populares, la
cultura alfabética puede reducirse a cuatro caracteristicas: es letrada alfabética, por
oposicion al caricter oral, iconico, dramatargico y ritual de las primeras; es universal,
por oposicion al cardcter local y telurico de las culturas populares tradicionales; es
logocéntrica, por oposiciéon al cardcter afectivo de lo popular; y, por ultimo, es
abstracta y argumentativa, por oposicion al pensamiento situacional y a la discursividad
de relato de las culturas populares. La tabla 4.2 muestra el paralelo que acabamos de

esbozar.
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Esquema 4.2. Rasgos predominantes de las culturas popular y occidental

Cultura popular Cultura occidental
Oralidad
Teonici
soutiiac Literalidad alfabética
Ritualidad
Territorialidad Universalidad
Base mitica
Logocentrismo
Afectividad
Pensamiento situacional Abstraccion
Narratividad Discursividad argumentativa

Fuente: Elaboracion del autor.

Al verificar la supremacia —en sentido politico— que han ejercido los pueblos
ligados a la cultura alfabética nos dejamos obnubilar porque siempre la han ejercido a
través de la dominacion. Pero hay que preguntarse, ;como han podido estos pueblos
dominar si no es a través de la aplicaciéon de sus saberes y sus valores y de su imposicién
alos otros, como rectores de la sociedad, al tiempo que privan a una gran parte de los

subordinados de los beneficios de esos saberes y valores?

Muchas opiniones se han tejido alrededor de la escritura. No en vano es una técnica
“nueva” que, al ser puesta en relacion con la lengua —y mas que en relaciéon, en lugar
de ella—, afecta su papel, su funcién, su preponderancia frente a otras formas expresi-
vas. Y junto con la lengua, afecta naturalmente lo que podriamos llamar su razén de
ser, es decir, la construccion de la cultura como acumulado historico de una sociedad
o de una etnia. Hay que advertir, sin embargo, que el concepto de historia, de acu-
mulado historico, es también un producto del pensamiento alfabético y de la cultura
occidental. Con esta salvedad, podemos decir que a la escritura se le ha asignado una

importancia fundamental en dos aspectos: la memoria y la civilizacion.

Entendida de esta manera la cultura, como acumulado historico, que es la manera
como en general entienden los historiadores el desarrollo occidental, la discusion
sobre la escritura no puede menos que centrarse en su relaciéon con la memoria, pues,
como lo plantea Havelock (1996, p. 104), “no es la creatividad, sea esta lo que fuere,
sino el recuerdo y la memoria los que contienen la clave de nuestra existencia civilizada.
La escritura nos ha provisto de una memoria artificial en forma de documentos
conservados [...].” La escritura acttia pues como antidoto contra el olvido, pero ademas
permite establecer un didlogo con la obra, con el acumulado y revisarlo, de tal manera
que la mirada al pasado sedimentado sirve sobre todo para alimentar el futuro, pues

ya no estamos pendientes de conservar el pasado porque estamos libres del peligro
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del olvido. Un rasgo tipico de la cultura occidental es su orientacion al futuro, la causa

de ello es que tiene su pasado asegurado en la escritura.

A esta nueva forma de memoria la llamamos civilizacion: “El habla, por ejemplo,
posibilita a los hombres crear una cultura humana, al tiempo que la escritura les
posibilita crear civilizacion” (Biernatzki, 1996, p. 24). Por lo que sabemos, todas las
sociedades clasificadas por Toynbee como civilizaciones™ se caracterizan por haber
dejado algun vestigio de escritura, aunque no sea necesariamente fonética, tal vez con
la excepcion de la llamada civilizacion andina o incaica, aunque también los quipus*®
son una especie de escritura indicial. La escritura alfabética latina, que va mds alld

de la lengua latina, es entonces el fundamento de la llamada civilizaciéon occidental.

45 Las civilizaciones consideradas por Toynbee, entre “paternas” y “filiales”, son las siguientes: la occidental, la
ortodoxa, la irdnica, la ardbica (estas dos ahora unidas en la islamica), la hindd, la del lejano oriente, la helénica,
la sirfaca, la indica, la sinica, la minéica, la sumérica, la hitita, la babilonica, la egipciaca, la andina, la mexicana, la
yucateca y la maya (Toynbee, 1995, p. 65).

46 Quipu es una palabra quichua que significa nudo. Los quipus son una serie de cuerdas con nudos, utilizadas
con fines mnemotécnicos para realizar cilculos, o para contar historias o noticias.






5.Economiapolitica:modernidad,capitalismo
y medios

“:Qué¢ es la economia politica? s el estudio de las relaciones
sociales, particularmente de las relaciones de poder que mutua-
mente constituyen la produccion, la distribucion y el consumo
de recursos” (Mosco, 1996, p. 25). En sentido estricto, la
economia politica de la cultura tiene sus fundamentos en la
tradicion marxista, pese a la generalizacién que en el campo
de la comunicacion se ha hecho del rétulo. (De qué se ocupa
entonces esta economia politica? En rigor se ocupa de tres
diferencias respecto a los estudios culturales: primero, de la
relaciéon capital-trabajo en el campo de la cultura (Mattelart y
Mattelart, 1997, pp. 77-88), es decir, de las relaciones de clase,
y no como una mas de las fuentes de conflicto, sino como la
tuente central de contradicciones en la sociedad contemporanea;
en segundo lugar, de las relaciones mercado-Estado; y en tercer

lugar, de los intelectuales y la hegemonia.
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En cuanto a las relaciones de clase, o sea la relacién capital-trabajo, autores como
Murdock (2000) y Curran (2006), entre otros, han mostrado que los estudios cultu-
rales han puesto nuevos conflictos como los de raza, sexo y edad en el centro de la
conflictividad capitalista, al lado y al mismo nivel de los antagonismos de clase, sin
ninguna jerarquizacion, devaluando de paso la lucha de clases. Al respecto anota
Murdock (2000, p. 8): “Nos encontramos en una situacion paradojica donde la clase
ha sido redeclarada muerta, al tiempo que su configuracién econémica se ha tornado
mucho mas clara”. Ignorar o minimizar el conflicto central en el capitalismo es eludir

las posibilidades reales de combatirlo.

La segunda diferencia tiene que ver con “la relacion entre los sectores publico y
privado y el papel del Estado en la acumulacion capitalista” (Garnham, 1993, p. 139).
Para la economia politica de la cultura, a diferencia de los estudios culturales, que
“tienen una profunda desconfianza heredada hacia el Estado”, es sustancial la
relacion entre el Estado, la sociedad vy la cultura:¥’ “El Estado esta relacionado con
el modo de produccion a través de una politica basada [...] en el interés econdémico.
No obstante, estos intereses se pueden mediar culturalmente” (Garnham, 1993, pp.
138-139). La politica cultural, la politica educativa y, desde hace poco, las politicas
del conocimiento (Apple, 2003; Sierra C., 2006), incluyendo la geopolitica del mismo
(Garcia N., 2004), reflejadas sobre todo en la educacion formal, son las formas en que
el Estado interviene en la promocion de la hegemonia cultural y, por ese camino, en

las relaciones de poder economico y politico.

Dice Apple (2003, p. 3) que “el Estado puede ser definido de manera amplia como
un ensamblaje particular de instituciones y organizaciones cuya funcion socialmente
aceptada es definir y aplicar decisiones colectivamente vinculantes en nombre del
interés popular o de la voluntad general”. Esto lo hace la principal agencia politica,
pero a la vez el espacio privilegiado de lucha por la imposicion de intereses diversos o,
para decirlo con mas exactitud, contrapuestos. En tanto que “la educacion formal es
organizada y controlada por el gobierno. Ello significa que por su propia naturaleza,
el proceso entero de la escolarizacion [...] es por definicién politico” (Apple, 2003,
p- D). Su caricter politico reside en el hecho de que entre el vasto universo de cono-
cimientos solo algunos conocimientos y formas de organizacion del mismo devienen
en legitimos u oficiales: “La mas practica de las tareas en educacion [...] tiene en su
propia base una politica cultural” (Apple, 2003, p. 7). Las politicas del Estado definen la

47 “[...] the subject of political economy is the study of the rules governing the connection between individual and
the institution” (Mosco, 1996, p. 30).
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seleccién cultural a través del curriculo, el cual suele incluir la diversidad y la inclusion,

pero no la lucha de clases y la justicia.

En concordancia con esta tarea hegemoénica del Estado, encontramos la tercera gran
diferencia con los estudios culturales: el papel de los intelectuales y la contrahegemonia.
En nombre de la reivindicacién de la cultura popular por oposicion a la cultura
“dominante” (en vez de hegemonica), hay una gran valorizacion del sentido comun,
de la percepcion individual e inmediata de los fenémenos y un cierto menosprecio
por la labor intelectual y su vision estratégica y estructural de lo social (Garnham,
1998).

Y aqui se nos aparece una gran paradoja: la pretension de que contra la hegemonia se
imponga la cultura hegemoénica a través de las llamadas escuelas democriticas, cuyas
caracteristicas (Apple y Beane, 1999, p. 21)*® estan pidiendo la existencia del sujeto
ilustrado que tiene entre sus repertorios de accion y de conocimiento nada menos
que el concepto de democracia y las caracteristicas que se le atribuyen. Es decir,

estan promoviendo la cultura hegemonica (ver nota al pie n.” 15).

Pero mas alla de las contradicciones internas de cada enfoque, lo que esta claro es que
en el centro de la preocupacion de los estudios culturales estd el tema de la cultura y
la modernidad; en el centro de la economia politica esta el tema de la economiay
el capitalismo. Desde luego que esta dicotomia entre la mediacion cultural y el trabajo
cultural da origen a dos tipos distintos de preguntas, lo que no significa que sean

excluyentes.

En el primer caso, las preguntas que surgen son: :En qué momento o etapa del
desarrollo de la cultura occidental nos encontramos? Aqui podria entrar la discusion
sobre la globalizaciébn como hegemonia planetaria. ¢I'n qué etapa de desarrollo
de la modernidad nos encontramos? Aqui cabria la discusion sobre: la sociedad
del conocimiento, la sociedad informacional como sociedad red, la sociedad de la

informacién como relaciéon neutra, no politica, entre Estados y entre grupos sociales.

En el segundo caso vienen las preguntas mas prosaicas que son del dominio de la

economia politica. S1 asumimos que el capitalismo como relacion social es un producto

48 LEntre dichas condiciones se hallan las siguientes: libre circulacion de ideas...; fe en la capacidad individual y
colectiva; el uso de la reflexion critica y el andlisis; la preocupacion por la dignidad y los derechos de las minorias;
organizacion de instituciones para ampliar la democracia.
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de la cultura occidental, no vale la pena preguntarse por el desarrollo de la cultura
occidental ni de la modernidad, sino sen qué etapa de desarrollo del capitalismo nos
encontramos? Y entonces se entra en la discusion sobre el capitalismo informacional
como apropiacion del conocimiento codificado y sobre el capitalismo cognitivo,
inmaterial, intelectual, informacional, asi como sobre el grado de intelectualizacién
del trabajo y el consumo, y el grado de subsunciéon del trabajo intelectual o cultural

en el capital.

El discurso dela modernidad: los momentos, los contenidos
y las esferas

Es necesario advertir que el concepto de “lo moderno” es una idea exclusivamente
occidental: solo Occidente conoce una época autodenominada Modernidad vy, por
tanto, la cultura moderna es un desarrollo de la cultura occidental. Como dice
Habermas, el concepto de “modernidad” no es mds que la percepcion que una época
tiene de si misma. Dicha percepcion consiste en mirarse en relaciéon con una época
anterior a la cual se considera superada por, o al menos enriquecida con, los aportes

de la presente:

Con contenido variable, el término “moderno” expresa una
y otra vez la conciencia de una época que se pone en relacion
con el pasado de la antigliedad para verse a s{ misma como
una transicién de lo viejo a lo nuevo (Habermas, 1991, p. 17).

Este es el caso en Occidente de una etapa historica que se inicia con el Renacimiento
y que se prolonga hasta el presente, pero cuya discusiéon puede rastrearse incluso
desde el siglo vi (Le Goff, 1995, pp. 151-52), aunque sigue siendo una cuestion abierta
a partir de cuando se puede hablar de Modernidad (Tenenti, 2000).

Macfarlane muestra que hay fechas muy divergentes que van desde el siglo xiii hasta
los micios del siglo xix (Macfarlane, 1993, pp. 156-58). A pesar de constatar que hay
enormes diferencias entre una época y otra, en particular entre el fin del Medioevo y
los micios del siglo xix, advierte que “detras de las diferencias de tecnologia habia
profundas similitudes” (p. 158), las cuales tienen que ver basicamente con el espiritu
del capitalismo. Entonces, hay que hacer una diferencia histérica que inadvertida casi
por completo cuando se habla de la Modernidad: se trata de una periodizacion de la

misma en la cual se distinguen por lo menos tres etapas: temprana, desarrollada y tardia.
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1. Modernidad temprana. Entre aproximadamente 1450 y 1789 (Briggs y
Burke, 2002, pp. 27 y ss.), en la que se desarrollan cuatro procesos: el primer
proceso es politico: la formacion de las bases del Estado-nacion, por medio
del absolutismo y la afirmacion del poder real frente al poder de la nobleza
rural feudal. El segundo proceso es econémico: se trata de la formacion de
los rudimentos de un mercado interno facilitado por la unificacion de los
grandes territorios, el control militar y tributario, la existencia de un poder
unificado y sobre todo la existencia de barreras arancelarias unificadas bajo el
mercantilismo (Habermas, 1994, p. 56). El tercer proceso es cultural y tiene que
ver con la imposicion de los rudimentos de una cultura nacional, a través de
la aparicién de las lenguas nacionales, formalizadas como lenguas escritas
oficiales, imprescindibles para la administracion y para el comercio interno. Asi
mismo, la unificacion religiosa alrededor de la religion del monarca. Norbert
Elias describe esta etapa con claridad como la sociedad del absolutismo, el
mercantilismo y el patrimonialismo (Elias, 1996, p. 57). El cuarto proceso es
social: la aparicién de una esfera publica distinta, por un lado, de la esfera

estatal y, por otro, de la privada doméstica, esfera publica ligada a la burguesia.

2. Modernidad desarrollada. Se inicia con los cambios econdémicos surgidos
de la Revolucion Industrial y los cambios politicos surgidos de la Revolucion
Francesa (Habermas, 1998, pp. 405-06; Briggs v Burke, 2002). Desde el
punto de vista de la composicion social aparecen otros sectores en la sociedad
con Intereses y reivindicaciones propias, otra clase de sujeto: el obrero urbano
y el ciudadano politico (que ya no es solo stibdito), quienes se incluyen en la
vida publica a partir del movimiento cartista en Inglaterra y de la Revolucion
de 1848 en Francia.

3. Modernidad tardia. A partir de la segunda postguerra, pero especialmente
desde la década de 1960. Ahora la esfera publica se ha ampliado atn mas,
gracias a la incorporacion a ella de sectores como las mujeres, los jovenes y

los grupos étnicos y culturales con aspiraciones y reivindicaciones propias.

En cuanto a las esferas, si algo caracteriza a la cultura occidental es la escision de los
saberes en tres campos de interés bien diferenciados: el de los conocimientos, el de
los valores v el de los simbolos o posibilidades expresivas. Dicho de otra manera, el
mundo de la logica, de la ética y de la estética o, como alguien los llamo, la ciencia, la
moralidad y el arte. Desde la perspectiva ilustrada, hay que establecer una clara dife-

rencia entre los conceptos de lo verdadero, lo bueno y lo bello y, por tanto, se exacerba
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la separacion entre las tres esferas de saber, que ya estin diferenciadas en Platon y en
Aristoteles. A la vez, estas esferas deben garantizar cada una su autonomia frente a la

Iglesia y al Estado.

Asi, en la cultura moderna se asume como legitima solo una forma de conocimiento,
aquel que estd formalizado, es abstracto, argumentativo y logico en términos
aristotélicos. Es el saber teérico cuya mayor expresion es el conocimiento cientifico.
Este se caracteriza por ser un producto humano, falible y progresivo. La verdad es,
pues, la correspondencia entre las representaciones y los estados de cosas del mundo,
que también es una maxima aristotélica. Por tanto, no tienen cabida otras formas de

conocimiento como el mitico, el religioso ni aun el estético.

Desde el punto de vista de la ética, la cultura moderna se caracteriza por la
secularizacion y la normatizacion. Secularizacion significa alejamiento de la Iglesia
de las decisiones que rigen la vida publica. Las decisiones del Estado no deben estar
regidas por ningun principio religioso. La religion se confina a una decision individual
y no puede ser impuesta ni por el Estado ni por la ley. Entra en el ambito privado. N1

se prohibe ni se impone. En lo politico, aparecen el Estado-nacion y la ciudadania.

Desde el punto de vista de la estética, esta llega a ser reducida cada vez mas al arte.
Los cinones estéticos, o el valor estético, tienen que ver en primer lugar con la au-
tenticidad de la obra de arte, y en segundo lugar con su independencia de cualquier
funcion. Lo bello por excelencia es aquello que ha sido creado para ser bello; por
tanto, la belleza por antonomasia esta expresada en el arte. Kl concepto de autenticidad
genera la dinamica de las vanguardias dentro de las cuales la inica tradicion valida es
la “tradicion de lo nuevo” (Gombrich, 1996, cap. 28). Por ello, aunque no se habla de
progreso en el arte, si se habla con frecuencia de las rupturas, asi estas impliquen el

regreso a canones dados por superados.

Como hilo de sustentacién, se puede decir que la cultura moderna apunta a la
consolidacion del individuo como sujeto historico. Con la cultura moderna el individuo
entra en la historia. Tanto el Renacimiento, como la Reforma y la Ilustracion se
sustentaron en la supuesta capacidad del hombre para el conocimiento y para el bien.
Esto es, en sus capacidades intelectuales para discernir entre lo verdadero y lo falso;
en sus capacidades morales para diferenciar el bien del mal, la justicia de la injusticia.

Es decir, en su capacidad para regir su propio destino.
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Modernidad como discurso ideoldgico del capitalismo y el
colonialismo

Todo este relato no es mas que una sintesis de los lugares comunes elaborados en
torno a “la modernidad” :En qué sentido es esta una version ideolégica? En el sentido

de que tales lugares comunes hacen énfasis en unos significados pero ocultan otros.

Si, como dijimos antes, la cultura es un cédigo y la codificacion consiste en una co-
rrespondencia convencional entre unas expresiones y unos contenidos, entonces a
cada lexema (expresion, significante) debe corresponder un semema (contenido, sig-
nificado). Pero hay varias formas de alteracion de esa correspondencia, en las cuales
la relacion se desvia de la que estd convencionalmente establecida, alterando, por
connotacion, la codificacion. A esas formas las llama Eco (1995) conmutacion de
codigo vy se refieren a tres clases de mensajes: el mensaje retérico, basado en los
tropos; el mensaje estético, basado en la ambigiiedad y la autorreferencia; y, por tltimo,

el mensaje ideologico, cuya caracteristica trataremos de explicar.*’

Un lexema, en condiciones pragmaticas, siempre comprende varias unidades
sémicas en términos meramente denotativos; por ejemplo, la palabra djo tiene por
lo menos tres marcas semanticas: el verbo decir, la tercera persona del singular y el
tiempo pasado. La comprension de este tipo de mensaje es algo que estd al alcance
de cualquiera que sea un usuario competente de un sistema como la lengua. Esto es

lo que se puede llamar una lectura de diccionario.

Pero cuando las funciones semioticas (relacion expresion-contenido) tienen
connotaciones varias, se necesita una lectura de enciclopedia, es decir, se necesita
un lector que tenga un universo semantico mas amplio que el de la cotidianidad, que
le permite identificar los distintos significados implicados, distintas rutas de lectura
connotativa mas alld de la denotaciéon inicial. A esto se le llama una lectura de

enciclopedia. En el caso de la modernidad, estas rutas se configuran asi (esquema 5.1):

49 El mensaje ideologico, en términos semioticos, se refiere a su estructura, no a la génesis del mismo; esto quiere
decir que, aunque hay intereses extrasemioticos que influyen o determinan tales enunciados, no es por ahora la
intencion develar tales factores, sino dilucidar la forma como operan en la comunicacion.
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Esquema 5. 1. Rutas de lectura de la palabra modernidad

Lexema Lexema Lexema
Modernidad Modernidad Modernidad
Semema denotativo A Semema denotativo B Semema denotativo C
Cambio Cambio Cambio

Connotacion liberal Connotacién marxista Connotacién postcolonial
Ciudadania Capitalismo Colonialismo
Expropiacion de tierras
Mercantilizacién campesinas y comunales .
, . L . Esclavitud
Economia monetaria Eliminacion de la economia
moral
L Eliminacion de productores .
Industrializacion .. p Ecocidio
tradicionales
. Expulsion de los campesinos. -
Utrbanizacion p p Genocidio

Desarraigo

Imposicion de homogeneidad
Nacionalizacion cultural Etnocidio
Supresion de la diversidad

Legitimacion del dominio de

Institucionalizacion .. Racismo
clase y étnico

Seculatizacion Disolucion de lazos primordiales Epistemicidio

. s Desproteccion econémica del
Libertad individual p ..

individuo
Explotacion y segregacion

Igualdad ante la ley P eE

econdmica

Fuente: Elaboracion del autor.

Como se ve, el lexema modernidad denota la idea de pasar de lo vigjo a lo nuevo,
al cambio. Es posible que los participantes en el debate no tengan desacuerdo sobre
eso. Sin embargo, para las diferentes partes, esto tiene connotaciones distintas v,
por consiguiente, se elige una sola ruta de lectura, de acuerdo a los intereses. Los
partidarios del capitalismo elegiran sin duda la ruta de lectura A, mientras que los
detractores del capitalismo elegiran la ruta B y los enemigos de toda modernidad la
ruta C. ;Cudl de ellas es la lectura correcta? En términos semiéticos, ninguna de las
tres es correcta, puesto que la correspondencia lexema-semema debe incluir las tres

connotaciones, ya que suceden efectivamente las tres cosas.

¢En qué consiste entonces la alteracion del codigo que llamamos manipulacion
ideologica? En la eleccion y presentacion de una de las rutas de lectura como la

unica ruta posible. Se altera el codigo por cuanto la correspondencia variable del
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lexema con los diferentes sememas, se reduce a una sola relacion, produciéndose
una hipercodificacion, es decir, una correspondencia rigida, que no existe, entre
la expresion y uno de sus posibles contenidos. Se podria pensar entonces que todo
discurso es 1deoldgico. Sin embargo, establecidas todas las posibles rutas de lectura y
presentadas en sus implicaciones, el discurso puede dejar de ser ideoldgico en cuanto

explicita que se encamina a argumentar una de ellas sin ocultar la existencia de las otras.

¢En qué sentido es ideoldgico el discurso de la modernidad? Primero, en el sentido
de que tanto descriptiva como prescriptivamente hace explicitos los cambios relacio-
nados con la lectura liberal, pero oculta los cambios negativos que si resaltan tanto el

marxismo como el poscolonialismo.

Un segundo ocultamiento consiste en hacer énfasis en las rupturas y no en las
continuidades. En efecto, cada uno de los aspectos senalados de la modernidad puede
describirse también en términos de continuidad y la continuidad la podemos identificar
con alguna de las caracteristicas centrales de la cultura occidental: el antropocentrismo
como antecedente de la secularizacion y la ciudadania; la tradicion urbana como
antecedente de la esfera publica; la tradicion mercantil como antecedente del capitalismo;
la tradicién técnica artesanal como antecedente de la industria; y el universalismo

como antecedente del colonialismo.

Un tercer aspecto ideologizado de manera evidente es el del cambio cultural. Esto
no significa que no haya cambios en absoluto, sino que los cambios son irrelevantes
en relacién con las continuidades. La cultura occidental, en su etapa moderna, se
desarrolla en dos sentidos: por un lado, en cuanto a la sustancia del contenido, con
la incorporacion de nuevos conocimientos, cientificos en particular, nuevos valores
éticos y politicos, nuevas representaciones y creencias y nuevos valores estéticos; por
otro lado, con la aparicion de nuevas sustancias expresivas, especialmente los nuevos
sistemas de reproduccion técnica como la imprenta y el grabado y mas adelante todos
los medios electronicos, analogicos y digitales, posibles gracias al desarrollo de los

anteriores, o sea de las nuevas sustancias de contenido, a los nuevos conocimientos.

En cambio, desde el punto de vista de las formas del contenido, los codigos no se
modifican, pues la ciencia, la ética y la estética se siguen difundiendo en forma
argumentativa y categorial; tampoco se modifica desde el punto de vista de la forma
de la expresion que sigue siendo basicamente alfanumérica. En tanto que las formas son
la esencia de la cultura, lo que sucede es una potenciacién de la misma tradicion

cultural. Pero la presencia evidente de artefactos (sustancias expresivas), por un lado,
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y la especializacién y multiplicacion de los conocimientos (sustancias del contenido),
por el otro, hacen creer que hay un cambio cualitativo en la cultura occidental, cuando

lo que esta sucediendo en realidad es una expansion cuantitativa de la misma.

En efecto, la cultura occidental se desarrolla en el sentido de la expansion social y
geografica. En su etapa moderna, se extiende a muchos mas sectores sociales, a nuevas
regiones geograficas, a otras esferas de la vida social, e incluso alcanza a incorporar las
culturas tradicionales subsumiéndolas en sus cédigos o aprovechando los codigos de
aquellas como recursos de expansion, consolidando no solo la dominacion sino la ver-

dadera hegemonia.

De esta manera, lo que llamamos cultura moderna no es mas que un proceso de
expansion social y geografica de la cultura occidental, proceso en el centro del cual se
halla el capitalismo como sistema social dominante y la burguesia y las clases sociales
ligadas al capitalismo como agentes rectores. Debe estar claro entonces que tanto la
burguesia como el capitalismo son, al mismo tiempo, un producto de la tradicién
cultural de Occidente. En resumen, ni la continuidad, ni la centralidad de la burguesia,
ni la centralidad del capitalismo aparecen en el centro del discurso de la modernidad.
Por eso es un discurso i1deoldgico. Esa es la razon también de la evanescencia del
discurso postmoderno, pues reclama el incumplimiento de las promesas de la modernidad
(libertad, igualdad y fraternidad), sin considerar que en la base de ella esta el capitalismo
Y que, en tanto este es un sistema antagénico, lleva en su seno sus propias contradicciones
y es incapaz de cumplir dichas promesas. Aqui ya no se trata solo de codigos sino de

ntereses.

En este sentido es mds apropiado hablar de modernizacion —en el mismo sentido
teleoldgico que tienen términos como civilizacion o salvaciéon en la tradiciéon occidental—
en vez de modernidad, para referirnos a esos procesos de expansion de la cultura
occidental. La modernizacion se reduce entonces a dos cambios que son extrasemioticos,
es decir, que no tienen que ver con los codigos sino con las técnicas y con la sociedad:
nos referimos a la tecnificacion y a la secularizaciéon como los componentes de la
modernizacion de la cultura occidental, impulsada por la burguesia y por el capitalismo,
productos, la primera, de la tradicion civilizatoria urbana, y el segundo, de la tradicion

técnica, comercial y también urbana de Occidente.
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sQué es entonces la modernizacion de la cultura?

En todos los enfoques y teorfas que han tratado de explicar la modernizacion, esta
aparece como un proceso de racionalizacién (en su version moderna) de la sociedad
en general y no como una modificacion parcial de alguno de sus componentes. Pero
sobre todo, aparece como una dimension practica (ética, politica y estética) y no como

una dimension técnica.

En Marx (1977), se explicita modernizacion como el transito del modo de produccion
feudal (u otros precapitalistas) al modo de producciéon capitalista; por tanto,
se entiende como apropiacion capitalista de los medios de produccion y separacion del
productor directo de esos medios, convirtiéndolo en asalariado (cambios en las
relaciones de produccion). Para Durkheim (1995), la modernizacion es el paso de la
solidaridad mecanica, basada en lazos primordiales, preexistentes, en la costumbre,
en el derecho consuetudinario, a la solidaridad organica basada en la division del
trabajo social, en lazos secundarios y en el anonimato y el derecho positivo. En términos
de Elas (1997), la modernidad se resume en el proceso de la civilizacion, consistente
en la capacidad de autocontrol de los individuos, sin necesidad de tutela o coaccién
externa. Para Tonnies (1979), la modernizacion se reduce al paso de la comunidad a la
sociedad, mds o menos en los mismos términos del paso de la solidaridad mecanica a

la organica.

¢Qué similitud se puede encontrar en todas estas transformaciones? Entre otras
cosas, el paso de unas estructuras supraindividuales a otras en las cuales el individuo
es el protagonista. La mds clara, desde luego, es la transformacion que trae la relacion
capitalista. Aqui el individuo empieza a ser libre por cuanto se desprende de la sujecion
individual (de la servidumbre y la esclavitud); pero aqui viene la parte ideologica:
también es libre de medios de produccion, es decir, es un desposeido.

Como se ve, en ninguno de estos casos estamos ante la descripcion de cambios técnicos,
sino ante procesos éticos y politicos y, por tanto, la técnica es un aspecto subordinado
en la modernidad, en todos los momentos, como lo es en todas las culturas. Por tanto, es

el capitalismo el que estd en la base de la modernizacion. Como la advierte Anderson
(2005, p. 72):

Fevre y Martin no olvidan nunca que detrds de la imprenta
se encuentran los impresores y las editoriales. Conviene
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recordar [...] que aunque la imprenta se inventé en China
quizas 500 anos antes de su apariciéon en Europa, no tuvo
ningun resultado importante, ya no digamos revolucionario,
precisamente debido a la ausencia del capitalismo en ese pais
(Nota al pie).

El capitalismo es ante todo un saber ético y politico, no técnico. Asi que la

modernizacion es ante todo un asunto ético, es el ingreso a la ética del capitalismo.

Por otro lado, hay también un componente técnico. Se puede hablar del proceso
de modernizacion técnico de la cultura, siguiendo a Garcia N. (1995, p. 16), como
el proceso a través del cual el producto cultural se puede separar del momento y el
lugar de la produccién y, por tanto, de los productores inmediatos, o en el que “[...]
los objetos pierden su relacion de fidelidad con los territorios originarios”, y la cultura
deja de ser una practica de interacciones inmediatas entre emisores-receptores
indiferenciados y se convierte en producto de especialistas y, por tanto, en objeto de
consumo. Para ello se requieren entonces codigos que permitan darle forma al contenido,
por un lado, y por otro, medios de reproduccion externos al sujeto, que permitan,
por decirlo asi, encapsular el contenido para que exista de manera independiente del
productor y, al mismo tiempo, pueda ser transportado, manipulado y actualizado por
otros usuarios. “Lo que se puede llamar el paso a la sociedad mediatizada consiste
precisamente en una ruptura entre produccion y reconocimiento, fundada en la
instauracion de una diferencia de escala en las condiciones de produccion vy las de
reconocimiento” (Veron, 1998, p. 150). Ese proceso exige, por lo tanto, la existencia
de lo que hoy llamamos, en términos técnicos, medios de comunicaciéon. A partir
de ahi se puede entender la afirmacion de J. B. Thompson (1998, cap. 1) de que la

cultura moderna es ante todo una cultura mediatizada.

Aqui entonces son necesarias otras precisiones. Como vimos en la cultura alfabética,
desde el principio esta ha estado sometida a diferentes medios fisicos de pro-
duccion, reproduccién, conservacion y difusion que le han permitido sobrevivir
hasta hoy; por tanto, la tecnificacion no ha sido mas que un cambio cuantitativo.
La tecnificacion no se refiere pues solo a la pérdida de fidelidad con los territorios
originarios, lo cual ya es posible con la escritura —y en el caso de la musica, con las
partituras—, sino al hecho de que se pueden llevar a cabo multiples reproducciones
a la vez, a partir de un solo original; la tecnificacion de la cultura es lo que vamos a
llamar mediatizacion; la mediatizacion es entonces producto de diversas tecnologias

expansivas.
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La mediatizacién o tecnificaciéon de la reproducciéon es entonces un rasgo clerto de
modernizacion de la cultura occidental. Pero al lado de ella se dan otros procesos,
acaso mas significativos, en la consolidacion de las relaciones culturales modernas,
tales como la criollizacién o conversion en cultura nacional, la masificacion o demo-
cratizacién del consumo, la industrializacion y mercantilizacion de la produccion v,
por ultimo, la mstitucionalizacién u organizacion reglamentada de su conservacion,
reproduccion y difusion. Todos estos procesos se dan bajo la hegemonia de la cultura
occidental y la subordinacién de las culturas populares. A estos procesos los vamos a
agrupar en dos grandes reacomodamientos de la cultura en el capitalismo (que no es
solo modernidad) bajo el rotulo de mediatizacion y secularizacion. En esto consiste

la modernizacion de la cultura.

La cultura moderna entonces se caracterizaria por la separacion de las dos tradiciones, culta
y popular, en forma principalmente de cultura nacional oficial y de lo que se llama
cultura de masas; asi mismo, a través de instituciones como la escuela y los medios; y

de medios técnicos como la imprenta (letrada) y la industria audiovisuales.

La modernizacion culturales el proceso especificamente capitalista que conduce, pri-
mero, de la cultura popular a la cultura medidtica y de la cultura occidental a la
cultura escolar; segundo, a la institucionalizacién de la primera en los sistemas na-
cionales de radio-television y de la segunda en los sistemas nacionales de educacion;
y tercero, a la mediatizacion de la primera a través de la industria audiovisual y de
la segunda a través de la industria editorial, para llegar, al final del proceso, a la
industrializacion y la mercantilizaciéon total de ambas como campos de operacion
del capital, a través de la privatizacion. Este seria el rasgo distintivo del capitalismo
cultural (esquema 5.2).

Esquema 5.2. Modernizacion y capitalismo cultural

Modernizacion cultural

Cultura oral-iconica Cultura alfabética
Cultura popular Cultura occidental
Cultura mediatica Cultura escolar
Sistema nacional de radio-television Sistema nacional de educacion
Industria audiovisual Industria editorial

Industrializacién-mercantilizacion-privatizacion  Industrializacién-mercantilizacion-privatizacion de
de la radiodifusién la educacion

Capitalismo cultural Capitalismo cultural

Fuente: Elaboracion del autor.






6. La industria, el mercado y el capitalismo
cultural

En su informe sobre el saber, Lyotard describe la situacion del

conocimiento contemporaneo de la siguiente manera:

La pregunta, explicita o no, planteada por el
estudiante profesionalista, por el Estado o por la
institucién de enseflanza superior, ya no es: ges €so
verdad?, sino ¢para qué sirve? En el contexto de
la mercantilizacion del saber, esta ultima pregunta,
las mas de las veces, significa: ¢se puede vender? Y,
en el contexto de la argumentacién del poder: ¢es

eficaz? (1993, pp. 94-95)

Esto, en términos mds descarnados, se puede traducir de la
sigulente manera: “lo que ta ensenas, gsirve para explotar a

otros?, gsirve para dominar a otros?” A la primera pregunta se
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responde con un proceso de mercantilizacion de la cultura en sus versiones popular y
occidental; a la segunda, con un proceso de industrializacion de las mismas (Tremblay,

2005, p. 125).

El proceso de modernizaciéon de la cultura se puede sintetizar, como resultado final
de la tecnificacion, en la industrializacion y, como resultado final de la secularizacion
(desacralizacion), en la mercantilizaciéon de la produccién cultural, que son las formas
genéricas de la produccion capitalista en las que se inscriben los dos procesos
especificos de industrializacion de la cultura (mediatizacion) y de mercantilizacion de

la misma (produccion capitalista).

Asi, la industrializaciéon —o sea la mediatizacion en la cultura— se puede entender
como “un proceso de racionalizacion de la produccion que pretende mejorar la eficacia
mediante la mecanizacion (y) la division y subsuncion del trabajo y otros factores”
(Tremblay, 2005, p. 126), mientras que la mercantilizacion de la misma se entiende
como “la integracion de las actividades [culturales] en la economia de mercado, cuya
regulacion es asegurada [...] por la oferta y la demanda, al perseguir cada uno de los

actores su interés propio [...]” (Tremblay, 2005, p. 140).

La manera como se interpretan estos fenébmenos es objeto de discusién por cuanto
la mayoria ve en ellos una ruptura, atendiendo al hecho de que efectivamente son
cambios historicos en la sociedad occidental. Sin embargo, ;como no ver la indus-
trializacion o la mediatizacién como una continuidad de la tradicion téenica occiden-
tal, como racionalizacion de la produccion, en concordancia con los grandes logros
tempranos de la civilizacion occidental, desde la rueda hasta la siderurgia? :No es
la técnica industrial una abstracciéon de los procesos de produccion, en concordancia
con la abstraccion del tiempo mediante el reloj y la hora de sesenta minutos desde el
siglo xiv (Munford, 2006, p. 33), la abstraccion de las cantidades (las matematicas), la

abstraccion del espacio (la geometria) y la abstraccion del conocimiento (la ciencia)?

Ahora bien; el paso de la economia natural a la economia mercantil, o del feudalismo
agrario al capitalismo comercial y financiero, es, por supuesto, una ruptura, aunque
no tan radical como suele afirmarse. Pero, ;cémo no ver en la mercantilizacion, en
esa “referencia constante a los simbolos abstractos de la riqueza: oro, cheques, letras
de cambio y eventualmente solo niimeros” (Munford, 2006, p. 39) una continuidad
con la tradicion comercial de Occidente desde las sociedades mesopotamicas, con la
vida urbana civilizada, con la abstraccion del valor en el dinero? Bolano (2005, p. 51)

afirma:
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La existencia de la abstraccién real del intercambio de
mercancias y su corolario, la forma dinero, es la condicion
objetiva sine qua non para el surgimiento de la abstraccion
del pensamiento y, por lo tanto, de la separaciéon entre trabajo
manual e intelectual.

A lo que atribuye el surgimiento, en la Grecia antigua, del pensamiento abstracto, la
filosofia, la matematica pura y la ciencia pura de la naturaleza. Finalmente, ;:c6mo no
ver en la busqueda del beneficio personal una continuidad con la ética antropocéntrica de

la salvacion individual?

Pero el hecho de que sean fenémenos estructurales no significa que no haya re-
lacién de causalidad entre ellos. Si bien son el producto de una forma de pensar
abstracta, vale recordar que “las abstracciones del capitalismo precedieron a las
abstracciones de la ciencia moderna” (Munford, 2006, p. 41) o lo que es lo mismo,
las abstracciones éticas (el individualismo, la pretension de la igualdad) preceden a las
abstracciones logicas; “el capitalismo preparo el camino de las técnicas modernas”
(Munford, 2006, p. 41). Lo que es reafirmado por Sohn-Rethel cuando sostiene que
“por la matematizacion, la ciencia del nuevo tiempo comparte su cuantificacion con el
concepto de valor de las mercancias, a cuyos intereses sirve directa o indirectamente”
(citado por Bolano, 2005, p. 61). Con esto se recalca la premisa de que la ciencia, la
industria y el capitalismo son hijos de la misma tradicién occidental, pero lo que se
llama modernizacion tiene como punto de partida el capitalismo, no la técnica.

La industria culturals°

Aunque la expresion “industria cultural” tiene su origen en Adorno y Horkheimer
(1992, pp. 177-230), no es en el sentido en que ellos la utilizaron como hay que entenderla
para hacer una descripcion y explicacion economica de dicho fenémeno, teniendo
en cuenta que, aparte de la connotacion peyorativa que se le da en aquel trabajo
fundacional, su acercamiento es mds hacia los productos y los efectos en términos

politicos e ideoldgicos que hacia la industria misma.

Tampoco es facil hablar de la industria cultural en términos neutrales, ya que,

como en el caso de la cultura de masas, o se le condena de antemano como una

50 Este subcapitulo es extraido de Narviez, 2008b. Se incluye por necesidades explicativas.
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desgracia de la cultura moderna, o se la exalta como el iinico modelo vilido en la
actualidad de organizacion de la produccion cultural, bien sea desde el nuevo
populismo de la derecha neoliberal basado en la “soberania del consumidor” (Von
Mises, 1996, pp. 199-205) o desde el radicalismo vacuo de ciertos estudios culturales

”51

que reivindican una supuesta “democracia semidtica™!.

EI mismo T. W. Adorno traté de explicar mas tarde, en 1969, el alcance preciso
de la expresion con el fin de diferenciarla de su correlato mds comun, la cultura de
masas; sin embargo, al pretender hacer una cierta defensa de la masa, a la que, segin
él, se le habia arrebatado su facultad de crear espontdneamente su propia cultura para
trasladar esa facultad a la industria cultural, termina condenando tal industria como
usurpadora de la creatividad de las masas; aun asi, logra establecer una diferencia
entre la primera como un tipo de cultura, y la segunda como una forma de organizaciéon de
la produccion cultural (Adorno, 1999). Aqui no se trata pues de la industria cultural
en los términos apocalipticos de la Teoria Critica de Frankfurt, sino de la industria

cultural en términos de la economia politica.

Tampoco se trata de la lectura “integrada”, a nuestro modo de ver, que hace
Martin-Barbero, pero que, en todo caso, no aborda el aspecto economico de la industria

cultural, sino sus implicaciones culturales. Benjamin, segun el autor:

Fue el primero en vislumbrar la mediacién fundamental que
permite pensar histéricamente la relacién de la transformacion
en las condiciones de producciéon con los cambios en el
espacio de la cultura, esto es, las transformaciones del
sensorium en los modos de percepcion [...| (Martin-Barbero,

1991, p. 56).

A nuestro juicio, lo importante en términos sociales es lo primero, es decir, las
condiciones de la produccion cultural, mientras que lo segundo, las transformaciones
en los modos de percepcion, nos interesan desde el punto de vista del mercado y del

consumo, si es que hemos de hablar de la industria cultural como realidad econémica.

51 Curran, Morley y Walkerdine, 1998. También Marris y Thornham, 1999, pp. 467-519; 421-466
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Por su parte, Nicholas Garnham?®? es quien con mayor persistencia ha trabajado el
concepto en términos econémicos. Centrado sobre todo en las caracteristicas actuales

de la industria, ha propuesto definirla como

[...] aquellas instituciones de nuestra sociedad, las cuales
emplean los modos de produccién y organizacion caracteristicos
de las corporaciones industriales para producir y distribuir
simbolos en forma de bienes y servicios culturales, ge-
neralmente, aunque no exclusivamente, como mercancias
(1999, p. 135).

Sin embargo, aunque se habla de sus procesos actuales, no se explica como la produc-
ci6n cultural deviene en industria. Para ello propongo una nueva forma de abordar el

problema basico: ¢qué es la industria cultural®™

La industria cultural como produccidn capitalista

La explicacion en términos econéomicos requiere unas definiciones previas, aunque
sean esquematicas, que nos permitan ubicar la industria cultural dentro del contexto
de los procesos de desarrollo de la produccion capitalista.’® Para empezar, hay por
lo menos tres formas en las que se suele entender la industria cultural, a saber: a)
la industria cultural como produccion mercantil simple; b) la industria cultural como
produccién mercantil capitalista; y ¢) la industria cultural como producciéon industrial,
en sentido estricto, dentro de la produccion capitalista, formas que se suceden
historicamente, lo que no impide su coexistencia en las sociedades concretas. Desde
el punto de vista de la economia politica, se debe entender en su version b), esto es,
como mercantilizaciéon total de la cultura o, lo que es lo mismo, la industria cultural
como fenémeno ético y politico, no técnico. En su version ¢) es lo que llamamos

tecnificacion o mediatizacion.

La economia se ocupa de los procesos de produccion, distribucion, circulacion y
consumo de bienes y servicios en una sociedad. Aunque todos estos procesos estan

relacionados e imbricados entre si, para la economia politica el peso mas importan-

52 Ver su articulo cldsico en: Moragas, 1993, vol. 1.
53 Para una revision extensa de los estudios sobre industrias culturales, ver Bolano 2013; Albornoz 2011.

54 Los conceptos que siguen, si no se especifica otra fuente, estian basados en Marx, 1977.
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te estda en las relaciones de produccion y en las relaciones de distribuciéon. En las
primeras, porque es alli donde se genera la plusvalia y, por tanto, la produccion es
la principal relacion entre capital y trabajo; por eso, “el proceso siempre regresa
a la produccion para empezar de nuevo” (Marx, 1993, p. 99). En las segundas,
porque nos revelan “los distintos titulos que autorizan a percibir la parte del producto
destinada al consumo individual” (Marx, 1977, vol. 3, p. 812), tipicamente conocida
como renta, prescindiendo de la parte del producto que se convierte en capital. Las
demas esferas, la circulacion y el consumo, mientras tanto, se hallan en cierta forma
subordinadas a las primeras, y mas atin cuando se entra en la etapa de la produccion
mercantil capitalista. “La verdadera ciencia de la economia politica [dice Marx]
comienza alli donde el estudio tedrico se desplaza del proceso de circulacion al

proceso de produccion” (Marx, 1977, vol. 3, p. 325).

La producciéon mercantil simple

En toda sociedad se producen bienes y servicios cuya tinica caracteristica imprescindible
es la de poseer un valor de uso, es decir, alguna utilidad para la sociedad que los
consume. En principio, en las sociedades mas primitivas, solo se producen valores
de uso, o sea que a la hora de producir no entra en consideraciéon mas que la utilidad
que deben tener dichos bienes, puesto que se produce para el autoconsumo y no para

el intercambio.

Pero con el desarrollo de la division del trabajo, casi siempre entre agricultura,
pastoreo y artesania, pero también entre trabajo material e intelectual; y con la
especializacion que dicha division conlleva, los bienes ya no se producen solo para el
autoconsumo de la unidad familiar o clan, sino que es necesario producir pensando
en el intercambio con otros grupos e individuos, a fin de proveerse de ciertos bienes
y servicios (otros valores de uso) no producidos a nivel enddgeno. Cuando se llega a

este punto aparece el intercambio y con él la produccion mercantil.

La produccién mercantil es llanamente producciéon de mercancias, es decir,
produccion de bienes y servicios para el intercambio. Una mercancia es por tanto un
producto destinado al mercado, al intercambio. Y ;como habran de cambiarse unos

productos por otros, con qué criterio y en qué proporcion?

La primera caracteristica que debe tener cualquier producto para llegar al mercado es

tener alguna utilidad que la haga apetecible o necesaria para un posible consumidor.
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Tiene que tener pues valor de uso. Pero los bienes en el mercado no se miden por
su utilidad, por tanto, el producto debe tener por fuerza otro atributo distinto a su
utilidad: el valor de cambio o simplemente el valor. La mercancia entonces posee un

doble caracter: Mercancia = Valor de uso + valor de cambio.

Para la produccion mercantil entonces lo importante no es el valor de uso puesto
que la utilidad de la mercancia se da por descontada desde el momento en que se
decide producirla. Lo mds importante es pues el valor de cambio. Y qué es el valor
de cambio? Para decirlo de manera sencilla, el valor de cambio es la proporciéon en
que se cambian unos valores de uso por otros valores de uso. Pero hasta aqui no esta
claro como se determina esa proporcion, es decir, como sabemos sl una mercancia
tiene mas o menos valor que otra. Pues bien, dicho valor se mide por la cantidad de
trabajo socialmente necesario (segun condiciones medias de produccion vigentes)
mvertido en su produccién. Es una medida objetiva, determinada por el mercado y

no por la voluntad de cada productor.

La produccion mercantil ha sido una constante de la civilizacion occidental, pero
a la que se ha dado como antecedente de la produccion capitalista se le ha llamado
produccion mercantil simple. La producciéon mercantil simple se caracteriza porque:
primero, el productor directo es propietario de sus medios de produccion; segundo,
el productor directo, en consecuencia, es propietario del producto final; tercero, el
productor recibe por la venta del producto el valor total de producto; y en cuarto
lugar, el excedente entre el precio de produccién vy el precio de venta del producto,
no constituye ganancia sino la remuneracion por el valor que el productor agrega al
producto con su trabajo. Todo estd determinado por las condiciones en que se realiza
la produccion, mismas que en este caso se refieren a la condiciéon de un productor-
propietario. Dentro de estas condiciones se puede hablar de producciéon mercantil
pero no de industria cultural. Como en este caso el objetivo del intercambio es la
obtencion de otros valores de uso a cambio, la formula general de este intercambio
seria. M-M (Mercancia-Mercancia), pero como el intercambio estd mediado por el

dinero, la formula se transforma en M-D-M (Mercancia-Dinero-Mercancia).
Produccién mercantil capitalista
Para que exista produccion capitalista es necesario que exista capital; por tanto, hay

que empezar por este concepto para poder explicar el tipo de organizacién de la

produccion a que ha dado origen.
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La produccion capitalista es la etapa mas desarrollada de la produccion de mercancias.
Se diria que el capitalismo es la conversion en mercancias de la totalidad o la mayoria
de los bienes y servicios existentes en una sociedad.? Cuando existe tal desarrollo y
abundancia de mercancias el intercambio se complejiza y es muy dificil establecer
las equivalencias entre todas las mercancia con todas a la vez. Por ello el mercado
desarrolla un mecanismo de mtercambio que consiste en convertir una mercancia en
el equivalente general de todas las demas, es decir, aquella mercancia a la cual todas
refieren su valor, papel este que ha sido desempenado por diversas mercancias, desde
el ganado y la sal, pasando por los cereales, hasta los metales preciosos. Pero cuando
finalmente el oro, dada la gran cantidad de valor que concentra en pequerios volimenes,
desplaza a todas las demds mercancias en su papel de equivalente general, hacia el
fin de la Edad Media, este equivalente se convierte en dinero. El dinero no es mas
que la conversion de los metales preciosos (oro y plata) en equivalentes generales®.
Desde entonces en el intercambio comercial la importancia que antes se daba a las
mercancias como valores de uso (economia natural), se le da ahora al dinero como
expresion del valor de cambio (economia monetaria) (Elias, 1997, p. 261), y el valor

de las mercancias expresado en dinero se convierte en precio.

El dinero, cuando solo se utiliza como intermediario, juega un papel apenas accesorio
en el intercambio, puesto que el objetivo es llegar a otras mercancias; por eso Marx
propone que la férmula general de la produccién mercantil simple sea M-D-M. Es
decir, se parte de la mercancia para llegar a otra mercancia. Se entrega un valor de

uso por otro valor de uso.

Pero cuando la economia monetaria se impone sobre la economia natural, el sentido
del intercambio se transforma, el afin de atesorar mercancias es desplazado por el
de atesorar dinero. Asi se llega a la féormula general del dinero, que para Marx seria
D-M-D. Y cuando esto sucede, cambia por completo el valor de uso del dinero: si
ya no tiene como objetivo atesorar mercancias, entonces su valor de uso es producir
mads dinero. Y cuando el dinero se usa con el objetivo principal de producir mas
dinero, o sea para acumular valor, entonces su destino es el de convertirse en capital.
La economia monetaria se convierte asi en economia capitalista y la formula general

del dinero en la formula general del capital, expresada en: D-M-D)’, en donde D es

55 Marx, 1977, vol. 8 p. 315. “Al llegar a su pleno desarrollo la produccion capitalista [...] el producto se produce
siempre como mercancia y no como medio directo de subsistencia”.

56 El oro sigui6 siendo el dinero real hasta 1971 cuando la Reserva Federal de los Estados Unidos desligo al dolar
de su equivalente en oro fisico (35 délares por onza de oro).
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el dinero invertido al comienzo, M la mercancia en que se invierte y D’ (D prima)
el dinero incrementado que nace de la venta de aquella mercancia. Las formas mads
primitivas del capital son, en consecuencia, el capital comercial y luego el capital
usurario que extrae su incremento del préstamo del dinero y cuya formula serfa D-1’

(dinero 1nicial-dinero incrementado).

Para convertirse en capitalista se requiere, pues, primero que todo, poseer dinero y
quienes pueden tener dinero en la Edad Media son aquellos que por prescripcion
social no tienen ni titulos de nobleza, ni tierras ni son clérigos y, por tanto, tienen que
dedicarse a actividades innobles como el comercio y la usura. Por eso, como bien lo
refiere Pirenne, los primeros capitalistas son los burgueses. La coincidencia entre los
dos términos es casi forzosa y por eso hoy se utilizan como itercambiables: burgués
se refiere al habitante de los burgos o ciudades aledanias a los castillos y protegidas
por el senor feudal; el capitalista, entre tanto, es el que invierte dinero con fines de
ganancia. En su origen, los capitalistas y la burguesia son la misma clase urbana y
suele ser portuaria (Venecia y Génova en el mediterraneo y Flandes, Brujas y Rotterdam
en el norte), o por lo menos riberena, como en el caso de las ciudades hanseaticas a
orillas del Rhin, ademas de comerciante y banquera. Muchos de los burgueses, por
razones de exclusion de la sociedad cristiana medieval, son también de origen judio
(Pirenne, 1993, pp. 90-105).

El capital, y con €l la burguesia,’ se convierten entonces en una fuerza que va copando
cada vez mas actividades econémicas para invertir en ellas y convertirlas en fuente de
ganancia ya desde los siglos xiv y xv. Si en principio su accion se circunscribe a las ac-
tividades de circulacién de mercancias (comercio) y de circulaciéon del dinero (usura),

poco a poco va incursionando en las actividades productivas.’

Dejando de lado el proceso mediante el cual se va convirtiendo la tierra en capital a
través de la separacién de los campesinos de las tierras y de la apropiacion privada
de bosques y tierras comunales por los capitalistas, proceso llamado de acumulacion

59

originaria’, la actividad productiva mds proclive a convertirse en producciéon
capitalista es la artesania por su cardcter urbano y su independencia, no solo frente a la

tierra, sino frente a los nobles y los seriores feudales. Asi mismo, son estos los sectores en

57 “Al crecer el sector de la economia monetaria en la sociedad, la nobleza perdio poder mientras fue ganindolo
la clase burguesa” (Elias, 1997, p. 264).

58 Ver la diferencia entre capital-dinero, capital poductivo y capital-mercancia en Marx, 1977, vol. 2, cap. 4.

59 Marx, 1977, vol. 1, cap. 24.
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los que con mas facilidad se puede contratar trabajo asalariado “libre”, que constituye
la otra cara del capitalismo en cuanto modo de produccion. “Las relaciones sociales
de produccién vy, por tanto, el modo de produccion, determinan la apropiaciéon y usos
del excedente” (Castells, 1999, p. 42), y en este caso, dicha apropiacion se realiza en

forma de ganancia y de salario entre el capital y el trabajo respectivamente.

Asi, como modo de produccion, el capitalismo es una constante moderna, pero
atraviesa por cuatro etapas historicas, dependiendo de los recursos téenicos y de la
organizacion del trabajo asalariado bajo la direccion del capital, es decir, atraviesa por
cuatro modos de desarrollo, entendidos como “los dispositivos tecnologicos mediante
los cuales el trabajo actia sobre la materia para generar el producto determinando en

definitiva la cuantia y calidad del excedente” (Castells, 1999, p. 42).

La primera etapa se conoce como la etapa artesanal (de cooperacion simple). Se
caracteriza por la reunion de muchos artesanos en un solo taller produciendo
mercancias en gran nimero para ser vendidas por el capitalista, quien ha invertido
dinero en instalaciones fisicas, herramientas, materias primas y en el pago de artesanos.

Cada artesano produce un producto completo, terminado.

La segunda etapa de la produccion capitalista es la de la manufactura. Comparte
las mismas caracteristicas de organizacién de la anterior pero el trabajo se divide
técnicamente en el interior de cada unidad productiva. Aqui cada artesano se especializa
en la produccion de una pequena parte del producto final, por lo que ninguno puede

reclamar la autoria del producto terminado, cosa que solo puede hacer el dueno del taller.

La tercera etapa o tercer modo de desarrollo de la producciéon capitalista es la de la
industria, en sentido estricto. La industria se puede definir en cuanto a la técnica
como la produccion basada en la maquina. En ese mismo sentido, la maquina es una
herramienta que tiene automovimiento a través de una fuente interna de energia; y
por otro lado, es una herramienta que opera varias herramientas al mismo tiempo, a
diferencia de la fuerza humana que solo puede operar una a la vez. De ahi su importancia
para el capital. En términos de economia politica lo que ha sucedido es lo que Bolano
llama una apropiacion primaria de conocimiento, consistente en “la apropiacion por
el capital del conocimiento de los artesanos” que constituye “la base para el desarrollo

tecnologico promovido por el capital” (Bolano, 2000, p. 46).

La cuarta etapa del desarrollo de la produccién capitalista seria el capitalismo

informacional, caracterizado porque “la generacion, el procesamiento y la transmision
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de la informacion se convierten en las fuentes fundamentales de la productividad y
el poder, debido a las nuevas condiciones tecnologicas que surgen en ese periodo
histérico” (Castells, 1999, p. 47). Se trata de una sociedad en la cual se ha codificado
el saber teorico de tal manera que las mdquinas pueden conservar y aplicar saberes
intelectuales que antes pertenecian a los sujetos, a los trabajadores. Por tanto, estos

pueden ser remplazados:

Un nuevo giro en el proceso de apropiacion del conocimiento
de los trabajadores por el capital es su cristalizacion en
elementos de capital fijo, transfiriendo hacia el dominio del
capital informaciones que antes pertenecian a los trabajadores
(Bolafio, 2000, p. 49).

El software, los sistemas expertos y la inteligencia artificial son ejemplos tipicos de

ello. Es la conversion del conocimiento en informacion y su apropiacion por el capital.

¢Qué es entonces lo que tienen en comin estas cuatro formas técnicas y organizativas de

la produccion que las hace capitalistas, habiendo tantas diferencias manifiestas?

A diferencia de la producciéon mercantil simple, la capitalista tiene las siguientes ca-
racteristicas: a) el productor directo no es propietario de los medios de produccién,
sino que lo es el capitalista, lo que conduce a la alienacion, en el sentido de que “las
condiciones objetivas de produccion asumen una independencia cada vez mas colosal,
representada por su misma extension, opuestas al trabajo vivo, y [...] la riqueza social
se enfrenta al trabajo en proporciones mas poderosas, como un poder extraino (alien)
y dominante” (Marx, 1993, p. 831); b) el productor directo tampoco es, en consecuencia,
propietario del producto final; ¢) el producto se vende por su valor, pero ese valor
ahora se reparte en tres proporciones: costos de produccion, salario y ganancia; d)
la diferencia entre el costo de produccién vy el precio de venta final del producto se
divide en dos partes: ganancia y salario; el valor del salario es entonces inferior al
valor agregado por el productor directo; el excedente, es decir, el valor creado pero
no remunerado al productor directo, es la plusvalia (mds valor), es lo que se apropia
el capital en forma de ganancia. Ese es pues el secreto de la produccion capitalista:
encontrar una mercancia, la fuerza de trabajo, que pueda producir més valor que el
que necesita para reproducirse, produciendo a quien la compra y la usa un plusvalor

(plusvalia) que puede ser apropiado en forma de ganancia por el capital.
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El capital siempre estd en procura de obtener formas de que el trabajo sea mas
productivo (produzca mis valor en menos tiempo), de que sea mds barato (que la
relaciéon entre el salario percibido y el valor agregado sea mas desequilibrada a favor
del segundo —salario relativo mas bajo—) para que la plusvalia sea mas alta. A esa
apropiacion del excedente se le llama explotacién y por eso, mientras mas se tecnifica
el capital y mas se califica el trabajo, mas se explota al trabajador, pues aunque este
tenga mayores ingresos, estos son mas bajos en relacion con la plusvalia que genera.

Entre mas calificado el trabajo, mds productivo y, por tanto, mas explotado.

¢Qué entender entonces por industria cultural en términos econémicos? Con la
sustentacién hecha hasta aqui se puede presentar una definiciéon comprehensiva de la
industria cultural como la organizacion de la produccion, la distribucion, la circulacion,
el intercambio y el consumo de bienes y servicios culturales en forma de empresa
capitalista, con independencia del sistema técnico utilizado. Es la racionalizacion
productiva de la cultura, por oposicién a la espontaneidad de la cultura comin,
entendiendo por racionalizacion, con Max Weber, una correspondencia entre fines
y medios.’’ Los fines de la empresa capitalista son desde siempre la obtencion de
ganancias y los medios para llegar a ello van desde los productos que se han de llevar
al mercado para ser vendidos y consumidos, hasta los insumos para producir dichas
mercancias, pasando desde luego por el trabajo de los productores directos. Eisto seria
lo que Weber llama la operacion bajo un cialculo de capital. De ahi la debilidad
explicativa de los que solo ven en la industria cultural nuevas sensibilidades expresadas
en el consumo, pues como parte del cilculo de capital, el consumo es la realizacién
de la plusvalia generada en el momento de la produccion, momento este en el que el
productor directo no comparte ni de lejos los mismos intereses, beneficios y posibilidades
que el dueno del capital. Una diferencia que se nota en las posibilidades de consumo
pero que no nace en el consumo, sino en las relaciones de produccion y su correlato,

las relaciones de distribucion.

¢Por qué no llamarle industria cultural a la produccion mercantil simple? Porque
el productor de una cancion, de una hoja manuscrita o impresa, que la vende por si
mismo en el mercado, no realiza un calculo de capital, no obtiene una ganancia, no
se apropia de una parte del valor generado por otros; no crea una relaciéon capitalista
aunque sea mercantil. Por eso los productores culturales independientes no son una

industria ni grande ni pequena.

60 El Estado-nacion y la cultura nacional son también procesos de racionalizacion pero en este caso de la politica
y de la lengua.
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Ahora bien; asi como siempre asociamos al capitalismo con la industria, asi mismo
asociamos a la industria cultural con los medios masivos de comunicacion. En la base
de este equivoco esta la misma ignorancia historica, pues, como organizacion capitalista
de la produccion, la industria cultural es anterior a los medios electronicos, asi como

el capitalismo es anterior a la industrializacion.

Por otro lado, no toda produccién cultural organizada en forma técnica con base en
maquinaria es una industria cultural, pues si no subyace a ella un cilculo de capital
es solo una nstituciéon o una organizaciéon sin animo de lucro, pero no una empresa
capitalista. Las empresas y organismos del Estado pueden ser, por tanto, industrias
culturales o simples instituciones. La pretension bajo las politicas econémicas hoy en

boga es que las instituciones se conviertan en empresas capitalistas.

¢Desde cuando existe entonces industria cultural entendida de manera exclusiva
como produccién capitalista? Desde que hay produccién y circulaciéon de cultura en
forma de empresa capitalista. Puede decirse que desde los primeros talleres de aprendices
de pintura que trabajaban para un maestro por un salario, aunque ellos realizasen
la obra completa, existe la industria cultural en forma de cooperaciéon simple. Pero
la industria cultural ha tenido su mayor desarrollo en la etapa manufacturera en
los talleres de imprenta (que no es industrial en cuanto a la técnica, sino artesania
con division técnica del trabajo),” en las companias de teatro del siglo xvii y en los
periodicos del siglo xviii; es decir, en la etapa preindustrial de la produccion ya existe
la industria cultural como hecho econémico, mas no técnico, no solo porque “los
mas modestos artesanos de libro —los encuadernadores y los doradores— asi como
la mayor parte de los tipégrafos, tienen tienda de libreros; reinvierten las ganancias
en la financiacion de ediciones” (Martin, 1990, p. 130), sino porque existe como
circulacion, cuando aparece la profesion de librero como actividad comercial

tipicamente capitalista.
Aqui puede situarse una de las novedades caracteristicas de la industria cultural:

[Sutge] un interlocutor nuevo en los mecanismos tradicionales
de la produccién cultural: una intermediacion que se presenta
claramente diferenciada respecto a la bipolaridad institucional
Iglesia-Corte [...] su presencia [...] modifica los estatutos

61 Thompson, 1998, p. 83. “Las primeras imprentas fueron, en su mayor parte, empresas comerciales organizadas
de forma capitalista”. Si no son todas, significa que una cosa es el proceso técnico y otra la forma de organizacion
de la produccion.
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sociales del intelectual del siglo xvi y, sobre todo, los de la
produccion literaria (Quendam, 1990, p. 112).

Estamos hablando del impresor-editor, quien es ya un empresario, es decir, un
capitalista, cuyo producto es, en principio, intelectual y por consiguiente el trabajo al
que tiene que recurrir es el del intelectual. “La condiciéon del trabajo intelectual ha
sido modificada por el libro y por los modos de produccién de éste”, esto es, por la
produccion capitalista del mismo, por lo que la tercera via que se abre a la produccion
intelectual es “estrechamente funcional a la estructura financiera y comercial de la
empresa” (Quendam, 1990, p. 114).

Industria cultural como produccion industrial

La etapa propiamente industrial de la industria cultural se inicia en 1814 con la
mtroduccion de la imprenta a vapor (va una maquina, no solo una herramienta) en
la producciéon del diario The Times, de Londres, el primer periodico mecanizado
y, por tanto, en lo referente a la técnica, industrial. La etapa informacional de la
industria cultural se inicia con la produccion de soft ware para operar las maquinas,

independientes de ellas y, por tanto, intercambiables (Gates, 1997).

La industria cultural como produccidn simbdlica

¢Qué es lo que hace que una empresa capitalista pueda ser catalogada como
industria cultural? En principio, todos los bienes y servicios producidos por una
sociedad son culturales, dado que son producto de los saberes sociales puestos en
Juego en su produccion. La manera de producirlos habla de sus saberes técnicos; los
usos y apropiaciones hacen parte de los saberes practicos; la forma y el diseno que se
les da a los productos habla de sus saberes estéticos. Es decir, en cuanto creaciones
humanas, todos los productos son culturales y de una cultura particular. Por otra
parte, no hay que olvidar que el capitalismo, en tanto relacion social, asi como la
industria y la informatica, en cuanto saberes técnicos, son productos particulares de
la cultura occidental.

Sin embargo, extrapolando la definicion de consumo cultural propuesta por Néstor
Garcia (1999, p. 32), se puede afirmar que es industria cultural toda empresa capitalista

dedicada a la generacion de “productos en los que el valor simbolico prevalece sobre
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los valores de uso y de cambio o donde al menos estos ultimos se configuran
subordinados a la dimension simbolica”. Pero aqui comienzan a aparecer dificultades,
por lo menos desde el punto de vista de la produccion. Por ejemplo, gel valor de uso
de un producto cultural no es en principio su valor simbolico? Y, gen qué consiste
este valor simbolico? ¢I%s informacién, es conocimiento, es entretenimiento, es goce
estético, es formacion moral, es formacion politica, es prestigio? Y desde el punto de
vista de la economia politica, ;como se puede determinar el valor de cambio? Como
en todos los casos, se dirfa que por el trabajo invertido en su produccién. Pero, gqué
tipo de trabajo? ¢En qué consiste entonces el trabajo cultural y como se determinan

su valor de uso y de cambio?

Como dirfa alguin teérico, las comunicaciones son el agujero negro del marxismo
occidental. Y estamos atin muy lejos de salir de él. Aun a riesgo de pasar por ingenuos
es necesario abordar el problema e intentar algtin principio de explicacién aunque
sea provisional. Para empezar, sugiero que el valor simbélico no es un valor de las
mercancias culturales independiente y adicional al valor de uso y al valor de cambio,
sino que justamente el cardcter cultural de la mercancia consiste en que su valor de
uso no es material sino simbélico. Lo opuesto a valor simbolico en este caso no es
valor de uso sino valor de uso material. Es mas, la materialidad del producto esta

subordinada a su capacidad de servir como recepticulo a ese valor de uso simbolico.

En ese mismo sentido, el valor de cambio estd determinado por la cantidad de trabajo
cultural invertido en la produccion, es decir, el trabajo destinado a producir valor
simboélico, y no por el trabajo invertido en la produccién del receptiaculo material. Pero
hasta aqui parece que seguimos avanzando en circulos. Sabemos lo que no es el valor

de cambio, pero no sabemos lo que es.

Por lo pronto ocupémonos de la pregunta: cen qué consiste el valor simbolico? In
términos de la mayor abstraccion, propongo que se considere como valor simbolico,
semidético o cultural la produccion de sustancias de contenido, formas de contenido y
formas de expresion. Mientras tanto, las sustancias de la expresion quedan reducidas
al valor material, no simbélico, de los productos vy, por tanto, subordinadas a su

funcionalidad para la produccién o la circulaciéon de los valores simbolicos.

De suerte que en la produccion de mercancias culturales, entendidas como mensajes o

como textos, encontramos dos tipos de trabajo y dos tipos de valores de uso (esquema 6.1):
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Esquema 6.1. Estructura de la mercancia cultura

, Substancia Trabajo intelectual V. de Uso simbdlico
Mercancia Contenido
cultural y Forma Trabajo intelectual V. de Uso simbélico
trabajo
1 . 1 ) Forma Trabajo intelectual V. de Uso simbélico
Gulizmi Expresion
Substancia Trabajo Fisico V. de Uso matetial

Fuente: Elaboracion del autor.

Pero el punto ciego sigue siendo cémo se determina, en general, el costo de
produccion y reproduccion de la fuerza de trabajo cultural, aquella dedicada a la
produccion de valores de uso simbolico, es decir, aquellos productos en los cuales
prima la mediaciéon intelectual sobre la mediacion material del trabajo. En esto no hay
mas que aproximaciones. Quendam sostiene que la actividad de los redactores, los
compiladores y los traductores da cuenta de casi la mitad de la produccion giolitina®
sin contar el trabajo interno de correctores, revisores, etc. (Quendam, 1990, p. 111).
Y, desde luego, fuera del trabajo de los autores, quienes adquieren una gran movilidad
geogralfica, disciplinar y hasta social, gracias a la independencia que les brinda el
mercado. Lo que importa resaltar aqui, sin embargo, es que sumados todos los costos
de produccion antes mencionados, habria una clara preeminencia de los costos del
trabajo intelectual en la constitucion del valor del producto final. Desde luego, esto
no se refiere al capital constante, sino solo al capital variable que es el que permite la
valorizacion. Asi que lo que podria determinar en primera instancia el valor de cambio
de la mercancia cultural o simbolica seria la cantidad de capital variable invertido en

trabajo cultural que esta contenido en su produccion.

Pero aqui viene un quiebre en la industria cultural: es lo que Bucci (2002, p. 56 y ss.)
llama “la revancha del valor de uso”. Si en la industria de bienes materiales el valor
de la mercancia descansa en el valor abstracto del trabajo invertido en su produccion,
en la industria cultural el valor de cambio depende del valor de uso simbélico de la
mercancia. Y la naturaleza de ese valor de uso simbélico en general es todavia otra

cuestion a discutir, sobre la que, sin embargo, hay aproximaciones:

El mismo Bucci sostiene que el valor de uso de la mercancia cultural consiste en el
valor de goce, pero de goce imaginario. Haciendo una relacion audaz entre
materialismo historico y psicoanalisis, sostiene que en el proceso de conversion de los
medios de produccion en capital y de la fuerza de trabajo en mercancia, al trabajador

como sujeto “le fue suprimido el dominio sobre el producto de su trabajo” por lo que

62 Giolito, apellido de la principal familia de impresores de Venecia durante el siglo XVI.
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se abre una carencia en el sujeto y por consiguiente un deseo (Bucci, 2002, p. 57). Asi,
la fantasia se torna dominante en la relacién del sujeto con la mercancia, dado que esta
le proporciona al sujeto una completud imaginaria, en cuanto “lo imaginario, para
ocultar la falta —aquella falta original que hace del sujeto alguien a quien siempre
falta— [...] ordena que el deseo sea atendido, mas, atencion, en el plano 1imaginario”
(Bucci, 2002, p. 59), imaginario en cuanto desconoce, y hace desconocer, la contradiccion,
la negacion y la imposibilidad. Esta seria una primera medida del valor de cambio de

la mercancia cultural.

Por otro lado, el valor de la mercancia cultural estd ligado a su valor estético, es decir,
a su capacidad de producir goce estético. Aunque el goce estético no es una creacion
del capitalismo, si es en el capitalismo donde “toda obra de arte devino mercancia y
toda mercancia se ofrece a la fruiciébn como si fuera arte” (Bucci, 2002, p. 63). Aqui
se abre otra posibilidad para crear valor: el arte en sentido propio que es un producto
moderno y de la sociedad burguesa, ligado al goce puramente estético.

Pero con el advenimiento de la industrializacién de la cultura y la masificacion de la
sociedad aparece otra fuente de valor que podriamos llamar “el entretenimiento”,
ligado a la existencia del tiempo libre y del oclo, por tanto, a la colonizaciéon de la vida

cotidiana por productos de la industria cultural.

En estas condiciones, dependiendo del valor de uso de la mercancia, se llega a la
formulacion mas innovadora en el campo de la economia politica sobre el cardcter
de la mercancia cultural. Asi como el capitalismo cambia el valor de uso del dinero
convirtiéndolo en generador de valor de cambio, subordinando el valor de uso de
todas las mercancias a su valor de cambio, la industria cultural cambia el valor de
cambio de las mercancias culturales subordinandolo al valor de uso. Asi, la mercancia
cultural adquiere, en términos de Bolano (2000, p. 222), un doble caracter: por un
lado, tiene valor simbolico, lo que nos mantiene en su equivalente al valor de uso, que
consiste en el producto o el programa como tal; por otro lado, tiene valor de audiencia,
lo que nos lleva a una caracterizacion distinta a la mercancia tradicional, pues
nominalmente desaparece el valor de cambio. Sin embargo, esto puede ser explicado
por “la conversién de un capital simbélico en un capital economico” (Bolano, 2000,
p. 229), que consiste en “la utilizacion de la mercancia programa para la creacion de
la mercancia audiencia” (p. 228). En este sentido, “todo el valor agregado depende
de la capacidad del programa para atraer la atencién del publico y, por tanto, de su
valor simbolico” (p. 229), reiterando la subordinaciéon del primero al segundo, debido

al caricter aleatorio e incierto de la realizacién de la plusvalia en el mercado de la
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industria cultural y, por tanto, a la imposibilidad de establecer una correspondencia

entre valor economico del producto y la realizacion o precio de mercado del mismo.

El valor de audiencia no se agota en la aceptacion que el publico pueda tener de
un determinado programa, pero tampoco se define por los niveles de consumo que
tenga un medio determinado en la sociedad; es decir, es menos que el publico que
consume por ejemplo television o revistas o Internet, pero también es mas que el
publico que consume un determinado programa, o una edicion particular de un
medio cualquiera. El valor de audiencia se define por la capacidad de fidelizacién de
la misma, es decir, por la continuidad en el tiempo. Esa fidelizacion depende de lo

que Bolario llama un patrén tecno-estético:

Una configuracién de técnicas, de formas estéticas, de
estrategias, de determinaciones estructurales, que definen
las normas de produccion cultural histéricamente determinadas
de una empresa o de un productor cultural particular para
quien ese patron es fuente de barreras de entrada [...]
(Bolafio, 2000, pp. 234-35).

En ese sentido, es un arma defensiva contra los competidores en su propio mercado
y arma ofensiva para ingresar en el mercado internacional, lo que lo convierte en
una fuente de valorizacién de su propio capital econémico. Y como no existe en el
mercado un solo patréon tecnoestético, los diferentes patrones concurrentes formaran
“el régimen tecno-estético en el interior del cual se darad la reproducciéon ampliada
del capital simbolico” (Bolano, 2000, p. 262). Sin embargo, los bienes culturales no
producen solo goce estético y goce imaginario o entretenimiento; también proveen
informacién til para tomar decisiones politicas y economicas. Ademads, proveen

informacion cientifica y transmiten valores morales y civicos.

¢Qué es entonces lo que tienen en comin todos estos usos de los bienes culturales?
Lo que tienen en comun es que proveen significados en vez de cosas. Satisfacen
necesidades del sentido, en vez de necesidades fisioldgicas. Y si bien las necesidades
del sentido no se agotan en los significados racionales y conscientes, en los fines técnicos
y estratégicos, tampoco se agotan en lo inconsciente y en lo imaginario o en el recono-
cimiento, la autoemancipacion y el entretenimiento. Por tanto, las posibilidades de
mercado de la industria cultual son tan variadas como las necesidades simbolicas por

suplir en la sociedad.
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Esto crea una contradiccion para la industria cultural entre, por un lado, la infor-
macion técnica disponible para la sociedad y, por otro, la informaciéon estratégica
reservada, que es la que no circula con libertad sino que sirve para tomar decisiones
estratégicas. De esta manera, la informacion bajo el capitalismo se convierte en
informacién de clase, en cuanto busca no solo servir a la reproducciéon ampliada del
capital en el plano microeconémico (acumulacién) sino también a la reproduccion
1deoldgica y politica del sistema en su conjunto (relaciones de producciéon) en el plano
macroecondémico y politico, funciones que corresponden a las empresas (el capital), la

primera y al Estado, la segunda.

La manera como el Estado lleva a cabo este propoésito es a través de la censura y el
secreto de Estado, cuando se trata de la informacién reservada; y de la propaganda
(ideoldgica y politica) cuando se trata de la informacion de masa. El capital, por su
parte, cumple su funcién mediante la publicidad, en términos de reclamo publicitario
(Habermas, 1994), que acelera el proceso de circulacion de las mercancias y por tanto
la realizacion de la plusvalia, cuando se trata de la informacion de masa; y mediante
el derecho de propiedad intelectual, que garantiza la proteccion de las inversiones
hechas en el proceso de produccion de bienes simbolicos con valor estratégico, no
solo contra los posibles capitales competidores en el mercado, sino contra los propios
productores culturales directos (Gay Fuentes, 2003, p. 260), como ocurre, por
ejemplo, con la llamada criptografia de clave publica o de claves complementarias,
en la que “una de las claves complementarias (la publica) puede hallarse al alcance
de muchos, mientras que la otra (clave privada) solo estd en manos de su poseedor”
(Zimmermann, 2004, p. 73). La lucha, en el caso de Internet, se desarrolla entre la
criptogralia o el arte de encriptar mensajes, desarrollado desde luego por los productores,
y el criptandlisis, o el arte de la descodificacion, que deberia beneficiar a los usuarios.
Sin embargo, la adopciéon de un estindar avanzado de encriptacion por el gobierno
de Estados Unidos “promete inclinar mas la balanza a favor de los criptégrafos”
(Zimmermann, 2004, p. 78).

Asi, aunque Bolano (2000, p. 228) sostiene que “lo que caracteriza al capitalismo
monopolista es que las dos funciones (publicidad y propaganda) tienden a ser suplidas
por una instituciéon Unica que es producto, ella misma, del capitalismo: la industria
cultural”, se puede anadir que las funciones de tal industria no se reducen a la publicidad
v la propaganda, es decir, a la informacién para la masa, sino que ella produce
mercancias culturales también para otros propositos, como la informacion cientifica,

las investigaciones de mercado de uso restringido para las empresas, y la informacion
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militar o de opinién publica de uso restringido para los gobiernos;* cuyo destino no
son las necesidades del mundo de la vida sino las necesidades del sistema, es decir, del
capital y del Estado, pero que son mercancias culturales en tanto su principal valor
agregado es conocimiento y su principal valor de uso es simbolico, al tiempo que
tienen un valor de cambio cuyo punto de partida es el valor de los programas de
mvestigacion de las empresas, que fungen como actividad de acumulacion (reinversion
de utilidades en programas de investigacion y desarrollo de las empresas) o en el valor
de las inversiones estatales (directas o por contratacion) como actividades estratégicas

dirigidas a la legitimacién y reproduccién del sistema en su conjunto.

¢Qué produce entonces la industria cultural? La otra apreciacion reduccionista y
ahistérica en el campo de la comunicacion, es la que equipara a la industria cultural
con la cultura de masas. Aqui es necesaria otra precision: la cultura de masas es un
tipo de cultura y como tal se define por sus codigos (oral-iconicos) y por su narrativa
(de relato), o sea que es, valga la redundancia, una cultura en sentido estricto. La
industria cultural, en cambio, es una forma (solo una) de organizacion de la produccion,
la circulacion y el consumo de los bienes y servicios culturales, y se define porque la
produccion se realiza bajo relaciones capitalistas, o sea con trabajo asalariado y en

forma de mercancia, esto es, para circular a través del mercado.

La industria cultural, entonces, no produce solo cultura de masas y no toda la
cultura de masas es producida por la industria cultural. La industria cultural, entendida
como empresa capitalista, tiene en cuenta, como toda industria, el mercado, es decir,
los potenciales consumidores de sus productos, y en ese sentido, produce todas las

variedades posibles de cultura, a saber:

En primer lugar, produce, como su producto mas caracteristico, cultura de masas,
dado que el capitalismo y la sociedad moderna han generado una homogeneizacién
de la poblacion. El mds amplio publico, los mayores consumidores, se encuentra
entre quienes reciben los productos masivos: la literatura popular convertida en
cultura de masas, en cuanto literatura tradicional que toma “prestada una forma ya
definida para exponer su ideologia en los modos mas adecuados para tocar directamente
la imaginacion y la sensibilidad popular” (Bolleme, 1990, p. 219); ademais de aquellos
productos ya mencionados como los deportes, los especticulos, los conciertos, las

peliculas, la musica popular (pop), al igual que productos de la cultura culta vertidos a

63 “En nuestros dias, domina la demanda civil. La milicia satisface sus necesidades con productos del mercado de
consumo, muchisimo mds amplio” (Zimmermann, 2004, p. 72).
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relatos orales e iconicos como los documentales y atn las noticias, para no hablar de

adaptaciones literarias al cine, la radio, la television e incluso la publicidad.

En segundo lugar, la industria cultural también se ha apropiado de las tradiciones
folcloricas, a través de la conversion de los eventos populares como los reinados, las
ferias, los carnavales y hasta las celebraciones religiosas, en eventos organizados por
grandes empresas que los comercializan y obtienen de ellos ganancias, ya sea por el
cobro de derechos de participacion, de transmision o de franquicias. Cada vez hay
menos fiestas populares espontineas y mas tradiciones convertidas en espectiaculos

comerciales. El carnaval de Rio de Janeiro es quizd el caso mas emblematico.

Finalmente, la industria cultural también produce y hace circular los bienes de
la cultura culta. La industria editorial, por ejemplo, ademas de bestsellers, produce
y hace circular no solo la literatura de vanguardia sino la produccion académica,
clentifica y humanistica mds elaborada, asi como el arte de vanguardia, e incluso parte
del patrimonio nacional en diferentes paises. El caso de Televisa es emblematico,
pues, siendo una cadena de television conocida por sus telenovelas, opera, ademas,
una red de museos de los cuales obtiene ganancias por la exhibicion de una parte del
patrimonio mexicano, asi como galerias de arte. Las revistas mas prestigiosas en el
mundo académico y cientifico son editadas y distribuidas por empresas editoriales
que las distribuyen a un publico restringido pero fiel, competente y con capacidad de
pago. La industria cultural también produce bienes y servicios culturales estratégicos
cuyos consumidores serian las empresas y los organismos del Estado encargados de
las grandes decisiones que afectan a toda la sociedad y que requieren conocimientos
muy elaborados. En pocas palabras, la industria cultural produce y distribuye todos
los tipos de cultura susceptibles de colocar en un mercado de consumidores, ya sea el

mercado masivo o el mercado corporativo e institucional.

¢De qué depende, en tltima instancia, que la industria cultural produzca mas o me-
nos de un tipo de cultura que de otro? Depende de la composicion del mercado
cultural, especialmente del mercado masivo, pero también de las demandas de

informacion estratégica de la sociedad.

El mercado cultural

Cuando se habla de Estado-nacion, se habla, ademas del territorio y del tipo de Estado,

de los recursos naturales, de la moneda y de la poblacién. En cuanto a la politica, la
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poblacién es importante por su ntimero, por el peso de las etnias o de las religiones
o de las lenguas, por el significado de las regiones en el equilibrio con el poder cen-
tral, etc. Pero, desde el punto de vista econémico, el territorio y la poblacion son un
mercado, o sea un destino preestablecido para los productos de la industria, en este
caso, de la industria cultural. A esto se le llama mercado interno o mercado nacional.
La formacién de este mercado interno es un proceso concomitante o concurrente
con la formacién del Estado-nacion. Aunque hay que advertir que las relaciones co-
merciales suelen ser mas fluidas y mds constitutivas de identidad que las relaciones
politicas, la base sobre la cual se desarrolla el mercado interno en los albores del ca-
pitalismo es la unidad politica, pues para poder hacer fluido el intercambio entre
regiones y comarcas de un mismo pais se necesitan condiciones como las siguientes:

Unidad monetaria, entendida no como un sistema de moneda tinica, sino como
condiciones generales de equivalencia entre unas monedas y otras; unidad aduanera,
para regular la entrada y salida de mercancias del exterior a las diferentes regiones, de
suerte que se posibiliten las equivalencias de todos los valores en cada comarca con
las del exterior; unidad de pesas y medidas, lo que supone facilitar el intercambio de
cantidades iguales sin tener que recurrir a la conversion de unas y otras cada que se
pase de una region a otra dentro del mismo pais; unidad de la legislacion comercial,
a fin de evitar las ventajas que ofrecen a los locales la existencia de leyes propias no
aplicables, o aplicables de manera diferente, a quienes proceden de otra region; libre
circulacion por el territorio, si existe un soberano por cada region o comarca este
podria restringir la entrada y salida de personas, e incluso penalizarla, por lo que la
existencia de un solo gobierno al cual someterse en todo el territorio es una condicién

meludible del mercado. Como dice Elias:

[...] tnicamente cuando existe un monopolio de la violencia
centralizado y publico ejercido en grandes extensiones,
unicamente entonces pueden producirse las luchas de
competencia por la consecucién de medios de consumo y de
produccion con exclusion de la violencia fisica, y Gnicamente
entonces existe el tipo de economia que acostumbramos
llamar “economia” en sentido estricto y el tipo de lucha de
competencia que solemos llamar “competencia” en sentido
estricto (Elias, 1997, p. 383).

Es evidente entonces que para garantizar cada una de estas condiciones se necesita

un poder supremo que esté por encima de todos los poderes regionales y que actiie
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como garante de las condiciones de circulacion por “su” territorio de toda clase de
mercancias y personas. Asi las cosas, es la existencia de un poder absoluto, politi-
camente unificado, el que permite y facilita la formacién de un mercado interno o
nacional, puesto que el intercambio comercial, como ya se djjo, crea nexos mas estrechos
y permanentes entre los sibditos del rey por ser mas cotidiano el intercambio de

mercancias que el intercambio de textos escritos, por ejemplo.

En sintesis, el Estado y el mercado interno devienen en la consolidacion de las
naciones. El papel del Estado y el mercado en este proceso resulta pues imprescindible.
Pero es el Estado en ultimas el que garantiza la formacién del mercado interno. Pero
no solo como autoridad politica. El Estado, a través de la infraestructura, convierte
el territorio en un pais. En el caso del mercado cultural es necesario resaltar, ademas
del papel de los ferrocarriles y la escolarizacién, el papel de las telecomunicaciones

en la integracién nacional.

Las telecomunicaciones y la unificacion del mercado cultural

Se entienden por telecomunicaciones todas aquellas acciones que permiten
mtercambiar mensajes en tiempo real, es decir, de manera simultinea, de un lugar
a otro de la tierra. En otras palabras, hay telecomunicacion si se puede “anular el
espacio por el tiempo”, es decir, si no hay diferencias temporales entre el momento de
la emision v el de la recepciéon del mensaje, aun cuando exista una distancia espacial
considerable. Significa que existe la posibilidad técnica de que suceda el intercambio

st ambos interlocutores tienen acceso a los dispositivos de emision y recepeion apropiados.

La etapa de las telecomunicaciones se inicia hacia 1839 con el primer medio que
hace posible la transmisién de textos en forma inmediata (eliminando la distancia

temporal) a larga distancia: el telégrafo.

No fue hasta la llegada del telégrafo que pudieron los
mensajes viajar mas rapidamente que los mensajeros [...]. Es
solo desde el telégrafo que la informacion ha podido diso-
ciarse de soportes tan sélidos como la piedra o el papiro
como antes se disoci6 el dinero de las pieles y los metales
para terminar en el papel (McLuhan, 1994, p. 107).
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Es, pues, el paso del intercambio de bienes materiales (incluyendo libros y partituras) al

mtercambio de mensajes.

El impacto de las telecomunicaciones en el mercado cultural es evidente. Pertenece
a la misma generacion que la navegacion a vapor y los ferrocarriles, inventos de la era
industrial que cambiaron fundamentalmente la percepcion del tiempo y del espacio,
pues hacen el mundo mucho mas pequeno e inician la era de la velocidad y de la
mmediatez que caracteriza a la modernidad. El barco a vapor y la locomotora agili-
zan de forma considerable el intercambio de bienes entre los paises y regiones. Las
telecomunicaciones agilizan en gran manera el intercambio de informacién entre los

hombres y las sociedades.®

Sin embargo, el cambio no es solo cuantitativo, sino, incluso en mayor grado,
cualitativo. Lo que ha sucedido en realidad es que las telecomunicaciones se han
convertido en un recurso de control del territorio y la poblacion para los Estados y en
un recurso de acceso a los mercados para la industria, que es donde radica su impor-

tancia en la consolidacion de los mercados nacionales.

Pero quiza el efecto mas importante, de las telecomunicaciones masivas en particular,
es que en paises con grandes problemas de integracion nacional desde el punto de vis-
ta cultural, Ia radio nacional, y mas ain la television, han sido un factor determinante
en la creacion o el afianzamiento de la hegemonia y de la unidad nacional. Como dice

Jests Martin-Barbero (1991, p. 168):

Trabajar por la Nacién es ante todo hacerla una, superar
las fragmentaciones que originaron las luchas regionales o
federales en el siglo xix, haciendo posible la comunicacién
—carreteras, ferrocarril, telégrafo, teléfono y radio— entre
regiones, pero sobre todo de las regiones con el centro, con la
capital. (Enfasis del original)

Una vez establecida la naturaleza y la manera como se estructura el mercado interno,
debemos preguntarnos qué es el mercado cultural. Dejando de lado la idea de que
el mercado lo constituyen los productores y las mercancias, o sea la famosa idea de la
oferta y la demanda en la que la primera crea la segunda, la realidad es que el mer-

cado estd constituido solo por los consumidores. Los productores y las mercancias

64 Para una descripcion empirica detallada, ver Mattelart (1997).
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se dirigen al mercado, pero no hacen parte de él, excepto porque en algin momento
los productores necesitan también ser consumidores de otras mercancias, productos
o servicios, especialmente mano de obra, pero también maquinarias e insumos. s
decir, los productores son parte del mercado porque dejan de actuar como tales y se

convierten en consumidores.

Un mercado esta constituido pues, en primer lugar, por un niimero determinado de
individuos que son potenciales consumidores. Por eso, el primer cilculo que hacen
los inversionistas, y aqui es donde demuestran claridad en el concepto de mercado,
tiene que ver con la poblacién del pais o el tamano de la nacién. Por eso, los paises
mas poblados del mundo suelen ser, al mismo tiempo, destinatarios de importantes
mversiones nacionales y extranjeras, pues se considera, por ejemplo, que China es
un mercado potencial de 1 200 millones de consumidores; la India, uno de 1 100
millones. En América Latina, Brasil es el primer mercado con unos 200 millones de
habitantes y México el segundo con 110 millones; por eso, estos dos paises concen-
tran mas del 70 9% de la inversion extranjera directa que llega a la regiéon, con 34 000
millones y 21 000 millones de ddélares, respectivamente, en 2010 (Zibechi, 2012). El
primer componente del mercado es, pues, la poblacion.

Pero no basta con que haya una gran masa de poblacién para que haya un verdadero
mercado, sino que se necesita, ademas, que esa poblacion tenga alguna capacidad de
compra o poder adquisitivo. Y la capacidad de compra en el mundo capitalista, impli-

ca dos transformaciones en la economia:

Por un lado, para hacer parte del mercado los individuos deben incorporarse a la
produccion mercantil y a la economia monetaria, o sea recibir ingresos en dinero, ya
sea por sus producciones privadas y particulares (por ejemplo, los campesinos deben
producir para vender y no solo para su autosubsistencia), o por la venta de la fuerza de
trabajo (como salario), o por las rentas obtenidas de una inversién (como ganancia).
En todo caso, hay que recibir ingresos monetarios, sean pocos o elevados, para hacer
parte del mercado, es decir, del interés de los productores. Y aqui el mercado comienza
a restringirse, pues si bien China tiene 1 200 millones de habitantes, apenas unos
500 millones de personas estan vinculados a la economia de mercado. En la India los
calculos suelen hacerse sobre la base de unos 400 millones. En sintesis, el mercado

no siempre es igual al total de la poblacion.

Por otro lado, la capacidad de compra se mide por el nivel de ingresos calculado en

términos per capita. Es decir, un mercado no es mas importante porque haya mas
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gente, ni porque la mayoria esté en la economia de mercado, sino por la cantidad de
ingreso disponible con que cuenta cada individuo. Asi, paises menos poblados pero
con Ingresos mas altos, son mercados mas atractivos que paises mds poblados pero
mas pobres. Por ejemplo, en términos de poblacion, Colombia tiene 46 millones de
habitantes y Chile apenas unos 15 millones, lo cual hablaria de Colombia como un
mercado tres veces mas grande que el de Chile y, por tanto, mas atractivo. Pero mientras
en Colombia el ingreso per capita es de unos 6 000 doélares por aio, en Chile es de
mas de 14 000 dolares. En tal caso, Colombia es un mercado apenas un poco mas
grande que el de Chile (288 000 millones de délares anuales mientras que el de Chile
es de 212 000 millones), siendo Chile apenas la tercera parte de Colombia en cuanto
a poblacion.’” Asi que el mercado de la industria cultural depende del desarrollo del

mercado interno y no a la inversa.

Las particularidades del mercado cultural

Hay que agregar que el mercado cultural no es igual a cualquier otro tipo de
mercado, puesto que en €l los consumidores no se estratifican solo por su capacidad
de compra, por razones economicas, como es normal que ocurra en el mercado de
los vestidos, los vehiculos e incluso el de los alimentos. El mercado cultural requiere,
ademas de una masa de individuos con capacidad de compra, individuos con diferentes
competencias culturales. Podemos definir tales competencias como la capacidad y la
disposicion de determinado individuo o grupo para consumir ciertos bienes y servicios
culturales. Estas se manifiestan en tres atributos de los consumidores: conocimientos,

gustos y necesidades derivadas de los dos anteriores.

Los conocimientos se refieren a la informacion y la capacidad de juicio critico para
reconocer o no la calidad de un producto dentro de una tradicién cultural. El gusto
seria la capacidad de juicio valorativo para distinguir la belleza y la calidad estética, ya
no por razones de informacién sino por la identificacion espontinea del producto con
las previsiones del consumidor,® las cuales estan configuradas por el habitus, entendido,
segin Bourdieu, como “[...] un sistema socialmente constituido de disposiciones
estructuradas y estructurantes, adquirido mediante la practica y siempre orientado

hacia funciones practicas” (Bourdieu y Wacquant, 1995, p. 83). Las necesidades nacen

65 http:/www.indexmundi.com/es/Colombia/producto_interno_bruto_(pib).html (Consulta: 2012-06-02).

66 Bourdieu (2000, p. 162): “Los gustos, entendidos como el conjunto de practicas y propiedades de una persona
o de un grupo, son producto de un encuentro (de una armonia preestablecida) entre bienes y un gusto [sic|”.
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del hecho de buscar alternativas de consumo debido a que se tienen conocimientos
y gustos variados. Cuando el consumidor tiene mas competencias, busca y le exige
a la industria en vez de conformarse con lo que ella le ofrece: “Puede, en efecto,
existir un gusto sin bienes (ftomando gusto en el sentido de principio de clasamiento
[cassement], de principio de division, de capacidad de distincion) y bienes sin gusto”
(Bourdieu, 2000, p. 161). Es evidente que aqui se alude al gusto del consumidor, por
lo que este es, en tltima instancia, el que viene a determinar la variedad y la extensiéon
del mercado y, por tanto, la oferta posible y efectiva de bienes culturales. Segiin Marx
(1993, p. 92):

El consumo pone idealmente el objeto de producciéon como
una imagen interna, como una necesidad, como una direccién
y un propésito. El crea el objeto de produccién en una forma
todavia subjetiva. No hay produccién sin una necesidad. Sino
que el consumo reproduce la necesidad.

De acuerdo con Bourdieu, solo hay dos tipos de competencias por su origen, es decir,
por la forma como los individuos llegan a ellas (Bourdieu, 1999a, pp. 73 y ss.). Las
competencias son, en primer lugar, heredadas. Se les llama asi a las que se adquieren
preferentemente en la familia y en el grupo primario, y que tienen que ver, no con
accesorios externos a las personas, sino con la cultura que los padres poseen y transmiten a
sus hyjos, no como programa formal, sino como experiencia espontanea de vida cotidiana.
Se supone que toda persona tiene entonces una cultura heredada que empieza con
el aprendizaje de la lengua materna en la familia; segin esto, todos seriamos, en
principio, sujetos culturales iguales en su totalidad, pues todos aprendemos a hablar,
aprendemos los gestos y los movimientos elementales de la vida cotidiana, es decir,
todos aprendemos desde el principio las culturas populares. Entonces la diferencia
de competencias no radica en el aprendizaje de las culturas populares, nuevas o tra-
dicionales, sino en el aprendizaje de la cultura alfabética. Los modos de acceso a esta

cultura son los que en tdltimas determinan la composicion del mercado cultural.

El primer camino para llegar a la cultura culta es la familia, como en el caso de las
culturas populares. Cuando los padres son portadores de un buen acumulado de cul-

tura alfabética los hijos entonces la heredan como parte de su socializacion.

Los que invocan la experiencia frente a la erudicion tienen
a su favor toda la verdad de la oposicion entre el aprendizaje
familiar y el aprendizaje escolar de la cultura: la cultura



194 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

burguesa y la relacién burguesa con la cultura, deben su ini-
mitable caracter al hecho de que, del mismo modo que la
religién popular [...] se adquieren, prescindiendo del discur-
so, mediante la insercion precoz en un mundo de personas,
practicas y objetos cultivados (Bourdieu, 1999a, p. 73).

Diriamos que en este caso la cultura alfabética se adquiere por imitacion como todas
las culturas populares. Pero esto no es posible ni entre los que tienen mayor herencia
alfabética; sin embargo, si se pueden heredar el gusto y la disposicion hacia dicha cul-
tura por la vivencia de sus productos, pero no se puede heredar la gramatica, la cual

exige un aprendizaje dirigido.

La segunda via de acceso a las competencias de esta cultura es por adquisicién,
especificamente a través de la escuela. En efecto, en las sociedades de masas, no
estratificadas, se supone que el sistema escolar formal estd hecho para subsanar las
desigualdades individuales que nacen de los desequilibrios entre las familias en
cuanto al acumulado que cada una posee de cultura culta. Estas son pues las dos
mstituciones enculturizadoras principales en cuanto se refiere a cultura letrada en las
sociedades modernas, pues son las que forman el gusto y guian el conocimiento desde
la infancia: “La familia y la escuela [dice Bourdieu] funcionan de modo inseparable,
como los lugares en que se constituyen, por el propio uso, las competencias juzgadas
como necesarias [...] y en las que se forma el precio de esas competencias” (Bourdieu,
1999a, p. 73). Sin embargo, para los sectores sociales subalternos, la escuela tiene,
ademas, que suplir las deficiencias que el nino hereda de la familia, por lo que en
estos casos su funcion es doblemente niveladora o discriminatoria, seglin se asuma o

no la responsabilidad de subsanar esa diferencia.

Esto explica la conclusion a la que ha llegado N. Garcia cuando dice que los medios
no crean en realidad competencias cultas o letradas, y menos estéticas, cuando se tra-
ta del consumo de arte, sino que solo refuerzan las competencias de conocimiento y
gusto ya formadas en la familia y en la escuela. La pretension entonces de sustituir a la
escuela por los medios audiovisuales como agente enculturizador, es una estafa para
los menos favorecidos, pues, como hemos visto a propoésito de la cultura mediatica,
teniendo en cuenta sus caracteristicas como codigos, estos medios entregarian a los
ninos de las familias no letradas los mismos gustos y conocimientos ya heredados de
la familia, de los grupos de pares, etc., pero les negaran las competencias letradas de

la cultura alfabética.
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La situacién del sujeto consumidor se puede representar dentro de cuatro posi-
bilidades esquematizadas asi, de acuerdo con el origen de sus competencias letradas

(esquema 6.2):

Esquema 6.2. Origen posible de las competencias alfabéticas

Heredadas Adquiridas
+ +
+ .
- +

Fuente: Elaboracion del autor con base en Bourdieu, 1999a.

En el primer caso, el sujeto puede tener al mismo tiempo competencias letradas
heredadas y, ademas, acceder al sistema educativo formal, en el que las potenciara
al maximo puesto que esta mas preparado culturalmente para aprovechar el conoci-
miento y la informacion que ofrece la escuela. En este caso tenemos los que logran
la maxima escala de la formacion y la produccién académica, cientifica y artistica, la
tipica élite intelectual de una nacion. Que esa élite se reclute solo entre los mas ricos
o solo entre los mas capaces, incluyendo por supuesto a los mas capaces dentro de los
de situacién economica privilegiada, es un asunto de politica que habla de las posibi-
lidades de inclusion de una nacion. En términos culturales y abstractos, aqui élite sig-

nifica solo los mejores, segun la capacidad y la formacion (Bourdieu, 1999b, cap. 3).

En el segundo caso, un sujeto puede tener una gran tradicion heredada, pero no
acceder a las competencias de alto nivel de formalizacion que ofrece la formacion
académica. En este caso, es probable que no llegue a pertenecer a la élite itelectual
pero no estard marginado de la cultura culta en razoén a los habitos heredados de la
familia y al mayor aprovechamiento que, gracias a ellos, ha hecho de la informacién

escolar recibida y de la demas informacion disponible.

En el tercer caso, un sujeto puede no tener competencias heredadas, pues sus padres
pueden ser analfabetos, poco escolarizados, inmigrantes campesinos e incluso
extranjeros, pero puede acceder a las competencias cultas a través del sistema escolar, es
decir, a través de las posibilidades de nivelacion que ofrece una sociedad no estamental.
Incluso puede llegar a ser parte de la élite intelectual sin ser parte de la élite social
o economica. Pero, en general, lo importante es que a través de este mecanismo, la
escolarizacion cada vez mas alta, se adquieren las competencias para juzgar y disfrutar

de los productos de la cultura culta, ademas de las diferentes tradiciones populares.
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El surgimiento de los de abajo, el hecho de que lleguen a destacarse los desheredados,
se debe a que el proceso de seleccion y la competencia son mas rigurosos y exigentes
para estos, puesto que parten de una situacion de desventaja que deben superar (Bourdieu
y Passeron, 2001). Por eso la educacion publica es vista como una educacion de clase
media que supuestamente violenta la experiencia de los ninos de origen popular. Al
contrario, la escuela lo que hace es permitir que los ninos de las clases mas destavore-
cidas, en el aspecto econémico y cultural, adquieran las competencias que los ninos
de clase media y alta pueden adquirir ya desde la familia, para que, en teoria al me-
nos, tengan las mismas oportunidades de insercion laboral y social de aquellos y no se

reproduzca de manera intergeneracional la estratificacion por razones de nacimiento.

En el extremo del cuarto caso, un sujeto puede hallarse en la situacion de no poseer,
por su origen, competencias cultas heredadas y tampoco poder adquirir esas compe-
tencias por medio de la escolarizacion, debido a la pobreza familiar, por un lado, y al
desmantelamiento del sistema de educacion pablica por el otro. En ese caso, la socie-
dad vuelve a ser estamental, pues el que nace pobre y sin herencia alfabética queda
condenado a seguir excluido de dichas competencias necesarias hoy en el trabajo y en
la interaccién vy, por tanto, queda condenado a ser pobre y subordinado por origen y
por destino.

¢Cudles son las posibilidades de un mercado cultural? Se da por sentado que todos
los miembros de una sociedad, desde los que estan en el caso cuatro de marginacion
absoluta hasta los de la élite del caso primero, son consumidores potenciales
y efectivos de cultura medidtica, porque todos son naturalmente competentes para
ello. También se da por sentado que en toda nacién existe una élite que posee com-
petencias cultas heredadas, que puede o no reforzarlas en la academia, pero que en
cualquier caso estd en capacidad y disposicién para consumir los productos de la
cultura culta. Lo que hace entonces la diferencia y la variedad del mercado cultural es
la extension de la franja de sujetos culturales situados dentro del caso tres, es decir, la
cantidad de sujetos que, sin tener competencias heredadas, se puedan incorporar al
consumo de la cultura culta gracias a las competencias adquiridas en el sistema escolar.
Si este sector es amplio entonces el mercado serd variado (entre lo popular-masivo y
lo culto); la razén para que esto ocurra no es solo econémica y de competencias, sino

soclal:

El efecto de la elevacion del nivel de instruccion se ejerce
[...] por medio de lo que denomino el efecto de asignacion
estatutaria [...], que determina a los poseedores de un
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determinado titulo escolar, que funciona como un titulo
nobiliario, a realizar las practicas —ir a museos, comprar
un tocadiscos, leer Le Monde— que se hallan insertas en
su definicién social —podria decirse: en su “esencia social”
(Bourdieu, 2000, p. 69).

Si este sector es pequeno y la formacion que recibe es de bajo contenido letrado,
entonces el mercado serd homogéneo, mondétono, puesto que solo se encontraran
productos masivos. Asi por ejemplo, el cine “europeo, sobresaliente en calidad,
gracias a la cual se ha abierto muchos caminos, no ha podido después recorrerlos por
falta del producto medio indispensable para una penetracion profunda” (Garcia, J.
M., 1970, p. 35), es decir, por falta de adaptacion a un pablico con pocas competencias
para el cine de autor o con competencias distintas. EI mercado cultural entonces no

es espontianeo sino que se forma ex profeso desde la educacion formal. Es politico.

El capitalismo cultural

Mas alla del “capitalismo informacional” y del “capitalismo
cognitivo”

Si se asume que en realidad existe algo asi como un capitalismo informacional, ;cudl
es el lugar del capitalismo informacional en el desarrollo general del capitalismo?
En principio, hay que registrar algunas periodizaciones del capitalismo, sin ser
exhaustivos ni valorativos, sino porque se utilizan como guia en muchos andlisis so-

clales actuales.

Segin Martin Serrano (2009, p. 107), “El capitalismo ha pasado por sucesivas etapas:
agraria, mercantil, luego industrial, ahora globalizadora (la etapa que en los textos
clasicos se denomina ‘capitalismo monopolista’)”, periodizacién que encierra una
logica evolutiva cierta pero que es heteroclita cuando mezcla la globalizacion, que es

un modo de regulacién, con la agricultura, que es un modo de desarrollo.

Mucho mds coherente parece la periodizaciéon de Ibanez (2003, pp. 51-53) en la que
habla de tres etapas: la primera, el protocapitalismo o capitalismo de apropiacion; la
segunda, el capitalismo de produccién y acumulacion; y la tercera, el capitalismo de

consumo (de circulaciéon y especulacion), coincidiendo con Garceia L., que afirma:
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El capitalismo ha evolucionado de un capitalismo de pro-
duccién (a partir del siglo xviii, implicaba principalmente
el acceso a bienes primarios), a uno de consumo (a partir de
la segunda mitad del siglo xx, donde cobré especial impor-
tancia el sector de servicios, se abrié al acceso al consumo
de bienes, al ocio y al entretenimiento), para terminar en el
contemporanco de acceso (2008, p. 317, nota al pie).

Segin esta version, en el capitalismo de acceso se supera el problema de la propiedad,
de la escasez y de la falta de libertad, porque ya todos tenemos acceso a los bienes, en

especial al de la informacién, sin necesidad de ser propietarios.

Una de las matrices mas prestigiosas es la que enuncia Castells (1999) cuando
habla de que en la era preindustrial la relacion entre naturaleza y cultura se caracteriza
porque la primera actuia sobre la segunda; en la era industrial, la cultura, en cambio,
actia sobre la naturaleza; y en la era informacional, la cultura actia, primero que
todo, sobre la cultura; el conocimiento se utiliza, no para actuar sobre la naturaleza,
ni para producir bienes y servicios de manera prioritaria, sino para producir nuevos

conocimientos. Este es el capitalismo informacional.

Todas estas versiones parecen coincidir mas o menos en que ha habido una etapa
pre-industrial, otra industrial y otra post-industrial en el capitalismo. Sin embargo,

muestran mezclas de sus diferentes componentes en cada clasificacion.

El analisis del capitalismo como sistema implica por lo menos cuatro elementos,
ademas de la categoria general que es el capitalismo como modo de produccién; luego
tenemos sus componentes: a) el modo de desarrollo, referente a las caracteristicas
técnico-economicas de la produccion (Castells, 1999); b) el modelo de organizacion,
o el tipo de infraestructura fisica de la produccion (Castells, 1999); ¢) el régimen de
acumulacion (Boyer, 1992); y d) el modo de regulacion (Boyer, 1992) o modelo de

desarrollo.

Desde esta maltiple mirada del capitalismo en sus cuatro dimensiones (modo de
desarrollo, modo de organizacion, régimen de acumulacion y modo de regulacion)
cabe hacer el examen de la reestructuracion capitalista, a proposito de los nuevos

nombres que circulan al respecto.
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El capitalismo cognitivo y el modo de desarrollo

Empezaremos por la diferenciacion que establece Castells (1999, p. 40) entre modos de
produccion (capitalismo y estatismo) y modos de desarrollo (industrialismo e

informacionalismo):

[Los modos de produccion] definen las relaciones sociales
de produccién, determinando la existencia de clases sociales
que se constituyen como tales mediante su practica histori-
ca. El principio estructural mediante el cual el excedente es
apropiado y controlado caracteriza un modo de produccion
(Castells, 1999, p. 42).

Agrega luego: “Las relaciones sociales de produccién vy, por tanto, el modo de
produccion, determinan la apropiacion y usos del excedente” (Castells, 1999, p. 42).
De esto se puede inferir que el modo de producciéon se determina por la forma de
propiedad vigente en la sociedad sobre los factores de produccion, forma de propiedad
que preexiste al excedente y, por tanto, determina la forma en que este ultimo sera
apropiado y distribuido. Es decir, cuando se habla de modo de produccion se habla

de relaciones sociales y politicas y de poder y no de sistemas técnicos.

Aun siendo el mismo modo de produccién, el capitalismo ha experimentado al
menos cuatro etapas ya descritas en sus modos de desarrollo. La primera se conoce
como la etapa de cooperacion simple; la segunda etapa de la produccion capitalista es
la de la manufactura; la tercera etapa es la de la industria propiamente dicha; la cuarta
etapa del desarrollo de la produccion capitalista es el capitalismo informacional.

Pero la diferencia del capitalismo informacional respecto al industrial esta solo en el
tipo de conocimiento que se codifica, es decir, que se apropia y se convierte en capital
fijo.

El soft es la forma que el sistema encuentra para encuadrar
el trabajo mental y explotar sus potenciales por el capital.
Es la forma en que se materializa, en un elemento de capital
constante, el conocimiento que antes era propiedad del
trabajador intelectual aislado, de forma semejante a lo que
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ocurri con el trabajador manual a partir del surgimiento de
la maquina herramienta (Bolafio, 1999, p. 44).

En términos generales, esta ha sido una caracteristica del desarrollo capitalista. Es
decir, desde la etapa industrial el saber deja de pertenecer a su productor (el artesano
o el trabajador intelectual) y se convierte en capital subsumido en la maquina o en el
software (tanto si es conocimiento artesanal como si es conocimiento intelectual). La
relacién entonces no cambia: el trabajo sigue siendo expropiado por el capital y luego

convertido en mercancia, que esta vez se presenta como informacion.

Estos modos de desarrollo del capitalismo también traen aparejados diversos

modelos de organizacion fisica de la producciéon. Para Castells:

Internet no es solo una tecnologia, Internet es una forma de
organizacion de la actividad. El equivalente de Internet en
la era industrial es la fabrica: lo que era la fabrica en la gran
organizacién en la era industrial, es Internet en la era de la
informacion (Castells, 2000, p. 3).

Lo que significaria que el régimen de organizacion de las dos primeras etapas (artesanal
y manufacturera, basadas en la herramienta y el trabajo manual) seria el taller; a la
tercera etapa (industrial, basada en la maquina) corresponderia la fabrica; y a la tltima
(informacional, basada en la informacién y el conocimiento) corresponderia la red.

Tendriamos entonces en resumen la siguiente periodizacién del capitalismo,

segun el modo de desarrollo y el modo de organizacion (esquema 6.3):

Esquema 6.3. Capitalismo: modos de desarrollo y organizacion

Modos de desarrollo Modos de Organizacion
Artesanal Taller de cooperacion simple
Manufacturero Taller con division técnica del trabajo Factoria
Industrial Fabrica Industtial
Informacional Cognitivo Red Flexible

Fuente: Elaboracion del autor.
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Como se ha visto, el capitalismo informacional seria apenas una parte de una parte
de la estructura del capitalismo, es decir, de la fuerza productiva que afecta su modo
de desarrollo, pero no es predominante todavia ni siquiera en este campo, como lo
demuestra Krugman (2004, p. 23). Mucho menos clara es su incidencia en el régimen
de acumulaciéon y sobre todo en el modo de regulacion que es el problema practico,

politico, no técnico.

Pero el capitalismo informacional es superado, segun algunos, por el capitalismo
cognitivo. ¢De qué se habla entonces cuando se dice capitalismo cognitivo? :De un
modo de produccion, de un nuevo modo de desarrollo, de un modo de organizacion,
de un régimen de acumulacién o de un modo de regulacion? Trataré de exponer de
forma breve las versiones de algunos autores y, al mismo tiempo, de hacer claros los

puntos de divergencia.

Lo primero es aceptar que estamos en el mismo modo de produccién. Hay quienes

aceptan que estamos aun en el capitalismo pero:

Por capitalismo cognitivo entienden un tipo nuevo de capi-
talismo y no tanto una fase; e incluso si se quiere, un cierto
proceso de transicion, aquel que hace pasar de la crisis del
capitalismo industrial de tipo fordista a la emergencia de lo
que llamamos capitalismo cognitivo [...] (Galceran, 2007,

p. 89).

Si se entiende literalmente este fragmento, el capitalismo cognitivo es jel paso
al capitalismo cognitivo!; ¢desde donde? Desde el capitalismo industrial (que es un
modo de desarrollo) y fordista (que es un régimen de acumulacién). Por consiguiente,
s1 aceptamos esta doble transicion, el capitalismo cognitivo es a la vez un nuevo modo

de desarrollo y un nuevo régimen de acumulacion en el que

Todo el sistema social queda expuesto a una forma de
apropiacion -dominacion de los flujos de informacion-
conocimiento generados en la cotidianidad del vivir y que,
circulando en la red, sirven como materia prima de nuevos
conocimientos e informaciones. Asi, es el vivir en su
conjunto y no solo el trabajo el que queda sometido a los
procesos de apropiacion e intercambio que marcan el sistema
(Galceran, 2007, p. 90).
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Esto nos lleva a un falso supuesto segiin el cual lo que se explota hoy es la capacidad
general lingtiistica y comunicativa del hombre (lugares comunes que circulan por la
red) y no el conocimiento especializado (lugares especiales del conocimiento tacito y
estratégico), confundiendo saber comun con intelecto general (Virno, 2004, pp. 34-
35). Para no recurrir a discusiones especializadas, Galceran puntualiza a qué se refieren

los conocimientos que se explotan con preferencia en esta etapa del capitalismo:

1) aquellos que pueden ser objeto de patente, 2) aquellos que
son necesarios para el desarrollo de las tareas y que incluyen
determinadas competencias, y 3) aquellos que son necesarios
para la gestién y la toma estratégica de decisiones, o sea
que incluyen competencias y habilidades de tipo interacti-
vo y comunicativo (Moulier- Boutang, citado por Galceran,
2007, p. 89).

En otros términos, lo que se explota con preferencia es el conocimiento altamente
especializado, producto de la investigacion y de la decisiéon estratégica de convertirlo
en una fuerza productiva, como componente del capital fijo, en especial para la
producciéon de nuevo conocimiento”. En otras palabras, el conocimiento cientifico.
Pero este, como conocimiento tacito, solo aflora en el trabajo, no en el diario vivir;

por eso es explotado con preferencia.

Otra fuente de discrepancia se debe a que, segin Virno, en concordancia con lo
anterior, “la principal novedad del posfordismo consiste en haber introducido el

lenguaje en el trabajo” (2004 p. 95), a lo que agrega:

En el postfordismo, la comunicacién humana es también un
ingrediente esencial de la cooperacioén productiva; es decir,
es la reina de las fuerzas productivas, algo que supera al propio
ambito sectorial y afecta a la industria en conjunto, a la poiesis
en su totalidad (p. 60).

Esto conduciria al estado de cosas actual: “Se podria decir que, a cierto nivel de
desarrollo de las fuerzas productivas sociales, la cooperacion laboral introyecta la

comunicacion verbal, asemejandose a una performance virtuosa, o a un complejo

67 Para Marx (1993, p. 706) lo que indica la conversion del intelecto general en fuerza productiva es su conversion
en capital fijo.
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de acciones politicas”(Virno, 2004, p. 54).Estas caracteristicas generales del nuevo
capitalismo son contradictorias con el nombre de capitalismo cognitivo, pues no se
trata de explotar, como dice Virno, el general intellect —que para él es la inteligencia
de masas— como fuente de valorizacion, sino de explotar el general mtellect como
conocimiento especializado —que es como lo entiende Marx— y que no esta distri-
buido en las masas sino concentrado en especialistas y puede convertirse en capital
fij0, entendido como aquella parte del capital constante cuyo valor no se transfiere
de manera inmediata sino diferida a la mercancia, tipicamente, la maquinaria y la

infraestructura, que son producto del conocimiento especializado.

Si se equipara aqui posfordismo con capitalismo cognitivo es porque en esta nueva
“forma de produccion” [sic] se pone “en primer término la parte creativa y no simple-
mente reproductiva de la accion social” (Galceran, 2007, p. 88). Ademas de que no se
puede saber a qué se refiere la expresion “forma de produccion”, puesto que no existe
como categoria teérica dentro de la economia politica, es facil advertir que lo que
estos teoricos asocian con el nuevo capitalismo (la parte creativa de la accion social)
es la condicién de existencia y desarrollo del capitalismo, lo cual explica los procesos

de reproduccion ampliada, de valorizacion y de acumulaciéon que le son inherentes.

Todo esto parte de unos supuestos falsos, tal vez debidos a Habermas, pero que se
mantienen en otros autores contemporaneos (Giddens, 1997, p. 267). El primero
es el que opone el caricter supuestamente monologico del trabajo a la cooperacion
subjetiva de la interaccion, que seria lo nuevo del posfordismo (Virno, 2004, p. 63),
como si el trabajo, no solo en el capitalismo, sino en toda la historia de la humanidad,
no fuera siempre una accién social y, por tanto, cultural y, por tanto, mediada por el

lenguaje y, por tanto, dialdgica e interactiva.

El segundo es que en el posfordismo el valor no se obtendria ya, como en el fordismo,
del trabajo fisico, sino del trabajo intelectual (inmaterial, informacional, cognitivo), y
no solo del trabajador directo, sino de la capacidad productiva de toda la sociedad, del
general intellect, que se confunde con la inteligencia de masas; la relacion produccion
consumo se aceleraria por la rapida obsolescencia de los medios de produccion y la
rapida circulacion del capital. Esta es la razon para confundir el posfordismo (régimen
de acumulacion), con el posindustrialismo (modo de desarrollo) y con posobrerizacion
o autonomia del trabajo, segiin Lazzarato y Negri (modelo de organizacion) y hasta
con una posregulacion o independencia del trabajo frente al Estado y al empresariado

(modo de regulacion).
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En sintesis, aparte de la mistificacion flagrante de las categorias de la economia poli-
tica, los puntos de divergencia con los teoricos “heterodoxos” del capitalismo cog-
nitivo son las siguientes: a) el capitalismo actual no es un nuevo modo de produccién.
El postordismo o el capitalismo cognitivo es solo un modo de desarrollo y un modo
de organizaciéon del capitalismo contempordneo; b) el general intellect no se refiere
a la capacidad cognitiva general de la sociedad sino al conocimiento especializado y
sobre todo susceptible de aplicar; ¢) el capitalismo cognitivo o posfordista no explota
preferentemente el conocimiento general (inteligencia de masas) sino el conocimiento
especializado; y d) el lenguaje es una condicién del trabajo como actividad humana,

por tanto, no es exclusiva del capitalismo y menos del capitalismo posfordista.

El capitalismo cognitivo y el régimen de acumulacion

La acumulacién, como se vio en el apartado de la industria cultural, es la ley fundamental
del capitalismo, es el motor que lo mantiene dindmico a través de la conversion de
una parte de la plusvalia en nuevo capital. El régimen de acumulacién es el “conjunto
de regularidades que aseguran una progresion general y relativamente coherente de
la acumulacién del capital” (Boyer, 1992, p. 53). Ademas de la organizacién, incluye
el horizonte temporal de valorizacion (velocidad de circulacion), el reparto del valor
(distribucién como renta), demanda compatible con la produccién (realizacion de la
plusvalia) y la articulacién con formas no capitalistas de produccion (transferencias de

valor) (Boyer, 1992, p. 52).

Tal vez sea necesario, en aras de la precision, delimitar el significado de algunos
términos. En primer lugar, el concepto de acumulacion. El capitalismo es un modo
de produccién en el que el dinero se convierte en capital, es decir, dinero que esta
destinado a ser autoincrementado a través de la actividad econémica (Marx, 1977,
tomo primero, cap. 4). El capitalismo es un proceso de produccion en el cual no solo
se producen bienes y servicios (valores de uso) sino también valores de cambio (valores),
entonces el proceso de produccion es al mismo tiempo un proceso de valorizaciéon
del capital, de generacion de plusvalia, literalmente, mas valor (Marx, 1977, tomo
primero, cap. 5). En el capitalismo las condiciones de produccién se reproducen siempre
sobre bases superiores a las anteriores. El proceso por el cual se restablecen esas
condiciones materiales (0 sea como valores de uso) de produccion aumentadas (mas
mstalaciones, mas materias primas, mas mano de obra) se conoce como reproduccion
ampliada (Marx, 1977, tomo primero, cap. 21). Pero como el proceso de produccion

inicial ha dejado un remanente de valor llamado plusvalia, una parte de esta se
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mvierte de nuevo en la produccién, para restaurar las condiciones de produccién
ahora ampliadas ya no como valores de uso sino como valores. Es decir, una parte de
la plusvalia se convierte en capital. A este proceso de reproduccion ampliada como
valores, a esta conversion de una parte de la plusvalia en capital es a lo que se llama

acumulacion de capital (Marx, 1977, tomo primero, cap. 22, tomo segundo, cap. 21).

La acumulacién no tiene nada que ver, pues, con el concepto vulgar de atesoramiento,
sino que es la esencia del capitalismo: la acumulacion nace de la valorizacion y esta, a
la vez, de la explotaciéon del trabajo, o sea de la apropiacion por el capital de una parte
del valor producido por el trabajador. Esta es la dinamica productiva del capitalismo
que se traduce en lo que se conoce como progreso y desarrollo, el cual depende del
crecimiento econémico (produccion de valor, Producto Interno Bruto [pib]) y tasas

de ahorro e mversion (acumulacion).

Siun régimen implica siempre una jerarquia, un régimen de acumulacion implica por
tanto una jerarquia de los sectores productivos, un orden de los sectores en los cuales
se valoriza el capital con mas intensidad y rapidez. Al respecto se presentan un sin
numero de periodizaciones que confunden modos de desarrollo y organizaciéon, con

regimenes de acumulacion y estos dos, a veces, con modos de regulacion.

En efecto, si tomamos por partes cada uno de los componentes del régimen de
acumulacion, tenemos lo siguiente: el horizonte temporal de la valorizacion ha
cambiado gracias al aumento de la velocidad de circulacion de las mercancias y del
capital, pero sobre todo gracias a que la velocidad de retorno de las inversiones en el
capital financiero ponen a este tipo de capital en ventaja sobre las inversiones en la
economia real, sobre todo en la industria; en efecto, mientras que el pib diario del
mundo es de 120 millones de ddlares, las primeras 100 transnacionales facturan 20
millones, se comercializan a nivel mundial 17 millones y se realizan transacciones en
el mercado cambiario por 700 millones, o sea, casi seis veces el valor de la produccion
real (Sarmiento, 2004, p. 89). Segtn otra fuente, la piramide financiera alcanzé 600
billones de dolares a mediados de 2008, entre 10 y 12 veces el pib mundial (Dierckxsens,

9008, p. 4).

Asi mismo, el reparto del valor, en los momentos actuales, entre los distintos
sectores del capital, favorece con amplitud al capital financiero-bancario en detrimento
de la industria e incluso del comercio; la tasa de ganancia de las finanzas es muy superior a
la de la industria y la agricultura; por ejemplo, las Gnicas que obtuvieron ganancias supe-

riores al 10 9% sobre sus ventas en 2007, el ano anterior a la crisis, fueron las empresas
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financieras (Bank of America, Berkshire Hathaway, J. P. Morgan y Goldman Sachas).
Fuera de estas, han obtenido el mismo nivel de ganancias General Electric, AT&T E
1BM, tradicionales monopolios en bienes duraderos, telecomunicaciones e informatica
(hardware) respectivamente, pero con la salvedad de que la primera ha incursionado
como 1nversionista especuladora, es decir, como agente financiero. Por tltimo, Exxon
Mobil, cuyo monto de ganancias se podria explicar no solo porque los precios del
petréleo ya no dependen tanto de su valor de produccion como de factores politicos
y sobre todo de la especulacion financiera (mercado de futuros), factores que fueron

notorios, en especial durante el 2007 (Fortune 500, 2008).

En cuanto a la relacion demanda-produccién, la demanda hoy es flexible, por
tanto, la produccién en masa ha cedido un poco a la produccién por demanda, de
tal manera que no se produce una mercancia masiva para una poblacion masiva, sino
de una produccion fragmentada para una demanda mas personalizada; en teoria,
el consumo no responde a la oferta sino a unas demandas particulares; ademads, el
crédito condiciona en gran medida la demanda y envia al sector bancario una gran

parte del excedente.

En lo que se refiere a la articulacion con formas no capitalistas de produccion, el
capitalismo estd penetrando en actividades organizadas en forma precapitalista como
la economia campesina o artesanal, o en forma poscapitalista, como las empresas
estatales o de economia solidaria, para volverlas produccion capitalista (el desplazamiento
de los campesinos de sus tierras ancestrales y la destruccion del régimen solidario de
prima media en las pensiones y la atencion de la salud son apenas dos ejemplos y dos

caras de la misma moneda).

Todo esto lo que nos esta diciendo es que en el posfordismo el régimen de acumulacion
dej6 de estar regido por la industria y pasé a estarlo por las finanzas. La acumulacion ya
no depende tanto del valor creado sino de los precios y estos ya no guardan relacion
con el valor sino con la especulacion. Esto vale también para las empresas informaticas
en la Bolsa. No es el paso del industrialismo al informacionalismo, sino el paso
del dominio del capital industrial al del capital financiero. Por tanto, si existe algo
como el posfordismo no es capitalismo informacional, ni capitalismo cognitivo ni
capitalismo cultural sino capitalismo financiero especulativo. Todas las actividades
economicas estan subordinadas al capital financiero y todos los capitales transfieren
al capital financiero una parte de la plusvalia producida. El pos-fordismo no es
entonces un nuevo modo de desarrollo, y menos un nuevo modo de produccion, sino

un nuevo régimen de acumulacién. En consecuencia, el capitalismo podria decirse
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que ha pasado por tres regimenes de acumulaciéon: uno pre-industrial, basado
en eficiencias agricolas, mineras y de navegacion (Wallerstein, 1979); un segundo
régimen de acumulacion basado en eficiencias industriales y un tercer régimen de
acumulacion pos-industrial basado en eficiencias financieras. En tal sentido, el

capitalismo cognitivo tampoco es un nuevo régimen de acumulacion.

El capitalismo cognitivo y el modo de regulacion

Los modos de desarrollo antes mencionados (artesanal, industrial e informacional)
tendrian repercusiones, no solo en la organizacién de la produccion (deslocalizacion
y flexibilizacién de la relacion laboral), sino en el régimen de acumulacion (las fuentes
de la valorizaciéon del capital) y sobre todo en el modo de regulacién, el cual, segun

algunos, es una consecuencia, no un factor independiente de los modos de desarrollo.

Lo que las tecnologias ponen al descubierto parecerfa ser
el desfase entre la nueva era de la informacién —resultado
de la revolucion electrénica— vy la vieja organizacién social
y politica atin moldeada sobre los restos de la revolucion
industrial. Nos hallamos ante la crisis ultima del modelo
politico liberal y de sus dos dispositivos claves: El Estado
nacional y el espacio publico, no deducible a, ni reductible a
los intereses privados (Martin-Barbero, 2003, p. 198),

Es decir, se concluye, por ejemplo, que los avances tecnolédgicos (modo de desarrollo)
exigen la privatizacion de las empresas estatales (modo de regulacion). Asi como a fi-
nes del siglo xix Inglaterra imponia la idea a otros paises de que la navegacién a vapor
exigia la adopcion del libre comercio, mientras que el Reino Unido se resguardaba en
el mds estricto proteccionismo, hoy se supone que la Revoluciéon Industrial cred un
tipo de Estado y la revolucion electronica crea otro por puro efecto tecnologico, sin

tener en cuenta la politica y los intereses en juego.

En la cita anterior es claro el equivalente entre industrialismo y fordismo y esta
mmplicita la relaciéon entre la era de la informaciéon (informacionalismo) y posfordismo.
Varios autores han utilizado el nombre de posfordismo para referirse a cosas distintas.
Los mas audaces, como Virno (2004, p. 47), hablan de un modo de produccion
posfordista. Este mero exabrupto ya seria suficiente para desestimar cualquier discusion,

pues denota una absoluta falta de rigor en la jerarquia de las categorias. Se supone que el
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posfordismo seria lo opuesto al fordismo. El fordismo es una caracteristica del
capitalismo, que es el modo de produccion; luego, st hemos de hablar de postordismo,
no podemos llamarlo modo de producciéon y st hemos de hablar de un nuevo modo

de produccion hemos de hablar de algtin otro nombre para el poscapitalismo.

Pero no se quedan alli, en la negacion del capitalismo, sino que incluso, en una

especie de fuga hacia adelante, llegan a reformular el concepto de modo produccion:

Es importante aclarar que entendemos como “modo de
produccién” no solo una configuracion econdémica particular
[sic] sino un conjunto de formas de vida, una constelacion
social, antropologica y ética —digo ética, no moral: relativa
a las costumbres, usos y habitos, no al deber-ser (Virno,
2004, p. 47).

Habria que explicitar cada una de esas nociones. Pero como no es el caso, solo basta
con decir que, en los términos de Marx, el componente esencial del modo de produccién
son las relaciones de produccién, es decir, las relaciones juridicas de propiedad de
los medios de produccion que determinan la distribucion del excedente, que es lo que

esta en la base de todo lo que menciona la definicién anterior.

El conjunto de estas relaciones de produccion forma la estructura
economica de la sociedad, la base real sobre la que se levanta
la superestructura juridica y politica a la que corresponden
determinadas formas de conciencia social (Marx, 1973, p. 518,
énfasis afiadido).

Esto es justamente lo que no aparece en la redefinicion referida, pues no se hace
explicito el control de los medios de produccién. Como esta relaciéon no existe,

tampoco se hace explicita la subsuncién del trabajo en el capital.

LLa autonomia del trabajo post-fordista no es intensificaciéon
de la explotacion, sino ante todo es [sic] una intensificaciéon
de los niveles de cooperacion, de saber y de la comunidad
que vacia y deslegitimiza las funciones de comando del
emprendedor y del Estado (Lazzarato y Negri, 2001, p. 40).
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Esto indicaria que estamos en una época poscapitalista y por tanto no tendria sen-
tido hablar de valorizacion ni de explotacion, categorias propias del capitalismo. Esta
version idilica del nuevo capitalismo lo que ignora es que si las funciones de los em-
presarios y del Estado no son legitimas, ello no les impide apropiarse del excedente
de produccion (que es lo que define un modo de produccién) —como esta sucediendo
con los bancos y los regimenes tributarios— generado por esa cooperacion de saber,

por lo cual estamos en una etapa mas agresiva del capitalismo, no en su superacion.

La otra redefiniciéon de los que Herscovicl llama “los heterodoxos” es mas descon-
certante. Dicen Lazzarato y Negri (2001, p. 40):

[...] el capitalismo siempre fue una coexistencia de diversos
modos de produccién, comandados, organizados y ex-
plotados por el mas desterritorializado (abstracto, segin
la definicién marxista) de entre ellos. Esta realidad estd
exaltada por el modo de produccién post fordista, el cual
se presenta como una acumulacién de los modos de pro-
duccién que comprenden también las formas de trabajo
servil y precapitalista.

Segun esto, el capitalismo y el posfordismo son modos de produccion; por consi-
guiente, s1 estamos en el segundo, ya hemos superado el capitalismo. Pero el ca-
pitalismo es una coexistencia de modos de produccién, o sea que no es un modo
de produccién sino una formacion socio-econémica o algo por el estilo. Pero el
posfordismo tampoco seria un modo de produccion, sino algo mas, pero se llama
modo de producciéon posfordista, aunque ya hayan dicho que el posfordismo es una
caracteristica del capitalismo cognitivo. :Como se puede explicar? ‘Tiene esto algun
tipo de coherencia? Lo que demuestra es la inconsistencia loégica de tratar de
convertir el capitalismo, en el discurso, en algo superado, o de opacar la naturaleza
del capitalismo contemporaneo. Trataremos entonces de poner al capitalismo cognitivo

dentro de los modos de regulacion.

El modo de regulacion, conocido también como forma institucional (o estructural), se
define como “toda codificacién de una o varias relaciones sociales fundamentales”
(Boyer, 1992, 54), e incluye el condicionamiento monetario, la configuracion de la
relacion salarial, las formas de concurrencia, las modalidades de adhesién al régimen

internacional y las formas de Estado (Boyer, 1992, p. 54-59). En sintesis, es:
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Todo el conjunto de procedimientos y de comportamientos,
individuales y colectivos que tienen la triple propiedad de:
—reproducir las relaciones sociales fundamentales a través
de la conjuncién de formas institucionales histéricamente
determinadas; —sostener y “pilotar” el régimen de acu-
mulacién en vigor; —asegurar la compatibilidad dinamica
de un conjunto de decisiones descentralizadas, sin que
sea necesaria la interiorizacién por los agentes econémicos
de los principios de ajuste del conjunto del sistema (Boyer,
1992, p. 61).

Si hacemos el mismo ejercicio que en el concepto anterior y tomamos por partes los
componentes de un modo de regulacién, podemos decir que aqui estan concentrados los
aspectos politicos del modo de produccion en cada pais. En efecto, st asumimos con

Sartori que las decisiones politicas son:

a) soberanas; b) sin escapatoria; y ¢) sancionables. Soberanas
en el sentido en que anulan cualquier otra norma; sin
escapatoria [...] porque se extienden hasta las fronteras que
definen territorialmente la ciudadania; y sancionables porque
estan respaldadas por el monopolio legal de la fuerza
(Sartori, 1988, pp. 262-263).

Entonces, son también decisiones que llamamos vinculantes. En consecuencia, aqui
la jerarquia de los componentes la vamos a establecer partiendo del papel del Estado
hacia atrds, por cuanto, como ya vimos, el Eistado es la principal agencia institucional y,

por consiguiente, la que estd en capacidad de tomar las decisiones obligatorias.

La relacion entre Estado y regulaciéon tiene dos vertientes: una anglosajona,
segin la cual la regulacién es una funcion del Estado, pero consiste solo en emitir
las normas y estandarizar procedimientos que garanticen la competencia entre los
agentes economicos privados. La otra vertiente es principalmente francesa, y entiende
la regulacién como la participacion del Estado en la economia, que seria regulador y
agente econdémico activo, a través de empresas estatales y de politicas sectoriales de
estimulo a determinados sectores considerados estratégicos. Por tanto, en un modelo
de desarrollo las formas de Estado se refieren a si es un Estado interventor o uno

simplemente regulador que pretende ser drbitro neutral.
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Esas formas de Estado no se reflejan de forma mecanica en las modalidades de
adhesion al régimen internacional, pues algunas veces las politicas fuertemente liberales
en el mercado interno se complementan con politicas fuertemente proteccionistas en
las relaciones internacionales, como ha sido la historia de las economias capitalistas
anglosajonas mas exitosas y, desde hace poco tiempo, la de nuevos paises industria-
lizados de Asia. Librecambismo y proteccionismo internacional dependen en todo
caso de una decision del Estado, son politicas, no son necesidades técnicas ni de

organizacion de la produccion.

En cuanto a las formas de concurrencia, se refieren a la existencia o no de leyes
anti-monopolio, a la posibilidad de intervencién del Estado para dirimir conflictos
de intereses, a las posibilidades de expropiacion, en fin, al sometimiento del capital
al Estado o al contrario. La configuracion de la relacion salarial tiene las mismas
implicaciones, es decir, si se deja al libre desarrollo del mercado, en cuyo caso es
lo mismo que dejarlo a la libre voluntad de los patronos y a la capacidad politica de
algunos sectores de trabajadores, o si el Estado asume la regulacion del salario
mstitucionalmente, como politica de redistribucion. Por tltimo, el condicionamiento
monetario, entendido como la capacidad de emitir moneda de curso legal, es uno de
los actos de soberania mds sensibles para el manejo de la economia. La emision, la
revaluacion o devaluacion, el control de cambios, etc., son mecanismos que pueden
utilizarse para tomar medidas politicas a favor o en contra del capital, del trabajo o de

la produccién nacional.

Con base en estos parametros se puede asumir que el capitalismo ha pasado a
través de su historia por cinco modos de regulacion, todos basados en el rol del
Estado-nacion, que han dado origen a la actual estructura centro-periferia del sistema:
la regulacion mercantilista que guarda alguna relacion con la época preindustrial de
acumulacion; la etapa concurrencial que guarda alguna relacion con la formacion de
los mercados nacionales; la regulacion monopolica, de anarquia de la produccion
internacional que condujo a las guerras mundiales; la regulacién monopolista de
Estado, que fue el orden de post-guerra y que constituy6 el pacto llamado Estado de
bienestar, con sus diferentes modalidades: anglosajon, norte-europeo (germanico),
asiatico (Japonés sobre todo) y mediterraneo (Santos, 2003). Aqui habria que agregar
una forma de capitalismo monopolista de Estado tercermundista que no se ajusta a
ninguna de las anteriores, aunque puede tener alguna similitud con el mediterraneo,
por cuanto se trata de una muy fuerte presencia del Estado en la economia debida a la
debilidad de los capitales nacionales para emprender las grandes obras que garanticen

la formacién del mercado interno y la acumulacién (infraestructura de transportes,
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energia y comunicaciones). Finalmente, la reaccion a todo esto ha sido la imposicion
del capitalismo global y desregulado conocido como globalizacion neoliberal, cuyo
centro de ataque ha sido el papel del Estado en su funcién redistributiva para convertirlo
en un Estado funcional a los intereses sobre todo del capital financiero, o sea del

nuevo régimen de acumulacién.

Asi que desde el punto de vista de la relacion entre régimen de acumulacion y modo
de regulacion, tendriamos la siguiente periodizacion (esquema 6.4), que indica que el

capitalismo cognitivo tampoco alcanza a ser un nuevo modo de regulaciéon:

Esquema 6.4. Capitalismo: régimen de acumulacion y modo de regulacion
Régimen de acumulacion Modo de regulacién

Pre-industrial (eficiencias agricolas, mineras,

., i Mercantilista
de navegacion y comerciales)
Concurrencial
Industrial-fordista ;
Monopolista

(basado en eficiencias industtiales)
Monopolista de Estado (Estado de bienestar)

Posindustrial (basado en eficiencias especulativas) Global desregulado (globalizacion neoliberal)

Fuente: Elaboracion del autor.

Economia politica, conocimiento y capitalismo cultural

En la economia politica critica del conocimiento se trata de explicar el capitalismo
como un proceso de subsuncion del trabajo en el capital, entendiendo la subsuncion
como la incorporacion del trabajo al capital pero en una condiciéon de subordinacion.
Es decrir, el capital no existe sin el trabajo, pero el trabajo, aunque es una parte estructural,

no es una parte de la ecuacién igual al capital sino la parte subordinada.

El proceso de subsuncion del trabajo en el capital se produce en principio por la
ruptura de la unidad entre trabajo intelectual y trabajo material que reinaba en el
artesanado medieval, unidad consistente en que las labores de ejecucion y las labores
de direccion y control estin unidas en los mismos agentes, gracias a la autonomia de

que gozaba el artesanado.

En el capitalismo se produce, primero, la subsuncion formal del trabajo en el capital,
pues s1 bien la propiedad pasa a estar en manos del capital y hay una sujecion juridica
e institucional, la ejecucion del trabajo, en cuanto realizacion de un saber hacer
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autonomo, sigue estando en manos del trabajador; es lo que sucede en la etapa arte-

sanal y manufacturera del desarrollo capitalista.

Pero con la Revolucion Industrial se produce un doble movimiento: “por un lado, la
desapropiacion del conocimiento de los artesanos y, por otro, su articulacion con el
conocimiento producido por el desarrollo cientifico que se daba en el campo propiamente
intelectual” (Bolano, 2005, p. 51). A partir de ese momento, el control, no solo juridico,
sino también técnico, del proceso de produccion, queda en manos del trabajo intelectual,
produciéndose una relacion interna entre trabajo intelectual y capital, en la cual el
trabajo del obrero queda enajenado, y el obrero alienado, es decir, convertido en un
extrarnio, del proceso de produccién, que ya no le pertenece al obrero en ningun sentido:
“La subsunciéon real del trabajo significa que el trabajador pierde su autonomia y el
control que tenia sobre el proceso de produccién, cuya estructura y ritmo pasan a ser
dictados por la miquina” (Bolano, 2005, p. 41). La mdxima expresion de esto es la
organizacion cientifica del trabajo y la cadena de montaje, o sea el taylorismo-fordismo,
proceso que se agudiza cuando se llega a la etapa de industrializacion en la que se
producen maquinas por medio de maquinas, es decir, cuando ya se despoja de autonomia

al ultimo reducto del trabajo artesanal.

Hoy asistimos a un proceso de subsuncién del trabajo intelectual en el capital, y a la
intelectualizacion del proceso de trabajo y de consumo, a través de la codificacion del
conocimiento social y las posibilidades de reproduccion que ofrecen las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién [tic]. Si se entiende la codificacion como la “ope-
raciéon que consiste en plasmar el conocimiento sobre un soporte, liberandolo de la
ligazén con una persona [...]” (Bolaio, 2001, p. 13) —a lo que habria que agregar que
esto tiene que hacerse en un lenguaje entendible para un posible lector—; con ello el
conocimiento se convierte en algo externo al productor, es decir, en informacion vy,
por tanto, en un producto susceptible de almacenar, transportar, transferir, reproducir,
lo que hace que “se aproxime a las caracteristicas de una mercancia” (Bolano, 2001,
p. 13). De esta manera, el conocimiento deja de ser capital variable y se convierte en
un componente del capital constante, es decir, en trabajo muerto, en una propiedad
del capital, cuyo valor es transferido por completo a las mercancias; como tal capital
constante, se convierte asi mismo en una fuente de dominacién para el trabajo vivo

del productor intelectual.

Pero como el conocimiento tiene también una dimension tdcita irreductible, no
susceptible de transformar en paquetes de informacion, para cuyo aprendizaje y

aplicacion se requiere la movilizacién y la voluntad de sus productores, el capital



214 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

tiene ain que lidiar con un factor subjetivo, el cual es posible convertir en ventaja
competitiva manteniendo para si la exclusividad de ese conocimiento tacito, lo cual
da al trabajador intelectual un cierto margen de autonomia frente al capital y frente a
los trabajadores menos calificados. Sobre esta base se puede suscribir la hipotesis de

Herscovici (2006, p. 28):

En el capitalismo cognitivo, el concepto de trabajo abstracto
es sustituido por el de conocimiento codificado, y el concepto
de trabajo concreto por el de conocimiento tacito. Teniendo
en cuenta el grado de complejidad de la informacién que
los obreros tienen que manipular, el conocimiento tacito a
disposicion de los obreros y de las diferentes instituciones es
un elemento importante de valorizacién del capital.

El conocimiento ticito seria una suerte de conocimiento especializado y ademas
ligado a la persona del conocedor, por tanto, un conocimiento que supera de manera
amplia la informacion, no solo por no estar disponible sino por la imposibilidad misma
de ser informatizado, siendo pues esta un arma para la competitividad del capital,

pero también un reducto de resistencia del trabajo.

Este seria el caso del trabajo cultural; en cuanto que no ha sido subsumido en su
totalidad por el capital, es decir, no ha sido expropiado del todo por la miquina,
el trabajo cultural, —el trabajo del artista, del periodista y del educador podrian ser
ejemplos tipicos— sigue siendo en buena parte aplicaciéon de conocimiento tacito
ligado al productor, y sus productos no entran por completo en el circuito del capital,
sigue siendo en buena parte trabajo concreto. Estamos pues ante un proceso de
subsuncion formal del trabajo intelectual en el capital, en la medida en que los fines
de la produccién, la extraccion del valor y la distribucion social del mismo, estin en
manos del capital, pero el trabajo concreto todavia es una prerrogativa del trabajador.
Sin embargo, en cuanto hay un avance continuo de la informatizacion del conocimiento,
de la ensenanza, de la produccion artistica, de la actividad comunicativa, lo que se

avecina es una etapa de subsuncion real del trabajo cultural en el capital.

En efecto, s1 “el gran problema econémico de nuestro tiempo reside en transformar
el conocimiento ticito en conocimiento codificado, convirtiéndolo en un mensaje
que pueda ser manipulado como informacion” (Bolano, 2005, p. 55), con el uso
generalizado de las tic, lo que viene sucediendo es que mds conocimiento ticito se esta

volviendo conocimiento explicito, codificado, por tanto, expropiado al trabajador.
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En este sentido, el trabajador intelectual va perdiendo importancia como creador de
valor de cambio, de mercancias, y adquiere valor como creador de valor de uso para

el capital, de valor indirecto, de 1deologia.

Esto es lo que conduce a una situacion de precariedad del trabajo, pues ahora el
trabajador intelectual recibe, a cambio de mantener el empleo, salarios mas bajos y
condiciones mas precarias; pero €so no es lo peor: al trabajador intelectual se le exigen
menos habilidades y mas compromiso, es decir, mds sumision y mas ideologia, pues
gracias a las tic, las habilidades productivas pueden ser remplazadas. Lo tnico que
queda a salvo es la capacidad cientifica de producir conocimiento de punta, aunque
“el soft ware cumple hoy la funcién que cumplié en la Revolucién Industrial original
la maquina-herramienta: materializar el conocimiento, sirviendo a la expansion de la
subsuncion del trabajo” (Bolaiio, 2005, p. 63), de suerte que la subsuncion total del
trabajo mtelectual solo se producird cuando se puedan producir tales conocimientos

por medio de maquinas.

El capitalismo cultural como subsuncion del trabajo intelectual

Asi que en ese primer momento, el de la subsuncion formal del trabajo en el capital,
la informacién funciona solo como ideologia, es decir, como legitimacion de
la subordinacion del trabajo al capital, haciendo aparecer la relacion como contrato
entre iguales. En el segundo momento, el de la subsuncion real, la informacion es
conocimiento, capital y poder. En el momento presente, el del paso de la subsuncion
formal a la subsuncién real del trabajo intelectual en el capital, la informacion funge
como mercancia (producto del conocimiento codificado), sin dejar de cumplir las

funciones anteriores (Bolano, 2005, p. 49).

Esto no es ni bueno ni malo; es simplemente capitalismo, y en el capitalismo las
tecnologias favorecen el poder de quienes ya tienen poder, favorecen la riqueza de
quienes ya tienen riqueza. La tecnologia refuerza el poder existente, entendido como
capacidad de emitir comunicacién puablica, mas alld del dmbito privado o parental,
aunque sea en defensa de intereses particulares o sea como ideologia (Martin Serrano,
2009). En el caso de los comunicadores y los educadores, el capital realiza la toma del
conocimiento codificado, tecnificado, vuelto contra el trabajador a través de las tic.
Esta es la razén por la cual el sentido comun cree que ellas son la fuente del poder y
la riqueza. Desde una perspectiva socioldgica, el poder y la riqueza son la fuente de

la informacion.
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El capitalismo cognitivo seria aquel en el que existe un desarrollo importante, una
preeminencia del trabajo cultural. Fl capitalismo cognitivo no seria necesariamente
una etapa de desarrollo del capitalismo en la que se superen los otros modos de desarrollo
del mismo, pero si es una etapa en la que el capital se vuelca de manera significativa
hacia la produccion de mercancias culturales y, por tanto, hacia la explotacion y la
subsuncion del trabajo intelectual. Este trabajo intelectual no tiene como funcion
principal producir bienes materiales sino simboélicos, es decir, aquella mercancia cuyo
valor de uso es simbolico y en la que el valor de uso simbolico prima sobre el valor
de uso material; por tanto, el trabajo implicado en tal mercancia es trabajo cultural

en vez de material.

En cuanto trabajo, en esencia, reproductor de la cultura, no solo en sus aspectos
técnicos, éticos y politicos (generados) sino sobre todo en los estéticos y gramaticales
(generadores), la mejor forma de llamarlo, por su generalidad, seria trabajo cultural a

secas, y a esta etapa del capitalismo, capitalismo cultural, en cuanto modo de desarrollo.

Una primera definicion del trabajo cultural indicaria que tiene como funcion “la
construccion de la hegemonia de una determinada clase, o de una contra hegemonia,
ligada a un proyecto de sociedad alternativo” (Bolano, 2000, p. 40), lo que deviene
en la construccion de una cultura nacional-popular, es decir, una cultura de clase
“socialmente reconocida como patroén superior, como norma en la escala nacional”
(Bolano, 2000, p. 40). Es en este proceso de mediacion simbolica entre el poder y el
publico que el trabajo intelectual intenta ser subsumido en el capital. Sin embargo,
esta subsuncion tiene limites que hacen que la hegemonia sea todavia un campo de
disputa, pues ni el trabajo del artista ni el del periodista ni el del educador han podido
ser absorbidos por la miquina como lo fue en su momento el trabajo del artesano
por la produccién industrial, o sea que no han sido convertidos en mercancia, no han
sido absorbidos por el capital, por la industria cultural como tal; entonces, el trabajo
acumulado (la mdquina) no domina por completo al trabajo vivo y este sigue siendo

en cierta forma trabajo improductivo o de circulacion e ideologico.

En términos de la relacion capital-trabajo, el trabajo cultural tiene dos caras: por un
lado, es trabajo productivo que genera valor al producir mercancias culturales, es
decir, mercancias cuyo valor de uso es el valor simbolico y cuyo valor de cambio es el
valor de audiencia, cuando se trata de la informacion de masas, o el valor estratégico,
cuando se trata de informacion calificada para el capital o para el Estado; por otro
lado, es trabajo cuya funcién es producir hegemonia en cuanto productor de sustancias

de contenido, formas de contenido y formas de expresion, es decir, la cultura.
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De esta forma, siguiendo con la metifora semiotica, las mercancias culturales
tendrian la siguiente estructura, segun el tipo de trabajo que conllevan, el valor de

uso que producen y la forma como se estableceria su valor de cambio (Esquema 6.5):

Esquema 6.5. Estructura de la mercancia cultural en el capitalismo informacional

Valor =
. Trabajo L Audiencia fiel + Val
Sustancia . J V. de uso simbélico udiencia e of
intelectual estratégico
Contenido
Trabajo . . Yalor -
Mercancia Forma intelectual V. de uso simbolico Audiencia fiel + Valor
cultural y estratégico
trabajo Trabaio Valor =
cultural Forma intelec tlu Al V. de uso simbolico Audiencia fiel + Valor
estratégico
Expresion Trabajo V. de uso material + V. . Valor =
. . Precio de mercado +
intelectual de uso simbolico L.
Sustancia Valor estratégico
lor =
Trabajo fisico V. de uso material Valor

Precio de mercado

Fuente: Elaboracion del autor.

En la etapa informacional del capitalismo (de conversién del conocimiento en
informaciéon) cambia también el cardcter de la mercancia cultural pero en sentido
cuantitativo, pues la parte del valor de uso material, es decir, la sustancia de la expresion,
es cada vez menos relevante por cuanto es cada vez mas facil la reproduccion y la
circulacion del contenido simbélico y, por consiguiente, este se expande socialmente
sin dificultades fisicas. Sin embargo, a ello podemos agregar otro cambio mds sustancial: s1
consideramos que la digitalizacién electronica es solo la manipulacion de un material
existente, como las senales eléctricas, para hacerlo cumplir otras funciones, entonces
con las tecnologias digitales se cumple lo anunciado, esto es, que la parte material se
hace irrelevante porque no plantea problemas de escasez. Pero si consideramos que
la digitalizacion electrénica es mucho mas que una manipulacién y que se trata, en
cambio, de un proceso en el cual hay incluido muchisimo conocimiento cientifico
y experiencia técnica, entonces el valor de uso de cualquier programa o protocolo,
que sirve para permitir la operacion de las maquinas informéticas y para permitir el
funcionamiento de procesos telematicos, no es tanto material sino simbélico. En tal
caso, el software es a la vez forma expresiva y materia expresiva con alto contenido

simbolico.

Para ponerlo en términos familiares, tomemos el caso de la television: esta es un

lenguaje, es una narrativa, etc., y ello es lo que ofrece de forma simbodlica en cada
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programa; pero la tecnologia televisiva (en color o en blanco y negro, satelital o de
micro-ondas, digital o analdgica), aunque no se ofrece como valor simbélico, sino que
sirve como sustancia expresiva de este, también tiene en su produccién un alto contenido
simbolico como conocimiento aplicado que permite la generacién de ese patron
tecno-estético. Este conocimiento estd también entonces en la base de la produccion
del hardware, es decir, en la base fisica de la produccion tecnoldgica propiamente

dicha.

Esto quiere decir que en el caso de la industrializacién de la cultura, el valor
simbolico incluido en la mercancia abarca incluso la sustancia de la expresion haciendo
aun mas preponderante el contenido simbolico, pues con ello hay un plus de contenido
que no tiene valor de uso simbélico sino material. Por otro lado, ello implica que
buena parte de los trabajos ntelectuales incluidos en los procesos de producciéon
puedan ser catalogados como trabajo cultural en sentido estricto, es decir, no solo
el trabajo de los artistas, creadores y periodistas, sino también el de los académicos,
cientificos, ingenieros, técnicos y administradores. Esto es parte de lo que se ha dado
en llamar un proceso de intelectualizacién del trabajo y del consumo, paralelo a la
industrializacién de la superestructura, componentes ambos de lo que hoy se conoce

como economia del conocimiento (Bolano, 2001).

En términos comunicacionales, este trabajo estd orientado a producir, en la
mercancia cultural, sustancias de contenido (nuevos conocimientos), formas de contenido
(nuevas narrativas), formas de expresion (nuevos algoritmos) y finalmente, en el limite,
también nuevos materiales de soporte para la mercancia cultural (nuevas sustancias
expresivas). Lo que esto significa es que el insumo cognitivo esta llegando hasta la propia
base de la produccion material en el capitalismo actual y, asi, ello permite pensar en
un tpo de “capitalismo cognitivo” que no desplaza a los otros modos de desarrollo
(esquema 6.6). Sin embargo, para producir esos nuevos materiales hay que producir
nuevos contenidos, y para producirlos hay que reproducir las formas simbolicas; por
consiguiente, lo que se hace es reproducir toda una cultura, lo cual convierte a la
produccion en reproduccion cultural y al capitalismo en capitalismo cultural.

¢Cémo se manifiesta esto en términos de produccion? La produccion de nuevas
sustancias de contenido es lo que llamamos nuevo conocimiento, nuevas teorias,
nuevos valores morales, nuevos criterios estéticos. La produccion de nuevas sustancias
expresivas es lo que llamamos nuevos materiales o nuevas plataformas, tipicamente,

nuevas tecnologias. Estas sustancias constituyen los dos extremos de la produccion
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cultural, y se expresan de manera cuantitativa en producciéon cientifica y produccion

de patentes.

La producciéon de nuevas formas expresivas se puede seguir a través de la produccion
de nuevas formas de codificar, de nuevos sistemas expresivos, nuevos algoritmos,
nuevos software realmente inéditos, por ejemplo, el reto de transmitir, mas que
mensajes visuales y auditivos, mensajes téctiles, olfativos o gustativos. En cuanto a las
nuevas formas de contenido, es tal vez la mayor 1lusion, pues, como hemos demostrado,
estas formas son estructuras de largo plazo, cuyo aprendizaje permite construir ejemplares
pero no nuevas formas. Podemos construir infinidad de narraciones pero no de “nuevas
narrativas”, a no ser que se traduzca con ingenuidad el término inglés narratives por

narrativas en vez de narraciones.
El aprendizaje de las formas, de la gramatica y de la estética, es lo que se garantiza
a través de los procesos de alfabetizacion, escolarizacion y difusion de la tradicion

escrita. La producciéon de las sustancias es el acumulado historico de ese aprendizaje.

Esquema 6.6. Estructura de la mercancia cultural en el capitalismo cultural

Trabajo Valor =

. intelectual s Audiencia fiel +
Sustancia . V. de uso simbdlico L.
(Nuevos conocimientos Valor estratégico
. y valores)
Contenido

Trabajo Valor =
Forma intelectual V. de uso simbdlico  Audiencia fiel +
(Nuevas narrativas) Valor estratégico

Trabajo

Mercancia cul- Smiielasill Valos =

tural y trabajo uevos algotitmos o
it Forma ™ 8 V. de uso simbélico  Audiencia fiel +

Nuevos sistemas 2.5
. Valor estratégico
expresivos)
Expresion . Tr;llba]o ! Val
intelectual . or =
. V. de uso material + V. .
(Nuevos materiales, o Precio de mercado
de uso simbdlico 2d
. Nuevas plataformas) + Valor estratégico
Sustancia
o B ) Valor =
Trabajo fisico V. de uso material

Precio de mercado

Fuente: Elaboracion del autor.
En estas condiciones de penetracion del trabajo mtelectual hasta la propia produccion de

sustancias expresivas, también se crea una gran brecha entre quienes producen tecno-

logia dura y quienes producen tecnologia blanda, lo cual, en términos de economia
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politica, se expresaria como separacion entre la produccién de medios de producciéon
—sustancia expresiva= hardware— y la produccion de medios de consumo o, en el mejor
de los casos, de bienes intermedios—en este caso el software—; entre productores y
consumidores o usuarios; y por ultimo, esta viene a ser la piedra de toque entre el
desarrollo y el subdesarrollo tecnologico, reproduciendo la desigualdad estructural

del capitalismo entre centro y periferia.’®

En este punto de la discusion se puede sugerir que el capitalismo informacional,
cognitivo (cultural) es una fase que afecta en principio el modo de desarrollo del
capitalismo, y otros aspectos técnicos del mismo, como el modo de organizacion.
Mientras tanto, el modo de regulacion sigue siendo un objeto de disputa, como quiera
que se trata de un asunto politico y no técnico, en donde priman la voluntad y los
mntereses y no solo los recursos materiales. Pero como lo que se estd reproduciendo
en todo el proceso de produccion es una forma de codificar lo podemos llamar

capitalismo cultural.

Capitalismo global como modo de regulacion del capitalismo

financiero

A pesar de que el término es de uso mas o menos comin en la literatura de las
ciencias soclales, no es del todo claro en qué se diferencia el capitalismo global del
sistema mundo capitalista. La diferencia fundamental es que mientras el sistema
mundo se basa en una interdependencia de las economias, capitalistas y precapitalistas,
debido a la incorporacién de diversas producciones al mercado mundial capitalista, es
decir, en la circulacion, el capitalismo global se basa en esencia en la transnacionali-
zacion de la producciéon propiamente capitalista, o sea basada en el trabajo asalariado
(Robinson, 2007). En efecto, se pueden establecer al menos los siguientes puntos de

diferencia con el capitalismo sistema-mundo:

A. Se transnacionaliza la produccién y no solo la circulaciéon y el consumo. El
capitalismo en el periodo mmmediatamente anterior a 1913 estaba mas mun-

dializado que el actual, a juzgar por el peso de la Inversion Extranjera Directa

68 Para una exposicion de la contraposicion entre, por un lado, las propuestas de adopcion del patron de Te-
levision Digital Terrestre [TDT] de Norteamérica, Europa o Japén vy, por otro, la creacion de un patron propio
entre China, Brasil e India y posiblemente Argentina y Sudalrica, es decir, entre la dependencia y la autonomia
tecnologica, véase Bolano y Brittos (2003, pp. 5-18). Para una exposicion centrada exclusivamente en los flujos de
la TDT, ver Arnanz, 2002.
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(ied) y el comercio internacional en proporcion al pib mundial (Martinez
Gonzilez-Tablas, 2000). EI mundo estaba conectado por cables, sobre todo
el imperio britanico, desde Londres hasta Melbourne (Mattelart, 1998),

pero la producciéon seguia siendo de base nacional.

B. Con la transnacionalizacién de la produccion se crean e incrementan empresas
verdaderamente transnacionales, es decir, que tienen sedes centrales en tres

O mas paises.

C. El comercio internacional comienza a ser dominado por el comercio
intrafirmas, es decir, por intercambios entre las filiales de las mismas
transnacionales, las cuales responden hasta por dos tercios del comercio

mundial actual.

D. Se crea una Clase Capitalista Transnacional (cct) que es hegemonizada por
los duenos de las Compaiias Transnacionales (ctn) y se crea un nuevo
bloque histérico compuesto por la burguesia transnacional, los tecnocratas
de las nstituciones transnacionales, miembros transnacionalizados de las
burguesias nacionales, politicos y, por supuesto, los intelectuales organicos

del nuevo orden que legitiman como nevitable.

E. Se va formando un proto-Estado transnacional a través de instituciones

transnacionales como el fmi, el bm y la omc, entre otras (Robinson, 2007).

Desde luego que siempre queda la pregunta por la forma y sobre todo el lugar donde
surgen las ctn, asi como por el origen de la cct, pues aunque es cierto que se puede
mostrar empiricamente la incorporacién a dicha clase de individuos de los paises en
desarrollo (Slim en México o Sarmiento en Colombia), es decir, burgueses desna-
cionalizados, también es evidente empiricamente que la mayoria de las ctn y de los
duenios de las mismas estan en los paises desarrollados, hablando de manera especi-
fica en el G-7 y la ue. Ante esto siempre queda la pregunta por la supremacia de esos

Estados sobre las ctn, lo que no ocurre en los paises del tercer mundo.

Por dltimo, la transnacionalizacion ha traido consigo la formaciéon de una clase
trabajadora transnacional, la cual, sin embargo, no tiene cohesién ni proyecto comun,
contra-hegemonico, como la cct. Por tanto, su influencia en las instituciones transna-
cionales no es igual a la de aquella y tampoco su influencia en los Estados, en buena

parte cooptados por la cct.
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En todo caso, la existencia de un capitalismo globalizado en su totalidad tiene todavia
que resolver el problema de que las instituciones transnacionales, el proto-Lstado
transnacional, pueda tomar decisiones vinculantes, es decir, politicas, que obliguen a
todos los ciudadanos del mundo, para asi poder tener un mercado realmente global,
no solo financiero, sino sobre todo comercial y laboral y, ademds, una ciudadania
global. La pregunta es ;estan dispuestos los ciudadanos de los paises centrales a compartir
derechos con los de la periferia, del tercer mundo? Hasta ahora parece que solo se
mteresan en llegar al tercer mundo, no en que el tercer mundo llegue a ellos. Por lo
pronto, los trabajadores seguiran siendo una fuerza nacional, como lo son los Estados.
Fl capitalismo global es entonces el nuevo modo de regulacion del capitalismo financiero

(modelo de desarrollo) y no el capitalismo cognitivo.

El “modelo de desarrollo” y el modo de produccion

Es comtn el uso del término paises desarrollados para referirse a aquellos que disfrutan
de condiciones de vida caracterizadas por la abundancia material y hasta cierto punto
condiciones de convivencia y seguridad personal garantizadas por la ley y la institu-
cionalidad. El desarrollo es entonces una relaciéon cuantitativa que tiene que ver con

niveles de vida y no con la calidad de la misma.

Sobre esta base cuantitativa es que se promueve la idea del desarrollo en el tercer
mundo, asumiendo que si tenemos acceso a los mismos computadores, a la misma
television, a los mismos teléfonos celulares, a los mismos bancos y a las mismas tarjetas
de crédito que se usan en dichos paises, entonces estamos entrando al desarrollo. El

subdesarrollo, por su parte, también seria superable en lo cuantitativo.

El asunto de los indicadores cuantitativos es el resultado, es el derivado, no la esencia, de
lo que en términos convencionales se llama desarrollo. Cuando se exhiben signos
exteriores de progreso sin que estén respaldados por estructuras econémicas y sociales
internas, estamos ante lo que Berman ha llamado “el modernismo del subdesarrollo”
(Berman, 1991, pp. 174-300).

Para discutir el tema del desarrollo como modo de regulacion (modelo de desarrollo)
hay que asumir que el desarrollo hace parte de la tradicion teleoldgica cristiana
occidental, que es a la vez judia y griega (Nisbet, 1996, p. 487). Es de la misma familia
de la salvacion, la civilizaciéon y el progreso. De esta misma tradicién hace parte la

taxonomia de Escobar (2002), pues los paradigmas son, justamente, una elaboracion
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exclusiva de la tradiciéon cientifica occidental. En una palabra, no hay alternativas no

occidentales al desarrollo. No hay paradigmas de mejor familia que otros porque

todos son hijjos de la misma tradicion.

Esto no invalida la clasificacion de Escobar (esquema 6.7). Pero es necesario decir
que para que las teorias constructivistas o alternativas del desarrollo sean reconocidas,
hace falta que las escriba alguien, se prefiere en inglés y con el respaldo institucional

de una gran universidad norteamericana, por lo que terminan haciendo parte de una

misma tradicion.

Paradigma
Variables

Epistemologia

Conceptos claves

Objeto de estudio

Actores relevantes

Pregunta del
desarrollo

Criterios de
cambio

Mecanismo de
cambio

Etnografia

Actitud respecto al
desarrollo y la
modernidad

Esquema 6.7. Teorias del desarrollo acorde a sus paradigmas

Teoria liberal
Positivista

Mercado
Individuo

Sociedad
Mercado
Derechos

Individuos
Instituciones
Estado

¢Cémo puede una sociedad
Desarrollarse o ser
desarrollada a través de la
combinacion de capital y
tecnologfa y acciones
estatales ¢ individuales?

“Progreso”, Crecimiento
Crecimiento més
distribucién (afios setenta)
Adopcién de mercados

Mejores datos y teotfas
Intervenciones mas
enfocadas

¢Coémo el desarrollo es
mediado por la cultura?
Adaptar los proyectos a las

Promover un desatrollo mas
igualitario (profundizar y
completar el proyecto de la
modernidad)

Teoria marxista

Realista/dialéctica

Produccion (ejemplo: modo de
produccion)

Trabajo

Estructuras sociales
Ideologias

Clases sociales (Clases
trabajadoras)
(Campesinos)

Movimientos sociales

(Trabajadores, campesinos)
Estado democratico

<«Coémo funciona el desarrollo
como una ideologfa dominante?

Transformacion de las relaciones
sociales
Desarrollo de las fuerzas
productivas
Desarrollo de conciencia de clase

Lucha de clases

¢Coémo los actores locales
resisten las intervenciones del
desarrollo?

Reorientar el desarrollo hacia la

justicia social y la sostenibilidad

(modernismo critico: desvincular
capitalismo y modernidad)

Teoria
posestructuralista

Interpretativa/
constructivista

Lenguaje
Significado
(significacion)

Representacion/
discurso
Conocimiento-poder

“comunidades locales”
Nuevos movimientos
sociales, ONG
Todos los productores de
conocimiento (incluidos
individuos, Estado,
movimientos sociales)

:Cémo Asia, Africa y
América Latina llegaron
a ser representados como
subdesarrollados?

Transformacion de la
economia politica de la
verdad
Nuevos discursos y
representaciones

(pluralidad de discursos)

Cambio de practicas de
saber y hacer

¢Cémo los productores
de conocimiento resisten,
adaptan, subvierten el
conocimiento dominante y
crean su propio
conocimiento?

Articular una ética del
conocimiento experto
como prictica de la
libertad (modernidades
alternativas y alternativas a
la modernidad)

Fuente: Escobar, 2002, p. 3-4.
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Partiendo de la taxonomia expuesta, se pude asumir ante ella la posicion teleologica
del autor, en la que mas o menos se entiende que la salvacion estd en el para-
digma posestructuralista, o la posiciéon moderna segiin la cual habria tres maneras
de entender el desarrollo cada una de las cuales estd signada por intereses no siempre
confesados. En este caso se entendera que tanto la concepcion marxista como la
concepcion posestructuralista son alternativas a la concepcion liberal, la cual tiene
el mérito de ser abiertamente la teoria del capital. Se intentard demostrar que las
posibilidades mas efectivas, no tinicas, estan en la teoria marxista y no en los paradigmas
posestructuralistas, pues el problema, como lo advierte el propio Escobar (2002, p.

6), no es la modernidad sino el capitalismo.

La teorfa marxista enfatizaria en reorientar el desarrollo
hacia la justicia social y la sostenibilidad, lo que algunos teéricos
marxistas llaman un modernismo critico: desvincular
capitalismo y modernidad. Para estos marxistas el problema
no es la modernidad, no es la ciencia, no es el desarrollo, no
es la tecnologfa, es el capitalismo, la utilizacién que el capitalismo
hace de ellos.

En el marxismo, la idea de desarrollo tiene una formulacion muy clara: se trata del
concepto de acumulacion interna (nacional), de la tasa de ahorro, de la conversion de
una parte de la renta capitalista en capital; se trata, asi mismo, de la economia politica,
es decir, de como se distribuye la renta, el excedente, y de como se distribuye la tribu-
tacion en cada Estado-nacional. Pero lo mas importante en términos de desarrollo es
¢eudl es la relacion entre produccion de bienes de consumo y bienes de produccion?,
¢eudl es el grado de autonomia cientifico-técnica? Y, por tanto, ¢cudl es el papel
del conocimiento en estos términos? La produccion de medios de produccion sigue
siendo la linea que divide el desarrollo y el subdesarrollo (Furtado, 1977) y en ello la
adopcién o no de la cultura alfabética tiene un lugar determinante. Eso es lo que esta

detras de los indicadores cuantitativos de desarrollo.

En efecto, pasando ya del mundo virtual de la mera cultura, es decir, de las
capacidades para producir a la produccién propiamente dicha, y no solo de bienes
culturales, de valores de uso simbolico, sino de valores de uso material y valores
econdémicos, estas ventajas se materializan en producciones bien tangibles. La manera
como se produce el nexo entre la economia de la cultura —en este caso la economia
del conocimiento— y la economia real se puede esquematizar de manera aproximada

(esquema 6.8).
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En el estado actual de las cosas, si tomamos la economia de la cultura como el
cuarto sector, los paises del centro, los anglosajones y el Japon en particular, tienen la
siguiente dindmica: una fuerte expansion social y una larga tradicién de apropiacion
de la cultura alfabética en sus formas expresivas (alfabética) y de contenido (argumen-
tativas, analiticas y descriptivas), a través de la alfabetizacién y en especial del logro
en educacion superior, donde se apropian las disciplinas (Narvaez, 2010b). Ello les
permite producir nuevas sustancias de contenido, es decir, nuevos conocimientos en
las denominadas ciencias bdsicas, paradigmaticas de esta cultura: matematicas, fisica,

quimica (no es necesario recordar de donde son los premios nobel de estas ciencias).

La aplicacion de estas nuevas sustancias de contenido les permite producir nuevas
sustancias expresivas para la cultura alfabética, pero también para las demds culturas
(oral, iconica, narrativa, etc.), es decir, la tecnificacion de cualquier cultura. A esto se
le ha llamado Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion [tic, las cuales
tienen un alto valor de uso simbélico como técnicas, o sea como formas de hacer,

pero también un alto valor de uso material en cuanto aparatos y redes.

Esquema 6.8. De la economia de la cultura a la economia real

, Nuevas .
Economiadela Formas Formas de . Nuevas sustancias
. . sustancias de . Valor de uso
cultura expresivas contenido . expresivas
contenido
Cuarto sector . Nuevas técnicas. V. de uso simbdlico
Argumentativa
L. L. Nuevos
Alfabética Analitica ..
. conocimientos .
Descriptiva Nuevos aparatos y redes V. de uso material
Matemiticas
Fisica tic V. de uso material
Quimica
Biotecnologia
Economia real Biologia (industrializacién de la V. de uso material
vida)
Industria
Sector (nuevos materiales, .
. .. V. de uso material
Secundario nuevas maquinas, NUevos
bienes de consumo)
Energia
(nuevas fuentes de V. de uso material
energfa-energfa nuclear)
Construccion (nueva .
. i V. de uso matetial
infraestructura fisica)
. Extraccion .
Sector Primario V. de uso material

(recursos naturales)

Fuente: Elaboracion del autor.
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Por esta misma razon, las tic desbordan el mundo de la mera economia de la
cultura, es decir, no se utilizan solo para producir bienes de uso simbolico, para
manipular la informaciéon o incluso para producir algiin conocimiento nuevo, sino
que su uso se extiende a la economia real. Junto con los nuevos conocimientos producidos
por la biologia, producen lo que se llama la biotecnologia, que es el punto mas alto
del desarrollo industrial, como quiera que se trata de la industrializacion de la vida.
Podemos decir entonces que la biotecnologia es el punto de interseccion entre la

economia de la cultura y la economia real.

De ahi en adelante, podemos hacer una escala descendente del desarrollo, segun la
cual los nuevos conocimientos y las nuevas técnicas (tecnociencia), van permitiendo
a cada pais desarrollar sectores cada vez mas elevados en la producciéon de valor, en
las eficiencias econémicas, pero del sector secundario o sea el que transforma unos
productos en otros. Asi, su aplicacién a la industria genera nuevos materiales para
no depender de las materias primas, nuevas maquinas para mejorar los procesos de
produccion vy, por supuesto, nuevos bienes. Su aplicacion en un sector critico como
la energia, les permite acceder a nuevas fuentes de energia, especificamente, la
maxima expresion de la manipulacion tecnocientifica que es la energia nuclear (robar
el secreto del sol). Estas nuevas técnicas, aplicadas a la construccion, permiten generar
nuevas infraestructuras para los asentamientos humanos, para el transporte y para el
comercio. Por ultimo, se pueden aplicar a la extraccion mas eficiente (0 mds voraz)

de los recursos naturales.

Esto se expresa, de manera sumaria, en un solo ejemplo: mientras que los paises
anglosajones y Japén exportan en promedio mas de un 85 % de productos industriales
y mas de un 24 % de productos de alta tecnologia, Colombia exporta un 30 % de
productos industriales (la mayoria de bienes de consumo) y un 2.1 % de bienes de alta
tecnologia (Sarmiento, 2004).% La brecha entre desarrollo y subdesarrollo que es de
tres a uno en cuanto a bienes industriales, en vez de cerrarse se amplia a una relacion

de diez a uno en materia de tecnologia.

Asi que una situacion ideal de desarrollo seria aquella en que una nacién produjera,
consumiera y exportara fundamentalmente productos de alta tecnologia, o sea, que
tuera productor, consumidor y exportador de tic y de biotecnologia, a lo que se
aproximan bastante paises como el Japon o Corea. La situacion extrema del subdesarrollo

es la de aquellos paises que solo viven de la extraccion, que son recolectores (de cualquier

69 Ver una exposiciéon amplia en Narviez, 2010b.
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recurso), utilizan el trabajo menos calificado y, por consiguiente, no agregan gran
valor con su trabajo (en términos capitalistas). Ademas de eso, por su condicion periférica

transfieren gran parte de la plusvalia a los paises centrales.

En este punto entonces llegamos al problema central: el capitalismo global, como
modo de regulacion del capitalismo financiero, es un modelo de desarrollo, es decir,
una forma de regir y garantizar la acumulacion capitalista de manera mas o menos
estable y predecible y una manera de responder a las crisis. Pero en el capitalismo
global justamente lo que se hace es cambiar el concepto de desarrollo. Como lo
expresa Robinson (2007, p. 141), “el Banco Mundial cambi6 su definiciéon del término
‘desarrollo’ como crecimiento economico nacional; ahora lo define como ‘acertada’
participacion en el mercado mundial”. Esa acertada participacion se especifica mas

adelante como en un verdadero recetario:

El nuevo modelo de desarrollo se basa en la rearticulacion
de cada pais a los mercados mundiales, por medio de la
introduccion de nuevas actividades econémicas ligadas a la
acumulacién global, el abaratamiento de la mano de obra
[...] para hacetla “competitiva” y la apertura de los sectores
publicos de cada pafs, las industrias protegidas y los

recursos naturales a la explotacién comercial (Robinson,
2007, p. 141).

Aqui el concepto de desarrollo sale maltrecho en dos sentidos. Por un lado, desde el
punto de vista de las clases (marxista), no solo el abaratamiento de la mano de obra
sino la introduccion en las relaciones de mercado —como fuente de acumulacion
para el capital externo— de nuevas actividades sociales y de los sectores publicos que
cumplen funciones de redistribuciéon, hacen imposible el funcionamiento de una
sociedad integrada y medianamente igualitaria; en su sentido mas Illano, a diferencia
de las etapas preglobales, los sectores trabajadores y populares son expulsados del
nuevo proyecto politico; por consiguiente, el desarrollo como condiciones de vida esta
negado para la periferia. Por otro lado, aun en los términos ortodoxos del crecimiento
economico y la acumulacion interna de capital (liberal) y, por consiguiente, del
mejoramiento de las tasas de ganancia, el desarrollo es imposible para estos paises,
pues los mercados, las ganancias y las inversiones son transferidas de los productores
nacionales (sean privados o estatales) a los productores del centro, debido a la repatriacion
de utilidades que realizan sin restricciones las companias transnacionales que operan

en el tercer mundo. Es mas, lo que se puede prever, ademds de una desindustrializacion
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creciente, es una des-inversién o una des-acumulacion aceleradas; por tanto, el nuevo

modelo de desarrollo es el reforzamiento del subdesarrollo de la periferia.

Sin embargo, siendo esto tan claro para algunos teéricos posmodernos, defienden
una utopia parecida a la del liberalismo. Por ejemplo, Escobar (1999, p. 321) reconoce
que “Asia, Africa y América Latina no estin mis cerca de convertirse en “desarrolladas”
de lo que estaban en 1945, cuando los poderes del capital y la tecnologia se sumaron
para convertirlos en clones del primer mundo”, lo cual es obvio, puesto que el subdesarrollo
de la periferia es la otra cara del desarrollo del “norte” y sobre todo porque, como
hemos tratado de mostrar, la tecnologia es hija, o por lo menos hermana, del capital.
Y mais que eso, son el producto mds destacado de todo el concepto de desarrollo
occidental. No obstante, funda las esperanzas de subvertir la ideologia del desarrollo

en esas tecnologias:

Las nuevas tecnologfas se contraponen a muchas de las premisas
del desarrollo. Mientras aquellas promueven la interactividad,
la multiplicidad y la procesualidad, el desarrollo demanda
pasividad, homogeneidad y énfasis, no en los procesos sino
en los estados a ser alcanzados. El mundo de las tecnologfas,
podria decirse, es rizomatico, es decir, descentrado y multi-
direccional [...], mientras que el desarrollo es unilinear [sic],
arborescente, predecible. Las nuevas tecnologias fomentan
la alteridad de formas sociales y de subjetividad, cuando el
desarrollo pretende congelarlas segun los dictados de una
racionalidad ya caduca (Escobar, 1999, p. 349).

Si el autor no fuera tan prestigioso, ni siquiera valdria la pena comentarlo, pero es
mevitable una toma de posicién por cuanto hay una asuncion inaceptable para un antro-
pologo: la tecnoutopia, es decir, la creencia en las posibilidades emancipatorias de una
técnica, como si la emancipacion no fuera un asunto ético y politico, de relaciones
sociales. Ademas, las tecnologias no son sujetos, por tanto, no promueven nada, no
toman decisiones; la interactividad no es social, es una caracteristica de los sistemas
técnicos consistente en una simulacion de la interaccion,” que es lo propiamente

humano, y solo hay interactividad en los limites que permite el sistema técnico, que

70 Lainteractividad se entiende como “imitaciéon de la interaccion por parte de un sistema mecdnico o electréonico
que contemple como objetivo principal o colateral también la funcién de comunicacion con un usuario o varios
usuarios” (Bettetini y Colombo, 1995, p. 17).
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es lo mismo que decir en los limites que permite el creador y el controlador. Por otra
parte, las tecnologias de la informacion y la comunicacion son el maximo grado de
anulacién de la multiplicidad, pues es la reduccion de todos los sistemas expresivos
a uno solo (el sistema de codigos ascil, conocido como digitalizacion electronica), y
es la reduccion de la diversidad de logicas a la logica formal del algoritmo; las tecnologias
son una cultura, una gramatica y su asuncion, su recepcion, es la asuncion de esa
gramatica, por consiguiente, no reconocen ninguna alteridad; son el producto de una
sociedad ante la cual todas las demds son otras, pero “subdesarrolladas”. No son
descentralizadas, pues su control estd en manos de un solo Estado y de menos de
10 transnacionales del mismo pais. En fin, no son la contraparte de la racionalidad

occidental, moderna e instrumental, sino su maxima expresion.

Fundar las esperanzas de una alternativa al desarrollo en el producto de punta de
este, las nuevas tecnologias, es como Intentar apagar un incendio con gasolina. kn
efecto, como dice Bolano (2005, p. 64), “aunque los desarrollos tecnolégicos visibles
[modo de desarrollo] ya pudiesen apuntar a un nuevo modelo de desarrollo [nuevas
relaciones capital-trabajo, redistribucion, etc.], las condiciones econémicas, sociales y
politicas se dirigian hacia la profundizacion de la crisis”, es decir, los agentes no han
tomado las decisiones politicas para cambiar el sistema que les permitirian eventual-
mente las condiciones técnicas, o han tomado las que refuerzan las relaciones sociales

existentes.

Y es que el concepto de desarrollo viene asociado sobre todo a uno de los
componentes del modo de produccion capitalista, precisamente a su aspecto estructural,
al modo de regulacion. Este es, en esencia, un modelo de desarrollo, una forma de
orientar el capitalismo. En el momento actual dicho modelo tiene un problema que
resolver con la utilizacion del conocimiento y las tecnologias y es que estos tienen un
costo de produccion, pero generan externalidades positivas, es decir, pueden ser usados
por la sociedad sin costo adicional, lo que quiere decir, no excluyente y, ademds, no

se desgastan por el uso:

Esto hace que el costo marginal de su utilizacién sea nulo,
impidiendo la definicién de una regla convencional de
formacion de precios [...] de modo que para estimular la
inversion privada es preciso restringir el uso y con eso
permitir la rentabilizacién privada (Bolafio, 2005, p. 58).
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Es decir, que un bien que por naturaleza es publico tiene que ver restringida su
rentabilidad social, reduciendo la capacidad social de producir y consumir conocimiento y
tecnologia y permitiendo, al contrario, un modelo rentista de derechos de propiedad,

por causa no solo del modelo de desarrollo sino sobre todo del modo de produccion.

El paradigma marxista, a pesar de las similitudes con el liberalismo que pretende
establecer Escobar, no propone cambiar el modelo de desarrollo sino cambiar el
modo de produccién. En tanto el modo de producciéon es un asunto ético, de objetivos del
sistema, al cambiar estos, cambia la manera de organizar la produccion del excedente,
de utilizar la tecnologia y de rentabilizar el conocimiento; por tanto, no se puede equi-
parar el anti-capitalismo con el capitalismo, basado, como tratamos de explicarlo, en
la ley del valor, en la valorizacion y en la acumulaciéon: “Existe en efecto una grave
contradiccion entre la logica del capitalismo (crecimiento ininterrumpido, avidez de
ganancias, explotacién sin fronteras) y la nueva austeridad indispensable para evitar el
cataclismo climatico” (Ramonet, 2009, p. 11). Como el capitalismo no puede subsistir
sin acumulacién, es intrinsecamente expoliador, tanto en lo ecologico como en lo
social y, por tanto, no conduce al desarrollo entendido como “fortalecimiento de la
base productiva, la equidad social y la sustentabilidad ambiental” (Sarmiento, 2009,
p. 4), sino a lo contrario, dada la condicion periférica de nuestro capitalismo. Como
bien los expresaron los activistas ecologistas en la Cumbre del Clima de Copenhague,

hay que cambiar el sistema, no el clima.



7.Lamodernizaciondelatradicion alfabética.
De la cultura occidental a la cultura escolar

La mediatizacion de la cultura alfabética:
la cultura impresa

Entendemos la mediatizacion de la cultura alfabética como el
paso de la reproduccion manual a la reproduccion téenica, de
la caligrafia a la tipografia, del escribano al impresor. Con la
escritura caligrifica se podia reproducir cada original solo uno
a la vez, y en cada reproduccion se dejaba impresa la huella de
quien efectuaba la reproducciéon (Bouza, 1997). Aun cuando el
modelo era tinico, las reproducciones eran distintas por necesidad
y también tinicas por cuanto la caligrafia sigue siendo un rasgo
mdividual. Si bien la escritura tiene una clara superioridad frente
a la oralidad como conservacion fiel de la memoria, en tan-

to garantiza la reproducciéon de las palabras y los caracteres
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graficos exactos (uno por uno, o sea digitalmente), la reproduccion manual que implica
a cada individuo deja algin campo para la subjetividad y la interpretacion. En ese

sentido, cada copia es, de cierta forma, un original.

La reproduccion téenica es la que se realiza a partir de prototipos, por medio de
herramientas, en forma seriada y en la que cada copia es idéntica a la otra. La
reproduccion técnica (realizada por la mediacion de aparatos, herramientas, no solo
por la mano del hombre), a diferencia de la copia caligrafica, no implica la presencia
del sujeto en cada copia sino que esta presencia queda reducida al original, mientras
que las copias quedan a merced de las caracteristicas de la herramienta o de la maquina.
“La tipografia es la primera mecanizaciéon de una artesania”, dice McLuhan (1994, p.
187). Sin embargo, esto no es del todo cierto, excepto en lo de la reproductibilidad,
pues, como se verd mas adelante, la mecanizacion, en sentido estricto, empieza con la

Revolucion Industrial. En rigor, la imprenta es una tipica manufactura.

El inicio de la imprenta lo podemos situar en la invencion realizada por Gutenberg
hacia 1455, aunque fue en 1457 cuando se publico el primer libro impreso con el pie
de imprenta: el Salterio de Mainz. Con la imprenta el producto cultural no solo es
objetivo sino que se objetiviza. La diferencia no es so6lo un juego de palabras.
Los productos culturales son objetivos en cuanto existen de manera independiente
de la conciencia o el deseo de los sujetos individuales: tal es el caso, por ejemplo, de
la lengua o de las tradiciones morales, las cuales existen con independencia de
los individuos: “El don mas significativo de la tipografia debe ser la objetividad o
no-implicacion: el poder de la accion sin reaccion” (MclLuhan, 1994, p. 185). Pero los
productos culturales se objetivizan solo en la medida en que se convierten en artefactos
manipulables, fungibles, como ocurre en este caso con los libros y los periddicos, los

cuales vienen a ser la primera forma de objetivizacion de tales productos en la era técnica.”

A partir de la imprenta es posible que un mismo producto cultural (prototipo)
llegue de forma simultinea a un nimero infinito de usuarios o consumidores-lectores
y, ademas, de manera individual. Pero lo caracteristico es que dichos consumidores
son en principio anénimos, es decir, no estan predeterminados de manera empirica por
el autor. Con ello llegamos a la situacién de que las esferas del autor, la obra y el lector,

adquieren cada una vida independiente. Es decir, los autores pierden el control sobre

71 “El resultado final de este objetivismo es la cosificacion del mundo de la vida, que se fragmenta en un mundo
de objetos, manipulables desde las diversas técnicas y profesiones” (Hoyos, s/f. p. 19).
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sus creaciones en el momento en que se desprenden de ellas y, al mismo tiempo, estas

empiezan a existir con independencia de los consumidores.

Es pertinente en este punto, para nuestros fines de exposicion, tratar de situar los
alcances de la imprenta en lo que se refiere a la relacién entre cultura, sociedad y
técnica. Dos estudiosos se plantean la misma inquietud cast en los mismos términos:
“:Prodyjo la imprenta una revoluciéon cultural y social o fue solo uno de los factores
que fueron consolidando el modelo de la Modernidad, vislumbrado ya desde finales
de la Edad Media?” (Espejo, 1998, p. 147); asi mismo, Petrucci (1999, p. 117): “La
escritura manuscrita y la imprenta: ruptura o continuidad”. Ambos mencionan como
partidarios de la version épica de la imprenta a Mcl.uhan, ya mencionado a propésito
de la relacion lenguaje-técnica, y a E. Eisenstein (1979), cuya obra, La imprenta como
agente de cambio, ya anuncia en su titulo la ontologizacion de la nueva técnica y su
conversion en sujeto (Espejo, 1998, p. 147; Petrucct, 1999, p. 129). Ambos asumen
la imprenta como una continuidad/renovacion (Petrucci, 1999, p. 129) y como una
conservacion/transformacion de la cultura escrita (Espejo, p. 148). Petrucci y Espejo
ponen como fieles de la balanza a Lefevre y Martin y a Chartier en cuanto a la valoracion

adecuada de la imprenta.

Segin McLuhan, “socialmente, la extension tipografica del hombre produjo el
nacionalismo, el industrialismo, los mercados masificados y la educacion y alfabetizacion
universales” (McLuhan, 1994, p. 185). Esto implica la determinacion de los grandes
procesos sociales de la modernidad por la técnica. Pero no solo estos, también los
procesos institucionales: “Antes de que la imprenta hiciera de las lenguas vernaculas
un extensivo medio de comunicacion de masas, era impensable una unificacion politica
de las poblaciones en agrupaciones vernaculas o por idiomas” (p. 189). Es cierto que
la imprenta, como difusora de la lengua oficial, es también la base técnica sobre la
cual comienzan a erigirse las culturas nacionales, pero no es cierto, como dice el
mismo autor, que “la imprenta es la arquitecta del nacionalismo”, aunque haya traido

consigo grandes transformaciones en la difusion de la cultura de Occidente.

Para empezar, hay que hacer la diferencia entre la imprenta y la cultura escrita,
esta ultima existente antes de la imprenta, reavivada a fines de la Edad Media (Martin,
2003) y dinamizada en lo social durante la Modernidad por la imprenta, pero sobre
todo, a nuestro juicio, por la Reforma, el capitalismo y el nacionalismo, que son los

que hacen dindmica a la imprenta.
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Aqui empiezan los cuestionamientos, incluso técnicos. En principio el libro no se
diferencio graficamente del manuscrito hasta 1530 (letra italica en vez de gotica) ni

editorialmente (pie de imprenta) hasta 1579 (Martin, 1992, p. 23).

Tampoco es del todo cierto que la imprenta haya conducido a una superacion del
manuscrito, pues aparte de la correspondencia personal y de muchos documentos
oficiales, los cientificos renacentistas mas reconocidos como Da Vinci, Copérnico y
Tycho Brahe, prefirieron seguir manteniendo sus escritos y sus descubrimientos en
forma manuscrita antes que confiarlos a la imprenta (Espejo, 1998, p. 149). Ademas,
las universidades siguieron manteniendo sus propios circuitos de copia manuscrita

para uso escolar.

Y mucho menos constituye una trasformaciéon de la tradicion oral del pueblo en
tradicion escrita,” pues, ademas de que muchos textos escritos fueron leidos siempre
en publico y en voz alta, sigui6 existiendo la preeminencia oral en ambitos como la
ensenanza (lecciones), el religioso (sermones) y el teatro (guiones), en los que lo mas
importante es la palabra pronunciada por el docente, el predicador y el actor, aunque
estén basadas en elaboraciones escritas (Chartier, 2003, p. 24). Asi mismo, los clientes
mas seguros de los libreros seguian siendo en el siglo xviii, como en la Edad Media,
las universidades, las academias de ciencias, los colegios de las provincias y los nobles,

aparte de los juristas (Lay, 1990, p. 258).

En cambio, a nuestro juicio, es evidente la influencia de las condiciones sociales
sobre la técenica, pues fue la idea protestante de que “todo el mundo tenia acceso
directo a Dios sin necesidad de mediacién clerical” (Briggs v Burke, 2002, p. 93) la
que obligo a la lectura individual y, por consiguiente, a la masificacion de esta,
produciendo a la vez efectos privatizadores sobre la prictica religiosa y la lectura.
Asi, “la busqueda del contacto directo con Dios se veia ayudada por el libro” (Martin,
1992, p. 13). Pero el individuo es el mismo intérprete y por consiguiente comienza
a tener juicio propio ¢ independencia frente a las jerarquias sociales o religiosas.
Digamos, ademas, que la imprenta fue la principal arma politica de La Reforma:
“Mis del 80 por ciento de los libros en alemin que se editaron en 1523 —exactamente
418 titulos de un total de 498— se referian a la reforma de la Iglesia” (Briggs y Burke,

72 “Lnrealidad, las cosas fueron de otra manera en cuanto el impulso hacia una progresiva difusion de las capaci-
dades de leer y de escribir preexistia desde hacia mucho tiempo vy, es mis, esa fue una de las causas que permitieron
el éxito —con el tiempo— del nuevo proceso de produccion de textos en todas las regiones europeas” (Petrucci,

1999, p. 144).
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p. 95);% y de la Contrarreforma: “Hubo una creciente demanda de misales, de
breviarios, y sobre todo de catecismos [...]. Algunos laicos lefan vidas de santos y otras
obras devocionales” (Briggs y Burke, p. 101). Gracias a la imprenta se popularizaron
las diferentes versiones de la Biblia y se movilizaron las huestes de creyentes de uno

y otro bando.

Este hecho tiene como contrapartida el producir una transformacion en los lectores,
pues estos se ven obligados a adquirir las competencias para acceder a las obras
escritas, la necesidad de aprender a leer era la primera de ellas. En principio, habria
que aprender a leer latin, que era la lengua occidental predominante en los productos
escritos (el primero de ellos fue, como se sabe, la Biblia). Las lenguas nacionales no
eran sino dialectos locales del latin o germanicos, es decir, formas de hablar verna-
culas, pero sin escritura propia. La necesidad, impuesta por la Reforma protestante,
de que cada creyente leyera e interpretara la Biblia por su propia cuenta, obligo a las
naciones que se habian adscrito al nuevo credo a formalizar modalidades de escritura
propia para esas lenguas verniculas. De ahi nacieron las lenguas nacionales que hoy
conocemos, como el aleman, el francés, etc. y que por eso se llaman “lenguas

modernas”.

En efecto, como quiera que en aquella época no habia una lengua alemana normalizada,

puesto que, o se hablaba latin, o se hablaba algtin dialecto regional:

Lutero consiguié romper el circulo vicioso, no escribiendo en
su propio dialecto sajon, sino en lo que podria ser el comin
denominador de los dialectos, modelados segun el estilo de
la cancillerfa imperial, e inteligible de este a oeste, de Sajonia
a Renania. De esta manera |[...] la traduccién de la Biblia
contribuy6 a estandarizar el aleman escrito (Briggs y Burke,
2002, p. 95).

Lo que determiné asi la formacion de una cultura nacional, aparte de que el
numero de lectores se multiplico (masificacion) y la venta de la Biblia se convirtié en

un negocio muy prospero (industria cultural).

73 Segun Petrucci (1999, pp. 135-136), las obras en lengua alemana editadas hasta 1517 eran solo cuarenta; “pero
en 1519 ya eran ciento once; en 1521 doscientas once; en 1522 trescientas cuarenta y siete; y en 1525 cuatrocientas
noventa y ocho, de las que ciento treinta y tres obras [eran] de Lutero, doscientas quince de otros reformadores y
solo veinte de opositores”.
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En efecto, con la imprenta y la alfabetizacién viene un verdadero mercado del libro
en el que los editores hacen la oferta y los lectores la demanda. Esto, en los siglos
xv y xv1, cuando ya los tirajes eran de mil ejemplares por titulo, tiene una doble
implicacion: por un lado, la cifra magica de mil e¢jemplares nacia de una consideracion
econdmica, pues se consideraba el limite a partir del cual un libro era rentable. Pero,
por otro lado, constituia una gran liberacion para los autores que no querian seguir
dependiendo del mecenazgo y el patronazgo y, por tanto, un gran impulso a la liberacion
del pensamiento frente a los prejuicios y, a veces, la ignorancia de los patrocinadores,
al someter las obras al juicio de los lectores (el mercado) en vez de al capricho de una
persona; st bien los editores no eran siempre el filtro mas competente entre el autor
y el pablico, aun asi, el pensamiento encontré otro circuito de difusion, en la medida
en que “tipografos y editores [...] parecen haber estado dispuestos a publicar obras
contemporaneas [...] y no lo habrian hecho de no estar seguros de poder venderlas”
(Hirsh, 1990, p. 60). O sea que la imprenta como actividad no se habria desarrollado

sin el espiritu capitalista.

Fuera del libro, lo que hoy se llama edicion discontinua, la imprenta dio origen a las
publicaciones periodicas y, con ellas, al periodismo propiamente dicho (informacién
periodica) y ala demanda de actualidad. Desde 1597 se tiene noticia de un quincenario
en Augsburgo, para ese entonces un centro bancario, y desde 1605, de un boletin
quincenal comercial en Amberes, ejemplos que se multiplicaron en Holanda hasta
1620, ano en el que se generalizaron también en Inglaterra y otros paises, siempre en
los centros portuarios, comerciales y financieros. El advenimiento del diario no seria
sino el resultado final de estas experiencias. Ya en 1702, Londres produjo el Daily
Courant, el primer diario del mundo, lo que significa que la tradicion diaristica ya ha

arribado a la venerable edad de 300 anos.”

Si bien el libro alcanzo también una franja de publico masivo, no erudito, cuya
demanda principal era la Biblia, asi como cuentos populares en formato pequeno y
barato; con lo que la imprenta llegé a hacerse verdaderamente masiva fue con la
llamada prensa popular. La prensa de masas tuvo como atractivo la conocida literatura
por entregas (antecesora de las telenovelas)” que garantizaba la fidelidad de los lectores,

modalidad que se inauguré en Inglaterra en 1719 con la publicacién de Robinson

74 Petrucci sostiene que “el verdadero primer diario fue el “Leipziger Zeitung”, publicado en Leipzig a partir de

1660”7 (cfr. 1999, pp. 147-148).

75 “Los seriales de television actuales, siguen el modelo de los radiofénicos, que a su vez siguen el modelo de los
relatos seriados que se publicaban en las revistas del siglo xix (de Dickens a Dostoievski hubo novelistas cuyas obras
se dieron a conocer originariamente en forma de entregas)” (Briggs y Burke, 2002, p. 12).



Lamodernizacién de la tradicién alfabética. De la cultura occidental a la cultura escolar 237

Crusoe, de Daniel Defoe, ejemplo que habria de seguirse en Francia contando con
la colaboracion de los escritores mas prestigiosos de la época. La prensa entra asi de
forma definitiva en el terreno del entretenimiento masivo, sin desconocer su papel
de identificador politico de las masas proletarias urbanas a través de lo que se conocio
como prensa radical. Esta logica de masificacion se reforzo con la reduccion del costo
(prensa de un penique y luego de medio penique) a cambio de publicidad. En 1835 se
produce por primera vez la reducciéon del precio de un periddico a la mitad y comienza

la financiacién por publicidad, respaldada en un gran ntmero de lectores.

Pero la prensa de masas, mas que por su contenido politico, mds que por las historias de
entretenimiento y mas que por ser util en la vida urbana, llegé a ser tal por su
evolucion hacia lo que se podria llamar una prensa iconica. En efecto, desde 1791
The Times inici6 la modalidad de los periddicos ilustrados con grabados en madera;
pero fue entre 1830 y 1850 que esta modalidad se generalizé, coincidiendo con
la financiacién publicitaria, con lo que el periodico entra de lleno en la tradicion
popular, a través, primero, de los relatos y, luego, de las imagenes, pero ya no como
portador del pensamiento ilustrado. Estas posibilidades habrian de ser reforzadas por

el mejoramiento del papel y de las técnicas de reproducciéon de imagenes.

De ahi a la prensa amarilla (nombre debido a Yellow Kid, historieta publicada en
Estados Unidos desde 1894), de grandes titulares e ilustraciones, solo hay un paso,
pues, en rigor, no se necesita cultura letrada para acceder a esa informacion. La

76

revista ilustrada,’ por su parte, es una version econéomica y socialmente mas refinada

de la prensa popular, pero en cuanto a lo cultural perteneciente a la misma familia.

En fin, la imprenta, siendo disefiada como técnica para la reproducciéon en serie de
la cultura alfabética, llega a ser colonizada por la cultura oral-iconica y el relato, lo
que muestra bien la diferencia entre una técnica y una cultura, pues su correspondencia
no es exacta parte a parte, como se vera también a propoésito de la técnica digital
electronica. Por tanto, una técnica, aunque tenga una vocacion cultural preferente, no
puede resolver los problemas de la desigualdad cultural (mas bien puede reforzarlos)
y menos los de la dominacion politica, pues estos no son problemas técnicos sino
politicos, como lo demuestran las luchas por la prensa libre en Europa ya desde el siglo
xviil.”” En consecuencia, los medios masivos audiovisuales no son tanto un sustituto

para la cultura letrada sino para la cultura iconica y de relato que vya circula por los

76 Aqui se utiliza ilustrada como sinénimo de acompariada con imdgenes y no como publicacion filosofica.

77 Para una historia de la prensa y su papel politico en Inglaterra, ver Curran, 1981, pp. 222-261.
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medios impresos, habida cuenta de que son las publicaciones que difunden este tipo
de cultura las que alcanzan una verdadera cobertura masiva y mayoritaria en las
sociedades del siglo xx (Habermas, 1994, pp. 189-203).

En cuanto a la escritura electrénica, porque hay que llamarla de algiin modo (puesto
que el alfabeto y la lengua ya son digitales), no es solo un paso técnico significativo en
la escritura, sino que altera, ademas, la digitalizacion. Como escritura, se rige por los
mismos principios de combinacion de la escritura alfabética, pero como digitalizacion,
es decir, como sistema de notacién susceptible de operar con un minimo de unidades
combinatorias, la escritura computacional realiza una doble digitalizacion, pues

permite digitalizar las unidades digitales alfabéticas.

En concreto, la informatica electronica opera con solo dos bits (binary digits) o digitales
binarios, el 0 y el 1, cuyas combinaciones en series de ocho (00000001, por ejemplo)
componen los bytes, cada uno de los cuales es equivalente a uno de los caracteres
alfanuméricos. De esto resulta que cada letra del alfabeto es digitalizada en ocho
unidades discretas, combinadas de diferente forma para cada cardcter, unidades aun

menos significativas por si mismas que las propias unidades discretas del alfabeto.

Hay pues hasta aqui una continuidad entre la escritura alfabética caligrafica y la
escritura digital electrénica, pasando por la tipografica, en la que, si bien se han
producido cambios técnicos, es decir, en la sustancia de la expresion, no se ha producido
ninguna ruptura en términos de codigos, o sea en la forma de la expresion; hay una
continuidad en la que no se puede hablar de cambio cultural en sentido estricto, ni
mucho menos de revolucion, aunque si de cambios en la expansion de la cultura, si
bien todavia durante los siglos xvi y xvii las comunicaciones mas importantes seguian
siendo manuscritas: los mensajes politicos, cientificos, literarios, religiosos vy, claro,
personales (Briggs y Burke, 2002, pp. 58-59). Asi mismo, hoy la mayoria de la cultura
alfabética, incluyendo la que circula por Internet, mantiene los formatos de lo

tipografico.

Pero este ligero recorrido por la mediatizacion de la tradicion alfabética también
pretende demostrar, por un lado, que la informatica no corresponde a la misma
estirpe que la television y el video, por ejemplo, desde el punto de vista cultural, y que,
aunque ambas sean electronicas en cuanto a la técnica, el acceso a la cultura compu-
tacional exige competencias distintas de las que exige el acceso a la cultura medidtica,
pero 1guales a las que exige la reproduccion tipogrifica, que son iguales, a la vez, a las que

exige el manuscrito, siempre que sea alfabético; y por otro lado, como consecuencia de lo
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anterior, se trata de explicar por qué esa tradicion letrada no aparece en los medios,

ni es intercambiable por la cultura mediitica, como lo reclaman algunos.

La secularizacion de la cultura alfabética: la cultura
nacional’®

La discusion sobre el proceso de conformacion de la cultura nacional y, a través de
ella, el de la naci6n, se centra en la relacién entre nacion y Estado y el cardcter

preeminente de una u otro. El Estado, segtin Smith (1997, p. 13):

Se refiere exclusivamente a las instituciones publicas |[...]
que ejercen el monopolio de coercién y exaccién dentro
de un territorio determinado. La nacién, por el contrario,
representa un lazo cultural y politico al unir en una dnica
comunidad politica a todos los que comparten una cultura y
un suelo patrio historico.

Al Estado contrapone la nacion, definida como “un grupo humano designado por un
gentilicio y que comparte un territorio historico, recuerdos histéricos y mitos colectivos,
una cultura de masas puablica, una economia unificada y derechos y deberes legales
iguales para todos sus miembros” (p. 13), rasgos que, sobre todo los tres ultimos, se
pueden considerar como producto de una verdadera construccién mas que como una
herencia, que es lo que implica la totalidad de los rasgos étnicos.”” Para estos ultimos
componentes es esencial el Estado. “El Estado burocritico fue el agente de la incorporacién
a la cultura étnica lateral dominante de las regiones alejadas y de las ethnies y clases
sociales medias y bajas que alli habitaban” (Smith, 1997, p. 54). El Estado es, pues, el

unificador, si no el inventor, de la naciéon moderna.

Aunque el tipo de Estado (Monarquia o Republica) es importante en la tradicion
de cada nacién, no esta determinado solo ni principalmente por la cultura, sino por
razones politicas y econémicas, pero puede incorporarse a la tradicion cultural de
una naciéon. Sin embargo, aqui lo que nos interesa es el papel del Estado en la

[ y M4 » 7 . “ . »
conformacion”, aunque parezca duro el término, de la “cultura nacional”.

78 Algunas de las ideas de este subcapitulo se encuentran en Narviez, 2005a.

79 Para un desarrollo de la nacién y la etnia, ver Connor, 1998.
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A medida que ese Estado se centralizaba y burocratizaba
intentaba incorporar a las clases medias y a las regiones
remotas por medios militares, fiscales, judiciales y adminis-
trativos. Si lograba el objetivo, demostraba que era posible
unir a grupos frecuentemente dispares en una tinica comunidad
politica basada en el patrimonio cultural del grupo étnico
dominante (Smith, 1997, p. 61).

Después del tipo de Estado, estan la extension, los recursos naturales, la ubicaciéon
geografica, los limites y las caracteristicas fisicas del territorio. En este caso el pais
(de paisaje), es decir, el territorio sobre el cual ejerce soberania el Estado. Hoy en
dia hacen parte del territorio de un Estado tanto las tierras continentales como las
msulares; asi mismo, el mar territorial y la plataforma continental, el espacio aéreo
y la porcion de la orbita geoestacionaria que corresponde a su territorio en el caso
de los paises situados sobre la linea del Ecuador. La conciencia sobre la posesion y
el usufructo del territorio puede llegar a hacer parte de la cultura nacional, pero en
principio el territorio no es mas que el soporte fisico donde se asienta la construcciéon

de la nacion.®

Finalmente, la poblacion, el mimero de habitantes, las lenguas oficiales y no oficiales, la
composicion religiosa, la division étnica y la distribucién de la poblacion urbana y
rural, nos estan describiendo las caracteristicas humanas y culturales de la nacion. De

suerte que la nacion es la poblacion con sus caracteristicas culturales.®!

De este modo, queda configurado el concepto de Estado-nacién constituido por tres
componentes: el Estado, el pais y la nacién. Con ello podemos aventurar una
definicion de Estado-nacion, aunque sea provisional v ad hoc para nuestros fines de
explicacion, segun la cual un Estado-nacion viene a ser una entidad politica soberana
que ejerce esa soberania sobre un territorio llamado pais y sobre una poblacién

erigida en nacion.®

80 Sobre la importancia del conocimiento del territorio y la poblacion para el Estado, ver Montanez, 2000, pp.

53-82.
81 Sobre el territorio como parte de la cultura y la conciencia de nacion, véase Konig, 1994. p. 509.

82 Ver la historia del concepto en Hobsbawm, 1998, pp. 23-53.
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Desde el principio, el Estado ha resultado determinante en la conformacién de la
nacion, no solo como dominio, sino como hegemonia, a través de sus funciones ad-

ministrativas.

En pocas palabras, el Estado gobernaba a un “pueblo”
definido territorialmente y lo hacia en calidad de suprema
agencia “nacional” de gobierno sobre su territorio, y sus
agentes llegaban cada vez mas hasta el mas humilde de los ha-
bitantes de los pueblos mas pequefios (Hobsbawm, 1998, p. 89).

Y lo hacia por medio del cartero, el policia y el maestro de escuela; las guarniciones
y bandas militares; los censos periddicos, y los sistemas de documentacion y registro;
la escuela primaria y el servicio militar obligatorio; los grandes ritos humanos
(celebraciones patrias); los registros de nacimientos, matrimonios y defunciones, es

decir, copando la vida cotidiana de sus asociados.

Pero lo que aqui interesa no es el proceso politico y economico de conformacion del
Estado-nacion, lo cual es objeto de otra discusion,® sino el proceso de conformacion

cultural de la nacion, o sea el surgimiento de ese algo llamado cultura nacional.

Si, como hemos visto en apartados anteriores, en el mundo existen mas de 6 000
lenguas, es decir, mds de 6 000 culturas étnicas y, al mismo tiempo, solo existen 192
Estados-nacién, o sea 192 culturas nacionales, entonces es imposible que coincidan
las culturas nacionales con las culturas étnicas o populares existentes: “Papuasia-Nueva
Guinea con mias de 700 lenguas para una poblacién de alrededor de dos y medio
millones de habitantes, puede ser el caso extremo” (Hobsbawm, 1998, p. 170). Y si,
por otra parte, recordamos que la cultura universal se reduce a dos grandes tradiciones
occidentales, la germdnica y la latina, entonces mucho menos el niimero de culturas
nacionales va a coincidir con el de las culturas universales. Asi las cosas, las culturas
nacionales solo pueden entenderse como construcciones heterogéneas surgidas de la
tension entre lo local y lo diverso de las culturas populares y lo universal y homogéneo
de la cultura occidental.

¢Como se resuelve esta tension en los paises occidentales? Pues bien; toda tradicion
nacional empieza con la adopcion de una lengua o idioma nacional oficial, ademas

83 Para una descripcion detallada de los procesos de formacion del Estado-nacion, véase Elias, 1997; Thompson,
1998, cap. 2; Hardt y Negri, 2002, cap. 13. Sobre el nacionalismo como movimiento, Delanoi y Taguieff, 1993.
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del Estado y su dominio territorial y del intercambio comercial interno y la integra-
cion fisica del territorio. ¢Y qué es un idioma nacional? Hay quienes gustan de decir
que la diferencia entre un idioma y un dialecto es que el primero es un dialecto con
un e¢jéreito y una armada. Ello quiere decir que una lengua o un dialecto regionales
no se imponen como lengua nacional por sus propios méritos lingiiisticos sino por
razones extralingiiisticas, especificamente politicas y econdémicas, mas ain en el caso
de las naciones salidas del colonialismo como en Oceania, donde existen 14 Esta-
dos-nacion, de los cuales 18 tienen el inglés como idioma oficial; y en Africa, donde
de 53 Estados, 20 tienen el inglés y 18 el francés como lengua oficial, a pesar de ser

dos de los continentes con mayor diversidad lingiiistica.®*

Pero con independencia del origen, un idioma nacional es una lengua vernacula, o
sea en version vulgar de la lengua universal a la que se da una escritura propia. Para
explicarlo mejor hay que recordar que hasta el siglo xv solo existian hablas locales del
latin en los paises mediterraneos y de las ramas del protogermanico en los paises
anglosajones y noérdicos, es decir, solo tenemos dialectos que se transforman en
lenguas independientes cuando los hablantes de unos y otros ya no se entienden entre
si: “La verdad es que nunca existio un latin vulgar absolutamente unitario” (Tagliavini,

1993, p. 295).

Pero la pregunta que permanece es ¢cudl de las lenguas regionales o cual de los dia-
lectos locales habria de ponerse por escrito? Iin cada caso, lo que se impuso como
modalidad estandarizada de la lengua nacional fue la modalidad de la regién dominante.
Asi, el castellano originario de la provincia de los reyes de Castilla y Leon que
dominaban Espana, se impuso como “espanol” “Desde cuando la corte visigoda se
establecio en Toledo, el centro cultural, politico y lingtiistico de la Peninsula [...] se
encontraba en la region central [...] por encima de variantes regionales el espanol
naciente ya tenfa una unidad fundamental” (Echeverria, 1992, p. 104); el toscano, del

centro de la peninsula, donde dominaba ademas el papa, se impone como “italiano”

Una posicién especialisima tiene el dialecto de Roma; la
penetracion del toscano [...] hizo que el antiguo romanesco
autoctono |...| fuese sustituido poco a poco por una nueva
variedad hecha de toscano superpuesto a un sustrato romanesco.
El prestigio y la importancia de la capital desde 1870 estan

84 En Oceania existen 500 lenguas para tres millones de habitantes autoctonos; entre Africa y Medio Oriente,
2 000 lenguas para 350 millones de aborigenes (Durning, 2001, p. 440). Segun otra fuente, la familia Congo-Niger
comprende 1 354 lenguas para 206 millones de hablantes autoctonos (Crystal, 1997. p. 289).
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difundiendo poco a poco ese nuevo “romanesco” por todo
el Lacio (Tagliavini, 1993, p. 543).

El francien, “o sea el dialecto de la Ile-de-France, que hoy ya se ha hecho relati-
vamente unitario por influencia de la capital” (p. 573), deviene en el francés; el alto
aleman berlinés, se convierte en aleman; y el inglés del sureste de la 1sla, es decrr,

londinense, deviene en el inglés.?” Esto para mencionar solo los mas importantes.

Las historias de practicamente todas las lenguas europeas
insisten en esta base regional: el bulgaro literario se basa en
el idioma bulgaro occidental; el ucraniano literario en los
dialectos del sureste |...] A veces esta eleccion es politica o
tiene obvias implicaciones politicas (Hobsbawm, 1998, p. 63).

En Europa occidental, que es nuestro antecedente mas cercano, esas lenguas fueron
codificadas en el alfabeto latino, con lo que se produce un primer movimiento hacia
la cultura nacional: lo que podriamos llamar la nacionalizacién de la escritura
alfabética. Asi, pues, las culturas nacionales no empiezan con una lengua nacional,
pues las hablas locales y regionales siguen siendo diversas, sino con una escritura na-
cional, con una lengua escrita que se impone como lengua oficial para los asuntos
del Estado y del comercio y por ese camino llega a ser nacional, por mas que se hable
de distintas maneras, pero “donde existe una lengua literaria o administrativa de élite,
por pequeno que sea el mimero de los que la usan, puede convertirse en un elemento
importante de cohesion protonacional” (Hobsbawm, 1998, p. 68). No obstante, la
lengua literaria no debe entenderse en principio como aquella de la literatura (ficcion)
como hoy la entendemos, “sino en el viejo sentido de lengua apropiada en ‘aprendizaje
cortés’ y sobre todo en esa clase de escritura” (Williams, 1985, p. 105), es decir,
en el sentido en que la lengua se estandariza como lengua “culta”, en lo que juega
un papel preeminente la nobleza cortesana. Asi que la lengua estandarizada no es
solo un dialecto mas, no es “simplemente el modo de hablar de un lugar particular”
(Williams, 1985, p. 105), sino también el modo de hablar de una clase en particular
(la nobleza cortesana) y sus formas legadas como patron, con lo que la lengua nacional

se torna doblemente hegemonica: lengua de etnia y lengua de clase.

85 Ver el origen y las ramas del protogermanico hasta las lenguas nacionales actuales que provienen de ella en

Barber, 2000, pp. 81-99.
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La comunicacion de la cultura nacional es, pues, en principio, letrada y alfabética,
y esta es la via por la que la “cultura culta” llega a ser hegemonica, o sea, a orientar
moral e intelectualmente a la sociedad nacional. Con la nacionalizacién de la cultura
letrada se empieza también el camino de asuncion de la cultura universal, en primer
lugar, de la religién a través de las diferentes versiones y traducciones de la Biblia,
especialmente en las naciones que se habian convertido de forma mayoritaria a las
diversas versiones del protestantismo. Pero si se aprende a leer la Biblia en lengua
vernacula nada impide que se puedan también publicar y leer diferentes materiales
escritos, desde filosofia y ciencia hasta relatos populares de otros pueblos y épocas vy,
por tanto, nada puede impedir la asuncién en su conjunto de toda la tradicion culta
de Occidente.

Aun asi, para que exista una cultura nacional no es suficiente la criollizacion de la
tradicion escrita. E1 movimiento complementario habria de ser en el sentido contrario,
esto es, tomar los relatos diversos existentes en forma de tradicion oral y convertirlos
en relatos escritos. Asi nacen las grandes epopeyas nacionales que cuentan las historias
de los héroes que habrian dado origen a la naciéon. La canciéon de Rolando, Los
nibelungos, Kl cantar del Mio Cid, son relatos populares que, al ponerse por escrito
en la lengua nacional, entran a hacer parte de la llamada literatura universal. La
primera manifestacion entonces de la cultura nacional es la literatura nacional, una
especie de universalizacion de los relatos populares. De esta manera, la cultura
nacional comienza al mismo tiempo como una nacionalizaciéon de la cultura universal
a través de la escritura nacional y, por medio de ese mismo c6digo, con la incorporaciéon
de los relatos populares nacionales a la literatura universal, que no viene a ser mas que
la sumatoria de las literaturas nacionales, las cuales son, a la vez, la sumatoria de los

relatos populares escritos.

Lo mismo sucede en gran medida con la musica nacional. Especialmente durante
el periodo romantico, y en Espaia durante el siglo xx con J. Rodrigo y M. de Falla,
muchas de las melodias populares tradicionales europeas fueron puestas por escrito
en partituras, codificadas en el sistema de notacién musical mas aceptado y extendido
asi se convierten en musica nacional y por ese camino entran a hacer parte del acervo
de la musica culta universal. N1 qué decir del jazz, de su nacimiento en las plantaciones
de algodén del sur de los Estados Unidos v de su amplia difusién durante el

siglo xx. Por eso Gramsci prefiere hablar de cultura nacional-popular,®® o sea

86 “Seguro que nada impide que pueda existir una literatura popular artistica, y el ejemplo mas evidente es el
patrimonio ‘popular’ de los grandes novelistas rusos” (Gramsci, 1986, p. 152).
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aquella que presenta un contenido popular codificado en una sintaxis universal. A

ello se puede reducir, en términos comunicacionales, el origen de la cultura nacional.

Asi pues, la cultura nacional se conforma en un proceso de construccion y aprendizaje de
la escritura, la religion, la historia, la literatura y la ciencia nacionales, inscritas ahora
dentro de la tradicion universal. ;Qué pasa en este proceso con las culturas populares
tradicionales? El proceso de formacién cultural de la nacién es ante todo un proceso
de homogeneizacion cultural de la poblacion en torno a la cultura occidental. Dentro de
dicho proceso, es inevitable que las tradiciones étnicas y regionales subordinadas
se vean debilitadas, opacadas o desaparezcan de manera definitiva. Ninguna cons-
truccién nacional es un proceso idilico sino, bien al contrario, doloroso y desgarrador
en extremo.?” La reduccion de la diversidad étnica y lingiiistica es un sacrificio que
han hecho las grandes naciones industrializadas para construir una unidad artificial
llamada nacion que, no obstante, ha llegado a ser real. Empero, las culturas étnicas,
como vimos, siguen ahi, a veces subsumidas en lo nacional a través del mestizaje y
otras veces mas o menos visibles, pero en todo caso subordinadas. Es posible incluso
que las culturas tradicionales sigan siendo mayoritarias pero no hegemonicas, es
decir, no tienen incidencia intelectual n1 moral sobre la sociedad o sus decisiones
vinculantes. Esto significa que la construccién de la cultura nacional es la instauracién
de la hegemonia de la cultura occidental, la cual subsume a las tradiciones populares
que conviven bajo la soberania de un Estado-nacion. Asi se construye una identidad
nacional culturalmente hegemonizada por la cultura alfabética, que puede reducirse a
la consciencia de pertenecer a un mismo territorio (el pais deviene en patrimonio
cultural), a una misma comunidad lingtistica y de escritura, a una misma historia y

una misma unidad politica (Estado).

La nacién no viene pues de las tradiciones locales y regionales, étnicas o folcloricas, sino
de la superacion de las mismas a favor de las tradiciones nacionales. Por eso, aunque
no es politicamente correcto decirlo, las naciones mas exitosas son aquellas que mejor
han logrado desarraigar a la poblacién de los sentimientos primordiales de etnia, de
comunidad local, de sangre, de religion, a favor de la identidad politica con el Estado
y la comunidad nacionales, aunque esto no significa por necesidad la desaparicion de
aquellas tradiciones y de las lealtades que generan.®® Solo asi, con una identidad his-
torico-cultural, ese conglomerado amorfo que es la multitud se convierte en pueblo,

que aqui deja de ser una entidad étnica para convertirse en una sociedad (entidad no

87 “La unidad se hace siempre de modo brutal” (Renan, 1987, p. 66).

88 Ver Geertz, 1997, pp. 219-261. Para la descripcion particular del caso brasileno, Ortiz, 2001, pp. 55-73.
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comunitaria) o, para decirlo con mas exactitud, en una entidad civil, ligada por lazos

politicos contingentes.

La institucionalizacion de la cultura alfabética: la cultura
escolar

Castells nos recuerda una vieja distincién sociolégica cuando afirma: “Por or-
ganizaciones entiendo sistemas de recursos que se orientan a la realizacion de metas
especificas. Por instituciones, organizaciones investidas con la autoridad necesaria
para realizar ciertas tareas especificas en nombre de la sociedad” (Castells, 1999, p.
180). En este sentido, el proceso de institucionalizacion implica de algin modo la
superacion de lo privado y la existencia de lo publico. Una de las actividades propias

de lo publico, y por tanto institucionalizada, ha sido la comunicacion:

LLa comunicacién publica [...] es un modo social de comu-
nicaciéon que ya se ha desprendido de la organizacion del
parentesco. Se diferencia porque requiere de sus propias
instituciones, o si se prefiere, porque se apoya en otra
organizacion distinta (Martin, M., 2009, p. 88).

Esta primera condiciéon la hace corresponder con una de las primeras caracteristicas
que le atribuimos a la civilizacion: el paso de la comunidad consanguinea a la comunidad

territorial.

Cuando la cultura se organiza en un sistema de comunicacion “especializado en el
manejo de la informacion que concierne a toda la comunidad como un conjunto”
entonces nos encontramos con que la informacion puablica “llega a organizarse
nstitucionalmente” (Martin, M., 2009, p. 89). He aqui cémo este autor llega a la
misma definicion de Castells, aunque por caminos distintos: M. Martin tratando de
la comunicacion y Castells de la produccion material, de la economia. Ahora bien;
esta complementariedad entre lo pablico y lo institucional nos lleva a la existencia de
un sistema de comunicacion institucional, entendido como:

89 “La multitud es una multiplicidad, un plano de singularidades, un conjunto abierto de relaciones que no
es homogéneo [...]| El pueblo, en cambio, tiende a la unidad y a la homogeneidad interna [...] Toda nacion debe
convertir a la multitud en un pueblo” (Hardt y Negri, 2002, p. 100).
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Organizacion especializada en la obtencién, el procesamiento
y la distribucion de la informacion destinada a la comunicacion
publica, cuyas caracteristicas y cuyo funcionamiento estan
explicitamente legitimados y regulados; a la que se le asignan
determinados recursos materiales y humanos (Martin, M.,

2009, p. 91).

Dicha organizacién puede cumplir al mismo tiempo con intereses de grupos
privados o particulares, sin que esto impida que también lo haga con las funciones
publicas. Lo importante de la institucionalizacion es que toda comunicaciéon a través
del cauce mstitucional, goza de la presuncion de legitimidad, de ser confiable y de

representar un punto de vista autorizado.

Tal vez todo lo anterior ya sea suficiente para recordar que aunque muchas personas y
organizaciones pueden —y de hecho lo hacen— comunicarse, emitir y recibir mensajes
codificados de una u otra manera, no todos estin autorizados para administrar, si asi
se puede decir, la cultura oral-icénica y la cultura alfabética, pues hay unas organiza-
ciones que gozan de la presuncién de legitimidad y de ser el punto de vista autorizado

para reproducir a escala pablica una y otra cultura.

La justificacion social de las instituciones de comunicacion publica se basa en llevar

a cabo lo que el autor llama la socializacion cognitiva, consistente en la

Adquisicién por el conjunto de los miembros de una
colectividad de las competencias necesarias para manejar un
determinado tipo de cédigos: aquellos con los que reconocet,
designar, razonar y entenderse sobre el estado del mundo.
La alfabetizacién es un proceso de socializacién cognitiva y
también lo es la capacitacién en los lenguajes de los ordenadores
(Martin, M., 2009, p. 115, nota al pie).

Dejando de lado la confusion entre un cédigo como la escritura y una téenica como
la de los ordenadores, en lo que se refiere a la cultura alfabética, por ser una cultura
gramaticalizada, es decir, de especialistas y para especialistas, la institucionalizacién
ha sido mas rigida. Asi, en toda la historia occidental hemos contado con instituciones
de origen publico o privado pero que cumplen con esa funcién publica, desde la
Academia y el Liceo, hasta la los centros de investigacion actuales, pasando por las

bibliotecas, las abadias, las universidades medievales, los sistemas de educacion
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publica, etc. Hoy, la comunicacion publica de la cultura alfabética pasa por dos tipos
de mnstituciones: las formales, como todo el sistema de educacion que conduce a grados
y titulos, por un lado; y las informales, que se basan en la aceptacion voluntaria del
publico. Las primeras se basan en la interaccion entre emisores y receptores; las
segundas en la interaccion con los textos; las primeras en las aulas y las segundas en

la imprenta.

Esto le da pie al autor para atirmar que la historia de la comunicacion de masas ha
transcurrido la mayor parte del tiempo tratando de que la letra desplazase a la imagen en

los materiales expresivos como fundamento de la socializacion cognitiva. Sin embargo,

Para que el libro y la prensa se convirtieran en los soportes
caracteristicos de la informacién sobre el acontecer hubo
que aguardar al establecimiento de la ensefianza obligatoria.
Solo la escuela podia proporcionar las competencias cognitivas
necesarias para que el conocimiento se pudiera difundir
recurriendo al texto (Martin, M., 2009, p. 113, nota al pie).

Lo cual solo se inici6 en los paises mas avanzados a mediados del siglo xix (Martin,
M., 2009, p. 116). En estos términos, el predominio alfabético habria tenido un tinico
siglo de vigencia, pues segiin M. Martin, cuando la gran mayoria de la poblacién se
hallaba inmersa en un proceso de alfabetizacion masiva, la comunicacién institucional

regresé al predominio de la imagen:

Ese relevo sucedi6 |[...] en el perfodo que transcurre entre
1960 y 1980 |...]. Desde la ensefianza reglada se intent6
innovar los procesos cognitivos para que operasen con una
representacion iconica del mundo. Pero no se consiguio una
adecuada correspondencia entre las estructuras narrativas
de los materiales audiovisuales y la capacidad, culturalmente
condicionada, de procesar la informaciéon que contienen
(Martin, M., 2009, p. 116).

Este relato supone que las sociedades y las personas al alfabetizarse habrian dejado de
ser seres orales, iconicos y narrativos y se habrian convertido en seres logicos en
su totalidad, argumentativos, incapaces de leer imagenes y relatos, como si en cien
anos se hubiera borrado toda la condicion antropologico-cultural del hombre de los

ultimos, por lo menos, 35 000 anos. Y se habria borrado tanto, que en esos 20 anos



Lamodernizacién de la tradicién alfabética. De la cultura occidental a la cultura escolar 249

en que se intentd iconizar el proceso de socializacion cognitiva no se pudo lograr
restablecer el predominio de la narracion icénica, por lo que “la respuesta historica a
las tensiones entre textos e imagenes que desde sus origenes han desestabilizado a la
comunicacion de masas” (Martin, M., 2009, p. 118), fue que los lenguajes abstractos e
1conicos se integraran en la misma red informatico-audiovisual; segtin esto, de nuevo
una técnica de reproducciéon y transmision de simbolos nos habria resuelto el problema

comunicativo, el de los codigos.

Toda esta confusion entre técnicas y codigos o entre téenicas y narrativas, en primer
lugar, asi como la reduccion de la educacion a la escolarizacion y la alfabetizacion, en
segundo lugar, y la pretension de reducir la tradicion alfabética a codigos oral-iconicos,
en tercer lugar, ha dado cabida a lo que pretende ser un nuevo campo profesional
de comunicadores y educadores y un nuevo campo de reflexion para los tedricos de

ambas disciplinas: comunicacion educativa o educacion-comunicacion.

Al margen de estas confusiones, lo que esti en discusion es la comunicacion publica y
los codigos compartidos en la esfera publica nacional. Casi todos los participantes en
este debate (Delanoi y Taguieff, 1998) parecen estar de acuerdo en varios aspectos:
en que los nexos miticos o historicos, econémicos o politicos, afectivos o racionales en
los que se basa la idea de nacion se establecen siempre a través de la lengua nacional y
especificamente de la escritura; en que esta adquisicion se realiza de modo fundamental
a través de la escolarizacion masiva;” y en que esta escolarizacion es una de las funciones

primordiales del Estado como constructor o al menos como organizador de la nacion:

Vista en una perspectiva histérica de largo plazo, ha sido
la escuela, no el hogar, el factor decisivo en el logro de
la alfabetizacién masiva. Las lenguas literarias escritas son
lo que Gellner llama acertadamente culturas escolarmen-
te transmitidas. Observa que los principales creadores

de las naciones modernas han sido los maestros de escuela
(Hirsch, Kett y Trefil, 1993, p. xiv).

La escolarizaciéon es el medio para consolidar la unidad nacional homogeneizando

la poblacién no solo en torno a unos codigos sino ademas en torno a unos relatos

90 Hobsbawm (1998, p. 61): “[...] en la época anterior a la ensefianza primaria general, no habia ni podia haber
ninguna lengua “nacional” hablada exceptuando los idiomas literarios o administrativos tal como se escribian,
inventaban o adaptaban para su uso oral [...]".
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comunes; “la lengua oficial o de cultura de los gobernantes y la élite generalmente
lleg6 a ser la lengua real de los estados modernos mediante la educacion publica y otros
mecanismos administrativos” (Hobsbawm, 1998, p. 70). Por eso se llega a la escuela
a aprender, primero que todo, la lectura y la escritura de la lengua nacional; luego, la
religion oficial, la literatura nacional, la historia y la geografia nacionales y, mas tarde,
los rudimentos de la matematica, de la ciencia, de la filosofia y la literatura universales.

Es decir, se llega a situar lo nacional en lo universal y lo universal en lo nacional, pues

Quien solo habla un dialecto o comprende en escala limitada
el idioma nacional, necesariamente ha de participar de una
concepcidon del mundo limitada y provincial, fosilizada,
anacrénica en comparacion con las grandes corrientes de
pensamiento que dominan la historia universal. Y sus
intereses apareceran limitados, mas o menos corporativistas
y econémicos pero no universalistas. Si no es posible aprender
otras lenguas extranjeras para establecer contacto con la
diversidad de vidas culturales, es necesario por lo menos
aprender bien el idioma nacional. Una gran cultura puede
traducirse al idioma de otra gran cultura; un idioma nacional,
histéricamente rico y complejo, puede interpretar otra gran
cultura, ser expresién de lo mundial. Un dialecto no puede
hacer lo mismo (Gramsci, 1986, pp. 63-64).

Entonces el camino a lo universal pasa siempre por la cultura nacional, y la
cultura nacional por la escritura nacional. “Estas lenguas impresas [...] crearon campos
unificados de intercambio y comunicaciones por debajo del latin y por encima de las
lenguas verndculas habladas” (Anderson, 2005, p. 72); pero, ademads, este acceso a la
cultura nacional se convierte en asunto politico, puesto que, si no se garantiza a todos,
limita el horizonte de aspiraciones y de accion de algunos sujetos. Este es el sentido

de la escolarizacion.

En consecuencia, el reconocimiento y la redistribucion en la cultura seria la expansion
de la tradicion letrada hacia el conjunto de la sociedad, para garantizar a la vez
diversidad e 1gualdad social, pues las diferencias en la movilidad social “estian sistema-
ticamente correlacionadas con los niveles educativos, tanto a través del tiempo como
por paises” (Gaviria, 2002, p. 22). No sobra decir que tal expansion se realiza sobre
todo a través de la escuela publica, de ahi el nexo entre cultura alfabética (en este caso
como cultura escolar) y educacion estatal, como mecanismo de reconocimiento social y

redistribucion cultural.



8. Colombia, la tradicion hispanica y la
modernizacion de la cultura alfabética

St se lee la globalizaciéon como la expansion del sistema
mundial moderno, es necesario precisar algunos conceptos. En
la teoria de Wallerstein (1979, p. 490):

[..] los unicos sistemas sociales reales son, por
una parte, las economias relativamente peque-
fias, altamente autbnomas, de subsistencia, que no
formen parte de ningdn sistema que exija tributo
regular; y, por otra parte, los sistemas mundiales.

[...] hasta ahora solo han existido dos vatriedades de
tales sistemas mundiales: imperios mundo, en los
que existe un Gnico sistema politico sobre la mayor
parte del area |...] y aquellos sistemas en los que tal
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sistema politico dnico no existe [...]. Utilizamos el término
“economia-mundo” para definir a estos ultimos.

El sistema mundial moderno es una economia-mundo capitalista, la cual, pese a su
desarrollo y expansion durante cinco siglos, no se ha convertido en un imperio- mundo:
“Es un sistema ‘mundial’, no porque incluya la totalidad del mundo, sino porque es
mayor que cualquier entidad politica juridicamente definida. Y es una ‘economia-
mundo’ debido a que el vinculo basico entre las partes del sistema es econémico”
(Wallerstein, 1979, p. 21). Aunque no abarque la totalidad del planeta, es un sistema
que constituye un mundo, pero un mundo jerarquizado en el cual unos Estados se
convierten en centrales, otros en periféricos y otros en una zona inestable tendiente a
la periferia llamada semiperiferia. Esto significa que cada uno tiene una posiciéon mas
o menos dominante o subordinada dentro del sistema. Aquellas zonas del planeta
que no estan icorporadas en sistema-mundo en ninguna de sus zonas constituyen la

arena exterior.

La peculiaridad de la economia-mundo-capitalista consiste en que “hacia finales del
siglo x1x, su organizacién de procesos de trabajo integrado cubri6 eficazmente todo el
globo, siendo asi el primer sistema-mundo dentro de la historia humana en lograr esta
meta” (Wallerstein, 2007, p. 103). A partir de ese momento entonces estariamos ante
una globalizacion, ante la desaparicion de la arena exterior y ante la incorporacion de
todo el planeta al proceso de acumulacion capitalista, pero no todas las sociedades
en 1gualdad de condiciones, sino unas en calidad de centros y otras en calidad de
periferias.

¢Qué es lo que define entonces a una zona como central y a otra como periférica
dentro del sistema mundial moderno? La diferencia central seria el modo de organizar
el trabajo: “La esclavitud y el ‘feudalismo’ en la periferia, el trabajo asalariado y el
autoempleo en el centro vy [...] la aparceria en la semiperiferia” (Wallerstein, 1979, p.
121). Todas estas formas coexisten al mismo tiempo, lo cual indica que el capitalismo,
como economia-mundo, no convierte a todas las sociedades en capitalistas, sino que
incorpora las formas precapitalistas de explotacién del trabajo a la producciéon de
mercancias y, por ese camino, a los procesos de acumulacion del capital. Entonces
la primera caracteristica de la zona central es la primacia de la relacién capitalista
propiamente dicha (el trabajo asalariado) mientras que en las zonas periféricas
“los patronos han utilizado una diversidad de modos mas coercitivos y menos
caros para controlar la fuerza de trabajo” (Wallerstein, 2007, p. 104). Esto trae

como consecuencia que “las actividades que rinden mas ganancias, han tendido a
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concentrarse en unas cuantas zonas relativamente pequenas de la economia-mundo,
a las que podemos llamar zona centro” (2007, p. 104), mientras que los nodos que
rinden menos ganancias estin mas dispersos desde el punto de vista geografico y

tienden a localizarse en la periferia.

La divisién de una economia-mundo supone una jerarquia
de tareas ocupacionales en la cual las tareas que requieren
mayores niveles de cualificacién y una mayor capitalizacion
quedan reservadas para las areas de mayor rango. Dado que
una economia capitalista recompensa esencialmente el
capital acumulado, incluyendo el capital humano, en mayor
o menor medida que la fuerza de trabajo ‘en crudo’, la mala
distribucion geografica de estas cualificaciones ocupacionales
posee una fuerte tendencia hacia su automantenimiento.
Las fuerzas del mercado la refuerzan en vez de minarla.
(Wallerstein, 1979, p .493, énfasis afiadido)

Esto que podriamos llamar la situacion sincrénica hace surgir la pregunta diacronica:
¢Como llegan los diferentes Estados-nacion a estar en el centro, la periferia o la semi-
periferia del sistema mundial moderno? La posicion central de los Estados- nacion
en el sistema ha sido siempre conquistada, no solo por el poder militar o de otra
indole, sino por el logro de eficiencias econémicas, las cuales son cruciales en el
capitalismo. En la base de todos los recursos se encuentran las eficiencias productivas, las
cuales “hicieron posible histéricamente las eficiencias comerciales que a su vez apoyaron
el logro de eficiencias financieras” (Wallerstein, 2007, p. 117). Y en la modernidad,
las eficiencias productivas tienen que ver con la tradicion alfabética y cientifica. Como
hemos demostrado en otra parte (Narvaez, 2010a; Narvaez, 2010b) dichas eficiencias
tienen que ver con capacidad de cohesion y esta con la formacion de una cultura
nacional, lo cual quiere decir, una tradicion alfabética propia con todos sus componentes.
Asi, centro y periferia se constituyen como distribucion desigual de la tradicion alfabética,
mientras desarrollo y subdesarrollo vienen a ser un indicativo de los acumulados de

dicha tradicion.

La tradicion escrita hispanica es tal vez una de las mas antiguas, pues se remonta a la
época de la conquista romana sobre la peninsula ibérica hacia el ano 218 a. C. Dicha
tradicion se funda, en resumen, sobre varios pilares: la ley, la instruccion publica, la

bibliografia, la lengua nacional. Su culminacion es el espiritu de la escoldstica, pero
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su renovacion, la revolucion copernicana y en general la revolucion cientifica, se dio

fuera de la tradicién hispanica.

En efecto, la escritura parece haber llegado a la peninsula ibérica poco antes del aino
200 a. C. junto con la dominacién romana, a través de la ley escrita. Los romanos
notificaron a los ibéricos las nuevas leyes que los regirian durante su ocupacién a
través de edictos publicados en latin y grabados sobre una pieza de bronce. Edicto
proviene de edicere que significa hablar en voz alta para el publico, significa hacer
publico. Los ibéricos se encontraron entonces recibiendo é6rdenes en un codigo
desconocido para ellos (la escritura alfabética), en una lengua ajena (el latin) y de un
modo por completo impensable (la publicacion), es decir, se hallaron de repente en
la esfera publica romana, existente gracias a una lengua comun y a una codificacién
estandarizada de esa lengua. De ahi en adelante, el predominio de la civitas y la
posibilidad de viajar gracias a los caminos y a la seguridad, hicieron que el latin se
impusiera sobre las lenguas locales que no se entendian fuera de su comarca de origen
(Escolar, 1998, p. 11).

Este hecho crea entonces la necesidad de que los habitantes 1ibéricos, como
ciudadanos o subditos de Roma, aprendan la lengua del Imperio, no solo para asuntos
administrativos y de comercio, sino también para participar en la esfera pablica. La
forma en que se puede garantizar la habilitacion de los ciudadanos para esa participacion
es ensenando la lengua de la esfera publica, es decir, la escritura del latin y para ello
habrian de formarse escuelas, preferiblemente piblicas.

Las escuelas romanas de Hispania —verdaderos vehiculos
de la “latinizacién” [...] y de la cultura romana— fueron
publicas a cargo del erario municipal de la civitas: alli
donde hubo una ciudad plenamente romanizada y con
recursos econéomicos, la escuela no desmerecié en nada con
respecto a las de Roma. (Capitan, 2002, p. 11)

Esta educacion se cumplia en varias etapas: a los siete aios los ninos, y con
menor [recuencia las ninas, asistian a la ludus literarius, institucion publica en la que
se aprendian sobre todo la lectura (abecedario y nominario), la escritura a través de
la fijacion en tablas (tabulae) de las letras, silabas y palabras que habia leido, y con los

calculi aprendian las operaciones elementales de la aritmética.
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De los doce a los quince afos los ninos asisten a un nivel, tanto académico como
social, mas elevado, que es la escuela del gramaticus, cuyo cometido es, por una parte,
el estudio teérico de la lengua y, por otro, el estudio y comentario de los poetas
cldsicos (¢no es una coincidencia con los programas de lingiiistica y literatura?). De
ahi en adelante, podian los jévenes optar por la formacién retorica, para la cual lo
mads importante era el conocimiento de la filosofia y de la historia, o por la formaciéon
en derecho, a través de la que se conocia todo el repertorio de la jurisprudencia
(Capitan, 2002, pp. 12-13). La consecuencia fue que hasta un 10 % de la poblacion, es

posible que fueran mas en las ciudades, supiera leer (Escolar, 1998, p. 12).

El legado mas importante de la educacion romana seria entonces la humanitas, el
humanismo occidental, que se compone de tres corrientes: la humanitas literaria, o
educacion del hombre por el conocimiento; la humanitas moral, combinacién de la
virtus con la scientia, o sea del conocimiento con la vida recta; y la humanitas politica,

o la civitas como bien supremo y tinico para todos (Capitan, 2002, p. 17).

A la caida de los romanos, los visigodos garantizan la continuidad de la tradicién
latina y alfabética no solo en Espaiia sino en Europa y se convierten en el eslabén entre
la antigiiedad y la Edad Media. Esta etapa se puede resumir en que, al establecerse
una monarquia visigoda catolica a fines del siglo v1, esta se mantuvo en que los documentos
oficiales, publicos y privados, se publicaran en latin, asi como los nstructivos mas

elementales que se entregaban a los clérigos para la evangelizacion.

Sin embargo, aqui empieza una de las caracteristicas de la alfabetizacion hispanica:
las escuelas puablicas desaparecen y la continuidad de la tradicion se la debemos, entre
los siglos vi y vii, a la Iglesia, que establecié tres clases de escuelas: parroquiales o
presbiteriales, episcopales y monacales, que hablan de tres niveles de instruccion.
En las primeras apenas se aprendia a leer y a escribir pero, como era de esperarse,
estos aprendizajes iban ligados a la evangelizacion, por lo que se reducian a aprender
de memoria formulas rituales. En las escuelas episcopales, a cargo de los obispos,
se estudiaba, a pesar de las diferencias, el trivium y el cuadrivium, pero, pese a la
uniformidad, hubo algunas que se destacaron como las de Toledo, Sevilla, Mérida
y Zaragoza (Capitan, 2002, p. 26). Las escuelas monacales constituian el nivel mas
alto de instruccién en la época visigoda. En ellas se estudiaron y se renovaron, por un
lado, la teologia, que es la cima de las ciencias en la I'dad Media y el aporte cristiano
a la tradici6n alfabética y, por otro, el derecho canénico, el cual también experimento
un desarrollo durante la misma época (p. 27). Estas escuelas pueden considerarse el

germen de las universidades.
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En la época hispano-musulmana la situacion no parece cambiar mucho, excepto
porque se ensena ahora drabe en vez de latin y se recitan los versos del Coran en vez
de los versiculos de la Biblia. La jerarquia de las ciencias se mantiene en el conoci-
miento de Dios. Por otro lado, la educacion continta sin intervencion del Estado en

ningun nivel, es decir, solo hay instruccion alfabética para quienes pueden pagarla.

Lo que se puede llamar la tradicién hispano-cristiana medieval, es relevante en el
aspecto de la educacion, especialmente porque, debido al nicio de la reconquista
cristiana, las ciludades episcopales renovaban o abrian escuelas, coincidiendo con una
época de esplendor del saber escolastico que conducia al nacimiento de las universidades.
Las primeras surgieron en todo el mundo cristiano a fines del siglo xi1 (Paris, Bolonia,
Oxford, entre otras) y la primera de Espana, la de Palencia, fundada por Alfonso
VIII, se erige en 1212. La de Salamanca, fundada en 1254, no recibi6 su “acreditacién”
(el privilegio de Studium Generale), es decir, la validez de los titulos en todo el orbe
cristiano, hasta 1255, aunque todavia no se los reconocié en Paris y Bolonia hasta
1333, y no tuvo facultad de teologia hasta 1396 (Capitan, 2002, pp. 44-46).

La situaciéon de la baja Edad Media se caracteriza por el

Crecimiento y poderio de las ciudades, por el surgimiento
de las Universidades, que elevan la cultura de religiosos y
seglares, y por la apariciéon de las lenguas vernaculas en los
documentos administrativos y en una literatura escrita
destinada a los laicos, hombres y mujeres, que hasta entonces
habia tenido un caracter oral (Escolar, 1998, p. 68).

De nuevo la urbanizacién y la civitas dan impulso a la cultura alfabética, y de nuevo
la literatura y la ley son los factores de introducciéon en la sociedad. In una palabra, el
mercado cultural, desde luego, fuera de la escuela, en este caso en la universidad.
Asi que tenemos un renacer a partir del siglo xiii. Pero, ademads, a diferencia de las
escuelas monacales y episcopales, la universidad también forma en las profesiones,
las cuales permiten ejercer a sus egresados como juristas, médicos o empleados ad-
ministrativos (Escolar, 1998, p. 72). En este periodo se conoci6 la obra de Alfonso X,

llamado “el Sabio” cuyo mayor mérito fue

la utilizacién en sus escritos, en vez del latin, de la lengua castellana, de la
que se sentia orgulloso, cuya explicacién cabe encontrar en el desarrollo
alcanzado por la lengua, que habfa llevado a Fernando III, su padre, a
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redactar documentos en la lengua romance, norma que siguié de forma
generalizada su hijo, que reservo el latin para los documentos de caracter
internacional (Escolar, 1998, p. 82).

Encontramos de nuevo la ley y la administracién piblica como forma privilegiada
de mntroduccion en la sociedad de una tradicion escrita, esta vez la lengua nacional,
aunque va por entonces existian el Poema del Cid y el Poema de Roncesvalles, que

permanecerian inéditos hasta el siglo xviii.

Aunque parezca trivial, el principal aporte de este periodo a la tradicion alfabética
fue la Escoldstica como culminacion del pensamiento cristiano medieval (Escolar,
1998, p. 70). Hoy no esta de moda decirlo, pero no es facil conquistar una forma de
pensamiento contrafictico que sirva para luchar contra la evidencia de los sentidos,
como tenfa que ser para “demostrar” las verdades eternas de la existencia de Dios.
Esta también es la conquista de la revolucion cientifica del siglo xvii, como se vera

mas adelante.

En efecto, lo que se trata de mostrar aqui es que la tradicion alfabética hispana es
fuerte y consistente hasta el Renacimiento y que este se inaugura en LKspana, a
diferencia de otras partes de Europa, con el Index y la censura, en vez de entrar en
la revolucién cientifica. La ruptura de Espana con esta rica tradicion alfabética tiene
que ver con asuntos extralingtisticos. Infortunadamente esa fue la herencia que llego

a América y a la Nueva Granada.

Ahora bien, siendo la modernizaciéon un proceso general de la cultura occidental,
este tiene, sin embargo, particularidades que se expresan, primero que todo, en su
producto caracteristico, la conformacion de los Estados-nacién vy, con ellos, en la

manera como se estructura el capitalismo y la cultura nacional.

Cabe entonces preguntarse: scomo ha sido el proceso de modernizacion de la
cultura occidental y de la cultura popular en Colombia? :Cémo ha sido su institu-
cionalizacion? Cual es el estado actual de tecnificacion y mercantilizacion de
las culturas? La respuesta a estos interrogantes es lo que ofrece de particular cada
pais v lo que explica su situacion actual en el moderno sistema mundial. Esto quiere
decir que, aunque cada pais es parte de ese sistema, la situacion relativa, periférica
o central, de pais desarrollado o subdesarrollado, depende fundamentalmente de
decisiones internas y de la manera como estas alectan su relacion con los demads

componentes del sistema.
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Aunque hemos sostenido que la modernidad esta basada sobre todo en el capitalis-
mo, lo que pretende establecer este relato es la relacion entre capitalismo y cultura
alfabética. Por tanto, la introduccion de esta cultura alfabética en Colombia sera la
manera de leer nuestro capitalismo y al mismo tiempo nuestra insercién en el sistema-

mundo.

Colombia y la institucionalizacidn de la cultura alfabética

La modernizacion alfabética que haya podido darse en Colombia tiene que ver con
las condiciones de la modernizacion espaiola, esto quiere decir, con las condiciones
en que se dio la ruptura con la tradicion medieval en aquel pais. Esa ruptura estd bien
caracterizada en la siguiente descripcion de Capitan (2002, p. 54): “El Renacimiento
espanol se iniciaba sin cambios bruscos ni renuncias precisas a lo medieval, sino con
la cautela y parsimonia propias de quienes por apego a la tradicién fueron admitiendo
paulatinamente y con reservas el espiritu de la modernidad”. Tanta prudencia y reservas

no son sino la manera de llamar varias renuncias como las siguientes:

Kl Estado-naciéon no se constituyé como contraparte del papado sino como punta
de lanza del mismo contra La Reforma, como lo habia sido ya antes de 1492 contra
los moros; el Estado-naciéon no se configuré como contraposicion al Imperio, sino
como subordinado del mismo, pues el emperador se convirtié al mismo tiempo en
rey de Espana (Carlos V de Alemania, Carlos I de Espana); la centralizaciéon no fue
una expresion de la nacion frente a los poderes locales, sino que se mantuvo una
profunda tradiciébn municipalista que se nota desde Fuenteovejuna hasta el dia de
hoy, cuando existen cerca de 4 500 municipios en Espana para una poblacién de 45
millones de habitantes; el Estado no se contrapuso al corporativismo de la Iglesia,
sino que mas bien lo alenté especialmente a través de la creacién de la Compania de
Jests, convirtiéndose en vanguardia de la Contrarreforma; como consecuencia, no se
impuso el pensamiento ilustrado sino que predominé el clasico-medieval (confesional);
se mantuvo el predominio del latin sobre la lengua nacional; y por altimo, no se
mtent6 la alfabetizacion del pueblo sino que la preocupaciéon por la educacion popular
se manifestaba por medio de “un saber popular —en forma de proverbios morales,
sentencias, epistolas, didlogos o coloquios [...].” (Capitan, 2002, p. 55), es decir, en

forma oral.

Esto corresponde a las dos concepciones claves de la educacion que se impusieron

en Espana y que son contrarias a las que debia promover la modernidad. Citando a
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Vives, Capitan (2002, p. 60) sostiene que pare ¢l “la sabiduria adquiere en ultimo
término una dimension sobrenatural, como participacion de la sabiduria divina: el fin
de la educacién es Dios mismo”, lo cual reniega del antropocentrismo secular a favor
del antropocentrismo teocritico medieval. Lo que, en dltimas, se traduce en que
para los humanistas espanoles “si se trata de elegir entre el aprendizaje de las ciencias
y la practica de la virtud, hay que anteponer siempre la rectitud de costumbres
al conocimiento de las ciencias” (Capitan, 2002, p. 58). Esto, traducido al esquema
binario que estamos tratando de sostener, equivale al predominio de la moral sobre
la ética, o sea de la costumbre sobre la razon o la critica, de lo local sobre lo nacional,
de lo privado sobre lo publico, de la religion sobre la civilidad, del corporativismo
sobre el Estado. En una palabra, al predominio de lo oral sobre lo alfabético. En

consecuencia:

Espafia no participé en ninguna de las manifestaciones
maduras de la ciencia moderna llamadas por la literatura
cientifica “la revolucion cientifica del siglo xvii”. Esta revolucion
cientifica implicé el paso de la cosmografia a la mecanica
celeste; de la filosofia natural aristotélica a la nueva fisica
[...] de la técnica empirica a la superacion del divorcio entre
el saber cientifico y la actividad técnica (Quevedo, 1993, p. 40).

De ahi que hayamos recibido una herencia cientifica y académica debilitada desde
su inicio, una especie de clencia premoderna. Asi mismo, producto de esa herencia
espaiiola, en Colombia las politicas de los propios criollos, de los dirigentes de la
independencia, no superaron el nivel de la discusion del siglo xvii espanol, es decir, el

de la ciencia moderna y premoderna.

Desde luego, esto corresponde a un tipo de capitalismo que es el que puede
construir esa clase de modernidad. Es mas, podemos decir que esto corresponde al
predominio de una estructura econémica rentista (o economia precapitalista) sobre el
capitalismo propiamente dicho. Pero eso es objeto de otro andlisis. Lo que se pretende
mostrar es que ese conflicto entre esos dos tipos de intereses (rentistas y capitalistas) va

amarcar el desarrollo de la cultura alfabética en nuestro pais durante 500 arios.

Por otro lado, la defensa de cierta postura no es patrimonio de una determinada
1deologia ni de algun tipo de organizacién. No siempre los liberales fueron ilustrados
y federalistas; no siempre los conservadores fueron anti-ilustrados, en fin, ni siquiera

hay una ruptura durante la Independencia, sino una continuidad en la que los
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periodos hablan del predominio relativo de unos u otros intereses, pero no de la

superacion del contlicto.

La modernizacion de la cultura alfabética en Colombia no comienza, como en
Europa, con la mecanizacién (mediatizacién) sino con la secularizacion, la cual, a
su vez, se traduce en dos procesos que, también al contrario de Europa, invierten su
orden: la nacionalizacion y la institucionalizacion. Esto significa que existen instituciones
que emiten comunicacion publica codificada de modo alfabético mucho antes de que
esto se hiciera a través de la imprenta. Y significa también que la escritura alfabética
es oficial, como se ve en los documentos de conquista y del poder, antes de ser cultura

nacional, es decir, antes de llegar a la poblacién.

El proceso de apropiacion, o mas bien, de mtroduccion, de la tradicion alfabética en
lo que hoy es Colombia se puede seguir a través de algunos indicios: por un lado, a
través de su proceso de institucionalizacion, que va desde la aprobacion de estudios
formales en los colegios y seminarios coloniales hasta la institucionalizacién de las
clencias en las universidades nacionales, pasando por la formacion de los sistemas
nacionales de educacion; por otro lado, a través de su proceso de tecnificacion, el cual
incluye la produccion, entre otros libros, de la Biblia, la produccion de gramaticas
nacionales, la produccion literaria, las publicaciones periodisticas y las publicaciones

académicas.

En ambos casos vale la pena advertir que no se trata de una introducciéon generalizada y
mucho menos de una apropiacion, sino de una cierta institucionalizaciéon que hace
que la sociedad, en sus decisiones, resulte impregnada de la escritura a través del poder,
aunque no sea aquella de uso comun entre sus cludadanos, como no lo ha sido nunca

en ninguna sociedad antes de la implantaciéon de la educacién masiva.

Para decirlo en palabras de Zambrano (2000, p. 151): “La literatura latinoamericana
emergi6 de la ley [...]. En la temprana edad moderna los textos producidos por el sistema
legal espaiol portaban ‘la verdad’. Los discursos de la ley eran practicamente la vida

de los subditos del imperio. Como lo sintetiza bien la misma autora:

Una multitud enorme de hombres y mujeres —mestizos,
indios, mulatos y aun espafoles— aprendi6 el lenguaje de
la ley porque la ley afectaba sus vidas. Los codigos juridicos
dictaban derechos y deberes personales y colectivos; los
titulos y registros definfan la propiedad; los contratos fijaban
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compromisos y obligaciones; las dotes y herencias codificaban
transacciones econémicas y familiares [...] aquellos individuos
y grupos que protestaban las sentencias, los decretos o las
resoluciones, los contratos o los testamentos que los afectaban
de manera negativa se vefan forzados a comunicarse con las
cortes por escrito. Paraddjicamente |...] la mayoria de estos
individuos y de los miembros de esos grupos no sabfan leer
ni escribir (Zambrano, 2000, p. 154).

Esto es lo que nos autoriza a decir que la sociedad se regia por la escritura, pues ella
era el lenguaje del poder, del sistema, pero regia, sin oposicion notable, la vida
cotidiana. Aunque parezca en principio una contradiccion, el hecho es que “alfabetizacion
y cultura impresa representan dos cosas diferentes, y desde la conquista espainola se
habia miciado el proceso de difusion de la cultura escrita a través de la religion y la
burocracia” (Nunez, 2006, p. 79).

Pero las leyes —las del Estado y las de la Iglesia— no solo condicionaron desde el
principio la primacia de la cultura escrita en la sociedad sino que ademds condicionaron
un modo de asumir esa tradicién que no hace honor a su proceso de produccion. En

efecto, IEcheverri afirma:

En pedagogfa, la cultura que gener6 el manual nos impidié
apropiarnos de la pedagogia clasica, la Escuela Nueva y la
pedagogia contemporanea, como lectores. Mas bien, los
pedagogos se recepcionaron [sic] desde una normatividad
juridica y desde la necesidad de su aplicacién inmediata
(Echeverri, 2001, p. 6).

En este mismo sentido, podriamos decir que esa es la manera en que, en general, se
han recibido todas las producciones de la tradicion alfabética en Colombia, no solo

las pedagogicas:

La cultura del manual pervirtié la relacion con el libro e
impuso ciertas supersticiones de estilo de lectura: una obsesiva
lectura de atenciones parciales que busca convertir las palabras
en cosas, en instrumentos, en herramientas que sefialan el

camino hacia el conocimiento (Echeverri, 2001, p. 6).



262 Educacién y comunicacién: del capita[ismo informaciona[ al capitaﬁsmo cultural

¢Qué significa esto para una cultura alfabética nacional? Lin principio se puede
aventurar que implica no solo una entrada tardia en dicha tradicién sino una entrada

de segunda, es decir, no como apropiacion sino como imitacién o remedo.

La institucionalizacion durante la Colonia: la Iglesia

Es bien sabido que la cultura alfabética, existente en forma de textos y también
cultivada por hombres ilustrados, sufrié un gran trastorno con la caida del Imperio
romano de Occidente y el arribo de los llamados barbaros a los poderes europeos
antes regidos por los romanos. Tal vez la gran diferencia de aquellos con los anteriores
gobernantes era su absoluta ignorancia de lo escrito. Ante tal evento, la Iglesia catolica
se refugié en las abadias y conventos y en ellos mantuvo el monopolio de la tradicion
escrita codificada en las tres grandes lenguas universales y en las tres escrituras
sagradas: hebreo, griego y latin. El acoplamiento posterior de la Iglesia con los nuevos
poderes, tal vez debido a su capacidad administrativa y de convencimiento, gracias
en parte a su conocimiento alfabético —en especial en materias como el derecho y la
administracibn—, hicieron que dicha cultura siguiera siendo hegeménica. La historia
de las universidades medievales y su dependencia de la Iglesia, hablan ya de una
imbricaciéon entre poder y saber hegemonico (que no mayoritario). De suerte que el
saber hegemonico con el que se construyeron las culturas nacionales tuvo como una

de sus fuentes la tradicion religiosa, la institucion eclesidstica y los clérigos.

Esa historia se repite en el territorio de la Colombia actual de manera parecida. La
tradiciéon alfabética empieza a formarse desde los conventos, que no se diferencian de
establecimientos de educacion formal. Son los clérigos los portadores de la escritura
y los encargados —ademas del Estado, que lo hacia por la ley escrita— de introducirla
en la vida de la capital a través de la ensenanza. Antes de 1600 funcionaban ya en
Santafé tres monasterios de dominicos, agustinos y franciscanos. Pero lo relevante

para nuestro caso es que

El convento dominicano mantenia la catedra de gramatica
desde 1563, ampliada a “artes” (nombre comun dado a la
enseflanza de la filosoffa escolastica) en 1571 [...]; y en el
convento de San Francisco fray Pedro Simon, el cronista,
inauguraba su curso de “artes” en 1603, lo mismo que el
padre Vicente Mallol en el de los agustinos (Silva, 1992, pp.
54-55).
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O sea que durante 40 anos, a fines del siglo xvi, ya ten