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Apresentacao

Mediacoes Culturais e Diversidade
na Ameérica Latina

Mediacoes Culturais e Diversidade
na América Latina foi o tema escolhido
para reunir os artigos da presente edicao
da Revista Extraprensa, servindo como fio
condutor e como elemento que interme-
deia as discussoes apresentadas pelos auto-
res em seus distintos campos de pesquisa.

Fazendo um caminho inverso ao da
escrita de um texto que se adéqua ao tema
proposto, tivermos uma tematica que se fez
presente naturalmente nos trabalhos dos
discentes, docentes e pesquisadores convi-
dados para essa edicao. Sao artigos resul-
tantes das pesquisas em andamento dos
autores que realizam a mediacao de cam-
pos de discussao distintos e heterogéneos.

Em um primeiro momento, os leito-
res poderao estranhar a variedade de te-
mas ora apresentados, porém, no decorrer
de uma leitura mais atenta, perceberao co-
nexoes inusitadas e instigantes, que possi-
bilitam dialogos a respeito da diversidade
cultural proposta na pauta dessa edicao.

A ftrajetéria histérica da Améri-
ca Latina nao esta desassociada da sua
historia cultural. O desafio proposto na
linha editorial da Extraprensa € o de en-
contrar intervencoes - outro sindénimo
para mediacoes - apresentadas por pes-
quisadores, através da reflexao e da es-
crita de assuntos atuais ou passados, que
sirvam para representar esse caleidos-
copio cultural latino-americano a luz da
contemporaneidade.
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Os artigos apresentados traduzem
a complexidade da pds-modernidade em
abordagens tao distintas como “A perfor-
mance de Regina José Galindo: luta e resistén-
ciana América Latina”, de Claudia Fazzolari,
e “A violéncia estrutural na América Latina
na logica do sistema da necropolitica e da co-
lonialidade do poder” de Dennis de Oliveira.

No primeiro, a autora aborda a per-
formance da artista guatemalteca sobre
a violéncia sofrida por mulheres da etnia
Ixil durante o conflito armado que assolou
o pais. Aqui, mediacoes possiveis podem
ser pensadas em situacoes similares de
violéncias étnicas ocorridas em um passa-
do recente e ainda presentes em diversos
paises latino-americanos, pois 0s traumas
resultantes dos processos ditatoriais vivi-
dos por esses paises ainda se fazem sentir
no seio de suas comunidades.

No segundo, o autor analisa a violén-
cia das sociedades latino-americanas como
um processo logico de um sistema de colo-
nialidade do poder no qual essas socieda-
des estao enredadas. Episodios violentos,
como ditaduras e conflitos militares, por
exemplo, sdo deflagrados justamente para
manter esses paises em seus lugares de su-
balternidade, fora da estrutura de poder
hegemodnico dos paises ditos centrais.

A transmissao e a acumulacao de
dados tornaram-se um grande desafio
para a nossa sociedade informatizada e
hiperconectada. Como proceder ao ge-
renciamento dessa massa de informacoes
em beneficio das sociedades periféricas?
Como preservar a diversidade e espe-
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cificidade multicultural das sociedades
latino-americanas? Combater a hegemo-
nia digital das grandes estruturas globais
de poder em defesa de um sistema proéprio
de formulacao e analise de dados, desen-
volvido por paises periféricos, essa ¢ a
proposta discutida no artigo: “A interpreta-
cao da cultura através dos dados: o Big Data
a partir da epistemologia do Sul” de Renata
Lima e Vinicius Romanini.

Em certo sentido, a tematica aci-
ma dialoga com o texto a seguir: “Acesso
aos dados do Facebook e o jornalismo in-
dependente na América Latina” de Daniela
Osvald, Egle Miller e Mario Arruda. Se-
gundo os autores, a pesquisa na comuni-
cacao digital necessita de procedimentos
claros e democraticos para ser realizada
de forma que a totalidade de seu conte-
udo seja disponibilizada e nao resulte em
falhas de interpretacdo. E importante ter
acesso aos dados para melhor interpreta-
-los, além de expandir as conexoes de
acesso aos veiculos de jornalismo inde-
pendentes latino-americanos.

O trabalho “Argentina-Brasil: inter-
cambio internacional em educacion tecno-
logica”, do trio de pesquisadores Andrea
Hidalgo, Elizabeth Herrera e Wilton Gar-
cia, apresenta-nos um debate a partir de
um questionamento: “‘como desenvolver
projetos internacionais que possam pro-
mover efetivamente a diversidade cul-
tural na América Latina?”. Partindo da
exemplificacio de uma experiéncia de
intercambio académico entre duas ins-
tituicoes universitarias, uma brasileira
e outra portenha, os autores discorrem
sobre aproximacoes identitarias, sociocul-
turais e politicas entre Brasil-Argentina
e a importancia de se reconhecer codigos
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interculturais latino-americanos para a
promocao do desenvolvimento politico,
social e econémico no Mercosul.

O texto “O pluralismo das forcas do
trabalho como condicdo da estratégia socia-
lista na obra de Istvan Mészaros”, de Fre-
derico Daia, trata da crise estrutural do
capital no mundo contemporaneo a partir
da analise da obra “Para além do capital:
rumo a uma teoria da transicdo”, do referido
filosofo hungaro. Transicao que Mészaros
encarna como um desafio tedrico e politi-
co a ser enfrentado.

A cobertura jornalistica da Comis-
sao Nacional da Verdade é o objeto de
analise do artigo “A Comissdo da Verdade
na Imprensa: justica de transicao, memoria
e jornalismo de reconhecimento” de Tamy
Basso e Vitor Blotta. Partindo de uma
analise das pautas jornalisticas abordadas
pelos principais jornais do Estado de Sao
Paulo, sobre a Comissao, os autores des-
tacam o teor conservador e reativo desses
veiculos de comunicacao, demonstran-
do a parcialidade e um viés refratario as
acoes do Estado na conducao dos traba-
lhos realizados pela referida Comissao.

“Metacritica: experiéncias jornalisticas
que configuram narrativas da diversidade”,
de Marta Maia e Dayane Barretos, propoe
uma reflexao sobre o surgimento de novos
discurso narrativos que o tempo presente
propicia ao jornalismo. Este importante
meio de comunicacao, atuando como me-
diador social, possibilita discursos diversos
sobre os fatos analisados, produzindo e re-
definindo saberes, crencas e valores.

‘A democracia participativa no am-
bito do Sistema Nacional de Cultura (SNC):
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reflexdes sobre a efetividade dos seus me-
canismos”, de Danilo de Oliveira, parte de
uma analise sobre a importancia da parti-
cipacao social nos processos de elaboracao
das politicas publicas nacionais. Tal parti-
cipacao somente foi alcancada a partir do
processo de redemocratizacao pelo qual
o Estado brasileiro passou, desde a déca-
da de 80 do século passado. O processo
de elaboracao do SNC contou com ampla
participacao da sociedade brasileira, fruto
desse movimento de redemocratizacao.

“Presenca travesti e mediacdo socio-
cultural nos palcos brasileiros: uma perio-
dizacdo histdrica”, de Emerson Meneses e
Martin Jayo, aborda o panorama cultu-
ral da transgeneridade nas artes cénicas
no Brasil. Discute a atuacao que artistas
transgéneros e travestis tiveram como in-
terventores sociais e culturais ao atuarem
no cenario artistico nacional por mais de
cinco décadas. Essa visibilidade no cena-
rio cultural-artistico brasileiro contribuiu
para uma maior democratizacao e aceita-
cao social do universo transgénero.

O racismo é uma problematica pre-
sente nos paises latino-americanos, so-
bretudo no Brasil, servindo como um
elemento de opressao social, segundo a
analise presente no artigo “Aportes teori-
cos e reflexoes sobre o racismo estrutural no
Brasil” de Humberto Bersani. A partir de
reflexdes tedricas basilares de intelectu-
ais e historiadores brasileiros sobre a for-
macao socioeconémica do Brasil, o autor
discorre sobre uma proposta para a com-
preensao do racismo estrutural do pais.

O artigo “Por que estudar linguas

africanas no Brasil?”, de Margarida Petter,
instiga um tema pouco abordado entre os
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pesquisadores: o aprendizado de linguas
africanas. Essa vertente do conhecimen-
to seria a base para acessar camadas mais
profundas do rico universo multicultural
das culturas de matriz africana presentes,
sobretudo, no Brasil. Essa leitura enseja
uma reflexdo sobre a mesma questao que
poderia ser colocada em relacdo ao apren-
dizado de linguas de povos originarios da
Ameérica Latina.

Através de uma contextualizacao
histérica das fases evolutivas das politicas
culturais internacionais, é possivel identifi-
car o campo de acao da Economia Cultural
e Criativa na sociedade contemporanea. A
pesquisa “Economia cultural e criativa: uma
perspectiva histérica para compreender a
formacdo do campo na contemporaneida-
de”, de Karina Poli, analisa a convergéncia
entre cultura, criatividade e processo de
inovacao como elemento determinante na
aproximacao dos campos politicos e econé-
micos com a cultura. Faz uma analise do
contexto europeu, mas com desdobramen-
tos presentes no cenario latino-americano,
mediando o campo da economia criativa
em desenvolvimento na regiao.

Esperamos que a apreciacdo dessas
treze abordagens, aqui pontuadas, forne-
ca aos leitores um eixo para reflexoes dis-
tintas e, ao mesmo tempo, convergentes,
gue permitam pensar as questoes abor-
dadas em realidades de diferentes con-
textos historicos, culturais e geograficos
latino-americanos.

Boas mediacoes!
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A revolucao digital, acompanhada pela introducao dos dispositivos moveis conectados
on-line as redes sociais, produziu uma nova esfera para a circulacao da informacao e pro-
ducao de cultura. Um dos efeitos da cibercultura é a acumulaciao de um fabuloso volume
de dados sobre as acoes e transacoes dos usudrios nas redes. O big data passou a ser ana-
lisado com ferramentas de visualizacao e interpretaciao para atender aos propositos do
atual estagio do sistema capitalista e aos dos interesses detentores do poder em busca de
uma hegemonia digital. Defendemos a necessidade de uma Epistemologia do Sul na for-
mulacao desses algoritmos e esquemas interpretativos para garantir que a diversidade e
complexidade das culturas periféricas sejam preservadas e, também, para a formulacao
de acoes de resisténcia e de afirmacio das identidades culturais ameacadas.

The digital revolution, followed by the introduction of mobile devices connected online
in social networks, has produced a new dimension for the circulation of information
and production of culture. One of the effects of the cyberculture is the accumulation
of a fabulous amount of data about the actions and transactions of the users of the
networks. The so called Big data has been treated with special tools of visualization and
interpretation to meet the purposes of the current stage of the capitalist system, as well
os the holders of political power in search of a digital hegemony. We advocate the need
for Southern Epistemology in the formulating of these algorithms and interpretative
schemes to ensure that the diversity and complexity of the peripheral cultures of the
system are preserved, as well as for the resistance of the threatened cultural identities.

La revolucion digital, acompanada por la introduccion de los dispositivos moéviles
conectados en linea en redes sociales, ha producido una nueva esfera para la circula-
cion de la informacion y produccion de cultura. Uno de los efectos de la cibercultura
es la acumulacion de un fabuloso volumen de datos sobre las acciones y transac-
ciones en los usuarios de las redes. El big data pasé a ser tratado con herramientas
especiales de visualizacion e interpretacion a partir de algoritmos programados para
atender a los propésitos de la actual etapa del sistema capitalista, asi como de los
poseedores del poder politico en busca de una hegemonia digital. Defendemos por
la necesidad de la epistemologia del sur en la formulacién de estos algoritmos y es-
quemas interpretativos para asegurar la diversidad y complejidad de las culturas
periféricas del sistema sino también como una base para formulacion de acciones de
resistencia y afirmacion de las identidades culturales amenazadas.



Introducao

Tendo como premissa que a cultura é um
conjunto de habitos mentais, valores, ati-
tudes e normas compartilhadas por todos
os elementos de um organismo social, con-
sideramos que a disputa em torno de sua
introjecao se da, sobretudo, em cima dos
receptores, que sao produtores de sentido
e disseminadores do gue absorvem. Existe
uma combinacdo de consentimento e for-
ca, de imposicao e permissao, mas sempre
permeada de um determinado questiona-
mento e instabilidade. Esse jogo de forcas
¢ constante e indissociavel do campo da
cultura (HALL, 2016).

Perceber os elementos que com-
pdem essa disputa, levando em conta esse
novo e desafiador territério que € a inter-
net, confere ao big data uma fundamental
importancia na interpretacao das socie-
dades hipermodernas. De fato, a partir da
era digital e dos dispositivos conectados
em tempo real nas redes sociais, essa con-
frontacao se tornou ainda mais obscura
e acirrada, visto que os meandros de ob-
tencao de poder e informacao ainda estao
sendo descobertos e modificados com a
mesma velocidade que a tecnologia pro-
duz esses dispositivos. Nao ha ingenui-
dade alguma, por exemplo, nos “‘quizzes
divertidos” que circulam entre os usuéarios
das redes sociais, criados por especialistas
em psicologia social e aplicados com o pro-
posito de garimpar informacoes estratégi-
cas sobre o perfil dos respondentes que
depois serao vendidas para empresas de
marketing e de propaganda politica, que
fazem fortunas durante os periodos elei-
torais. Exemplos recentes, como a eleicao
de Trump nos Estados Unidos da Améri-
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ca ou o Brexit (plebiscito que decidiu pela
saida do Reino Unido da Unido Europeia),
comprovam o papel cada vez mais impor-
tante e determinante que o uso politico e
ideoldgico do big data tem para destinos
das sociedades midiatizadas digitalmente.

O processo de trabalhar esses dados
digitais brutos, de forma cientifica e tecni-
camente apurada, da-se, naturalmente, de
maneira complexificada. As informacoes
colhidas dos usuarios das redes devem
ser interpretadas por diversos profissio-
nais a fim de auferir tudo - ou préximo
disso - que essa grande quantidade de in-
formacoes tem a revelar desse novo espa-
co: sua veloz transformacao e como essas
mudancas impactam diretamente nossa
realidade de tempo e espaco, como nos
relacionamos afetivamente e como nos-
sas experiéncias estao sendo formatadas
pelas ferramentas de producao e fruicao
estética do ciberespaco. Surge, portanto,
um conjunto de novos problemas e ques-
tionamentos que devem ser trabalhados
na esfera do que Lev Manovich denomi-
nou ‘humanidades digitais” (MANOVI-
CH, 2015, p. 69).

A consequéncia da chegada das hu-
manidades digitais € que nossa concepcao
e consciéncia dos dados que circulam no
ciberespaco ja nao pode mais ser dissocia-
da do nosso entendimento de cultura. In-
clusive, saber ler esses dados é ter posicao
privilegiada em nossa sociedade, pois eles
nos apresentam de forma muito especifi-
ca padroes e comportamentos. Por exem-
plo: diariamente o Google processa mais
de 3 bilhoes de pesquisas; desse total, 15%
sao inéditas. O mecanismo de pesquisa
rastreia 20 bilhoes de sites diariamente,
conseguindo armazenar 100 petabytes

[ EXTRAPRENSA ]



de informacao (GARCIA, 2017). Esse é um
exemplo claro de como esse volume de da-
dos diz muito sobre nés e nossa forma de
conceber o mundo.

Com base nessa assercao, é possivel
inferir que uma parte consideravel do big
data € constituida de cultura e que essa
formacao se da de forma dialogica e dialé-
tica. A chamada cibercultura globalizada
pode até criar niveis de consenso supra-
nacionais sobre temas da contemporanei-
dade, mas nao cancela o jogo de forcas e
de poder que atua no cerne do tecido so-
cial. Assim, o trabalho de interpretacao
das culturas é tarefa para os que estudam
as humanidades de forma geral, e ndo
apenas para os cientistas e técnicos que
organizam e manipulam os dados a fim
de obterem uma producao numeérica com
propositos estatisticos ou de inovacao tec-
noldgica (SHAFER; VAN ES, 2017), como
advogam certas corporacoes especializa-
das em transformar as relacoes entre da-
dos em oportunidades de negdécios ou em
estratégias politico-eleitorais.

Este é o ponto que desejamos des-
tacar: essa interpretacao de dados e todo
0 arcabouco tedrico que a sustenta pro-
duzem narrativas e leituras formatadas
a partir da visdo de mundo dos paises
do Norte, baseada naquela realidade de
mundo, necessidades e questdes especi-
ficas. A epistemologia que produz conhe-
cimento e estratégias a partir do big data
atende aos interesses do “Norte’, onde as
ferramentas e algoritmos sao criados e
programados para funcionar. Sobre esse
conceito de Norte, explica Edgard Morin:

Na verdade, o que hoje denominamos
Norte era ha algumas décadas chama-
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do de Ocidente, quando o opunhamos
ao Oriente; ele se tornou Norte, oposto
do Sul, quando o termo “Terceiro Mun-
do” caiu em desuso. Para o Sul, existe
de fato uma hegemonia do Norte, que
¢ a hegemonia da técnica, da economia,
do célculo, da racionalizacdo, da ren-
tabilidade e da eficiéncia. Essas nocoes
nao devem ser rejeitadas, embora um
pensamento do Sul talvez deva se ex-
pressar de maneira consciente e critica
a respeito delas pelo fato de que essa
hegemonia insufla intensamente seu
dinamismo no planeta como um todo. E
mais ainda porque o Norte estd atual-
mente devorando — ou tentando devo-
rar — o Sul (2011, p. 9).

Reside aqui nossa principal questao
como cientistas das humanidades digi-
tais na cultura latino-americana: sobre
a importancia e necessidade de se inter-
pretar esse grande volume de dados a
partir de nossas concepcoes de mundo
e realidade, com nossa Epistemologia do
Sul. Ou seja, levando em conta nossas
demandas, nosso paradigma, para dessa
forma conseguir apreender dessa leitura
socio cultural do mundo digital o que, de
fato, significa em nosso corpo social esse
conjunto de informacoes.

Big data - definicao e historico

A histéria do big data, enquanto termo,
pode ser considerada recentissima. Con-
tudo, a nossa capacidade de armazenar
grandes quantidade de informacotes e
analisa-las remonta as mais antigas eras
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da Historia: a Biblioteca de Alexandria tal-
vez seja a maior colecao de dados no mun-
do antigo, hospedando até meio milhao de
pergaminhos. No entanto, nosso empenho
neste trabalho é de tratar sobre a grande
guantidade de dados e a visualizacdo dos
algoritmos como fonte de informacao.

Posto isso, encontramos em uma
compilacao de dados do Férum Econdémi-
co Mundial de 2015 uma série de refe-
réncias sobre as possiveis utilizacoes e a
origem do termo big data. Acredita-se que
o termo tenha sido utilizado pela primei-
ra vez em 1989: no artigo de Erik Larson
para a revista Harper's Magazine, em que
ele tratava sobre a origem do lixo eletréni-
co. Dez anos depois, o termo é novamente
cunhado no artigo Exploracdo Visual de
Conjuntos de Dados Gigabyte em Tempo
Real, publicado pela Association for Com-
puting Machine - esse artigo, inclusive,
faz mencao ao pioneiro da computacao,
Richard W. Hamming (1999, p. 17), fa-
zendo ponderacoes a respeito do que ele
considera a finalidade da tecnologia com-
putacional: “O objetivo da computacao ¢ a
percepcao, e nao os numeros’.

Todavia, foi apenas em 2008 que
0 conceito foi exposto ao grande publico
através do trabalho publicado pela Revis-
ta Wired, em um artigo de Chris Ander-
son. O anode 2009 é o marco da utilizacao
do big data com fins comerciais: empre-
sa média dos EUA armazenava mais de
200 terabytes de dados de acordo com o
relatoério Big Data: The Next Frontier para

[1] Férum Econdémico Mundial - envolve os princi-
pais lideres politicos, empresariais e outros da socie-
dade para moldar agendas globais, regionais e indus-
triais, com sede em Genebra, na Suica.
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Inovacdo, Competicdo e Produtividade?,
publicado pelo McKinsey Global Institute
em meados de 2011.

Estes dados nos demonstram que
o big data nao é um fenémeno novo ou
isolado, mas que faz parte de uma longa
evolucao da captura e uso de dados. Esse
grande volume de informacoes se apre-
senta como mais um passo, dentre tantos
outros, na trajetoria do processamento de
dados e da internet. Contudo, trata-se de
um ponto de inflexdo, pois a partir dele a
concepcao acerca da sociedade e dos ne-
gocios que a permeiam estd sendo muda-
da estruturalmente.

Podemos definir o big data como um
imenso conjunto de dados de tanto tama-
nho, complexidade, variedade e de dificil
visualizacdo, que os meétodos tradicionais
de processamento de dados nao sio capazes
de analisa-los da maneira devida. Por isso,
junto desse grande volume informacional,
vém sendo constantemente desenvolvidos
e aprimorados novos sistemas de armaze-
namento e tratamento de dados que nos
propiciem maior clareza na deteccao de di-
versos elementos de uma determinada con-
juntura digital (PODEROSO, 2014).

Frequentemente utilizado pelo mer-
cado como ferramenta de diagnéstico e
previsao de um panorama estipulado, a
partir do big data é possivel obter indica-
tivos de riscos, possibilidades e estratégias
que cologuem as corporacoes em vanta-
gem na voraz corrida mercadolégica. En-
tendemos de toda forma o big data como
uma incomensuravel fonte de compor-
tamentos e padroes sociais, a partir da
qual é possivel tecer inferéncias a respei-
to de um determinado fazer e comporta-
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mento cultural que os algoritmos podem
fornecer. Por isso, a visualizacao desses
dados é ponto substancial nessa perspec-
tiva. Dado que determinada ferramenta é
que nos dara a possibilidade de enxergar
através de imagens as informacoes que
buscamos.

Visualizacao de Dados e a Analitica
Cultural de Lev Manovich

Assistimos a proliferacao de um conjunto
crescente de dispositivos digitais que, por
sua vez, estdo produzindo uma inundacao
de informacoes coletadas em tempo real e
armazenadas em gigantescos centros de
memoria que servem as corporacoes digi-
tais. Os dados brotam de desktops, laptops,
smartphones e até de uma nova geracao de
computadores acoplados a objetos do uso
cotidiano - inclusive utensilios domésticos,
pulseiras de analise das condicdes de saude
e vestimentas - e ficam disponiveis para
guem pode acessa-los e, principalmente,
correlaciona-los para extrair padroes e
inferéncias valiosas. Diversas agéncias de
negocios e de governos estao descobrindo
0s usos estratégicos dessas grandes bases
de dados, e poderosas novas ferramentas
de software e técnicas sdo inventadas para
analisar os dados. As implicacoes para em-
presas, governos, democracia e cultura sao
enormes e, por ora, dificeis de mensurar de
forma precisa (BOLILER, 2010, p. 8).

Os softwares se apresentam como
ferramentas de coleta e formatacao de da-
dos com um potencial de conteudo muito
significativo. Acreditamos que a tarefa
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primeira no tocante a esse assunto seja in-
terpretar o algoritmo nao como resultado
de uma equacdo matematica, mas como
um conjunto de habitos sistematizado.
Podemos, dessa maneira, interpretar de-
terminados modos de fazer, processos e
estratégias, que aquela linguagem nos
apresenta. Nas palavras de Shafer e Van
Es (2017, p. 20):

The singular focus on code as a form
of knowledge that is required when
working with data distracts from consi-
dering what is actually coded. The ‘con-
tent’ of software is not code per se but
rather a procedure expressed in code;
and knowledge about these procedures
is what needs to be developed.?

Estudar esses dados a partir da
perspectiva das humanidades pressupoe,
necessariamente, interdisciplinaridade a
fim de buscarmos o avanco no conheci-
mento da forma proposta. Pois, se anali-
sarmos a maneira como esses codigos - e
o modo de vida que eles sugerem - vém
interferindo em nosso cotidiano, na for-
ma como nos relacionamos com o tempo,
com O espaco e uns com os outros, per-
ceberemos que nossas perspectivas vém
sendo cada vez mais precedidas pelo
computador, pelas tecnologias e pela ve-
locidade. Segundo Lipovetsky:

Protesta-se contra o frenesi do ritmo de
trabalho, mas nao se suporta a espera

[2] O foco unilateral no cédigo como uma forma de
conhecimento que é requerida quando se trabalha
com data evita que consideremos o que é realmente
codificado. O “conteuido” do software nao é o codigo
por si mesmo, mas sim o procedimento expresso no
codigo; e conhecimento sobre esses procedimentos é
0 que precisa ser desenvolvido. (Traducao nossa).
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no caixa do supermercado ou as lenti-
does do computador. Gosta-se de cami-
nhar ou andar de bicicleta, mas quem
estd disposto a renunciar ao aviao para
descobrir o mundo? Quem quer renun-
ciar a imediatez dos e-mails? Como nos
falta cada vez mais tempo, ha necessi-
dade de ganhar tempo e ir mais depres-
sa [...] (2015, p. 253).

Isso posto, precisamos, entao,
debrucarmo-nos sobre esse conjunto de
informacoes algoritmicas com as pergun-
tas corretas. Ou seja, nao podemos apenas
visualizar a informacao sem atribuir al-
gum tipo de significado ao que enxerga-
mos. Trata-se de uma fonte. Portanto, é
preciso depura-la, averiguar de diversas
perspectivas o que ela pode apresentar.
E necessario também considerar que a
ferramenta de leitura desses dados é um
intermediador dessa informacao e, por-
tanto, é preciso levar em conta para que
a ferramenta foi projetada e, além disso,
guem a projetou. Assim, mantemos em
vista pressupostos intencionais impor-
tantes na leitura imagética desses dados
propiciados pelo software. Esse olhar cri-
tico viabiliza a conexao entre a informa-
cao e a experiéncia, sendo fundamental a
habilidade e especialidade do pesquisador
para identificar e conferir confiabilidade
na construcao de sentido. Citando Shafer
e Van Es (2017, p. 32): “[the] point here is
that data are always preconstituted, sha-
ped by the parameters for their selection”?

Por exemplo, um software criado
para auxiliar o departamento pessoal de

[3] [o] ponto aqui é que data sdo sempre pré-constitu-
idos, e formatados pelos parametros que os seleciona-
ram. (Traducao nossa).
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uma grande empresa a selecionar profis-
sionais para cargos de geréncia a partir
de big data coletado em redes sociais como
LinkedIn, onde profissionais exibem suas
qualidades e feitos profissionais, tende-
ra a ter um viés sexista e racista porque
repetird preconceitos vigentes em nos-
sas sociedades ocidentais, onde homens
brancos tém muito mais chance de subir
na carreira e atingir cargos de chefia do
que homens negros ou - neste caso, com
menos chances ainda - se forem mulhe-
res negras. O uso do big data a partir de
uma epistemologia do Norte, sem uma
contrapartida critica de quem resiste a es-
ses preconceitos e até xenofobias, amplia-
ria o fosso cultural e social que ja separa
naturalmente paises ricos e pobres, ge-
rando ainda mais concentracao de poder
e incomunicacao entre as partes.

Levando todas essas assercoes em
consideracdo, encontramos na Analitica
Cultural de Lev Manovich* (2015, p. 73) o
apoio para esse conjunto de procederes na
analise cultural das grandes bases de da-
dos. Nas palavras de Manovich, temos ex-
plicitado os interesses praticos do termo:

Quando comecel a pensar sobre Anali-
tica Cultural em 2005, as Humanidades
Digitais e a Computacado Social estavam
apenas comecando como campos de
pesquisa. Senti a necessidade de intro-
duzir esse novo termo para sinalizar
que o trabalho de nosso laboratoério nao
sera simplesmente uma parte das Hu-
manidades Digitais ou da Computacao
Social, mas abrangerd o assunto estu-

[4] Professor da City University os New York, que
desde 2005 vem trabalhando o conceito de Analitica
Cultural.
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dado em ambos os campos. Como hu-
manistas digitais, estamos interessados
em analisar artefatos histéricos - mas
também estamos igualmente interes-
sados na cultura visual contemporanea
digital (Ibidem, p. 73).

Manovich (2015) faz uma importan-
te ponderacao sobre a Analitica Cultural: o
interesse pela simbiose entre as Humani-
dades Sociais e a Computacao Social. Essa
perspectiva é a respeito do modo como os
dois campos podem contribuir juntos, e
nao isoladamente. Ambos podem auxiliar
em uma leitura menos enrijecida dos da-
dos e com possibilidades interpretativas
muito maiores.

Essa é¢ uma das sustentacoes teori-
cas pela qual queremos aqui interpretar
o resultado algoritmico. O grande con-
junto de dados é mais uma possibilidade
de repensar as postulacoes e estimativas
sobre o que é sociedade e como estuda-
-la, e da mesma forma o que é cultura.
Grupos de pessoas de diferentes paises
e contextos socioeconémicos comparti-
lham imagens, videos, textos e fazem es-
colhas estéticas especificas ao fazer isso.
Por causa dessa sobreposicao, no caso de
um grande volume de dados culturais, os
tipos de perguntas investigadas pela so-
ciologia e outras areas das humanidades
sao altamente relevantes.

E interesse da Analitica Cultural
tudo que seja criado por todo mundo; as-
sim nos aproximamos da cultura da mes-
ma maneira que os linguistas analisam os
idiomas ou que biodlogos estudam a vida
na terra. O objetivo é enxergar cada ma-
nifestacao cultural ao invés de amostras
seletivas (MANOVICH, 2015, p. 74).
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Além disso, ele faz um adendo muito
importante sobre essa leitura, dado que as
redes sociais e a internet ndo sao utiliza-
das por todas as pessoas do mundo: trata-
-se de uma amostragem especifica de um
determinado meio que queremos estudar.
Por isso, levar em conta a ferramenta de
andlise, junto com o objeto e o que que-
remos inferir a partir dele, é ponto fun-
damental para que, a partir desse recorte,
seja possivel vislumbrar as informacoes
socioculturais que buscamos.

A leitura do grande volume de dados
oferece uma oportunidade para repensar
as suposicoes sobre o que é sociedade e
cultura hoje em dia e como estuda-la. Nas
palavras de Manovich:

Ao invés de dividir a histéria cultu-
ral usando uma dimensao (tempo), ou
duas (tempo e localizacdo geografica)
ou um pouco mais (por exemplo, midia,
género), dimensdes infinitas podem
ser manipuladas. O objetivo da anéli-
se [...] ndo serd apenas descobrir novas
semelhancas, afinidades e clusters no
universo dos artefatos culturais, mas,
antes de tudo, nos ajuda a questionar
0 N0sso senso comum das coisas, onde
certas dimensdes sdo dadas como cer-
tas (2015, p. 81).

Precisamos, por fim, estar interes-
sados em discutir fundamentos teoricos
e conceituais e, através da analise e de
experimentos, encontrar os geradores de
sentido e conhecimento que abranjam
cada vez mais areas e que auxiliem na
construcao de uma epistemologia.
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Alfabetizacao para a leitura
de dados

Seguindo neste percurso da leitura cul-
tural de dados, da sua andlise critica e do
seu nao descolamento do contexto socio-
econdmico, uma obrigacdao consequente é
a de informar e formar usuarios, publico
em geral, sobre os muitos fatores que com-
poéem um conjunto de dados: como se dao
analise de forma, de imagem, o processo de
visualizacao dessas informacoes e como €
necessaria a leitura critica desse cenario.

Como anteriormente citado, a leitu-
ra critica do big data nos possibilita apre-
ender daquele determinado conjunto de
dados informacoes substanciais sobre um
particular publico/usuario pesquisado.
Nesse sentido, a alfabetizacdo de dados
(data literacy) torna-se indispensavel.

Refletindo sobre a definicao do ter-
mo alfabetizacdo, encontramos: processo
de aquisicao do codigo linguistico e nu-
meérico; letramento (Michaelis, 2017). Ja
no Infopedia temos: capacidade de usar a
leitura e a escrita como forma de adquirir
conhecimentos, desenvolver as proprias
potencialidades e participar ativamente
na sociedade (Infopedia, 2017). A partir
dessas fixacoes, conseguimos inferir que
temos a mesma necessidade quando nos
referimos a leitura de dados: dar ao indi-
viduo condicoes para que ele possa, por si,
compreender e operacionalizar a partir
daquela légica numérica. Ressignificar e
produzir conhecimento é vital na cons-
trucao desse novo saber humano.

A leitura desorientada de dados, pra-
tica incentivada em resultados precisos e
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objetivos, pode gerar consequéncias pro-
blematicas. Stevenson e Wagoner (2016)
apontaram, em uma discussao a respeito
da leitura critica de dados, que a aceitacao
sem discernimento de resultados calcu-
lados por computador pode gerar um co-
nhecimento esvaziado de sentido e uma
passividade moral e intelectual que nao
se posicionara de maneira argumentativa
diante das imagens. E preciso considerar
a importancia da instrumentalizacao da
leitura de dados e impacto social no pro-
cesso epistémico.

Encontramos em alguns pesquisa-
dores a mencao da importancia da litera-
cia de dados fornecidos a colaboradores e
empregados de instituicoes, como forma
de preparo e interacdo dentro daquela
organizacao. Todavia, consideramos que
essa alfabetizacao se faz imprescindivel e
urgente a todos, nao s6 dentro das gran-
des corporacoes. Capacitar leitores de
dados criticos e capazes de inferir por si
a partir da grande base de dados é passo
imprescindivel na construcao e democra-
tizacdo de acesso a esse conhecimento.

Temos aqui as habilidades aponta-
das como necessarias para a alfabetizacao
em dados®:

e Saber quais dados sao apropriados para
finalidade especifica.

e [nterpretar visualizacdes de dados,
como graficos e tabelas.

e Pensar criticamente sobre as informa-
coes produzidas pela analise de dados.

[5] ROASE, Margareth. That literacy. Techtarget,
[2017]. Disponivel em: <http://whatis.techtarget.com/
definition/data-literacy>. Acesso em 19/09/2017.
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e Compreender ferramentas e métodos
de analise de dados e quando e onde
usa-los.

e Reconhecer quando os dados estao
sendo falsificados ou usados de manei-
ra equivocada.

e Comunicar informacoes sobre dados
a pessoas gque nao possuem alfabetiza-
cao de dados, uma habilidade as vezes
anunciada como storytelling® de dados.

Verificamos, assim, que o que apon-
tamos até entdo como necessidades para
a leitura cultural do big data nao se des-
cola da necessidade de educar e formar
para a leitura, sobretudo critica, dessas
informacoes.

Encontramos em Antonio Grams-
ci um esteio fundamental na abordagem
deste trabalho: instrumentalizar o leitor
com os codigos e procederes dessas fer-
ramentas para que ele possa ter criticida-
de na leitura sociocultural desses dados.
Gramsci (2004) nos apresenta essa con-
cepcao quando expoe acerca da necessi-
dade de subversao do senso comum - que
ele descreve vir carregado de equivocos
e esforco de manutencao do status quo
- como base da construcao de uma visao
de mundo que nao seja subordinada a in-
teresses mercadoldgicos e nem de uma
determinada classe social que ideologi-
camente servem para o escoramento dos
grupos dominantes na ponta socioecono-
mica de nosso corpo organizacional.

[6] Storytelling é um termo da lingua inglesa que se
refere a uma narrativa. Consiste em um método que
utiliza palavras ou recursos audiovisuais para trans-
mitir uma historia ou descricao.
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Nao podemos encerrar em fins mo-
netarios, ou para poucos, uma nova lin-
guagem e leitura que propicie uma nova
interacao com o mundo e suas proposi-
coes. Faz-se necessario garantir essa in-
teracdao ao usuario desse mundo digital,
para que atue no ciberespaco com cons-
ciéncia ativa do que recebe e do que pro-
duz de dados, dos seus vestigios e de como
sua interacdao e manifestacao de mundo
¢ encarada social e mercadologicamente.
Subverter a ordem hegeménica que con-
trola o mundo, nao so digital, comeca por
essa construcao consciente de um novo
posicionamento sociocultural, que, nos
tempos de hoje, perpassa obrigatoriamen-
te pelo mundo em digitos. Gramsci explica
sobre esse processo:

Toda revolucéo foi precedida por um in-
tenso e continuado trabalho de critica,
de penetracdo cultural, de impregnacao
de ideias em agregados de homens que
eram inicialmente refratarios e que sé
pensavam em resolver por si mesmos,
dia a dia, hora a hora, seus proéprios
problemas econémicos e politicos, sem
vinculos de solidariedade com os que
se encontravam na mesma situacao
(2004, p. 56).

O empoderamento do usuario/re-
ceptor/produtor é ponto estrutural des-
se processo, pois a partir dele é que sera
possivel assentar e expressar novas con-
cepcoes de mundo e colocar esse usuario
como protagonista dessa nova direcao in-
telectual e moral que temos na internet.
Saber se situar diante dos debates de con-
cepcao ideoldgica e simbolica, entender e
se posicionar diante desta nova organiza-
cao social é ponto crucial nessa constru-
cao sistémica.
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O big data e a Epistemologia
do Sul

Avancando em nossa proposicao sobre a
leitura critica e cultural do grande conjun-
to de dados, levando em conta a premissa
de Gramsci (2004) sobre a subversao social
dessa leitura, encontramos na Epistemo-
logia do Sul a perspectiva de mundo pela
qual pretendemos entender e interpretar
essa realidade.

A teoria interpretativa do big data,
sua propria concepcao, softwares de lei-
tura e producao de dados representativos,
todo o arcabouco tedrico e tecnoldgico que
o sustenta, vém do Norte industrial de
forma verticalizada. Nossa ardua tarefa
reside em abstrair essas concepcoes e in-
formacoes, de forma dialdgica e dialética,
a fim de elaborar uma sintese que cumpra
com as necessidades dos “suis” do mundo:

O que é hegemodnico no Norte produz
agora a cegueira a respeito da globali-
zacdo e da crise da humanidade. E a
cegueira do pensamento fundado es-
sencialmente no célculo, cego para a
existéncia, a alegria, o sofrimento, a
infelicidade, a consciéncia, cego para o
lado humano da humanidade (MORIN,
2015, p. 15).

Fruto de nossa colonizacao e for-
macao de identidade, da manutencao de
uma determinada classe subjugadora,
que reside nao s6 no Norte, mas que en-
contra seus representantes nos “suis” do
mundo, a ideia de que precisamos nos
referenciar em todos os modelos de vida
apresentados pelo Norte vem sendo dire-
triz socioeconémica e cultural. Nas pala-
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vras de Mia Couto (2005) sobre o atraso
de Mocambique:

[...] ndo se localiza na economia, mas
na incapacidade de gerarmos um pen-
samento produtivo, ousado, inovador.
Um pensamento que nao resulte da re-
peticao de lugares-comuns, de férmulas
e de receitas ja pensadas pelos outros.
(...) As vezes pergunto-me de onde vem
a dificuldade em nos pensarmos como
sujeitos da histéria? Vem sobretudo
de termos legado sempre aos outros o
desenho da nossa propria identidade.
Primeiro, os africanos foram negados.
O seu territdrio era a auséncia, o seu
tempo estava fora da histéria. Depois,
os africanos foram estudados como um
caso clinico. Agora sdo ajudados a so-
breviver no quintal da Histoéria.

Podemos utilizar, salvaguardando
determinados aspectos, essa explicacao
do escritor mocambicano para a forma-
cao socioecondmica da América Latina e
Africa. Com algozes e dificuldades simila-
res, procuramos subsistir na periferia do
mundo com todas as especificidades que
esses macro e microcosmos exigem, mas
conectados por esse sul global (SOUZA,
1995, p. 1-6).

Quando pensamos em tecnologia e
seu emprego social, verificamos de forma
muito categorica e lesante o peso da pers-
pectiva do Norte em nossas realizacoes.
Que se dao, em larga medida, como cam-
po exploratério ou de testes para as novas
ambicoes vindas hierarquicamente deles
para nos.

Pensar nessas investigacoes criti-
cas do grande conjunto de dados a partir

[ EXTRAPRENSA ]

17



das nossas premissas e demandas, pode,
num prazo meédio de tempo, colocar-nos
em uma outra posicao dentro dessa con-
juntura global. Nao se trata, fundamen-
talmente, de um antagonismo vazio. Da
disputa por mercado ou coisa que valha.
Trata-se, sobretudo, de encontrar nosso
lugar no mundo e considerar, a partir
dele, o que devemos e como podemos, de
forma colaborativa e sistémica, melhorar
e avancar em nossas proposicoes socioe-
condmicas e culturais.

A esséncia do Sul esta na forma de sua
existéncia e ndo fora dela. A epistemo-
logia do Norte nos coloca a todos numa
unica e mesma forma de esséncia e de
existéncia: aquela do homem ocidental,
branco, europeu, da tecnologia moder-
na, do progresso... essa forma seria a
verdadeira esséncia do existir humano.
O que foge disso é patologico, feio, desu-
mano (DANTAS, 2014).

Reconhecer nossas probleméaticas
e potencialidades é a base na qual nos-
sas teorias interpretativas devem residir.
Pensar em como essa leitura cultural dos
algoritmos, dos fazeres no mundo digital,
pode contribuir para o nosso desenvol-
vimento é mais uma possibilidade que
encontramos de produzir nosso conheci-
mento e interpretar nossa realidade.

Neste ponto, recorremos a Martin-
-Barbero? (1987), que nos aponta a neces-
sidade de estudarmos as transformacoes
das varias identidades a fim de conseguir
apreender a heterogeneidade que com-

[7] Jesus Martin-Barbero é semiologo, antropdlogo e
filésofo colombiano, nascido na Espanha.

Extraprensa, Sdo Paulo, v. 11, n. 2, p. 07 - 22, jan./jun. 2018

poe a problematica recepcao/reproducao
e enfocar a resisténcia de praticas que mi-
rem nosso desenvolvimento e necessida-
des sulistas. Ou seja, o processo historico
que foi percorrido é parte intrinseca do
processo de recepcao/producao/transmis-
sao de informacao e de construcao social.
Trata-se de um campo de constante ten-
sao a ser conquistado, dentro da cultura e
do consumo, que podemos tomar nossas
necessidades como diretriz nessa captura
e interpretacdo de dados. Sobre a constru-
cao epistemoldgica das Ciéncias Sociais na
América Latina, diz Martin-Barbero®

[...] nesse texto eu estaria criticando
certos preconceitos existentes na pro-
pria esquerda latino-americana de que
pensar e fazer teoria era um luxo, algo
para paises ricos, e que nos deviamos
ligar diretamente o que pesquisavamos
a acao politica, que a pesquisa se justifi-
cava ao servir dentro de uma estratégia
de acdo politica. O mais interessante é
que, justamente naquele momento, co-
mecavamos a nos conscientizar de toda
a dependéncia que existia em funcao
da auséncia de teoria. Ou seja, nao so
tinhamos uma teoria da dependéncia,
como também comecavamos a ver que
boa parte da dependéncia era depen-
déncia intelectual (LOPES, p. 145).

Apontamosaqui a urgéncia na cons-
trucdo das nossas teorias e bases funda-
mentais de desenvolvimento de pesquisas
que privilegiem nossa forma de ser e estar
no mundo, como o Professor Milton San-

[8] Entrevista concedida a Professora Maria Imma-
colata Vassalo de Lopes por ocasido de um curso mi-
nistrado por ele no Programa de Pds-Graduacdo em
Ciéncias Comunicacao da USP.
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tos? apontava em seus estudos, precisa-
mos a todo custo ser modernos, construir
novas perspectivas sobre nossa maneira
de existir, de agir, a partir de quem somos
e onde estamos.

[..Jenxergando na materialidade, esse
componente imprescindivel do espa-
¢o geografico, que €, a0 mesmo tempo,
uma condicdo para a acdo; uma estru-
tura de controle, um limite a acao; um
convite a acdo. Nada fazemos hoje que
nao seja a partir dos objetos que nos
cercam (SANTQOS, 1996, p. 25).

Existe aqui uma importante obser-
vacao a fazer a respeito dessa Epistemolo-
gia: nao se trata também de ignorar todas
as herancas deixadas pelo Norte e sair
em busca de um “Sul maravilha’®. E lidar
com as particularidades e propriedades do
Sul global. E ter alternativas a dicotomia
Norte-Sul, levando como premissa nossas
complexidades, com diferentes teorias do
conhecimento e enfoques. E ter criativi-
dade e solucoes coletivas que nos ajudem
a avancar, mas €, sobretudo, ter critica.

Acreditamos que essa construcao
se dara de maneira paulatina e solidaria.
Pois, para criar essa rede colaborativa
epistémica que compreenda a periferia
do mundo e suas necessidades, serao ne-
cessarios grandes e muitos esforcos. Con-
tudo, se criarmos nossa infraestrutura

[9] Milton Almeida dos Santos (1926-2001) foi um ge-
ografo brasileiro. Destacou-se por seus trabalhos em
diversas areas da geografia, em especial nos estudos
de urbanizacao do Terceiro Mundo. Foi um dos gran-
des nomes da renovacao da geografia no Brasil ocor-
rida na década de 1970.

[10] Edgar Morin em entrevista para o Sesc em 2017.
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capaz de revelar esses fluxos complexos,
assumirmos uma postura critica e cons-
ciente a respeito dos paradigmas em que
estamos inseridos, estruturarmos proces-
sos socioeducacionais que nos permitam
capilarizar essa perspectiva, chegaremos
a resultados, presumimos, muito frutife-
ros e representativos, nao soé da resistén-
cia interpretativa cultural do big data, mas
também da construcdo de uma realidade
social que tenha no cerne de suas ques-
toes as necessidades e preméncias do nos-
so lado do globo. m
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Compreender o acesso aos dados das midias sociais é de extrema relevancia, principal-
mente quando um dos maiores servicos de midia social, o Facebook, altera constante-
mente suas APIs (Application Programming Interface), a Interface de Programacao de
Abplicativos que permite a extracao de dados da plataforma. Este estudo mostra os de-
safios e dificuldades de ter acesso aos dados para explorar o alcance das conexoes e as-
sociacoes nas paginas de iniciativas de jornalismo digital na Ameérica Latina. Para esta
verificacao, pretendeu-se realizar a mineracao de dados no Facebook em trés veiculos
independentes latino-americanos - Jota (Brasil), Meio (Brasil) e Néomada (Guatemala) -
a partir de trés ferramentas: o Netvizz, aplicativo locado no Facebook para extracao de
dados; o software livre Gephi para gerar graficos e analises de rede; e o aplicativo pago
Social Monitor, que monitora o engajamento nas redes sociais.

The access to social media data has become extremely relevant, especially when one
of the largest social media services, Facebook, constantly changes its APIs (Application
Programming Interface), that allows the extraction of data from the platform. This study
shows the challenges and difficulties of accessing data to explore the reach of connections
and associations on the pages of digital journalism initiatives in Latin America. For this
verification, it was intended to perform data mining on Facebook in three independent
Latin American vehicles - Jota (Brazil), Meio (Brazil) and Némada (Guatemala) - from
three tools: Netvizz, a data collection and extraction application on Facebook; Gephi, a
open source software to generate graphs and network analysis, and the paid application
called Social Monitor, which monitors social networking engagement.

La comprension del acceso a los datos de los medios sociales es de extrema relevancia,
principalmente cuando uno de los mayores servicios de medios sociales, Facebook, cam-
bia constantemente sus API (Application Programming Interface), la Interfaz de Progra-
macion de Aplicaciones que permite la extraccion de datos de la plataforma . Este estudio
muestra los desafios y dificultades para acceder a los datos para explorar el alcance de las
conexiones y asociaciones en las paginas de iniciativas de periodismo digital en América
Latina. Para esta verificacion, se pretendié realizar la mineria de datos en Facebook en
tres vehiculos independientes latinoamericanos - Jota (Brasil), Medio (Brasil) y Némada
(Guatemala) - a partir de tres herramientas: el Netvizz, aplicacion de Facebook para la
extraccion de datos; el software libre Gephi para generar graficos y analisis de red; y la
aplicacion pagada Social Monitor, que monitorea el compromiso en las redes sociales.



Introducao

Iniciamos a pesquisa para este artigo com
a seguinte indagacdo: “E possivel entender
a atuacao das organizacoes jornalisticas no
Facebook a partir dos dados gerados pelas
suas paginas?” Para tanto, foram eleitas
trés marcas de jornalismo independente
com base no Anuario Brio de Jornalismo
2018. Dentre os cinco projetos em destaque,
foram selecionados os brasileiros Jota?! e
Meio? e 0 guatemalteco Nomada?, por esta-
belecerem estratégias digitais em diferentes
plataformas, terem presenca no Facebook e
serem representantes latino-americanos. O
Jota existe desde 2014 e é um site que ofe-
rece informacoes exclusivas, analises e no-
ticias de bastidores juridicos. O Meio surgiu
em 2017 e é uma newsletter distribuida por
e-mail de segunda a sexta que traz as prin-
cipais noticias do dia para serem lidas rapi-
damente no ambiente digital. O Nomada foi
lancado em 2014, na Cidade da Guatemala,
e é um meio jornalistico que aborda politica
e cotidiano.

A partir dessas trés iniciativas, pes-
quisamos qual seria a metodologia de
analise de redes sociais possivel de ser
aplicada nesses casos. Nessa etapa inicial,
por meio do uso de ferramentas gratuitas

[1] JOTA: noticias que fazem diferenca, c.2014. In-
formacoes institucionais de qualidade: Justica, STF,
STJ, TJs, Carf, Cade, agéncias reguladoras e Legislati-
vo. Noticias, bastidores e analise. Disponivel em: <ht-
tps://www.jota.info/>. Acesso em: 2 Ago. 2018.

[2] CANAL MEIO S.A. Meio, c2016-2018. Apresenta
noticias do Brasil e do mundo. Disponivel em: <https://
www.canalmeio.com.br/>. Acesso em: 8 jan. 2018.

[3] NOMADA, c2014. Apresenta noticias sobre poli-
tica e cotidiano. Disponivel em: <https://nomada.gt/>.
Acesso em: 22 fev. 2018.
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que extraem dados das paginas do Face-
book e geram grafos - Netvizz e Gephi
-, foi constatado que tanto o Jota como o
Meio nao davam total acesso aos dados
que pudessem indicar percepcoes de pa-
droes de uma rede por meio de estruturas
de visualizacdo de dados. Apenas o pro-
jeto Nomada estava aberto? para a mine-
racao de dados na rede social Facebook.
Com 1isso, surgiu um questionamento
para a pesquisa - da proposta inicial, que
era comparar e analisar dados a partir da
formacao de rede (grafos), partiu-se para
a indagacao sobre como analisar dados
extraldos com o auxilio de diferentes fer-
ramentas, ja que o acesso ao Application
Programming Interface (API) do Facebook?
esta cada vez mais restrito.

A questao do monopolio do Face-
book sobre as informacoes na rede e o
recente escandalo de venda de dados de
dominio privado extraidos do Facebook
pela Cambridge Analytica culminaram
na diminuicao do acesso, antes publico,
de niveis de dados. O acesso aos dados foi
se restringindo aos poucos na histéria do
Facebook. Por exemplo, em 30 de abril de
2015, a rede social ja tinha descontinua-
do algumas funcionalidades de sua Graph
Application Programming Interface ao ex-
tinguir a funcao de procura por palavras-
-chave (search), que retornava postagens
e comentarios de perfis e de paginas que
correspondiam a termos determinados
(ALVES, 2016, p. 68). Em janeiro de 2018,
uma mudanca de algoritmo passou a pri-
vilegiar mensagens de familiares e amigos

[4] Extracdo de dados feita em 29 de marco de 2018.

[5] GRAPH API. In: Facebook, c2018. Disponivel em:
<https://developers.facebook.com/docs/graph-api//>.
Acesso em: 29 mar. 2018.
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na timeline do Facebook, fazendo com que
o conteudo informativo ficasse em segun-
do plano na mediacao do algoritmo, a nao
ser que fossem comentadas por pessoas
da rede do usuario. Desde o dia 6 de fe-
vereiro de 2018, o Facebook parou de dis-
ponibilizar informacoes dos usuarios que
realizam comentarios nas publicacdes das
paginas. Ou seja, a partir de agora nao €
mais possivel extrair informacoes como
nome, foto e ID do usuario, ao menos que
vocé tenha um token de CRM?® da pagina
(AVISO, 2018).

Em 4 de abril de 2018 o Facebook,
por causa do vazamento de dados de usu-
arios relacionado ao caso da Cambridge
Analytica, passa a fazer constantes alte-
racoes nas APIs? de acesso aos dados da
plataforma para garantir a seguranca e
privacidade dos usudrios como politica
corporativa, o que implica na desconti-
nuacao de algumas funcionalidades de
plataformas e ferramentas de monitora-
mento de dados nessa rede social.

Nesse contexto, questdes que envol-
vem opacidade, transparéncia e a nature-
za dos dados extraidos das midias sociais
passa a ser um assunto importante a ser
discutido quando se pensa na democra-
tizacao das informacoes para o fortaleci-
mento de processos democraticos.

[6] O CRM (Customer Relationship Management)
¢ um gerenciador das ferramentas de comunicacao
com o cliente. Apenas com a permissdo do adminis-
trador da pagina do Facebook é possivel ter acesso aos
dados dos usuérios.

[7] E importante compreender que a API é, por um
lado, um conjunto de comandos técnicos para reali-
zar acoes, mas de outro é uma documentacio que re-
presenta as politicas empresariais do Facebook para
acesso ao seu banco de dados (ALVES, 2016, p. 75).
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Pela dificuldade de aplicacao das
ferramentas gratuitas (Netvizz e Gephi)
inicialmente selecionadas para a pes-
gquisa de andlise dos casos selecionados,
optou-se em apresentar neste artigo uma
discussao das possibilidades de andlise
dos dados abertos dessas marcas no de-
correr do estudo, a partir de ferramentas
gue eram acessiveis aos pesquisadores na
época das analises, mostrando um pou-
co da diversidade metodolégica possivel
para a analise de redes sociais. Verificou-
-se que, com as ultimas mudancas na API
do Facebook, as ferramentas seleciona-
das para esta pesquisa (Netvizz e Gephi)
nao conseguiam mais ter acesso aos da-
dos das paginas selecionadas, apenas aos
da pagina Nomada, que teve a extracao
de dados realizada antes da mudanca.
Dessa maneira, optou-se em utilizar uma
ferramenta paga e acessivel aos pesqui-
sadores, denominada Social Monitor?,
para andlise de audiéncia e verificacao de
estratégias digitais das iniciativas jorna-
listicas Jota e Meio.

1. Opacidade e transparéncia
de dados

O contexto da opacidade e transparéncia
de dados gerados pelos usuarios de for-
matos de midias sociais como o Facebook
val além da discussdo pretendida aqui e
se expande para uma reflexao sobre o uso
de big data para a criacao de modelos de

[8] SOCIAL MONITOR. Disponivel em: <http://www.
socialmonitor.com.br/>. Acesso em: 23 mar. 2018.
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sistemas diversos que podem ser usados
por governos, empresas e diversas ins-
tituicoes, as vezes de forma a aumentar
a desigualdade e ameacar a democracia,
como aponta O'Neil (2016). A autora, uma
matematica que trabalhou no mercado fi-
nanceiro e o abandonou apés a crise de
2008, dedica-se a explicar de que elemen-
tos e como € programada a caixa preta de
analises, com funcoes geralmente predi-
tivas e de padroes de big datas modelados
por algoritmos diversos.

Um elemento crucial para o tra-
tamento de dados é a definicao de um
modelo, definido por ela como uma re-
presentacao abstrata de um processo
(O'NEIL, 2016, p. 18), através do qual o
processo de analise se dard. O'Neil (2016,
p. 15-31) descreve trés etapas: andlise de
estatisticas do esporte beisebol; mode-
lo pessoal; e o modelo do recividism risk
(“risco de reincidéncia”), este ultimo apli-
cado no sistema penal estadunidense. O
primeiro é baseado em estatisticas publi-
cas rigorosas das temporadas esportivas,
0 que deixa o modelo dinAmico e com a
possibilidade de ser acompanhado publi-
camente. E um exemplo de um modelo
que utiliza um proxy? publico no trata-
mento dos dados, ou seja, os dados e as
possiveis correlacoes efetuadas entre eles
sao de dominio publico, transparentes.

Mas seu foco é o reconhecimento
do que chama weapons of math destruc-

[9] Em traducdo livre do inglés, proxy significa “re-
presentante’, “autoridade’, “procurador”. O termo
¢ utilizado na 4rea da informatica para designar o
elemento que intermedeia as requisicoes de acesso
a conteudo de um computador pessoal para um ou-
tro computador conectado a internet, geralmente de
acesso publico.
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tion (“armas de destruicdo matematica”,
em traducdo livre), ou seja, modelagens
de analise de dados que necessariamente
contém os seguintes elementos: opaci-
dade no tratamento dos dados, escala de
aplicabilidade e dados que causam algum
tipo de dano. Como um dos exemplos, ela
analisa um modelo utilizado pelo sistema
de seguranca penal nos Estados Unidos,
o recividism risk, que mede um provavel
indice de reincidéncia criminal (O'NEIL,
2016, p. 23-7), e que ja afeta a populacao
negra e hispanica daquele pais. Entre
seus componentes, estd um questionario
que os detidos a espera de julgamento
precisam responder na prisao. No entan-
to, 0s proprios presos nao sabem que esse
guestionario serd insumo para o calculo
desse indice de reincidéncia e também
nao sao informados do peso matematico
gue cada resposta tem na analise final.
Assim, perguntas como “Tem familiares
com antecedentes criminais?” afeta mui-
to mais a familia de negros e hispanicos
do que de brancos e produz um alto indi-
ce de pessoas dessas origens encarcera-
das por mais tempo.

O outro modelo descrito seria um
construido de acordo com as necessida-
des pessoais para resolver um problema
especifico, por exemplo, ‘0 que cozinhar
para a minha familia quando eu estiver
ausente?”. O'Neil (2016, p. 20) descreve
como construiria esse modelo, que crité-
rios usaria, em que medida estes seriam
respeitados, ou seja, as variaveis, e dei-
xa claro que, de certa forma, um modelo
sempre vai refletir, principalmente em
seus pontos cegos, os julgamentos e prio-
ridades do seu criador. Mas e quando seu
criador € uma empresa gigante da web,
como o Google, Amazon ou Facebook?
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And yet many companies go out of
their way to hide the results of their
models or even their existence. One
common justification is that the algori-
thm constitutes “a secret sauce” crucial
to their business. It's intellectual proper-
ty, and it must be defended, if need be,
with legions of lawyers and lobbysts.
In the case of web giants like Google,
Amazon, and Facebook, these precisely
tailored algorithms alone are worth of
billions of dolars® (O'NEIL, 2016. p. 29).

Ou seja, para responder a uma das
perguntas que nos fizemos quando no
inicio desta pesquisa - “Qual é a natureza
da pesquisa em comunicacdo digital: que
dados sdo estes?” -, chegamos a conclusao
parcial de que sao dados oriundos de um
modelo de opacidade, o que ficou ainda
mais evidente no ja citado caso do Face-
book com a Cambridge Analytics. O'Neil
(2016) chama esse modelo de WMD (sigla
para Weapons of Math Destruction), mas
na area do marketing digital ¢ uma estra-
tégia de negoécio chamada walled garden,
ou ‘jardim murado”: o que acontece na-
quele territoério so é de conhecimento do
detentor dos muros. A Walled Garden is a
closed ecosystem in which all the operations
are controlled by the ecosystem operator
(POULPIQUET, 2017). 1

[10] “E, no entanto, muitas empresas se esforcam para
esconder os resultados de seus modelos ou até mesmo
sua existéncia. Uma justificativa comum ¢ que o algo-
ritmo constitui “um molho secreto” crucial para seus
negaécios. E propriedade intelectual, e deve ser defen-
dido, se necessario, com legides de advogados e lobis-
tas. No caso de gigantes da web como Google, Amazon
e Facebook, esses algoritmos precisamente adaptados
valem bilhoées de ddlares”” Traducao livre dos autores.

[11] “Um Jardim Murado é um ecossistema fechado
no qual todas as operacdes sdo controladas pelo ope-
rador do ecossistema.’, em traducdo livre dos autores.
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Dessa forma, os dados disponiveis
para a pesquisa da distribuicao de con-
teudos pelos novos modelos de negoécio
que também sao conglomerados de midia,
como a rede social objeto do nosso enfo-
que, serao sempre parciais. As marcas de
jornalismo que analisamos estao dentro
do que pode ser chamado de um posicio-
namento ‘independente’, mas, para além
do conteudo, o que estd em jogo ¢ a demo-
cratizacao e regulacao de acesso aos dados
gerados pela midia da qual se usam para
propagar seu conteudo. Nesse ambiente,
o0 modelo algoritmico de tratamento dos
dados (inputs) dos seus usudrios nao é le-
vado a escrutinio publico. Dessa forma, é
o resultado dos inputs e das dinamicas que
o Facebook promove entre e a partir de-
les, como a venda de dados pessoais sem
conhecimento prévio do publico, cujos re-
sultados nos aparecem como novos feno-
menos midiaticos. O exemplo mais recente
¢ a discussao do uso do Facebook nas ulti-
mas eleicoes politicas estadunidenses. Esse
resultado é um pouco diferente do que co-
nheciamos do efeito pelo jogo de forcas de
influéncia das publicacoes tradicionais da
imprensa profissional, seja da industria da
comunicacao ou independente, pois envol-
ve estratégias de publicacao de conteuido
altamente personalizadas, que envolvem
analises de um grande volume de dados
(big data) em tempo real. Esse tipo de estra-
tégia de uso de dados contou com um fa-
tor de opacidade para que acontecesse. E o
gue é transparente para os pesquisadores
do campo? E a nossa discussdo a seguir, na
qual discorremos sobre as metodologias
em curso adotadas para analise das redes
sociais digitais e como as aplicamos em
Nnossos objetos, a partir do acesso (ou nao)
aos dados publicos das marcas disponibili-
zadas pelo Facebook.
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2. Metodologia: andlise
de midias sociais

A andlise de redes sociais na internet con-
siste em um trabalho interdisciplinar, uma
compilacido de métodos estruturados que,
segundo as premissas da Analise de Redes
Sociais (ARS), parte do principio de que ao
estudar as “estruturas decorrentes das acoes
e interacoes entre os atores sociais, € possi-
vel compreender elementos a respeito desses
grupos e, igualmente, generalizacdes a seu
respeito” (FRAGOSO; RECUERO; AMA-
RAL, 2011, p. 115). Ao iniciar a pesquisa para
este artigo, partimos das indagacoes iniciais
- “Qual ¢ o alcance de marcas jornalisticas
independentes no Facebook? Qual é a rede,
com quem se relacionam?” -, e iniciou-se a
escolha de casos que se adequassem a este
escopo. Selecionamos trés veiculos inde-
pendentes na Ameérica Latina - Jota (Brasil),
Meio (Brasil) e Némada (Guatemala) - por
terem sido indicadas pelo Anuéario Brio de
Jornalismo 2018 dentre os cinco projetos que
valem a pena acompanhar, principalmente
por estabelecerem estratégias digitais que
utilizam a rede social como forma de enga-
jar a audiéncia. Querifamos partir da com-
preensao dessas iniciativas nas redes sociais
como ‘noés”, conforme definidos por Fragoso,
Recuero e Amaral (2011), representados pe-
los atores envolvidos e suas representacoes
(nesta pesquisa indicados pelas paginas do
Facebook) e as possiveis arestas ou conexoes
que estabelecem, para discorrer sobre ferra-
mentas e softwares open source de analise de
redes sociais e indicar metodologias quanti-
tativas e qualitativas desse campo.

Extrair dados e gerar visualizacoes

dessas redes é um desafio para o pesquisa-
dor, principalmente porque os algoritmos
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das redes sociais operam em um terreno
nebuloso e sao alterados a todo momento
conforme os interesses e necessidades dos
proprietarios das empresas de tecnologia,
no caso deste estudo, o Facebook. Antes
das ultimas mudancas no API, essa pla-
taforma permitia monitorar fan pages e
grupos publicos, mas sempre dificultou o
acesso a grupos privados ou perfis pesso-
ais, mesmo publicos. O Facebook também
possibilita que os usuarios da plataforma
configurem certa privacidade de acesso
aos dados, podendo até fechar informa-
coes caso ndo queiram que os dados sejam
analisados por terceiros. Dessa maneira,
se 0 usuario ou grupos pesquisados ti-
verem dados privados ou exclusivos, as
ferramentas de monitoramento nao con-
seguem extrair as informacoes.

Enquanto as organizacbes adotam a
midia social para a colaboracdo e comu-
nicacao, ha uma necessidade crescente
de ferramentas que auxiliem a mapear
e a medir redes sociais empresariais.
Enquanto nossa sociedade adota a mi-
dia social como um novo férum para
o discurso publico, criando uma praca
virtual, ha uma necessidade crescente
de ferramentas e métodos que possam
documentar esses espacos (RECUERO;
BASTOS; ZAGO, 2015, p. 10-1).

Este estudo mostra, a partir da ex-
periéncia de uso com ferramentas e sof-
twares open source, como o aplicativo
Netvizz!? e o software Gephi®® e a ferra-

[12] Disponivel em: <https://apps.facebook.com/
107036545989762/>. Acesso em 2/8/2018.

[13] THE GEPHI CONSORTIUM. Gephi: makes gra-
phs handy, c2008-2017. Disponivel em: <https://gephi.
org/>. Acesso em: 28 mar. 2018.
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menta paga Social Monitor, possibilida-
des de andlise a partir da caracteristica
da extracao dos dados e, principalmente,
as barreiras e dificuldades encontradas
para desenvolver pesquisas cientificas
na area. Das trés iniciativas selecio-
nadas - Jota e Meio (Brasil) e Nomada
(Guatemala) - apenas a ultima apresen-
tava os dados abertos para a andlise por
meio de ferramentas gratuitas (Netvizz
e Gephi), os quais foram extraidos no dia
29 de marco de 2018, antes das acoes de
restricao de acesso aos dados pelo Face-
book, ocorridas em 4 de abril de 2018.
As paginas no Facebook do Jota e do
Meio ja apresentavam o fechamento de
dados pela forma como foram configu-
radas pelos proprios veiculos, mesmo
antes das ultimas condicoes restritivas
da rede social. Essa situacao ocasionou a
busca de alternativas para a analise dos
dados dessas paginas, o que foi possivel
pelo acesso dos pesquisadores a ferra-
menta Social Monitor, utilizada pelos
maiores portais de noticias do Brasil
para identificar o engajamento de con-
teudo de paginas nas redes sociais, por
meio da mensuracao de numero de likes,
posts, comentarios, compartilhamentos,
reacoes e novos seguidores. Estas duas
paginas foram monitoradas para este
estudo durante 19 dias - de 23 de abril a
11 de maio de 2018.

3. Andalise dos Casos

No que toca a extracao de dados do Face-
book a partir do aplicativo Netvizz, o que
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constatamos é que suas possibilidades se
encontram extremamente reduzidas. O
estagio do proprio aplicativo pode ser vis-
to como um rastro das rapidas transfor-
macoes resultantes do embate de forcas
em ambito comercial, institucional e ético
pelo qual passa o Facebook e outros sites
de redes sociais. A questdao da privacida-
de de dados, uma preocupacao bem mais
proxima de uma ética hacker no passado,
hoje é um tema central em diferentes es-
tratos politicos.

O efeito de tal embate é o conjun-
to de restricoes pelo qual sofre o Netvizz
hoje. Um aplicativo categorizado no Face-
book como referente a educacéao, ele foi
largamente utilizado por empresas de pu-
blicidade e marketing para visualizacao
de nichos de mercado - era uma chave
que abria atalhos para a chegada na mina
de ouro de dados personalistas armaze-
nados no Facebook. E de certo modo, isso
feria diretamente os proéprios termos de
uso do site de redes sociais que o abriga: o
Facebook promete que nao entregara da-
dos pessoais a terceiros, somente servin-
do como um veiculo para mensagens.

Diante disso, a chave-mestra foi fi-
cando cada vez mais restrita, como mos-
tra a Figura 1. Hoje, os nomes dos usuarios
e sua localidade sao mantidos em sigilo. A
uUnica ferramenta que ainda é capaz de
produzir a visualizacdo de redes ¢ a cha-
mada page like network, que se refere a ex-
tracao de dados que mostram os likes que
uma pagina da em outra. Isso se mantém
devido ao carater publico do like - intera-
cao banal a um primeiro olhar, mas que
pode evidenciar interacoes de concordan-
cia ideoldgica, politica, estética, etc.
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[ Figura1l ]
Print screen da interface do aplicativo Netvizz em 27.04.2018
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Fonte: Netvizz (2018).

Mas vale salientar também que, seja
qual for a extracao de dados, ndo existe
garantia de que a imagem gerada seja cor-
respondente a rede presente no Facebook.
[sso porque temos sempre uma extracao
parcial relacionada a apenas um dos que-
sitos que montam as redes - a frequen-
te mudanca dos quesitos de relevancia
de dados no Facebook nao muda apenas
a circulacido momentanea de dados, mas
age sobre a propria rede de paginas e usu-
arios, ja que a rede nao € estanque, mas se
estabelece justamente por suas relacoes
momentaneas orientadas pela circulacao.

[sso se comprova ainda mais quan-
do utilizamos o Gephi para montagem de
graficos a partir dos dados extraidos no
Netvizz. No Gephi é preciso escolher os
quesitos que fazem a forma da imagem,
como veremos no topico seguinte. No en-
tanto, é a partir da visualizacao dos grafi-
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cos e da analise de como agem os quesitos
de relevancia em relacao a sua forma é
que podemos entender as redes formadas
a partir do complexo gerenciamento de
dados do Facebook.

3. 1. Analise de Rede -
Pagina Némada

A partir da ferramenta page like network,
do Netvizz, extraimos dados da pagina
Nomada, no Facebook, nas duas profun-
didades possiveis: depht 1, que se refere a
extracao da rede formada por likes que a pa-
gina Némada deu ou recebeu diretamente;
e depth 2, que observa nao apenas os likes
da pagina Némada, mas também os likes das
paginas que ela curtiu. Esse segundo pro-
cesso constitui uma rede mais complexa,
mostrando conexoes indiretas que também
constituem o nicho de interesse em que a
pagina Némada esta circunscrita.
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As figuras a seguir foram produzi-
das através do uso do aplicativo Gephi e
sao constituidas de paginas do Facebook
(pontos) e suas conexodes entre si (linhas).
As paginas nomeadas sao as que contam
com o0 maior numero de conexoes.

Para uma melhor visualizacao, es-
tabelecemos critérios de relevancia prin-
cipalmente em relacdo a dois quesitos:
modularidade e grau (RECUERO, 2014).
A modularidade é relacionada com a for-
macdo de bolhas devido a conexoes das
paginas entre si (evidenciada através das
cores). Ja o grau é relacionado ao nimero
de conexdes que uma pagina mantém com
outras narede analisada (o que é explicita-
do através do tamanho do ponto - quanto
maior mais conexoes tem a pagina).

[ Figura2 ]
Rede de conexoes por likes da pagina
Noémada em profundidade baixa (depht 1)

Guatemala Menstruante

Animal
Politico

Jot Down
Quartz Danzon Perez

GECCA
Wakami Guatemala

Wunderkeks

VIVA Idea
LGBTQ@Facebook
FNP!

Huawei Mobile Centroameérica

Fonte: Nomada (2018).

[ Tabela1l ]
Descricao das conexoes por likes da pagina Néomada

Pagina Categoria Modularidade CELIGE LEEE Grau
entrada saida

Noémada Media/News Company
Wakami Guatemala Retail Company
GECCA Consulting Agency
VIVA Idea Nonprofit Organization
Wunderkeks Bakery
gssggirbfggicl: Product/Service
FNPI Nonprofit Organization
Animal Politico News & Media Website
Quartz Media/News Company
VICE Media/News Company
Jot Down Magazine
LGBTQ@Facebook Community
Guatemala Menstruante Community
Danzon Perez Community

Fonte: Noémada (2018).
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Essa primeira extracao nos permite
visualizar uma rede com a pagina Noma-
da como central, ou seja, 0 n6 de origem.
Observamos que Nomada tem o numero
maior de conexoes dessa rede, ja que as
outras paginas pouco fazem conexao en-
tre si. Isso evidencia como ha uma certa
heterogeneidade aqui disposta. Mas, ao
analisar que tipo de conexao ¢é feita, ob-
servamos que a maior parte dos likes par-
tiu da pagina Nomada (por exemplo, o
grau de saida 13), estatistica que da a ver
que essa rede é constituida em sua maio-
ria por interacao ativa da pagina Nomada.

No gue toca ao jornalismo, as pagi-
nas Animal Politico, Quartz, VICE e Jot
Down e FNPI sdo as principais conexoes.
Observamos que a linha editorial desses
veiculos se assemelha muito em forma e
conteudo, flertando com o jornalismo cul-
tural por uma via ideoldgica mais alinha-
da as politicas progressistas. A extracao
de dados evidencia que existermn também
conexoes com paginas de carater ativista
relacionado a politicas de género e sexua-
lidade, como a LGBT@Facebook e a Gua-
temala Menstruante.

Chegamos, pois, a algo pouco impro-
vavel: a rede de likes reflete basicamente
a linha editorial do jornal Nomada. Mas
a partir disso podemos justamente per-
ceber o quanto a propria interface do Fa-
cebook influi na construcao das redes. O
like é um gostar. E as redes online, inclusi-
ve dos veiculos de jornalismo, sdo consti-
tuidas através do gostar, da concordancia,
do interesse. E claro que se pensarmos do
ponto de vista do jornalista, este consti-
tul uma série de percursos que buscam
contornar diversas barreiras, inclusive as
algoritmicas, para a apuracao de noticias.
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No entanto, o usuario comum, o leitor, nao
necessariamente despende tempo tentan-
do alcancar informacdes que estejam para
além da bolha de interacdes das paginas
que acompanha. E muito mais provavel
que um usudrio acabe conhecendo uma
pagina que esteja na rede de conexoes da
pagina que ja acompanha. Nesse sentido,
cabe no minimo pensarmos o que signi-
fica a diversidade jornalistica, onde ela
comeca e onde ela termina, e qual € o al-
cance do jornalismo independente. E, pelo
que estamos vendo, ndo significa apenas
em relacao as as noticias, mas as proprias
interacoes das paginas podem ser impor-
tantes nesse quesito.

3. 2. Jota e Meio - Social Monitor

O que podemos ver a partir dos dados ex-
traidos pela ferramenta Social Monitor,*
criada para orientar a compreensao de
jornalistas e gestores que trabalham em
velculos de midia, dos assuntos mais pro-
pagados em tempo real, sdo as métricas
geradas a partir dos dados publicos das pu-
blicacoes realizadas no Facebook e que po-
dem ser consolidadas pela ferramenta ao
longo de um determinado periodo, como
por exemplo, no nosso caso, 19 dias. Assim,
em cada dia, temos o numero de posts de
cada marca, o numero dos likes, reacoes,
comentarios e compartilhamentos e, ainda,
seguidores que a marca perdeu ou ganhou.
Sao as métricas geralmente mais utilizadas
para a analise da eficacia de propagacao,
pois geram nUImeros compreensiveis; por
exemplo, no dia 20 de maio, dia posterior
ao casamento da familia real britanica, o
post com maior indice de viralidade e com

[14] Dados acessados em 20 de maio de 2018.
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mais de 19 mil likes foi da pagina “Ajudar
o povo de humanas a fazer micanga’, que
postou a seguinte imagem:

[ Figura 3 ]
Post com indice mais alto de aceitacio
no Facebook em 20 de maio de 2018

maria capitolina
(@anttrindade

eu poderia dormir hj até tarde
igual uma princesa disney
mas infelizmente meu relégio
biolégico ja acostumou a

ser empregado do sistema
capitalista

Fonte: Social Monitor (2018)%

Diferente da analise anterior, da pa-
gina Nomada, que nos fala da rede criada
em torno e pela marca, aqui nao conse-
guimos visualizar uma dinamica de como
a mensagem se propaga pela rede ou por
quem ou quais mecanismos tornam pos-
sivel que aquela mensagem se propague
mais do que outras e em que nichos. O
que conseguimos apreender nesse caso
e somente o efeito que a mensagem nes-
ta rede desconhecida aparece aos nossos
olhos, ou seja, a audiéncia medida - as mé-
tricas de cada postagem. Anteriormente,
os administradores das paginas podiam
escolher abrir publicamente o nivel que
permitia a analise feita a partir da Néma-
da, mas, atualmente, estes dados foram fe-
chados a priori pelo sistema do Facebook.

[15] SOCIAL MONITOR, ¢2018. Disponivel em: <ht-
tps://bit.ly/2wVKaQJ>. Acesso em: 20 maio de 2018.
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Dessa forma, visualizamos o que é
de interesse do publico no Social Monitor.
E importante citar também que os dados
gue nos permitiram visualizar e analisar
a Nomada ndo estao abertos pelo Jota e
Meio. No Social Monitor, conseguimos
rapidamente saber, por exemplo, que o
Jota posta mais de dez vezes por dia (ver
figura 3) e que, no seu dia (24/4/2018) de
mais compartilhamentos (1080), ganhou
novos 58 seguidores, enquanto que em
outro dia (25/4) de menos compartilha-
mentos (390), ganhou 102 novos segui-
dores. Pode-se analisar cada post de cada
dia e cruzar os dados do conteudo versus
mais comentados, os que, por exemplo,
geraram mais reacoes de raiva, os mais
comentados, ler os comentarios na pagina
da marca, e assim por diante. Mas, fora a
analise de conteudo e das métricas de pro-
pagacao, que interessam diretamente aos
estrategistas de conteudo das marcas, o
que o publico em geral pode esperar desse
tipo de extracao e possibilidade de anali-
se de dados ¢ o efeito e as discussoes que
as mensagens (posts) geram. Isso da uma
ideia do que repercute na esfera publica
criada pelo FB. No entanto, o quanto essa
esfera é ou nao publica (no sentido de que
nem todos que interagem recebem a mes-
ma informacao no seu feed de conteudo
e, ainda, que o alcance das paginas foi re-
duzido em comparacdo com o alcance dos
posts de amigos e da familia) seria outra
discussao para a qual nao teremos mais
espaco neste artigo, mas a qual endere-
camos para a discussao da propagacao do
jornalismo independente na midia social.

O Meio atua basicamente como uma
newsletter diaria enviada diretamente
ao publico cadastrado e adotou o Face-
book mais como uma estratégia de pre-
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senca, e nao de propagacao de conteudo.
O Meio posta no maximo duas vezes por
dia (ver figura 5), e os posts sao linkados
para o texto da newsletter, disponivel em
um site. Através da comparacao entre as
estatisticas das duas marcas geradas por
essa ferramenta, vemos que a quantida-
de de posts por dia influencia no numero
de likes e compartilhamentos, bem como
na frequéncia com que cada marca ganha
novos seguidores. Com 10 a 20 posts por
dia, o Jota ganha novos seguidores fre-
guentemente, enquanto o Meio tem um
indice de perda frequente.

[ Figura4 ]
Numero de posts do Jota por dia.

Numero de posts por dia: de 13 a 26
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Fonte: Social Monitor (2018).

[ Figura5 ]
Frequéncia de postagem do Meio
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Fonte: Social Monitor (2018).
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Consideracoes Finais

As duas analises implicam na visdo de
duas dindmicas diferentes das redes, que
nao sao excludentes, ao contrario, pois
poderiam ser sobrepostas para que me-
lhor pudéssemos entender tanto o proprio
funcionamento do modelo de propagacao
de conteuildo do Facebook, ou seja, seu al-
goritmo, quanto a eficacia e o alcance do
jornalismo independente. No entanto, nao
fol possivel aplicar a mesma metodologia
de andlise para todas as marcas, de forma
a sobrepor as analises. O Social Monitor,
por outro lado, serve as marcas brasileiras,
e ndo analisa marcas estrangeiras, como o
caso da Nomada.

A modularidade, relacionada com
a formacao de bolhas devido a conexoes
das paginas entre si, e o grau, relacionado
ao numero de conexdes que uma pagina
mantém com outras na rede analisada,
sao os atributos dos dados que nos pos-
sibilitam a visualizacdo de territérios de
sentidos gerados a partir da interacao na
rede social do Facebook. A possibilidade
de observacao da circulacao dos conteu-
dos nestes territérios, o que poderiamos
nomear de formacao de uma esfera pu-
blica temporaria, no caso do Meio e Jota,
foi impossivel de ser entendida no nosso
caso, pelas limitacdes expostas no artigo.

Assim, os dados circulam, mas nao
sdo puros; sao mediados a partir de mode-
los cujo funcionamento desconhecemos.
Para ter um acesso minimo a esses dados,
mesmo que mediados, o pesquisador da
area da comunicacao precisa desenvolver
meios de acesso a esses dados de forma
interdisciplinar e quase sempre envol-
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vendo um grupo, como € o caso de dois
em destaque no cendrio brasileiro. Como
o Laboratorio de Estudos sobre Imagem e
Cibercultura (LABIC - http://www labic.
net/), locado na Universidade Federal do
Espirito Santo, comandado pelo docente
Fabio Malini e que atua em parceria com
o0 Programa de Pos-Graduacao em Cién-
cia da Computacao daquela instituicao.
Na Universidade de Sao Paulo, temos o
docente Pablo Ortellado coordenando o
grupo de pesquisa Politicas Publicas para
0 Acesso a Informacao (Gpopai), ligado ao
curso de Gestao Publica na USP Leste.

Ou seja, o futuro da pesquisa em co-
municacao digital nos parece apontar para
a interdisciplinariedade, para a formacao de
redes entre pesquisadores e para uma cla-
reza sobre a natureza dos dados extraidos
das diversas redes sociais que operam com
base no input e cruzamento de dados que
formam, hoje, o panorama da comunicacao
social contemporanea. Esse processo pode
trazer mais transparéncia na compreensao
da natureza dos dados gerados pelos diver-
sos formatos de rede social e, consequen-
temente, mais transparéncia no acesso as
informacoes e fortalecimento da dimensao
democratica da comunicacao digital.
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Este artigo propoe considerar a violéncia como um processo légico das sociedades
latino-americanas, imersas na colonialidade do poder. Assim, os atos violentos nao
sao atitudes episddicas, mas produto da tipologia de poder constituida para se man-
ter os lugares subalternos dos paises do continente no sistema-mundo. Para tanto,
articulam-se os conceitos de violéncia, do psicélogo Martin-Bard, necropolitica, de
Mbembe, e colonialidade do poder, de Quijano. As bandeiras da democracia, da jus-
tica social, da igualdade, dos direitos humanos e do combate ao racismo sao necessa-
riamente articuladas num projeto de descolonialidade do poder.

This article proposes to consider violence as a logical process of Latin American
societies, immersed in the coloniality of power. Thus, violent acts are not episodic
attitudes butaproduct of the typology of power constituted tomaintain thesubaltern
places of the continent’s countries in the world-system. For that, the concepts of
violence of the psychologist Martin-Baro, necropolitic, of Mbembe, and coloniality of
the power, of Quijano are articulated. The flags of democracy, social justice, equality,
human rights and the fight against racism are necessarily articulated in a project of
decoloniality of power.

Este articulo propone considerar la violencia como un proceso légico de las socieda-
des latinoamericanas, inmersas en la colonialidad del poder. Asi, los actos violentos
no son actitudes episédicas sino producto de la tipologia de poder constituida para
mantener los lugares subalternos de los paises del continente en el sistema-mundo.
Para ello, se articulan los conceptos de violéncia, del psicélogo Martin-Baro, necro-
politica, de Mbembe, y colonialidad del poder, de Quijano. Las banderas de la demo-
cracia, justicia social, igualdad, derechos humanos y combate al racismo son necesa-
riamente articuladas en un proyecto de descolonialidad del poder.



Introducao

Um pouco antes de o governo federal ter
decretado a intervencao militar no Rio de
Janeiro, em fevereiro, e uma vereadora ne-
gra oriunda dos bairros periféricos e oposi-
tora das politicas repressivas das forcas de
seguranca ter sido brutalmente assassina-
da em 14 de marco, foi feita uma pesquisa
sobre a adocao da pena de morte no Brasil.
Essa pesquisa foi feita nos dias 29 e 30 de
novembro de 2017 pelo Instituto Datafo-
Ihat.

Segundo o instituto, o apoio a pena
capital bateu recorde: 57% dos entrevis-
tados eram favoraveis, enquanto que, em
2008, o0 apoio era de 47%. A pesquisa ain-
da mostrou que o apoio a pena de morte
era maior entre homens (60% contra 54%
entre mulheres); entre pessoas com renda
de até 5 salarios minimos (58% contra 42%
entre os que ganham mais de 10 salarios
minimos): entre catolicos (63% contra 50%
entre os evangeélicos e apenas 42% entre
0s ateus) e entre pessoas de 25 a 34 anos
(61% contra 52% entre os que tem mais de
60 anos).

O que salta aos olhos nesta pesqui-
sa € 0 apoio a uma violéncia institucio-
nalizada pelo Estado em um momento
de crise de credibilidade nas instituicoes.
Em outras palavras, um aparente parado-
X0: a0 mesmo tempo em que se desconfia
das instituicoes, defende-se um poder de

[1] APOIO apena de morte no Brasil € a mais alta desde
1991. Datafolha, Sao Paulo, 2018. Disponivel em: <http://
media.folha.uol.com.br/datafolha/2018/01/08/b2%e-
802ac%aa468%aa7dé6fbede24a52e045d6de.pdf>. Aces-
so em: 8 jan. 2018.
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“vida e morte”, a ser atribuido a estas mes-
mas instituicoes. Uma inferéncia possivel
de ser feita é que a desconfianca se da pela
nao resolucao imediata de problemas sen-
tidos no cotidiano, de modo que a resolu-
cao passaria pelo aumento do poder desta
instituicdao para que passasse a funcionar
plenamente - a ponto de poder decidir so-
bre a vida de um ser humano.

Outro elemento a ser discutido nos
resultados dessa pesquisa € o apoio a ado-
cao da pena capital ser maior entre os
religiosos. Entre os catélicos, 63%; entre
os evangélicos, 50%; entre os kardecis-
tas, 51%; entre os que professam religi-
Oes afrobrasileiras, 54%; entre os que tem
outras religides, 55%. J& entre os ateus, a
maioria é contra a pena de morte (54% a
46%). Ironicamente, o mandamento “Nao
mataras” esta sendo mais defendido entre
0s ateus.

E, finalmente, outro elemento para
se refletir é o apoio maior da pena de
morte entre as pessoas mais pobres, jus-
tamente aquelas que sofrem as maiores
dificuldades nos aparatos judiciarios e que
tém sido as principais vitimas da violéncia
institucional do Estado. Parece mais um
outro paradoxo que justamente os setores
sociais mais vitimados pelo Estado dese-
jem dar mais poder ainda a uma institui-
cao que os oprime.

Esse conjunto de situacoes estimula
uma reflexao sobre a violéncia como ele-
mento estruturante das relacdes sociais
para além de considerd-la meramente
como comportamentos desviantes. Por
1ss0, este artigo tem a proposta de refletir
sobre a violéncia como componente in-
trinseco as dinamicas da estrutura social
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capitalista contemporanea com o objetivo
de apresentar perspectivas de compre-
ensao dos posicionamentos como os de-
monstrados pela pesquisa do Datafolha.

Para tanto, o artigo apresenta no
seu eixo central reflexdes conceituais de
trés autores: um ¢é o psicélogo social Ig-
nacio Martin-Baré (2012), o outro é o fi-
losofo camaronés Achille Mbembe (2016)
e, finalmente, o conceito de colonialidade
do poder proposto por Annibal Quijano
(2005). A opcao por estes autores tem
também uma perspectiva politica de se
contrapor a um certo imperialismo epis-
temoldgico que reserva aos paises do cen-
tro do capitalismo (EUA e Europa) o papel
de produtores dos eixos tedricos e episté-
micos do pensamento social, cabendo aos
latino-americanos e africanos meramen-
te os estudos empiricos ou aplicados de
tais teorias. Rompendo com esta tradicao,
o objetivo deste artigo € demonstrar que é
necessario - e possivel — constituir mar-
cos conceituais construidos a partir da
periferia do capitalismo para entender os
problemas a partir das singularidades do
continente latino-americano.

1. A violéncia como fenomeno
psicossocial do capitalismo

Os estudos sobre violéncia do psicologo
social Ignacio Martin-Baro foram sistema-
tizados de forma brilhante em um artigo
de autoria de Karina Oliveira Martins e
Fernando Lacerda Junior (2014). Nesse ar-
tigo, os autores apresentam uma evolucao
do conceito de violéncia de Martin-Baro

Extraprensa, Sdo Paulo, v. 11, n. 2, p. 39 - 57, jan./jun. 2018

desde os primeiros escritos (ndo publica-
dos), quando da sua estada na Colémbia,
até o seu envolvimento intelectual com a
insurgéncia armada contra a ditadura em
El Salvador, o que o levou a ser assassina-
do por uma tropa comandada pelo coronel
Inocente Montano quando era docente da
Universidade Centroamericana Jose Simoén
Canas, na capital salvadorenha, em 16 de
novembro de 1989.

Destaca-se nesse artigo de Martins
e Lacerda Junior (2014) a demonstracao
de que esse envolvimento de Martin-Baro
com a realidade salvadorenha teve papel
importante na sua formacao intelectual
demonstrada na evolucao do conceito so-
bre violéncia (MARTINS; LACERDA JU-
NIOR, 2014). Destaca-se também nesse
artigo uma importante revisao bibliogra-
fica dos principais artigos do autor, inclu-
sive alguns nao publicados.

Ignacio Martin-Bard destaca nos
seus ultimos escritos que a violéncia é
uma componente estrutural do capitalis-
mo, por se tratar de um sistema de divisao
de classes sociais. Entretanto, a violéncia
nao se reduz a desigualdade social.

Segundo ele,

A violéncia estrutural ndo se reduz a dis-
tribuicao inadequada dos recursos dispo-
niveis que impede a satisfacdo das neces-
sidades basicas da maioria; além disso, a
violéncia estrutural exige o ordenamento
da desigualdade opressiva por meio de
uma legislacdo que ampara os mecanis-
mos de distribuicdo social da riqueza e
que produz uma forca coercitiva que
obriga a maioria a respeitar tais mecanis-
mos (MARTIN-BARO, 2012, p. 402).
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A partir desta constatacao, o psico-
logo social salvadorenho elabora uma te-
oria da violéncia que é sistematizada por
Martins e Lacerda Junior a partir de qua-
tro instancias: a estrutural propriamente
dita, a institucional, a dimensao do aspec-
to pessoal e a dimensao ideoldgica.

Além disso, Martin-Baré (2012)
alerta que a violéncia nao se resume ape-
nas aos atos com intencionalidade de cau-
sar um dano no outro - que ele chama de
agressdo -, mas se espraia para uma situ-
acao de opressao estabelecida em que os
atores podem ser diluidos em dispositivos
impessoais e cristalizados em comporta-
mentos naturalizados.

Por esta razao, a violéncia, na sua
dinamica estrutural, é inerente ao siste-
ma capitalista, uma vez que tal sistema
se baseia na desigualdade entre as clas-
ses. Para além disso, ¢ importante consi-
derar que, nas sociedades da periferia do
capitalismo, que se caracterizam por me-
canismos de superexploracao do traba-
lho (MARINI, 1990) e pela colonialidade
do poder (QUIJANO, 2005) essa violéncia
estrutural se intensifica.

Por isso que a segunda instancia da
violéncia definida por Martin-Baré (2012)
tem grande importancia: a violéncia ins-
titucional. A manutencao dessa estrutura
violenta inerente ao capitalismo produz
um tipo de violéncia contra a populacao
majoritaria que estd incorporada na or-
dem social, que é mantida pelas institui-
coes sociais e que ¢ justificada e legalizada
na ordem normativa (MARTIN-BARO,
2012), o que leva a uma “normatizacao” e
‘naturalizacao” da violéncia como pratica
sociopolitica.
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Assim, essa dinamica institucional
gera o que Martin-Baré chama de “espiral”
da violéncia, isto ¢, o desencadeamento de
um processo que vai se autonomizando
das suas estruturas e, dessa forma, cria-se
um ciclo de retroalimentacdo (MARTINS;
LACERDA JUNIOR, 2014).

Na dinamica racial em paises marca-
dos pelo colonialismo e pela escravizacao
como os do continente latino-americano,
a violéncia institucional se manifesta
principalmente pelo racismo, que serviu
como ideologia legitimadora da explora-
cao do trabalho escravo e da colonizacao
e, depois, da superexploracao do traba-
lho (MARINI, 1990) e da colonialidade do
poder (QUIJANO, 2005). Consequente-
mente, a violéncia se articula com outras
duas dinamicas da formacao dos Estados
nesses paises: a légica da concentracao de
renda e patrimoénio e a concepcao restrita
de cidadania (OLIVEIRA, 2017).

A partir dessa concepcao da insti-
tucionalidade da violéncia, Martin-Baré
(2012) apresenta os fatores constitutivos
dela: a sua estrutura formal, o aspecto
pessoal, o contexto possibilitador e o fun-
do ideoldégico.

Por estrutura formal, Martin-Bard
(2012) entende se a violéncia ¢é utilizada
como acao instrumental (portanto medi-
da pela sua eficacia) ou como um fim em
si mesma (isto é, um ato agressivo com a
intencionalidade de causar dano a outro).
Neste sentido, os apoiadores da pena de
morte acreditam que esta violéncia insti-
tucional pode ter uma eficacia instrumen-
tal (combater a “violéncia” disseminada
como atos agressivos), o que explicaria o
aparente paradoxo de pessoas religiosas
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majoritariamente a apoiarem e também
outro aparente paradoxo do apoio a pena
de morte vir de pessoas que justamente
sofrem a maior carga da violéncia de Es-
tado, que sao os mais pobres.

A espiral de violéncia disseminada
a partir da violéncia institucional nestes
segmentos sociais os faz buscar uma saida
instrumental aparentemente eficaz para
conter essa espiral: aumentar o poder de
acao violenta por parte do Estado.

Outro aspecto importante é o transi-
to entre a violéncia como ato instrumen-
tal e a violéncia como ato agressivo (um
fim em si mesmo). As atitudes violentas
contra mulheres e criancas, por exemplo,
transitam de uma perspectiva da agressao
(causar danos a outro) para a instrumen-
tal (vista como eficaz para manter deter-
minada ordem) de acordo com o aspecto
pessoal do agressor.

Para Martin-Bard, [...] é possivel elimi-
nar elementos pessoais por meio de me-
canismos que possibilitam a desperso-
nalizacao do ato violento. Por exemplo,
pode-se, tal como procedem as institui-
cOes militares, criar redes hierdrquicas
que convertem a violéncia em uma
questao mais administrativa que indi-
vidual, facilitando atos profundamente
destrutivos, como a tortura. Quando ha
um desmembramento da execucao do
ato violento, cada sujeito efetiva uma
porcdo da totalidade do ato, fazendo
com que a responsabilidade pessoal se
limite & precisdo técnica. A violéncia
s6 é enxergada pelo encadeamento de
diferentes atos especificos cuja relacao
nao é imediatamente visivel, fazendo
com que o executor do ato violento ndo
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se sinta agente do ato (MARTINS; LA-
CERDA JUNIOR, 2014, p. 578).

Entretanto, para além dessa es-
trutura que permite que o ato violento
se realize a partir de um encadeamen-
to institucional que o despersonaliza
(na mesma perspectiva da alienacdo da
producao da mercadoria, o que aponta
para a constituicdo de uma “industria da
violéncia”), a colocacao do sujeito da vio-
léncia dentro de uma perspectiva social,
desindividualizando-o e interpelando-o
como um sujeito social com determinado
papel institucionalizado (por exemplo, o
homem que agride a mulher e os filhos se
coloca como “marido” ou “pai” e, portan-
to, “chefe da familia” em uma perspectiva
patriarcal), favorece o transito da agres-
sao para a violéncia instrumental. Dai, a
agressao familiar se transforma em ins-
trumento eficaz para a manutencao de
determinada ordem.?

Para Martin-Baré (2012), a violén-
cia também depende de um contexto
possibilitador, isto é, “tanto o ambien-
te imediato quanto as mediacoes histo-
ricas de uma dada situacao social que
pode propiciar ou nao, facilitar ou nao o
desencadeamento e a execucao da vio-
léncia” (MARTINS; LACERDA JUNIOR,

[2] Note-se aqui que a violéncia doméstica nao se li-
mita apenas as agressodes fisicas, mas também as de
cunho psicoldgico e econémico. A hierarquizacao pa-
triarcal das familias se estrutura pelo comando mas-
culino sobre a mulher e os filhos e filhas, e a violéncia
- inclusive a agressdo fisica - se transforma em uma
acao institucional medida pela sua eficdcia em man-
ter essa ordem. Por isso, os segmentos mais conser-
vadores consideram que lutas contra o machismo e
contra a violéncia doméstica em todos os niveis sdo
destrutivas da ordem familiar.
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2014). Além da sociedade capitalista, que
pode ser considerada, pela sua logica,
um contexto possibilitador da violéncia,
acrescentam-se as singularidades das
sociedades do capitalismo periférico da
América Latina: seu passado colonial e
escravocrata, bem como seu lugar subal-
terno no sistema-mundo do capital, dao
contornos especificos a violéncia, inclui-
dos af o racismo e o machismo.?

E, com todos estes processos com-
binados, chega-se ao fundo ideoldgico,
definido como “valores, processos de ra-
cionalizacdo e interesses sociais consti-
tutivos do ato violento em uma realidade
social configurada por conflito de classes”
(MARTINS; LACERDA JUNIOR, 2014, p.
579). Com isso, as acdes violentas podem
ser legitimadas e aceitaveis, inserindo-se
nas dinamicas de sociabilidades.

[3] Isso porque a ordem escravocrata é atravessada
profundamente pelo ordenamento patriarcal. A uni-
dade produtiva no escravismo colonial eram as gran-
des familias dos latifundiarios, tendo o patriarca (o
homem, latifundiario) como o centro do poder, as mu-
lheres e filhos como subordinados e os trabalhadores
escravizados como os subalternos. Esse ordenamento
social ndo se modificou radicalmente com o fim do sis-
tema de trabalho escravo e a independéncia dos paises
da América Latina porque se manteve a colonialidade
do poder de que fala Quijano e também porque nao
houve mecanismos de integracdo dos escravizados
na sociedade (em funcao da transfiguracdo para o ca-
pitalismo dependente marcado pela superexploracao
da mao de obra). Nesse sentido, é compreensivel que
os movimentos feministas dissociados das dinamicas
de classe e raca tendem a primeiramente enfrentar
a primeira instancia dessa relacao de poder que é a
de géneros dentro da Casa Grande e manter as hierar-
quias em relacao a Senzala. Os dados mais recentes
sobre violéncia doméstica no Brasil apontam que caiu
o homicidio de mulheres brancas, mas cresceu o de
mulheres negras.
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Martin-Baré (2012), ao analisar es-
ses processos em contextos de guerras
prolongadas (como o que vivenciou em
El Salvador) aponta para os efeitos psi-
cossociais da violéncia tendo em vista as
classes sociais (e os seus lugares nestes
conflitos), o envolvimento (sendo autor,
vitima ou meramente expectador) e a
temporalidade maior ou menor do con-
flito. Para ele, tais situacoes podem impli-
car a cristalizacdo de uma relacao social
disforme e desumanizadora, marcada
por uma sociabilidade pela violéncia, e
também uma polarizacao social marcada
por critérios morais (bons e maus). Com
isso, as mediacoes sociais entre as dife-
rencas se esvaem totalmente e o lugar
da politica é, metaforicamente, ocupado
pela policia.

Nesse sentido, entende-se que o ca-
pitalismo na sua fase neoliberal e que se
organiza institucionalmente pela Acao
Direta do Capital, conceito derivado da
acao direta dos anarquistas (acoes volta-
das para criar pressoes e constrangimen-
tos as instituicoes do capital).

O conceito que propomos aqui de “Acao
Direta do Capital” inverte os sinais: o
capital, monopolizado e transnacionali-
zado, utiliza de todos os mecanismos de
pressao e constrangimento, inclusive
violentos, para impedir qualquer acdo
regulatoria ou controladora. A Acao Di-
reta do Capital inclui até mesmo a “deso-
bediéncia” explicita de normas existen-
tes, utilizando o seu poderio para criar
uma situacdo de facto que transforma
a situacao de jure em algo sem sentido
(OLIVEIRA, 2014, p. 98).
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Martin-Bard, ao tratar do fundo
ideoldgico que legitima a violéncia, fala
da agressividade exigida das pessoas no
mercado de trabalho (MARTIN-BARO,
2012). Em um momento de flexibilizacao
e desregulacao das relacoes de trabalho e
a colocacao da responsabilidade do suces-
so/fracasso nas costas dos individuos, o
contexto possibilitador da violéncia e seus
efeitos psicossociais nao se resumem ape-
nas a situacoes declaradas de guerra, mas
a proépria forma contemporanea do capi-
talismo. Para tanto, considera-se impor-
tante discutir o conceito de necropolitica
de Achille Mbembe (2016) e articula-lo
com as formas contemporaneas de acu-
mulacdo de riquezas do capitalismo.

2. A necropolitica como variante
institucional do capitalismo flexivel

Em artigo publicado na revista Supere aude,
Leomir Cardoso Hilario defende a ideia de
que o conceito de necropolitica de Achille
Mbembe é uma variacdo do conceito foucau-
tiano de biopolitica adequada a periferia do
capitalismo e também ao momento do capi-
talismo contemporaneo, marcado pela cha-
mada acumulacao flexivel (HILARIO, 2016).

Mbembe (2016) discorre sobre o seu
conceito de necropolitica no artigo intitu-
lado Necropolitics. E, de fato, comeca por
um ajuste de contas com o conceito fou-
caultiano de biopoder, fazendo as seguin-
tes indagacoes:

Alguém poderia resumir nos termos
acima o que Michel Foucault entende
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por biopoder: aquele dominio da vida
sobre o qual o poder tomou o contro-
le. Mas sob quais condicoes praticas se
exerce o direito de matar, deixar viver
ou expor a morte? Quem é o sujeito
dessa lei? O que a implementacdo de
tal direito nos diz sobre a pessoa que é,
portanto, condenada a morte e sobre a
relacao antagoénica que coloca essa pes-
soa contra seu ou sua assassino/a? Essa
nocao de biopoder ¢ suficiente para
contabilizar as formas contemporaneas
em que o politico, por meio da guerra,
da resisténcia ou da luta contra o terror,
faz do assassinato do inimigo seu objeti-
Vo primeiro e absoluto? A guerra, afinal,
¢ tanto um meio de alcancar a sobera-
nia como uma forma de exercer o direi-
to de matar. Se consideramos a politica
uma forma de guerra, devemos pergun-
tar: que lugar é dado a vida, a morte e ao
corpo humano (em especial o corpo feri-
do ou morto)? Como eles estao inscritos
na ordem de poder? (MBEMBE, 2016).

Estas indagacoes de Mbembe sina-
lizam para um distanciamento conceitual
que ele faz da tradicido da modernidade.
Contrariamente a pensadores criticos
ocidentais que consideram episddios vio-
lentos, como os campos de concentracao
nazistas, como rupturas de um ordena-
mento racional (visto como estrutura
central da esfera publica) e garantidor da
autonomia do sujeito, o pensador camaro-
nés afirma que a construcdo da soberania
do poder é uma instrumentalizacao ge-
neralizada da existéncia humana e a des-
truicao de corpos humanos e conjunto de
populacoes (MBEMBE, 2016).

Neste artigo, Mbembe faz primei-
ramente uma associacao do conceito

[ EXTRAPRENSA ]

46



de politica com o de morte. Politica é o
trabalho da morte e o tornar-se sujei-
to, afirma o pensador camaronés. Em
Hegel, (2007 apud MBEMBE, 2016), a
morte apresenta-se como negatividade
da condicao natural humana transpos-
ta pela constituicao do ser social. Assim,
a medida que vai se constituindo como
ser historico e social, por meio da sua
racionalidade, o ser humano vai se de-
frontando com a sua condicao “natural”
e natureza propriamente dita, que se co-
locam como sua ‘negatividade”. A morte
é, entao, a negatividade dessa condicao
socio-historica do ser humano. A poli-
tica, como realizacao dessa perspectiva
socio-historica marcada pela racionali-
dade, tem na morte a sua negatividade.
O ser humano torna-se sujeito, portanto,
na sua luta historica contra a morte (ne-
gatividade da sua condicao histérica).

Dessa forma, quando a morte é exer-
cida como ato do proprio ser humano ¢ a
apropriacao de um atributo da natureza
para a dimensao socio-historica. Por isso,
a normatizacao dessas atitudes por meio
dos contratos sociais é o apice dessa apro-
priacao e controle dessa negatividade;
0 que sinaliza para uma distincao entre
uma morte provocada a partir de um ato
racionalizado (por exemplo, uma execu-
cao de um condenado a morte ou a morte
de um conjunto de pessoas por conta de
um processo revolucionario ou uma guer-
ra) e uma morte causada por um aciden-
te, doenca ou por um ato criminoso que,
por essa condicao de ser delituoso, foge a
normatividade do contrato social. Assim,
nesta perspectiva hegeliana, o monopdlio
da violéncia por parte do Estado é uma re-
sultante desta instituicao - o Estado - ser
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a sintese da racionalidade da coletividade
social MBEMBE, 2016).

Contrapondo-se a essa visao hege-
liana, Mbembe apresenta a do antropo-
logo George Bataille (1988), para quem a
morte estrutura a ideia de politica, sobe-
rania e sujeito. Isso devido a trés fatores:
primeiro, a morte, para Bataille, signifi-
ca a “putrefacdo da vida, o fedor, que é
a sua fonte e, ao mesmo tempo, a sua
condicao repulsiva’; é o gerenciamento
dos excessos.

Em segundo lugar,

Bataille firmemente ancora a morte
no reino da despesa “absoluta” (a outra
caracteristica da soberania), enquanto
Hegel tenta manter a morte dentro da
economia do conhecimento absoluto
e da significacao. A vida além da uti-
lidade, diz Bataille, é o dominio da so-
berania. Sendo esse o caso, a morte € o
ponto no qual destruicdo, supressao e
sacrificio constituem uma despesa tao
irreversivel e radical - e sem reservas
-, que ja nao podem ser determinados
como negatividade. A morte é o préprio
principio do excesso - uma “antiecono-
mia”. Dal a metafora do luxo e do “cara-
ter luxuoso da morte” (BATAILLE, 1988
apud MBEMBE, 2017, p. 145).

E, finalmente, em terceiro lugar,
Bataille apresenta uma articulacao entre
morte, soberania e sexualidade - esta ul-
tima vista como violéncia e dissolucao dos
limites de si e do corpo e também como a
realizacao dos impulsos humanos polari-
zados (excrecdo e apropriacdo) e o regime
de tabus entre eles.
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Com isso, Bataille (1988), diferente de
Hegel, associa a politica com uma trans-
gressao em espiral, como uma diferenca
que desorienta a propria ideia do limite.

A partir dessas consideracoes,
Mbembe (2016) define a soberania como
o “direito de matar”. Esse direito de matar
¢ construido a partir do conceito foucaul-
tiano de “biopoder” com as condicoes de
estado de excecdo e estado de sitio.

Para fundamentar esta posicao,
Mbembe (2016) aproxima-se do conceito
de politica proposto por George Batail-
le - politica como superacdo dos limites
para conquistar a soberania (do poder).
Por isso, terror, barbaridades e morte
estdo presentes nos processos de cons-
trucao da sociedade secular e racional da
Modernidade. Mbembe (2016) destaca,
nesses processos, a Revolucao Francesa,

A violéncia estrutural na América Latina na légica do
sistema da necropolitica e da colonialidade do poder

a industrializacdo da morte e o racismo
como tecnologia para as politicas de ex-
terminio e do exercicio do biopoder de
que fala Foucault (2015).

Por isso, Mbembe (2016) afirma que
o deslocamento do conceito de biopoder
(gerenciamento dos corpos e da vida den-
tro dos parametros da sociedade capitalis-
ta industrial) de que fala Foucault (2015)
se transfigura para a necropolitica e o
necropoder por que se realiza dentro de
uma situacao politica do estado de exce-
cao e do estado de sitio. A soberania, en-
tao, para Mbembe, citando Carl Schimdt
(2000 apud MBEMBE, 2016), ¢ o poder de
decidir o estado de excecao. Por isso, esta
soberania se realiza, primeiramente, no
espaco da “‘colénia” onde se exercita o “po-
der fora da lei” e a paz ¢ substituida pela
‘guerra sem fim”. O quadro abaixo sinteti-
za esta ideia:

[ Quadro1 ]
Construcao da Soberania

BIOPODER

Dapaza guerra
sem fim

e

NECROPODER

Poder

“fora da lei”

SOBERANIA

Fonte: Oliveira (2018)

Pra Mbembe (2016), esse exercicio
da soberania - que significa uma forma
da acdo politica na perspectiva de Batail-
le (1988) de agir para além dos limites em
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busca da soberania - primeiramente se re-
aliza na definicao dos territérios (no con-
texto da formacao e afirmacao dos Estados
nacionais) e também na cristalizacao do
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poder dos Estados colonizadores sobre as
colénias. Por isso, para ele, a ocupacao co-
lonial ndo é apenas a conquista territorial,
mas a imposicao de um ordenamento de
classificacao racial e social com objetivos
muito nitidos: o exercicio pleno da sobera-
nia do poder que, para isso, destroi estru-
turas eventualmente existentes.

Nesse sentido, o pensamento de
Mbembe (2016) se aproxima de Frantz
Fannon (1991), que defende que a ocu-
pacdo colonial reorganiza o0s espacos
dividindo-os em compartimentos, estabe-
lecendo fronteiras externas e internas -
personificadas pela presenca de quartéis e
postos policiais, regulados pela linguagem
de pura forca e presenca imediata e pela
acao frequente de tropas repressivas. E a
expressao da soberania do poder é dada
pela capacidade de definicdo de vidas que
importam e que ndo importam, de quem é
dispensavel e quem ndao é.

E aqui se percebe que o exercicio da
necropolitica esta diretamente vinculado
aum lécus - a colénia, o lugar do exercicio
do “poder sem limites”. E também que a
categoria “raca” é fundamental nesse pro-
cesso, pois como, afirma Foucault (2015),
antes que ideoldgica, raca € uma catego-
ria cientifica que sustenta os projetos de
supremacia racial e ¢ uma das bases da
constituicao do biopoder.

Com isso, a necropolitica nao se re-
sume apenas a disseminacao da morte
como pratica politica, mas fundamen-
talmente como um processo de consti-
tuicao da soberania do poder por meio
da estruturacao de espacos como subal-
ternizados (colénias) em que se exerce o
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poder sem lei (ou, por fora de qualquer
normatividade contratual, o exercicio
da superacdao em espiral dos limites,
como afirma Bataille) e que se funda-
menta racionalmente pela mobilizacao
da categoria raca como um dispositivo
cientifico-racional.

Para Leomir Cardoso Hilario, a ne-
cropolitica “é a forma politica adequada ao
capitalismo em crise estrutural, no senti-
do que atende aos seus objetivos” (2016,
p. 205). Isto porque a desregulacao dos
contratos de trabalho leva a precariza-
cao social ao extremo e a militarizacao e
barbarizacao aparecem como modelos de
gestdo possivel.

3. Securitizacao, meritocracia
e salvacionismo como processos
articulados

Observa-se nos ultimos anos uma recon-
figuracao do pensamento conservador no
continente latino-americano a partir da ar-
ticulacao de trés componentes ideolégicos.

O primeiro é o reforco da ideolo-
gia da meritocracia, em que se vincu-
la 0 acesso aos direitos de cidadania e
bem-estar social, inclusive ao trabalho
qualificado, ao mérito. Com 1isso, se le-
gitimam os mecanismos excludentes da
atual fase flexivel do capitalismo, rea-
lizando aquilo que Bauman chama de
desresponsabilizacdo coletiva e respon-
sabilizacao individual pelos problemas
(BAUMAN, 2003).
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A ideologia da securitizacao € o se-
gundo componente ideoldgico. Exemplifi-
cando o caso do Brasil:

O fato do processo politico brasileiro de
transicdo da ditadura militar para a de-
mocracia institucional ter sido feito por
um acordo por cima impediu uma rup-
tura institucional com o modelo repres-
sivo presente nos 6rgaos de seguranca
(OLIVEIRA, 2017, p. 33).

Por essa razao, a forte presenca das
estruturas repressivas e militares mesmo
em democracias institucionais é uma ca-
racteristica dos paises latino-americanos.
Mais que um problema institucional, se
revela como algo institucionalizado e cris-
talizado ideologicamente.

No ano de 1989, a Escola Superior
de Guerra, instituicdo das Forcas Arma-
das brasileiras que funcionou como um
“think tank” das doutrinas que sustenta-
ram a ditadura militar (1964-1985), elabo-
rou um documento intitulado “Estrutura
do Poder Nacional para o Século XXI”, que
no capitulo da “ordem social” aponta que o
crescimento da miserabilidade é um fator
de risco para a desestabilizacao do siste-
ma, razao pela qual pregam a manutencao
do papel de “policia” das Forcas Armadas
para o controle dos cinturdes de miséria e
o contingente de “menores” abandonados
que tenderiam a se transformar em “cri-
minosos”. Importante mencionar dois as-
pectos referentes a esse documento: ele foi
elaborado para intervencao nas primeiras
eleicoes presidenciais diretas realizadas
apos o fim da ditadura militar e também no
bojo da discussao que pautou a Assembleia
Nacional Constituinte do papel das Forcas
Armadas no ordenamento democratico.
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Assim, as praticas repressivas da di-
tadura permaneceram nao mais no con-
trole da esfera publica institucional (que
impedia a livre organizacao partidaria,
das entidades do movimento social, da li-
berdade de imprensa) mas na contencéo
das periferias - o sujeito periférico passa
a ser o novo ‘inimigo interno”’, a quem a
soberania do poder de que fala Mbembe
(2016) coloca na condicdo de submisso a
necropolitica. No mesmo sentido, para o
autor, os territdrios periféricos tornam-se
arquétipos da colénia, onde se exerce o
poder sem limites e a guerra sem fim.

Por estarem na condicdao de “vidas
nuas” (AGANBEM, 2010)* a unica possi-
bilidade de transcendéncia desses sujei-
tos periféricos estd na dimensao religiosa
- aqui € que entra o terceiro componen-
te ideolodgico, a ideologia salvacionista. A
pregacao moral e religiosa se demonstra
como a possibilidade de salvacao da situa-
cao de miserabilidade, dai a grande reper-
cussao nesses territérios periféricos do
discurso religioso que, inclusive, reforca a
ideologia da meritocracia ao acrescentar a
dimensao divina nos critérios avaliativos
de mérito.

Tem-se, assim, o seguinte esquema:

[4] O conceito de vida nua de Aganbem refere-se
aquelas vidas que nao sdo qualificadas por nao esta-
rem inseridas na esfera publica - na Agora. Deriva
este conceito da distincao aristotélica entre bios (vida
qualificada por agir na Polis, ter a dimensao politica)
e zoe (vida marcada meramente pela sua existéncia
sem qualquer participacao na Pélis).
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[ Quadro2 ]
Interseccao das narrativas seletivas

PESSOAS DE QUALIDADE

PESSOAS DE BEM

PESSOAS BOAS

J

desqualificados

maus

ruins

Fonte: Oliveira (2018)

A articulacao desses trés compo-
nentes ideolodgicos forma uma estrutura
de poder que reparte simbolicamente o
territorio periférico em espacos dos que
merecem viver e dos que nao merecem
viver, dentro dos critérios operados pela
meritocracia, pela securitizacao e pelo sal-
vacionismo. Os corpos das vidas nuas dos
territérios periféricos sao gerenciados,
portanto, pela articulacao desses compo-
nentes ideoldgicos, e a necropolitica atua
no sentido de definir quais vidas impor-
tam ser preservadas - e mesmo em rela-
cao as nao preservadas gue se encaixem
nos critérios dos que “merecem viver’
também tém o seu sacrificio justificado
pelo fato de estarem em um territério di-
rigido por um poder sem limites e uma
guerra sem fim e também por ainda esta-
rem na condicao de uma “vida nua”3

[5] Um caso que revela esta situacao foi o assassinato
da jovermn Maria Eduarda, de 13 anos, nodia 31 de mar-
co de 2017 em uma escola publica no Rio de Janeiro.
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Ha aqui uma ressignificacao do con-
ceito de coldnia de Frantz Fannon (1991) ci-
tado por Mbembe (2016). As periferias sao
0S NOVOS espacos coloniais, nos quais as in-
tervencoes do Poder Soberano da-se pelas
compartimentacoes do espaco periférico a
partir da articulacao das trés narrativas aci-
ma mencionadas e expressas por suas ins-
tituicoes legitimadoras - a igreja, a escola, o
trabalho e a policia. Todas elas interpelam
0s sujeitos periféricos no sentido de sairem
da zona das vidas nuas. Evidente que, in-
ternamente a essas instituicoes, existem

Policiais atiraram contra supostos traficantes perto
de uma escola e balas “perdidas” vindas dos guardas
atingiram a adolescente que fazia aula de educacao fi-
sica na escola. Na operacdo, quatro supostos trafican-
tes também morreram, mas toda a consternacao foi
para a morte da menina que se encaixa entre as vidas
nuas que merecem viver — embora a justificativa do
caso tenha sido a operacdo de reprimir os supostos
traficantes que se encaixam nas vidas nuas que nao
merecem viver. Diante disso, o que se depreende das
narrativas hegemonicas é que a morte da adolescente
foi um “dano colateral”.
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contradicoes internas que ndo as permitem
serem monoliticas. Existem lutas internas a
partir de pressoes dos proprios sujeitos pe-
riféricos e mesmo operadores dessas insti-
tuicoes que nao coadunam com os valores
hegemonicos, tornando-as mais complexas
e contraditérias. Entretanto, este € um as-
sunto que deve ser aprofundado em outro
momento. O que importa aqui é reter a exis-
téncia de um processo de colonialidade do
poder intrinseco aos mecanismos de violén-
cla nas periferias.

A necropolitica tem, assim, o princi-
pal objetivo de conter os espacos periféri-
cos dentro da sua subalternidade colonial.

4. A colonialidade do poder, a
necropolitica e a violéncia sistémica

O intelectual peruano Annibal Quijano,
em um artigo do inicio dos anos 2000,
propde o conceito de “colonialidade do po-
der” para definir as estruturas politicas na
Ameérica Latina. Segundo ele,

A globalizacao em curso €, em primeiro
lugar, a culminacao de um processo que
comecou com a constituicao da Améri-
ca e do capitalismo colonial/moderno e
eurocentrado como um novo padrao de
poder mundial. Um dos eixos funda-
mentais desse padrao de poder é a clas-
sificacao social da populacao mundial de
acordo com a idéia de raca, uma constru-
cao mental que expressa a experiéncia
basica da dominacao colonial e que des-
de entao permeia as dimensoes mais im-
portantes do poder mundial, incluindo
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sua racionalidade especifica, o eurocen-
trismo. Esse eixo tem, portanto, origem
e carater colonial, mas provou ser mais
duradouro e estavel que o colonialismo
em cuja matriz foi estabelecido. Implica,
consequentemente, num elemento de
colonialidade no padrdo de poder hoje
hegemodnico (QUIJANO, 2005, p. 117).

A colonialidade do poder se inse-
re, segundo Quijano (2005), na estrutura
do sistema-mundo do capitalismo glo-
bal. Para Quijano, as hierarquias desse
sistema-mundo se expressam, principal-
mente, pelo acesso ao trabalho qualificado
(e as suas normas reguladoras) e a catego-
ria raca ¢ a definidora dessas clivagens.

Para Quijano,

A idéia de raca, em seu sentido moder-
no, ndo tem histéria conhecida antes da
Ameérica. Talvez se tenha originado como
referéncia as diferencas fenotipicas entre
conquistadores e conquistados, mas o que
importa é que desde muito cedo foi cons-
truida como referéncia a supostas estru-
turas bioldgicas diferenciais entre esses
grupos (QUIJANO, 2005, p. 117).

Com base nisso, o intelectual perua-
no afirma que se formaram, no continente
americano, identidades sociais novas - in-
dios, negros, mesticos - e redefiniram-se
outras, como os colonizadores espanhdis
e portugueses, que foram unificados como
“‘europeus’. A medida que tais identidades
eram a base para as estratificacoes e rela-
coes sociais, elas passaram a ser parametros
de classificacao social da populacao a partir
dos quais criou-se um instrumento eficaz
de legitimacao dos sistemas de dominacao e
exploracao desde os periodos coloniais.
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Esse sistema de dominacao e explora-
cao e transfigurado na constituicao das hie-
rarquiasdosistema-mundopos-colonizacao.
Para Quijano (2005), a raca passa a significar
uma classificacao que legitima o acesso ao
trabalho qualificado. Por isso, os sistemas de
regulacao e pactuacao do trabalho, que para
0 pensamento marxiano indicam uma racio-
nalizacao das relacoes do trabalho a medida
que as mesmas sao desmistificadas e coloca-
das dentro de normatizacoes sociais, ficam
distantes da classe trabalhadora latino-
-americana. A inclusao nesta dimensao do
‘desencantamento” do mundo colocada pe-
las revolucoes burguesas é interditada para
0s povos latino-americanos, em funcao da
classificacao racial imposta.

Para Quijano (2000), o capitalismo
mundial significou que, pela primeira vez
na historia da humanidade, se constituiu
um sistema global de controle do trabalho
articulando distintos mecanismos (des-
de o trabalho assalariado ao ndo pago).
Explicando a articulacao dos diversos
mecanismos de controle do trabalho e a
classificacao racial, ele afirma:

O fato é que ja desde o comeco da Améri-
ca, os futuros europeus associaram o tra-
balho ndo pago ou ndo-assalariado com
as racas dominadas, porque eram racas
inferiores. O vasto genocidio dos indios
nas primeiras décadas da colonizacao ndo
foi causado principalmente pela violéncia
da conquista, nem pelas enfermidades
que os conquistadores trouxeram em seu
corpo, mas porque tais indios foram usa-
dos como mao de obra descartavel, forca-
dos a trabalhar até morrer. A eliminacao
dessa pratica colonial ndo termina, de
fato, sendo com a derrota dos encomen-
deiros, em meados do século XVI. A reor-
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ganizacao politica do colonialismo ibérico
que se seguiu implicou uma nova politica
de reorganizacio populacional dos indios
e de suas relacoes com os colonizadores.
Mas nem por isso os indios foram daf em
diante trabalhadores livres e assalariados.
Dai em diante foram adscritos a servidao
nao remunerada. A serviddo dos indios
na América nao pode ser, por outro lado,
simplesmente equiparada a servidido no
feudalismo europeu, ja que nao incluia a
suposta protecido de nenhum senhor feu-
dal, nem sempre, nem necessariamente,
a posse de uma porcao de terra para cul-
tivar, no lugar de salario. Sobretudo antes
da Independéncia, a reproducao da forca
de trabalho do servo indio se fazia nas
comunidades. Mas mesmo mais de cem
anos depois da Independéncia, uma par-
te ampla da servidao indigena era obri-
gada a reproduzir sua forca de trabalho
por sua prépria conta. E a outra forma
de trabalho nao-assalariado, o nao pago
simplesmente, o trabalho escravo, foi res-
trita, exclusivamente, a populacao trazi-
da da futura Africa e chamada de negra
(QUIJANO, 2000, p. 120).

Mais adiante, ele afirma que:

A classificacao racial da populacao e a
velha associacdo das novas identidades
raciais dos colonizados com as formas
de controle ndo pago, ndo assalariado,
do trabalho, desenvolveu entre os euro-
peus ou brancos a especifica percepcao
de que o trabalho pago era privilégio dos
brancos. A inferioridade racial dos co-
lonizados implicava que nao eram dig-
nos do pagamento de saldrio. Estavam
naturalmente obrigados a trabalhar em
beneficio de seus amos. Nao é muito di-
ficil encontrar, ainda hoje, essa mesma
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atitude entre os terratenentes brancos
de qualquer lugar do mundo. E o menor
salario das racas inferiores pelo mesmo
trabalho dos brancos, nos atuais centros
capitalistas, ndo poderia ser, tampouco,
explicado sem recorrer-se a classificacao
social racista da populacdo do mundo. Em
outras palavras, separadamente da colo-
nialidade do poder capitalista mundial
(QUIJANO, 2000, p. 120).

Isso significa que as desigualdades
raciais nao sao obra do acaso ou anomalia
da sociedade, mas produto de uma logica
de poder construida desde os tempos da
colonizacao. E esta a esséncia da coloniali-
dade do poder, conceito proposto por Qui-
jano (2000; 2015).

A legitimacao desse poder ocorre
pelo afastamento das racas tidas como in-
feriores dos espacos onde se hegemoniza
a racionalidade. Isso porque € a razao o
elemento norteador dos contratos norma-
tivos, justamente estes que possibilitam o
que Quijano (2000; 2015) chama de “tra-
balho pago”. Para tanto, um dos elemen-
tos da classificacao racial é a construcao
de uma narrativa que aparta as subjeti-
vidades étnicas subalternas dos espacos
da racionalidade. Nesse sentido, a obra de
Gilberto Freyre (1992), em Casa Grande e
Senzala, é sintomatica especialmente pelo
conceito de “equilibrio de antagonismos”.
Para Freyre, a formacao social brasileira é

[...] um processo de equilibrio de antago-
nismos. Antagonismos de economia e de
cultura. A cultura européia e a indigena.
A européia e a africana. A africana e a
indigena. A economia agréaria e a pasto-
ril. A agraria e a mineira. O catolico e o
herege. O jesuita e o fazendeiro. O ban-

Extraprensa, Sdo Paulo, v. 11, n. 2, p. 39 - 57, jan./jun. 2018

deirante e o senhor de engenho. O pau-
lista e 0 emboaba. O pernambucano e o
mascate. O grande proprietario e o paria.
O bacharel e o analfabeto. Mas predo-
minante sobre todos os antagonismos, o
mais geral e o mais profundo: o senhor e
o escravo (FREYRE, 1992, p. 53).

A idela de equilibrio de antagonis-
mos nao é uma criacao de Freyre. J4 era
mencionada em varias discussées na In-
glaterra, particularmente em relacao aos
conflitos de classe oriundos do nascente
capitalismo industrial naquele pais. Entre-
tanto, ao contrario do que se pensava en-
tre os britanicos, de que os antagonismos
de classe seriam equilibrados e negociados
dentro das estruturas parlamentares, para
Freyre (1992) o locus desse equilibrio de an-
tagonismos era a familia patriarcal.

[sso porque Freyre considera que
a “cultura em contato” imediatamente se
molda, abre-se para o dialogo, torna-se
permeavel. E a miscigenacao € o processo
da realizacao desse equilibrio que trans-
forma os antagonismos em harmonia.

Entre tantos antagonismos contun-
dentes, amortecendo-lhes o choque ou
harmonizando-os, (temos) condicoes de
confraternizacdo e de mobilidade so-
cial peculiares ao Brasil: a miscigenacao
(FREYRE, 1992, p. 54).

O que importa reter aqui deste pen-
samento de Freyre é justamente o desloca-
mento do processo de negociacao e conflito
do campo da politica para o pessoal e cultu-
ral e a realizacao dessa negociacao em uma
perspectiva idilica. Em outras palavras,
nao se trata de uma negociacao baseada
em uma racionalidade mas em outras ca-
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tegorias - Freyre, por exemplo, da desta-
gue ao clima, a sexualidade, a experiéncias
culturais anteriores, entre outros fatores, o
que reforca a ideia do afastamento das et-
nias subalternizadas (no caso aqui, a popu-
lacdo negra) da dimenséo da racionalidade.

Um exemplo disso é o fato de que
somente em 2016 foram estendidos os
direitos trabalhistas aos trabalhadores
domésticos no Brasil. Isso apesar das leis
trabalhistas no Brasil serem dos anos 1940.
As reacoes contrarias a essa extensao da
legislacao trabalhista a uma categoria de
trabalhadores embute dois aspectos: o pri-
meiro, ode querer centrar os antagonismos
sociais das relacoes de trabalho no campo
das relacoes familiares privadas (uma re-
tomada da ideia de Gilberto Freyre) e, se-
gundo, pelo fato da esmagadora maioria
da categoria de trabalhadores domeésticos
ser composta por mulheres negras, a ideia
implicita da incapacidade delas ingressa-
rem em um regime de trabalho mediado
por contratos normativos, submetendo-se
a logicas de trabalho analogo a escravidao.

E por isso que Quijano (2005) asso-
cia a racionalidade a eurocentrismo. A
negacao da racionalidade nas mediacoes
sinaliza também que a razao é um atribu-
to exclusivo da civilizacdo europeia.

De acordo com essa perspectiva, a mo-
dernidade e a racionalidade foram imagi-
nadas como experiéncias e produtos ex-
clusivamente europeus. Desse ponto de
vista, as relacées intersubjetivas e cultu-
rais entre a Europa, ou, melhor dizendo,
a Europa Ocidental, e o restante do mun-
do, foram codificadas num jogo inteiro
de novas categorias: Oriente-Ocidente,
primitivo-civilizado, magico/miticocien-
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tifico, tradicional-

-moderno. Em suma, Europa e nao-

irracional-racional,

-Europa. Mesmo assim, a Unica categoria
com a devida honra de ser reconhecida
como o Outro da Europa ou “Ocidente”,
foi “Oriente”. Ndo os “Indios” da Améri-
ca, tampouco os ‘“negros” da Africa. Estes
eram simplesmente “primitivos”. Sob essa
codificacao das relacoes entre europeu/
nao-europeu, raca ¢, sem duvida, a ca-
tegoria basica. Essa perspectiva binaria,
dualista, de conhecimento, peculiar ao
eurocentrismo, impds-se como mundial-
mente hegemoénica no mesmo fluxo da
expansao do dominio colonial da Europa
sobre o mundo. Nao seria possivel ex-
plicar de outro modo, satisfatoriamente
em todo caso, a elaboracdao do eurocen-
trismo como perspectiva hegeménica de
conhecimento, da versao eurocéntrica
da modernidade e seus dois principais
mitos fundacionais: um, a idéia-imagem
da histéria da civilizacdo humana como
uma trajetéria que parte de um estado
de natureza e culmina na Europa. E dois,
outorgar sentido as diferencas entre Eu-
ropa e nao-Europa como diferencas de
natureza (racial) e ndo de histéria do po-
der. Ambos os mitos podem ser reconhe-
cidos, inequivocamente, no fundamento
do evolucionismo e do dualismo, dois dos
elementos nucleares do eurocentrismo
(QUIJANO, 2005, p. 122).

Tem-se, assim, uma situacao em que a
colonialidade do poder se expressa nao ape-
nas pela negacao da autodeterminacao dos
povos do continente latino-americano, mas
também da negacao da propria subjetivida-
de dos povos deste continente, imersos em
uma condicao de subalternizacao pela clas-
sificacao racial que lhes interdita o ingresso
na dimensao da esfera publica racional. Por
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isso, a colonialidade do poder também se
manifesta pela restricao da democracia, do
estatuto dos direitos civis e humanos, en-
fim, restringe a ordem social da Moderni-
dade aos povos brancos. A colonialidade do
poder interdita a vida qualificada, restringe
as vidas dos povos ndo brancos, negros e in-
digenas a condicao de vidas nuas.

Consideracoes finais

Articulando os pensamentos dos auto-
res Martin-Baré (2012), Mbembe (2016) e
Quijano (2005), temos entdo que 0s povos
latino-americanos enfrentam:

uma sociabilizacao pela violéncia, con-
forme afirma Martin-Bar¢ (2012), uma vez
gue a persisténcia de acoes violentas nos pa-
noramassociaisdospaiseslatino-americanos
cria uma situacao de que a insercao social se
da pela violéncia, disseminando-a por todos
os poros da sociedade;

o exercicio da necropolitica por par-
te dos Estados nacionais como forma de
reenquadrar os territérios periféricos,
gerenciar as politicas de morte das vidas
nuas, exercendo a soberania por meio do
direito autoatribuido de poder matar;

a colonialidade do poder, de que fala
Quijano (2005), expressa pela selecao ra-
cial no ingresso no trabalho formalizado
que se realiza por meio dos mecanismos
da sociabilizacdo pela violéncia e da sobe-
rania pela necropolitica.

Assim, temos que o racismo ndo é ape-
nas uma manifestacdo comportamental,
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mas uma arquitetura légica interna as dina-
micas da colonialidade do poder e da necro-
politica. Isso porque o racismo ¢ uma logica
processual intrinseca a esses processos, in-
dependente de eventuais politicas pontuais.
A superacao do racismo passa, portanto, pela
ruptura com essas logicas, o que significa
romper com a estrutura da colonialidade do
poder e com a expressao da necropolitica.

O mesmo ocorre com a violéncia. Nao
se trata de anomalias ou desvios comporta-
mentais, mas praticas inseridas nas logicas
sociais desses sistemas de poder. Mesmo em
momentos de relativa reducdo das praticas
violentas, ela sempre estd a espreita como
‘reserva argumentativa” A manutencao
de aparelhos repressivos sofisticados e
equipados nao ocorre a toa, assim como
as constantes ameacas de rupturas do or-
denamento social. A sociabilidade pela
violéncia é resultante desse ordenamento
social da colonialidade do poder.

Dessa forma, ha uma articulacao in-
divisivel entre agendas de equidade racial
e social, democratizacao, justica social e
autodeterminacao nacional - que se colo-
cam dentro da perspectiva da descolonia-
lidade do poder. m
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Regina José Galindo, artista guatemalteca, tem orientado suas performances a pro-
posicao de zonas de conflito na mais recente memoria politica de seu pais. Em sua
errancia caribenha, recupera, no proprio corpo, a carga explosiva de situacoes que,
pouco a pouco, contaminam todo o publico. O contexto de La Verdad, projeto artistico
resultante da anulaciao da sentenca condenatéria de Efrain Rios Montt, pode ser com-
preendido como mocao de repudio da artista e gesto consciente de penalizacio. Para a
performance, a criadora aciona, em um intervalo de quase uma hora e meia, a leitura
dos testemunhos de mulheres sobreviventes do conflito armado vivido na Guatemala.
Com dificuldade crescente, em virtude de anestésico aplicado em sua boca, entre pau-
sas, Galindo descortina, pagina apds pagina, um documento que contém os registros
dos crimes praticados por ordem do ditador Rios Montt. Com sua acao reelabora, assim,
os atos de horror impostos as mulheres da etnia Ixil, propondo uma revisao do trauma.

Regina José Galindo, a Guatemalan artist, has guided her performances towards the
proposition of the conflict zones in the most recent political memories of her country.In
her Caribbean wandering, she revives, in her own body, an explosive load of situations
that gradually engage the whole public. The context of La Verdad, an artistic project
based on the annulment of the guilty sentence of Efrain Rios Montt, can be seen as the
artist’s motion of refusal and a conscious gesture of punishment. For the performance,
the artist displays, during one hour and a half, the testimonies of the women who have
survived the armed conflict that took place in Guatemala. With increasing difficulty,
due to an anesthetic applied to her mouth, during breaks, Galindo unveils, page after
page, a document with the records of the crimes that were committed by order of the
dictator Rios Montt. In her performance, Galindo elaborates on the horrific acts that
were imposed on the Ixil women, proposing a re-examination of the trauma.

Regina José Galindo, artista guatemalteca, ha orientado sus perfomances a la propues-
ta de zonas de conflicto en la mas reciente memoria politica del pais. En su recorrido
caribeno, recupera, en su propio cuerpo, la carga explosiva de situaciones que, poco
a poco, contaminan a todo el publico. El contexto de La Verdad, proyecto artistico re-
sultante de la anulaciéon de la sentencia condenatoria de Efrain Rios Montt, puede
ser comprendido como mocién de repudio y gesto deliberado de penalizacion. Para
la performance, la creadora acciona la lectura de testimonios, en un intervalo de casi
hora y media, de mujeres sobrevivientes del conflicto armado vivido en Guatemala.
Con creciente dificultad, en virtud de anestésico aplicado en su boca, entre pausas, Ga-
lindo explora, pagina tras pagina, un documento que contiene registros de los muchos
crimenes cometidos por orden del dictador Rios Montt. Con su accién reelabora asi los
actos de horror impuestos a la etnia Ixil proponiendo una revision del trauma.



Introducao

Em 21 de novembro de 2013 a artista gua-
temalteca Regina José Galindo (1974) ocu-
pava uma das salas do Centro Cultural de
Espana? na Cidade da Guatemala, apre-
sentando zonas de conflito na mais recente
memoria politica do pais e recuperava, em
seu proprio corpo, uma carga explosiva que,
pouco a pouco, contaminava todo o publico.

A criadora ativava uma performan-
ce, sobre um imaginario sangrento, quando,
com sua voz, acionava La Verdad® um projeto
artistico resultante da anulacao da sentenca
condenatéria de Efrain Rios Montt, genoci-
da que deixou mais de 200.000 mortos no
pais, em uma circunstancia onde nunca, de
fato, houve justica. Em um intervalo de hora
e meia, Regina José Galindo leu testemunhos
de sobreviventes do conflito armado vivido
na Guatemala e, de momento em momen-
to, um agente externo, um dentista, aplicou
doses regulares de anestésicos em sua boca.
Com agravada dificuldade, entre pausas, a
artista prosseguiu a leitura do documento
contendo registros dos muitos crimes prati-
cados por ordem do ditador Rios Montt. Com
sua acao, revelava os atos de horror impostos
as comunidades indigenas para propor uma
forma de revisdo do trauma.

[1] REGINA JOSE GALINDO. Disponivel em: <http://
www.reginajosegalindo.com/>. Acesso em: 15 jan. 2018.

[2] CENTRO CULTURAL DE ESPANA, Guatemala,
Disponivel em: <https://cceguatemala.org/>. Acesso
em: 15 jan. 2018.

[3] LA VERDAD: Regina José Galindo. Direcao: José
Judrez. Acado: Regina José Galindo e outros. Ciudad
de Guatemala: Centro de Cultura de Espana, 2013. 1
video (70 min.), son., color. Disponivel em: <https://
www.youtube.com/watch?v=aNMjcPVgXZM->.
Acesso em: 15 jan. 2018.
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Compreender as estratégias de
combate criadas por Galindo ao elabo-
rar suas obras como pecas politicas e
propor um percurso pelo contexto de
seu projeto, destacando as linhas de for-
ca que conduzem La Verdad (2013), sao
objetivos desta proposicao. Ao proble-
matizar as estratégias de enfrentamen-
to dos horrores da colonizacao, criadas
pela artista, como dinamicas frequentes
em sua pratica critica, analisamos seus
exercicios de desobediéncia epistémica
(MIGNOLO, 2007) compreendidos como
centrais a complexa trama de decisoes
que fundamenta a construcao das li-
nhas de raciocinio deste artigo.

Partiremos do pensamento de Ani-
bal Quijano (1998; 2005), como guia, para
destacar de que forma o projeto da artista
guatemalteca incorpora uma estratégia de
destruicao da colonialidade do poder, base
para uma discussdo sobre identidade em
politica. Dessa maneira, pretende-se veri-
ficar como o conceito da obra, presente em
uma exposicao publica de grande visibili-
dade, potencializa o debate acerca de uma
humanidade negada que agoniza, entre
memorias gravadas em corpos que a cria-
dora escancara, propondo manobras de
combate e revisao dos rumos histéricos de
impunidades, ainda vivos na atualidade.

Primeira reacao a suspensao
da sentenca condenatoria:
o ato performatico

O projeto La Verdad (2013), compreendido
como um capitulo na pratica performatica de
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Regina José Galindo?, estabelece importante
movimentacao critica nomarco do juizo final
contra o general e ex-presidente Efrain Rios
Montt, por delitos de genocidio, terrorismo e
torturas, segundo sentenca promulgada em
10 de maio de 2013, na Cidade da Guatemala.

Enquanto acao performatica, a obra foi
estruturada de forma muito simples, carac-
teristica nem sempre frequente nas obras®
da artista. Em um recinto institucionalizado,
nas dependéncias do Centro de Cultura de
Espana, Galindo revelava, em leitura publi-
ca, os depoimentos de dezenas de mulheres,
recuperados nos registros dos sobreviventes
do massacre no Triangulo Ixil apresentados
no Tribunal Primero A de Mayor Riesgo® da
Guatemala, em abril de 2013.

A condenacao do ditador a oitenta
anos de prisdo, em uma decisdo historica,

[4] Jovem criadora guatemalteca, Galindo pertence a
uma geracao de latino-americanos que conheceu de
perto o acontecimento dos Acordos de Paz, firmados
no pais em 1996. Em sua pratica artistica, sempre se
comprometeu lucidamente com a critica mais acida
no enfrentamento as estruturas de poder constan-
temente associadas a cultura da violéncia. Grande
parte de sua itinerancia deu-se pela Ameérica Latina,
contudo ha uma década suas performances consoli-
daram-se também em outros continentes.

[5] Asperformances de Regina José Galindo tém sido
marcadas por extrema exposicdo do corpo, com sub-
missdo e sofrimento presentes na grande maioria de
suas proposicoes criticas. Tracando-se uma breve cro-
nologia de trabalhos, em uma década, em dezenas de
suas acdes foram frequentes tanto o uso de diversas
formas de tortura e humilhacido como a sedacao do
proprio corpo. Com a pratica performatica, a criadora
propde concretamente acdo de justica, independente
de decisdo da autoridade do Estado.

[6] Tribunal Primero A de Mayor Riesgo da Guatemala
¢ o tribunal competente para processos designados
pela Corte Suprema de Justica como espaco de aten-
cdo a magistrados, fiscais, acusados e testemunhas
onde se requer medidas extraordindrias de seguranca
incluindo decisdes especiais de logistica.
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A performance de Regina José Galindo:
luta e resisténcia na América Latina

nunca foi suficiente para confrontar todo
o sistema de justica do pais. Resultado do
uso de uma manobra juridica, frequente
instrumento utilizado por grupos de poder
para perpetrar a impunidade, em menos
de trés semanas depois da sentenca pro-
mulgada, a Corte de Constitucionalidad de
Guatemala anulava a decisao, compreen-
dida como ato sem qualquer efeito juridico.

Quando conhecemos a obra La Ver-
dad (2013), presenciamos uma voz isolada
que recria as imagens dos crimes pratica-
dos, resgatando, ao incorporar cada relato,
os testemunhos dos massacres narrados
pelos sobreviventes da etnia Ixil, povos in-
digenas do norte da Guatemala. Tais comu-
nidades indigenas, compreendidas pelas
forcas armadas da Guatemala como redes
de apoio a guerrilha insurgente, foram di-
zimadas, sob o comando de Rios Montt,
conforme testemunhos apresentados en-
tre marco e abril de 2013 & Corte Suprema.

Em todos os relatos, revividos por
Galindo, reside grande dor fisica e psiqui-
ca em uma densa carga de horrores, quase
inenarraveis, sobre os abusos sofridos pe-
los povos indigenas brutalmente subjulga-
dos pela acao das tropas do governo Rios
Montt. Importante documento publicado
pela Federacion Internacional de Derechos
Humanos (FIDH), intitulado Genocidio en
Guatemala: Rios Montt culpable’ retine ex-
certos de todo o processo, em um volume
com mais de setenta paginas, contendo
os registros das condicoes de extremo so-

[7] FIDH - Federacién Internacional de Derechos Hu-
manos. Genocidio en Guatemala: Rios Montt culpable,
Paris, n. 613e, jul. 2013. Informe de Guatemala. Dispo-
nivel em: <https://www.fidh.org/IMG/pdf/informe_
guatemala613esp2013.pdf>. Acesso em: 15 jan. 2017.
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frimento, humilhacao e morte instituidas
pelo regime do ditador guatemalteco.

Conforme o documento menciona-
do, pode-se acompanhar o duro teor das
declaracoes:

[..] Eraun sargento quien daba las érdenes
a los soldados” Una testigo sobrevivien-
te Ixil explicd que habia escuchado a un
soldado decir “Rios Montt nos dijo que se
acabara con toda esa basura Ixil porque
colaboran con la guerrilla”. “(...) Nos lleva-
ron al destacamento vy alli nos violaban
muchos soldados, yo estuve diez dias y me
violaron muchas veces y a otras mujeres
también.” “Abusaron de mi toda la noche
fueron como veinte soldados pero al final
perdi la consciéncia (FIDH, 2013. p. 13).

Cabe destacar que o informe realiza-
do com apoio da Agéncia Sueca de Coopera-
cao Internacional para o Desenvolvimento
(SIDA) trouxe importante contribuicdo ao
ampliado debate internacional sobre os re-
sultados de uma derrota legal e juridica que
também a Galindo causou indignacao publi-
ca e Incorporou-se aos seus projetos criticos.

Como sabemos, a artista mantinha,
ha uma década, confronto aberto com a
presenca do ditador Rios Montt na cena
nacional, desde que a performance intitu-
lada Quién puede borrar las huellas? trouxe
a Galindoreverberacao de um ato além de
suas fronteiras.

A acado performatica ; Quién puede bor-
rar las huellas?® (2003) pode ser considerada

[8] ;QUIEN puede borrar las huellas? Regina José
Galina, 2003. Disponivel em: <http://www.reginajo-
segalindo.com/>. Acesso em: 15 jan. 2017.
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um marco na trajetéria da criadora, espe-
cialmente por expor a crise politica que vivia
a Guatemala quando a artista criou e acio-
nou a proposta 