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Preguntas que
guian el proceso d¢
la investigacion

¢Cbémo perciben los nifios y nifias de los sectoreomele la socieda
residentes en el Distrito Turistico Cultural e Bigto de Santa Marta ¢
calidad de vida?
.¢Cuales son las dimensiones objetivas y subjetigds calidad de vid
"desde las percepciones, evaluaciones, aspiracioegperiencia
cotidianas y problematicas de los nifios y nifiagleDistrito de Sant
Marta?

Calidad de vida de niflos y nifias de sectores meiBo$a sociedad:
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Identificacién y definicién de categorias

( méximo 500 palabras por cada categoria) Debe exztr las ideas principales y parrafos

sefialando el nUmero de pagina

Sentido politico del concepto calidad de vic: Al estudiar la infancia y adolescencia como
hecho social y politico se deben tener en cuensanieeles de analisis: a) cada modelq de

infancia y adolescencia ha de ser comprendido Yioaxjp desde la sociedad (modelo

de

sociedad, clase social) que lo ha producido, ammisiempo que el nifio y el adolescente

permiten interpretar mejor la sociedad que losroedyxido; b) en particular, la nifiez, ha de

ser

entendida y explicada a partir de los hechos, aesioy relaciones que la producen, pero
también a partir de como los nifios, en cuanto asljete relaciones, operan, influyen e

interpretan tales acciones y relaciones (p. 23).

Visibilizacién de los nifios y nifias de sectores mied de la sociedad del grupo etario de
segunda infancia:este grupo poblacionaha quedado invisibilizado, por tanto no se tieee
cuenta sus capacidades, necesidades y expecwtivaformulacion de politicas publicas y
la debida educacion, proteccion y cuidado que sa&ldébe brindar en el hogar, la escuela
comunidad. Ademas, es importante considerar ellgapdamental que cumplen los sectg
medios en la generacién de ingresos y de opini@igall en el consumo, en el mantenimig
de la democracia, en las movilizaciones que busocastruir nuevos pactos sociales y e
logro de dos objetivos béasicos de desarrollo: feesacion de la pobreza y de la desigualda
25).

Tensionar la manera tradicional de investigar la cidad de vida de la nifiez:

Es significativo que las investigaciones en calidadvida de nifios y adolescentes se inici
con el uso de escalas y hayan continuado su disaarda largo de tres décadas cor
construccion y validacion de nuevas escalas, @mesibs o encuestas. Esta tradicion, qu
dado buenos resultados para el conocimiento maarmide la vida de los nifios y jovenes,
vez presenta limitaciones, ya que no da cuentaeasfeido y percepcion que los nifios constru
cotidianamente y soslayan la especial susceptbiligue tienen éstos a responder segt
“deseado” por el investigador, al sentirse intirdics por el “poder” del adulto o verse en
situacion de evaluacion con una persona o entasno ponocidos. (Cummins y Lau, 2004).
igual manera, “en los estudios poblacionales sdbemestar se ha comprobado que
respuestas a las distintas escalas no siguen wve @& normalidad estadistica tipica (camg
de Gaus), sino que la mayoria de personas tiendespander por encima del punto neutrg
cualquier escala bipolar” (Casas y Bello, 201228), haciendo evidente la existencia de
sesgo que puede distorsionar aspectos positivegatinos presentes en la vida de las pers
situacion que puede acentuarse cuando se trabajaiios y nifias porque se les dificu
cuantificar sus percepciones.

Responder a estos retos es una de las apuestaprésénte investigacion en cuanto se exp
formas distintas de evaluacion de la calidad da g&htradas en una perspectiva cualitativa
un tiempo prolongado de interaccidn (seis meses) mrrmiten conocer mas a fondo

vivencias particulares de los nifios y nifias, coirstma mirada mas amplia y profunda de
circunstancias que ellos/ellas asocian con su $ian® malestar e ir edificando desde
participacién nuevas dimensiones en los aspectptivais y subjetivos implicados en
concepto. Tal como plantean Casas y Bello (20122p. “somos conscientes de que en
futuro queda pendiente iniciar también una aprogiGra mas cualitativa, que nos pern
comprender con mayor profundidad qué es lo queptopios nifios y nifias entienden

bienestar”. El futuro se hace presente en estatigaeion (p. 33).

Generacion de conocimiento sobre calidad de vida die infancia: Es evidente que muchas
las explicaciones que se han producido sobre ldachlida de nifios y nifias, asi como
métodos y técnicas de investigacion tradicionalmexglicados, impulsan a construir nue
propuestas que permitan responder al interés aeiloode la sociedad por el bienestar d
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nifias; a la inquietud que produce en los adultesclumportamientos de los nifios, niﬁjs y

adolescentes; a los recelos que generan sus laaleiidoara manejar nuevas tecnologias;
gue hacen de su tiempo libre... En fin, se requibrg auevas vias de exploracion para
investigacion sobre la nifiez en el &mbito de lasaias sociales, para construir un marco teq
y conceptual renovado desde la consideracion deifies como actores sociales, como part
la estructura social; para no seguir “reforzand®d pasadas pautas de control, negacio
autonomia y refuerzo de la dependencia que hade@tiompafando al estudio de la infan
(Gaitan, 2006, p.11). (p. 35)

Concepto calidad de vida:Cuando se aborda el conocimiento de la calidadidie ({CV) se
intenta comprender de manera compleja como el dedenuna persona esta marcado
condiciones externas (econdémicas, culturales, politicas, educativas, ambientales, e
otras) que favorecen o entorpecen la expansion udelibertades, el despliegue de
capacidades y sus oportunidades de agenciamiemo gerspectivas de desarrollo humano
la vez se estudia como éstos y otros aspectosi(medalos con el proyecto de vida, los valo
los vinculos afectivos, las aspiraciones, los @des, los deseos y las biografias particuls
inciden en la percepcion que la persona tiene sshreropia vida y la satisfaccion
insatisfaccién que experimenta en distintos amldtota misma, expresada en juicios y est
afectivos positivos y negativos presentes en la \wdtidiana, como manifestacién de
subjetividad (Mieles y Tonon, 2012).

La evaluacion de la calidad de vida constituye deolos indicadores mas importantes
desarrollo humano de una sociedad, al otorgar ifapoia a las experiencias de vida cotidi
de las personas mas alla de aquellas condicioriiesdds como "adecuadas" por los exper
Al explorar la experiencia vital se conocen lagpaias y las potencialidades y la relacién e
la esfera individual y social, materias fundamesgtan el campo de las politicas publicas e
que se requiere atender a la prevencién y promaé&ae enfoques mas interdisciplinar
interprogramdticos e intersectoriales que promudeanalidad de vida y construyan baj
sélidas para el cambio social positivo (p.77).

Perspectiva de derechasA 23 afios de haber sido promulgada la Declamaciternacional d
los Derechos del Nifio, se estd muy distante ddagueifios y las nifias puedan ejercerlos €
vida cotidiana como parte de su constitucion siMgieen tanto sujetos de derecho.
investigacion de la calidad de vida esta estrechtarigada al cumplimiento y comprension
estos derechos y a la consideracidn de los nifime ciudadanos en ejercicio e integrantes (
estructura social, desde la consideracion de ldicmacion como aspecto inherente
significado politico del concepto. Ello implica @bruir creativamente espacios y formas
trabajo que propicien la participacidn real derdd®s y nifias en la evaluacion de aquello
les produce bienestar o malestar, y en la elabprade alternativas que potencien su p
desarrollo como seres humanos.

Perspectiva de géneroAsumir la perspectiva de género permite ampéianirada para indag
y comprender cémo las personas —en este casofias yilos nifios— van encarnando reg
valores, formas de actuacion, que hacen parte dersiitucion subjetiva desde el sentido
van construyendo de lo que es ser mujer o var@s ydlaciones que se producen entre an
Ello alude procesos politicos, sociales, econdmicasilturales que convierten la diferen
sexual en la base de la desigualdad de génerdjmijt@n el acceso equitativo de mujere
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hombres a los recursos, fomentando desventajaficatjuas para las mujeres, con claras

implicaciones en su calidad de vida. Ello sin ddacajue en estos casos intervengan fac
como la clase social, la edad, la condicion étnienfre otros, que dificultan hag
generalizaciones (p. 75)
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Actores
(Poblacion, muestra, unidad de andlisis, unidad deabajo, comunidad objetivo)
(caracterizar cada una de ellas)

El caso estuvo conformado por una muestra inteadimr(Hammersley y Atkinson, 2001),
compuesta por 6 niflos y 6 nifas (12) entre 7 y i@k gertenecientes a estratos 3 y 4,
escolarizados en 7 instituciones educativas ladeasaracter publico y privado, residentes en
distintas comunas de la ciudad de Santa Marta..

3 grupos focales adicionales: 15 nifios y 15 niftesaymplen con las mismas caracterist|cas
del caso.

Identificacién y definicion de los escenarios y coextos sociales en los que se desarrollajla
investigacion

(méximo 200 palabras)

Santa Marta es la ciudad mas antigua de Colomisiala ecapital del departamento del
Magdalena y se ubica en la Regién Caribe colomhiana
Segun la proyeccién del censo poblacional (DANE)5}0al afio 2012 cuenta con 461 900
habitantes, distribuidos en 224 789 hombres, queegoonde al 49%, y 237 111 mujeres) el
51%. De ellos se encuentran en edad de 5 a 948045 nifilos que habitan en la zona urbana
y zona rural: 24 763 nifios y 24 282 nifias. Delltal@a la poblacion, el 29% registra
necesidades basicas insatisfechas, el 14,5% eivdracinamiento critico; el 38,3% esta bajo
la linea de pobreza y de ellos 7,9% vive en lagewitia. Tiene una tasa de crecimiento
poblacional de 3,16%, cifra que supera el promediocional, en 1,28% (Programa de |as
Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, 2012).4axtores medios de la sociedad, estratos
3 y 4 (Articulo 102 de la Ley 142 de 1994, en ek e definen seis estratos socio-
econdmicos), corresponden aproximadamente al 33¥sd®bitantes.
Santa Marta posee una serie de indicadores quikamesbjetivamente un rezago en términos
de desarrollo social y bienestar que afecta de raasignificativa a una tercera parte de|su
poblacion, “perpetuandose la marginalidad, la milidad y la transmision intergeneracional
de la pobreza en vastos sectores de la ciudadpsegue los nifios y niflas son los mas
afectados. Ademas de las brechas de bienestaergistentre grupos poblacionales, el
ciudadano comun se enfrenta a una ciudad sin ogipara el disfrute y el desarrollo de sus
capacidades” (Alcaldia de Santa Marta, 2012, p. 34)
Todas estas situaciones dolorosamente desventgiasaka infancia y la poblacién en general
ocurren en una ciudad que tiene grandes ventajagparativas y competitivas para su
desarrollo: es el tercer puerto maritimo en impuwita del pais, es un centro turistico ¢on
destacados atractivos que le confieren reconocimigacional e internacional, riquega
cultural y étnica, por sefialar solo algunos fagajue podrian generar mejores condicignes
de vida para sus habitantes (p. 41).

! La Regién Caribe colombiana, denominada igualmentdocumentos oficiales Costa Norte colombiana
o Costa Caribe colombiana, esta4 conformada por departamentos: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba,

La Guajira, Magdalena, Sucre y el Archipiélago de 8ndrés.



Identificacién y definicién de supuestos epistemodficos que respaldan la investigacion
(méximo 500 palabras)
Debe extraer las ideas principales y parrafos sef@aido el nimero de pagina

La necesidad de comprender de manera mas holisticada de las niflas y los nif

0S

participantes, implicé un desafio epistemolégiamstodol6gico, en cuanto se requeria avanzar

en la comprension del sentido y significado questdan a su propia vida, asunto clave e
estudio de la calidad de vida, asi como atender @mplejidad creciente del concepto.
implicé asumir nuevas formas de conocimiento ycedimientos de investigacion compatil
con el paradigma comprensivo-interpretativo o t¢a@io, que permite la construccion de
“conocimiento intersubjetivo, descriptivo y comphensivo” (Santos, 2009, p. 30).
Desarrollar estudios cualitativos implica “la rpetacion de la subjetividad como espacid
construccion de la vida humana, la reivindicaciénlal vida cotidiana como escenario b&
para comprender la realidad socio-cultural e hisady la intersubjetividad y el consenso, cg
vehiculos para acceder al conocimiento valido deeddidad humana” (Guardidn-Fernanc
2007, p. 112), circunstancias relacionadas coargldo de los estudios en calidad de vida.
Otras caracteristicas de la investigacion cualdaplanteadas por Taylor y Bogdan (19
también se consideraron pertinentes para el peesstidio: ser inductiva, relacionarse mas
el descubrimiento y el hallazgo que con la compeiirao verificacion; ser holistica, asumir
situacion o escenario en una perspectiva de tathlicomo un todo integral, que obedece a
I6gica propia de organizacién, de funcionamiensigpificacidn; ser interactiva y reflexiva, ¢
investigadores sensibles a los efectos que cawdaa Bs personas que son parte del est
ser naturalista, quien investiga trata de compneadis personas dentro del marco de referé
de ellas mismas; ser libre, no se imponen visiang@grspectivas previas; ser abierta, n
excluyen la recoleccion y analisis antagdnicosya ¢odas las perspectivas son valiosas, t
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los escenarios y personas son dignos de estudibusgnista, buscando acceder por distintos

medios a lo privado o a lo personal como exper&ngarticulares, captado desde
percepciones, concepciones y actuaciones de quseprbtagoniza; ser rigurosa ya que qt
investiga debe resolver los problemas de valideanfiabilidad por las vias de la exhaustivi
(analisis detallado y profundo) y del consenso réntigjetivo (interpretacion y sentid
compartidos).

En esta perspectiva, al centrar la mirada invastieen la comprensién/interpretacion,
entiende por ello el encuentro de nuevas y mejomi@seras de ser, estar y relacionarse V.
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ver en el mundo mas potencial que carencia (Ricd03); igualmente se alude a eventos

dialégicos en los cuales los interlocutores se poee juego por igual y del cual sa
modificados; se comprenden en la medida en quecsmprendidos dentro de un horizo
tercero, del cual no disponen, sino en el cualryepoual son dispuestos (Vattimo, 1991, p. 6
Asi mismo, se hace referencia al “caracter intéaix® de todo conocimiento y al hecho de
toda comprension de lo humano se realiza sobre&coam@rension previa, que es su condic
de posibilidad” (Herrera, 2009, p. 159). Es poo éthportante destacar que la comprensio
un rasgo fundamental de la existencia, y el &mdnitel cual se da la experiencia humana
posibilita entender la forma como las personasdmalle si mismas, expresan, simbolizg
significan su propio mundo en un didlogo que ddidera las propias acciones y a las de
otros. Es asi como los fendmenos de la vida co@diae convierten en relevantes par
investigacion en tanto es posible acceder a eltosvas del consenso intersubjetivo, lejos d
instrumentalizacion de las personas.
En este contexto, la investigacion cualitativa dedada privilegio la experiencia y las form
de enunciacién de los nifios y nifias participanpssa describir, explicar, comprender y
tanto construir conocimiento sobre su calidad dia,vello implicé la utilizacion y recogida
una gran variedad de materiales que dan cuentasdetinas, las situaciones que les prod
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significados que dan a su vida, saberes que sendialogo con otro grupo analogo y co
acervo tedrico construido en las ciencias sociglieshan estudiado estos mismos fenémenc
81)

n el
s (p.

Identificacion y definicion del enfoque tedrico (naximo 500 palabras)
Debe extraer las ideas principales y parrafos sef@aido el nUmero de pagina, sefalg
principales autores consultados

=

El estudio de la calidad de vida ha ido complejitée y alcanzando mayor madurez conce
y metodoldgica, hasta llegar a ser considerada comadrea particularizada en las cien
sociales, lo cual ha convocado el interés de pensac investigadores de diversas cienci
disciplinas como la economia, la filosofia, la stamjia, la ciencia politica, la psicologia. C
una de estas areas de conocimiento, desde susgropicos tedricos y conceptuales, desd
particulares metodologias, han asumido la taredeélair lo que puede entenderse por cali
de vida y la forma en que se debe dar cuenta deeallgrupos humanos concretos. En
sentido, avanzar en una discusion interdiscipinptiede provocar avances en el conocimie
incentivar nuevas investigaciones conjuntas y pteséos resultados de forma mas accesibl
sblo para los profesionales de las disciplinas @woaéths mencionadas, sino también |
quienes toman decisiones politicas y para el pdilgih general.
A estos asuntos teéricos y metodoldgicos se hadwimna conjunto de consideraciones cada
mas contemporaneas relacionadas tanto con la fino\ds bienes y servicios relacionados
la supervivencia de los sujetos como con asuntosrdés a las relaciones y practicas soci
las aspiraciones de los sujetos, el medio ambidatseguridad, el acceso a la cultura
recreacion, etc.
En tal sentido, desde hace unos afios las confesecie organizaron en Finlandia Mar
Nussbaum y Amartya Sen (1998) sobre el tema ddachlie vida son una referencia obligg
Estas fueron convocadas en procura de encontrasalitla a la practica que se tenia desq
economia: usar como indicador agregado del bienbst@ano el ingreso per cépita, o ¢
dichos autores llamaron “burda medida”; y tambiénappromover la discusioén en torno &
consideracion de la utilidad como motor de la &g individual, en vez de la calidad de vi
humanas. Estos autores, sefialan como “los ecoramniss que toman decisiones politicas
cientificos sociales y los fil6sofos siguen enfagnto este problema de medida y evaluag
cuando lo que se requiere saber es como le vgenta en distintas partes del mundo, y lo
realmente implica hacer esta pregunta” (Nussba&arny 1998, p. 16).

Por tal motivo, la proposicion de alternativas antzién de crecimiento econémico co
sindnimo de desarrollo, condujo progresivamenteoalcepto de “Desarrollo Humano”, de
mano de autores como Manfred Max-Neef (1996), AyaaBen (2000) y Martha Nussba
(2012) —por citar unas obras clasicas entre laavasbduccion en este campo de Se
Nussbaum— que, partiendo de la complejidad delhserano, buscaron dar a la expreg
“desarrollo” un contenido que superara la confidade la persona al ambito de lo econémi
la identificacion entre desarrollo humano y satisian de necesidades materiales, enfoque
gue en algun momento intentd en vano superar taapfa del crecimiento econémico co

orientador de los procesos humanos y la cada vean#erada destruccion de la naturaleza.

Desde la linea de pensamiento que desarrolla dlexiém sobre la calidad de vida ligadd
temas como desarrollo y pobreza, son significatleesaportes de Manfred Max-Neef (198
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quien considera conveniente pensar el desarroflerando la vision utilitarista y material

ue

ha primado en la economia. Para ello propone siatde Desarrollo a Escala Humana, que le
permitiria a la persona, mediante la satisfacc®msus necesidades fundamentales, alcanzar un
alto grado de autodependencia, y lo erija comoenragiculado con la naturaleza y los procesos

que emergen de la sociedad.

Se concibe, entonces, a la persona como un seeadsidades mdultiples e interdependientes.
Asi pues, “las necesidades humanas deben entermtergeun sistema en que las mismas se




interrelacionan e interactian. Simultaneidades, ppementariedades y compensaciones |son
caracteristicas de la dinamica del proceso defaatién de las necesidades” (Max-Neef, 1988,
p. 26). (p.61).
Otra de las perspectivas para avanzar en la cosipredel concepto calidad de vida ligada a
temas de desarrollo humano es la planteada paoebmista y fildsofo Amartya Sen (199B),
quien determina cuatro conceptos basicos sobrukes se puede desarrollar la reflexion spbre
el tema, estos son: funcionamientosgpability —traducida con alguna reserva cgmo
‘capacidad’—, valores y libertad. Los funcionamintepresentan partes del estado de| una
persona, en particular las cosas que logra hasar @l vivir. La capacidad de una perspna
refleja combinaciones alternativas de los funcideatos que ésta pueda lograr, de acuerdg con
su eleccién. El enfoque se basa en una visidn dédi en tanto combinacion de diversos
“quehaceres y seres”, en los que la calidad de détie evaluarse en términos de la capacidad
para lograr funcionamientos valiosos. Algunos fanamientos son muy elementales, como
estar nutrido adecuadamente, tener buena saludQ#tes pueden ser mas complejos,
seguir siendo ampliamente apreciados, como alcdazartodignidad o integrarse socialmente.
En la ponderacién de estos funcionamientos hay\grgabilidad en los grupos humanos, y este
factor es clave al hacer valoraciones o medicidipe$2)
Nussbaum (2005, 2012) Nussbaun (2005, 2012), alagitenfoque de capacidades como [una
aproximacién a la evaluacién de la calidad de vidana teorizacidén sobre la justicia social
basica. Destaca la complementariedad entre el eafdg capacidades y el enfoque de derechos,
en cuanto los derechos sélo pueden ser garantizadsspersonas si estan presentes en ellas las
capacidades relevantes para funcionar. La CV $e@edg@or las capacidades que pueden
desarrollar y ejercer efectivamente en su vidad@ia las personas en una situacion politica,
social y econémica concreta y se funda en la dgghikl ser humano y la vida digna que debe
llevar.
Para evaluar la CV Nussbaum (2012), propone uteadis diez capacidades: 1) vida, 2) salud
corporal o fisica, 3) integridad corporal o fisiég, sentidos, imaginacion y pensamiento; 5)
emociones, 6) razon practica, 7) afiliacion, 8yastespecies, 9) juego, 10) control sobrg el
propio entorno (p. 66).

Identificacidn y _definicién del disefio metodologicgméximo 500 palabras)
Debe extraer las ideas principales y parrafos sefatdo el niumero de pagina

Como disefo de la investigacion se elige el Eetdéi Caso, por considerarlo una propugsta
gue permite profundizar en la comprensién de lasedsiones y aspectos relacionados caon la
calidad de vida del grupo de nifios y nifias seleedo. Tal como lo define, Stake (1998, p. 1L1),
“el estudio de caso es el estudio de la particldariy de la complejidad de un caso singular,
para llegar a comprender su actividad en circuni&anmportantes”, asi, “el cometido real (del

estudio de caso es la particularizacion, no lagdéizacion. Se toma un caso particular y se llega
a conocerlo bien y no principalmente para ver enggudiferencia de los otros, sino para ver qué
es, qué hace...” (P.20). Se trata de apreciar laidaticy complejidad del caso especifico

(Creswell, 1998; Guba y Lincoln, 1985; Merriam, 898take, 1998).
Se escogio también el estudio de caso porque paeayunas ventajas para estudiar el tema
abordado, tal como lo plantea Arzaluz (20GH)la posibilidad que brinda de estudiar eventos
humanos y acciones en escenarios natur)ggpveer informacion de varias fuentes y durante
un periodo que permite un estudio holistico degexbeiales y de la complejidad de la accion
social y sus significados;) proporciona un panorama de los vaivenes de & sitial en el
tiempo y el despliegue de los patrones de la viataiana tal como ésta cambid)} permite
cierta generalizacion teorica que implica el surgito de nuevas interpretaciones o conceptos o
la reexaminacién de otros conceptos e interprataside formas innovadoras; los resultado

[




de los estudios de caso pueden ser Utiles parstablecimiento de politicas publicas, y
experiencias encontradas son aprovechadas pararraficiones y expectativas.

Asi mismo, es relevante para este estudio el @rgetticipativo y dialégico que implica
estudio de caso en cuanto es necesario interapraaqcar la conversacion, la argumentac
el relato de experiencias, para develar las peimegs, las vivencias y los significados que
personas construyen en los contextos en los gugctrere su existencia, asuntos cruciales ¢
comprension del fendmeno en estudio. Como prec¢esee 31998, p. 44) para perfeccionar
busqueda de comprension, los investigadores perdd que ocurre en clave de episodid
testimonios, representan los acontecimientos coprspia interpretacion directa y con s
historias, por ejemplo, relatos”. (p. 86).

Desde la clasificacion de Stake (1998), esta ifgasbn se constituye como un caso de
instrumental, en el que a través de un grupo desnifi nifas reducido que represer
caracteristicas propias de la poblacion objetmtirds, en este caso los nifios y nifias de
media de la ciudad de Santa Marta (Colombia), ésfodde manera intensiva, se busca
comprension a la luz de las perspectivas tetricagmles de la calidad de vida, las cuale
presentan como un constructo complejo y multidincerad

Técnicas de recoleccion de informacion: tallerelchitreflexivos, mesas redondas, entrevi
semi-estructuradas y diligenciamiento de un dipdsonal. Desarrollo de tres grupos foc
con nuevos nifos y nifias seleccionados de acuerddas caracteristicas del grupo inicial
nifios y 15 nifias), con los cuales se socializ@udis y complemento la informacion obten
durante el proceso de investigacion con el finridagular y dar mayor solidez a la informac
obtenida.

Se sistematiz6 la informacién utilizando como esgim metodologica el analisis temat
(Braun & Clarke, 2006; Mieles, Tonon y Alvarado,12). Para la validacion del conocimie
construido se utilizaron criterios propios de laveistigacion cualitativa: credibilida
posibilidades de confirmacion, saturacion, sigatfic en contexto, patrones recurrentg
posibilidades de transferencia a casos similaremifhger, 2003). (p. 108, 111).
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Identificacién y definicidn de los principales_halhzgos (empiricos y tedéricos)
(méaximo 800 palabras)
Debe extraer las ideas principales y parrafos sef@aido el nimero de pagina

Dimensiones de la calidad de vida

TEMAS CODIGOS
CONDICIONES -Situacion econdmica y laboral de los padres
DE VIDA - Vivienda

- Alimentacion

-Salud

Medio ambiente

Espacios para recreacion/juego
FAMILIA -Composicion familiar

-Actividades y tiempo compartido

- Relacion con padres/madres/hermanos

-Relacion con familia extensa

-Formas de apoyo y control
AMIGOS -Procedencia de amistades

-Actividades que comparten




ESCUELA -Interacciones sociales

VIDA PUBLICA -Integracion y participacion en la comunidad

DERECHOS -Conocimiento y ejercicio de derechos

USO DE TECNOLOGIAS -Tipo de tecnologias

SATISFACCION -Emociones y sentimientos
CON LA VIDA -Autoconcepto

Fuente: Elaboracion de la autora como resultadtaehjo de campo

Los nifios y nifias participantes perciben su bianestacionado con:

-Participacién escolar
-Apoyo en actividades académicas
-Apreciacion de la escuela

-Reconocimiento publico
-Apreciacion de la vida de nifios y nifias en la adid

-Cumplimiento/vulneracion de derechos

- Uso de esas tecnologias
-Funcién que cumplen en la vida diaria

-Metas y valores personales
-Apreciacion global de felicidad

El amor, el cuidado, la atencion, la compafia lgsebrindan sus padres y den
miembros de la familia.
Recibir apoyo de sus padres u otras personas pemplic con sus obligacioné
escolares

La estabilidad econdmica y laboral de sus padres.

Las oportunidades de jugar y compartir con sus esfégnigas

Ser tenidos en cuenta en la familia, la escuddaciudad

Sacar buenas calificaciones y participar en actéd culturales, deportivas o artisti
en la escuela

Disfrutar del recreo en la escuela

Tener buenas relaciones con sus maestros y recada justo

Llevarse bien con sus compafieros/comparieras eégjicol

Salir de paseo, ya sea a centros comerciales,itarvésla familia o algun lugar d
recreacion y contacto con la naturaleza como e} losirios, entre otros.

Tener casa propia y un espacio personal en ella

Contar con bienes materiales como ropa, juguetiéess @scolares, etc

Tener acceso a tecnologias (television, computadtaojuegos)

No estar enfermos

Sentirse bien con su apariencia fisica, peso tall

La vivencia de valores como el respeto, el compdatiresponsabilidad y ayudar a
demas

Tener alguien a quien confiar sus vivencias masast
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El malestar lo asocian con:

* Las disputas de sus padres por asuntos relacionemossu manutencion o p
problemas de otra indole

« No contar con la presencia y el apoyo cercanoatiieono conviviente

e La muerte de algun ser querido

e Las condiciones de inseguridad, suciedad, desoydgroblemas de movilidad de
ciudad

« La falta de espacios publicos para la recreacmyréctica de deportes y activida
culturales

» Las situaciones probleméticas que viven los nifioiigs en la ciudad
* Los castigos o maltrato que reciben de sus padmesestros
» Tener conflictos con sus comparfieros(as) de clase avasallados por éstos(as).
» Las dificultades econémicas y laborales de losgzadr
* No contar con una casa propia
e Ser ignorados por las autoridades locales o pasadultos significativos como |
politicos o0 maestros
e Tener pocas oportunidades para recrearse, jugatioipar en actividades de su inte
« La falta de participacién en decisiones que tiemgicion con su vida en la familia,
escuelay la ciudad
« Las condiciones desfavorables de la escuela, adie$pacios reducidos, poco tien
para disfrutar del recreo.
* No poder participar en grupos o actividades corauas
e El aburrimiento que les produce no tener nada caeerhy pasar mucho tiem
encerrados en la casa.
* Lasoledad que experimentan en algunos momentss dea diaria
*+ La mala calidad de la educacion que reciben y kEsategias poco dinamicas
interesantes que utilizan los maestros.
e Contar con pocos amigos (as) y tener escaso tigan@ocompartir con ellos(as)
* Sentirse enfermos
Esta serie de aspectos considerados por los nifitifag como indicadores de bienestd
malestar engloban valores, aspiraciones, evaluagjopreferencias y necesidades qué
relacionan especialmente con la familia, la escyekl entorno social y fisico, tematig
ampliamente abordadas en la discusion teéricatddess.
La relacion con la familia es fuente de afecto,use€@d, compafiia, ayuda, recreacion
satisfaccion de necesidades, siempre y cuandonkieate familiar sea favorable. En c:
contrario se convierte en una significativa fuatgesufrimiento y frustracion (disputas entre
padres, escasa presencia del padre no convivigotengada ausencia de los padres en el
por circunstancias de trabajo, soledad, aburrirojemc.). Estas situaciones con cla
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incidencias en la constitucion de la personalidielja identidad, de las formas de relag
humana, de la comprension y valoracion de los Mscutienen profundas implicaciones e

la

constitucion de la subjetividad, dado el papel dquenplen los padres como modelos

significativos en la construccion de formas dediélafilial.

A través de las relaciones con sus comparieronjfios experimentan roles sociales, aprenden y
practican el control de la agresion, el manejoaldlictos, la obtencion de respeto y amistadl, el

reconocimiento de la diversidad y la concienciarsdéis necesidades y los sentimientos d

los

demas. Por tanto, tener limitaciones para actwanpartir y jugar con sus pares o ser agrefdido

tiene preocupantes repercusiones en el desarestompal, moral y social.

La escuela, concebida como lugar privilegiado plargootenciacion y despliegue de |las




capacidades de las personas y espacio para ladiémnmdel ciudadano/a en el ambito de lo
publico, presenta deficiencias de acuerdo conilangias de los chicos y chicas, en cuantp se
halla presa de la rutina, del ejercicio de dissiftaamas de violencia y de formas de relacion
autoritaria que limitan las oportunidades de pgdicién y ejercicio de derechos. Ello impl
el desaprovechamiento de talentos y potencialidadescaso desarrollo de valores ciudadanos
y de principios como la justicia, la autonomia Yilbleertad y, percibir a la escuela mas asocjada
con el deber, con la obligacion, que con el placu.valor esta dado como lugar de encuentro
con lo pares y de acceso a saberes que les aguelaral futuro a avanzar a otros niveles de
educacion y a ubicarse en el mundo del trabajo.
La ciudad, como entorno social y fisico mas amptn vez de ser un lugar de encuentro e
intercambio y de disfrute de sus bellezas naturale$ia convertido en un lugar hostil, carente
de hospitalidad, contaminada, violenta y caétioa, dirigentes indiferentes y negligentes frente
a una buena parte de sus ciudadanos, las nifigsnyfiles, a quienes no han tenido en cuenta en
la planeacién del desarrollo, en la generacionpigtonidades para aprovechar su potencjal y
en la construccion de formas y espacios para leiwemcia gratificante y arménica. Como signo
de esperanza en los dos ultimos afios se hablaadeiudad que aspira a poner en primer plano
a los nifios y nifias, al menos desde lo planteadd Bian de desarroll&quidad para todos,
primeros los nifios y las nifigélcaldia de Santa Marta, 2012).
Otro tema que emerge de la investigacion y peraealh de los nifios, en su exposicion diaria
y prolongada a las pantallas de la televisiénctmaputadores y los videojuegos, como megios
para ocupar el tiempo libre, posibilidades de &gt e incluso compafia. Asi, junta a
programas y juegos con calidad y formativos, aatet@denbién a otros de bajo contenido,
videojuegos violentos e informacion presentadactadeza. De igual forma, los nifios y nifias a
través de estos medios, se convierten en objetvtadoublicidad, en tanto persuasores| del
consumo ante sus padres, exponiéndolos a unamEsidumista. Muchas de estas situacipnes
las viven sin posibilidad de dialogo, de reflexaam los adultos. Parece que a los padres/madres
les importara mas ver a su hijo(a) ocupado en algotener conciencia de las consecuencias
que ello pueda generar en su constitucion coma semanos, si se tiene en cuenta que aunque
se ha investigado bastante acerca de estos temdmynteorias concluyentes en torno a su
incidencia en los aspectos cognitivos, afectivosiades. Lo que se conoce con mayor certeza
es su relacion con el sedentarismo y el consunadientos poco saludables.
Al relacionar lo hallado con la perspectiva de dedla humano (Sen, 2000), de derechgs y
capacidades como discursos complementarios (Nussh2005, 2012), se evidencia que |las
nifias y los nifios participantes en la investigacinesentan dificultades en mayor o menor
grado, en capacidades como:

a) salud corporal o fisica: tener adecuadas condisiale salud, alimentacion y vivienda))
integridad fisica: poder desplazarse librementeunldugar a otro; estar protegidos de (los
ataques violentos y de la violencia domést@asentidos, imaginacién y pensamiento: regibir
una educacién que permita desarrollar sus capasdadn ambiente de libertad para manifgstar
gustos y creencias; poder disfrutar de experiermesenteras y evitar el dolor no beneficigso;
d) emociones: capacidad de amarse a si mismo y atrios, de estar incluido en las diversas
formas de asociacion humana) razén practica: reflexionar criticamente acerca lag
planificacion de la propia vidd) afiliacion: capacidad de vivir con y para los demr&conocer
y mostrar interés por otros seres humanos, decipantien diversas formas de interaccion sogial,
de ponerse en el lugar de otro, de ser respetadadiscriminado; jOtras especies: poder viyir
una relacion préxima y respetuosa con los animédasplantas y demas especies del mundo
natural; h) Juego: poder reir, jugar y disfrutar de actividadecreativasi) Control sobre €l
propio entorno: poder participar de forma efecéwaas decisiones politicas, tener derecho a la
participacién politica y a la proteccion de la tibel de expresion y de asociacion.




Observaciones hechas por los autores de la ficha
(Esta casilla es fundamental para la configuraciorde las conclusiones del proceso
sistematizacion)

e

Abordar la calidad de vida, tal como se ha hechesta investigacion, significa incorporar L
mirada mas integral y compleja sobre la nifiez, qper interesa tanto lo que les proporci
bienestar y felicidad como lo que les causa malgstilor, considerando aspectos diverso
la vida cotidiana. Este conocimiento debe condacuisibilizar las circunstancias en las ¢
transcurre la vida de los pequefios con los acieajtes la enriquecen y potencian y

inequidades y abusos que los afectan. Se trataederay una nueva toma de concie
individual y colectiva sobre la realidad que vivenefian, proyectan, desean, gozan y sufre
nifios y nifias de hoy, en el marco del cumplimignégercicio de derechos y de la necesida
mejorar la calidad de vida, como aspectos fundaaespara la construccion de una socig
que haga realidad los imperativos de justicia,rautda, libertad, dignidad y oportunidades [
cada ser humano.

En el proceso desarrollado con los nifios y nifiasosmbora como en su vida cotidiana,
interrelacién con los pares y con los adultosyivgkzan y construyen un sentido de su vida

la realidad de la que hacen parte, configurandoifgigdos, apuestas, practicas que
constituyen como seres humanos unicos, irrepetitléeyentes, singulares (subjetividad); p
a la vez, al tener la oportunidad de interactulbms/ellas descubren lo que tienen en con
situaciones que conducen a hacer posible el dialagdeliberacion, el autoconocimientg
reconocimiento como sujetos portadores de discuyseapaces de accion transformad
asuntos que son ignorados 0 no asumidos en entiaimdgares, escolares y sociales, dond
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acentla la posicion de inferioridad, dependencimnaapacidad de nifios y nifias, tanto

individual como colectivamente. Los resultados sta énvestigacion desvirtian estas creen
erroneas, en tanto se evidencid el enorme potencal tienen para ocuparse de su V
reflexionarla y producir conocimiento que apunteejorar las condiciones en que constry
sus biografias.

Emerge de esta investigacion que los nifios y nigkionan su calidad de vida con:
condiciones de vida, la familia, los amigos, laveta, la vida publica, los derechos, el uso d
tecnologias y la satisfaccidon global. Estas teraétauden a las dos dimensiones mediant
cuales se puede estudiar el concepto: la objetieasybjetiva, que aunque se pueden esc
para facilitar la comprension, estan articuladakewivencias cotidianas.

Aungue es evidente la preocupacion de los sectoexios por garantizar condiciones
existencia digna para su familia y dedicaangles esfuerzos a cubrir las necesidades b3
las situaciones de vulnerabilidad e inestabilidalobtal presente en mas de la mitad de
padres y madres de los nifios y niflas participaine&jen en la persistencia de probler
asociados a la salud (enfermedades comunes reEH,rggdCoO acceso a Servicios basice
especializados), la nutricion (menus poco saludalgensumo frecuente de comidas chata
rapida), la vivienda (no contar con casa propia), chlidad de educacion que reci
(considerada baja, en términos generales paradadi de acuerdo con las pruebas de Estd
las oportunidades de recreacion (poco tiempo, @spaoexistentes o0 en mal estad(
inseguridad). Ello genera en los pequefios que viestas situaciones desigualdade
incertidumbres con consecuencias negativas pardesarrollo humano y la percepcion
bienestar. Situacidn mas alentadora experimentaalgeinos de estos aspectos, aquellos @
padres han logrado ubicarse con mayor seguridadl anundo del trabajo y cuentan g
ingresos estables.
Es igualmente preocupante en este sentido, gqumlaticiones que deben ser garantizadag
el Estado, como son la seguridad, el disfrute gemass para la recreacion, el juego y
interaccion con otros nifios, las condiciones dabsalad y medio ambiente, presenten se
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deficiencias en la ciudad, circunstancias que percnifios y nifias como adversas, en tant




obliga a permanecer dentro de sus hogares prisiowmier las rejas que encierran sus casas
las pantallas, sin posibilidad de realizar actisieta que demanden mayor actividad fisica,
una interaccion que se reduce a los miembros densilia y a la comunidad escolar, y en
situacion en la que lo externo a su hogar se cersa@menazante.
La dimension subjetiva, poco abordada en los estudbbre calidad de vida, y aspeg
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explorado con amplitud en este estudio, se entiead® el resultado del balance global que la

persona hace de sus oportunidades vitales, del derkbs acontecimientos a los que se enfi
y de la experiencia emocional derivada de ello; ¢stas particularidades incide de ma
fundamental en el bienestar o malestar experimergadla vida cotidiana y en el signific
gue las personas le asignan a su propia vidantair® en que se desarrollan.

El conocimiento amplio que se ha logrado en estasiigacion, de manera directa y fiablg
través de los diversos relatos de los nifios y nifegicipantes, permite contar con

conocimiento genuino y amplio acerca de la perégpgue tienen sobre su vida y fijar
atencion tanto en lo que les genera bienestar cemdo que les produce malestar. E
proporciona pistas importantes, que pueden daermray politicas publicas mas globales
promocién y prevencion, coherentes y eficaces,dgen impulsarse a partir de los Esta
pero también plantea retos para la transformaadprécticas de crianza, de la vida escolar
las condiciones de vida en la ciudad, atendiengboiatipio de que, es precisamente en la ni
donde se construyen las bases para una buenadcal@aida, a partir del desarrollo

capacidades, la creacion de oportunidades pararldgincionamientos valiosos y de
constitucion como agentes de su proyecto de vida.

Escuchar a los nifios/nifias, tener en cuenta sesiapiones, en el “aqui y ahora”, asumi
como protagonistas, tal como lo exige el sentidbtipo del concepto calidad de vida,

solamente conduce al cumplimiento de un derechbtdaor, como es el de la participacic
sino a proporcionar informacion sobre el cumplirtdethe los demas derechos contemplada
la Convencion. La calidad de vida, el bienestarla® nifios y nifias, no puede seg
considerandose como un objetivo a futuro, 0 unaesdn altruista de los adultos, sino
constituye un derecho que les asiste como serearfasngque debe ser contemplado en el
familiar, escolar y comunitario mas cercano y deena prioritaria en el campo de las politi
publicas que deben estar orientadas a tratar cgarmusticia y equidad a la nifiez.

Para contribuir al cumplimiento de estos propdsimsequiere hacer una difusién amplia d
informacién obtenida en diversos estudios, colinelié sensibilizar a padres/madres, maeg
a la opinion publica, a las autoridades y represges politicos, para que se asuman
responsabilidades y se tomen las decisiones a ayee lbgar, para garantizar que los nifig
nifias puedan construir sobre bases seguras ettoagie vida restante, teniendo en cuen
crisis global que se experimenta en el presente.

Como la buena o mala calidad de vida estd aso@aflenémenos sociales, econdmia
politicos, culturales, ambientales y educativosrim¢lacionados, es multicausal, no es po
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responder con propuestas parciales o aisladas, éffplica la generacion de politicas,

programas, proyectos y acciones con estrategiagrdistiplinarias, coordinacion
interprogramaticas e intersectoriales, que cond#tgrarticipacion de la sociedad civil, el se¢
privado y el sector publico en la consecucion detlos comunes.

Los sectores medios de donde provienen los chichécas participantes en la investigacion
cuanto decisivos en el desarrollo de los paisessypaoondicion de generadores de ingreso
consumo y de opinién, requieren de politicas pébligue tengan en cuenta sus particularid
y vulnerabilidades, para superar problemas crugiale relacién con el trabajo, la salud
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educacion, la recreacién. En una sociedad inadepahte desigual como la colombignen

2 Colombia es el segundo pais mas desigual en AmEatina y el Caribe y ocupa el séptimo lugar en el

mundo. Revista Dinero http://www.dinero.com, ma22ode 2012.



términos de distribucién del ingreso, desarrollmhoo y ampliacién de capacidades, incorporar
con vigor a los sectores medios al desarrollo déd,arantiza mejores oportunidades para sus
hijos, con la consecuente ampliacion de este segnam la sociedad, mayor prosperigdad
colectiva y posibilidades de construccion de ciaaéa, ejercicio de derechos y participagion
efectiva en el espacio de lo publico, aspectosectavla vida de nifios, nifias y jovenes,
perspectiva de ampliacion y consolidacion de ucgédad mas democrética.

En el plano de la investigacion y la intervenciértemas de nifiez, es necesario superar visjones
estereotipadas y creencias arraigadas de los aduittanto generan barreras y no permiten ver
situaciones distintas y, a veces inesperadas guaios valoran positiva o negativamente, pues
se juzga desde la posicion de autoridad o podeidasido con mucha frecuencia lo que [fue
gratificante o doloroso cuando se vivid la nifilez,pasado que se desecha facilmente. En este
aspecto, hace falta mucha curiosidad, atenciosjtskdad y sencillez, por parte de los adultos,

y sobre todo, convencimiento de que los nifios gstienen mucho que decir y dar. Es por |ello
preciso motivarlos a atreverse, a desear, a inyenfgoponer, a aportar.
Un aporte de esta tesis es su contribucidn asibiNzacion del colectivo infantil de la ciudad|al
reconocerlos como actores fundamentales del teoritp construir formas de trabajo que
permitieron a los nifios y nifias encarnar su prdgourso sobre la calidad de vida, generado un
impacto en la formulacion de politicas publicaawof de la nifiez.
Desarrollar estudios con nifios y nifias contribugenpoderarlos como sujetos de investigacion
per se,en la perspectiva de superar vacios tedricos pduogigicos que se evidencian en|las
ciencias sociales cuando se trata del colectivaniiif Desde esta investigacion se es conscignte,
que es necesario hacer estudios mas amplios, disafidcas e instrumentos de investigacion
aun mas sensibles, incluir a los nifios y nifias castores en todas las fases del proceso y
desarrollar en ellos y ellas mas competencias lpanavestigacion, para hacer mas fructifero
este dialogo de saberes con los adultos.
Ello requiere de los investigadores un intercandmadémico abierto y ameno en torno a la
construccion de marcos teodricos y conceptualesveslus que tengan como fundamento
investigaciones desarrolladas con nifios y nifiag dgn cuenta de lo que son ellos/ellas en los
contextos actuales, considerandolos como integrgmemanentes de la estructura social vy
dando importancia al significado que atribuyeruavisla, a partir de la consideracion de
coexistencia de diversas infancias.

Es importante plantear al respecto, que no se esgjyara la investigacion con poblacion
infantil la invencién de metodologias insoélitas amplicadas, se trata de asumir la realidad
social y la vida de las personas como realidadeglggas y diversas, que deben ser estudiadas
en el marco de la pluralidad epistemolégica y matimgica propia de las ciencias sociales, sin
dogmatismos ni improvisaciones, siendo fielesgdrricientifico, en la perspectiva de construir
conocimiento amplio, profundo y veraz sobre la @easo grupo que se ha convertido en sujeto
de investigacion.
Se ha corroborado a través de este trabajo detigaei$n que los nifios y las nifias, se tofman
muy en serio su participacion, con espontaneidadopestidad responden entrevistas
semiestructuradas, participan en grupos focalalsajan en talleres y mesas redondas, esgriben
y dibujan en el diario, permiten la observacionaytigipacion en sus actividades y el diadlogo
natural con los investigadores. Ello es posiblendoase crea el entorno y las condiciones para
gue esto suceda y sobre todo cuando se da imp@rgemuina a su derecho a la participacion y
credibilidad a sus aportes.

Investigar a nifios y nifias es una tarea gratifecgrapasionante, sin embargo, no esta exenta de
dificultades no solo en el plano del proceso irigast/o propiamente, sino también en aspectos
practicos tales como las dificultades que entradi@aseguir los consentimientos, limitar|la
incidencia de los adultos, cuidar la integridad eiomal y fisica, proteger el derecho g la
intimidad y a la confidencialidad. Por ello, lamsmeraciones éticas que deben regir en |toda
investigacion que involucre seres humanos, haeidsidas en cuenta antes, durante y después




de la investigacion, aumas si se tienen en cuenta diversos factores denallilidad presentes

en la vida de los pequefios y la responsabilidad dpleemos asumir los adultos de evitar

cualquier riesgo.

Igualmente, es necesario ser conscientes de kErgwidfias entre los nifios y nifias y los adyltos

que investigan, por tanto todo el proceso deber estacado por la vigilancia y reflexion

permanente sobre esta condicion, en tanto exisemopcepciones, recuerdos, prejuicios, que se

hacen presentes en la interaccion y pueden dist@rsios procedimientos y la informaci

on

recogida. Asi mismo, es fundamental reconocer gueue se pueden establecer relaciones de
fraternidad y confianza, existen limitantes étigake roles que influyen necesariamente sobre el

proceso y la informacion recogida

Esta investigacion se considera pionera en el catapos estudios en calidad de vida, tenigndo
en cuenta que en la amplia revision del estadortéeea espafiol que se ha hecho, no se ha

encontrado alguna que haya trabajado consistenterdesde la perspectiva cualitativa utiliz

ndo

los métodos, técnicas e instrumentos derivadosadaisma Las investigaciones revisadas

utilizaron escalas, cuestionarios o encuestas @srofinifias, con las limitaciones ya sefals
antes en este texto, o aplicaron los instrumengxduéios quienes los diligencian en nombré
los nifios, atribuyendo sentido y significado a ldavde los pequefios desde su perspe
adulta. Este ultimo enfoque desconoce el dereclaoparticipacién de los nifios y las nifi
como fundamento para el cumplimiento de los denafisctios y el principio de que solo
persona tiene la mejor y mas completa informacadmessi misma.
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RESUMEN

La investigacion denominada CALIDAD DE VIDA DE NIR®Y NINAS DE
SECTORES MEDIOS DE LA SOCIEDAD: ESTUDIO DE CASO ESANTA
MARTA, DISTRITO TURISTICO CULTURAL E HISTORICO, CODMBIA, se
desarrolla en el marco de la complejidad y vigeqae ha adquirido el concepto calidad
de vida, responde a la necesidad de investigaiias i ninas de sectores medios de la
segunda infancia, tradicionalmente invisibilizagosel plano de las politicas publicas, y

atiende a su necesario posicionamiento como sujaitees de derechos en ejercicio.

El proceso da cuenta de la construcciéon de unaupst@ metodoldgica
inscrita en el paradigma cualitativo, consideraitamgra en el pais en el campo de los
estudios en calidad de vida. Se seleccion6 copw de investigacion el estudio de
caso, para abordar con profundidad y de maneraticalila vida de los nifios y nifias
participantes, en la articulacion de las dimensianigietivas y subjetivas de existencia

presentes en la vida cotidiana.

El trabajo de campo desarrollado utilizando commnitas el taller ludico-
reflexivo, la mesa redonda, el diligenciamiento we diario personal, la entrevista
semiestructurada y el grupo focal, ademas de perlairecoleccion de una rica y
diversa informacion sobre las dimensiones y aspeal@cionados con la calidad de
vida, se constituyd en una oportunidad para redlexi sobre el papel de los nifios y
nifias en la investigacion en ciencias sociales ma patenciar la participacion en la
perspectiva del sentido politico del concepto y elmboderamiento como sujetos de

investigaciomer se.

Se establecioé que los nifios y nifias participargesian su calidad de vida con
vivencias tanto positivas como negativas derivatasus condiciones materiales de
existencia, el entorno familiar, las amistadejda escolar, el reconocimiento publico,
el ejercicio de derechos, el uso de tecnologiassatisfaccion global. Estos hallazgos se

interpretan desde el enfoque de desarrollo humanoapacidades y desde las
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perspectivas de derechos y género, lo que peremtigquecer el concepto de calidad de
vida, hacer aportes metodolégicos para diversifeaformas de abordaje investigativo
y producir conocimiento para contribuir a transfarrpracticas parentales, escolares y
sociales que afectan negativamente la existerneidosl nifilos y nifas y potenciar
aquellas que crean entornos de vida mas gratiésanenriquecedores que posibilitan el

desarrollo y ampliacion de sus capacidades y sdicidn de agencia.

Se utilizd el analisis tematico como procedimiepéva la construccion de los
temas y cddigos que describen cada una de las siones de la calidad de vida. La
validacion de la informacion se hizo a través denfs propias de la investigacion
cualitativa como: la credibilidad, la posibilidac donfirmacion, el significado en
contexto, los patrones recurrentes, la saturad@mosibilidad de transferencia y la
auditabilidad.

La investigacion en calidad de vida desde la petsga asumida en esta
investigacion reafirma que el bienestar, la felididle los nifios y nifias, su desarrollo
armonico no es un reto proyectado al futuro, edesafio presente que los adultos
tenemos que entender y asumir, no solo desde spgxtiva de derechos, sino desde la
necesidad de transformar nuestras relaciones ctos/edlas, reconociendo sus
capacidades y potencialidades asi como las divgmsadematicas que afectan sus
vidas. Esta investigacion aporta conocimiento qaetribuye a entender desde los
propios nifios y niflas lo que esperan y requieresudefamilias, de la escuela, de los

gobiernos a través de las politicas publicas yadmtiedad en su conjunto.

Palabras clave: Nifiez, calidad de vida, desarrollo humano, caalgd,

derechos, género, investigacion cualitativa, aiséksnatico.
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ABSTRACT

The research QUALITY OF LIFE OF CHILDREN FROM MIDME.CLASS
SECTORS: A CASE STUDY IN SANTA MARTA A CULTURAL HTORICAL
AND TOURIST DISTRICT OF COLOMBIA, has been dad out within the
framework of the complexity and relevance thathe toncept ofjuality of life This
study meets the needs to investigate tabaniddle class young children,
traditionally neglected by public policies, ndait takes them into account as
holders of rights.

The process accounts for the construction of nugtlagy registered in the
qualitative paradigm, considered as a pione@umncountry in the field of quality of
life studies. Was selected as a mode of reseackhabe study to approach deeply and
holistically the lives of participating childrenn ithe articulate of subjective and

objective dimensions of existence present in eayyie.

Through the techniques used by researchers suchplagul-reflective
workshops, round tables, journals, semi-structuméerviews and focus groups, it was
possible to get rich and diverse information alibatdimensions and aspects related to
quality of life. This provided not only a greatpportunity to reflect on the role of
children in social science research but the pdggilbtdo enhance participation from the
political sense perspective of the concept ancertpower the research's subjees

Se.

In this research was established that the partitip@ys and girls associate
their quality of life with both positive and ndiy® experiences derived from their
material conditions of existence: family, frisndchool life, public recognition, the
exercise of rights, the use of technologies andatveatisfaction. These findings are
interpreted from the perspective of human developgna@d capabilities and from the
perspective of rights and gender, which helpedtmaace the concept of quality of life.

Make methodological contributions to diversify rag#h approaches and produce
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knowledge to help to transform parental, educati@mal social practices that affect
negatively the existence of children and empoweséhthat create more rewarding and
enriching life environments that enable the dewelept and expansion of their

capabilities and agency status.

Thematic analysis was used as the method focaohstruction of themes and
codes that describe each one of the quality of difmensions. Validation of the
information was done through proper forms of qaéle research such as credibility,
possibility of confirmation, the meaning in contertcurring patterns, saturation, the

transferability and auditability.

The research on quality of life from the perspextiaken in this research
reaffirms that the welfare and happiness of chiiditss harmonious development is not
a challenge projected into the future, instead; & current challenge that adults should
have in mind to understand and accept, not oniy filee perspective of rights, but also
from the need to transform our relationship witlerth recognizing their skills and
potentials, as well the variety of issues that ciffiaeir lives. This research provides
knowledge that contributes to understand from théden themselves, what they
expect and require from their families, school, gogernments through public policies
and society as a whole.

Keywords: Childhood, quality of life, human development, abitities, rights,

gender, qualitative research, thematic analysis.
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INTRODUCCION

El concepto calidad de vida, cuya definicion es lwamte y compleja, responde
a la preocupacion que los seres humanos han maxidea lo largo de la historia por
mejorar sus condiciones de existencia y desariotlegral. Su actual relevancia se
deriva de las discusiones tedricas en el campa déldsofia, la economia, la ciencia
politica, la sociologia y la psicologia en cuantiste preocupacion por las expectativas
de las personas, el cumplimiento y ejercicio deedw®rs, la capacidad de agencia, la
libertad, la justicia, el reconocimiento, la reatin personal, la prosperidad individual
y colectiva, la influencia de los contextos enitdavcotidiana, la constitucion y vivencia
de la subjetividad y el desarrollo humano, entm@sotaspectos. También porque es
asunto central en los temas de politica publicédoamlacionado con el acceso de las
personas a los bienes y servicios que intentanreigpuesta a la multiplicidad de
necesidades, intereses y preferencias de los gryppsrsonas que integran una

sociedad.

Desde el origen remoto del concepto, ubicado en2,198 investigacion
emprendida desde sus diversos campos de aplicamooentré exclusivamente en la
evaluacion de la vida de los adultos; sélo hasteétada de los ochenta del siglo pasado
se iniciaron proyectos relacionados con nifios yeadentes. Un aspecto que ha influido
en el creciente interés por conocer la vida dg&xpienios desde su propia perspectiva
es la Declaracion sobre los Derechos del Nifio,legsida dado mayor visibilidad en el

espacio de lo publico y de lo privado.

La presente investigacion pionera en este campmb Bistrito de Santa Marta, se
considera un primer paso necesario para impulseoratruccion de conocimiento en
torno al colectivo infantil de la ciudad, cuyo s@cpublico y privado ha asumido de
manera coyuntural, construyendo politicas publicasygramas y proyectos sin
informacion fiable, coherente y accesible y, simeteen cuenta a los protagonistas: los
nifos y las niflas. De la misma manera, responda terddencia internacional en

investigacion en calidad de vida infantil que neaéi la necesidad de hacer estudios

28



microsociales en grupos humanos especificos pagatifidar indicadores de las
dimensiones objetivas y subjetivas en contextosaks; culturales, econémicos y
politicos determinados, y avanzar paulatinamergereerar interés por el desarrollo de
estudios macrosociales sobre esta colectividadidaraente, la necesidad de avanzar
con prontitud en la evaluacion de la calidad devidke nifios y adolescentes es uno de
los temas que actualmente se debate en las cordeside@adémicas y politicas que

trabajan en el campo de la infancia.

Se tiene la conviccion que la infancia es el puigopartida para construir y
seguir construyendo una buena calidad de vidauéoexige superar la concepcion de
los nifios y nifias proyectados al futuro, para c@rarlos parte de la estructura social y
atender a sus condiciones de vida en el presentd, gue confluyen multiples factores
que hacen emerger una forma particular de ser wifiaifia, con sus propias
problematicas y expectativas derivadas de los gtw#een que construyen sus

biografias.

En esta perspectiva, se considerd necesario inicigsiroceso de visibilizacion
del colectivo infantil en la ciudad para hacer plesiescuchar sus voces y conocer sus
aportes para mejorar la calidad de vida y, a la pam vencer la resistencia adulta a su
participacion, en la perspectiva de que se gaemtsts derechos, se les apoye en el

cumplimiento de sus compromisos y se formen efestieio real de la ciudadania.

El presente documento que recoge el proceso éstigacion desarrollado, esta

organizado en cuatro capitulos:

En el primero se recrean las reflexiones y busaqiediiales que fueron
configurando el sentido de la investigacion deddiaterés por la calidad de vida de
nifas y nifos, en cuanto habitantes significatiesun territorio, sujetos activos de
derechos y merecedores de vivir su infancia enicmmeés de bienestar, armonia y
felicidad. Se aborda el sentido politico que tien@vestigacion de la calidad de vida

con niflos y nifas, la importancia que adquieregaddesde una perspectiva cualitativa
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la calidad de vida de nifios y nifios pertenecieatesctores medios de la sociedad —
como propuesta alternativa a los enfoques tradagsnde investigacion en este tema—y
se describen elementos contextuales de Santa Ma@# (Distrito Turistico, Cultural

e Historico). Estos fundamentos soportan las ptaguthe investigacion, los objetivos y

la justificacion del presente estudio.

En el segundo capitulo, que corresponde al maréncte se da cuenta de la
evolucion del concepto calidad de vida (CV) retodmautores como Casas, Tonon,
Estes, Campbell, Converse y Rodgers, entre otenaperda la dimension subjetiva de
este concepto como aspecto importante al estwdizalidad de vida de nifios y nifias y
se explora el enfoque de desarrollo humano de N&ef; Sen y Nussbaum y la
perspectiva de derechos y género. Estas miraddgnt@a el dinamismo, la
multidimensionalidad, la multidisciplinariedad yiversalidad del concepto y aportan

elementos clave para interpretar los hallazgoestkeestudio

El tercer capitulo se centra en la construcciotageopuesta metodoldgica para
responder a las preguntas y objetivos de la irgegtin. Parte de sustentar el paradigma
cualitativo en que se inscribe y el tipo de invgzstion definido como un estudio de
caso; continua con la presentacion de los partitgsa la descripcion de las etapas
seguidas en el proceso de investigacion, las @niisefiadas para comprender la
calidad de vida en sus dimensiones objetivas yesubp, el tipo de analisis
seleccionado para el tratamiento de la informadas¢riterios de rigor metodoldgico, y

culmina con los fundamentos éticos que guiarorabhio.

En el cuarto capitulo se aborda la compresiénegpretacion de las evidencias
empiricas de la investigacion a partir de las pmiomes, evaluaciones, aspiraciones,
sentimientos, deseos y hechos que configuraalidad de vida de los nifios y las nifias
participantes y dan cuenta de su bienestar y naajessaltando sus voces y formas de
enunciacion. Este acervo se comprende e interprpgatir de los fundamentos teoricos
desarrollados y emergentes, y permite respondes apteguntas y objetivos de la

investigacion. Se incluye en este capitulo el a&polt la tesis a la generacion de
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estrategias para contribuir a la inclusidon sociglojitica de los nifios y nifias como

interlocutores en programas y proyectos referidasisfancia en lo local.

En el Ultimo apartado, se consignan las conclusiaqnee dan cuenta de las
lecciones aprendidas en esta busqueda y las @ieméd generales que pueden
derivarse para las personas que se relacionanacnoifi¢z en el ambito investigativo,
familiar, escolar, comunitario, y para quienes dierla responsabilidad de formular
politicas publicas en este campo. Asi mismo, esgntan las preguntas que surgen de
esta investigacion y requieren de nuevas busquedaso opcidn de vida para esta
investigadora que aspira a que la ciudad de SamtdaMen un futuro proximo, sea
reconocida por la valoracion genuina de los nifiotas/ nifias y la creacion de

condiciones para que puedan vivir plena y satisfearhente su vida.
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CAPITULO 1

POR QUE Y PARA QUE INVESTIGAR LA CALIDAD DE VIDA DE NINOS Y
NINAS DE SECTORES MEDIOS RESIDENTES EN SANTA MARTA DTCH.

No existe otro ser menos visible en la historimlmericana que el nifio. Su ausencia
en los innumerables y abultados relatos de nudsgi@ria es sorprendente.
PABLO RODRIGUEZ MARIA EMMA MANARELLI, Historia de la infancia en América
Latina.
La verdadera medida del progreso de una naciéraeslidad con que atiende a sus
nifios: su salud y proteccion, su seguridad matesaleducacion y socializacion
y el modo en que se sienten queridos, valoradotegrados en las familias y
sociedades en las que han nacido.

CENTRO DE INVESTIGACIONES DEGLI INNOCENTI UNICEF

En este capitulo se recrean las reflexiones y g iniciales que fueron
configurando el sentido de la investigacion dedd&terés por la calidad de vida de
nifas y nifos, en cuanto habitantes significatidesun territorio, sujetos activos de
derechos y merecedores de vivir su infancia en icmmets de bienestar, armonia y
felicidad. Se aborda el sentido politico que tien@vestigacion de la calidad de vida
con nifios y nifias, la importancia que adquieregaddesde una perspectiva cualitativa
la calidad de vida de nifios y nifios pertenecieatssctores medios de la sociedad y
elementos contextuales de Santa Marta DTCH (DosTnitristico, Cultural e Histdrico)
que soportan las preguntas de investigacion, lgiebs y la justificacion del presente

estudio.
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1.1  Solo los nifios y las nifias tienen la mejor y masmopleta informacion

sobre si mismos: El sentido politico de la calidadle vida

Por largos periodos de la historia, niflos y nifieyon poco visibles en el
espacio de lo publico (Alzate, 2003; Ariés, 198802, Bajo y Betran, 1998; Delgado,
1998; DeMause, 1991; Rodriguez y Manarelli, 200&9ta opacidad los mantenia
anonimos frente a los adultos responsables de tdetisiones en el plano del bienestar
colectivo, lo que signific6 una escasa preocupaqidn explorar o conocer las
apreciaciones, valoraciones y sentimientos quaifi@s y nifias tenian sobre su propia
vida. Una de las ideas que soportaba esta formacteacion frente a la nifiez era la
creencia en su “escaso uso de razon”, en buena garto que hoy se considera la
infancia, que imperd por siglos y aun hoy se mastien numerosos grupos sociales. Es
asi como los adultos han desplegado frente a fassrdu propia mirada, centrada en lo
que ellos consideran son sus principales respditad®s: el cuidado de la vida, el
control y la proteccion. Desde estos compromis@smuchas veces no son asumidos en
toda su magnitud, y desde sus propias percepcioceencias, los adultos han decidido
acerca de las aspiraciones y necesidades de los wiin los que se encuentran

relacionados.

En las dltimas décadas, y sobre todo, a partindgiobacién de la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio (CDN) y suegta en vigencia el 2 de
septiembre de 1990, ha emergido una nueva pergpectila valoracion de la infancia y
ésta aparece como “actor social” importante, lo desde la perspectiva de Touraine
(1999), para ilustrar con un ejemplo, “supone ebistiento de nuevas maneras de
comprender la subjetividad y los procesos objetidessu despliegue, no a partir de
principios universales sino de la «experienciadaw por el sujeto” (p. 21). Esta
aparicion en el espacio de lo publico ha sido fra® mdltiples y complejas
transformaciones en la sociedad, en la constitudéihas familias, en los procesos de
crianza y en los planos econdmicos, politicos,ucalés y educativos vividos en el
transcurso de siglo XX y comienzos del siglo XXkdkerado cambio cientifico-

tecnologico; globalizacién econdmica, cultural yeésa; mercantilizacién de bienes y
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servicios para la infancia; debilitamiento del Hstatransformacion de la estructura
familiar; entre otros). Hoy se concibe a los nifigsfias, solo que mas desde el discurso
gue desde las practicas sociales, como sujettaréisuactivos de derechos y se plantea
gue ocupan un lugar central en la formulacién déipas publicas en su favor, en el
funcionamiento de la familia y en las institucioripge se ocupan de su educacion o

proteccion.

Pese a esta concepcidam,vida de los nifios y nifias esta atravesada pershs
problematicas: el maltrato, la institucionalizacitamprana, la desarticulacion de las
familias, la soledad, la callejizacion, el trabdpyviolencia entre pares, la explotacion
sexual, entre otras situaciones, que vulneranrekttle a un desarrollo sano, arménico y
al bienestar propio de esta etapa de la vida. Adeasdas situaciones tienen amplias y
profundas repercusiones en las concepciones dessios y de la sociedad a la que

pertenecen.

En este marco, en que se viven y circulan versiaoesradictorias sobre la
situacion de vida de la infancia, se enfatiza emeleesidad de que los nifios sean tenidos
en cuenta, consultados, escuchados y sobretodoukstos a enunciarse en la accion.
Precisamente esta necesidad de tener en cuergi@pacion de los nifios se plantea
en el Articulo 12 de la Convencién Internacional lde Derechos del Nifio (ONU,
1989): los Estados partes garantizaran al nifioegt® en condiciones de formarse un
juicio propio el derecho de expresar su opiniorelibente en todos los asuntos que lo
afectan, teniéndose debidamente en cuenta lasoopsien funcion de la edad y
madurez. De la misma manera, en el Articulo 13txbiece que el nifio tendra derecho
a la libertad de expresion; ese derecho incluirébtatad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de todo tipo, sin considérade fronteras, ya sea oralmente, por

escrito o impresas, en forma artistica o por cuatqptro medio elegido por el nifio.

A partir del establecimiento de estos derechosugjar a dudas se han hecho
esfuerzos para promover e intensificar la expresi@ropiniones de los nifios en las

familias, las escuelas y en otras institucionesa paanifestar respeto frente a sus
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apreciaciones y propiciar su participacion en Eméos relacionados con su vida, como
un derecho impostergable. Inclusive, se han enntdlentts codigos de procedimiento
civil para asegurar que los nifios y nifias seancasclos en actuaciones judiciales que
los afecten. Sin embargo, falta un trabajo masstede sensibilizacién para cambiar
las actitudes tradicionales de los adultos quetdimo desaprueban la participacion de
los nifios y nifias y realizar una evaluacion pecadin el plano nacional y local de la
verdadera inclusion de los nifios en la formulagiéavaluacion de politicas, leyes y
programas relacionados con su vida. Es también sagoe avanzar en otorgar
credibilidad a la informacion dada por los niflosayg nifias, teniendo en cuenta que
muchos adultos confian poco en su capacidad pieaiomar y tener un punto de vista

propio sobre los acontecimientos y circunstancigsrqdean su existencia

Al respecto, veinte afios después de promulgadosidoschos del nifio, el
Comité de Derechos del Nifi2009) sigue exhortando a los Estados y la sodiedasu
conjunto sobre la necesidad de escuchar a los,néiansiderar que la voz de los
nifios ha pasado a ser una fuerza cada vez masopaden la prevencién de las
violaciones de sus derechos. A la vez reafirmatesidad de consultar a los nifios en la
formulacidon de legislacion y politicas relacionadesn ellos y otras materias
problematicas, y hacerlos participar en la elabhéma@l desarrollo y la aplicacién de los

planes y programas conexos.

Por ello, las propuestas encaminadas, en lineasrajes, a crear condiciones
para mejorar la calidad de vida de la poblaciéaritif, “tienen un profundo significado
politico en la medida en que deben abarcar lagg@ation de los implicados en la
evaluacion de lo que los afecta” (Casas, 199859),% en la elaboracion de iniciativas
para resolver las problematicas o mejorar las dibnas en las que se desenvuelve su
vida. Asi mismo, el conocimiento de la situaciéalrde la nifiez desde su propia

perspectiva permitira comprender un poco mas eldgsociedad que hemos construido

% El Comité de los Derechos del Nifio es el 6rgan@xeertos independientes, amparado por Naciones
Unidas, que supervisa la aplicacion de la Convensabre los Derechos del Nifio (y de sus protocolos

facultativos) por los Estados que los han ratificad
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y que ha producido esa determinada forma de \avinfancia. De acuerdo con Sanchez
(2004):

Al estudiar la infancia y adolescencia como hechoat se deben tener en
cuenta dos niveles de analisis: a) cada modelofdredia y adolescencia ha de
ser comprendido y explicado desde la sociedad (lmodie sociedad, clase
social) que lo ha producido, al mismo tiempo queni@b y el adolescente
permiten interpretar mejor la sociedad que losrbduyxido; b) en particular, la
nifez, ha de ser entendida y explicada a partilodehechos, acciones y
relaciones que la producen, pero también a patodino los nifios, en cuanto

sujetos de relaciones, operan, influyen e inteaprédles acciones y relaciones
(p- 19).

Sin embargo, se evidencia en muchos casos queoatlaabtemas como la
calidad de vida de la infancia, ya sea a partiladavestigacion o de la formulacién de
politicas, existen dificultades metodoldgicas o0 dencepcion para conocer y
comprender las perspectivas de los nifios y nifdasyal lleva a que estas situaciones
relacionadas estrechamente con su vida sean efdadiesde las percepciones de los
adultos, sean padres, maestros, cuidadores, pkahifies, etc.; hechos que contradicen
abiertamente las implicaciones del concepto dedadlide vida, que precisamente
aborda las condiciones objetivas y subjetivas de ifoplicados, de acuerdo con
Campbell, Converse y Rodgers (1976). Ello sin descer que la apreciacion de los
adultos cercanos a los nifios puede ser valida gargprender mas integralmente el
transcurrir de su existencia cuando se abordas ptablemas de investigacion.

De ahi la importancia de continuar profundizandoiames de investigacion y
trabajo que posibiliten la participacion de la mifien sus propios asuntos, en la
generacion de los conocimientos necesarios pargremaer su situacién y en los
referidos a asuntos mas globales de la sociedady gesde sus realidades y
percepciones. En tal sentido, trabajos como loard@kados por varios grupos, a partir

del esfuerzo pionero de Hart (2001) por demostrgrapel clave de la nifiez en el
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desarrollo sostenible, en que las ciudades seamadas para la nifiez (Tonucci, 2007),
y especificamente en el rol de participantes emdaeracion de conocimientos y
procesos de evaluacion —aspecto evidente en empasede Kim Sabo (2008)—, han
demostrado con creces la capacidad que tienenfios y las nifias para hacer valiosos

aportes al mejoramiento de las condiciones de vida.

De igual manera, es perentorio en el tema de laachlde vida superar la
concepcion de la nifilez como una etapa transit@@@aha adolescencia y la adultez,
porque al concebirla como proceso se atiende muwpo  la interpretacion y
comprension de sus propias particularidades y selupen politicas o proyectos
coyunturales para atender a sus “necesidades’raegjte que en un corto tiempo
avancen a la etapa de desarrollo siguiente. Essaggoepensar esta etapa de la vida
como un estado presente, en el que confluyen redtfpctores que hacen emerger una
forma particular de ser nifio o nifia, con sus pspeoblematicas y expectativas

derivadas del contexto social, cultural y econéneic@l que construyen sus biografias.

Tal como lo manifiesta Casas (1996), muchos plamt#os que han asumido
el desafio de mejorar el bienestar infantil, lo hHagcho considerandolo un reto
proyectado hacia el futuro: “que cuando lleguedutas, alcancen un cierto bienestar”.
Una perspectiva adultocéntrica ha provocado queuémtemente se plantee que la
infancia no es valiosa por su presente, en si misma por lo que sera. Su bienestar
queda aplazado por razones generacionales. Elmmiigevado que muchos objetivos
politicos no se han referido al bienestar infaariilel presentevell-being, sino al hecho
gue devengan adultos con bienestar, al logro fuersu bienestamgll-becoming, y
esta perspectiva, claramente instrumental y uigii@ ha traido como consecuencia que
por mucho tiempo la nifiez no se haya consideradasunto vigente para las politicas

publicas, pues por tratarse del futuro, siemprgossergado.

El conocimiento que se tiene hoy, con base en figaesones en diferentes
lugares del mundo, evidencia que las percepciorezesidades, expectativas e ideales

relacionados con la calidad de vida varian en Gmae la etapa evolutiva y del
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contexto sociocultural y econdmico (Casas, 199&idRa Topolski y Walick, 2002;
Tonon, 2003). En consecuencia, es fundamental me&uenta estos aspectos en los
estudios emprendidos y centrar la atencion en laluavion desde cada grupo
poblacional, dejando en un segundo plano la wtilirade informantes. En el caso de la
infancia, se hace necesario fomentar la partioipade los nifios y niflas de diferentes
grupos etarios y condiciones socioecondmicas esstigaciones sobre calidad de vida,
lo que implica asumirlos como interlocutores v@didy hacer uso de la creatividad para
promover la expresion de sus realidades, necesdadepectativas e ideales
relacionados con su vida, en el presente. Estdiddsa sido asumido en la presente
tesis doctoral, en cuanto se consideré la part@dpade los nifios y niflas como
principio orientador, se construyeron las técnigase configuraron los tiempos y
escenarios que permitieran el despliegue de laascarles de los nifios y nifias para

pensar y reconocer aspectos objetivos y subjetelasionados con su calidad de vida.

1.2 Estudiar los nifios y niflas de sectores medios

Se planteo esta investigacion con nifios y ninasalé0 afios de sectores medios
de la sociedad, estratos 3 % teniendo en cuenta que en los movimientos perefula
gue se dan en la definicion de politicas publibay, se ha dado una merecida y muy
tardia importancia a la primera infancia, lo cuahdra valiosas resonancias en el
desarrollo social, econémico, politico y cultur& lkbs Estados que han asumido con
compromiso y responsabilidad este reto. Igualmeasteémportante reconocer que en los
ultimos afios se ha prestado mas atencién a los mficdesventaja socioeconémica,
quienes presentan situaciones vitales que lo haeeasario, teniendo en cuenta los
largos periodos de abandono. Pero en los mencisnambyimientos pendulares que
determinan los énfasis de las politicas publickgyn@s sectores de la poblacién son

opacados o invisibilizados durante cierto tiempmasion que se evidencia en el pais

“ Articulo 102 de la Ley 142 de 1994, en el queafindn para Colombia seis estratos socio-econémicos
1, bajo-bajo; 2, bajo; 3, medio-bajo; 4, mediomedio-alto; 6, alto.
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con el grupo etario de la segunda infancia hijbgas de sectores medios en la escala

social

Si bien las pocas estimaciones sobre los sectoemiom difieren, se esta
hablando de un grupo social que constituye entdd® y el 60% de la poblacion de
América Latina (este porcentaje varia segun lamntls paises). Este grupo poblacional
no es solo cuantitativamente importante, sino qu#ién lo es desde el punto de vista
de la generacion del ingreso, el consumo vy la fordmade opinidon politica. Desde esta

perspectiva, tal como plantea Hobsbawm (1998, ceermita en Minujin, 2008):

La clase media constituye un actor social de laomagievancia. Lo que ellos
dicen y piensan hace una diferencia en la socie&adl. claras representaciones
corporativas, estan presentes en la vida sociahGegica, politica y cultural de nuestros
paises. Suelen no liderar procesos sociales. Sirargm, con el debilitamiento de las
corporaciones obreras y los partidos politicod)ase®isto a la clase media en relevantes
movilizaciones sociales de manera mas evidenteefie sentido, no solo no podemos
dejar de lado a estos grupos, sino que los misrabserdser parte central de cualquier
analisis sociopolitico que se haga en la regidambién de las politicas que se planteen

hacia la poblacion en general (p. 5).

En este mismo sentido, la Organizacion para la @agpn y el Desarrollo
Econémico OCDE (2010), al evaluar cuidadosamenge nmdelos de crecimiento
econdmico que han cosechado el éxito en numeroatsesy destaca la decisiva
importancia de las clases medias: una clase metligay relativamente préspera tiene
una significativa correlaciéon con el crecimientéaego plazo. Al mismo tiempo, una
clase media en expansion evidencia un acercaméelaaonsecucion de dos objetivos
de desarrollo esenciales, tanto en América Latiea @aribe como en otras partes del
mundo: la reduccién de la pobreza y de la desigulaljualmente, pueden influir en el
desarrollo econémico, no solo por su capacidad ateswmno, sino también por su
compromiso politico, al respaldar programas pal&ticy plataformas electorales

razonables que promueven un crecimiento incluyente.
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Sin embargo, durante los ultimos decenios del spgsado, con diferentes
grados de intensidad segun los paises, la clasi meda region ha sufrido un proceso
de empobrecimiento y diversificacion. Esta situacide ‘movilidad descendente’
revierte la experiencia de ascenso y crecimientiogiseectores medios que caracterizo a

la regidon durante una parte sustantiva del siglo(M¥wujin, 2008).

Estos sectores han dado origen a los denominadesvds pobres”, como
consecuencia del cambio en las politicas macroecsimas; la crisis y destruccion del
incipiente o parcial Estado benefactor; el achiesm@ del sector publico; la
privatizacion de los servicios publicos, en patticdos servicios sociales; los cambios
en la estructura impositiva, centrado en el aumdetampuesto al valor agregado; el
rompimiento de lazos sociales y de relaciones delasmlad y el aumento del
desempleo en los niveles educativos medios y allosomenzar el siglo XXI, la clase
media se encuentra empobrecida y fraccionada.r&éaio de la inequidad vertical y de
las desigualdades horizontales da lugar a pensarlases medias” diversas segun su
situacion laboral, geogréfica, familiar y socialh Estas circunstancias, las diversas
dimensiones de vulnerabilidad se combinan y poaena@xponiendo a estos sectores a

situaciones de fragilidad fisica, social, econémyigsicologica (Minujin, 2008).

El proceso de empobrecimiento, el aumento de lagimsdad econdémica, la
pérdida de estatus ha traido como consecuenciauorerdo de la desintegracion
familiar y de las patologias mentales asociadastuactones de contexto, que se
traducen en un incremento de los indices de indemieosuicidio, agresiones verbales y
fisicas, depresiones, autoagresiones e internaciosiquiatricas. Los sufrimientos que
han predominado son: labilidad de la autoestimaentidad, trastornos del suefio,
apatia, hipocondria, ausencia de proyectos y \aidieujin, 2004). Estas situaciones
gue afectan en gran medida a los padres se trastatifavida de los nifios y jévenes,
quienes no solamente deben vivir el deterioro emicm fisico y psicosocial de sus
progenitores y familiares cercanos, sino que enhmgicasos se convierten en victimas
de la violencia intrafamiliar. En los afios 2008-RGE ha producido nuevamente una

crisis econdmica de alcances globales que golpatefuente a los sectores medios por
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el cierre o traslado de empresas, incremento delgmmas hipotecarios, desempleo
profesional, entre otros. En consecuencia, atureagperados de la crisis anterior, deben

soportar una nueva desestabilizacion que afeataathera significativa sus vidas.

A pesar de las situaciones de inestabilidad descriél informe del Banco
Mundial (2013) establece que América Latina y efilitahan emprendido el camino
para convertirse en una region de clase media rgasie 100 millones de personas en
el 2000 a 150 millones al 2010-, como resultad@aléicas publicas dirigidas a la
superacion de la pobreza, en paises como Brasta®ica, Pera, Chile, México, entre
otros. Sin embargo, un 10% de los recién ingresadesta clase se encuentran en
situacion de vulnerabilidad en cuanto afrontanasibnes de riesgo respecto de su
seguridad econémica que podrian devolverlos a sdicion de pobres en un intervalo
de 5 aflos. Las metas que Colombia se ha trazadstemampo al 2015 son: reducir la
pobreza al 12%, aumentar la clase media al 47%s ywidnerables al 33% (PNUD
Colombia, 2010), propositos muy discutibles en tuw&ay peligro inminente de que las
personas en situacion de vulnerabilidad retrocealda condicion de pobreza que
recientemente han superado, ello sin entrar a tiidauopcion metodoldgica que da

lugar a esta nueva clasificacion.

Estas situaciones demuestran la necesidad de askoidjue esta sucediendo en
la vida cotidiana de las personas de sectores sgdia necesaria y urgente atencion
que los lideres regionales tendran que otorgar &teria de politicas publicas a esa
tercera parte de latinoamericanos fundamentalesgduncionamiento de la economia

y las instituciones democraticas.

Entonces, hay razones de peso para darle prasagom la clase media,
cuyos nifias y nifias también tienen la necesidagbdescuchados, valorados y tenidos
en cuenta, lo que reafirma la necesidad de dekarmestigaciones que apunten a esta
poblacion, que en el marco de las politicas publigeneralmente queda desprotegida,

sometida a los vaivenes de la economia e inviaduh.
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Ningun pais que aspire a construir bases sélidasgbalesarrollo integral de sus
habitantes puede ignorar a esta amplia franja dmdeéedad y los nifios y niflas que
hacen parte de ella. Desde esta investigacion @ uraaporte al conocimiento de sus
condiciones de vida, pues, tal como se planteale@ddigo de la Infancia y la

Adolescencia (Congreso de la Republica de Colon2i@6), Articulo 17:

Los nifios, las niflas y los adolescentes tienencdera la vida, a una buena
calidad de vida y a un ambiente sano en condicideegignidad y goce de todos sus
derechos en forma prevalente. La calidad de videsescial para su desarrollo integral
acorde con la dignidad del ser humano. Este deretipmne la generacion de
condiciones que les aseguren desde la concepcidadoy proteccion, alimentacion
nutritiva y equilibrada, acceso a los serviciossdkid, educacion, vestuario adecuado,
recreacion y vivienda segura dotada de servicid8iqus esenciales en un ambiente

sano (p. 3).

Aunque esta definicion estd centrada en las camubsi objetivas 0 materiales,
como se les denomina en la perspectiva de la daliidavida, dejando de lado el
bienestar psicosocial, es significativo que enelgislacion reciente de Colombia se
establezca la obligatoriedad del Estado, de ladiéany de la sociedad de garantizar el
derecho a una buena calidad de vida para todaesfios y nifias, sin excepcion.

Como se trata de hacer efectivo el enfoque de desese hace indispensable la
construccion de nuevo conocimiento, para sopo#gouesta en marcha de politicas
publicas que garanticen unas adecuadas condicioeesvida, a partir de la
transformacion de las causas estructurales de rlslgmnas, la priorizacion de las
intervenciones para apoyar el desarrollo integeallak diferentes poblaciones, de
acuerdo con la concepcién de espacialidad soceebvre, 1991, Pirez, 1995), lo cual
implica, ademas del espacio fisico, el espacioasgmioducido por las relaciones
sociales, ambientales, economicas, culturales jtiggd de los habitantes. En este

enfoque es decisivo el reconocimiento de las ndades de las personas, asumir la
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equidad como igualdad de oportunidades y constmér ciudadania activa, todo ello

estrechamente relacionado con la concepcidon diachtie vida.

El concepto calidad de vida ha adquirido gran @aleia en las discusiones
tedricas contemporaneas desde la filosofia, laa@na la ciencia politica, la sociologia
y la psicologia, en cuanto existe preocupacionla®rexpectativas de las personas, la
capacidad de agencia, la libertad, la justiciagpebnocimiento, la realizacién personal,
la prosperidad individual y colectiva, la influeade los contextos en la vida cotidiana,
la constitucion y vivencia de la subjetividad y agsarrollo humano, entre otros
aspectos; igualmente, es asunto central en lostdmpolitica publica en lo relacionado
con el acceso de las personas a los bienes y isstvio cual abarca las reglas y
acciones que tienen como propdsito resolver y dapuestas a la multiplicidad de
necesidades, intereses y preferencias de los gyup@sonas que integran una sociedad
y crear instrumentos para evaluar de manera paaesas condiciones que pueden

producir satisfaccion o insatisfaccion.

Desde esta perspectiva, es necesario dirigir laciie a aquellos factores,
comportamientos y relaciones que tienen una infliagpositiva en la calidad de vida de
la infancia, ampliado la mirada que ha imperadoresdbmas de salud, educacion,
demografia y servicios sociales, o aspectos nemafipe afectan su vida, como la
pobreza o deprivacion. ElI conocimiento de aquelle s hace ser felices o sentirse
bien es igualmente valioso para disefar politipdsnes y programas de calidad y
efectivos no solo para el cumplimiento de los deweccontemplados en la CDN, sino
para su pleno desarrollo como seres humanos, asumial en un momento histérico
como el actual, donde las recurrentes crisis ecar@@nsociales y ambientales estan
afectando negativamente las condiciones materddegida de la nifiez, poniendo en
riesgo su bienestar subjetivo y socavando la per@eppositiva y esperanzadora

respecto de su existencia presente y futura.
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1.3 La necesidad de tensionar la manera tradicionale investigar la calidad

de vida de la nifiez

Los estudios que abordan la relacion calidad de-withncia y adolescencia son
relativamente recientes. El interés por la videedi&s personas implica avanzar en la
comprension de este grupo poblacional mas allaadecifras que dan cuenta de
caracteristicas demogréficas, escolaridad, mortatdad, nutricion, riesgos,
resultando crucial incluir su propia perspectival@evaluacion de sus condiciones de
existencia concreta. Esta nueva mirada podemosndia finales de las década de
1980, tal como lo resefia Huebner (2004), que erusdadoso estudio resefia 30
investigaciones desarrolladas entre 1980 y 2008tramas en la valoracion de la

satisfaccion con la vida de nifios y adolescentgsées desarrollados.

Estos estudios se desarrollaron aplicando a letasujnvestigados instrumentos
de recoleccion de informacion tales como Studeffs Satisfaction Scale, Perceived
Life Satisfaction Scale, Comprehensive Quality @&LScale, Brief Multidimensional
Life Satisfaction Scale, Multidimensional Studehife Satisfaction Scale (Huebner,
2004).

Para algunos casos se establecieron correlaciars#tivas entre la satisfaccion
de vida, la orientacion de los padres, la part@igpa en actividades prosociales, la
autoestima, el soporte de los amigos, la apariefisiaa; en otros, correlaciones
negativas con depresion, soledad e insatisfaccidials problemas de comportamiento,
dificultades en la escuela, etc.

La investigacidon con mayor cobertura sobre el tel®abienestar de nifios y
adolescentes la desarroll6 el Fondo de las Nacibmédas para la Infancia, Unicef
(2007), desde el Centro de Investigaciones Deghdenti, ubicado en Florencia, Italia.
En ella participaron las 21 naciones econdmicamerés avanzadas del mundo que
hacen parte de la Organizaciéon para la CooperagiGel Desarrollo Econdmico

(OCDE). En el estudio se usaron indicadores pasademensiones: bienestar material,
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salud y seguridad, educacion, relaciones familigrexstre iguales, conductas y riesgos y
percepcion subjetiva de bienestar. Una de las usiotles del estudio es que los Paises
Bajos encabeza la tabla de bienestar infantil génarestar entre los 10 primeros paises
en las seis dimensiones de bienestar cubiertassp@informe.

Es significativo que las investigaciones en calidd& vida de niflos y
adolescentes se iniciaran con el uso de escalayanhcontinuado su desarrollo a la
largo de tres décadas con la construccion y vabdate nuevas escalas, cuestionarios o
encuestas. Esta tradicion, que ha dado buenogadssipara el conocimiento mas
cercano de la vida de los nifios y jovenes, a lapvegenta limitaciones, ya que no da
cuenta del sentido y percepcion que los nifios oayest cotidianamente y soslayan la
especial susceptibilidad que tienen éstos a regpordgun lo “deseado” por el
investigador, al sentirse intimidados por el “pddkel adulto o verse en una situacion
de evaluacion con una persona o entorno poco abmmc{Cummins y Lau, 2004). De
igual manera, “en los estudios poblacionales sblaeestar se ha comprobado que las
respuestas a las distintas escalas no siguen uma de normalidad estadistica tipica
(campana de Gaus), sino que la mayoria de persendsen a responder por encima del
punto neutro de cualquier escala bipolar” (CasaBello, 2012, p. 28), haciendo
evidente la existencia de un sesgo que puede simtar aspectos positivos y negativos
presentes en la vida de las personas, situaciompuede acentuarse cuando se trabaja

con nifios y nifias porque se les dificulta cuaraifEus percepciones.

Responder a estos retos es una de las apuestaspdesénte investigacion en
cuanto se exploran formas distintas de evaluaddlia dalidad de vida centradas en una
perspectiva cualitativa y en un tiempo prolongado imteraccion (seis meses) que
permiten conocer mas a fondo las vivencias pastieslde los nifios y nifias, construir
una mirada mas amplia y profunda de las circugsamue ellos/ellas asocian con su
bienestar o malestar e ir edificando desde sucggaation nuevas dimensiones en los
aspectos objetivos y subjetivos implicados en etepto. Tal como lo plantean Casas y
Bello (2012, p. 22), “somos conscientes de que rerfiuturo queda pendiente iniciar

también una aproximacion mas cualitativa, que neEsngia comprender con mayor
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profundidad qué es lo que los propios nifilos y néragenden por bienestar”. El futuro

se hace presente en esta investigacion.

Otra razon para el planteamiento de este estudiel esscaso numero de
investigadores y centros de investigacion dedicaalotema en Iberoamérica. Al
respecto, consideramos significativos los trabdms$-erran Casas, pionero en el tema;
su trabajo inicié en la década de 1990, con putibces destacadas (1996). A partir de
1997 organizé el Instituto de Investigaciones soBedidad de Vida (IRQV) en la
Universidad de Girona (Espafia) y desde alli haimoatlo su produccién académica y
el diadlogo internacional sobre la calidad de vigalas nifios y adolescentes (1997,
19972, 1998, 1999, 2000, 2000?%, 2001, 2003, 201B,2012, entre otras).

En América Latina, en la dltima década se han dzgdo centros de
investigacion sobre calidad de vida, entre los cple sefialar el Centro de estudios en
Calidad de vida y Desarrollo Social (Cecavi) dedUlaiversidad de las Américas, en
Puebla (México), liderado por Ledén Gardufio. En Atge, en el afio 2004, se crea en
la Universidad Nacional de Lomas de Zamora el Riogrde Investigacion en Calidad

de vida, dirigido por la Doctora Graciela Tonon.

En Colombia, los estudios relacionados con la exadm de la calidad de vida
han tenido un incipiente desarrollo. Las primema®@maciones al tema se hicieron a
partir de las Encuestas sobre Calidad de Vida,splEmente miden condiciones de
vida, consideradas apenas una dimension de lo@usehentiende por calidad de vida.
La primera, desarrollada para la ciudad de Bogntd991, y posteriormente, en los
afos 1993, 1997, 2003 y 2008, con cobertura ndciBstas encuestas, sobre todo las
dos ultimas, cuantifican y caracterizan las comdies de vida de los colombianos
incluyendo variables relacionadas con la viviehola servicios publicos y los miembros
del hogar (educacion, salud, cuidado de los nifiesza de trabajo, gastos e ingresos),
tenencia de bienes y percepcion del jefe o delwgagobre las condiciones de vida en
el hogar. También incluyen las necesidades basisatsfechas y el déficit de vivienda.

Al incluir aspectos relacionados con la vida de miffos y la percepcion sobre las
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condiciones de vida de determinados adultos, sezavan tener en cuenta otros
aspectos relacionados con la vida de los pequefiagsayleve exploracion de la

subjetividad de los encuestados.

En el afio 2000 Unicef Colombia desarrollé una esieueracional con nifios de 8
a 14 afnos denominad2igamos a los nifios y las nifidsos aspectos indagados fueron
percepcion de si mismos, percepcion de su vidasepeidn de sus relaciones y
percepcion de la vida en el pais, indicadores @straente relacionados con la calidad
de vida. Esta informacion fue comparada con larotiéeen ciudades como Tokyo,

Shanghai, Seul, Londres y New York.

En el plano de la investigacion propiamente dichlayevisar mas de diez
informes de proyectos de investigacion desarrofladn los Ultimos tres afos, se
encuentra que la mayoria de estos relacionan ldadalde vida con la salud o
discapacidad y se han desarrollado con poblacialtaadEn el campo de la infancia se
hallaron sélo tres trabajos: Cérdoba y Verdugo 80qQuienes trabajaron con nifios que
presentan trastorno por déficit de atencion e higgasdad y sus familias en la ciudad de
Cali; Palacio, Amar, Madariaga, Llinas y Contref@907), que investigaron la calidad
de vida de los nifios de la poblacién de Toluvi§oaote) relacionandola con problemas
de salud asociados a las labores desempefiadastp®ed las canteras de piedra donde
se desempeiian como trabajadores; Jaimes (2008 desarrollé su tesis doctoral
denominadadaptacion Cultural a la Poblacion Escolar Colomibgadel Kidscreen y
del vsp-a, Instrumentos de Calidad de vida Reladancon la Salud (cvrs) para
ninos(as) y adolescentes

Mas cercano al tema de la calidad de vida de fassrse encuentra el trabajo de
Pérez (2008)Dimensiones de la calidad de vida en la poblaciffaritil de los estratos
1 y 2 de los municipios de la Region Montes de &JaBucre En este trabajo
participaron 691 familias con 971 nifios y nifasldell afios que habitan en las zonas
rurales y urbanas de ocho municipios del departtorda Sucre, ubicado en la Region

Caribe colombiana. Es preciso anotar que en eststigacion no participaron los
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nifos, nifas como informantes, sino que los dawl®uvieron a través de una
entrevista con preguntas cerradas y semiabiertésadg@s a los padres o cuidadores
adultos. El método utilizado es el de la l6gicafignmacional, y se enmarco en un tipo
de estudio transaccional-descriptivo abarcando céspetanto cuantitativos como

cualitativos.

En el marco de los estudios relacionados con ldazhde vida es destacable el
trabajo desarrollado por el Grupo de Investigagose Desarrollo Humano (Gidhum)
de la Universidad del Norte, ubicada en Barranguitlapital del Departamento del
Atlantico, que por 35 afos, bajo el liderazgo dektr Juan José Amar Amar y un
grupo de destacados profesionales, han desarrollado linea de investigacion
denominada Infancia y Calidad de Vida. En estaalifen desarrollado una
conceptualizacion sobre el tema, centrada en Eppetiva de derechos y enfatizando en
la infancia en condicion de desventaja socioecoc@mhmar (1993, 1994), Amar y
Abello (1998), Amar y Alcala (2001), Amar y Madaj&a(2008). Desde este enfoque, el
Gidhum ha desarrollado numerosas investigacioneabgjos de intervencion social y

comunitaria.

Es evidente que muchas de las explicaciones queseproducido sobre la
calidad vida de nifios y nifias, asi como los métogldecnicas de investigacion
tradicionalmente aplicados, impulsan a construievas propuestas que permitan
responder al interés renovado de la sociedad paueeéstar de la nifiez; a la necesidad
de profundizacién y vivencia de los derechos patepde los nifios y las nifias; a la
inquietud que produce en los adultos los compodatos de los nifios, nifias y
adolescentes; a los recelos que generan sus laaleitigpara manejar nuevas tecnologias;
al uso que hacen de su tiempo libre... En fin, salieeq abrir nuevas vias de
exploracion para la investigacion sobre la nifiezledambito de las ciencias sociales,
para construir un marco teérico y conceptual redovdesde la consideracion de los
nifos como actores sociales, como parte de la obsteu social; para no seguir

“reforzando las pasadas pautas de control, negat@bautonomia y refuerzo de la
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dependencia que han venido acompafiando al estadm idfancia” (Gaitan, 2006, p.
11).

Preguntar a los propios nifios y niflas sobre susepeiones, opiniones y
evaluaciones acerca de distintos aspectos de das yicondiciones de vida, ha dado
bastantes sorpresas en pocos afios y proporcioreids thesperados que obligan a
reflexionar criticamente sobre los estereotiposrgencias adultas que sin ningun
fundamento a veces impregnan también el conocimieientifico y generan actitudes

predeterminadas entre los investigaddres

Si interesa el bienestar de la infancia y su cdldia vida, no se puede pasar por
alto que, por definicion, la calidad de vida in@uypercepciones, evaluaciones y
aspiraciones de los sujetos implicados (Campbealhv€rse y Rodgers, 1976); por
tanto, las de nifios, nifias y adolescentes que fopage de la realidad misma. Es un
error confundir el bienestar infantil con las atclones de bienestar por parte de los
adultos. Ambas cosas son importantes, pero noosonsimo, y ambas participan de esa
realidad social compleja que se llama bienestaniiif Por tanto, se tiene el gran reto
de empezar a llenar el déficit informativo que teas acerca de los puntos de vista de
la poblacibn mas joven sobre realidades socialesafectan a todos los ciudadanos
(Casas y Bello, 2012).

También es claro que en Colombia la investigac®nneipiente y que en un
territorio como el Distrito de Santa Marta es umdeno abordado. Dadas las
condiciones que se exponen a continuacién, sedamasuna prioridad iniciar trabajos

® Por citar un ejemplo, un estudio desarrollado leafie 2000 por el CIS en Espafia (citado por Casas y
Bello, 2012) demostro6 la discrepancia entre log@niores y sus hijos, en cuanto los padres comidteme
afirman “mi hijo no se moveria en todo el dia deade de la television. Es lo que mas le gustalen e
mundo”. La informacién recogida con una muestradidescentes demostrd que a los chicos y chisas le
gusta mas estar con los amigos, practicar deppitegar que ver television (dejando esta como tianél
opcion), lo que evidencia el sesgo de la apreaiaeaifulta en asuntos relacionados con la vida de los

nifios, nifias y jovenes.
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de investigacion en el area de la calidad de velasida que incluya a la poblacion

infantil.

1.4 El Contexto de la investigaciéon: Santa Marta DTH

Santa Marta

e

f 7 Magdalena

Q )

Figura 1. Localizacién geogréfica de Santa Marta en el mapade Colombia

Se presenta una aproximacion general a las conédgisociales, economicas,
politicas, culturales, ambientales, de salud y ativas de la ciudad, que inciden de
manera directa en la calidad de vida de sus hab#ahos datos utilizados son los

disponibles en documentos publicos a la fecha.

Santa Marta es la ciudad mas antigua de Colombie, findada por el
adelantado Rodrigo de Bastidas el 29 de julio d#515iendo la tercera ciudad fundada
en Ameérica, después de Santo Domingo y Santa Marfntigua del Darién. Es la

capital del departamento del Magdalena y se ulrida Regién Caribe colombigha

® La Region Caribe colombiana, denominada igualmentdocumentos oficiales Costa Norte colombiana
o Costa Caribe colombiana, esta4 conformada por departamentos: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba,

La Guajira, Magdalena, Sucre y el Archipiélago de 8ndrés.
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Segun la proyeccion del censo poblacional (DANE)S20al afio 2012 cuenta
con 461 900 habitantes, distribuidos en 224 789bmes) que corresponde al 49%, y
237 111 mujeres, el 51%. De ellos se encuentragdad de 5 a 9 aflos 49 045 nifios
gue habitan en la zona urbana y zona rural: 24nf&®s y 24 282 nifias. Del total de la
poblacion, el 29% registra necesidades basicadisfesdnas, el 14,5% viven en
hacinamiento critico; el 38,3% esta bajo la linegdbreza y de ellos 7,9% vive en la
indigencia. Tiene una tasa de crecimiento poblatiole 3,16%, cifra que supera el
promedio nacional, en 1,28% (Programa de las Nasiddnidas para el Desarrollo
PNUD, 2012). Los sectores medios de la sociedadtes 3 y 4 (Articulo 102 de la Ley
142 de 1994, en el que se definen seis estratas-soandmicos), corresponden

aproximadamente al 33% de los habitantes.

La poblacién de la ciudad es diversa y estad corddampor indigenas de la
Sierra Nevada, afrodescendientes, blancos y mesti&o los ultimos ocho afios se
convirtié6 en una ciudad receptora de personastaacgdn de desplazamiento forzado,
convirtiéndose en la tercera ciudad del pais enendinde personas refugiadas, con
aproximadamente 180 000 habitantes en esta condmi@ provienen del mismo
departamento o de otros departamentos de la ReQadibe y del resto del pais
(Alcaldia del Distrito de Santa Marta, 2008).

La principal actividad desarrollada en Santa Mast@| turismo y es la que tiene
la inversion econdmica mas significativa, ya queeémistrito la oferta de lugares
naturales y artificiales es amplia y de interéstagpara el turista nacional como
internacional. La zona costera, a su vez, por sadiciones historicas, naturales y su
exuberante paisaje, facilita no solo el desarrifistico, sino también el agroindustrial,
comercial y portuario. En su territorio se encugné Sierra Nevada de Santa Marta,
macizo litoral mas alto del mundo a orillas del nikaclarada por la Unes&eserva del
Hombre y la Biosferacon alturas que oscilan desde el nivel del matahd775 metros,
lo cual, junto con su localizacion tropical, pemria existencia de pisos térmicos célido,
templado, frio y nieves perpetuas, aptos para & dnéersas actividades productivas y

recreativas.
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Segun datos del Departamento Nacional de EstaalistiDANE), la tasa
promedio de desempleo de Santa Marta paso del 9B8i3éb 2010 al 10,2% en el afio
2011, de esta situacion se deriva que la econonf@amal se haya incrementado,
impulsando a las personas desempleadas a dediearkes ventas informales,
especialmente al comercio de alimentos (PNUD, 2028%sde el gobierno local no se
han disefiado y puesto en ejecucion politicas pablgue respondan al problema del
desempleo, el subempleo y la informalidad crecigai@ los residentes antiguos de la
ciudad y los habitantes que llegan desplazadosliferentes causas (Alcaldia de Santa,
2012).

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Demogra8alyd (Profamilia, 2010
p. 208), “Los mayores niveles de mortalidad se wofase en la region Caribe,
especialmente en el departamento de Magdalend,ceralda mortalidad infantil es de
32 por mil y la mortalidad en la nifiez es de 50 pdr esta ultima mas de tres veces el
nivel nacional de 14 por mil”. EIl Distrito de Sari¥larta, su capital, tiene un indice de
mortalidad infantil de 23 por cada mil nacidos. |&rfranja de menores de cinco afnos,
la tasa de mortalidad asciende a 34 por cada milrétacion con la desnutricion, el 9,8

% de los nifios entre 6 y 11 afios presentan desidntigronica.

Con base en las estadisticas proporcionadas porstfiuto Colombiano de
Bienestar Familiar Regional Magdalena, la Casa wiicid y las Comisarias de

Familid®, en el afio 2012 se presentaron en la ciudad 1€8dndias relacionadas con

" Las casas de Justicia son unidades interinstitatés para la informacién, orientacion, refereriéiay
prestacion de servicios para la solucion de cdoflicdonde se aplican y ejecutan mecanismos de
justicia formal y no formal. Relne bajo un solo hecinstituciones nacionales y locales de
administracion de justicia.

8 Las comisarias de familia son espacios dependieletéas alcaldias municipales cuya funcién praicip
es garantizar que los miembros de las familias,ni@os, las nifias y los adolescentes accedan a la
justicia familiar en busca de la garantia y elaklscimiento de sus derechos y recuperacion de los
mecanismos de proteccion frente a la amenaza aciol de dichos derechos. Las comisarias son

atendidas por un equipo interdisciplinario (aboggdicélogo y trabajador social).
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violencia intrafamiliar, maltrato infantil (abus@xual, negligencia, maltrato fisico y
maltrato psicolégico) y 803 por inasistencia alitaeia. Estas cifras no reflejan la
magnitud de los problemas, aunque se reconoceaaarnentado el nivel de denuncia.
A pesar de ello, una parte muy significativa deHeshos de violencia contra los nifios

se quedan en la intimidad de la familia.

En cuanto a la cobertura del sistema educativo paraiio 2011, el nivel
preescolar alcanza el 83%; la basica primariagedo), el 97%; basica secundaria (6
a 9 grado), 95%; vy la educacion media (10 y 1H@ra89% de la poblacion. Para el
afo 2011, 15 227 nifios, nifias y jovenes se endmartrpor fuera del sistema educativo
(Alcaldia de Santa Marta, 2012)

La calidad de la educacion muestra igualmentescifraocupantes. Las pruebas
Saber aplicadas en el 2011 a los estudiantes dgddss 3, 5 y 9 para evaluar las areas
de matemaéticas, lenguaje y ciencias naturalesatdrica los estudiantes de Santa Marta
por debajo de los promedios nacionales en lasatess. Las pruebas Saber 11 que se
aplican a los estudiantes de ultimo grado de edrcanedia ubican al 97.4% de las

instituciones educativas publicas en los nivelgs banferior.

La evaluacién de la calidad del agua realizadal @er@do enero-diciembre de
2006, demostréo que la ciudad no cumplia los minimegueridos (obtuvo una
calificacion de 72%, mientras el minimo normatiwdel 95%). En 2007, el Sivicap
(Sistema de Vigilancia de Calidad de Agua Potatadgistré un indice de riesgo medio
de 17,24% para la poblacion consumidora (Alcaléi&dnta Marta, 2012).

La posicion geoestratégica de Santa Marta ha tranafio al Distrito en un
espacio de accién militar de los grupos armadagléss; con graves repercusiones en
los temas de seguridad del territorio, particulart®esn las areas rurales y en las zonas
periféricas de Santa Marta; con problemas gravesyocel reclutamiento ilegal de

menores de edad y reclutamientos forzados, retomdasl armas por parte de
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desmovilizados provenientes de las Autodefensasldsnile Colombia expropiacion
ilegal de tierras y bienes, entre otros. El trasldd la violencia armada a la ciudad se
refleja en el incremento de los indices de honmiéidiasi como en homicidios de
configuracion multiple, el aumento del porte de asnde largo alcance dentro de la
ciudad para la comision de delitos, la extorsi@t gumento del microtrafico de drogas.
El Distrito, debido a las condiciones sefialadapesrmenta una crisis de inseguridad
que influye significativamente en la percepciomusdestar de los ciudadanos (Alcaldia
de Santa Marta, 2012).

En relacion con los espacios publicos para elusfde la poblacion, el Plan de
Desarrollo Distrital de Santa Marta 2012-20Eguidad para Todos: Primero los nifios

y las niflasplantea que:

La ciudad carece de una estructura o sistema dpugmrerarquizados que
garanticen una oferta apropiada para las pradtiepsrtivas, el ocio y la recreacion. El
uso del tiempo libre ha sido un tema tradicionalmetiescuidado en las politicas
publicas en el distrito, pues es muy baja o inerist la oferta de actividades

recreativas, ludicas y culturales para el disfdglepublico en general (p. 39).

Los datos presentados de manera resumida, demugsiaSanta Marta posee
una serie de indicadores que revelan objetivamantezago en términos de desarrollo
social y bienestar que afecta de manera signi¥@atiuna tercera parte de su poblacion,
“perpetuandose la marginalidad, la informalidad yransmisién intergeneracional de la
pobreza en vastos sectores de la ciudad, en lodogurifios y nifias son los mas
afectados. Ademas de las brechas de bienestagreistentre grupos poblacionales, el
ciudadano comun se enfrenta a una ciudad sin cgipara el disfrute y el desarrollo
de sus capacidades” (Alcaldia de Santa Marta, 2013%).

° Grupo ilegal armado de caracter paramilitar.
19 Seguin reportes de la Policia Nacional y el Depaetao Nacional de Planeacion, la tasa de homicidios
por 100 mil habitantes en Santa Marta es de 498%,que ubica al Distrito entre las tres ciudades

violentas del pais después de Medellin y Pereira.
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Todas estas situaciones dolorosamente desventap@sas la infancia y la
poblacion en general ocurren en una ciudad que tigandes ventajas comparativas y
competitivas para su desarrollo: es el tercer puedritimo en importancia del pais, es
un centro turistico con destacados atractivos guenfieren reconocimiento nacional e
internacional, riqueza cultural y étnica, ademasaildgar con gran potencial en deportes
como el fatbol, por sefalar solo algunos factore® godrian generar mejores

condiciones de vida para sus habitantes.

Los datos estadisticos mencionados proporcionaorniacion valiosa que
permite determinar medianamente qué tanto se canaplellneran los derechos de los
nifios y nifias en este territorio; pero para trabeiala construccion de una politica
publica que responda a las necesidades, interepesygcciones de la infancia y la
sociedad en su conjunto, es primordial introduciewos elementos o dimensiones de
analisis y comprension —objetivos y subjetivos— gaemitan visibilizar las realidades
concretas del transcurrir de la vida cotidiana, niifieando problematicas,
potencialidades y obstaculos, para que, soportada@ste conocimiento, se construyan
las oportunidades, se generen las capacidadesespaxios de libertad que requieren
los seres humanos para valorar y elegir entreatifes formas de vida y para ser parte
activa del desarrollo humano y social de las conades locales y globales (Sen, 2000).
En este sentido, es necesario superar la visidosdeifios como sujetos pasivos que se
adaptan a las influencias del medio, para pensados constructores de ciudadania,
sujetos de multiples relaciones, capaces de wvivivida con sentido, de cuestionarse
sobre los asuntos que rodean su existencia y Ié@sdeomunidades inmediatas y mas
generales, y de generar alternativas o proyectescqatribuyan a la superaciéon de las

situaciones desfavorables.
1.5 Preguntas y objetivos de la investigacion
Las preguntas y objetivos surgen del contexto desaue se puede sintetizar

asi:
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- La importancia que tiene el sentido politico dehcepto calidad de vida, en
cuanto implica necesariamente la participacionodenvolucrados en la evaluacion de

sus condiciones de vida objetivas y subjetivasa pate caso los nifios y nifas.

- La necesidad de visibilizar a los nifios y nifias séetores medios de la
sociedad del grupo etario de la segunda infancia,@ son tenidos en cuenta en las

politicas publicas.

- El desafio de buscar nuevas alternativas de imaestin desde la perspectiva

cualitativa en los estudios sobre calidad de vida.

- La incipiente investigacion en calidad de vida efo@bia y la inexistencia de

estudios sobre este tema en la ciudad de Santa.Mart

- La necesidad de generar conocimiento y experierggi@ashagan posible los
aportes y presencia de los nifios y nifias en la mmn de la calidad de vida y la

formulacién de politicas publicas de desarroll@al@n el tema de la nifiez.

- La consideracion de la infancia como el punto dédgepara construir y seguir
construyendo una buena calidad de vida en la gueagan efectivos los derechos y
responsabilidades de los nifios y nifias en la vieridgr una ciudadania activa que
potencie la construccion de una verdadera demecreentrada en que los seres
humanos puedan vivir en condiciones de equidadicias inclusién, solidaridad,
dignidad, igualdad de oportunidades, bienestampara.

1.5.1 Preguntas

¢, Cémo perciben los nifios y nifias de los sectoresomee la sociedad residentes en el

Distrito Turistico Cultural e Historico de Santa ftéasu calidad de vida?
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¢, Cudles son las dimensiones objetivas y subjetieata calidad de vida desde las
percepciones, evaluaciones, aspiraciones, exp&agaoatidianas y problematicas de los

nifios y nifas en el Distrito de Santa Marta?

1.5.2 Objetivos

General

Comprender las dimensiones y los aspectos relatisnaon la calidad de vida que
manifiestan nifios y nifias de entre 7 y 10 afiossttates sociales medios, residentes en

Santa Marta, Distrito Turistico, Cultural e Histfride Colombia.

Objetivos Especificos

 Identificar las percepciones, evaluaciones, aspinas, sentimientos, hechos
y deseos de los nifios y las nifias relacionadosusmondiciones objetivas y subjetivas
en la vida cotidiana.

» Describir los aspectos identificados por nifios fyasi como indicadores de
bienestar o malestar en relacion con su calidaddde

* Promover la participacion y construccion de conaeeito por parte de los
nifos y nifas sobre su calidad de vida en la petispedel ejercicio de sus derechos.

» Facilitar la generacion de estrategias que contabua la inclusion social y
politica de los nifios y nifias como interlocutonepmgramas y proyectos referidos a la

infancia.
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CAPITULO 2: FUNDAMENTOS TEORICOS

El enfoque de las capacidades concibe a cada parsomo un fin en si mismay no se
pregunta solamente por el bienestar total o meslimg también por las oportunidades
disponibles para cada ser humano

Nusseauwm, 2012, p. 38

En este capitulo se desarrollan aspectos relacsnadn la evolucion del
concepto calidad de vida (CV); la articulacion erenfoque de desarrollo humano de
Max-Neef, Sen y Nussbaum, asi como la perspectvdedechos y género. Todo ello
como un aporte para responder a la complejizagiéa ha adquirido el concepto y
como fundamento para interpretar los hallazgosstieestudio.

2.1 Evolucién del concepto de calidad de vida

A través de la historia de la humanidad ha existidocreciente interés por
mejorar las condiciones de vida, situacion queasé@dctho mas evidente a partir de la
segunda mitad del siglo XX, en que se han retonmagtanteado nuevas preguntas al
respecto con el interés de construir respuestagile son las expectativas de las
personas frente a su vida?, ¢en qué consistedpgridad individual y de la sociedad en
Su conjunto?, ¢qué se necesita para que una pessop@eda considerar realizada o
feliz?, ¢qué condiciones propician u obstaculizatesarrollo y bienestar individual y
colectivo?, ¢ es posible medir estas realidadest g nfluye el contexto sociocultural,
ambiental, econdmico y politico en la vida de lasspnas?, ¢hasta donde llega la
libertad para conducir la propia vida?, ¢como aydeccomplejidad de la vida humana

con indicadores confiables?, ¢ se puede mediridachtle vida?

Es asi como el concepto de calidad de vida, eivéagidad de significados que
se le asignan, ha ganado una gran visibilidad endiscursos académicos, en la
investigacion, en el lenguaje cotidiano, en la falanion de politicas publicas y en los

propdésitos de organizaciones gubernamentales yubergamentales. A partir de la
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economia, la sociologia, la filosofia, la cienoddifca, la psicologia y las ciencias de la
salud se han emprendido numerosos trabajos detiga@én y de reflexion que

apuntan a develar qué puede contribuir al bienaftatas personas en la infinita
diversidad que las caracteriza, a establecer diomes e indicadores que abarquen lo
mas completamente posible la vida concreta y a arsaumentos para intentar evaluar

de manera préactica esas condiciones que puedengoredtisfaccion o insatisfaccion.

El origen remoto del concepto se debe al econornmgtas Pigou, pionero de la
economia del bienestar quien propuso su uso en (A&a2 cuantificar los servicios y
costos sociales de las decisiones de gobierno pmadar calcular un producto social
neto. En la misma linea, Thorndike en 1939 calelilgrimer indice de calidad de vida
con indicadores sociolégicos para 310 ciudadesodeHUA (Casas, 1999). Estos
enfoques se desarrollaron rapidamente en los pessasdinavos, donde avanzaron en
relacionar los niveles de vida con la satisfacalénlas necesidades sociales, asuntos
asociados con el surgimiento y consolidacién deHstados de Bienestar en Europa
Occidental.

Al culminar la Segunda Guerra Mundial, se generdnayor interés por contar
con cifras objetivas para medir el bienestar satéalos paises. En 1954 un grupo de
expertos de la Organizacion de Naciones Unidas (O8eUrefirio al concepto ‘nivel de
vida’, definiéendolo como el punto en el cual lagesdades globales de la poblacion
lograban su satisfaccion. Se construyeron instrtmsgoara medir salud, alimentacion,
condiciones de trabajo, vivienda, tiempo libre,us@ad, medio ambiente y educacion
(Casas, 1996).

Al hacerse cada vez mas evidentes las devastactmmascuencias de la Segunda
Guerra Mundial, los poderes publicos intervienaeaamente en la promocion de los
derechos sociales mediante la creacion y sostemionde instituciones de asistencia y
seguridad social para contribuir a resolver prolkende grupos especificos de la
sociedad en condicion de vulnerabilidad como lo<iaamos, los nifios, los

desempleados, los enfermos o los pobres, en prairhacer mas soportables las
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enormes desigualdades producidas por la acumulaediueza, propias del sistema
capitalista, y de contrarrestar el estallido deflaios sociales. Ello significd la
ampliacion a otros paises de los principios dehdtstde Bienestar, aunque hechos
realidad de manera parcial segun los diferentesstosdle desarrollo. De esta manera
se avanzo en la redistribucion de recursos, legitto las asimetrias sociales propias de

este sistema.

En estas circunstancias, a mediados de los afiestaese gener6 lo que se ha
denominado el movimiento de los indicadores sogjatpie desde Estados Unidos
irrumpio con fuerza en el mundo cientifico y acam@malcanzando las esferas de la
accion politica y los organismos internacionaleste Enovimiento se distinguié por la
aplicaciéon de instrumentos de medicién del biemedigenes materiales, vivienda,
servicios o acceso a los mismos, estudios, salotie etros, que se aplicaron a
poblaciones 0 a grupos especificos, para hacera@atipnes tanto en el tiempo como
en el espacio (Galtung, 1972). Esta informacionceesideraba fundamental en el
Estado de Bienestar para que los gestores cordanamedidas objetivas para dirigir los
programas de intervencion y politica social. Ee esintexto, la ONU en 1961 modifico
las dimensiones propuestas en 1954 y las agrupsaled, alimentacion, educacion,
ocupacioén y condiciones de trabajo, condicionealdi@amiento, seguridad social, vestir,
tiempo libre y derechos humanos (Casas, 1996).sklldesconocer que Gurin, Veroff y
Feld (1960) realizaron en una muestra represeatdtvlia sociedad norteamericana un
estudio sobre calidad de vida, referida a la p@idapy experiencia que la gente tenia
de su salud mental. En este estudio, al explorasteés psicoldgico incluyeron facetas

relacionadas con la felicidad autoatribuida.

En 1970, con el auge del movimiento de los indicasicociales, el Consejo de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarfaionémico (OCDE) manifiesta de
manera clara que el crecimiento econémico no ediuren si mismo, sino una
herramienta para la consecucion de mejores comdisiale vida, lo cual implica
considerar elementos cualitativos de la vida d@éasonas. Es asi como en 1971 define

las areas que debian considerarse: salud y sedupiglzonal, desarrollo personal y
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formacion, desarrollo y satisfaccion profesion&mipo libre y ocio como recursos
fundamentales de las personas; disposicion de digrservicios, medio fisico, medio
social (cuestiones demogréficas, relacion persongdad, relaciones entre grupos
sociales), entorno politico nacional e internadio@@mo un avance en otra direcciéon
del tema, en 1974 Easterlin relacion6 la econonoia € bienestar personal y la
felicidad al expresar que la prosperidad econdme&an pais no tenia necesariamente

consecuencias en la apreciacion de la calidadd#edea cada sujeto (Tonon, 2008).

Una contribucion que marcé un hito en los estudioisre calidad de vida la
hicieron Campbell, Converse y Rodgers (1976). leanysa del estudio desarrollado se
baso en considerar que las relaciones entre laiciomes denominadas objetivas y los
estados psicologicos eran imperfectas, y como coeseia, para conocer la
experiencia de calidad de vida de una personaemasario pedirle una descripcion de
como se sentia. En tal sentido, se trazaron dostivadg: desarrollar un sistema de
regularidades de las interacciones entre los cangsicoldgicos y los cambios sociales,
y proveer un resumen de los indicadores sociaEgdémicos mas conocidos, a fin de
contar con una representacion mas acertada dealidad En esta investigacion se
considero la satisfaccion de vida como un todo glakord una escala con 17 dominios
que conformaron un indice de calidad de vida. Unéad conclusiones sefialaba que la
evaluacion que las personas hacian de su nivel atlsfagcion resultaba de la
comparacion que realizaban entre su medida o pdeé@valuacion y su situacién actual
(Tonon, 2008). El principal aporte de este tralegda apertura a nuevos campos de
estudio e investigacion en las ciencias socialdsiymanas a partir del gran interés
surgido alrededor de la calidad de vida, vista aleor dos dimensiones: la objetiva, que
abarca condiciones materiales observables; y |gthdy relacionada con la dimension

psicosocial, es decir, con las percepciones, evi@oes y aspiraciones de las personas.

Paralelamente aparecian las propuestas de Levyderson (1980) quienes
establecieron que la calidad de vida es “una medafapuesta de bienestar fisico,
mental y social, tal como lo percibe el individuocgda grupo, y de felicidad,

satisfaccion y recompensa” (p. 6). Las medidas @uedferirse a la satisfaccion global
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asi como a sus componentes, incluyendo aspectos satad, matrimonio, familia,

trabajo, vivienda, situacion financiera, oportudidsa educativas, autoestima,
creatividad, competencia, sentido de pertenenciartas organizaciones o instituciones
y confianza en los demas. En consecuencia, el ptnae calidad de vida resulta
inseparable de la experiencia personal, de lasiconds fisicas y sociales del que

dispone un ciudadano o ciudadana.

En la década de los 70 Richard Estes, después ber fmnstruido un
instrumento denominado “indice de Vulnerabilidadti@bNacional”, lo convirtié en el
indice de Progreso Social (IPS). El IPS media lacadcion en la prestacion de
servicios sociales, “es decir, el punto hasta al tas necesidades sociales basicas son
satisfechas en una nacion” (Estes, 1999, p. 14fizahdo esta propuesta se estudiaron
107 paises en los periodos 1969-1970 y 1979-1988.d¢g las conclusiones del trabajo
fue que existian poderosas fuerzas econdémicasitjcpslque servian sistematicamente
para promover o retardar los patrones de desasot@l a nivel mundial. Estas fuerzas
trabajaban en pro de las naciones economicametezadas y funcionaban como
determinantes de la estratificacion social glohed gmpujaba a las naciones hacia zonas

de vulnerabilidad social especificas.

Morris (1979) propuso un Indice de Calidad de Vigisica (ICVF) que
examinaba las variaciones a lo largo del tiempmsicerando tasas nacionales de
mortalidad infantil, expectativa de vida y tasa adiabetismo en adultos. Estos
indicadores de desarrollo social enfocaban su @tersobre los logros sociales de las
naciones mas gue en la naturaleza, extensién wadrde los recursos requeridos para
concretar esos logros. Este index se aplico eraiBep y demostré que con un enfoque
tan simplificado se podian dar resultados intettesaa nivel politico para redirigir los
recursos de asistencia global hacia el desarrallageellas naciones con necesidades
sociales mas urgentes. La intencion del autor accenstruir una medida de bienestar
total; mas bien, generar un indice complementaid’doducto Interno Bruto (PIB) que
ofreciera la posibilidad de contribuir al andlisys planificacion del desarrollo

internacional. Con el tiempo, el ICVF se convirgd el antecedente del index de
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desarrollo humano que la Organizacion de las Nasidwnidas publica anualmente en

su reporte de desarrollo humano (Tonon, 2008).

En la década sefialada anteriormente surgen ddbéteos entre los partidarios
de los indicadores objetivos y los indicadores etiNgs. En este sentido es destacable el
aporte de Andrews y Whitey (1976), que calificaesta dicotomia de confusa, ya que
en la vida concreta unos indicadores remiten anfasmaciones dadas por la misma
persona interesada (los subjetivos) y los otroscadbres remiten a informaciones
tomadas por personas ajenas (los objetivos), pepomnello ausentes de apreciaciones e
interpretaciones subjetivas. Entonces, para estegte, junto con Campbell, Converse
y Rodgers, la calidad de vida es funcion del emtamraterial (bienestar social) y del
entorno psicosocial (bienestar psicolégico), y anumide@ de otros componentes,
dependiendo del autor (Casas, 1996).

Moix (1980), al profundizar sobre el concepto denlestar social, considera
necesario utilizar medidas objetivas sobre situssoobservables que permitan la
comparacion y, en consecuencia, la detecciéon deldagjualdades sociales. En ese
sentido, entiende que el bienestar social tienactenisticas como la objetividad,
concebida como las condiciones y circunstanciastiobps de la realidad social; que sea
una realidad externa, o sea, apreciable por lossleyque se parta de unos minimos, es

decir, lo que se considere indispensable.

Desde otra perspectiva, Michalos (1985) elabortetsia de las discrepancias
multiples sobre el bienestar subjetivo, basdndada @stitucion de estandares con los
que las personas comparan su situacion actuatenéés que pueden ser multiples y

cambiantes.

Veenhoven (1991) introduce una nueva mirada aluyotagse si el bienestar que
proporciona o dice proporcionar el Estado del Bséareproduce realmente felicidad a
los ciudadanos. En esta perspectiva aparece urteagosicion no solo de aspectos

sociales versus individuales del estar bien, sambtén de aspectos macropoliticos
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versus micropoliticos, de aspectos supuestamenjetivais y objetivables versus
aspectos supuestamente subjetivos de la vida geetasnas, y mas especificamente, de
la racionalidad de la planificacién social versas percepciones y juicios de valor que
las personas tienen acerca de su propio bien€saag, 1999).

En 1995 se funda la Internacional Society for Qeaif Life Studies (ISQOLS)
con el objetivo general de incentivar el desarrdiéoestudios acerca de la calidad de
vida a nivel mundial, estimulando investigacion@sidisciplinarias en los campos de la
politica, lo social, el comportamiento, la medicipaotras disciplinas dedicadas al
desarrollo y al medio ambiente. “En este sentidolSIQOLS se ha convertido en un
férum internacional para los investigadores dedisadl tema, con el objetivo de
coordinar esfuerzos de cooperacion a fin de ddkarteoria, métodos de medicion y

programas de intervencion para mejorar la caligadida” (Tonon, 2008, p. 3).

En el afio 1998 Bob Cummins, en el marco de la IS§Celabora un
documento como resultado de la discusion entreekpertos pioneros en el tema y
concluye con el reconocimiento de que la calidadvida puede ser medida a nivel
subjetivo y objetivo. Vitterso (1998, citado porrbm, 2008) plantea la necesidad de
separar los componentes objetivos y subjetivoadmlidad de vida, considerando que
el bienestar personal es un concepto mas restorggid el de calidad de vida y es un
vehiculo para entender a los sujetos, sus sentiosiemotivaciones, pensamientos y

acciones.

Casas (1996), al sintetizar la evolucién del cotweefine que “la calidad de
vida se refiere a las percepciones, aspiracionesesidades, satisfacciones vy
representaciones sociales que los miembros dedodjointo social experimentan en
relacién a su entorno y la dinamica social en guernsuentran inmersos incluyendo los
servicios que se les ofrecen y las intervencionegkes de las que son destinatarios y
gque emanan de las politicas sociales" (p. 100).eRoy los estudios sobre calidad de

vida presentan la posibilidad de una nueva miraddda, tendiente a un trabajo desde
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las potencialidades mas que desde las carenciasyrc@nclaje comunitario de tipo

psicosocial que incluye el analisis del contexiigmlitico (Tonon, 2006).

La evolucién del concepto calidad de vida demuesfne es dinamico,
multidimensional, multidisciplinar, indirectamenteedible y universal (Setién, 1993;
Allison, Locker y Feine, 1997; Campbell, ConverseRodgers, 1976). Su caracter
dindmico se relaciona con que ha tenido una evitugireconceptualizacién constante;
multidimensional, dado que comprende multiples tieceo dimensiones en que se
desarrolla la vida cotidiana de las personas; distliplinar, porque es necesario
abordar su contenido desde diversos conceptosriasgarovenientes de ciencias como
la psicologia, la economia, la medicina, la ciempabtica, la ecologia, la sociologia, la
antropologia, entre otras; indirectamente mediiesazén a qué solo se puede explorar
a través de lo que las personas dicen de si migmagrsal, considerando que, a pesar
de sus multiples enfoques, a lo largo del tiemplelyespacio siempre ha sido objeto de

preocupacion para las personas y las sociedadesoa plantea Casas (1996):

Se entiende calidad de vida como un concgp® reconoce entidad a la
experiencia que las personas tienen de sus primpraas y condiciones de vida, dando
tanto o0 mas valor a esa experiencia que a las @onds materiales u objetivables

definidas como adecuadas por los expertos (p. 96).

Estas circunstancias confieren al concepto CV wéctar interpretativo con gran
potencial para la comprension de la vida de lasgmas y de los grupos humanos en
contextos particulares y como referente para val@s vivencias cotidianas. En esta
perspectiva, la investigacion en calidad de vidahaelirigido a la configuracion de
dimensiones basicas a partir de las apreciacioefesidas por las personas como
esenciales en su empefio por tener una existengidiognte. De hecho, cuando se
pregunta a las personas sobre su calidad de wdadégerte que consiste en algo
diferente para cada cual: los asuntos materialesl@® mas relevantes para unos,
mientras que para otros ocupan el ultimo lugammazados por la satisfaccion de estar

rodeados por aquellos a quienes se ama; a vedadsraiica con la felicidad, y otras
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con un cierto equilibrio entre logros y aspiracrie que falta todavia por alcanzar esta
siempre a la vista, dotando a la calidad de vidaurte fuerte impronta temporal que
trasciende el momento actual. (De pablos, Gomeasglrl, 2009). Estas percepciones
personales a su vez estan permeadas por patrol@sles, psicolégicos, estructuras
sociales, caracteristicas demograficas, edad, géoegencias religiosas, entre otros,
gue inciden en la diversidad de apreciaciones agipdrsonas expresan sobre si mismos
y las instituciones publicas y privadas de los ewtuts en que viven (Lora, 2008; Ferris,
2006).

Una de las facetas menos desarrollada en el pralgesonceptualizacion de la
calidad de vida es la dimension subjetiva. Por igoiente, es necesario ampliar esta
discusion referida a la calidad de vida de los sifidas nifias, en cuanto lo vivido, lo
aprendido, se convierte en el marco de referenesdal el cual se interpreta la
singularidad de las experiencias y se construye famaa particular de mirar,
comprender, pensar, sentir, adaptar, usar, dregxvar, como proceso de subjetivacion
en el cual la familia, la escuela y demas institnes sociales cumplen tareas

fundamentales.

2.2 Acerca de la subjetividad de los nifios y nifiaen perspectiva de calidad
de vida

Como ya se ha mencionado, en el ambito de la chtigavida, ademas de las
condiciones materiales de existencia, es igualmempertante el bienestar subjetivo,
gue da cuenta de la manera tipica de ser, semstar en el mundo. Avanzar en la
comprension de la subjetividad que construyen kgueiios en su vida cotidiana en
interaccion con el contexto sociocultural, econ@nyigolitico en que se desenvuelve su
vida, es una apuesta de este estudio debido astmelienension del concepto ha sido
escasamente abordatia

1 Un estudio pionero es el desarrollado por el @edér investigacion Innocenti de UNICEF (2007), que
incluy6 indicadores objetivos y subjetivos. Losulesdos incentivaron el interés por desarrollatesiss

de indicadores subjetivos de bienestar infantiketgio en cuenta la percepcién de los propios nififias
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El giro en la comprension de la constitucion dgétsuy su subjetividad implica
una transicion de un sujeto particular y predecilelemarcado en una concepcion
positivista, hacia uno sujeto abierto, multidimensil, de identidad relacional, tejido
entre experiencias y determinaciones para su viga, sujeto activo; no el
“todopoderoso”, autonomo e individualista creado [omodernidad, sino un sujeto

activo y complejo en tanto sujeto constitutivo ystituyente de vinculos.

Ello implica abrirse a discursos emergentes emjl@sse sugiere la existencia no
de una infancia Unica que pretende dar cuenta delliiple; sino de infancias, e incluso
de nuevas infancias, atendiendo a la pluralidaéxgeriencias, relaciones y visiones.

Concebida asi, como categoria socialmente conatrungblica identidades que:

No pueden ser pensadas en términos de alguna @semcitable o cristalizada,
sino como construcciones relacionales contrastdesegorque nos diferenciamos de los
“otros” que nos reconocemos como “nosotros”), sifisaen la historia y, por lo tanto, en
constante transformacion. Todo esto hace de larcmegdn de la infancia un proceso

gue no es univoco, sino dindmico y conflictivo... &melo, 2003, p. 4).

y adolescentes. También es fundamental en estamueada el trabajo realizado Sociedad Internationa
para los Indicadores de Infancia (ISCI, por susasign inglés), que disefié la Encuesta Internatciona
sobre el Bienestar de los Nifios International (8yren Children’s Well-Being) que se aplico a nifjos
nifias de 8, 10 y 12 afios; el proposito fue reaoplhtos confiables y representativos sobre la d&la
nifios y nifias y sus actividades diarias, su emgétdiempo, y en particular sobre su propia pericepc
de bienestar. Los resultados se pueden consultat briernational Survey of Children’'s Well-Being,
Mundos de la Infancia, http://www.childrensworldg/index.php.

En Espafa, en el afio 2010 se aplicé el ISCWeB,sctggultados fueron incluidos en el primer informe
de la Infancia en Espafia. Esta informacion estépodible en: http://www.unicef.es/sites/
www.unicef.es/fles/Informe_Infancia_Espana_ 2010 OEF.pd

En el afio 2012 Casas y Bello (coord.) desarrollgaanvestigacion “Calidad de vida y bienestar iiia
subjetivo en Espafia” aplicando una version ajustddzontexto espafiol del ISCWeB a 5943 nifios y

nifias entre 11 y 14 afios de primero de ESO.
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Desde esta idea de lo diverso, se plantea la meckede hablar de “infancias”,
multiples, plurales, en el marco de nuestra corm@eriedad. Asi, los nifios y nifias no
se escapan a estas l6gicas y dinAmicas que lostages desde fendmenos de caracter
global sociales, econdmicos, culturales y politiepslesde situaciones mas especificas
enmarcadas en los contextos inmediatos, familimuoddad, escuela; razén por la cual

es posible pensar la infancia situada y en contexto

Desde la psicologia social (Pichén-Riviere, 19875,vinculos son constitutivos
de sujetos, entendidos como la forma particularacoatda sujeto se relaciona o conecta
con el otro o los otros, creando una red o estractinamica y movil para cada uno y en
cada momento, dando cuenta de sujetos en consliaféetica con la realidad. Son las
relaciones constantes, las interacciones de lagosiyjlas que van configurando las

subjetividades.

La perspectiva sistémica concibe que los sujetids ésmersos en un proceso de
interaccion e intercambio constante con el contextribiendo, interpretando,
elaborando y resignificando permanentemente infoiina incidiendo a su vez en un
campo como un todo. Las relaciones entre el indviglel contexto son constantemente
modificadas como resultado de este intercambimd@liduo es solo un elemento en un
todo cambiante. La relacion crucial entre el indlid y el contexto es reflejada en el

patron de aprendizaje y ajuste mutuo que se hdedesio (Escudero y Rapacci, 2000).

Desde la perspectiva ecoldgica, Bronfenbrenner 7198xpone que la
constitucién como seres humanos es producto adedeaccidn reciproca entre un sujeto
activo, proposicional, y el ambiente que le rodehser de la persona entonces es
moldeado continuamente por los ambientes y valpresentes en un conjunto de
estructuras seriadas o niveles incluyentes como etomicrosistema (actividades e
interacciones en los alrededores inmediatos dersopa), el mesosistema (conexiones
o interrelaciones entre microsistemas como los tlesgéas escuelas y grupos de pares),

el ecosistema (fendbmenos sociales y econémicooquieen en el entorno e influyen
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sobre el desarrollo de la persona) y el macrosst@ontexto cultural, subcultural o de

clase social, ideologias o creencias en el que @stéersos todos los sistemas).

Visto desde la complejidad, el sujeto se constiteye y desde diversas
posibilidades de ser, pensar y actuar en una reglveletos, acciones, interacciones y
determinaciones que constituyen el mundo que habgala complejidad se halla a
nivel micro, como ser humano en tanto biolégicacqiégico, social, afectivo, racional,
a nivel macro en el conjunto universal de la huwhkathiy en la multiplicidad de
relaciones que se instituyen con los pares, comeglio, con los objetos; relaciones
necesarias asumidas en la vida cotidiana que rpuegen desligar entre si (Codina,
2005).

En este amplio abanico aparecen, por ejemplo, umfascias que podrian
denominarse infancias del mercado y de los cecto®erciales, como lo formula Carli
(2006) al referirse a los nifios y niflas cuya vidagcurre entre la escuela, la calle y el
shopping en el marco de una creciente mercantilizaciolosibienes y servicios que se
les ofrecen, los cuales generan una combinacid@eseos, necesidades e investimentos
afectivos mediados por el consumo, con profundasiéactiones en la constitucion de
las subjetividad y las identidades sociales. Egtosesos de homogenizacién derivados
de una cultura global de la infancia y de hetereg@mion por el aumento de la
desigualdad social han generado una gran e iribleedistancia entre las formas de
vida infantil: los que tienen acceso al consuma tps confiere nuevas formas de

distincion socialy aquellos excluidos de la marea del mercado.

De la misma manera, fendmenos como la globalizacgnsurgimiento y
expansion de las tecnologias de la informacionyaeren sujetos inmersos en una red
infinita de informacion que no hace distincion de taracteristicas de los publicos ni de
la informacion. Estas situaciones vulneran la dvisdel mundo adulto del mundo
infantil, tal como era habitual en otras épocas. Habla asi de las infancias
“hiperrealizadas”, donde los nifios acceden facibmea volumenes grandes de

informacion, la infancia de la realidad virtual,| deternet, del Facebook; y aquellas
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“desrrealizadas” o marginales, donde los nifios nlgagantizar su propia existencia y
estan “desconectados” de esta realidad virtual s@damas dispersa y abrumadora
(Ochoa, 2008).

Es igualmente diciente el caracter simétrico o asigo de la relacion entre
nifos y adultos, que desde la perspectiva socigalilasume formas y contenidos
variados que dan cuenta de la dislocacion y/o sierde las posiciones de los sujetos
en la cadena generacional, lo que ha dado origkrs @ebates sobre la “crisis de
autoridad” en la familia, la escuela y la sociedad general por la presencia de
fendmenos como el aumento de la violencia en loswbs intergeneracionales y entre
pares, el crecimiento del trabajo infantil y haktaexpansion de la pedofilia. Las
fronteras entre las edades y el sentido socialtyralide la prohibicién estan permeados
por la crisis de un imaginario de continuidad, desgpe intergeneracional para la

sociedad en su conjunto y de alcances de la reapitidad adulta (Carli, 2006).

Es significativo en este escenario la visibilizacigue han logrado los nifios
desde el discurso de los derechos, lo cual haibomo a crear una determinada
universalizacion de la identidad infantii que hecidido en la trasmutacion o
desaparicion de formas de crianza, pautas de aaign, formas de castigo y ejercicio
del poder de los adultos, quienes quedan expuastasciones judiciales y sociales por
considerarlos violadores de los derechos estableciEs usual en algunos grupos
humanos que los hijos denuncien a sus padres caaerenon hacerlo cuando se sienten

avasallados por éstos.

Situaciones de desempleo, movilidad social descg#adaumento de la pobreza,
caracteristicas de las crisis de tiempos reciehtas producido una brecha mayor entre
generaciones contemporaneas respecto a condiadengada y horizontes de futuro y un
aumento notorio de la desigualdad social dentrdadeisma generacion infantil. Se
produjo asi el transito de una sociedad infantihci@rizada por una serie de formas de

mezcla social a una sociedad crecientemente mapmadas diferencias sociales, en las
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gue muchos nifios crecen en “burbujas” que losralégalos otros y les impiden tomar

conciencia del mundo amplio y diverso en que viven.

Otro fendbmeno significativo es la soledad en la estan creciendo los
pequefios, que no era habitual en épocas anteribeacuerdo con Tonucci (2007), la
soledad es el costo social que grava las comodidadelda vida de los occidentales: el
nifio esta solo porque cada vez con mas frecueadigcetnico, lo cual priva al nifio de
la compafiia de sus iguales en el seno de famil@aeypone a hacer frente por si solo a
todas las expectativas de los adultos con los quearte su existencia. También los
nifos estan solos porque viven prisioneros en sa-ftataleza, afuera estan los peligros,
por lo tanto, se llena de rejas y murallas y saeerecal hijo en ella, inculcandole la
sospecha y la desconfianza frente a todos y tgda@jmente, el nifio ha sido confiado a
una moderna y eficiente canguro: la television.nilo pasa muchas horas frente al
televisor, viendo programas interesantes y otrobaje contenido, sin la compafiia de
sus padres o adultos significativos con los cuglesda establecer un didlogo o
compartir la distraccion: el nifio (a) solo quedapuesto a convertirse, por la
manipulacion que ejercen los anuncios publicitares persuasores de consumo ante

sus padres.

Otro componente crucial en la constitucion del miémo sujeto es el juego:

El nifio vive en el juego una experiencia inusualenida del adulto: la de

enfrentarse por si solo a la complejidad del murdogon su permanente
curiosidad, con todo lo que sabe y sabe hacertazbmlo que no sabe y desea
saber se enfrenta al mundo con todos sus estimsies,novedades, su

fascinacion (Tonucci, 2007, p. 42).

‘Jugar’ significa recortar cada vez un detalle dgdeemundo: un detalle que
comprendera un amigo, los objetos, las reglas;spaao que ocupar; un tiempo que
administrar; riesgos que correr. Con una libertddl t porque lo que no se puede hacer

se inventa. Sin embargo, hoy los espacios de &ss@on reducidos, hay pocos parques
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en las ciudades donde los nifios pueden dar riareltasa su deseo de jugar y muchas
veces en las escuelas tampoco hay lugares aprgmpad® que los nifios jueguen, salten,
corran. Una solucién encontrada por los adultos kenjuegos de consola, los

videojuegos, que los mantienen por horas atadasaaméquina con la que se deben

enfrentar, muchas veces de manera solitaria (Tor2@@7).

En este entrecruce de caminos se esta constituyeisdbjetividad de los nifios hoy,
teniendo en cuenta que ella depende en buena malida vinculos que se establecen
con los otros seres humanos en un marco simbolieoeggloba los elementos mas
representativos de la cultura, las formas de m@acel contexto material, estético y
valorativo, las respuestas de los nifilos como sJjetctivos que construyen y
reconstruyen permanentemente su identidad. Todosalconfigurando lo que se es, se

aprecia, se desea, se quiere, lo que produca#alio vacio existencial.

2.3 Desarrollo humano y calidad de vida

Como ya se ha dicho, el estudio de la calidad da kia ido complejizandose y
alcanzando mayor madurez conceptual y metodolobasia llegar a ser considerada
como un &rea particularizada en las ciencias i cual ha convocado el interés de
pensadores e investigadores de diversas cienciisciplinas como la economia, la
filosofia, la sociologia, la ciencia politica, laigplogia. Cada una de estas areas de
conocimiento, desde sus propios marcos teoricamgeaptuales, desde sus particulares
metodologias, han asumido la tarea de definir o puede entenderse por calidad de
vida y la forma en que se debe dar cuenta de ellgrepos humanos concretos.
Nussbaum y Sen (1998) sefialan que el problemaiaines que estos asuntos estan
debatiéndose en varios campos diferentes cuya doaniudn entre sSi es,
infortunadamente, muy poca. Buena parte de estusteke sobre todo el filoséfico, no
ha tenido mucho efecto en la conformacion de latipal publica en gran parte del
mundo. En este sentido, avanzar en una discusiéndisciplinaria puede provocar
avances en el conocimiento, incentivar nuevas tigagsones conjuntas y presentar los

resultados de forma mas accesible no sélo pargprofesionales de las disciplinas
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académicas mencionadas, sino también para quiemestdecisiones politicas y para

el publico en general.

A estos asuntos tedricos y metodoldgicos se ha dmma conjunto de
consideraciones cada vez mas contemporaneas reldam tanto con la provision de
bienes y servicios relacionados con la supervigedel los sujetos como con asuntos
atinentes a las relaciones y practicas socialssadpiraciones de los sujetos, el medio
ambiente, la seguridad, el acceso a la culturadaacion, etc.

En tal sentido, desde hace unos afios las confaeerie organizaron en
Finlandia Martha Nussbaum y Amartya Sen (1998)esebtema de calidad de vida son
una referencia obligada. Estas fueron convocadasoenira de encontrar una salida a la
practica que se tenia desde la economia: usar auiicador agregado del bienestar
humano el ingreso per capita, lo que dichos aut@esron “burda medida”; y también
para promover la discusion en torno a la consid@nade la utilidad como motor de la
actividad individual, en vez de la calidad de vidasanas.

Estos autores, en cambio, ilustrando su pensameentta reflexion a partir de la
bella anécdota de Sissy Jupe en la noVampos Dificilesle Charles Dickens, sefalan
como “los economistas, los que toman decisione$igad, los cientificos sociales y los
filésofos siguen enfrentando este problema de daegievaluacion, cuando lo que se
requiere saber es como le va a la gente en dis{iatdes del mundo, y lo que realmente

implica hacer esta pregunta” (Nussbaum y Sen, 19985).

Por tal motivo, la proposicion de alternativas anacion de crecimiento
econdémico como sinénimo de desarrollo, condujo r@sigamente al concepto de
“Desarrollo Humano”, de la mano de autores como fiéan Max-Neef (1996),
Amartya Sen (2000) y Martha Nussbaum (2012) —ptar cinas obras clasicas entre la
vasta produccion en este campo de Sen y Nussbaye;-partiendo de la complejidad
del ser humano, buscaron dar a la expresion “ddkdrun contenido que superara la

confinacion de la persona al ambito de lo economitaidentificacion entre desarrollo
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humano y satisfaccion de necesidades materialésguen éste que en algin momento
intentd en vano superar la primacia del crecimieemnomico como orientador de los

procesos humanos y la cada vez mas aceleradaabéStrde la naturaleza.

Es necesario abordar estas discusiones para cotepré® manera mas holistica
y compleja los conceptos de desarrollo humano igahlde vida y aproximarnos a la
idea de hacer posible su comprension o valoraaidgrepos humanos en condiciones
especificas, como lo son los nifios y nifias deribbsie Santa Marta.

Desde la linea de pensamiento que desarrolla dlexiém sobre la calidad de
vida ligada a temas como desarrollo y pobrezasgmmficativos los aportes de Manfred
Max-Neef (1988), quien considera conveniente peakdesarrollo superando la vision
utilitarista y material que ha primado en la ecofamnfara ello propone su teoria de
Desarrollo a Escala Humana, que le permitiria gelsona, mediante la satisfaccion de
sus necesidades fundamentales, alcanzar un alio gea autodependencia, y lo erija
como un ser articulado con la naturaleza y losgmos que emergen de la sociedad.

Se concibe, entonces, a la persona como un serecksidades mdultiples e
interdependientes. Asi pues, “las necesidades hasndeben entenderse como un
sistema en que las mismas se interrelacionan eadtf@n. Simultaneidades,
complementariedades y compensaciones son carticteride la dinamica del proceso

de satisfaccion de las necesidades” (Max-Neef, 1198%5).

En esta nueva alternativa propuesta por Max-N&&g), adquieren una decisiva

importancia:

Las necesidades humanas, pensadas desde categ@iasciales como el ser,
tener, hacer y estar; y, de caracter axioldgicocemafecto, la creacion, la
proteccion, la libertad, la identidad, el ociogatendimiento, la participacion y

subsistencia. De esta manera, el desarrollo deodeebirse desde miradas
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mecanicistas para avanzar a una concepcion masnaymae permita sofiar

con paises y culturas capaces de ser coherentggaomsmas (p. 16).

Es un hecho comprobado que en cada periodo destiarihj en cada sistema
econdmico, politico, social o cultural, se construy adoptan diferentes maneras de
satisfacer las necesidades, pero estas en lo bemiconuy similares en las diferentes
culturas. Podria decirse que en este plano lo fjeeedcia a una cultura o una época de
otra son los satisfactores y los bienes a queese icceso, los cuales estan ligados a las
necesidades manifiestas en un momento dado, reftejde alguna manera el grado de

avance de las culturas.

Otra de las perspectivas para avanzar en la cosipredel concepto calidad de
vida ligada a temas de desarrollo humano es laqada por el economista y filosofo
Amartya Sen (1998), quien determina cuatro conseptsicos sobre los cuales se
puede desarrollar la reflexion sobre el tema, estws funcionamientos,apability —
traducida con alguna reserva com@gapacidad'—, valores vy libertad. Los
funcionamientos representan partes del estado depersona, en particular las cosas
que logra hacer o ser al vivir. La capacidad de pessona refleja combinaciones
alternativas de los funcionamientos que ésta plagtar, de acuerdo con su eleccion.
El enfoque se basa en una vision de la vida ero tanmbinacién de diversos
“quehaceres y seres”, en los que la calidad de daee evaluarse en términos de la
capacidad para lograr funcionamientos valiosos.uAdg funcionamientos son muy
elementales, como estar nutrido adecuadamente, bereaa salud, etc. Otros pueden
ser mas complejos, pero seguir siendo ampliamepteciados, como alcanzar la
autodignidad o integrarse socialmente. En la p@ui@n de estos funcionamientos hay
gran variabilidad en los grupos humanos, y estoifas clave al hacer valoraciones o

mediciones.

La libertad de llevar diferentes tipos de vida sflefa en el conjunto de
capacidades de la persona. La capacidad de uranpatepende de varios factores, que

incluyen las caracteristicas personales y las camls sociales. Desde luego, el
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concepto libertad es problematico, la explicaciotaltde la libertad de un individuo

debe ir mas alla de las capacidades de la vidompary prestar atencion a los otros
objetivos de la persona, por ejemplo, las metasalescque no estan directamente
relacionadas con su propia vida; pero las capaegladmanas constituyen una parte

esencial de la libertad individual.

Para Sen (1999), el éxito de una economia y desaciadad no puede separarse
de las vidas que pueden llevar los miembros dedaedad. Puesto que valoramos no
anicamente el vivir bien y en forma satisfactosi®mo que también apreciamos el tener
control sobre nuestras propias vidas, la calidadida tiene que ser juzgada por la
forma en que terminamos viviendo y por las altévaat substanciales que tenemos.
“Podria decirse que para Sen la libertad es lebpiosid de las personas de ser actores y
agentes activos de su propio desarrollo” (Alkir@)2, citado por Tonon 2006, p. 2), lo
cual esta directamente relacionado con las capdesdque vaya alcanzando a lo largo

de la vida.

Se pueden abordar cuatro puntos de interés ewaualijuzgar las ventajas
humanas: a) logro de bienestar; b) logro de agearidertad de bienestar y d) libertad
de agencia. Aunque estas nociones estan relac®madiee si, N0 necesariamente son

idénticas.

El logro de bienestar de una persona puede coassgecomo una evaluacion
del “bienestar”, del estado de ser de la persamade de su contribucién al pais o de su
éxito para lograr sus metas generales). El ejercientonces, es el de evaluar los
elementos constitutivos del ser de una persontmsvidesde la perspectiva de su propio
bienestar personal. Los diferentes funcionamiedw®sta conformaran los elementos
constitutivos. Esto no implica que el bienestarspeal no pueda comprender la
preocupacion por los otros; ello puede operar nméglialgun rasgo individual. Hacer el
bien puede permitir que una persona se sientaanterealizada, y estos son logros
importantes de funcionamiento, puesto que las &sedé bienestar pueden facilmente

ser externas.
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Los funcionamientos relevantes para el bienestaiavadesde los mas
elementales, como evitar la morbilidad y mortalidegtar adecuadamente nutrido, tener
movilidad, etcétera; hasta los complejos, comdedir, lograr el auto respeto, participar
en la vida de la comunidad, aparecer en publicatisiidez, entre muchos otros. Se
afirma que los funcionamientos hacen el ser depemnsona, y que la evaluacion de su

bienestar debe tomar forma de valoracion de e&tosatos constitutivos.

Si se cambia el propdsito-valor de la comprobadémo bueno que es el ser de
una persona a la valoracion de su éxito en la mtEgde todos los objetivos que tiene
razon de promover, entonces el ejercicio evaluassdel tipo “logro de agencia”. Esto
lleva a la evaluacién mas alla de la propia vidancionamientos de la persona. Se
entiende la agencia, desde el punto de vista d¢28€0), como la posibilidad que tiene
la persona de conseguir unas metas y encarnavatuss que tiene razones para elegir

en el curso de su proyecto de vida.

La libertad de bienestar es la autonomia real depamsona para vivir y estar
bien. Ella representa la libertad de disfrutaratevarios bienestares posibles asociados
al conjunto de las capacidades. La libertad de @ggouede tener una importancia
intrinseca para el bienestar que logra una perdeinactuar libremente y ser capaz de
elegir puede conducir directamente al bienestamiemelo en cuenta que una mayor

libertad puede hacer posible un nUmero mayor deoes.

La importancia potencialmente amplia de la perspecte la capacidad se debe
a que el enfoque se centra en mostrar la fuerZeal@ge un espacio particular para la
evaluacion de las oportunidades y los éxitos indiaies, teniendo en cuenta que en
cualquier calculo social las ventajas individuasesm esencialmente importantes, sin
desconocer que no son simples habilidades resgl@meel interior de una persona:
incluyen también las libertades o las oportunidacteadas por la combinacién entre

esas facultades personales y el entorno politomealsy econémico.
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Martha Nussbaum (2005, 2012), al referirse al amdode las capacidades —en
plural-, las presenta como una aproximacion adtuacion de la calidad de vida y a la
teorizacion sobre la justicia social basica. Esniasno, una forma valiosa de acercarse
al asunto de las titulaciones fundamentales, eafddis por el movimiento de los
derechos humanos. Las capacidades, como los derhahmanos, brindan un conjunto
humana y moralmente rico de objetivos para el deléar en lugar de la “riqueza y
pobreza de los economistas” (Marx, 1844, citadoNamsbaum, 2005). Las capacidades
incluyen los derechos de primera y segunda gereracigando el mismo rol de éstos,
pero el lenguaje de las capacidades brinda magmisidn y complementa el lenguaje

de los derechos.

En cuanto a los derechos fundamentales, la formgadantizarlos desde la
postura de Nussbaum (2005) es pensarlos en térdencapacidades. El derecho a la
participacion politica, el derecho al libre ejergialel credo, el derecho a la libre
expresion, entre otros, sélo pueden ser garantizadas personas si estan presentes en
ellas las capacidades relevantes para funcionadeEs, asegurar un derecho a las
personas en estas areas es ponerlos en capacidiatcmar en tales espacios. En la
medida en que los derechos sean usados para dafijisticia social, no podriamos
garantizar que una sociedad es justa, a menosguapacidades hayan sido alcanzadas
efectivamente. A las personas solo se les habda da derecho cuando existieran
medidas concretas para hacerlas verdaderamenteesaga el ejercicio de tales
derechos, lo cual implica actuaciones afirmativagp@yo institucional del Estado y la

sociedad en su conjunto.

Desde la perspectiva de Nussbaum (2012):

La pregunta clave que debe hacerse cuando se campaciedades y se
evaltan conforme a su dignidad o su justicia basicg qué es capaz de hacer
y de ser cada persona?, el enfoque commibada persona como un fin en si
mismay no se pregunta solamente por el bienestar totaédio, también por

las oportunidades disponibles para cada ser humasid centrado en la
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eleccion o la libertad pues defiende que el bien crucial que las sodesia
deberian promover para sus pueblos es un conjuat@pdrtunidades (o
libertades sustanciales) que las personas pueeégo lievar o no llevar a la
practica: ellas eligen (p. 32)

Este enfoque acentla el respeto a la autonomitogefinicion de las personas,
y se considera pluralisten cuanto a los valores| sostener que las capacidades que
tienen una importancia crucial para las personas dgerencian, ademas de
cuantitativamente, cualitativamente. Por tanto, pueden reducirse a una escala
numerica sin ser distorsionadas, lo que exige par@decuada comprension entender la

naturaleza especifica de cada una de ellas (Nusstz@12).

El enfoque de capacidades también se ocupa dguiidm y las desigualdades
sociales arraigadas, y en especial, de aquellkss fal omisiones de capacidades que
obedecen a la presencia de discriminacion o maiginakn estas situaciones el Estado
y las politicas publicas deben asumir como targanie y primordial el mejoramiento
de la calidad de vida de todas las personas. Uldadade vida definida por las
capacidades que estas pueden desarrollar y epferivamente en su vida cotidiana,

en una situacion politica, social y econémica cetacr

A diferencia de Sen, Nussbaum ha propuesto ursadestCapacidades Humanas
Basicas como enfoque tanto para una medicion catiparde la calidad de vida como
para la formulacién de principios politicos basiapge puedan jugar un rol en las
garantias constitucionales fundamentales. La idefestacar la dignidad del ser humano
y de la vida digna que debe llevar, una vida camc¢ionamiento verdadero humano”
(Marx, 1844, citado por Nussbaum 2005, p. 30). €st&pacidades son las siguientes
(Nussbaum, 2005, 2012):

a) Vida. Toda persona deberia ser capaz de llevarvidaade una duracion
normal; no morir de forma prematura o antes delguyopia vida se vea tan reducida

gue no merezca la pena vivirla.
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b) Salud corporal o fisica. Tener adecuadas condisideesalud, alimentacion y

vivienda.

c) Integridad corporal o fisica. Poder desplazatseithente de un lugar a otro;
estar protegidos de los ataques violentos, inchui@s agresiones sexuales y la violencia
domeéstica; disponer de oportunidades para la aatisih sexual y para la eleccion en

cuestiones reproductivas.

d) Sentidos, imaginacion y pensamiento. Recibir udacacion que permita
desarrollar estas capacidades y un ambiente detalibgara manifestar gustos y

creencias; poder disfrutar de experiencias placanteevitar el dolor no beneficioso.

e) Emociones. Capacidad de amarse a si mismo yartos de estar incluido en
las diversas formas de asociacion humana, de s&idnanza, gratitud e indignacion

justificada

f) Razon practica. Ser capaz de formular una con@epmtel bien y reflexionar

criticamente acerca de la planificacion de la @rouia.

g) Afiliacion. Capacidad de vivir con y para los deméconocer y mostrar
interés por otros seres humanos, de participanvansas formas de interaccion social,

de ponerse en el lugar de otro, de ser respetadaliscriminado.

h) Otras especies. Poder vivir una relacion proximaegpetuosa con los

animales, las plantas y demas especies del mund@ha

i) Juego. Poder reir, jugar y disfrutar de actividadeseativas.

j) Control sobre el propio entorno: 1. politico: podarticipar de forma efectiva
en las decisiones politicas que gobiernan nuegdeg tener derecho a la participacion

politica y a la proteccion de la libertad de exjirey de asociacion. 2. material: poder

80



poseer propiedades (tanto muebles como inmueblesjentar derechos de propiedad
en igualdad de condiciones con las demas perstaras;derecho a buscar trabajo en un
plano de igualdad con los demas; estar protegidgalrhente frente a registros y
detenciones que no cuenten con la debida autasizgedicial. En el entorno laboral,
ser capaces de trabajar como seres humanos, egErdeerazon practica y manteniendo
relaciones valiosas y positivas de reconocimientctum con otros trabajadores y

trabajadoras.

Para Nussbaum, el lenguaje de los derechos yglidgm de las capacidades son

complementarios y enfatizan en la autonomia y éasstbnes de las personas.

Desde las perspectivas de desarrollo humano auaddage calidad de vida, se
concibe a los nifios y niflas como seres con pern@apetencialidad de cambio, con el
derecho de poder desarrollar al maximo sus cap#esdy facultades, para asi poder
disfrutar plenamente de todos sus derechos vy ditbest fundamentales. El desarrollo es
asumido como un proceso permanente de mejora ele¢diar y la calidad de vida de
todos de manera justa y equitativa. Como lo mastdiéa Declaracion sobre el Derecho
al Desarrollo (DDD), adoptada mediante la Resoludé la Asamblea General de las
Naciones Unidas del 4 de diciembre de 1986, elrd@kaes:

Un derecho humano inalienable en virtud del cudbsolos seres humanos y
todos los pueblos tienen derecho a participar erdesarrollo econdémico,
social, cultural y politico en el que puedan reabe plenamente todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, y reefibarse de este

desarrollo (Articulo 1).

Considerando que en la perspectiva del desarrolioano se reconoce que las
personas son, en esencia, seres sociales que nsfonm@an en su crecimiento y
aprendizaje a partir de las condiciones materiglde la calidad de las interacciones
humanas, es indispensable para potenciar su désamtegral un ambiente de

bienestar, de manera tal que sea posible el aadsenes y servicios, asi como a
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relaciones sociales basadas en la equidad, eltoegpal reconocimiento de los otros

como iguales.

En esta linea, el acento se establece en las oomekic que fomentan el
desarrollo de las capacidades humanas y su usdirees productivos, recreativos,
culturales y politicos, considerando que la calidadvida requiere de los llamados
bienes tangibles (alimentacion, salud, viviendagréso, recreacion) e intangibles
(libertad, seguridad, justicia social, identidagnt&gdo de pertenencia, ciudadania

dialogica y participativa, entre otros).

Cuando el desarrollo humano, y no solo el desarembndémico, se convierte en
la meta a lograr por las sociedades democratioegers como propdésito el bienestar y la
equidad. Tal como se ha expuesto, el bienestalcaaza si los ciudadanos logran el
despliegue de las capacidades humanas necesadagdigfautar y participar de la vida
social de manera digna y realizando sus propiogeptos de vida. Al respecto, Sen
(2000) dice:

El desarrollo puede concebirse (...) como un prodesexpansion de las libertades
reales de que disfrutan los individuos, y no samae un asunto de renta o de
riqueza; las libertades individuales son el aswe#ntral del desarrollo, lo cual
supone la (...) expansion de las capacidades deelasmas para llevar el tipo de

vida que valoran (p. 34).

La perspectiva del desarrollo humano es un comp@ipara la construccion de
sociedades mas justas y equitativas, sin querafiique eliminar la particularidad y la
diferencia, para lo cual es indispensable una meigtribucion de la riqueza y del

capital cultural.

En consecuencia, las politicas publicas son urorfagsencial del desarrollo

humano si se construyen en el marco de la equgdadntizando a los nifios y jovenes
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la ampliacién de las oportunidades para ejercedstechos, participar en la vida social

y realizar su proyecto de vida.

Desde el amplio espectro de reflexiones en eliortele las ciencias sociales, se
plantean elementos cruciales para seguir trabajandoentusiasmo y profundidad la
calidad de vida de los nifios y nifias en cuantotéateis significativos de cualquier
comunidad o sociedad, y merecedores de vivir anad en condiciones de dignidad,

bienestar y felicidad.
2.4 Enfoque de derechos

A partir de 1989, con la puesta en vigencia dedav@€ncion sobre los Derechos
del Nifio (CDN), emerge una nueva representacionmalsae los nifios que se ha
constituido en paradigma para analizar, interprgtdar respuesta a sus condiciones de
vida al considerarlos sujetos de derecho, intemtadd esta forma asegurar la
supervivencia, el desarrollo, la proteccion y stigig@acion efectiva en la sociedad. La
ratificacion de la CDN por los diversos Estadosabanentado la visibilizacion de la
infancia y ha provocado la produccion de mdultiptegumentos en instituciones y
organizaciones de caracter publico y privado queingican y promueven estos
derechos.

Es significativo que todos los paises de Américéinkay el Carib& hayan
ratificado la CDN, lo cual constituye un avancengigativo en relacion con la falta de
reconocimiento de los nifios y las nifias como ssijdéoderecho, activos y deliberantes;

sin embargo, gran parte de los esfuerzos se higmddir-con mayor o menor éxito— a la

12 América Latina y el Caribe esta conformado partigua y Barbuda; Argentina; Bahamas; Barbados;
Belice; Bolivia; Brasil; Chile; Colombia; Costa RicCuba; Dominica; Republica Dominicana; Ecuador;
Salvador; Granada; Guatemala; Guyana; Haiti; Hasjudamaica; México; Nicaragua; Panamé;
Paraguay; Per(; San Kitts y Nevis; Santa Lucia; S&ente y las Granadinas; Surinam; Trinidad y

Tobago; Uruguay; Republica Bolivariana de Venezuela
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adaptacion del sistema legal, a la construccidpatiticas publicas, a crear mecanismos
de coordinacion y administracion, a ubicar recurgogesupuestales, implantar
mecanismos de vigilancia, a la recoleccion de déosapacitacion y sensibilizacion de
funcionarios y sociedad civil y a fijar mecanisnu#s colaboracion intersectorial, entre
otras acciones. Esta formalizacion de los derectesvinculada de las estructuras
sociales, econdmicas, politicas y culturales qpeockicen las enormes desigualdades
en las condiciones de vida de los diferentes grijposanos, evidencia que, a pesar de
los significativos esfuerzos, en el continente @@tientes problematicas que afectan de
manera profunda la vida presente y las posibilidaterealizacion futura de los nifios y
nifias, cuyos derechos en la practica —de manecaeinee— se desconocen, niegan o
atropellan impunemente. Siguiendo a Bourdieu (198&do por Pilotti, 2001), lo
sefialado podria caracterizarse como la “circuladénun texto sin su contexto”,
situacion que obstaculiza la fluidez de lo que esieor denomina la circulacion

internacional de bienes culturales.

América Latina y el Caribe, a pesar de sus avasices crecimiento econdmico,
continla siendo la parte mas desigual del plangtssus nifios y nifias estan
desproporcionadamente afectados por la pobrezacyel@ente brecha entre ricos y
pobres. Escondidos detras de los promedios nae®mple muestran avances para las
nuevas generaciones, se encuentra el 63% (aproximeade 83 millones) de nifios y
adolescentes que sufren algun tipo de pobrezandegta por las privaciones que
afectan el ejercicio de sus derechos (CEPAL-UNICHF,0). Por ello, de acuerdo a
Jelin (1996, citado por Pilotti, 2001), la elabadacy promulgacion de normas de
igualdad son politicamente significativas dado peemiten combatir la discriminacion,
afirmar la individualidad y poner limites al podeero son insuficientes para resolver

por si solas la variedad de formas que adquietedagualdad en la realidad social.

Asimismo es urgente, como dice Casas (1998), “aampaeconstruir aquellas
representaciones adultas socialmente compartidas;es muy arraigadas e inflexibles,
que se resisten a reconocer las capacidades yhderee la infancia y su ejercicio

(quizé porque ello hiere un cierto orgullo adult()” 40). Nuestra actual etapa historica
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exige abocarnos de lleno a una promocion de lasctes de toda la poblacion infantil,
a un reconocimiento de la infancia desde la prppiapectiva de la infancia. Solo una
infancia consciente de sus derechos y responsaldecpn los mismos va a poder ser la
nueva infancia hacia la que est4 apuntando la Gaidre de las Naciones Unidas.

La introduccion de la perspectiva de los dereclokeomprension de la vida
de los pequeiios ha provocado al interior de lascige sociales el surgimiento de un
nuevo enfoque tedrico que asume a los nifios comeoeacsociales que interactlian con
otros actores y grupos sociales, y a la infancmmacan elemento permanente de la

estructura social.

Considerar a la infancia como categoria sociakjezsr, como un componente
estructural estable e integrado a la organizacefad/ida social, asi sus miembros se
renueven permanentemente, permite dotarla de ddatgnliberarla de su posicion
subordinada, o de la concepcion de sus miembro® qooyectos de persona, dando

lugar a su reconocimiento como fuerza social ateu@aitan, 20062).

Asumir a los niflos como actores sociales implicamecer que aunque su vida
se desarrolla sobre todo en el ambito de lo privaskno de la familia—, estos actlan
desde el mismo momento de empezar a existir, alfivendel entorno y obligar a hacer
cambios en relacion con ellos, y al irse introdode paulatinamente en el mundo
social, intervienen también en él. Estas relaciormesm los otros empiezan
tempranamente e implican una demanda por el recom@do que inicia con las
protestas manifestadas por el llanto y continda elocomportamiento rebelde de los
adolescentes que buscan llamar la atencién y defemd espacio propio. Los nifios
como grupo social actian e interactian con otragpayr sociales, modificando,
construyendo y contribuyendo a los cambios en ¢&edad, a la vez que son afectados
por ellos, en proporciones distintas a los adultesp de manera semejante a los otros

nifos.
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En una sociedad abierta, los nifios son igualmebiertas y transfieren
experiencias de un espacio a otro de donde tramssurexistencia, creando una cultura
propia, ampliamente compartida y configurando @piar vision del mundo. Todo ello
provoca cambios en la forma de ser nifio, que akargconfiguran la definicion de
infancia, entendida ésta como una condicion comlounto de individuos que se
encuentran por debajo de una determinada edadngastran una serie conductas que
se atribuyen socialmente al hecho de ser nifio{@aremomento histérico y en una
sociedad determinada.

El hecho de entender a los nifios como los “atunapaaes”, conlleva una falta
de reconocimiento de su capacidad de actuar eerreinb de lo publico y limita su
voluntad de emprender acciones independientes eieotss por efecto de la
socializacion— de su responsabilidad limitada. €lto se hacen visibles cuando sus
comportamientos son considerados disruptivos ywiranos a la imagen de inocencia y
vulnerabilidad construida socialmente, lo cual hqae sean reprimidos, silenciados o

expulsados al margen.

Considerar a los niflos como actores sociales impéiddea de que no son ni
inocentes vulnerables ni salvajes dafiinos que eeguicontrol (Ennew, 1993, citado
por Gaitan, 2006). Son personas en todo el semt&lda palabra, con derechos y
responsabilidades crecientes, respecto de los scukdben operar los principios de
igualdad y diferencia de igual manera que operala [E&r0S Qgrupos sociales, que

también son minoritarios en la sociedad.

Un paso decisivo en la concrecion de los dereches la consideracion de los
nifos como actores sociales es el proyecto impalseat Tonucci (2007) conocido
como “La ciudad de los nifios”, que busca, a paeir Consejo de Nifos, construir e
impulsar iniciativas con base en sus intereses cgsmades para proponerlas a los
gobernantes con el fin de elevar su calidad de yitlacer mas gratificante y feliz el
curso de su existencia en la ciudad. Esta ini@atiwo lugar en la ciudad de Fano

(Italia) y se ha extendido por el mundo; actualrdrdy una red conformada por 100
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ciudades italianas, 20 pequeias ciudades espafidas ciudades argentinas, Buenos
Aires y Rosario, que propician la participacionlrda los nifios en la esfera de la

construccion de politicas publicas.

La perspectiva de derechos recoge los principiastgados en la CDN y los
compromisos nacionales e internacionales surgigogsia como el pacto mundial,
pactos regionales, programas de accion a favoradenfancia y deméas acuerdos
(convenios sobre explotacién sexual comercial, esstonl, trabajo infantil, vinculacion a
grupos armados, entre otros). Colombia ha sustodos estos mandatos y los ha
ratificado en la Constitucion Politica de 1991] &y de Infancia y Adolescencia (Ley
1098 de 2008) y la Politica Publica para la Printefancia.

A partir de este marco cambia de manera radicanaepcion de los nifios y las
nifias, quienes son asumidos como sujetos de dergalm como objeto de compasion;
se establece el interés superior del nifio como ipeefmasica al momento de tomar
decisiones relacionadas con su vida y bienestarpssidera a la familia, la sociedad y
el Estado como corresponsables del cumplimienteutederechos; se les considera
como sujetos participantes y constructores de spigrvida, no como objetos o
receptores pasivos; se asume la proteccion integralabarca a todos los nifios sin
ninguna discriminacién y amplia las dimensionesie®arrollo a tener en cuenta en la
formulacidén de politicas o programas en su favetoEsignifica un salto cualitativo de
las necesidades a los derechos exigibles, quecanptia nueva ética en la que todo nifia
0 nifio nace con iguales derechos, sin excepci®,cl@les son intrinsecos a su
existencia, y es deber de los adultos —cualquiesiasa condicidbn— garantizar su pleno

ejercicio.

Si queremos seguir avanzando por la ruta de lechdes de los nifios es preciso
tener ademas en cuenta lo planteado Sanchez (2004):

La constitucion del nifio en sujeto de derechssalgo que no se declara, y su

simple declaracion ejerce pocos efectos. El proalseguira siendo el mismo:
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si los derechos son derechos de la persona, adalidy atributos del sujeto
¢,como se forman subjetivamente en el nifio sus lues@c. Por lo demas, un
nifio sélo esujetode derechos en la medida que se constituye cdnen u

ejercicio; de lo contrario setdular de derechosy por mucho que se declare y
se le repita que es sujeto de derechos, mientra®sn@jerce, jamas sera
realmente sujeto. S6lo en la medida que se ejdiegan los derechos a

convertirse en cualidades personales del sujetd®243248).

La investigacion sobre calidad de vida de los nifingias a partir de sus propias
condiciones de existencia puede ejercer la dobleidn de ejercicio de sus derechos y

constitucién subjetiva de su real valia como sujetolerechos.

2.5 Perspectiva de Género

La perspectiva de género asume que aunque los wiffas nifas comparten
muchas oportunidades y necesidades, también tipotmcialidades, necesidades vy
oportunidades diferentes, en una sociedad en laagneexisten probadas condiciones

desventajosas y una posicion de inferioridad aeuger (Facio y Fries, 2000).

La perspectiva de género incluye elementos sociglesulturales que
condicionan las identidades femeninas y masculitas, roles, las relaciones, el
significado social y politico que adquiere la d#fiecia bioldgica del sexo, lo que a su
vez se ve reflejado en ofertas diferentes de desvipara nifios y nifias. Género
constituye, pues, el significado sociocultural yitep que adquiere, en el tiempo y en

el espacio, la diferencia biologica de sexo.

Una de las ideas centrales es que los modos darpsestir y comportarse de
ambos géneros, mas que tener una base naturahrgabie, se deben a construcciones
sociales que aluden a caracteristicas culturalgsigoldgicas asignadas de manera
diferenciada a mujeres y varones. Por medio dasighacion, a través de los recursos

de la socializacion temprana, unas y otros incempaiertas pautas de configuracion
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psiquica y social que hacen posible la femineiddngasculinidad. Desde este criterio,
el género se define como la red de creencias, saggopersonalidad, actitudes,
sentimientos, valores, conductas y actividadesdifieeencian a mujeres y varones. Tal
diferenciacion es producto de un largo proces@hdst de construccidén social, que no
s6lo genera diferencias entre los géneros femgnmasculino, sino que, a la vez, esas

diferencias implican desigualdades y jerarquiaseearnbos.

La cultura favorece una perspectiva sexuada, quigalio amplia posibilidades
para el desarrollo a través de actitudes y commietgtos discriminativos para
la nifia. Las desigualdades de género constituyerefiejo de las diferencias
en los roles sociales de hombres y mujeres, congudebicacion relativa en

funcidn del acceso a los recursos y al poder (Bd882, p. 26).

Esta perspectiva implica entender que los varomegjgres tienen necesidades y
riesgos diferentes en funcion de la socializacaimo de la falta de oportunidades y

servicios en la comunidad.

El reto para una politica de infancia que promukvecalidad de vida, es
reconocer las desigualdades e inequidades de géngnmponer alternativas que
permitan una igualdad de oportunidades y un resgapidativo de los derechos de nifas

y nifios, superando la discriminacion historica mds mujeres.

A manera de conclusion

El contexto tedrico presentado y la necesaria eu@bugue ha tenido el concepto
desde su primera alusion en 1932 por parte de Pigiounero de la economia del
bienestar, conduce a aportar desde esta tesisefin&cidn que contribuye a enriquecer
la discusion actual y a introducir elementos quengan avanzar en la comprension de
los seres humanos en quienes se investiga la dalelaida. En consecuencia se afirma

que:
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Cuando se aborda el conocimiento de la calidaddie (€V) se intenta comprender
de manera compleja como el devenir de una persstaangarcado por condiciones
externas (econémicas, culturales, sociopoliticdgca&tivas, ambientales, entre otras)
que favorecen o entorpecen la expansion de sudaliles, el despliegue de sus
capacidades y sus oportunidades de agenciamiento perspectivas de desarrollo
humano; y a la vez se estudia como éstos y otnpsctss (relacionados con el
proyecto de vida, los valores, los vinculos afegjMas aspiraciones, los intereses,
los deseos y las biografias particulares) incidetagoercepcioén que la persona tiene
sobre su propia vida y la satisfaccion o insat@fac que experimenta en distintos
ambitos de la misma, expresada en juicios y estafdmsivos positivos y negativos
presentes en la vida cotidiana, como manifestadiéra subjetividad (Mieles y
Tonon, 2012).

La evaluacion de la calidad de vida constituye deolos indicadores mas
importantes del desarrollo humano de una sociedadytorgar importancia a las
experiencias de vida cotidiana de las personas allasde aquellas condiciones
definidas como "adecuadas” por los expertos. Alaapla experiencia vital se conocen
las carencias y las potencialidades y la relacidineela esfera individual y social,
materias fundamentales en el campo de las polindaticas en las que se requiere
atender a la prevencion y promocion desde enfogués interdisciplinarios,
interprogramaticos e intersectoriales que promudsaacalidad de vida y construyan

bases sdlidas para el cambio social positivo.

A 23 afios de haber sido promulgada la Declaraciéieriacional de los
Derechos del Nifio, se esta muy distante de queifms y las nifias puedan ejercerlos
en la vida cotidiana como parte de su constitusidrjetiva en tanto sujetos de derecho.
La investigacion de la calidad de vida estd estnmemte ligada al cumplimiento y
comprension de estos derechos y a la consideraeidos nifios como ciudadanos en
ejercicio e integrantes de la estructura sociadedda consideracion de la participacion
como aspecto inherente al significado politico dehcepto. Ello implica construir

creativamente espacios y formas de trabajo queigieapla participacion real de los
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nifos y nifias en la evaluacion de aquello que ledyte bienestar o malestar, y en la

elaboracion de alternativas que potencien su pdesarrollo como seres humanos.

Asumir la perspectiva de género permite ampliamisada para indagar y
comprender cdmo las personas —en este caso las yiftgs nifios— van encarnando
reglas, valores, formas de actuacion, que hacda garsu constitucion subjetiva desde
el sentido que van construyendo de lo que es s@rmwardn y las relaciones que se
producen entre ambos. Ello alude procesos poljteosales, econdmicos y culturales
que convierten la diferencia sexual en la basa desigualdad de género, que limitan el
acceso equitativo de mujeres y hombres a los regurbmentando desventajas
significativas para las mujeres, con claras ingglicnes en su calidad de vida. Ello sin
descartar que en estos casos intervengan factome ta clase social, la edad, la

condicion étnica, entre otros, que dificultan hageralizaciones.
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CAPITULO 3: DISENO METODOLOGICO

La infancia tiene sus propias maneras de ver,
pensar y sentir; nada hay mas insensato que

pretender sustituirlas por las nuestras”

Jean-Jacques Rousseau

Este capitulo da cuenta de la construccion de dpuaista metodologica para
responder a las preguntas y objetivos de la irgaadtin. Parte de sustentar el paradigma
cualitativo en que se inscribe y el tipo de imgzstion definido como un estudio de
caso; continua con la presentacion de los partitgsa la descripcion de las etapas
seguidas en el proceso de investigacion, las t#endisefiadas para lograr una
comprension de la calidad de vida en sus dimensiohgetivas y subjetivas, el tipo de
andlisis seleccionado para el tratamiento de larimfcion, los criterios de rigor

metodoldgico, y culmina con los fundamentos étopas guiaron el trabajo.

3.1 Perspectiva metodologica

En coherencia con el propésito de abordar aspeabjstivos y subjetivos de la
calidad de vida, la complejidad del concepto ydeesidad de promover la participacion
de los nifios y nifias como sujetos de estpéiesé la propuesta metodoldgica enfatiza
en la necesidad de avanzar hacia una concepcionintéggal de la persona para
responder a la necesidad que tenemos “no de sabrswmo de saber vivir, lo que
implica otra forma de conocimiento, un conocimiecbonprensivo e intimo que no nos

separe y antes bien nos una personalmente a lestugiamos” ( Santos, 2009, p. 53).

Ello en razén a que ha sido caracteristico end@tia de la ciencia la excesiva
parcelacion del ser humano para su estudio y,raagespecificos de investigacion en

ciencias sociales —como es el caso de la calidaddde, el privilegio de instrumentos
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de investigacion de aplicacion relativamente agimo los test, cuestionarios o
encuestas, tal como se ha planteado en este traipagoreducen la riqueza de la vida de
las personas a unas cuantas dimensiones que psgpender, en muchos casos, mas a
intereses institucionales que de los investigad(@astos, 2009). Esta perspectiva que
se enmarca en una mirada positivista del conoctmiestablece una dicotomia entre el
investigador y su objeto de estudio, que para &b ¢ la investigacion en calidad de
vida, asi como para las ciencias sociales, sonlsmgnte, seres humanos investigando

a seres humanos.

La necesidad de comprender de manera mas holiatigda de las nifias y los
nifios participantes, implicé un desafio epistemicldgy metodoldgico, en cuanto se
requeria avanzar en la comprension del sentidgnifsiado que éstos dan a su propia
vida, asunto clave en el estudio de la calidadidie, asi como atender a la complejidad
creciente del concepto. Ello implic6 asumir nue¥asmas de conocimiento y
procedimientos de investigacion compatibles con palradigma comprensivo-
interpretativo o cualitativo, que permite la couostion de un “conocimiento

intersubjetivo, descriptivo y comprenhensivo” (202009, p. 30).

Desarrollar estudios cualitativos implica “la rpetacion de la subijetividad
como espacio de construccién de la vida humamajvandicacion de la vida cotidiana
como escenario basico para comprender la realidaw-sultural e historica y la
intersubjetividad y el consenso, como vehiculos @aceder al conocimiento valido de
la realidad humana” (Guardian-Fernandez, 2007,1R), Icircunstancias relacionadas
con el sentido de los estudios en calidad de vida.

Otras caracteristicas de la investigacion cualdagplanteadas por Taylor y
Bogdan (1994) también se consideraron pertinentga gl presente estudio: ser
inductiva, relacionarse mas con el descubrimientoely hallazgo que con la
comprobacion o verificacion; ser holistica, asumairsituacion o escenario en una
perspectiva de totalidad, como un todo integrak qbedece a una logica propia de

organizacién, de funcionamiento y significaciony seteractiva y reflexiva, con
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investigadores sensibles a los efectos que cawdap Bs personas que son parte del
estudio; ser naturalista, quien investiga tratacol@mprender a las personas dentro del
marco de referencia de ellas mismas; ser libresenomponen visiones o perspectivas
previas; ser abierta, no se excluyen la recolecgiénalisis antagénicos ya que todas
las perspectivas son valiosas, todos los escenapessonas son dignos de estudio; ser
humanista, buscando acceder por distintos mediosprivado o a lo personal como

experiencias particulares, captado desde las pEoOTEyS, concepciones y actuaciones
de quien los protagoniza; ser rigurosa ya que quimmestiga debe resolver los

problemas de validez y confiabilidad por las viadadexhaustividad (analisis detallado

y profundo) y del consenso intersubijetivo (intetpcen y sentidos compartidos).

En esta perspectiva, al centrar la mirada investa en la
comprension/interpretacion, se entiende por elleratuentro de nuevas y mejores
maneras de ser, estar y relacionarse y/o de vel mmindo mas potencial que carencia
(Ricoeur, 2003); igualmente se alude a eventosOgi@s en los cuales los
interlocutores se ponen en juego por igual y dal salen modificados; se comprenden
en la medida en que son comprendidos dentro deotimohte tercero, del cual no

disponen, sino en el cual y por el cual son digmsg®/attimo, 1991, p. 61).

Asi mismo, se hace referencia al “caracter intéatik® de todo conocimiento y
al hecho de que toda comprension de lo humanea&a sobre una comprension
previa, que es su condicion de posibilidad” (Herre2009, p. 159). Es por ello
importante destacar que la comprension es un rfasglamental de la existencia, y el
ambito en el cual se da la experiencia humana gsiipta entender la forma como las
personas hablan de si mismas, expresan, simbgligamifican su propio mundo en un
didlogo que da sentido a las propias acciones 3salé los otros. Es asi como los
fendmenos de la vida cotidiana, se convierten &vaates para la investigacion en
tanto es posible acceder a ellos a través del neas@ntersubjetivo, lejos de la

instrumentalizacion de las personas.
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En este contexto, la investigacion cualitativa de#lada privilegio la
experiencia y las formas de enunciacion de lo®:if nifas participantes para
describir, explicar, comprender y por tanto consttanocimiento sobre su calidad de
vida, ello implico la utilizacion y recogida de ugean variedad de materiales que dan
cuenta de las rutinas, las situaciones que lesuperd bienestar y malestar, las
evaluaciones, percepciones, aspiraciones, expagayi los significados que dan a su
vida, saberes que se ponen en diadlogo con otragnplogo y con el acervo teérico

construido en las ciencias sociales que han esldistos mismos fendbmenos.

Ademas de la necesidad de avanzar hacia la coasiderde nuevas formas de
investigacion los estudios sobre calidad de vida oucluyen la poblacion infantil
requieren también transcender la mirada adultagyygosi bien, es un concepto muy
popular, que se ha estudiado en diferentes cam@aaplicacion y poblaciones, los
estudios sobre calidad de vida en nifios y niflasuegran mayoria han tomado al nifio o
nifia solo como objeto de estudio, en cuanto larinécion se toma de manera
coyuntural o a través de los adultos ya sean padrasstros, cuidadores o hermanos,
desconociendo el sentido politico del concepto muglica la participacion de los

involucrados (Casas, 1998).

Esta tendencia se esta revirtiendo a partir del miterpretativo dado por las
ciencias sociales en la década de los afios 60,pgsibilitd reconocer una mayor
agencia en los sujetos sociales, asi como certiateees en la conformacion de las
subjetividades. Se destacan algunos trabajos quoblepratizan sistematicamente
consideraciones relativas a la nifiez como catedpsiarica y socialmente construida, y
se preocupan por comprender por derecho propiaéss, actividades y experiencias
cotidianas de los nifios y las nifias (Saporiti yitlg 1990; Caputo, 1995; Stephens,
1998; Nunes, 1999; Gaitan, 1999, 2006, 20062; Hiietd, 2002; Cohn, 2005; Enriz,
2006; Tassinari, 2007; Garcia y Hecht, 2009; emtiit@s). Tal como lo plantean James y
Prout (1997), ellos y ellas en cuanto integrantedadestructura social, son sujetos
sociales activamente involucrados en la constracd® su propia vida, la de aquellos

gue los rodean y de las sociedades en las que.viven
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De hecho, investigaciones con nifios y las nifias desmostrado que tienden a
ser mas maduros, mas rebeldes o mas activosqie Ilms adultos suponen “pero no se
tiene constancia de ningun estudio que concluyal@@videncia de que los nifios son
mas inmaduros o «infantiles» de lo que podriampsras’ (Fine y Sandstrom, 1988, p.
72). Por evidencias como estas es que cobra samtidoevo paradigma sobre la nifiez
—que esta a la base de esta investigacion— cuydsnidos son variables, pero que
puede ser caracterizado como tal, en la medidaengl®ba una serie de caracteristicas

tipicas como son:

a) se propugna que niflos y nifias sean sujetos ddi@ster se b) que
constituyan, ademas, las unidades de observacjdmye puedan hablar con su propia
voz sobre sus experienciah;que se contemple la nifiez como parte de una astauc
social dadag) que se estudie a nifios y niflas desde una dimepisaéante, y no solo en
tanto futuros adultosf) que sea la nifiez contemplada desde una perspectiva
intergeneracional (Brannen y O’Brien, 1996). Jaméxout (1997) afladen a éstas las
deg) caracterizar la nifiez como construccion sociadrmonente estructural y cultural
de las sociedades (no negandose al tiempo su eaddiciogico y natural)h) el
reconocimiento de la relacion existente entre feeniy otras categorias sociologicas
como el género o las clases socialg$a consideracion de nifios y niflas como agentes
activos en la construccion de su vida sog)ala idoneidad de los métodos cualitativos
para el estudio de la misma vy, finalmerkela presencia de una «doble hermenéutica»
que vincula este nuevo paradigma con la tarea clnséruccion de la nifiez en las

sociedades modernas (Rodriguez, 2007).

Con esta nueva vision de la nifiez se reconocagdacidad de agencia de los
nifos, normalizandolos como sujetos de investigaeid relacion con los adultos. Sin
embargo, hay que admitir que los nifios no son auljetuiparables a los adultos en
tanto sujetos de observacion. En la mayor parteglecasiones esta particularidad se
traduce en tres grandes desafia}:los que derivan de sus propias capacidades

cognitivas y discursivasp) la cuestion insoslayable de que el investigadopaana
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posicion asimétrica frente a los chicos por suigropndicién de adultd, pero también
c) los que tienen que ver con la consideracion g®ldacion infantil como un grupo de

poblacion reservado o protegido (Rodriguez, 2006).

Estos retos se asumen en la presente investigaeéde el enfoque de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).etedo en cuenta las tres “P”, tal
como lo plantea Rodriguez (2007): provision (dotarlos participantes de las
condiciones y recursos necesarios para que sergreiedémodos y puedan desarrollar
las actividades), proteccion (evitar siempre rigsfigicos o psicolégicos innecesarios) y
participacion (escucharlos, permitir y potenciareswnciacion a través de diferentes
formas y lenguajes). Cada uno de estos aspectavidencia en los desarrollos

siguientes de este informe.

Lo planteado anteriormente sobre lo que conll@@ehinvestigacion con nifios
y nifas, tal vez sea de conocimiento de muchosstigaglores, sin embargo, en lo que
se refiere a como afrontar esto en la practicadessr, los tipos de investigacion,
técnicas o instrumentos utilizados ha sido poarddnlo. Tal vez se haya considerado
que existe suficiente variedad de técnicas, perobasta con hacer una simple
adaptacion de técnicas, por cuanto como se ha ,diEhonifiez tienen unas
consideraciones particulares que deben ser compeendy asumidas en una
investigacion cuando se hacen los nifios y nifias y nsobre ellos/ellas, como ocurre

con frecuencia.

3.2 Eltipo de investigacion

Como disefio de la investigacion se elige el Esetaé Caso, por considerarlo

una propuesta que permite profundizar en la conspyerde las dimensiones y aspectos

'3 Es preciso tener presente la asimetria o breamerggional como un determinante de la investigacion
en la medida que marca toda iniciativa teodrica dodwdgica. Incluso cuando se plantea una
investigacion “desde el punto de vista de la inf@hdo que se ofrece es una reconstruccion adidtéa

perspectiva de los nifios (Honnig, 1999, citadoRmdriguez, 2006).
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relacionados con la calidad de vida del grupo @eswy nifias seleccionado. Tal como lo
define, Stake (1998, p. 11), “el estudio de casel estudio de la particularidad y de la
complejidad de un caso singular, para llegar a cenger su actividad en circunstancias
importantes”, asi, “el cometido real del estudeadso es la particularizacion, no la
generalizacion. Se toma un caso particular y sgalla conocerlo bien y no

principalmente para ver en qué se diferencia deotoss, sino para ver qué es, qué
hace...” (P.20). Se trata de apreciar la unicidadosnpalejidad del caso especifico

(Creswell, 1998; Guba y Lincoln, 1985; Merriam, 899take, 1998).

Igualmente, esta eleccion responde a lo plantpadd’in (2003) en el sentido
de ser una metodologia apropiada para investiggacsbnes grupales en las que no es
posible separar variables del fendmeno de su cimtermo ocurre con los estudios
sobre calidad de vida, en los que es necesario reoiigr el significado de una
experiencia para sus protagonistas, no para gqueéarsa experiencia como tal, sino,
para intentar mediante ella una comprension debnfiemo en estudio, tal como lo
expresa Pérez (1994).

En esta perspectiva, Walker (1983) define el estdéi caso haciendo hincapié
en el caracter vivo y dinamico del objeto examindgloestudio de unos incidentes y
hechos especificos y la recogida selectiva de nmdoidon de caracter biografico, de
personalidad, intenciones y valores, permite al bueealiza captar y reflejar los
elementos de una situacion que le dan significasiantos relevantes en la investigacion

sobre calidad de vida.

Se escogio también el estudio de caso porque peesdégunas ventajas para
estudiar el tema abordado, tal como lo plantea |Azzé005):a) la posibilidad que
brinda de estudiar eventos humanos y acciones e&nasos naturaledy) proveer
informacion de varias fuentes y durante un periga® permite un estudio holistico de
redes sociales y de la complejidad de la accidrakpsus significados;) proporciona
un panorama de los vaivenes de la vida sociall érerapo y el despliegue de los

patrones de la vida cotidiana tal como ésta cam)iggermite cierta generalizacion
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tedrica que implica el surgimiento de nuevas imggriones o0 conceptos o la
reexaminacion de otros conceptos e interpretacialeesormas innovadorag) los

resultados de los estudios de caso pueden ses péila el establecimiento de politicas
publicas, y las experiencias encontradas son aghadas para refinar acciones y

expectativas.

Asi mismo, es relevante para este estudio el ear@etrticipativo y dialdgico
gue implica un estudio de caso en cuanto es négeBderactuar, provocar la
conversacion, la argumentacion, el relato de e&peias, para develar las percepciones,
las vivencias y los significados que las persomastcuyen en los contextos en los que
transcurre su existencia, asuntos cruciales eorfgprension del fenémeno en estudio.
Como precisa Stake (1998, p. 44)ara perfeccionar la busqueda de comprension, los
investigadores perciben lo que ocurre en clavepiodios o testimonios, representan
los acontecimientos con su propia interpretacioecti y con sus historias, por ejemplo,

relatos”.

Stake (1998) establece tres tipos de caso: ehseirtd, el instrumental y el
colectivo. El estudio intrinseco se realiza pamteeder un caso en particular. En el
estudio instrumental un caso particular se exarpara proveer ideas en torno a un
problema o refinar una teoria. El caso desempefipapel de apoyo, facilitando el
entendimiento de algun problema. Su eleccion 4 de que hay expectativa por
avanzar en el entendimiento de intereses tedricqwacticos mas alla del caso
especifico. Y el estudio de caso colectivo seyee cuando los investigadores pueden
estudiar un nimero de casos coyunturales para eaanas fenbmenos, poblacion o

condiciones generales. Es la estrategia de indagadiensiva de varios casos.

Desde la clasificacion de Stake (1998), esta iilgastHn se constituye como un
caso de tipo instrumental, en el que a través dgrupo de nifios y nifias reducido que
representan caracteristicas propias de la pobladeto de interés, en este caso los
nifos y nifas de clase media de la ciudad de Sdatta (Colombia), estudiado de

manera intensiva, se busca una comprension a tiellas perspectivas tedricas actuales
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de la calidad de vida, las cuales lo presentanocam constructo complejo y

multidimensional.

3.3 Los nifios y nifias participantes en la investigan

El caso estuvo conformado por una muestra intead@on(Hammersley y
Atkinson, 2001), compuesta por 6 nifios y 6 nin&3 éhtre 7 y 10 afios pertenecientes a
estratos 3 y 4 de la ciudad de Santa Marta. A goation se presenta la descripcion de

algunas caracteristicas de la poblacion selecc@énad

Tabla 1
Nifios y nifias participantes en la investigacion

Nombre del Edad | Estrato socio-| Grado de Tipo de institucién Comuna
participante econdémico | escolaridad educativa de
(seud6nimo)* residencia’
1. Ana 9 4 4 I.EA. Privada bilinglie, 4
laica

Jornada extendida

2. Lila 10 4 5 I.E.B. Privada, 1
cooperativa
laica, jornada

extendida

3. Maria 8 3 3 I.E.C. Publica, 6
formadora de
maestros, jornada

simple

4. Sabina 8 3 3 I.E.C. Publica, 6
formadora de maestros
jornada simple

5. Violeta 10 3 5 I.LE.D. Pudblica, jornade 3

simple
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6. Luisa 7 4 2 I.LE.E. Privada, caja de 3
compensacion, laica,

jornada simple

7. Daniel 8 4 4 I.E.A. Privada 4
bilinglie, laica, jornade

extendida

8. Francisco | 9 4 4 I.E.D. Publica, jornada2
simple

9. Antonio 10 3 5 I.LE.E. Publica, jornada 3
simple

10. Sebastian | 7 3 2 |.LE.C. Publica, 6

formadora de
maestros, jornada

simple

11. Jorge 7 3 2 I.LE.C. Pdblica 9
formadora de
maestros, jornada

simple

12. Juan 9 4 3 I.LE.F. Privada, jornada5

simple

* Los nombres de las(os) participantes fueron cadds, para proteger el anonimato
acordado.
**|as comunas son agrupaciones de barrios por zdedsa ciudad. Santa Marta esta

dividida en 9 comunas.
En la siguiente figura se sefialan las comunas emle estad dividida la ciudad,

localizando en ellas los lugares de residenciaodenifios/nifias y de las instituciones

educativas en las que estudian.
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Violeta, Luisa, Antonio =

= £E
Francisco i

COMUNA 4

COMUNA 6

LE.C

COMURNA 9

COMUMNA T

Fuente: Oficina de Planeaciéon Alcaldia de Santa Maa

Figura 2. Mapa del Distrito de Santa Marta por Comunas

Para sintetizar esta informacién en cifras se kstatue: el 25% de los nifios y
nifas tiene 7 anos, el 25% tiene 8 afnos, el 2586 Beafos y el 25% 10 afos. 50% son
de sexo femenino y 50% masculino. El 50% son datesB y el otro 50% de estrato 4.
El 58% estudia en colegio publico, mayoritariamelote de estrato 3 'y el 42% en
instituciones privadas de caracter laico, los/agstrato cuatro (solo un chico de estrato
cuatro estudia en una institucién educativa puldie@ana a su casa). Los lugares de
residencia estan ubicados en sitios diferentea dritlad: el 8.3 vive en la Comuna 1, el
8.3% en la Comuna 2, el 25% en la Comuna 3, ePA@d la Comuna 4, el 8.3% en la
Comuna 5, el 25% en la Comuna 6 y el 8.3% en la®a.
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En el curso de la investigacion los chicas y chigaxicipantes se distinguieron
por su espontaneidad, sinceridad, entusiasmo, @alaldn, interés por las actividades
desarrolladas, la puntualidad (llegar a la horabdstida, sélo faltaron cuando se les
presentaron situaciones de fuerza mayor, plenamesttecadas), el esmero por dar lo
mejor de si mismos, la capacidad para interactumérsicamente, el uso apropiado del
lenguaje, el respeto por los otras/otros, la cadesia con sus pares, su buena
presentacion personal, el disfrute de las dinamjigasgos libres y la relacién afectuosa
con la investigadora y su equipo de ap8yo

3.4 El proceso de investigacion

En primer lugar se hizo la constitucion del caso.dste primer momento se
establecio contacto con 7 instituciones educatieals ciudad (ver anexo 1) ubicadas en
diversos sectores, cuya poblacion estudiantil estavconformadan su mayoria por
nifios y nifias pertenecientes a los estratos me¢din€olombia, estratos 3 ¥4 Se
gestiono, a través de los directores y profesetes;ceso a grupos de nifios y nifias para
presentar el proyecto y motivar su interés en g@pdr en la investigacion; con aquellos
gque se mostraron interesados se sostuvo una caoM@rgara explorar un poco mas su
motivacion y capacidades para la expresion oral iggisaron algunos cuadernos donde
toman sus apuntes de clase, para confirmar qutréaflera legible. Posteriormente se
citO a los padres y madres para explicar el praygctobtener el consentimiento
informado (ver anexo 2). Se solicitdé a los padres levaran a la entrevista algunos
recibos de servicios publicos para confirmar suepencia a estratos 3 y 4. Asi se
conformé el caso, constituido por 6 nifios y 6 siffd2 en total), que cumplian

7plenamente con los criterios establecidos parandausion: pertenecer a sectores

4 E| grupo de apoyo estuvo conformado por tres esttes de grado de Psicologia que hacen parte del
grupo de investigacion liderado por la tesista. @lisnon actividades de acompafiamiento, logistica y
ayuda en el registro y sistematizacion de infordragdiarios de campo, fotografia, video, grabaalén
voz, transcripcion, organizacion)

'3 Articulo 102 de la Ley 142 de 1994, en el queeafindn para Colombia seis estratos socio-econdmicos

1, bajo-bajo; 2, bajo; 3, medio-bajo; 4, mediomgdio-alto; 6, alto
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medios (estratos socioeconomicos 3 y 4), interésppdicipar en la investigacion y

habilidades basicas de expresion oral y escrita.

En un segundo momento, el cual tomd6 la mayor porcé tiempo de la
investigacion, (aproximadamente 6 meses), se lewabo el trabajo de campo y el
procesamiento de la informacion. Estos dos procesnsieron siempre vinculados, es
asi que, el proceso de analisis fue redefiniend@ieajo de campo, pues a pesar de que
se inici6 con algunas propuestas de la investigadestas se reconstruyeron o
cambiaron por otras a partir de los aportes denifies y niflas participantes y las
necesidades de indagaciéon que emergieron en elbgtopde lograr una mayor

comprension de los sujetos y del objeto de invastim la calidad de vida.

Debido al caracter reducido del grupo de sujetogstndio, y en aras de dar
mayor solidez a la informacién alli obtenida, sea6opor realizar 3 grupos focales
adicionales con nifios y nifilas de las mismas carstitas del grupo inicial (15 nifios y
15 nifas), seleccionados en tres de los colegiakorde estudian los/las participantes
(10 en cada uno: 5 nifias, 5 nifios), con los cusdesocializo, discutid y complemento
la informacion obtenida durante el proceso de igasion. Con ellos/ellas se buscé
gue de manera espontdnea conversaran sobre algdpa®s cruciales en la
investigacién con el fin de obtenemayor cantidad y variedad de respuestas para
enriguecer la informacion al respecto, lograr ldurseion o encontrar patrones

recurrentes.

Este ultimo proceso fue sometido de igual manena @ercicio de comprension
riguroso, a partir del cual se consolidaron lasgatias de analisis que constituyeron los

resultados de la investigacion.

3.5 El trabajo de campo: espacio para la construa@n de la informacién

Para ser consecuentes con los fundamentos del igragdy el tipo de

investigacién seleccionado, se utilizaron distintasnicas para la recoleccion de
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informacion cualitativa: el taller ladico-reflexiyéa mesa redonda, el diario personal, la

entrevista semiestructurada y el grupo focal.

En los apartes siguientes se describen cada ules décnicas utilizadas, como
herramientas que permitieron un acercamiento lo geaésiino posible a las vivencias,
percepciones, sentimientos, aspiraciones, que guoafi las diversas dimensiones y
aspectos de la calidad de vida de los nifios y npafcipantes, posibilitando la
participacion, la reflexion, la interpretacion, Hormulacion de conjeturas, la
confrontacion con la teoria, en un dialogo permementre el discurso y la accion que

permitié producir conocimiento sobre el fendmenesitudio.

a. Talleres Ludico-reflexivos

El taller se entiende en esta investigacion comespacio colectivo construido
para hacer posible el desarrollo de algunas comgate en los nifios y nifias
participantes y la produccion de conocimiento dekdesivencial. Se trata de un
aprender haciendo de manera ludica y gratificadtmde los conocimientos se
construyen a través de una practica concretazasao actividades que les permiten
reflexionar sobre situaciones de la vida cotidiamaediante una metodologia
participativa, que parte de la reflexién persors&, complementa con el trabajo en
pequefios grupos y culmina con la socializacion abelocimiento y la experiencia

vivida con el grupo completo.

Ello promueve el desarrollo de varios saberes: itiwgn operativo, relacional
(saber escuchar, planificar con otros, tolerardpmiones de los demas, aprender a
coordinarse, tomar decisiones de manera colectbhatetizar, diferenciar entre
informacion relevante y no relevante...). Lo primatdies que los participantes
recuperan y piensan las experiencias que se phamesde situaciones e intereses
comunes. Como actividad integradora los tallerectitreflexivos unen los procesos
intelectuales, afectivos y ludicos, provocandodgipipacion activa de los involucrados
(Careaga, Sica, Cirillo y Da Luz, 2006).
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En el desarrollo del trabajo de campo de esta figazson, los talleres jugaron
un papel decisivo para provocar la participacidla ynotivacion de nifios y nifias. Se
realizaron 4 talleres sobre diferentes tematicas lmpuscaron explorar la percepcion y

vivencias de los niflos y nifias en la vida cotidiana

Estos talleres se desarrollaron en espacios denieetdidad del Magdalefa
como el museo etnogréfico, el museo de arte, lpacéss verdes y la granja agricola y
pesquera, lugares poco conocidos por los chicagiehcon instalaciones confortables,
donde se garantizaba la seguridad, la privacidaery propicios para la exploracion vy el

juego.

Cada sesién tuvo una duracién de 2 horas y media dgsarrolld los sdbados de
9 a 11:30 am de la mafana, previo acuerdo conifi@s ty nifias y sus padres, quienes
asumieron la responsabilidad de llevarlos y buesaillas horas establecidas utilizando
un transporte seguro, para lo cual se les provey@clrsos financieros, igualmente los

nifios y nifas recibieron una merienda adecuada.
La distribucién del tiempo de estas jornddason algunas variaciones, fue asi:

Momento 1. Saludo, comentarios de la investigaddealos nifios/nifias o del
grupo de apoyo sobre la tematica a abordar, |sidatl desarrollada con anterioridad,
sobre situaciones vividas por algun/a particip@ant®ticias que circulan sobre la nifiez,
etc.

-Dindmica (juegos variados, para animar, centratdsacion o explorar alguna
habilidad). 20 minutos

Momento 2. Exploracion colectiva del tema a aborglda metodologia para

hacerlo. 25 minutos.

18| a investigadora se desempefia como profesoraadeag@n esta institucion.
" Las jornadas de los proyectos ludico-reflexivosay mesas redondas se desarrollaron en algunas

ocasiones cada 8 dias y en otros casos cada 18l€ji@ndiendo de la disponibilidad de los partitips.
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Momento 3. Merienda, juego libre. 25 minutos

Momento 4. Actividad central. 60 minutos

Momento 5. Puesta en comun de la interpretaciéhah@or la investigadora
sobre la informacion recogida, aportes de los niioéias, conclusiones, motivacion
para escribir en el diario, evaluacion de la jomattuerdos para el prOximo encuentro.

20 minutos.

Se desarrollaron 4 talleres: apreciacion de si mgsm®mociones y sentimientos,

la familia y la utilizacién del tiempo libre.

El primer taller ludico-reflexivo recibio el nombde ‘Reconociéndome(anexo
3), con este se busco reconocer las apreciacionmEscgpciones que nifios y nifias

tienen acerca de si mismos y la forma como sonlp@os por los demas.

Este primertaller fue disefiado por la investigadora, tenieadocuenta que se
trataba del encuentro inicial del grupo completms-12 nifios y nifias participantes— y
era necesario propiciar formas de pensarse ymiegse a los demas, asi como crear el
clima propicio para iniciar la construccion pauiatde un clima de confianza y empatia
con la investigadora y su grupo de apoyo. Sin egthaa medida que se fueron
desarrollando las actividades y superaron la timidieial, los chicos y chicas aportaron
ideas para enriquecer la propuesta hecha, incloyeoitios aspectos de su vida como
sus pasatiempos, los deportes preferidos, situagique les habian producido alegria o
problemas que habian vivido recientemente, la i@acon los hermanos, con los
amigos y amigas, con los padres, entre otros. Espastes surgieron cuando la
investigadora exploré con cada uno/una el dibujize preguntas y comentarios sobre
lo escrito, por ejemplo, ¢ por qué no te gusta esi?d;, quién tiene esa opinidon sobre ti?

¢por qué?, ¢ qué paso?, ¢como te sentiste? ¢ pergusta hacer eso?, etc.
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Aportes a la comprension de la calidad de vida
La informacion recolectada permitié tener un priraeercamiento a aspectos como el
autoconcepto, las emociones y sentimientos, aetilgd que realizan en el tiempo libre,
las relaciones con la familia y pares, entre osifisaciones que los nifios y nifias

relacionan con su bienestar y malestar.

Al poner en comun lo construido y pensar en el tegia se abordaria en el
préximo encuentro se decidié por mayoria que séosentimientos y emociones y se
acordo que se haria a través de dibujos. A patestia primera actividad, los talleres se
co-construyeron con los chicos y chicas definieha® temas y actividades para
abordarlos, propiciandose asi espacios de dialogatroversia, argumentacion y
construccion de significado desde las vivenciagrcgpciones que hacen parte de su
vida cotidiana.

El segundo taller denominado Xgreso mis emociones y sentimient¢afiexo
4), promovié que los participantes expresaran sus @mesiy sentimientos mas

frecuentes e identificaran situaciones y compasataos vividos asociados a estas.

Aportes a la comprension de la calidad de vida
Se identificaron las emociones y sentimientos mgsuéntes en el grupo investigado, las
situaciones o circunstancias los provocan, lo cqaezim cuando los experimentan, a quien
acuden, si cuentan con una persona con la que ipididar sobre ello, a quien le tienen
confianza. Se establecid6 que asocian la vivencissetgimientos y emociones tanto
positivas como negativas con la escuela, la famiis videojuegos, peliculas, animales,

programas de television, entre otras situaciones.

108



Un tercer taller que se llamé fludia en mi familia” (anexo Fuscabaindagar
como viven nifios y nifias algunas situaciones, @nes y sentimientos presentes en la
vida cotidiana de la familia y explorar formas @acion y composicion del nacleo
familiar. Se propusieron tres situaciones: Unfdle, un dia triste, el comienzo y el
final del dia en la familia. Los chicos y chicasessficaron las situaciones asumiendo el

papel de padres, madres, hijos e hijas.

En el proceso de preparacion de la obra la invedbigh conversa con los
chicos/chicas acerca de la familia, quienes laggnaie en qué trabajan los padres, acerca

de sus hermanos y la relacién que tienen con efdee otros asuntos.

Aportes a la comprension de la calidad de vida
La escenificacion permitid explorar tipos de familmodos de relacion en la familia,
actividades que realizan, formas de apoyo y cqnuthas, entre otros aspectos.

El cuarto taller se denominidi tiempo libre” (anexo 6), para identificar las
actividades, juegos, pasatiempos, lugares freadeat y personas con las que
comparten este tiempo, entre otros aspectos.

Aportes a la comprension de la calidad de vida
Permitié identificar el papel de las tecnologiaslaienformacién y la comunicacion en la
vida cotidiana (television, videojuegos, computadtms lugares de la ciudad preferidos,
juegos y actividades habituales y el tiempo dedjsponen, lo que les gustaria hacer y no
pueden, a donde les gustaria ir.

Sin duda, el taller juega un papel importante eprepdsito de trascender la
mera indagacién, ya que si bien, pareciera noaseeficiente como lo es una entrevista
o un grupo focal para recolectar volumenes de mmé@ion y economizar tiempo,

permite avanzar en el verdadero propoésito de todastigacion que debe ser la
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transformacion, lo cual, para el caso de esta igason se vio reflejado en la
capacidad de participacion que fueron ganando mfiogias, asi como una mayor
facilidad para expresar sus opiniones y pensaggsenbmpartir con otros, acrecentar el
concomimiento de si mismos, reflexionar sobre lvidades que desarrollan en su
tiempo libre, la familia, sus sentimientos y emoeis, asumiéndose como agentes de su

vida cotidiana.

b. Mesa Redonda

Esta técnica a pesar de que se inscribe dentrgédelro discursivo, se concibio
como un instrumento valido para la investigaciéreecampo de la nifiez, en la medida
en gue se conforman espacios colectivos amenassajque en un ambiente de libertad
se socializan producciones de los nifios y nifelatfrs escritos y graficos), opiniones y
creencias de los participantes, siempre respetEngdvacidad de la informacion, las
capacidades y diferencias individuales. En la agpeia investigativa sobre calidad de
vida en nifios se utiliz6 como técnica para la exmbn de informacién en la que se
hicieron evidentes reflexiones, discusiones, desdos, acuerdos, en relacion con

tematicas que eran comunes a todos los particgpante

Los temas a abordar surgieron tanto de las proguest los nifios (la escuela y
los problemas que afrontan los nifios en la ciudddpensar en factores que eran
significativos en su vida, como de la investigad@tdtura y género y la ciudad en que
vivo) al considerarlos aspectos clave en la congidende la calidad de vida, desde el
enfoque tedrico. Como eran asuntos de caractempmmémas ligados la vida publica, se

considero pertinente abordarlas mediante estactcni

Se realizaron un total de 4 mesas redondas. Laemirse denomindMi
escuela”’ (anexo 7) con la cual se buscé conocer las opmsignapreciaciones que los
nifos y nifias tenian a cerca de esta, sus syts@acios, relaciones sociales, tareas,
premios, castigos, aspectos agradables y desatgadaitre otros asuntos. Se disefié en

formato de programa de televisibn para propiciaa omyor motivacion frente a la
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actividad y vencer el temor que les generaba haplgublico, fue la mesa donde hubo
mayor participacion y la informacién recolectaddi due importante para la
comprension de la escuela como escenario que paroe® parte de la vida de los

nifios y constituye un aspecto fundamental en legpeién de su calidad de vida.

Aportes a la comprension de la calidad de vida
Se obtuvo informacién sobre la importancia queetienescuela en su vida, las clases, los
profesores, los premios y castigos, la calidathamlucacion que reciben, el aspecto fisico
de la escuela, el recreo, la merienda, las matepas les gustan mas o menos, las
calificaciones, las tareas, los conflictos con sgnpaferos(as) y profesores, |la
importancia que los padres dan al estudio y laficzadiones, las actividades culturales y
deportivas en las que participan, funcionamientogdbierno escolar y otros espacios|de
participacion, cumplimiento del derecho a la edifrgcsituaciones de agresion de |os

estudiantes mas grandes (de bachillerato) sobneeiguefios, entre otros aspectos.

La segunda mesa redonda denominadeiudad en que vivganexo 8), tuvo
como objetivo identificar los aspectos positivodog problemas mas agudos de la

ciudad desde la percepcién y vivencia de los nyfinisias.

Aportes a la comprension de la calidad de vida

Plantearon temas como la contaminacion ambierdaindeguridad, la delincuencia, el

exceso de motocicletas que circulan por las cdldesanimales enfermos que viven en |los
espacios publicos, la falta de participacion deri®s en los asuntos de la ciudad| la
indiferencia de los gobernantes, los pocos espagiedienen para divertirse, las fallas|en
el agua y el alcantarillado. Los paisajes hermdeds ciudad, el mar, la sierra Nevada, los
rios. Hicieron propuestas para que los gobernaetegan en cuenta las necesidades e

iniciativas de la nifiez, entre otros aspectos.
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Con las 2 ultimas mesas se buscO recolectar infoémasobre §énero y
cultura’ (anexo 9) y problematicas de los nifios en la ciudga@nexo 10). Alli se
intentd conocer lo que significa para los nifiosifjfas pertenecer a un determinado
género y cultura caribe, e identificar las opingne percepciones que estos tienen
acerca de las problematicas que les afectan detléssy a sus pares en el contexto

local.

Aportes a la comprension de la calidad de vida

Se establecieron algunas diferencias y similitymt@sgénero y caracteristicas de la cultura
caribe que hacen parte de la identidad en relagarotras regiones del pais.
Se identifican problematicas relacionadas con @eahos de los nifios, la participacion en

el espacio de lo publico, el reconocimiento.

Si bien esta técnica forma parte importante defisde la investigacion, no fue
facil lograr el objetivo propio de la mesa redogd& es promover la discusién a través
de argumentos, en razon a que nifios y niflas no astétumbrados a debatir y hablar
libre y espontdneamente en publico, por lo cuab®é entonces por desarrollarlas o
bien en formato de programa de television en elaada uno era un experto invitado, o

con un trabajo previo en pequefios grupos y luggoseciones orales en publico.

En las mesas redondas la investigadora asumi6 ¢l pde moderadora,
formulando preguntas, centrando la discusion etemla, aunque espontaneamente
también los chicos/chicas formulaban preguntasagates e intervenian para ampliar o

dar su opinién sobre el tema en discusion en sdicion de expertos o publico.

c. Diario Personal

El diario personal es una técnica que permite hatercercamiento a la vision o

representacion subjetiva que el participante tidmesu vida, y en general del mundo
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exterior que le rodea. Al ser un relato libre dettigipante, posibilita que haya una
mayor proximidad a los hechos y expresar con mggoantia la relacion entre los
sucesos escritos en el diario y las experienciggas por el autor. De ello se deduce
que el uso del diario, durante un tiempo prolongadasigue no solo reflejar la vision
subjetiva de un momento particular, sino comprer#eforma global el periodo de
tiempo transcurrido durante la realizacion der&atos. De esta forma, los fragmentos
almacenados dia a dia consiguen formar una vealadalad de comprension (Sicilia,
1999). Considerando lo valioso de esta técnica phomdar aspectos tanto objetivos
como subjetivos de la calidad de vida de los nifingias participantes, se les pidio que
diligenciaran un diario personal para lo cual sedatregd un cuaderno, en el que ya
fuera de manera escrita 0 a través de dibujosarafalas diferentes actividades, rutinas,

vivencias, sentimientos y pensamientos que expataban en el dia a dia.

La informacién obtenida de estos diarios fue muyioga para conocer
diferentes situaciones diarias relacionados caii@entacion, la utilizacion del tiempo
libre, las rutinas escolares, las relaciones canauigos y la familia conviviente y
extensa, la percepcion sobre su casa y los ses\pciblicos con que cuenta, entre otros;
igualmente fue relevante para capturar eventosooirgtancias clave que tal vez con
otras técnicas se hubieran escapado, como por lejeatgin evento agradable o
desagradable, sus preferencias en musica, modmna, entretenimiento, los premios

y castigos en casa, sus sentimientos y emocionelsdéa a dia, entre otras situaciones.

En algunos casos se les solicitd de manera explicie relataran sobre temas
como la familia, la alimentacién, la descripci@ld casa, los servicios publicos y los
miedos o0 temores que experimentaban, la mayor parle escrito o dibujado en los
diarios surgid de sus experiencias e intereses wgslamieron con total libertad y

espontaneidad.

A pesar de lo utiles que fueron los diarios paravastigacion, hay que resaltar
algunas limitaciones que presentaron: en primear|uge dificil lograr que los nifios

asumieran el habito de escribir diariamente, camaitdo que se pidi6é a los adultos que
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no intervinieran en este proceso, situacion quexpdica por el hecho de que a esta
edad (7 a 10 afnos) los diferentes habitos y regitades son planificadas por sus
padres. De otra parte, estos nifios y nifias teniahas dificultades para mirarse a si
mismos, tal vez porque el sistema educativo y elecdo social en el que se encuentran
inmersos no ofrece muchas oportunidades en lasegtes puedan expresar sus
opiniones, sentimientos, entonces en muchos casoasumido como una especie de
“tarea”, escribiendo frases cortas, situaciéon quéus superando en el transcurso de la
investigacion. Igualmente, algunos nifios y nifiggresaron quelé tenian fobia a la
escriturd por cuanto en la escuela los obligaban a esceibitetra cursiva, con cierto
grado de perfeccion, ejercicio que se les difitidtaen tanto les resultaba mas facil
escribir con letra suelta o script. En este calos ¢ ellas tuvieron la oportunidad de
escribir o dibujar de acuerdo con sus preferenddalemas, se presentaron ciertas
intermitencias en la escritura por la gran cantidadleberes escolares para hacer en la
casa (de los 12 nifios y nifias participantes, 8l@swn con cierta regularidad, los otros
lo hicieron esporadicamente). A pesar de estasuttdides, los nifios y nifias asumieron
el diario como un amigo e hicieron un ejercicioaderitura valioso para comprender

formas de ser, sentir y estar en la vida cotidiana.

d. Entrevista Semiestructurada

Debido al papel protagonico que se le quiso otoryéa subjetividad de nifios y
nifias participantes como dimension fundamentahdalidad de vida y a la importancia
de considerar los fendmenos dentro del propio gtmten el que se desarrollan, la
entrevista semiestructurada adquiri6 gran relewanal considerar la entrevista de
investigacion como un espacio de encuentro enjetosuen el cual se busca descubrir
subjetividades (Tonon, 2009). Es un instrumentgilile que intenta hacer hablar al
entrevistado adaptandose a su personalidad y arauytar forma de sentir (Corbetta,
2003, citado en Tonon, 2009), igualmente permitéicisate amplitud para no
obstaculizar la espontanea aparicion de nuevagarés o para permitir que las mismas
categorias hasta ahora identificadas se interpretgignifiquen de manera novedosa.

Como lo sefnala Alonso (1999, p. 228) “la entrevisemiestructurada, pretende
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mediante la recoleccion de un conjunto de sabereados, la construccion del sentido
social de la conducta individual o del grupo demefcia del sujeto entrevistado”; y de
esta manera, permite la entrada en un lugar caativo de la realidad, donde la
palabra es el vector vehiculizante principal de exgeriencia personalizada, biogréfica

e intransferible.

Estas entrevistas (anexo 11 ) se realizaron de naamgdividual tal como ya se
planted, y a través de ellas se abordaron aspeéetts vida personal, familiar, escolar
entre otros y se profundizé en diferentes asurtbosdados a través de otras técnicas,
tales como la vida en la ciudad, la educacién,alads el ambiente, la seguridad, el
cumplimiento de derechos, el reconocimiento soeialiso del tiempo libre, la relacion
con las TIC, etc., con el fin de alcanzar mayora®les de comprensiéon de las
diferentes dimensiones estudiadas. Debido a que ratechas las particularidades a
abordar, esta entrevista se llevé a cabo en damsss previniendo el cansancio en los
nifios y nifias y promoviendo una relacibn empatiegesaria para que se expresaran

libremente.

Se desarrollaron en un sitio ya conocido por Ig®siy nifias que brindaba las
condiciones de comodidad y privacidad. Cada unoAwea citado en un horario

diferente, de manera que estuvieran a solas damdatigadora.

Es importante reiterar que el grupo de los 12 sifionifias participantes
disfrutaron cada uno de los encuentros desarralddoante la investigacion, pues estos
siempre fueron acompafiadas con actividades quepdemitieron interactuar con
confianza, divertirse y explorar nuevos espacios¢o frecuentes en su vida cotidiana.
En el encuentro de cierre, al hacer la evaluaciéh sifnificado y sentido de la
experiencia vivida, los nifias y nifios manifestagae: ‘se habian sentido més libres y
tenidos en cuenta sentian menos pena (verglienza) para hablar etigoilienian
nuevos amigos y amigas en distintos lugares ddudad; aprendieron a compartir
mas, a escuchar a los otros y nuevas formas palzajar en grupohabian pensado y

escrito sobre temas diferentes a los que conveesala escuela y la casa; pudieron
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hacer propuestas para desarrollar las actividadeseyhabian sentido importanida
investigacion no es tan dificil, ellas/ellos se vddreron en investigadoresen fin que
“no querian que la investigacion se terminara, tasieran que levantarse temprano
los sabadads

Considerando el sentido politico que tienen loadigs en calidad de vida y la
participacion como expresion de esta condicioneycagjio de derechos, las nifias y
nifios participantes en el estudio de caso, viviasta experiencia en la condicida
iniciada por un adulto (la investigadora) con decisnes compartidas con los nifios y

nifas, sexto de los ocho peldafios en la escalera estiblear Hart (1992), en cuanto:

1. Comprendieron los objetivos del proyecto, par@ g hacia y qué se esperaba
de ellos/ellas.

2. Sabian quién habia escrito el proyecto, per@nenlaridad que ellos/ellas
podian participar en la toma de decisiones y hapertes durante todo el proceso.

3. Tuvieron un rol protag6nico en la construccidie la informacion y la
validacion del conocimiento construido.

4. Se respetaron sus formas de enunciacion, sussriy formas de participar.

5. Se integraron al proceso sus capacidades lUgicasativas.

6. Se ofrecieron voluntariamente a participar, wemconocieron el proyecto.

Los aspectos sefialados fueron importantes en eeswoinvestigativo porque
permitieron trascender la indagacién para avanzda éansformacion, es decir, que al
hacer que una investigacidon sea participativa tmscrea un marco de referencia para
reflexionar y plantear estrategias de solucion @blpmaticas, sino que el mismo
proceso de investigacion produce cambios posigviiie los participantes, en cuanto al
asumirse como agentes sociales activos, se logrmmelbderamiento individual y
colectivo que conduce a hacer propuestas, a agoles mas protagonicos, a tomar
decisiones, ejercer mas control sobre el entormediato y a ser mas criticos frente a
los acontecimientos vividos, estos cambios conragudiferencias individuales, se

hicieron evidentes en los nifios y nifias del estddioaso.
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e. Grupo Focal

La técnica de los grupos focales segun Korman@l8Bado por Aigneren,
2002, p.2) es “La reunion de un grupo de individuseleccionados por los
investigadores para discutir y elaborar, desdexfgerencia personal, una tematica o
hecho social que es objeto de investigacion”. EStaica se convierte en un real
intercambio de experiencias ya que habitualmenéadw un entrevistado percibe que
su interlocutor tiene una experiencia 0 una vivergmilar o conocimientos sobre el
tema reacciona positivamente; en sintesis, estacgin comunicacional retroalimenta

su interés por el tema.

Partiendo de las caracteristicas del grupo focales#le utilizar esta técnica en
la fase final del trabajo de campo y luego de habalizado un analisis previo de la
informacion recolectada, con el fin de complemeéatdograr una adecuada saturacion

de los subtemas y temas y ampliar las comprensiogeadas hasta el momento.

A través de estos espacios se busco crear un ambdieliscusion frente a temas
qgue no fueron suficientemente explorados tales cg@mero y cultura, con el propésito
de explorar a mayor profundidad lo que significaapaifios y nifias estudiados
pertenecer a determinado sexo o cultura, igualmesteemas del ejercicio los derechos,
el reconocimiento social y la participacion endéeea de lo publico. Ademas de discutir
temas que necesitaban mayor ampliacion se incloypreguntas referentes a las
hipotesis interpretativas emergentes por parteadevestigadora, relacionadas con la
escuela y con la familia, sobre las cuales, ecasaio contar con la opinién de otros

nifos y niflas para evitar interpretaciones erradas.

Ademas, el grupo focal fue importante en el proagsdriangulacion, como
soporte de rigor cientifico en la investigacion litaiva, entendida desde Taylor y
Bogdan (1994), como la combinacion dentro de wsmmiestudio de distintos métodos

de recoleccion de informacion o de fuentes de daimdriangulacion es una forma de
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protegerse contra las tendencias del investigaddrcomo de confrontar y someter a

control reciproco relatos de diferentes informantes

Se organizaron tres grupos focales en tres inititas educativas diferentés
con treinta nifios y niflas (10 en cada una, 5 nyfdHifias). La sesion se desarrollé en
las mismas instalaciones, durante la jornada es@laun lugar apropiado cedido por el
director/a. Los chicos y chicas fueron escogidasli@® docentes responsables de cada
grupo en los grados 2, 3, 4, y 5 de primaria, ipregunion con ellos en la que se
presentaron aspectos centrales de la investiggcim establecieron los tres criterios
para la seleccion: querer participar, pertenecestaatos tres y cuatro, hablar con

claridad.

En la actividad se sigui6 el siguiente protocoler @nexo 12):

1. Presentacién de la investigadora, del miembro dplipe de apoyo
acompafante y de cada uno de los nifios y nifas.

2. Explicacion general de la investigacion que se éssarrollando, el motivo
de esta conversacion colectiva y la importancialadenformacion que ellos/ellas
compartiran.

3. Acuerdo sobre el anonimato

4. Explicacion de las reglas de juego para la pad@in: escuchar, respetar el
uso de la palabra, hablar de manera clara y pausssteetar las opiniones de los demas
asi sean contrarias a las propias, contradecirxpoesar desacuerdos, sin agredir al
otro/otra.

5. La investigadora formula preguntas para provocacdaversacion, hace
comentarios sobre algunas respuestas, soliciteaaaes y cuando es necesario centra
la atencién en el tema.

6. Conclusiones y devolucion de la informacion

7. Agradecimiento y despedida.

18 Se seleccionaron tres instituciones de dondeepiem algunos de los doce nifios y nifias partiaisant
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Aportes a la comprension de la calidad de vida
Utilizacién del tiempo libre, relacion con los pesiimadres y hermanos, premios y cast gos
en el hogar y la escuela, sentimientos y emociquresentes en la vida cotidiana,
diferencias de género, relaciones sociales y art@astolar, participacion, reconocimiento
y ejercicio de derechos, percepcion de la ciudegpcion de la situacion econdmica de la

familia, proyeccién al futuro.

Se presenta a continuacion una tabla que sinfesizeécnicas de recoleccion de

la informacion.

Tabla 2

Técnicas de Recoleccion de informacion

Técnicas participativas Técnicas participativas Secuencia en el desarrollo

colectivas (9 actividades) | individuales (2 actividades) de las técnicas

Talleres ludico-reflexivos 4: | Entrevista semiestructurada | Se desarrollaron inicialmente

1.Reconociéndome los talleres ludico-reflexivos 1
2.Expreso mis emociones | Diario de campo y 2, luego la mesa redonda
sentimientos sobre la escuela. A
3.Un dia en mi familia continuacion se intercalaron
4.Mi tiempo libre los talleres ludico-reflexivos

con las mesas redondas, luego

Mesas redondas 4 se desarrolld la entrevista
1.La escuela semiestructurada y finalmente
2.La ciudad en que vivo los grupos focales.

3.Género y cultura El diario personal fue

4.Los problemas de los nifi transversal, se desarrollé a|lo
en la ciudad largo del proceso de

investigacion.

Grupo focal 1
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3.6 El proceso de analisis e interpretacion de laformacion

El andlisis de la informacion o el tratamiento de tlatos, independientemente
del tipo de investigacion juega un papel deterntmam el caracter cientifico de los
resultados que de ella se obtengan. Desde la igaegin cualitativa se podria definir el
analisis como el proceso a través del cual vamos atla de la informacién para
acceder a la comprension/interpretacion del fenéneenestudio, mediante la expansion
de los datos mas alla de la narracion descripti%n embargo, esta definicion tan
amplia no genera consensos entre los investiggdarapoco los hay sobre las técnicas
y estrategias para llevarlo a cabo. A pesar dateriar, es claro que este proceso debe
ser riguroso y responder o ser consecuente carfadue epistemoldgico-metodolbgico
de la investigacion asi como en los objetivos, @itexto en que se desarrolla, los

sujetos participantes y con los recursos en losquporta el proceso.

Considerando lo expuesto, se decide optar por élisen tematico como
procedimiento para el andlisis de la informaciécokectada en la investigacién sobre
calidad de vida en nifios y nifias, ya que esta ops® enmarca dentro de la
fenomenologia social propuesta por Alfred Shutz7)9entendida como una teoria
comprensiva e interpretativa de la accion social explora la experiencia subjetiva en
el mundo de la vida cotidiana de las personas,| eue prima el “sentido comun”.
Desde este planteamiento, se considera que lasnpsrgiue viven en el mundo de la
vida cotidiana son capaces de atribuir significadona situacion; por tanto, es el
significado subjetivo de la experiencia lo que titlunge el tema de estudio. Schutz
(1973) planted tres postulados esenciales que idelbsrguirse durante el proceso:

* EIl postulado de la consistencia l6gica: el investay debe establecer el
mayor grado de claridad en el marco conceptua gnétodologia aplicada, y estos
deben seguir los principios de la I6gica formal.

* EIl postulado de la interpretacion subjetiva: el eloddebe basarse en el
significado subjetivo que el “actor” —sujeto deitaestigacion— tiene de la accion,

siendo la naturaleza de los datos la experiengmesada por los participantes del
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estudio, bien sea pasada, presente o anticipaglsgs/datos son captados y transcritos
como texto.

* El postulado de la adecuacion: debe haber coheremtie las tipificaciones
gue el investigador construye y las que se encarerdn la experiencia de sentido
comun; el modelo debe ser reconocido y comprenatiidos actores participantes.

Estos postulados, son asumidos desde el analis&tit®, definido como un
método para el tratamiento de la informacidn erstigacion cualitativa, que permite
identificar, organizar, analizar en detalle y né@o patrones o temas a partir de una
cuidadosa lectura y re-lectura de la informacidtogeda, para inferir resultados que
propicien la adecuada comprension/interpretacidnfei@®meno en estudio (Braun y
Clarke, 2006). Al identificar, establecer e inforb@mas y estructuras, permite revelar
tanto las experiencias, significados y realidadeslas sujetos, como examinar las
circunstancias en que los eventos, realidadesfisagios y experiencias son efectos de

los discursos de la sociedad.

El andlisis de la informacion en esta investigacséndesarrollé teniendo en
cuenta las 6 fases del andlisis tematico (Braun Igrk€ 2006), que son: 1)
familiarizacion con los datos, 2) generacion deegatias o0 codigos iniciales, 3)
basqueda de temas, 4) revision de temas, 5) définic denominacion de temas, 6)

produccion del informe final.

Fase 1: Familiarizacidon con los datos (informacion)

Esta primera fase se realiz6 en paralelo con lehjwade campo, consistié en la
transcripcion literal de la informacién obtenidalentificacion de elementos de analisis
preliminar, lo cual fue el resultado de una lectyreelectura de la informacion. Las
transcripciones fueron numeradas de acuerdo cordeh en el que se iba obteniendo la
informacion, al igual que en ellas se utilizaromwnciones (nombres asignados) para

proteger la identidad de los sujetos.
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Fase 2: Generacion de codigos iniciales

Una vez se logré la familiarizacion con los datss, procedié a realizar el
proceso de codificar, el cual consiste en organi@ainformacién en grupos de un
mismo significado, para lo cual se fragmenta taediaformacion en citas pequefias a las
cuales se va asignando un codigo. Dado el graimasiude informacion, se utilizé para
este proceso el software Atlas ti. Se trabajolosrdos tipos de codificacion: tedrica e
inductiva, es decir se establecieron unos codmyesios los cuales surgieron de la
familiarizacion con la teoria, adicionalmente y biém a medida que se fue analizando

la informacion, surgieron nuevos codigos.

Fase 3: Busqueda de temas

Ya clasificada la informacién en cédigos, se pdoze la busqueda de temas, es
decir la generacion de unas categorias mas abaasadoe agruparon los codigos

iniciales y que permitieron darle un sentido ywdtira a la informacion.

Fase 4: Revision de temas

Dado que el proceso de analisis no es lineal, seerbn ejercicios de
recodificacion de la informacion, tarea necesaebidb a la amplitud de los temas y la
necesidad de avanzar en la delimitacion del cothdeipiara no excederse.

Fase 5: Definicion y denominacion de temas

Una vez definidos los temas, se procedié a jeizados, de manera que
permitieran dar una interpretacion global del tel@anvestigacion.
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Fase 6: Redaccion del informe final

La redaccién del informe se realizé a través deproteso de triangulaciéon
interpretativa, en el cual se fue construyendmastenido del objeto de estudio, es decir
la comprension de la calidad de vida de los nifigsias a partir de la voz de tres
actores: la de los sujetos de investigacion, latesuse representan en las citas textuales,
la de los investigadores a través de sus descniggi@ interpretaciones y la de los
fundamentos tedricos e investigativos, que permoitiecomprender la informacion
recolectada en un contexto mas global.

A continuacion se presenta el ejercicio de anaksigatico con uno de los temas

centrales de la investigacion:

Escuela

DENOMINACION DE TEMAS
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3.7 Criterios de rigor metodoldgico

En esta investigacion se comparte lo planteaddedompte y Goetz (1982),
en el sentido de que aplicar los criterios de Vas$tigacion cuantitativa (confiabilidad y
validez) a la cualitativa, contradice la filosofid propdsito y la intencién de la
perspectiva cualitativa, que es descubrir sigrdidsa profundos, interpretaciones y
atributos de calidad de los fendémenos estudiadods oue obtener resultados
cuantitativos mensurables. Para autores como lggni(2003) es preocupante el uso
por parte de investigadores cualitativos de cdgercuantitativos para interpretar,
explicar y apoyar los hallazgos de sus investigaso Usar estos criterios reduce la
credibilidad de los resultados, en tanto los pgrads de los que se derivan son
radicalmente diferentes, por tanto los criteriosapavaluar la produccion cientifica

también deben serlo.

En consonancia con lo planteado en esta invesbigase asumen los criterios

propuestos por Leininger (2003)

1. La credibilidad, alude al valor de “verdad” o “verosimilitud” dea |
informacion recolectada por el investigador por imete observaciones prolongadas e
interaccion dindmica con los informantes. Tambiergtiende como la verdad tal como
la conocen, la experimentan o la sienten profundégrias personas que participan en la
investigacion; se interpreta a partir de los hallazgos con la evidencia co-participante —lo

gue incluye realidades objetivas, subjetivas esuatgetivas—.

Tal como se ha descrito en el trabajo de campmtéaaccion con los nifios y
nifias participantes se hizo a través de un tiemptmpyado, ellos/ellas participaron
activamente en diversas actividades disefiadagjparpudieran enunciar y plasmar sus
vivencias y percepciones en torno a las dimensiohggivas y subjetivas de su calidad
de vida, en un dialogo fluido que convoco y respei voces de todos/todas las

participantes en el estudio.
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2. La posibilidad de confirmacidéngonsiste en corroborar directamente y de
manera asidua lo que el investigador ha escuchasto, experimentado, recopilado,
con respecto al asunto investigado; comprende la confirmacion con los informantes de
los hallazgos e interpretaciones del investigasediante espacios de puesta en comun

y devolucion de informacion.

En cada una de las actividades cumplidas hubo paciEsno solo para evaluar
las actividades desarrolladas, sino de manera iaspaca socializar los hallazgos y las
interpretaciones elaboradas por la investigadoms hifios y nifias participantes
pudieron corroborar o disentir de las interpretaesohechas. En caso de desacuerdo se
generd un dialogo que permitié clarificar, complame y/o corregir. Igualmente se
pusieron en comun los aspectos centrales de loba@gs incluidos en el informe final.

3. El significado en contexise deriva de tener en cuenta el contexto paaticul
en que se desenvuelven las personas participamiesirevestigacion y los significados
especificos que tienen para ellos las experieniédas, lo cual es determinante para
lograr una comprension e interpretacion adecuadaaviyorar la posibilidad de

aplicacion de los resultados en contextos similares

Los niflos y nifias participantes permitieron con@sgrectos cruciales de su vida
personal, familiar, escolar, comunitaria y socialie facilitaron la comprension e
interpretacion del contexto particular en el quasgcurre su vida y el significado que
ellos/ellas le asignan. Este conocimiento elaboeattavés del consenso intersubjetivo
puede ponerse en relacion con otras investigacialesarrolladas con sujetos en

circunstancias semejantes.

4. Los patrones recurrentes s los casos, opiniones, percepciones, secuencias
de acontecimientos, experiencias o0 modos de vigasgurepiten y tienden a formar
patrones y a ocurrir una y otra vez de manerasrdetadas, en contextos similares o

diferentes.
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Al explorar de manera reiterada a través de digetéanicas (talleres, mesa
redonda, entrevista semiestructurada) con el gbase de la investigacion y el grupo
focal se pudieron establecer percepciones, semtiosigvivencias, deseos, aspiraciones,
problemas recurrentes, que dieron origen a losggn@@ddigos que se constituyeron en

elementos centrales para la comprension e intagpéet de la informacion.

5. La saturacion,se refiere a la necesidad de incluir toda infordraajue se
considere relevante, a la inmersion total en lo®rieenos para conocerlos profunda y
exhaustivamente. Igualmente, ya que el investigadorencuentra de parte de los
informantes mas explicacion, interpretacion o dpsmn del fenbmeno estudiado,
tiende a haber una redundancia, obteniendo la missiailar informacion a través de

diversas formas de indagacion.

Tal como se ha explicado la informacion se obtueo giversos medios y con
distintos participantes y, los temas previstos emrgentes fueron explorados a fondo,
hasta agotar las posibilidades de respuesta emadd y espacio de la investigacion.

6. La posibilidad de transferenciaadica en que los resultados particulares de
una investigacion cualitativa se pueden transtermtro contexto o situacion similar y
siguen preservando los significados, las interpretes y las inferencias del estudio
completo. Como el propédsito de la investigacion liatava no es producir
generalizaciones, sino mas bien comprension y d¢omeato en profundidad de
fendmenos particulares, el criterio de transfe@esei centra en las similitudes generales

de los hallazgos bajo condiciones, contextos aostancias determinadas.

Es importante también en la sustentacion del rigwtodoldgico de la
investigacion laauditabilidad, propuesta polincoln y Guba (1985) y entendida
como la habilidad de otro investigador de seguirpista o la ruta de lo que el
investigador original ha hecho. En este estudiacigmplieron revisiones periodicas
desde dos perspectivas: la de la directora deideie no solo evalu6 todo el proceso y

los instrumentos de recoleccion de informacién gSijjpe@ acompafid una sesion de
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trabajo de campo con las nifias y nifios particigantela del grupo de doctorantes y
docentes de la linea de investigacion en Polifeddicas de Nifiez y Juventud ante los

cuales se socializo el proyecto y los avances dkesarrollo.

3.8 Consideraciones éticas

Por tratarse de una investigacion con nifios yasiiBe enmarcO en unas
consideraciones éticas que se tuvieron en cuetds,afurante y después del estudio, al
considerar los diversos factores de vulnerabiliJa@sentes en su vida y la
responsabilidad que asumimos los adultos de ewitalquier riesgo. Los principios
éticos basicos son el derecho a ser respetadtaddsacon dignidad, escuchados y
tenidos en cuenta y a mantenerse libres de cualgiieso o explotacion.

Antes de iniciar el trabajo de campo todos los tagduparticipantes tuvimos la
oportunidad de reflexionar sobre la trascendeneiastos principios y discutir sobre
posibles situaciones que pudieran transgredirlos.

Se siguieron los siguientes protocolos:

1. Obtener el consentimiento de las personas parar h@oee del proceso
investigativo, partiendo de la propia decision o hifios y nifias y el consentimiento
informado de sus padres y/o madres, asegurando lgpidan comprendido
suficientemente su papel.

2. Informar a los participantes sobre el propésitoaate y tiempo estimado de
duracién de la investigacion.

3. Propiciar la participacion activa de los nifios yias considerando este
derecho como facilitador para el cumplimiento dedemas principios.

4. Aclarar que se podia abandonar el estudio en cealmomento o dejar de

asistir a las sesiones en caso de necesidad.
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Garantizar la confidencialidad sobre la informaadiéoabada en la investigacion,
para lo cual se previo que todos los datos fuergistrados y procesados bajo el
anonimato.

Asegurar la integridad fisica y emocional de loBosiy nifias participantes
reduciendo al minimo los riesgos en los proceditomvestigativos.

Informar a los participantes que podian contarlaanvestigadora en caso que
surgieran dudas o problemas y la permanente dipnsia atender sus
solicitudes, procurando una relacién fraterna yelstan

Dar a conocer a las personas Yy las institucionesuaradas en la investigacion
los resultados del estudio.

Permanente vigilancia y reflexividad sobre el pajeelos adultos para evitar que
preconcepciones, recuerdos, prejuicios, se hicipragentes en la relacion y
pudieran distorsionar los procedimientos y la imfacion recogida o invadir

indebidamente la privacidad de los participantes.
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CAPITULO 4: RESULTADOS Y DISCUSION

Atrapados en las trampas del panico, los nifiosldse media estan cada vez

mas condenados a la humillacion del encierro perpeEn la ciudad del futuro, que ya
esta siendo ciudad del presente, los telenifigdadios por nifieras electronicas,
contemplaran la calle desde alguna ventana deedesdsas: la calle prohibida por la

violencia o por el panico a la violencia, la catlende ocurre el siempre peligroso, y a

veces prodigioso, espectaculo de la vida (p.21).

Eduardo Galeano, Patas arriba: la escuela del malmdoés

En este capitulo se aborda la compresién e intagém de las evidencias
empiricas de la investigacion teniendo como refaaetas preguntas, los objetivos y los
fundamentos tedricos que orientan y sustentarbéstgueda.

Los talleres ludico-reflexivos, las mesas redonddas entrevistas
semiestructuradas, el diario personal y los grufmxsles, permitieron tener un
acercamiento genuino a la vivencia expresada yidsergor los niflos y nifias
participantes, haciendo posible configurar simhdamificados y significantes que les
ayudaron encarnar y habitar su propio discursoestibrcalidad de vida, y a la vez
impulsaron el didlogo-discurso-accién, que permit@flexionar, hacer conjeturas,
reinterpretar y construir paulatinamente una vigibnsensuada sobre sus vivencias y
percepciones; a partir de esta densa y variadanaicion se configuraron los temas y
codigos que recogen lo que para ellos/ellas esatrex su calidad de vida. Algunos
tépicos fueron propuestos por la investigadora @ldadteoria con el propdsito de
provocar la reflexién de los/las participantesmiayoria surgieron de las percepciones,
aspiraciones, sentimientos, evaluaciones, hechiesgos expresados por los chicos y
chicas. Asi se configuraron los temas finales: wooes de vida, familia, amigos,

escuela, vida publica, derechos, uso de tecnolggdatisfaccion con la vida.

129



Tabla 3

Dimensiones de la calidad de vida

TEMAS

CODIGOS

CONDICIONES
DE VIDA

-Situacion econémica y laboral de los padre
- Vivienda
- Alimentacion
-Salud
Medio ambiente

Espacios para recreacion/juego

v

FAMILIA

-Composicién familiar
-Actividades y tiempo compartido
- Relacion con padres/madres/hermanos
-Relacion con familia extensa

-Formas de apoyo y control

AMIGOS

-Procedencia de amistades

-Actividades que comparten

ESCUELA

-Interacciones sociales
-Participacion escolar
-Apoyo en actividades académicas
-Apreciacion de la escuela

VIDA PUBLICA

-Integracioén y participacion en la comunidad
-Reconocimiento publico
-Apreciacion de la vida de nifios y nifias en |
ciudad

}S%)

DERECHOS

-Conocimiento y ejercicio de derechos

-Cumplimiento/vulneracion de derechos

USO DE TECNOLOGIAS

-Tipo de tecnologias

- Uso de esas tecnologias
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-Funcion que cumplen en la vida diaria

SATISFACCION -Emociones y sentimientos
CON LA VIDA -Autoconcepto
-Metas y valores personales
-Apreciacion global de felicidad

Fuente: Elaboracion de la autora como resultadtralehjo de campo

A continuacion se desarrolla cada uno de los teroados respectivos codigos
gue los describen a través de las narrativas qurifios y nifias construyeron sobre su
calidad de vida, destacando los aspectos comuedsrativos y aquellos que se
consideran singulares o extremos. Durante todooglego de investigacion se animo al
maximo la participacion de los nifios y nifias, e¢gpdo las formas enunciativas de sus
percepciones, asumiéndolos como interlocutoreslosldesde sus propios lenguajes
plenos de sentido, sus mundos y biografias. Cadadenlos temas se titula con
expresiones propias de los participantes, seguidkemse desarrollan los cédigos
correspondientes al tema, que expresan el segh@ral o los elementos mas
relevantes y se hace la interpretacion teniendoocoeferencia el marco tedérico

construido y nuevos autores requeridos para dart@uke lo emergente.

4.1 Percepcion sobre las condiciones de vidaomos medio ricos y medio

pobres(Sebastian, 7 afos, estrato 3)

Corresponde este apartado a los aspectos relao®rmah las condiciones de
vida de los nifios y nifias, considerados desderaleio de calidad de vida como una
dimensién objetiva en tanto podria ser objeto dduacion externa. Esta asociada con
la situacion econdémica y laboral de los padresjVinda, la alimentacion, la salud, el

medio ambiente, la recreacién y el juego.
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4.1.1 Situacion economica y laboral de los padres

Al referirse a la percepcion sobre la situaciomeéaooica, 10s nifios se ubican en
un punto intermedio..somos medio ricos y medio pobrgs,lo describen de manera
mas clara argumentand@a situacion de mi familia es regular. Yo soy mifio rico y
pobre. Pobre en la parte que a veces nos toca lacen tarjeta de crédito y tenemos
gue pagar cuotas y rico que a veces tenemos platica gastar(Francisco, 9 afnos,
estrato 4) O bien algunos expresan gués padres tienen poca plata, pero tierfAna,

9 afios, estrato 4; Jorge 7 afos, estratbeBEmos menos plata y cosas que los nifios

ricos, pero mas que los nifios pob(Baniel, 8 afos, estrato 4).

Un aspecto ligado a la situaciébn econémica esrieepeion sobre la estabilidad
laboral de los padres, algunos manifiestan quesesstan desempleados, otros que
tienen trabajos inestables, y los que son estdielesn horarios muy extendidos, asi lo
expresaronyo creo que en mi casa deberia haber mas dinera piair, mi mama estéa
desempleada porque cerraron el colegio donde edlbdjaba como secretaria... y mi
papa trabaja en una empresa que pesca y vende gmsaaveces le va bien y otras
veces gana poc(Maria, 8 afos, estrato 3)mi mama tiene un trabajo inestable, la
pueden echar en cualquier moment¢Francisco, 9 afios, estrato #)i mama esta todo
el dia en la clinica, mi papa trabaja 24 horasnsnédicos y casi no descansalflLila,

10 afos, estrato 4)tienen trabajos seguros, los dos son profesaréspapa en una
universidad y mi mama en un colegidaniel, 8 afios, estrato 4 mis padres pierden

el trabajo la situacion se pondria dificil, porqde eso vivimos, no tenemos mas nada
(Ana, 9 afos, estrato 4ni mama pasa todo el dia buscando trabajo, hacapg®que

no consigue y mi papa trabaja en un almacén comuledor... pero gana poco
(Antonio, 10 afos, estrato 3))i papa es ingeniero y se quedo sin trabajo haceoco
seis meses... ahora esta buscando trabajo en otmamaes porque aqui no consigue,
estan pensando en irse para otra parte... todosa tadamilia.(Juan, 9 afios, estrato
4); mi papa trabaja como cocinero en un restaurantesdglermercado y mi mama en

una empresa de celular¢Sebastian, 7 afios, estrato 1B);mama es comerciante, hace

132



negocios, vende rop@orge, 7 afos, estrato 8)j mama trabaja haciendo artesanias y

mi padrastro en la electrificadorgSabina, 8 afos, estrato 3).

4.1.2 Vivienda

Respecto de la vivienda, algunas son de propiedda fmilia y en otros casos
son alquiladas; en general cuentan con servicibbgod basicos como gas, electricidad,
agua, teléfono y la mayoria con internet y telévispor cable; algunos de estos
servicios les producen malestat:agua en Santa Marta es sucia, sale negra por la
llave, en mi casa hay purificad@kila, 10 afos, estrato Alas alcantarillas por mi casa
cada vez que llueve se rebosan y huele esparfidsteta, 10 afios, estrato 3). En
cuanto a las apreciaciones sobre sus viviendanadgse sienten conformes y lo
expresan en frases comona casa no le cambiaria nada, me gusta todo lo luae
adentro(Ana, 9 afos, estrato 4iros expresan su malestar como el caso de Maria (8
afos, estrato 3po me siento muy contenta con mi casa, porquierse mucho de agua
cuando llueve a veces no puedo salir porque el agta suciay a otros les gustaria
disfrutar de los beneficios de tener casa proprocto manifiesta Antonio (10 afos,
estrato 3)...me gustaria mudarme a una casa, que sea de pesoip importa si es
pequefiayLuisa, 7 afios, estrato #)i casa se la prestd una sefiora a mi mama por unos
dias y ya cuando consigamos una que sea de nosptredo pintar mi cuarto y
decorarlo como yo quiero, también sembrar plantagjpe a mi me gusta la jardineria

y tener mascotas

4.1.3 Alimentacién y salud

Las condiciones de vida estan igualmente relacemadn la alimentacion y la
salud, para el caso de los nifios y nifias de egtatigacion, tal como lo relataron en su
diario, reciben las comidas basicas. El desayumsist® en el consumo de cereales,
embutidos, platano (guineo) con queso —comidadigdie Santa Marta—, puré de papa,
huevos, pan, arepa. En el almuerzo consumen aura,porcion de carne, pollo o

pescado, algunas verduras, a veces patacoén o friipasy algo de ensalada —a la
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mayoria le gustan poco las verduras—, jugo de alfuma propia del tropico o gaseosa.
La merienda la compran en el colegio y consistalgan refresco, bebida gasificada o
de malta, alimentos fritos (empanadas o deditas)yop calientes o sandwiches. En la
tarde antes de la cena consumen galletas o pawnir@ibebida gasificada o jugo de
frutas, y en la cena algunos comen lo que los padmapran en restaurantes, salchichas
con papas, porciones de pizza, sandwiches, espggg@seosa o jugo de frutas. En
algunos casos se evidencian dificultades econd&mioao de los nifios comentai
papa le debe a unos amigos porque a veces presta para la comidgAntonio, 10

afnos estrato 3).

En el ambito de la salud, las enfermedades masmesrson: fiebre, gripa, dolor
de estdbmago, diarrea, dolor de cabeza, tos y cdeetales; a algunos cuando se
enferman les dan medicamentos recurriendo a lamadticacion, en casos mas
delicados los llevan al médico o al odontélogo.géneral, no reciben un seguimiento
médico u odontolégico sistemético. Las conductasridego que relatan, estan
relacionadas con jugar con fuego, tomar licarrgpe el papa o algun familiar cercano
se lo proporcion6 o a veces montar en bicicletaymgares peligrosos donde los pueden

atropellar o atracar.

4.1.4 Medio ambiente

Con respecto al medio ambiente los nifios y nifiasilpEn a la ciudad como
sucia, desorganizada e insegura, al respecto camanteé Santa Marta hay
contaminacion... en el rio y el mar hay mucha baseralas carreteras, el agua del
alcantarillado se sale cuando lluevgDaniel, 8 afios, estrato 4 gente va distraida y
bota la basura por donde va pasanflaisa, 7 afos, estrato 4)ay muchos perros y
gatos enfermos por la callSebastian, 7 afos, estratq 8gmasiadas motos que no
dejan cruzar la calléSabina, 8 afios, estrato 8jracan, roban y matan a la gente, hay

mucho peligro.(Ana, 9 afios, estrato 4).

134



4.1.5 Espacios para recreacion y juego

Ligado a lo anterior también manifiestan que sara®ss los espacios donde
ellos pueden salir a recrease o jugar y los queohestan lejos de sus viviendas 0 no
asisten porque no pueden ir solos y los adultolsidlevan, asi expresarohay muy
pocos parques y estan viejos y dafados, el quepestani casa esta destruid®aniel,

8 afos, estrato 4jo me llevan, y no puedo ir solo porgue aun s@y yi no sé todo el
camino(Jorge, 7 afios, estrato Babia un parque pero lo dejaron destruir y entmc
ahi se retnen sefiores a consumir v{tiiba, 10 afos, estrato 4)ay una cancha cerca
de mi casa pero yo jamas voy alla, porque mi maioa gue estan atracando mucho y
un dia atracaron a una sefiofauisa, 7 afos, estrato 4) Debido a estas sitnasitos
nifios y nifias ocupan su tiempo libre en actividagkentarias como ver television,
utilizar el computador, jugar en el Xbox; Solo dies los participantes que viven en
conjuntos residenciales cerrados, comentan quespusalir a jugar con sus vecinos en

el parque de la urbanizacion.

Desde la perspectiva del desarrollo humano (Max;N&898, Sen, 2000,
Nussbaum, 2005, 2012), se establece la necesidatleqen las personas de contar con
bienes materiales o tangibles: ingreso, alimentacsalud, vivienda, medio ambiente
propicio y recreacion, para potenciar sus capaesladumentar sus oportunidades y

contribuir al logro de una buena calidad de vida.

La pertenencia de los nifios y niflas participantetaanvestigacion a estratos
medios de la sociedad podria hacer pensar que a&stestos basicos en la vida de una
persona son atendidos de manera satisfactoriegmsbargo ellos y ellas nos dieron

importantes pistas para considerar que estanntistde ser favorables para la mayoria.

Los chicos y chicas participantes revelan su valniédad y la de sus familias
en aspectos relacionados con la situaciéon econodyniedoral de los padres: padres
desempleados, con trabajos inestables o devengataios que no cubren los gastos

de la familia, circunstancias que ven como amepazal presente y proyectan a futuro,
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en cuanto incidira en los planes que tienen pasavilas. Su percepcion es clara, son
“medio ricos y medio pobres” —a veces tienen dirngaa gastar y otras veces tienen
que recurrir al crédito o a la abstencién—. Paiéepcontraria tienen aquellos cuyos
padres cuentan con un trabajo relativamente establen remunerado, ellos/ellas se
sienten mas seguros y confiados en que tienen r@skEgel apoyo econdmico para
cubrir sus necesidades y gustos y, para contirer@gndo en lo que quieren ser cuando
estén mas grandes, al respecto Lila (10 afiost@gtyafirma El futuro esta seguro,
porque yo ya estoy pensando en que estudiar... definodas... mi familia me va a
apoyar con la plata que necesitBaniel (8 afos, estrato 4me imagino Jugando

futbol... siendo profesor, mis padres me apoyan @m i que yo escoja.

De los 24 padres y madres de los nifios y nifiascipantes 9 cuentan con
trabajo formal relativamente estable y con una reracion segura, desempefiandose
como docentes, profesionales de la salud e ingemiBrestan desempleados, y 10 estan
entre los que tienen pequefios negocios por suavetienen un trabajo a término fijo
del que pueden ser despedidos en cualquier momento.

Circunstancias relacionadas con la vivienda, cootano con casa propia,
también inciden de manera significativa en la gesigen de bienestar, quienes viven en
casa propia se muestran a gusto y la valoran indég@#emente de su tamafo o
ubicaciéon. Quienes viven en casas de alquiler angua su familia pueda adquirir una
que les permita tener un espacio propio donde pugldamar algo de la identidad y del
sentido estético que van construyendo. De lash#i#s, 5 viven en casas de alquiler y
7 en casas de su propiedad.

Las situaciones descritas coinciden con los plamt#os del informe de la
Comision Econdmica para América Latina —CEPAL- rafi€o, Hopenhayn y Leon,
2011), tituladoCambia y crece la clase media en América Latina poesta al dia
también con el informe de la Organizacion para Bogeracion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE, 2010pPerspectivas econdémicas para América Latina: e@ qu

medida es clase media américa Latira,los cuales salestaca que en los diez paises
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mas poblados de la regién el nUmero absoluto darbegle estrato medio se elevo en
mas de 50 millones en los Ultimos 16 afios. Sin egabaeste dinamico crecimiento de
la clase media no ha sido uniforme a lo largo dedgdn, se mueve en unos margenes
gue van desde Uruguay, donde cerca del 56% de Hkagidn esta constituida por
estratos medios, a Bolivia y Colombia, que cuertan unos estratos medios que
representan aproximadamente un tercio de su poblapasando por México y Chile,
donde este grupo representa mas o menos el 50%a [Eudad de Santa Marta
(Colombia) donde se desarroll6 la presente invasitip, los sectores medios
constituyen aproximadamente el 30% de la pobla¢idepartamento Nacional de

Planeacion, censo, 2005).

Segun la OCDE (2010) diversos factores posibilitasstos cambios: en la
historia cortacabe destacar a nivel macro las mayores facilglddefinanciacion que
tuvieron los paises de la region y la fuerte dermapor muchos de los productos
regionales exportables. En lastoria larga se derivan de transformaciones de
desarrollo lento, como la reduccion de la tasaggeddencia familiar y el aceleramiento

de la incorporacion de mujeres al mercado laboral.

Todo esto ha configurado una clase media con wrasteristicas propias que la
hacen diferente del estereotipo de concepto gtiersede la clase media en la mayoria
de los paises de la OCBE Su poder adquisitivo, su nivel educativo y suehige
seguridad del empleo, son diferentes a los dedasoenias mas avanzadas. Por eso,
cuando se hace referencia a la clase media latero@ana realmente se alude a un

segmento de la poblacion que ha superado la popegaajue es:

econdémicamente vulnerable y, en numerosos aspéieiode a estar mas cerca
de los desfavorecidos que de los acomodados. Boipk), pocos jefes de
hogar de estrato medio poseen un titulo univeisjtgrmuchos de ellos son

trabajadores informales o corren el riesgo de eaeta pobreza en caso de

% Hacen parte de la OCDE (Organizacién para la Quajin y el Desarrollo Econémico) los 34 paises

con mayores desarrollos econémicos y sociales.
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enfermedad o desempleo. [...]. Esta vulnerabilidada esstrechamente
relacionada con la desigualdad, persistente y pdafonente enraizada en la

region... (p. 12).

La clase media latinoamericana, vive bajo la amemaal de movilidad social
descendente (OCDE, 2010). La precaria posicion de kstratos medios
latinoamericanos tiene mucho que ver con los elevadiveles de desigualdad
econdmica, que imperan en la mayoria de los pdisds region, —en Colombia estos
niveles de desigualdad son extremos, en cuantcaoeupegundo lugar como el pais
mas desigual de América Latina y el cuarto en eldouRevista Semana, marzo 12 de
2011) —. También se relaciona con una estructuraindétuciones e incentivos
economicos que, con demasiada frecuencia, ha recwmago la captacion de rentas por

encima de la iniciativa empresarial del sector flrrmpor ejemplo.

Se conforman, entonces, clases medias diversasndiepdo de la situacién
laboral, familiar y social, que presentan variasiigaciones e intensidades de fragilidad
fisica, social, econdmica y psicoldgica, tal coraesidencia en los relatos de los nifios

y nifias participantes.

Esta vulnerabilidad esta estrechamente ligada ahdchale que no se han
constituido en una prioridad para el Estado, désslpoliticas publicas, en cuanto no se
presta atencion a problemas como: los elevad@dasivle informalidad en el trabajo, la
fragilidad de estas familias en cuanto no recibeapmyo requerido a través de las redes
de proteccion social cuando pierden el empleo digrstes de ingreso, a que es una
poblacion en proceso de envejecimiento que tendda wez mas dificultades para
acceder al mundo del trabajo y, a las escasa%dilesiles de acceder a una educacion
publica de calidad para continuar procesos forroatiyue les permitan responder a la
creciente competitividad del mundo laboral. Tambéden problemas como la mala
calidad de los servicios publicos, que los obligaeaurrir a los prestadores privados —

con presion indebida sobre sus ingresos— 0 alistede contar con bienes elementales
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como servicios de salud o una alimentacion adecusitiaciones que amenazan el

desarrollo integral e incrementan la amenaza deligi@d social descendente.

Tal como plantea el informe de la OCDE (2010), padcir esa vulnerabilidad
y garantizar que los grupos de ingresos mediosngesgen una funciéon mayor en el
desarrollo economico, se precisan politicas queenpgn la movilidad social
ascendente. Esto implica ingresos y pensiones\gien e los trabajadores actuales caer
mas adelante en la pobreza, pero también mejotéEa® educativas que contribuyan
de forma sustancial a asegurar que los nifios @&iETtes a esos grupos de ingresos
medios cuenten con recursos mas seguros que Essdeadres, al tiempo que mejoran
la productividad y la competitividad de toda lammmia en su conjunto. Al respecto, la
politica fiscal puede desempefiar un papel esemced el financiamiento de las
reformas y los programas necesarios, y para haadicipar a la clase media
latinoamericana en la renovacion del contrato §opi@moviendo asi la movilidad
ascendente y mayor justicia, equidad, estabilidadofiesion en las sociedades

latinoamericanas y de manera particular en la dadieolombiana.

En referencia a otro aspecto considerado por S¥I0j2como fundamental para
lograr un desarrollo integral como es la nutrici@e, encuentra que las dietas que
minuciosamente relataron en sus diarios de camgmmmentaron en la entrevista, estan
distantes de ser saludables tal como se establedaseguias alimentarias para la
poblacion colombiana mayor de dos afiostituto Colombiano de Bienestar Familiar,
1999); consumen en mayor proporcion alimentossrien carbohidratos, grasas y
azucares y en menor proporcion fibras vegetalegeimas, vitaminas y minerales. De
los 12 nifios y niflas del caso, 5 tenian sobrepeswsiderando la talla y edad. Si
tenemos en cuenta lo planteado Sen (1999) en cadatmterrelacion entre lo que pasa
en la nifiez y la vida adulta, es de suponer quealimeentacion como la descrita puede
generar problemas de salud como hipertension, wisbieiperlipidemia, entre otros, que
se convierten en factores de riesgo para enfernesdzatdiovasculares, metabdlicas y

musculoesqueléticas a mediano o largo plazo. Essaeea en este caso una mas amplia
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concientizacion de los adultos acerca de proveémcentivar en los pequefios el

consumo de dietas balanceadas y nutritivas.

Los niflos presentan a menudo enfermedades quepesdein asistir a la escuela
o desarrollar sus actividades cotidianas, estadratadas con medicacion por parte de
los padres —por falta de afiliacion a un service shlud, de tiempo o porque las
consideran benignas—; s6lo cuando se tornan mamsdos llevan al médico. Algunas
de esas enfermedades como la diarrea, la fielwayripas, estan relacionadas con el
consumo de agua o alimentos contaminados y el ioetedel medio ambiente,
problematicas que podrian facilmente evitarse ¢@s politicas publicas adecuadas que
garanticen el consumo de agua potable, el sanemn@sico y el cuidado del medio
ambiente, en corresponsabilidad con las comunidatigsalmente necesario es
introducir mecanismos que hagan exigible por |asilfas y la sociedad derechos tan

prioritarios como la salud.

Por otra parte, para la nifiez es de singular impoid el cumplimiento de lo
establecido en el articulo 31 de la CDN, que estabfjue los pequefios tienen derecho
al juego, al descanso, al ocio, a actividadesdeeo y a participar en la vida cultural y
artistica; estas actividades placenteras contribuge buena medida al desarrollo
emocional, fisico, social y cognitivo de los nifjosifias (Bellamy, 2002) y representan
una forma primaria de participacion entretejidal&nvida diaria (Lester y Russell,
2011). Infortunadamente, muchos adultos parecererhalvidado el goce y los
beneficios que estas actividades provocan; ensal da los nifios y nifias participantes
en la investigacion se evidencian limitaciones garajercicio, en parte por el excesivo
énfasis de sus padres en la obtencion de lograeeos, —algo muy propio de los
sectores medios— lo que les deja poco tiempo lterebién por la carencia de espacios
seguros y atractivos donde puedan jugar y divertio otros/otras y por la escasez de
ofertas culturales y artisticas dirigidas a los usgps. SoOlo dos de los chicos
participantes en la investigacion estan vinculaalactividades artisticas, una en una
academia de baile y otro con un profesor partic@sta aprendiendo a tocar guitarra.

Ella y él manifestaron disfrutar mucho esos monment@provechan ese aprendizaje
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para destacarse en la escuela y en las reuniomégafas mostrando sus capacidades

artisticas.

Desde las politicas publicas —en el caso de SamtdaM se presta muy poca
atencion al cumplimiento de este derecho, lo quevsgencia en el descuido de los
pocos parques —son lugares peligrosos desde eb pienvista fisico y muchas veces
tomados por delincuentes—, en la deficiente pleadion urbanistica que no obliga a
establecer lugares apropiados para el juego denifiss en las crecientes zonas
habitacionales, en la poca atencion que se prdstapatios de recreo en las escuelas, el

abandono del programa de ludotecas, entre otrasepnaticas.

Tal como plantea Tonucci (2007), tanto en los gaiesarrollados como en los
paises en vias de desarrollo, los nifios, las piflas adolescentes que viven en las
ciudades carecen de espacios verdes y abiertas emadles jugar. La imposibilidad de
satisfacer las necesidades primarias de los ndspgcialmente la experiencia de jugar
con sus amigos sin ser controlados por los adwtodps afios en los que se construye
su personalidad e identidad, tiene un precio patspsocial muy alto, que perjudica su

formacion como ciudadanos y ciudadanas.

En la fisonomia urbana del siglo XXI, el nifio hadiéo la calle como territorio
de juego y punto de reunidon. Con el juego el ni@escuentra con el mundo en una
relacion excitante, llena de misterios, de riesgesaventuras. “Y el motor es de los mas
poderosos que el hombre conozca: el placer” (Tang607, p.43). El derecho al juego
es para el autor no sélo un derecho para los niiidas y adolescentes, sino también eje

fundamental de la planificacion de las politicasamas.

En estas circunstancias las chicas/chicos en deudedican su tiempo libre —
después de hacer las tareas del colegio— a veisiéle a jugar videojuegos, —algunos
con una carga de violencia preocupante, como semés adelante—, a conversar con
sus amigos a través de las redes sociales, a aemgslar en pequefias actividades del

hogar o salen con sus padres o familiares cercamestros comerciales. Los fines de
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semana o en las vacaciones algunos van a la plagken de paseo a otra ciudad, esto
ultimo sucede con mayor frecuencia en los que pecen al estrato socioeconémico
cuatro. Estas limitadas opciones de utilizaciont@shpo libre, generan en la mayoria
de los chicos y chicas participantes una sensa@@burrimiento, de no tener nada que
hacer, que como circulo vicioso los lleva a intiecesi el tiempo en las pantallas. Ellos y
ellas expresan que les gustaria practicar depotég®r mayor contacto con la
naturaleza, jugar, divertirse, pero la falta deedd, para algunos, el poco tiempo de sus

padres y las escasas ofertas para otros, les irhpa realidad estos deseos.

Desde la perspectiva de las capacidades (Nussh2@b?) y del desarrollo
humano Sen (2000) se estan restringiendo a loss nifionifias oportunidades
fundamentales para ejercer su libertad, desarrcdipacidades y lograr funcionamientos
valiosos, en cuanto no se estan aprovechando raaja® del juego, la recreacion, las
actividades artisticas y culturales para logramayor conocimiento de si mismo y de
los otros, desarrollar la creatividad, experimeetagoce, el placer y la posibilidad de

ser creadores/ autores, fortaleciendo su capadelagencia.

4.2 Familia: Yo solo quiero una familia que no estéan ocupada (Luisa, 7

afos, estrato 4)

4.2.1 Composicion familiar

En cuanto a la composiciéon familiar se pudo esta&bleque dos chicas
participantes viven con su madre y padrastro enlitareconstituidas, tres viven en
familias monoparentales con jefatura femenina, yp@ys padres se han separado. Siete
viven en familias con presencia del padre y la madires de los chicos participantes
son hijos unicos, los demas tienen hermanos mayoresenores que ellos. Seis
comparten la casa con miembros de la familia eateosno tios, primos, abuelos, los

otros seis viven con la familia basica.
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4.2.2 Actividades que comparten

Con relacién a las actividades y el tiempo comgargn familia, manifiestan
gue este es escaso debido a que los padres nao tiengo por el trabajo o por la
busqueda del misma&asi no salimos porque mi mama casi no tienepegrbuscando
trabajo... mi papa porque le toca trabajar de lunesdhadd (Antonio, 10 afios, estrato
3); no me veo casi con mi mama porque cuando ellzeven la noche yo ya estoy
durmiendo(Lila, 10 afios, estrato 4paso mas tiempo con mis abuelos.. mi mama y mi
padrastro trabajan todo el dia y solo llegan emlache(Sabina, 8 afos, estrato 3;
veces me siento solo porque mi papa y mama se Wace cosas...negocig¢duan, 9
afos, estrato 4); 8 afios, estrato 4). En térmirosrgles les gustaria compartir mas con
su familia, asi lo expresa una nifi@m solo quiero tener padres que no estén tan
ocupados todos los dias, yo solo quiero una famlia no esté tan ocupadeauisa, 7

anos, estrato 4).

Las pocas actividades que realizan estan relacsneon paseos, almuerzos y
salidas a centros comerciales de la ciudad, datids que son desarrolladas casi
siempre durante el fin de semana o en las vacaial@bido a que es el tiempo que
tienen los padres para compartir con sus hijos, |lg®rcondiciones del trabajo que
desempeian. Siendo poco el tiempo que compartersu®rpadres, las actividades

familiares se convierten en los momentos que destigomo los mas felices.

4.2.3 Relacién con los madres/padres y hermanos

La relacion con las madres es mucho mas cercaragrdianza porque ellas les
dedican un poco mas de tiempoi mama es amorosa, me da besos y me abraza
(Violeta, 10 afos, estrato 3guando llega del trabajo me ayuda con las tareas y
hablamos..(Ana, 9 afos, estrato 4ni mama esta pendiente de mi todo el tiempo, me
quiere muchdDaniel, 8 afios, estrato 4). Aunque también sgemtan situaciones como

esta:a veces paso dias sin hablar con mi mama, pordaeessta fuera de Santa Marta,
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por su trabajo, mi nifiera, mis abuelos y tios so® due pasan mas tiempo conmigo

(Francisco, 9 afos, estrato 4).

La relacion con el padre la definen como buenaga& algunos no pasan
mucho tiempo con él, ya sea porque no viven enisanan casa 0 porque permanecen
muy ocupados, asi expresaros:qele mi papa casi no me llama, él solo me llanra pa
felicitarme cuando cumplo afios y yaJdorge, 7 afos, estrato pn mi papa hablo
cuando yo le envio mensajes y él me llgRrancisco, 9 afos, estrato 4)mi papa lo
veo mas o menos cada dos semdhda, 10 afos, estrato 4ini papa trabaja hasta a
las 3 y cuando llega se acuesta a dormir, se pohwrer cigarrillo, yo hablo poco con
él (Maria, 8 afos, estrato 3ne pongo muy triste cuando mi papa deja de llanmar u
tiempo porque ha discutido con mi mama, peleandos... por los gastos de mi

hermano y miofL.ila, 10 afios, estrato 4).

Plantearon otras situaciones que evidencian algupesblematicas entre los
padres. Por ejemplo, Sebastian (7 afios, estraton®nta: cuando mi mama y mi papa
se separan, me pongo triste, se separaron y volvietra vez, fue esta semana,
tuvieron una discusion y yo estaba en el cuartsguehaba todo lo que ellos decian y
me puse triste. También situaciones que denotan ammois padres se quieren mucho,

ellos se dan besos y se abrazan... yo me rio, ma.gidtan, 9 anos, estrato 4).

Respecto de la relacion con los hermanos, logiganen hermanos en general se
llevan bien con ellos, pero comentan que a menigtuign, se golpean, por asuntos
como los turnos para ver programas de televisipormtros aspectos de la convivencia
Mi hermano tiene 14 afios no me deja jugar, no puedi@r television porque él
enseguida va y me cambia el carfhlisa, 7 afnos, estrato 4peleo mucho con mi
hermana y me castigan por eso...ella esta pequeBanyug necidfrancisco, 9 estrato
4); porque ellos creen que como son los mayores, eedas@n los que mandan, y no es
justo porque ellos siempre me molestan, mi mamérdgafa pero ellos luego lo
vuelven a hacefAna, 9 afnos, estrato 4j1is hermanos son profesores, ellos me ayudan

con la tareas, a veces me regafian... y también migaxguando no entiend@aria,
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8 anos, estrato 3% veces peleo con mi hermano porque él jamas esti@rene con las
cosas, nos dan una cosa para compartirla entredos y €l siempre coge la mas

grande, entonces nos ponemos a peleda, 10 afos, estrato 4).

En las representaciones hechas por los nifios &sn{Bociodramas) para
escenificar situaciones vividas en las familiashiegeron evidentes roles tradicionales
masculinos y femeninos: el papa proveedor que jadbara de casa y ostenta el poder
y dominio sobre los demas miembros de la famibamiadre sumisa que atiende los
oficios del hogar y cuida de los hijos y, éstosdiuates y atemorizados ante el poder

del padre: clasicas representaciones del modeliaimai.

4.2.4 Relacién con la familia extensa

Definen la relacion con la familia extensa comoraje conviven o estan en
contacto con sus abuelos, primos vy tios, visitaogltds fines de semana, compartiendo
eventos especiales o comunicdndose via telefoBitael cumpleafios de mi mama se
reunio toda la familia, mis tias, tios, primos, maisuelitos... comimos pudin, helado,
cantamos, nos divertimos mucffna, 9 afos, estrato 4i con mi tio al rio, comimos
camarén y jugamogAntonio, 10 afios, estrato 3juimos para Ciénadd con mis
abuelos a visitar a la maméa de mi abuelo y le llega un regalo y también fuimos a
visitar a los tios y primos que viven alla, la pass muy bierfSabina, 8 afios, estrato
3); dempre llamo a mi abuelita por teléfono, hablamestante y yo le cuento lo que
me pasa(Juan, 9 afios, estrato 4n las vacaciones me fui para P@Etalonde mis
abuelos, jugué mucho con mis prin{8&bastian, 7 afios, estrato 3)

4.2.5 Formas de apoyo y control

Un aspecto ligado a la vida familiar y a relaciém éos padres son los premios y

castigos que reciben, lo cuales en muchos casaés esdacionados con el desempefio

20 Ciénaga, municipio cercano a la Santa Marta

2 Municipio de la zona centro del departamentoMizdalena
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escolar; los premios consisten en recibir feliedaes, ir a un centro comercial a comer
helado, jugar, ver peliculas, pasear o ir al @st&bmo me gané un poco de cosas en el
colegio mi mama me va a llevar al centro comeraiatomprarme un helado y ver una
pelicula (Jorge, 7 afios, estrato ando gano las evaluaciones me llevan de paseo
(Violeta, 10 afios, estrato;3ne dan premio porque me va bien, por ejemplo, como
fue bien en mi colegio mi papa compro las boletagapel partido de Colombia-
Argentina y Colombia- Venezuela, en el metropotitda Barranquilla(Daniel, 8 afios,
estrato 4).

En lo que respecta a castigos, algunos manifiegtaiecibir ninguno porque su
comportamiento es muy bueno:n@ nunca me castigan ni me regafian porque soy
obediente y hago las cosas biglorge, 7 afos, estrato 3)unca en mi casa me han
castigado, ni me han encerrado en mi cuarto, cuahdgo algo , simplemente me

hablan y ya.. A mi me dicen que no lo haga mas(iPgaiel, 8 afos, estrato 4).

Para los que reciben castigos estos consisten igr glgun privilegio me
castigan con no ver tele, no me puedo meter emmbpatador ni coger los juguetes
(Maria, 8 afos, estrato 3yie dicen que no vea tv, que no salga a la calleaes que
vamos a salir ya no salimg$&abina 8 afos, estrato 3). En algunos casos fass ni
manifiestan que sus padres recurren al castigoofigisi comenta Luisa de 7 afos,
estrato 4a mi no me quitan nada, me pegan con una correa, pe@ me duele porque
yo me lo aguanto.. Sebastian (7 afos, estratan® gritan y me dicen que no puedo ver
television, no me puedo levantar de la cama... marpegn la correa de cuero, me
pega mi mama, mi papa nunca me ha pegado con leaoMe pega duro, cinco
correazos, duele mucho...un dia me pego con la aetdlla correa en el dedo, me

dolié mucho...

En sintesidas nifias/nifios participantes en la investigaciétoran en grado
sumo lo que la familia representa para ellos: ebrarta ternura, la seguridad, la
proteccion, la compaifiia, la felicidad al estar gnpartir juntos, la confianza que tienen

especialmente con la madre, la ayuda que les loriedasus tareas escolares, el respeto
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a sus derechos, los premios que les dan por su artanpento y rendimiento
académico, tener una relacion cercana con su familiensa abuelos, tios, primos —en
algunos casos conviven con parientes— y la pravid® los aspectos materiales. A la
vez les produce intenso malestar el poco tiempaosgagadres les dedican, las disputas
entre sus padres por su manutencion cuando seepanado o por otras razones, los
castigos fisicos y emocionales —prohibirles susampos y a veces golpearlos y
hablarles de manera hiriente-, la esporadica caraaidin con el padre no conviviente,
los frecuentes regafios y “cantalétjsla soledad, el encierro, los conflictos entrs su
padres y con sus hermanos y la escasa libertaddpagarollar iniciativas, alguna chica
participante escribida Unica libertad que tengo es para escoger la rgpa me voy a

poner

La familia como ambito primario de emergencia ystincion de la subjetividad
y escenario de socializacion, como entramado lan@n que se viven experiencias de
intensa carga emocional, instituyentes de la paigtad, de la identidad, de las formas
de relacion humana y de la comprension del orderalsorepresenta para los nifios y

nifias una de las principales fuentes de bienestalestar.

Como realidad objetiva, existe de manera indepetaliele las voluntades,
gustos, deseos o expectativas de las personasg&uyl existencia en el orden social no
es casual, responde a procesos de instituciondiizate las interacciones sociales;
demarca practicas, discursos e imagenes tipificada® particulares de este espacio
social. Como realidad subjetiva, configura la eigwria individual, es referente basico
de la construccion biografica, expresa las perogygsi emocionales e ideoldgicas de la
propia vivencia y ocupa un lugar de privilegio @3 lintereses y expectativas del

proyecto de vida personal (Palacio, 2004).

Estas condiciones de la familia le confieren womplejidad mayor a otras
dimensiones de la vida social. En ella se engBtigs expectativas, los proyectos, las

problematicas tanto del sujeto como de la societiadiravés de ella se encausan

22 Tema que se repite insistentemente.
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tensiones y contradicciones, se entrelazan y saperp estereotipos, practicas,
discursos, imaginarios que la ubican en la poldridscursiva de ser la salvacion o
condena de los problemas sociales y de las diéide#t individuales” (Palacio, 2004, p.
19). En su aparente sencillez y naturalidad demgnahdes retos para su comprension.

Hasta ahora no hay una definicibn de familia quésfsga todos los
requerimientos tedricos, ideolégicos y politicosn mbargo, se acepta de manera
general que la familia es una institucion clave lansociedad, que es diversa,
multifacética, compleja y cambiante en su estraciurelaciones, reconocida como el
contexto inmediato mas importante para el desard®l nifio/nifia y condicionada por
circunstancias mas amplias como la cultura, laasifm socioeconémica, los
conocimientos y creencias circulantes, entre otespectos (Cebotarev, 2003;
Bronfenbrenner, 1987).

También se acepta que la familia expresa un ordienéanestructurado a partir
de un complejo tejido relacional del parentesco eancual convergen lazos
consanguineos, de alianza, legales y morales guracsecen en las conductas pautadas
e institucionalizadas y en las construcciones siitd® y de representacion social

designadas como propias de esta forma de orgadizaci

En esta perspectiva, las nifias y nifios particigaatela investigacion hicieron
evidentes algunas caracteristicas de la familia apieciden con las propuestas por
Palacio (2004):

» Presencia de una emocionalidad unica e intensa €actmr cohesionador de
la dindmica relacional entre los integrantes debgr la cual dirige acercamientos y
distancias, afectos y desafectos, amores y desamore

» Espacio por excelencia de tensiones y contradiesidales como: la presion
por el control, la obligacion de la cooperacionojidaridad, inclusiones y exclusiones
en las oportunidades de desarrollo, entre otraa@dnes que indican el movimiento de

los dispositivos de poder y hacen de ella un esgamgial singular, Unico.
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» Orientacién altruista guiada por el desarrollo déenentes valorativos de
solidaridad y cooperacion, derivada de la perteaeparental que sustenta un sentido
del deber y responsabilidad interpersonal supexriar&as obligaciones prescritas en el
marco legal. Pero igualmente se presentan ruptunt@seses y proyectos individuales
gue provocan incumplimiento de los deberes o dedaponsabilidades econdmicas,
materiales, afectivas y emocionales.

» Conexion intergeneracional que enlaza la aprehensgperimentacion e
interpretacion de experiencias de vida precedeeteda construccion de la propia
subjetividad. Esto se traduce en la redefiniciom@amente de las conductas pautadas y
los imaginarios correspondientes al movimientoadeidla social y su cambio espacial-
temporal.

« Ambito donde circulan integrantes como particukadies personificadas, que
dan lugar al reconocimiento de cada participaniegdagpo familiar en su singular
combinacion de caracteristicas, experiencias ynp@kdades las cuales pueden ser
aceptadas 0 no por los otros.

* Formacion biografica del grupo familiar que se w@ en la practica
individual y colectiva de los derechos y deberexwiantes de los integrantes de la
familia.

* Interacciones cotidianas de tipo fisico, afectigmocional y cognitivo que
entretejen la dinamica relacional del grupo familia

* Referente para los aprendizajes de sobrevivenciaoryivencia como
mediadores en la satisfaccién de las necesidadgiblis e intangibles requeridas en el
proceso de desarrollo humano y social.

» Escenario de socializacion, interaccibn y comundadempranas, en un
proceso de aprendizaje de usos, habitos, costumiitedes e imaginarios que le dan
sentido a las formas de relacién consigo mismasjaodemas personas y con el medio

circundante.

Es asi como la familia en su papel de mediadoree dos individuos y la
sociedad tiene que ajustarse continuamente a laardias emergentes. Esto implica

transformaciones en las relaciones intra y extréémes, en los procesos de crianza, en
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las competencias parentales, en la organizacidia eanfiguracion del clima familiar
para facilitar a los hijos e hijas la transicionr gas distintas fases del desarrollo
humano. En estas circunstancias la familia “se téebatre la persistencia del modelo
patriarcal fundado en el castigo como elementgdder y la entrada de la cultura de
los derechos humanos, fundada en el respeto agladdd e integridad fisica y

psicolégica de quienes la conforman” (Galvis, 2qLH7).

En esta fragil dinamica de transformacion que Vavdamilia, se evidencian
aspectos que la fortalecen como grupo y que pepioportunidades de formacion,
socializacion y construccion de sana subjetividaoptambién sinrazones, que

obstaculizan y enrarecen el ambiente, causan safrimmy fomentan frustraciones.

Las disfunciones que se presentan como el maladtms hijos/hijas y entre
conyuges, son situaciones que deben ser erradicietde la perspectiva de los
derechos. “Pensar los derechos desde el interidasd&amilias es abrir la posibilidad
para consolidar la cultura de la convivencia peaiff respetuosa de la dignidad de las
personas en los demas escenarios sociales y pglif@alvis, 2011). Como espacio de
realizacion de los afectos y los sentimientos ebitan el escenario propicio de vivencia
de los derechos humanos y la democracia. Cuandufioano una nifia percibe en su
hogar el reconocimiento a la dignidad de la persocoando los padres y las madres
orientan y respetan sus propuestas, los estimutaalizar sus proyectos, cuando estan
atentos a cumplir las reglas que establecen ejusgss y acuerdos, ese nifio o esa nifia
se desarrolla en un ambiente apropiado para leomoation de la conciencia libre,

autobnoma y responsable.

Circunstancias adversas como las descritas ponifas y nifias dificultan la
construccion de la capacidad de agencia, en cusnge desarrollan las competencias
gue permitan a las nifias/nifios emprender sus @qpm@yectos e incorporarlos a las
practicas familiares y sociales asi como a interes@s amplios en la dimension

publica; no se propician, entonces, las condicgqueea vivir plenamente los derechos
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humanos y las libertades fundamentales considegaadSen (2000) como las bases del

verdadero desarrollo.

Es preocupante corroborar la persistencia de lailifarpatriarcal en la
representacion social de los chicos y chicas paatites, tal como lo demostraron en los
sociodramas, en donde se hizo evidente el domiagcuiino sobre las mujeres, nifias,
nifios de la familia, el padre como proveedor, asha la persistencia de formas de
violencia y autoritarismo, obediencia debida y siém, contrarias al paradigma de los
derechos que se funda en el reconocimiento de ¢middid, la libertad, la

responsabilidad, la igualdad y la autonomia comibubs esenciales del ser humano.

Dada la complejidad de las situaciones que emesgederiva de este trabajo la
necesidad de comprender de manera mas holisticagral la familia, para superar las
miradas parcializadas que han imperado en este a;amgestigar sus quehaceres,
estructuras, relaciones y problematicas, para gistado y la sociedad civil puedan
orientar sus acciones de manera mas acertada araptas familias en el cumplimiento
satisfactorio de la exigente mision de incorporan sentido critico a las nuevas

generaciones en las dinamicas sociales, politcéisirales y educativas.

4.3 Amigos: Mis comparferos de curso son mis amigdqdorge, 7 afos,

estrato3)

Los iguales constituyen agentes de socializaciddiales en la segunda infancia,
pues dada la naturaleza simétrica de las relagioglesifio y la nifia aprenden
habilidades socioemocionales sofisticadas que nedeuproporcionar el entorno
familiar. Los amigos de forma complementaria &lfailia, contribuyen a la adecuada
adaptacion social del nifio. Familia e iguales cemplfunciones diferentes e

insustituibles. Los amigos son determinantes enedspa de la vida.

Uno de los aspectos mas importantes en la vidasdeifios tiene que ver con las

formas de socializacion que desarrollan en esf@agta que puede comenzar con la
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forma en que el nifio se relaciona con otros nifegosudedad o mas grandes, en la forma

en gue se integra en las distintas actividadesdddi

4.3.1 Procedencia de amistades y actividades quengarten

Dado que los espacios de interaccion de los niii@&participantes en esta
investigacion estan por lo general limitados a dauela y a la casa, las amistades
provienen del colegiomis amigos los tengo en el curéidorge, 7 afos, estrato 3),
amigas en mi vecindario muy pocas, todas son debmp(Sabina, 8 afos, estrato 3).
Como los amigos/amigas provienen en su mayorizalebio, es poco el tiempo que
comparten con ellos, basicamente el tiempo parahagbgar y compartir libremente se
limita al recreo, en este espacio juegan a esceedeorrer o cambiar roles, comentando
asi:nosotros jugamos a cogernos, a atraparnos; nosott@ndo vamos a recreo nos
reunimos a hablar y compartir la merieng&ebastian, 7 afios estrato 3jugamos al
escondite americano, y el elasti¢oila,10 afios, estrato 4pero casi no nos queda
tiempo para jugar y hablar porque tenemos que h#xdita para comprar la merienda
(Jorge, 7 afios, estrato &n el colegio tengo poquitos amigos y por el bataimpoco
porque casi no salg{Francisco, 9 afios, estrato 3); Juan (9 afiosatest)algunos de
mis amigos son de acda del barrio...la mayoria sonatddtgio; con mis amigas del
colegio lo paso muy bien, hablamos y jugamos uniipmgen el conjunto hay parque,

ahi juego con mis amigas del conjuifdma, 9 afnos, estrato 4).

Asi como se muestran situaciones positivas, tamb@&érencontraron asuntos
preocupantesEn la escuela tengo pocos amigos...a mi hay nifiosnguaolestan...hay
unos comparieros que yo a veces no hago nada ychme &s culpas a mi y después
guedo mal...me pone triste que me molesten misafergs (Francisco, 9 afos, estrato
4); no me gusta cuando hablan mal de mi, porqueralg compafieros me dicen que yo
soy mala en el colegio para ofenderitMaria, 8 afios, estrato 3)p no juego con
muchos amigos, no quiero tener amigos, porque ggotenuchos amigos alla en el

cielo... Dios, Jesus y Maria (Luisa, 7 afos, estrato 4).
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Numerosos autores han subrayado la importanciaglarhistades infantiles en
cuanto que “tener amigos es un logro social sicgtifro, un indicador de competencia
social y un signo de buena salud mental” (Hart@951 p. 408) o “la diferencia entre un
niio con amistades intimas y otro que desea tan&oa pero no lo consigue, puede
equivaler a la que existe entre un nifio que eg felotro que acusa malestar en un

amplio sector de la vida” (Rubin, 1980, p. 23).

Las amistades en los afios escolares, tal comaude ah la primera cita, son
cruciales en el desarrollo de la competencia sodaiste todo un conjunto de
habilidades socioemocionales y sociocognitivas cdenaadopcion de perspectivas
ajenas, la comprension de los estados mentalesosleottos (deseos, creencias,
intenciones) o la habilidad para procesar adecuandtaria informacién social, que se
vinculan de un modo directo con el establecimigntoontinuidad de las amistades
infantiles. En esta linea, las habilidades socjalemunicativas y autorreguladoras del
nifio seran cruciales para establecer y mantenestaaies reciprocas y estas amistades
fomentan la conducta adaptativa, cooperativa ygmiak ademas de convertirse en un

factor de proteccion (Hartup, 1995).

Las amistades son importantes también desde ardésanoral, la interaccion
con los iguales propicia la emergencia progresevdadmoral autbnoma basada en la
igualdad. Piaget (1932/1984), otorga a los igualepapel fundamental en el progreso
del razonamiento moral en razon a que los pargsimnan un contexto simétrico de
igualdad, donde ningun nifio tiene mas derechootioey no cabe hablar de relaciones
de subordinacion. Al disminuir en esta etapa dedgunda infancia los niveles de
egocentrismo, se percatan de las similitudes gogaden con los demas en sus formas
de pensar y actuar, lo que acentua la necesidadtdelecer un respeto mutuo. Con los
iguales, los nifios y nifias tiene la posibilidadedéablecer relaciones colaborativas y
actos de reciprocidad, indispensables para transfotas relaciones unilaterales —de
sumision hacia el adulto— en relaciones reciprara$as que los nifios construyen su
propia realidad moral, que va mas alla de la evaitadel castigo y la obediencia ciega.

Tal como plantea Piaget (1932/1984, p. 165) “laaninia aparece con la reciprocidad
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cuando el respeto mutuo es lo bastante fuertequagael individuo experimente desde

dentro la necesidad de tratar a los demas comaeétig ser tratado”.

En esta propia implicacion con el grupo y sus migspel nifio establece
relaciones afectivas con sus iguales, vinculos im#&sos como son las amistades que
proporcionan mayor proximidad emocional; por elodr limitaciones para interactuar
de diversas formas con los amigos pueden influidisiintos aspectos del desarrollo
humano como el autoconcepto, la autoestima, entcu@men una creciente habilidad
para integrar las informaciones que provienen deoloos, establecer comparaciones

sociales y construir una percepcion mas compleg desmos.

Nussbaum (2012), da relevancia a la capacidadideidin y la ubica en la lista
de las que deben ser alcanzadas por cada uno deresshumanos. La entiende como
poder vivir con y para los demas, reconocer y nostiterés por otros seres humanos,
participar en formas diversas de interaccion sps&l capaces de imaginar la situacion
de otro u otra. Disponer de bases sociales neasgzia que no se sienta humillacion y

Si respeto por nosotros mismos.

4.4 La escuela... entre aprendizaje, juego y temor

La escuela para los nifilos participantes de esesiiigacion constituye uno de
los espacios mas importantes en los que transsuwvala, en cuanto la entienden como
la institucién que les ayuda a formarse para canssgs metas futuras y espacio para
interactuar con pares y maestros.
4.4.1 Interacciones sociales

Se refiere a las relaciones estudiante-estudiastadiante-maestro. Al aludir a

estas interacciones, afirmaruando estan en el recreo, los profesores nonestantos

a los nifios y hay peledkuisa, 7 afos, estrato;49 que no me gusta del colegio es que
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los profesores les griten y les peguen a los nifissefié® nos grita, nos regafia, nos
pellizcay nos jala los peldSebastian, 7 afios, estratorB);relacion con mi profesora
es asquerosa, porque nos pega, nos grita, y nos b duro del brazo, nos lleva al
puesto y nos anota en el tablero para bajarnosdgarfFrancisco, 9 afos, estrato 4);
hoy en mi colegio mi sefio le peg6 a un comparisritbporque mi amiguito dijo malas
palabras y le pegd a otro amiguito mi®abina. 7 afios, estrato &on mis amigos del
salon hago tareas y juego... también compartimosscfgmleta, 10 afios, estrato 3);
ensayamos un baile para hacer una presentaciorgyefdliz porque compartimos
mucho con mis amiguitos, jugamos, hicimos tareasryla sefio aprendimos muchas
cosas(Sebastian, 7 afos, estrato 855 me la llevo bien con todos los profesores
(Violeta, 10 afos, estrato 3yp creo que es buena la labor de los profesordss el
hacen que los nifios puedan aprender iiMaria, 8 afos, estrato In mi curso td le
dices algo a un nifio y enseguida te pega, los nyfini§ias se pegan entre ellos (Maria,

8 afios, estrato 3).
4.4.2 Participacion

Entendida como la posibilidad que tienen los nifiosifias de ser activos y
deliberantes, a partir de sus demandas e inteeedesgestion y decisiones del aula y de
la institucién, mas alla de los aspectos puramfenteales u organizativos.

Al respecto las chicas/chicos expusiercasi no nos piden opiniones, siempre el
profe hace lo que quier@uan, 9 afios estrato $asamos toda la jornada en el salon
copiando en el cuaderno o haciendo talleres enlilw®s... poco participamos en la
organizacion de lo que se va a hagkila, 10 afos, estrato 4A ellos la sefio nos los
tienen en cuenta porque les va fflal yo creo que se sentiran algo tristes, porque no
los tienen en cuenta (Luisa, 7 afos, estrato 4gn el colegio tenemos el gobierno
escolar, votamos por el personero y el vocero. personeros son los que quieren que

los nifios mejoren y los voceros son los encargaidoks salones. Los nifios y nifias

%3 Hace alusion a la profesora

4 Se refiere a los nifios y nifias que sacan maldiEaaiones
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escogen a los personeros y voceros por convenieporgue les dan regalos o son sus
amigos(Lila, 10 afos, estrato 43fonde mas participamos es en los actos culturales,
cuando hacemos bailes, concursos y otras c{f3aniel, 8 afos, estrato 4ocas veces
nos preguntan qué queremos hacer (en el colegiajear algo sobre lo qué pasé

(Antonio, 10 afos, estrato 3).

4.4.3 Apoyo en actividades académicas

En lo que respecta al apoyo en las tareas escolelles/ellas manifiestan contar
con sus padres, hermanos, familiares cercanosfespres particulares, siempre piden
orientacion a aquellas personas a quienes lemti@m&ianza en momentos en los que
presentan dificultades personales o en los quetsmescolares, afirmandome ayuda mi
mama o mi hermano, me ayudan a resolverlo para epedtenderlo(Juan, 9 afios,
estrato 4);en las tardes voy a una escuela de refuerzo coprofesor (Lilal0 afios,
estrato 4);tengo una hermana que es profesora ella me enseitpié no entiendo
(Maria, 8 afios, estrato 3).

4.4.4 Apreciacion de la escuela

Las apreciaciones sobre la escuela estan dividischos manifiestan
inconformidades relacionadas con las condiciorssal$, las relaciones sociales y de
bienestar de la escuelas| bafios de primaria son una porqueria, entonces tiene
que ir a los bafios de bachillera{iMaria, 8 afios, estrato;3p que no me gusta del
colegio es que a veces cuando llueve, por el colegy una alcantarilla que se rebosa,
y eso hace que nos den muchas infeccigWedeta, 10 afos, estrato 3| patio de
recreo es muy pequefio, no podemos jugar porquehlmmsamogJuan, 9 afos, estrato
4); en la cafeteria no venden comida rica, siempreikma. Tampoco me gusta que los
grandes, cogen a los nifios pequeios en el bafis groierran (Jorge, 7 afios, estrato
3); me aburre que siempre sea clase...clase, y que ganf@s otras actividades
divertidas o muy pocas veces hacemos festivalagalgls o deportivoglina, 10 afios,

estrato 4); . pues lo que menos me gusta del colegio es queadgunfesoras son muy
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gritonas y no me gusta que me griten o tambiénhgyemuchos nifios muy chismosos y
eso tampoco me gusta mucfioleta, 10 afios, estrato 3Jp que menos me gusta es
gue cometan injusticias, que castiguen a nifiosrguban hecho nada, por otros que si
se han portado mal(Juan, 9 afos, estrato 4jye no nos escuchan cuando queremos
decir algo o poner quejaSebastian, 7 afos, estrato8);me gusta que ponen muchas

tareas y yo no entiend®laria, 8 afos, estrato 3);

Las apreciaciones favorables del colegio las refesi con el espacio de recreo,
las actividades culturales o recreativas y algumederias por las cuales sienten
afinidad, asi manifiestarlo que mas me gusta del colegio son las clasesglés,
educacion fisica e informética y el recreo porque compro algo y a veces juego con
los compafieros(Antonio, 10 afios, estrato 3§31 que mas me gusta del colegio es el
recreo porque juego con mis comparieras y la claseiehcias naturales porque vamos
al laboratorio y hay aire acondicionadfVioleta, 10 afios, estrato 3)py estoy muy
emocionada porgue vamos a hacer los papelitos mhrdia del amor y la amistad
(Sabina, 8 afios, estrato B);recreo es la parte mas divertida... es muy gramedos

recreos en el di@Daniel, 8 afios, estrato 4).

Valoran mucho sacar buenas calificaciones, porgsgadres se lo exigen y son
fuente de gratificacion: hoy fue un dia muy chévere pues gané mi evaluaaéon
sociales, religion e inglés y saque buenas califimaes en la boleta del colegio
(Violeta, 10 afios, estrato 3); soy el mejor deldsalsaco excelentes calificaciones, la
profesora y mis papas me felicitan, me siento mliz (Daniel, 8 afios, estrato 4); ese
dia fue el mejor porque en el colegio me saquénmta alta y fue el momento mas feliz
de mi vida, mi mama me felicito mi papa y mis moifes por estudiar mucho, gané 5
evaluaciones matematicas, castellano, naturaldsynimatica y sociales, fue el dia mas
feliz de mi vida y me llevaron a macdonal (sicpyjn€una hamburguesa y una gaseosa
(Antonio, 10 afos, estrato 3)

La escuela primaria como otro espacio fundamen&l tchnscurrir de la

existencia de los chicos y chicas, se entiende aommroducto social e histérico, que se
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ha construido a partir de una serie de nocionedagjustifican, entre las que destacan la
nocion de ‘sujeto’, basada en la idea de desarmlolutivo de la psicologia; la

finalidad de aprender “conocimientos culturalesidu®s, lo que se supone que el
individuo ha de conocer para situarse en su camtndial de referencia; o las nociones
de ‘clasificacion social’ y ‘disciplinarizacion’ polas que transitan las posiciones
sociologicas que conciben a la escuela como unciespdotado de una serie de
dispositivos, que imponen construcciones idenéitayi subjetivas. Asi, la formacion del
sujeto en la escuela primaria responde a repasenes derivadas de las disciplinas

relacionadas con la escolaridad. (Hernandez, 2007).

Estas circunstancias han provocado que el mayasignfilel trabajo de los
maestros/maestras se centre en los discursos idajcturriculares, evaluativos —a
veces asumidos de manera instrumental—, que &jateincion en el sujeto ideal que se
intenta formar, pero que desconoce cual es el gudosna realmente. En esta
perspectiva, la mirada se ubica generalmente grd@sicas escolares que organizan las
educadoras/educadores y mucho menos en el decer gasentir de los nifios y las

ninas.

Los chicos y chicas participantes en la investiyasialoran a la escuela como
un lugar donde les ensefian —los maestros/maesyradleos aprenden. Saben que esos
conocimientos les sirven para avanzar a los sitesegrados y llegar algun dia a tener
una profesion u oficio que les permita vivir conduléos/adultas. Algunos tienen una
buena relacion con su maestra y otros una relagigrilictiva, hostil. Uno de los
momentos que mas disfrutan es el recreo, dondeepukdblar libremente con sus
amigos y jugar —aunque este tiempo es escaso pomniara de la merienda—, y sacar
buenas calificaciones. Es el lugar donde consigaenayoria de sus amigos/amigas.
Les producen gran malestar los castigos fisicgaf®s y gritos de los maestros, que los
bafios estén sucios, las injusticias que a vecesteanios maestros castigando a quien
no lo merece, que lo mas grandes acosen a los fExudas peleas entre
compaferos/compafieras, las burlas y la exclusiénviyen algunos por el color de la

piel —negro-mis comparferos me dicen negro, se burlan de miepaplor... eso me
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hace sentir mal, muy triste y rabiofidaniel, 8 afios, estrato 4) o por su comportaraient
considerado “problematico” y, que casi todo el @ajalse desarrolle dentro del aula, con

pocas oportunidades de interactuar con el conteatiaral, social y cultural.

Estas experiencias de construccion de la subjativithn cuenta de nifios y nifias
que se apropian, se resisten 0 construyen respuiesfaevistas frente a lo que les
brinda la escuela y que buscan dotar de sentidp qué viven alli; sin embargo es
notable desde sus vivencias, que se da un escagerma sus deseos, intereses y
procesos de pensamiento en el descubrimiento ulellop a pensarse y reconocerse a si
mismos. De acuerdo con sus relatos, buena partgatejo se dedica a la copia de
apuntes de lo que la profesora/el profesor exmiescribe en el tablero y a hacer los
ejercicios planteados en los libros de texto. Basesircunstancias de encuentros y
desencuentros cada nifio o nifia se sitla en ebinteen los margenes de las formas de

saber y ser que la escuela instituye (Hernand€5)20

El discurso y préactica escolar al estar centradtosrmprocesos de ensefianza y
aprendizaje del conocimiento disciplinar y en énafle contener los comportamientos
que se salen del ideal construido por cada maastesume a los/las estudiantes
basicamente en su papel de aprendices y desconageora la integralidad de la
persona, en estas circunstancias no circula emgéfuciones un concepto como el de
calidad de vida, calidad de vida educativa pam &s$0; tal como plantea Vasco (1993),
la jornada escolar es sOlo trabajo para maestnos yida, y para los estudiantes es
preparacion para la vida; por el contrario, se @owdasumir esos tiempos como vida
para los docentes y para los estudiantes. Duratdgiempo habria que preocuparse por
la calidad de vida: desde el estado de los bafgia kmcafeteria, desde la manera como
se saluda y como se despide, desde el trato redilaista los muebles utilizados, y por
supuesto, también como se ensefia y evalla. Todesesalidad de vida educativa, del

maestro y del estudiante.

Teniendo en cuenta que la escuela representaatiegponde transcurre buena

parte de la vida cotidiana de los nifios y niflasasipecto altamente preocupante que
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surge de las narrativas es la agresion que expsiameen la relacion con sus
compaferos/as y el castigo fisico que utilizan ni@gstros, situaciones que contradicen
las funciones centrales de la escuela relacionadas la educacién, formacion,
proteccion y enriquecimiento de la vida de los disiutes en un ambiente de respeto y

ejercicio de los derechos de todos/todas.

Tal como se deriva del Estudio Mundial sobre lal&hgia contra los Nifios
(ONU, 2006), el castigo fisico o la agresion coabdiene graves consecuencias en la
salud mental y fisica de los nifios/nifias y se \aalilento desarrollo de las aptitudes
sociales, la depresion, la ansiedad, el comportémiagresivo y la falta de empatia o
atencion hacia los demas. Por consiguiente, mesdperjudicial para el estudiante o el
nifio al que se dirige, sino también para los desent ya que provoca dificultades
mayores, en tanto genera resentimiento y hostilida@ interfiere en las relaciones
sociales del aula, haciendo la labor educativa adoés, menos gratificante y altamente

frustrante.

El hecho de vivir en un medio hostil, impide que tfios/ nifias aprendan a
reflexionar de modo critico, a tomar decisionesates adecuadas, a cultivar el control
de si mismos y a reaccionar ante las circunstagciasstraciones de la vida de forma
no violenta. El castigo fisico y la agresion mrteest los estudiantes que el uso de la
fuerza, ya sea verbal, fisica o0 emocional, es abégtespecialmente cuando se dirige a
personas mas jovenes y débiles, lo que da lugar enayor niumero de incidentes

agresivos y a una cultura general de violenciasms$cuelas (ONU, 2006).

Esta violencia escolar que se caracteriza parldrariedad y el autoritarismo,
se interpone en la contribucion que debe hacedluaazion a la mejora de la calidad de
vida de vidas de nifios y nifias, en cuanto se soportina concepcion que desconoce al
nifio/nifia como sujeto de derechos en ejercicioesi@mdolos en muchos casos a tratos
degradantes e injustos que menoscaban su dignidathrfa. Nussbaum (2012),
considera como una capacidad basica central lgridéal fisica, referida en una de sus

acepciones, a estar protegidos de atagues violentogalquiera de sus modalidades.
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Nussbaum (2012), destaca también en su lista deacickgues, el papel
fundamental de la educacion en cuanto debe promavéilizacion de los sentidos, la
imaginacion, el pensamiento y el razonamiento,aeprbduccién de obras cientificas,
literarias, musicales, etc. y hacerlo de un modwdaderamente humano’, disfrutando

de experiencias placenteras y evitando el doldyemeficioso.

Asi mismo, es necesario considerar que desde $pgutiva Nussbaum (2012a),
la mas grave crisis silenciosa de alcance muni@iaétque ver con la educacién, pues
una educacion en la que las humanidades no ocupejusto lugar producira
“generaciones enteras de maquinas utilitariasveende ciudadanos libres, capaces de
pensar por si mismos, comprender el sufrimientocayeposeer una mirada critica sobre
las tradiciones. Sin educacion, la democracia conreerio peligro, y sin democracia
cualquier intento de desarrollo humano sera vamag. humanidades proporcionan no
solo conocimientos sobre nosotros mismos y sobsediEmas, sino que permiten
reflexionar sobre la vulnerabilidad humana y lairagpdn de todo individuo a la

justicia.

A pesar de todo lo que sucede en la escuela,fios iyilas nifias no conciben sus
vidas sin la escuel&in escuela, estaria muy mal... qué harf@abina, 8 afios, estrato
3). Pero la valoran, sobre todo, como un lugarradientro con los otros, como uno de
los pocos espacios de socializacion que hoy speesite en las sociedades urbanas a

los nifios y nifias de sectores medios.
4.5Vida Publica: Yo no estoy en ningun grupfDaniel, 8 afios, estrato 4)
Otra de las dimensiones que hacen parte del cotstie calidad de vida, es la

vida publica, entendida como la participacion derndios y nifias en grupos o espacios

comunitarios y el reconocimiento de éstos comorastsociales.
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4.5.1 Integracion y participacion en la comunidad

Asi, para el codigo de integracion y participaciém la comunidad, a los
participantes se les indagd sobre perteneceriea gjgupo (deportivo, comunitario, de
estudio etc.), la mayoria de ellos manifestaranestoy en ningun grup&llo se deriva
de diferentes situaciones conam mi colegio no hay esos grugdsrge, 7 afios, estrato
3); no estoy en ningln grupo porque tengo que hawacha tarea y no me queda
tiempo(Daniel, 8 afios, estratg;4o estoy en ningun grupo ni del colegio ni deréy
pero me gustaria estdAna, 9 afos, estratg;4no sé si hay grupos en la ciudad donde

las nifias puedan entrgLuisa, 7 afos, estrato 3)

Fueron pocos los nifios que dijeron hacer partelgien agrupo: comaoy una
Civilita, pertenezco a la Defensa Ciy8abina, 8afos, estratg @)gungrupo deportivo:
perteneci a 5 escuelas de futbol y juego tambiéel equipo del colegi@uan, 9 afios,
estrato 4), una de las nifias comevity a una academia de baile, me ensefian de toda
clase de music@Violeta, 10 afios, estrato 3).

En cuanto a la participacion de los nifios(as) enteleo familiar la mayoria
comentd sentir que sus ideas son escuchadas, argslde uno de los nifios:mse
prestan atencion a lo que digdorge, 7 afios, estrato §)en cuanto a la toma de
decisiones expresarome dan libertad para escoger algunos juegos|aeomputador,
me permiten coger lo que quiero comer... a védaan, 9 afos, estrato 4lgunas
veces tienen en cuenta mis opiniones, otras vexesenescuchafFrancisco, 9 afnos,

estrato 4).

En la escuela como otro lugar basico de sociaimadienen muy pocas
posibilidades para decidir y particip&mn la escuela no puedo decir muchas cosas que
pienso y siento, porque comienzan a burlarse lospagieroqLila, 10 afos, estrato 4);
me da pena que los demas vean cuando hablo, pigasome voy a equivocar
(Francisco, 9 afos, estrato #no de los nifios concluyén mi familia me tienen en

cuenta mis sentimientos, aunque mis ideas muy lagscsiguen... En la escuela no me

162



tienen en cuenta para nada... en la ciudad si r@®eh en cuenta si nos portamos mal

para castigarnogDaniel, 8 afios, estrato 4).

4.5.2 Reconocimiento publico

De manera general el sentir de los nifios, nifisddral reconocimiento publico,
es que las autoridades toman decisiones que involucren a los nifiosgperla
mayoria de cosas que hay son para los ad\ltoan, 9 afios, estratd; £n la ciudad no
nos tienen en cuenta...porque ellos estan metid@s@olitica y no les prestan atencion
a los ninogMaria, 8 afios, estrato 3;los politicos no les interesa ni pizca lo qasa
con los nifios, no les interesa en ng#aancisco, 9 afnos, estrato 4), considerando las
apreciaciones anteriores uno de los participam&suso quda forma de participar es
que los nifios voten. Que rednan a los nifios ylegymten sobre las obras que a ellos
les gustaria que hicieran en la ciudad. Por ejempilcinas, parques, puentes, cines,

colegios, centros comerciales, hospitales, mugkmge, 7 anos, estrato 3).

4.5.3Apreciacion de la vida de los nifios y nifias en lautlad

Santa Marta es muy bonita, pero esta sucia, elroemiele a alcantarilla, no
dan ganas de salir(Violeta, 10 afos, estrato 3)no sale a la calle y no encuentra
nada, solo pasan helados y a $2000, es lo Unieopasa por ahi, en la calle no se
puede jugar porque siempre salen muy rapido lasosay las motogJorge, 7 afos,
estrato 3);me gustaria que haya mas parques para los nificempién recojan la
basura, que hayan mas canchas de basquetbol, queys contaminacion para los
animales y las plantas, que haya tiendas de ropa pae los nifios pobres puedan
comprar, que construyan casas lindas para los pelgebastian, 7 afos, estrato 3);
Ayer yo estaba en la playa.. y yo tenia un derecldeberia estar la policia.. porque
hay muchos atracadores por af¥laria, 8 afios, estrato 3).

Al considerar el desarrollo humano, Sen (1985, 19B¥98, 1999, 2000)

establece las interconexiones que existen entyad@asa en la niflez y la vida adulta y
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a la vez, la necesaria integracion que se debdraonsntre las politicas publicas, la
corresponsabilidad de las familias y la sociedaderonjunto, para hacer posible la
concreciéon de oportunidades que permitan a lossnifionifias el despliegue e
incremento de sus capacidades, el logro de funcimmaos valiosos y la conversion
paulatina en agentes de su propio desarrollo, tir jgi&r la libertad fundamental para

vivir la vida, para valorar y aumentar los opcioreaes entre las que se puede elegir.

Conseguir estas metas requiere ejercicio de desegmeparacion y confianza,
habilidad para vivir con otros y participar en aickades sociales y, formacion para vivir

como ciudadanos activos y deliberantes.

Se entiende entonces, que es realmente primoraialg) desarrollo de la nifiez
la integracion en la comunidad y el reconocimiertdmo actores sociales, bases para
lograr la socializacion politica y la construccia una ciudadania activa, considerando
gue la condicién ciudadana no es una condiciérralagino una construccion social que
se da en la interaccion cotidiana a partir de tleriorizacion y apropiacion de normas,
valores, costumbres, significados, discursos, rolesechos, deberes, sanciones: es fruto

del proceso de socializacion (Berger y Luckmanri31.98

Sin embargo, a partir de las experiencias de ldesny niflas participantes se
hace evidente que ellos/ellas —a excepcion defimque pertenece a equipos de futbol
y una nifia vinculada a una institucion de la sailedvil- no participan en procesos
propios de las comunidades en que viven, estadadais| excluidos; situacion que se
deriva de concepciones arraigadas en los procesasiahza y formacion agenciados
por los adultos que vinculan a los pequefios coapecidad politica y una ciudadania
incompleta que a su vez restringe las posibilidgoles actuar en el terreno de lo

publico.

En contraste, desde la perspectiva de derech@xgeace a los nifios y nifias la
capacidad para ejercer sus derechos civiles yigmdien concordancia con la conquista

de libertades basicas ligadas al logro de una boal@ad de vida, lo que implica el
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reconocimiento como ciudadanos(as), como sujetdsticos, y la creacion de
oportunidades desde las politicas publicas, ldlianta escuela y la comunidad para

lograr mayor participacion social de la nifiez.

Por consiguiente, es necesario considerar a lassnjfinifias como un grupo
social clave de cara a la construccion de nuevasopasociales, 1o que implica
convocarlos a participar — tal como uno de ellogppne—, en decisiones politicas
relacionadas con su vida. Ellos/ellas reclamansjugoz pueda ser escuchada en la
toma de decisiones que afectan al colectivo, geig@dditicos y autoridades locales que
deciden sobre los asuntos que atafien a sus vidasnteresen en conocer Ssus
apreciaciones y propuestas, superando la asinetiséente entre adultos y nifios, al
considerar que toda decisién en el ambito polittmmndémico, social y cultural tendra

efecto sobre sus vidas (Baratta, 2007).

Ello exige de los adultos una disposicion genuiaa @mprender de los nifios y
las nifias, para entrar en dialogo con sus formagedg vivir la vida, para comprender
que ellos poseen saberes y experiencias que sartanfes a la hora de construir la
vida publica, lo que implica el respeto por pareab adultos de sus opiniones, buscar
formas creativas para conocer sus perspectivagicapla asociacion con su grupo de
pares, dar oportunidad de participar en dinamicasakes, deportivas, culturales y
politicas, asuntos propios de la construccion deddenocracia, que permiten dar
significado a la ciudadania de los nifios y las sifiaratta, 2007). Se trata no solo de
permitir que ellos se rednan, sino de que tenganpu@sencia social organizada y que
cuenten para ello con el apoyo de la familia, lauek, el Estado y demas

organizaciones sociales.

Si se quiere avanzar en la renovacion del conaptwudadania y de ciudadano
y contribuir a la construccién de subjetividad po#, se debe asumir el reto de generar
procesos de formacion que incluyan la necesidadotienciar el sentido ético de los
nifos y nifas desde sus primeros afios de vida,adggda desarrollar habilidades

comunicativas, afectivas, sociales y politicas lgsepermitan vincularse de forma real,
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solidaria, responsable y creativa con otros y gi@® la generacion de posibilidades
que incluyan a los diversos y que garanticen laesidon de los limites desde los cuales
se piensa y se organiza la vida en una sociedagt@y@lvarado, Echevarria y Botero,
2007). En este sentido, la subjetividad politida égada al proceso de desprivatizacion
del sujeto, mediante la expansion de su circulaaieacion en el mundo (Alvarado,

Ospina, Botero y Mufioz, 2008).

En esta perspectiva, se tiene la responsabilidstdritia de propiciar procesos
tempranos de empoderamiento, sensibilizacion, comigo y cuestionamiento desde
los cuales los nifios y niflas de estas nuevas gem@ea logren construir un sentido
ciudadano acorde con sus potencialidades y nedesidas decir, situarse como sujetos
con capacidad de agencia ante la lectura compeedsiVa historia y la transformacion

de la misma.

Las circunstancias adversas que manifiestan lo®snifi nifias para su
participacion y reconocimiento, se coligan con elestar que les produce una ciudad
hostil, que perciben como indiferente frente a gistencia, sucia, desorganizada,
insegura y sin espacios para jugar, recrearsetigipar en actividades que fomenten su
ciudadania. Situaciones gque se reconocen desdadbielrigo local cuando se afirma que
“la ciudad carece de suficientes escenarios decamgio y convivencia como lo
constituyen los parques, plazas y campos deporthas que existen presentan en su
mayoria condiciones inadecuadas para la realizat@dwventos publicos, la practica del
deporte y la recreacion. Todo esto constituye welg un obstaculo para posibilitar el
desarrollo de la cultura ciudadana” (Alcaldia dat&8Marta, 2008, p. 72).

Simultdneamente al reconocimiento de que las passson en esencia seres
sociales que se transforman en su desarrollo yhdizage a partir de la calidad de las
relaciones humanas y de su posibilidad de ejemrap@ctores sociales y politicos (Sen,
2000, Nussbaum, 2005), es necesario que los aguiaan considerar las voces de los
nifos como voces que entran en igualdad de comdisicon las de otros actores

sociales (incluido el Estado) y que como tal, debemescuchadas, no sélo porque sea
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un derecho establecido el hacerlo (articulos 124185, 30 y 31 de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio), sino porque se consideeal@givoces de los nifios y nifias son
cruciales para la construccion de la democracié. las voces de los nifios y las nifias
en lo publico podrian ser la garantia de la escalghanuchas otras voces, desde la

perspectiva de Tonucci (2007):

La propuesta consiste en sustituir al ciudadandoneadulto, varon y trabajador
por el nifio. No se trata de ofrecer iniciativasprtynidades, estructuras nuevas
para los nifios, de defender los derechos de un aoenpe social débil. No se
trata de modificar, actualizar, mejorar los sepgcpara la infancia que sigue
siendo naturalmente un deber esencial de la adnaicidn pablica. Se trata, en
cambio, de conseguir que la administracion bajeogsshasta la altura del nifio,
para no perder de vista a ningun®e trata de aceptar la diversidad intrinseca del
nino como garantia de todas las diversidades Be].supone que cuando la

ciudad sea méas apta para los nifios, sera masaptsopos (p. 38, 39).

4.6 Derechos: ¢Los derechos?... A mi no me han dadsa clase (Jorge, 7

afos, estrato 3)

4.6.1 Conocimiento y ejercicio de derechos

Con respecto al conocimiento y ejercicio de dersechioa de los participantes
expresa:¢;,qué son derechos?... ¢son como las normas?..clasa no me la han
ensefiado en la escuelduisa, 7 afos, estrato 4&n mi familia me respetan mis
derechos. En la escuela los compafieritos malosLos. maestros no los respetan y
siempre estdn amenazando con castigar cuando wtamea(Daniel, 8 afios, estrato 4);
A veces si y a veces no. Sobre todo en la escaatasdejan participar, decir lo que
queremos; en la escuela me hablaron del dereche edlcacion y la salufLila. 10

afnos, estrato 4).
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4.6.2 Cumplimiento/vulneracion de derechos

Los participantes mencionaron situaciones o proat¢eque consideran afectan
las vidas y lesionan los derechos de los nifiggfas)ejemplogue a veces se los roban
(a los nifios) o los matan”.a veces los padres dejan solos, los dejan botéddasa, 7
afnos, estrato 4) también cando estan enfermos, cuando los maltratan, n@tieuien
les ayudgSebastian,7 afios, estrato 8p en las noticias que se roban los nifios, que
los matan, que les hacen dafio, no les respetadereshogDaniel, 8 afios, estrato.4)
Por otro lado algunos nifios se mostraron preocigpadoquela educacion aqui es
mala, eso dijeron en las noticias. Estamos en lbsads puestos. Yo tengo una amiga
que estudia en Barranquilla y a ella le ensefian tedsas interesantes que a mi y
estamos en el mismo gradhila, 10 afos, estrato 4)a educacion no es publica,
muchas veces no los dejan estudiar por no tenewufwiente...a mis padres les toca

pagar caro para que yo pueda estudiar en un budéegam(Juan, 9 afos, estrato 4).

Al introducir la perspectiva de derechos en la camgion de la informacion,
importa sobre todo conocer el empoderamiento deifass y nifias participantes desde
este discurso, considerando la estrecha relaciénegiste entre el ejercicio activo de

derechos y la calidad de vida (Nussbaum, 2005).

El paradigma de derechos es una vision del munde I vida que parte de la
idea de la persona como actor fundamental de lmsepos de desarrollo y constructor
de la sociedad y se fundamenta en la universaldtada titularidad activa de los
derechos para todos los seres humanos. Esta miea@a ha tenido que recorrer un
camino largo y cargado de debates que llegan stfacéura misma de las instituciones

sociales y juridicas (Galvis, 2006).

En concordancia con este nuevo paradigma, luegotreiata anos de
controversias la ONU promulga en 1989 la Convensidbre los Derechos de Nifio,
maxima expresion del reconocimiento de los nifitagsynifias como sujetos de derecho

y apertura de una nueva perspectiva sobre sus gquiafavorece su desarrollo integral,
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les da mayor visibilidad en el plano de lo publigolo privado e inicia su real

incorporacion como grupo social clave en cualgorganizacion humana.

Lo que quedd establecido con claridad es el regomnento juridico, que la
mayoria de los paises ha acatado adecuando laktgnes nacionales a los postulados
de la Convenciéon. Pero han surgido dos problensggcasu implementacion: una, es
lograr la aceptacion por parte de los adultos dditldaridad de esos derechos,
considerando que se ha partido de la negaciontdepesibilidad a los nifios, nifias, en
tanto eran asumidos so6lo como objetos de protec@aror, compasion, cuidado,
educacion, represion, etc., como sujetos pasivesdgpendian de la benevolencia o
malevolencia de los adultos con los que compardas vidas; el otro asunto
problematico, ha sido aceptar el ejercicio actieolas derechos por parte de nifios y
nifas, pues existe una fuerte tendencia a consigaeano tienen las capacidades para
ejercerlos, que ello solo es posible a medida geEcan y sean capaces de reconocerlos,
reivindicarlos o renunciar a ellos o que no es entel para los intereses de los nifios y
nifas —y menos de los adultos— hablar de derechegyeferible referirse a los deberes,

a las obligaciones (Galvis, 2006).

Para Sen (2000), ser titular de derechos en ejeronplica el dominio de la
persona sobre un conjunto de bienes y servicioanerspacio de reconocimiento y
participacion social, en el que la familia, la goleid y el Estado propician el desarrollo
de las capacidades, los valores y la libertad aqumipen encarnar esas titularidades y

convertirlas en fuente de goce, de poder y demexla

En esta linea, Nussbaum (2005, 2012), enfatiza aempelrspectiva de las
capacidades, al considerarlas una forma valiogseeearse al asunto de las titulaciones
fundamentales. Para ella, las capacidades, comadmschos humanos, brindan un
conjunto humana y moralmente rico de objetivos padesarrollo, considerando que el
lenguaje de las capacidades precisa y compleménénguaje de los derechos. Las

personas solo podran ejercer efectivamente suschierecuando existan medidas
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concretas para hacerlas verdaderamente capacps implica actuaciones afirmativas

y apoyo de la familia, del Estado y de la sociedad.

Los nifios y nifias participantes manifiestan uniBggivo desconocimiento del
lenguaje de derechos y del ejercicio de los misrosgue son plenamente conscientes
de los graves problemas que afectan la vida deifws y viven algunas situaciones en
las que se sienten ignorados o avasallados potoadylpares. Cuando se ignora o
soslaya en el seno de la familia, en la escuada gspacios sociales mas amplios la
vivencia de los derechos, existen pocas posib#isad que el nifio/nifia pueda
constituirse subjetivamente como portador/ra, spue se desarrollan las capacidades
cognitivas, discursivas, afectivas y de actuacitue permitan encarnarlos y
reivindicarlos. Tal como plantea Sanchez (2004):

La constitucion del nifio en sujeto de derechoslges gue no se declara, y su
simple declaracion ejerce pocos efectos. El proalseguira siendo el mismo:
si los derechos son derechos de la persona, dadeb y atributos del sujeto
¢.como se forman subjetivamente en el nifio susiies@c.... Por lo demas, un
nifio solo es sujeto de derechos en la medida querstituye como tal en su
ejercicio; de lo contrario sera titular de dereghopor mucho que se declare y
se le repita que es sujeto de derechos, si nojéoseejamas sera realmente
sujeto. Solo en la medida que se ejercen llegamldéoschos a convertirse en

cualidades personales del sujeto (pp. 247-248).

La calidad de vida de los nifios y nifias esta dsamente vinculada al
cumplimiento y ejercicio de los derechos, asi ladencian los participantes en la
investigacion quienes se sienten afectados pacstnes negativas presentes en su vida
o la de otros nifios relacionadas con el irrespeela vida, el maltrato, la baja calidad
de la educacién, la escasa participacion, y lo grase el desconocimiento de que
tienen derechos. Los chicos y chicas que se mostraras criticos frente a estas

situaciones fueron precisamente aquellos que magoteportunidad de reflexionar —asi
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sea de forma limitada— sobre su condicién de ssij@éoderechos en la familia o en la

escuela.

4.7 Uso de tecnologias: Veo television todos lossli en la mafiana, en la

tarde y en la noche (Maria, 8 afos, estrato 3).

4.7.1 Tipos y uso de tecnologias

Con respecto a la television manifiesta@o television hasta que me da
suefo...e mi casahay cuatro televisores, yo tengo uno en mi cu@foa, 9 afos,
estrato 4)y a veces toda la tarde y los fines de sem@dnan, 9 afos, estrato 4gpo las
noches veo tv hasta las(Bila, 10 afos, estrato 4). Mientras uno los pgréiotes dijo
ver tvtodos los dias, es la forma de pasar el tiempo doamo tengo nada que hacer
(Daniel, 8 afos, estrato 4Quando termino las tareas veo telenovelas con mekta
(Sabina, 8 afios, estrato uando llego del colegio veo television... lo padsino
magicos y Phineas y Ferb, luego como, me reposwgy las tareagJorge, 7 afos,,
estrato 3)en las noches veo Nick y Disney Chanel, tamh@érpeliculas por TNT, mis
programas favoritos son Icarly, Bob esponja y leglfhos MagicogVioleta, 10 afos,
estrato 3);el fin de semana mi hermano y yo vimos televisamo tel dia y nos
divertimos muchisim(Luisa, 7 afios, estrato 4).

En el caso del computador e internet, en su grajor@atienen computador en
su casa Yy los que no tienen porque se les dafdn@ifiestan que sus padres tienen
proyectado comprar uno. Lo utilizan para jugar,endareas, escuchar musica y hablar
con los amigos busco tareas del colegio, a veces escucho musadalp lcon mis
amigas... pero me aburrflLila 10 afos, estrato 4jengo 93 amigos en Facebook y
correo electronico, cuando estoy solo me meto etoelputador, hasta que llega mi
mama del trabaj@gDaniel, 8 afios, estrato 4n mi casa hay dos computadores, uno de
mesa y el de mi hermano, no juego casi en el cadputporque a veces se va el
internet. Juego en el computador, a juegos de rve¢lflaria, 8 afos estrato 3l

computador casi no me llama la atencion, buscodsrdel colegio, tengo correo
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electrénico y Messenger, a veces escucho musioa,npe aburro. Facebook, no tengo

porque eso es para mayores de 18 afios, mi mama&mejaLina, 10 afos, estrato 4).

Con respecto a los videojuegos, se hallé que enaswria son los nifios los que
sienten agrado por este tipo de juegos. En cuarts videojuegos que son de su
preferencia manifiestan.."dragonboll, y otro que es un juego donde alguienaba
algo y ta tienes que perseguirlo por un poco dexgjak..(Daniel, 8 afios, estrato 4 ),
enHalo, td tienes que rescatar y matarte...ese jueggstonuy populaJorge, 7 afios,
estrato 3) también estd'Halcon negro, ese es rescatando, misiones y matand
(Sebastian, 7 afnos, estrato B)jy Xbox juego San Andrés, pelea callejera, arawas...
de matar, y a veces puedes robar...Tu puedes hasenes, disparar, robar, puedes
coger sierras, matar personas, coger los cuchillas,pistolas, pintar paredes, y no te

dejes que la policia te magéuan, 9 afos, estrato 4).

4.7.2 funcién que cumplen en la vida diaria

Tal como se evidencia en los testimonios de lasashy chicos participantes, las
tecnologias de la informacion y la comunicacionpacuun lugar importante en su vida
cotidiana. Frente a las pantallas pasan la mayte dal tiempo extraescolar y el tiempo
de ocio, ya sea utilizando el computador para h&aeras, escuchar musica, jugar
videojuegos o0 comunicarse con los amigos o verrpmgs de television. En general,
los consideran una alternativa de diversion y secage a situaciones de soledad y
aburrimiento, aunque también a algunos su usddea h aburrirse, como manifiestan

algunos participantes.

No hay conclusiones definitivas acerca del uso pastos en la vida de los
nifios/nifias y jévenes de la diversidad de pantallEs que viven expuestos y con las
que se relacionan e interactian en la vida cotdia@on la mediatizacion y
tecnologizacion que vive la sociedad del siglo Xefl,los intercambios informativos, en
la comunicacion y percepcion del otro y del muretogrge un fendmeno distintivo de

esta época: la recepciéon multiple, simultdnea seenencia, con diversas pantallas. Los
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nifios y los jovenes son los segmentos de audigueaonviven mayoritariamente con
las pantallas a su alcance construyendo un “moeodivkrtimento” particular, una

manera de generar, acceder y circular saberessds/évlufioz, Alba, Galindo y Pelaez,
2010).

Las viejas y las nuevas pantallas confluyen enaspeecie de flujo que no es
interrumpido durante largas horas de experienciaocageceptores. La television
permanece al lado de las consolas de videojuebosgjenador y los teléfonos celulares,
conformando una experiencia compleja y extensay cmybral mayor es la frontera de
la interactividad. Ante algunas pantallas simplet®ese reacciona, con otras se
interacta, pero todas se acomodan en la ageni@a dediencias. Un entretenimiento,
con variados grados de actividad, de atencionjsfeute y de emocion, y con distintos
modos de interaccion, modos de ser y de estar emgiencias (Orozco, 2001, como se
cita en Mufioz, et al, 2011).

El uso prolongado de estas pantallas en la vid@iana —mas o menos tres
horas diarias de acuerdo con lo expresado conddgipantes-, que se intensifica los
fines de semana, se relaciona con las situaciessiths a lo largo de este documento,
en cuanto tienen escasas opciones para salir desaua jugar o desarrollar actividades
culturales, deportivas, comunitarias o recreatitas. pantallas se convierten asi en un

espacio para ocupar el tiempo libre y paliar l@datl y el aburrimiento.

La televisibn como una de las pantallas mas udadampele a insertarse en
otras redes simbdlicas de subordinacion cultutad,tgl como plantea Rabello de Castro
(2001):

pedagogizan apelando al consumo y a la fascinatédta mirada. De esta
manera los niflos/nifias y adolescentes se conviemetos compafieros e
interlocutores de los medios, y se establece asiesta tutoria invisible, un
tipo de relacion distinta de la configurada enpebceso formativo por

padre/madre e hijo/hija. Esta ocupacion creciemtdadvida del nifio por la
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television, no solo compite y cuestiona los modeledagdgicos vigentes de la
familia y la escuela: instaura nuevas percepcignesconocimientos que el
nifio puede hacer respecto de si mismo, de los ptdes mundo que le rodea.
p. 13)

De acuerdo con Ander-Egg (1996 p. 6), “no cabe digdque los nifios aprenden
de la television: ésta suministra informacion, preéa modelos de conducta, transmite
formas de ser, ofrece valores e ideales, promuest®g, modos y costumbres. En suma:
pone a disposicion del nifio un repertorio de compoientos potenciales que

dificilmente aparecerian en el horizonte de padiniles de millones de individuos”.

Al entregar una informacién variada acerca de d®fendmenos, produce una
forma determinada de estimulacion sensorial, umendode procesar y elaborar la
informacion recibida, que afectal proceso de construccidon y elaboracion de los
esquemas desde los que se interpreta la realitaitie fundamentalmente en el ambito
de las emociones, el lenguaje y formas de relamdnlos otros, considerados aspectos

fundamentales en los procesos de socializaciontin{f®enegri, 2005).

Ademas de ejercer influencia en la constitucion lae subjetividades, la
television al igual que los videojuegos incitandabarrollo de habitos de vida poco
saludables en cuanto incentivan el sedentarismol ycomsumo de alimentos
considerados chatarra. Igualmente, estudios délsalwe porCummings y Vandewater,
2007; Richards, McGee, Williams, Welch y Hancox, (201@ados por Moncada y
Chacén, 2012), demostraron que los nifios y adoless@ue pasan mas de tres horas
diarias frente a una pantalla tienden a ser meonomtdes y unidos a sus padres y

personas de edades similares.

Otro asunto que emerge en este estudio que sesdamecprofundizar en otras
investigaciones, es la carga de violencia que eoeti algunos videojuegos que son
usados habitualmente por los nifios. Aunque invastipes como Ferguson (2007),

sostienen que no existe relacion entre videojuegokentos y el comportamiento
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agresivo de nifios y adolescentes, otros investigadmomo Anderson, Shibuya, Ihori,
Swing, Bushman, Sakamoto, Rothstein y Saleem, (2@L@ estudiaron los efectos de
los videojuegos violentos sobre conductas agresas{gectos cognitivos agresivos y
afecto agresivo, encontraron que la exposicidmaojuegos violentos constituye un
factor de riesgo causal para conductas agresiuascpmportamiento social reprimido,
en hombres y mujeres. Al presentar episodios diend@, sexismo, discriminacion,
xenofobia y comportamientos de riesgo, etc., dsgtoan y dificultan el proceso de
construccion y desarrollo ético- moral de los nifjogbvenes y contribuyen a la
identificacion de esas caracteristicas negativadacdiversion, por lo que éstas llegan a

ser percibidas como “buenas” o “normales”.

Tanto la television como los videojuegos son wdias en el hogar para cumplir
variadas funciones como son: compafiia, premiojgoastntretenimiento, alternativa
para no interrumpir las actividades familiarestitutes del dialogo entre padres e hijos,
incentivos para desarrollar las actividades diar@és. Por lo que estas tecnologias
juegan un papel fundamental en el ndcleo famitandicionando de este modo, en
determinadas circunstancias, el comportamiento ipteEraccion entre padres, hijos y

familiares.

4.8 Satisfaccion con la vidaA pesar de todo soy feliDaniel, 8 afios, estrato
4)

La categoria de satisfaccidén con la vida, se detdlayrado de bienestar general
percibido por los nifios(as), relacionado con lagemy autovaloracion, emociones y

sentimientos, sus ideales y proyeccion al futuro.

4.8.1 Emociones

Se exploraron las diferentes emociones que expetamesn el dia a dia, una de
las mas frecuentes fue el aburrimiento. Dicen ediarridos porque no tienen nada que

hacer, no hay un programa de su interés la teevisi estan cansados de hacer las
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mismas cosasne siento aburride@uando no tengo nada que hacer, mis papas estan
trabajando y mi abuelita no estaDaniel, 8 afios, estrato ;4¢uando no hay nada
bueno que ver en la televisi¢Wioleta, 10 afios, estrato 3uando no encuentro nada
gue hacer... y siempre tengo que hacer lo mismodiss tims dias.. tarea...television o
jugar con los mismos juguetegMaria, 8 afos, estrato 3pne aburro cuando paso
tiempo sin salir a la calle.. solo viendo televisi®@ en el compucomputador)

(Francisco, 9 afios, estrato 4).

La alegria o la sensacion de felicidad, al igua tpusoledad y la tristeza estan
en su mayoria asociadas a la familia o a situasioekcionadas con la escuela, asi
manifiestan que les produce alegvier a la familia reunida... cuando estoy con mi
familia en una fecha especial o salgo con mis tamielos o cosas agkrancisco, 9
afos, estrato 4);ug salgamos de paseo con toda la familia, vamo® a a la playa”
(Violeta, 10 afos, estrato 3ye siento feliz cuando estoy con mis padres, vanios
parques, al cine, a la playa, salimos a almorzag compran cosas Yy juego con mis
videojuegos (Daniel, 8 afios estrato 4p que mas me produce alegria es ver a la
familia reunida(Juan, 9 afios, estrato #g siento feliz cuando el novio de mi mama
siempre viene y jugamos... también cuando mi hermentleva de paseo en la moto y
los domingos cuando vamos a los supermercddoge, 7 afos, estrato 3); me siento
alegre cando los pelaitos (nifios) del colegio que me state a mi y a mis
compaferos no van a clase, el ultimo dia de claseésndo no tengo que ir colegio,
cuando recibo regalos, cuando puedo compartir moamilia, cuando estamos juntos
y hacemos noches de juegos en mi fanfifrancisco, 9 afos, estratyy /ne da mucha
felicidad cuando saco buenas calificaciones enclases y juego y comparto con mis
amiguitas(Maria, 8 afios, estrato 3)1ando mi mama y mi papa me consienten, cuando

gano el afio y hay comida righila, 10 afios, estrato 4).

En contraste se sienten solos cuando no pueden agstasus padres, asi lo
manifiestan me siento sola porque mi mama esta siempre teato, mi papa también
y casi no tienen tiempo para vernggsla, 10 afios, estrato 4) y tambiénando duermo

solo... extrafio a mi papa, quisiera que viviera cagmfFrancisco, 9 afios, estrato 4).
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De igual manera se sienten tristasando algun familiar mio muere o le pasa algo malo
a mi familia... por ejemplo el afio pasado cuando saémi hermanito pequefio, todos
lloramos muchdSabina, 8 afos, estrato 3yegme maltraten, o a mi hermano, o a mi
mama o a mi papéAntonio, 10 afios, estrato 3) Algunos de los participantes ademas
mencionaron sentir mucha tristeza cuamdgiopapa y mi mama que estan separados
estan peleando por mi hermano y por mi... por lagplgie tiene que dar cada uno

(Lila, 10 afos, estrato 4).

Otra emocion sobre el cual los nifios y nifias diesws apreciaciones fue sobre
el miedo, ademas de manifestar situaciones quepaoveste sentimiento en la mayoria
de las personas como son por ejemplo, los aninsaleajes, las alturas, la oscuridad, o
los fantasmas entre otros, algunos manifestégotengo miedo a que mis papas se
mueran(Sebastian, 7 afos, estrato B);tengo miedo a la profesordorge, 7 afios,
estrato 3) ya los ladrones y a los nifios del colegio que mgap€Daniel, 8 afos,

estrato 4)a los fantasmas que salen en las pelic(&abina, 8 afios, estrato 3).

Al referirse a la ira o0 rabia, comentarde:tengo tanta rabia a un compafero
gue me molesta que soy capaz de golpearlo en ligbar.mi papay mi mama saben y
han hablado con la mama de él, pero sigue molestarglisiera que le pegaran con
una correa de cuer@rancisco, 4 afos, estrato glirque no me paran bolas y por eso
me siento rabiosa, también porque no me dan alge.aguesto a dormir para que se
me pase la rabiaAna, 9 afos, estrato 4prque mis papas no quieren hacer algo por
mi...me pongo a llorar en la cama de la ralflalisa, 7 afos, estrato;4guando me
gritan y me pegan , me pongo furioso y tridebastian, 7 afos, estrato @ando me
siento rabioso por algo que me ha pasado, me pariger a Condorito, asi me rio y se

me pasgDaniel, 8 afos, estrato 4).

4.8.2 Autoconcepto

Con respecto a la imagen y la autovaloracion, esreal todos/todas tienen una

apreciacion favorable de si mismogname gusta todo de ri@iuan, 9 afios, estrato 4);
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me gusta mi estatura porque soy alta, tengo el pelato(Ana, 9 afios, estrato 4ye
siento bien con mi peso y mi figura, me gusta le geo en el espej@abina, 8 afios,
estrato 3)De igual manera describen sus cualidadesy inteligente, amorosa, tengo
los ojos lindos y soy buena estudiarfiéioleta, 10 afios, estrato 3gdemas de
responsable y muy inteligente, soy muy amistosebée, carifiosa, muy juguetona
(Lila, 10 afios, estrato 430y responsable en el colegiduén, 9 afos, estrato; 450y
respetuoso, buen estudiante, amigable, alegre gojugen al futbol(Daniel, 8 afios,
estrato 4).

Algunos por su parte manifestaron algunas cosas lepiedlesagradan de si
mismos ast no me gusta mi peso porque mi mama dice que estgygorda(Ana, 9
afos, estrato 4) otro agregdme gustaria ser fuerte, bonito, quisiera tener ¢jss
azules, ser blanco, tener el cabello largo, quegoiara escribir y ser mejor estudiante
(Francisco, 9 afos, estrato 4Jgunos comparfieros del colegio piensan que yo soy
grosera, dicen que hablo fuerte, aunque yo hablonad igual que aqu(Ana, 9 afios,
estrato 4).

Sobre otros aspectos que consideran importantessieridas comentarome
gustaria ayudarle a mi mama a conseguir un traly@goa que no esté en la casa sin
hacer nada, solamente hacer ofic{@&ntonio, 10 afios, estrato 3jjuisiera tener
juguetes, ropa, que mi familia tuviera mas din€ebastian, 7 afos, estrato @)jsiera
un play 3, Xbox 360, que tuviera novia, que erokdgio sea el mas inteligente, apuesto
y rapido y que los bravucones no existieran, tetmven 3D y todas las peliculas del
mundo(Francisco, 9 afos, estrato 4 ¢sdo mucho ir de viaje lejos, yo sélo conozco los

pueblos que estan cerca de Santa Mékaria, 8 afos, estrato 3).

4.8.3 Metas y valores personales

A futuro los nifios/nifias quisierarersun jugador de futbol internacional como
Messi 0 FalcadDaniel, 8 afos, estrato 4jje gustaria ser cantante de rap, ser famoso

y tener carros y novias como Dady Yanky y Jeab\Baue cantan muy bien o Justin
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Beiber que canta en ingl¢Sebastian, 7 afios, estrato @)iero ser fabricante de carros

e inventar uno que no contamiérancisco, 9 afos, estrato 4jisiera ser doctora
(Ana, 9 afnos, estrato ;4yjuiero ser disefiadora de moddsila, 10 afos, estrato 4);
quisiera ser chef y abogada como mi papa y mi phue le gusta la politica y quiere
ser alcalde de Santa Mar{ioleta, 10 afos, estrato 8uiero ser profesora y pastora
para alabar a DiogMaria, 8 afos, estrato 3)p sé qué estaré haciendo en mi futuro
(Sabina, 8 afnos, estrato gyisiera ser como Dragon boll y Ben 10 para tenaigres y
ayudar a todos los que necesiten, también me gassar policia, porque ellos ayudan
a la gente(Jorge, 7 afos, estrato 3)ne gustaria ser una chica que tiene muchos
poderes, se llama Asly, yo la vi en television mamera vez, y yo dije quiero ser como

ella, porque ayuda a las personas y es gé€htilsa, 7 afios, estrato 4).

Los valores que mas mencionaron en todos los espagi actividades
desarrolladas en el marco de la investigacion soespeto, la responsabilidad con sus

estudios, la amistad, la obediencia y compartirlosrotros.

4.8.4 Apreciacion global de felicidad

Al preguntarles si eran un nifilo/nifia, muy feliz,dm@amente feliz o poco feliz,
respondieron as&oy un nifio feliz porque mis padres me quieren ps@mos conmigo y
me dan lo que quiero en su debido momento, y Bi$acen feliz y a veces creo que
ellos son el Unico regalo que yo quiero, ademasséeerzan para conseguirme lo que
necesito...(Antonio, 10 afos, estrato 3)o soy feliz porque lo tengo todo, ejemplo mi
familia, juguetes, tengo mis amig{Srancisco, 9 afos, estrato 4¢Jiz porque mis
padres me quieren muchauisa, 7 afos, estrato 43py feliz porque juego con mis
hermanos, por el Xbox, porque me divierto y mecao mis primoguando vienen de
vacacionegJorge, 7 afos, estrato B)e siento medianamente feliz porque mi mama y
mi papa estan separados y estan peleando por nmdms y yo, pero tengo mucho
amor de toda la familigLila, 10 afios, estrato 430y medianamente feliz porque mi

hermanito se murio y quisiera que estuviera connyigion mi mamgSabina, 8 afos,
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estrato 3);me siento feliz porque este afio nacid mi hermamyibojuego con €l y lo

ayudo a cuidartambién porque mis papas me quie(8ebastian, 7 afos, estrato 3).

Aunque no existe consenso sobre la definicion desfaociones, se considera
que son reacciones a la informacion que provienaab&tecimientos externos o de
sucesos internos (pensamientos, imagenes, fantatigs La intensidad de la reaccién
esta en funcion de las evaluaciones subjetivasguealizan sobre como la informacion
recibida va a afectar el bienestar. En estas esialbes subjetivas intervienen
conocimientos previos, creencias, objetivos pelssnpapercepcion de ambientes
provocadores, etc. La intensidad de la emocioemidp de lo que es importante para la
persona, por ello el estado emocional influye efolama como se percibe el mundo. Si
se presentan emociones muy intensas pueden prodig@imciones intelectuales o
trastornos emocionales (fobia, estrés, depresiting etros) Bisquerra (2003). Por esta
razon es imprescindible acercarse al mundo denl@ienes para comprender mejor el

bienestar o malestar que se experimenta en ladiadia.

Tal como plantea Nussbaum (2012), las emocionesnhparte de las diez
capacidades funcionales humanas centrales, puast@parmiten ser capaces de tener
vinculos afectivos con cosas y personas ajenas@rns mismos; amar a los que nos
aman y nos cuidan y sentir pesar ante su auseegciageneral, amar, sentir pesar,
apenarse, aforar, agradecer y experimentar ira dgyniacion justificada. Poder
desarrollarse emocionalmente sin las trabas deniledos y ansiedades abrumadores, ni
por casos traumaticos de abusos o negligenciasnsygromover formas de asociacion

gue son esenciales para el desarrollo humano.

En esta etapa de la vida -7 a 10 afios— es usualloguaifios y nifias
experimenten emociones contradictorias, situaciém Igs/las participantes evidencian
en cuanto les resultaba dificil establecer cuatescemnes eran mas frecuentes, ya que
en un lapso del dia podian experimentar emocionesrsds: alegria, tristeza,

aburrimiento, tranquilidad, entre otras. Lo queesiestablece con claridad es que esas
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emociones se relacionan de manera relevante a@tisihes que viven en la familia, la

escuela y con los pares.

Admitir la coexistencia de emociones contradicf@ma parte de los avances
que tienen lugar en el campo de la comprension iemalcy se relaciona con dos
aspectos: uno, los progresos cognitivos, que lasifen a los nifios/nifias comprender
la complejidad de las situaciones y tomar concegedei la ambivalencia emocional, que
es propia de los seres humanos; dos, la experisocial, en cuanto este contexto
permite experimentar en si mismo las diversas amesiy observarlas en los demas
(Palacios, Hidalgo, 1999). En la medida en quealbsitos ayuden a los pequefios a
interpretar diferentes estados emocionales y &lestxr sus causas, pueden contribuir a
gue ellos/ellas puedan hablar abiertamente destadas emocionales y a identificar las
situaciones positivas y negativas relacionadasetias, lo cual contribuira a alcanzar
una mayor regulacion y control y, por tanto, mayenestar emocional, aspecto crucial
en el mejoramiento de la calidad de vida, en raadmue permite una mejor

comunicacién con los otros y resolver los cordctie manera no violenta.

Un aspecto positivo presente en la vida de la niayde los chicos y chicas
participantes es que pueden hablar abiertamen®uslemociones y han encontrado
formas de afrontamiento relacionadas con las basgde apoyo social —pedir ayuda a
sus padres, hermanos, amigos, maestros— y estsathgidistraccion o desahogo como
ver television, leer historietas divertidas, acesstaa dormir o llorar, que les ayudan a
disminuir la afectividad negativa y a sentirse megm el plano emocional. Estos
recursos pueden estar relacionados con aspectltas aldtura caribe presentes en los

procesos de crianza, que permite la expresiontallleremociones y sentimientos.

En términos de la calidad de vida, se plantea tasidad de contemplar en los
procesos de formacion de los nifios y nifias, tantelehogar como en la escuela, el
desarrollo de la inteligencia emocional, pues tahag plantea Goleman (1996), permite
tomar conciencia de las propias emociones, comprdod sentimientos de los demas,

tolerar las presiones y frustraciones que se dermealas actividades que se realizan,
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acentuar la capacidad de trabajar en equipo ytadopa actitud empatica y social,
funcionamientos que brindan mayores posibilidadesl@sarrollo personal y permiten

disfrutar de una situacién mas ventajosa en vadim®inios de la vida.

Respecto del autoconcepto, entendido como la rep@son que posee la
persona de si misma, tiene una naturaleza multidiioeal, en cuanto la persona se
autoevallta en dominios particulares de experiefitsao, social, cognitivo, etc.). Se
trata de una construccidn cognitiva y social. Laeafisién social sefiala la influencia
que tienen los otros significativos en la conforidaae los contenidos y valencia del
autoconcepto, mientras que la influencia cognitheine la estructura u organizacion

que adoptan dichos contenidos (Harter, 2006).

En la segunda infancia, 7 a 10 afos, es notablerdeiente habilidad que
muestran los nifios y nifias para integrar informegsoparticulares y construir una
percepcion mas compleja de si mismos. Esto signifjue las competencias que
ellos/ellas se atribuyen (académicas, deportivasales, etc.) estan fundamentadas en
logros especificos y en la apreciacion que recilelos demas. De igual manera influye
una mejor comprension de los aspectos negativassiiyps de sus emociones, todo
ello pueden abordarlo de forma integrada, dandgeoripor primera vez, a una
valoracion global de la valia personal.

También surge en esta etapa la comparacion sawmiasus iguales, que puede
generar resultados positivos o negativos, depeddiée los logros alcanzados y de la
calidad de las relaciones interpersonales. Iguakneéecisiva es la percepcion que
tienen los padres y las crecientes demandas quieareatanto en el plano de la
apariencia personal como en el académico o squmialcuanto el nifio o nifia tiene
mayor sensibilidad para integrarlos en su autoaalén. Todos estos aspectos influyen
en la construccion del autoconcepto y tienen imitige en la percepcion del bienestar o

malestar individual.
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Los valores y metas personales tienen relacion@gue Amartya Sen (2000),
denomina capacidad de agencia y estan influencipoios! contexto social, la familia,
los medios de comunicacion, la educacién y lastapa@tades para participar en debates
publicos, entre otros aspectos. Devienen de laddeaa persona tiene sobre el bien e
implican la capacidad de prediccion y el contrabbre las elecciones, decisiones y
acciones de las cuales se es responsable. Tallaatefine Sen (2000, p. 36) la agencia
es la habilidad de definir las metas propias deéoauténoma y de actuar a partir de las
mismas: "aquello que una persona tiene la libettatacer y lograr en busqueda de las

metas o valores que él o ella considere importantes

En consideracion a que estamos refiriéndonos asnifimifias en edades
tempranas, con pocas oportunidades para desasollzapacidad de agencia, en cuanto
estan restringidos basicamente a la vida del hggde la escuela, se deriva que los

valores que han asumido son los inculcados pgrddses y maestros.

Estas situaciones interfieren en las posibilidadesdesarrollo humano, que
consiste basicamente en ampliar las libertades quagdas personas descubran y elijan
un tipo de vida considerada valiosa, lo que requiapertura dialdégica a otras
perspectivas y horizontes culturales, énfasis éorglcimiento y emancipacion humana,
desde la formacion impartida en el hogar y la dacugie amplien la gama de valores
necesarios para la vida en la sociedad actual.e§aiere como plantea Nussbaum
(2010), capacidad para ver el mundo desde la petrgpalel otro/otra, cooperacion y
reciprocidad, empatia e interés genuino por losademaceptacion y respeto de la
diversidad racial, religiosa, sexual y en capaa@dadicatamiento y ejercicio de los
derechos humanos, exaltacion de la dignidad huniagignacion y movilizacion frente
a toda injusticia o discriminacion, asi como proeroactivamente el pensamiento

critico, junto con la habilidad y el coraje de eegarlo, aunque disienta de los demas.

Asi mismo, cuestionar el consumismo exacerbadadelidualismo y el espiritu

de competencia, en el que al otro/otra se le cersithas como un potencial competidor
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adversario que un amigo al que hay que ayudar.siEnsentido, es esencial ensefiar a

valorar el ser mas que el tener.

Las aspiraciones o metas hacia el futuro, se @ivihtre los que se visionan a
partir de lo que consumen habitualmente en la i@V 0 en el escenario publico,
donde cobran fuerza modelos de vida, centrado$ esneumo y la fama —futbolistas,
cantantes, protagonistas de programas— que gozagstd&us social, econémico v,
reconocimiento por sus capacidades y sus excelades y, aquellos que optan por
profesiones convencionales. Lo que emergio deegsteicio es que han tenido escasas
ocasiones para hablar o debatir acerca de susecispies en la vida y las condiciones

para alcanzarlas.

Al igual que en la mayoria de investigaciones saat@lad de vida, al hacer el
balance de su felicidad global entendida “comoratig en el cual un individuo juzga
como favorable la calidad de su vida como un tedoptras palabras: qué tanto le gusta
la vida que lleva” (Veenhoven, 2007, p.8), fue ewig el sesgo de optimismo vital.
Algunos enfoques en psicologia plantean que elebtan de las personas esta
relacionado con una vision correcta de la realgtamdal, sin embargo, se ha demostrado
gue para proteger la imagen que poseen de si misimaden a analizar la realidad
social de manera sesgada lo que se relaciona eomayor felicidad personal (Concha,
Bilbao, Gallardo, Paez y Fresno, 2012) y una im&tgeion optimista de su realidad
(Tesser, 1988).

El sesgo de optimismo vital, que es mas acentuadms nifios que en los
adultos (Casas, 2012), permite explicar la disparieh los resultados obtenidos durante
el proceso de investigacion y la evaluacion queehate su vida pues ante la pregunta
gue tan felices se sentian, la mayoria contestéecare felices; solo aquellos nifios y
nifias cuyos padres separados tienen disputas poasutencion o han experimentado
la pérdidas de un ser querido expresaron que s@senedianamente felices. Lo que
confirma que los heuristicos o sesgos, como elosegtimista vital, varian en funcion

de la relacion afectiva de los sujetos con el grdporeferencia, ya que el afecto
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momentaneo puede influir en la percepcion de eapeias vitales y en el juicio global
sobre la vida, pero no es sinébnimo de satisfacoodnla vida (Martinez, Reyes, Garcia y
Gonzéles, 2006).

Los nifios y nifias evidenciaron a lo largo de lasgtigacion que asi como viven
experiencias positivas y satisfactorias en algwamspos de su vida, tanto en la familia
como en la escuela y con sus amigos, también exgetan con frecuencia limitaciones
y problematicas que obstaculizan el desarrollo wle agencia, el despliegue de sus
capacidades, el acceso a oportunidades, la formadmo ciudadanos y ciudadanas
deliberantes, la encarnacion de sus derechoscelyexpansion de la autonomia y las
libertades fundamentales; también aparecen sitoegioestrictivas como las escasas
posibilidades de disfrutar de su infancia a tradlék juego con sus pares, el poco
contacto con la naturaleza y la restringida utilidga de los espacios publicos de la
ciudad. Precisan también, fortalecer las relacicafestivas y de confianza con sus
padres/madres y maestros, contar con una buerdy sdimentacion y medio ambiente
sano, sentirse seguros y protegidos ante los psliggue perciben. Todas estas
situaciones afectan de manera significativa ladedlide vida en sus dimensiones

objetivas y subjetivas.

4.9 Perspectiva de género

Esta perspectiva considerada desde el comienzoa d@vestigacion como
elemento que podria ser diferenciador entre ladadlide vida de nifios y nifias, al
asumir que aunque estos/estas comparten muchasrigades y necesidades, también
tienen potencialidades, necesidades y oportuniddifie®ntes, —en una sociedad en la
gue aun existen probadas condiciones desventajasae posicion de inferioridad de la
mujer (Facio y Fries, 2000) —, permitié constatdodargo del proceso de investigacion
gue los nifios y nifias participantes comparten &p@ositivos y negativos asociados
a su calidad de vida de manera similar, tal comalesprende de sus vivencias y
percepciones, profusamente relatadas en este tAsianismo, durante las actividades

cumplidas a lo largo de la investigacion se hizml@ve que se ven y asumen a Si
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mismos como iguales, que aceptan el liderazgands y otras en un momento dado y
juegan libremente sin tener en cuenta el géneroaunque en determinadas
circunstancias prefieren estar cerca de los compsafjfecompafieras del mismo sexo, no
se encontraron actitudes hostiles, de sumisionasgeia de los unos hacia las otras.
También fue notorio que se preocupan indistintaegrar su apariencia fisica y su

vestimenta.

Al preguntarles abiertamente sobre las diferengiesencontraban entre la vida
de unos y otros, destacaron a lo sumo que a las te8 compran mas cosas y que éstas
se estan volviendo mas agresivalids nos pegan sobre todo en actividades del anleg
y nosotros no podemos hacer nadeambién que los nifios les gustan los videojuegos
violentos y a las nifias ng que los nifios hacen mas cosas peligrosas, ponpde
juegos bruscosDe hecho en algunas actividades ludicas vividasleproceso de
investigacion las niflas golpearon a los nifios psesb les devolvieron la agresion,
preferian huir. Igual al comentar sobre el tipoviatkeojuegos que utilizan se constato
gue los utilizados por los nifios tienen mayor catgaviolencia y en los juegos libres,

los nifios, algunas veces, asumieron comportamiem@®co bruscos con los otros.

Solamente cuando las niflas representaron a stiesnan actitudes del hogar
asumiéndose como esposas, se mostraron sumisaptgran algunas agresiones de sus
esposos, en este caso, los nifios que hacian sk pambién asumieron los oficios
domeésticos como naturales a su condicion femeAiheespecto llama la atencién que
algunas de las nifias participantes tanto en efliestie caso como en los grupos focales
dijeron que cuando crezcamo se casaranporque los hombres grandes son

insoportables

Estas situaciones llevan a confirmar una idea akgtre afirma que los modos
de pensar, sentir, y comportarse de ambos génads,que tener una base natural e
invariable, se debe a construcciones sociales pd&ioas que aluden a caracteristicas

biologicas, fisicas, culturales, econdémicas, sesiapoliticas, psicologicas, erdticas,
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afectivas y juridicas, asignadas de manera dif@da@ mujeres y varones, de acuerdo

con el tiempo y espacio (Burin, 1992).

La construccion de esas identidades deriva de mnplejo proceso individual y
social que a través de los recursos de la soa#izaunas y otros incorporan
paulatinamente. Tal diferenciacion es producto delargo proceso histérico de
construccion social y configuracién psiquica, goesnlo genera diferencias entre los
géneros femenino y masculino, sino que, a la veas ediferencias implican
desigualdades y jerarquias entre ambos, asunto sguehizo evidente en esta
investigacion, en cuanto al visionarse como aduitgsrporan comportamientos de
sumision —ellas— y de poder y agresion —elloste, ¢ supone son fruto de un largo
aprendizaje en el que son decisivos la familiagdauela y los demés agentes de

socializacion como —la television— para el casaitles y nifias de sectores medios.

Al respecto, Lodge (2006), afirma que nifilos y nidg@senden a compartir
significados culturales de género a través de wteso activo de observacion,
aprendizaje y relacion con las imagenes, normasagtipas del mundo adulto y lo
incorporan dentro del mundo de la infancia. Cuagrdeste proceso el padre, la madre u
otros adultos significativos proporcionan modeksifiares tradicionales y estereotipos
de caracter sexista, como se evidencia en lassapBriones que los nifios y nifias
hicieron, ellos/ellas las visionan como situaciogas viviran como adultos, en cuanto
no tienen en su entorno modelos alternativos gesticnen estas formas de relacion
entre géneros. De hecho, investigaciones como $aradlada por Solano (2006),
confirman la persistencia en la Regién Caribe da oaltura familiar de caracter

patriarcal.

Es relevante para esta investigacion el hecho denérar escasas diferencias en
aspectos relacionados con la calidad de vida cpmportamiento de nifilos y nifias, por
cuanto coincide con los resultados de la investgadesarrollada por Cardenas,
Dreber, von Essen y Ranehill (2011), quienesdéston a 1.240 nifios y nifias
colombianos y suecos entre los 9 y 12 afios paeardigiar las diferencias de género en
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actividades competitivas en areas como matematieaguaje, actividades fisicas y
toma de riesgos. Los resultados demostraron qudifiencias entre nifios y nifas,
entre colombianos y suecos, son minimas, que emciasson igualmente competitivos.
Donde mas se encontraron diferencias fue en laepsifn al riesgo que fue mas notorio
en los nifios. Algunas interpretaciones dan cugo&las nuevas generaciones estan
creciendo en un ambiente favorable a una mayoildgdade género, que exige a las

nifas ser igualmente competitivas en todos los oamp

Asi mismo, en la investigacion denominada Calidad/ila y Bienestar Infantil
Subjetivo en Espafia, realizada con 6000 chicosigas de 12 a 14 afos en 19
comunidades autbnomas (Casas y Bello, 2012, p, $8%ncontr6 que “las diferencias
por razén de sexo no son significativas en el nidelbienestar general [...] aunque
muestran algunas variaciones para los distintostasnp componentes del mismo, que

globalmente se compensan”.

Lo resefiado y hallado en este estudio lleva aleomgue en la etapa de la
infancia hay pocas diferencias en asuntos reladmnacon la calidad de vida y
relaciones entre géneros, pero una vez nifios g si@ancorporan —de alguna manera al
mundo adulto— las brechas se agrandan, por tastmecesario hacer una revision
amplia y estudios longitudinales en las nuevas rgerenes, para determinar los
diversos factores que transforman esta igualdadesigualdad, sumision e inequidad

para las mujeres.

La reflexion desarrollada sobre la calidad de ddastos nifias y nifias me lleva

a compartir este pensamiento de Bustelo (200D); p.

Si uno se propone superar la negatividad del myngonerse a pensar en
construir una sociedad nueva, entonces la opctdreeda nifiez. La nifiez es el
unico agente social que puede transportar la idezohbio. Recrear la nifiez es
nuestra unica posibilidad de cambio. Es el Uniaioseque no tiene ninguna

clase de poder. El nifio no tiene idea del chantigda negociacion, de fuerza
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en la relacion social... Esta en pura disponibiliqaara desarrollar sus
potencialidades. Son el inicio de un cambio congdpy camino para iniciar

una discusion nueva.

Se ha abierto un camino para iniciar una discusi@va sobre la nifiez en esta
ciudad, con la condicion inaplazable de que lagsate los nifios y nifias sigan siendo
escuchadas y tenidas en cuenta. Esta investighei@emostrado una vez mas que se
tienen desafios histéricos, sociales, econdémicodturales, educativos, éticos y

politicos con ellos/ellas que es necesario afragananera decidida en el presente.

En esta perspectiva, se puede dar cuenta queiadmrtrabajo relatado en el
presente informe y de la posibilidad que ha ternmoautora de contribuir a la
construccion del plan de desarrollo de la ciudaghidad para todos: primero los nifios
y las niflagAlcaldia de Santa Marta, 2012), se ha iniciad@rateso de visibilizacion
de la nifiez, en la aspiracion de construir un awEscenario y una nueva historia que
posibilite asumir a los nifios y las nifas comoetay de derecho en ejercicio e
interlocutores validos en la construccion de prdii puablicas dirigidas a resolver las
situaciones problematicas que los afectan y a mwegur calidad de vida. Ilgualmente, a
partir del afio 2013 la ciudad se integra al Pmgr@iudades Présperas de los Nifios,
Nifias y Adolescent&s estrategia liderada por el Instituto Colombiare Blenestar
Familiar, con participacion de ONU Habitat, PNUDpl@ensa, entre otros, que tiene
como proposito incidir para que en la planeaciorel ydesarrollo de ciudades y
municipios se privilegie la garantia de los dersclie los nifios y las nifias, su
desarrollo y atencion integral con inversiones adtjicas en salud, educacion,
recreacion, participacion y espacios fisicos panadblacién de primera infancia, nifiez
y adolescencia. Este programa se desprende deégiooya Ciudad de los Nifios,

liderada por Francesco Tonucci (2007).

% La autora de la tesis hace parte del comité imggticional que lidera la implementacion de esta

propuesta, en representacion de la UniversidaiWdgtalena.
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Al respecto, es relevante que el conocimiento priolduy las técnicas e
instrumentos de investigacion construidas en esia para el abordaje de los nifios y
nifias (taller ludico-reflexivo, mesa redonda y grdipcal), han sido tomados como una
referencia para la construccion de la politica jgabdle infancia en la ciudad y para la
implementacion de nuevas formas de trabajo confieznSe parte del reconocimiento
de las problematicas que afectan a la poblaci@niifen sus dimensiones objetivas y
subjetivas, en perspectiva de calidad de vida wpssene a los nifios y niflas como
interlocutores validos en la construccién de prog® y proyectos en su favor,
considerando que tienen aportes valiosos, sensatogeativos para contribuir al
mejoramiento del entorno en que estan creciendgoclales se hacen evidentes en el

presente informe.

Los ejes tematicos que actualmente se estan déesadm con participacion y
protagonismo de los nifios y nifidsen el marco del programa de ciudades présperas

(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 204@) los siguientes:

1. Atencion integral a la primera infancia con progsctlirigidos a promover y
garantizar el desarrollo infantil de las nifias ¥ hdfios menores de 5 afios, a través de un
trabajo unificado e intersectorial desde la perspeecde derechos y con enfoque
diferencial.

2. Prevencion y mitigacion de factores de riesgo feiafancia, la nifiez y la
adolescencia a través del fortalecimiento de entopmotectores en la familia, la escuela
y la comunidagd

3. Implementacion de programa de justicia restaumagoportada en el interés
superior del nifio como pilar del modelo de repamadel dafio.

4. Desarrollo urbano incluyente dirigido a la protéccide espacios verdes y
reservas ambientales, la cualificacién, adecuagiGgeneracién del espacio publico
incluyente, el vinculo de los espacios de encualdrtms nifios, nifias y adolescentes, la

% Una nifia y un nifio participantes en la investigacse han vinculado a 6 talleres de los 44
desarrollados en las distintas comunas de la cjudadel en el marco de esta estrategia y de la

construccion de la politica publica de infanciee€Bistrito de Santa Marta.
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promocién de habitos de vida saludable y la foreialade acciones para mejorar la
seguridad vial. El espacio publico se reconoce camoelemento que facilita la

intensidad y la calidad de las relaciones sociglexicia la diversidad y pujanza de los
comportamientos, estimula la identificacion simbslicon el proyecto territorial, la

expresion y la integracion cultural.

5. Habitos de alimentacion y vida saludables, se adarsensibilizacion y los
conocimientos acerca de la influencia de la alimedh saludable y de la actividad
fisica en la salud, asi como los efectos positdedas intervenciones preventivas. Se
promueven habitos de alimentacion saludables, datipa de deportes y la actividad
fisica, con participacion de todos los actoresl&xcamplicados.

6. Promocion de entornos urbanos amigables para idges,nnifias y
adolescentes, enfatizando en la participacion coenecho fundamental en los ambitos

familiar, educativo y de gestion publica.

Estas estrategias se inscriben y coordinan con plogectos y acciones
implementadas a partir del Plan de Desarrollo Dast(Alcaldia de Santa Marta,

2012¥’, que contempla los siguientes ejes de trabajo:

= Eje transversal Red Equidad: estrategia de intergrrny gestion social, que
articula esfuerzos del nivel nacional, regionabgal, para restablecer los derechos de la
ciudadania samaria, con énfasis en la poblaci@s&uo de pobreza y vulnerabilidad.

= Eje 1 Santa Marta, Distrito equitativo y solidargus lineas y programas
buscan disminuir las brechas que obstaculizan etsac al bienestar social de los
sectores de mayor pobreza. Sus acciones se encahmcéa la equidad, la justicia
social, el acceso a los derechos basicosdenda, educacion y salud; la erradicacion
del hambre y el analfabetismo, con enfoque difeagycespecial atencion para nifios y
nifas.

= Eje 2 Santa Marta, Distrito con calidad de vidaaptdos: busca lograr el

acceso a infraestructuras, equipamientos y sesv@iagladanos de calidad, incluidas las

%" El Distrito de Santa Marta, cuenta actualmente worGabinete de Gobierno Infantil del que hacen

parte 19 nifios y nifias, elegidos por votacién de@o con las propuestas presentadas.
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tecnologias de la informacion y las comunicaciongs,deporte, la cultura y la
recreacion, que potencien las capacidades, opdades y libertades.

= Eje 3 Santa Marta, Distrito competitivo con masraytidades: se orienta a
aprovechar las ventajas y potencialidades natytaist®ricas y culturales y remover los
obstaculos a la competitividad, fomentar el espirgmprendedor, redistribuir
equitativamente la riqueza e impulsar el accesabéjo.

= Eje 4 Santa Marta, Distrito sostenible: el propbsie este eje es formular y
adoptar instrumentos de planificacion y la ejeaucide proyectos urbanos que
garanticen la sostenibilidad del territorio, el @mo de la capacidad de respuesta ante
los riesgos y la recuperacion de la dimension amaiielel desarrollo.

= Eje 5 Santa Marta, Distrito gobernable, particygaty seguro: EI compromiso
del gobierno distrital es ejercer un liderazgo gaeantice la seguridad y convivencia y
promueva la participacion y cultura ciudadana, édedsa del interés colectivo, el
respeto de los dineros publicos y la descentrafimag/ que incentiva una adecuada

cooperacion publico-privada.

Sin duda, se estan construyendo las bases par&igropn Santa Marta el
reconocimiento y participacion de los nifios y njf@asla via de garantizar los derechos
y promover una mejor calidad de vida, lo que inglEsumir formas nuevas de
comprender y actuar sobre las realidades que emedyro probleméticas, y a la vez
fortalecer lo que contribuye a su pleno desarrolmo seres humanos. Esta tesis ha
aportado algunos elementos que ayudan a tomar ntayaiencia que la infancia se

vive una vez e incide en el resto de la vida.
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CONCLUSIONES

Abordar la calidad de vida, tal como se ha hechesta investigacion, significa
incorporar una mirada mas integral y compleja stdbrefiez, porque interesa tanto lo
que les proporciona bienestar y felicidad como e des causa malestar y dolor,
considerando aspectos diversos de la vida cotidiesta conocimiento debe conducir a
visibilizar las circunstancias en las que transcua vida de los pequefios con los
aciertos que la enriquecen y potencian y las iraglds y abusos que los afectan. Se
trata de generar una nueva toma de concienciaidivy colectiva sobre la realidad
gue viven, suefian, proyectan, desean, gozan ynslafseniiios y nifias de hoy, en el
marco del cumplimiento y ejercicio de derechos Yyadeecesidad de mejorar la calidad
de vida, como aspectos fundamentales para la coogin de una sociedad que haga
realidad los imperativos de justicia, autonomiaeriad, dignidad y oportunidades para

cada ser humano.

En el proceso desarrollado con los nifios y niigasosrobora como en su vida
cotidiana, en interrelacion con los pares y conaldgltos, internalizan y construyen un
sentido de su vida y de la realidad de la que haeete, configurando significados,
apuestas, practicas que los constituyen como dmmesanos Unicos, irrepetibles,
diferentes, singulares (subjetividad); pero a Iz abtener la oportunidad de interactuar,
ellos/ellas descubren lo que tienen en comun,@dnas que conducen a hacer posible
el didlogo, la deliberacién, el autoconocimientorgconocimiento como sujetos
portadores de discursos y capaces de accion traredora, asuntos que son ignorados
0 no asumidos en entornos familiares, escolaregigles, donde se acentua la posicion
de inferioridad, dependencia o incapacidad de nifioshias, tanto individual como
colectivamente. Los resultados de esta investigabd8virtlan estas creencias erroneas,
en tanto se evidencid el enorme potencial que nigna&ra ocuparse de su vida,
reflexionarla y producir conocimiento que apuntengjorar las condiciones en que

construyen sus biografias.
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Emerge de esta investigacion que los nifios y miglasionan su calidad de vida
con: las condiciones de vida, la familia, los amsigla escuela, la vida publica, los
derechos, el uso de las tecnologias y la satigfaggibbal. Estas tematicas aluden a las
dos dimensiones mediante las cuales se puede astldconcepto: la objetiva y la
subjetiva, que aunque se pueden escindir pardédadd comprension, estan articuladas

en las vivencias cotidianas.

La dimensién objetiva, que ha sido tradicionalmdatanas estudiada en las
evaluaciones sobre calidad de vida, se refiers hines materiales y los servicios a los
que puede acceder una persona, y se caracterigaepda informacion suministrada
puede ser corroborada por agentes externos. At @wsta dimension, los nifios y nifias
demostraron una comprension clara de la situasmi@ndémica y laboral de los padres,
en cuanto la asumen como determinante de sus camekcde vida (alimentacion,
vivienda, salud, educacion, recreacion, entre ptyosondicionante para construir su

proyeccion al futuro.

Aunque es evidente la preocupacion de los sectoredios por garantizar
condiciones de existencia digna para su famili@dichn grandes esfuerzos a cubrir las
necesidades béasicas, las situaciones de vulndeabé inestabilidad laboral presente en
mas de la mitad de los padres y madres de los gifiddas participantes, inciden en la
persistencia de problemas asociados a la salu@érfeedlades comunes recurrentes,
pOCO acceso a servicios basicos o especializaldositricion (menus poco saludables,
consumo frecuente de comidas chatarra o rapidayjvianda (no contar con casa
propia), la calidad de educacion que reciben (cenada baja, en términos generales
para la ciudad, de acuerdo con las pruebas ded}stdds oportunidades de recreacion
(poco tiempo, espacios inexistentes o en mal estaidseguridad). Ello genera en los
pequenos que viven estas situaciones desigualdadesrtidumbres con consecuencias
negativas para su desarrollo humano y la percepd#rbienestar. Situacion mas
alentadora experimentan, en algunos de estos aspeuellos cuyos padres han
logrado ubicarse con mayor seguridad en el mundttraleajo y cuentan con ingresos

estables.
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Es igualmente preocupante en este sentido, queoladiciones que deben ser
garantizadas por el Estado, como son la seguridladjsfrute de espacios para la
recreacion, el juego y la interaccién con otrososjilas condiciones de salubridad y
medio ambiente, presenten serias deficiencias eiudad, circunstancias que perciben
nifos y nifas como adversas, en tanto los obligaremanecer dentro de sus hogares
prisioneros de las rejas que encierran sus cashes Iggs pantallas, sin posibilidad de
realizar actividades que demanden mayor activifidaf con una interaccion que se
reduce a los miembros de su familia y a la comuh&kcolar, y en una situacion en la

que lo externo a su hogar se considera amenazante.

La dimension subjetiva, poco abordada en los esdusthbre calidad de vida, y
aspecto explorado con amplitud en este estudieensende como el resultado del
balance global que la persona hace de sus opaatiesdvitales, del curso de los
acontecimientos a los que se enfrenta y de la exme emocional derivada de ello;
por estas particularidades incide de manera fund@inen el bienestar o malestar
experimentado en la vida cotidiana y en el sigadt que las personas le asignan a su

propia vida y al entorno en que se desarrollan.

Sin que la lista desarrollada a continuacion sigaé un orden o jerarquizacion,

en general, nifios y nifas participantes percibdnenestar relacionado con:

e El amor, el cuidado, la atencion, la compafia lggebrindan sus padres y
demas miembros de la familia.

* Recibir apoyo de sus padres u otras personas parglic con sus
obligaciones escolares

» La estabilidad econdmica y laboral de sus padres.

» Las oportunidades de jugar y compartir con sus esfagnigas

» Ser tenidos en cuenta en la familia, la escuddaciudad

» Sacar buenas calificaciones y participar en acoed culturales, deportivas o

artisticas en la escuela

» Disfrutar del recreo en la escuela
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» Tener buenas relaciones con sus maestros y rec#ha justo

» Llevarse bien con sus compafieros/compafieras agjicol

» Salir de paseo, ya sea a centros comercialesitar\ada familia o algun lugar
de recreacion y contacto con la naturaleza comuae] los rios, entre otros.

» Tener casa propia y un espacio personal en ella

» Contar con bienes materiales como ropa, juguetiéss éscolares, etc

» Tener acceso a tecnologias (television, computatepjuegos)

* No estar enfermos

» Sentirse bien con su apariencia fisica, peso  tall

* La vivencia de valores como el respeto, el compaddi responsabilidad y
ayudar a los demas

» Tener alguien a quien confiar sus vivencias masas

El malestar lo asocian con:

» Las disputas de sus padres por asuntos relaciocadagl manutencion o por
problemas de otra indole

* No contar con la presencia y el apoyo cercano afdlgpno conviviente

* La muerte de algun ser querido

» Las condiciones de inseguridad, suciedad, desgrgeoblemas de movilidad

de la ciudad

* La falta de espacios publicos para la recreaciémréctica de deportes y
actividades culturales

» Las situaciones problematicas que viven los nifiegigs en la ciudad

» Los castigos o maltrato que reciben de sus padmesestros

» Tener conflictos con sus comparferos(as) de claseroavasallados por
estos(as).

» Las dificultades econdmicas y laborales de losgmadr

+ No contar con una casa propia
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e Ser ignorados por las autoridades locales o pasadultos significativos
como los politicos 0 maestros

» Tener pocas oportunidades para recrearse, jugatioipar en actividades de
su interés

» La falta de participacion en decisiones que tiemdgcion con su vida en la
familia, la escuela y la ciudad

» Las condiciones desfavorables de la escuela, agiezbpacios reducidos,
poco tiempo para disfrutar del recreo.

* No poder participar en grupos o actividades corauas

» El aburrimiento que les produce no tener nada qeerhy pasar mucho
tiempo encerrados en la casa.

» La soledad que experimentan en algunos momentss dea diaria

* La mala calidad de la educacion que reciben ydasitegias poco dinamicas
e interesantes que utilizan los maestros.

e Contar con pocos amigos (as) y tener escaso tigoapa compartir con
ellos(as)

* Sentirse enfermos

Esta serie de aspectos considerados por los niidi$ag como indicadores de
bienestar y malestar engloban valores, aspiraciogealuaciones, preferencias y
necesidades que se relacionan especialmente cfamlba, la escuela y el entorno

social y fisico, tematicas ampliamente abordadda discusion tedrica de esta tesis.

La relacién con la familia es fuente de afecto,us€g@d, compafiia, ayuda,
recreacion vy satisfaccion de necesidades, siepnpeeiando el ambiente familiar sea
favorable. En caso contrario se convierte en ugaifgiativa fuente de sufrimiento y
frustracion (disputas entre los padres, escasaemmies del padre no conviviente,
prolongada ausencia de los padres en el hogarimomstancias de trabajo, soledad,
aburrimiento, etc.). Estas situaciones con clanggdéncias en la constitucién de la
personalidad, de la identidad, de las formas decic@ humana, de la comprension y

valoracion de los vinculos, tienen profundas iogdiones en la constitucion de la
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subjetividad, dado el papel que cumplen los padoeso modelos significativos en la

construccion de formas de relacion filial.

A través de las relaciones con sus compafieroqqifms experimentan roles
sociales, aprenden y practican el control de la&esagn, el manejo de conflictos, la
obtencion de respeto y amistad, el reconocimieatiadliversidad y la conciencia sobre
las necesidades y los sentimientos de los demdstaRto, tener limitaciones para
actuar, compartir y jugar con sus pares 0 ser &ydbne preocupantes repercusiones

en el desarrollo personal, moral y social.

La escuela, concebida como lugar privilegiado pe@otenciacion y despliegue
de las capacidades de las personas y espaciogpéraracion del ciudadano/a en el
ambito de lo publico, presenta deficiencias de @mueon las vivencias de los chicos y
chicas, en cuanto se halla presa de la rutina,epgticio de distintas formas de
violencia y de formas de relacion autoritaria qumithn las oportunidades de
participacion y ejercicio de derechos. Ello impliehdesaprovechamiento de talentos y
potencialidades; el escaso desarrollo de valonedadanos y de principios como la
justicia, la autonomia y la libertad y, perciblaascuela mas asociada con el deber, con
la obligacién, que con el placer. Su valor estdodeomo lugar de encuentro con lo
pares y de acceso a saberes que les ayudararfutnrela avanzar a otros niveles de

educacién y a ubicarse en el mundo del trabajo.

La ciudad, como entorno social y fisico mas @am@n vez de ser un lugar de
encuentro e intercambio y de disfrute de sus kadlemturales, se ha convertido en un
lugar hostil, carente de hospitalidad, contaminadgl@ienta y caotica, con dirigentes
indiferentes y negligentes frente a una buena pheteus ciudadanos, las nifias y los
nifios, a quienes no han tenido en cuenta en lae@t&dm del desarrollo, en la
generacion de oportunidades para aprovechar sungwaitey en la construccion de
formas y espacios para la convivencia gratificgrdemaonica. Como signo de esperanza

en los dos ultimos afios se habla de una ciudacspiea a poner en primer plano a los
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nifios y nifias, al menos desde lo planteado eraaldd desarrolldEquidad para todos,

primeros los nifios y las nifigalcaldia de Santa Marta, 2012).

Otro tema que emerge de la investigacion y permeaada de los nifios, en su
exposicion diaria y prolongada a las pantallasadtelevision, los computadores y los
videojuegos, como medios para ocupar el tiempe,liposibilidades de recreacion e
incluso compafia. Asi, junto a programas y juegns aalidad y formativos, acceden
también a otros de bajo contenido, videojuegoswiols e informacién presentada con
crudeza. De igual forma, los nifios y niflas a tral@®stos medios, se convierten en
objetivo de la publicidad, en tanto persuasores cdmhsumo ante sus padres,
exponiéndolos a una presion consumista. Muchassths situaciones las viven sin
posibilidad de dialogo, de reflexién con los adsitBarece que a los padres/madres les
importara mas ver a su hijo(a) ocupado en algo, teimer conciencia de las
consecuencias que ello pueda generar en su cer@tittomo seres humanos, si se tiene
en cuenta que aunque se ha investigado bastants ale estos temas, no hay teorias
concluyentes en torno a su incidencia en los agp@cignitivos, afectivos, sociales. Lo
gue se conoce con mayor certeza es su relaciorlceedentarismo y el consumo de

alimentos poco saludables.

Al relacionar lo hallado con la perspectiva de deda humano (Sen, 2000), de
derechos y capacidades como discursos complenmeniddussbaum, 2005, 2012), se
evidencia que las nifias y los niflos participantasla investigacion, presentan

dificultades en mayor o menor grado, en capacidadeso:

a) salud corporal o fisica: tener adecuadas condisidleesalud, alimentacion y
vivienda); b) integridad fisica: poder desplazarse librementerdéugar a otro; estar
protegidos de los ataques violentos y de la vigdedomésticag) sentidos, imaginaciéon
y pensamiento: recibir una educacion que permitardellar sus capacidades y un
ambiente de libertad para manifestar gustos y cragnpoder disfrutar de experiencias
placenteras y evitar el dolor no beneficiodp;emociones: capacidad de amarse a si

mismo y a los otros, de estar incluido en las diagrformas de asociacion humaspg,
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razon practica: reflexionar criticamente acercdadglanificacion de la propia vigd)
afiliacion: capacidad de vivir con y para los depm@sonocer y mostrar interés por otros
seres humanos, de participar en diversas formastelaccion social, de ponerse en el
lugar de otro, de ser respetado y no discriminglldtras especies: poder vivir una
relacion proxima y respetuosa con los animalegplEsas y demas especies del mundo
natural;h) Juego: poder reir, jugar y disfrutar de actividadereativas) Control sobre

el propio entorno: poder participar de forma efecten las decisiones politicas, tener
derecho a la participacion politica y a la proténcide la libertad de expresion y de

asociacion.

El conocimiento amplio que se ha logrado en estasiigacion, de manera
directa y fiable, a través de los diversos relateslos nifios y nifias participantes,
permite contar con un conocimiento genuino y ampbkerca de la percepcion que
tienen sobre su vida y fijar la atencién tanto @mjuie les genera bienestar como en lo
gue les produce malestar. Ello proporciona pistgsortantes, que pueden dar origen a
politicas publicas mas globales de promocion y gmeidn, coherentes y eficaces, que
deben impulsarse a partir de los Estados; pero ié@mplantea retos para la
transformacion de practicas de crianza, de laestalar y de las condiciones de vida en
la ciudad, atendiendo al principio de que, es pawente en la niflez, donde se
construyen las bases para una buena calidad de aidaartir del desarrollo de
capacidades, la creacion de oportunidades pararlfigncionamientos valiosos y de la

constitucidon como agentes de su proyecto de vida.

Escuchar a los nifios/nifias, tener en cuenta sweiapiones, en el “aqui y
ahora”, asumirlos como protagonistas, tal comaxlgeeel sentido politico del concepto
calidad de vida, no solamente conduce al cumplitnide un derecho facilitador, como
es el de la participacion, sino a proporcionarnmiacion sobre el cumplimiento de los
demas derechos contemplados en la Convencion.lidadale vida, el bienestar de los
nifos y niflas, no puede seguir considerandose asmabjetivo a futuro, o una
concesion altruista de los adultos, sino que cuystiun derecho que les asiste como

seres humanos, que debe ser contemplado en el falianiicar, escolar y comunitario
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mas cercano y de manera prioritaria en el camp@asigoliticas publicas que deben

estar orientadas a tratar con mayor justicia ydaglia la nifiez.

Para contribuir al cumplimiento de estos propdsises requiere hacer una
difusion amplia de la informacion obtenida en ddosr estudios, con el fin de
sensibilizar a padres/madres, maestros, a la opipidblica, a las autoridades y
representantes politicos, para que se asuman $asnsabilidades y se tomen las
decisiones a que haya lugar, para garantizar quaifms y nifias puedan construir
sobre bases seguras el trayecto de vida restantentlo en cuenta la crisis global que

se experimenta en el presente.

Como la buena o mala calidad de vida esta aso@afendémenos sociales,
econdémicos, politicos, culturales, ambientales wcativos interrrelacionados, es
multicausal, no es posible responder con propugstasales o aisladas, ello implica la
generacion de politicas, programas, proyectos yioaes con estrategias
interdisciplinarias, coordinaciones interprogracegi e intersectoriales, que conciten la
participacion de la sociedad civil, el sector pdiway el sector puablico en la consecucion

de objetivos comunes.

Los sectores medios de donde provienen los chiadscas participantes en la
investigacion, en cuanto decisivos en el desarm#dos paises, por su condicién de
generadores de ingresos, de consumo y de opirgquieren de politicas publicas que
tengan en cuenta sus particularidades y vulnedabidis, para superar problemas
cruciales en relacion con el trabajo, la saludedcacion, la recreacion. En una
sociedad inaceptablemente desigual como la colawfjaen términos de distribucion
del ingreso, desarrollo humano y ampliacion de cidpaes, incorporar con vigor a los
sectores medios al desarrollo del pais, garantgares oportunidades para sus hijos,
con la consecuente ampliacion de este segmenta deciedad, mayor prosperidad

colectiva y posibilidades de construccion de ciaaida@, ejercicio de derechos y

%8 Colombia es el segundo pais mas desigual en AmEsitna y el Caribe y ocupa el séptimo lugar en el

mundo. Revista Dinero http://www.dinero.com, ma22ode 2012.
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participacion efectiva en el espacio de lo publaspectos clave en la vida de nifios,
nifas y jovenes, en la perspectiva de ampliaci@onsolidacion de una sociedad mas

democratica.

En el plano de la investigacion y la intervenciant@mas de nifiez, es necesario
superar visiones estereotipadas y creencias atlasgae los adultos en tanto generan
barreras y no permiten ver situaciones distintaa yeces inesperadas que los nifios
valoran positiva 0 negativamente, pues se juzgdediesposicion de autoridad o poder,
olvidando con mucha frecuencia lo que fue gratifieao doloroso cuando se vivio la
nifiez, un pasado que se desecha facilmente. Enasgkecto, hace falta mucha
curiosidad, atencion, sensibilidad y sencillez, parte de los adultos, y sobre todo,
convencimiento de que los nifios y nifias tienen mupe decir y dar. Es por ello

preciso motivarlos a atreverse, a desear, a inyenfgoponer, a aportar.

Un aporte de esta tesis es su contribucion a diiNzacion del colectivo
infantil de la ciudad al reconocerlos como actof@sdamentales del territorio y
construir formas de trabajo que permitieron a lo®% y niflas encarnar su propio
discurso sobre la calidad de vida, generado undtopen la formulacion de politicas

publicas a favor de la nifiez.

Desarrollar estudios con nifios y nifias contribuyamgoderarlos como sujetos
de investigacidrper se,en la perspectiva de superar vacios teoricos pdokigicos
gue se evidencian en las ciencias sociales cuanti@ats del colectivo infantil. Desde
esta investigacion se es consciente, que es nechaaer estudios mas amplios, disefar
técnicas e instrumentos de investigacion aun m@stdes, incluir a los nifios y nifias
como actores en todas las fases del proceso yrdémaren ellos y ellas mas
competencias para la investigacion, para hacerfrnésfero este didlogo de saberes
con los adultos.

Ello requiere de los investigadores un intercanamadémico abierto y ameno

en torno a la construccion de marcos tedricos cemales renovados que tengan
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como fundamento investigaciones desarrolladas g@s1y niflas, que den cuenta de lo
que son ellos/ellas en los contextos actuales, idendmdolos como integrantes
permanentes de la estructura social y dando irmpo# al significado que atribuyen a
su vida, a partir de la consideraciéon de la ceema de diversas infancias.

Es importante plantear al respecto, que no seesgpiara la investigacion con
poblacién infantil la invencion de metodologiasdiitas o complicadas,se trata de
asumir la realidad social y la vida de las pers@moaso realidades complejas y diversas,
que deben ser estudiadas en el marco de la pldaégdistemoldgica y metodoldgica
propia de las ciencias sociales, sin dogmatismasnprovisaciones, siendo fieles al
rigor cientifico, en la perspectiva de construin@amiento amplio, profundo y veraz

sobre la persona o grupo que se ha convertidojetogle investigacion.

Se ha corroborado a través de este trabajo @stigacion que los nifios y las
nifias, se toman muy en serio su participacion, espontaneidad y honestidad
responden entrevistas semiestructuradas, particgrargrupos focales, trabajan en
talleres y mesas redondas, escriben y dibujan eliagb, permiten la observacion y
participacion en sus actividades y el didlogo rateon los investigadores. Ello es
posible cuando se crea el entorno y las condicipaes que esto suceda y sobre todo
cuando se da importancia genuina a su derechgartizipacién y credibilidad a sus

aportes.

Investigar a nifos y nifas es una tarea gratifcgnapasionante, sin embargo,
no esta exenta de dificultades no sélo en el plih@roceso investigativo propiamente,
sino también en aspectos practicos tales comafiaslthdes que entrafia conseguir los
consentimientos, limitar la incidencia de los aolsiltcuidar la integridad emocional y
fisica, proteger el derecho a la intimidad y a tnfencialidad. Por ello, las
consideraciones éticas que deben regir en todastigaeion que involucre seres
humanos, han de ser tenidas en cuenta antes, elyrdespués de la investigacion, aun

mMas si se tienen en cuenta diversos factores denallilidad presentes en la vida de los
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pequeiios y la responsabilidad que debemos asusiiadaltos de evitar cualquier

riesgo.

Igualmente, es necesario ser conscientes de Eguidias entre los nifios y nifias
y los adultos que investigan, por tanto todo elceso debe estar marcado por la
vigilancia y reflexibn permanente sobre esta cadadic en tanto existen
preconcepciones, recuerdos, prejuicios, que senhpoesentes en la interaccion y
pueden distorsionar los procedimientos y la infaidm recogida. Asi mismo, es
fundamental reconocer que aunque se pueden esmldaciones de fraternidad y
confianza, existen limitantes éticas y de roles mpfieyen necesariamente sobre el

proceso y la informacién recogida

Esta investigacion se considera pionera en el catapos estudios en calidad de
vida, teniendo en cuenta que en la amplia revidelrestado de arte en espafol que se
ha hecho, no se ha encontrado alguna que hayganlabeonsistentemente desde la
perspectiva cualitativa utilizado los métodos, t&as e instrumentos derivados de la
misma Las investigaciones revisadas utilizaron escalasstmnarios 0 encuestas a
nifos o nifias, con las limitaciones ya sefaladassaen este texto, o aplicaron los
instrumentos a adultos quienes los diligencian embre de los nifios, atribuyendo
sentido y significado a la vida de los pequefoslélessi perspectiva adulta. Este Gltimo
enfoque desconoce el derecho a la participacioosle nifios y las nifias, como
fundamento para el cumplimiento de los demas deseghel principio de que solo la

persona tiene la mejor y mas completa informacafmessi misma.

A partir de este intenso recorrido por la calidadvitia de un grupo de nifios y
nifas de sectores medios, experiencia enriqguecedaragrado sumo para esta
investigadora, surgen interrogantes sobre los gumstinuara el trabajo, como opcion

y proyecto de vida:

¢Hasta cuando van a seguir siendo invisibles idgsny nifias de sectores

medios? ¢ Qué pasa con una sociedad que no seaptentiicas publicas para la nifiez
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realmente incluyentes? ¢ Sobre qué concepcionessderdilo humano se construye esta
sociedad? ¢A quién interesan realmente los desswsciones, necesidades,
sentimientos, expectativas, preocupaciones e sleddelos nifios y nifias? ¢Cuantos
siglos tendremos que esperar para que el discwdosdderechos se encarne en los
nifos y sea asumido y respetado por los adultog®e gPocesos de subjetivacion
politica se estan agenciando en la familia, la &lacy otros espacios de socializacion
para la formacion de ciudadanos y ciudadanas cangiirdos con el bien coman? ¢ Qué
oportunidades de ser, significar, comprender, hagearecer y enunciar el mundo se
estan generando para nifias y nifios? ¢Qué le esp@i@ ciudad rezagada, con indices
de pobreza que alcanzan al 60% de la poblacion,sgskaya irresponsablemente la
manera codmo transcurre la vida de los nifios y Rifigduando se reconocera y apoyara
el enorme potencial que tienen nifios y nifias pataaa en la esfera de lo publico,
proponer y emprender acciones para mejorar susaones de existencia? ¢A quién le
interesa desarrollar politicas preventivas del stateinfantil y promover aquellas que
producen felicidad y satisfaccion? ¢Qué tanto fieren las l6gicas adultas en la
comprension de las vivencias y perspectivas queri¢os nifios y nifias sobre su vida?
¢,Cuando se entendera que las capacidades, opadasjdibertades y funcionamientos
valiosos que se propicien para los nifios y nifiesdel la familia, la escuela, la
comunidad y el Estado, seran determinantes ereskpte y futuro de ellos/ ellas y de

la sociedad en su conjunto?.
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Anexo 1: CARTA DIRIGIDA A LOS RECTORES DE LAS INSTI TUCIONES
EDUCATIVAS

Santa Marta, julio 19 de 2011
Licenciado (a)
Rector (a)

Institucion Educativa XXX.

Respetuoso saludo.

Me es grato dirigirme a Ud. con el fin de solicisr amable colaboracion, consistente en
permitirnos presentar el proyecto de investigadi@mominado CALIDAD DE VIDA DE
NINOS Y NINAS DE SECTORES MEDIOS DE LA SOCIEDAD: ESDIO DE CASO EN
SANTA MARTA, DISTRITO TURISTICO CULTURAL E HISTORI®, COLOMBIA, a los
nifios y nifias de los grados segundo a quinto deapia y posibilitarnos establecer contacto con

los padres y madres de familia de los interesades#d participar.

Esta investigacion desarrollada en el marco detodado en Ciencias Sociales, Nifiez y
juventud, que curso actualmente, constituye unaxapgacion cientifica a la nifiez de la ciudad,

tradicionalmente invisibilizada y escasamente atiendesde las politicas publicas.

Igualmente, requiero de manera especial su apoymarido permiso a los nifios y nifias
seleccionadas, si en algdn momento se necesitppaicipar actividades del proyecto durante
la jornada académica, haciendo la salvedad queajsnia de los eventos se desarrollara en

jornada distinta a la escolar.

Agradezco su interés en respaldar este proyecto.

Cordialmente,
MARIA DILIA MIELES BARRERA

Investigadora.

Docente de Planta Universidad del Magdalena
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Anexo 2. Consentimiento informado para participants en la investigacion calidad
de vida de nifios y niflas de sectores medios de ¢eiedad: estudio de caso en Santa
Marta, DTCH, Colombia

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN LA
INVESTIGACION CALIDAD DE VIDA DE NINOS Y NINAS DE S ECTORES
MEDIOS DE LA SOCIEDAD: ESTUDIO DE CASO EN SANTA MAR TA,
DTCH, COLOMBIA

El propdsito de esta ficha de consentimiento esgaoa los padres y madres de los
participantes en esta investigacion una claraieagbn de la naturaleza de la misma,

asi como de su rol en ella como responsables joe(d)i

La presente investigacion es conducida por Mail@a Mieles Barrera, docente de
planta de la Universidad del Magdalena. La meta&ste estudio es comprender las
dimensiones y los aspectos relacionados con ldachtie vida de nifios y nifias de entre
7 y 10 afnos de estratos sociales medios, resident&anta Marta, Distrito Turistico,
Cultural e Historico (Colombia).
Si su hijo (a) hace parte de este estudio, se dirg@articipar en talleres ludico-
reflexivos, en mesas redondas, responder pregentasa entrevista y diligenciar un
diario personal. Esto tomara aproximadamente seses en los que él o ella deben
dedicar algun tiempo diario y semanal para cungaimpromisos. Durante las sesiones
se escribird, se tomaran fotografias y grabardidgow audio lo que los nifios, nifias
expresen, de modo que la investigadora pueda tiainsdespués esta informacion.

Todos los aportes de su hijo (a), se escribirfiizando seudonimos para proteger la
identidad y la confidencialidad. Una vez transclianformacion los cassettes con |as
grabaciones se destruiran.
La participacién en este estudio es estrictameptantaria, el nifio o nifia puede
retirarse en cualquier etapa, sin que eso lo pggedforma alguna. Si tienen alguna
duda sobre este proyecto puede hacer preguntasiaquier momento durante su

desarrollo. Si alguna situacion le parece incomtdae usted el derecho de hacérselo
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saber a la investigadora.

Agradecemos su interés por apoyar este estuditfaie.

Acepto voluntariamente que mi hijo(a) participe esta investigacion, conducida

por . He sidomado(a) de que la meta

de este estudio es

Me han indicado también que a mi hijo(a) (escribel nombre

completo)

se le pedira

meses .

Reconozco que la informacién que mi hijo(a), progaeael curso de esta investigaci

lo ctanard aproximadamente

on

es estrictamente confidencial y no sera usadamagan otro propadsito fuera de los de

este estudio sin mi consentimiento. He sido infatonde que puedo hacer pregun

tas

sobre el proyecto en cualquier momento y que nai(&)j puede retirarse del mismo

cuando asi lo decida, sin que esto acarree pearjaiguno. De tener preguntas sobre
participacion en este estudio, puedo contactar

al telé
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Entiendo que una copia de esta ficha de consemtimiae sera entregada, y que pu
pedir informacion sobre los resultados de estedesttuando éste haya concluido. P
esto, puedo contactar a

edo

ara

al teléfono anteriormente mencionado.

Nombres y apellidos del padre/madre

Firma

Fecha
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Anexo 3. Taller Ludico-Reflexivo No. 1. “Reconociétiome”

TALLER LUDICO-REFLEXIVO No. 1. "/RECONOCIENDOME”.

OBJETIVO: Conocer las apreciaciones y percepciaas los nifios y nifias tienen a
cerca de si mismos y la forma como son percibido$gs demas.

MOMENTO 1. Saludo, bienvenida, presentacion denigestigadora y su equipo de

apoyo. Intervenciones de los participantes (ingasiora, nifios, nifias, grupo de apo

acerca de la importancia de la investigacion, glepale los participantes, y las

expectativas que se tienen.

Dinamica rompe hielolmaginamos que vamos caminado por una calle dauttad e

interactuando con desconocidos. El moderador daaocidnes de manera inexperada -

tomarse por la manos, juntarse por la espaldalgsorodillas, por los pies, dar un

abrazo....

MOMENTO 2: Ejercicio de Presentacion

Formar parejas de manera aleatoria (un nifio-una)nifara que se presenten

mutuamente, indicando nombre, lugar donde vivetegim donde estudian, y otr:
preguntas que libremente los nifios deseen formuéaa conocerse mucho mej
Posteriormente cada nifia/nifio presenta a los damaisbros del grupo el compafierc

con el cual hizo el gjercicio.
MOMENTO 3. Merienda y recorrido por la zona ver@da universidad.
MOMENTO 4: Actividad “Reconociéndome”:

Distribuir a los nifios y nifias en el espacio dbaja, asignarles una tira de papel gra

y unos marcadores. Indicarles que deben acostarsee | papel para que

compafiero (a) delinee su silueta completa, luegob@&sdentro de ella, 1) lo mejor de
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mi 2) los demas dicen que soy.... 3) lo que no meagde mi. La investigador
incentiva a los nifios y nifias a hacer el trabajmédeera creativa y los apoya de manera
permanente para que se expresen libremente. A gattilibujo se establece un dialogo

con el nifio o nifia para ampliar la informacion piésentada. Se hacen preguntas, ¢
¢ por qué no te gusta eso de ti? ¢ Quién tiene @saropobre ti? ¢Por qué?, ¢ qué paso?,

¢,como te sentiste? ¢ Por qué te gusta hacer es0?, et

Posteriormente se brinda un espacio para que ldrenios nifios y niflas que deseen
presentar su trabajo a los demas miembros del doupagan, y de igual manera es

altimos puedan hacer preguntas o

aclaraciones.

MOMENTO 5: Entrega a los nifios
nifias del diario que llevaran durante ¢

transcurso de la investigacion:

Se indaga sobre las ideas que tienen
nifos y nifas a cerca de lo que es
diario personal, se establece un pacto
confidencialidad entre los nifios vy |
investigadora, se incentiva para que se expreseel eiario de manera creatival y
espontanea y se dan orientaciones generales pdilgehciamiento, se solicita que lo

traigan en cada encuentro.

MOMENTO 6: Puesta en comun de los temas que enmmergiEvaluacion de la jornada

y acuerdos sobre el proximo taller.

MATERIALES: Pliegos de papel kraft, marcadores,daraos.
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APORTE A LA COMPRENSION DE LA CALIDAD DE VIDA

Incluyeron informacion sobre su autoconcepto y imdagen, Yy las que relaciones
eventos influyen en estos, sus pasatiempos, juggdsportes preferidos, emocione

sentimientos, relacion con los padres, hermanas,la® comparieros, compafieras

colegio, eventos alegres y tristes vividos recimeiete.
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Anexo 4. Taller ludico-reflexivo no. 2. “expreso nmg emociones y sentimientos”

TALLER LUDICO-REFLEXIVO No. 2. “EXPRESO MIS EMOCION ESY
SENTIMIENTOS”.

OBJETIVO: Promover que los nifios y nifias expresensentimientos y emociones
identifiquen situaciones y comportamientos vividssciados a estas.

MOMENTO 1: Conversacion sobre el taller anterias expectativas que se generalt
Se pide a los chicos que permitan a la investigatimr lo que han escrito en el diari
recordando el compromiso de confidencialidad admiicon ellos con respecto

manejo de la informacién alli contenida.

Dindmica: Discoforum: “Siento luego vivo”

Acostados en el piso se lleva a cabo con los nifiagercicio de relajacion, con el fin de
crear una disposicién favorable para lavédad. Alli mismo con los ojos cerrados,
reproducen 10 fragmentos de piezas musicales f@eelies géneros que evoc
emociones diversas (miedo, alegria, aburrimientesagrado). Cada fragmento
cancion dura aproximadamente 1 minuto. Los géresosgidos son:

e Cancion infantil

* Reggaetdn

* Mdsica Folclérica

» Cantos gregorianos

* Mdusica Clasica

» Vallenato Clasico

e Canciéon de Moda

* Rock and roll

« Romantica
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Una vez escuchadas las canciones, en un circuloifios y niflas comentan acerca

los sentimientos y emociones que sintieron o ewscascuchando la musica.

MOMENTO 2: Conversacion sobre lo que es una emogiénn sentimiento, las

diferencias entre los dos.

MOMENTO 3. Merienda, recorrido por algunos salodelsmuseo etnogréfico.

MOMENTO 4: Evoco y reconozco emociones y sentinugréxperimentados en la vi
cotidiana.

A cada nifio o nifia se le entrega una hoja conidasesites figuras y se le solicita g
coloree cudles de las emociones siente de manasahabitual. Se entregan ho
distintas para los nifios y nifias. Durante eseiejerla investigadora va conversan

con cada uno o una acerca de la escogencia ydam#én que hacen.

IDENTIFICO MIS EMOCIONES Y SENTIMIENTOS
1. Sefala con color como te sientes mas frecuentemente

de

da

as
do
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Escribo acerca de las emociones y sentimientos escogidos:

Emocioén escogida
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¢ Porque que te sucede?

¢, Qué haces cuando te pasa?

Emocion escogida

¢ Porque que te sucede?

¢, Qué haces cuando te pasa?

-Una vez terminado el ejercicio los chicos/chicaguntan en pequefios grupos (3) vy
comentan acerca de sus emociones y sentimientos gventos o personas asociados a
ellos (los que quieran hacerlo).

- Socializacion: Los que decidan hacerlo preseattao el grupo su experiencia.
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MOMENTO 5: La investigadora comenta acerca de tasogpones mas frecuentes y los
eventos o personas asociados a ellos. Los chictsipan, complementan o corrigen si
es necesario.

Evaluacion de la actividad.

Motivacion para escribir en el diario (¢,que harrigsg, ¢ Qué momentos dedican para

escribir? ¢ Qué dificultades han tenido?

Como se han detectan dificultades en la escritgla dibrio se dan indicaciones

especificas para abordarlo, tomando como ejemotigidad del dia:

¢, Qué actividades realice hoy?, ¢Qué emociones timgamos me generaron esas

actividades?

¢, Con gue personas comparti el dia de hoy?, ¢ Hudesemdo que fuera diferente? ¢Qué

cosas quisiera que hubieran sido diferentes hoy?

A partir de las opiniones del grupo se acuerdarlacmesa redonda sobre la escuela en

la proxima sesion.

Observacion:

Se presentaron dificultades para que los nifiosasngeleccionaran las emociones

v

sentimientos mas habituales, pues experimentanasuddhellos en la vida cotidiana.

MATERIALES: Computador portétil, parlantes, hojas papel con figuras, lapices

marcadores.

237



Aportes a la comprension de la calidad de vida

Proporcioné informacién sobre personas, situaciomegyramas de television, pelicul:
videojuegos que en el presente y el pasado asacgmociones y sentimientos vividos.

Emerge la escuela, la familia y ciertas tecnolgiamo instancias que provocan

vivencia de emociones y sentimientos tanto posta@mo negativos
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Anexo 5. Taller Ludico-Reflexivo No. 3. “Un dia emi familia”

TALLER LUDICO-REFLEXIVO No. 3 “UN DIA EN MI FAMILI A"

OBJETIVO: Indagar como viven los nifios y nifias alg situaciones, emociones
sentimientos presentes en la vida cotidiana darfali. Explorar acerca de formas

relacion y composicion del nucleo familiar.

MOMENTO 1: Saludo, conversacion sobre la importaradg la familia, las distinta
formas de familia que existen, situaciones querssegmtan en la vida cotidiana de

familia.

Dinamica: De la Habana viene barco cargado delg,.d.,.

MOMENTO 2. Como se habia acordado al finalizamksa redonda sobre la escu

gue en este taller se abordaria la familia, se tnieolluvia de ideas para averiguar coO

se podria conocer sobre situaciones que se vivenaefamilia, alegres, tristes

S

a

ela

mo

problemas, qué hace el papa, qué hace la mam&egumnviven, etc. Se decide

grupalmente que se hara mediante representacisoesdramas) escenificando un dia

triste, un dia feliz y cobmo empieza y termina im d
Se forman tres grupos (de cuatro participante®) gngérega a cada uno al azar un pz
gue contiene los diferentes temas sobre la faasiia
-Un dia feliz en mi familia
-Un dia triste en mi familia

- Como empieza y termina un dia en mi familia.

MOMENTO 3. Merienda y juego libre

apel
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MOMENTO 4:

MANOS A LA OBRA

-Los grupos se reunen en espacios diferentes,tdisguacuerdan como hacerlo, quien

representara cada papel, qué diran y haran. Latigaelora visita los distintos grupos,

conversa con los nifios y nifias sobre la comprert@btema que van a representar (han

vivido esas situaciones, por qué, qué y como hadida..) y sobre otros tépicos,

¢quiénes componen la familia?, ¢qué hacen los pgdneadres?, ¢cuantos hermanos

tienen?, ¢ qué actividades realizan juntos? , etc.

SE ABRE EL TELON”

- Se recrea el ambiente de un festival de teatrajelparticipan grandes estrellas

de este arte tan importante.

- Cada uno de los grupos hace su presentacion, yami@rminada se pregunta a

los espectadores si se identifican con la situa@nesentadas y se les pedira

gue enuncien de manera rapida otras situacionetidias relacionadas con el

tema.

LA REPRESENTACION HECHA POR LOS NINOS Y NINAS

El dia feliz lo escenificaron con la preparaciésalida a un paseo con toda la familia

El

dia triste en la familia lo representaron con pelea el hogar, en las que el papa

golpeaba y gritaba a la esposa e hijos, porquabléah cambiado el programa de futbol

que veia en la television, también hicieron eviddat indiferencia del padre frente

dolor causado. El comienzo y final del dia lo reprgan con la mama despertando a

al

(ON)

hijos para ir al colegio, ellos con pereza levadtée, la mama y el papa los apresuran,

la mama haciendo el desayuno, preparando el urefoeinpapa se prepara para ir a

trabajar y los lleva al colegio; en la noche, comese sientan a ver television, la mama

revisa las tareas y regafia a un hijo que no lasblao.
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MOMENTO 5: PUESTA EN COMUN

Se evalla colectivamente la actividad desarrolfgdtamo se sintieron en el desarrollo

de taller? ¢alguna situacion o persona los hiztirsenémodos? ¢qué proponen p
mejorar?...

La investigadora y los nifios y nifias conversan esdbs temas que emergen,
relaciones entre los padres, de los padres cohijlos, rutinas, momentos agradabl
desagradables, etc.

Se acuerda para la proxima sesion desarrollar amezlonda sobre la ciudad, tenier

en cuenta que estaba circulando la noticia sobceritaminacion de la bahia y un nif

hizo alusion a este problema, en el transcursa ffgrada.

Se orienta la escritura del diario tomando comaténfamilia, para lo cual se entrege
una guia.

e Quienes viven en mi casa

* En qué trabajan mis padres

* Con quién tengo mas confianza

* Qué actividades desarrollamos juntos

e Cuando salimos de paseo a donde vamos

» Con quién paso el tiempo cuando salgo del colegio

« Como me castigan o0 sancionan y por qué

« Como me premian y por qué

Aportes a la comprension de la calidad de vida

Se obtuvo informacion sobre formas de relaciéneelis padres y entre éstos vy ¢
hijos, papel que asumen los padres y madres, sekxicon los hermanos, rutin

actividades que comparten, emociones y sentimiemtaslacion con la vida en familie

241

ara

as

ndo

>
o

5US

AaS,




Anexo 6. Taller ludico-reflexivo No. 4. “Mi tiempolibre”.

TALLER LUDICO-REFLEXIVO No. 4.” Ml TIEMPO LIBRE”".

OBJETIVO: Identificar las actividades realizadas eh tiempo libre, lugare

frecuentados, personas con las que comparten.

MOMENTO 1. Saludo, bienvenida, conversacion sohré gs el tiempo libre y la

diferentes actividades que las personas desarqmli@naprovecharlo.

- Dinamica: Adivina qué o quién es

A cada nifio, nifia, se le entrega un papel con elbne de algun objeto profesion,

oficio para que lo represente utilizando mimicas/dtros adivinen.

MOMENTO 2: Se discute como se podria contar a togsdas actividades que ca
uno/una desarrolla en su tiempo libre. Surgen ideaso hacer una representacion ¢
mimica, o describirlas verbalmente, dibujarlas.aSeerda hacerlo a través de dibuj
también pueden escribir.

MOMENTO 3. Merienda y recorrido por la zona de lagoa universidad.

MOMENTO 4: “Mi tiempo libre”

da
con

0s,

A cada chico/chica se entrega un tira de papet,kyafa que pinte y/o escriba qué hace

en su tiempo libre, a donde va, con quien, si maaleportes o alguna actividad
artistica o cultural, sus pasatiempos, programasvdereferidos, juegos de video

peliculas. La investigadora conversa de forma iddal con cada uno/una sobre su
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dibujo, hace preguntas acerca de si disfruta dggeen el tiempo libre, si es poco o
mucho, qué le gustaria hacer y no puede, a dondeskaria ir, que hace los fines de

semana y en las vacaciones, etc.

Luego escogen a dos compafieros o compafieras pemagrocomun lo que han pintado

0 escrito y hablar sobre ello.

- Exposicion de los dibujos y socializacion pardois los miembros del grupo (quienes

quieran hacerlo).

MOMENTO 5: PUESTA EN COMUN

Evaluacion del taller, conclusiones de
investigadora y los chicos sobre las formas
utilizacion del tiempo libre, las situacion
positivas y negativas que emergen.

MATERIALES: Pliegos de papel kraft

marcadores de colores.

APORTE DE LOS NINOS/NINAS AL DESARROLLO DEL TALLER
Incluyeron informacion detallada sobre juegos deej programas de television, sitios

de la ciudad frecuentados, comentaron sobre |sesabe parques o su precariedad, los
pocos lugares que hay en la ciudad para divertlese,pocas ofertas deportivas y

culturales, las excesivas tareas del colegio que diejan poco tiempo libre, el
aburrimiento o la alegria que experimentan, lasescde amigos para poder jugar en el
vecindario o la prohibicién de sus padres de sajugar, las pocas oportunidades para

jugar libremente, lo que hacen en el recreo dedaeda, entre otros aspectos
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Anexo 7. Mesa Redonda No. “Mi Escuela”

MESA REDONDA No. 1 “MI ESCUELA”

“PROGRAMA VOCES INFANTILES: DONDE LOS NINOS Y NINAS TIENEN
LA PALABRA”

OBJETIVO: Conocer las opiniones que los nifios yasifienen a cerca de la escuela en
temas como la calidad, las relaciones socialeslassp los espacios fisicos, los

premios, castigos.

(7))

MOMENTO 1: Saludo de bienvenida, exploracion solareque los nifios y nifia
entienden por mesa redonda y si en el colegio alg@z han participado en alguna.

Conversacion sobre lo que es una mesa redonday s@piensa desarrollar.

Dinamica: "Simoén Dice”

MOMENTO 2: Por ser la primera mesa redonda y engide en el curso de actividades
anteriores que los nifios y nifias han tenido popagunidades para debatir en publico,
profundizando sobre un tema, argumentando, est@epai mesa redonda la planeo la
investigadora, a partir de un tema que emergi@siejercicios previos: la escuela.

Se les plantea que se desarrolla la mesa redondarmato de un programa de
television llamado “Voces Infantiles”, en el cualabordan temas diversos referidos a la
vida de los nifios y niflas desde sus propias voéssa vez los invitados son ellos y
ellas como especialistas en un tema muy importdatescuela. Habra un moderador
qgue es la investigadora, que hara preguntas axjmsrtes, pero también publico que
podra hacer preguntas y dar opiniones (el grupapdgo, los otros nifios y nifias que|no
estan al frente en el momento).

Los chicos y chicas colaboran en la ambientacidreskeidio del programa (ayudan a
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ubicar objetos decorativos y a pintar el
mural que lo identifica)
MOMENTO 3: Merienda y recorrido por el museo deart

MOMENTO 4: Camaras y accion
Una integrante del grupo de apoyo oficia de preskma del programa de televisic
explica el objetivo, el tema a desarrollar, ladasgle juego y hace la presentacion

los invitados. Se divide el grupo en 2, en ummpri momento unos haran de

protagonistas de la mesa redonda y otros de ipamies invitados, luego se invertir

los papeles. Al azar se escogen los integrantéssdios grupos.

Al primer grupo se le formulan las primeras 8 préga y al segundo grupo las

n1
de

siguientes. Cada pregunta es respondida por todas/tos que quieran dar la respuesta.

Al final de cada intervencion el publico

puede hacer preguntas o complementar

respuestas.

1. ¢Qué aspectos son los m
agradables y que mas disfrutan
la escuela?

2. ¢Cuales son los aspectos que les parecen mas atkszgs o aburridos de
escuela?

¢, Como describirian a los profesores?

4. ¢Los directores o profesores de la escuela lesnpigéniones? ¢en qué

situaciones 0 momentos?
¢, Qué es el gobierno escolar y como participandnglantes en él?

6. ¢Consideran que en el colegio hay nifios que sderjpl@s y qué hace que
sean?

7. ¢Es frecuente que al interior del colegio hayadsugbeleas o discriminacion,
quienes las protagonizan?

8. ¢Alinterior del colegio hay nifios o nifias que ap genidos en cuenta? ¢A

atribuye esta situaciéon?
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9. ¢Generalmente que actividades realizan en el esgakiecreo?

10.¢Sus amigos son principalmente del colegio o tievieos por fuera de la
escuela?

11.¢Y ustedes fueran maestros como tratarian a losif

12.¢,Como les guastaria que fueran las instalacioneslkegio?

13. ¢, Qué cambiarian en su colegio para sentirse mejéif?e

14.:Qué personas normalmente los apoyan con las ttaslase?

15. ¢ Ademas de las clases reglamentarias hay en lal@®tto tipo de actividades|o
programas que les ayuden al desarrollo de sudaalen

16. ¢ Los maestros les dan premios y los castiganqgp8r¢ en qué consisten?

MOMENTO 5: PUESTA EN COMUN

Se realiza la evaluacion de la actividad considBrasspectos positivos y negativos,

sugerencias para mejorar la préxima mesa redoredha& comentan los aspectos que

emergen como importantes para la comprension dalidad de vida. Se acuerda la
actividad para la siguiente jornada que sera ackrda familia

Se les orienta para que en el diario escriban sus®ivencias en la escuela.

APORTE A LA COMPRENSION DE LA CALIDAD DE VIDA
Suministraron informacién detallada sobre la imgocta que tiene la escuela en su
vida, las clases, los profesores, los premios figmss la calidad de la educacién que
reciben, el aspecto fisico de los salones, los &filos espacios deportivos, sobre el
recreo, la merienda, las materias que les gusta&s anmenos, las calificaciones, las
tareas, los conflictos con sus compafieros(as) fesoces, la importancia que le dan los
padres a las buenas calificaciones, lo que hacandoupierden evaluaciones, las
actividades culturales y deportivas en las queigyaain, funcionamiento del gobierno
escolar y otros espacios de participacion, cunietito del derecho a la educacion,
situaciones de agresion de los estudiantes masiegafie bachillerato) sobre los

pequerios, entre otros aspectos.
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Anexo 8. Mesa Redonda No. 2 “La ciudad en que vivo”

MESA REDONDA No. 2 “LA CIUDAD EN QUE VIVO”

OBJETIVO: identificar los aspectos positivos y los problemmds agudos de la ciuds

desde la percepcion y vivencia de los nifios y nifias

MOMENTO 1 Saludo de bienvenida, conversacion sdarexperiencia de la mes
redonda desarrollada con anterioridad, se recuel@arprincipios y reglas para
desarrollo de una mesa redonda. Los chicos/chicasertan sobre situacion

relacionadas con la escuela que han escrito ethauss.

Dinamica: El supermercado

MOMENTO 2: Se hace una lluvia de ideas sobre elatejue se debatird en es

jornada, se acuerda que sera sobre Santa Martachi@ss y chicas proponen que

trabaje primero en pequefios grupos y luego hasentarvenciones en publico, porq

ad

sta
se

les da miedo hablar sin estar preparados. Se diésawn conversatorio poniendo en
comun saberes sobre Santa Marta, la ciudad mégantie Colombia y América del
sur, su fundador, su condicion de ciudad turistes,caracteristicas de su paisaje, |sus
pobladores, los lugares que conocen, las notiai@soifculan sobre la ciudad, entre
otros aspectos.

MOMENTO 3: Merienda y recorrido por granja.

Equipo 1 : ¢,Cudles son las cosas mas desagradabddsirridas que tiene es
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ciudad?

¢, Qué cosas seria necesario cambiar para que dudralad ideal para los

ninos?

Equipo 2: ¢, Qué es lo que a los nifios mas les destata ciudad?
¢, Qué lugares son los mas frecuentados y dondeasd&gtada ir a lo
nifios de esta ciudad?

Equipo 3: ¢, Qué actividades se realizan en laadiudspecialmente para |

nifos y en cudles han participado?

Equipo 4 ¢, Como participan actualmente o podrianicger los nifios en las

decisiones de esta ciudad?

¢,Cudles son las probleraatinas graves que tiene esta ciudad?

Los chicos/chicas responden las preguntas y esdalseespuestas.

Segundo momento: Se organizan las sillas en unl@jriodos/todas ocupan un lugar

investigadora desarrolla el papel de moderadamamulando preguntas o hacien
comentarios, y otorga el turno para las intervamesp anima a los participantes para

n

la
do

gue

formulen otras preguntas y expresen sus acuerddssacuerdos. Los chicos/chicas

plantean respuestas y argumentan.

MOMENTO 5: EVALUACION Y RETROALIMENTACION

La investigadora expone los aspectos comunes gueson divergentes, a partir de
intervenciones. Se evalla el desarrollo de la mesanda.

las
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Motivacion para escribir en el diario.

249



Anexo 9. Mesa Redonda No. 3 “Género y cultura”

MESA REDONDA No. 3 “GENERO Y CULTURA”

OBJETIVO: conocer lo que significa para los nifipsnifias pertenecer a un

determinado género y a la cultura caribe.

MOMENTO 1 Saludo de bienvenida, recuento de losateque se han desarrollado

en

los talleres y mesas redondas y los aspectos npamtantes surgidos para comprender

la calidad de vida que ellos experimentan en la \ddtidiana. Se reflexiona sobre

comprension que tienen todos sobre lo que es datidaida.

Dinamica: el teléfono roto

MOMENTO 2: Se desarrolla un conversatorio acerd¢aigaificado de los conceptos de

género y cultura. Se dan ejemplos para establecemayor claridad la implicacién de

cada concepto.

MOMENTO 3: Merienda y juego en los espacios vereta universidad.
MOMENTO 4: Mesa redonda

Como asistieron pocos nifios y niflas, s6lo 6, dewsdi iniciar la mesa redond
formulando las preguntas a todos/todas, para qdenqaun expresar sus apreciaciol
sobre todos los temas.

Género

¢, Quién es un nifo?

a

a,

nes
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¢, Quién es una nifa?
¢, Como tratan y que le ensefian los padres/madosaiibs o las nifias?
¢, Qué diferencias se ven en el colegio entre lassnjflas nifias?

¢, Qué es lo que tienen en comun los nifios/nifiag Yoguwliferencia?
Los chicos exponen sus puntos de vista, sus acgrdivergencias.
Luego se plantea el tema de la cultura

¢, Quién es un costefio o una costefia?

¢, COmo es su comportamiento?

¢, Qué hace diferente a un costefio de una persarteodagar?

¢, Qué es lo positivo y lo negativo de ser costefio?

MOMENTO 5: PUESTA EN COMUN

Se evalla la actividad haciendo evidente que esemma que poco han pensado o

abordado. Se presentan los acuerdos y divergeritsagecesario explorar mas estos

topicos.

Se motiva a escribir en el diario.

APORTE A LA COMPRENSION DE LA CALIDAD DE VIDA

Aportaron ideas en torno a que las mayores difeaenentre nifios y nifias esta en

ropa que usan, en lo que los papéas les compraresas a las nifias que a los nifios

, el

gusto especial que tienen los niflos por los vicegme, la agresividad que las nifias

manifiestan con los nifios en el colegio y la cgsa, las nifias son mas mimadas por
padres, que a veces los nifios no las dejan habler ®alén de clase porque se bur

aunque los nifios también se quejan de lo mismo.
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Anexo 10. Mesa Redonda No. 4 “Problematicas de logios en la ciudad”

MESA REDONDA No. 4 “PROBLEMATICAS DE LOS NINOS EN L A
CIUDAD”

OBJETIVO: identificar las opiniones y percepciones que tieméas y nifios acerca (

las problematicas que les afectan a ellos/ellasusaares en el contexto local.

MOMENTO 1: Saludo de bhienvenida, conversacidon sdbrescrito en los diarios

Puesta en comun sobre las actividades que se Barrallado a lo largo del proyect

desde el primer encuentro en los colegios.

Dindmica: Stop y adivinalo con mimica

MOMENTO 2: A partir de la informacion que emergelds actividades cumplidas

evidencian problematicas personales y otras quesomines a todas/todos. Se dec

trabajar sobre aquellos problemas que considesaaféztan a ellos/ellas y a la nifiez

la ciudad.

MOMENTO 3: Merienda y juego libre en la granja

MOMENTO 4: Mesa redonda

Los participantes se dividen en dos grupos par&aeda mesa redonda. Cada gru
alternativamente asume el papel de experto y miblic

El primer grupo debate sobre los siguientes intgmtes
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¢, Qué conocen sobre los derechos de los nifios?
¢, Cudles situaciones impiden que los derechos queeen se cumplan?
¢, Qué problemas afectan la vida de la nifiez enudad?

P wbd PR

¢, Qué noticias sobre los nifilos/nifias han circuladt@a® Gltimas semanas en

ciudad?

Al segundo grupo se formulan los siguientes preggint

1. ¢Conocen de alguna experiencia en que los nifias/miayan participado pa
ayudar a resolver los problemas que los afectan?
2. ¢Consideran gue los adultos, gobernantes, protetegenteresa lo que pasa

la vida de los nifios/ninas?

3. ¢Qué grupos u organizaciones existen en la ciuddalseque puedan participar

los ninos/nifias?

4. ¢En la ciudad quiénes tienen en cuenta a la nifp@zayqué?

MOMENTO 5: PUESTA EN COMUN

La investigadora comenta sobre las ideas centnalesurgieron de las exposiciones

complementa o aclara por parte de los chicos/chiBasdialoga sobre la importanc

que tienen estos temas en el bienestar o malestamifiez en la ciudad.
Se informa que en la proxima sesion se hara umawstt individual. Se acuerda

horario para cada uno/una.

APORTE A LA COMPRENSION DE LA CALIDAD DE VIDA

Surgen temas como el conocimiento o desconocim@atios derechos, los problem

ra

en

se

a

el

as

que afectan la vida de los nifios/nifias, la faltaed®nocimiento por parte de adultos

como los gobernantes o algunos maestros, la poctcipacion en grupos

organizaciones y en espacios publicos.
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Anexo 11. Entrevista Semiestructurada — Sesion 1

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA — SESION 1

OBJETIVO DE LA SESION: Recolectar informacién sobras actitudes

conocimientos, sentimientos y evaluaciones queetidos nifios y nifias respecto a si

mismo, su nucleo familiar, su tiempo libre, lasogbnes sociales y su vivienda

MOMENTO 1: Encuadre

El entrevistador realiza un proceso de encuadreetamiio o nifia, para lograr un

ambiente de confianza y empatia que garanticesalradlo adecuado de la entrevista.

Se le indicara cual es el objetivo de la entrewysias condiciones (se grabara p
después poder transcribir esa informacion etcgulstodia y confidencialidad de
informacion etc.)

MOMENTO 2: Desarrollo de la entrevista

La entrevista se desarrollé a través de los ejessgqudescriben a continuacion, aun
no se siguio rigidamente el orden y algunas veeessbiaron palabras, procurando
ambiente espontaneo y acorde con la personaliéadad del nifio.

1) Percepcion de si mismo

¢,Cuadles son los aspectos de tu vida que te prodoagor satisfaccion y felicidad?

¢, Cuadles son los aspectos de tu vida que te pnodo@gor insatisfaccion o tristeza?

ara

la

que

un

¢, Cudles consideras son tus mejores capacidadegjwede consideras realmente muy

bueno?
¢, Qué habilidades o capacidades crees que no hiae gesarrollar y te gustaria tener,
¢,Cuales son los valores que mas practicas?

¢A quién o quienes tomas como modelo para orieintada?

2) Juegos, recreacion

¢ En tu tiempo libre qué actividades desarrollas?
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¢,Cuadles son tus juegos preferidos?

¢, Tienes oportunidad de jugar al aire libre?

¢, Cerca de tu casa hay algun parque o lugar paaljobgemente?

¢, Cuantas horas al dia ves television o estasamgdutador?

¢, Cuantos videojuegos tienes y cuales son los temas?

3) Relaciones con familia conviviente y extensa

¢, Como es la relacién con tus padres?

¢, Te castigan tus padres? ¢ Por qué? ¢ Como?

¢, Te premian tus padres? ¢ COmo?

¢, Como te llevas con tus hermanos/hermanas?

¢ Tienes relaciones cercanas con primos, primas tiés, abuelos, abuelas?

¢, Quién te ayuda cuando tienes dificultades perssmaton las tareas escolares?

¢ Pasas algun tiempo del dia conversando con twetadrvadre o con ambos?

4) Relaciones sociales

20.
21.
22.
23.
24.

¢, Hablas con otras personas sobre tus asiersmnples?

¢, Tienes pocos 0 muchos amigos/amigas, qué taaedlos?
¢, Como es tu relacién con los compafieros deiod

¢, Como es la relaciéon con tus profesores?

¢ Perteneces a algun grupo deportivo o comiotitési la respuesta es Sl que dig

cual)

25.

¢ En tu vecindario tienes amigos/amigas?

5) Vivienda

26.
27.

¢, Te sientes contento con tu casa y las cosasagee tu familia?

¢, qué servicios publicos tiene tu casa?
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MOMENTO 3: Cierre
Se agradece al nifio o nifia y se indaga sobre cémmseron en la entrevista, si al
les resultdé incobmodo, desagradable.... Y si hayrelgoosa que de manera lik

quisieran agregar o si por el contrario hay alguarde

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA — SESION 2

OBJETIVO DE LA SESION: Recolectar informacion sobrias actitudes
conocimientos, sentimientos y evaluaciones questidas nifios y nifias respecto a
emociones, expectativas sobre su vida, la saluehterno natural, la participacion y

situacion econémica.

MOMENTO 1: Encuadre

El entrevistador realiza un proceso de encuadreetamfio o nifia, para lograr un

go
re

ambiente de confianza y empatia que garanticesalrddlo adecuado de la entrevista.

Se le indicara cual es el objetivo de la entrewstas condiciones (se grabara p
después poder transcribir esa informacion etcgulstodia y confidencialidad de
informacion etc.)
MOMENTO 2: Desarrollo de la entrevista
La entrevista se desarrollé a través de los ejessgudescriben a continuacion, aun
no se siguio rigidamente el orden y algunas veeesusbiaron palabras, procurando
ambiente espontaneo y acorde con la personaliéddd del nifio.

1) Emociones
¢, Qué te produce miedo?
¢, Qué te produce alegria?
¢, Te sientes aburrido/da? Por qué?
¢, Te sientes solo/la? por qué?
¢, Cudles son tus mayores deseos?

2) Salud
¢,Cuadles son las enfermedades que padeces con fnegy@ncia?

¢ Tienes servicios médico y odontologico, con geeuencias asistes a consulta?
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¢ A qué empresa de salud esta afiliada tu familia?

¢, Cudl es tu alimentacion béasica en el desayunaoeaho, merienda y cena?
¢, Te sientes satisfecho con tu cuerpo, tu estatup®so, tu apariencia?
¢Alguna vez has consumido alcohol o has intentawhauf cigarrillo?

¢,Has hecho algo que ponga en riesgo tu saludntetgridad fisica o mental?

3) Entorno natural

¢,Cuadles son los problemas de contaminacion delonagabiente en la ciudad?

¢, Consideras que la ciudad tiene suficientes paggasgacios deportivos que los nifias

y nifias puedan utilizar?
¢, Qué tipo de transporte utilizas para ir al cofegjouanto tiempo demoras de tu casse

colegio?

4) Expectativas sobre su vida

¢, Qué piensas sobre tu futuro?

¢, Qué cambiarias de tu vida?

5) Participacién-reconocimiento

¢ Sientes que tus ideas y sentimientos son teaidogenta en tu familia, en la escuel
en la ciudad?

¢, Crees que tus derechos son respetados?

¢, Te sientes libre para tomar ciertas decisionesriiaptes en tu vida?

¢, Crees que a los politicos y autoridades de ladiles interesan los problemas de lo
nifos y ninas?

¢,Cudles son los problemas mas graves gue tieneifitis nifias en la ciudad?

¢, Te sientes bien o avergonzado cuando tienes tle lea publico?
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6) Situacion economica

¢, Consideras suficiente para vivir bien el dinere gana tu familia?
¢, Tu familia tiene deudas?
¢Alguno de tus padres esta desempleado actualméetes un trabajo inestable?

¢, Te preocupa la situacion econdmica de tu familiel éuturo?.

MOMENTO 3: Cierre

Se agradece al nifio o nifia y se indaga sobre cémsmteron en la entrevista, si algo
les resulto incobmodo, desagradable.... Y si hayrelgoosa que de manera libre
quisieran agregar o si por el contrario hay algpage de la informacion que no

quisieran que hiciera parte de la investigacion.
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Anexo 12. Guia de Grupo Focal

GUIA DE GRUPO FOCAL

OBJETIVO: Indagar conocimientos, percepciones, la@bnes y aspiraciones que

nivel grupal expresan los nifios y nifias con regpectdiferentes aspectos q

configuran su calidad de vida (familia, escuelaedeos, tiempo libre, entre otros)

COMPOSICION DEL GRUPO FOCAL :

Moderador: Es quien conduce el grupo, facilitara que el grimperactue, tomand
una posicién neutral, y controlara que se cumpla elotiempo, las reglas y lo
objetivos planteados.

Observador/es: Registrara(n) comentarios, observaciones y reaesi de los
participantes, y no realizara(n) ninguna intervénci

Participantes: 5 nifios y 5 nifias entre 7 y 10 afios, matriculagoana institucion

educativa (grados 2 a 5 de primaria), pertene@emtsstratos 3 y 4.

TIEMPO:

1 Hora Aprox.

ETAPAS:

1. APERTURA:

Bienvenida y los agradecimientos

Presentacion del moderador y acompafante

El objetivo de la investigacién y del grupo focalgarticular

Se estableceran las reglas del grupo: participataderancia, anonimato

Presentacion de los participantes
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DESARROLLO ( PREGUNTAS FACILITADORAP
1. FAMILIA

Como es la relacion con los hermanos(as) y padaesés. ¢ Por qué tienen

conflictos?, ¢ qué actividades comparten?
¢ Por qué motivos los premian y los castigan erasa ¢ como lo hacen?
2. ESCUELA

¢ Qué actividades realiza el colegio o los profesal@nde los nifios y nifias
participan? (Den sus opiniones, cuenten Sus exdaE expresan Sus

sentimientos, dan a conocer sus cualidades...). go®&frecuencia las realizan?

¢, Quiénes pueden participar?

¢ Al interior del colegio se utilizan los premiosog castigos? ¢ En qué consis
€sS0S premios y castigos y porque razon los aplican?

¢.Como es normalmente el ambiente del aula de diasele estudian
(disciplina, orden, alegria, gritos, desorden, ealburlas, indisciplina...)

3. DIFERENCIAS

¢, Qué diferencias hay entre nifios y nifias? Que pued® hacer los unos o |
otros, a que pueden acceder, como piensan...

¢, Qué diferencias hay entre ellos, ellas y los nAfmidas ricos — nifios-nifia
pobres? Que pueden o no hacer los unos o los atopge pueden acceder, co
piensan...

4. DERECHOS

¢, Qué es un derecho?

¢ A gque tienen derecho los nifios?

¢, Con qué personas o0 en que espacios han aprasothicolos derechos?

5. TICY TIEMPO LIBRE

¢ Qué actividades realizan en su tiempo libre? yRuté de ese tiempo libre
dedican a los TICs? (Television, Internet, celldamputador...)

6. FUTURO

¢,Como imaginan sera su futuro? Que profesion tapdtdmo seran sus

relaciones, que actividades realizaran, como saramrcondiciones de vida...

ten

~NJ

DS

1S

mo

lo
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7. PROBLEMAS DE LA CIUDAD
- ¢ Qué problemas tiene la ciudad que afectan ladédas nifios y niflas?
8. EMOCIONES
- ¢Qué momentos, situaciones, personas... les prodierear, aburrimiento,
alegria o felicidad? ¢Por qué?
3. CIERRE
Se realizard una puesta en comun verificando queaseomprendido de manera
adecuada lo que los nifios han querido expresailgssagradece su participacion

aportes al desarrollo de la investigacion.

262



