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Introducéao

transicdo da sociedade do trabalho para a sociedade da informacéo
implica na adocéo de uma orientacdo analitica que observe o processo

de globalizacdo, o advento de novas tecnologias da comunicagdo e
informacdo, as transformagdes em processos de organizacdo da economia, as
mudancas nos processos espaciais e a hova (des)ordem das relagBes sociais, que
desafiaaintegracéo social em contextos urbanos.

Na nova ordem das rel acfes econdmicas, o centro do processo de acumulagéo
sofre um deslocamento dos processos de valorizagcdo do trabalho das atividades
produtivas para o desenvolvimento da informagéo e da criatividade. E por
razéo que as atividades de producdo foram deslocadas para a periferia do mundo
capitalista e as atividades do pensar e do inventar se transformam no corac&o das
atividades hegemonicas da sociedade da informag&o.

E essa aidéia central que orienta o desenvolvimento do presente estudo. De
gue forma a sociedade da informac&o transforma relagdes sociais nas diferentes
escalas —internacional, naciona e local— e, assim, 0s processos espaciais que
configuram a experiéncia urbana?

Podemos identificar dois fendbmenos centrais em curso; um associado a
invencdo de novas formas espaciais, que a literatura tem denominado de espaco
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digital, virtual, cibernético', e outro associado a transformacdo das formas
espaciais urbanas da sociedade industrial .

O tempo no espacgo

Para ler os processos espaciais na atualidade, é preciso decompor as formas
espaciais que constituem os objetos tradicionai s da pesquisa urbana e reconhecer os
elementos que conduzem a inovacéo. |sso quer dizer que, para compreender 0s
processos espaciais no presente, é preciso reconhecer as formas que foram
congtituidas no passado e buscar caminhos que orientem sua apropriacdo no futuro.

Estamos no centro da transicdo entre formas de produzir (e viver) e
precisamos identificar as relagdes sociais que caracterizam a sociedade industrial
e os efeitos dos processos de transformag&o em curso sobre as formas espaciais
gue tiveram origem nesta sociedade.

Consideramos que estamos diante de um processo de transi ¢do t&o importante
como a passagem da sociedade agréria para a sociedade industrial e urbana. A
compreensdo da transicdo pode nos possibilitar o entendimento do momento
historico e as condigdes para a agéo dirigida a transformagdo social.

A sociedade industrial é necessariamente lida no ambito de determinactes da
insténcia econdmica que se afirmam sobre as insténcias politico-juridicas, ideoldgicas
e culturais. Nesta sociedade a organizagdo econdmica conduz fortemente aformagéo
do socid. Os elementos decompostos pelo pensamento marxista orientam a
compreensdo das formas historicamente assumidas pelo espaco urbano. Na sociedade
industria, 0 espaco é espelho dos seus elementos condtitutivos. A denominada escola
francesa de estudos urbanos é testemunho dessa compreensdo, quando observa.com
Cagtells, o processo de formagdo do espaco como reflexo e sustento da organizacdo
econdmica. O livro A Questdo Urbana (1976) realiza atarefa de propor os conceitos
necessarios a andlise da cidade da sociedade industrial . Nesta obra, o espaco urbano
€, assim como o capital, decomposto em suas formas adequadas a producéo, a
circulagdo, atroca e ao consumo. Castells neste estudo revisitao livro | de O Capital,
para reconhecer asformas singulares da produco e da reproducdo, e assm apreender
as manifestagBes do espaco urbano do capital .

Lojkine (1981) avanca a andlise de orientagdo marxista do espaco urbano,
guando se propde a reconhecer suas formas ampliadas, valorizando areflex&o do
Estado e acrescentando novos interrogantes relativos as condicfes gerais da
producdo capitalista. Ao reler a obra de Marx, enuncia as formas plurais do
espaco na sociedade industrial. Em completando a analise do espago urbano,
realizada por Castells e Lojkine, Topalov (1974) e Lipietz (1977) estudam o
processo de configuragdo do ambiente construido e, através de uma andlise por
sua vez amparada na leitura do livro |11 de O Capital, compreendem o papel da
propriedade fundiéria na producdo capitalista do marco edificado.

304



Tamara Tania Cohen Egler

Nessa diretriz de construgédo do pensamento critico, a compreensdo do espaco
urbano resulta de nitidas determinac6es do processo de producdo capitalista e das
condicles gerais da acumulagdo. Interessa-nos compreender como a sociedade
industrial estava ancorada em processos através dos quais as necessidades do
processo econdmico constituiam, de fato, uma estrutura espacia fixada em
elementos expressivos da sociedade industrial .

Para avancar nessa andlise podemos, primeiramente, refletir sobre afébricae
a divisdo técnica e socia do trabalho: o urbano € o lugar ocorre a concentragéo
defébricas, sendo afébrica o locus de concentracéo de trabal hadores. O conjunto
diversificado de fabricas expressa e realiza a divisao territorial do trabaho, e o
conjunto de trabalhadores nas fabricas expressa e configura a divisdo social, que
€ simultaneamente técnica, do trabaho. Nestas duas escalas de observacdo
conjunta sd0 reconheciveis as relagdes fundamentais de oposicdo entre
proprietérios e ndo-proprietérios dos meios de produgéo.

Essa sintese pode parecer primaria, mas é relevante para tragar os caminhos
gue clarificam o processo de transi¢do, na medida em que mostra como o espaco
urbano constitui uma adequacdo a forma concreta das relagdes de producdo nas
diferentes manifestagdes especificas da sociedade industrial.

Isso quer dizer que na histéria do capitalismo encontraremos, em primeiro
lugar, o capital e o trabalho como elementos fundantes do processo societario, o
gque esclarece os caminhos da formacg8o social, baseados nas relacGes de
dominagéo do capital sobre o trabalho.

A sociedade industrial assume formas espaciais associadas a natureza dessas
relagdes, ja que o processo de acumulagdo se origina da exploragdo fisica do
trabalho. A mais-valia decorre exatamente da apropriagdo de mais trabalho,
configurado pelo dispéndio de forca fisica do trabalhador. A divisdo técnica do
trabalho expressa a determinagdo de expropriagdo maxima do tempo do
trabalhador. A busca da mais valia explica a especializacdo e adivisio ao infinito
do trabalho. A |6gica taylorista exprime a fragmentacéo do processo de producéo
e nos revela o modo de vida da classe operéria no espago urbano.

Mais do que a fragmentagdo nos atos de producdo do objeto/mercadoria, 0
trabalhador da sociedade industrial esta articulado a formas de realizacdo do
trabalho em que o elemento fundamental é o exercicio de sua forca corporal na
fébrica que, por sua vez, se articula as muitas fébricas que compdem o conjunto
do processo industrial nos espacos urbanos.

Podemos pensar, assim, que a forca do trabalhador realiza a divisdo socia e
técnica do trabal ho, concretizando a divisdo territorial do trabalho nos espacos da
sociedade industrial.

Nessa sociedade, 0 que determina as formas espaciais s80 as relacOes
ancoradas no trabalho industrial. Nesta direcdo, a leitura de A nova
intransparéncia. O esgotamento das energias utdpicas (1998) de Habermas

305



El rostro urbano de América Latina - O rosto urbano da América Latina

permite refletir a questdo do fim desta sociedade, enunciando os primordios de
uma sociedade da comunicagéo?. Hoje, o esforco analitico precisa estar dirigido
a compreensdo das formas espaciais na transi¢ao da sociedade industrial para a
sociedade da comuni cago.

Para tanto, é preciso desvendar como, na sociedade industrial, o fazer estava
associado a uma forma de organizagdo da producdo que subordinava o
trabalhador. Nosso intuito é refletir como a fragmentacéo decorrente da divisdo
socia e técnicado trabalho nesta sociedade reduzia as oportunidades de acesso a
reflexdo e a criacdo. Tratava-se, afinal, de controlar a0 maximo o processo de
producdo e de vigiar, também ao maximo, o tempo da expropriacéo das energias
vitais do trabalhador.

As possibilidades da interaco socia se originam dessa configuragdo do
processo de producdo: na fébrica, o trabalhador coletivo; na cidade, o
favorecimento das condi¢cdes gerais de producdo. As trocas se originam da
espacialidade contigua, origem dos processos de industrializacdo e de
urbanizacdo que conformam o espaco na sociedade industrial: para a divisdo
técnica e socia da producdo, manifestagdes correspondentes do espaco urbano.
Os investimentos publicos buscam, de forma sistemética, o alcance da circulacéo
necessaria a realizac8o da sociedade industrial.

Dimensdes do espago - 0 acontecer

Sera que é excesso de ambicédo propor areflexdo datransi¢cdo quando a desordem
ainda ndo admite a clara leitura de uma nova ordem societaria?

O fato é que estamos diante da emergéncia de novas formas da integracéo
social, ainda que excludentes, que determinam formas renovadas de realizacéo
das trocas e do intercdmbio, criando as condi¢Bes para a emergéncia de relagdes
espaciais especificas, que expressam a emergéncia tendencial da sociedade da
comuni cagao.

A sociedade da comunicagdo —que também é dainformagao— inaugura formas
do conceber, do pensar, do fazer, do projetar e do interagir. Estas formas se
originam na sociedade industrial, que Ihes deu origem, e a ela se sobrepdem. E
por esta razdo que a transi¢cdo da sociedade do trabalho para a sociedade da
comunicacdo deve ser observada no dmbito de um processo analitico que
compreende, simultaneamente, as formas do passado e do presente, tensamente
constitutivas de uma totalidade ainda em processo de configuracéo.

As relagtes espaco-temporais sdo historicamente determinadas. Os homens
transformam o pensamento em processos, e estes, em Ultima andlise, resultam de
acOes. Na historia da humanidade vamos encontrar formas espaciais particulares
gue demonstram a natureza dos vincul os entre relagdes sociais e rel agdes espago-
temporais. A memoria destes vincul os permanece condicionando o futuro.
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Desta maneira, compreendemos que 0 pensamento é como uma arvore que
precisa ser cultivada. Pensar € participar de uma ecologia cognitiva?, interagir no
social, trocar ininterruptamente. Trata-se da infinita necessidade de compreender
0 mundo e de com ele interagir positivamente. Este € uma necessidade
permanente dos homens, segundo nos ensina Hannah Arendt?, ao formular sua
profunda reflexdo sobre a compreensdo e o pensamento.

O pensar antecipa o fazer e a agdo. Para cada conjuntura, encontraremos
diferentes formas de realizagdo do fazer, do agir, que dependem de formas
anteriores de vida e, também, dos novos instrumentos e linguagens que atualizam
a reflex@o das relagdes sociais. Por esta razéo, a base técnica da vida social
constitui um dos elementos que conduzem as possibilidades de realizagéo do agir,
j& que a multiplicidade de manifestacbes de pensar orienta ainterago social.

Na histéria do pensamento social, as categorias analiticas dirigidas a
compreensdo das rel agdes sociedade/natureza e soci edade/sociedade foram lidas
—principal mente pela escola marxista, que observa as diferentes insténcias do
processo social— como economia, politica e cultura. Nainstauragdo datotalidade
analitica, a economia determina, com intensidade, as formas de organizagéo
politica e cultural, o que indica que o olhar do analista observa as formas da
organizacdo econdmica e compreende como estas rel agdes orquestram/comandam
0 social, ou sgja, 0 conjunto da experiénciasocial.

O desdfio, para o analista do urbano, € compreender ainda como o processo
de formagdo do espago também determina e expressa o pensar, o fazer e a agéo,
inscritos em determinadas relagtes sociais e conservados nas formas espaciais.

O espaco significaacondensacdo de relacdes que estruturam sua aparéncia—a
paisagem, o ambiente construido. Desta maneira, 0 espago é produto de
racionalidades que amparam a organizagao historicamente manifesta da produgdo
de objetos, da criagdo de fluxos (bens, pessoas, idéias) e da congtitui¢do de um
meio em que se condensam as condi¢des da agdo socia (Santos, 1996). Por isso,
0 espago é uma manifestacéo socia mente plena da experiéncia humana, podendo
ser lido em diferentes e significativos periodos histéricos, como propde Milton
Santos (1996), para quem a definicdo do periodo constitui um momento nuclear
da andlise cientifica do espaco.

A leitura histérica do espaco agjuda a reconhecer em cada temporalidade uma
forma especifica da condensacéo das relacBes sociais, configuradas por
heterogéneos processos espaciais. O espago, ha sociedade industrial, é muito
mais do que um especial sustentdculo da producdo econdmica, ele é a
condensacdo de relagdes sociais fundamentais, que acontecem de modo distinto
em cada formagao social.

Na histéria das cidades podemos observar a existéncia de configurages
particulares dainteragdo social. As cidades sdo formas construidas em diferentes
momentos historicos que alimentam a ecol ogia cognitiva do lugar, condicionadora

307



El rostro urbano de América Latina - O rosto urbano da América Latina

dainteracéo e da apropriacéo social do espaco. Nas cidades manifesta-se uma
verdadeira sobreposicéo de lugares, tempos, edificios, objetos, praticas sociais e
formas de vida, que se combinam num ininterrupto movimento de transformago.

No campo dos estudos urbanos também acontece de forma correlata uma
permanente decantagdo de processos e conceitos e, sobretudo, temas. Como
participes deste movimento de decantac8o, muitos autores valorizaram, durante
um largo periodo, a reflex@o de processos econdmicos. Porém, na reconstrugdo
da histériade formag&o do campo pode ser reconhecido um outro posicionamento
analitico que observa o ser eainteragio social navidacotidiana. E com Léfébrvre
(1997) que se delineia 0 ambito analitico capaz de favorecer a leitura da agéo
social no espago. E com Certeau (1994), por outro lado, que acontece a percepcao
do evento no tempo, que realiza o ininterrupto movimento do acontecer social;
lido, por Milton Santos (op cit), como uma dimens&o essencialmente constitutiva

do espaco.
S30 estes elementos que formam e conformam a vida urbana.

Se observarmos uma configuragéo espacial na atualidade, reconheceremos a
sobreposi¢do dos processos historicos associados a esses el ementos: as formas de
apropriacdo da materialidade e ainteracdo social. Nas cidades co-existem objetos
de diferentes momentos historicos, que formam o espago urbano e seus modos de
vida, e, nacomplexidade do processo espacial, amultiplicidade de eventos e seres
gue conformam a plenitude do espaco social. Na conformagdo historicamente
determinada do espaco urbano é possivel reconhecer, assim, a organizacdo de
diferentes contextos sociais, plasmados em sua edificac8o e reproduzidos navida
cotidiana.

Para cada periodo historico existem formas espaciais dominantes. Por
conseguinte, 0 espaco ha modernidade corresponde a uma arquitetura que reflete
e constréi 0 seu idedrio. Esta arquitetura estimula a homogeneidade, a
repetitividade, a objetividade, a racionalizacdo de usos dos objetos urbanos. As
formas espaciais da sociedade industrial moderna se sobrep8em a outras que as
antecederam.

A transico da sociedade industrial para a sociedade da comunicacdo (e da
informagdo) esta associada a mais um grande movimento espaco-tempora e
societario. Os principios da sociedade da comunicagdo se inscrevem, cada vez
com mais intensidade, nas formas anteriores. A transi¢ao para a sociedade da
comunicagdo € um fendmeno historico que ndo se manifesta, em plenitude, de um
dia para o outro e nem se desdobra sobre um espaco virgem; mas, sim, sobre o
espaco da sociedade moderna, urbano-industrial, que aantecede e que lhe oferece
as condi ¢des necessdrias a sua emergéncia. N&o se trata, desta maneira, de propor
0 estudo da substituicdo de uma sociedade pela outra e, sim, de procurar
compreender a instalagdo, no presente, dos pressupostos e dos elementos da
sociedade do trabalho informacional.
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Trata-se do esgotamento de formas de conceber e fazer da sociedade
industrial. Na atual transicdo, possibilidades oferecidas por uma base técnica
centralmente mecanica sdo articuladas a novas técnicas, multiplicadoras de
possibilidades de acdo. Assim, a sociedade do trabalho informacional infiltra-se
nos espagos da sociedade industrial, realizando-se através de relagbes sociais
expressivas do privilégio atribuido a comunicagdo. Na sociedade em gestacdo, o
trabalho intelectual é o fundamento que viabiliza tanto a emergéncia de formas
de interagdo quanto a acumulag8o. Existem sinais das formas espaciais da
sociedade da comunicagdo que se sobrepdem as formas espaciais anteriores e
nelas se inscrevem realizando a sua renovagdo ou decretando 0 seu mais rapido
envelhecimento e destruicéo.

O espaco na sociedade da informacéo

O deslocamento do centro da acumulacdo do trabaho fabril para as redes do
trabalho informacional transforma as escalas dos processos sociais. Este
movimento penetra os objetos e os fluxos configurados pela histéria das nagbes
e, também, de empresas, institui¢cdes de ensino e pesquisa, formas de organizagédo
socia e familias, alterando a ordenamento espacial de relagdes sociais.

O fendémeno da globalizagdo, que ndo é apenas das atividades econdmicas,
transformaa hierarquia dos lugares a partir do momento em gque ocorrem intensas
mudancas na divisdo sociad e técnica do trabalho, baseadas nos fluxos
informacionais. Estes fluxos permitem a instantaneidade da comunicacdo e
conduzem a eliminacdo e/ou flexibilizagdo de barreiras territoriais.
Fundamentalmente, relativizam e transformam contelidos das diferengas
locacionais, permitindo decisdes de investimento expressi vas de racionalidades
definidas para além das fronteiras territoriais politicamente estabel ecidas.

A nova configuracdo das trocas e do intercdmbio € constituida por processos
tecnol égicos que aproximam o pensamento e fragmentam ainda mais o fazer,
sendo assim criadas novas especializacfes (fragmentadoras) do espaco urbano.
Constatamos, atualmente, o redesenho multiescalar das relacBes espaco-
temporais, quando o centro de umaempresa se localizaem NovaYork e seu braco
produtivo na Coréia. A nova organizagcdo técnico-financeira da producéo se
instaura através de transformagdes na divisdo social e territorial do trabalho. As
conseqiiéncias sociais desta configuracdo tém sido objeto, sem duvida, de
relevantes estudos, que denunciam o aumento das desigualdades sociais e a
agudizacdo da pobreza.

Porém, interessa-nos observar neste texto como a globalizacdo altera formas
espaciais. Nesta diregdo, Saskia Sassen (1998) compreende como a globalizagdo
apresenta uma forma local, realizada através das instalagdes de atividades de
producdo e de servicos em cidades articuladas pel os fluxosinformacionais. O fato
€ que estdo em curso transformagdes interurbanas que geram mudangas na
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estrutura interna das cidades e que modificam a interagc&o social intra-urbana. A
autorarevela, com exatiddo, a natureza deste movimento (conjunto de processos)
gue, com origem na economia globalizada, concretiza-se em objetos e atividades
naescalalocal.

Esse posicionamento analitico nos permite refletir simultaneamente sobre a
formagdo darede que redine cidades com claras fungdes na globalizagdo e os seus
efeitos no ambiente construido e no cotidiano urbano. Esta rede é constituida pela
articulagdo do pensar globalizado e do pensar globalizador. Apresenta umaforma
espacia que podemos chamar de espagco multifacetado, possuindo, como base
técnica privilegiada, alinguagem numeérica.

Nesse novo espaco, ha objetos aproximados e interconectados por fluxos
informacionais que transformam a agdo entre os homens e a escala das interactes
sociais. E por estarazao que na sociedade da comunicaco o espaco tem, também,
uma natureza informacional e é composto por objetos, por arquivos numéricos,
inscritos na rede mundial, articulando instituicBes, empresas, comunidades e
individuos. Este € um espaco virtual, composto por informética e criagcéo
imagética. Na Internet, acontece a sua principal forma de expressdo. Milhdes de
pessoas e uma extraordindria gama de instituicdes se conectam todos os dias,
acessando documentos e informacfes em acelerado crescimento, que alargam e
transformam sentidos da interag&o social.

A rede se forma em torno do mundo sobreposta as cidades, criando um malha
de natureza informacional que articula o pensar e modifica as formas de fazer e
agir. Trata-se daemergéncia potencial de sujeitos sociais, como afirma AnaClara
Ribeiro®, que nascem de novas relagdes —mais individualizadas— com o0 espaco e,
logo, menos coletivas; 0 que ndo impede amplas conexdes intermitentes dirigidas
por valores e/ou interesses.

A transicéo nas formas espaciais da cidade industrial: o porto
na cidade do Rio de Janeiro

Para decantar elementos analiticos da transi¢éo, observaremos a Cidade do Rio
de Janeiro e, particularmente, a sua antiga zona portuaria. A histéria desta érea,
como noutras grandes cidades, estimula a reflex8o agqui proposta por ter sido,
durante o advento da sociedade industrial, objeto de grande intervencéo urbana
gue substituiu os primeiros trapiches por aterro. Tratava-se de possibilitar o
desempenho das muiltiplas atividades necessarias ao fluxo de mercadorias e ao
Seu armazenamento.

As novas tecnol ogias de comunicacdo e informagéo transformam os processos
necessarios ao armazenamento de mercadorias, a0 mesmo tempo em que o fluxo
de informagdes substitui, parcialmente, a necessidade dos espacos edificados;
exigindo outros. A utilizac8o de novas tecnologias de comunicagdo e informacéo
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altera as condigdes espaciais necessdrias a producdo e desconstréi fungbes antes
abrigadas em determinados elementos do ambiente construido.

Os novos processos subtraem a utilidade de segmentos do ambiente
construido da sociedade industrial. Assim se apresenta, atualmente, a zona
portudria da cidade, esvaziada de suas antigas funcdes. Este é um espaco
edificado destituido de vida cotidiana, do trabalho e da sociabilidade que Ihe
davam vida

Estamos face as ruinas da sociedade industrial®. Os antigos portos, |ocalizados
em areas centrais, sdo objetos urbanos que nos permitem ver, com clareza, o
movimento de alteracdo espacial antes referido, em suas formas edificadas e em
suas formas sociais, como t&o bem compreendido por Ridley Scott, em Blade
Runner.

A zona portuéria se apresenta como um lugar de abandono e de deterioracdo
do patriménio imobiliério, o que exemplifica a necessidade de desvendamento de
Nnovos usos para as formas espaciais da sociedade industrial, tendo em vista os
custos sociais implicados em sua perda.

Trata-se da necessidade de que sgam formuladas propostas que
compreendam as transformagdes em curso, permitindo a concepcao de estratégias
de acdo que conduzam politicas publicas alternativas. Ha que transformar as areas
em deterioragdo em espagos propicios a interagdo social efetivamente
enriquecedora da vida urbana.

Assim, este texto valoriza a compreensdo de como a comunicagdo redesenha
a concretude dos processos espaciais e sociais, resultando em abandono de
segmentos do ambiente construido.

As redefini¢des de relagdes sociais sdo claras nas passagens entre os periodos
historicos mais significativos, quando sdo transformadas a producdo e a
apropriacdo dos ambientes edificados.

Na cidade do Rio de Janeiro, é importante reconhecer como a difusdo da nova
base técnica dilui a presenca social nos lugares e destitui de relevancia parte de
sua paisagem. Restam edificios, escombros do processo industrial que Ihes deu
origem. Este é apenas um exemplo dos processos espaciais e sociais em curso,
apreendidos nas formas urbanas.

Comunicacao, integracéo social e espaco publico

Astransformacdes nos processos sociais sdo profundas. Alteram aesferasocia e,
assim, transformam a integragdo social. De fato, mudangas na base técnica da
vida coletiva possibilitam e promovem a criacéo de um novo espago publico,
correspondente a processos que, no presente, recriam a interagdo social. Esta
apreensdo andlitica das mudangas socio-culturais e politicas inspirase em
Habermas (1988). Este autor, no inicio da década de 1980, demonstra, conforme
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referéncia anterior, os caminhos que esgotaram a utopia da sociedade industrial,
procurando os elementos do futuro que hoje vivemos. O seu percurso analitico
suscita a seguinte questdo: dadas as novas tecnologias, como é transformada a
integragdo socia e aformagdo do espaco publico?

Na modernidade, a acdo do Estado encontra-se associada a nocéo de espaco
publico. Quando no Ultimo século adquire a forma de Estado do Bem-Estar
Social, transforma-se em expressdo institucional privilegiada das mediacdes
politicas entre capital e classe trabalhadora. O Estado congrega, neste periodo,
com extrema intensidade, sentidos da agregagéo social.

A questdo é saber como se configura a integracdo social resultante dos
embates que se realizam no espago publico. Para apreender 0s processos
soci etérios que constroem aintegragdo social, é preciso compreender ahistériada
sociedade industrial e, especialmente, a historia da esfera politica, o que inclui
tanto as formas de organizacdo do Estado como as de organizagéo da sociedade
civil, como proposto pela corrente marxista do pensamento social —através da
articulagcdo de economia, politica e cultura.

Na sociedade industrial, 0 espaco publico interfere e expressa—construindo as
possibilidades e os limites da integracdo social— a instncia econdmica, em sua
forma capitalista, e o coletivo de trabalhadores, através das diferentes
representacfes da organizagdo social. Por isso, 0 espago publico é reconhecido
como a esfera em que €é possivel alcancar processos de transformagdo social a
partir da acdo do Estado e dos aparel hos politico-partidarios (Habermas, op cit).

Atualmente torna-se de grande relevancia multiplicar os pontos de observacdo
do tecido socia para que segja possivel perceber outros contextos sociais,
configuradores de possiveis espacos publicos. Nos micro-dominios da vida
cotidianatambém surgem lugares de redlizaco/materializacdo da totalidade social.
A percepcdo da multiplicidade de espagos politicos tem sido proposta por Bobbio
(1976), quando abre os caminhos dareflexao paraaimportancia da democraciaem
todas as instancias do social, inclusive naquelas que estdo além dos partidos e
sindicatos e que se configuram nas familias, empresas, fébricas e escolas.

Essa percepcdo torna-se ainda mais claramente relevante quando Roland
Barthes (1978), na sua Aula, tornalegiveis as multiplas formas assumidas pela
dominagdo discursiva em espacos sociais, ao revelar relagdes de poder manifestas
em situacdes que ultrapassam os lugares imediatos do trabalho. Porém, € com
Habermas que descobrimos os diferentes dominios da vida cotidiana, do mundo
davida

A integragdo social € um conceito’ que ilumina as transformacdes hoje
observadas no espaco urbano e que nos possibilita, a0 mesmo tempo, a
inteligibilidade datotalidade do processo socia. A integracéo, como processo de
formacdo da identidade e da vontade coletiva, é instauradora de espacos publicos
e por eles construida. Quando apreendida nos micro-dominios da vida cotidiana,

312



Tamara Tania Cohen Egler

permite reconhecer formas de comunicagdo que, por sua vez, podem permitir
formas de organizagdo “autolimitadas e auto-reguladas’ de vida social. 1sso
porque a integracdo tem sua origem no exercicio da vontade individual que
conforma a vontade coletiva, quando a auto-organizagdo amplia a capacidade
coletiva de agéo (Habermas, op cit).

As novas tecnologias viabilizam fluxos de comunicacdo que ampliam as
possibilidades de formacdo de coletivos. Estes coletivos —dispersos e
intermitentes— também conformam esferas publicas, reconheciveis em micro
dominios da vida cotidiana, autbnomos, que se comunicam entre si. Trata-se de
formas de interacdo possibilitadas por uma base técnica que viabiliza ainvencao
de novos espagos publicos. Esta comunicacdo redefine aformagéo dos lagos que
trancam o espago social, ja que podem expressar a vontade coletiva e multiplicar
sentidos da agdo. Esta percepcao do espago numérico € importante porque compde
a proposta deste texto de que seja buscada a compreensdo da potencia integracéo
contemporanea através da multiplicidade de possiveis espagos publicos.

Rompem-se as fronteiras da divisdo cléassica —Estado/Capital/Sociedade— em
gue 0 espaco publico encontra-se fortemente associado ao Estado, mediador
particularmente relevante nas relacfes capital/trabalho. A nova totalidade em
gestacdo permite que se desvende a dindmica de micro-dominios publicos,
integrados através de agBes comunicativas. Através destas agdes, amadurecidas
em espagos singulares, € possivel apreender caracteristicas da nova configuragéo
do processo societério.

Invertem-se os elementos constitutivos do objeto de reflex@o deste texto —a
cidade da sociedade industrial. A sociedade deixa de ser apreendida como a
somatéria de esferas e instancias de realizacdo da vida coletiva —econdmica,
politica e cultural. Os espagos publicos podem ser efetivamente redefinidos
através de formas comunicativas que autonomizam (e potencialmente libertam) o
pensar, o fazer e 0 agir. As comunidades auto-organizadas entre si podem ampliar
sua capacidade de pensamento, criacdo e compreensdo que constituem o
fundamento de novas formas de vida, refor¢ando a capacidade de agéo coletiva.

Apropriacgéo tecnolgica e transfor magéo social

As potencialidades antes descritas encontram-se reconhecidas por diferentes
correntes do pensamento social contemporaneo. S&o, em verdade, possibilidades
e virtualidades advindas da base técnica de natureza numérica. Ainda néo se
encontram inscritas em processos histéricos plenos. Cada sociedade e cada
segmento social fara uso distinto das novas tecnologias que hoje transformam as
formas espaciais da sociedade industrial.

Defato, €indispensavel observar que a producao e a apropriagdo da nova base
técnica estdo inseridas em condigBes historicamente determinadas. Castells
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(1999) indica, com precisdo, os caminhos analiticos da associagdo entre irnvengéo
tecnologica e transformacdo social. Ao anadlisar a histéria da técnica e da
sociedade, este autor demonstra como as formas de sua apropriacdo social séo
decisivas nos processos de transformagdo societéria. O autor relata que o papel

foi produzido na China mil anos antes que no ocidente ocorressem os primoérdios
daimprensa. A China também esteve a ponto de se industrializar no século XV,
0 que, por ndo ter efetivamente acontecido, acabou mudando a histéria mundial.

Na citacdo destes processos historicos, podemos reconhecer que a apropriacéo
de possibilidades tecnoldgicas foi realizada pelos paises do ocidente,
particularmente através da dominacdo inglesa. Castells (op cit) tornaclaro, assim,
gue o dominio datécnicando determina, por si SO, a capacidade de transformacéo
social. Esta distingdo entre estruturas de pensamento e processos econdmicos é
de fundamental importancia na formulacdo de mais uma quest&o: como ocorre a
apropriacdo das novas tecnologias para 0 desenvolvimento social?

Certamente, a exclusdo de amplos segmentos sociais, no Brasil, demonstra a
perversa estruturacdo histérica das relagfes sociais. Reconhecivel em diferentes
ambitos do processo social, a exclusdo expressa profunda desigualdade na
apropriacdo do saber, no exercicio davontade e no acesso a bens materiais. Existe
uma cultura da exclusdo que se manifesta em todas as escalas do processo social.
E importante observar que, na sociedade da comunicacdo (e da informago),
mudam as formas da exclusdo, que passam a manifestar-se na possibilidade de
criar e recriar espagos publicos e de constituir micro-dominios de vida cotidiana,
gue viabilizam a ag&o social.

Na sociedade da comunicacéo a dgora—qualquer tradug@o material e imediata
do encontro/confronto de interesses— da lugar ao encontro virtual, que recria
possibilidades de integracéo social, autonomizadas de referéncias institucionais
mais amplas. E por esta razdo que a exclusdo assume outra concretude,
representada pela falta de acesso a0 novo mundo, formado por inteligéncia
cognitiva, tecnologia e arte. Trata-se, portanto, da necessidade de repensar a
exclusdo social e de compreender a sua atual associagdo com obstéculos na
apropriagdo do conhecimento, inclusive de oportunidades condensadas nos
espacos urbanos. Para participar do novo mundo, € preciso deter as condigBes
dessa participagdo, 0 que exige equipamentos urbanos e novos saberes.

Para uma politica cientifica de difusdo do conhecimento

Na sociedade da comunicagdo, o conhecimento constitui uma nova e mutavel
fronteira, sendo um dos grandes desafios atuais conceber politicas, inclusive
urbanas, que ampliem 0 acesso as novas tecnol ogias, inscrevendo-as em projetos
de desenvolvimento social. A modernidade concentrou investimentos em ciéncia
e tecnologia dirigidos a ampliagdo da producdo de mercadorias. Trata-se,
portanto, de um novo desafio atual conceber politicas de producdo e transmissdo
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de conhecimento, voltadas diretamente para o desenvolvimento social, que
potencializem aintegragdo socia através dos micro-dominios da vida cotidiana.

As formas de pensar da modernidade produziram agudas separacdes e
clivagens entre desenvolvimento social e tecnolégico. Orientaram, assim,
estratégias em que o desenvolvimento tecnolégico, tomado em sua estrita
dimensdo econdmica, poderia ser uma alavanca da justica social. O importante é
notar que, no atual periodo, torna-se indispensavel priorizar, diretamente, o
préprio desenvolvimento social, que deve ser o principa objetivo da producao,
transmisséo e da apropriagdo do conhecimento (e da cidade).

Disponibilizar conhecimento é permitir que um nimero cada vez maior de
pessoas tenha acesso ao saber. Quem sabe cria e conduz a agdo, decidindo sobre
0s seus sentidos. O conhecimento, como é observado por Hanna Arendt (1993),
€ o fundamento da acdo social.

Na nova totalidade em formagdo, o conhecimento interpreta um novo papel,
porque sua dinémica exige uma interlocugdo ininterrupta. Trata-se, portanto, de
compreender as novas formas da integracdo social, em seus vinculos com o
acesso ao conhecimento.

Mas sabemos que a transmissdo do conhecimento ndo é facil. Seus elementos
cruciais, implicitos nas préticas de pesquisa, desenvolvimento e producao, ndo sao
facilmente transferiveis, pois estdo enraizados em pessoas, organizagdes e locais
especificos’. O conceito de ecologia cognitiva de Pierre Levy, jacitado, gjuda a
compreender esse processo, porque torna claro como o conhecimento existe, de
forma extremamente desigual, em familias, instituicBes, cidades e nacles. Trata
se de formas singulares da cultura, espacial e socialmente localizadas.

Nos movimentos e momentos da nova transicdo, o Estado tem a
responsabilidade de criar condic¢des que favorecam o acesso a (in)formagéo e ao
conhecimento. Trata-se de inventar formas inovadoras de disponibilizar
conhecimento e, ainda, de ter a coragem de inaugurar uma politica de difusdo
sociamente apropriadadatécnica. A formulagéo de uma politicade ampliagéo de
acesso ao conhecimento pode ser apoiada na interacdo de diferentes agentes e
objetos urbanos ou, no conceito de Levy (op cit), por meio de uma ecologia
cognitiva nos micro-dominios do cotidiano.

Assim, é necessario considerar que ninguém é capaz de aprender sozinho,
pois as fontes de informacdo e inovagdo podem estar contidas tanto em lugares
como em nao-lugares, ou sgja, has redes técnicas. O processo de apropriacdo €,
portanto, um processo interativo, realizado com a contribuicdo de diferentes
agentes econdmicos e sociais que detém diferentes tipos de saberes.

Esta apreensdo dos desafios atuais nasce de preocupacdo com politicas
urbanas voltadas a difusdo do conhecimento, seja através de processos interativos
realizados no lugar, sga através de processos interativos digitais. Trata-se da
urgéncia com que deve ser enfrentada a tarefa de criagdo de uma nova ética,
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ancorada em processos alargados de comunicagdo e em informagdes socialmente
difundidas e apropriadas.

As tecnologias de comunicacdo e informagdo permitem que sgjam
desenvolvidas politicas transformadoras de producéo e apropriagdo do
conhecimento. Os processos tradicionais de transmisséo do saber desconhecem
gue as novas linguagens tornam mais acessiveis a compreensdo e a informacéo
efetivamente relevantes para a agdo. Trata-se, também, de reconhecer a
importancia da arte nos atuais processos de difusdo do conhecimento. A estética
hoje dialoga intensamente com o conhecimento objetivo.

Os processos tecnoldgicos permitem que o conhecimento seja armazenado,
memorizado, transacionado e transferido, além de reutilizado, e reproduzido,
indefinidamente, a custos que permitem pensar, inclusive, em formas mais justas
de apropriacdo socia do saber (Lemos, 1999). Certamente nesta proposta a
reflexdo precisard incluir a questdo mais relevante: como € possivel acancar o
bem-estar social ha sociedade da comunicagdo?

E possivel conceber politicas publicas —inscritas no espaco urbano em
mutacdo— que val orizem aformulacdo e a expressdo de conhecimentos a partir de
uma linguagem de fécil e rapida apropriacdo. Compreendemos que as politicas
dirigidas a justica social devem observar as possibilidades de criacdo de uma
verdadeira ecologia do conhecimento. Estas politicas, em sua concepcao,
formulagdo e realizac8o precisariam expressar valores e aspectos centrais da
condicdo humana, tais como aqueles de confiabilidade, identidade e
comunalidade de linguagem, favorecendo aintegracéo social.

As novas tecnologias criam segmentos de espacos publicos que poderdo vir a
permitir o alcance daintegrac&o a partir de fluxos comunicativos que configurem
uma nova coletividade. A participacdo em redes, propiciando o debate de valores,
proporcionaria, desta perspectiva, a articulagdo de um amplo conjunto de
experiéncias, estimuladoras da troca de conhecimentos produzidos de forma
compartilhada.

Trata-se, portanto, e principamente, de criar uma nova ética de difuso,
transmisséio e apropriagdo do conhecimento, apoiada em procedimentos que
valorizem os saberes da cidade, a tecnologia e o desenvolvimento de novas
linguagens, no exercicio continuo da criatividade que busca renovar a
sociaizacdo e, logo, a socialidade —desgjada mais generosa e iguditéria.
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Notas
1 Essa questéo jafoi objeto de nossa indagacdo nos artigos em Egler Tamara
(1998) e Cadernos IPPUR, (no prelo).
2 O nosso esforgo é refletir, com base no pensamento de Habermas, as atuais
transformacdes dos processos espaciais. Nesta direcdo, alguns espacos sdo
iluminados pel os processos hovos, enquanto outros decaem para a obscuridade,
para acionarmos termos analiticos propostos por Milton Santos (1994).
3 Recorrendo ao conceito proposto por Pierre Levy (1999).
4 Ver Arendt, Hannah (1994).
5 Ver |1 Workshop sobre redes (2000).
6 Ver Mendonga, Adauto da Motta (2000).

7 Como nos foi observado por Rainer Randolph, Professor do Instituto de
Pesquisa e Plangamento Urbano e Regional (IPPUR) da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, com quem compartilho a sala de aula e interesses
de pesquisa.

8 Ver Lemos (1999).
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