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Women at the borders of urban planning: subordinated informality, unlinked

autonomy and resistance in Sdo Paulo, Mumbai and Durban

Resumo: A informalidade subordinada e a autonomia desarticulada sdo duas faces da mesma moeda: ndo
h& neutralidade na posicdo que a informalidade ocupa na periferia do capitalismo. Portanto, parece
impossivel a transico automatica do informal para o formal, uma vez que ela funciona como reserva de
bracos e de terras por subacumulagéo e superacumulagéo. Subacumulagdo porque so resta o trabalho por
sobrevivéncia compulsorio. Superacumulagdo porque sdo extraidos, além dos direitos trabalhistas, todo o
aparato para reproducdo social da forca de trabalho, incluindo o territorio que ocupam. Ha clara assimetria
decisoria e de riqueza como reflexo de relagGes desiguais de poder e subordinacéo, como as discriminacées
de género, raca, casta e classe nas trés cidades. As terras ocupadas informalmente pela(o)s trabalhadora(e)s
informais tornam-se territérios a serem tomados para futura producdo imobiliaria. Seus bragos, como
excedente da forca de trabalho, atuam exercendo forte pressdo no rebaixamento dos salérios e rotatividade
no emprego formal. Os regimes excludentes dos trés paises de acesso a terra e ao emprego urbanos tém
sido decisivos para a manutencdo de uma cidadania racionada que abre espago para uma saida bifurcada:
uma, virtuosa, através da articulacdo dos setores progressistas com avangos mais ou menos significativos;
outra, viciosa, com um complexo mercado de cidadania, através da intermediacdo para 0 acesso aos direitos.
Esta gestdo da excecéo seria construida por redes de sociabilidade na periferia para garantia de questdes
minimas de sobrevivéncia, seja através de arranjos especificos de organizacao dessa propria populacdo com

hierarquias internas; quanto por atua¢do do Estado ou de ONG.
Palavras-chave: género, urbanismo, trabalho informal, subcontratag&o, autonomia

Abstract: Subordinated informality and unlinked autonomy are two sides of the same coin: there is no
neutrality of being informal at the borders of capitalism. Therefore, an automatic transition from informal
to formal seems impossible, once its role is being a reserve of arms and lands by subaccumulation and
superaccumulation. Subaccumulation because it is left only compulsory survival work. Superaccumulation
because it is extracted not only labor rights, but also all social reproduction of labor force system, including
workers territories. There is great decision and assets assimetry, as a result of unequal arrangements of
power and subordination, such as gender, race, caste and class discrimination at the three cities. Informally
occupied lands by informal workers become captured territories for future real estate production. Their
arms, as work force surplus, act with great pressure towards earnings reduction and formal job turnover.
Three countries’ exclusionary regimes of land and labor market have been crucial in order to mantain a
rationed citizenship that allows of a twofold exit: one, virtuous, through progressive sectors linkages with
great or little accomplishments; other, vicious, with a complex citizenship market, through bridges in order
to have rights access. This exception management has been built by sociability networks at the periphery
in order to guarantee minimum survival issues, through not only specific own internal hierarchal

arrangements, but also through State and NGOs role.
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Introducdo: o rapto do territério do trabalho

A formacdo peculiar do mercado de trabalho nos trés paises ndo estd
desassociada da estrutura fundidria concentradora que mantém sistematicamente
consideravel parcela da populagdo urbana a margem do acesso a terra e a0 emprego
formal. Os histéricos coloniais dos trés paises tiveram um padrdo de exclusao social que
foram mantidos pela elite local nas respectivas republicas, através da combinacdo entre

marco regulatério e acesso excludentes ao mercado de trabalho e ao espaco urbano.

Este artigo analisa duas condi¢6es laborais emblematicas da exclusdo conjugada
no bindmio terra-trabalho: subcontratagio e autonomia?; em dois ambientes de trabalho,
domiciliar e na rua (ambulante). O objetivo € verificar se hd manutencao da subordinagéo
ou desarticulacdo nas questbes de género, relacdes de trabalho e espagco urbano na

informalidade ou se h&a exemplos de politicas e a¢fes que contradizem este padréo.

Os mercados de trabalho heterodoxos no Brasil, india e Africa do Sul se
diferenciam das matrizes de pleno emprego pelas singularidades na segregacéo e
segmentacdo por critérios de género, raca e casta. Os regimes excludentes sobretudo no
acesso a terra e ao emprego urbanos tém sido decisivos para a manutencdo de uma
cidadania racionada que abre espaco para uma saida bifurcada: uma, virtuosa, através da
articulacdo dos setores progressistas com avan¢os mais ou menos significativos; outra,
viciosa, com um complexo mercado de cidadania, através da intermediacéo para 0 acesso

aos direitos.

Ha larga exploracdo na literatura dos trés paises que argumenta que 0 acesso
precario a terra e a moradia fizeram parte do expediente de rebaixamento dos custos da
mé&o-de-obra na periferia do capitalismo®. A industrializagdo com baixos salarios e
empregos insuficientes revelou-se, portanto, uma modernizacio conservadora® ao excluir
grande parcela dos assalariados formais e informais, consequentemente, do direito a
cidade. O processo brasileiro de urbanizacédo acelerado, ao inves de eliminar a heranga da
exclusdo, reproduziu-o e deu-lhe conformacdes de ilegalidade estrutural e baixissima

qualidade urbanistica.

2 Esses conceitos serdo melhor desenvolvidos no item Notas do Mercado de Trabalho nos trés paises

3 Desenvolvo o conceito “periferia do capitalismo” a seguir.

4 O termo modernizag&o conservadora foi melhor desenvolvido por Tavares, Maria da C. e Fiori, José L.
1993 (Des)ajuste global e modernizacao conservadora (S&o Paulo: Paz e Terra)



Estar na periferia, portanto, nédo significa apenas estar espacialmente distante da
concentracdo das infraestruturas urbanas e do direito a cidade. As varias periferias
tratadas aqui estdo relacionadas a localizacdo ambivalente entre a conquista textual de
direitos e a manutencdo na préatica da excluséo, precariedade e dependéncia no acesso aos

mesmaos (grifo meu).

As barreiras sdo a entrada ou no interior das estruturas fundiarias e do mercado
de trabalho. Segundo Barbosa (2008; 2013), a insercdo dos varios grupos sociais —
mulheres, ex-escrava(0)s, nativos, sem-casta, migrantes e imigrantes — “ndo se deu de

forma plena, mas a partir da reinvencao de formas pretéritas de subordinagdo social”.

A urbanizacéo rapida no século XX e a exclusdo sistematica de grande parcela
de trabalhadora(e)s a margem dos regimes fundiario e salarial regimentais fizeram
renovar o0 repositorio de praticas excludentes, patriarcais e autoritarias, mesmo nos

periodos de crescimento econémico.

A discrepancia entre o rural e o urbano é ainda imensa: a concentracao fundiaria
na area rural em 2010 no Brasil, por exemplo, mostra que apenas 2% das propriedades
abocanhavam metade da area ocupada (Barbosa, 2012). A populacédo urbana corresponde
a 84,4% do total da populacdo brasileira. (IBGE, 2014). Desse contingente, 34,5%
moravam em moradias inadequadas, segundo a relatora da moradia na ONU (Rolnik,
2009).

A(o)s trabalhadora(e)s urbanos que ndo encontravam um lugar no emprego ou
na cidade tinham deslocamentos ocupacional e territorial constantes: acumulavam,
mudavam de ocupacao, estendendo ao maximo a jornada de trabalho; eram despejados
ou fugiam do alto preco das terras bem localizadas. As entrevistas em Sao Paulo captaram

esta mobilidade espacial nos Gltimos vinte anos, entre 1995-2015.

A falta de um lugar na cidade legal e no emprego formal, entretanto, ndo fazem
da(o)s trabalhadora(e)s passiva(o)s produtora(e)s do espaco urbano. Tanto a(o0)s
trabalhadora(e)s ambulantes quanto a(o)s domiciliares se aproveitam do vigor e do
dinamismo dos espagos que escolhem, ainda que ocupem informalmente®. Em relagio
a(o)s trabalhadora(e)s ambulantes, existe uma estreita conexdo entre o comércio realizado
no espaco privado e a mercadoria vendida na rua. Em relacdo a(o)s domiciliares, esta(e)s

dependem da articulacdo com os centros de atacado e varejo urbanos para canalizarem

5 Sem a titularidade da terra, conforme desenvolvo adiante.



seus produtos. Sao subordinados a esta dindmica, porém ndo sdo plenamente integrados
a economia e ao planejamento urbanos. Veremos adiante os regimes de subordinacdo e

desarticulacdo para ambos.

Considerando que a terra tem sido colocada na dianteira como um importante
ativo financeiro, a(o)s trabalhadora(e)s informais que ocupam o espago urbano, seja
publico ou privado, ficam vulneraveis a disputa dos demais interesses do setor imobiliario

e do proprio Poder Publico.

A disputa pela terra, cujo prejuizo pende para a(o) trabalhador(a) informal, é
comprovada com varios exemplos nas trés metrépoles pesquisadas: Sdo Paulo, Mumbai
e Durban. Curiosamente, as remoc¢6es urbanas da(o)s trabalhadores nos trés paises sdo

sistematicas e presentes nos sistemas coloniais, ditatoriais e democraticos.

Para a(0)s ambulantes, sdo dois aspectos que demonstram a precariedade no
acesso a terra: primeiro, a licenca provisoria ou permanente de ocupagdo no espaco
publico geralmente é revogavel unilateralmente pelo Poder Publico; segundo, o exercicio
da atividade em éareas valorizadas, sujeitas a projetos urbanisticos, megaeventos e

operacgdes imobiliarias excludentes, significa um maior risco de expulséo.

Em relagdo a(o)s trabalhadora(e)s domiciliares, séo trés Onus territoriais:
primeiro, o custo da terra, que resulta na precariedade da habitabilidade e posse do
imével; segundo, a(o)s trabalhadores sdo obrigados, como estratégia de reducdo de
custos, a sobrepor moradia com trabalho (com reflexos sobre a indistingdo entre espaco
laboral-pessoal); terceiro, responsabilidade pelos deslocamentos para compra de insumos
e canalizacdo das mercadorias, com peso do tempo e dinheiro descontados da

produtividade.

Além disso, do ponto de vista do local de trabalho, o oficio no domicilio e na rua
produziram dois tipos de anomalia do que seriam considerados como padrdo de ambiente
de trabalho (o “chdo de fabrica”): primeiro, como regular as relaces e os direitos do
trabalho no espaco onde é simultaneamente o local da privacidade e da coletividade?
(grifo meu). A seguir, desenvolvo dois aspectos relacionados ao trabalho informal na
urbanizacdo periférica: a ilegalidade estrutural e a baixissima qualidade urbanistica do

ambiente de trabalho.

Para a(0)s trabalhadora(e)s informais, 0 acesso a terra e a moradia acabam sendo

igualmente informais e precarios. O acesso informal a cidade pode ser expresso, por



exemplo, na ocupagdo em assentamentos precarios (corticos, favelas, ocupacgdes); na
inseguranca na posse da terra que levaria a constantes despejos; e nas distancias arduas

percorridas entre trabalho-moradia para quem mora longe das areas centrais.

Entre as dezesseis questdes urbanas® que a ONU-Habitat tem enfrentado, a
ilegalidade e 0 acesso precério a terra sao transversais aos principios do trabalho decente
da OIT. A ilegalidade estrutural poderia ser resumida na auséncia de titularidade e
seguranca da posse do terreno, da moradia ou da licenca no espaco publico. Em todos os
casos, ha sempre iminente ameaca e arbitrariedade no despejo, expulsdo ou realocagao

seja do proprietario quanto do Estado.

Ha uma extensa literatura tanto no Brasil quanto internacional sobre a
necessidade de parametros para equacionar estas duas questdes. A ilegalidade estrutural
é um circulo vicioso, ou seja, a informalidade no trabalho leva a informalidade no
territorio e vice-versa. Por este motivo, as reflexdes e propostas sobre seguranga na posse
ndo podem estar descoladas da inconstancia nos rendimentos e nas barreiras para o acesso

a protecdo social e aos demais direitos sociais.

Agéncias multilaterais como a ONU-Habitat, Mulheres Globalizando e
Organizando (Women in Informal Employment Globalizing and Organizing-WIEGO) e
Associacao de Mulheres Por Conta-prépria (Self-Employed Women Association-SEWA)
tém produzido farto material sobre a questdo da seguranca na posse em assentamentos
informais seja do ponto de vista da gestéo, financiamento, quanto das modalidades de

acesso pela(o)s trabalhadora(e)s informais.

Os ultimos relatorios da ONU-Habitat (2013) — Mapeando e definindo a
seguranca na posse (Mapping and Framing the Security of Tenure) e o relatério da ONU-
Direitos Humanos (2014) - Relatoria sobre o Direito a Moradia e Assentamentos
Adequados, vao alem da visdo dicotdmica legal/ilegal e formal/informal. Seguranca na
posse, da forma como argumenta a ONU, deixa o contexto do direito patrimonial para ser

visto no &mbito do direito ao padrédo de vida adequado e a ndo-discriminacao.

Os paises do eixo sul-sul tém estatisticas desfavoraveis que evidenciam a
necessidade de enfrentamento da seguranca na posse como resultado da informalidade na

terra e no trabalho: 45% das pessoas na Asia (excluindo a China), 38% na Africa e 25%

® Legislacdo, terra, gestdo, planejamento urbano, economia, 4gua e saneamento, energia, mobilidade,
seguranca, habitacdo e reurbanizacdo de favela, reconstrucdo, resiliéncia, mudancas climaticas, género,
juventude e direitos humanos.



na América Latina e Caribe vivem fora do mercado habitacional formal (Nohn e Bhatt,
2014).

Dentro da mesma lbégica, o Brasil recentemente legitimou a posse de
assentamentos informais, a partir da regulamentagédo dos instrumentos de regularizagéo
fundiéria. A partir da aprovacdo em 2001 do principal marco regulatério urbanistico
federal — o Estatuto da Cidade, o Brasil passou a ter efetivamente quatro instrumentos que
dao seguranca na posse via judicial e/ou planejamento urbanistico: 1) as zonas especiais
de interesse social; 2) usucapiédo especial de moradia; 3) concesséo uso especial para fins
de moradia (CUEM); 4) concessdo de direito real de uso (CDRU)".

Tanto o Brasil quanto a india esbarram no regime de financiamento, uma vez
gue a componente terra e 0 produto moradia s&o itens caros na cesta dos direitos sociais,
sobretudo das duas categorias de trabalhadoras informais em questao, cuja caracteristica
mais critica sdo os rendimentos baixos e inconstantes. Além da inseguranca na posse, 0
Brasil tem estendido o debate da informalidade na terra e no trabalho a partir da
combinagdo com outras precariedades: as trabalhadoras informais seriam vulneraveis aos
riscos: ambientais (deslizamento, inundacdo, etc.) (Polis, 2002) e urbano-politicos

(violéncia urbana, clientelismo, corrup¢ao, etc.). (Itikawa, 2007; D’ Andrea, 2012).

O segundo desafio do ponto de vista territorial para o trabalho informal, a
baixissima qualidade urbanistica, neste artigo é focado em relacéo ao acesso precéario as
infraestruturas urbanas (saneamento, eletricidade, protecdo contra intempéries, banheiro
publico, etc.); e o 6nus da mobilidade espacial (trajeto moradia-trabalho-compra de

insumos-trabalho reprodutivo, etc.)

O processo de urbanizagéo periférica nos trés paises guarda muitas diferencas e
algumas similaridades. Entre as similaridades ha graus diversos de segregacao e excluséo

compulsorios.

Ainda na india colonial, por exemplo, as autoridades coloniais e a elite nativa
promoveram um eficaz processo que se tornou permanente de deslocamento dos pobres
em direcdo a periferia e manutencdo da precarizacdo do acesso a programas de habitacéo

e de infraestrutura urbana. No periodo colonial, por exemplo, ja no inicio do século XX,

7 Com excecéo da usucapido, que da o direito definitivo da propriedade da terra; e das zonas especiais de
interesse social que determinam o uso prioritario de habitacdo social; os demais instrumentos CUEM e
CDRU ndo sdo direitos definitivos, ou seja, apesar de firmadas em contrato, sdo concessdes delimitadas
no tempo.



a criagdo dos Town Improvement Trusts (Fundos de Melhoramento Urbano), executaram
sucessivas acOes gentrificadoras e higienistas para livrar-se das favelas e remover os
chamados plague spots (locais de contagio de epidemias), isolando as melhores zonas
comerciais e residenciais da elite e classe média da convivéncia com os pobres.
Paralelamente, aclGes de remocdo dos espacos privados vazios e publicos eram
executadas: as rigorosas “leis de apropriacao” puniam moradores de favelas e ambulantes.
(Davis, 2006). Nesse sentido, melhoria na qualidade urbanistica significou remocéo das
populacdes pobres na India. Brasil e Africa do Sul também possuem processos antigos e

atuais semelhantes.

Em relacdo a mobilidade urbana, a(o)s trabalhadora(e)s, seja no domicilio ou na
rua, além de ndo estarem subordinados a regulacdo-padrdo de seguranca e salde no
trabalho como nos estabelecimentos do empregador, recaem sobre ela(e)s o onus da
responsabilidade e o custo da provisdo das infraestruturas, nem sempre adequadas e
suficientes; bem como o custo, o tempo e as distancias para o deslocamento pela cidade.
(SEADE, 2014)

Por essa razao, tanto a mulher trabalhadora domiciliar quanto a do espago
publico sentem o0 peso da mobilidade urbana na medida em que recaem sobre elas a
responsabilidade pelo trabalho reprodutivo e, dessa forma, precisam interromper seu
trabalho para se “dividir” com a tarefa de cuidar dos familiares e da casa, bem como de
prover insumos para viabilizar sua atividade. A soma de todos os deslocamentos urbanos
subtrai 0 tempo e, consequentemente, os rendimentos das trabalhadoras informais,
subordinando-as a um regime desfavoravel em comparacdo aos empregados formais e

homens.

A acumulacgéo na periferia do capitalismo, portanto, ao menos da forma como se
desenvolveu nas trés metrépoles, ndo se deu apenas pela reproducdo ampliada no
territério, desafiando fronteiras e ocupando novos espagos, mas por despossessao.
Entende-se acumulacdo por despossessdo aqui, como 0 conceito atribuido por Harvey
(2011) ao regime de acumulacédo capitalista movido a expulsdo e apropriacdo: extingdo
de direitos trabalhistas e politicas de bem-estar social; remogdes de popula¢des urbanas;
desapossamento de bens, incluindo desvalorizacdo por fusdes e aquisi¢oes, passando por
mecanismos novos como despossessao de direitos de propriedade intelectual; roubo de

recursos genéticos, apropriacdo da cultura e criatividade populares, etc.



Em Sé&o Paulo sdo apresentados os casos na regido central (Republica) e sul
(Jabaquara), em Mumbai, ao norte (Dharavi); e, em Durban, centro (Warwick). Para
viabilizacdo dessas possiveis novas fronteiras imobiliarias, os governos locais
adiantaram-se e tém promovido um verdadeiro processo de limpeza social, entendido
como retirada da cena urbana todos os grupos que impliquem uma popularizagéo ou

mostrem a pobreza urbana.

E importante dizer que, ao expulsar e retirar a base territorial de trabalho, séo
extintas ou alteradas as conexdes de trabalho que envolvem relagdes com fornecedores,
clientes, auxiliares, intermediarios, bem como todas as articulacbes e dinamicas entre

trabalho e moradia; trabalho e familia; trabalho e redes de sociabilidade.

As mulheres nas varias periferias: informalidade subordinada, autonomia

desarticulada e resisténcia

As analises sobre divisdo sexual e segmentacdo ocupacional, segundo 0s
critérios de género, sugerem subordinacdo com diferentes graus e especificidades nos trés
paises: em primeiro lugar, a hierarquizagdo, a subordinacdo e a discriminagdo das
mulheres no mercado de trabalho persistem, ndo obstante as diferentes faixas de renda,
classes, ragas e castas; em segundo, permanece a naturalizacdo da responsabilidade do
trabalho reprodutivo e os esteredtipos das ocupagdes “femininas” (Abramo, 2007; Araujo,
2002,2005,2009; Cacciamali, 2014; Guimarées, 2002; Hirata, H. 2002, 2009; Skinner,
2009; Unni, 2008).

A superacédo da dependéncia econdmica através do trabalho feminino produtivo
ndo extinguiu a posicao subordinada nas relaces de género no trabalho que atravessa

incélume os contextos do trabalho formal e informal verificados nos trés paises.

O trabalho produtivo assalariado marcou a separacdo entre espaco privado e
publico. As mulheres, ao entrarem no mercado de trabalho, desafiaram a dicotomia
provedor/cuidadora ao sairem do ambito doméstico. Como funciona a hierarquia de
género onde o lugar exercido ndo estabelece fronteiras definidas entre trabalho
reprodutivo/produtivo, entre propriedade da terra e meios de producdo, entre espaco
publico/privado como sdo os contextos do trabalho informal nos espagos publicos e no

domicilio?



Por outro lado, quais s@o 0s espacos de transgressdo da norma patriarcal e
subordinadora nas relagfes de género nestes espagos? Quais 0s projetos individuais e
coletivos que escapam dos limites da dominacdo, tutela e exploracdo na direcdo da
afirmacdo de uma identidade livre? Existiria uma autorregulacdo libertadora sobre o
tempo e lugar do exercicio na informalidade ou um aprofundamento na precarizacdo da
jornada e do ambiente de trabalho? O exercicio do trabalho no domicilio é entendido
como conciliacdo entre trabalho produtivo/reprodutivo ou € a reproducdo da assimetria
na divisdo sexual do trabalho? A literatura apresentada a seguir e as entrevistas mostram

alguns exemplos que atestam que as mulheres desafiam estas fronteiras.

O significado das varias periferias, que trataremos ao longo deste artigo, esta
além do referencial geografico (distancia do centro). Os conceitos de centro e periferia
sdo desafiados neste artigo no sentido da desnaturalizagdo dos significados de
internalidade/externalidade, subordinagdo/autonomia, pertencimento/despertencimento,
articulacao/desarticulacéo; para evitar a oposic¢do e dualidade, na diregdo de no¢des mais

amplas de disputa politica de espaco e de poder, dentro do recorte de género.

A resisténcia dos movimentos populares para dar visibilidade a falta de politicas
habitacionais pode ser expressa por exemplo, através de ocupacdes em prédios vazios no
Centro de S&o Paulo, com expressiva participacdo de liderancas femininas. Em Durban,
assim como em Sdo Paulo, sd@o exemplos dessa ressemantizacdo o crescimento da
participacdo das mulheres ambulantes em protestos e canais de didlogo (Alcéantara et al.,
2013; D’ Andrea, 2012).

Uma fala de uma mulher colhida por Pereira (2012) mostra a diferenca entre

estar na periferia do urbanismo e estar na centralidade da luta pelo direito a cidade:

“E eu, mesmo morando ali na Prestes Maia (centro de S&o Paulo), eu vivi outra forma de se
viver, a organizacdo, as pessoas, que vocé conhece todo mundo, tem amizade com todo
mundo, foi muito diferente. Para mim mesma, na época eu tinha um problema de depresséo,
eu fiquei 1a na Prestes Maia e mudei completamente. Na periferia é vocé, o trabalho e vocé,
vocé ndo tem...é outra cidade. E aqui no centro vocé conhece muitas coisas, 0s direitos, vocé
tem o direito de ir e vir, direito a moradia, direito, direito a tudo né? VVocé aprende, tipo dentro
de um movimento, naquele coletivo, porque no movimento vocé aprende muita coisa

mesmo”.

Entretanto, alguns exemplos descritos a seguir nas trés metropoles evidenciam

que o lugar da periferia € também estar entre, na medida em que 0 acesso aos direitos e a



voz € intermediada por organiza¢des ndo-governamentais (ONG), agéncias multilaterais

e até pelo Estado, muitas vezes sem a participacdo da(o)s trabalhadora(e)s (grifo meu).

Informalidade subordinada

Subordinacao nas relacdes de trabalho

A segregacdo e segmentacdo no mercado de trabalho nos trés paises ainda tém
papel importante na manutencdo da desigualdade e informalidade. Essas questfes podem
ser expressas nas multiplas variedades da desigualdade de rendimentos e na proliferacdo
e dimenséao das ocupacdes informais. Nesse sentido, 0 modelo dualista formal/informal
ndo explica a realidade do mercado de trabalho nos trés paises. Ndo ha somente a
dicotomia relagéo salariais protegidas/informalidade desprotegida. Dentro do espectro
trabalho informal hd um extenso leque de ocupagdes para além da relacdo binéria
subordinacgdo/por conta prépria. Ao mostrar a metodologia de capta¢do da informalidade

no Brasil, esta multiplicidade é melhor esclarecida.

Apesar da heterogeneidade das relacdes econdmicas e de trabalho na
informalidade, a hipdtese apresentada neste artigo avanca sobre o lugar da informalidade
na periferia do capitalismo. N&o h& neutralidade no lugar que esta ocupa: segundo
Galeano (2015), “ariqueza que gera ndo se irradia para o pais inteiro nem para a sociedade

inteira, ela consolida os desniveis existentes e inclusive os aprofunda”.

A literatura sobre a questdo situou a posi¢do da informalidade em diferentes
lugares: externa (OIT, 2015), complementar (Palmi, 2006), inferior (Santos, 2004);
refagio (Sethuraman, 1981).

Uma viséo dualista da economia entende que o informal pode ser entendido na
mesma matriz evolucionista da economia dos paises do centro do capitalismo. Para essa
visdo, a economia informal existiria e persistiria porque o crescimento econémico ou 0
desenvolvimento industrial falharam. Esta visdo subsidia a crenca que o crescimento
econdmico, a capacitacdo para o mercado de trabalho, o microempreendedorismo, a
adequacdo do marco regulatério, entre outros, seriam elementos estruturais para a

transicdo para a economia formal (OIT, 2009; 2015).

Entretanto, tais programas ndo tém sido suficientes para enfrentar a dimenséo e

as violagdes da informalidade, seja porque ndo hé interesse na incorporagdo do custo da



reproducdo da forca de trabalho, quanto para equalizar a assimetria decisoria (Itikawa et
al., 2014).

A penetracdo truncada e parcial das relacbes capitalistas de producdo, a nédo
generalizacdo das relagdes salariais e a consolidacéo da dependéncia tecnoldgica externa
sdo componentes da incapacidade histérica dos paises da periferia do capitalismo de

alterar essa racionalidade.

A permanéncia sistematica da informalidade como resultado de um padréo de
acumulacdo desigual e concentrador da renda e da terra (Oliveira, 2003), existente em
paises onde nunca ocorreu o pleno emprego, vé o informal subordinado e intersticial ao
formal. Subordinado porque estabelece relagdes objetivas com o formal e o Estado,
porém, normalmente em condicdes desfavoraveis de trabalho; e intersticial, porque ocupa
espacos entre e ndo fora da economia formal. Nesta Gltima compreensao do informal, este

¢ sistematicamente afastado dos direitos trabalhistas e sociais.

Nesse sentido, com a manutencéo da assimetria de poder econdmico entre formal
e informal, mesmo com a institucionalidade da autonomia laboral e da conquista da
propriedade dos meios de producéo pela(o)s trabalhadora(e)s informais, ainda perpetuam-
se as ambivaléncias entre, por exemplo, regimes de inclusdo no sistema tributéario e
exclusdo dos direitos sociais. Veremos nas trés metropoles como a matriz evolucionista
é funcional para sustentar programas governamentais e ndo-governamentais, porém de

alcance curto, residual e pontual.

A subordinacéo classica, da forma como é entendida nas relagdes salariais,
continua acontecendo na informalidade, mesmo com a desvinculacdo da relacdo
contratual, do ambiente de trabalho e da pessoalidade. A informalidade subordinada é,
portanto, a estratégia do capital para reducéo dos custos do trabalho e a primazia de uma
nova ordem entre capital-trabalho: manutencao do controle, sem a responsabilizacdo com

a reproducéo da forca de trabalho.

Além disso, ao ndo eliminar a subordinacdo, esta estratégia pende ainda mais a
favor do capital por superacumulacdo e superexploracdo: baixissima remuneragdo por
peca, formas diferentes de controle do tempo e da producdo, através de novos dispositivos
de monitoramento e estabelecimento de metas; transferéncia dos riscos do negécio aos
informais; extensdo da jornada, através da indistincdo entre tempo de trabalho e de néo-
trabalho; etc. (Abilio, 2011).



Essas situacOes de subordinagédo disfargcada nem sempre acontecem de forma
estanque na dindmica das unidades econémicas informais. As oficinas domiciliares de
costura, para driblarem a sazonalidade e inconstancia das contratacGes, acabam
combinando diferentes modalidades de inser¢cdo nas cadeias de producdo e
comercializacdo. Elas podem, por exemplo, combinar tanto a producdo em regime de
subcontratacdo para uma empresa quanto como autbnomo vendendo diretamente para o
consumidor; bem como alternando em diferentes periodos do tempo esses dois regimes.
Entretanto, em ambos, os regimes de intensificagdo e precariedade do trabalho sdo
similares (CGGDH, 2012).

Por essa razdo, ndo ha a adocdo de apenas uma estratégia de relacGes entre
contratante e contratado, uma vez que nem sempre ha a relacdo de subordinacdo com
exclusividade, como a subcontratacdo para prestacdo de servigco a apenas uma empresa.
Para isso, o Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos
(DIEESE) criou as categorias autbnomo para mais de uma empresa ou autbnomo para o
publico, que seriam aqueles que estariam em redes mais amplas e sem subordinacao
exclusiva, que veremos adiante.

De todo modo, as subcontratacGes sdo assimétricas em razdo das relagdes
desiguais de poder e subordinacdo em variados graus. Os vinculos podem assumir a
estrutura hierdrquica de uma piramide com varios niveis de subcontratacbes ou a
geometria de rede através de relacbes de prestacdo de servigos instaveis e sem
exclusividade. Entretanto, h4 uma retdrica contraditéria de liberdade na defesa pela
subcontratacdo ou terceirizacdo: a autonomia plena entre contratante e contratado so

acontece quando preexiste um campo de cooperacao e confianca reciprocas.

A informalidade subordinada € considerada, para instituigdes como o Banco
Mundial e Fundo Monetério Internacional (FMI), adequada ao discurso de
amortecimento em tempos de crise econdmica, com vista grossa para precarizacao (grifo
meu). Breman (2009) reproduz o argumento das duas instituicdes: é “um dos ultimos
portos seguros em um clima financeiro tenebroso”, ou “uma rede de seguranga critica na

medida em que a crise econdomica se espalha”, “uma situacdo ndo tdo grave quanto

parece”.

Além disso, é vista como adaptavel ao regime flexivel, natural as mulheres de
conjugar trabalho produtivo/reprodutivo (grifo meu). Entretanto, a flexibilidade na

pratica nas ocupacfes femininas é mais outra camada de subordinacdo e



superacumulacdo. Segundo Davis (2006), a flexibilidade exigida em redes de producdo e
de distribuicdo se utilizam em larga escala do trabalho feminino desqualificado,
desprotegido e de baixa remuneracdo: “mulheres de baixa renda nos paises do Terceiro
Mundo assumem o papel de chefes informais de familia, improvisando meios de

sobrevivéncia”.

O segundo aspecto que denota a subordinacdo e exploracdo nas relacbes de
género sao as nuances da divisao sexual do trabalho no interior das oficinas domiciliares
de costura de imigrantes no Brasil, conforme levantou Veiga et al. (2014): se o espaco de
trabalho domiciliar € o mesmo da familia, a subordinacéo é verificada tanto no trabalho
reprodutivo de cuidado da familia, quanto no trabalho produtivo da costura. Se a divisao
sexual de trabalho é, por um lado, bem marcada, por exemplo, na destinacdo do trabalho
de manutencdo da casa e cuidado com os filhos as mulheres; por outro lado, podem ser
mais sutis, como o trabalho de costura principal (retista) definidos aos homens e mulheres
casados; e o de limpeza e comida, bem como ajudante e overlock na costura, delegados

as mulheres solteiras.

Subordinacgéo nas relacdes de sociabilidade na periferia

Como as metropoles estdo em franca transformacdo territorial, social e
econdmica, a forma como grupos sociais compulsoriamente a margem dos direitos acessa
0S escassos recursos € igualmente seletiva. Como a perspectiva de integra-los é cada vez
mais fragil, essas geometrias, além de compulsdrias, sdo complexas pela heterogeneidade
e arranjos dos atores. Existe uma literatura na sociologia que denomina essas relagoes
como gestdo da excecdo (grifo meu). Entretanto, aqui também é mostrado como esse

status compulsério na excecao camufla esta cidadania racionada ou flexivel.

A literatura pesquisada enuncia diferentes formatos dessa gestdo da excegao:
uma parte dela resume os avangos, a partir da melhora nos indicadores sociais,
formalizacdo do mercado de trabalho, etc. Os trés paises caracterizaram-se pela
centralidade nos programas sociais de transferéncia de renda: a india, apesar de ter
adotado estratégias de transferéncia de renda, atingiu uma por¢do minoritaria, ndo
contribuindo para reduzir os indices de pobreza. A Africa do Sul caracterizou-se pelo
investimento da ampliacdo do sistema de protecdo social como projeto de incluséo social

(Barbosa et al., 2013). O Brasil teve forte estratégia de formalizacdo do mercado de



trabalho, como veremos adiante, entretanto, quase metade da forca de trabalho nas regides

metropolitanas brasileiras permanece informal (Garcia e Maia, 2011).

Outra parte da literatura interpreta a gestdo da excecdo como paliativa ao ndo
enfrentar as mudangas de fundo que exigiriam reformas de base (agraria, fiscal, politica,
urbana, etc.).

Esta gestdo da excecdo seria construida por redes de sociabilidade na periferia
para garantia de questdes minimas de sobrevivéncia, seja através de arranjos especificos
de organizacédo dessa propria populacdo com hierarquias internas; quanto por atuagdo do
Estado, ONG ou agéncias multilaterais. Para Feltran (2013) um aspecto curioso é que ndo
se trata de uma estratégia em tempos de recessdo, como a¢des anticiclicas para contornar
crises: a gestdo contemporanea das populacdes marginais, mesmo em tempos de

desenvolvimento econémico, é permanente.

De fato, diferentes estratégias de gestdo da excecdo em cada um dos trés paises
na Ultima década alteraram fatores de exclusdo historicamente arraigados. Na pesquisa
bibliografica nos trés paises, foi possivel identificar novos e existentes atores que se
colocam como interlocutores ou representantes da(o)s trabalhadora(e)s na intermediacgéo
de direitos que deveriam ser universalizados pelas respectivas constituicdes (direito ao
trabalho, a cidade, a participacéo social, etc.). O papel de ponte na barganha de direitos,
exercido por deputados, ONG, Igreja, etc., € moeda de troca na fidelidade a partidos, a

ajustes fiscais, a mandatos politicos ou a comunidades religiosas.

Duas distintas teses explicam as ac¢Oes paliativas: conciliacdo e desvio. Em
relacdo a primeira tese, entre as formas conciliadoras dessas disparidades, esta a mediagado

governamental e ndo-governamental para acesso aos direitos (Schwarz, 1991).

Segundo Misse (2011), existe um mercado da cidadania por meio de mercadorias
politicas, que seriam ofertadas por varios agentes em troca dos direitos: licenga no espago
publico em troca de voto ou dinheiro, assessoria juridica em troca de converséo religiosa,
unidades habitacionais em troca de prioridade no acesso, etc. O preco dessa mercadoria
ndo é padronizado: é resultado de negociagdo politica e passa a depender ndo apenas de

leis de mercado, mas de avaliagdes estratégicas de poder.

Essa primeira tese é em parte explicada pela heranca histérica do
patrimonialismo e do clientelismo no Brasil. A persisténcia de tais estruturas anacronicas

no pais s6 pode ser explicada porque estdo fortemente imbricadas nas engrenagens de



producdo da riqueza e do poder internos. A conciliagdo seria, portanto, uma forma de

manutencdo e escamoteamento da desigualdade de poder politico e econémico.

Entre as modalidades de negociacdo das mercadorias politicas estdo: o
clientelismo, a servidao, a corrupcao, a cooptacéo, o vinculo de favor ou protecéo, etc.
Apesar da literatura mencionar essas modalidades (Cardozo, 2000; Itikawa, 2007; Jordéo,
2000; Silva, M. 2000; Schwarz, 1997), nas trés metrdpoles serdo enunciados exemplos
de clientelismo, como dependéncia do cidaddo com agentes do Poder Publico ou de ONG

na intermediagéo para 0 acesso aos recursos do Estado.

Ha uma larga tradicdo nos estudos urbanos e sociais que investigam a relacao
entre 0 acesso a moradia e servicos urbanos e o clientelismo (Rolnik, 1996). O direito
a posse da terra e 0 acesso as infraestruturas urbanas, negociados e intermediados por
parlamentares, mostrou-se uma conduta recorrente como forma de controle da periferia
precéria e ilegal, segundo Cardozo (2000): a manutencdo da informalidade é, portanto,
funcional para a reproducéo de relagdes de poder:

“Em nossa tradi¢ao politica, os vereadores nao sao vistos pela populagdo como
“parlamentares” no sentido proprio da expressdo. Sdo encarados como
verdadeiros “intermediarios” entre o Executivo e Legislativo. Na verdade, sdo
“despachantes de luxo” que viabilizam as demandas concretas e especificas da
populacédo junto ao prefeito”

Outro agente que atuaria na logica da conciliagdo, porém, extremamente fragil,
seriam as organizagbes no interior das comunidades (associagdes comunitarias,
agremiacoes de lazer e cultura, etc.) que atuam como chefes de territorios, normatizando
e mediando conflitos locais (D’ Andrea, 2014; Misse, 2011).

Para Raffestin (1993), a periferia também é lugar onde todos séo “produtores”
de territorios. Nesse sentido, a periferia também reproduz o carater dissimétrico das
relacbes de poder. Para o autor, a circulagio e a comunicagdo: “por serem
complementares, estdo presentes em todas as estratégias que os atores desencadeiam para
dominar as superficies e 0s pontos por meio da gestao e do controle das distancias”. Onde
ndo ha direitos, ter conhecimento sobre como chegar até eles, € distintivo. Em Durban e
Sédo Paulo este aspecto ficou demonstrado na literatura e nas entrevistas sobre o controle,
a reproducao e abrangéncia das informacg6es por liderancas de associacGes comunitarias
(Feltran, 2011, 2013; Misse, 2011).



A segunda tese defende que a equagéo das ambivaléncias ndo apontaria somente
para conciliagdo e acumulariam tensfes que irrompem em conflitos entre formal/
informal, homem/mulher, etc. Segundo Feltran (2013), ha tudo menos auséncia de Estado
porque a periferia ndo é o lado de fora da cidade, como se houvesse um vécuo das relagdes
de poder. Entretanto, essa sociabilidade ndo é neutra: ha sempre constituicdo de aliancas

e inimigos, com conciliacéo e rupturas, bem como a formacao de uma elite nas periferias.

O conflito seria, entdo, o dispositivo para repor e ndo diluir, diminuir, neutralizar
ou pacificar, tampouco camuflar as disparidades (Feltran, 2011). Quando o conflito néo
esta deflagrado, haveria apenas o “adiamento”, fragil e temporario, através da contengédo
e monitoramento. Em outros casos, o proprio Estado entra em confronto através de
“ofensivas civilizatorias”, muitas vezes violentas, que sdo posteriormente acompanhadas
de “remogdes brancas” pelo mercado imobiliario. Os casos de Durban e S&o Paulo séo

exemplares sobre esse aspecto.

A terceira e Ultima tese ainda levanta a hipdtese que trata de um contornamento
ou desvio. Telles e Hirata (2011) sugerem uma arte do contornamento, como estratégia
de transitar entre as fronteiras para evitar os extremos na periferia: a morte-matada
(violéncia) e a pobreza cativa (populacdo dependente de programas sociais) (grifo meu).
Os autores desta tese ndo sugerem que os cidadaos na periferia sejam sujeitos passivos
ou subordinados que aceitam a conciliacdo entre as disparidades, tampouco ndo sdo
aqueles que se insurgem. Para Schwarz (2012), é menos sobrevivéncia ou estratégia, trata-
se de desviar-se da dominag¢do ¢ contornar a humilhagdo, porém, “antes examina a

margem de manobra abjeta”.

Alguns exemplos, sobretudo sobre a tese da conciliagdo, sdo mostrados a frente
nas metropoles de S&o Paulo, Mumbai Durban sobre a atuacdo do Estado e ONG para a

intermediacdo de direitos.

Estar conectada a um representante do Estado ou ONG é um importante sinal de
prestigio para a(o)s trabalhadora(e)s ambulantes e domiciliares. N&o raro € existir disputa
entre eles para conseguir o privilégio de estar articulado a esses atores (Palmi, 2006).
Segundo Marfaing e Thiel (2015), essas redes de relacbes de mediacdo comunitarias
teriam o papel de integrar determinadas redes de sobrevivéncia em redes de acumulacao,
promovendo acesso aos mercados, servindo como interlocutores com fornecedores ou
financiadores importantes, ou seja, mobilizando esferas de influéncia (grifo meu). Para

0s autores, trata-se de uma mediacdo de oportunidades: esses atores manipulam esferas



religiosas, familiares e politicas através do transito que esses agentes fazem entre essas

esferas como portais.

O relato de uma trabalhadora domiciliar na Africa do Sul é emblematico sobre
uma certa dependéncia das relagdes sociais em rede. Para ela, é fundamental estar
“conectado a pessoas certas no lugar certo” e ter “criatividade para conseguir acesso a
fundos do governo ou de fora”. Entretanto, manter as relagdes sociais em rede para a
trabalhadora, “é perder horas de trabalho. Como eu ganho por peca, perder tempo fazendo

contatos ¢ dinheiro a menos que entra” (Palmi, 2006).

Os relatos das trabalhadoras ambulantes em S&o Paulo também mostram a
dependéncia de favores politicos devido a dificuldade de conseguir licenca na rua ou pelo
menos permanecer com esse direito (Itikawa, 2007). O mesmo pode ser dito em relacao
a(o)s trabalhadora(e)s domiciliares que vendem seus produtos em galerias privadas,
sujeitos a pre¢os da terra elevadissimos e subordinados a agenciamentos e mediag¢des para
além do campo do trabalho (Silva, C., 2014).

Se 0 acesso aos recursos é seletivo, seletivo também € o processo no qual alguns
trabalhadores teriam “o privilégio de receber assessoria de determinada ONG”. Segundo
um funcionario da Prefeitura de Durban, “as instituicdes que dao apoio previamente
fazem um mapeamento das habilidades das comunidades que tém mais potencial em
receber o recurso baseado no desenvolvimento comunitario”. Para ele, essa metodologia
de selegdo tem como justificativa: “os projetos precisam se tornar autossuficientes”.
(Palmi, 2006)

O Estado também faz essa mediacédo seletiva dos direitos ao definir grupos ou
territérios que receberiam as acfes pontuais e temporarias de provisdo de recursos,

capacitacdo e assisténcia técnica e juridica.

A(0)s trabalhadora(e)s relataram que sdo fundamentais as acGes de governos e
ONG, porém, nédo sdo suficientes para atingir a enorme demanda por assessoria técnica,
juridica, etc. Além disso, além da insuficiéncia, um aspecto grave dessa proliferacdo da
gestao de excecgdo, fragmentada e seletiva, é a existéncia de sobreposicdes de atribuicdes
e conflitos na atuagdo do Estado e das ONGs (Itikawa et al., 2014). Arantes (2004), Davis
(2006) e Risbud (2003) relatam também ac¢des pontuais de agéncias multilaterais como
Banco Mundial em a¢Bes pontuais ligadas ao direito ao trabalho, ao planejamento urbano

e a moradia adequada em S&o Paulo e india.



A literatura de estudos de género tem trazido a tona uma importante reflexdo
sobre a intermediacdo de direitos como tutela. Esta recente literatura problematiza o
conflito entre intermediarios (entidades) e a inaceitacdo das proprias trabalhadoras
organizadas da condicdo de vitimas a serem assistidas (Piscitelli, 2012; Mello, 2014). A
critica parte das trabalhadoras prostitutas que nao aceitam a condi¢do imposta por uma
entidade religiosa que definiu a condicdo de trabalho como serviddo. Tal condigédo
justifica o resgate das mulheres, ao mesmo tempo em que, na condicdo de vitimas, sdo

desautorizadas como protagonistas na reivindicagéo de direitos.

Segundo esta critica, 0 resgate e a tutela impdem um obstaculo as trabalhadoras:
malgrado a libertacdo das condicdes de trabalho precarias na informalidade, que podem
chegar a condicGes extremas anadlogas a escravidao, trata-se de um conflito enquanto
processo privilegiado e unilateral de adiamento da autonomia. Ao evocar a modernidade
da reivindicag@o dos preceitos do trabalho decente e igualdade das mulheres, a “industria
do resgate” acabaria resvalando também na tutela sobre a voz autonoma das trabalhadoras
(Mello, 2014). Ao depender frequentemente de um mediador, cuja representatividade
nem sempre € legitima, a(o) trabalhador(a) torna-se refém de um destino que ndo lhe

pertence.

Autonomia desarticulada

O processo de industrializagdo no Brasil, india e Africa do Sul, bem como em
outros paises na periferia do capitalismo, produziu um contingente de trabalhadores que

n&o tiveram lugar nas relagdes formais e regulamentadas.

Em diferentes graus, os trés paises tém maior ou menor contingente de
trabalhadores desvinculados dos processos essenciais a sociedade, sobrevivendo nos
intersticios e ocupacdes desvinculados da ordem produtiva. Brasil, india e Africa do Sul
adotaram diferentes estratégias para alterar este quadro, com respectivos efeitos de
diminuigéo da desigualdade, informalidade e pobreza, conforme veremos adiante (Pere,
2006; Barbosa et al, 2013).

As raizes do trabalho por conta-propria sdo tdo profundas na formacgdo dos
mercados de trabalho nos trés paises que é impossivel dizer que ndo seria exatamente esta
a modalidade de trabalho que os diferencia dos paises de pleno emprego. Um contingente

de trabalhadores que nunca chegou a sequer se tornar exercito de reserva, porque nunca



esteve dentro do mercado de trabalho; tampouco entre, também nunca poderia estar na

ordem do dia dos direitos trabalhistas e sociais.

Galeano (2011) resumiu essa condicédo para os trabalhadores na América Latina,
cuja ilustragdo caberia na caracterizacdo da(o)s trabalhadora(e)s na india e Africa do Sul:
“marginalizados vivem de biscates, mordiscando trabalho aos pouquinhos e de quando
em quando, ou cumprem tarefas sordidas ou proibidas: sdo serventes, canteiros ou
pedreiros ocasionais, vendedores de limonada ou de qualquer coisa, ocasionais eletricistas
ou bombeiros hidraulicos ou pintores de parede, mendigos, ladrdes, flanelinhas, bragos

disponiveis para o que apareca”.

Para Pochmann (2008), paises periféricos como o Brasil veem atualizar antigas
e permanentes caracteristicas do trabalho para a sobrevivéncia através do crescimento
horizontalizado de servigos como autogestdo da propria sobrevivéncia. Para o autor, 31%
dos trabalhadores que iniciaram um empreendimento o fizeram pela impossibilidade de
encontrar um novo emprego: sdo proprietarios de pequenos negocios de baixa

produtividade, ndo geram lucro, apenas garantem o proprio sustento e de sua familia.

O lugar que ocupa a grande massa de trabalhadores improdutivos, descartaveis,
que néo estdo articulados aos ciclos internos e externos da producdo da riqueza, apenas
trabalham para o sustento imediato. Os rendimentos continuam sendo baixos ainda que
aumentem a produtividade e a produtividade aumente a custa da mao de obra. O trabalho
independente ndo esta articulado ao setor moderno da economia: sua existéncia esta
relacionada diretamente a provisdo de geracao de renda na parcela excedente do mercado
de trabalho devido a ndo-generalizacao da relacdo salarial (Barbosa, 2009).

Nesse sentido, os efeitos negativos do conta-propria como excedente da forca de
trabalho acabam se desdobrando para todo o mercado de trabalho, uma vez que atuam
exercendo forte pressdo sobre a faixa de salérios, rebaixando-os, bem como para o
aumento da rotatividade no emprego formal. Para Krein (2006), o Brasil possui um dos
maiores indices de rotatividade do mundo: o volume de dispensas representa
aproximadamente 60% do estoque de emprego formal. Dessas dispensas, 2/3 ocorrem

com trabalhadores com menos de 1 ano de emprego e 1/3 com menos de 3 meses.



Se ndo € residual, tampouco superavel, essa modalidade de trabalho informal
acabou recebendo denominacdes proprias do regime desvinculado de subordinagéo

capital-trabalho: por conta propria, autbnomo, independente, auto-emprego?, etc.

Diversas denominacdes da sociologia do trabalho ddo conta da heterogeneidade,
especificidades, mas sobretudo da invisibilidade desta populacdo: batalhadores (Souza,
2003), precariado (Braga, 2011), viradora emergente (Abilio, 2011), etc. Apesar dessas
denominacdes explicarem grupos e modalidades de trabalho com discrepancias
conceituais marcadas, entretanto, a pergunta que se faz aqui é a real dimensdo deste
trabalho para a producdo de riqueza no pais. Essa compreensdo politica sobre a viragdo é
decisiva para contrariar politicas publicas que defendem o empreendedorismo com a
aparéncia virtuosa de independéncia dos trabalhadores e como manifestacdo de
modernidade e emancipacdo. O que chama a aten¢do cuja principal caracteristica seria a
auséncia de qualquer esperanga de mobilidade social vertical, no maximo “mobilidades

laterais” (Telles et al., 2012).

O empreendedorismo formalizado como tabua de salvacdo da informalidade
esconderia a participacdo seletiva no progresso através do substrato barbaro de
articulacdo da precarizacdo contemporanea das condi¢cdes de trabalho com as antigas

formas patrimonialistas de dominagéo de classe e excluséo da terra.

A ambiguidade na autonomia se manifesta, portanto, no conflito entre a
construcdo ideoldgica da independéncia laboral virtuosa proposta pelos programas
governamentais, porém, sem a contrapartida da soberania para definir as relacdes

comerciais e de trabalho.

Nas entrevistas do levantamento de campo em Sé&o Paulo, as trabalhadoras
domiciliares e ambulantes relataram que frequentemente também produzem e vendem
para suas vizinhas e parentes na periferia. Ndo foram encontrados dados que permitem
entender o alcance desta producéo de sobrevivéncia de uns alimentando a sobrevivéncia

de outros, como um circulo vicioso da oferta e demanda na precariedade.

Entretanto, esse regime permanente da autonomia permitiu a consolidagdo
da(o)s trabalhadora(e)s por conta-prdpria que prestam servicos, produzem e vendem

diretamente aos consumidores ou as redes. Ela(e)s criam atalhos fora do ambito das

8 Esses conceitos serdo desenvolvidos no item Notas sobre o mercado de trabalho nos trés paises



empresas e alimentam uma extensa conexdo de feiras e mercados populares em vérias
cidades do pais (Singer, 2008).

Apesar da existéncia concreta dessas redes e infraestruturas direcionadas a(0)s
trabalhadora(e)s por conta-prépria, as politicas de formalizacdo ndo estdo atreladas a
articulacdo produtiva ao longo das cadeias de valor locais, ou com o objetivo de fortalecer

trabalhadora(e)s e articula-la(o)s visando a negociacéo coletiva e acesso aos mercados.

As politicas governamentais direcionadas a(o)s trabalhadora(e)s por conta-
prépria estdo encerradas na logica individual e competitiva, baseado na sobrevivéncia, na
acumulacdo e reproducdo isolada, sem o enraizamento social. A principal delas, o
programa Microempreendedor Individual (MEI), tem foco tributério e protecdo social
individual. Ndo ha qualquer formacdo de um espirito critico e da construgdo de arranjos
produtivos que promovam alternativas a mercantilizacdo das trocas e ao protagonismo
da(o)s trabalhadora(e)s (Itikawa et al., 2014)

Algumas experiéncias da economia solidaria no Brasil tém experimentado
buscar alternativas: feiras solidarias, clubes de trocas, associacdes de consumidores,

moeda social, comércio justo, etc. (Singer, 2008).

Na perspectiva do trabalho por conta-propria feminino, hé ainda alguns pontos
cegos que precisam ser aprofundados sobre as relacGes socioespaciais: uma vertente
defende o provimento de infraestrutura (mobilidade, equipamentos publicos) nos bairros
para aproximar trabalho reprodutivo do produtivo, sem mostrar quais seriam 0s
mecanismos de equalizacéo da divisdo sexual do trabalho nos dois contextos (Cymbalista
et al., 2014; Gonzaga, 2004; Santoro, 2008); outra, defende o empreendedorismo das
mulheres nos bairros, enquanto sinal de democratizacdo da prosperidade da vida urbana
(ONU-Habitat, 2013b), entretanto, sem questionar se isso alterara a assimetria no poder
decisério, na divisdo sexual do trabalho produtivo/reprodutivo e na prote¢do social na
informalidade.

O trabalho por conta-propria, malgrado todo o cendrio virtuoso das politicas do
microempreendedorismo, esconde, entretanto, a estratégia do capital de retirada
expressiva dos direitos sociais atreladas ao trabalho no atacado e também da
desregulamentacdo do mercado de trabalho.

Abilio (2011) fala na “fic¢do real da acumulagdo” para além do entendimento
isolado da geracdo da renda na sobrevivéncia da parcela de trabalhadores por conta-
prépria precarios. Trata-se da recuperacgdo do capital a partir da década de 1990, a partir



da desregulamentacdo dos mercados financeiros, privatizacdo dos bens publicos; e
flexibilizacdo da forca de trabalho como uma frente ampla de desmonte do aparato de
distribuicdo de riqueza. Além da impossibilidade de acumulacdo de riqueza pelo
trabalhador, h& a continua despossessdo das suas condigdes de vida, moradia, saude,
educacéo, lazer, etc.

Resisténcia

Os trés paises, e especialmente as trés metropoles estudadas, apresentam
movimentos vindos do interior dos grupos estudados que desenvolveram processos de
resisténcia as frentes de remocdo urbana, retirada de direitos, inibicdo da voz e
deslegitimagdo da representatividade. Sao0 movimentos, que ndo necessariamente
redundaram em conquistas, entretanto, sdo resultados de diferentes iniciativas contra-
hegeménicas que desafiaram as engrenagens e sobreposic@es de exclusao e subordinacéo.
Alguns deles séo formados exclusivamente por mulheres e tém diferentes abrangéncias

territoriais, tempo de existéncia e alcances nas conquistas.

Os exemplos de resisténcia colhidos nas metrépoles, que reverberam
respectivamente nos seus paises e regides, demonstram que 0s processos ndo sdo lineares,
tampouco homogéneos. De qualquer forma, o critério de escolha destes processos é que
eles ttm em comum iniciativas que surgiram da base da(o)s trabalhadora(e)s, ou seja,
foram reacOes espontaneas e o0s processos de fortalecimento e organizagdo foram

originarios no interior dos grupos, ainda que tenham recebido suporte e apoio externos.

De qualquer maneira, é importante apresentar alguns diferentes conceitos de
resisténcia e justificar por que este tema € caro para este artigo que trata de autonomia e

subordinacdo.

A Organizagdo das NagOes Unidas (ONU) e, especificamente seu braco
territorial, a ONU-Habitat, ndo utilizam o termo resisténcia, ainda que no seu centro
estejam desafios como abuso, violagdes e exclusdo. ONU-Habitat, por exemplo, possui 0
termo resiliéncia para referir-se a acdes de popula¢6es no enfrentamento contra desastres
naturais e crises humanitarias, bem como o processo de restabelecimento, superacéo e
monitoramento dos riscos para evitar reincidéncias. As agéncias da ONU provavelmente
excluem o termo resisténcia por rebaixarem a nogédo e a funcéo do conflito e elegeram o

termo resiliéncia para enfrentamentos ambientais e néo politicos.



De forma semelhante, a Fundacdo Rockefeller langou um edital chamado 100
cidades resilientes, cujo mote é “ajudar cidades ao redor do mundo se tornarem mais
resilientes as mudancas fisicas, sociais e econdémicas que sdo aspectos crescentes do
século XXI”. Para a Fundagao Rockefeller, o significado de resiliéncia é: “capacidade de
individuos, comunidades, instituicdes, negdcios e sistemas dentro de uma cidade para
sobreviver, adaptar e crescer quaisquer sejam 0s tipos de estresses cronicos e choques

agudos que elas experimentem®”.

Surpreendentemente, Durban aparece entre as cidades escolhidas porque,
segundo a fundacdo, “esta ativamente explorando caminhos para adaptar instituigoes,
sistemas e processos para facilitar o planejamento integrado, inovador e flexivel. Apesar
de ser a regio metropolitana mais pobre da Africa do Sul, Durban, tem se tornado uma
lider global na adaptacdo da mudanga climatica”. Neste caso, adaptar processos e
flexibilidade podem ser sinGnimos de ajustes com 6nus para os trabalhadores e os pobres
(Arantes, 2004; Risbud, 2003).

A fundacéo ainda define quais s@o os entraves para que Durban se torne mais
resiliente’®: “Os bairros informais e a pobreza minam a resiliéncia e a coesdo social”.
Curiosamente, para essa fundacéo, parece ndo haver associacao entre a culpabilizacédo da

exclusdo como geradora de mais excluséo.

Resisténcia neste artigo € central justamente para contrapor 0s processos de
exclusdo, subordinagéo e desarticulagdo mencionados anteriormente. Com a manutengéo
sisteméatica de grande parcela da populacdo a margem dos direitos, ou integrada

discricionariamente, os conflitos sdo adiados.

Por essa razdo, resisténcia € aqui entendida a partir de dois principios: como
reposicao do conflito em meio a fabricacdo de consensos que teima em negar a existéncia
da exclusdo e subordinacdo (Chomsky, 2004; Hirata, D., 2010); e poténcia, como
consciéncia e negacdo da humildade ou serviddo que tanto agrada as elites (Schwarz,
2012).

% Estresses cronicos: alto desemprego, sistema de transporte publico caro e ineficiente. Violéncia endémica,
escassez de comida ou &gua. Choques agudos: eventos repentinos e pungentes que ameacam a cidade,
incluindo terremotos, enchentes, epidemias e ataques terroristas.

10 Fundagio Rockefeller 2015 “100 cidades resilientes” em:
<http://www.100resilientcities.org/cities/entry/durbans-resilience-challenge#/-_/>.



Os exemplos citados adiante nas trés metrépoles, dizem respeito a organizacdo
em rede de trabalhadora(e)s ambulantes em protestos e articulagdo com ONGs, Judiciario
e movimentos sociais para barrar a extingdo das suas atividades em Durban e Séo Paulo;
bem como organizacdo exclusivas de mulheres na India com trajetdrias vindas da base,

que conquistaram direitos em processos de dialogo social, sem intermediadores.

Entretanto, para Agarwala (2013), pelo menos nas experiéncias que estudou na
india, ndo ha “consciéncia de classe operaria” e sim “consciéncia da exclusio”, que é
definidora da coesdo nas lutas urbanas. Para isso, as demandas sdo enderecadas como
lutas urbanas nos canais politicos formais sem intermediarios, ainda que os andamentos
e conquistas sejam muito controversos e exista a predominancia de um populismo

competitivo.

Autonomia e subordinacdo: uma ambivaléncia cara aos estudos territoriais, de

género e do trabalho

Discursos da integragéo e desenvolvimento da periferia nos estudos internacionais e brasileiros: do
modelo centro-periferia, passando pela coalizdo sul-sul, “sul dinimico” e BRICS.

Nunca antes o discurso da integracdo tem sido vendido as periferias com tanta
presteza: primeiro, pela promessa de desenvolvimento das novas geometrias de
articulagdes nas escalas internacional e regional. Segundo, pela poténcia e pela ousadia
no desvio de eixo, se deslocando da gravitagdo consolidada dos poderes para outro,
porém, ainda incerto. O eixo sul-sul é uma dessas promessas e a0 mesmo tempo um
paradoxo: o crescimento econdmico consideravel na ultima década de alguns paises neste

eixo ndo os livrou da desigualdade, informalidade e subordinagéo.

A primeira iniciativa de coaliz&o criada no eixo sul-sul situou-se no contexto da
abertura de dialogo entre india, Brasil, Africa do Sul, o chamado IBSA ou G-3, em junho
de 2003, com a reabertura de novas rodadas de negociagdes multilaterais no ambito da
Organizacdo Mundial de Comércio (OMC). Simultaneamente em agosto do mesmo ano,

era criado 0 G-20, grupo dos paises em desenvolvimento.

Se por um lado, tanto o G-20 e o G-3, vislumbravam coalizdes contra-
hegeménicas, a pratica demonstrou que tratava de um esforco de racionalizacdo de

tratados ou acordos regionais ou bilaterais comerciais, paralelos ou complementares



firmados na OMC. Neste sentido, apesar de dar inicio a legitimacdo de uma
multicentralidade no cenario das relacdes internacionais, tem apresentado varias

limitacGes, apds uma década de existéncia. (Barbosa, 2015)

O G-3, diferentemente de outras coalizagbes de cunho geopolitico-militar,
acabou ficando a sombra de outra figura politica criada em 2009, o BRICS (Brasil, Russia,

india, China e Africa do Sul), sobretudo devido ao peso da China.

Para Barbosa et al. (2013), trata-se sobretudo de uma reflexdo critica sobre o
padrdo de desenvolvimento e da modernizacao periférica. Esse é uma das perspectivas
criticas que, por exemplo, a Conferéncia das Nacdes Unidas para o Comércio e

Desenvolvimento (UNCTAD) traz ao denominar estes paises como “sul-dindmico”.

Este é um dos legados deixados por Raul Prebisch na UNCTAD assim como em
outro 6rgdo da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a Comissdo Econdmica da
América Latina (CEPAL). Para Prebisch, a dicotomia centro-periferia dificilmente deixa
de existir sem a superacédo das contradi¢des expressas na intensa desigualdade social, nos
dominios oligarquicos e na producdo da riqueza centrada nas matrizes primario-
exportadoras. “Sul dinamico”, portanto, € visto a partir da sua alteridade, na medida em
que, apesar das centralidades exercidas pelas metropoles desses paises, do ponto de vista
das trocas regionais e internacionais, os paises ttm uma incapacidade estrutural de superar

suas contradi¢des internas.

Autonomia e subordinag@o na modernizacédo periférica

Os trés paises foram capazes de mudar sua estrutura econdmica sem serem
capazes de superar a desigualdade. O capitalismo periférico estd baseado
fundamentalmente na desigualdade, uma vez que parcela expressiva do excedente da
riqueza € esterilizada internamente ou drenada para fora, desperdicando o potencial de
acumulacdo que poderia atender as demandas sociais e revigorar 0S processos de

democratizagéo.

A desigualdade ainda é persistente nos trés paises, apesar das apostas nas
estratégias para enfrenta-la sejam diferentes: enquanto o Brasil adotou 0 aumento da
formalizacio e do salario minimo como motor do crescimento, a india escolheu o
aumento do consumo da classe média. Apesar do declinio da pobreza absoluta, houve

pouca alteracéo nos indices de desigualdade. (Barbosa et al., 2015)



Nesse sentido, os bindmios - autonomia/subordinacdo de Furtado (2009);
centro/periferia de Schwarz (1991,1997,2012), hegemonia/contra-hegemonia de Oliveira
(2003) e integracdo/ exclusdo de Fernandes (2008) - ndo sdo apresentados como

antagonismos a serem superados.

Para Oliveira (2003), a modernizagdo periférica ndo era exatamente uma
evolugdo truncada, mas uma producdo de dependéncia pela conjuncdo do lugar
subordinado na divisdo internacional do trabalho capitalista e articulacéo dos interesses
internos. Nesse sentido, este artigo estd no contexto da linha de interpretacdo do Brasil
que ndo considera a existéncia de uma dualidade ou evolugédo entre arcaico/moderno,
subdesenvolvimento/desenvolvimento, informal/formal. A manutencéo e atualizacdo das
estruturas de dominacéo e o rebaixamento do custo do trabalho nos dois polos séo

funcionais para um regime de acumulagéo excludente.

Centro e periferia fazem parte de uma mesma totalidade que se manifestam com
dindmicas estruturais organicas: a liberalizacéo e diversificacdo das economias industriais
ndo so expandiram as atividades informais quanto as tornaram mais diversas. Entretanto,
mesmo com 0 aumento da participacdo do setor industrial, ndo ha transformacdo da

estrutura ocupacional segmentada e segregada (Barbosa, 2009).

Neste sentido, a informalidade ndo seria uma falha a ser consertada. Também
ndo seria somente subproduto da globalizacdo das cadeias de valor, da divisao
internacional do trabalho e das sucessivas crises internacionais do capitalismo. Por este
motivo, parece inverossimil pensar que basta a integracdo ou absorcdo da informalidade

pelo setor formal.

Notas explicativas sobre desigualdade e mercado de trabalho nos trés paises: Brasil, india e Africa
do Sul

As engrenagens da estrutura produtiva e do mercado de trabalho na periferia
seriam formatadas para que o acesso a mundializacdo capitalista seja seletivo e
subordinado. Essa segregacao permite que os paises centrais do capitalismo detenham os
conhecimentos técnicos e cientificos, sequestrados em patentes e submetidos a um regime
de obsolescéncia acelerada. A periferia restaria, do ponto de vista da producéo da riqueza,
com diferentes nuances e diferencas entre os paises, a dependéncia tecnoldgica e insercdo

subordinada na divisao internacional do trabalho.



Apesar da principal caracteristica dos trés paises ser a segmentacdo do mercado
de trabalho, a discrepancia na distribuicdo € brutal: enquanto os trabalhadores

assalariados no Brasil constituem 66% da forca de trabalho, apenas 18% o s&o na india.

Se a semelhanca entre o Brasil, india e Africa do Sul sdo os mercados de trabalho
segmentados, certamente outros fatores influem na manutencdo histérica do que seriam
anomalias laborais, na perspectiva ortodoxa da sociologia do trabalho, para serem
estruturais. A persisténcia histérica de informalidade e desemprego, ao contrario de serem

excecdo, ocupam parte consideravel ou sdo regra entre a populacdo ocupada.

Como vimos anteriormente, a atual divisao internacional do trabalho pressiona
os sistemas produtivos nacionais, intensificando a competitividade, enfraquecendo o
trabalho organizado e limitando a acdo publica. Isso restringe os efeitos multiplicadores

de investimento e enfraquece o impacto potencial das politicas sociais e trabalhistas.

Nas sociedades ocidentais teoricamente meritocraticas, pré-condi¢cfes como
propriedade e conhecimento fazem as distin¢cdes de classe. Entretanto, nas demais, a
sobreposicdo de outros parametros € determinante para mecanismos de excluséo,
discriminacdo ou subordinacdo mais opacos, sutis e intransparentes (Souza, 2003). A
distribuicdo da riqueza, a natureza das relacbes econdmicas, 0 poder de barganha
trabalho-capital, o padrdo de organizacdo da producéo, o acesso a educacgéo, o papel do
Estado e as divisdes de classe, racga, casta e etnia sao fatores determinantes para a posicao

da ocupacdo. (Barbosa et al., 2015)

A discriminagdo no mercado de trabalho ocorre de trés maneiras: na entrada, na
mobilidade ocupacional dentro do mercado e nos diferentes retornos & mesma ocupagéao.
A educacao, por exemplo, tem um papel importante na desigualdade e na segmentagédo
do mercado de trabalho, na medida em que as qualificagfes educacionais permitem ou
negam acesso a certos tipos de trabalho, especialmente os mais desejados (Barbosa et al.,
2015).

O acesso a educacdo é diferencial segundo as diferencas recortes de género, raca,
casta, classe, etc. nos trés paises. Entretanto, os niveis educacionais da India, por exemplo,
s&o0 comparaveis aos niveis no Brasil ha 30 anos atras. As mulheres na india com menor
indice de escolarizacdo estdo em ocupacfes mais precarias e desprotegidas: 90% das
mulheres ocupadas estdo na economia informal no setor ndo-organizado. Ha associacao

direta entre escolaridade e género: na India 60% das mulheres trabalhadoras tem



escolaridade abaixo do fundamental, enquanto no Brasil o indice é apenas 7% em 2010-
2011 (Barbosa et al., 2015).

Nesse sentido, ha um circulo vicioso de privacdo: grupos sociais em
desvantagem social tem barreiras no acesso a educagao e, consequentemente, no mercado
de trabalho, em ocupacdes com menor produtividade e com rendimentos inferiores.
Alguns nimeros em cada um dos trés paises a seguir demonstram discrimina¢do por raca,

género e casta, bem como comprovam a segmentacédo segundo a escolaridade.

Brasil: segmentacdo way of life

Historicamente, a relacdo entre a exclusdo da terra e a dificuldade de insercao
no mercado de trabalho mantém-se indissocidvel. O processo de transi¢do para o trabalho
livre comegou em 1850 com a Lei de Extin¢do do Trafico de Escravos. No mesmo ano,
duas outras medidas socialmente excludentes foram deliberadamente tomadas: primeiro,
a Lei de Terras, impediu 0 acesso a terra aos recém-libertos, uma vez que esta sé poderia
ser adquirida ndo como um direito social, mas como um bem econdmico. A segunda
medida, a Lei da Guarda Nacional, organizava o aparelho de controle e represséo, dada a

perspectiva de conflitos com a inauguracéo do trabalho livre (Barbosa, 2008).

Até a Constituicdo Federal de 1988, 0 acesso a terra estava diretamente vinculada
ao poder econdmico e, somente ap0Os 0s avanc¢os das lutas sociais, o Brasil avangou sobre
a importancia da funcdo social da cidade e da propriedade. Nos ultimos 24 anos,
entretanto, muito pouco foi praticado no Brasil para transformar a terra em um direito
social, vide as incipientes experiéncias de utilizacdo dos instrumentos de politica urbana
do Estatuto da Cidade.

As trés medidas tomadas simultaneamente no ano de 1850 demonstram que 0
Governo, ao tomar a primeira decisdo na direcdo do trabalho livre, optava por caminhos
que seriam determinantes na exclusdo histérica de brasileiros na terra, no direito ao

trabalho e nos demais direitos sociais.

O Brasil passou nestes tltimos dez anos por mudancas profundas na estrutura da
sociedade brasileira e no mercado de trabalho, resultado de esfor¢os das Gltimas décadas
de articulagéo de diferentes setores progressistas na redemocratizacdo e na inclusao social

a partir de duas estratégias.



A primeira é a politica macroecondmica centrada no aumento do consumo das
familias, combinada com o aumento do salario minimo e criacdo de mais de 21 milhdes
de postos no mercado formal de trabalho. Apesar do significativo aumento da populacédo
ocupada em 15 anos: de 63 milhGes de pessoas em 1995 para 94 milhdes de pessoas em
2012, diminuiu o numero de trabalhadores por conta-propria e trabalhadores familiares

ndo-remunerados (Barbosa et al., 2015).

Tal politica elevou o salario médio e relativa melhora no Coeficiente de Gini,
que saiu de 0,56 em 2010 para 0,49 em 2014, bem como foi responsavel pelo crescimento
econdmico nos Ultimos anos na contramao da crise mundial. Por outro lado, este esforco
inédito nos ultimos dez anos beneficiou em cadeia toda a economia, incluindo o trabalho

informal, revelou alguns limites. (Itikawa et al. 2014)

A outra politica que produziu impactos significativos na reducdo da pobreza,
sobretudo aquelas localizadas fora dos redutos metropolitanos concentradores de riqueza
e emprego é o Programa Bolsa Familia (PBF), principal politica de transferéncia de renda,
que atendeu, em 2014, 50 milhdes de pessoas, (1 em cada 4 brasileira(o)s). O PBF ¢
baseado na transferéncia direta de renda as familias, condicionada ao acesso compulsoério

aos direitos sociais basicos (educacéo, saude e assisténcia social) (Itikawa et al. 2014).

Apesar do enorme esforco das politicas macroeconémicas serem um divisor de
aguas nos indicadores sociais, a competicdo internacional e as intensas pressdes do setor
privado e parte da burocracia do setor publico ainda mantiveram a tendéncia no sentido
oposto: flexibilizacdo e terceirizacdo da forca de trabalho. Entre as contradi¢Oes, a aposta
no consumo interno sem o equacionamento de um parque industrial compativel com as
novas demandas tecnoldgicas e territoriais, produziu desequilibrios internos que nao
conseguiram reverter as recorrentes perdas em produtividade e o processo irreversivel de

reestruturacéo produtiva (Barbosa, 2012).

Desde o inicio de 2010, o Brasil tem experimentado baixo crescimento, inflagdo
e déficit na balanca de pagamentos. Isso tem ameacado inclusive o gasto em politicas
sociais que consumiram nos ultimos anos ¥ do PIB, exigindo agora uma revisdo do

presente pacto social. (Barbosa et al., 2015)

A historia brasileira, em periodos autoritarios ou democraticos tem demonstrado
que o crescimento com concentracdo da renda e da terra tem se mantido. O

deslumbramento com a maior taxa recente do PIB a quase 8% foi 0 nosso mais alto limite,



puxado para baixo com a auséncia das necessarias reformas politica, tributaria, agréria e
urbana. (Itikawa, 2015a)

Segundo os dados da Pesquisa Nacional de Amostras por Domicilios (PNAD)
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no Brasil em 2012, o total da
populacdo ocupada (93,9 milhdes de pessoas), apresentava uma grande diversidade de
inser¢Bes ocupacionais. A informalidade para a PNAD somou 42% em 2013. (IBGE,
2014)

Ainda segundo a PNAD do IBGE, o perfil das pessoas no trabalho informal
indica que as mulheres em 2013 deixaram de ser maioria em relagdo aos homens, 42,7%,
contra 56,7% em 2004. O rendimento médio da populacao ocupada informal correspondia

em 2013 a 57% dos ocupados em trabalhos formais.

A metodologia do DIEESE, entretanto, parte da identificacdo das relagdes de
trabalho e da posi¢do no mercado de trocas e, por este motivo, mostra as diferentes faces
da informalidade. Com essa premissa, ndo ha uma logica binaria e oposta entre
trabalhadores subcontratados x autdénomos (grifo meu). Isso pode ser demonstrado, por
exemplo, na posicdo do autbnomo subcontratado ou autbnomo por conta-propria: se
existe uma subordinacdo exclusiva, ou seja, se ele serve a apenas uma empresa, entdo
esta(e) trabalhador(a) é ‘“empregada(o) subcontratada(o) autdbnoma(o) para uma
empresa”. Se ele trabalha para mais de uma empresa, ela(e) é “trabalhador(a)
independente, conta-propria, auténoma(o) para mais de uma empresa”. A seguir
enunciamos as classificacdes segundo a Pesquisa Emprego e Desemprego (PED) do
Sistema Estadual de Analise de Dados (SEADE) e do DIEESE.

Segundo o DIEESE, entretanto, as ocupacdes informais somaram 50% em 2009
em oito regides metropolitanas; e 46,9% na de S&o Paulo (Garcia e Maia, 2011). Para o
DIEESE, ¢ informal: 1) Empregados subcontratados: assalariados contratados em
servigos terceirizados, autbnomos que trabalham para um empresa; 2) Empregados
llegais: empregados sem carteira assinada pelo setor publico e pelo privado; 3)
Trabalhadores Independentes por Conta-propria: autbnomo para mais de uma empresa,
autdbnomo para o publico, dono de negdcio familiar; 4) Trabalhadores Independentes
pequenos empregadores; 5) Trabalhadores Independentes profissionais universitarios

auténomos; 6) Empregados Domeésticos; 7) Demais ocupados.



Pelo DIEESE, mesmo com o intenso crescimento da formalizagdo do mercado
de trabalho nos dltimos dez anos, paralelamente cresceu também o chamado emprego
subcontratado e o emprego ilegal (assalariado sem registro) 138% no periodo entre 1999-
2009 (Garcia e Maia, 2011).

No Brasil, a participacdo do trabalho independente em 2009 chegou a 26,9%,
(quase 1/3), embora em 2014 diminuiu para 1/4 do mercado de trabalho. Nesse grupo ha
uma grande diversidade de perfis ocupacionais. Apesar dessa ligeira reducéo, estes ainda
seguem ocupando uma importante parcela no mercado de trabalho brasileiro. Parte desse
contingente ocupa o setor de servicos, que tem crescido de forma sustentada na Ultima
década. Esta significativa participacdo dos servicos, erroneamente relacionada a
desindustrializacdo, sera também objeto de contextualizacdo neste artigo, conforme

demonstra a tese de Cano (2008) sobre a desconcentracgao industrial concentrada.

A discriminagao de género no mercado de trabalho ainda é uma realidade. Houve
uma diminuicéo do abismo do ponto de vista dos rendimentos: nos anos 1970, os homens
ganhavam 70% a mais que as mulheres; de 1990-2010, essa diferenca caiu para 25%. Por
outro lado, em 2010 as mulheres ainda tém uma jornada media em afazeres domésticos
mais que o dobro observada para os homens (20,6 hs./semana). Entre as mulheres com
12 anos ou mais de escolaridade, elas recebem apenas 58% do salario dos homens. Além
da diferenca nos rendimentos, existe a questdo da raca: se 0s homens negros sdo
discriminados antes de entrar no mercado de trabalho pela raga, as mulheres negras séo
discriminadas duplamente: antes de entrar e quando entra, ao receber menos que 0s

homens. (Cacciamali, 2014).

Apesar da discriminacdo de género no Brasil ter diminuido no geral, alguns
indicadores sdo preocupantes: em 2003, os salarios médios de admissdo de homens
contratados com carteira assinada era 6,85% maior que das mulheres. Em margo de 2015,
segundo o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), a diferenca
chegou a 14,38%, ou seja, mais que dobrou'!. Apesar de em 2001, as mulheres terem
ultrapassado os homens no grau de escolaridade, ndo parece ser este um aspecto contado

positivamente a favor delas nos indicadores do trabalho (Birolli e Miguel, 2015).

11 Folha de Sdo Paulo 2015 “Diferenca de salario de admissdo de homens e mulheres aumenta” em:
<http://classificados.folha.uol.com.br/empregos/2015/05/1632713-diferenca-de-salario-de-admissao-de-
homens-e-mulheres-aumenta.shtml>



No Brasil as mulheres tém penetrado nas ocupagdes tradicionalmente
relacionadas aos homens até um certo ponto, apesar do numero de mulheres nas
ocupacdes tradicionalmente femininas se manter nos ultimos trinta anos. Quase a metade
(46,3%) estdo concentradas nos esteredtipos femininos: servigos domésticos, educacao,
salde e servigo social e outros servi¢cos comunitarios (Barbosa et al., 2015).

A discriminacéo racial no mercado de trabalho € historica, resultado da matriz
escravocrata e da integragéo parcial dos negros no recém-mercado de trabalho livre “pelas
bordas e com ligagdes fracas”, segundo Fernandes (2008). Depois da industrializacao,
uma classe média negra surge, apesar da persistente segregacdo e segmentacdo no

mercado de trabalho ainda com corte de raga.

Atualmente, a discriminacao racial no mercado de trabalho no Brasil acontece
logo que o trabalhador ndo-branco'? entra, que reflete na limitagio de opcdes de progresso
em relagdo aos brancos. No trabalho formal no Brasil, os brancos recebem o dobro que
0s ndo-brancos e este aspecto ficou estavel mesmo ao longo dos Gltimos 10 anos (Barbosa
etal., 2015).

A discriminacdo é refletida também na segmentacdo do mercado de trabalho:
existem mais ndo-brancos entre os trabalhadores informais. Enquanto 54% dos
trabalhadores brancos estdo em empregos formais, apenas 46% dos ndo-brancos estdo. A
taxa de desemprego entre ndo-brancos € 30% maior que em relacdo aos brancos (Barbosa
etal., 2015).

Apesar da discriminag&o racial estar demonstrada na segmentacdo do mercado
de trabalho em varios indicadores, a linha divisoria entre as racas € arbitraria entre os nao-
brancos; e mais objetiva entre brancos e ndo-brancos. Entretanto, as diferencas em termos
de ragca mais explicitas sdo em relagdo a género. Entretanto, quando essas duas questdes
se sobrepdem, sdo um Onus ainda maior para as mulheres negras, apesar de uma ligeira
melhora entre mulheres negras e homens negros que entre mulheres negras e homens
brancos, especialmente depois de 2001. Em termos absolutos, entretanto, é a primeira vez

em 2011 que os ndo-brancos sdo maioria no mercado de trabalho (Barbosa et al., 2015).

Além da discriminacdo racial combinada com a de género impor um peso ainda
maior as mulheres negras, a questdo regional também intensifica ou ameniza estas

disparidades: o PIB per capita no Nordeste brasileiro € apenas 48% da média nacional,

12 N&o-brancos: pardos, mesticos, negros, indigenas, etc.



enquanto sé a regido sudeste com metade da populacdo brasileira, tem PIB per capita 30%

maior que a média nacional (Barbosa et al., 2015).

india: Brecht na Asia — a exce¢do e a regra

A India iniciou reformas econémicas desde 1991 com mudancas na politica de
comércio, como a abolicdo de restricdes quantitativas; liberalizagdo do investimento
direto estrangeiro; e simplificacbes das regulagdes do mundo do trabalho. Entre 1990-
2005, a India cresceu entre 6%. De 2005-2014, 8%. (Barbosa et al., 2013)

A economia indiana respondeu positivamente a liberalizacdo: o rapido
crescimento econdmico nas décadas ap6s 1980 sO estagnou na crise de 2008, quando
atingiu a taxa de 10% no inicio do século XXI. O crescimento econémico, entretanto, foi
distribuido de forma desigual ndo s6 do ponto de vista dos setores econémicos, quanto de
género, territorial, entre castas, etc. O crescimento concentrado a uma pequena elite de
poucas familias e negdcios também se estendeu no maximo a uma pequena parcela da

classe média urbana. (Barbosa et at., 2015)

A drastica reestruturacao neoliberal da economia indiana desde 1991 produziu a
explosdo da alta tecnologia e uma bolha no mercado de agdes: “o PIB cresceu a 6% na
década de 1990 enquanto a capitalizacdo da Bolsa de Valores de Mumbai quase dobrou
a cada ano — e um dos resultados foi 1 milh&o de novos milionarios, muitos dos quais
engenheiros e especialistas em computadores indianos que voltaram de SunnyVale e
Redmond, nos Estados Unidos. No entanto, foi menos divulgado o crescimento acessorio

da pobreza: a India ganhou mais 56 milhdes de pobres durante o boom” (Davis, 2006)

O impacto da crise econdmica mundial em 2008 foi importante, porém, foi um
dos paises que se reestabeleceu mais rapido. Apds a crise, entretanto, as empresas
investiram cada vez mais em estratégias intensivas em tecnologia e na subcontratacdo

para firmas menores (Unni, 2004; 2011).

Os governos indianos tém negligenciado a importéancia da execucéo de reformas
trabalhistas, ao contrario, tém flexibilizado ainda mais as regras para atrair capital
estrangeiro e reduzir custos do trabalho. Nesse sentido, os ultimos anos demonstram que
a India tende a proteger aqueles que ja estdo dentro do setor organizado em detrimento da
imensa maioria do setor ndo-organizado (Barbosa et al., 2015).



A natureza do crescimento econdmico na india estd na dependéncia do
investimento privado em setores intensivos em capital com exigéncia de alta qualificacao
(tecnologia da informacdo, por exemplo). Por esse motivo, politicas afirmativas sao

particularmente importantes na India, mas néo tém resultado em mudancas substanciais.

A economia informal é quase a totalidade das ocupac6es no pais: 93% (Chen,
2014). Nesse sentido o mercado de trabalho formal na india é infimo, uma verdadeira
excec¢do (grifo meu). Apesar da literatura académica adotar o setor ndo-organizado como
sindnimo de informal, Mishra (2015), na tabela abaixo faz uma ligeira distingéo entre a
diferenga do bindmio formal/informal segundo escala das unidades econémicas adotado
pela OIT; e o binbmio organizado (organized sector)/ ndo-organizado (non-organized
sector), segundo o parametro organizacdo-representacdo utilizado na india. Setor n&o-
organizado na India tem a seguinte definicdo: porcdo da forca de trabalho que n&o foi
capaz de se organizar para perseguir um objetivo comum devido as limitagdes: 1) da
prépria natureza temporéaria do trabalho; 2) ignorancia ou analfabetismo; 3) natureza
dispersa dos estabelecimentos; 4) poder de supervisdo do contratante operando junto ou
em combinacdo ao préprio trabalhador (Mishra, 2015). A tabela abaixo demonstra estas

diferencas na proporcao entre formal/informal e organizado/n&o-organizado:

Entre 2011-2012
setor organizado nédo-organizado total
Formal 45,4% 0,4% 8,1%
Informal 54,6% 99,6% 91,9%
total 17,3% 82,7% 100%

Fonte: Confederacgdo das Industrias Indianas, em Mishra (2015)

Segundo a Pesquisa Nacional da Forca de Trabalho da india, 52% do setor
informal estdo nas ocupacdes rurais, mas contribui com 50% do Produto Interno Liquido
(Net Domestic Product-NDP). As relacGes de trabalho, quando elas existem, sdo baseadas
predominantemente em ocupac¢Bes temporarias, através de relagdes de confianca,
pessoais e sociais, bem como ndo predominam arranjos contratuais e garantias formais
(Mishra, 2015).

A partir de 2009 houve uma inversdo na divisdo de género no trabalho informal,
captado por Chen (2014). Quatro grupos de ocupacdes informais - trabalhadores
domiciliares, ambulantes, domésticos e catadores- representavam juntos 33% de todos os

empregos urbanos em 2009-2010. Para Chen (2014), nestes grupos, entre 2004-2005 as



mulheres eram trés vezes em maior numero que 0s homens. Em 2009-2010 os nimeros

se inverteram: 0os homens representavam 1,5 vez mais que as mulheres.

A segregacdo no mercado de trabalho indiano é ainda mais aguda porque além
das questdes de género, sobrepde hierarquias de casta, etnia e religido (Unni, 2008). Ao
contrario do Brasil, a India nos altimos anos focou, sobretudo, em programas de combate
as injusticas do sistema de castas, que ndo foi suficientemente abrangente (Cacciamali,
2014). O sistema de castas € baseado no principio que cada casta tem uma ocupacdo
fixada hereditariamente pelo nascimento, resultando em um padrdo bem definido de
inclusdo e exclusdo no acesso a educacdo, mercado de trabalho, terra, moradia, servicos
publicos, etc. (Barbosa et al., 2015).

Acdes afirmativas nos Gltimos trinta anos pouco alteraram este cenario de
discriminacdo. Trabalhadora(e)s das duas castas reguladas ainda estdo concentrados nas
ocupacOes menos qualificadas. Apesar da classe média ser proporcionalmente pequena
em relacéo a elite e a imensa maioria da populacéo pobre, é o principal obstaculo para as

reformas redistributivas (Barbosa et al., 2015).

A discriminacdo e a segregacdo no mercado de trabalho na india acontecem
antes do trabalhador entrar e dentro do emprego. Em relagéo aos rendimentos, a diferenca
entre os trabalhadores do setor organizado das castas superiores e das castas reguladas
(scheduled castes) e tribos reguladas (scheduled tribes), a taxa é de 1,7, ou seja, quase 0
dobro. Existem mais trabalhadores destas duas castas reguladas no trabalho temporario e

em ocupacdes que exigem menor qualificagéo.

A discriminagdo na India € refletida também na segmentacdo do mercado de
trabalho: 26% dos trabalhadores das castas superiores estdo no setor organizado, enquanto
15% das scheduled castes e 9% das scheduled tribes (Barbosa et al., 2015). Dalits,
integrantes da scheduled castes, sdo encontrados entre ocupagdes do setor n&o-
organizado: comerciantes, homens de negocio, empreendedores, que compdem um grupo

significativo nas areas urbanas (Barbosa et al., 2015).

No caso da India, um pais multiétnico e multirreligioso, os muculmanos e
integrantes de tribos nativas além de sofrerem discriminagdo sdo também vitimas de
violéncia. Somente 20% das mulheres muculmanas trabalham e se o fazem, sdo em
trabalhos domésticos ou informais pouco remunerados. Esses trabalhadores de origem

muculmana, classificados como outras castas de retaguarda (other backward castes-



OBC), também sofrem discriminacdo, apesar de terem uma importante participacdo no

setor da manufatura e comercio, sobretudo nas cidades (Sharma et al., 2013).

A discriminacdo de género no mercado de trabalho é alta e persistente nos
ultimos anos. E ainda mais intensa nas areas rurais em relagéo as urbanas. Em 2011-2012,
o rendimento diario das mulheres eram apenas 63% em relacdo aos homens para
trabalhadores regulares e 70% para trabalhadores temporarios (casual labor), enquanto

este indice é entre 62% a 80% nas areas urbanas (Barbosa et al., 2015).

Paradoxalmente, a India tem um dos menores indices de participacdo das
mulheres na forca de trabalho em uma comparacéo internacional e a tendéncia de baixa
ainda se mantém ao longo do tempo apesar do rapido crescimento econdmico, ligeiro
crescimento dos niveis educacionais como um todo e decréscimo da taxa de fertilidade.
Diversas raz0es poderiam explicar: subdimensionamento da atividade das mulheres
(desenvolvidas no domicilio ou ndo), normas sociais ou religiosas que negam ou
restringem acesso a terra, crédito, educacdo e treinamento. Além disso, o trabalho
reprodutivo estd associado a familia e a mulher, ndo pelo Estado, mercado ou redes
sociais, bem como ndo ha divisdo igualitaria entre homens e mulheres. A participacdo das
mulheres na India em ocupacdes vulneraveis, composta por trabalhadoras por conta-
propria e trabalhadoras familiares € muito superior aos homens: 85% mulheres, em
detrimento de 79% dos homens (Barbosa et al., 2015).

Entre 2004-2005, 40% a 50% das meninas em &reas rurais e urbanas,
respectivamente, estavam engajadas nas tarefas domésticas e do cuidado dos irmdos. Este
aspecto definitivamente inibe 0 acesso ou permanéncia no sistema formal de educagéo
que, consequentemente, produz efeitos sobre o trabalho: 94% das mulheres na India

estavam na economia informal em 2009-2010. (Gangopadhyay, 2014).

A populacdo total indiana é de 1,2 bilhdo de pessoas, sendo que 32% é urbana
em 2014. A relacdo entre acesso a educacao e acesso a terra também estéo incluidos no
sistema de castas, na medida em que os integrantes das castas superiores ocupam as
hierarquias superiores de classe rurais e estas se reproduzem nas areas urbanas. A maioria
das scheduled castes e scheduled tribes ndo tém terra ou estdo segregados nas areas
montanhosas, isoladas, secas e inapropriadas para atividades rurais e urbanas. A
localizacdo das propriedades coincide com a qualidade da educacéo, ou seja, quanto mais
segregados ou afastados das terras melhor localizadas e infraestruturadas, pior o acesso a
educacéo de qualidade (Barbosa et al., 2015).



Apesar da segregacdo no mercado de trabalho existir tanto no rural e no urbano,
a discriminacdo contra mulheres € maior no rural e regionalmente acontece de forma mais
intensa no norte do pais que no sul. A diferenca na escolaridade entre homens e mulheres

é de quatro pontos em Kerala (sul) e 20 na regi&o central da india (Barbosa et al., 2015).

Além do padrdo fundiario excludente (sistema zamyndari), as cidades indianas
tém sofrido pressdo das instituicdes ligadas a elite (ONGs, associa¢Oes de moradores,

etc.) para remover as manifestagcdes de pobreza e informalidade nas ruas. (Chen, 2014)

Africa do Sul: segregacdo na sinuca de bico do mundo

A Africa do Sul passou por profundas transformacées no processo de transico
democrética pds-apartheid a partir de 1994, com a expectativa de inclusdo da grande
maioria negra até entdo privada de direitos.

Historicamente, 0 acesso as oportunidades de emprego era baseado em um
sistema hierarquico dividido entre quatro categorias raciais (brancos, coloured®3, indianos
e negros), que beneficiava os brancos. As demais ragas sofriam restricbes que diziam
respeito ao acesso a capacitacdo para certas profissdes, ao direito de abrir e estabelecer
negocios, bem como do tipo de mercadoria que poderia ser vendida. As maiores restricoes
eram direcionadas a imensa populacdo negra, chegando até a proibicdo de assumir
diversas profissfes, canalizando a grande maioria dessa populacdo na informalidade
(Alcantara et al., 2013).

Além de serem segregados do mercado formal de trabalho, os negros durante
todo o regime do apartheid, ndo tinham respaldo na lei ou protecdo do Estado para
garantir seu sustento: os trabalhadores informais eram duramente reprimidos e tinham de
fugir constantemente da fiscalizacdo. No final da decada de 1980, o governo federal
reconheceu a importancia da informalidade na economia nacional e estabeleceu diretrizes
para que os governos locais construissem politicas para a tematica. Em 1991, foi criada a
lei nacional Business Act que, pela primeira vez, reconhecia o trabalho informal como
uma atividade legitima e coibia os governos locais de adotarem medidas restritivas. Na

transicdo politica e com a ado¢do da Constituicdo Federal de 1996, os governos locais

13 Coloured na Africa do Sul era a denominagéo para o equivalente a mesticos ou pardos no Brasil. The
Economist Magazine 2012 “Race in South Africa: still na issue”
em:<http//www.economist.com/node/21546062>



deveriam promover o desenvolvimento econémico na perspectiva do suporte as pequenas
unidades econdmicas (Alcantara et al., 2013)

O pais pos-apartheid desde 1994, portanto, ainda precisa enfrentar um desafio
triplo ainda inacabado: transicdo econdmica (politica externa, divisdo internacional do
trabalho; racial (desafio da equidade na cidadania) e politica (regime democréatico e
remocao das estruturas do apartheid) (Webster e Fakier, 2010).

Apesar da Africa do Sul ter consolidado seu posto de lideranca regional no
continente africano e adotado o multilateralismo na politica externa, tem uma posicao
ambivalente em relagdo aos seus vizinhos no continente africano do ponto de vista da
cooperacdo comercial. Essa contestacao foi levantada na Cupula de Durban ocorrida em
2010 pelo fato da Africa do Sul representar uma porta de entrada para investimentos
estrangeiros no continente, incentivaria a competicdo entre paises vizinhos e reabriria
espago para um movimento de natureza “imperialista” e fragmentadora do continente
(Brics Policy Center, 2013a).

Esse fato é especialmente preocupante porque a literatura sobre trabalho
informal tem apresentado a questdo da imigracao diretamente relacionada a informalidade
no trabalho urbano, uma vez que é grande a parcela de estrangeiros em ocupacdes
informais na Africa do Sul. Em se tratando de um mercado de trabalho ja segregador com
0S negros, 0s estrangeiros dos paises africanos sofreriam uma dupla segregacdo (Pere,
2006). Nesse sentido, a questdo da segregacdo entre seus cidaddos e destes com 0s
estrangeiros € um dos grandes entraves e constrangimentos que a Africa do Sul precisa
enfrentar.

Apesar da economia sul-africana ter crescido 5% entre 2001 a 2007, foi abalada
imensamente pela crise, com aumento da taxa de desemprego, de 30% em 2009 a 33,2%
em 2011 (Bhorat et al., 2013). A participagédo do setor de servigos no PIB vem crescendo,
enguanto cai discretamente o peso do setor industrial. Dentro da inddstria manufatureira,
0s setores que registraram maior crescimento foram aqueles intensivos em capital
(automdveis, equipamentos de transporte e quimicos, papel, carvao, etc.). Setores
industriais intensivos em trabalho registraram desempenho abaixo da média da industria,
contribuindo para a alta da taxa do desemprego. (Brics Policy Center, 2013b)

A propria constituicdo do mercado de trabalho sul-africano foi marcada pela
segregacéo simultaneamente no mercado de trabalho e na terra. Segundo Webster e Fakier
(2010), a industrializacdo do pais se deu concomitantemente & despossessdo das terras

rurais para formacdo de uma forca de trabalho urbana e industrial que nunca chegou



integralmente se constituir. Segundo o0s autores, esse processo foi caracterizado como
uma despossessao racial (grifo meu) porque os negros africanos foram privados de terra
através de sucessivas politicas de corte racial territoriais e trabalhistas nos governos
coloniais e durante o apartheid.

Como o proletariado industrial ndo chegou a integrar toda a populagéo negra que
ja havia sistematica e compulsoriamente perdido suas terras, acabaram formando uma
massa de trabalhadores excedente nas cidades “supérfluos e descartaveis, nas margens do
capitalismo” (Webster e Fakier, 2010).

A segmentacdo e segregacdo no mercado de trabalho e na terra é ainda muito
marcada, devido a combinacdo entre concentracdo da riqueza e da propriedade: 0s
brancos ainda tém os empregos com as melhores remuneracdes e relacao trabalho formal-
moradia-infraestrutura urbana favoravel. Os negros, segregados nas townships e
homelands, ainda estdo nas ocupacdes informais precarias, cuja geracao de renda € ainda
para subsisténcia. 30% a 50% dos domicilios em Durban e Johanesburgo estdo engajados
em alguma forma de ocupacéo informal (Barbosa, 2009).

A populacdo total sul-africana é de 49,3 milhdes de pessoas, sendo que 65% é
urbana. 32,7% dos trabalhadores urbanos estdo em empregos informais. Desse indice,
36,8% eram mulheres e 29,5% eram homens em 2009. (OIT, 2012)

Entretanto, para Yu (2010) a informalidade na Africa do Sul tem sido
subdimensionada em razdo da pesquisa sobre o mercado de trabalho (1995-2007)
considerar apenas as firmas e ndo os trabalhadores por conta-propria. Com a nova
metodologia, a informalidade resultou em 66,9% em 2009. (Yu,2010) A recente Pesquisa
da Forca de Trabalho Quadrimestral de 2009 ilustrou essa segmentacdo: 7,5 milhGes
estariam como empregados no setor formal, representando 44% da populagéo
economicamente ativa (PEA); 2,4 milhdes como subcontratados temporarios
domiciliares, 14% da PEA; 2,1 milhdes no trabalho por conta-prépria, 12% da PEA; e 5
milhGes de desempregados, 29% da PEA (Webster e Fakier, 2010).

Dois grupos que mais sofreram com a ultima crise, sdo ainda os mais afetados
pelo desemprego e a pobreza: 0s negros e as mulheres. S&o 0s negros que representavam,
em 2005, 25,2% da pobreza, enquanto apenas 0,1% de brancos eram pobres. (Bhorat et
al., 2013). Em relacdo ao recorte de género, 60% da(o)s trabalhadores na venda informal
urbana eram mulheres, segundo a Pesquisa Quadrimestral da Forca de Trabalho em 2009
(Skinner, 2009)



Apesar da constituicdo de um sistema de seguridade social ter sido fundamental
para prover renda ao enorme contingente de trabalhadores atingidos pela crise de 2008,
este deixou desprotegidos justamente os trabalhadores mais vulneraveis, os trabalhadores
informais (Bhorat et al., 2013). O Fundo de Seguridade do Desemprego (UIF) ndo
contemplou a consideravel parcela de trabalhadores subcontratados e por conta-prépria,
cujos integrantes predominam negros e mulheres. Nao foi encontrada na literatura,
metodologia das pesquisas sobre o mercado de trabalho que computasse o trabalho

doméstico.

Diferentes aspectos de informalidade subordinada e autonomia desarticulada nas

trés cidades a partir da perspectiva de género
Metodologia de pesquisa

Durante os oito meses de pesquisa, esta perseguiu 0s objetivos planejados:
articular os trés temas em trés cidades em pouquissimo tempo. Apesar de pesquisar
trabalho informal a partir, sobretudo, da andlise territorial; a questdo de género, aplicada
ainda em dois outros contextos urbanos — Mumbai e Durban, colocava desafios que ainda

nao tinham sido trabalhados.

A pesquisa entdo ficava em uma encruzilhada: a variavel género teria que ser
colocada com muito cuidado, uma vez que as condi¢Ges das mulheres nos trés paises
guardam muitas diferencas. Por esse motivo, mesmo com trajetdria académica e
militancia politica na cidade de Séo Paulo com os temas escolhidos - informalidade e
espaco urbano, o mesmo olhar analitico e critico ndo poderia ser aplicado
automaticamente nas cidades indiana e africana. Outro grande desafio era partir
novamente para 0 levantamento de campo na cidade de S&o Paulo para captar novas
complexidades e ambivaléncias que ilustrariam a hipotese de subordinagéo e autonomia.
Entretanto, o novo item — resisténcia, € uma referéncia as lutas populares que tenho

participado em S&o Paulo e acompanhado na Africa do Sul (2006) e india (2015).

Com a intensificacdo dos esfor¢os durantes esses oito meses na busca de
resultados, é possivel dizer que a pesquisa tem pelo menos trés conquistas e uma

frustracdo, que relato no item seguinte.

Entre as conquistas, trés circunstancias muito favoraveis aos temas da pesquisa

foram decisivas para os contetdos apresentados neste artigo: a primeira, meu orientador



no Instituto de Estudos Brasileiros da Universidade de S&o Paulo (IEB-USP) no ambito
do pds-doutorado iniciado em 2014, Alexandre de Freitas Barbosa; e a minha co-
orientadora, Maria Cristina Cacciamali, no ambito desta pesquisa financiada pela
CLACSO, estavam em fase de finalizacdo do ultimo relatério de uma pesquisa de dois
anos, financiado pelo International Development Research Centre (IDRC), através da
parceria entre a Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de Sdo Paulo
(FEA-USP), o Centro Brasileiro de Analise e Planejamento (CEBRAP) e o Institute for
Human Development na india, sobre Sul Dindmico, Desenvolvimento Econdmico e
Crescimento Inclusivo, a partir da comparacao inicial entre Brasil, india, Africa do Sul e
China, que terminou com relatério final sobre Brasil e india em 2015. Os resultados
obtidos foram apresentados com os parceiros internacionais da india e Africa do Sul em
Nova Délhi, no dia 17 de Fevereiro de 2015 na Universidade Jawaharlal Nehru. Tive a
oportunidade de participar ndo s6 da ultima etapa de discussdes da equipe brasileira entre
os meses de Dezembro a Janeiro, quanto participar do seminario na india. Grande parte
dos resultados estdo apresentados neste artigo, sobretudo no item Mercado de trabalho

nos trés paises. (Barbosa et.al., 2015).

A segunda conquista foi ter sido convidada pela organizacdo feminista na qual
sou membro, WIEGO, a participar de dois grandes simpésios-assembleias sobre
informalidade. A WIEGO é uma rede hibrida que retine associa¢es e sindicatos de quatro
categorias® de trabalhadoras informais, pesquisadores académicos, instituicdes e ONGs

de paises dos cinco continentes.

O primeiro simposio-assembleia foi geral - The 6th WIEGO Global Assembly,
ocorrido entre os dias 11-13 de Novembro de 2014 em Yogyakarta na Indonésia. O
segundo, setorial sobre trabalho domiciliar, foi 0 1° WIEGO/Homenet Global Conference
on Home-based workers, entre os dias 8-11 de Fevereiro de 2015 em Nova Délhi na india.
Em ambos encontros pude ter contato pessoal com as trabalhadoras ambulantes e
domiciliares da india e Africa, bem como com académicos que me orientaram sobre
referéncias bibliograficas importantes e Gteis para esta pesquisa. Além disso, apesar de
n&o ter programado entre 0s objetivos da pesquisa, pude conhecer a cidade de Mumbai e

entrevistar um grupo de trabalhadoras informais: 1 ambulante e 5 trabalhadoras

14 Women in Informal Employment Globalizing and Organizing
15 Trabalhadoras ambulantes, domiciliares, domésticos e catadores de residuos.



domiciliares, integrantes de um sindicato que recebe suporte ONG LEARN?®, vinculada
a WIEGO.

A terceira conquista foi ter participado de um relatério encomendado por
WIEGO sobre trabalho domiciliar para subsidiar o encontro setorial de Fevereiro de 2015
em Nova Délhi; bem como iniciar um processo de consolidacdo de uma rede brasileira e
latino-americana de trabalhadoras domiciliares. O relatdrio teve o objetivo de fazer o
levantamento de politicas publicas e redes de suporte e didlogo social no Brasil e na
Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP). Os resultados obtidos para este relatdrio
iniciado, entre Agosto e Dezembro de 2014, estdo apresentados em parte neste artigo
(Itikawa et al, 2014).

A Unica frustracdo desta pesquisa foi ndo ter conseguido realizar as duas reunies
com grupos focais de cada categoria, ambulantes e domiciliares, conforme foi almejado
no projeto de pesquisa. Entretanto, a abrangéncia territorial das entrevistas individuais foi
alcancada: foram entrevistadas em profundidade 10 trabalhadoras nas periferias da regido

norte, leste, oeste, sul e o centro do municipio de Sao Paulo.

Este artigo apresenta uma diferenca significativa nos conceitos apresentados em
relacdo ao anterior. Se antes a hip6tese era apenas de uma ambivaléncia entre autonomia
e subordinacédo, ou entre conquistas, permanéncias de dominagdo ou retrocessos; neste
artigo, malgrado os avancos e recuos das mulheres, elas ainda estdo em nitida posicdo de
desvantagem — seja na subordinacgdo nas relacdes de trabalho e territoriais, quanto no

iIsolamento e desarticulagéo no trabalho autbnomo para sobrevivéncia.

Por essa razédo, a opcao pela incluséo do tema Resisténcia, no titulo e objeto de
reflexdo deste artigo, é estratégico para apontar um movimento das mulheres, seja efetivo
ou ndo, tanto para impulsionar e agregar forcas, quanto na perspectiva de dar visibilidade
e reposicionar os conflitos que mantém sistematicamente subordinacdo e desarticulacéo.

Para isso, sdo enunciados exemplos de lutas populares nas trés metropoles.

A seguir, primeiro sdo apresentados dentro do contexto metropolitano, processos
similares de urbanizagdo periférica, a partir dos trés conceitos desenvolvidos
anteriormente: baixa qualidade urbanistica, falta de seguranca na posse e mobilidade

urbana precaria. Em seguida, sdo mostrados exemplos que mostram as condic¢des
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ambivalentes de subordinagéo na informalidade, desarticulacdo na autonomia e diferentes

taticas e estratégias de resisténcia.

Apesar das trés metrépoles conterem contradicdes e polarizacdes tipicas dos
paises do capitalismo periférico, o lugar que cada uma delas ocupa na economia nacional,
regional e internacional sdo singulares, segundo o continente onde se situam. Nesse
sentido, a aposta em uma imagem (subtitulo) para cada delas, apesar de nao esgotar as
complexidades, pode ser sugestiva a luz dos aspectos que serdo desenvolvidos ao longo

das respectivas narrativas.

Em segundo lugar, os exemplos mostrados de trabalho domiciliar e ambulante
nas trés cidades estdo sempre na perspectiva de género, tanto do ponto de vista da divisdo
sexual do trabalho, quanto das formas de representacdo e voz. Em cada uma delas, o
binbmio autonomia/subordinacgdo € desafiado por iniciativas coletivas de resisténcia, seja
na forma de movimentos das proprias trabalhadoras, quanto articulados a organizaces e
instituicGes que Ihes d&o apoio, com respectivos avangos, estagnagdes e retrocessos.

O aspecto estruturante nos trés paises de exclusao e segregacdo, seja pela forca
do mercado quanto da prépria atuacdo do Estado, dd margem a presenca de uma série de
diferentes iniciativas com protagonismo ou ndo das trabalhadoras informais, na
resisténcia aos processos de remocdo, deslocamento, precarizacdo do trabalho,

discriminacdo por casta ou género.

N&o é objetivo deste artigo fazer uma relacdo na integra nas trés metropoles de
ONGs ou entidades que orbitam os trabalhadores, entretanto, alguns exemplos mostram
diferentes geometrias de articulagdes de forcas, bem como contradi¢cGes no processo com

a replicacdo de relacdes de subordinacdo e manutencdo de dependéncia.

Apesar do projeto de pesquisa prever levantamento de campo apenas em S&o
Paulo, foi possivel fazer uma entrevista coletiva com o grupo de 6 trabalhadoras
ambulantes e domiciliares na favela de Dharavi em Mumbai, porém sem a utilizagdo do
mesmo questionario utilizado em Sdo Paulo. Os detalhes das questdes e dos dados

colhidos estdo desenvolvidos na se¢éo especifica sobre Mumbai.

As entrevistas individuais em Sdo Paulo com as 10 trabalhadoras - entre
ambulantes e domiciliares, se deram com a aplicacdo de um questionario qualitativo com

questdes do tripé género-trabalho informal-espaco urbano. Além disso, foi acrescentado



um 4° item no questionario denominado “mercadorias politicas” para subsidiar a sec¢éo

“subordinacao nas redes de sociabilidade na periferia”.

Os recortes de género, temporal, setorial e espacial foram decididos
anteriormente ao inicio da pesquisa em funcdo do tempo reduzido de levantamento das
informagdes e redacdo do relatério. Em relacdo ao recorte de género, foram escolhidas
somente mulheres, ainda que a unidade econdmica na qual elas atuam tenham integrantes

homens.

Sobre o recorte temporal, grande parte dos dados apresentados sobre o mercado
de trabalho neste relatério mostram o periodo dos Ultimos dez anos, que é representativo
das mudancas nos indices de desemprego, informalidade e desigualdade. As entrevistas,
por sua vez, foram realizadas entre novembro de 2014 e abril de 2015 e o periodo

explorado do exercicio delas como trabalhadoras foi entre 1995-2015.

O recorte setorial focou em duas categorias de trabalho informal: apesar do
namero reduzido de trabalhadoras, foram entrevistadas 6 ambulantes e 4 domiciliares.
Além disso, 5 trabalhadoras trabalham no setor téxtil, na cadeia da confeccdo do

vestuario/acessorios e 5 trabalham no setor da alimentacao.

Em relacdo ao recorte espacial, apesar dos dados sobre o mercado de trabalho
estarem na escala da Regido Metropolitana de Séo Paulo, as entrevistas foram realizadas
com representantes da periferia de cada uma das quatro regides do municipio de S&o
Paulo: norte, sul, leste e oeste. O Centro do municipio também foi incluido uma vez que
a precariedade das condi¢gdes de moradia e trabalho: seguranca na posse, acesso a

infraestrutura e mobilidade urbanas reproduzem as condicGes da periferia.

Apesar do escopo ter definido duas trabalhadoras em cada uma das cinco regides,
a distribuicdo das entrevistas se deu da seguinte maneira: trés da zona leste, no distrito de
Sao Miguel Paulista (Solange, Maria Aparecida e Maria do Socorro); duas na regido sul,
no distrito do Jabaquara (Celina e Ceni); duas na regido oeste, no distrito da Barra Funda
(Mbnica e Helena), uma na regido norte, no distrito do Jacana (Maria Helena) e duas no

centro, no distrito da Republica (Valdina e Edinalva).

O questionario foi semi-estrututurado, ou seja, com perguntas fechadas e abertas,
com a possibilidade das trabalhadoras agregarem livremente as informacdes cronoldgicas
e de conteudo que lhes eram pertinentes. O questionario foi dividido em quatro blocos:

1° bloco: questdes de género na divisdo sexual do trabalho produtivo e reprodutivo. 2°



bloco: questdes de género na organizacdo, representacdo e voz; 3° bloco: questdes de
género no espaco urbano: trabalho e moradia (seguranca na posse, infraestrutura e
mobilidade urbanas; 4° bloco: mercadorias politicas.

Em relacdo ao primeiro bloco, as seguintes perguntas foram realizadas: 1)
existem tarefas especificas destinadas diferentemente para mulheres e homens?; 2)
Cargos de coordenacdo sdo escolhidos e como sdo ocupados por mulheres e homens?; 3)
Que tipo de hierarquia se da no local de trabalho e como sdo tomadas as decisdes? 4) Os
rendimentos sdo diferenciados por género para a mesma tarefa? Quais séo os valores?

Em relacédo ao segundo bloco, eu pergunto se nas seguintes situacoes, algumas
delas ja ocorreu e como foi: 5) J& foi impedida de assumir como representante por ser
mulher?; 6) Ocupa espaco de negociacdo das relacdes de trabalho na cadeia ou com
Governo?; 7) Ao negociar com fornecedores, colegas de trabalho ou funcionérios
publicos, j& sentiu discriminacdo por género?; 8) Ja sofreu ameaca, intimidacéo,
constrangimento por ter emitido opinido?; 9) Ja repreenderam seu discurso ou forgaram
mudanca de roteiro ou opinido?; 10) Houve interrupc¢éo da sua fala ndo deixando concluir
raciocinio?; 11) J& apropriaram da sua fala ou do seu discurso, ao assumir créditos do
contetdo?; 12) Ja distorceram suas ideias por emitir opinido contréaria?; 13) Em caso de
dendncia por abuso ou violacdo de direitos, ja abafaram a repercussao?; 14) Ja sofreu
discriminacdo por raca, etnia, religido ou qualquer outro fator?

Em relacéo ao terceiro bloco, as perguntas sobre moradia e trabalho sdo feitas
separadamente, quanto a trabalhadora € ambulante; ou juntas se é domiciliar: 15) No
periodo de 20 anos, quantas vezes mudou de residéncia/ local de trabalho?; 16) Durante
os 20 anos, quais foram os lugares onde morou/ trabalhou? 17) Teve a titularidade da
residéncia/licenca em que momentos e locais? O local tem acesso a infraestrutura?

Em relagdo ao ultimo bloco de entrevistas, o item “mercadorias politicas™: 18)
Como conseguiu a licenca para trabalhar no espaco publico?/Sem licenga, quais sdo 0s
expedientes para se manter no local de trabalho?; 19) Em caso de litigio devido a
problemas administrativos, quem vocé acessa para resolver?; 20) Quais sdo as exigéncias
em troca deste apoio? (fidelidade politica, filiagdo partidaria, voto, etc.); 21) Quais

pessoas VOCcé precisa acessar para se manter no local de trabalho?



O reduzido numero de entrevistadas ndo explica a informalidade nas ruas e
domicilios na metrépole de Sdo Paulo, mas sdo representativos da complexidade e
heterogeneidade que esta atividade alcangou e, também, reveladores sobre os conflitos.
As entrevistas demonstram nuances da informalidade subordinada e autonomia

desarticulada.

Sao Paulo: planalto de oportunidades seletivas e a insubordinacéo das periferias

Apesar do processo de urbanizacdo no Brasil ainda caracterizar-se pela
organizacdo espacial centro-periferia, pela desigualdade na distribuicdo de emprego,
equipamentos publicos, infraestruturas, a Regido Metropolitana de S&o Paulo (RMSP),
entretanto, apresenta diferentes niveis de complexidade desse padrdo. O primeiro aspecto,
é que a RMSP ¢ mais diversificada e crescentemente heterogénea. Nas duas Ultimas
décadas, passou por intensas mudancgas produtivas e econdmicas: apesar do intenso
crescimento do setor de comércio e servigos, ela ndo se desindustrializou, aparentemente

superpds as duas fungbes econémicas. (Marques, 2014).

Séo Paulo contém aspectos desfavoraveis do ponto de vista da relacdo moradia-
trabalho. O Servico Estadual de Andlise de Dados (SEADE) conseguiu verificar no
municipio e na regido metropolitana de Sdo Paulo que as relages territoriais reproduzem
relacbes de autonomia e subordinacdo no que diz respeito ao bindémio ofertas

ocupacionais X local de moradia.

Do ponto de vista do trabalho, 0 SEADE conseguiu levantar, a partir dos dados
do mercado de trabalho da Pesquisa Emprego e Desemprego (PED) de 2012, da Relagéo
Anual de Informacdes Sociais (RAIS)Y de 2011 e da Pesquisa Origem-Destino do Metr6
de Sédo Paulo de 2007 e verificou que o bindmio ofertas ocupacionais- moradia, além de

ser concentrado e desigual, produz um desequilibrio nos deslocamentos pelo territério.

Apesar da RMSP possuir municipios com intenso dinamismo do ponto de vista
do vigor do setor terciario, 0 municipio de S&o Paulo ainda concentra riqueza e a maioria
das ofertas ocupacionais: em 2012, 95,4% dos ocupados moradores da Capital
trabalhavam no municipio, contra 94,8% em 2003, segundo a PED. A capital nesse

periodo passou a reter ainda mais seus ocupados e a receber relativamente menos 0s

7 RAIS pertence ao Ministério de Trabalho e Emprego. Essa base de dados da RAIS é da relacdo de
vinculos empregaticios até 31 de Dezembro de 2011.



ocupados residentes nos municipios da RMSP: em 2003 eram 27,2% e em 2012 foram
25,4%.

As maiores disparidades entre os locais de moradia e trabalho séo intraurbanas:
“enquanto as zonas Centro, Oeste e Sull concentram grande parte dos empregos formais,
em contraposicdo a uma menor propor¢cdo de moradores ocupados; as zonas Norte 2,
Leste 2 e Sul2 apresentam situacdo diametralmente oposta, com maior proporcdo de

moradores ocupados em relagdo aos empregos formais localizados nessas areas”.

O retrato dessa pesquisa mostra o centro expandido (Centro) e o quadrante
sudoeste (Sull e Oeste 1), em detrimento da periferia da zona norte (Norte 2), periferia
sul (Sul 2) e periferia leste (Leste 2). O retrato dado pelo Censo de 2010, revela mais
nuances da complementariedade e relagdes entre as regides revela que o mercado ainda é
a principal forca indutora de localizagéo tanto dos setores produtivos quanto do espago
habitavel

Entre as teorias que explicam o aumento dos deslocamentos a partir do
desequilibrio de recursos entre as regifes estdo: a urbanizacéo dispersa que pode se dar
em suas escalas: intrametropolitana e intraurbana (Reis Filho, 2006). Segundo Reis Filho
(2006), a urbanizacdo dispersa intrametropolitana acontece através da polarizacdo entre
areas concentradoras de riqueza e recursos, em detrimento de regides isoladas, dispersas
ou vazias. Do ponto de vista intraurbano, a dispersdo estd no desequilibrio dos
deslocamentos. O estudo constatou que ha predominancia de homens, 60% entre aqueles
que realizam movimento pendular na RMSP e em relacdo a escolaridade, 74,4% dos

pendulares apresentam escolaridade até ensino medio.

Para os trabalhadores domiciliares em S&o Paulo, morar e trabalhar no mesmo
imdvel no Centro tem uma relagdo ambigua de custo-beneficio: morar nas areas centrais,
ainda que em condigdes precarias — em ocupacdes ou corticos, tem o beneficio da
proximidade com os polos de comeércio popular. Essa vantagem possibilita um maior
dinamismo na absorcdo da demanda e na canalizac¢do da producdo domiciliar, bem como
significa reducdo do tempo e valor do deslocamento. Entretanto, por outro lado, os valores
de locacédo do espaco de trabalho-moradia sdo muito elevados, comprometendo a maior

parte da renda familiar.

Para os trabalhadores domiciliares autbnomos que vendem diretamente ao

publico sdo duplamente espoliados no preco da terra. Além do valor altissimo do metro



quadrado do espaco de producdo no domicilio nas areas centrais, ainda hd o énus dos
locais onde é vendida a producdo. Esta venda geralmente ocorre em galerias proximas as
aglomerac6es de comércio popular. Conforme levantamento de campo com uma pequena
amostra de trabalhadores domiciliares que atuam na regido do Bras em 2012, o aluguel
de boxes ou bancas nas galerias proximas a Feira da Madrugada custam R$800,00/m2 de
aluguel, acrescido do valor de R$ 800,00 de ‘luva’, que costuma ser parcelada em 12-18

meses (CGGDH, 2012).

As violagdes do direito ao trabalho e de moradia adequada, somam problemas
de salde relacionados as precarias condi¢des do espaco de trabalho: problemas de rinite
alérgica associados a aspiracdo dos suprimentos da costura; lesées posturais, devido as
jornadas extenuantes; tuberculose, devido a insalubridade das ocupaces e corti¢os. Além
disso, as trabalhadoras relataram casos de violéncia contra a mulher e assédio moral,
possivelmente devido ao adensamento e da condi¢cdo multifamiliar a que as trabalhadoras
estdo sujeitas. (Rezera, 2012; Novaes, 2015, Rangel, 2013)

Se por um lado a(o)s trabalhadores domiciliares se veem cada vez mais
vulneraveis as leis de mercado impostas, por outro, o Estado, nas acdes de fiscalizacdes
das oficinas para combater o trabalho escravo acabou por construir uma imagem atrelada
a trabalhadores imigrantes, na sua maioria latinos. As a¢des do Estado, que tinham o
intuito de salvaguardar os direitos trabalhistas e os direitos humanos acabou refor¢ando a
criacdo de estere6tipos sobre os trabalhadores latinos associados a escravidao, resultando

no confinamento de muito deles nos seus domicilios e comunidades.

Pela intensificacdo nas acOes fiscalizatorias e pelo preco da terra, os
trabalhadores domiciliares imigrantes adotaram a estratégia de se deslocarem em direcéo
a periferia, ndo s6 pela reducdo dos valores dos aluguéis, pelo afrouxamento nas
exigéncias para locacdo (sem fiador ou contrato de aluguel), quanto para fugir das a¢oes
do Estado. (Silva, C. 2014)

Segundo levantamento feito por Rezera (2012) com o banco de dados da Pastoral
do Migrante com atendimento de 2191 trabalhadores, 35% dos trabalhadores estavam na

zona norte, 33% na zona leste, 14% no Centro, 7% na zona oeste, 5% na zona sul, 5% em



Guarulhos e 1% no ABC (RMSP). Com excecéo do Centro, os bairros mencionados estéo

nas porcdes periféricas de cada zona, fora do Centro Expandido®,

A concepcdo de que a cidade é o conjunto de relacGes que agregam trabalho,
moradia, lazer, salde, educacdo, cultura, entre outros ndo aparece no relato da(o)s
trabalhadora(e)s. No caso dos trabalhadores imigrantes, o usufruto dos espagos da cidade
para lazer esta circunscrito a alguns poucos locais onde tradicionalmente ha concentracao

de pessoas da mesma etnia, segundo a trabalhadora entrevistada.

Sobre os trabalhadores ambulantes, em especial, por eles estarem mais visiveis
ao trabalharem nos espacos publicos, é clara a vinculagdo entre a acdo de expulsdo e a
valorizacdo dos imoveis. No Largo da Concdrdia, por exemplo, foram expulsos mais de
2 mil ambulantes. O metro quadrado do terreno no entorno do Largo ap6s a remogéo dos
camelds em 2006, subiu 422%, de R$331,00 para R$1.728,00 (CGGDH, 2012).

Desde 2009 a Prefeitura vem cassando licencas de ambulantes, até a proibicao
total em Maio de 2012. Desde entdo, espagos em galerias proximas a Feira da Madrugada
aumentaram seus aluguéis e luvas. Valores do metro quadrado de alguns espacos chegam

a ser superiores que muitos bairros ricos (CGGDH, 2012).

Informalidade subordinada

Subordinacéo nas relacdes de trabalho

Foram entrevistadas quatro trabalhadoras domiciliares no levantamento de
campo em Sdo Paulo, mas apenas uma € subcontratada de uma loja de confeccgdes. Das
outras trabalhadoras, uma faz costura por conta-propria e recebem encomendas
diretamente de clientes (pequenos consertos) e as outras duas fazem comida para

revenderem para 0s consumidores.

A primeira trabalhadora, subcontratada de uma loja de roupas de um bairro de
comercio popular da confecgédo, revelou na entrevista, algumas das contradi¢cdes do
binbmio terra/trabalho que s@o representativas da a¢do do Estado, da pujanca do setor
téxtil e da exclusdo da terra urbana. Embora sejam encontrados outros setores intensivos
em trabalho informal domiciliar, como o da alimentacdo, por exemplo, o setor

téxtil/confeccdo do vestuario é aquele com representativa incidéncia de informalidade,

18 Terminologia urbanistica no municipio de Sdo Paulo que agrega a regido central mais os bairros do
quadrante sudoeste, vetor de valorizagdo imobiliaria.



conforme vemos a seguir. Antes de entrar em detalhes sobre os aspectos relatados em
entrevista de campo, € importante contextualizar sobre o setor téxtil e a informalidade
subordinada na RMSP.

A indUstria da confecgdo/vestuario, como parte da industria de transformacéo,
concentrou-se fortemente na Regido Metropolitana de S&o Paulo, chegando a responder
por mais de 40% do valor de transformacéo industrial deste segmento em 1970. Desde
entdo, é possivel verificar um processo de relativa desconcentracdo regional em razdo das

deseconomias urbanas e da guerra fiscal entre estados e municipios.

O setor téxtil e de confecgdes possui grande destaque na economia nacional: em
2009 participou com 5,4% do PIB nacional. Em 2010, 97% do faturamento do setor téxtil,
segundo a ABIT vieram das vendas para o mercado interno. A RMSP destaca-se por
sediar mais de 65% das empresas do pais, além de responder por 68% do pessoal ocupado
no setor paulista. Entre 1981 a 2000 a RMSP teve uma queda de 44,4% de empregos
formais, passando de 180 mil para 80 mil. Existe a estimativa de cerca de 200 mil

trabalhadores informais neste setor. (Rezera, 2012)

A pujanca deste setor mostra ainda que hd uma clara énfase em privilegiar
economicamente alguns estagios da cadeia, onde ficam represados a quase totalidade dos
recursos movimentados, em detrimento da ponta, onde € realizado o trabalho informal
precario (Silva, C. 2014).

A imposicédo do regime das encomendas na subcontratacdo se caracteriza pela
assimetria deciséria sobre a producédo. A(o) trabalhadora(o) é sempre avisado com poucas
semanas ou dias de antecedéncia. Alguns dados s@&o emblematicos desta assimetria
decisoria: trés exemplos sdo representativos das diferencas nas dinamicas de
subcontratagdo: a primeira, uma pequena empresa do vestuario; a segunda, uma grande

multinacional da confecc¢do; a terceira, um 6rgéo publico.

O primeiro exemplo é de uma loja do vestuario de pequeno porte. Esta loja
estipula o preco da peca, entrega os tecidos cortados e a peca piloto para ser copiada nas
pecas a serem entregues. O valor da peca é R$1,00 por trabalhador e o dono da oficina,
R$3,80 por peca'®. A loja ainda cobrava multas caso ndo fossem costuradas as etiquetas

(10% de desconto) ou se apresentassem defeitos (20% desconto). Os trabalhadores eram

19 Reporter Brasil 2011 “Trabalho Escravo abastece producio da marca Talita Kume” em:
<http://www.reporterbrasil.org.br/pacto/noticias/view/415>



imigrantes latinos em S&o Paulo e recebiam R$350,00/més, ou seja, metade do salario

minimo. Apenas o dono da oficina tinha sua cidadania regularizada.

O segundo exemplo envolve a multinacional de confec¢bes Zara. Tive a
oportunidade de acompanhar pessoalmente, como coordenadora de um projeto sobre
informalidade entre os anos 2011-2013, o caso de uma trabalhadora que foi resgatada e o
trabalho tipificado como anélogo a escraviddao. Além do regime de trabalho reproduzir
toda a precariedade definida como tal: serviddo por divida, jornadas extenuantes,
cerceamento da liberdade, etc., 0 que chama a ateng&o é o grau de controle e subordinagao
do contratante em relacéo a oficina de costura: um representante da empresa intermediaria
passava até o final de semana e as Ultimas madrugadas acompanhando o trabalho dentro
da oficina para assegurar que as roupas seriam entregues. (CGGDH, 2012). Enquanto
empresas pequenas de confeccdo costumam empregar oficinas de costura diretamente,
grandes redes de varejo como a Zara, por exemplo, tém suas cadeias fragmentadas em

varios niveis.

Rangel (2013) levanta algumas hipdteses que explicariam as condicOes
precarias: trabalhadora(e)s imigrantes latinos se submetem aos valores baixissimos,
devido a irregularidade na cidadania e as barreiras na lingua; falta de informacéo sobre
os direitos; concorréncia com produtos chineses e indianos; monitoramento falho das

empresas na cadeia, etc.

No caso desta trabalhadora, toda a dindmica para a autuagédo e resgate do 6rgéo
federal responsavel pela fiscalizacdo do trabalho nesta oficina foi bastante controversa.
Apesar da trabalhadora ter recebido todos os direitos trabalhistas nesta operagéo, ela ficou
com todos os encargos de readequacdo do ambiente de trabalho e depois ficou isolada do

regime de encomendas, uma vez que ficou visada dentro das relagdes de trabalho.

Por tras das a¢fes governamentais e da movimentagdo dos setores ligados as
empresas e trabalhadores formais, uma das criticas mais contundentes dada pela propria
trabalhadora domiciliar resgatada pelos auditores fiscais do trabalho, que trabalhava para
a Zara, ¢ a falta de representacdo da(o)s trabalhadora(e)s no planejamento dessas agdes e

no suporte a ela(e)s pos-fiscalizacdo (CGGDH, 2012).

O terceiro exemplo, envolvendo um 6rgao publico na subcontratagdo, mostra

que esta estratégia de reducdo dos custos do trabalho é indiscriminadamente utilizada. As



pecas do vestuario tinham como destinacdo o Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE) para feitura de coletes dos recenseadores?.

Este episodio que envolve a subcontratacdo para um 6rgédo publico é revelador
da superacumulacdo: uma empresa de confec¢do venceu o processo licitatorio, cujo
pregao eletrénico partiu do valor R$52,34 e diminuiu para R$18,70. Para produzir o lote
de 51 mil coletes esta empresa subcontratou uma firma ndo legalizada que foi contratada
para receber R$5,00 o colete. Esta, por sua vez, subcontratou uma oficina de trabalhadores

bolivianos que receberia R$1,80 pela peca, ou seja, 10 vezes menos.

Além da subordinacdo na cadeia, a subordinacéo nas relacdes de género é bem
marcada. Rezera (2012), através dos relatos colhidos com trabalhadores imigrantes latino-
americanos, também confirma a discriminacdo contra mulheres, de forma mais intensa
sobre as solteiras na divisao sexual do trabalho: “O dono da oficina muito chato, cle fala
‘eu dou para vocé’, para seu filho a comida e vocé tem que agradecer por tudo isso, vocé
tem que lavar os banheiros, a cozinha, a janela”. Para o dono da oficina “¢ so trabalhar,
entdo elas ficam com o pensamento de trabalhar e trabalhar e a Unica diversao que tem é
namorar. Sempre penso sobre isso dai, Os patrées ndo falam nisso (acesso ao médico),
sempre falam que ‘ela ¢ safada, que ela foi num hotel é porque ela é safada’. E muito

machismo”.

Apesar do numero reduzido de entrevistas realizadas com trabalhadoras
domiciliares (seis), apenas uma estd na cadeia de producgéo, segundo a denominagéo da
PED do SEADE/DIEESE, como Empregada subcontratada autbnoma para uma empresa.
As demais trabalhadoras (cinco) sdo trabalhadoras independentes por conta-propria

auténoma para o publico.

Esta trabalhadora subcontratada trabalha em uma oficina como costureira e
administradora. Ela também é lideranca de um dos varios movimentos de moradia do
centro e coordena pelo menos trés ocupagdes?* do movimento na regido central. A oficina
de costura fica em uma das ocupacgdes e 0s onze trabalhadora(e)s onde existe uma sala
separada sO para a costura no prédio onde ha algumas dezenas de moradores. A

trabalhadora disse que registrou formalmente a oficina como microempresa para evitar as

20 Reporter Brasil 2010 “Escravizados produziram coletes de recenseadores” em
<http://reporterbrasil.org.br/2010/10/escravizados-produziram-coletes-de-recenseadores-do-ibge/>
2L Imével antes vazio e abandonado, ocupado para moradia por sem-teto para reivindicar habitagdo social



fiscalizacBGes dos auditores governamentais do trabalho. A oficina é composta por sete

mulheres e quatro homens, entre 40 a 50 anos, sendo trés imigrantes latinos.

Estar em uma ocupacao significa ndo ter o titulo de propriedade do imoével, uma
vez que o movimento de moradia entende que ocupar ¢ um ato politico para reivindicar
moradia social. Dessa forma, ndo precisam pagar aluguel. A iniciativa desta lideranca do
movimento social teve origem na necessidade de envolver os moradores, antes sem-teto,
a terem ndo sé o direito de moradia, como também da geracdo de renda, ainda que nos
dois casos, na informalidade. Esta oficina de costura € parte de outras trés iniciativas de
geracdo de renda na mesma ocupacao: uma padaria artesanal, uma oficina de artesanato
e uma horta comunitaria. A oficina recebeu suporte financeiro para compra de

equipamentos do governo do Estado de Sao Paulo.

A jornada de trabalho nesta oficina segue as regras da legislacao trabalhista — 44
horas semanais. Pelo fato de estarem em uma ocupacéo, o valor da terra ndo incide no
produto final: esse & um fator determinante para o custo total do negécio e certamente
influi, por exemplo, para o custo do trabalho ser integralmente coberto. Os trabalhadores
recebem salario definido pelo sindicato da categoria (costureiros R$1.017,00), bem como
os demais beneficios trabalhistas (férias, 13°, vale refeicdo, transporte, previdéncia social,
etc.). Dos onze trabalhadores da oficina de costura, apenas dois ndo sdo moradores da
ocupacdo: um trabalhador e a trabalhadora entrevistada, que conseguiu sua casa devido a

luta no movimento de moradia.

Em relagdo ao primeiro bloco de perguntas que tratam da divisdo sexual do
trabalho informal no domicilio, existe uma divisdo interna de trabalho na oficina que séo
trés mulheres brasileiras que se revezam no trabalho administrativo e da costura; os outros
oito trabalhadora(e)s ficam s6 na costura. A hierarquia, nesse caso, ndo é de género e sim
étnica: a administradora principal € uma mulher negra brasileira, assim como as outras
duas que dividem tarefas administrativas e o trabalho na producdo € dividido entre
mulheres e homens brasileiras e latinos. H4 uma posicéo intermediaria que coloca um
homem latino acima das costureiras: ele acumula a fung¢do de fazer a modelagem, conferir
e separar as pecas. Os valores na producdo e administracdo ndo sdo diferenciados. As
decisGes sdo tomadas Unica e exclusivamente pela trabalhadora mulher entrevistada, que

é lideranca do movimento de moradia e coordena as ocupacdes nos prédios.

Em relagdo ao primeiro bloco de perguntas que tratam da subordinacdo e

discriminacdo de género na representatividade, a trabalhadora exerce a lideranga e ocupa



espacos de interlocucdo e representatividade do movimento dos sem-teto e ndo dos

trabalhadora(e)s domiciliares.

O movimento de reivindicacdo de moradia pelos sem-teto tem origem nas frentes
pro-reforma da década de 1960, se intensificou largamente nas decadas de 1970 e 1980 e
na década de 1990 se articulou nacionalmente, bem como se capilarizou de forma
descentralizada pelo territério no municipio de S&o Paulo, especialmente no centro de

Sdo Paulo, onde as lutas pela reforma urbana tém mais visibilidade.

Essa lideranca mulher disputa espago com outras liderangas homens e, segundo
ela, é preciso “matar um ledo por dia” para continuar sendo lideranca, especialmente
mulher, porque as tentativas de deslegitimacao pelos homens sao frequentes. Adiante, nos
itens Redes de sociabilidade na periferia e Autonomia desarticulada, desenvolvo mais a

subordinagdo politica e a disputa por legitimidade com recorte de género.

Em relacéo ao terceiro bloco, sobre moradia e trabalho, apesar das trabalhadoras
ambulante e domiciliar do centro terem seguranca na posse no seu imdvel durante os
ultimos dez anos, apés intensa luta politica nas escalas federal e municipal, relatam que

essa ndo ¢ a realidade dos sem-teto que moram nas ocupacdes que elas coordenam.

Subordinacéo nas redes de sociabilidade na periferia

Tanto a literatura sobre a informalidade, quanto as entrevistas relataram as
relacdes de dependéncia entre a(o)s trabalhadora(e) e o acesso racionado e seletivo aos
direitos sociais. A sociabilidade periférica, como foi desenvolvido anteriormente,
transforma esta ponte para acesso aos recursos escassos em um mercado da cidadania

com produtos politicos e consumidores/vendedores em um leildo na periferia.

Sendo trabalhadora(e)s domiciliares ou ambulantes, a informalidade da margem
a formas complexas de trocas e hierarquias de poder. A subordinagdo pode aparecer de
diferentes formas: clientelismo, corrup¢do, assistencialismo, advocacy, este altimo,

quando é feito sem a(0)s trabalhadora(e)s.

No caso do trabalho domiciliar, o isolamento da(o)s trabalhadora(e)s traz alguns
agravantes nas formas de sociabilidade na periferia, uma vez que o confinamento no
domicilio, ou no maximo em comunidades étnicas, limita os horizontes de percepcao
sobre os direitos, iniquidades, etc. Existe também o reforgo da segregacéo territorial e

étnica, que da margem a preconceitos. O relato de uma trabalhadora ¢ emblematico: “Sim,



preconceito existe sim, as pessoas brasileiras, sempre que vocé esta no 6nibus, no metro,

eles sempre falam que somos escravos” (Rezera, 2012).

Existem varias entidades ligadas a Igreja em Sdo Paulo que dao suporte a
trabalhadora(e)s domiciliares, porém com recortes diferentes: seja a partir da temética da
imigracdo, trabalho analogo a escraviddo, direitos humanos, etc. As entidades
religiosas®?, a0 mesmo tempo em que prestam assessoria juridica, fazem mediacdo de
conflitos entre subcontratados e contratantes, regularizacdo da cidadania, d&o curso de
lingua aos imigrantes, também promovem missas nos espacos de sociabilidade dos
imigrantes?®. Duas ONGs de direitos humanos também atuam diretamente com
trabalhadores domiciliares em S&o Paulo: Centro de Direitos Humanos e Cidadania do
Imigrante (CDHIC) e Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos (CGGDH), que déo
assessoria juridica e fazem advocacy junto com a(o)s trabalhadora(e)s na questdo
regulatoria da imigracéo e trabalho decente.

Para os ambulantes, por outro lado, ocupar o espaco publico sem a licenca para
0 exercicio do comércio ou prestacdo de servicos exige do trabalhador de rua enfrentar
ao menos duas situacdes: fugir da repressdo diaria, ndo rara com o uso da violéncia; ou
entdo, negociar econdémica ou politicamente a permanéncia no espago publico (Itikawa,
2007).

A licenga, como “mercadoria rara”, passa a ser moeda de troca valiosa,
negociada por meio de disputas onde o que vale € a influéncia politica que tal sindicato,
associacao ou o proprio trabalhador tem em relagéo ao Poder Publico. No caso do trabalho
ambulante, negocia-se a licenca como mercadoria politica. A intermediacao é feita ndo
s6 por um parlamentar, mas também pelas liderancas dos préprios trabalhadores que,

teoricamente, deveriam representa-los nos poucos canais de interlocu¢do com o governo.

Além da(o) trabalhador(a) ser subordinada(o) aos agentes do Estado na
legalidade ou ilegalidade, também é refém de liderancas que se tornam chefes dos
territérios ao concentrarem as negociacGes com o Poder Publico e estipularem regras

arbitrarias sobre a(0)s demais moradora(e)s/trabalhadora(e)s (Itikawa, 2006).

Nesse sentido, a modificacdo dos atributos espaciais pelos trabalhadores

informais ndo acontece somente como mercantilizacdo da terra urbana (aluguel da

22 Missédo Paz: http://www.missaonspaz.org/; Centro de apoio ao Migrante: http://camimigrantes.com.br/
23 Bolivia Cultural: “1° de maio, dia de luta, com missa acontece marcha do dia do trabalhador na Sé”.
Disponivel em: <http://www.boliviacultural.com.br/ver_noticias.php?id=2588>



licenca, por exemplo), mas também na divisdo do espago, loteando-o segundo regras
especificas de poder. Existe uma delimitacdo de areas de influéncia por parte de
liderancas de trabalhadores para a venda organizada, dentro de uma hierarquia especifica

de distribuicdo, comercializacdo e comunicacao (Itikawa, 2006).

Outro aspecto é a corrup¢do como instrumento da gestao da excecéo. Devido ao
abismo do numero irrisorio de licengas, 1,4% em relacdo ao numero total de
trabalhadora(e)s, ha um mercado ilegal para fazer vista grossa a ocupacéo clandestina do
espaco publico (grifo meu). Historicamente, 0 esquema de corrupcdo permanecia
sucessivamente nas diferentes gestdes e chegou a movimentar cerca de R$1 milhdo por
més em 2002 de arrecadacao de propina de trabalhadores ambulantes pelos agentes fiscais
no Centro de Sdo Paulo. A soma ndo sO impressiona pela dimensdo dos recursos
desviados, como pela consciéncia de que estes recursos poderiam ser investidos em

beneficio dos préprios trabalhadores. (Itikawa, 2007)

Ha instituicdes que fazem advocacy, entendido como defesa de trabalhadora(e)s
ambulantes e domiciliares, nas instancias do Executivo, Legislativo ou Judiciario.
Entretanto, ndo é possivel afirmar, na literatura encontrada, em primeiro lugar, se o
conteddo daquilo reivindicado € construido em processos junto com a(0)s
trabalhadora(e)s; e, em segundo, se o alcance das transformacdes sdo pontuais ou
universais. Entretanto, a perpetuacdo dos atores que orbitam a(o)s trabalhadora(e)s na

informalidade demonstram que a gestéo da excec¢éo ainda tem sustentagéao.

Das dez trabalhadoras entrevistadas, apenas uma possui vinculo de subordinagao
no trabalho, ainda que ilegal. E o caso da trabalhadora do Centro que é subcontratada de
uma loja de confecgdo. Se por um lado, a opcao desta trabalhadora pela legalidade do
registro como microempresa da oficina e pela contratagdo formal de costureira(o)s
empregada(o)s ndo a deixou refém de extorsdo ou clientelismo; por outro, a questdo do

trabalho domiciliar e suas lutas pela moradia ndo a isentaram de assédio politico.

O movimento dos sem-teto, um dos varios no Centro de Sao Paulo da qual ela
integra e é a principal lideranca, ao se institucionalizar e se legalizar juridicamente, péde
pleitear, como figura juridica, programas habitacionais federais e municipais. Por esse
motivo, tem um status muito diferente dos ambulantes que tém licencas provisorias e

precarias, ou seja, revogaveis unilateralmente pelo Poder Publico.



Entretanto, isso ndo tornou o movimento isento de assédio por parte de
legisladores para negociar mercadorias politicas. Hoje, mais de 100 mil pessoas estdo
cadastradas na fila por moradia no municipio e Séo Paulo, uma parte delas encaminhadas
pelos movimentos dos sem-teto para um déficit habitacional em torno de 500 mil
domicilios para uma populagdo de 11 milhGes de habitantes®. A Prefeitura “trabalha para
cumprir a meta de construcao de 64.850 novas moradias até 201672%, Entretanto, entre
2013-2015, foram construidas apenas 4.017 unidades?®. As liderangas dos movimentos,
pressionados por suas bases, pressionam os parlamentares para que exercam pressao no

executivo e estes, em troca, orbitam os movimentos durante as elei¢des.

As outras nove trabalhadoras, sendo seis ambulantes e trés domiciliares, embora
ndo tenham nenhum vinculo de subordinacdo do ponto de vista das relacdes de trabalho,

estdo submetidas também a diferentes tramas de mercadorias politicas.

As duas trabalhadoras da regido sul - ambulante e domiciliar, que moram em
favelas com inseguranga na posse e acesso precario a infraestrutura urbana, ambas estéo
subordinadas aos movimentos de moradia dos sem-teto, com o dnus da cobranca por
fidelidade a partidos politicos. Uma delas da zona sul em especial, a ambulante, é ainda
submetida a outras duas camadas de subordinagdo, que sdo o chefe administrativo
informal, coordenador de uma associacdo de bairro; e o chefe financeiro, dono do trafico
de drogas local. Para poder entrevista-la e conversar com suas vizinhas, tive que ser

guiada pelo bairro e a entrevista monitorada pelo chefe administrativo informal.

As trés trabalhadoras ambulantes da zona leste entrevistadas tém uma
ambivaléncia na autonomia/subordinacdo muito diferente. Embora as trés ndo tenham
vinculo de subordinacéo de trabalho porque sdo conta-prépria, portam licenca legalizada,
tenham independéncia financeira devido aos rendimentos altos pela 6tima localiza¢éo do
negocio e tenham casa-propria; por outro lado, tém subordinacdo de género. As duas

primeiras, solteiras, apesar de conduzirem o negdcio apenas com uma auxiliar parente,

24 G1 2015 “Prefeitura langa site de consulta para quem espera por moradia em Sao Paulo” em:
<http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2015/02/prefeitura-lanca-site-de-consulta-para-quem-espera-por-
moradia-em-sp.html>

2 Prefeitura de Sdo Paulo 2015 “Programas Habitacionais” em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/habitacao/programas/index.php?p=141>

% Veja 2015 “S6 10% das habitagdes construidas por Haddad estdo no Centro em:
<http://veja.abril.com.br/noticia/brasil/na-contramao-do-plano-diretor-haddad-constroi-so-10-das-
habitacoes-no-centro/>



dependem das informacdes que as liderancas homens do bols&o?’ onde elas trabalham.
Estes passam informacbes sobre as negociacbes com a subprefeitura sobre a
regularizacdo, negociacao e pagamento das licencas, etc. Ambas ainda reclamaram da
forma de tratamento com arrogéncia e desprezo por parte de policiais militares homens,

que sdo responsaveis pela fiscalizacao.

A trajetoria de pesquisa e militancia entre 2000-2015 com esta categoria permite
avaliar que entre os ambulantes sdo eleitas liderangas, na sua maioria, homens, que
concentram as informacdes e decidem sobre o encaminhamento de algumas questoes
coletivas, seja de zeladoria da area, quanto da negociagdo com o poder publico. A terceira
trabalhadora, pelo fato de dividir a conducdo do negdcio com seu marido, tem uma
posicédo subordinada: enquanto o marido trabalha o dia inteiro e controla as finangas, ela
trabalha como ambulante s6 meio-periodo. No outro, ela fica em casa compulsoriamente

dedicada ao trabalho reprodutivo.

As duas trabalhadoras domiciliares, uma da regido norte e outra da oeste, bem
como a trabalhadora ambulante da regido oeste integram um outro movimento de moradia
gue também seguiu uma trajetoria similar ao descrito anteriormente: institucionalizacdo
do movimento, pressdo das bases, reivindicagdo e conquista de moradias, pressao ao
executivo e legislativo, assédio politico. Entretanto, no relato das trés trabalhadoras, elas
foram contundentes ao dizer que a maioria da demanda por habitacdo e participacdo na
base é composta por mulheres. Entretanto, os principais espacos de decisdo e cargos de

lideranca s&o ocupados e perpetuados em S&o Paulo, em torno de 70%, por homens.

Autonomia desarticulada

Existem 138 mil ambulantes no municipio e 158 mil na RMSP segundo o
DIEESE em 2010, apesar do atual numero irrisério de licencas na cidade (1.940)
representando apenas 1,4% do total de trabalhadores no municipio. Os outros cerca de
136.000 trabalhadores, portanto, sdo obrigados a correr diariamente para fugir da

fiscalizacdo. (Alcantara et al., 2014)

Com a confirmagéo de Sdo Paulo como uma das cidades-sede da Copa do
Mundo, a atitude da Prefeitura em relagdo aos ambulantes modificou-se

27 Bolsdo de comércio ambulante: perimetro onde se concentram trabalhadores portadores de licencas
regulares



substancialmente. Com a defini¢cdo em 2008 do evento no pais, a partir de 2009, o entéo
Prefeito Gilberto Kassab iniciou um processo de cassacdo em massa de licencgas, que
diferia dos processos até entdo individuais, resultados de descumprimento e

inobservancia das normas (ltikawa, 2015b).

As remoc0es dos trabalhadores tomaram um rumo diferente: em primeiro lugar,
justificativas arbitrarias e ndo comprovadas cassaram todas as 6.000 licencas que
vigoravam na época; em segundo, as cassacdes passaram a ser em bloco, ou seja, uma
mesma justificativa atingia grupos, bairros e bolsdes inteiros com tradicional ocupacao

dos ambulantes nas areas de comércio popular (Alcantara et al., 2013).

O contexto ja era dificil, uma vez que desde 2007, o entdo prefeito Joseé Serra,
por meio de um decreto municipal, determinou a suspensao da emissé@o de novas licencas
de ambulantes em toda a cidade. A partir deste ano, religiosamente, este decreto foi
atualizado ano a ano pelos prefeitos subsequentes para que nenhum novo ambulante
pudesse ser regularizado. Enquanto isso, a cidade passava de 100.000 ambulantes em
2000 para 138.000 em 2010 (Itikawa, 2015b).

A Ultima leva de ambulantes regularizados foi cassada em mar¢o de 2012 na
regido central da cidade. Somente ap6s intensas manifestacfes nas ruas, a Prefeitura
passou a declarar a existéncia de projetos de realocagdo em areas privadas e insercdo dos
ambulantes no mercado formal de trabalho que careciam de viabilidade e exequibilidade.

Todo o processo de resisténcia a proibicdo total da atividade esta relatado a seguir.

Para além dos processos antigos e novos das sucessivas e sistematicas remogdes
dos trabalhadores, é raro os gestores entenderem, além dos pressupostos da desigualdade

social, as profundas ligac6es com o espaco urbano.

Segundo um estudo sobre a mobilidade da populagéo pelo territério da RMSP,
houve um crescimento dos movimentos pendulares que quase duplicaram (de 1,1 milhdo
em 2000 para 1,9 milhdo em 2010), apesar do crescimento da populacdo da regido
metropolitana ter estacionado. Nos terminais intermodais espalhados nas periferias, ao
embarcar ou fazer a baldeacdo na metrdpole, é possivel ver algumas dezenas de
ambulantes servindo a imensa populacdo que se desloca entre sua residéncia e o trabalho.
Esses espacos de conexdes de transporte passaram a ser territorios de comércio e servicos
a essa imensa populacdo itinerante, apesar das leis e secretarias de transporte

subestimarem este fato.



As trabalhadoras entrevistadas, ambulantes e domiciliares, s&o denominadas
pelo SEADE/DIEESE como Trabalhadores independentes por conta-propria autbnomos
para o publico. Para algumas, a categorizacdo da ocupacdo, a partir do ambiente de
trabalho, rua (ambulante) ou casa (domiciliar); assim como pelas relaces na cadeia de
valor, subcontratada ou por conta-prépria, ndo sao suficientes para abarcar a dimenséo da
vida das trabalhadoras. Uma ambulante, trabalhadora da zona oeste, por exemplo,
trabalha em sua casa, preparando os legumes que leva para vender na rua. Uma domiciliar,
por sua vez, prepara marmitas de feijoada em sua casa e abriu informalmente uma

pequena mercearia perto da sua casa para vender feijoada e petiscos.

Em relacdo ao primeiro bloco de perguntas, sobre a divisdo sexual do trabalho,
a atividade-fim, a producdo, € exercida solitariamente. As trés mulheres, das quatro
trabalhadoras domiciliares entrevistadas, trabalham em casa, uma fazendo a costura e
duas cozinham para vender para os clientes (pudim e feijoada). Além disso, todas elas
concentram as tarefas de se comunicar e conseguir clientes, planejar e organizar a

producdo, organizar e comprar 0s suprimentos elaborar e pensar os produtos.

Nos trés casos, porém, os familiares trabalham na atividade-meio de diferentes
formas, nas atividades de gestéo (controle do dinheiro, compra de produtos, entrega ao
cliente), em todos os casos, os trabalhadora(e)s ndo sdo remunerados, ainda que
participem com maior ou menor frequéncia. No caso das trabalhadoras que moram na
regido sul e norte, seus filhos homens auxiliam na tarefa da gestdo das financas, porém,
de forma esporadica. As trabalhadoras ambulantes da regido sul e Centro recebem auxilio
esporadico dos filhos para gestao financeira, compra e transporte do produto.

Resisténcia

O processo de organizagdo de movimentos populares como articulacdo das lutas
urbanas por direitos é parte de toda a histdria do século XX, desde o inicio deste século
com as lutas dos movimentos operarios que culminou na criacdo da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), passando pelas lutas pelas reformas na década de 1960, que se

consolida nas greves de trabalhadores da década de 1970-1980.

Se todo o século XX é marcado pelos avangos e recuos nas conquistas, é certo
que o século XXI ganha novos contornos pela geometria das articulagdes e pela

diversidade das agendas politicas. Nao cabe aqui sintetizar em definitivo essas lutas, mas



enunciar que as conquistas, contradicdes e desafios das lutas populares urbanas também
reproduzem como idiossincrasias e impasses na luta das trabalhadoras domiciliares e
ambulantes. Por essa razdo, era importante trazer a tona os principais aspectos gerais para

poder entrar na analise especifica de cada uma das frentes.

Entre as conquistas gerais das lutas urbanas no Brasil certamente estdo a
unificacdo das entidades e movimentos populares a nivel nacional e avangos nos marcos

regulatérios como o Estatuto da Cidade e a Constituicdo Federal de 1988 (Polis, 1989).

Entre as contradi¢Oes, o alcance da institucionalizacdo através da participacao
dos movimentos da RMSP nos multiplos e diferentes canais de construcao, negociagéo e
deliberacéo de politicas publicas ndo tem correspondido ao avango do acesso aos direitos
sociais em larga escala. Além disso, elas tém sido pactuadas em espacos de dialogo social

“cheios de participacdo” e vazios em conquistas. (Maricato, 2004; Itikawa, 2013).

Na Ultima década, as lutas urbanas tém demonstrado uma diversidade das formas
de relacdo e negociacdo com o Poder Publico: a0 mesmo tempo em que alguns grupos
sociais ja consolidados sentam para negociar em canais institucionalizados; outros,

recebem forma de tratamento antagonica, através da repressao violenta e criminalizacdo.

Em relagdo aos trabalhadores domiciliares, ndo foi encontrada literatura de
organizacéo dos trabalhadores a partir da base e processos de resisténcia.

Em relacdo a(o)s trabalhadora(e)s ambulantes, participei ativamente de dois
processos de organizagao de trabalhadora(e)s ambulantes entre os ano de 2011-2013. Em
2012, em um contexto de endurecimento da Prefeitura de S&o Paulo de cassacédo e
perseguicao da(o)s trabalhadora(e) que chegou até a proibicéo total da atividade, acabou
levando a constituicdo de uma rede em escala municipal chamada Férum dos Ambulantes
de Séo Paulo. Foi a primeira vez na cidade de Sao Paulo que houve a predominancia de

acoes coletivas em detrimento das individuais.

Na ocasido, coordenava um projeto desenvolvido em um ONG de direitos
humanos, Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos (CGGDH) financiado pela Unido
Europeia de apoio a trabalhadores informais. O projeto previa ag0es organizativas,
juridicas e capacitacdo. Ao longo de 2011-2012, o CGGDH abriu 0 espaco para que 0s
trabalhadores relatassem as violagcGes e pensassem coletivamente as acGes. Na medida em
que o tempo passava, mais cassacdes aumentavam e o coletivo de ambulantes que

comegou sO6 com os trabalhadores da regido central, se ampliou até a escala municipal,



abarcando bairros da zona sul, leste, oeste e norte: Butantd, Bras, Centro, Conceicdo,

Jabaquara, Lapa, Santana, Arménia, Santo Amaro e Sdo Miguel.

O Férum dos Ambulantes passou a promover manifestacfes publicas semanais,
protestando contra as arbitrariedades nos processos administrativos, a falta de dialogo e
os abusos na fiscalizacdo da atividade. As manifestacbes ocorreram na frente da
Prefeitura, da Camara Municipal e do Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo, que

contaram com a participacao de aproximadamente um mil e quinhentos ambulantes.

Na derradeira proibicéo total de mais de dois séculos de atividade em abril de
2012, os trabalhadores articulados & Defensoria Publica do Estado e CGGDH, resolveram
interpor uma Acao Civil Publica, em maio de 2012, com uma argumentacao inovadora:
o direito a cidade. No mesmo més, o Judiciario paulista concedeu liminar autorizando a

permanéncia dos trabalhadores ambulantes em toda a cidade (Itikawa, 2015b).

Em 2012, ano da vitoria temporaria por meio da decisdo liminar, houve uma
mudanca no contexto politico com a mudanca de gestdo local com a elei¢cdo de um novo
prefeito. Acreditando que a mudanca da gestdo, assumida por um partido que
historicamente tinha acGes e politicas publicas favoraveis a categoria, 0s autores optaram
pela suspensdo da Acdo Civil Pablica para abertura de um canal de didlogo quinzenal
para construcdo tripartite (trabalhadores, Estado, sociedade civil) um plano municipal

para a atividade. Ndo houve consenso e a Prefeitura apresentou um plano unilateral.

Esta Acdo Civil Publica ainda precisa ser julgada para que o impasse
institucional entre Prefeitura e Justica se resolva. Até hoje, inicio de 2015, os
trabalhadores ainda tém que enfrentar o constrangimento de trabalhar ha quase 3 anos por
forca da liminar: mesmo aqueles 1.940 que ainda teriam este direito, ainda esperam ter

sua licenca regularizada (Itikawa, 2015b).

Duas outras frentes de resisténcia do Forum dos Ambulantes aconteceram nos
anos 2013-2014. O primeiro foi a participacéo ativa do processo de elaboracdo do Plano
Diretor de Sao Paulo. Os trabalhadores pactuaram dentro do Férum dos Ambulantes os
pontos que foram levados as audiéncias publicas, onde trés propostas foram votadas de
forma transparente e uma foi integrada a redacdo pela primeira vez de um plano diretor.
Foi integrado o seguinte item: implantacdo de mercados populares com areas para o
comércio ambulante, em especial em locais com grande circulacdo de pedestres e nas

proximidades de estacOes de trem e metrd e junto aos terminais de onibus.



Outra frente de resisténcia do Forum dos Ambulantes foi o processo de
reivindicacdo para a participacao na Copa do Mundo em 2014 em S&o Paulo. O Forum
dos Ambulantes participou a partir de 2011 de reunides regulares de articulacdo nacional
com representantes de associacgdes e sindicatos de ambulantes das cidades-sede da Copa.
Em 2011-2012 as reunides aconteceram em S&o Paulo; em 2013, no Rio de Janeiro; e em
2014, em Belo Horizonte. Antes das reunides os trabalhadores votavam no coletivo para
elegerem seus representantes para as reunides da articulagdo de uma rede nacional de

ambulantes e a elabora¢do de uma agenda politica em comum.

Embora a principal reivindicacao de toda(o)s trabalhadora(e)s era a participacédo
na Copa, todo o processo revelou porém, excludente: ao invés de proibir radicalmente
esses trabalhadores na Copa, sua participacdo rendeu lucratividade politica e econdmica,
mas ndo a eles. Ficava evidente, apds a Copa das Confederacdes de 2013, que a grande
concentracdo de torcedores nos estadios e nos locais de exibicao pablica dos jogos exigia
desse sistema capilaridade e agilidade que os ambulantes poderiam atender.

Por esse motivo, logo nas primeiras reunides dos trabalhadores tanto com o
Ministério dos Esportes, quanto com a Prefeitura entre 2012-2013, havia a conviccao de
ambos sobre a participagdo dos ambulantes, a despeito das zonas de restricdo na Lei Geral
da Copa no Brasil. A Lei Geral da Copa criava um regime de exce¢do que retirava
conquistas constitucionais ao conceder direitos de exclusividade sobre a comercializacédo
e publicizacdo inéditos. Uma destas exclusividades se estendeu até a demarcacédo
territorial do espaco publico com a criagdo das “zonas de restri¢do”, onde somente os

produtos e servicos das empresas parceiras ou apoiadoras da FIFA seriam permitidos.

Os trabalhadores, por sua vez, em setembro de 2013, conseguiram implantar na
Prefeitura, com o0 apoio do CGGDH e do Comité Popular da Copa, um Grupo de Trabalho
(GT) mensal especifico sobre a participacdo dos ambulantes nos jogos. Neste GT, o
discurso da Prefeitura com os trabalhadores ambulantes era outro: a participacdo deles
era certa, s6 nao deixavam claro como. Para os trabalhadores, como seria possivel a
Prefeitura assegurar a participagéo, se 0 Governo Federal e o proprio Congresso Nacional

haviam formulado e aprovado uma determinagdo exatamente ao contrario?

Até o inicio de 2014 ndo havia nenhum avan¢o no didlogo mensal com a
Prefeitura, quando em 30 de Janeiro deste ano, por meio de um chamamento publico
publicado no Diério Oficial do Municipio, a Prefeitura convoca empresas a apresentarem
um plano de parceria para realizacdo de eventos relacionados a Copa (grifo meu). Nao



havia nenhuma menc¢édo sobre a exclusividade na exploracdo comercial, tampouco da
participacao dos trabalhadores ambulantes. Essa saida juridica ao definir evento, retirando
sua conotacdo comercial, claramente isentava qualquer responsabilizacdo da FIFA, dos

patrocinadores e das empresas “chamadas” sobre as obrigacdes tributdrias e trabalhistas.

Neste chamamento publico, as empresas deveriam oferecer, além do plano de
parceria para realizacdo do evento, contrapartidas em obras de melhoramento dos seis
espacos publicos para exercer o direito de utilizacdo dos mesmos. Dos seis espagos, dois
seriam de exclusividade da FIFA- a Arena em lItaquera e a FIFA Fan Fest no
Anhangabal; os outros quatro, em parques publicos sob organizacdo da Prefeitura.

Na teoria, cada um deles seria um evento sem produtos tampouco trabalhadores,
teriam uma proponente (FIFA) sem responsabilidades tributarias e trabalhistas e uma
anfitrid (municipio de Sao Paulo) sem qualquer futura judicializacdo sobre as violagoes

dos direitos constitucionais.

Na pratica, entretanto, o que se viu foram as marcas da FIFA, patrocinadores e
apoiadores reinando de forma soberana no espaco publico; e os trabalhadores ambulantes
subordinados as regras de exclusividade comercial trabalhando como autbnomos, como
veremos a seguir. Até marco de 2014, a imprensa publicava a previsdo dos lucros
exorbitantes da FIFA, a partir da venda dos direitos de transmissdo e contratos com

empresas patrocinadoras e apoiadoras: até US$ 10 bilhdes.

Como foi possivel essa acomodacdo e flexibilizacdo da Lei Geral da Copa? Essa
situacdo inusitada s6 aconteceu em razao do papel da Prefeitura no processo. Se na teoria,
as mudancas na Lei Geral da Copa criariam conflitos entre uma determinacdo normativa
federal e sua aplicacdo local; na pratica, os eventuais conflitos deveriam ser mediados,

diluidos e conciliados.

De fato, o papel da Prefeitura na mediacéo, dilui¢do e conciliagcdo dos conflitos
so foi possivel com a estratégia, muito eficaz, de dividir o dialogo e negociar
separadamente com os atores até o limite onde tudo ja estivesse definido, para entdo no

final, terceirizar os detalhes da participacéo.

Para os trabalhadores, foi criado um cenario de didlogo onde a Prefeitura acenava
com oportunidades ndo s6 na Copa como também nos futuros eventos culturais e
esportivos na cidade: Virada Cultural e Esportiva, etc. Paralelamente, tanto os

trabalhadores quanto as organizagdes que 0s apoiavam perceberam que a Prefeitura



azeitava o didlogo como estratégia para ganhar tempo, até que tudo sobre a
comercializacdo fosse negociado e definido separadamente. O dialogo, além disso, tinha
outra funcdo: servia para examinar as estratégias e intencdes dos atores em jogo, trazé-

los préximo ao governo e torna-los fiéis e clientes das futuras oportunidades.

O cenario pacifico e participativo do didlogo foi desmontado quando, nas
veésperas dos jogos a partir de marco de 2014, a Prefeitura apresentava novos atores — as
empresas parceiras dos eventos, bem como um conjunto de regras, sobre 0s quais 0s

trabalhadores deveriam se adequar ou tinham pouquissima margem de negociacéo.

Quando as cartas foram colocadas na mesa, os representantes do CGGDH e do
Comité Popular da Copa em Sao Paulo, se retiraram do processo. Os trabalhadores

decidiram permanecer até a participacdo efetiva nos eventos, quando parte deles desistiu.

Segundo relato dos proprios trabalhadores durante os eventos, eles so
conseguiram negociar duas questdes onde tiveram autonomia: o primeiro, era o transporte
das bebidas - como eram pesadas, eles queriam leva-las dentro de um isopor com
carrinho; segundo, eles queriam escolher e convidar os trabalhadores que poderiam

participar do processo de selecdo e dos eventos na Copa.

Apesar de ter sido imposta a(o) ambulante a condi¢do de trabalhador
auténoma(o), esta(e) teve que se submeter a todas as regras acima como empregada(o),

sem nenhum direito trabalhista assegurado.

Eles também s6 podiam trabalhar dentro de um perimetro muito limitado e
estreito, fora da area cercada por tapumes delimitados para o teldo e onde ndo podiam ver
0s jogos. Além disso, neste perimetro ndo havia sanitarios, segundo testemunho dos
trabalhadores. Nao foram respeitadas também as pactuacGes durante as reunides do GT
sobre o cumprimento da acessibilidade para trabalhadores deficientes. Como as condicdes
de trabalho eram péssimas e 0s rendimentos irrisorios, que nem mesmo cobriam o0s gastos

com transporte e alimentacao, muitos abandonaram antes mesmo do final da Copa.

Essa participacdo, subordinada a todas as principais e estruturais decisdes
previamente definidas, colocou os trabalhadores em um dilema moral: o grupo que
protagonizou desde o comego o debate, encaminhando as reivindicagdes ao Poder
Publico, chegava ao final do processo frustrado. Havia, porém, um anseio de participar

como trabalhadores na Copa.



N&o bastasse a precarizacdo dos ambulantes trabalhando na informalidade na
Copa, os trabalhadores tiveram pouco ou nenhuma autonomia decisoria em relagdo aos
demais atores. A ambivaléncia na participacdo se manifesta, portanto, no conflito entre a
construcdo ideoldgica da independéncia laboral virtuosa proposta pelo Poder Publico,
porém, sem a contrapartida nos direitos trabalhistas, sobretudo na negociacéo coletiva.

Se, por um lado, havia violacGes claras definidas no regime de excecao criado
pela Lei Geral da Copa, as acomodacdes e infracdes a essa e as demais normas brasileiras
revelaram outros atores além da FIFA. Ficou clara a opgdo pela “flexibiliza¢ao” das
regras quando havia espaco para otimizacdo dos respectivos dividendos politicos e

econdmicos.

Nesse sentido, o legado da Copa, para além de toda a usurpacdo monumental de
direitos constitucionais e da exploracao explicita dos trabalhadores pelos proponentes do
evento, revelou fatos novos sobre a metodologia do didlogo e as respectivas atuacdes
sobre o0s atores e as engrenagens locais.

O cenario ficticio de inclusdo, participacao e dialogo séo portanto compativeis —
e ndo incompativeis — com o modo de funcionamento e da reprodugao desse “capitalismo
de megaeventos”. A diferenga, porém, estd nas roupagens novas do paternalismo e da

dominacdo de classe internos e externos (Itikawa, 2015a)

Entre os trabalhadores, permanecem alguns conflitos que dizem respeito a
legitimidade da representatividade, da capacidade de didlogo com a base, de questfes de
género e da formalizacdo das organizacGes de trabalhadores. Além disso, pesa a disputa
territorial, que implica a manutencdo ou ampliacdo do poder de influéncia que

determinado representante tem sobre a base. (Alcantara et al., 2013)

Mumbai: tsunami de segregacéo e as ilhas de resisténcia

Mumbai é uma cidade-arquipélago: seu territdrio era composto anteriormente de
sete ilhas que se fundiram em uma s6 peninsula que formam um territorio
geograficamente integrado gracas a uma sucessao de cortes de montanhas para aterros de

lagos e canais.

A imagem da fragmentacéo territorial unida pelo engenho humano para se tornar
uma sé metrépole ndo superou as segregacfes sociais e urbanas. Mumbai tem nimeros

superlativos quando se trata de producdo de riqueza, vida urbana diversificada e



cosmopolita: maior da india em termos populacionais, 21 milhdes de habitantes e maior
da Asia em densidade 20.038 no centro expandido e 20.925 habitantes/km?2 na periferia;
maior PIB do pais, concentra 70% das transacGes comerciais e financeiras; porto mais
movimento da India; capital de entretenimento, maior valor do metro quadrado da india,
etc. Entretanto, de acordo com o Censo de 2011, 78% da populacdo de Mumbai vive em

moradias precarias (favelas, corticos, etc.) (Gartenberg e Bhowmik, 2014).

As caracteristicas da segmentacado e segregacdo no mercado de trabalho indiano
expostos anteriormente em funcdo dos recortes de género, casta, religido e classe, se
reproduzem também como segregacdo no espago urbano. Em Mumbai, “enquanto os
ricos tém 90% da terra e vivem no conforto em muitas areas livres, 0s pobres moram

espremidos em 10% da terra” (Davis, 2006).

E como se a imensa populacdo pobre se confinasse e espremesse em infimas
parcelas do territorio em ilhas com altissima densidade, precariedade na habitacdo e no
acesso as infraestruturas urbanas. A imagem geografica € desoladora, seria o
correspondente a um tsunami de segregacao, porém seletivo: a distribuicdo dessas ilhas
de favelas em Mumbai ndo é homogénea no territorio: 20% da populacédo pobre mora em

favelas dentro da cidade, enquanto que 80% esta em favelas periféricas. (Davis, 2006)

90% do territério onde mora 0s ricos pressionam constantemente os ainda
persistentes assentamentos informais de habitacdo e trabalho, quando estes ocupam
terrenos cobicados pelo mercado imobiliario. A tsunami ndo s6 é permanente como
avanga e reconecta os espacos antes separados da elite. Na década de 1970, as autoridades
municipais promoveram um dos maiores despejos em massa de favelados do centro
expandido: 110 mil casas construidas ficaram com funcionarios publicos e classe média
e um total de 450 mil favelados foram desalojados com perda da terra e do meio de vida
(Davis, 2006).

Hoje, a maior favela da india e a segunda maior do mundo, Dharavi, ¢ uma mina
de ouro: esta estrategicamente ilhada ao redor de um entorno bastante cobicado. Nos
ultimos anos a Prefeitura da Cidade definiu uma série de intervencbes para
redesenvolvimento da favela, uma vez que hd uma intensa pressdo dos incorporadores de

empreendimentos vizinhos e ta