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Editorial

Sociologia del “conflicto", sociologia de la "protesta”, sociologia de los "movimientos sociales”, sociologia del
"sindicalismo". He aqui una especie de principio de operacionalizacion incompleta de la primera de ellas; primero
porque no toda situacion social objetivamente conflictiva culmina en protesta, segundo, porque no toda forma de
protesta tiene en su manifestacion el formato de un movimiento social, tercero porque no toda organizacion
sindical protesta ante la presencia del conflicto.

Las formas de canalizar los conflictos sociales (o la forma en que no se canalicen y se reproduzcan) obedecen a
mdltiples factores de no facil tipificacion. Existen contextos econdmicos, estructuras de oportunidades politicas,
enmarcados culturales, liderazgos epistemoldgicos de referentes sociales; en fin, una serie de variables que muestran
la complejidad analitica del fenémeno global del “conflicto social”.

En este nimero de Lavboratorio. Estudios sobre Cambio Estructural y Desigualdad Social se presentan articulos
que privilegian las situaciones de "conflicto social" devenidas en acciones concretas de "protesta”, algunas de ellas
muy presentes en la agenda cotidiana no sélo de la clase politica sino de la sociedad en general. Efectivamente, en
la actualidad, la protesta social no es publica solamente porque aparezca en los medios masivos de comunicacion
sino porque (también masivamente) tiene a menudo como escenario el espacio publico de las calles de la Ciudad.
El nimero contiene un articulo de Martin ARMELINO (11GG-UBA) en el que se caracterizan a dos actores
sindicales surgidos en nuestro pais en la década del 90: la Central de Trabajadores Argentinos (CTA) y el Movi-
miento de los Trabajadores Argentinos (MTA). Armelino destaca los principales aspectos de construccion politica
de ambos y rescata cuando corresponde el peso de las identidades politicas precedentes. El articulo de Maria
Antonia MUNOZ (UNAM) trata el delicado tema de la protesta social bajo el actual gobierno con las discusiones
que ello acarrea acerca de los limites del uso del espacio publico. Por su parte, Astor MASSETTI (11GG-UBA)
presenta con detalle una caracterizacion de las corrientes tedricas sobre las nociones de movimiento social y
protesta surgidas en Europa y Estados Unidos y algunos comentarios sobre el uso de las mismas por los colegas
argentinos estudiosos de la cuestion. EI niamero se completa con un Informe de Investigacion firmado por Federi-
co SCHUSTER (Decano de la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA); en él ofrece una interesante
dimensionalizacion del fenémeno de los nuevos actores colectivos de la protesta social en Argentina. Por Gltimo, en
el Dossier, Maristella SVAMPA (UNGS-CONICET) presenta cinco estimulantes tesis referidas a la conformacion
de la nueva matriz popular en Argentina; al hacerlo, va reflexionando criticamente acerca de cémo la teoria sociol6-
gica argentina y latinoamericana ha tratado los procesos de descomposicion social incrementados en la Gltima
década.

Es intencion explicita de Lavboratorio convertirse en medio de difusion de trabajos académicos de profesores,
graduados, tesistas y becarios. También, la de ser arena para el disenso académico e ideoldgico sobre los temas
tratados, lo cual, en rigor, no es mas que fomentar el dialogo y el intercambio intelectual.

Lavboratorio no coincide necesariamente con las expresiones vertidas por los autores (que son de su exclusiva
responsabilidad) e invita a sus lectores a participar, haciendo llegar colaboraciones o Informes de Avance de
investigaciones oficialmente acreditadas en instituciones de Educacion Superior.

La fecha estimativa de aparicion del prdximo nimero es en Diciembre. Esperamos sus colaboraciones, criticas y
sugerencias.

Hasta entonces.

Los Editores
Buenos Aires, Octubre de 2004
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Algunos aspectos de la accion colectiva y la protesta en la CTA

y el MTA

Este trabajo busca caracterizar, en sus rasgos mas generales,
a dos organizaciones sindicales surgidas durante los '90. Se
trata de la Central de los Trabajadores Argentinos (CTA) y
del Movimiento de los Trabajadores Argentinos (MTA),
que aparecieron en la escena publica-politica en un contex-
to marcado por las transformaciones econdmicas, sociales y
politicas profundizadas a partir del primer gobierno de
Carlos Menem (1989-95). Esas transformaciones tuvieron
un fuerte impacto negativo para los sindicatos y sus bases
de representacion, porque afectaron tanto sus intereses
sectoriales como las identidades politicas y sociales que los
definian. (Palomino: 1995, 2000, Martuccelli y Svampa:
1997, Murillo: 1997, 2001) Comenzé a modificarse asi la
relacion privilegiada que el sindicalismo habia establecido
con el peronismo desde mediados de la década del '40.

En términos generales, la Argentina asistio en los '90 a un
profundo cambio en la relacion entre el estado y el merca-
do, signado por procesos de ajuste econémico que han
incluido la reduccion del gasto puablico y la financiacion a
través del incremento del endeudamiento externo, la
descentralizacion estatal y la reforma administrativa. El
régimen social de acumulacion se ha caracterizado, desde
entonces, por la concentracion econémica y significativas
tasas de crecimiento, sobre todo las referidas a los afios de
la primera gestion de Menem, junto con una no menos
creciente tasa de desempleo, la precarizacion del empleo y
la flexibilizacion —de hecho— del mercado laboral.

Tales modificaciones se reflejaron también en las alianzas
politicas del peronismo liderado por Menem, que dejé de
apoyarse en los sindicatos y se acercé mas a los sectores
economicos nacionales y extranjeros —por ejemplo aquellos
vinculados al capital financiero— cuya injerencia en el curso
de decisiones tomado habia aumentado considerablemente
(Sidicaro: 2002). En este marco, el peso de los sindicatos
fue modificado ostensiblemente y obligd a sus dirigentes a
variar su proyeccion y relaciones en la arena politica.

La apuesta de los principales sindicatos de la Confederacion
General del Trabajo (CGT) frente a los cambios en curso
fue adaptarse y consentir las lineas trazadas por el nuevo
gobierno. Esto llevd, en 1992, a un grupo de sindicatos
afectados por las reformas a alejarse de la CGT para crear
el entonces Congreso de los Trabajadores Argentinos
(CTA). Los sindicatos que lideraron esta division fueron
dos de los mas afectados: los docentes estatales (CTERA) y
la Asociacion de Trabajadores del Estado (ATE)- En
1994, una escision similar produjeron los camioneros y la
Unién Tranviarios Automotor (UTA), conformando el
Movimiento de los Trabajadores Argentinos (MTA) junto a
otros sindicatos mas. Tanto éste como la CTA impugnaron,
en adelante, el “modelo” consolidado®.

Ambas organizaciones buscaron, ademas, diferenciarse de la
CGT a partir del tipo de relacion mantenida con distintos
actores sociales y politicos. Constituyeron nuevas alianzas
sociales y politicas, realizaron protestas cuyos reclamos y

Martin Armelino*

formas de expresarlo eran novedosos, y participaron en
escenarios de conflicto social surgidos de las transformacio-
nes dadas, en un contexto de movilizacion creciente y
variada. Esa participacion, no obstante, reveld diferencias
entre una y otra organizacion, dando cuenta asi de las
alianzas, estrategias, valores y creencias distintos que la
CTA y el MTA han asumido, pese a haber surgido ambas
agrupaciones del seno de la CGT.

En suma, aunque el analisis planteado en las lineas que
siguen no tiene por fin dar cuenta acabadamente de las
causas y los efectos politicos del surgimiento y desarrollo
de estos actores y de sus acciones, si se propone poder
contribuir a la comprension de algunos aspectos acerca de
las estrategias de construccion social y politica de estos
actores, la puesta en escena de las protestas convocadas por
cada uno y la incidencia de las identidades politicas prece-
dentes.

La matriz sindical de la protesta social
A riesgo de simplificar, puede afirmarse que el repertorio
clésico? de la protesta social en la Argentina fue estructura-
do por el sindicalismo, de modo que el carécter de la
protesta ha estado ligado por varias décadas a los conflictos
laborales y de los trabajadores. Sobre todo si se tiene
presente que, a mediados del siglo pasado, distintos sindica-
tos fueron protagonistas centrales en la constitucion del
liderazgo politico de Juan D. Per6n y la creacion del
movimiento peronista. (Torre: 1990)

Bajo el mandato de Per6n se consolidé un régimen social
de acumulacion cuyas lineas generales habian sido estableci-
das a mediados de los afios '30 y se extenderia hasta
mediados de los '70, denominado ampliamente como
“modelo de sustitucion de importaciones”. Se caracterizd
por una orientacion mercadointernista y proteccionista,
sostenida predominantemente en la produccion industrial y
con el apoyo dindmico del sector puablico. Hubo asi un
crecimiento notable de la economia y del empleo cuyo
correlato fue el acrecentamiento y modificacion de la
composicion sindical. Durante el periodo de gobierno
peronista (1946-55) se dispusieron una serie de reglas y
normativas que ayudaron a la estructuracion de lo que
Castel (1997) llama sociedad salarial.®

Por sus caracteristicas, en ese régimen fue dominante la
participacion de las corporaciones sindicales (principalmen-
te de la industria) y empresarias que, a su vez, dependian
del arbitraje estatal, artifice de las reglas de juego del
régimen. El vinculo entre Perdn y los trabajadores se centrd
en la incorporacién en la agenda institucional de la amplia-
cion de derechos sociales para los los sectores populares.
Tal inclusién, que buscaba regular el mercado de trabajo
mediante el control directo del estado sobre los sindicatos y
sus bases de representacion, aport6 beneficios econémicos,
sociales y politicos que serian clave en la cultura politica del
sindicalismo.

* Becario del CONICET. Carrera de Ciencia Politica e Instituto Gino Germani, Facultad de Ciencias Sociales, UBA.

L avbor atorio « Afio 6 N° 15 « Primavera/Verano 2004



Los cambios que ligaron a los sindicatos y al movimiento
peronista marcaron el caracter fuertemente centralizado
que alcanzé la protesta obrera. El tipo de actor caracteristi-
co de este periodo fueron los trabajadores y sindicatos del
sector industrial, las demandas tipicas fueron las aumentos
salariales y la obtencion de mayores ventajas corporativas
para retener y acrecentar el espacio organico de la estructu-
ra sindical en el juego politico, y las formas en que se
expresaron en el espacio publico fueron las huelgas y
movilizaciones. Los ambientes donde estas protestas
cobraron visibilidad publica fueron las fabricas y la Plaza de
Mayo. (Martuccelli y Svampa: 1997; Farinetti: 1999)

Estas caracteristicas son importantes para comprender
algunas diferencias que la CTA y el MTA han alcanzado a
lo largo de los Ultimos afios, respecto de estrategias de
construccion social y politica, alianzas con otros sectores,
modos de expresion publica, representacion de sus afilia-
dos, etc.

La CTA y el MTA: ;jnuevos actores de la
protesta laboral en los '90?

Como se dijo en la introduccién de este trabajo, la asuncion
de Menem a la presidencia de la Nacion significo un
cambio rotundo en las reglas de juego para los actores
sociales y politicos, tanto respecto de la orientacion econo-
mica como social y politica que ese gobierno tomo, pese al
tinte populista propio del peronismo que habia mostrado
durante su campafia electoral. (AA.VV.; 1995, Aboy Carlés:
2001).

En ese sentido, el repertorio tradicional de accion colectiva
del sindicalismo argentino caracterizado mas arriba comen-
z6 a mostrar ciertos cambios, que se acentuarfan desde
mediados de los '90 en adelante. Aunque los sindicatos
protagonizaron la mayoria de las protestas (sobre todo
huelgas) realizadas entre 1989-95, progresivamente fueron
perdiendo el protagonismo de afios anteriores en la protesta
social. Esto se debid, por un lado, a la limitacién que los
sindicatos sufrieron del derecho de huelga,® y por otro —
acaso mas importante aiin, como se vera mas adelante— por
el surgimiento de nuevos actores, reclamos y formas de
expresion de la protesta social, en un contexto de crisis y
transformaciones profundas.

En ese contexto, a fines de 1992 surge el entonces Congre-
so de los Trabajadores Argentinos (CTA)S, liderado por dos
gremios del area de servicios como los estatales (ATE) y los
docentes (CTERA), que vieron limitados sus beneficios
como consecuencia de la llamada reforma del estado. La
aparicion en la escena publica de la CTA supuso, en
principio, defender las fuentes y condiciones de trabajo
frente a las privatizaciones en marcha, como también
intentar frenar el decidido impulso de modificacion de
distintas agencias burocraticas estatales que incluia, entre
otros aspectos, reducir la planta estable de empleados y
dejar en manos privadas el control de distintas areas que
hasta entonces habian sido administradas por el estado.

En 1994, por su parte, surgi6 el Movimiento de los Trabaja-
dores Argentinos (MTA), dominado por los sindicatos de
camioneros y la Unidn de Tranviarios Automotores (UTA),
aeronavegantes y judiciales, pero este nucleamiento nunca
abandono definitivamente la CGT sino que luché por
obtener su Secretaria General en mas de una oportunidad,
hasta conseguirla recientemente, aunque bajo la figura de
un triunvirato.’

Con el surgimiento de esta Gltima agrupacion, a mediados
de los "90, quedd configurado al interior del sindicalismo
un nuevo escenario, constituido por tres tipos de agrupacio-
nes sindicales, con diferentes posicionamientos y estrategias
frente a las transformaciones®.

Por un lado, el de aquellos sindicatos agrupados en la CGT
que, con diferencias, apoyaron y se beneficiaron con las
reformas econémicas, practicaron una suerte de “sindicalis-
mo empresario” y siguen vinculados organicamente al
Partido Justicialista. Por sus vinculaciones con ese partido
y/0 por haber aprovechado las oportunidades para transfor-
mar sus estructuras organizativas, varios de estos sindicatos
se adaptaron a las nuevas reglas de juego, mediante la
mercantilizacion de la actividad sindical, que ha incluido la
compra de firmas privatizadas, la creacion de administrado-
ras de fondos de pension y jubilacion, la reorganizacion de
sus obras sociales y la administracion de las acciones de los
trabajadores por una comision cobrada de las ganancias. Se
han convertido en empresas que gestionan servicios para
los afiliados y el publico en general. Varios de estos sindica-
tos son numerosos en cantidad de afiliados y de recursos,
los més poderosos y tradicionales. Figuran, por ejemplo, el
Sindicato Unido de Petroleros del Estado (SUPE), la
Federacion Argentina de Trabajadores de Luz y Fuerza
(FATLyF), el Sindicato de Mecénicos y Afines del Trans-
porte Automotor (SMATA) y la Federacion Argentina de
Empleados de Comercio (FAECyT).

Por otro lado, esta el grupo constituido por el MTA, que
rechazé la estrategia mercantilista adoptada por el grueso
de la CGT. No obstante las diferencias, esta agrupacion
nunca abandon¢ definitivamente la central porque el
objetivo ha sido siempre que la CGT vuelva a luchar por la
recomposicion de la situacién de sus bases de representa-
cion. El tipo de sindicalismo que defienden esta ligado al
régimen de acumulacion mercadointernista e
intervencionista propio del primer gobierno de Perén. No
es casual, en ese sentido, que bajo el gobierno de Néstor
Kirchner se haya producido la reunificacion de éstos a la
CGT, puesto que este gobierno peronista ha buscado
legitimarse a partir de la critica continua a las reformas
dispuestas diez afios atras, a la vez que se ha propuesto —
con fines inciertos— recobrar para el estado cierto control
en areas diversas de la produccion y la administracion. En
ese sentido, el grupo liderado por Moyano y Palacios
mantuvo siempre una fuerte ligazén organica e identitaria al
peronismo, que llevé al MTA a practicar un sindicalismo
ambiguamente opositor en tiempos de Menem; ambigUiedad
que también se manifesto en sus vinculaciones con la
CGTS?

Por dltimo, esta la CTA que, desde sus comienzos, se
caracterizd por una resistencia al régimen social de acumu-
lacion consolidado durante los '90 y por un alejamiento del
Partido Justicialista como expresion politica afin al sindica-
lismo. Como se dijo mas arriba, gran parte de los gremios
que la componen fueron perjudicados fuertemente en sus
estructuras organizativas por las transformaciones en curso,
contexto que operd como marco de oportunidades politicas
para la constitucion de una central alternativa a la CGT.

Algunos aspectos de las protestas de la
CTAyel MTA

A partir de la clasificacion precedente, podemos dar cuenta
de ciertas marcas en el tipo de construccion del MTA y la
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CTA. Quiza la diferencia mas significativa radique en la
meta planteada por cada agrupacion. En ese sentido, el
MTA se formo para diferenciarse de la CGT como corrien-
te interna, buscando recuperarla, y en esa orientacion la
apuesta era por un sindicalismo ligado al modelo peronista
de mediados de siglo, en el cual los gremios tenfan el
monopolio de la representacion obrera y eran interlocutores
directos del gobierno en las cuestiones vinculadas al mundo
del trabajo. En cambio, la CTA se planted desde su origen
la conformacion de una central sindical alternativa, en la
que tuvieran espacio de representacion distintos sectores
que, en la CGT, no tenian lugar; el caso mas ilustrativo es el
de los desocupados, quienes quedaron sin posibilidad
alguna de representacion sindical y practicamente sin
ningln tipo de proteccion legal. La meta principal de la
CTA, al fin, ha sido la composicién de un nuevo movimien-
to para disputar el poder politico en la Argentina.®

De alguna manera, esto ha quedado asentado en el estatuto
de la CTA, que plantea la constitucion de un sindicalismo
auténomo respecto del estado, de los partidos politicos y de
los grupos econémicos. Estas caracteristicas buscan
contemplar las practicas, reglas e instituciones que deben
regular la accién sindical bajo el nuevo régimen social de
acumulacion. Asi, la autonomia promovida guarda relacién
con otros aspectos particulares de la organizacion: afiliacion
y eleccion directas de sus miembros. La primera de ellas
permite la inscripcion de los trabajadores en la Central
mediante el sindicato, la unidn, asociacion o federacion de
cualquier tipo que esté afiliada a la organizacion, o en
forma individual. De esta manera, pueden afiliarse trabaja-
dores que no estan sindicalizados, sea porque han perdido
sus trabajos, porque trabajan en condiciones de
precarizacion laboral carentes de proteccion gremial, 0
porque trabajan en el &mbito privado, donde los niveles de
afiliacion sindical son menores. La eleccion directa, por su
parte, plantea que las autoridades de la conduccion en sus
distintos niveles (nacional, provincial y local) surja del voto
directo del afiliado, no por medio de congresos abocados a
tal fin, en los cuales tienen superioridad las estructuras
sindicales que la integran.

Esta diferencia en el tipo de organizacion planteado por la
CTA 'y el MTA ha incidido en el modo de construccion de
cada organizacion, pero también en el modo en que han
aparecido en el espacio publico, las acciones que han
llevado a cabo, el impacto politico que han buscado obtener
y las consecuencias institucionales que han podido despren-
derse de ellas. En ese sentido, el tipo de protesta llevado a
cabo por el MTA y la CTA también difiere.

No obstante las diferencias significativas que abordaremos,
ambas organizaciones han utilizado el repertorio clasico de
protesta obrera: huelgas y movilizaciones.* En el caso del
MTA, la mayoria de las protestas han estado ligadas a dicho
repertorio, mientras que la CTA incorpord, ademas, algunos
aspectos novedosos en la realizacion de acciones colectivas
y de protesta.

Curiosamente, uno de esos aspectos se mostro en la
convocatoria a una marcha federal, realizada en 1994
conjuntamente con el MTA y la CCC. Es que entre ese afio
y 1997 sobre todo, ambas organizaciones realizaron varias
acciones en conjunto porque buscaban ser reconocidas
como actores sociales y politicos en el espacio publico, que
desafiaban un conjunto de disposiciones sociales y politicas
contrarias a los intereses de los trabajadores y de los

sectores populares. La primera de ellas, deciamos, fue la
convocatoria a la Marcha Federal (julio de 1994) y a la
huelga general (agosto de 1994).%2 El tipo de movilizacién
expresado por esa gran marcha seria incorporado sélo la
CTA como herramienta de resistencia y lucha en acciones
subsiguientes. La marcha, que creci6 en participantes y
adherentes a medida que distintas columnas de manifestan-
tes se incorporaban a las caravanas desde distintos puntos
del pais hacia Buenos Aires, expresé el reclamo unanime
del cambio de modelo econémico y contd con la participa-
cion de distintos sectores, como docentes, estudiantes,
pequefios productores y empresarios, representantes de
comunidades indigenas y jubilados, entre otros.

Otros aspectos novedosos que la CTA incorporo a sus
acciones de protesta tienen que ver con ciertas formas de
expresion, vinculadas en muchos casos con el tipo de
demanda sostenida. Ha sido clave para la CTA la realiza-
cion de protestas que incluyeron propuestas para modificar
ciertas condiciones de los trabajadores como una manera
distinta de llevar adelante formas de participacion democra-
tica. Por ejemplo, la Marcha del Frente Nacional contra la
Pobreza, que tuvo una organizacion similar a la de la
Marcha Federal y que se realizd en septiembre de 2001,
bajo el gobierno de la Alianza UCR-Frepaso. El objetivo
habia sido difundir la consulta popular sobre la
implementacion de un seguro de empleo y formacién de
380 pesos para los jefes de hogar desocupados y una
asignacion universal de 60 por cada hijo menor de 18 afios
que aseguraria un ingreso minimo de 500 pesos por
familia.* La marcha buscaba, también, plantear como tema
de agenda publica que la pobreza y la desocupacion
constituyen problemas estructurales a resolver en la
Argentina.

No fue menor, en ese sentido, presentar un proyecto
alternativo de solucién de tales problemas. Esta estrategia,
que hemos denominado “la protesta-propuesta” (Armelino:
2004), ha sido instituida por la CTA y es importante
sefialarla porque se trata de acciones que, asi como portan
un reclamo, también proponen una via de resolucion sobre
aquello mismo que se esta pidiendo. La marcha y la
consulta popular posterior, realizada a fines de 2001,
establecieron un punto de inflexion en la construccién de la
Central: en un marco de crisis econémica, social y politica
como la vivida ese afio, esta organizacion convoco y
coordiné una accion colectiva cuyo contenido fue mas bien
propio de una estrategia ofensiva que busco instalar en la
agenda publica no s6lo un problema —la pobreza en la
Argentina— sino sobre todo una solucién posible de ser
puesta en marcha. Si bien el impacto politico de la expe-
riencia del Frenapo quedd opacado por los sucesos que
llevaron a la renuncia de De la Ria a la presidencia de la
Nacidn, al interior de la CTA establecié una frontera en su
crecimiento y consolidacién como actor social y politico.
Aunque esta cuestion merece ser observada con mayor
detenimiento, puede afirmarse que a partir de la puesta en
escena de un tipo especifico de accion colectiva contencio-
sa, la proyeccion politica de una organizacion puede
ampliarse o, al menos, variar en sus aspectos cuantitativos y
cualitativos.

Aqui es clara la vinculacion de la novedad del formato con
el contenido de las demandas. En su gran mayoria, éstas
expresaron los efectos de las reformas profundizadas en los
primeros afios '90: reclamos por trabajo, cuestionamientos
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de los indices crecientes de desocupacion y precarizacion
laboral, rechazo a las privatizaciones, a las politicas contra-
rias a la promocion industrial y al agotamiento de las
pequefias y medianas empresas, como también a las
medidas que iban en contra de las posibilidades de un
mayor desarrollo de las economias regionales, etc. Asi, el
contenido de estas demandas —como de la gran mayoria de
las que produjeron los actores sindicales en los "90— ha
tenido un sentido predominantemente defensivo, por
cuanto los reclamos dejaron de expresar aumentos salaria-
les, tipico del régimen social de acumulacion
mercadointernista.

Estos aspectos de la protesta deben comprenderse a la luz
de otras dimensiones de analisis, tales como los
condicionamientos estructurales en los cuales se enmarca y
surge la protesta.* Es decir, la demanda y el formato estan
ligados a las condiciones econdmicas, sociales, politicas y
culturales en medio de las cuales un actor va estructurando
sus acciones Y, en consecuencia, también va configurando
(o reconfigurando) su identidad. Los condicionamientos
estructurales que las organizaciones sindicales enfrentaron
al oponerse a las reformas de mercado implementadas
fueron contundentes porque golpearon en las estrategias y
modalidades de accion mas arraigadas del sindicalismo. Por
ejemplo, diversas formas de precarizacion laboral que
caracterizaron la creciente situacion de subocupacion de
grandes cantidades de trabajadores perjudicaron la entrada
de recursos de las organizaciones sindicales, que dejaron de
percibir cuotas de asociacion o contribuciones y aportes de
trabajadores y empresarios para las obras sociales; otro
tanto ocurrié con la desocupacion, que limité las estrategias
ofensivas.

Esto, desde ya, vario de acuerdo con las orientaciones que
los sindicatos tomaron en los '90: para aquellos nucleados
en la CGT, la desmovilizacion fue mayoritariamente un
aspecto clave de su estrategia de negociacion y adaptacion a
las disposiciones marcadas por otros actores de peso como
los empresarios y el propio gobierno; para aquellos
nucleados en el MTA y la CTA la movilizacion fue una
herramienta fundamental de construccién organizativa y, a
la vez, de presion ante esos otros actores.

Asi las cosas, hubo, sin embargo, jornadas de paro y
movilizacién que concentraron a las tres organizaciones
sindicales (CGT, CTA y MTA) contra el gobierno de
Menem, en septiembre de 1995, y en agosto y septiembre
de 1996. Si bien excede los limites de este trabajo, cabe una
mencion sobre estas convocatorias por parte de agrupacio-
nes disimiles. De alguna manera, desde la Marcha Federal y
el paro convocados por la CTA'y el MTA en 1994, la
cuestion de la desocupacion fue ocupando gradualmente
mayor importancia en la agenda de las agrupaciones
sindicales, sobre todo luego de que en 1995, los datos
oficiales arrojaran cifras, por entonces record (18.6%), de
esa problematica. En el caso del MTA y la CTA, habia una
impugnacion clara al modelo econdmico, mientras que para
la CGT era mas complicado realizar tal cuestionamiento
mediante la protesta debido a los beneficios que varios de
los grandes sindicatos habian obtenido por esos afios. Tal
diferencia de intereses y tacticas de presion y negociacion
quedd de manifiesto en esa jornada del 6 de septiembre de
1995, en el acto que dio fin a la huelga. Mientras el Unico
orador, el secretario general de la CGT Gerardo Martinez,
exigia al Gobierno una mesa de concertacion con mayor

participacion de la conduccidn sindical en las decisiones
referidas a los problemas laborales, las conducciones del
MTA y la CTA abandonaron la Plaza de los Dos Congresos
disconformes por no haber escuchado de Martinez la
propuesta de un plan de lucha.

A principios de agosto de 1996, una nueva huelga general
que cuestionaba al modelo fue convocada por las tres
organizaciones. En tanto que la CGT no realiz6 moviliza-
cién ni acto alguno, desde el MTA se organizaron ollas
populares en la Capital Federal que acompafiaron al acto
central de la jornada —que la Policia Federal reprimid
fuertemente-y la CTA acompafié el paro con una serie de
movilizaciones desde distintos puntos del conurbano que
confluyeron en un acto en Quilmes.

A fines de septiembre de ese afio, una nueva jornada de
huelga nacional con movilizaciones de 36 horas por todo el
pais encontrd a estas organizaciones juntas en la convocato-
ria. Esta vez, el reclamo era contra el proyecto oficial para
flexibilizar aiin mas las relaciones laborales y contra la
desregulacion del manejo de las obras sociales, principal
mecanismo de financiacion de gremial. La huelga, que tuvo
un alto acatamiento, habia sido acompafiada de una movili-
zacion frente a la Casa Rosada, donde el flamante secretario
general de la CGT, Rodolfo Daer, cuestion6 el modelo
econémico defendido por el Gobierno y marcé el distancia-
miento tactico de la central sindical mayoritaria.

Y el 14 de agosto de 1997 se realiz6 otra huelga general
importante, convocada sélo por la CTA 'y el MTA. Esta
vez, la protesta se destaco por la presencia de un actor
incipiente: los desocupados, que poco a poco iban siendo
llamados piqueteros.

Estas son solo algunas de las protestas que mayor trascen-
dencia alcanzaron tanto por la cantidad de manifestantes
como por el contenido de los reclamos y los modos de
expresarlos,®® aunque es cierto que todas pertenencen al
repertorio clasico.

De acuerdo a Tilly (2000), las diferencias que se van
produciendo en los repertorios —como también entre los
actores que las protagonizan, agregamos nosotros— tienen
relacion tanto respecto de los aspectos profundos que
enmarcan una accion colectiva como de los aspectos que
promueven su transformacion. Es decir, si por un lado
ambas organizaciones sindicales realizaron paros y
movilizaciones porque han sido las herramientas de lucha
tipicas del sindicalismo y los actores colectivos hacen
aquello que saben hacer, por el otro lado los
condicionamientos estructurales abren paso a la innovacion,
sea en el tipo de demanda sostenida (si es mas bien defensi-
va u ofensiva), sea en el formato expresado (incorporando a
viejas formas nuevas maneras de aparicion e impacto en el
espacio publico), o ambas. Asi, con tales modificaciones, las
huelgas dejaron de tener, en muchos casos, el efecto que en
otro tiempo habian alcanzado, pero eso no impidi6 que la
protesta dejara de expresarse porque efectivamente los
trabajadores tenian razones para sostener y hacer publicas
sus demandas.

Algunos aspectos y efectos de alianzas
y tipos de construccion

Es necesario vincular lo dicho hasta aqui con dos aspectos
estratégicos importantes que se pueden observar en el
MTA y la CTA: por un lado, la manera de instalar en la
agenda publica nuevos temas de discusion, por otro lado, el
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establecimiento de distintas y variadas alianzas con otros
sectores, por fuera del sindicalismo.

La CTA ha buscado, desde sus comienzos, tejer lazos
solidarios con sectores perjudicados por las reformas de
mercado; ha sido el caso, por ejemplo, de los jubilados y de
los desocupados. La apuesta por incorporar la representa-
cion de los desempleados le permitié a la CTA incrementar
ostensiblemente el nimero de afiliados, a través de la
creacion de la Federacion de Tierra, Vivienda y Habitat
(FTV), y participar de la puesta en escena de una serie
variada de acciones de protesta que en los Gltimos afios
institucionalizé formatos, demandas y actores en relacion
con la desocupacion y la subocupacion de los sectores
populares. En efecto, la FTV ha sido una de las organiza-
ciones que, en los Ultimos afios de la década pasada, realizo
cortes de ruta en el Gran Buenos Aires, varios de ellos en
conjunto con la CCC, alcanzando un alto impacto publico y
politico. De esa manera, la CTA logré llegar a tener no sélo
representacion en un ambito que la CGT nunca contempld
concretamente sino tener ademas la posibilidad de organi-
zar, coordinar y liderar acciones de un sector creciente
como las organizaciones de desocupados, con practicas de
accion institucionalizadas, como los cortes de rutas, y con
reclamos definidos y sostenidos en el tiempo, como los de
trabajo y asistencia social.

El MTA, en cambio, tendio a limitar su representacion a los
trabajadores formales (sindicalizados y en relacion de
dependencia) de los distintos sindicatos que lo conforma-
ron, como expresion rebelde e interna de la propia CGT.
Aln asi, hay que sefialar que durante 2001, cuando se
llevaron a cabo dos asambleas piqueteras para organizar un
plan de lucha contra el gobierno de la Alianza, el camionero
Hugo Moyano, lider del MTA, participé puesto que tenia
una alianza politica con la CCC. Es dificil pensar que, con
esta alianza, el MTA buscara hacer pie en el territorio de los
sectores populares, desde donde estos grandes contingentes
de trabajadores precarizados o desocupados han estructura-
do précticas y estrategias de lucha. Mas bien, tal alianza
parecié movida por una tactica de coyuntura politica, en la
cual primaba la contraofensiva frente a un gobierno que
habia mantenido —y en muchos casos profundizado- las
lineas directrices del modelo econdmico establecido en los
'90 y que ademas no pertenecia al Partido Justicialista.
Finalmente, el amplio rechazo que sufri6 Moyano en el
primero de esos encuentros y las divisiones surgidas de esas
asambleas entre las propias organizaciones piqueteras
disolvié el vinculo.

En ese sentido, el tipo de construccién social y politica del
MTA se orient0, béasicamente, a actuar en el escenario
politico como una organizacion sindical tipica que defiende
a determinados sectores y la forma de realizarlo es median-
te la presion sobre el estado, particularizado en el gobierno.
Tales presiones se canalizaron en acciones de protesta
contundentes —sobre todo si se tiene presente que esta
agrupacion incluye a los sindicatos de transportes de carga
y de pasajeros y que una huelga por parte de alguno de
ellos impacta rapidamente en la vida cotidiana de la
sociedad— que variaron de acuerdo al gobierno de turno. Es
por esto que el MTA mostro en varias oportunidades una
préctica caracteristica del sindicalismo peronista, conocida
con la consigna de “golpear y negociar”. Incluso, la alianza
tactica con la CCC puede ser leida desde este punto de
vista.

Hay que decirlo una vez més, el MTA no buscé construir
una organizacion desde la cual disputar el poder politico
mas alla de la CGT, como si lo planteé desde un comienzo
la CTA. Tanto una como otra orientacion muestran sus
limites y potencialidades para la accién. Los sindicatos
nucleados en el MTA no cortaron lazos organizativos con
la CGT como si lo llevaron a cabo quienes formaron la
CTA. La CGT es una central que representa ciertos
intereses —tipicamente, los de los trabajadores—, y que si
bien tuvo una injerencia politica muy importante en
tiempos de proscripcion del peronismo, sus practicas se
ajustaron mas a un tipo de corporativismo en el cual
distintas corporaciones representativas de distintos sectores
sociales se sientan a la mesa de las negociaciones con el
gobierno como arbitro. EI MTA, que no se escindio
completamente de la CGT, reprodujo en sus practicas este
esquema planteado. Los limites y potencialidades de esta
linea son claros: no hay una blsqueda de proyeccion
politica mas alla de la representacion de ciertos intereses y
por lo tanto la potencialidad de las acciones son acotadas a
ese escenario, estableciendo asi cierta previsibilidad en el
éxito que sus acciones puedan obtener. Si se recuerdan los
elementos de la tipologia de organizacion sindical que el
MTA expres0, su orientacion reenvia claramente al tipo de
relacion que los sindicatos mantuvieron con el poder
politico bajo el régimen mercadointernista.

El tipo de construccion social y politica promovido por la
CTA es méas complejo. Por eso, los limites y potencialidades
que sus acciones muestran varian de acuerdo al contexto y
la organizacion pareciera quedar sujeta, la mayoria de las
veces, al ritmo que la coyuntura impone. Adn asi, el planteo
de esta agrupacion es la conformacion de un espacio,
incluyendo la participacion de diversos sectores que no
responden al sindicalismo y que en el imaginario politico de
la organizacion son reconocidos como propios del campo
popular. La estrategia de convertir a la CTA en una herra-
mienta politica de cambio social que organice, coordine y
lidere un movimiento con esos otros sectores para acumu-
lar y disputar el poder politico tiene una clara reminiscencia
movimientista, caracteristica del peronismo. Esta meta ha
estado presente desde los primeros encuentros que dieron
forma a la organizacion. De esa manera, el camino de la
CTA trazado a fines de 1991, en el espacio de fundacion
que constituy6 el “Encuentro de Burzaco”, establecio las
bases que se fueron configurando en practicas, estrategias y
objetivos de la agrupacion y que dio forma al denominado
“Movimiento politico, social y cultural”, fundado a fines de
2002, en el VI Congreso Nacional de Delegados de esa
agrupacion.*®

Asi, la CTA ha tenido participacion en distintos eventos en
conjunto con agrupaciones de Derechos Humanos,
FEDECAMARAS, los pequefios y medianos empresarios,
la Federacion agraria, la Federacion Universitaria Argentina
o el Instituto Movilizador de Fondos Cooperativos, los
cuales estuvieron presentes, por ejemplo, en la realizacion
de la Marcha Federal y del Frenapo.

Las potencialidades que promueve la diversidad de actores
para la realizacion de acciones colectivas es, obviamente,
muy rica y variada: multiples demandas, solidaridad entre
sectores que no siempre han estado unidos para la accion
reivindicativa, mayor reconocimiento de otros actores
contrarios a los objetivos de quienes se organizan para
obtener mejoras de cierto tipo, mayor posibilidad de
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impactar politicamente y conseguir instalar en la agenda
publica determinado tema aunque no se obtengan conse-
cuencias institucionales favorables a quienes protagonizan
la accidn. Pese a la importancia que estos aspectos pueden
mostrar para la construccién de un movimiento, hay que
tener en cuenta sus limitaciones.

Una de ellas obedece a la heterogeneidad de los actores
participes, que dificultan las orientaciones para la accion
puesto que hay intereses y metas divergentes, tradiciones,
valores y creencias que no siempre pueden ser compartidas
y/o resignificadas por esa apuesta movimientista. Por
ejemplo, cabe preguntarse hasta qué punto los miembros de
una organizacion territorial como la FTV pueden trazar
lazos de solidaridad politica —y sobre todo social- con los
pequefios y medianos empresarios. En ese sentido, el
caracter homogéneo que una construccién de este tipo
supone para la conformacion de una practica politica
encuentra sus limitaciones en la disparidad de peculiarida-
des de cada actor. Esto es, no basta con haber sufrido los
reveses de un modelo de acumulacion para constituir un
colectivo que en su propuesta tienda a consolidar una posi-
ble herramienta politica desde la cual modificar la
asimétrica relacion de fuerzas que empleados y docentes
estatales, pequefios empresarios y propietarios rurales,
desocupados y organizaciones de derechos humanos o de
género padecen.

Otra limitacion tiene que ver con la propia estrategia
movimientista. Asi, forjar una herramienta —la CTA- para
disputar el poder politico es una apuesta interesante, sobre
todo si se trata de buscar nuevas formas de ampliacion de
los mecanismos de participacion politica. Pero si tal
herramienta surge de la apuesta movimientista que impugna
a la mayoria del conjunto de los actores del sistema repre-
sentativo porque justamente establece como frontera de
constitucion y nueva configuracion de sentido de las
identidades politicas un limite con lo que actualmente ¢s la
representacion politica y en la cual esta no tiene relacion
alguna, es dificil observar en qué medida puede tal cons-
truccion cristalizar, en determinado momento, en un
gobierno por y para los “trabajadores”.

Es importante sefialar, asimismo, que la idea de ampliacion
de la base de representacion y participacion politica a través
de diferentes consultas populares como una forma de
inscripcion de una demanda en la agenda publica, las
potencialidades de estas acciones y de los actores que las
protagonizan pueden ser muy buenas. Pero si esta manera
de construccién va junto con una apuesta reivindicativa
establecida en el antagonismo que enfrenta al campo
popular con partidos politicos, grupos econdmicos, el
estado —por se depositario de aquellos—, los paises centrales
y sus representantes sostenidos en los organismos interna-
cionales de crédito o la propia globalizacién como la
manifestacion de ese proceso excluyente y que pesa sobre
quienes hoy resisten y luchan en este nuevo colectivo, cabe
preguntarse hasta qué esa herramienta puede ser utilizada
en el juego politico mismo. A modo ilustrativo, este dilema
lo tuvo la CTA frente a las elecciones presidenciales de
2003: la disyuntiva era entre la creacion de un partido o el
lanzamiento de un movimiento politico, que fue la decision
tomada al interior de la organizacion y cuyos escualidos
resultados politicos manifiestan algunas de las limitaciones
marcadas aqui. No obstante, algunos miembros importantes
de mesa nacional de la organizacion compitieron las

elecciones legislativas del afio pasado, bajo la denominacion
de frentes (Frente para la Victoria, con la candidatura de
Claudio Lozano, en alianza con sectores del gobierno
nacional —PJ-y del gobierno de la Ciudad —difuso y
fragmentado conjunto de dirigentes que permanecen aun
con la gestion de Anibal Ibarra=), o de partidos politicos
(Marta Maffei por el ARI; Luis D’Elia por el Partido de los
Trabajadores).

Por Gltimo, esta la cuestion de la identidad, que es suma-
mente compleja, que es constitutiva del entramado de
relaciones y solidaridades sociales y que, en consecuencia,
ha estado presente en las notas escritas hasta aqui, aunque
sin haber sido mencionada explicitamente. Por el hecho de
provenir del sindicalismo peronista, las organizaciones que
conformaron el MTA y la CTA han reproducido y expresa-
do de distinta forma una tradicion comun: la procedencia
peronista. Ese vinculo, que Daniel James (1990) estudio
con tanta precision, atn perdura al interior de los sectores
populares, y en particular de estas organizaciones. Si bien
en el caso de la CTA hay dirigentes y miembros que
responden a distintos sectores (la izquierda, en sus ramas
comunista y socialista, el radicalismo, la democracia
cristiana y resabios de lo que fue el Frepaso, entre otros)
hay un componente peronista muy fuerte, que encuentra
limitaciones y no pocas contradicciones con el Partido
Justicialista mismo. Por el contrario, el MTA, y luego la
CGT *“disidente”, nunca renegaron del peronismo y en
definitiva tampoco del Partido, en parte por sus metas de
accion claramente distinguidas de las de la CTA. De una u
otra manera esta raigambre peronista ha enfrentado a
ambas organizaciones a la ambigiiedad de sus planteos. En
el caso del MTA esto disminuy6 bajo el gobierno de la
Alianza —el contra destinatario de sus impugnaciones no era
un gobierno justicialista y por lo tanto se allanaba gran
parte del camino-y recientemente, bajo el gobierno de
Kirchner, con la unién de la CGT. En el caso de la CTA, el
gobierno de la Alianza no fue un problema siendo que se
SUpUSO en un momento que esa central podia constituirse
en la representacion oficial de los trabajadores. En todo
caso, la ambigliedad y el inmobilismo —si se permite el
neologismo— ha quedado al descubierto como nunca bajo
el actual gobierno peronista. Sea por cuestiones
generacionales del actual Presidente y de los dirigentes de
la CTA, sea por cercania de militancia politica de otrora
entre unos y otro, sea por compartir un tipo de discurso
critico del régimen consolidado hace més de una década, la
CTA no puede inscribir ptblicamente una nueva frontera
de antagonismo a partir de la cual consolidar la organiza-
cion, el movimiento, o ambas (porque ni eso es claro).

A modo de conclusidn

En este trabajo hemos querido caracterizar, en una primera
aproximacion, a la CTA y al MTA. El abordaje, por el
momento general, nos ha permitido sin embargo sefialar
algunas dimensiones que creemos necesarias para el analisis
de la accién colectiva y de protesta, de ciertos actores y de
sus tradiciones sociales y politicas.

Para el caso de la CTA y el MTA, no puede adentrarse en el
estudio de sus objetivos, estrategias y componentes
identitarios sin rastrear los valores y practicas preexistentes
del sindicalismo y de su relacién con el movimiento
peronista. Tampoco puede plantearse una aproximacion a
ciertas cuestiones de estos exponentes de la protesta de los

L avbor atorio« Ao 6 N° 15 « Primavera/Verano 2004



'90 sin averiguar aunque sea minimamente por los Aln con diferencias, con limitaciones en sus proyecciones
condicionamientos estructurales que incidieron en su politicas, ambas constituyen experiencias importantes de la
conformacién como nuevos actores, primero, y después en  década de los '90, porque forman parte de un proceso de

el tipo de demandas que sostuvieron, las formas de presen-  transformacion y resignificacion de identidades sociales y
tarlo en la escena publica y el efecto performativo politico politicas, enmarcadas en un contexto no menos cambiante y

que sus acciones han tenido, como también la posibilidad de repetidas situaciones de crisis econémicas y politicas, en

de conseguir resultados beneficiosos para sus organizacio- el que las contradictorias disposiciones de los actores para

nes. la accién han expresado la complejidad misma del proceso
en curso.

Notas:

* Si bien no es tema de este trabajo, es importante consignar que también en 1994 surgid en la provincia de Jujuy la Corriente Clasista Combativa (CCC), que tuvo una fuerte
vinculacion con la CTA y el MTA, sobre todo en los primeros afios, cuando todas estas organizaciones apenas se las reconocia en el espacio pablico-politico.

2 La nocién de “repertorio de accién colectiva”, creada por Charles Tilly, se aplica al conjunto de medios que un grupo dispone para ca-nalizar sus demandas. El autor
sostiene que, si bien la interaccion entre personas y grupo esta condicionada en un repertorio por las ins-tituciones, précticas existentes y entendimientos compartidos,
quienes participan aprenden, innovan y construyen historias en la produccién misma de la accion colectiva, de modo que cada forma de accion colectiva posee una historia
que dirige y transforma usos futuros de esa forma, debido a que las interacciones historicamente situadas crean acuerdos, memorias, antecedentes, historias, practicas y
relaciones sociales. Por eso, un paro o una movilizacién tienen una historia distintiva respecto de otras acciones contenciosas, y los repertorios estan bien definidos y
limitados a diversos actores, objetos de accion, tiempos, lugares y circunstancias estratégicas. (Ver Tilly: 1978 y 2000).

3 Aunque es importante sefialar que Robert Castel se refiere a la sociedad salarial atendiendo al proceso dado en la sociedad francesa, y alin sabiendo que hay diferencias
ostensibles entre la conformacion de esa sociedad y la que se configurd para el caso argentino, lo cierto es que a partir de 1946, el estado tom6 una actitud claramente
intervencionista, entre otros planos en el social, y llevé a cabo innovaciones en ese ambito de administracion pablica que aseguraron la inclusién de los sectores populares
en la ciudadania social.

“ Esto se acentud durante la proscripcion del peronismo en el plano politico-partidario.

5 Por ejemplo, el derecho a huelga para los empleados en los servicios pablicos fue restringido a través de decretos gubernamentales con la amenaza de quitar personerias
gremiales y otras sanciones, y cuyo objetivo no era otro que el de agilizar la privatizacion de las empresas publicas de servicios. (Murillo: 1997)

¢ Desde noviembre de 1996 el Congreso pasé a denominarse “Central de los Trabajadores Argentinos”, después que se realizara un con-greso nacional en el cual se
reunieron mas de 8.000 delegados y que la agrupacion obtuviera inscripcion gremial. No obstante, la CTA no ha sido reconocida adn con personeria gremial, que segun la
normativa vigente, es la figura legal clave de toda organizacion sindical. Si po-see inscripcion gremial.

" Esta agrupacion, luego, abandond la denominacion MTA y pasé a llamarse “CGT disidente™. La reciente unificacion de este grupo a la CGT le permitié a uno de sus
lideres, Hugo Moyano (Camioneros), convertirse en parte del secretariado general tripartito, junto con Su-sana Rueda (Sanidad) y José Luis Lingeri (Obras Sanitarias).

8 Ver Martuccelli y Svampa (1997), Palomino (2000) y Murillo (2001).

° Por ejemplo, en 1996 se celebré un Congreso extraordinario entre la CGT y el MTA en el cual éste Gltimo habia conseguido desplazar al secretario general de la CGT,
Gerardo Martinez (UOCRA), impedir la promocién de un nuevo secretario afin al gobierno nacional, apoyar la candidatura de Rodolfo Daer y obtener la secretaria adjunta
de la CGT para el MTA, que ocupd Juan Palacios. Este acercamiento del MTA a la CGT —que no habia suspendido la negociacion secreta con el gobierno como tactica— lo
perjudicé y mostro sus limites politicos y corporativos al interior del campo sindical. Ver Fernandez (2002) En 1999 se vivi6 una situacion similar, en la que el ain
denominado MTA estaba inmerso en la puja con otros grupos por la conduccién de la CGT. Ver, al respecto, Clarin 7.7.1999.

10 \er documentos surgidos de los encuentros sindicales de Burzaco (noviembre de 1991) y de Rosario (abril de 1992).

1 Los siguientes son resultados atin preliminares de un trabajo realizado bajo el proyecto UBACyYT S064 “La transformacion de la protesta social en la Argentina 1989-
2003”.

2 Para un analisis detallado de la Marcha Federal, ver Armelino (2004).

¥ La consulta popular se realiz6 entre el 14 y el 17 de diciembre. De acuerdo con los datos de la Secretaria de Prensa de la CTA, la consulta registrdé un total de 3.106.681
votos, de los cuales 3.083.191 fueron por el si, 17.878 por el no, 3051 en blanco y 2561 anulados.

1 Escapa a los limites de este trabajo una mayor profundizacion de los aspectos epistemolégicos y metodoldgicos de la protesta social. Para un andlisis detallado, ver
Schuster (2004).

5 La cobertura de los medios de comunicacion fue clave para el impacto pablico y politico que esas acciones tuvieron. En las portadas de los principales diarios nacionales,
varias de esas protestas figuraron en tapa, con grandes titulos y una amplia cobertura del tema.

8 \er Pérez y Armelino (2004).
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Los discursos de la desocupacion y la pobreza, las organizacio-
nes de desocupados y la esfera politico estatal

Introduccion

Actualmente en Argentina las demandas relacionadas con la
desocupacion y la pobreza constituyen uno de los principa-
les reclamos que se dirigen hacia la esfera politico estatal.
Ya son bien conocidos los indicadores sobre los cuales se
asientan estas demandas. La tasa de desocupacion es de
14,4% si se considera a las personas que poseen un Plan
Jefes y Jefas de Hogar, y en el caso de que se los excluya es
de 19,5%?. La cantidad de personas en condiciones de
pobreza también son impactantes: 47,8 % de la poblacion
argentina es pobre y el 20,5% de la pablacion es indigente?.
Tampoco las condiciones laborales constituyen un sintoma
alentador en torno a la situacion social: el 26% de los
asalariados que trabajan “en blanco” son pobres.

Sin caer en la pretension de definir a las encuestas como
radiografia de la realidad, algunos datos sobre sucesivos
sondeos de opinién desde 1986 hasta la actualidad* arrojan
un hilo de luz sobre lo que preocupa principalmente a los
argentinos. La prioridad de problemas a lo largo de los
Gltimos 18 afios muestra que, el desempleo se instalé6 como
la demanda prioritaria en 1995 (46% de los encuestados lo
eligen como principal problema), situacion que se ha
mantenido hasta ahora, mostrando un importante creci-
miento en el afio 2000 (68%). La inflacion dejo de ser un
tema prioritario desde 1991 cuando se estableci¢ la
convertibilidad. Los salarios que eran la demanda social
prioritaria hasta 1994 hoy no tienen prioridad. La corrup-
cion se instalé como la segunda prioridad desde 1991,
situacion que en general mantuvo desde entonces.

Ahora bien, es importante establecer una diferencia, si bien
es cierto que paralelamente al aumento de la tasa de
desocupacion, aumentd la preocupacion generalizada y la
protesta social en torno a éste problema, esto es el resulta-
do de un proceso de articulacién significativa que esta
relacionada con la aparicion de nuevos actores y, por lo
tanto de nuevos discursos en la escena publica. En este
sentido, las diversas organizaciones de desocupados son los
que mas han colaborado con la construccion de esta puesta
en escena del problema.

En general, los andlisis en torno a las organizaciones de
desocupados se centran en las estrategias de supervivencia,
los recursos para la movilizacion y los repertorios de
accion. También a estas organizaciones se las aborda desde
la simpatia o el desacuerdo; se hace un enaltecimiento de su
modelo asambleario y se las identifica con una nueva
politica o se las critica porque reproducen las practicas
clientelares de las organizaciones politicas tradicionales. En
cambio, muy poco se dice de las relaciones que se entablan
con la esfera politico estatal. El presente articulo intenta
dirigirse a este aspecto, analizando esta relacion, ya que la
solucion del problema de la desocupacion y la pobreza no
se asienta solamente en la bisqueda de técnicas o politicas

Maria Antonia Mufioz?

puntuales, sino en la construccion de una voluntad politica
para hacerlo. En este sentido, saldar la demanda de empleo
no puede nacer sino de una nueva distribucion de los
lugares sociales que ocupan los actores en la sociedad, lo
que implica una nueva negociacion entre sectores, ademas
de una renovada articulacion entre instituciones politicas y
demandas. En palabras de Antonio Gramsci (pero haciendo
caso omiso a los esencialismos de clase) se trata de cons-
truir una “voluntad colectiva” pero que permita la intro-
duccién de lo politico, rompiendo la I6gica de la distribu-
cion desigualitaria de los cuerpos sociales, apelando al
principio de igualdad social.

La hipotesis central es que las organizaciones de desocupa-
dos introdujeron en la escena publica (y por lo tanto
politica) un desacuerdo® fundamental: resolver la desocupa-
cion y la pobreza, implica polemizar en torno a los signifi-
cados que debe asumir la democracia. Para avanzar sobre
esto, es necesario analizar la relacion entre la esfera politi-
co-estatal y las organizaciones de desocupados, a través de
dos dimensiones de la misma: a, desde las estrategias que
establece el gobierno y los piqueteros a través del desplie-
gue en la escena publica®, y b, desde la creacion de politicas
sociales dirigidas a los desocupados.

Herramientas teérico-metodoldgicas

Se utilizara el analisis de discurso como herramienta
principal, ya que el enfoque que se eligié posee un supuesto
no menos relevante: que la lucha politica se da principal-
mente en el terreno discursivo y que la realidad (significati-
va, es decir, la nica comprensible) se constituye en este
mismo terreno’. No obstante, no hay que caer en la
definicion del sentido comun de “discurso” como el signo
“comunicado” por via escrita u oral. Por el contrario, se
rompe con esta definicion para incluir una mas compleja: el
discurso es una totalidad estructurada donde las partes
(momentos) que la componen se definen por sus posiciones
diferenciales y, por lo tanto articuladas.

Siguiendo a Foucault, la formacion discursiva se entiende
como regularidad en la dispersion, lo que supone que esta
totalidad nunca esta suturada (cerrada). Elementos
linglisticos y no linguisticos se articulan asumiendo
posiciones diferenciales comprendiendo una dispersion de
elementos materiales muy diversos. No obstante, esto no
quiere decir que siempre se estara frente a un devenir
constante, a una guerra de interpretaciones que no permita
fijar ninglin punto de referencia o que cualquier interpreta-
cion es posible de hacer. Si bien existe una apertura
imposible de suturar, esta existe en una estructura que
instituye parcialmente las relaciones entre los elementos y
puntos nodales que sobredeterminan a las practicas
discursivas. Los puntos nodales son significantes que no
tienen un significado preestablecido o previamente dado
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sino mas bien son cargados (o vaciados) de ellos a partir de
operaciones discursivas. Se diferencian de otros
significantes por su funcién performativa y estructural, ya
que permiten proveer de identidad a dicho campo ideoldgi-
co.

Ademas, la presente reflexion esta guiada por la concepcion
en torno a la doble inscripcion de la politica puesto que
permite enriquecer el andlisis y buscar una via diferente
para escapar a la concepcion de un empobrecimiento de la
politica. Siguiendo la definicion de Lefort (1992) lo
politico es el momento de ruptura y renovacion del pacto
u orden social, es el momento de radical contingencia,
donde se muestran las alternativas posibles y desaparece
cualquier interpretacion de necesidad historica. Este
momento no necesariamente se tiene que expresar en
procesos revolucionarios o grande cambios sociales, sino
también en hechos de caracter menos radicales. La politica
en cambio, es el lugar donde se ha normalizado lo politico,
es decir, el espacio (o0 subsistema, como prefieren llamarlo
algunos) donde se recrean los intercambios
institucionalizados del conflicto, donde se oculta la contin-
gencia radical del orden y se tratan de domesticar las
diferencias. Desde este punto de vista, la protesta se podria
definir como la irrupcion de lo politico en tanto que
representa la visibilidad de los antagonismos sociales; la
aparicion de un discurso publico dentro del escenario
institucionalizado de la politica y de las representaciones
sociales en general.

En este sentido, para la primera parte (punto a) se utilizaran
como fuente diarios, revistas y publicaciones y, para la
segunda parte (punto b) se analizara el uso que hace el
gobierno y las organizaciones de los planes sociales.

Los discursos publicos de la desocupa-
cion y la pobreza y las organizaciones
de desocupados

Bajo el paraguas conceptual de lo que se ha llamado
generalmente “movimiento piquetero” conviven organiza-
ciones diversas, de diferente origen y perfil ideoldgico.
Entre ellas existen coincidencias tacticas (por ejemplo
aquellos que actian con un apoyo critico al gobierno, como
Barrios de Pie y la Federacion de Tierra y Vivienda) pero
en general las estrategias son diferentes (algunas plantean la
construccion de un campo nacional y popular bajo el ala
del presidente, otras pretenden apuntar a la construccion de
un doble poder que permita una insurreccion y el estableci-
miento de un gobierno popular, otras pretenden un cambio
social que se construya en el campo de la sociabilidad
cotidiana) Tampoco los repertorios de accion constituyen
un elemento comun ya que los han expandido mas alla del
corte de ruta y la circulacion publica. Las demandas
también se han diferenciado puesto que no se remiten
solamente al reclamo de planes sociales, sino también de
bienes materiales, de pedido de investigacion de casos de
militantes con causas o de asesinatos a piqueteros, de
pedido de fuentes de trabajo etc. Las instituciones a las
cuales interpelan son también variadas, no hay un reclamo
solamente al gobierno de turno, también se dirigen al poder
judicial, al poder legislativo y al sector privado.

No obstante, esta amplia diversidad posee un trasfondo
comun. Estas organizaciones han logrado construir desde
su aparicion (sobre todo en la segunda mitad de la década
de los noventa) un espacio publico donde circulan una serie

de discursos que tematizan la cuestion de la desocupacion y
la pobreza. Esta tematizacion no solamente ha impactado
de diferentes maneras sobre la escena publica; obligando a
un posicionamiento de otros grupos sociales (los partidos
politicos, los sindicatos y otros grupos sociales), sino que
también ha influido sobre la esfera politico estatal®. En este
sentido, la protesta social, (en general y en particular las
manifestaciones publicas de los piqueteros), representa la
aparicion de lo politico, no porque muchos de sus dirigen-
tes pretenden participar e influir en la distribucién de poder
institucional en el sistema politico (porque decir esto seria
banalizar el fendmeno), sino porque mas alla de las deman-
das concretas, este espacio permite ser superficie de
inscripcion de una polémica més amplia acerca del
régimen politico y acerca del significado que debe
asumir la democracia.

El espacio compartido permitié (y permite) crear y articular
los “discursos piqueteros™ y sirvié de plataforma para
dirigirlos a otros publicos y a la esfera politico estatal®.
Dentro de este espacio circulan una cantidad importante de
gacetillas, diarios, boletines y hasta libros® que hacen de
soporte material para discutir las politicas que nacen desde
estas organizaciones. No obstante, estas herramientas no
poseen caracter masivo, por lo que las organizaciones
utilizan el despliegue en el espacio publico como forma de
hacer publicas sus demandas'.

Como se dijo anteriormente, el punto nodal o significante
vacio que permite articular el espacio comdn son la
desocupacion y la pobreza, no obstante, el tratamiento que
se hace de estos dos significantes entre los diferentes
discursos que circulan a través de las organizaciones de
desocupados (tanto entre los participantes como entre las
personas que estan cercanas a éstas) es diferente. Algunas lo
relacionan con la estructura capitalista de produccion, otras
al modelo econémico neoliberal y al legado de previos
gobiernos®?. De estas articulaciones resultan también, una
serie de soluciones (cambio social, gobierno popular
clasista, creacién de un campo nacional y popular) que
condicionan las alianzas y diferencias dentro de las posicio-
nes dentro del espacio. Los que consideran que hay que
construir un campo de tipo popular para luego tomar el
Estado, en general tienden a formar alianzas mas amplias®,
inclusive con otros sectores que apoyan al gobierno ya que
ponen el acento en la acumulacion de fuerzas, en cambio
los que consideran que el cambio social es un proceso que
esta dado por la transformacion de las practicas del “pue-
blo”, tienden a separarse cada vez de las relaciones con el
gobierno y a aislarse mas de otras lineas internas de los
piqueteros, generando unidad solamente para ciertas
actividades puntuales (como movilizaciones y actos publi-
cos)®.

Esta articulacion (la desocupacion invita a una transforma-
cion social) es un debate importante, en tanto que, desde
alli se perfilan y dibujan las estrategias (revolucién o cambio
social) y las tacticas (apoyo a no al gobierno, participacion
de elecciones 0 no). Ademas, estas elaboraciones concep-
tuales han generado un desplazamiento en el tipo de
demandas que se generan. Desde los que consideran que la
desocupacion y la pobreza son el resultado de una forma
capitalista de produccion y que hay que generar un cambio
radical (sea por insurreccion y toma de Estado, sea por
medio de “cambio social”), a la demanda de planes y
subsidios alimenticios, se le fue sumando en el tiempo el
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reclamo de “puestos genuinos de trabajo” (lo que se puede
traducir a un salario digno, estabilidad laboral y prestacio-
nest), “aumento salarial” (interpelando a otros sectores,
obreros y trabajadores, a sumarse a la protesta) y “universa-
lizacion de los planes sociales” (reafirmando a la ciudadania
como sujeto con derechos sociales)'. También el
desprocesamiento de muchos desocupados con causas
penales es también una demanda comdn en las manifesta-
ciones (sobre todo del Movimientos Independiente de
Jubilados y Desocupados). Entre los que consideran que
hay que construir sobre una articulacion nacional y popular,
y el gobierno de Kirchner abre esa posibilidad, el desplie-
gue en las calles es reducido y las demandas se negocian
directamente con funcionarios y dirigentes del gobierno
(planes sociales, subsidios, proyectos productivos, etc.).
Como se puede observar las demandas exceden al pedido
de planes sociales o de bienes materiales; hay un conjunto
de reclamos de bienes simbdlicos (justicia, bienestar
econdmico, igualdad) que son un indicador de que la
protesta social no hace referencia solamente al pedido de
integracion social, sino también de una transformacion del
sistema politico y del modelo econdmico. La desocupacion
se convirtié en un reconocido problema social, pero como
centro de un movimiento de protesta social, posee un
potencial critico y transformador en tanto su resolucion
implica transformaciones que impactan mas alla del propio
espacio® En este sentido las organizaciones de desocupa-
dos instalan un debate que posee un potencial contra
hegemanico ya que resolver la desocupacion y la pobreza
supone el cambio del modelo politico econémico, lo cual
impacta sobre otros sectores sociales, al gobierno y al
Estado. Siguiendo a Ranciere; este ejercicio de lo politico
pone en cuestion la distribucién de los lugares y sus
funciones en el cuerpo social. Cabe aclarar que este
potencial se limita al no existir una articulacion mayor de
las demandas (dimension critica negativa) y de los proyectos
globales (dimension propositiva positiva)’®, no solamente en
el este espacio compartido sino también hacia el interior
cada una de las organizaciones, en relacion con otros
publicos y la esfera politico estatal.

La relacion demandas sociales —esfera
politico estatal: la polemica en torno a
a democracia

El ejercicio de la politica moderna obliga a generar articula-
ciones y marcar equivalencias y diferencias con otros
actores a partir de la construccion de demandas que dejan
traslucir imaginarios en torno al orden social y politico. En
los noventa la dinamica amigo / enemigo parecid
articularse alrededor de la bandera de la estabilidad (econo-
mica, politica y social), lo que consolido la hegemonia del
modelo neoliberal y al mercado como regulador social y
sustituto de toda intervencion estatal y debate politico.
Actualmente el campo politico parece ser mas complejo y
fragmentado ya que no existe un significante con tanta
fuerza articuladora como el construido por el gobierno de
Menem. En este contexto, el protagonismo en la escena
politica de “los piqueteros” permite mantener, mas alla de
los acuerdos o desacuerdos que provoca la protesta, el
problema de la desocupacién y la pobreza como un tema
importante dentro de la agenda de gobierno. Ahora bien,
tanto otros actores como el gobierno, han integrado el
problema de la desocupacién y de la pobreza, a sus cadenas

discursivas, 0 bien, desplazandolos y relacionandolos con
un problema de inseguridad y justicia (criminalizando la
protesta, posicionandose en defensa de la propiedad privada
y el uso de la fuerza policial legitima no para reprimir sino
para poner “el Estado en las calles”) o tratindolos como
problemas a resolver en la agenda politica (situando el
tratamiento en un escenario futuro).

En repetidas ocasiones, la Asociacion Empresaria Argentina
y la Sociedad Rural se ocuparon de hacer publico su
disgusto en torno a las protestas piqueteras, haciendo un
llamado a “la ley y el orden”®. En general, los diferentes
dirigentes de los partidos politicos también acusan una
posicion critica frente a los piqueteros, desplazando la
atencion desde las demandas hacia la critica acerca de la
forma de la protesta. El ejemplo mas reciente es el codigo
de convivencia, motivo de conflicto adentro y afuera de la
legislatura portefia durante el mes de julio y principios de
agosto del 2004. Este representa un intento de legislar las
formas de la protesta social, a las cuales se han opuesto las
organizaciones de desocupados (entre otras), ya que limita
la expresion de sus demandas.

Desde este punto de vista, se observa como el llamado al
orden y la ley (palabras que aparecen repetidas veces en los
discursos nombrados) alumbra una postura frente a la
exclusion, antes que generar condiciones sociales que
permitan la integracion, estas posiciones tienden a perpe-
tuar la actual distribucion de los lugares sociales, ya que la
primer opcion puede ser una amenaza para la segunda. Esto
opera como un elemento del desacuerdo ¢la democracia
debe atender en primer instancia a la ley o al principio de
igualdad social? ;La ley debe apelar al resguardo de la
propiedad privada o debe garantizar la libre expresion de la
protesta? El uso que se estd haciendo de la ley y la apela-
cion de la igualdad de todos ante la misma ¢no perpetua las
desigualdades que deberia combatir una democracia? Esto
parece ser la discusion de fondo entre los publicos que se
enfrentan.

Ahora bien, para observar la capacidad de influencia de las
protestas sobre la esfera politico estatal, y mas estrictamen-
te, la capacidad de incidir de las organizaciones de desocu-
pados sobre la estructura de toma de decisiones socialmen-
te vinculantes, es necesario analizar la relacion estratégica
entre éstas y el gobierno. Esto puede ser analizado también
a partir del despliegue publicos y/o actos de habla que
ambos realizan?,

En este sentido, actualmente existe un debate importante
hacia el interior del publico piquetero ¢hay una real
voluntad por parte del gobierno de solucionar el
problema de la desocupacion y la situacién social en la
gue estan los pobres? ;La politica oficial mantiene una
continuidad con los anteriores gobiernos o hay un
punto de quiebre con el modelo, causa de la actual
exclusién?. Como se dijo anteriormente, variadas son las
respuestas: entre los que sostienen una posicion de proximi-
dad con el gobierno; algunos consideran que su discurso
popular abre una oportunidad para el campo de los grupos
subalternos®y oponerse consolida la posicion de la derecha,
otros piensan que primero hay que consolidar una burgue-
sia nacional para avanzar sobre las etapas necesarias hacia la
insurreccion. Entre los que se oponen, algunos consideran
que el gobierno (al igual que el sistema de partidos) no es
mas que el representante del capital y por tanto hay que
generar una oposicion sistematica y otros que consideran

L avbor atorio« Ao 6 N° 15 « Primavera/Verano 2004



que el gobierno simplemente no tiene voluntad de cons-
truccion popular®. Claro que estos posicionamientos no
son fijos, ya que van cambiando no solamente como
resultado de las alianzas y negociaciones internas al espacio
“piquetero” sino también que responden a las politicas y
discursos del gobierno®.

El gobierno también hace circular su discurso, confirmando
que el ejercicio de la politica, mas en el marco de una
pretendida democracia, asume una forma hegemonica. Por
un lado, el gobierno ha incorporado a la desocupacion y la
pobreza como parte de su propio discurso, lo cual podria
ser un indicador de porosidad (entendido como incorpora-
cion de las demandas sociales al ejercicio de las institucio-
nes politicas), no obstante, las equivalencias que genera
(desocupacion; “es un legado de otros gobiernos” y es “una
deuda pendiente”) desplaza esta demanda a la agenda
politica futura. Simultdneamente a este reconocimiento y
desplazamiento, intenta descentrar la protesta piquetera de
la escena politica.

Una via para producir la doble operacion de reconocer el
problema de la desocupacién dando cuenta de la protesta,
pero a la vez debilitar a las organizaciones como represen-
tantes legitimas de esa problematica, es la politica de no-
represion pero limitacién de los planes sociales. “Ni
palos, ni planes” fue la expresion utilizada por el presidente
Kirchner al referirse a los piqueteros que confrontan con el
gobierno. Es decir, dejar que la protesta poco a poco se
debilite, por un lado, perdiendo apoyo frente a otros grupos
sociales, y por el otro, por el desgaste interno que genera
movilizar periédicamente sin conseguir nada en la deman-
da. No obstante, esta tactica no parece haber tenido buenos
resultados en reducir los niveles de presencia publica de los
piqueteros. Las movilizaciones se intensificaron y la
ausencia de la accion gubernamental se tradujo en muchos
discursos como en ausencia de gobernabilidad. Los medios
al igual en consonancia con un sector de las organizaciones
empresariales, dirigentes politicos y personajes publicos,
relacionan la situacion de conflicto con la de anarquia,
haciendo un pedido coercidn a la manifestacion publica.
Finalmente la tactica politica del gobierno se volcé a
disuadir generando un gran despliegue policial en las calles,
aunque insistiendo en no reprimir.

Lo relevante de este enfrentamiento publico es que las
demandas relacionadas con la desocupacion y la pobreza
quedan desplazadas y enfrentadas por la demanda de
“seguridad”. Esta légica de diferenciacién y de confronta-
cion de las demandas remite a una polémica publica,
contexto en el cual el gobierno debe actuar. ;Hay que
penalizar la protesta? ;La inseguridad se resuelve endure-
ciendo las penas a los criminales? O por el contrario ¢la
accion politica debe centrarse en resolver los problemas y
las demandas de reduccion de la exclusion social? La
demanda de seguridad tiende a judicializar los problemas
sociales, quitandole capacidad de accion a los actores
politicos. Pareciera que debido a la desconfianza hacia el
sistema politico se erige la ilusion de que el sistema judicial
puede procesar el problema, apelando al Estado de Dere-
cho como significante que debe estructurar al régimen de la
democracia. Esta demanda se articula a una cadena
discursiva opuesta a la que se relaciona con las demandas
asociadas a los problemas de la desocupacion y la pobreza,
la cual privilegia al principio de igualdad como centro
estructurador de la democracia. De este terreno se nutre los

gestos del gobierno: entre el reconocimiento del problema
de la desocupacion y la judicializacion de la protesta social.
A esta posicion publico-estratégica que mantiene el gobier-
no frente a las diferentes organizaciones se le agrega un
tratamiento diferencial ante las organizaciones. “Divide
y reinards” reza una conocida maxima muy usada dentro
del campo de la politica. Traducido a un lenguaje tedrico, la
fuerza hegemonica de una cadena discursiva reside en la
capacidad de articular cada vez mas elementos (demandas y
posiciones politicas) diferentes (Laclau, 1985). Pero tam-
bién, reside en la capacidad de desarticular otras cadenas
discursivas, rompiendo su fuerza equivalencial. En el caso
del discurso del gobierno esta operacién se ha podido hacer
en la division entre piqueteros duros y blandos. Frente a los
piqueteros “que siguen teniendo presencia en las calles”?
(lo cual es una imagen muy poderosa en tanto da cuenta de
que la confrontacién de la politica se da por fuera de los
espacios institucionales) el problema se lo intenta desplazar
a la justicia. Actualmente, existen alrededor de 40.000
procesados por causas relacionadas con la forma de la
protesta. Como se dijo, este tratamiento se suma a una
posicion que parece estar bastante consensuada en un
sector de la sociedad (la “opinién publica” con mas peso; la
que montan las encuestas y medios de comunicacion),
oponiéndose a la forma de la protesta. Esta posicion poco
solidaria y no identificada con la “protesta piquetera”?,
representa una base de legitimacion importante para
judicializar la protesta.

Frente a los piqueteros blandos, la organizacion mas
conocida es la Federacion Tierra y Vivienda que tiene su
maximo exponente en Luis D elia, la posicion del gobierno
varia entre el apoyo y la necesidad de diferenciarse. Por un
lado, las organizaciones mas cercanas al gobierno son las
que mas planes poseen: si se suma la CCC# y la FTV tienen
cerca de 100.000 planes sociales. Por otro lado, el gobierno
ha apoyado en sucesivos gestos publicos a estas organiza-
ciones®. Pero a la vez, el gobierno no quiere incorporar a la
FTV como parte de la estructura institucional ya que son
los testigos de una deuda pendiente del gobierno y por
tanto deberia desaparecer.

Esta posicion se complementa con la intencién de romper
con la equivalencia entre protesta piquetera y repre-
sentacion de los excluidos sociales que estos actores
intentan realizar. Segin una nota que aparece en el diario
Clarin®, titulada “Kirchner apuesta a los sindicatos para que
ocupen el lugar de los piqueteros”, el presidente declara
que a los desocupados los deben contener
institucionalmente las organizaciones sindicales, no los
grupos piqueteros que protagonizaron actos de violencia en
los Gltimos tiempos”. Segun el presidente las organizacio-
nes piqueteras que son manejadas por los partidos de
izquierda “deben saber que hay otras vias y otras organiza-
ciones que les permiten mayores posibilidades de insercién
y desarrollo”, porque los dirigentes estan “ideologizados™ y
“nunca van a parar de protestar, porque esa es su razon de
ser, mas alla de las politicas de gobierno”. Esta intencion de
desplazar la representacion de los desocupados a otras
instituciones se confirma con el impulso del Gobierno a la
CGT reunificada y la propuesta de integracion de los
desocupados a las obras sociales sindicales. EI marco
simbdlico general de este discurso se distingue de anterio-
res gobiernos marcando un signo de distincion al apelar al
“campo nacional popular”, “la justicia social”, “la integra-
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cién social™.

El plan Jefes y Jefas de hogar: terreno
de interaccion y lucha politica

La formulacién de politicas publicas, y en particular el Plan
Jefes y Jefas de Hogar, es otra dimension de la relacion
entre la esfera publico estatal y las demandas sociales. Este
plan puede analizarse como una apertura de las institucio-
nes hacia la protesta social pero sobre todo como un
terreno de interaccion donde la complejidad, la contingen-
cia y el conflicto estan presentes.

Desde el punto de vista del Estado, el plan Jefes y Jefas de
Hogar (PJyJH) es una de las principales politicas de
contencidn social a los desocupados. Desde el punto de
vista del gobierno®, este es un elemento de negociacion
con las organizaciones de desocupados y permite generar
ciertos niveles de gobernabilidad y prevencion del conflicto
social. Desde el punto de vista de los piqueteros, el PJyJH
constituye la principal fuente de recurso para la organiza-
cion (Svampa y Pereyra, 2003); la existencia de las organiza-
ciones depende en gran parte del soporte material que éstos
representan. Por ello, mas alla de los objetivos politicos de
cada una de las organizaciones de desocupados (sean
autonomistas o aliados del gobierno), la relacion con la
esfera politico-estatal es estrecha.

Hay muchas lecturas en torno a esta relacion, por un lado,
el PJyJH puede ser interpretado como una forma de
control estatal para contender los conflictos sociales
(politica que recomiendan muchos documentos del Banco
Interamericano de Desarrollo y Banco Mundial), por otro,
puede ser pensado como un producto del nuevo peso que
tiene, en general, la protesta social en Argentina y, en
particular, las organizaciones de desocupados en la escena
politica nacional. No obstante, ambas perspectivas no son
excluyentes.

Se puede establecer un paralelismo entre el incremento de
la protesta y la creacion de politicas publicas. Durante los
noventa los planes dirigidos a desocupados se comienzan a
implementar simultdneamente con el incremento de los
conflictos. Estos fueron cambiando de nombres y existia
una amplia diversidad, pero todos adquieren una forma
asistencial y focalizada (Pautasi, 1999). Ademas, “lejos de
plantear el trabajo como un derecho lo reducen a un
beneficio otorgado a partir de la comprobacion de una
condicion personal deficitaria” (Arcidiacono, 2004; 3) No
obstante, la introduccion del PJyJH introduce un punto de
inflexion en la forma de implementacion de las politicas de
contencidn, y también permite una apertura en la estructura
de oportunidades politicas que fue aprovechas por las
organizaciones de desocupados.

Luego de los sucesos de diciembre del 2001, el gobierno
nacional bajo la presidencia de Eduardo Duhalde cre6 el
Plan Jefes y Jefas de Hogar (el cual pertenece al area del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, pero lo
administra y gestiona del Ministerio de Desarrollo Social)
haciendo publica la intencion de promover desde el Estado
una forma de integracion social ante la critica situacion
socio econdmica argentina®. Este gobierno introduce con
ello un giro importante en tanto al tratamiento de la
exclusion social, el cual se centra en incitar la inclusion de
la sociedad civil, utilizando como mecanismo la creacion de
Consejos Consultivos. Si antes los planes sociales eran
dados a cada individuo a través de los dirigentes politicos o

funcionario publicos, ahora las organizaciones de la
sociedad civil podian participar del mismo. Esta nueva
orientacion, si bien no resuelve el problema de la exclusion
social, permitio (aunque seguramente de manera no
intencional) construir un campo diferente para la protesta
social, fuera del terreno de los mecanismos de mercado que
se presentaban casi como incuestionables. Reconocer que el
Estado debe colaborar con la situacion social critica,
permite legitimar la protesta dirigido a éste y presionar por
la creacion de politicas publicas. Ademas hace mas facil
dirigir el blanco de las criticas: los politicos deben crear
politicas dirigidas a eliminar la pobreza y la desocupacion.
La masificacion del plan (dos millones de beneficiarios del
PJyJH a partir del 2001) confirma esta apertura hacia
nuevos significados en torno al rol de la politica y las
instituciones publicas, dando cuenta que el Estado ya no
puede eludir la protesta en tanto ésta se expandid de las
fronteras de lo politico a otros espacios.

Hay que aclarar que el impacto del plan sobre la situacion
de los desocupados no ha sido muy importante. El plan
formalmente consiste en 150 pesos mensuales a cambio de
una contraprestacion laboral de aproximadamente 4 horas
diarias. Si se compara el monto que recibe el beneficiario
con el precio de la canasta familiar (750 para una familia
tipo), la conclusion es que los PJyJH no son una via
efectiva de integracion social. Ademas hay que tener en
cuenta que si bien con el gobierno de Duhalde se masifican
los planes, éstos no son universales®, ya que existen
criterios de exclusion que dejan a muchos desempleados sin
ningln tipo de contencion (actualmente la desocupacion
alcanza a 1.521.000 de personas, es decir, 14.4% de la
poblaciéon econémicamente activa)®. En primer instancia,
solo En el afio 2002 En el afio 2002 la cobertura del PJyJH
alcanzaba solo al 5% de la poblacion total y cubria el 9% de
la poblacién indigente. Donde el impacto es mayor es en la
tasa de desocupacion, ya que al considerar la
contraprestacion como hora laboral trabajada, el beneficia-
rio del plan se cuenta como ocupado. Nuevamente la
conclusion es obvia, las politicas hacia los desocupados son
insuficientes en términos de combatir la exclusion social y
no constituyen un mecanismo de redistribucion de ingre-
s0%, pero al generar un impacto sobre la economia de los
hogares¥, permite controlar la conflictividad social al
reducir los posibles aspirantes de la protesta social. La
mayoria de los planes los fiscalizan dirigentes politicos
locales, punteros, que los usan como mecanismo de control
sobre los beneficiarios.

Por el contrario, son muy pocos los PJyJH que las organiza-
ciones gestionan, del total de 1.700.000, alrededor del
200.000 esta en manos de las organizaciones de desocupa-
dos (los planes constituyen un recurso de atraccion para
acercar desempleados). No obstante, este aproximado 10%
es motivo de negociacion entre gobierno y piqueteros, por
lo que, més alla del nivel de contencion social y prevencion
de los conflictos que puede generar este plan, también
representa una herramienta politica tanto para el gobierno
como para los piqueteros. Es claro como el gobierno de
Duhalde pudo volver a una cierta situacion de estabilidad
institucional (mas alla del juicio particular que esto merez-
ca) que parecia haberse perdido en Argentina. Actualmente,
el gobierno de Kirchner también utiliz6 los planes como
elemento de negociacion con las organizaciones, los planes
se han reducido de 2 millones a un Imillon 700 mil, y el
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giro hacia no ampliar mas los beneficiarios de los PJyJH
(“ni planes ni palos” es una frase harto dicha por el presi-
dente), ademas del intento de instar a la nueva CGT a
integrar a los desocupados como base de filiacién, implica
la intencion de desplazar como interlocutores legitimos a
los desocupados.

Pero asi como el plan sirvi6 para apaciguar la situacién de
tension nacida en el 2001 y es Gtil para prevenir potenciales
simpatizantes de las organizaciones de desocupados a través
de restringirles el control de los planes, éste representa el
reconocimiento de la desocupacién como uno de los
principales problemas a resolver, abriendo un campo de
accion novedoso para la lucha politica. Este campo, que las
organizaciones supieron ocupar, le permitio al “espacio
piquetero” convertirse en un interlocutor politico impor-
tante. Como se dijo anteriormente el PJyJH constituye uno
de los recursos principales para la supervivencia de las
organizaciones de desocupados®. El uso que se hace del
plan desde las organizaciones es diverso. En general para
las organizaciones relacionadas con partidos politicos®, el
plan social se limita a un recurso organizacional. Desde
éstas se reclama que los planes sociales no sean controlados
por el Estado (es decir, que no se traduzca en
contraprestacion a una tarea asignada por éste) sino que las
actividades sean definidas por la organizacion, que en
general se trata de la creacion de comedores, merenderos,
roperos comunitarios, que permiten acercar gente a la
organizacion. Desde este punto de vista, este grupo de
organizaciones actlla como un corporativo en tanto sus
demandas se restringen a conseguir beneficios a los
participantes. Para la mayoria de las organizaciones se
distingue el plan del trabajo genuino puesto que el ideal es
el trabajo en fabricas y la recuperacion de una sociedad
industrial, por ello es l6gico que privilegien la politica de
recuperar fabricas abandonadas. (Zibechi, 2003). De igual
forma para la Federacién Tierra y Vivienda los planes son
una forma de orientar recursos al territorio de una manera
no muy diferente a la politica asistencial: saldar necesidades
de los adherentes a la organizacion a través de un bien o
accion inmediata. Es entonces legitima la interpretacion de
que para éstas organizaciones los planes son una forma de
generar mayor fidelidad de su base adherida y un recurso
para canalizar hacia la colectividad de pertenencia en pos de
una politica de construccion territorial.

En otro grupo de organizaciones, sobre todo las que se han
dado a llamar auténomas, se rechaza la idea de trabajo fabril
como trabajo genuino y por ello se trata de reelaborar el
significado del plan social. La lucha no queda en la instan-
cia del pedido de los planes sino también en el uso que se
hace de ello, recuperando una cultura del trabajo que sienta
las bases para pensar la “nueva sociedad”. El plan se
reinvierte para crear huertas y pequefios emprendimientos
colectivos en pos de crear una economia de subsistencia
“que eleve la calidad de vida de los desocupados”, pero
también se construyen una serie de significados acerca de la
lucha y la transformacion mas alla de conseguir un plan
social. La creacion de experiencias productivas va acompa-
fiada de la recuperacion de una cultura del trabajo que va
mas alla de la contraprestacion que obliga el PJyJH, puesto
que éste se asocia con comunidad, dignidad solidaridad y
productividad, significados muchos méas amplios que los
que ofrece el discurso institucional. En particular para el
Movimiento Teresa Rodriguez los planes sociales pueden

ser la via por la cual el movimiento puede autonomizarse,
es decir, el plan puede servir no solamente para palear las
condiciones materiales de la gente y generar lazos de
fidelidad con las organizaciones sino también para construir
esquemas de subsistencia y produccién que permita
construir un poder paralelo que escape al control del
Estado y a los poderes tradicionales. EI Movimiento Sin
Tierra en Brasil y el Ejercito Zapatista de Liberacion
Nacional (EZLN) en México son movimientos
emblematicos del Movimiento Teresa Rodriguez ya que los
consideran ejemplos de organizacion y lucha popular
auténoma por la justicia y el cambio social. Para los
Movimiento de Trabajadores Desocupados Anibal Veron
los planes sociales son una forma de resignificar el trabajo y
construir otra sociabilidad en torno a la vida comunitaria
auténoma. Si el trabajo en la fabrica es para la CCC o la
FTV el trabajo “genuino”, para los MTD este también
genera explotacion y dependencia, por lo que ven en los
planes una oportunidad para crear un tipo de trabajo
comunitario basado en el autocontrol de la fuerza del
trabajo. La generacion de experiencias de unidades produc-
tivas de subsistencia (con el objeto de que con el tiempo
tengan excedentes) son intentos también de pensar nuevas
formas de trabajo no capitalista. En esta direccién también
estan los talleres productivos y cultivo de la tierra. Cada
beneficiario de un plan tiene la obligacion de trabajar
cuatro horas diarias en algunos de los talleres productivos y
aportan voluntariamente una pequefia suma para el funcio-
namiento de las diversas actividades (Zibechi, 2003)®. De
esta manera, la creacion de éstas experiencias no solo se
intentan alejar del sistema politico sino también del sistema
capitalista, sustrayéndose de valores como el individualismo
moderno, tratando de crear una refundacion plena que
permita crear relaciones laborales que no generen condicio-
nes de explotacion y que estén basadas en el autocontrol de
la fuerza de trabajo. Claro que esta tarea no es sencilla; hay
que crear sobre el vacio puesto que todas las experiencias
del mundo de trabajo son verticales y autoritarias.

Conclusiones.

La relacion entre la articulacion de demandas, protesta
social, espacio politico estatal es compleja y no puede
establecerse una relacion sociedad civil-sistema politico
como si fueran dos estructuras separadas que se comunican
a través de outpus—inputs. La misma relacion es negociada
y recreada, modificandose en cada intercambio las deman-
das, las posiciones politicas, y los espacios de accion
politica. Esta misma complejidad hace dificil asir el fené-
meno en una reflexion y estudio tedrico, pero aunque los
discursos y las posiciones cambian dia a dia se pueden
mostrar algunas tendencias.

Una de las conclusiones es que la presencia pablica de los
piqueteros mantiene, mas alla de las criticas acerca de la
forma de la protesta, una memoria activa en torno a las
problematicas del desempleo y la pobreza. Esto abre un
desacuerdo, solapado tras las demandas de seguridad y de
resolucion de los problemas producidos por la exclusién
social, acerca de los contenidos primordiales que debe
asumir un régimen democratico.

Ademas la notoria presencia mediatica de las organizacio-
nes (sobre todo las mas grandes como el MIJD o la FTV a
través de Castells y D elia) da cuenta de un espacio vacio
dejado por la dirigencia partidaria y sindical que no ha
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podido articular sus politicas y propuestas con las deman-
das relacionadas con la exclusion social. Se observa enton-
ces que partidos y sindicatos ya no son un punto de
mediacion exclusivo entre sociedad y sistema politico y las
organizaciones de desocupados parecen llenar parte de ese
vacio. En este sentido, la polémica acerca de los contenidos
de la democracia parece haber desbordado lo que se
interpreta tradicionalmente como sistema politico, abriendo
nuevos espacios de participacion y por tanto de aparicion
de lo politico.

En particular, el PJyJH representa el soporte material que
permite a las organizaciones abrir nuevos espacios de
participacion politica, que si bien no excluyen relaciones
clientelares, también se generan nuevos significados acerca
de la politica y de las funciones del Estado. Paraddjicamen-
te los PJyJH (y demas subsidios del Estado) se han conver-
tido en el principal recurso de supervivencia de las organi-

zaciones de desocupados, pero también adquieren nuevos
significados que permiten construir una oposicion al
gobierno y pensar las posibilidades para generar practicas
politicas por fuera de la esfera politico estatal. Muchos
activistas consideran que los subsidios a los desocupados
seran eliminados como estrategia para desarticular a las
organizaciones. De alguna manera la creacion de una tarjeta
de débito para cobrar el subsidio es entendida por algunos
lideres como una forma de debilitar los movimientos de
desocupados, aunque otros consideran que es una forma de
eliminar el nuevo clientelismo que se ha generado alrededor
de éstos movimientos. De todas maneras queda clara como
la aparicion de estos planes constituye también un espacio
de lucha politica que hace mucho mas compleja la relacion
protesta social y demandas, organizaciones de desocupados
y esfera politico estatal.

Notas

2 Datos que correspondientes al primer cuatrimestre del 2004, INDEC.
® Datos que correspondientes al segundo semestre del 2003, INDEC.
“Ver www.nuevamayoria.com.ar

5 Por desacuerdo se entiende un tipo determinado de situacion de habla, donde no hay desentendimiento, sino que se trata de un conflicto acerca de la
existencia de un escenario comun, como también de la presencia y la calidad de los que estan presentes en él (Ranciere, 1996).
¢ El punto a tiene como supuesto que el ejercicio de la politica asume una forma hegemonica, es decir, la bisqueda de articulaciones a partir de una

diferencia fijada en el mismo ejercicio de articulacion.

" Esto no quiere decir que los objetos no tengan existencia fuera del discurso, sino mas bien que si éstos no participan de uno no poseen sentido alguno para

la gente, lo que los excluye de su horizonte de realidad. (Staten: 1984).

8 Nlo es menor el hecho de que la creacién de estas organizaciones permitieron abrir un espacio de participacion politica a personas que se encuentran en
condiciones de exclusion social y a un amplio campo de militancia que habia quedado desarticulada durante los noventa.

° Nancy Fraser (1993) desarrolla la idea que tanto en paises desarrollados como subdesarrollados los grupos subordinados crean “contra pablicos”. Estos
son espacios donde circulan una serie de significados y discursos que permiten combatir la exclusion de los espacios publicos dominantes, lo cual abre la
posibilidad de formular interpretaciones de oposicion acerca de sus identidades, intereses y necesidades, ampliar el espacio de discursividad, cuestionando

supuestos que, con la introduccion de estos discursos, deben ser argumentados.

10 Algunos de ellos son EI Corte Piquetero (diario editado por el MTR y Cuba), Colectivo Situaciones, Dario y Maxi, Dignidad Piquetera (libro editado por
el MTD a partir del asesinato de dos militantes durante un corte de ruta). Estos materiales generan debates, sobre todo entre los participantes con previa
militancia politica, en torno a la posicion politica frente al gobierno (a favor o en contra, si es un gobierno de caracter popular o no) y proponen alternativas
en torno a las acciones politicas que hay que emprender (proyectos productivos, alianzas con sectores politicos partidarios de izquierda, demandas de plan

de empleo).

1] ateoria entiende a estas formas de accion colectiva como repertorios de accion, los cuales constituyen otro recurso de convocatoria importante para los
movimientos sociales. Pero los repertorios de accion no solamente instan a la accion; al sentarse, levantarse o caminar juntos en un espacio publico, los
manifestantes ponen de manifiesto su existencia y refuerzan su solidaridad, y también envian mensajes al conjunto de la sociedad y el gobierno.

2 Desde la teorfa de la movilizacién de recursos las organizaciones utilizan este entramado simbdlico y dan a las demandas sociales la forma de reivindicacio-
nes mas amplias en un proceso deliberado de enmarcado. Este permite justificar y animar la accion colectiva: “dignifica el descontento, identifica un
blanco para los agravios y forma un paraguas sobre las reivindicaciones concretas de los grupos solapados entre si” Tarrow 1997.

B El problema de la estrategia politica es un aporte de Munck (1995)que es Util introducir al analisis. Si se acepta que un movimiento social se trata de un tipo
de accion colectiva dirigida al cambio, los fundadores y organizadores estan obligados a actuar como actores estratégicos. El movimiento social debe estar en
relacion con su medio politico, debe orientarse hacia fines 0 metas y considerar las consecuencias de sus acciones. Si estas consideraciones estratégicas son
desatendidas no se cumple plenamente su orientacion hacia el cambio y se neutraliza el desarrollo del movimiento social.

“Esto fue lo que llevo a agrupaciones como la CCC y Barrios de Pie a ejercer un “apoyo critico” al gobierno y unirse con organizaciones como la FTV.

5 Este es el comportamiento de las organizaciones como las diversas modalidades de los MTD Anibal Veron, ya que su objetivo no es acumular fuerzas
populares para tomar el poder sino construir un cambio desde el terreno de la sociedad civil.

6 Muchos lideres piqueteros de tradicién marxista consideran que esto es necesario para conformar nuevamente un movimiento obrero con capacidad

revolucionaria.

7 Estos son los puntos centrales del plan de lucha iniciado en el mes de junio por el Bloque Piquetero Nacional, la CCC, los MTD Anibal Verony la

Federacion de Trabajadores Combativos.

18 Mas alla de la efectividad de un cambio de modelo como Unica via para generar trabajo, la desocupacién se instalé como un problema estructural de la
forma que ha asumido la acumulacion de capital en Argentinay en el mundo, y discutir su solucion implica cambios mas generales.

9 La dimension negativa y positiva no hace referencia a un valoracion del fenémeno sino que refiere al ejercicio de todo movimiento social , existe la critica
permite negar lo existente como Unica posibilidad de lo actual y por tanto la apertura a nuevas significados y contenidos que puede asumir la construccion

futura (Laclau, 1985).
2 Clarin, 20.06.04.

2 Siguiendo a Foucault, la relacion de poder consiste en una situacion estratégica donde las partes miden sus recursos y posiciones para intentar restringir el

campo de accion del otro.

2En la tapa del diario emitido por Barrio de Pie el mes de junio-julio se observa una pata que representa al imperialismo sobre una K (Kirchner) que

representa el campo popular.

% Se puede observar a través de las gacetillas y volantes que se originan con motivo del plan de lucha durante el mes de junio y julio del 2004.
% Por ejemplo, hasta hace un par de meses atrés la Corriente Clasista y Combativa y la Federacién Tierray Vivienda eran aliados del gobierno y ahora la
primera se volvio en contra y la segunda se esta re posicionando como critica ante el nuevo apoyo del gobierno hacia la CGT.

“\er Clarin, 22.06.2004.

% Recurriendo (nuevamente no como radiografia social sino como un indicador mas) a una encuesta de D"alesio Irol publicada por el Clarin el 8 de agosto
del 2004, frente a la pregunta “que deberia hacer el gobierno ante los cortes piquetero” el 75% sobre un total de 19910 respuestas respondid que debe
asegurar el transito, el 17% impedir que se manifiesten y el 8 que permitir que se expresen.
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2 Gj bien la CCC ahora asume una posicion mas opositora hasta hace unos meses atras se encontraba entre las organizaciones de apoyo critico al gobierno.

% Por ejemplo con la asistencia al encuentro que realizaron varias organizaciones el 25 de junio del presente afio en Parque Norte, donde asistieron
importantes funcionarios publicos, como la ministra de Desarrollo Social. También se puede evidenciar a través las declaraciones que las diferencia del resto
de los piqueteros duros.

226.07.2004.

% Ademas en respuesta a la escalada de la protesta durante los Gltimos meses ha generado un plan de viviendas que intenta generar miles de fuentes de
trabajo.

3 También existe una creciente politica de oferta de subsidios para microemprendimientos, pero esta es menor en relacién con el PJH.

* Esto genera una serie de inconsistencias que ellos mismos se plantean al respecto de que politica emprender. Aungue que esto no se puede desarrollar aqui
pero que si se pueden puntualizar ;Es posible construir un poder paralelo? ;Es realmente una nueva politica lo que se quiere generar o simplemente una
nueva forma de corporativismo?

¥ En el documento del Ministerio de Trabajo se registra la creacion del plan a partir de lo acordado en la “Mesa de Dialogo Argentina”, iniciativa creada por
el presidente en el pais del PNUD y la Iglesia Cat6lica y convocada finalmente por el gobierno (donde participaron diversas organizaciones de derechos
humanos, religiosas, civiles, etc). “El objetivo del Plan Jefes y Jefas de Hogar es brindar ayuda econdmica a los beneficiarios, con el fin de garantizar el derecho Familiar de Inclusion
Social” (Informe de la Secretaria de Empleo — GEyFPE, Octubre de 2002).

% Para acceder a un plan los desocupados deben cumplir con ciertas caracteristicas: ser desocupado con hijos menores a cargo, estar en estado de ingravidez,
0 a aquellos jefes de hogar cuya conyuge o cohabitante esté en ese estado. Por ello, el plan no abarca la totalidad de la poblacion en idéntica situacion,
contraponiéndose a la nota de universalidad que caracteriza un derecho y determina la violacion del principio de igualdad ante la ley y no discriminacion
(Cels, 2003)

% Datos que correspondientes al primer cuatrimestre del 2004, INDEC.

%EI PJ yJH no promueve una redistribucion del ingreso ya que se trata de una politica asistencial focalizada de transferencia de recursos. El presupuesto para
pagar los planes resulta de una redistribucion de las partidas asignadas a otros programas sociales que son cancelados (en general otros planes para ayuda a
desempleados) y de destinar nuevas partidas presupuestarias. Ademas muchas veces se considera que este permite fijar un limite minimo que los trabajadores
demandaran para realizar cualquier trabajo, pero también permite legitimar la dindmica regresiva del mercado ya que si el Estado otorga esa cifra por cuatro
horas de trabajo, las empresas no estaran dispuestas a ofrecer algo mejor. (CELS, 2003).Si el plan tuviese la intencion de redistribuir el ingreso, combinado
con una acertada revision del actual sistema tributario regresivo, marcaria un giro radical con respecto a las politicas liberales de los noventa.

% Sobre la percepcion de la utilidad del subsidio una encuesta en salta arrojé que el 76,8% de los entrevistados piensa que el plan es positivo en tanto
produjo algunos cambios en el hogar, principalmente asegurar la compra de alimentos a cuenta en el almacén del barrio. Dentro de este subgrupo de 139
madres, el 45,5% afirma que el subsidio le proporciona tranquilidad. En el 37,4% de los casos le da més tiempo para los hijos y en el 4,3% afirma el rol de la
mujer. Un 3,6% se manifiesta indiferente y pertenece al grupo de madres que residen en condiciones de pobreza inercial, es decir que la situacion de
coyuntura ha afectado en forma considerable sus ingresos. (Revista Electronica Cambio Cultural: 2004).

* Victoria Murillo (1997) introduce el concepto de recursos de poder sindical como todo aquellos aspectos que sirvan como factor de supervivencia,
continuidad y confrontacion para conseguir el éxito de los objetivos de un gremio. Este mismo concepto puede ser aplicado a las organizaciones de
desocupados. En este sentido, los planes sociales son centrales en cuanto le proveen a las organizaciones de desocupados recursos financieros como
también representan un atractivo para acercar gente y ampliar la base militante.

¥ Algunos de ellos son el Polo Obrero (Partido Obrero, Movimiento de Desocupados Teresa Vive (Movimiento de Trabajadores Socialista, la Corriente
Clasistay Combativa (Partido Comunista Revolucionario), el Movimiento Territorial de Liberacion (Partido Comunista).

“ hay que considerar que existen niveles de conflicto puesto que no es facil generar un nivel de compromiso donde se paga poco y se trabaja duro. Debido a
que tampoco se trata de voluntarismo pleno hay un sistema de castigos donde aquellos que no trabajan son dados de bajas en los planes.
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¢Protesta o lucha de clases? La idea de “conflictividad social”
en las teorias de los movimientos sociales.

Astor Massetti”

“Hay un movimiento continuo de acrecentamiento en las fuerzas producti-
vas; de destruccion en las relaciones sociales, de formacion en las ideas; lo
Unico que hay inmutable es la abstraccion del movimiento: mors inmortali”

Introduccion

En 1873 en un prdlogo al primer libro del Capital, Marx
considera como “acertada y benevolente” la sintesis de su
método dialéctico realizada por un critico de la época:
“Marx concibe el movimiento social como un proceso
histd-rico-natural regido por leyes que no sélo son indepen-
dientes de la voluntad, la conciencia e intencion de los
hombres, sino que ademas determinan su voluntad, con-
ciencia e intenciones” (Marx [1873], 1973: XXII). Esta
primera nocién de movimiento puede ser comprendida
como el libreto de la historia. Pero no es la Gnica acepcion
para la idea de movimiento en Marx. Una segunda aplica-
cion de la idea de movimiento aparecera cuando Marx se
refiera a los actores de este libreto. Segunda nocién de
movimiento que se hace visible cuando Marx encarna en la
figura del escritor/actor politico. Esta segunda utilizacion
de la nocién de movimiento es mas elastica. La historia no
€S un movimiento sino movimientos varios que componen
el conjunto del movimiento historico; y en tal caso hay un
movimiento que se destaca por contener la mision historica
de revolucionar la época: “Todos los movimientos han sido
hasta ahora realizados por minorias o0 en provecho de las
minorfas. EI movimiento proletario es un movimiento
propio de la inmensa mayoria en provecho de la inmensa
mayoria” (Marx [1848], 1985:39).

¢La teoria socioldgica actual sigue pensando en estos tér-
minos? La asociacion de la nocion de “conflictividad” con
la de “movimiento social” es estrecha y significativa. Y
pode-mos ver como desde distintas dpticas la teoria
socioldgica de los dltimos 70 afios las ha asociado. Por lo
pronto es recono-cible hoy la presencia disciplinar de
distintas escuelas de pensamiento que confluyen en esta
nocion de “movimientos sociales” como forma de referirse
y dar cuenta de “tensiones”, “conflictos”,
disfuncionalidades” en lo social. Y es caracteristico que esas
teorfas surgen como contraste al pensamiento marxista.
Tanto para superar a Marx como ofrecer una mirada
alternativa obliga este contraste a rehacer sus sistemas
categoriales sobre los cuales se piensa lo conflictivo.
Algunos de esos “programas” de recategoriza-cion son
precisamente aquellas teorias que se enfocan en “los”
movimientos sociales. Y a través de distintas formas de
diferenciacion, se erigiran paulatinamente un conjunto de
teorias heterogéneas que hoy se asocian a una corriente
disciplinar. Nada harfa dudar de la fuerza de esa corriente si
se observan los miles de estudios de caso diseminados por
todo el mundo que apelan a “movimiento social” como
componente de su titulo. Y mucho menos del impresionan-
te efecto “cosmovisional”, digamos, que esta
recategorizacion ha tenido si se suman, ademas, cientos de
miles de escritos politicos, notas periodisticas y hasta
grupos artisticos que se refieren/inscriben en los movi-
mien iales.

(Marx [1847], 1984b:126).

La sociologia argentina no se ha sumado completamente al
enfoque de las teorias de los movimientos sociales. Y a
decir verdad, la referencia a marcos tedricos de esta indole
es relativamente tardia (mediados de los 907). Podria
pensarse que debido al fuerte debate tedrico que se viene
dando al respecto desde fines de los 80’s en Europa y
Estados Uni-dos, los pensadores locales se han mantenido
al margen o a la expectativa y han recogido selectivamente
partes de uno u otro enfoque. Posiblemente se pueda
reconocer una tendencia especialmente en los estudios
sobre “piqueteros™ (que por sus caracteristicas estimulan su
tratamiento en los términos de “movimiento social”).
Estudios que relacionan “protesta social” y “mercado de
trabajo” en forma tangen-cial: las transformaciones estruc-
turales en el mercado laboral argentino (en especial los
fendmenos de precarizacion laboral) tienen un papel
fundamental como a) “detonante” de procesos
organizacionales o b) en las experiencias de vida que
“explican” en alguna medida la constitucion de ese actor
politico (piqueteros). Dos enfoques: uno que pone el
acento en las “tensiones” o “predeterminantes” y otro en el
impac-to sobre los actores.
Del primer enfoque se puede rescatar el intento de ligar las
transformaciones sociales que impactan en la organizacion
de la vida social: constriccion o “retirada del estado”
(privatizaciones —en especial ferrocarriles y empresas de
energia-, provincializacion de la escuela, desinversion en el
sistema de salud, ausencia de politicas de contencion social,
etc.). Un amplio conjunto de procesos que redefinen la
relacion estado-sociedad y que eclosionan sobre el merca-
do de trabajo: desempleo generalizado. Como el caso
Mosconi estudiado por Barbetta y Lapegna (2001) destacan
que mediados de los 90’s la tasa de desempleo en esas
poblaciones superaba el 50%. Transformandose en una
problematica que impactaria en la protesta social: La
conflictividad se “explica” a través de esta problematica; y
por ende, el sentido (fin) de la protesta deviene de ella y,
finalmente, constituye actores politicos.
Esta linea de interpretacion corre el riesgo de ser una
simplificacion en donde podriamos encontrar un elemento
“espasmodico” si observaramos que desde alli “sentido de
la protesta” y “actores politicos” se funden en un proceso
automatico de emergencia: invirtiendo la légica de los
traba-jos (Kessler, 1996) que venian produciéndose sobre
los efectos “fragmentarizadores” de la desocupacion:
desintegraba el tejido social y desmovilizaba politicamente
(Murmis, 1996). Desde esta Optica se concluye que la
accion de protesta proviene de un “grado” de tolerancia a
la conflictividad social; produciéndose una inversién en los
términos analiticos. La desocupacion “genera” movilizacion
(Lapegna y Barbetta, 2001).
Tal vez advertidos de esta posible interpretacion de la hipo-
is del anclaj ructural del senti la pr ial

“Sociologo, docente e investigador UBA. Estudiante de Doctorado en Ciencias Sociales, UBA.
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licidamente algunos autores (Svampa y Pereyra, 2003) que
abonan esta Optica incluyen otra variable interviniente: las
tradiciones de lucha. Aqui ya el sentido de la protesta no es
Unicamente “determinado” por el caracter que la estructura
transfiere a la relacion Estado-sociedad, sino también por
caracteristicas propias de la sociedad civil; especificamente
del orden de la cultura politica. Aparece asi su idea de la
“matriz sindical”’; como las tradiciones de lucha de los
sectores sindicales “ypefianos”. Practicamente toda la obra
de Svampa y Pereyra (“Entre la ruta y el barrio”) esta
basada sobre la premisa que es de destacar como las
tradiciones de lucha (devenidas en vaivenes
organizacionales y reconver-siones del rol de la militancia
barrial) tienen un peso explicativo propio; logrando un
excelente “mapa” de tensiones politicas, pugnas, alianzas,
logros y prospectivas de, ahora, actores politicos (organiza-
ciones) concretos.

En el segundo enfoque se destacan los trabajos de Soldano
y Farinetti, pero es Auyero y su Gltimo libro “Vidas Belige-
rantes” quien lo sintetiza de manera mas clara: “Este libro
no se centra en los mecanismos causales que condujeron a
esas protestas sino en los modos en que los manifestantes
cons-truyen, piensan y sienten colectiva (y
beligerantemente) sus acciones conjuntas. Por lo tanto, este
libro se centra en la produccion de sentido y en su explica-
cion en los niveles individuales y colectivos.”(Auyero, 2004:
22). Y mas adelante: “las protestas tienen mucho que ver
tanto con la busqueda individual y colectiva de reconaoci-
miento y respeto como con las condiciones materiales de
vida.” (Auyero, 2004:27)

Como se puede observar estos dos enfoques implican abor-
dajes diferentes. Abordajes que por cierto estan presentes
en las teorias sobre los movimientos sociales a nivel
mundial. Es interesante preguntarse entonces, si mas alla de
factores contextuales, esta forma de aproximacion tedrica
puede prosperar y transformarse en una herramienta (til
para el andlisis de estos temas. Si la asociacion entre
“conflictividad” y “movimiento” social es posible y
pertinente. Este trabajo se propone entonces ver de qué
manera se ha articulado tedricamente esta asociacion. La
exposicion sigue dos crite-rios. Uno cronoldgico que partira
en la década del '30 para llegar a los enfoques contempora-
neos. El otro intentara una clasificacion meramente
operativa de las distintas teorias de los movimientos
sociales segiin como han encarado este tema. Siguiendo
este segundo criterio partiremos de las distintas escuelas
que se han desarrollado en Estados Unidos y “la” escuela
europea.

Han quedado afuera de este trabajo por razones de espacio
otro conjunto de teorias mas actuales que inspiradas en la
nocion de “autonomia” de Castoriadis intentan comprender
los movimientos sociales y por ende la conflictividad social
en procesos politicos culturales en los cuales los grupos
humanos deben hacerse cargo de su capacidad de definir lo
social. Teniendo como principio basico que no debe ser ese
proceso de redefinicion un “producto” de una elite de nin-
gun tipo, sino un amplio proceso de “redescubrimiento”
cuyo impacto principal se plasme en los procesos de toma
de decisiones. Este grupo, a decir verdad “global” con
repre-sentantes en Ameérica (especialmente Latinoamérica)
y Europa, es mas parecido a una “corriente de pensamien-
to” que a una “escuela” tedrica: contiene ciertos slogan o
principios basicos (popularizados por los “Zapatistas™).

The american way of thinking

En 1930, Jerome Davis escribe “Contemporary Social
Movements” que sentara las bases de una larga tradicion
sociolégica que perdura hasta nuestros dias. Para Davis, el
“cambio social” esta atravesado por una tension propia del
desarrollo de la cultura, en el cual las instituciones (“que
controlan los medios de expresion y pensamiento” —Davis,
1930:9) sufren procesos de “fosilizacion” debido a la
tendencia de sus lideres a mantener sus privilegios en
contra de las “funciones” de control que éstas deben
detentar. El planteo de Davis entonces surge de la oposi-
cién entre “control social” y “movimiento social”. La
definicion del “problema” socioldgico se formula en estos
términos:

“La prensa, la radio, television, incluso ahora el aeroplano
son instrumentos del control. En una era de tan desconcer-
tante cambio la estructura social debe estar constantemente
en proceso de la readaptacion para mantener el paso
respec-to a su cultura material que tan rapidamente cambia.
En una época que ha visto ya dos gobiernos Laboristas en
Gran Bretafia y un estado comunista en Rusia, ninguna
excusa valida se puede ofrecer para no estudiar los movi-
mientos sociales que han cambiado las condiciones de la
vida a millo-nes de personas. De hecho, los movimientos
sociales se opo-nen al patrén convencional actual de la
organizacion social desde el pasado reciente de nuestra
civilizacion. No importa cual sea nuestra ocupacion,
seremos influenciados, consciente o inconscientemente, por
algunos de estos movimientos. Es imperativo saber algo
sobre ellos. (Davis, 1930:3)”

¢Qué son los movimientos sociales?: “Esos movimientos
sociales son reacciones de los individuos y grupos a
condiciones insatisfactorias en la vida social. Un desajuste
que causa fricciones sociales y mentales, y el movimiento se
desarrolla como un esfuerzo para recomponer la armonia.”
(Davis, 1930:8)

Para este autor “cada movimiento social atraviesa un ciclo
de cambios™: 1) Una “necesidad tangible” de un individuo
0 grupo necesita ser difundida. 2), se comienza con la
“agitacion y propaganda”. 3) aparecen los “seguidores”. 4)
se organizan. 5) actian y se consolida un liderazgo fuerte.
Aumentan los seguidores. 6) Si el movimiento triunfa se
“institucionaliza — se transforma en el patron (pattern) de la
mayoria, y se establece el control del grupo”. Se disciplina a
los disidentes. 7) Eventualmente, la burocracia y la inflexi-
bilidad se tornan dominantes. (Davis, 1930: 8-9). Su
concepcion del cambio como un “ciclo™ institucional
inscribe la “conflictividad” como un fenémeno “cultural”,
en donde entran en friccion la funcién de control social
encarnada en las instituciones (como “monopolio” de los
medios de expresion y pensamiento™) con las necesidades
de individuos o grupos humanos. La resolucion de esta
tension es un proceso (un ciclo) de re-institucionalizacion
que es concebido por Davis como un proceso de organiza-
cion. En el cual, la relacion “lideres-seguidores™ es central.
Y esto Ultimo esta basado en la creencia de este autor (que
denomina “teoria de la dindmica de los logros”, dynamic
achievement theory) en la que “cada acto que el individuo cree
exitoso es un estimulo para préximas acciones en la misma
direccion” (Davis, 1930:13).

Esta forma de pensar el tema se observa por ejemplo en la
obra de Rudolf Heberle que en 1951 define a los movi-
mientos sociales como “determinado grupo de personas
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que realizan un intento colectivo de alcanzar una meta
visualiza-da, especialmente un cambio en ciertas institucio-
nes” (Heberle, 1951:6). Segundo, la atencién que Davis
pone en la relacion lider-seguidores como central en el ciclo
de transformaciones se recupera y se va especificando en
esta tradicion:

“(...) proponemos tratar a los movimientos sociales como un tipo
especial de grupos sociales (...) distinguidos concep-tualmente de
los grupos de presion [con una meta politica limitada] y los partidos
politicos [que poseen un amplio progra-ma o plataforma] (...) A tales
grupos denominaremos ‘colectivos sociales’ (Ténnies). Los
movimientos sociales son conceptualmente definidos como un tipo
de colectivos sociales [social collectives]. Esta definicion puede causar
alguna dificultad a aquellos que estan acostumbrados a pensar los
movimientos en la vida social como procesos antes que en
grupos.”(Heberle, 1951:8-9)

Asi con Heberle se puede observar un importante viraje en la
“fundacion” disciplinar del enfoque de los movimientos sociales: a
diferencia de la concepcion marxista (que como vimos la idea de
“movimiento social” alude principalmente a dinamicas historicas —
la dialéctica de la historia) la vision norteamericana de los movi-
mientos sociales los comprende como “intenciones” de determina-
dos “colectivos” de producir un cambio social. Esta nueva especifi-
cidad que centra su atencidn en grupos humanos concretos, sin
embargo no esta del todo resuelta en Heberle. Ya que como Davis,
sigue concibiendo ciertos “determinantes” ciertas situaciones
previas que implican la “necesidad” de organizarse para el cambio.
En Davis era esa tension institucional. En Heberle: “(...) las ideas
politicas y sociales de una época son la expresion de la estructura de
clases y el desarrollo econémico de una sociedad” (Heberle,
1951:15).

Esta “necesariedad” del cambio y su papel determinante de la
“funcién” de los movimientos sociales en una sociedad es el tercer
componente que perdura de la obra de Davis en la tradicion
norteamericana. Sin embargo su perduracion no implica que se siga
con la I6gica de la predeterminacion como “previa” a los movi-
mientos sociales. Sino que por el contrario hay un gran esfuerzo
académico por separa la “voluntad” de los grupos de su “funcion”
preestablecida. Basicamente podemos reconocer dos tipos de
respuesta a la cuestion de la “predeterminacion” de la accion grupal.
La primera que la niega; y la segunda que la afirma. Veamos la
primera.

El movimiento social como accién
raciona
“Hay una diferencia fundamental entre el atractivo de un movimiento de masas
y el atractivo de una organizacion practica. La organizacion practica ofrece
oportunidades para el propio desarrollo, y su atractivo es principalmente el
interés propio. Por otra parte, un movimiento de masas, atrae no por la
esperanza de alcanzar el interés personal, sino a los que anhelen ser librados de
un uno mismo indeseado. Un movimiento de masas atrae y celebra seguidores no
porque puede satisfacer el deseo del interés personal, sino porque puede satisfacer
la pasion por el renunciamiento personal.” (Hoffer, 1951:12)

La primera respuesta tedrica al problema de la predetermi-nacion se
centra en la concepcion de que en la raiz de los fendmenos grupales
esta no la necesidad impuesta por las condiciones “externas” del
individuo, sino caracteristicas psicologicas o psicosociales del
hombre. Inscribe en dltima instancia la vision de los movimientos
sociales en la tradicion de la “accidn” weberiana, en la cual el actuar
es un actuar “para algo”. El mas claro exponente de este enfoque es
Mancur Olson, y su obra “The logic of collective action” (1965) es sin
dudas la mas influyente. Su “hallazgo” (que llamaré “la paradoja del
colarse” traduccion libre de “free rider dilemma”, en ves del

“problema del colado™ que serfa la traduccién mas acertada)
consiste en razonar de la siguiente manera: lo mas racional para el
individuo es siempre perseguir su propio interés. Incluso al interior
de una organizacion. Si la accion de la organizacion representa
costos para el individuo este puede elegir ampararse en el “anoni-
mato del nimero™ para beneficiarse de los resultados de la accién
sin invertir en ella. O en términos de Olson: “Los individuos
racionalmente interesados pueden no actuar para alcanzar el interés
comdn de su grupo” (Olson, 1965:2).

Lo que Olson critica es en definitiva el uso indiscriminado de la idea
de “interés comdn”. Se pregunta: ;Qué es lo que hace que los
individuos acttien colectivamente? La respuesta que propone es que
la movilizacion como recurso grupal sera diferente segun el tamafio
del grupo. En pequefios grupos la participacion del sujeto es mucho
més visible que en los grandes grupos. El individuo se ve entonces
“obligado” a actuar en concordancia. Mientras que en los grandes
grupos existe cierta flexibilidad debido a que el tamafio del grupo
implica cierta jerarquizacion y division de roles que permite una
“disidencia” practica. Ya que su “contribucion puede no ser
perceptible” (Olson, 1965:64). En tal caso, la problemética de la
accion colectiva vista como la necesidad de que los individuos
acttien en conjunto (que es para Olson lo que otorga “poder” al
grupo) se remite a la organizacion misma; que deberé buscar los
mecanismos para obligar o seducir a los individuos para actuar en
conjunto. “El dnico requisito es que la conducta de los individuos
en grandes organizaciones o grupos debe ser racional en concor-
dancia con sus objetivos, debe perseguir medios que sean eficientes
y efectivos para alcanzar esos objetivos” (Olson, 1965:65).

Esta idea es retomada por John McCarthy y Mayer Zald en su
Resource mobilization and social movements (1977) en donde desarrollan
este requisito que postula Olson de la eficiencia y efectividad para
alcanzar los objetivos bajo la nocion de Organizaciones de
Movimientos Sociales (Social Movements Organization 0 SMOY). Texto
que se considera fundador de la escuela de Movilizacion de
Recursos (resource mobilization theory) que consiste en la idea que la
profesionalizacion de grupos de lideres es imprescindible para
conseguir esos mecanismos de incentivo y/o coercion para
garantizar la accion colectiva (considerada “el” recurso a movilizar).
La presencia de estas SMO’s es lo que explica al movimiento social.
Pero de la misma manera que con Olson y su “paradoja del colarse”
algunos seguidores de este enfoque observan que los “movimientos
sociales no son grupos y carecen de coordinacion obligada”
(Tarrow, 1997:48). Por lo que la accion colectiva debe ser explicada
no por el grado de eficiencia de la organizacion profesional (que
incentiva y coerciona) sino a través de la percepcion generalizada de
que el “costo” de actuar colectivamente es reducido (o mejor,
comparativamente menor que el costo de no hacerlo). Esta es la
postura de Sydney Tarrow:

“Al hablar de estructura de oportunidades politicas, me refiero a
dimensiones consistentes —aunque no necesariamente formales,
permanentes o nacionales- del entorno politico, que fomentan o
des-incentivan la accion colectiva entre la gente. El concepto de
oportunidad politica pone el énfasis en los recursos exteriores al
grupo —al contrario que el dinero o el poder-, que pueden ser
explotados incluso por luchadores débiles o desorganizados. Los
movimientos sociales se forman cuando los ciudadanos corrientes,
a veces animados por lideres, responden a cambios en las oportuni-
dades que reducen los costes de la accion colectiva, descubren
aliados potenciales y muestran en que son vulnerables las elites y las
autoridades.”(Tarrow, 1997:49).

Tarrow, retoma la “entrada” economicista de Olson al pensar la
ecuacion participacion-movilizacion-movimiento social como un
proceso evaluativo de “costos”. La variacion al modelo de Olson

L avbor atorio« Ao 6 N° 15 « Primavera/Verano 2004



que propone la Escuela de Movilizacion de Recursos (en el caso de
Tarrow especialmente) es que esa evaluacion refiere a condiciones
externas del “grupo”; y no, como pensaba Olson, como una
condicion para el proceso propio del conformarse como grupo: el
grupo no es el deposito de la tension entre el interés personal versus
el colectivo, sino que se conforma cuando, previamente, esa tension
se resuelve (positivamente a favor de la accion colectiva) al represen-
tar un “costo” menor para el individuo o grupo. De alli podemos
pensar que proviene su nocion de “estructura”: como condiciones
“previas” a la accion colec-tiva. De esta manera la “paradoja del
colarse” se licuarfa como un momento anterior: no tendria demasia-
do sentido pensar en esos términos ya que el proceso evaluativos de
los costes de la accion colectiva anteceden la conformacion del
movimiento.

Valores, funcién y las teorias de los
movimientos soclales

Como se decia mas arriba, se puede distinguir en las corrientes
norteamericanas dos tipos de aproximaciones basicas cuya bisagra
es la manera en que entienden el “rol” o el “sentido” social de los
movimientos sociales. Y por “sentido” aqui me refiero Ginicamente
a la forma en que se articula el andlisis “fenomenoldgico” del actuar
en conjunto con una teorfa méas amplia ya sea de la sociedad o de la
accion en si misma. Es decir, cdmo se “prevé” que repercutira la
accion colectiva (o conducta colectiva, 0 accion social, 0 movimien-
to social) en un marco social mas amplio tedricamente cons-truido
o supuesto. Asi, el primer enfoque, que acabamos de desarrollar,
entiende que los movimientos sociales no tienen un “sentido
previo” o una especificidad que devendria ya sea de “tensiones” que
generarfan una accion colectiva o de “funciones” que esta accion
cumpliria en el proceso de cambio de una sociedad. Por el contrario
el “sentido” es contingente en relacion con los procesos
organizacionales que estan atravesados por dindmicas decisionales.
La imagen del free rider de Olson es ampliamente significativa, ya que
le incorpora a estas dindmicas decisionales una “tension” ontoldgica
de dificil resolucion pero fundante de esta dptica: si los individuos
son racionales, ;Qué los conduce a coordinar sus acciones con
otros, a sabiendas que eso puede resultar en su “perjuicio” (medido
como un “costo” implicito en la decisién de actuar colectivamente)?
El interés de este enfoque estara puesto entonces en los procesos en
los cuales esa tension decisional se produce: la organizacion en si
misma.

Un segundo enfoque sin embargo retoma la linea de Davis (1930) y
de Heberle (1951) atribuyendo al movimiento social cierta especifi-
cidad que lo sindica como componente poli-tico de un amplio
proceso de cambio social. Donde “Cambio Social” es en esos
autores un “descriptor” de una alteracion de un “orden” dado. Y no
como en Marx, un “proceso” (dialéctico) histérico. Dentro de este
enfoque podremos reconocer dos grandes perspectivas. La primera
proveniente del estructural-funcionalismo; y la segunda, del
interaccionismo simbolico (que no trabajaré en este texto).

La concepcion estructural funcionalista
?/ las teorias de los movimientos socia-
es
La entrada a la accion coordinada desde la dptica racionalista (cuyo
tedrico mas representativo es Olson) adolesce sin embargo de una
“teoria del interés racional” que la transforme en una filosoffa de la
historia, si no “completa” al menos consistente. Es indudable la
inspiracion en las ideas de Adam Smith. Especialmente en lo que se
refiere a su vision sobre la coherencia entre la voluntad humana
(pensada en términos de “interés”) y sus actos; cuyo punto mas alto
se expresa en la conocida idea de la “mano invisible™: esa coherencia

“regula” a la postre el todo social. Sin embargo esa “herencia” no es
tomada acriticamente. EI punto de partida de Olson comparte con
Talcott Parsons los objetivos de una “reforma” intelectual que
apunte precisamente a quebrar la imagen no problematizada de esa
coherencia. O como lo llama Parsons en su “Estructura de la accion
social” el “postulado de la identidad natural de intereses”. Pero
entonces: Si no es esa coherencia entre interés y accion ;qué es lo
que “explica” la accion?. La respuesta estructural-funcionalista es
“ajustar” la racionalidad en funcion a ciertas variables
“contextuales”. La accion, dice Parsons “es racio-nal en la medida
que los medios empleados produzcan o mantengan, dentro de las
condiciones de la situacion real, el futuro estado de cosas que el
actor anticipa como su fin.” (Parsons, 1968). La “coherencia”
depende en Ultima instancia en los procesos evaluativos que el actor
realice en la prosecucion de sus fines. En donde la “situacion real”
(lo que él denomina “marco de referencia de la accion”) contiene un
“campo de alternativas de la orientacion de la accion [que] es
determinado, es inherente a la relacion del actor con la situacion
(...) Este campo determinado de alternativas disponibles marca los
limites dentro de los cuales la variabilidad es posible.” (Parsons,
1968hb). De esta manera lo que se pone en el centro de la cuestion es
la “generalizacion”, las “convenciones”, un “sistema de orien-tacion
normativa compartida que es la forma més elemental de la
cultura”(Parsons, 19680:82).

En 1956, Parsons y Smelser le atribuyen al “sistema de la cultura” la
funcion “integradora” de lo social. En el sistema cultural es donde
se produce “la institucionalizacion de orientaciones valorativas, que
definen el principal perfil estructural de la sociedad desde su
principio. Los soci6logos se refieren a estos mecanismos
integrativos especializados denominandoles generalmente mecanis-
mo de control social (...) [lo que Durkheim llama] solidaridad.”
(Parsons y Smelser, 1956:48). Ahora bien: ¢Es “estable” este
“sistema™? Estos autores nos dicen que (...) “tales pautas se
institucio-nalizan sélo a través de la organizacion de elementos
potencialmente muy inestables (dados en el proceso de
sociabilizacion), y para tener éxito esta organizacion requiere de
complejas ‘operaciones de mantenimiento’ (...) La tension que se
controla es la motivacion individual, que pueda estar en conflicto
real o potencial con el cumplimiento de las expectativas de conducta
en roles institucionales definidos. A menos que se controle, esa
tension desorganiza la unidad en cuestion y con eso interfiere en el
funcionamiento del sistema.”(Parsons y Smelser, 1956: 50-51)
¢COmo operan esas operaciones de mantenimiento? ;Qué significa
“tension™? ;Cuanto de “real” y cuanto de “potencial” tendra el
conflicto? Y finalmente: ;Que ocurre cuando fallan en Gltima
instancia todas las operatorias de control? Son las preguntas que
intenta responder Neil Smelser en su “Theory of Collective
Behavior” (1963). Fijando su atencidn en fenémenos como las
turbas, el panico, las audiencias, las rebeliones, etc. La gran diferen-
ciacion que genera respecto a la teorfa parsoniana es que considera
que la misma se basa en una vision del “actor individual” y no en
“sistemas socia-les en donde diversos actores acttien en conjunto”.
Esto es lo que él denomina (retomando la definicion de Blumer,
1939) “Conducta Colectiva” (Collective Behavior). Las operaciones de
mantenimiento de pautas y orientaciones es en Smelser un complejo
degradé de “tensiones” [strains] que estructuralmente determinan la
conducta colectiva. Tensiones que se ordenan jerarquicamente a
través de cuatro componentes basicos de la accion colectiva. Que
van de lo mas abstracto (los valores: “fines generalizados™ Smelser,
1963:24), pasando por las “normas” (“un abanico de posibles
aplicaciones de los valores generales” —Smelser, 1963:26), por la
“movilizacion de la motivacion” (el “como” y el “quien”, contin-
gentes, de la accion organizada —Smelser, 1963:27) hasta a lo mas
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concreto (oportunidades de la situa-cion [situational facilities]). ;Que
relacion hay entre los componentes de la conducta colectiva y las
tensiones que supone? Smelser reflexiona:

“Histdricamente, la conducta colectiva esta estrechamente asociada
a los procesos de reorganizacion estructural de los componentes de
la accion. De hecho, los episodios de conducta colectiva constituyen
amenudo un estadio tempra-no del cambio social; ocurren cuando
las aumentan las condiciones de tension, pero antes que se movili-
cen los recursos sociales especificos para atacar positivamente las
fuentes de esta tension. Este es uno de los motivos por los cuales
definir la conducta colectiva como no institucionali-zada
[uninstitutionalized]; ocurre cuando la accion social estructurada
esta bajo tension y los medios institucionaliza-dos de resolverla son
inadecuados. (...) La conducta colec-tiva es una bolsa [Catchall] de
varios fenomenos que no estan listos para encajar en las concepcio-
nes de orden institucional. “(Smelser, 1963:73).

Retomando la tradicion de Davis (1930) Smelser interpreta la
conducta colectiva como un proceso de corto circuito [Shot-circuiting
process] que opera por un desfazaje entre algin componente
estructural (valores, normas, organizacion o contexto) y los “valores
generalizados” del colectivo actua-nte. “Las personas bajo tension
se movilizan para reconstituir el orden social en nombre de los
valores generales” (Smelser, 1963:385). Estos “valores” pueden
orientarse a modificar el contexto (considerando que puede
modificarse determinado componente en una situacion dada), a
modificar la organizacion (considerando que los liderazgos o la
estructura organizativa puede ser cambiada), modificando las
normas (bregando por nuevas leyes o modificacion de las actuales)
o, finalmente, apuntando a transformar los “valores generalizados”
en una sociedad. Esto Ultimo es lo que Smelser entiende como
“movimiento social”; que se produce cuando “fallan” todos los
mecanismos de control institucionalizados.

La pensée europeene

Lo que aqui se pretende considerar como teorias “euro-
peas” sobre los movimientos sociales, puede dividirse en
dos “momentos”: el primero desde mediados de los 60's
hasta principios de los 80’s (0 si se prefiere desde Kruschev
hasta la caida del Muro de Berlin, que no es lo mismo); el
segundo su correlativo hasta la actualidad. Es interesante
que ambos momentos atraviesan la produccion teorica de
los mismos intelectuales. Por esto y por razones de espacio
centraremos la atencion en dos autores representativos de
este pensamiento: Alain Touraine y Alberto Melucci.

Pour lire les mouvements sociaux

El primer momento tiene como contexto histérico los
sucesos del “Mayo Francés”, la revuelta estudiantil de 1968.
Y también la influencia de autores como Poulantzas,
Bourdieu y fundamentalmente Althusser que desarrollan un
esfuerzo critico por reformular la hermenéutica marxista:
poniendo en discusion la articulacién entre las nociones de
“estructura” y “superestructura”. Este dltimo autor
reflexionaba que “el mayor inconveniente de esta represen-
tacion de la estructura de toda sociedad con la metafora
espacial del edificio radica en ser metafdrica: permanecer
en el plano descriptivo. Nos parece deseable y posible
representar las cosas de otro modo. Pensamos que a partir
de la reproduccion resulta posible y necesario pensar en lo
que caracteriza lo esencial de la existencia y la naturaleza de
la superestructura” (Althusser [1970], 1988:18). En
Bourdieu y Passeron, por ejemplo, la “teoria de la repro-
duccién” parte del analisis de sistema escolar. En

Poulantzas bajo la forma de cierta “independencia” de lo
politico. La althusseriana nocion de “formacién social”
parte del reconocimiento de que la “reproduccion de la
fuerza de trabajo ocurre afuera de la fabrica” (Althusser
[1970], 1988:12) y que el Estado (concebido en Marx como
la encarnacion de los intereses de clase) “no solo es el objeto
sino también el lugar de la lucha de clases” (Althusser
[1970], 1988:28)

En Touraine, esta “autonomia” de lo superestructural se
presenta como una diferencia entre los niveles
“diacronicos” o “sincrénicos” de proceso de transforma-
ciones de una sociedad; “en donde es posible distinguir que
“la propiedad de los medios de produccién es una cosa, [y]
las relaciones sociales de produccién son otra
cosa”(Touraine, 1979:172). Esta distincion aporta una
especificidad historica a la “formacion social” en la cual es
posible reconocer otro tipo de lucha que no es mecanica-
mente “lucha de clases” (lucha por la propiedad de los
medios de produccion, lo diacrénico) sino que es “lucha
social”: lucha sobre las “condiciones de reproduccion de
clase” (lo sincronico). La capacidad de referirse a las
“condiciones de reproduccién” se relaciona a la incorpora-
cion de teorias que postulan un “quiebre” en los modelos
sociales “clasicos” (fordtaylorismo), incorporando las ideas
de “Sociedad Programada”(“aquella en que la produccion y
la difusién masiva de los bienes culturales ocupan el lugar
central” —Touraine1994:241) o “Sociedad Post-
Industrial”(Bell, 1971). A través de las cuales la historicidad
de esa autonomia relativa de lo superestructural implica en
Gltima instancia, para Touraine, cierta especificidad “politi-
ca” de la conflictividad social: “El sistema politico es un
sistema de representacion de los intereses sociales; subordi-
nado a las relaciones de clase en tanto que poseedor de una
autonomia que refiere en principio a la complejidad de toda
formacion social (...) Nada es mas superficial y falso que
afirmar la identidad del Estado y de la clase dirigente (...)
la distancia entre las relaciones de produccion y las relacio-
nes de reproduccion es la que determina la distancia entre
la clase dirigente y el Estado”(Touraine, 1979: 171-174).

Lo nodal de esta especificidad histérica de la plasmacion de
un conflicto social como conflicto a “nivel de la reproduc-
cioén”, que tiene como escenario o “campo” al sistema
politico, es que devuelve la mirada a las relaciones sociales.
Es decir, un desplazamiento del interés del socidlogo desde
“la sociedad considerada como sistema o estructura” hacia
“la accién social y por consecuencia a las relaciones
sociales” (Touraine, 1979:150). “Es esta disociacion de la
economia y de la sociedad, de la estrategia politica de los
actores socioculturales la que pone a la sociologia delante
de problemas nuevos. Y también permite superara la falsa
oposicion entre una sociedad industrial en crecimiento y
una sociedad post-moderna. Es ir demasiado rapido si
renunciamos a toda visién de la sociedad en tanto que
comandada por sus formas de trabajo y de produccion,
pero es necesario abandonar lo mas rapido posible una
vision historicista de una sociedad definida por la asocia-
cion estrecha entre el progreso de la produccion o el
crecimiento de la productividad y las transformaciones de
la organizacion social y de la accion politica.”(Touraine,
1991:28).

Pero este abandono al “positivismo” marxista no es en
Touraine un abandono del marxismo, alin cuando presente
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esto algunas contradicciones o “lagunas” l6gicas dentro de
su teoria: “Yo no me dejo convencer por aquellos que
creen en el reemplazo de los conflictos de clase fundamen-
tales por las tensiones maltiples ligadas a procesos constan-
tes y complejos de cambio social.”(Touraine, 1979:179) Por
el contrario, su “antipositivismo” o0 su “post-marxismo” en
los términos que este autor lo define, se centra en la critica
a la suposicion de la relacién “automatica™ entre “concien-
cia de clase” y posicion de clase: “debe rechazarse la idea
de que pueda haber una clase en si, y que organismos
politicos o sindicales representan su conciencia y, por lo
tanto, otorguen capacidad de actuar a una clase
dominada.”(Touraine [1979], 1990:29). Su critica al leninis-
mo nos remite a la idea piagetiana de “toma de conciencia™:
“El significado de las conductas colectivas se encuentra,
necesariamente, muy lejos de la conciencia de los actores,
puesto que se define en términos de funcionamiento del
sistema social y no de representaciones o proyectos de los
actores.”(Touraine, 1987: 95). Sobre este desfazaje entre la
“conciencia” y la “accion” colectiva es que Touraine
elabora su propuesta de “intervencion sociologica”. En la
cual el sociélogo debera ser parte activa de la relacion
social, al aportar la especificidad de la “logica del conoci-
miento” a la “l6gica de la accion”. Preocupandose, en
Ultima instancia, de asegurar cierta articulacion entre la
“lucha sobre la reproduccion” con la “lucha por los medios
de produccion”. Asi su definicién de movimientos sociales
“no resulta de ninguna manera de una respuesta a una
situacion social. Al revés, esta constituye el resultado del
conflicto entre movimientos sociales que luchan por el
control de los modelos culturales y de la historicidad,
conflicto que puede desembocar en una ruptura del sistema
politico” (Touraine, 1987:97).

La cultura como especificidad de los
(nuevos) movimientos sociales

Uno de los més fuertes criticos a Touraine es precisamente
el italiano Alberto Melucci, quién en el ciclo de encuentros
a finales de la década de los 70’s publicado como “Los
movimientos sociales hoy” apunta: “En el caso de los
movimientos sociales, el problema planteado es el del nivel
de conciencia, de este tipo concreto de relacion que se
llama conflicto social. El riesgo en el método de Touraine,
es no poder controlar los niveles de conciencia presentes en
la situacion que crea” (Melucci en: Touraine [1979],
1990:47). La base de la critica de Melucci a Touraine reside
en que este Ultimo, en la bsqueda de atribuir a la indepen-
dencia superestructural (lo politico) el caracter de
“historicidad” como “empalme” I6gico con la estructura,
restringe lo “cultural” a lo “politico”. Nos dice Melucci:
“(...) los movimientos sociales no cubren todo el campo de
la accién colectiva, y algunos no estan en el corazén de la
historia. Estas conductas colectivas nunca coinciden con un
concepto analitico, sino que reagrupan o mezclan varios
sentidos de la accion que el analista debe descomponer;
finalmente, solo un nivel concreto de los movimientos
sociales esta ligado a los conflictos por el control del modo
de produccion, y creo que debe observarse una actitud mas
empirica que la de Touraine” (Melucci en: Touraine [1979],
1990:34).

Para Melucci, tanto el contenido Gltimo de la idea de
identidad como de “accion colectiva” proviene de una
lectura de la especificidad de las transformaciones operadas,

especialmente, en la sociedad europea: “El tipo de accion
colectiva que comenzé a emerger a finales de los 60's en las
sociedades complejas representa la mas importante respues-
ta a los dilemas de complejidad y pluralismo cultural
porque provee la posibilidad de referirlos a una redefinicion
de la forma de la politica en si misma: en vez de continuar
la l6gica de agregacion propia del sistema politico, los
movimientos sociales introducen, en el nivel politico, la
dimension del la presentacion publica y directa de reclamos
morales y no materiales.” (Melucci y Avritzer, 2000:508)
Esta especificidad deviene entonces del doble rol (causa y
efecto) que Melucci le atribuye a la accion colectiva. Por un
lado, surge a raiz de transformaciones socio politicas que
dan cuenta de cierta “disfuncionalidad” en la cual el
sistema politico pierde legitimidad para encarnar las
demandas colectivas. Por otro lado, esta forma de actuar
colectivamente es un “motor” constante de cambio social,
compitiendo (por decirlo de alguna manera) con el sistema
politico “tradicional”. Este doble papel de los movimientos
sociales alarga el rango de fendmenos que contiene:

“La agregacion [el actuar colectivamente] revela un caracter
cultural y se sitda en el terreno de la produccion simbdlica
al interior de la vida cotidiana. Existe un entrelazamiento
creciente entre la accion colectiva y los problemas que
comporta la identidad individual; la solidaridad del grupo
no puede ser separada de la blsqueda personal y de las
necesidades afectivas y de comunicacion de sus miembros,
y en el nivel de su existencia cotidiana”. (Melucci,
1993:190) Este entrelazamiento de la accion colectiva y el
nlcleo de las necesidades del sujeto, adopta la forma de
una “ontologia politica” del sujeto. En la cual la accion
colectiva remite a caracteristicas de la vida social, en la cual
la “programacion de la sociedad” entendida como una
suerte de “reproduccion cultural ampliada” le imprime la
“necesidad” de participar en la definicion de si mismo:
“Los individuos son capaces de reconocer la existencia de
un campo de intervencion que les concierne directamente,
al interior del cual pueden ejercer su derecho a la eleccion
personal”(Melucci, 1993:193).

Esta “ontologia politica” atribuye la particularidad histdrica
(aquello que hace de éstos “nuevos” movimientos socia-
les”) a una transformacion de fondo de las dindmicas
politicas en las sociedades europeas. “Los movimientos
sociales introducen una forma complementaria de relacion
con la politica; reemplazan el principio de representacion
por el principio de pertenecer [belonging]”(Melucci y
Avritzer, 2000:509). En donde la idea de “espacio publico”
se refiere a la “idea de un espacio de interaccion cara a cara
entre ciudadanos, diferenciado del estado”(Melucci y
Avritzer, 2000:509). Que remite a una idea particular de
democracia: “una democracia sustancial capaz de hacer
frente al desafio de problemas de una amplitud desmesura-
da, [que] deberia ser definida en relacion a la visibilidad de
fines y a la apertura de los canales del actuar colectivo que
es capaz de garantizar.” (Melucci, 1993:195)

El movimiento social sera entonces tanto la forma en la
que se plasma esa necesidad “identitaria” o “expresiva” el
sujeto es portador (en tanto que “forma” de construccion
de un “pertenecer”) y una dinamica de transformacion
social. “Un movimiento social es simultdneamente un
conflicto social y un proyecto cultural.” (Touraine,
1994:237). O mas enfaticamente: “Las demandas antagoni-
cas y conflictuales tematizan principios tales como el
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tiempo y el espacio, nacimiento y muerte, salud y enferme-
dad, identidad sexual y el control de simbolos
comunicativos. Los movimientos sociales buscan apropiarse
de tales temas y asignarle nuevos sentidos. La caracteristica
central de este proceso es su dimension publi-ca. Reglas y
elites politicas que producen codigos de conducta domi-
nantes tratan de reducir la complejidad procesando los
reclamos de identidad a través de la I6gica de la representa-
cién. Los movimientos sociales reaccionan haciendo
publicas y exhibiendo una identidad o una condicién no
docil de la agregacion de las mayorias.”(Melucci y Avritzer,
2000:520)

Conclusiones

Dos elementos me parecen resaltar en esta trayectoria por
las teorias de los movimientos sociales que he propuesto
aqui. El primero es que en conjunto representan una suerte
de superabundancia, un embarras de richesse, que obliga a
quienes se sientan identificados con esta forma de pensar lo
social al doble trabajo de construir su marco teérico (y en
Gltima instancia, su “objeto”) comenzando con una suerte
de sociologia de la sociologia. Y esa sociologia de la
sociologia deberia comenzar postulando que la sola apela-
cion a “movimientos sociales” no basta para encuadrar
determinado estudio en una clara e inequivoca tradicion de
las ciencias sociales. Sino que por el contrario, en su
conjunto, los vaive-nes y resquicios que ofrece el uso de
esta denominacion dan lugar a “inexactitudes” (multiples
adscripciones a sistemas tedricos diferentes).

Hay por supuesto varias vias de resolucion de esta comple-
jidad que las categorias transfieren al objeto. La mas notoria
en este caso no es metodoldgica: apelar a la fuerza del estu-
dio de caso, de la aproximacion empirica, para acotar (y en
ultimo término, “justificar”) lo acotado de los usos catego-
riales. Un estudio de caso puede ser un universo cerrado. Y
alinearse bajo el paraguas ambiguo de las teorias de los
movimientos sociales puede obedecer tanto a la validez de
desarrollos “exploratorios” de los estudios de caso, como a
requisitos u oportunidades (adscriptivas, financieras o edito-
riales) que pueden presuponerse detras de la adopcion de la
nocion misma de movimientos sociales. Claro esta que la
consistencia formal que implica la persecucion de una
maxi-ma coherencia posible al interior de un estudio, entre
el marco tedrico y la operacionalizacion que implica, sigue
siendo aconsejable. Esto es algo que las aproximaciones
cuantitativas tienen muy en claro. E incluso, por mas que
sean los métodos etnograficos los que por excelencia abun-
dan en este tipo de investigaciones, esto no implica que “el
estar alli” geertziano (la especificidad captable por la mirada
microscopica) sea condicion suficiente para obviar la comu-
nicabilidad de la produccion cientifica. Es decir, el riesgo
(en términos de logica de produccion del discurso cientifi-
€0) es que la pregunta “;Por qué se actda colectivamente?”
sea suspendida tedricamente, y en su lugar aparezcan las
descripciones que los propios actores encarnan; generando
sistemas de explicacion autorreferenciales.

La segunda es que el debate aiin vigente sobre la denomi-
nacion misma de movimientos sociales: ;Es pertinente
agre-garle el adjetivo “nuevo”? Por supuesto que lo que lo
trans-forma en un debate no sea otra cosa que una suerte
de competencia interdisciplinar cuyo tratamiento excede las
intenciones de este texto. Lo interesante, en tal caso es
pensar si es pertinente 0 no asociar cierta historicidad a la

aproximacion “movimientos sociales” que propugnan las
ciencias sociales. En este sentido es de remarcar que esta
nocion ha sobrevivido tanto a mutaciones conceptuales
como a contextos historicos diferentes. Mas alla de lo
propiamente conceptual, Movimiento/s Social/es aparece
como forma de denominar tanto la clase obrera en gesta-
cion en pleno auge de la industrializacion a finales del siglo
XIX'y comienzos del XX; a los fendémenos “totalitarios” (el
nazismo, por ejemplo) en la década del ‘30; a las reivindica-
ciones raciales, religiosas o de género en las décadas del '40
y '50; al auge revolucionario o las revueltas estudiantiles en
los '60 y '70; y finalmente, desde los '80 especialmente, a
otro amplio abanico de “demandas”. Se podria argumentar
que si ha perdurado esta denominacion a través de estos
casi 200 afios de uso tedrico no es a pesar de su variabilidad
sino precisamente por ella: Una nocién en permanente
reformu-lacién cuya utilidad, a mas de establecer un nexo
con el lenguaje coloquial, debe buscarse posiblemente en
los “baches” propios del desarrollo de la teoria sociologica
0 politica. Observacion Gltima que crea una paradoja al
contradecir el postulado anterior de la necesidad de
inscribir el analisis de movimientos sociales en contextos
tedricos mas amplios. Es decir, se hace dificil sostener una
teorfa de los movimientos sociales sin una teoria de la
sociedad. Pero precisamente la nocion de movimientos
sociales se torna operativa cuando a las teorias de la
sociedad se les hace problematico explicar ciertos fenome-
nos.

Y esta observacion nos acerca al corazon del tema de este
texto: ;A qué se refieren las teorias de los movimientos
sociales? En general y haciendo una muy amplia sintesis, el
interés de los tedricos de los movimientos sociales es
explicar la presencia de ciertos fendmenos del orden de lo
politico, pero que rapidamente se muestran como trascen-
dentes a éste. Porque si algo que hace de las teorizaciones
de los movimientos sociales una “mirada sociolégica” es la
creencia generalizada de que el actuar colectivamente
conlleva la movilizacién de multiples aspectos de la vida
social. Nos refiere a una complejidad que, de movida, no
puede ser sintetizada bajo las “teorias de la accién™ en si
mismas; que requieren un desarrollo de la especificidad del
actuar en conjunto como un algo mas. Ya sea que ese
actuar colectivamente lleve implicito una alteracion, un
desorden, un ajuste 0 una superacién inmanente del orden
o configuracion de poder en una sociedad dada, resulta
claro que repre-senta el elemento dindmico (0 mejor,
diacrénico) por exce-lencia. Y que precisamente por esto,
tal vez sea interesante considerar el enfoque de “movimien-
tos sociales” como ampliaciones, complementos, “corola-
rios” (aunque negaciones si se quiere) de las teorias de la
accion social. Veamos qué caracteristicas podemos extraer
en general de estas teorizaciones.

Primera. La idea de “movimiento de la historia” de Marx
fue rapidamente desplazada del rango de definibilidad de la
nocion de “movimiento social”. Primero, recortandole la
capacidad de definir el sujeto histérico al reemplazar la
filosofia de la historia por una “ontologia: la racionalidad
inmanente. Y luego “cosificando” o “fetichizando” la
nocion misma de Movimiento Social que dejarfa de ser un
proceso para ser un actor. Este proceso de “des dialectiza-
cién” de la nocién de movimiento social fue encarado
primero desde el pensamiento liberal que, en la década del
‘30 se preguntaban: ;Como evitar que las masas se “vuel-
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quen” a los “totalitarismos™? De cara a la Revolucion Rusa
como a la Italia fascista, luego a la Alemania nazi y final-
mente a la Latinoamérica populista. Y es una virtud que la
nocion de Movimientos Sociales se diferencie claramente
de la vision (tragica) sobre el comportamiento colectivo
empa-pada en la nocion de “masa” leboniana (que Freud
justificaria desde la psicologia) que “demoniza” a los
actores colec-tivos. Pero también se observa en los enfo-
ques provenientes del marxismo que establecen como una
de las condiciones necesarias, al menos, la existencia de
procesos organizacio-nales para definir “movimiento
social”.

Segunda. Todas estas aproximaciones tedricas parten de
una idea de “accion” como capacidad transformadora de lo
social, pero difieren substantivamente en lo que se refiere a
cudl es la “dimension” de la accidn colectiva En algunas
teorias la nocién de movimiento social tiene sentido porque
no es preciso el “colectivo” al que se le atribuye determina-
do “contenido” transformador; y aunque se reconozca (0
no, como en el caso de Smelser) la presencia de “organiza-
ciones” 0 “ndcleos” concretos, la accion colectiva supone
un espectro indeterminado de sujetos ( “seguidores” ). Otro
enfoque, por el contrario centra la especificidad de los
movi-mientos sociales en la existencia de una organizacion
puntual tangible de referencia sobre la que se fijara toda la
atencion.

Tercera. La diferencia mas importante al interior de las
teorias de los movimientos sociales aparece cuando les
preguntamos: ;Cual es el “disparador” que “explica” la
“necesidad/utilidad” del agruparse para actuar? Basicamen-
te encontramos que la “accién colectiva” es el medio mas
racional de perseguir intereses de un grupo determinado; o
una resultante de una “disfuncionalidad” sistémica; o una
“mecanismo” cultural de “respuesta” a transformaciones

estructurales.

Cuarta. ;Contra quienes se pelea? En este punto hay una
coincidencia de base que presupone la existencia de un
alter, pero la variabilidad proviene de su “caracter”. En el
instru-mentalismo de Olson, ese alter se constituye
fenomenolGgi-camente, es decir, como “choque” de
intereses. En otras aproximaciones ese alter es constitutivo
y definitorio del movimiento social; y presupone una
jerarquia social. Como por ejemplo en Tarrow que conside-
ra al movimiento social como “acciones” de disputa contra
“elites” y Estados, 0 para la escuela Europea que sittia a los
movimientos sociales como “expresiones” legas de con-
frontacion con las instituciones.

Quinta. ¢Cual es la “mision” de los movimientos sociales?
En este punto también existe una importante variacion. En
algunos casos no hay “misién” alguna, sino que es mera-
mente “coyuntural”. En otros casos no se trata de “mision”
sino de “funcidn”: representan una oportunidad, una
forma, o una expresion de elementos en “tension” de una
sociedad dada. En otros casos efectivamente hay una
“mision” o “fin Ultimo” que adscribe a los movimientos
sociales en amplios procesos de transformacion o cambio
social.

Sexta. Por todo esto, se hace aqui un dltimo postulado: las
definiciones de términos tales como “protesta”, “rebelion”,
“beligerancia”, “conflictividad”, etc. no pueden hacerse por
afuera de un marco tedrico mas amplio que las contenga y
en Gltima instancia las explique. Aunque resulte facil creer
que por ejemplo el “protestar” es un observable (algo
inmediatamente reconocible en la cotidianidad social) las
“causas” y el “sentido” y la “topografia” de ese “protestar”
dependen de la inclusion de esa categoria en conjuntos mas
amplios de donde proviene su consistencia tedrica; y por
ende, su capacidad de ser “enunciado” cientificamente.
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Informe de avance del proyecto “Las transformaciones de la
protesta social en la Argentina 1989-2003”

Por Federico L. Schuster, German J. Pérez, Sebastian Pereyra, Martin Armelino, Melchor
Armesto, Carina Balladares, Analia Garcia, Carolina Kostenbaum, Micaela Libson, Ana
Natalucci, Maricel Rodriguez Blanco, Melina Vazquez, Patricia Zipcioglu.

El presente informe de avance busca trazar algunas lineas
generales y resultados preliminares de dos proyectos de
investigacion enmarcados en la temética de la accion
colectiva, la protesta y los movimientos sociales. Uno de
ellos ha sido financiado por el sistema UBACYT (S064)
“Las transformaciones de la protesta social en la Argentina
(1989-2003)", subsidio 2000-2003; el otro ha sido financia-
do por el CONICET (PIP 02522) “La accién colectiva y
los procesos politicos de construccion de la ciudadania en
la Argentina democrética. La transformacion de la protesta
social (1989-1998)”, subsidio 2001-2004. El director de
ambos es el Prof. Federico L. Schuster, con sede en el
Instituto de Investigaciones Gino Germani.

A partir de estos proyectos se ha propuesto lograr una
explicacion y comprension de los modos en que se configu-
ra la accion colectiva en la Argentina reciente, con especial
referencia a las acciones de protesta. Se considera a tales
acciones como forma tipica de la emergencia de demandas
y sujetos en el espacio publico, con impacto sobre el
sistema politico. Entre sus objetivos principales, se propuso
estudiar las transformaciones que ha experimentado la
protesta social en la Argentina, poniendo especial énfasis en
dos dimensiones concurrentes: a) la incidencia que ha
tenido en la constitucidn de las mismas la reconfiguracion
del campo politico como consecuencia de las reformas
estructurales, y b) la emergencia de novedosas formas de
intervencion politica que redefinen la relacion con los
actores politicos clasicos en el marco de tal reconfiguracion.
La decision de estudiar el periodo conformado entre 1989 y
2003 responde a una serie de transformaciones
sociopoliticas producidas durante el periodo. Respecto del
régimen social de acumulacion, con el advenimiento del
gobierno de Menem (PJ) se asistié a una profunda transfor-
macion en la relacion del estado con el mercado y, conse-
cuentemente, con los actores sociales que asumen la
representacion funcional de intereses. A raiz de la acelerada
desregulacion de la economia y del proceso de
desmantelamiento del estado asistencialista, los sindicatos
perdieron notoriamente su capacidad de intervenir en la
determinacion de las politicas publicas, en tanto se
incremento el poder de las corporaciones empresarias
ligadas a los capitales transnacionales para influir en el
rumbo de un régimen social de acumulacion marcado por
un caracter fuertemente regresivo en la distribucion del
ingreso. Esta situacion se combind durante los afios
recientes con un sistema politico dominado por un proceso
de fuerte personalizacién de la representacion que permitio
a los gobiernos concentrar recursos para la toma de
decisiones, al mismo tiempo que se vieron limitadas las
posibilidades del subsistema de partidos para estructurar
una representacion politica organizada con base en clivajes
ideoldgicos y propuestas programaticas. Partiendo de este
breve diagnastico, la produccion de protestas sociales se vio

afectada en los siguientes aspectos:

a. Reforma del estado: la pérdida de poder relativo de los
sindicatos conlleva el desmembramiento de los referentes
clasicos de articulacion de las protestas.

b. Consolidacion democratica: la garantia de estabilidad que
ofrece la alternancia politica sobre la desarticulacion de las
protestas organizadas alrededor de la demanda por el
sostenimiento del régimen democratico.

c. Crisis de los mecanismos clasicos de representacion
politica: los partidos pierden el control de los recursos
simbélicos y materiales que aseguran la integracion al
sistema politico y la formacion de identidades colectivas.

d. Transformacioén de las formas de integracion social: se
produce una desarticulacion de los lazos sociales vinculados
a la representacién politica y la representacion funcional. La
sociedad civil pierde los referentes de certidumbre tradicio-
nales que son sustituidos crecientemente por los procesos
de mediatizacion del espacio publico.

Dentro de este marco de analisis, las conjeturas que
orientaron la investigacion fueron: por un lado, el cambio
en la estructura social y politica argentina en los Ultimos
diez afios gener6 condiciones para las transformaciones en
la constitucion de sujetos de protesta y en el impacto
politico de las mismas. Por el otro, en el periodo considera-
do se observo un incremento del caracter fragmentado de
la protesta social. En este sentido, consideramos los
siguientes registros de analisis: singularizacion de la protesta
-particularizacion de los contenidos de las demandas e
irrupcion de nuevos reclamos-; alta localizacion -las
protestas tendieron a restringir su expansion territorial-;
limitada continuidad temporal -las protestas se establecie-
ron buscando un mayor grado de expresividad de sus
demandas en periodos temporales breves; multiplicacion de
actores -incremento en la cantidad y diversidad creciente de
los actores- y debilidad en la configuracion de identidades -
desarticulacién de identidades tradicionales y precariedad
en la conformacion de las nuevas. Por Ultimo, a nivel del
impacto politico de las protestas observamos tanto su
normalizacion, dado que no se orientaron a impugnar la
regulacion democrética del régimen politico de gobierno ni
el caracter capitalista del régimen social de acumulacién,
como un incremento del impacto politico ligado con la
emergencia de nuevos actores, la formulacion de nuevos
problemas y la elaboracion de nuevas estrategias discursivas
en relacion con problemas preexistentes

La estrategia de investigacion, en ese sentido, ha buscado
reconstruir la historia de las protestas sociales en el pais,
durante el periodo propuesto. Para tal fin, se recurrio a
fuentes periodisticas para relevar cada una de las acciones
que involucraron a individuos y grupos que sostuvieron
demandas frente al sistema politico. A esas acciones se las
ha considerado unidades de protesta.

El relevamiento de datos busco ser lo més exhaustivo
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posible, teniendo en cuenta que se trabajé sobre datos
secundarios, dado que la produccion de datos primarios
hubiera resultado inabarcable en esta etapa y contraprodu-
cente para los objetivos generales del proyecto. Asi, fueron
fuentes basicas de informacion los periddicos nacionales.
El estudio de las protestas relevadas apunté a resolver dos
interrogantes diferenciados: por un lado, las caracteristicas
de emergencia de un sujeto de protesta, y por otro, el
analisis del impacto politico de dichas acciones de protesta.
Se procedié entonces a relevar unidades de protesta en los
principales medios graficos nacionales y en algunos provin-
ciales (seleccionados por regiones geograficas), atendiendo
a la obtencion de datos segun cinco dimensiones de analisis:
1. Identidad. La configuracion identitaria del colectivo
engloba desde los procesos de identificacion de los actores
con una categoria de pertenencia (trabajador, vecino,
victima, etc.) que es base para el pasaje a la accion hasta la
constitucion de redes de conocimiento mutuo e interaccion
entre los miembros del colectivo o entre ellos y otros
actores del mundo social. Tales redes pueden ser tanto
previas como contemporaneas a la accion colectiva misma.
2. Estructura. Indica tanto las condiciones externas como
internas a la constitucion de un agente de accion colectiva.
Ello remite, desde ya, a las condiciones sociales, econémi-
cas, politicas o culturales en las que el agente colectivo se
modela y puede incluir referencias al modo subjetivo en
que los actores interpretan tales condiciones. El analisis de
las condiciones estructurales de la accion incluye también la
consideracion del marco de oportunidades (0 amenazas) en
el que la accion tendra (o no) lugar. Finalmente, se tienen
en cuenta las condiciones de organizacion que posibilitan la
accion via movilizacion de recursos.

3. Demanda. La constitucion de la demanda, esto es, qué
pide el sujeto de accion colectiva y cdmo lo pide, es un
elemento central de la protesta. No solo en orden a definir
el tipo de accion y su relacion con la identidad o las
condiciones estructurales, sino también el rango de alterna-
tivas que deja a la negociacion.

4. Formato. Nos referimos al modo en que la protesta
aparece en la escena publica. Esto es, si se trata de una
huelga, una marcha, un corte de ruta, o cualquier otra
modalidad de movilizacion. EI formato es sumamente
importante en orden a entender la identidad de la protesta,
su forma de organizacion, sus divisiones internas, etc.

5. Performatividad politica: es la dimension de analisis que
privilegiamos para definir lo que denominamos el impacto
politico de las protestas. La nocion de performatividad
remite a la capacidad inherente a toda enunciacion publica
de redefinir las reglas y los recursos que constituyen el
campo simbélico dentro del cual se produce y se reconoce.
Concretamente, el estudio de la performatividad politica
consiste en el analisis de dos aspectos fundamentales de la
produccion discursiva de los actores sociales comprometi-
dos con la protesta: la dimension enunciativa, que incluye la
forma en que se configura el propio actor como enunciador
y mediante la cual define a sus destinatarios; y la dimension
modal, a través de la cual el enunciador establece una
relacion especifica con aquello que compone el contenido
de su discurso en las formas basicas de un querer, un
poder, un saber y/o un deber que configuran el sentido
publico de su practica politica. Estas herramientas que nos
provee la metodologia del analisis del discurso resultan

fundamentales para evaluar el impacto politico de las
protestas en los tres aspectos que consideramos relevantes:
la emergencia de nuevos actores, la formulacion de nuevos
problemas y la elaboracion de nuevas estrategias discursivas
en relacioén con problemas preexistentes. Con este concep-
to, entonces, se analiza centralmente el impacto de la
protesta, sea éste directo u oblicuo. Asi, se debe establecer
en el resultado de la accion los siguientes items claves:

a) Efecto estratégico. Se refiere a la relacion existente entre
la demanda y su satisfaccion al final de la accion. Dicho de
otro modo, si el objetivo planteado se consigui¢ total o
parcialmente 0 no se consiguio.

b. Efecto institucional. Muchas veces la protesta produce
efectos politicos o institucionales que no estaban explicita-
mente planteados en la demanda constitutiva de la accion,
Iéase una crisis politica, la caida de un gobierno o la
conformacién de un nuevo espacio (partido 0 movimiento)
politico.

c. Efecto performativo en sentido estricto o efecto de
agenda. Consiste en la capacidad que muestra muchas veces
la accién de protesta para instalar en el discurso y el debate
publico un tema que antes no aparecia en cuestion o lo
hacia secundariamente. Asi, la protesta suele obligar a la
asuncion de definiciones politicas que pueden llegar a
constituir auténticos ejes de la consideracion ciudadana.
Como puede observarse, las cuatro primeras dimensiones
apuntan especificamente a recuperar los aspectos mas
significativos que hacen a la constitucion de sujetos de
protesta, en tanto la Gltima aporta al analisis de su impacto
politico. Puede decirse, de algin modo, que lo que necesita-
mos saber es “;Quién protesta?”, “;Cuando / Dénde?”,
“;Por qué?”, “;Como?” y “;Para qué?”.

Nuestro objetivo no se ha limitado simplemente a producir
estadisticas. El relevamiento se ha orientado ademas a la
elaboracion de tipos de protesta a partir de las dimensiones
sugeridas. De este modo, pretendemos dilucidar de qué
manera las protestas pueden ser agrupadas segun criterios
de identidad, de tipos de demanda, de tipos de formato de
protesta, etc. A partir del analisis comparado de los distin-
tos tipos se intenta realizar una interpretacion de la integral
de configuracion de las protestas, es decir, arribar a conclu-
siones validas sobre la forma en que nucleamientos conti-
nuos y discontinuos de tipos de protesta, en un periodo
historico determinado, adquieren una significacion politica
particular.

A partir de un primer tratamiento sistematico de los datos
relevados, presentamos algunos resultados relevantes. En el
periodo 1989-1995 se protestd tanto como en los periodos
1996-2003. No obstante, entre 1996-2003 se produce un
notorio incremento de la protesta en la Ciudad de Buenos
Aires y el Gran Buenos Aires (GBA). Por otro lado, en
cuanto a los formatos de la protesta se corrobora la
declinacion sostenida de las huelgas, en tanto que el
ntmero de movilizaciones registra ciclos de ascenso y
descenso, encontrando sus picos en los afios 1995 y 1998.
Contrariamente a lo que aparece en la actualidad en la
agenda publica como una multiplicacion de los cortes de
ruta, mas de la mitad se produjeron antes de 2000.

Estos datos, ain provisorios, seran presentados proxima-
mente en una publicacion con diversos analisis producidos
por los integrantes del equipo.

29
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Dossier:

“Cinco tesis sobre la nueva matriz popular”

Disertacion para la apertura del Seminario «Los nuevos rostros de la marginalidad», Instituto de Investigaciones Gino
Germani, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires, en Noviembre 2003

Durante afios, y sobre todo en las Ultimas décadas, la
sociologia en Argentina ha hecho un relato de los procesos
de descomposicion social, poniendo escasa atencion en los
procesos de “recomposicion social”. En mi alocucion, voy
a tratar de mantener el equilibrio entre ambos procesos. Sé
que eso es dificil porque los procesos de descomposicion,
predominan en los analisis de la realidad que estamos
analizando, con independencia relativa de los nuevos
procesos de recomposicion social.

En primer lugar quisiera hacer una presentacion aludiendo
a las tesis clasicas sobre la marginalidad. Luego, quisiera
enunciar cinco tesis acerca de la nueva matriz popular, a
partir de una lectura acerca de las consecuencias del
proceso de descolectivizacion en la Argentina.

1- Las tesis sobre la marginalidad nos remiten a los aportes
de José Nun, Miguel Murmis, de Anibal Quijano, entre
otros. Sobre éstas hay muchas cosas para decir. En primer
lugar, resulta interesante retomar dichas tesis, que fueron
producidas en los afios “60 y que de alguna manera tuvie-
ron la virtud de poner de manifiesto la especificidad
latinoamericana en relacion a las sociedades centrales. Asi,
las tesis de la “masa marginal” o “polo marginal” sostenian
que, en nuestras sociedades periféricas, tradicionalmente los
individuos han dependido menos de los mecanismos de
integracion sistémica (proporcionados por el Estado o por
un mercado suficientemente expandido), y mas, mucho
mas, de las redes de sobrevivencia que la sociedad ha ido
generando desde sus propios contextos de pobreza. Asi, la
existencia de formas de integracion y de exclusion diferen-
ciadas, marcaron desde el origen los procesos de urbaniza-
cion en las sociedades sudamericanas.

A finales de los afios “60, un grupo de sociélogos y
antropélogos retomo esta categorizacion de “masa margi-
nal” y “polo marginal”, para estudiar las redes de supervi-
vencia que, en un contexto de pobreza y deficitaria integra-
cion al mercado, desarrollaban los sectores populares. Esta
idea fue instalada por un libro clasico: “Como sobreviven
los marginados” de Larissa Lomnitz, que ya en sus primeras
paginas alertaba a las Ciencias Sociales de no haber
descripto aun aquellos dispositivos de proximidad que
desarrollan los marginados. En el libro, la autora trataba de
mostrar cdmo era posible la sobrevivencia en los margenes
en una barriada de la Ciudad de México.

He aqui una inflexién importante entre los trabajos clasicos
sobre la marginalidad, una inflexién importante de cara al
conjunto de las Ciencias Sociales latinoamericanas. No se
debe olvidar que la mayor parte de los pensadores y los
tedricos que afirmaban que habia un déficit constitutivo en
la sociedad latinoamericana, defendian la hipétesis revolu-
cionaria, como Unica salida posible del estado de postracion
y dependencia de las sociedades periféricas de ese tiempo.

Maristella Svampa’

Sin embargo, al mirar bien de cerca las tesis sobre la
marginalidad, lo que se observa es que dichas tesis, en
realidad, ponian en entredicho la posibilidad de la constitu-
cion de un actor revolucionario en el sentido clasico y
canonico del término. Mas aun, de leer hasta el Gltimo
detalle, las tesis sobre la marginalidad deslizan una seria
desconfianza sobre la posibilidad de construir un sujeto
revolucionario “desde abajo”. Con esto quiero sefialar
menos una critica a tal concepcion (sobre la posibilidad o
no de que se constituya un agente de cambio social), y mas
poner el acento en un tipo de mirada tipica, propia tanto la
Sociologia Politica como la Economia Politica de la época.
Estas eran miradas desarrolladas basicamente “desde
arriba”, que partian de la caracterizacion del modelo de
acumulacion, de su inflexion especifica en América Latina,
para explicar sin mas la reproduccion de la dominacion y la
dependencia “desde abajo”. Poco se decia, sin embargo,
sobre los actores sociales y sus propias experiencias.

Con el paso del tiempo, en la medida en que la hipdtesis
revolucionaria - intimamente asociadas a estas miradas
“desde arriba”- desaparecia del horizonte de las sociedades
latinoamericanas, la via de analisis dentro de las Ciencias
Sociales consistira en tratar de descubrir y abordar, precisa-
mente “desde abajo”, los mecanismos de sobrevivencia que
desarrollan los actores sociales mas desfavorecidos. No es
casual entonces que de ahi en mas, a partir de los 70,
hayan comenzado a desarrollarse innumerables trabajos
sobre la informalidad y sobre las redes de pobreza. Este
interés conllevo el pasaje de la Sociologia Politica y de la
Economia Politica, a la Economia sin mas, a la Sociologia
sin mas, y a la Antropologia sin mas, como disciplinas que
incluyeron como dimensiones de andlisis los fendmenos
microsociales de la pobreza. Efectivamente, estas miradas
tienen la virtud de contemplar la experiencia de los actores;
pero en contrapartida, el problema actual es que no existe
una perspectiva abarcativa o global de los procesos, al
tiempo que existen pocos esfuerzos por desarrollar una
mirada politica de lo que ocurre “desde abajo”. Poco queda
de aquella Sociologia Politica que fuera tan critica en la
América Latina de los afios "60 y “70.

Pero volviendo al tema de la marginalidad, una buena
pregunta para hacer inmediatamente es hasta qué punto
estas tesis reflejaban o se correspondian con el modelo de
dependencia que encarnaba la Argentina por aquellos afios
“60. En realidad, desde una perspectiva histérico-socioldgi-
ca resulta necesario matizar este diagnostico en relacion con
el caso argentino, pues, hasta no hace mucho tiempo la
Argentina era uno de los pocos paises latinoamericanos que
contaba con amplios contingentes de la sociedad vinculados
al mercado de trabajo formal —sobre todo en los polos
industriales- y por ende, marcados por una situacion de
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Profesora de la Universidad Nacional de General Sarmiento.
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goce de derechos (en términos e proteccion social, estabili-
dad y derechos sociales).

Sin dudas, la nuestra fue una sociedad donde existieron
clases medias fuertes y expandidas, y sectores populares
integrados en términos de derechos sociales, estabilidad
laboral y proteccidn social. En ese sentido se puede decir
que la Argentina tenia un piso demasiado alto comparada
con otras sociedades latinoamericanas y un techo demasia-
do bajo respecto de las sociedades centrales. La situacion
argentina exhibia asi cierta excepcionalidad y, por ende,
variables distintivas en relacion a la construccion de la
ciudadania, aquello que supo sintetizar el “modelo
peronista” de los afios “40/°50. Sin embargo, el modelo
peronista de ciudadania estaba lejos de garantizar un acceso
igualitario a los derechos y beneficios sociales. En definiti-
va, mas alla de la expansion de las clases medias y la
integracion de un amplio sector de las clases trabajadoras, la
Argentina estaba lejos de ser una sociedad “desarrollada” y
mucho menos una supuesta encarnacion de la “justicia
social”. Aln asi, es innegable que, hasta no hace mucho
tiempo, era un pais recorrido por una I6gica mas igualitaria
y por una distribucion de la riqueza mucho menos
inequitativa que la actual.

Ahora bien, en los Gltimos treinta afios, el pasaje a un nuevo
modelo societal se tradujo por una fuerte transformacion
de las pautas de integracion y exclusion social, proceso que
multiplico las desigualdades sociales preexistentes y
aumento las distancias sociales. Un verdadero proceso de
descolectivizacion que actualiza ciertas tesis de la teoria de
la marginalidad, elaboradas hace cuarenta afios. Por
“descolectivizacion” -un término que retomo de Robert
Castel- entiendo la pérdida de aquellos soportes colectivos
que configuraban la identidad del sujeto con referencia al
mundo laboral, pero también la pertenencia de clase,
porque no debe olvidarse que no s6lo amplios sectores de
las clases populares fueron expulsados del mundo del
trabajo, sino también con amplias franjas de las clases
medias, que sufrieron un proceso de pauperizacion, siendo
en muchos casos, expulsados de sus propias colectivos de
pertenencia. La descolectivizacion en la Argentina no tiene
una secuencia Unica. En este sentido, pueden distinguirse
por lo menos tres etapas. La primera arranca en los afios
“70, a partir del modelo que implementa la dictadura
militar. En ese momento se dio la primera ola de
desmantelamiento industrial que afectd sobre todo a los
trabajadores menos calificados. La segunda ola de
descolectivizacion se concreto bajé con el gobierno
neoliberal de Carlos Menem, que afect6 sobre todo a los
trabajadores industriales del gran corddn industrial del
Conurbano, a trabajadores de pequefias industrias, propieta-
rios de comercios y empleados ligados al Estado. La tercera
ola que se inicié en 1995, implico una entrada a la recesion
y a la desocupacion masiva que acelerd la expulsion del
mercado laboral y el pasaje al trabajo informal. Recordemos
que, si bien este proceso comienza a desarrollarse en la
Argentina a partir de los afios “70 y encuentra en los “80
una fuerte expansion, es en los afios “90 que el empleo
informal adopta masivamente la caracteristica de actividad
de refugio.

En este sentido, podemos decir que el proceso de
descolectivizacion se sitlia entre dos extremos, puede ser de
larga data, o puede ser reciente, pero en todos los casos
sefiala la entrada a un periodo signado por una precariedad

y una inestabilidad cada vez mayor. Asi, sea en una perspec-
tiva de largo o mediano plazo, la declinacién de los marcos
tradicionales que estructuraban el mundo de los trabajado-
res urbanos devino inevitable.

A pesar de ello, creo que uno de los elementos cruciales de
la experiencia, no es tanto el caracter inevitable de la crisis y
la desaparicion del modelo tradicional, sino mas bien la
distancia personal y colectiva que se establece entre aquel
modelo de origen y la dindmica o experiencia de los
actores. En este sentido, bien vale la pena preguntarse hoy,
en el afio 2003, qué impacto ha tenido la experiencia de
descolectivizacidn masiva que atraviesa a la Argentina y, en
particular, a los sectores populares. En suma, qué marcas
trae, qué nuevas formas sociales, qué nuevos lazos ha
creado al interior del mundo de los sectores populares.

2- Quiero enunciar y desarrollar brevemente cinco tesis al
respecto. La primera se refiere a los pocos vestigios que
sobreviven del mundo tradicional peronista en los sectores
populares. La segunda tesis se relaciona con la manera en el
peronismo redefinio en los “90 su intervencion en los
sectores populares. La tercera enuncia el nuevo entramado
popular. La cuarta, con las instancias de recolectivizacion
que pueden detectarse hoy por hoy. Por dltimo, la quinta,
remite a la omnipresencia del Estado dentro del empobreci-
do mundo popular.

Con respecto a la primer tesis, podemos enunciarla asi:
Quedan pocos vestigios acerca de esa supuesta edad de oro que
representd el modelo peronista (que articulaba, entre otros elementos,
bienestar social y orgullo del trabajador industrial), en la subjetividad
de los sectores populares. En las investigaciones que he hecho
sobre peronismo y mundo sindical, he podido ver que en
las generaciones mayores existe un recuerdo de lo que
fueron las luchas sociales. En éstas, persiste la idea de
“derechos”, pese a todos los intentos que se han hecho por
desmantelar inclusive ese recuerdo. Sin embargo, en las
jovenes generaciones practicamente no hay vestigios de ese
mundo o de la idea de “derechos”. Quiza esto tenga que
ver con que los jovenes son los que han sufrido los efectos
del proceso de desinstitucionalizacion que caracteriza a la
Argentina en los Gltimos quince afios. Asi, los jovenes
tienen poca o nula experiencia laboral, la mayoria no han
podido entrar al mercado de trabajo ni estan integrados al
sistema educativo; tienen poco contacto con las institucio-
nes politicas, y estan escasamente integrados a los circuitos
de consumo. Ademas, y como corolario, son objeto de
persecucion policial en los barrios, lo cual a menudo los
hace victimas del gatillo facil. Con ello quiero enfatizar que
estamos asistiendo a una transformacion importante en la
construccion del sujeto: de una subjetividad definida
fuertemente por su inscripcién en mundo el trabajo o por
su adhesion politica (al peronismo), pasamos a una subjeti-
vidad definida por la experiencia de la
desinstitucionalizacidn, de la distancia, de la ausencia, en
relacion a aquellos colectivos que anteriormente integraban
al sujeto. La subjetividad actual se nutre de experiencias
relacionadas con el consumo (volatil por definicion y
restringido sin dudas, cuando hablamos de las clases
populares), y también con la represion. Insisto en la
importancia de este Gltimo componente, pues la experiencia
de la represion frente a la policia es una constante, constitu-
yéndose en un elemento fundante de la subjetividad para la
juventud. Todo esto me lleva a afirmar que la experiencia
popular comienza a definirse predominantemente a partir y
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desde el desarraigo y de la distancia.

La segunda tesis que me interesa presentar es como el peronismo
redefinio sus estrategias de insercion en el nuevo mundo de popular que
se va disefiando a partir de los “70, a partir del empobrecimiento
creciente de los sectores populares. Es cierto que nosotros, 10s
socidlogos, tendemos a leer, o durante mucho tiempo
tendimos a leer los cambios en el mundo popular a través
de los avatares del sindicalismo y a éste, a partir de los
cambios en el peronismo. El caso es hoy en dia todos
somos conscientes de que se ha producido una disociacion,
una separacion muy profunda entre lo que es el mundo del
trabajo formal, el mundo sindical y el mundo popular,
entonces, es ldgico preguntarse como el peronismo modifi-
¢06 sus modalidades de intervencion dentro del campo de
los sectores populares. Si en la actualidad el nexo ya no
puede ser el sindicalismo, éste sera provisto por las nuevas
modalidades de intervencion territorial, muy marcadas por
la focalizacién propia de las politicas sociales.

De manera general, esto reenvia al cambio en las formas
de intervencion del estado sobre la sociedad, a través de la
descentralizacion administrativa y la focalizacion de
politicas sociales, consolidada bajo el gobierno de Menem.
De manera especifica, implica considerar el cambio
operado en las relaciones entre peronismo y sectores
populares, a través de la multiplicacion de las formas de
intervencion mas politicas en el mundo popular. Asi, desde
fines de los “80, y gracias a una implantacion territorial pre-
existente, el vinculo entre peronismo y mundo popular se
fue transformando, pues éste ya no va a realizarse tanto a
través de los sindicatos, sino de las organizaciones barriales
y/ 0 comunitarias, quienes se encargaran de gestionar las
necesidades mas basicas, ligadas primero a la lucha por la
vivienda y los servicios, extendidas después a las demandas
de trabajo y asistencia alimentaria.

En suma, en plena reforma neoliberal, y a través de una
politica de focalizacion de la asistencia social, el peronismo
pudo garantizar su hegemonia en el mundo popular a partir
del armado de una densa red de relaciones territoriales
cuyo rasgo mayor fue el clientelismo afectivo; a saber, un
vinculo donde convergian la dimension utilitaria de la
politica (reforzada por la omnipresencia de las demandas
dirigidas hacia las instituciones politicas) y la dimension
afectiva (manifiesta a través de diferentes modalidades de
identificacion con los lideres: la lealtad y la memoria
peronista)

L a tercera tesis se refiere a aquello que efectivamente cambid en el
entramado de lo popular. Dicho de otro modo: asistimos al pasaje del
mundo de los trabajadores urbanos al mundo comunitario de los
pobres urbanos. La presencia de organizaciones comunitarias
en la definicion de la nueva matriz popular es innegable.
Entre estas organizaciones encontramos ONGS, organiza-
ciones religiosas, como Caritas, comedores, sociedades de
fomento; mas o menos independientes del poder politico;
Organizaciones piqueteras, que realizan un intenso trabajo
de gestion comunitaria en los barrios; en fin, organizaciones
barriales punteriles, completamente dependientes del PJ. Es
un mundo bastante reciente que empieza a desarrollarse
con la crisis hiperinflacionaria del “89, y comienza a tener
mas visibilidad en los “90, y mucho mas claramente,
después de la gran crisis de 2001. Asi, en la Argentina
actual, la nueva matriz popular esta conformada por un
sinnimero de organizaciones que poco tienen que ver con
el mundo de los trabajadores urbanos que se extendio entre

los afios “40 y los “70, y mucho mas con el mundo comuni-
tario de los pobres urbanos, como sucede desde hace
tiempo en otros paises de América Latina.

Sostengo que este mundo es un indicador de la importancia
cada vez mayor de la dimension territorial de la politica.
Desde hace un tiempo, la emergencia de una fuerte
dimension local y territorial viene planteado nuevos
interrogantes; estan quienen se preguntan, por ejemplo, si
lo local es un espacio de ejercicio de la ciudadania, o bien,
si lo local sélo se reduce a nuevas formas de regulacion
comunitaria que apuntan sélo a limitar y controlar la
pobreza. Yo creo que para responder ese interrogante hay
que indagar mas a fondo en los tipos de organizaciones
comunitarias efectivamente existentes en la Argentina, a fin
de preguntarse si existen 0 no organizaciones que promue-
ven la autonomia de los sujetos, que impulsan el desarrollo
de capacidades y saberes tanto politicos como sociales.
Pues, sucede que todas las organizaciones realizan trabajo
comunitario; todas orientan sus demandas hacia el Estado,
todas aparecen como mediadoras entre el Estado y los
sujetos. Sin embargo, es necesario sefialar que no todos los
mediadores son iguales; no todos engendran el mismo tipo
de lazo social, no todos desarrollan las mismas practicas
sociales, ni aspiran a los mismos objetivos. En otros
términos: no es lo mismo, para citar un ejemplo, un agente
de Céritas, un puntero peronista, que una organizacion
piquetera. Lo peor que podria hacerse es tratar de simplifi-
car y concluir rapidamente que todas las organizaciones
comunitarias, por encima de su diversidad, conducen a los
mismos resultados.

La cuarta tesis es un corolario de lo dicho, por la cual afirmamos que
existen formas de mediacion que pueden abrir una brecha politica en
el mundo comunitario de los pobres urbanos. En este sentido, creo
que las organizaciones piqueteras, en tanto estructuras
territoriales, a la vez sociales y politicas, son las que estan
mejor colocadas para abrir esa brecha. Esta brecha politica
da cuenta de la emergencia de nuevas practicas sociales,
que nacen de la articulacion entre trabajo comunitario y
dinamica asamblearia. Esta brecha puede encontrarse alli
donde hay reapropiacion del trabajo autogestivo, cuya
aspiracion o meta sea tanto la recreacion de los lazos
sociales como la autonomia de los sujetos, bajo nuevos
moldes societales. En este sentido, bien puede afirmarse
que las experiencias experiencias politicas propulsadas por
algunas organizaciones piqueteras ilustran un proceso de
recolectivizacion, muy diferente al de otras épocas, mas alla de
la precariedad en la que trabajan los militantes (ya que la
mayor parte de sus energias estan depositadas al trabajo
mas ligado a las necesidades bésicas); mas alla de la falta de
experiencia y la ausencia de recursos; por ultimo, mas alla
de la ambigUiedad de sus relaciones con el Estado.

La Ultima tesis que quiero enunciar se refiere a la omnipresencia del
Estado en el nuevo entramado popular. Se trata de una omnipre-
sencia que remite sin duda al modelo asistencialista de la
politica, cuyas caracteristicas mas distintivas aparecieron en
esta etapa de globalizacién neoliberal. Pese a que muchos
han insistido sobre el retiro del Estado, en realidad, el
Estado reaparece transfigurado para intervenir sobre
aquellos que no estan en condiciones de acceder a los
bienes que propone el mercado, ni de ser incluidos en los
circuitos de consumo.

Esta nueva didlectica de la inclusion y la exclusion tiene
como base una redefinicion de los roles del Estado y del
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mercado, como también, de manera mas contundente, una
redefinicion del rol individuo. Dicho de otro modo, el
cambio en las formas de regulacion estatal, la primacia del
mercado como mecanismo de inclusion, van de la mano de
una concepcion del individuo (o del proceso de individuali-
zacion), que enfatizan la nocion de sujeto competente, de
autorregulacion, esto es, un individuo al cual se exige que
se haga cargo de si y que desarrolle las competencias y
recursos necesarios para su inclusiéon en el mercado y el
acceso a los bienes sociales, independiente de los recursos y
soportes pre-existentes. Claro esta, no es lo mismo que esta
exigencia de individualizacion o autoregulacion en el marco
de un estado de bienestar, que en medio de un proceso de
desregulacion vertiginoso y radical, como el que se opero
en Argentina. La diferenciacion se acentUa si a esto agrega-
mos que no todos los individuos contaban con los soportes
materiales (en términos de derechos e inscripciones
colectivas), sino que precisamente el proceso se caracterizd
por una erosion y conculcacion de los mismos, esto es, por
un proceso inédito de descolectivizacion, que debe ser
leido a su vez, como un proceso de desciudadanizacion.
Hay una frase de un soci6logo italiano, Giussepe
Améndola, quien dijo, “se autorregulan los que pueden, pero para
los que no pueden esta el Estado”. La frase nos adelanta cual es
uno de los roles del Estado en relacién con los sectores que
no pueden autorregularse en el sentido liberal del término.
Respecto de los sectores vulnerables y excluidos por el
nuevo modelo, el Estado neoliberal definira su intervencion
cada vez mas a través de una bateria de politicas sociales
focalizadas. Asi, no olvidemos que, desde fines de los 80,
asistimos a una sucesion de planes que fueron
incrementandose hasta la actualidad: desde las primeras
cajas PAN del afio "85, o el plan Pais en los primeros "90, o
el plan Vida de las Manzaneras, los planes Trabajar 1,2y 3
hasta el plan Jefas y Jefes de Hogar, actualmente es el de
mayor envergadura en América Latina, ha habido una gran
inflexion. En este sentido, Plan Jefas y Jefes de Hogar es, en
tanto subsidio compensatorio, no solo representa una
continuacioén de las politicas anteriores, sino mas bien la
consolidacion de la politica social propia de la matriz
neoliberal de los “90.

En fin, el Estado no solo penetra ahi donde ha sido el
terreno de reivindicaciones politicas de los llamados
movimientos sociales urbanos, sino que ademas, a través de
la articulacion entre politicas sociales focalizadas y redes
comunitarias, controla la vida y la reproduccion de la vida
de millones de personas pobres en Argentina. El estado no
solo se limita solo a gestionar las necesidades basicas
insatisfechas, sino que tiende a desarrollar una dinamica
“resocializadora” (tomo esta expresion de Inés Gonzalez
Bombal), a través de una bateria multiple de planes sociales
(de asistencia alimentaria, de transferencia de recursos
financieros, de salud, de vivienda, etc.). Para decirlo en
términos foucaulltianos, el estado neoliberal desarrolla el
control biopolitico de la poblacién pobre. Orientado a una
estrategia de contencion del conflicto social y de la miseria,
su obijetivo es integrar al excluido en tanto excluido.

Por otro lado, no olvidemos que ahora el Estado exige
mucho mas de los individuos de lo que exigia el modelo
anterior. Pero lo que exige dentro del mundo popular no es
auto-regulacion individual (no es posible, a falta de soportes
materiales), sino mas bien la auto-organizacién comunitaria.

No es raro por ello que los organismos internacionales
avalen y fomenten el desarrollo de redes comunitarias
locales, antes vistas como residuos arcaicos u obstaculos a
la modernizacion y al desarrollo. Como afirma mi colega
saltefia, Sonia Alvarez, lo comunitario termina siendo la
panacea para un modelo o paradigma de desarrollo humano
(fomentar las capacidades comunitarias, a través del capital
social) lo cual resulta ser funcional a la reproduccion de la
pobreza .

Quiero concluir con un pregunta. Es innegable la presencia
del Estado en el mundo popular y las caracteristicas que
asume su presencia ¢Esto significa que no existe entonces
la posibilidad de reapropiacion o de resignificacion de lo
comunitario por parte de los sujetos en clave de politica
emancipatoria? Es bueno volver a la cuarta tesis, para
recordar que la realidad nunca discurre linealmente, pues si
bien es cierto que la demanda de auto-organizacion
comunitaria es, por un lado, un imperativo impulsado
“desde arriba”, con claros objetivos de control social,
también ésta ha sido y sigue siendo el resultado de las
luchas “desde abajo” (esto es, una expresion de la creacion
de nuevos lazos sociales a través de la auto-organizacion
colectiva). Pese a las dificultades, estas experiencias de auto-
organizacion han ido abriendo brechas, aunque modestas y
precarias, muy importantes en términos subjetivos y
politicos. En suma, pienso que la auto-organizacion
comunitaria, como una de las marcas mas visibles de la
politica contemporanea argentina no es un dato menor. De
sus potencialidades disruptivas nos hablan no solamente la
experiencia de ciertas organizaciones piqueteras, sino
también lo efectivamente consolidado a partir de las
experiencias asamblearias desarrolladas a partir de 2002,
aquellas de las fabricas recuperadas y, en otro orden, la
proliferacion de colectivos contraculturales. Su fragilidad y
vulnerabilidad no nos exime del analisis de las enormes
dificultades que presentan las diferentes experiencias, pero
tampoco nos puede llevar a minimizar los esfuerzos de
recomposicién novedosos y disruptivos, que se han venido
desarrollando en la Argentina contemporanea.
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Lavboratorio

SEGUNDO CONGRESO NACIONAL DE SOCIOLOGIA Y VI JORNADAS DE
SOCIOLOGIA DE LA UBA
BUENOS AIRES 2004
¢Para qué la Sociologia en la Argentina actual?
Facultad de Ciencias Sociales, UBA, 20 al 23 de octubre de 2004

Mesa de analisis: ;Para qué la Sociologia Laboral en la Argentina actual? Qué,
cOmMo y para qué se investiga en el campo de la Sociologia Laboral.

Jueves 21710 a las 15 hs. Marcelo T. de Alvear 2230, Aula 400.

La Revista Lavboratorio y el grupo Cambio Estructural y Desigualdad Social convocan a participar de
la mesa de andlisis, reflexién y debate sobre las perspectivas y desafios que se presentan actualmente a la
sociologia laboral en cuanto a definir cuél es o debe ser su objeto de estudio, cémo debe abordarse su
investigacion y para qué o para quiénes se realiza, en un contexto en donde el cambio del mundo del
trabajo abre multiples interpretaciones e interrogantes.

Moderador:

Lucas Rubinich (Director de la Carrera de Sociologia - UBA)
Panelistas:

Susana Aparicio (CONICET / IIGG-FCS-UBA)

Alberto Bialakowsky (11GG-FCS-UBA)

Guillermo Neiman (CEIL-PIETTE / CONICET / FCS-UBA)
Marta Panaia (CONICET / 1IGG-FCS-UBA / PAITE, UBA)
Julio Testa (CEIL-PIETTE / CONICET / FCS-UBA)
Agustin Salvia (CONICET / IIGG-FCS-UBA / DII-UCA)
Ernesto Villanueva (CONICET / IIGG-FCS-UBA /7 UNQ)

Orientaciones para los colaboradores

REGLAMENTO

Orientaciones para los autores

Con el objeto de facilitar la publicacion de los trabajos, se indican las orientaciones generales para su presentacion.

Los trabajos deben ser de mediana extension y presentar un desarrollo sustantivo de la problematica elegida.

Deben ser inéditos.

Preferentemente, los articulos enviados no deben ser sometidos en forma simultanea a la consideracion de otros Consejos Editoriales. En
caso de que ello ocurra, los autores deberan informar al Consejo Editorial de esta Revista.

La evaluacion por parte del Consejo Editorial es de caracter anonimo y no puede ser recurrida o apelada ante ninguna otra instancia de
evaluacion.

Los trabajos deben enviarse con un resumen de no mas de siete (7) lineas. Deben consignarse ademas del nombre del/los autor/es, la
nacionalidad (en caso de no ser argentino) y una linea que dé cuenta de la insercion académica y/o profesional.

Cada numero de Lavboratorio incluye dos clases de escritos: a) "articulos” de mediana extension de no més de doce (12) paginas, a razon de
3200 caracteres por pagina, incluidos los espacios; b) “informes de avance" de investigaciones acreditadas oficialmente en instituciones de
estudios superiores; los mismos deben tener una extension de no mas de 3 (tres) paginas, a razon de 3200 caracteres por pagina, incluidos
los espacios.

Los trabajos deben enviarse por correo electrénico hasta la fecha establecida para cada nimero a e_lavbor@mail.fsoc.uba.ar La presentacion
sera en procesador de texto Word o similar. Los cuadros y graficos deben enviarse ademas en forma separada, con todos los datos en €l
original (no con formulas o referencias a otras planillas), en planilla de calculo Excel o similar. En todos los casos, debe especificarse en
nombre del archivo, el procesador y la planilla de calculo utilizados.

Para los casos de los "Informes de avance", el/los autor/es deben especificar la denominacion de la investigacion, el cargo desempefiado en
la misma, las fechas en las que se realiz6 y el nombre de la institucion de estudios superiores en la que tenga sede.

La bibliografia debe consignarse con exactitud: apellido y nombre del /los autores; titulo completo y subtitulo (cuando corresponda);
editorial; ciudad y afio de publicacion. Si se trata de una publicacion periddica, debe indicarse nimero y fecha de aparicion.

El Consejo Editorial se reserva el derecho de efectuar los cambios formales que requieran los articulos, incluyendo los titulos, previa
consulta con el autor. En caso de que los cambios excedan la dimension formal, el articulo sera remitido nuevamente al/los autor/es para
que personalmente realicen las correcciones sugeridas. En estos casos, el/los autores deberan reenviar el escrito en la fecha que le comuni-
que el Secretario Editorial.
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