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RESUMEN

La lectura y la escritura son herramientas socioitiwgs importantes para el
desarrollo personal y académico, y representanopegdn de cambio sociocultural.
Actualmente en Colombia, los niveles de analfab®tison bajos; sin embargo, segun
pruebas internacionales que miden los nivelesaarkey escritura, Colombia presenta
un bajo nivel de desarrollo de literacidad, o dogbacta el nivel de cultura escrita con
el que ingresan los estudiantes a la universidad, et agravante de que en muchas
universidades no se dictan cursos de lenguajetades a las exigencias y necesidades
de la educacion superior; y cuando se dictan, lentaciones no son adecuadas, por
tanto, no logran insertar al estudiante en el damilel lenguaje que requiere para el

desempeiio académico y el futuro profesional.

Para contribuir a la explicacién y solucion de egteblema, se realiz6 la
investigaciénAndlisis sociolinglistico de los niveles de litedad en jovenes de la
Institucién Universitaria de Envigaddesta investigacion tiene entre sus componentes
un enfoque sociolingiistico, que la diferencia des investigaciones que sobre el
mismo problema se han realizado en Colombia. Partedne en cuenta variables como
estrato social, edad, sexo y nivel educativo depéuses, factores que influyen sobre los

niveles de literacidad de los estudiantes, condessuestra en este trabajo.

El objetivo de esta investigacién fue describir hbgeles de literacidad de los
jovenes de la Institucién Universitaria de Envigadéa correlacion con los factores
sociolingtiisticos previamente sefialados. De iguahd, se intervino con una propuesta
diseflada desde la Linguistica Textual, el Anali€istico del Discurso y la
Argumentacion Pragmadialéctica. Los resultadosnitids en la prueba final sefialaron
una mejoria en la mayoria de los participantesrespecto a sus niveles de literacidad
iniciales. Sin embargo, aquellos que no participasotivamente o no asistieron con

frecuencia al curso, no obtuvieron resultados posit



En esta investigacion se trabaja principalmentedalda sociolinglistica, se
recogen algunos aportes del sociélogo francés Hbitkheim (1895, 1922); asimismo,
se retoman los trabajos de Basil Bernstein (198934, 1993b, 1993c) y los conceptos

sobre la relacion lenguaje-educacion de M.A K dali (1982).

En lo relacionado a la linguistica textual y el lesig critico del discurso, se
revisaron los trabajos de Daniel Cassany (19885,19999, 2005c) y Teun van Dijk
(1991, 1999). Finalmente, se resaltan los prinegpalportes de Emilia Ferreiro (1997,
1999, 2002), Paula Carlino (2002, 2003, 2005) w&imi Parodi (2000, 2003, 2005a,
2005b) quienes han venido investigando los prolded® la lectura y escritura en
América Latina. Una de las bases tedricas es lahjmasobre literacidad en la educacion
superior, realizado por Luz Stella Castafieda y lipsxio Henao (2002, 2003, 2005).

Para realizar la investigacion se seleccionarongdogos, uno perteneciente al
programa de Psicologia de la Facultad de Cienaamles del semestre 2010-Il, y el
segundo grupo perteneciente al programa de Derdehta Facultad de Ciencias
Politicas y Juridicas en el semestre 2011-1l. BFlatarminar los niveles de literacidad
con que ingresan y terminan el semestre los estigdiase les aplicaron dos pruebas:
una de entrada y una de salida, para medir laitatbibara resumir, la capacidad de
lectura critica y el manejo de la textualidad: eeheia, cohesién, correccion, estructura
textual, etc. Igualmente, se les aplicé una enauggbdos los integrantes de la unidad
de andlisis, con el fin de obtener las variablesiofiaglisticas necesarias para
correlacionarlas con los resultados obtenidos emlds pruebas mencionadas. También
se entrevistaron dos estudiantes de cada grupopyo#dsor responsable de los dos
cursos de lenguaje con el fin de conocer la peréemue tenian tanto los estudiantes

como el docente del proceso llevado a cabo dusdisiemestre.

Los resultados en la prueba final indican que angbopos mejoraron, pero de
manera desigual. El grupo de Psicologia obtuvdtestus significativos; en cambio, el
grupo de Derecho avanz0, pero no en el grado ekpgyar el investigador, esto
demuestra que un curso orientado desde la Lingaigeéxtual, el Analisis Critico del



Discurso y la Argumentacion Pragmadialéctica lograances en literacidad. Sin
embargo, hay factores que intervienen positivagatieamente en el proceso; por esto,
los administradores de la educacion superior nagueeguir creyendo que un solo
curso de lenguaje subsana las falencias que lesli@stes traen de la educacidn

anterior.



ABSTRACT

Reading and writing are important socio-cognitieel$ for the personal and
academic development of anyone, and represent agehaption. Currently in
Colombia, analphabetism levels are low; howevesellaon international tests which
measure reading and writing levels, Colombia shaavslow level of literacy
development, which impacts the written culture @&woomer university students.
Besides, in many universities, language coursesnardocused on higher education
demands and needs; although, when they happen etopédagogical or didactic
orientations are not appropriate. Therefore, tlveseses do not provide the student with
the language skills required for the academic perémce and professional future.

In order to contribute to the explanation and sotutof this problem, a
Sociolinguistic analysis of literacy levels in ygumeople from Institucion Universitaria
de Envigadowas carried out. This research has among its coergs a sociolinguistic
approach, an issue that makes it different fromeo#tudies connected to this same
problem in Colombia. Therefore, it takes varialdash as social stratum, age, sex and
parents” academic level, factors that influenceliteeacy levels of students as it was

shown in this work.

The research objective was to describe the litelaegls of young people from
Institucion Universitaria de Envigado and the clatien with the factors mentioned
before. Likewise, an intervention with a proposabkigned from Textual Linguistics,
Critical Discourse Analysis and Pragmadialecticafjuinentation was brought about.
The results in the final test showed an improvenentost of the participants regarding
their initial literacy levels. However, those whid ahot participate actively or those who
did not often attend classes did not get positgeilts.

The framework of this research is based mainly ociasinguistics. Besides,

some works on education from Emile Durkheim (189822) were collected. Also,



Basil Bernstein's works (1989, 1993a, 1993b, 1998xE taken into consideration and
M.A.K. Halliday's concepts about language-educat@ation (1982).

Regarding textual linguistic and critical discoursealysis, Daniel Cassany's
proposals (1988, 1995, 1999, 2005c) and Teun v@nsDivorks (1991, 1999). Finally,
the main contributions of Emilia Ferreiro (1997,999 2002), Paula Carlino (2002,
2003, 2005) and Giovanni Parodi (2000, 2003, 202685b) are highlighted due to the
fact they have been deeply investigating the problef reading and writing in Latin
America. Besides, one of the theoretical suppatsaken from Luz Stella Castafieda
and José Ignacio Henao's work (2002, 2003, 200%jevacy in higher education.

To carry out this research, two groups were chosere belonged to the
Psychology program from Social Science School®i021 term, and the second group
belonged to the Law program from Political and L&wences School in 2011-II term.
In order to determinate fresh students™ duringstioely, which is, at the beginning and
end of it, two different tests were done: one athlginning and the other at the end of
the course, for measuring the abstract ability, ¢hécal reading capacity and the
textuality management: coherence, cohesion, caorectextual structure, and so on.
Likewise, all the participants at the analysis uwi#re surveyed in order to define
sociolinguistic variables to correlate them witle thbtained results in the two mentioned
tests. Also, two students from each group and tkeeicher were interviewed in order to

know their perception about the process and trevantion.

The results in the final test show that both grogpsbetter but the Psychology
group achieved meaningful results; otherwise, the Qroup obtained better results, but
not enough regarding the researcher's point of .vielis evidences that a course
oriented from Textual Linguistics, Critical Disceer Analysis and Pragmadialectic
Argumentation achieves improvements in literacy.wideer, there are factors that
intervene positively or negatively in the procegkerefore, higher education
administrators cannot continue believing that withly one language course, the

students’ literacy weak points will be solved.



INTRODUCCION

En las ultimas décadas, los indices de alfabe@imamn Colombia han mejorado,
sin embargo, el nivel y la calidad de la literadidgaguen siendo deficientes, como lo
demuestra la ubicacion del pais en las diferentesbps internacionales. Por ejemplo,
en las pruebas PISA (Program for International &ticdhssessmenén el 2006, entre
57 paises, Colombia ocupd el puesto 56 en el aebeaura, solo por encima de
Argentinal Al respecto, la exministra de Educaciéon Maria {ecVélez, en una
entrevista publicada por El Tiempal comentar los resultados de Colombia en esta
prueba, informé que los jévenes colombianos ocupaeb primer puesto en el
conocimiento de nombres de cientificos y el Ultiemola comprension de este tipo de
textos. En 2009, aunque Colombia mejord, porqué passacar 385 en el 2006 a 413,
sigue por debajo de la media de la Organizacion [@iCooperacion y el Desarrollo

Econémico (OEDC, en inglés), la cual fue 494, oadieel puesto 52 entre 65 paides.

Por eso, ante la necesidad de realizar investigesigara comprender los
problemas y luego superarlos, se decidié haceAmdlisis sociolinguistico de los
niveles de literacidad en jovenes de la Institudifimiversitaria de Envigadeomo tesis
para optar al titulo de Doctor en Ciencias SocjdiéSez y Juventud. Aqui es relevante

sefialar que como docente de la Institucion Unitaeiaide Envigado (IUE)y de otras

! El promedio de los paises de la OECD en Lecturad®i 492 puntos. Por encima se ubican 15 paises,
con Corea a la cabeza, seguido por Finlandia, H¢omgg, Canada y Nueva Zelanda. Por debajo se
encuentran 33 de los 57 participantes, entre &l®$ latinoamericanos: Chile (442), Uruguay (413),
México (410), Brasil (393), Colombia (385) y Argera (374). El 8.1% de la poblacién total evaluada
alcanzo el nivel mas alto (nivel 5), en tanto gopmaimadamente la mitad se concentra en los ni&les

3. En Colombia el 40% se ubic6 en estos dos niyvgles5% por encima.

2 El editorial del periédico El Tiempo del lunesd® diciembre de 2007.

® En este afio, los resultados son mejores paraxel feenenino. El informe completo se encuentra
disponible en: http://www.lcfes.gov.co/Pisa/phocadimad/Pisa2009/infome_Pisa_2009.pdf

* La Institucién Universitaria de Envigado es unstitncion oficial de caracter municipal. En el ai®
1992 se consolida la creacién de la Corporaciorvéssitaria de Envigado, la cual inicia actividades

académicas el 10 de febrero de 1995 con los pragae pregrado de Ingenieria Electrénica e Ingianier
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instituciones de educacién superior de la ciudadidtectado que la mayoria de los
universitarios tienen serios problemas de lecturaley escritura que afectan su

desempeiio académico y su futuro profesional.

Estos problemas en cultura escrita estan asocaffitores socioculturales y al
proceso educativo por el cual los estudiantes lagado en la escolaridad anterior. Al
respecto, es importante sefalar que el nivel acadéde los estudiantes, tal como lo
miden el examen de Estado de la educaciéon medie3CFaber 11 y los examenes de
admisién de las universidades esta determinad@amasnte, por los niveles de lectura.
La relacion puntaje de ICFES, lectura y clase $dg&investigada por Julio Puig, Luz
Stella Castafieda y José Ignacio Henao (1986). éhadnvestigacion se demostré que
el nivel de lectura dependia de la clase sociadtg, & su vez, determinaba el puntaje
total en las pruebas ICFES; o sea, que encontrararrelacion entre el estrato social,

los niveles de lectura y el rendimiento académico.

De igual forma, una investigacion del Centro deudisis sobre Desarrollo
Econdémico (CEDE) de la Universidad de los AndekMiaisterio de Educacion (2009)
alerta frente a la correlacion existente entreclaspetencias académicas previas al
ingreso a la universidad y el nUmero de desercidpe®&nes obtienen mayores puntajes
en el ICFES son también los que estan menos exjguashbandonar sus programas,
retrasar su estadia o no terminar los trabajogaldogequeridos para obtener un titulo
profesional. Con respecto a estos resultados, idriad de El Espectador (03/06/2009),
sefiala que: “Las universidades, como quiera querdebntribuir a la construccion de
un pais menos inequitativo, estan en la obligad@rasistir a los alumnos que en los

primeros semestres de estudios tienen problemaiselacion”.

El Plan de Gestion 2008-2011 del Area Metropolitamsestra que esta zona

antioqueina presenta un amplio margen de desiguatadl. También, Colombia tiene

de Sistemas. Posteriormente el estudio radicadd KIFES el 6 de febrero de 1995 oficializa la ciéa
de la Institucion Universitaria de Envigado. Parayor informacion se puede consultar el siguiente

enlace: http://www.iue.edu.co/index.php?option=coomtent&view=article&id=58&Itemid=65
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uno de las mayores indices de desigualdad en edanocupa el puesto No. 15, con un
indice de GIN1 de 53.8. En América Latina, ocupa el séptimo lugkspués de:
Bolivia, 60.6; Paraguay, 56.8; Panama, 56.4; Ngaeia55.4; Honduras, 55.0; y Chile,
54.3° Estas condiciones sociales se manifiestan tamkiénlas universidadés.
Asimismo, los datos nos indican que el estratodm@&n la elecciéon de carrera y en el
acceso a la universidad, por cuanto los aspiral@esayores ingresos y de mejor nivel
educativo pasan a carreras de alta demanda, poegpenden con mayor eficiencia en
el examen de admisihA las carreras de menor demanda pasan, en su fmayor
estudiantes por segunda opcién. Al constatar sgewrsocial, pertenecen, en mayor
porcentaje a los estratos 2 y 3 del Valle de Aburra

En relacién con lo anterior, en el departamentdAdgoquia se han realizado

investigaciones relacionadas con los procesos opremsion de lectura y produccion

® El Coeficiente de Gini es una medida de la desiguhideada por el estadistico italiano Corrada.Gin
Normalmente se utiliza para medir la desigualdadosningresos, pero puede utilizarse para medir
cualquier forma de distribucion desigual. El coefite de Gini es un numero entre 0 y 1, en donsle 0
corresponde con la perfecta igualdad (todos tidnenmismos ingresos) y 1 se corresponde con la
perfecta desigualdad (una persona tiene todosigesos y los demas ninguno). El indice de Girgles
coeficiente de Gini expresado en porcentaje, ygealial coeficiente de Gini multiplicado por 100.
Aunque el coeficiente de Gini se utiliza sobre tgpdwa medir la desigualdad en los ingresos, también
puede utilizarse para medir la desigualdad endaerda. Este uso requiere que nadie disponga de una
rigueza neta negativa.

® La informacion estadistica se encuentra dispomiblel siguiente enlace:
http://www.slideshare.net/armelo2/desarrollo-desidad-en-america-latina-colombia

" Un ejemplo de ello es la informacién estadistispahible en:
http://webcache.googleusercontent.com/search?qecach
gLnFynjYSoJ:aprendeenlinea.udea.edu.co/Ims/invasitig/file.php/3/proyectos-estadoactual-
udea/Estadisticas_Estudiantes_U._de_A.ppt+estrastisdiantes+universidad+de+antioquia&cd=1&hl=
es&ct=clnk&gl=co

8 Seguin las estadisticas de la Universidad de Amiigcel 38% de los admitidos viene de colegios
privados, e ingresan a las carreras con mayor d#ganzomo Medicina, Derecho e Ingenierias Electrénica
y en Sistemas. En la Institucién Universitaria devifado, el porcentaje es muy semejante: 35%. Las

carreras con mayor demanda son Derecho, Administrae Negocios Internacionales y Psicologia.
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escrita’ sin embargo, no hay una directriz oficial que méela ensefianza de los
diferentes cursos de lenguaje, y su enfoque y na@hdesarian segun la formacién de los

profesores de cada una de las instituciones deaeduncsuperior.

Con respecto a la Institucion Universitaria de Badob, recientemente se
desarrollé la investigacio®Omo leen y escriben los estudiantes que ingresda a
Facultad de Ciencias Socialeg los datos de la prueba inicial indican querebfema
de literacidad es igualmente preocupante. Los estte$ presentan problemas de
lectura y de escritura: llegan sin estrategias @afas para resuntitusan conectores y
marcadores coloquiales y de escasa fuerza arguimantascriben textos poco
coherentes y responden con cierta facilidad aragumtas cuya respuesta se encuentra
de manera evidente en el texto, pero se les déicrcontrar los sentidos implicitos.
Por otro lado, el proceso de admision se realitawees de un examen compuesto por
preguntas de matematicas, comprension lectoragésnglcultura general, y luego, los
estudiantes tienen una entrevista de selecciorpugesde revisar las estadisticas en la

° Castafieda y Henao (2006) realizaron una invesfigasobre el nivel de lectura y escritura de los
estudiantes del programa de Economia bajo el eefdgua Lingiistica Textual y el Analisis Criticeld
Discurso, y compararon los resultados con estugbamé otras carreras y propuestas metodoldgichs. Al
concluyeron que los estudiantes de los cursos geeEXn Escrita (Enfoque tradicional) y Espafiol |
(Bajo Palabra) demostraron mayores dificultades pasumir y un desconocimiento casi total de las
técnicas mas adecuadas para hacerlo. Por otro Hei@o & Toro (2008, p.20) sefialan, en cuanto al
resumen, que los estudiantes de la Universidad eldeMn que “apenas un estudiante de treinta @ och
haya realizado un resumen aproximado al esperadagysolo tres lo hayan hecho parcial, o sea, que
tenian alguna idea, indica un problema serio ewiaprension textual. Ademas, 14 cambiaron el sentid
y 15 parafrasearon sin encontrar el sentido; adeehd&ssto comentd, escribié un telegrama o no &izo
resumen. Asi, nos encontramos que 34, alreded®08g) tuvo problemas para resumir”.

1 Henao & Londofio (2010, p.4), sefialan que “Si sesicera que la habilidad para resumir es la
demostracion mas importante en el proceso de carsigrelectora, se evidencia la necesidad de impulsa
estrategias en la IUE para lograr que los estueadésarrollen esta habilidad, si eso no se alcaeza
tendran serios problemas en todas las asignatusasay profesionales, si algin dia se graddanasin
capacidad para actualizarse e innovar. El probleieiae desde la escolaridad anterior, por cuanto, en
términos generales, ni en la primaria ni en la seéatia se trabaja el resumen de acuerdo con lateapo

de la Linguistica Textual”.
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institucion, con base tanto en los puntajes obten&h el ICFES como en la prueba de
lenguaje en el examen de admisidén, se puede irdesr presentan dificultades en
literacidad, asi como lo sefialan Henao & Londofi61(2, en los procesos de

comprension y de produccion.

Asi mismo, por observacién directa del investigadoe, mas adelante se debe
verificar con datos estadisticos, los promedios be&jes en literacidad los obtienen
estudiantes pertenecientes a los estratos soaid@gdajos, y son los que se encuentran
en mayor peligro de ser excluidos de la universidad todo lo anterior, es necesario
reflexionar sobre la intensidad horaria, los protas, las practicas, la orientacion y los
contenidos de los cursos de lenguaje en las umndagiss, para desarrollar y someter a
prueba una propuesta que contribuya al mejorampiaios niveles de literacidad en la
universidad, e implementar estrategias pedagogiecades permita a los estudiantes de
los estratos mas bajos superar las deficiencidesctura y escritura, para que asi puedan

tener éxito en el ambito académico y profesional.

Por tanto, este trabajo es un paso importante eoriaolidaciéon de proyectos
que faciliten la insercién de los estudiantes, @sprente de los provenientes de los
estratos menos favorecidos de la sociedad, enidasnitas de lectura y escritura que
exige la educacion superior. Para lograrlo es fonadal que los cursos de lenguaje se
apoyen en los aportes teéricos y metodologicosodealtores que han demostrado
resultados satisfactorios en otros paises, y enirfasstigaciones realizadas en
Colombia, en las cuales se demostré que los cumsestados desde la Linguistica
Textual, el Analisis Critico del Discurso y la Argentacion Pragmadialéctica
potencian los niveles de literacidad y, a la véimiean los estereotipos sobre lectura y
escritura que los estudiantes traen de la escathrahterior: escritura fragmentada,
circular; dificultades para captar los significadosplicitos, para inferir; y la

incapacidad para leer textos de mas de una hoja.

Los resultados obtenidos en esta tesis doctorabrdeder (tiles para los

administradores de la IUE y, en general, de la &dno superior, para orientar un
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cambio en los cursos de lenguaje, por lo generahaitivos y recargados de actividades,
pero descontextualizados en relacion con el tip@ateera y con las necesidades de

escritura y lectura de los estudiantes.

De igual forma, estas investigaciones sacanadeitina al profesor y le
permiten captar los verdaderos problemas de lagliesttes, para irlos solucionando
sobre la marcha, porque un trabajo sistematico dempe al profesor detectar
dificultades individuales y grupales en los estuttig, las cuales pueden ser trabajadas
en el curso, evidenciando la exigencia de la usiglad con respecto al acto de leer y
escribir, lo que a la vez se materializa en el irar@hto en las otras asignaturas de la
carrera, porgue la lectura y la escritura son Eeldel proceso pedagdgico en ambitos
universitarios. La ventaja de los cursos de lergeaj los que los estudiantes leen y
escriben constantemente sobre temas relacionadodacoarrera tiene su correlato
inmediato en las otras asignaturas; hasta el pidmtgue algunos estudiantes reclaman
gue la nota que el docente les asigna es inferdargae obtienen en trabajos similares

en otras asignaturas.

Para el desarrollo de este trabajo, se plamelas siguientes presunciones:
Las variables sociales tales como el estrato sami@d, sexo y nivel educativo de los
padres influyen en el desarrollo de la literacidgdesta a su vez afecta el nivel
académico de los jévenes de la Institucion Unitaisi de Envigado. Por otro lado, los
cursos orientados desde la Linguistica Textualkrdlisis Critico del Discurso y la
Argumentacion Pragmadialéctica, si bien no logminconar todas los problemas en

literacidad con que ingresan los estudiantes esigmtan resultados positivos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se traz6 como igbjgirincipal de esta tesis
doctoral: describir los niveles de literacidad coe ingresan los jovenes a la Institucion
Universitaria de Envigado y la posible correlacgon los factores sociolingiisticos
previamente sefialados. Con respecto a los objeéspscificos, se presentaron los
siguientes: describir los niveles de cohesion, miea, intertextualidad, lectura critica

y argumentacion con que ingresan los jévenes déngdttucion Universitaria de
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Envigado, identificar si hay correlacion entre hewiables sociolinglisticas como
estrato, sexo, edad y formacion de los padres @omnileles de literacidad y comparar
los resultados de la prueba inicial con los derleelpa final para establecer si hay una

correlacion entre los resultados de la intervencion

Cabe mencionar que los resultados de este trabagndcontrastarse con los de
otras investigaciones realizadas en otros centeosdiicacion superior con el fin de
verificarlos o refutarlos, porque esta tesis seréeen la Institucion Universitaria de
Envigado, con estudiantes fundamentalmente deslogtes 2 y 3, de los cuales muchos
entraron a esta instituciéon porque no pasaronas otniversidades y a veces optando por
una carrera distinta a la elegida inicialmente. rhayoria de los estudiantes que
participaron de la unidad de analisis laborabapoy, ello, recibian los cursos a las 6
AM. y a las 6 P.M., por tanto, disponian de metiempo para responder a las

obligaciones académicas.

El problema de la literacidad de los jovenesvamitarios no es solo de
Colombia, también se presenta en otros paises.rdjrggna de Quimica de la
Universidad Nacional Autbnoma de México decidié gmoer a los estudiantes que
obtuvieron bajos puntajes en el examen de admikidprolongacion del primer
semestre, como una medida para tratar de nivéter @lumnos. Al terminar la carrera,
encontraron que los que hicieron el primer semestrain afio, obtuvieron mejores
promedios, y perdieron menos materias que los jepoataje que siguieron el proceso
normal. Asi mismo, hubo menor desercién (Rius &ritar2004). Por otro lado, en
Argentina, en algunas universidades como la derfRalg la Nacional de Coérdoba, en
el primer afio, a los participantes se les prepanma onvertirlos en estudiantes
universitarios en lo relacionado con lectura y ias@ (Bianchi, 2009). Finalmente, en
Espafia programaron lo que se denomina la etapalifionénez & O Shanahan, 2008).
Estas medidas se han tomado para mejorar el revalitura escrita con el que ingresan

los estudiantes a la universidad.
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El informe de esta investigacion se compone deocgapitulos: antecedentes,
marco teorico, marco metodoldgico, andlisis de ltados y conclusiones. El primer
capitulo presenta una sintesis de las investigasialtededor de la lectura y la escritura
realizadas en Antioquia, Colombia, Hispanoaméricargs paises. Alli se destacan los

principales aportes de cada una de ellas.

Con respecto al marco tedrico, la lectura y laieser han venido ganando
lentamente un espacio en las discusiones acadéncts Ciencias Sociales, donde
autores como Carlino (2005) y Cassany (2005a, 200@¥bc, 2006a, 2006b, 2008) han
presentado propuestas relacionadas con los niwddedectura y escritura como
generadores de conocimiento y de formacion de imhgds criticos. Ademas de los
autores expertos en literacidad, como los ya c#ados apoyamos para el analisis
sociolingtiistico en los trabajos de Halliday (19&¥rnstein (1989), Moreno Fernandez
(1990), Durkheim (2005[1895]) y Lopez Morales (1894 otros sociolinglistas que se
incorporaron en la medida en que estudiamos suseptrs tedricos y metodolégicos,
los cuales aportaron, sin duda, el soporte tedriles rutas metodologicas viables para

llevar a buen término esta tesis doctoral.

En el marco metodolégico se explican los pasossgusiguieron para realizar
esta investigacion: 1) se seleccionaron dos gragosenguaje (Taller de Lectura y
Escritura | en el programa de Psicologia de la atule Ciencias Sociales y Técnicas
Comunicativas del programa de Derecho de la Fatulia Ciencias Juridicas y
Politicas; 2) los participantes de los dos grugadizaron una entrevista sociolinguistica
disefiada previamente con el objetivo de identificgErmacion relacionada con el sexo,
la edad, el estrato y la formacion de los padresita de otras variables como el uso del
computador, los habitos de lectura y de escritumaf@macion de la familia; 3) con
estos grupos se desarroll6 un programa de lenguagatado desde la Linglistica
Textual, el Analisis Critico del Discurso y la Argentacion Pragmadialéctica, con el
fin de potenciar al maximo las habilidades para, lescribir y argumentar, esenciales
para el desempefio académico y profesional de tosliastes seleccionados; 4) para
comparar los niveles de literacidad con los queesan con los que terminan. Se
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realizaron dos pruebas, con el fin de describir Vagables: coherencia, cohesion,
ortografia, lectura critica, punto de vista, puoitil, estructura textual y uso de
marcadores. Los datos demuestran que en la mayerias variables los estudiantes
avanzaron, aunque en ortografia el cambio fue papaficativo; y 5) finalmente, se

entrevistaron cuatro participantes, dos de cadpogry al docente colaborador, con el
animo de conocer su percepcion sobre el desanellgurso, la metodologia utilizada,

los resultados alcanzados y algunas sugerendiaspcto.

En el cuarto capituloAnalisis de Resultadpse analizan y sistematizan los
datos obtenidos y se cruzan con las variables lsagiidsticas. Es necesario sefialar que
si bien no se habia previsto comparar los resutaidolos jovenes que conforman la
unidad de andlisis con los de los adultos partitgsgmen los grupos, se realizé con el
objetivo de observar el comportamiento de la irdecion en ellos y su estado, tanto al
inicio como al final del curso. Para concluir, saliza una correlacion estadistica donde
se determina hasta qué punto estas variables mfecsitiva o negativamente los

resultados en literacidad.

Con respecto a las conclusiones, se descrilnwaa de las observaciones y
relaciones encontradas en el capitulo de AnalsiResultados. Ademas, se desarrollan

las presunciones de investigacion bajo la lupasedsultados obtenidos.

Es necesario agradecer la colaboracion espetgaltodo el grupo de
administrativos y docentes de la Institucion Unrditaria de Envigado, quienes
facilitaron la informacion solicitada y los resgeos permisos para realizar esta tesis.
Ademas, se espera que esta tesis doctoral apdee discusiones académicas que
actualmente se llevan a cabo en diferentes paelgsais con respecto a como mejorar
los niveles de literacidad de nuestros estudiarmt®s, el objetivo final de aportar al

mejoramiento de la calidad de la educacion colongbia
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1. ANTECEDENTES

En este apartado se presentan los antecedentelmémtes frente a la lectura
y la escritura, y la aplicacién de conceptos cocntiura escrita(Emilia Ferreiro),
alfabetizaciéon académic#&Paula Carlino y Giovanni Parodi) literacidad (Daniel
Cassany) en diferentes investigaciones lideradaagemas instituciones de educacion
superior, haciendo principal énfasis en nuestrs, s desconocer los aportes teorico-

metodoldgicos e investigativos surgidos tanto espaiioamérica como en otros paises.

La lectura y la escritura han tenido una evolu@onceptual muy lenta a través
de la historia. En la antigliedad, leer y escribieran consideradas como competencias
necesarias para una persona promedio, éstas doapasibles para los aristécratas.
Cabe resaltar que la apertura de instituciones garés dedicados al estudio y
consolidacién de saberfsha estado presente a través de las diferentesagpsus
intereses académicos fortalecieron areas tan déispsccomo las ciencias exactas,
naturales, filosoficas y espirituales. A principated siglo XVI, se fundaron las primeras
universidades en Colombia. En 1592 se cre0 el @oligy San Bartolomé, considerado
como el mas antiguo del pais; la Universidad Jamearien 1623 por los jesuitas; la
Universidad Tomasina en 1639 a cargo de los pattresnicos; el Colegio Mayor de
Nuestra Sefiora del Rosario en 1653; y otros cdegiocentros urbanos de importancia
econdmica y politica, como Tunja, Cartagena, PangplBopayan, Mompox, Antioquia
y Honda. El nucleo de la ensefianza de la épocarfuas artes, la filosofia y la teologia

moral, pues la educacion que se impartia en esostms estaba permeada por el

" Muchas civilizaciones antiguas tuvieron centrosities estudios. En China se encuentra la masuantig

universidad registrada, la Escuela Superior (Shésigng) imperial durante el periodo Yu (2257 a- C.

2208 a. C.). La actual Universidad de Nankin seordena la Academia Central Imperial de Nanking,
fundada en el afio 258. La Universidad de Hunan ri@$taa) es continuidad, incluso geografica, de la
Academia Yuelu fundada en el 976. La Universidad Ta&shashila, fundada en Taxila (Pakistan)
alrededor del siglo VIl a. C., entregaba titulosgiladuacion. La Universidad de Nalanda, fundada en
Bihar (India), alrededor del siglo V a. C., tambiémtregaba titulos académicos y organizaba cursos d

post-gradoEn Grecia, Platén fundé la Academia en el afio 3&7. a
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escolasticismo medieval, y tenia como funcién dgtilmacion ideoldgica de la sociedad

granadina y sus privilegios de castas.

En otras palabras, los intereses politicos de ¢e@apge veian traducidos en los
programas académicos ofrecidos, y solo podian eccaguéllos que pertenecian al
ilustre mundo de la alta alcurnia colombiana. lsatde analfabetismo como porcentaje
de la poblacion adulta en Colombia (66%) se enabaten 1900 entre las mas altas de
América Latina. De hecho, Colombia tenia un 20% n&gpersonas analfabetas que
Argentina. La cifra es mas dramatica si se companaEstados Unidos y Canada. “En
1890 el porcentaje de la poblacion analfabeta mdgotO afios en los Estados Unidos
era de 13.3% vy el total de la poblacion analfatstaCanada en 1861 era 17,5%”"
(Engerman, Mariscal, & Sokoloff, 2002, p.16). Er8@9la burguesia liberal proclama la
necesidad de una educacién popular y se preocugecabar con el analfabetisrioEn
1970, Colombia presentaba una tasa de analfabeti&n®2%, cifra superior a la de
Argentina que habia logrado reducirla a 7% y Chif@osta Rica a 11.8%6.En 1980,

12 En la segunda mitad del siglo XIX se crean la ©rsidad Nacional, fundada en 1867 con las
facultades de Jurisprudencia, Medicina, Filosdf&tras, Ingenieria y la Escuela de Ciencias Nagaral
Posteriormente se crea la Universidad de AntioguidMedellin (1871), mediante la fusién del Colegio
Maximo del Estado, el Jardin Botanico y la Biblostelel Estado, y en 1887 se funda la Escuela dasMiin
de Medellin. Estos tres centros educativos impatsé formacion de la clase empresarial moderna en
década de 1870. Hacia finales del siglo XIX, aded®sas universidades del Cauca, de Cartagena, de
Narifio, Nacional, de Antioquia, Externado de Col@mitlausurada en 1895 y reabierta en 1918- y el
Colegio Mayor del Rosario, la educacién superioitaba con la Universidad Central, fundada en 1913,
la Universidad Libre, fundada en 1923.

3 por su parte, en cuanto a la tasa de analfabetiss®realizaron importantes logros al reduciel®@%

en 1900 a 38% en 1950; sin embargo, aun se enbanp@r encima del promedio de América Latina.
Para dicho afio, Argentina habia logrado disminuitasa de analfabetismo al 12%, Uruguay al 14% y
Chile al 21%.

14 Estos altos niveles de analfabetismo a pesarsiesfuerzos de alfabetizacién que se realizan thuran
los afios cincuenta. En 1958 se crea la Seccionlidéetizacion dentro del Ministerio de Educacion

Nacional y se inicia una campafia basada en la @nzeifilirecta en escuelas nocturnas.
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Colombia tenia el 15.8% y al finalizar el siglo X¥| 8.3%. En 2011, el nivel de
analfabetismo en nuestro pais llega al 6'8%.

Es importante sefialar que si bien actualmenteska de analfabetismo es baja,
los niveles de lectura y escritura son preocupaeteslecir, encontramos personas que
no comprenden lo que leen y que se les dificulteets& entender a través de la
escritura, que tienen dificultades de interpretacide significados implicitos y
complementarios, que carecen de elementos de iangliso diferencian entre un
argumento y una manipulacion. Por tanto, es retevaevisar y sefalar esas
investigaciones sobre lectura y escritura realigada nivel local, regional e

internacional.

1.1. Algunas investigaciones sobre la lectura y escriwen Antioquid®

Con respecto a Antioquia, autores como Castafedar&o (1995, 1999, 2003,
2005), profesores de la Universidad de Antioquian hrealizado diferentes
investigaciones relacionadas con la lectura y laritesa, la cultura escrita v,
altimamente, la literacidad. En 1995, publicarodilelo La lectura en la universidad.
Alli los autoresdesarrollan la importancia de la lectura, el resunlecturas de
diferentes textos y, por ultimo, unos talleres @écacion. Todo esto encaminado a
desarrollar las habilidades de lectura y escritealos estudiantes universitarios,
implementando algunos elementos tedricos y metgdmé que plantean criterios para
la lectura de textos de diferente tipo, con el thlapede mejorar la calidad académica de

los estudiantes y de los profesionales.

!5 | as estadisticas presentadas fueron tomadas afmjdrLa educacién primaria y secundaria en
Colombia en el siglo XXrealizado por Maria Teresa Ramirez y Juana Raffiellez, en el afio 2006,
auspiciado por el Banco de la Republica de Colombéel diario El Espectador del 11 de septiemiare d
2011.

'8 | as investigaciones en este apartado se presagtapadas segin las instituciones y universidades

pertenecientes al departamento de Antioquia.
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En 1999, publicaron el articulba lectura en la Universidad de Antioquia:
Informe preliminar donde expusieron una parte de las experienceseuecogieron a
través del curso "Taller de lectura y escrituraie ggn el segundo semestre de 1998
programO la Facultad de Educacion de la Universidad Antioquia, Medellin,
Colombia, para estudiantes de Licenciatura de atites areas. El grupo estaba
conformado por 31 estudiantes, algunos eran maestrejercicio y los otros se estaban
preparando como futuros maestros. Los resultadesegwbtuvieron se compararon con
los datos que se recogieron en dos cursos similanesen la Facultad de Medicina y
otro en la de Economia, porque para la realizadéh proyecto, que empez6 a
ejecutarse en abril de 1998, el equipo investigadtacciond tres grupos de estudiantes
gue recibian el curso de lengua materna en lagaceftades mencionadas y al hacer la
evaluacion final, el grupo que mas avanzo fue dtdiecacion, hasta el punto que casi
obtuvo promedios similares a los de Medicina y Booia; tal vez, porque en Medicina
el curso no tenia créditos académicos; es decigfectaba su promedio crédito. Sin
embargo, al constatar que aun se mantenian alguobkemas de comprensién lectora,

los estudiantes solicitaron mas cursos de lenguernaa

En 2002, Henao y Castafieda publicaron su librpdplel del lenguaje en la
apropiacion del conocimient®&n afio después, centran sus intereses investigatn la
linglistica textual y trabajan alrededor de la wmaltescrita, cuyos resultados se ven
materializados en la publicacion del articul@ linguistica textual como alternativa
para mejorar la lectura y la escritura en la edu@@at superior. Estudio de un caso
dos afios mas tarde, los articulba:lectura y la escritura como problema en el ambit
universitario y la linguistica textual y la cultura escrita en la iMersidad. La tesis
central de dichos autores propone como base tepmeatodologica para estos cursos,
la aplicacion de la linguistica textual a los psmse de la cultura escrita. Ademas,
referencian los adelantos de los trabajos tedniéoticos alrededor de la literacidad

realizados por autores como Cassany (2006).

Por otro lado, la tesis doctoral de Mejia (20@bmprensién y produccion del

texto escrito. Un enfoque cognitivo-discursigaya poblacion fueron los estudiantes del
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INEM de Medellin, presenta una propuesta parailizadion de la linglistica textual en
la ensefianza del espafiol, teniendo en cuenta qoenlarension y produccion del texto
es un proceso bidireccional, interactivo y estiatégque integra los conocimientos
previos del lector (cognitivos), los saberes detagdiscursivos) y los elementos del

contexto, en busqueda de la produccion de sentido.

Bajo la mirada de la lingiistica textual, se destgctrabajo de investigacion de
maestria de Maya (2006) denominada Linglistica Textual en los Procesos de
Literacia, para el cual tomaron muestras de estudiantes deilersidad de Antioquia,
matriculados en dos grupos diferentes, uno de b#@sla propuesta metodoldgica de la
investigadora (grupo experimental) y otro selecattm al azar (grupo control). Los
resultados obtenidos demuestran como el emplea dieduistica textual mejora los
niveles de literacidad en los estudiantes univaies. Fue un buen punto de partida
para esta tesis doctoral; sin embargo, dicha igaesén no desarrolla ni enuncia los
requerimientos que deben tener dichos estudiaiaspoco trabaja el concepto de
literacidad critica. Aqui cabe sefalarse que esgereencia fue replicada en la

Universidad de Medellin, como se sefalara a coatidn.

Con respecto a la Universidad de Medellin, se eartcare dos trabajos
investigativos que parten de diferentes enfoquiegrimero, Lectura y escritura en la
educacion superiorealizado por Sanchez y Osorio (2006) donde seateen el texto
escrito como un problema de comunicacién surgiqedficamente en las aulas de
ensefianza de periodismo. Ensefiar a redactar um itdetrmativo breve, la noticia,
adquiri6 una dimension problémica cuando las tésnipropias del periodismo se
quedaron cortas para la fundamentacion y analsisnmismo texto y para el disefio
estrategias metacognitivas que contribuyeran atapecension de su estructura. Bajo
esta mirada, la produccion de textos periodistisdge dinamizarse, debido a los nuevos
formatos surgidos durante los udltimos 15 afios, dolad hipertextualidad permite
interactuar en tiempo real. Cabe sefialar que egéstigacion parte de la propuesta de
“entender la informacion como el proceso mediahtual alguien que posee un cierto

saber lo transmite, con la ayuda de cierto lenguamjalguien que, se supone, no lo
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posee” (Sanchez & Osorio, 2006, p.12). Esta dedinicincita a considerar el

intercambio de informacién como una accién de cansidn de conocimiento.

El segundo enfoque aparece materializado, prinogale, en dos
investigacionesla Lectura Critica en la Universidad de Medellin &b Leen y
Estudian los Estudiantes que Ingresan al Primer &&ra?,a cargo de Toro, Arboleda,
Henao & Arcila (2008) yLa Importancia de los Cursos Introductorios de Qrdt
Escrita en Ambitos Universitaripsbajo la coordinacion de Maya (2008). Ambas
investigaciones parten de un enfoque tomado deditegliistica textual y los resultados
evidencian el mejoramiento en los niveles de ltieled (o cultura escrita), en aquellos
estudiantes que estuvieron expuestos a esta axgaricen términos generales, los
estudiantes del grupo control obtuvieron en la Ipau@nal promedios similares a los de
la prueba inicial; en cambio, los promedios del pgruexperimental fueron

significativamente mayores en la prueba final, nsezrola variable ortografia.

Bajo otro enfoque tedrico, en la Universidad Paiéf Bolivariana, los
investigadores del grupo Lengua y Cultura, hanradotsus intereses en la lectura y la
escritura en la educacion superior. RecientemeMientoya, Arbeldez y Alvarez
publicaron los resultados de dos investigaciobest Propuesta de Lectura y Escritura
en la Educacion Superidi2009) yLectura y Escritura en la Universida@@010). En
dichos trabajos se sefiala como se pueden mejmaprticesos de escritura en la
Universidad, a través del desarrollo de habilidageacticas, las cuales estan
contempladas en el Proyecto Institucional bajo émothinacion de competencias
comunicativas. Siguiendo los propdsitos de formaalél curso, cada docente debe
asumir el compromiso de ejercitarse en dichas saaeadémicas, para obtener como
resultado textos sistematicos y propositivos, aordon cada uno de los tipos de
escritura y los niveles de lectura que requierstldiante en el proceso formativo. Esto
permitiria: 1) motivar a la lectura del codigo éscy demas sistemas de significacion,
2) suscitar el acercamiento a la literatura pamecel creativo, 3) promover la escritura
entre los estudiantes, profesores, empleados paps, 4) favorecer el conocimiento
de la lengua como vinculo entre el pensamiento gotaunicacion efectiva, desde los
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niveles gramatical, morfolégico y semantico, 5) éntar la oralidad como narracion,

didlogo, disertacion, transmision de conocimiento.

En lo concerniente a la Universidad EAFIT, a tragiésgrupo de investigacion
Politica y Lenguaje, se lleva a cabo una propuesta base en la produccién y
comprension de textos desde la perspectiva delidgadotal (Lopez, 2006), en donde
sefalan las necesidades especificas de desacmitgretencias orales y escriturales por
parte de los estudiantes universitarios, vinculdadaroduccion y comprension textual
como resultado de habilidades que incluyen la éegual habla y la escritura. Ademas,
el grupo de investigacion viene trabajando dur#wgelltimos afios, sobre la relacion

entre las nuevas tecnologias y la relacién comaidingy politica.

Finalmente, la Institucién Universitaria de EnviggdlJE) se suma a la lista de
instituciones antioquefias que han patrocinado figaesones sobre la lectura y la
escritura. Si bien es cierto que esta institucidlo se ha venido vinculando a estos
intereses investigativos desde el afio 2010 comabhjo COmo Leen y Escriben los
Estudiantes que Ingresan a la Facultad de CienSiasialesde la IUE bajo la direccion
de Henao & Londofio (2010). En esta ocasion, sajtiaion los grupos del curso Taller
de Lectura y Escritura | del programa de Psicologida Facultad de Ciencias Sociales.
Se tomo un grupo experimental y se conformé deotass grupos un numero igual de
participantes de forma aleatoria como grupo con&kambos grupos se les realizé una
prueba de entrada alrededor del resumen vy la &ectitica, los resultados fueron muy
similares. No obstante, el grupo experimental fogervenido con una propuesta
construida desde la Linguistica Textual, el AnalisTritico del Discurso y la
Argumentacion Pragmadialéctica. Al finalizar el estne, a ambos grupos se les realizo
una prueba de salida, semejante a la prueba delantros resultados obtenidos fueron
relevantes, puesto que, no solo confirman la meejpeilos niveles de literacidad de los
estudiantes que participaron en el grupo experiahesrt comparacion con los otros
participantes del grupo control quienes salieromaoentraron, los cuales fueron
orientados bajo modalidades mas tradicionales o mmuerimientos tedricos no

aplicados a la practica relacionados con la lingisistextual. Estos resultados
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motivaron, de igual forma, la realizacién de estist doctoral con la inclusion de un
andlisis sociolinguistico, el cual no se ha hechstdrel momento en ninguna de las
investigaciones revisadas y referenciadas, comjetivo de correlacionar las variables
sociolingtiisticas y los niveles de literacidad. @oendo esta informacion, se puede
proceder a presentar una propuesta valida y caieecen las necesidades reales de la
Institucién Universitaria de Envigado, como se adargl en el capitulo del Marco

Metodoldgico.

1.2. Algunas investigaciones sobre lectura y escritura & educacion
colombiand’

La preocupacion de las universidades colombianas &ama de los niveles de
lectura y escritura ha venido tomando fuerza, dkda altas tasas de desercion
académica y las dificultades de comprension, desén y argumentacion que
presentan los estudiantes universitarios. Algumosstios esfuerzos se han materializado
en la creacion de una red colombiana de instit@siode educacion superior que
promueve el didlogo sobre la lectura y la escritemala universidad, denominada
REDLEES. La red actia como una colectividad denta@on y cooperacion en las
acciones emprendidas por las instituciones y lascabres para fortalecer estos

procesos en la formacién superior desde el 2806.

Sin embargo, la literacidad en Colombia es un temaliscusion todavia en
etapa inicial. Incluso el término se utiliza mugnidamente, porque es extrafio para

muchos docentes. Apenas en mayo de 2010, la Udadr&wutonoma de Occidente de

7 Las investigaciones en este apartado se presagtapadas segun las instituciones y universidades
pertenecientes a Colombia.

8 Aunque, es necesario sefialar que desde finalesigiielXX, se realizaron investigaciones centraafas

la lectura y escritura a nivel universitario comas@fieda y Henao (1995, 2003, 2005), Cuervo y Flore
(1999, 2005), Moreno (2000), Mejia (2001), Re®(Q®), Martinez (2004, 2005), Penagos y Ardila
(2004), Sanchez Lozano (2004), Barletta y Mizur@0g), Cisneros (2005) y Rincon, Narvaez y Roldan
(2005). No obstante, es a partir de 2006, que surgeed de investigadores alrededor de dicha ieanat
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Cali organiz6 un primer encuentro sobre lectura scrijura en la educacidn
universitaria, que congregdé a no mas de 50 persdeadiferentes universidades del
pais. Alli se trataron cuatro temas basicos: nue@mlogias para leer y escribir en la
universidad; formacién de docentes universitarioslextura y escritura; lectura y
escritura para la formacion de estudiantes unitziss; y politicas institucionales sobre

la lectura y la escritura en la universidad.

Al respecto, es importante reconocer la trascendelecalgunas investigaciones
realizadas durante los ultimos afios alrededor tbxtara y escritura, la cultura escrita o

la literacidad, como:

Ensefiar a comprender textos en la universigRthcon, Narvaez y Roldan,
2005), cuyos resultados nos invitan a asumir lautacy la escritura en la universidad
como indagacion, exploracion, discusion, explicaciéacciones propias de la
investigacion, entendida como una actividad soc@iducente a la produccion de
conocimiento. De igual forma, la profesora Rinoé&m,compariia de un amplio grupo de
investigadores de diferentes universidades de] jpdés6 la investigacion Para qué se
lee y escribe en la universidad colombiar{&mcon et al, 2010), donde indagan sobre
cudles son las practicas de lectura y escriturtasld7 universidades participantes y
como se caracterizan dichas practicas. En el irdpRincon y Gil (2010) sefialan que a
partir de una investigacion descriptiva e intergieés basada en informacion y datos de
naturaleza cuantitativa, en las universidades aapeven unos determinados modos de
leer y escribir que cumplen con requisitos acadésnitisciplinares y no necesariamente
estan enfocados al desarrollo de practicas de c¢outestigativo y en pro de la

divulgacion y formacion universitaria.

Bajo un enfoque cercano, el trabajo de Tejada ygad&rn(2007)Hacia una
integracion de la literacidad, la literacidad furmrial y la literacidad culturalpropone
una puesta en comun de las literaturas funciorwalltyral con la literacidad; es decir,
facilitarle a los participantes la construccibnadenpetencias en literacidad. Para ello,

propone la consecucién de cuatro fases: descrjpitivarpretativa personal, analisis
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critico y accion creativa. De igual forma, argunaentjue el énfasis en el desarrollo de
habilidades y destrezas (literacidad funcionalhtdapara la lectura como para la
escritura es importante, pero estas practicas pgaas no se pueden considerar como
un fendmeno autonomo, ni neutro desde el punto isi&a sociocultural. Ademas,
sefialan que hay una relacion directa con la liadccritica y la democracia, la cual
permitiria mejorar las condiciones de la sociedadgeneral, dada la necesidad de

personas autbnomas y criticas en pro de la demacrac

Cabe mencionar que la Universidad del Valle cuentaotros enfoques como
los presentados por Ulloa y Carvajal (2005) emiestigacionlévenes universitarios,
cultura escrita y tecnocultura: Analisis de los utados arrojados por la encuesta en
una investigacion sobre lectura, escritura, condemo y tecnocultura en la
universidad cuyas principales conclusiones apuntan a evidemeicrisis de la cultura
escrita, no solo por la pérdida de importancia em &spacios curriculares y
extracurriculares asociados con la lectura y laitesa en los colegios secundarios, sino
también por las practicas juveniles vinculadas sanedios de comunicacion y TIC,

donde predominan formas de comunicacion audiovsulaie la expresion escrita.

De igual forma, Maria Cristina Martinez, investigeal de UniValle y directora
de la Catedra UNESCO para la Lectura y la Escritumae aportes al analisis del texto
con trabajos comoEl procesamiento multinivel del texto escrif@004) y La
construccion del proceso argumentativo en el DisouPerspectivas tedricas y trabajos
practicos (2005). En su trabajo, presenta el género disaursbmo contrato social y
centra su atencion en la situacion de enuncia@énigual forma, disefia una serie de
matrices que permiten revisar las relaciones mstroeturales, macroestructurales y
superestructurales presentes en el texto. Su ¢rgr@tende conocer acerca de las
dificultades que tienen los estudiantes de diversneles de escolaridad para
comprender y producir textos con organizacion Epas Explicativa y Argumentativa
en diferentes niveles de escolaridad: Basica, Medidniversidad; ademas, la
investigadora impulsa un modelo de intervenciénagédica desde la perspectiva
discursiva e interactiva del lenguaje y del aprem@i respectivamente, con el fin de
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incidir en el mejoramiento del rendimiento académile los estudiantes, desarrollar
estrategias que permitan al estudiante aprendartia gie los textos que leen; mejorar el
proceso de inferencias textuales en los textoséaws@ads escritos, y avanzar en el
desarrollo tedrico y metodologico de la linguistite texto y del andlisis del discurso
para mejorar el trabajo sobre los niveles de coosithin del texto escrito y las

posibilidades de transferencia hacia la aplicapigaagogica.

Por otro lado,Lectura y escritura en la universidad: una inveatipn
diagnéstica (Cisneros, 2005), nos ofrece un panorama sobrenadg aspectos en
relacion con las habilidades de lectura y escritl@dos estudiantes que ingresan a la
educacion superior, especificamente a la Univedsideacnoldgica de Pereira (UTP). A
partir de la lectura de un texto corto y sencitle,caracter expositivo y argumentativo,
que fue aplicado a 1.413 estudiantes de difera@esras de la UTP, se determinaron
las estrategias que usan en el momento cruciahgi®so a la universidad para la
resolucion de preguntas abiertas que exigen prec@éderenciales; es decir, se

trabajaron los procesos de comprension y de cansbrude textos.

En Barranquilla, Barletta & Mizuno (2005) propongma metodologia para la
lecturae interpretacion de la informacion cotextual entarto de Ciencias Naturales
ya que en su investigacion se evidencia que graneral de textos escolares, en
Colombia asi como en otras partes del mundo, narestra serie de rasgos discursivos
gue pueden dificultar su comprension por parteodesktudiantes y, por ende, llevan a
niveles de aprendizaje inferiores y poco significzg. Por tanto, sugieren que un trabajo
colaborativo entre linglistas y maestros puedeliti@cila creacion y aplicacion de
formas de mediar el texto en el aula que, en creddida, suplan las deficiencias del

texto y permitan alcanzar niveles superiores derajizaje.

Ademas, el Instituto de Estudios en Educacion dénliaersidad del Norte y la
Catedra Unesco para la Lectura y la Escritura dgzgeon el Sexto Congreso
Internacional de la Catedra Unesco para el Mejoranio de la Calidad y Equidad de
la Educacion en América Latina con base en la Lracyula Escrituraen el afio 2011,
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con una participacién de mas de 400 ponentes gmikés. Es importante resaltar que
los objetivos de dicho congreso fueron promovecgsos de calidad y equidad de la
educacién en América Latina mediante la ensefaredaagrendizaje de la lectura y la
escritura, socializar los avances en la investigagien las experiencias didacticas de la
lectura y la escritura en Ameérica Latina, reflexdosobre la ensefianza de la lectura y la
escritura en los diferentes niveles educativos,rgpg@rcionar herramientas para el

mejoramiento de la formacion docente y el desempe@démico de los estudiantes.

En Bogota, sobresalen los trabajos publicados a®rprofesoras Cuervo y
Flérez (1999, 2005) y Moreno (2000), con sus difteee investigaciones relacionadas
con el lenguaje y la escritura, a partir de suigipgeicion en la Maestria en Educacion de
la Universidad Nacional de Colombia en la lineaGenunicacion y Educacién. Sin
embargo, en ninguno de sus trabajos se observacliasion de conceptos como la
cultura escrita, alfabetizacion académica o lardiiglad, quedandose en aspectos
estructurales del lenguaje, la biologia y su rélacion el aprendizaje.

Por otro lado, el grupo de investigacion Lengudjescurso y Saberes de la
Universidad Distrital de Bogota, bajo la coordimacide Rey (2001) ha venido
investigando sobre la comprension y el analisims@racticas docentes o formacion de
maestros, apoyados en los fundamentos tedricoa geabmatica particularmente, el
lenguaje y la actividad discursiva en sus relacioren el contexto praxeol6gicdEl
discurso es asumido como una actividad del lenguae estudiado a partir del objeto
empirico del texto. Desde esta perspectiva, seekaminado problematicas como:La)
cultura identitaria de los maestrague busca situar el maestro como intelectual de la
cultura; b)La ensefianza de la lectura y la escritucpe surge de la necesidad de
potenciar los procesos de lectura comprensiva gym@on de textos en el aula, l
argumentacion del discurso del maestaque pretende desde la perspectiva de los

19 | a praxeologia es la ciencia que estudia la estrmdéogica de la accién humana (praxis), centra su
atencion en el individuo, en el impulso de quiescéfa e indudablemente, actlia, sacando de estiest
axiomas o principios elementales, solidos e innetalzon los cuales entender y accionar el prodeko

accionar humano.
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saberes y el analisis del discurso pensar los gpogcde comunicacion en el aula y
posibilitar la emergencia de mdultiples textos.

Con respecto a la Universidad Pedagogica NacioeaBaota, los intereses
investigativos han girado alrededor de las prastipadagoégicas y el desarrollo de la
comprension y la produccion de textos hipermediadis, Penagos & Ardila (2004)
fueron los responsables de la investigadias practicas pedagdgicas en la formacion
de lectores y escritoreslondeexploraron las practicas pedagoégicas de formacen d
lectores y escritores, a partir de las concepciolasstendencias metodolégicas vy el
sentido que los maestros de diferentes areas dm@@dn basica primaria atribuian a
tales practicas durante los afios 2001 y 2004.

Ademas, el Grupo de Investigacion en HipermediapifMcion, Literatura y
Lenguaje de la misma universidad llevé a cabo VastigacibonAmbiente hipermedial
para el aprendizaje de la literatura y el desarmtle la comprensién y produccion de
texto a partir del minicuento (20049uyo objetivo fue Incorporar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la creacion deanmbiente de aprendizaje para el
desarrollo de discurso estético y la didacticaaditdratura que tenga como referente el

minicuento.

De igual forma, resaltamos el interés de la Unidexs Sergio Arboleda en cada
una de sus sedes, en cabeza de los trabajos dee3dmzano (2004), quien a partir de
los resultados obtenidos en una investigacion, gmepcursos de alfabetizacion
académica cuyos objetivos son los de interpretatosey hacer deducciones e
inferencias a partir de sus contenidos; consutplectar y organizar informacion,
para realizar eficazmente las investigaciones pliseires propias del ambito
académico; producir textos expositivos (informagivexplicativos), haciendo uso de
elementos basicos de coherencia y cohesion; hanereticia de la importancia social y

académica del uso de la ortografia; y reconocenaiéos de la argumentacion.
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Finalmente, la investigacién realizada por Floré&zoydillo en la Universidad de
la Salle:Los niveles de comprension lectora: hacia una emei@n investigativa y
reflexiva para mejorar la comprension lectora eruégntes universitariog2009),
propende por la educacion integral de los estueagtie ingresan a dicha universidad
con base en su Plan Lector. Esta investigaciérode cualitativo tuvo como objetivo
establecer el nivel de comprension lectora de Bisdéantes de la Licenciatura de
Lengua Castellana, Inglés y Francés, con el prapde disefiar un programa de
intervencion desde la Linglistica Cognitiva. Enaesicasion, los investigadores
utilizaron un grupo control y uno experimental, @rnimo de comparar los diferentes
niveles con que ingresaban los estudiantes y comuel salian después de la
intervencion. Los resultados sefialados son posifiemte a lo esperado inicialmente.

Como vimos anteriormente, las investigaciones eanm#ito de la lectura y la
escritura han venido posicionandose en Colombiarderios ultimos quince afios. Sin
embargo, este es el efecto de importantes proputsiaco-metodoldgicas realizadas
en diferentes partes de Hispanoamérica y otrogqads continuacion se esbozaran las

experiencias mas relevantes relacionadas coretaditdad.

1.3. Investigaciones mas relevantes sobre literacidadHspanoamérica y

otros paises

1.3.1. Hispanoameérica

Indiscutiblemente, los trabajos e investigacioresdizados por Emilia Ferreiro,
Paula Carlino, Daniel Cassany y Giovanni Parodradn las diferentes propuestas, no

solo colombianas como se describié anteriormeirte,también hispanoamericanas.

Desde 1995 hasta 1998, la secretaria de Educadtdic® -SEP- de México, y
el Centro Regional para el fomento del Libro en Ap# Latina y el Caribe -
CERLALC, realizaron un proyecto educativo de aleamgernacional orientado a la

formacion de lectores y escritores en escuelaso@thericanasPodemos Leer y
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Escribir (Hederich, & Charria, 1999), el cual partié del hede que todos los paises de
la regién estaban comprometidos con el mejoramidetda calidad de la educacién
haciendo énfasis en la lectura, la escritura yhksilidades matematicas. Por ello se
propuso, que los diferentes paises dedicaran esoesfeerzos a la capacitacion de
maestros y a la dotacion de bibliotecas (de tedeoapoyo curricular y recreativo). No
obstante, los resultados de estas acciones nonfeempre claros, por la ausencia de
seguimiento y evaluacion sistematica del proceso. eSte contexto, el proyecto
Podemos Leer y Escribapoyo la tarea de los diferentes gobiernos enegnamiento
de la calidad de la formacién de nifios lectoresgyimres en las escuelas de educacion
basica, promovié la evaluacion de las accionesl earapo y ofrecié herramientas vy
recomendaciones para la gestion de politicas dadasapara desarrollar la cultura

escrita®’

En Argentina, el trabajo de Carlino (2002) titulaBosefar a escribir en la
universidad: como lo hacen en Estados Unidos yquérparte de un corpus de andlisis
compuesto por los documentos elaborados por unasngfiuciones educativas
estadounidenses y la informacion recogida durami@ wisita a la Universidad de
Princeton. En ellos, segun Carlino (2002, p.59)s ‘{iosible apreciar un panorama
distinto al argentino acerca de qué hacen estasnsidades con la lectura y escritura de
los estudiantes”. En los Estados Unidos, cada wsideed cuenta con un Programa de

Escritura que desarrolla multiples intervencioridgene a su cargo una 0 mas materias

% De acuerdo con los datos disponibles, la coberanaal del proyecto es verdaderamente signifiaativ
En total, en las 441 instituciones sobre las cutdesmos informacion, pueden distinguirse 159.796
alumnos, 6.184 maestros, 1.108 directivos docente4,1.641 adultos no maestros, directamente
participantes en la experiencia. En promedio, éaskitucion vincula con el proyecto a poco mas d& 3
alumnos, 14 maestros, y mas de 2 directivos (elaseque se cuentan rectores y coordinadores
académicos). Calculada la proporcidn de la irgttuque directamente participa en esta experiglusa
resultados indican que casi el 80 % de los maestres 86.6% de los alumnos estan participando
activamente en el programa. Estas cifras muestrarproporcion muy alta de la poblacion escolarspie
encuentra vinculada con la experiencia El valor i¥#)% de esta relacién, corresponde a un proyecto
generalizado que se hace institucional, con mayprebabilidades de que pueda pervivir e irse

incorporando en el proyecto pedagdgico fundameletdd institucion.
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obligatorias que ensefian escritura académica ysdiseursos electivos de escritura en
las disciplinas, para distintos niveles y con difées orientaciones, tematicas y
perspectivas. Estos programas han organizado Gedé&dEscritura y ofrecen tutores
para discutir los borradores escritos por los éstiels, quienes llevan sus producciones
incipientes, y estan dispuestos a reescribirlagsati¢ entregarlas a los docentes de las
materias que se los hubieran encargado. Algunastumienes también ofrecen
asistentes @ompafieros de escritur@studiantes que han sido capacitados y que son
asignados a las materias regulares para apoyar@ai@sores a revisar y retroalimentar
los trabajos escritos por los alumnos. Ademas,uasidn de estos centros elaborar
materiales de orientacion para alumnos y docerete enfoque permite que los
estudiantes no solo construyan conocimiento agreeéproceso de escritura, sino que a
través de la préactica, edicion y revision de sabajos por una persona con mayor
experiencia escritural y perteneciente a su aretomheacion, vaya consolidando sus
conceptos y adquiriendo las competencias escemiraequeridas en el area de

formacion.

Por otro lado, es relevante reconocer que los epade Ferreiro (1997) han sido
fundamentales para el desarrollo de nuevas inaestiges alrededor de la cultura
escrita y la alfabetizacidon académica, respectivénén ejemplo de ello, es el trabajo
de Gallelli y Salles (2000) denominala investigacién-accion en lectura comprensiva.
Una propuesta para articular la Educacion Generasiga (EGB) con el Nivel Medio
cuya etapa inicial fue presentada como ponencias®esiones en Espafiol de la 46°
Convenciéon Anual de la IRA, en la ciudad de Nuevke&hs. Este trabajo permitio la
posterior creacion de Red de Lectorede textos literarios y de textos de las ciencias
mediante el empleo del correo electronico y elemmpostal, que permitiese unir a nifios,
jovenes y adultos de diversas ciudades del murmv,et propésito de favorecer las
nuevas alfabetizaciones, la inclusion social yeltdura reflexiva de la practica docente.
Dicha red se gest6 en agosto de 2004 desde lacifiredel Area de Educacion
Primaria, organismo dependiente de la Secretarigdieacion (hoy Ministerio) del

Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
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En Perq, Zavala (2002) lleva a cabo la investigadiegociando practicas
vernaculas: el fracaso de la literacidad en la vidamunaldonde analiza los factores
sociohistéricos que, en el marco de una ideologipatler y amenaza, influyen sobre la
percepcion campesina de la literacidad. Desdeaaiiula la siguiente pregunta: ¢Qué
uso practico tiene la literacidad para la comunidaapesina y para la vida cotidiana?
De igual forma, se resalta el trabajo de Ames (R0fl8/0 enfoque etnografico da luces
y propuestas metodoldgicas diferentes a las pldaseariginalmente por la linguistica
textual y la literacidad; sin embargo, una no agpane las otras. Desde otro campo,
Revesz (2006) se pregunta qué significa pensactara como un asunto de politica
publica, lo cual lo motiva a presentar la lectusano un elemento diferenciador en la
sociedad y sefiala su importancia en el mejoramielgtolos niveles sociales y
econdmicos. Desarrolla el concepto de literaciddd wnsocia con la cultura escrita.

Literacidad y uso social de la lectura y de laiaser.

El interés hispanoamericano por realizar invesiiges y propuestas
concernientes la cultura escrita, alfabetizaciéadamica o la literacidad se fortalece a
través de los afnos, y esto queda demostrado, abpente con el trabajo de Londofio &
Soler (2004) quienes estuvieron a cargo del teSignificado y alcances de la
renovacion pedagdgica y didactica de la alfabeti@gac Plan Iberoamericano de
Alfabetizacion y Educacion Basica — PIA — 2005-20ddnde los autores presentan un
nuevo concepto de alfabetizacion con base en dgiibtica textual, la literacidad y la
cultura escrita (practicas letradas), las cuales gesentadas como directrices de la
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI) quarode mejoramiento.

En Espafa, los trabajos de Camps (19%®render a escribir textos
argumentativos: caracteristicas dialégicas de lag@anentacion escritaCamps &
Castell6 (1996)Las estrategias de ensefianza-aprendizaje de latwscr Milian &
Castell6 (1997)Interaccion de contextos en la investigacion solarecomposicion
escrita Castellé (2009)Escribir y comunicarse en contextos cientificoscgd®micos
presentan una visibn mas contextual y flexible paslicar los procesos de

composicién; es decir, una perspectiva que tuvemacuenta la importancia de
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elementos como el contexto social y cultural equal un texto se inserta, los objetivos
personales o las actitudes vinculadas al procesesteibir como elementos no

adyacentes en el proceso de composicion de un detéominado, sino como factores
constituyentes y determinantes del proceso cogndie el escritor pone en marcha en

una situacién de comunicacion.

En el mismo pais, Cassany (2004) dirige el grupmdestigacion Literacidad de
la Universidad Pompeu Fabra y desarrolla diversasstigaciones alrededor de esta
tematica, en compafiia de importantes investigadaraspeos y latinoamericanos. Los
temas de interés, inicialmente, estaban relacianado aspectos generales de la lectura
critica y su fundamentacion, los cambios que estéando nuevas practicas lectoras y
el incremento de la importancia de la comprensidtica. Desde 2006, estos intereses
se han tornado hacia la literacidad digital o lasnks de lectura en pantalla de los

nuevos géneros “tecleados”, como el chat, los féruahcorreo electrénico o las webs.

En Chile, ademés de las numerosas investigacian®sabdi y su equipd,vale

la pena sefalar el trabajo de Susperreguy et @rj2fuienes investigardras creencias

y précticas de literacidad en familias chilenas ddiferentes niveles educativdssta
investigacion se centrd en los niveles de litertidasado en las creencias y practicas
de los padres chilenos con respecto a sus hijosnfgue fue cuantitativo y se resalta
el manejo estadistico, ya que utilizaron una ertaussmo instrumento para su posterior
analisis factorial de los reactivos del cuestiamann el programa Mplus. La muestra se
compone de encuestas realizadas al padre o la Madr®8 nifios y nifias matriculados

en diferentes instituciones de Chile.

21 Algunas de las investigaciones mas relevantesaiedPson: Conexiones entre lectura y escritura.
Aproximaciones discursiva y cognitiva (1999-20028CTES, Desarrollo de la competencia estratégica
para leer y escribir textos (2002-2005), Cienciat ldnguaje y géneros del discurso (2003-2006), y
Discurso académico y discurso profesional: Lingédstle corpus y andlisis multidimensional (2006-
2009).
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En Venezuela, Serrano (2008) trabajta alfabetizacion critica:
conceptualizacién de las competencias y estratedgatectura criticadonde propone
que la consciencia creciente del valor que tieneohaprension critica en el campo de
las diversas disciplinas y en el medio social, pesmite examinar, desde una
perspectiva sociocultural, qué significado adquiesg, en la cultura postmoderna, la
practica de la lectura critica. Por lo tanto, éistbajo: 1) Aborda aspectos tedéricos sobre
la alfabetizacion critica en sus presupuestos @sk) Define y caracteriza la lectura
critica y aspectos conceptuales sobre las compaseqoe ha de desarrollar el lector
critico y las estrategias de lectura que requiera pbordar con éxito la diversidad de
discursos escritos, que le permitan formarse como sensible a los valores
democraticos de justicia y equidad. Invita a cbuoiri con la tarea de repensar el
curriculo en el cual la lectura y la escritura femparte de la vida de los aprendices,

incidan en sus vidas y en los ciudadanos que @édssan ser.

Nuevamente en México, Ponce & Carrasco (2008)z&an la investigacion
Practicas de Lectura en Educacion Media Superiba epistemologia personal como
recurso de lecturd® En dicha trabajo, los investigadores llevan a cahoestudio
comparativo frente a las practicas de lectura eruéya, Espafia y México. Con este
trabajo se evidencia que la epistemologia persoreleja las trayectorias
sociodemograficas y lectoras y condiciona las fddiles de lectura de mdultiples textos,
segun combinaciones entre ingenuidad y sofistica@on respecto a qué es el
conocimiento y cOmo se construye. Las habilidag@giectura de multiples textos son un

recurso necesario en la practica académica urtaessi

Un par de afios después, Gasca (2010) investi@sarrollo de la literacidad
en Internet en estudiantes mexicanos de Bachiberalonde propone que la
modificacion de las practicas lectoras en el skio, debido a una mayor diversidad de
textos, formatos y lenguajes nuevos, en contexistintbs, plantea la necesidad de

desarrollar la literacidad como parte de una coemméh comunicativa mas integral.

%2 La epistemologia personal se construye a travdasdexperiencias, vivencias, condiciones, estados,

contactos, creencias.
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Debido al sentido amplio que implica la literacidatipresente estudio se centra en el
proceso de la busqueda y analisis de informaciénntarnet y de los documentos
seleccionados en torno al tema *“violencia en lalemdencia”’, en un grupo de
estudiantes de bachillerato. La investigacion, migole cualitativa, consistio en un
estudio de caso instrumental donde se analizarsnesdrategias de planeacion vy
busqueda de informacién; los criterios que empfeaa revisar el rigor, credibilidad y
fiabilidad de las paginas web que consultan, asiocka calidad de los textos elegidos; y
finalmente su interpretacion sobre el tema. Losiltados indican que los alumnos
muestran una competencia gramatical y semanties, geicodifican el sistema escrito y
construyen significados; sin embargo, no manifiredéacompetencia pragmatica ni la
critica, ya que no asumen el rol de usuario conatini@ del texto ni de critico o analista
del mismo. Es asi que, aunque no desarrollan te@didad de manera integral, si
logran un avance en la recuperacion de informad@ériextos en internet, donde el

apoyo del docente es esencial para guiar y dutighta busqueda.

En el mismo afio en Argentina, Moyano (2010) pub8adaarticuloEscritura
académica a lo largo de la carrera: un programatingional, donde comparte su
propuesta de ensefianza de la lectura y la eschiasada en el concepto de género en el
nivel superior. Esta propuesta propone como olgetixomover el desarrollo de los
estudiantes en el uso del lenguaje propio de amigtitucionales como la academia, la
ciencia y los espacios de actuacion profesionapdrapectiva tedrica seleccionada es la
Linguistica Sistémico-Funcional (Halliday, 1982)Esta es una propuesta para el
desarrollo de habilidades de lectura y escriturtadormacion universitaria basado en
la teoria de género y registro. La investigadof@lseque “El programa, que cuenta con
un grado alto de institucionalizacion, ha sido iempéntado en el segundo ciclo de las
carreras y exige el compromiso de actores de difergerarquia institucional y
diferentes especialidades disciplinares, ademé#ssd#ocentes en ciencias del lenguaje”
(Moyano, 2010, p.465).

Finalmente, cabe resaltar que la importancia de tdmatica a nivel
Hispanoamericano es tan relevante que en el 201€elgbraron ladll Jornadas
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Iberoamericanas sobre Practicas de Lectura y Escaity el Il Foro Iberoamericano
sobre Literacidad y AprendizajtEscribir y leer hoy en la escuela, la bibliotecatros
contextos sociales: practicas e investigacioAmbos eventos tienen el propdsito de
abordar practicas del lenguaje que se organizardigiintos escenarios sociales,
principalmente en centros educativos y biblioteszano situaciones que propician el
desarrollo de la competencia en comunicacion Istgis. Estos eventos, organizados
por la Asociacion Esparfola de Lectura y EscritédBLE), el Grupo de Investigacion
Fecomun-Universidad Complutense de Madrid y la Redlades y Pueblos Lectores y
Escritores (CPLE) tuvieron como objetivos: Brindaa plataforma interdisciplinar que
favorezca la participacion de la poblacién infaptddolescente en distintas practicas de
escritura, lectura y conversacion (en centros adusa bibliotecas y otros ambitos de la
comunidad); analizar las posibilidades que ofrecétéracidad (es decir, practicas de
lectura y escritura acorde con la amplitud y laiegad que nos plantea la sociedad
actual), para el desarrollo de la competencia emuoicacion linguistica, retroalimentar
las actuaciones de la “Red Ciudades y Pueblos tecioEscritores” (Red CPLE) y del
Club Telémaco, “Escribir como Lectores”, a travéd thtercambio y el analisis
reflexivo de experiencias; potenciar la innovacdnlas practicas de lectura y escritura,
en distintos contextos escolares y culturales, aelésgerspectiva de la inclusion de la
diversidad; y establecer puntos de unidn entreptogesionales e investigadores que
faciliten la generacion de proyectos compartidosoeno a las practicas de escritura y

de lectura.

1.3.2. Otros paises

Con respecto a investigaciones sobre literacidatizeglas en comunidades
académicas por fuera del ambito latinoamericanentes: en Estados Unidos, Behrman
(2006) reviso los articulos publicados entre 199®§3 enThe Journal of Adolescent
and Adult Literacygue estuvieran centrados en lecciones y unidagenfatizaran la
pedagogia de la literacidad en las escuelas y ioslega metodologia de Behrman
incluia la busqueda de bases electrénicas de daitizando la palabra clave:
literacidad. Este solo encontré6 36 articulos quesgmtaran tales caracteristicas.
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Finalmente, su investigacion reveld que la mayaléa las practicas comunmente
utilizadas por los docentes en clase son: la laafer textos suplementarios, la lectura
desde una perspectiva de resistencia (oposicigokaérno, al capitalismo, las grandes
compafias multinacionales), la produccion de tegtoancipatorios, la consulta sobre

intereses personales de los estudiantes y la swumgi@tomar acciones sociales.

Por otro lado, en Europa se han realizado un giiarero de investigaciones con
estudiantes de educacion media superior y supgqtier muestran la relacion de las
creencias con aspectos como la motivacion haciedbslios, el funcionamiento de los
procesos cognitivos, el desarrollo intelectual ceatdimiento académico (Stromso et al.,
2006). En 2006, el equipo noruego conformado patedr, Stromso y Samuelstuen
realizd una investigacion sobre la forma en la lpseestudiantes universitarios y de
bachillerato leen multiples textos, actividad qeendnmente deben realizar, pero para
la cual no han sido debidamente preparados enivetes predecesores. Intentan con
este estudio explicar los rasgos que puedan madiit papel de los elementos
involucrados en la lectura. Definen dichos elem&tamo: el lector, la propia actividad
de lectura y el texto. Para el lector, los rasgosdentificar son sus creencias
epistemoldgicas, el interés personal, el conocitoieprevio, los recursos de
conocimiento y las habilidades de decodificacion pd¢abras. Para la lectura, les
interesa observar el uso de estrategias de proeadsande informacion; y para el texto,
estan interesados en emplear multiples recursasfdemacion (lectura de multiples

textos) frente a la tradicional tendencia de retariectura a un solo texto.

La investigadora inglesa Fisher (2008), con baséagmpropuestas tedricas de
Freebody y Luke (1990) y Green (2001), analiza [BEmsecuencias de la
implementacion de I&strategia Nacional de Literacidadn las escuelas del Reino
Unido. Dicha estrategia le solicita a los profesade primaria sustituir la practica de
lectura en voz altauna practica profundamente arraigada en la pgiagtel Reino
Unido, poruna lectura guiadauna practica centrada en la comprension intexfivaty
critica en lugar de precision y fluidez. FisherG2Psugiere que la ensefianza eficaz de
la lectura guiadadepende tanto de la comprension de su soportel@gico, como de la
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habilidad del maestro, a través de compartir lpaesabilidad para resolver problemas

con los nifilos, para construir puentes entre |lo cidioy o nuevo.

Desde una perspectiva tedrica socio-critica, Jawal2007-2009), en sus
trabajos sobre la literacidad denomina@ogical literacy in England: Utilizing critical
literacy pedagogy within the English National Ceuium at Key Stage Three: A case
study within a secondary schootompara las diferentes practicas establecidas
oficialmente en los curriculos de los colegiosésgk con respecto a la ensefianza de la
lectura critica, lo que refuerza el interés no gmloel desarrollo de competencias lecto-
escriturales Gptimas sino también la necesidadi@etificar las propuestas ideolbgicas

y culturales inmersas en las diferentes practiceskes, principalmente la lectura.

Cabe resaltar que este autor, también ha desdooli@vestigaciones
comparativas entre los niveles de literacidad dagsacomo EEUU, China y Jamaica:
Using technology supported learning to developvactearning in higher education: A
case study(Jowallah, 2008a) ylourneys of Jamaican teachers in England and the
United States of America (from 2001 to present)jvebsity in Organization,
Communities and Nationdowallah, 2008b). En la primera investigaciongcsestro en
la medicion de niveles de aprendizaje activo aésale la utilizacién de la tecnologia en
pro del desarrollo de competencias como la litdeati Con respecto a la otra
investigacion, resalta el papel de los docentesaeronstruccion de un pensamiento
critico con base en posturas ideoldgicas propu@stasrganizaciones, comunidades y

naciones.

En Australia, Rose en compaiiia de otros investigadde la Universidad de
Sidney, vienen implementando un programa de lectugacritura para estudiantes de
primaria, secundaria y universidad en mas de 9@tuo®nes. Este programa es
conocido como Reading to Learn. Rose (2005) enrSaukp Learning to Read, el
Learning To Read: Reading To Learn: Submissionh® National Inquiry into the
Teaching of Literacygefiala como los resultados cuantitativos obtergtokas Ultimas
mediciones han permitido que los estudiantes ctws aiveles de lectura y escritura
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sigan mejorando sus competencias. De igual formsa pon aquellos estudiantes con
bajos niveles de lectura y escritura. No obstat#emejoria de estos Ultimos es

proporcionalmente superior a la de los anterideeso significa que los estudiantes que
participan del programa obtienen resultados pastilos cuales son mas visibles en los
estudiantes que inicialmente tenian los menorestae®s. Ademas, desde un punto de
vista cualitativo, la asistencia a los cursos haentado y la disposicion para las clases

es activa.

A partir de las investigaciones anteriores, tamiiéa preguntamos, hasta qué
punto los jovenes universitarios han desarrollan® niveles de literacidad, de tal
manera que les permita apropiarse de la informagifa expresan los textos, y asi
puedan captar lo esencial para rendir con eficera todas las asignaturas y para
convertirse en futuros profesionales, con plena pmiencia para desempefarse
adecuadamente en la esfera laboral, y con |la agzhde lectura suficiente para seguir
actualizandose por su propia cuenta, lo mismo qua pendir informes escritos en

forma coherente y cohesiva; ademas, con un estjaugy claro.

Si retomamos ahora el desarrollo de los niveld#etacidad, mirandolos desde
la educacion superior, podemos afirmar que si eldemnte que logra ingresar a la
universidad viene de un sistema educativo que ha ldotado de las herramientas ni de
la formacion de habitos de lectura, que lo haliltemo un lector autbnomo, es logico
qgue en la universidad presente dificultades panardauccion y la interpretacion de
textos escritos tal como lo plantean Castafiedangéi€1995, 2003, 2005).

Es asi como los niveles de literacidad son los ®jedamentales del trabajo
intelectual, porque a través de estas habilidadesstidiante se apropia de los
conocimientos y los socializa, entonces, podemegymtarnos: ¢ Hasta qué punto estas
carencias afectan el rendimiento académico deldiestie universitario? Ante esta
situacion, es necesario que las universidadesesatiampanas y brinden asesorias para
gue en las escuelas y en los colegios se mejar@itiad de la educacion a través de la
formacion de maestros, padres, nifios y jovenesriext
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1.4. Resumen

En este capitulo se presentan algunos de los det#es mas relevantes frente a
la lectura y la escritura, y la aplicacion de cqtos como cultura escrita (Emilia
Ferreiro), alfabetizacibn académica (Paula Carin&iovanni Parodi) y literacidad
(Daniel Cassany) en diferentes investigacionegddies en algunas instituciones de
educacion superior, haciendo principal énfasis easimo pais, sin desconocer los
aportes tedrico-metodoldgicos e investigativos igesytanto en Hispanoameérica como

en otros paises.
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2. MARCO TEORICO

El andlisis sociolinguistico de los niveles deréitédad de los jovenes en la
Institucién Universitaria de Envigado (IUE) req@ede un marco teérico que dé
respuesta a tres preguntas fundamentales: ¢ Cudldessniveles de literacidad de los
jovenes en la IUE?, ¢ qué relacion se puede estaldatre este nivel de literacidad y los
factores socioculturales? y ¢en qué medida un @iasado en la Linglistica Textual, el
Anadlisis Critico del Discurso y la Argumentacioragmadialéctica mejora los niveles

de literacidad en los jévenes de la IGE?

Estas preguntas generan muchas otras; no obsthwoigetivo de plantearlas es
presentar de forma coherente los conceptos negggsia una construccion conceptual
gue permita acercarse a un posterior analisis sieldtos sistematizados en el capitulo
de resultados. Por tanto, a continuacion se delsaé& @l concepto de jovenes y algunas

caracteristicas que pueden tener los joveneslastltucion Universitaria de Envigado.

2.1. ¢Qué entendemos por jovenes universitarios en Cdliar

Antes de hablar de los jovenes universitarios dor@oia, es importante mostrar
la evolucibn del concepto de joven. Hacia 1950, oBGdlia era un pais
predominantemente rufily sus pobladores desarrollaban actividades ecamasmi
relacionadas con el sector agricol®@ichas actividades se llevaban a cabo en pequefias,

medianas y grandes propiedades, en donde la seiedleimano de obra no tenia como

% Sj bien estas no son las preguntas de investigaaifvieron como derrotero de trabajo en la
construccion del marco tedrico para esta tesis.

24 Seglin Parra (1984) en 1938 en Colombia el 71% geblacion era rural.

%5 Esto en relacién con la pequefia y mediana progidgfala gran propiedad rural, los jévenes tenian q
entrar a trabajar como asalariados, porque, pgem@ral, no tenian ni siquiera una casa propidawsjen

las casas de las haciendas donde laboraban susspé&ir este caso, podriamos decir que estaban

sometidos al control del propietario.
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criterio la mayoria de edad vy, por ello, los nifyosobre todo los jévenes menores de
edad, de dicha época, acompafiaban a su familiaselabores agricolas como: cuidar
animales, llevar los alimentos a los adultos ahfude trabajo y recolectar lefia. Cuando
eran un poco mayores, entraban a participar de kenlas faenas del campo. Es por
esto que Santos (2002, p.01), afirma que “Estaapomcide con un pais puramente
rural en el cual se grafican construcciones scxidég concepto de juventud basadas en
la interpretacion familiar. La relacion entre faimil trabajo, antes de la adopcion del
modelo modernizador, era practicamente directotr&majaba dentro del seno de la
familia o se pasaba de la familia al trabajo sberimediaciones”. Asimismo, el poder
del padre era absoluto, y los hijos y las mujeireplemente obedecian.

A partir de los afios 60, empieza a gestarse urtareuprofunda en la sociedad
colombiana, especialmente en lo que respecta gpveses, por diferentes razones: la
emigracion a la ciudad, donde la mayoria no fuatmsorbidos por la cultura urbana, ya
gue no tenian posibilidades de una educacion ddadalademas, las fuentes laborales
eran cada vez mas escasas Yy los conflictos urbambs violencia en el pais los
absorbian. De todas maneras, una porcion de @stesgs se vincula a la industria y
tuvieron una fuerte influencia en la consolidacitinlos sindicatos, que en esa época
eran una fuerza significativa en la realidad sogigdolitica del pais, por cuanto las
centrales obreras tenian influencia de los partitadicionales y de las fuerzas de

izquierda; inclusive, algunos sindicatos eran padns por los grupos guerrilleros.

Todo lo anterior, conlleva a un nuevo conceptoa¥ern, en la medida en que
entra a ser protagonista de la realidad naciomal yn ser pasivo, sometido al poder de
los padres. Aquellos jovenes que participan actardge en politica se vinculan a los
movimientos que estan en contra de los partidosctaames y buscan un cambio politico
y social en el pais. Igualmente, tanto la vincdlacal mundo laboral, como el
desempleo y la marginalidad, llevan al Estado acdnusstrategias con el fin de dar
respuesta a las exigencias de la industria y aetesidad de tener ocupados a los

jovenes, para que no caigan en la delincuencisouém ejemplo de ello es el Servicio



45

Nacional de Aprendizaje (SENAY, el cual naci6 durante el Gobierno de la Junta

Militar, posterior a la renuncia del general Gust&ojas Pinille’

En sintesis, la relacion de los jovenes en el esimedel desarrollo nacional, se
bas6 en el papel cada vez mas importante de lantjusvecomo mano de obra en el
creciente proceso de industrializacion de la secledolombiana, para lo cual el
Estado produjo las politicas de educacion y fororaghara el trabajo. Esa mayor
expansion y posibilidad de acceso de los jovenaseducacion, entre ella la superior,
permitid una mayor capacidad de discernimientoiticer que unida a la inspiracion
revolucionaria generada por el éxito de modeloggeierda en Latinoamérica y de la
movilizacion armada campesina, facilité la consatidn de grupos guerrilleros con
apoyo de los jovenes, especialmente aquellos quearveformandose en las

universidades publicas del pafs.

Se podria afirmar que la situacion de los jéovemel®® afios 70 y 80 es similar a
la de los 60, con la diferencia de que hay una mign masiva a las ciudades, debido
a la violencia y a la falta de oportunidades eduasaty laborales en el campo. La
busqueda de una mejor situacion en la ciudad géaeantrario, por cuanto la mayoria
de los campesinos, entre ellos los jévenes, seaaeanen los barrios marginales y

perdieron los valores tradicionales. Ademas, algw@mo tenian la experiencia en la

% En la actualidad, sélo en la educacién virtus88ENA cuenta con méas 3.600.000 de estudiantes.

2" Sus funciones eran brindar formacion profesiorlabarabajadores, jévenes y adultos de la indyggti
comercio, la agricultura, la mineria y la ganadehisi mismo, su fin era proporcionar instrucciooniéa

al empleado, formacién acelerada para los adultas/udarles a los empleadores y trabajadores a
establecer un sistema nacional de aprendizaje.

%8 La concepcion de universidad publica y estatalelgpais, comenz6 a concretarse poco después de la
Independencia de nuestro pais. La administraciémtaBder, desde la Vicepresidencia de la Gran
Colombia, organizo la Universidad Central de la (t#jga (con sedes en Bogota, Caracas y Quito) como
primera expresion juridico-institucional de la Usisidad publica en Colombia. Desde dicha fecha la
Universidad Nacional de Colombia, las Universidadesntioquia y del Valle, la Universidad Distrital
entre otras, han sido objeto de multiples acusasioalacionadas con el reclutamiento de univeis#tar

por parte de movimientos tanto de izquierda comdedecha.
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lucha armada, al quedar en el limbo, formaron bsndambos y otros grupos, que
fueron reclutados por los actores armados que ggathan la permanencia y el poder en
los barrios y los campos donde tenian influencia.

Si antes del 90, los jovenes tenian una simgadfalos movimientos
guerrilleros gracias a la Revolucion Cubana. Aipde esta fecha hay un desencanto
motivado por el fracaso de la Union Soviética; esto, los procesos de paz se dieron
entre el gobierno y el M19, el EPL y un sectorEleN; ademas, por la penetracion del
narcotrafico en los grupos que persistieron emdad armada. Muchos de los antiguos
guerrilleros conformaron milicias, bandas y algunes unieron a los grupos
paramilitares, asumiendo el control en los barrwspulares de las ciudades,
especialmente, Medellin y el Area MetropolitanaaBsalidad se presenté por Alonso
Salazar (1990), quien publidé nacimos pa” semillgpor Victor Gaviria (1991), quien
escribeEl pelaito que no duré nadg produce varias peliculas sobre los joévenes

marginados.

Esta época coincide con la fundacién de nuevastsidades y el aumento del
namero de estudiantes en la educacion superioersivargo, este desarrollo significa
un reto para el Estado colombiano, que a partladey 30 del 92 no ha podido lograr
gue el Congreso le apruebe una reforma que res@of@l@emanda de calidad y a las
nuevas necesidades generadas por el desarrollmdgmo, industrial y comercial. Un
reciente intento de reforma a la educacién supeeior el 2011 fue rechazado
masivamente por el movimiento estudiantil colombignel gobierno decidié retirarlo.
Al respecto, Luis Enrique Arango Jiménez (Juliol20p.14), Presidente del Sistema
Universitario Estatal de Colombia, frente a unavaukey de la educacion, sefiala lo
siguiente:

La primera observacién que hay que hacer en esitampps que cuando la
ley (30 de 1992) fue aprobada, teniamos cobertowasdebajo del 15% y en
consecuencia a la educacion superior solo accathaélite privilegiada que
llenaba los requisitos para ingresar a ella. Etfaiea el por qué lo social no tuvo
mayor eco en la ley; bastaba con hacer una inv@catimérito académico como

condicion de ingreso. Hoy en dia tenemos cobertswagriores al 35% y nos



47

planteamos una meta del 50%, lo que implica pasamad universidad de élite a
una universidad mas abierta a la sociedad queaniil horizonte la posibilidad

de la cobertura universal. Cuando ello ocurre mepws soslayar el tema de la
igualdad real de oportunidades y debemos ocupa®masear las garantias que le
permitan de verdad a todos los colombianos acaeééa. La llegada en general
de grandes contingentes de jévenes provenientdangéas de bajos ingresos

obliga a tener una mirada mas integral para aseglecceso, la permanencia y
el egreso con éxito. Se requieren instrumentos gamsmos de apoyo que lo

hagan posible, muy débiles para no decir que agsentla ley.

Aunque compartimos los comentarios de Arango Jimérmnsideramos que le

falto plantear que la masificacion se debe hacejprando también la calidad.

Los jévenes universitarios constituyen un grupo canacteristicas y necesidades
propias, que debe ser motivo tanto de acciones#igps como de politicas coherentes
e integrales, para el beneficio social colectivespnte y futuro. Por esto, se vislumbra
un cambio significativo de posturas oficiales y aalonocimiento de la juventud como
“sujetos titulares de derechos y deberes y acttggwimera linea en la construccién del
desarrollo humano con equidad y el fortalecimieiéd estado social de derecho con
plenas garantias democraticas, en un pais que ¢tlo hmanifiesta su vocacion
descentralista desde la Constitucion Politica agatalen 1991” (Departamento Nacional
de Planeacion, 2009, p.7).

Esta preocupacidén no es nueva, pues en 1997 se vamhulgado la Ley de la
Juventud que define como jovenes a las personas gaty 26 afios de edad y que
pertenecen a un cuerpo social dotado con una @abié influencia en el presente y
futuro, y que puede tomar responsabilidades pareogteso de la sociedad colombiana.
Dicha ley describe al joven como toda persona gue gwomo tal, que posee un

imaginario juvenil, que le permite asignarle sem@édi mundo.
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En la actualidad, la condicidon general de los j@seoomo sujetos histéricos y
politicos, al igual que sus manifestaciones sogigleculturales ha permitido que se
active, desde diferentes perspectivas tedricas yodukgicas, un gran interés
investigativo alrededor de este grupo que tienesmlo una serie de caracteristicas
propias, sino que presenta comportamientos tipicdacionados con las diferentes
manifestaciones socioculturales, tales como ladodmvestir, el registro linglistico y la
interaccion con los amigos y compafieros, ademasladaficion por diversos

pasatiempos relacionados con el mundo cibernéteectronicc’

Aungque se aumento la edad para determinar losebneitarios del concepto de
joven, la realidad es que estos ingresan cada ®mzntenos afios a la educacion
superior, teniendo como consecuencia sujetos meoosctados con los intereses
nacionales e internacionales, mas propensos alicoly, en vez de aprovechar todo el
potencial de la cibercultura, la han convertidauarsimple entretenimiento. De ahi que
desde las universidades haya un cuestionamiemivell de literacidad con que estan
ingresando sus estudiantes, inclusive en las widagtes donde estudian los jovenes de
la clase social alta, tal como lo manifiesta Carditoénez (8 de diciembre del 2011) en
su carta de renuncia a la catedra Evaluacién destale no ficcion en la Universidad
Javeriana de Bogota. En ella cuenta que les exigiss estudiantes:

Un parrafo sin errores. No se trataba de resolmeaaertijo, de componer
una pieza que pudiera pasar por literaria 0 dergrasorazones para defender un
argumento resbaloso. No. Se trataba de condengartande mayor extension, es
decir, un resumen, un resumen de un parrafo, euelcada frase dijera algo
significativo sobre el texto original, en el que aendieran los mas basicos
mandatos del lenguaje escrito -ortografia, sintaxise cuidaran las minimas

normas: claridad, economia, pertinencia. Si tatrfeory originalidad, mejor, pero

9 Al respecto, Martinez (2008, p. 160) propone dlaeatmésfera en la que los jévenes como sujetos
historicos estan situados, sus formas de orgadzatan cambiado aceleradamente y su participacion
también ha sufrido cambios, ni son homogéneospresentan una categoria cerrada y definible arparti

de unos cuantos rasgos, son heterogéneos, complegotadores de proyectos diferenciales”.
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no era una condicion. Era solo componer un resutieenn parrafo sin errores
vistosos. Y no pudieron. No voy a generalizar. Detes se acercaron y dos mas
hicieron su mejor esfuerzo. Veinticinco muchachoses 20 afios no pudieron,
en cuatro meses, escribir el resumen de una obranemparrafo atildado,
entregarlo en el plazo pactado y usar un niumernpatibras limitado, que varié
de un ejercicio a otro. Estudiantes de Comunica8iéacial entre su tercer y su
octavo semestre, que estudiaron doce afios en @®lpgvados. Es probable que
entre cinco y diez de ellos hubieran ido de intewa a otro pais, y que otros
MAas conocieran una cultura distinta a la suya g@inaliaje de vacaciones con la
familia. Son hijos de ejecutivos que estan pordlds los 50, que tienen buenos
trabajos, educacion universitaria. Muchos, posgdds. En casa siempre hubo
un computador; puedo apostar a que al menos 26adeestudiantes tiene banda
ancha, y que la tele de casa pasa encendida m@sotien canales por cable que
en sefal abierta. Tomaron mas Milo que aguadepaoehieron mas lomo y
ensalada que arroz con huevo. Ustedes saben aajedierno.

El profesor Jiménez intenta matizar el efecto dueurndo digitalizado ha tenido

sobre la calidad discursiva de los estudiantesdmafirma:

Es candido echarle la culpa a la television, armete al Nintendo, a los
teléfonos inteligentes. A los colegios, que se afaen el bilinglismo, sin
alcanzar un conocimiento basico de la propia lengubbs padres que querian
gue sus hijos estuvieran seguros, bien entretemidssis casas. Es candido culpar
al "sistema". Pero algo esta pasando en la educhdésica, algo esta pasando en

las casas de quienes ahora estan por los 20 afiesas.

No obstante, pensamos que todas estas nuevas iestasnson un reto que
nosotros los docentes debemos empezar a asumigyatas estudiantes potencien los
niveles de literacidad con los que llegan de lailfany la escolaridad anterior a la

universidad. Ademas, las herramientas digitaledittat los procesos académicos y
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habria que investigar otras variables que explidaehaja calidad de los niveles de
literacidad de los estudiantes universitarios erers.

En otras palabras, los jévenes universitarios &étuzo responden a los mismos
estimulos identificados en épocas anteriores, pes®s han ido cambiando
constantemente y han modificado su contexto, yasie vez, ha influido directamente
en los jovenes y los ha conducido a variar algunasifestaciones culturafésy a
adaptarlas a las nuevas demandas del medio yé&pmta. Ademas, las posibilidades y
el mundo actual, igualmente, han evolucionado,syjd¥enes como productos sociales
no pueden ser la excepcion; es decir, la cultws,grupos, las distintas formas de
comunicacion, entre otros factores, han generadeasumodos de vida, que influyen en
los comportamientos, los pensamientos, los mode®dales y demas aspectos que dan
origen a las nuevas identidades juveniles y a laem@acomo responden a las exigencias

de la educacion superidr.

Por tanto, es posible sefialar que para esta igeegin, los jovenes
universitarios no son solo aquellas personas qugarden caracteristicas etarias, sino
también que responden a comportamientos culturglesociales comunes como
prolongacion del estado de dependencia de los @aglustos en la musica, la forma de
vestirse, distinguiéndose de otros a partir deasggnes y concepciones, con una alta
dependencia de la tecnologia y las redes de imiéraqque ésta constantemente
propone, lo cual también se ve reflejado en lagrdas formas de expresarse y de
interactuar. Una de las mayores preocupacionestaniresestigacion radica en la falta

de compromiso de los jovenes universitarios cacéemia, lo cual se evidencia en: la

% Frente al concepto de joven, Reguillo (2000, p&idta que: “En relacién con los modos en que la
sociedad occidental contemporanea ha construidaniverso social cambiante y discontinuo, cuyas
caracteristicas son el resultado de una negociacténsion entre la categoria sociocultural asigrnzat

la sociedad en particular y la actualizacion siNgetjue sujetos concretos llevan a cabo a partiiade
interiorizacién diferenciada de los esquemas deiculigente”.

%1 para Mufioz y Garcia (2010, p.10): “La formaci6eniitaria de los jévenes surge en las distintas

concepciones, experiencias y procesos socialelegimacen participes casi automaticamente”.
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inasistencia a clases, el incumplimiento con lasm@misos académicos, la dificultad
para leer y escribir textos de mas de una pagisiac@no para leer la bibliografia

recomendada.

La conceptualizacién anterior puede ser un puntoadida para acercarnos a los
jovenes que actualmente se encuentran matricukxildss diferentes programas de la
Institucion Universitaria de Envigado (IUE); puestme, al igual que en otros
municipios del Valle de Aburfahay unas caracteristicas comunes. Por ejempkiaa e
instituciones de educacién superior ingresan emtbels que, por lo general, no pasaron
los exdmenes de admision de las universidadesaleficde mayor prestigio como la
Universidad de Antioquia y la Nacional; igualmenpey su origen social y situacion
econdémica, no tienen la capacidad para sufragargkstos de estudio en las

universidades privadds.

Entre las universidades oficiales del Valle de Adula IUE es una de las mas
recientes, ya que fue fundada en 1995 como unduriéh de caracter publico del
orden municipal, lo que significa que la mayor @ade su presupuesto anual es
proporcionado por transferencias del municipio deigado. Por consiguiente, esta
institucién tiene como objetivo principal satisfad@s demandas de los habitantes de
dicho municipio, lo cual se traduce en matriculadugtas a estudiantes de los estratos 1
y 2, complemento alimenticio para estos estudiamtescuentos en matricula para los
estudiantes envigadefios y participacion decisaritodos los érganos administrativos
de la institucion, cuya eleccidon se realiza a saslél voto. Estos beneficios se ven

%2 En el Valle de Aburra estan ubicados los munisigle Barbosa, Bello, Caldas, Copacabana, Envigado,
Itagui, Girardota, La Estrella, Medellin y Sabanetacuenta con alrededor de 40 instituciones de
educacion superior, entre ellas 10 son oficiales. cercania de estos municipios permite que sus
habitantes interactien en un area poblacional sarados 2 millones de habitantes.

% Los jovenes de los estratos altos del municipi&aégado, por lo general, han recibido una eddeaci
béasica y secundaria de mayor calidad, que los ttapaara obtener mejores resultados en los examenes

de admisién y, a la vez, tienen la capacidad psttad@r en universidades privadas o fuera del pais.
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representados en un 55% de estudiantes provengigltesunicipio de Envigado, de los
cuales un 15% son de las clases sociales mena® tidas>

Es importante mencionar que la IUE cuenta con almsgas: diurna y mixta. En
la jornada diurna, la mayoria de sus estudiantag@aenes que no laboran ni tienen
obligaciones econdmicas; al contrario, en la joanadxta, hay una proporcion entre
jovenes y adultos, los cuales, casi en su totglittabajan y tienen responsabilidades
familiares. Los grupos seleccionados para estasiipazion pertenecen a la jornada

mixta.

Algunos de los jovenes que ingresan a la IUE, preente se han presentado a
otras universidades y no fueron admitidos, corgedante, por la oferta instituciorial,
que posiblemente no ingresaron a la carrera deseladague puede generar
desmotivacién y, por tanto, un bajo rendimientodé&caico y acudir a la opcion de
cancelar materias para no perdetfaspmo ocurrié con el 25% de los jovenes de la
unidad de analisis que cancelaron su matriculd emrgo Técnicas Comunicativas ante
la imposibilidad de aprobarlo. Asimismo, algunosngn con un nivel académico tan
bajo que no estan en condiciones de apropiarsesdeohocimientos tal como lo exige
la educacion superidf.

% |os datos estadisticos relacionados con la legiituUniversitaria de Envigado fueron consultados e
el primer semestre del afio 2012 a la Oficina de iAthtnacion y Registros de dicha institucion.

% Actualmente, la IUE tiene seis programas profesigs1 Administracion de Negocios Internacionales,
Contaduria, Derecho, Ingenieria Electrénica, Inggaide Sistemas y Psicologia, y dos tecnologias:
Tecnologia en Redes y en Telecomunicaciones.

% La IUE le permite a sus estudiantes cancelar leniaa asi no la vayan aprobando, antes del examen
final.

% De los cuarenta y cinco estudiantes matriculadiosl €urso de Técnicas Comunicativas del programa
de Derecho, solo tres aprobaron el examen de asmis la IUE y otros tres obtuvieron una nota @ée O,
en dicho examen, los cuales ante la imposibilidadehdir adecuadamente en el curso se vieron en la

necesidad de cancelarlo.
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Finalmente, los niveles de literacidad de los j@selue ingresan a la IUE
dependen de mudltiples variables, principalmentdates: Por tanto, en el siguiente
apartado, se presentan los fundamentos tedricos)qliearian la relacion rendimiento

académico y lenguaje.

2.2. ¢Como se relacionan los elementos sociales y liaticibs?

La sociolinguistica estudia los diversos aspecw$adociedad que influyen en
el uso de la lengua, como las normas culturaldsgrgexto en que se desenvuelven los
hablantes; es decir, la lengua como sistema de@sign un contexto social. Por ello,
para esta tesis doctoral, es relevante realizandisis de los niveles de literacidad de
los jovenes en la IUE desde esta perspectiva,damas permitira describir y comparar
la relacion entre las variables sociales selecdamgoreviamente y los niveles de
literacidad encontrados. En este apartado, seinai algunos elementos del sociélogo
francés Emile Durkheim (2000[1922], 2005[1895]), iequ proporciona aportes
relevantes no solo a la sociologia del principibsigo XX, sino también que vierte sus
teorias en la educacién; posteriormente, estagateson retomadas en los trabajos de
lenguaje y socializacion de los nifios en la eddeagior el socidlogo inglés Basil
Bernstein (1989, 1993a, 1993b, 1993c) y los trabajmriolinglisticos que abordan el
problema de la relacion lenguaje-educacion delo$iagiiista inglés M.A.K Halliday
(1982).

Para entender el papel de las variables socioaldgien el desarrollo linguistico
de los estudiantes de la IUE, podemos remontarrios aportes de Emile Durkheim
(2000[1922]), para el cual la funcién de la edu@actonsiste en adaptar al nifio al
ambito social. La sociedad es quien define céma deds el hombre y, a su vez, la
funcién principal de la educacion es formar ese tip hombre deseado para un lugar y
una época especificos, en el menor tiempo pogkl® de forma paulatina. Por tanto,
Durkheim (2000[1922]) propone que la educacionmahos en la Francia del Siglo
XIX, deberia ser obligatoria e igual para los indios de determinada edad que
conformen la sociedad, sin diferencia de credonglic@dn social.
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De igual forma, Durkheim (2000[1922]) defiende ¢kea que la educacion es
algo social, tanto por sus origenes como por sosidoes, por ende, la pedagogia
depende de la sociologia mas que de cualquierceneia. Es alli donde la sociedad,
con el animo de subsistir, necesita que la edusgmiépare los diferentes trabajadores
especializados quienes realizardn las actividadgseridas. Por tanto, si bien, la
educacion inicial debe ser igual para todos lo®g)iffia sociedad nos dird quién hara

7

qué.

No obstante, podriamos sefialar que el proceso taduee funciona de igual
manera para todos los estudiantes, aunque esténraisma aula y con los mismos
docentes; porque, las variables socioculturales fgl lenguaje que se domina y su
relacion con la apropiacion del mundo, por tantajieel educativo de los padres, la
posibilidad de acceso a bienes culturales, e iveuda alimentacion, generan
diferencias que se relacionan con el nivel acadgngida posibilidad de acceder a
determinadas carreras, tal como lo demuestran desltados de los examenes de

admision.

En otras palabas, no es posible entender la edurcpor fuera de un contexto tal
como lo plantea Durkheim (2005[1895]), es necesastadiar la sociedad mas que los
individuos que la componen, a través de un rademal cientifico, ya que los
“fendmenos sociales son exteriores a los indivitlgps20), y las practicas colectivas
de los individuos son hechos, los cuales debeneserdiados desde fuera: “Para
comprender como la sociedad se representa a siamjsah mundo que la rodea, es
necesario considerar la naturaleza de la sociedwdlg de los individuos particulares”
(p. 23). Por ello, en esta tesis doctoral indagapoose| contexto sociocultural en el que
viven los jovenes universitarios de la IUE, talemo: sexo, estrato social, edad y nivel

educativo de los padres.

El racionalismo cientifico se enfoca en los hechosiales, mas que en las

practicas individuales, lo que lleva a DurkheimQ2{1895], p. 46) a hablar sobre un
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alma colectiva: “Pero se nos dira que un fenbmeilmpuede ser colectivo si es comun
a todos los miembros de la sociedad o, por lo manlasmayoria, si es un fendbmeno
general. Sin duda, pero si es general sera porguelectivo (es decir, mas 0 menos
obligatorio), pero no es colectivo por ser generad’ decir, el fendmeno solo puede ser

colectivo si es comun a todos los miembros dedadad o, por lo menos, a la mayoria.

Al respecto, la sociolinglistica, igual que la ebtmjia, adopta esta
conceptualizacion y centra su atencion en el alhectiva; es decir, esas caracteristicas
linglisticas compartidas por los individuos quegregcen a un grupo social especifico.
De igual forma, esos puntos en comun son posildededcribir, analizar y comparar
gracias a la funcionalidad de la investigacion aplayen la estadistica.

Antes de abordar los trabajos de Bernstein y Halligale la pena citar de nuevo
a Durkheim (2000[1922], p.59), quien sefala que:

Al aprender una lengua, aprendemos todo un sist@enadeas, bien
diferenciadas y clasificadas, y heredamos todorabajo que ha permitido
establecer dichas clasificaciones y que viene anmgssiglos enteros de
experiencia. Aun hay mas: De no ser por la lengua, dispondriamos,
practicamente, de ideas generales; pues es lapadatpue, al fijarlas, presta a los
conceptos la consistencia suficiente para que pusda manipulados con toda
comodidad por la mente. Es por tanto el lenguajeue nos ha permitido
elevarnos por encima de la pura sensacion; y ndtaesecesario demostrar que

el lenguaje es, ante todo, un ente social.

Partamos de esta apreciacion sobre la lengua,danos permite entenderla
como uno de los productos, no de los individuosp gle la sociedad en si. Este
acercamiento conceptual entre la sociolinguisticda ysociologia durkheimiana se

materializa en que las expresiones linglisticas mmuuctos sociales y culturales
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porque el hombre, si bien habla como individuolesiguaje es adquirido en el entorno

familiar y social®®

El trabajo de Basil Bernstein esta centrado enaglepfundamental que el
lenguaje desempenfia en los procesos de la transrgigidiral. Su interés con respecto al
fracaso educativo se enfoca en sefialar que este anarquico sino que sigue ciertas
pautas conocidas y predecibles. Bernstein (f88@mostré que los sistemas semiéticos
de la cultura son apropiados de diferente maneracderdo a los diversos grupos

sociales.

En otras palabras, lgariacion en el lenguajees la expresién de atributos
fundamentales del sistema social; Variacion dialectal expresa la diversidad de
estructuras sociales (jerarquias sociales de tipd), ten tanto que laariacion de
registro expresa la diversidad de procesos sociales; y camioas estan vinculadas
entre si, lo que hacemos se ve afectado por Isgues, es decir, la divisién del trabajo
lleva a que los individuos que pertenecen a digigrupos sociales tengan acceso a la
cultura y a la lectura de una manera distinta; trasnlos de las clases medias y altas
manejan un lenguaje y una cultura similar a laadesicuela, que les permite participar

en los procesos educativos sin mayores dificultddesotros, los hijos de obreros, que

% Moreno en su librdletodologia sociolingiiisticaoncuerda con estos planteamientos, y define tn ac
sociolingliistico como “cualquier acto de comunidaciingiistica en cuya construccion, emision o
interpretacion intervienen factores sociales y exmiales” (Moreno, 1990, p.25), y lo diferenciauie
hecho sociolingtistico, ya que este Ultimo “es echio linguistico en su contexto social, como dbfde

la relacién entre una estructura social y una estra lingiistica” (Moreno, 1990, p.26).

% La teoria de Bernstein es una teoria de la sodjeatzerca de como una sociedad pervive y cambia.
Segun Diaz (1993, p.3) su tesis central esta costpper dos formulaciones fundamentales: 1. Cémo lo
factores de clase regulan la estructura de la cmacion en la familia y, por lo tanto, la orientacidel
cadigo sociolinguistico inicial de los nifios, y@mo los factores de clase regulan la instituciaaeion

de los codigos elaborados en educacion asi comdotatas de su transmision y las formas de su
manifestacién. Para Sadovnik (2001, p.687) la alwaBernstein se centra en “la relacién entre la

economia politica, la familia, el lenguaje y laweda”.
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poseen un lenguaje mas lejano al de la escuatentidificultades para insertarse en ella
y mayores posibilidades de fracaso escolar.

Este puede ser el caso de los jovenes de la I[Eepientes de los estratos bajos
de la poblacion, quienes tienen mayores dificukadara insertarse en la dinamica
establecida por la educacion superior. Cabe meaemue la IUE actualmente hace
parte del Programa de Retencion Estudiantil delisg¢éno de Educacion Nacional de
Colombia, el cual tiene como objetivo reducir Itt®sniveles de desercion académica
(45% universitaria), que afectan fundamentalmenl@sgovenes de los estratos bajos
(1, 2 y 3). Este programa estudié una serie dabims para identificar los estudiantes
gue potencialmente podrian desertar conocido céi@isema de Prevencion y Analisis
de la Desercion en las Instituciones de EducacigreSor (Spadies) algunas de estas
variables son: género, edad, estrato social, tas@pitencia escolar, puntaje pruebas
ICFES, apoyos financieros, nivel educativo de lalmanumero y posicion entre los
hermanos, ingresos, vivienda, tasa de desemplestdepental, entre otras.

Lo anterior, nos remite al concepto de Bernste@89), que ha llegado a ser mas
difundido: cédiga Los cddigos deben “generar los principios pardisincion entre
contextos (clasificacion) y los principios paractaacion y produccién de las relaciones
especializadas dentro de un contexto (enmarcacioi)..concepto de cdédigo es
inseparable de los conceptos de comunicaciondimiegie ilegitimas y esto presupone
una jerarquia en las formas de comunicacién y endemarcacion y criterios”
(Bernstein, 1993b, pp. 91-92). El concepto de avdig entiende como “un principio

regulativo tacitamente adquirido que seleccionategra: a) significados relevantes; b)

40 El SPADIES fue disefiado por el Centro de Estuiconémicos (CEDE), de la Universidad de los
Andes, y esta articulado con el Sistema Naciondhftiemacion de la Educacion Superior (SNIES), el
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educa@aperior (ICFES) y el Instituto Colombiano de
Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el ExteflI€ETEX). Con este software es posible tener
estadisticas sobre la desercion en las institusiatee educacion superior, identificar los riesgos qu
llevarian a un estudiante a abandonar sus estydi@cer seguimiento y evaluacion a las estrategias

disefiadas para evitar este problema.
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la forma de su realizacion y c) contextos evocal¢daz, 1993, p.9). Para Halliday
(1982, p. 141), “desde un punto de vista lingUdstippdemos interpretar los cédigos
como diferencias de orientacion dentro del potésemiotico total”. Los individuos, de

acuerdo con su posicion social, pueden manejaca@ttigos: restringido y elaborado.

El codigo restringido, usado por los hijos de obsegr demas sectores populares,
se caracteriza por girar alrededor de significadigendientes del contexto, conceptos
particulares y locales; mientras que el codigoaiadbo, utilizado por las clases medias
y altas, sobresale por sus significados mas indk@etes del contexto, conceptos
universales y menos locales. “Estos ultimos fueremsiderados como reguladores de
un mayor rango de posibilidades combinatorias age cdddigos restringidos, y sus

alternativas sintacticas fueron menos predecil{i®sinstein, 1993b, p.85).

Hay caracteristicas que se encuentran presentdesegrupos sociales que
manejan un codigo restringido, las cuales, endid® su situacion de clase, considerada
como la resultante del oficio y del status soalpueden enunciar como: 1) relaciones
de trabajo de poca variedad, 2) poca participacdn las decisiones, 3) una
reivindicacibn como acto colectivo y no individudl, un trabajo relacionado con la
manipulacion y el control fisico y no simbdlico, Gha autoridad disminuida en el
trabajo y aumentada en la casa, 6) un alojamiestoeadho y con pocos sitios
diferenciados, y 7) una socializacion desarrolladaun medio ambiente con poco
estimulo intelectual. Si todas estas caractergstssaencuentran reunidas en una sola
estructura se puede suponer que tal estructuranérag@ina forma particular, o sea
restringida y esto generara una forma de comurdnague determinara la orientacion

intelectual, social y afectiva de los hijos.

Por el contrario, el codigo elaborado emerge alfidd la cultura eleva al yo, por
encima del nosotros, supone una mayor distanciee €los participantes en la
comunicacion; de ahi la necesidad de explicitargoscipios y las operaciones, de
desprenderse del contexto limitado a la experiepeigonal por la utilizacion de un
metalenguaje. Permite asi la afirmacion de la idedty de la autonomia del locutor, de
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su reconocimiento por los demas, de su papel credelsignificacion. Ademas, la
explicitacion de principios y la utilizacion del makenguaje permiten poner en duda
estos principios y buscar su innovacioén. Si, pstaar la terminologia de Durkheim, el
codigo restringido traduce y crea la solidaridadcéméca entre los participantes
(solidaridad fundada en la similitud de funcionds)cual caracteriza a las sociedades
arcaicas, el codigo elaborado crea la solidaridgdroca (fundada en la diferenciacion

de funciones) lo cual caracteriza a las sociedaneernas.

Entonces, podriamos preguntarnos, ¢ cuantos dstiodiantes que ingresan a la
IUE tienen lo que se podria llamar un cédigo regido en términos de Berstein, y
cuantos un codigo elaborado?, ¢cual seria el fuaoamémico y laboral de los que
ingresan con el solo manejo del codigo restringigl@@ué hace la IUE para permitirles

el manejo del codigo elaborado?

Si bien las respuestas a dichas preguntas todaviasntenemos, si podemos
sefalar, con respecto a lo propuesto por Berngjamen la vida cotidiana ninguno de
los dos codigos es mas importante que el otro,tpupse los dos les permiten a los
hablantes interactuar con su entorno y satisfagernecesidades de comunicacion,
simplemente que estas necesidades para algunosiraples y para otros son mas
complejas, diferencia que se puede observar enradego de socializacién. Sin
embargo, estas diferencias cuando se accede aidack@h superior se magnifican, y

definen el acceso, el tipo de carrera y el éxitmamico.

Bernstein, a partir del hecho clasico del fracasmlar de los nifios de las clases
desfavorecidas, se esforzé por buscar las posibisiestas a la siguiente pregunta:
¢, Qué es lo que impide a los nifios de una clasalseicacceso al metalenguaje de
control y de innovacion, y los aparta asi del sabesta pregunta es igualmente valida
para los jovenes estudiantes universitarios, esimeente de los estratos bajos de la
poblacion. De contragolpe, se trata también dermdtar las actitudes complejas,

favorables a la recepcion de la instruccion y lailidad social.
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Una vez descartada la explicacion por la herergigroblema se plante6 en
términos de reproduccién social mostrandose masplejony relacionado con las
condiciones sociales, materializadas en el lengy®er qué las personas socialmente
menos favorecidas dan a luz nifios que estadistidenfirmcasaran mas a menudo en el
plan escolar?, y ¢ Por cual propiedad del sisterttaral) la clase obrera y los sectores
menos favorecidos participan en su propia repradncg, como también, cambian las

cosas?

El replanteamiento de la pregunta original, le pgdna Bernstein girar el rumbo
de sus intereses y centrarse en la familia, a cdelslaigar privilegiado que esta ocupa
en el proceso de socializacion. Sin embargo, eblenea de la reproduccion de las
relaciones sociales esta en el centro de los estuth Bernstein (1959, 1964, 1970,
1989). Como anteriormente se sefialdé en el procesmdalizacion que hace del nifio
bioldgico un ser social, tres “agencias” juegarpapel importante: la familia, la escuela

y el grupo de pares.

En cada una de estas agencias y, sobre todo,femil&a es por intermedio del
proceso de comunicacion como se realiza la soa@én (el lenguaje como un medio
esencial de comunicaciéon). Es, especialmente, efandlia en la cual se interesa
Bernstein (1989). En esta Ilgermenede la clase social no son transmitidos por un
codigo genético, sino a través de un codigo de owraaion que la clase social produce
por si misma, es decir, por una cierta forma dedaunicacion que determina la
orientacion intelectual, social y afectiva del nifiesta forma particular de la
comunicacion, que orientara la percepcion es uoduygcion de la clase social, que
queda como determinante; ella es el medio porall s®iefectda la reproduccion de las
relaciones sociales. En palabras de Puig, Henaasta@eda (1987, p.52):

. el éxito académico en primaria y en bachillerdbomismo que el
ingreso y permanencia en la universidad estan inealii@s por la capacidad de
lectura y de escritura del estudiante, y ésta, aexy esta mediatizada por las
condiciones socioecondmicas y culturales de lalfanor tanto, cada vez que el
nifio habla o escucha, la estructura social eszadar en si y es formada su
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identidad social. La estructura social se convierntgealidad psicologica a través
del mundo de los actos de la palabra. El nifio quenale a hablar no aprende
solo un sistema de reglas linglisticas (competelimuggiistica) sino que en la
medida en que este aprendizaje se hace siemprengiiciones particulares a
través de una cierta forma del proceso de comunitaél forma al mismo

tiempo su personalidad social, su acceso al sabeagtitud ante el mundo.

Para Bernstein (1970), la socializacién del nifidegiamilia se realiza al interior
de toda una red de contextos entrelazados y, E#reuales, se pueden diferenciar 4
grandes grupos:

1. El contexto normativo, que comprende las relacigeesquicas a través
de las cuales el nifio toma conciencia de las reglasles y de los valores que las
sostienen.

2. El contexto educativo, que comprende el aprendigaja el nifio de la
naturaleza objetiva de los objetos y de las pessas como la adquisicion de diversas
técnicas.

3. El contexto de creacién, en el cual, el nifio sevata experimentar y a
crear el mundo a su manera (los juegos forman paréd).

4, El contexto de las relaciones, en el cual el notoa conciencia de sus

estados afectivos, de la sicologia “del otro”, dédentidad y la del otro.

Si bien Bernstein centra su estudio fundamentalenentos nifios, lo anterior es
igualmente valido para el mundo de los jovenes,aceeplanted en la primera parte de
este apartado y como lo demostraron Puig et aB7(18on su investigacion sobre la
relacion clase social, lenguaje y puntaje en einexade Estado de la educacién media
ICFES Saber 11. Al respecto van Dijk (2010, p. Hfifjna que:

Los enfoques habituales en la sociologia tradit¢janee tienden a ser por
lo general bastante abstractos, genéricos y sisuadmiveles macro, pueden ser
reemplazados por un andlisis mucho mas concretoroas especificas de texto
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y habla, asi como por un andlisis del modo comontsmbros de distintos
grupos y organizaciones sociales participan a $raleédistintas situaciones en la
expresion (o no) y en la formulacién del conocinwemediante diversas formas
de discurso publico. De este modo también alcamEasain mayor conocimiento
de la forma como el conocimiento se (re)producdaesociedad, por ejemplo,
como parte de la reproduccion del poder y la doanima

Halliday (1982) considera el texto como unidad daligis y de descripcion del
sistema linguistico, ya que nuestro interés esizamdbs niveles de literacidad de los
jovenes de la IUE a partir de su produccion y camgion textual; por tanto, trabajamos
aspectos que este autor considera fundamentales coherencia y cohesion; puesto
que, el texto es una unidad semantica construidébaee en el sistema de opciones, el
cual demanda que sea coherente, cohesivo y coimguificado. En otras palabras, el
texto debe ser coherente al contexto comunicativel @ue surge, y esta condicionado
al contexto social en el que se presenta.

Ademas, afirma que no es posible entender la greans¢parada de los efectos
de sentido que produce en una situacion determipaddanto, es necesario analizar el
lenguaje desde una mirada semidtica. El rasgo edetecun texto es su capacidad de
interaccion. De igual forma, la eleccion del texdstd marcada por las diferencias
estructurales, las cuales pueden ser apropiadasde mcuerdo, con las convenciones

sociales en una situacion especifica.

Esa necesidad de interpretar la sociedad deseéagidje y su significado, hace
que Halliday se interese por el trabajo de Bernstaientre su atencién en los procesos

de socializacion y el fracaso escolar:

Cuando las diferencias se manifiestan en los ctogeariticos para el
proceso de socializacion, pueden tener un efecfonio en el aprendizaje social
del nifio y, consecuentemente, en su respuestaeaueacion, porque en el

proceso educativo hay algunos supuestos y algurédigas que reflejan de
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manera distinta no solo los valores, sino tambadnpltrones de comunicacion y
los estilos de aprendizaje de las diferentes sturas! (Halliday, 1982, p.141).

En otras palabas, el lenguaje en el proceso dalgacion no solo tiende a
favorecer ciertos modos de aprendizaje por encenatids, sino que también crea para
algunos nifios y jovenes, entre el hogar y la eacwgla continuidad de cultura que en

gran parte niega a otros.

Sin embargo, si algo es claro es que la sociolgtigai aporta para analizar
problemas de la relacién lenguaje-educacion; pugsto los modelos sociolinglisticos
de la comunidad, el lenguaje de la familia, deliv@&rio y la escuela, lo mismo que la
experiencia personal de la lengua, desde la nras tiefancia, estan entre los elementos

esenciales del entorno educativo; al respectoiftdgll 1982, p.274) propone que:

No hay duda que muchos de nuestros problemas enskiianza de la
lectura y escritura son creacion nuestra: no selaasotros como individuos, ni
siquiera de educadores como profesion, sino detmss@n general, de la
sociedad, si se quiere. En parte, los problemagesude nuestras actitudes
culturales hacia el lenguaje; consideramos al lajggdemasiado solemnemente
y, sin embargo, no con la seriedad suficiente.dSotros (aqui se incluye a los
maestros) pudiéramos aprender a ser mucho mas senaespecto al lenguaje y
al mismo tiempo, mucho menos solemnes por cuanta té, entonces
pudiéramos estar mas dispuestos a reconocer lowoduesultados linglisticos
cuando los vemos y, de ese modo, hacer mas pasaeolois cuando de otro

modo dejaria de producirse.

Esto indica que los maestros en vez de sanciosaernmres o problemas de
lectura y escritura que presentan los estudiaetgsecialmente, aquellos estudiantes de
estratos mas bajos que manejan un cédigo restondeben aprovechar estas practicas
para potenciar y depurar los niveles de lecturagyiteira. Porque por el contrario, la
sancion lleva al silencio y a que se nieguen a Yeer escribir, 0 escriban textos
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demasiado cortos y poco significativos. En la elgpeia con jovenes universitarios,
incluyendo los de la IUE, es muy dificil lograr gemcriban mas de una pagina como lo

plante6 Camilo Jiménez (2011).

Al respecto, el testimonio del periodista Carlohekto Giraldo (2010) es
significativo, al recibir el premio que La Sociedaderamericana de Prensa (SIP)
otorga cada afo para estimular, en todo el corténdan excelencia del periodismo y la
defensa de la libertad de expresion, que recordopaso por la universidad,

especialmente en lo relacionado con la escritura:

Hace 12 dias cuando iniciaron las clases en leewsidad y conversé con
los estudiantes para saber qué pensaban del penodie investigacion, y del
periodismo en general, dos alumnas me respondi&poofe, nos gusta mucho,
pero es que el semestre pasado cuando nos calificabs ponian que no
sabiamos escribir, pero no nos decian por quésensenaban, y nos sentiamos
brutas”. Lamenté que con frecuencia a muchas paEsssBnos quiera castrar, en
distintos momentos e instancias, la capacidadigceeademas, resultd inevitable

viajar en el tiempo a mi historia personal.

Giraldo, después de sufrir rechazos y cuestionaosepor su manera de
escribir, y al no ser premiado en el primer concugs el que participo, recibid el
estimulo de su hermana, quien le dijo: "No te deses, van a llegar muchos premios".
Mi hermana me apoy0 y me ensefio a creer en mi midole digo a ella: Gracias. Y
a mis alumnos: no se detengan ante los necios’'mAdges importante destacar las
razones de la SIP para otorgarle la distincion ri@dal, precision, exactitud, actualidad
y compenetracion son algunos rasgos de este traipagologra hacer sentir en carne
viva una problemética que se vive diariamente enploblados de Colombia, donde
miles de personas inocentes sufren las consecsetheian conflicto bélico demasiado
largo™” (EI Colombiano, 20 de julio de 2010, pa:. 1
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Este ejemplo nos demuestra la necesidad de vabteabajo del estudiante, a
pesar de los problemas que presente, por cuatdceka del docente y de la universidad
es potenciar al maximo la cultura escrita, tal cdmafirman Halliday y varios de los

autores consultados para esta investigacion.

En forma de cierre de este apartado, las propyeastasstigaciones y analisis
sociolinguiisticos vigentes retoman elementos cdonedgs acufiados y desarrollados
hace mas de un siglo bajo la mirada sociolégica Diegkheim (2000[1922],
2005[1895]), fortalecidos tedrica y metodologicateera través de multiples
investigaciones por Bernstein y Halliday, quienesd# puntos de vista no idénticos,
pero si cercanos en algunos aspectos, recrearomargo tedrico complejo y rico, del
cual se presenta aqui una sintesis util para esig doctoral enfocada en la relacion
sociedad, educacion y lenguaje, relacion que enacasto gira alrededor de la lectura y

escritura en jovenes de la Institucion Universitalé Envigado.

2.3. ¢Por qué el término literacidad?

Como se pudo observar en el capitulo Antecedenéss,investigaciones
relacionadas con el tema de la lectura y la esarltan sido numerosas, permitiendo el
surgimiento de nuevas propuestas tedricas y ehlémimiento de algunas. Para esta
tesis doctoral, hay tres autores cuyas referenamasritan revisarse con especial
atencion, dados sus aportes no solo teéricos, satodolégicos en este campo; ellos
son: Emilia Ferreiro, Paula Carlino y Daniel Cagsan

La alfabetizacion en los ultimos 50 afios ha tomaaddugar privilegiado en los
intereses gubernamentales de los paises latinaames; por tanto, esfuerzos
relacionados con politicas educativas de indoldomafy se han centrado en la
disminucién de las tasas de analfabetismo. No ptesten este caso, el concepto de
alfabetizacion se encuentra enmarcado en la adguisde competencias linglisticas

gue le permiten al individuo leer y, posiblememsgribir. Los niveles de competencia
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adquiridos por los jovenes de los diferentes exstrgioblacionales no garantizan el
desarrollo cognitivo y linguistico tal como lo egita educacion superior.

La pregunta de fondo para Emilia Ferreiro, formadpartir de las teorias de
Piaget, no se centra en la lectura y la escrittwpigmente, sino que se interesa en las
diferentes ideas que construyen los sujetos esdote, es decir, objetiviza la escritura
como dato de analisis. Para Ferreiro (1999, p.1@)dato que manejamos (escritura)
no es la hoja producida por un chico. El dato eslltedo de las condiciones de
produccion, que pueden ser muy diferentes”. La yeesf@ de concebir el dato de
analisis de esta manera le da una rigueza y cogdiegxtraordinarias, que no siempre
se encuentran en el proceso de interpretacién aeseritura ya constituida.Aspecto
que se trabaja en esta tesis, cuando se relaciosdaxtos producidos y las variables
linglisticas con las variables socioculturalesgperlos textos son producidos por seres
sociales con un desarrollo linguistico propiciadwyr pu entorno, potenciado por la

escuela.

La autora considera que los chicos son sujetogpgeaden interactuar con éxito
en diferentes estadios de aprendizaje, donde resagamente se limiten los procesos
de aprendizaje, sino, por el contrario, se leslifacel acceso a diferentes estimulos
como la lectura y la escritura, con los cuales adedte debe generar ambientes de
comprension e interpretacion, centrado en el olgedie la alfabetizacion, es decir, la
lectura y la escritura son necesarios para el jpaque, la realidad lo demanda, no
porque la escuela asi lo sefale: “la escriturang®itante en la escuela porque es
importante fuera de la escuela, y no al reves’réier, 1999, p.45). Este planteamiento

de Ferreiro presenta la escritura como un sistemidéico socialmente constituido, lo

! Esta conceptualizacion del dato, ademéas de laeinfia que rescata de la sociedad y la familizaen |
construccion de competencias en lectura y escripoaun lado, y el sefialamiento de la escrituraaco
un constructo social simbdlico, permiten ver unrezmiento conceptual de Ferreiro con los trabags d

Bernstein y Halliday, respectivamente.
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gue coincide con los planteamientos durkheimianesnd analizar un resultado

individual por fuera de lo soci&f.

Al respecto, la propuesta de Ferreiro ha sido rattanen paises como México y
Brasil, donde cientos de docentes empezaron a \&rsaestudiantes como sujetos
capaces de aprender, lo cual les obligaba a revieaibilizar o ignorar aspectos como
curriculos, politicas educativas y directrices &caidas, este cambio de concepcion del
nifio y del joven como sujetos pensantes y genegadit# conocimiento demandaba una
emancipacion ideoldgica, conceptual y profesion& splo el docente podria iniciar. Al
respecto, Ferreiro (1999, p. 57) narra cdmo:

Esos maestros se animaron a hacer algo que, vigberspectiva, fue un
acto de arrojo: se animaron a liberar a esa esxritcartonada, domesticada. Se
animaron a decirles a los chicos que escribierkaygran cosas no habituales en
el saldén de clases, y empezaron a ver cosas @sdalas que estaban escritas en
los libros. No hay mejor convencimiento que eso.hidoia falta decir “esto es lo

qgue hay que hacer”.

Cabe sefnalar que el trabajo de Ferreiro da loseposnpasos en Iberoamérica
frente a la lectura y escritura, a las cuales l@ima cultura escrita o alfabetizacion,
como elementos de construccion de sujetos compstepensadores, generadores de
cambio. Donde la variedad de la bibliografia y ¢alimitacion a edades establecidas,
permiten la dinamizacion de los conocimientos m®wjue requieren los sujetos para
tomar decisiones de forma autdnoma, critica y éal unque ella asi no lo menciona,

democraticos.

Hasta esta parte, hemos abordado la relacion lggaeiedad-educacion en

términos generales, ahora vamos a centrarnos efitelacidad en el ambito

42 para Ferreiro (1999, p.94) “La escritura tiene @n@stencia social mas alld de las voluntades

individuales”.
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universitario. En las instituciones de educaciompesior en Colombia y como
consecuencia de la masificacion de la basica saciange ha producido un proceso de
crecimiento en el nimero de estudiantes matricgl&molas universidades. Esto indica
que se estan realizando avances en los esfuerzdemocratizar la educacion superior,
pero paralelamente los porcentajes de abandonacaso han aumentad.Esta
situacidén ha generado un debate acerca del mejemgonie la calidad educativa en la

universidad, sobre todo al analizar la problemat®langreso.

Con respecto a ello, aparecen las siguientes onestila mayoria de los
estudiantes no vienen bien preparados del badtdlesus habilidades de lectura y
escritura no son suficientes para afrontar los ggos universitarios. Algunos piensan
que este problema no le compete directamente aivargidad, dado que es propio de
otros niveles de ensefianza; sin embargo, la uniaersiebe empezar a trabajar en la
solucion del problema, ya que estos bajos nivateleatura y escritura son producto de
situaciones de desigualdad e injusticia social, daales afectan directamente el

desempeiio académico de los estudiantes.

La lectura y el nivel de lectura han sido investmgm en diferentes paises bajo
concepciones diferentes y propuestas coherentes, POué es leer? Todavia hay
algunas personas que creen que “leer consisteatimanrla grafia” (Cassany, 2006a,
p.21)#* en devolver el sonido a la letra escrita. Clare gsta vision mecanica de la
lectura ha sido criticada por la ciencia desde etligevo, resaltando la necesidad de
mejorar los niveles de comprension sobre el ejercie repeticion y pronunciacion. En
palabras de Daniel Cassany (2006a, p.21) “Para memder es necesario desarrollar

varias destrezas mentales o procesos cognitivisipan lo que dird un escrito, aportar

3 Seglin los datos del Ministerio de Educacion Natiale Colombia, actualmente hay casi un millén
quinientos. No obstante, s6lo el 55% de los estigsaque ingresan a las universidades colombianas s
graduan. El 37% de las deserciones se dan ematipsemestre.

“ para Carlino y Martinez (2009, p.58) “Leer y dsicrson practicas; en tanto tales, se aprendesvasr

de su puesta en funcionamiento, ejerciéndolasdgxiehando sobre su uso”.



69

nuestros conocimientos previos, hacer hipotesierificarlas, elaborar inferencias para

comprender lo que se lee, lo que se sugiere, emnstr significado, etc.”.

De forma consecuente, como se ha venido presentandeste capitulo, el
acceso que tienen los nifios y jovenes a la legtwescritura es diferente, responde a
variables como la sociedad, la familia, la escuelatre otros, y por tanto, las
competencias que desarrollan, en algunos casospmdas adecuadas, ya que a veces
son limitadas. Esto se traduce en una desigualladl $rente a la posibilidad no solo
de acceder a las nuevas oportunidades de educaaiéntambién a la permanencia y
culminacién del proceso de formacion y a la calidadmismo. Puesto que, como se ha
podido vislumbrar hasta el momento, las personas ligos niveles de lectura y
escritura no son candidatos Optimos para ingretaeducacion publica en condiciones

de igualdad, y, si ingresan, se acrecienta la piosid de una futura desercion.

Para Paula Carlino (2002), quien ha estado invaastig sobre la lectura y la
escritura en la educacion superior, estas no soifideales generalizables (aprendidas o
no), fuera de una matriz disciplinar, porque sadiehan de modo especifico con cada
disciplina.*”® Por otro lado, la idea de que la lectura y laieserson técnicas separadas
y aprendidas de una vez y para siempre es falsaaut@ra sefiala, ademas, que
numerosas investigaciones demuestran que “se apeeheker y escribir en ocasion de
enfrentar las practicas de produccion discursivasnsulta de textos propios de cada
disciplina, y segun la posibilidad de orientacioragoyq por parte de quienes la
dominan y participan de estas practicas” (Carl2@®5, p. 58).

La propuesta de la autora resalta que en la uithagksla naturaleza de lo que
debe ser aprendido exige un discurso relacionadocada materia. Esta afirmacion
permite plantear que deberian ser los especialitasada disciplina los que mejor

% La lingliistica catalana Ana Camps (2009, p.9) pnepque: “La actividad cientifica y la académica
estan indisolublemente relacionadas con la esaritéy pesar de ello, en nuestro entorno se hagoest
poca atencion a la funcién que el lenguaje estiétee en la misma construccion de la ciencia yaen |

construccidn del conocimiento en entornos acadéshico
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pueden ayudar con la lectura y la escritura envel superior, no solo porgue conocen
las convenciones de su propia materia, sino pomgtédn familiarizados con los
conceptos y el discurso que los estudiantes trd@andominar. Sin embargo, no
necesariamente todos los docentes profesionaledictl®@s cursos cuentan con las
competencias Optimas en lectura y escritura. Apee®, Carlino y Martinez (2009,
p.58) reconocen que “nadie logra ensefiar un saleen@ practica”.

Pero, es seguro que en esta propuesta se visdalinaejor forma la relacion
entre el desempefio académico y lo que la automalifabetizacion académic®:
dado que los modos de leer y escribir, de busaguiar, elaborar y comunicar
conocimiento, no son iguales en todos los ambitependen de la disciplina o area de
conocimiento, lo cual lleva a reiterar que baj@estrada, hay muchos modos de leer y
de escribir. Igualmente, en cada disciplina, ndoesnismo leer para responder un
cuestionario o para escribir un informe de investign. No es lo mismo leer un apunte,
un manual, o un libro; leer solo o para discutin airos. Asi como tampoco es lo
mismo escribir cuando un docente dicta, o tomantgsupara hacer una sintesis de la
clase o hacer anotaciones mientras se lee un (lada una de estas situaciones implica
la puesta en practica de distintos tipos de aetiléd cognitivas o de conocimiento por
parte de los estudiantes.

Para Carlino (2005, pp.3-11), el problema de ldukecy la escritura en la
universidad tiene las siguientes caracteristicas:

1) Aprender el contenido de una materia implica n@ sgropiarse de sus
sistemas conceptuales y metodoldgicos, sino adea@®piarse de sus practicas
discursivas caracteristicas.

2) Para apropiarse (aprender), los estudiantes delveooristruir lo

aprendido” y la lectura y escritura son herramigniandamentales en la tarea de

“ Ppara Carlino (2003, p.7) la alfabetizacién académés “el conjunto de conceptos y estrategias
necesarios para participar en la cultura y el di&xue las disciplinas asi como en las actividattes

lectura y escritura requeridas para aprender anileersidad”.
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asimilacion y transformacion del conocimiento. lestudiantes necesitan leer y escribir
para aprender.

3) Los modos de lectura y escritura no son igualesodns los ambitos.
Entre el nivel medio y la universidad hay cultupasticulares y que tienen que ver con
métodos y prototipos particulares de pensar ylascri

4) La lectura no es una habilidad basica que se adgd&una vez y para
siempre y que sirve para entender cualquier textangresar a la universidad se le
exige al estudiante un cambio en su identidad cpersador y analizador de textos.
Debe comprender que los textos fueron escritogipaimente para conocedores de las
lineas de pensamiento y de las polémicas interslasacthpo.

5) Es el caracter implicito de la situacion planteadael punto anterior, lo
que constituye un obstaculo para el desempefio dbaslestudiantes a quienes se les
exige pero no se les ensefia a leer como miemdeoadenunidad discursiva.

6) Las investigaciones demuestran el potencial epistéiae la escritura:

instrumento para desarrollar, revisar y transforehquropio saber.

En la misma ténica, Giovanni Parodi (2005a y 20G&istiene que es partiendo
de las lecturas exigidas en las disciplinas comgesga la construccion de un universo
discursivo, mediante el cual los estudiantes pueataeder al conocimiento de su
disciplina e integrarse a su vez, gradualmentey aosnunidad disciplinar. En otras
palabras, es a partir del trabajo con los materiakeritos empleados en la educacion
superior que los estudiantes obtienen informacéevante respecto al discurso y al
conocimiento de su disciplina. Aqui el lenguajerigsse constituye en eje fundamental
para la construccion y el acceso no solo a lamméaion, sino también al conocimiento

altamente especializado y, junto con ello, a lawudad académica.

Para lograr lo anterior, cada profesor debe comererse con afianzar en los
estudiantes la cultura escrita de su area de coimdio. Ante la pregunta de como
formar lectores plenos, Ferreiro (2003, parr. 3)ma que es tiempo que desde la
escuela hasta la universidad se asuma el desaliatfabetizacion que se debe realizar
con los alumnos. Cuenta que como profesora en wl mdle posgrado sigue
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alfabetizando, porque en muchas oportunidadeslaomas se enfrentan por primera
vez con textos arduos, como son escribir los “@perleer revistas especializadas. Y
su funcién es ensefarles a saber leerlos. Indieacqmo productores de textos, en
muchos casos, es la primera vez que elaboran sisa Yeno saben hacerlo y no tienen
por qué saberlo. Entonces hay que ensefarles. &gpeg lo mismo deberan hacer la
escuela y la universidad, porque no sirve de naddajuniversidad le eche la culpa a la
secundaria o que la ensefianza media le eche la aufp primaria. Por ello, pide que
cada educador asuma su propia responsabilidad gleagulos educandos a que

encuentren nuevos sentidos a los verbos leer yo&scr

En la misma perspectiva Creme & Lea (2003, p. 88)dicen que:

En la universidad las diversas formas de pensampeender el mundo se
expresan a través de diversas disciplinas acadgntjoa tienen también modos
especificos para referirse a los aspectos del mabslervados e investigados por
ellas; de ahi, que uno de los problemas para kosliagtes radica en que a los
docentes se les olvida explicitar que su asignatoraes mas que un metodo
especial de construir el conocimiento del mundd. Asmo, recomiendan que
los estudiantes deben aprender los nuevos térnyindgizarlos correctamente

cuando los escriben.

Por otro lado, si bien los planteamientos de Car(2005) y Parodi (2005a y
2005b) son valiosos con respecto a la lectura gtest como medios de alfabetizaciéon
académica y construccion del conocimiento, diclubgras los relacionan estrechamente
con el campo disciplinar, y proponen la construtaié tales competencias no en un
curso especifico, sino a través de la malla cuaicvesponsabilizando a los docentes de
todas las materias a participar en el proceso thbeadizacion académica de sus

estudiantes.

Sin embargo, es necesario aclarar que si bien atimpa dichos
planteamientos, dados los niveles de literacidad que ingresan la mayoria de los



73

estudiantes a las universidades, son necesariosutess de introduccién al lenguaje
para desempefiarse con éxito en la educacion sup@iferenciar los tipos de

significados, resumir, leer criticamente, argumerigar y referenciar correctamente.

Aqui hay dos elementos que sin ser necesariamenéltiados, si requieren otra
perspectiva que pueda entrar como elemento comptan®a la no obligatoriedad del
campo disciplind’ y la gestion de cursos especializados de compagern lectura y
escritura que sean reforzados por actividadesdist@plinarias representadas en las
diferentes propuestas curriculares, teniendo entawgie en la formacion universitaria
no existe una concepcion clara de la necesidadrdeaf estudiantes con una base sélida
en el manejo del lenguaj®,base que se construye esencialmente a través de la

produccion y la interpretacion textual durante ttadetapa educativa.

" Indiscutiblemente, emplear la lectura y la esmittomo herramientas del desarrollo cognitivo es un
excelente opcidn para los docentes universitargosudlquier area del conocimiento, ya que “Aprender
los contenidos de cada materia cosiste en una @obde: apropiarse de su sistema conceptual-
metodoldgico y también de sus practicas discursteaacteristicas” (Carlino, 2005, p.25). Sin embarg
no es necesario restringir el desarrollo de conmg&s en pro de una alfabetizacibn meramente
académica; puesto que, estos estudiantes universifzarticipan en diversos espacios, cuyas pggtic
discursivas no son académicas, pero de igual foexigen de un conocimiento de esa cultura, de esa
sociedad y de sus interlocutores para interactoaretos, sin mayores restricciones (Por ejemphats;
Facebook, Twitter, guetos, entre otros).

“8 para Melo (2001:28): “Las universidades (colomagnse han construido sin bibliotecas, y en la
mayoria los estudiantes pueden graduarse sin heidler nada diferente a los textos basicos de cada
materia, casi siempre con fragmentos fotocopiados”.

49 Otro problema en la educacién superior es quenisnos docentes universitarios no se han
concientizado para que sin importar su area de doidn, ellos también se consideren docentes de
lenguaje, porque en todas las areas del conocimlastexplicaciones, las orientaciones, las prdpses
académicas y las evaluaciones que plantean losgmefs se realizan a través del lenguaje oralnt@sc
por tanto, el estudiante y el profesor necesitanyeescribir eficientemente. Queda claro, entonges el
profesor debe ser un buen lector de las producsideelos estudiantes y, también, un escritor con la
habilidad suficiente para orientar a los estudgete la produccion de textos, quizds uno de loscase

mas criticos del medio universitario colombiano.
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De manera concreta, es posible decir que el intkré&ste capitulo es evidenciar
gue hay autores que defienden la necesidad deagdeetores criticos (Freire, 1993a,
1993b; Ferreiro, 1999) con altas competencias dis@s académicas (Carlino, 2002;
Parodi, 2005b; Moyano, 2010) por fuera del mundmles, y van mas alla de las
reflexiones y posturas criticas (Ferreiro, 1999rliGa, 2002; 2005; Parodi, 2005a,
2005hb), que se centran en el poder y la emancipap&ro, ¢, cual es ese elemento que
juega como eje transversal entre cada una de esasiestas y que nos permite
consolidar los elementos tedricos de esta tesivoddacomo una opcion posible? La

respuesta se encuentra en la literacidad.

Daniel Cassany afirma que durante los ultimos dfies,puntos de vista sobre la
lectura han surgido: el linguistico, el psicolingjido y el sociocultural. La concepcion
linglistica sobre la lectura invita a entenderlengda accion de recuperacion del valor
semantico de las palabras y de relacién con edgipdlabras anteriores y posteriores, es
decir, el significado del texto parte de la inteisa del significado de todos sus
vocablos y oraciones. En cuanto a la concepcideolasguistica, leer es completar el
significado del texto, dandole, bajo la perspectiel lector, la coherencia y el sentido,
qgue permitan varias interpretaciones validas demismo texto. Finalmente, para la
concepcion sociocultural, tanto el significado ds palabras como el conocimiento
previo que aporta el lector tienen origen sociiimrendo que el discurso no surge de la
nada, siempre hay alguien detras, formando undatriaseparable: discurso, autor y
lector. Para Cassany (2006b, p.34) “discurso, autector son piezas de un entramado
mas complejo, con normas Yy tradiciones fijas. Caxta de literacidad es una practica
social compleja que incluye varios elementos”, yesta Uultima concepcion la que

permite hablar de literacidad.

La literacidad “abarca todo lo relacionado con sb wulel alfabeto: desde la
correspondencia entre sonido y letra hasta lascguies de razonamiento asociadas a
la escritura” (Cassany, 2006b, p.38). Esta incl@yecodigo escrito, los géneros
discursivos, los roles de autor y lector, las fanda pensamiento, la identidad y el
estatus como individuo, colectivo y comunidad, g l@lores y las representaciones
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culturales. Todos ellos, elementos que rigen larancion de un sujeto critico con
respecto a las diferentes practicas discursivascuales no solo son el producto del
conocimiento (campo disciplinario) sino que tiengncaracter sociocultural, donde el

mismo conocimiento se ve afectado por ese contexto.

Actualmente, la literacidad es una preocupaciociente de las instituciones
interesadas en responder a las necesidades dealegtulos futuros profesionales.
Existen casos aislados de profesionales en eld&danguaje interesados en cambiar
esquemas de ensefanza, que se arriesgan en lauravel@ responder a los
requerimientos de lectura y escritura para la faiéradel futuro profesional. Como lo
advierte Cassany (2006a, pp.113-132) “Ante el munudticultural, globalizado,
dinamico y conflictivo la Unica respuesta educapesible es la necesidad de formar a
la ciudadania autbnoma y democratica que tengéided®s criticas de lectura, escritura

y pensamientb. Tal como la educacién superior lo exige.

Dentro de la perspectiva teorico-practica de &ditidad, Cassany (2006a, p.52)
indica, que para una lectura critica hay que djsiintres planos:

Las lineas, entre lineas y detras de las lineasp@mder las lineas de un
texto se refiere a comprender el significado litela suma del significado
semantico de todas sus palabras. Con entre liagadp lo que se deduce de las
palabras, aunque no se haya dicho explicitamerds: ihferencias, las
presuposiciones, la ironia, los dobles sentidds. ¢ue hay detras de las lineas es
la ideologia, el punto de vista, la intencion yalgumentacion que apunta el

autor.

Para el analisis desde la propuesta de Cassanyiligany lo que el autor
denomina las 22 técnicas para fomentar la lectiti@aec (2006a, pp.115-138). Se trata
de estrategias para leer un texto desde tres p#rksg®e En la primera se relaciona el
texto con el mundo del autor, en la segunda sdzanel género discursivo, y en la

tercera se abordan las interpretaciones desderalariel lector. Asi:
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Explorar el Mundo del Autor
Identifica el proposito.
Descubre las conexiones.
Retrata al autor.

Describe su idiolecto.
Rastrea la subjetividad.
Detecta posicionamientos.

Descubre lo oculto.

© N o g > w D PE

Dibuja el mapa “sociocultural”.

La aplicacion de estas 8 técnicas se justificaraivdo que detras de todo texto
hay un autor que vive y escribe en un lugar dehgia y en un momento histérico

determinado.

Analizar el Género Discursivo
Identifica el género y describelo.
Enumera a los contrincantes.
Haz un listado de voces.
Analiza las voces incorporadas.
Lee los nombres propios.
Verifica la solidez y la fuerza.

Halla las palabras disfrazadas.

© N o g A~ w Dd P

Analiza la jerarquia informativa.

Con este grupo de técnicas se enfatiza en la @deladel texto con otros
discursos. Por eso, comprenderemos mejor un ds@&irlomamos conciencia de los
autores a los que se opone, de las voces que orepe las que calla o de la tradicion

en la que se inscribe.

Predecir las Interpretaciones
1. Define tus propdsitos.
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Analiza la sombra del lector.
Acuerdos y desacuerdos.
Imagina que eres...

En resumen.

S o

Medita tus reacciones.

Este grupo de estrategias recoge el papel fundaimgme tiene el lector en la
comprension e interpretacion de los textos. Poy msexiste una interpretacion unica,

sino interpretaciones desde diferentes perspectivas

Como hemos podido observar a través de las difsgrdsturas de los autores
referenciados, desde hace décadas se han vengimianredo distintas propuestas con el
fin de mejorar los niveles de lectura y escrit@ada propuesta es la respuesta historica
a un problema especifico. De igual forma, la It&tad requiere del desarrollo de
competencias discursivas que estén relacionadaslcanalisis del discursd y la
argumentaciom’ Estas competencias son descritas en la Tabla KReduerimientos

de literacidad).

* En esta tesis doctoral se propone un andlisisdidelurso desde un enfoque critico, el cual es
interdisciplinar del analisis del discurso que édeia “el lenguaje como una forma de préactica $bcia
(Fairclough, 1989, p.20), y analiza como la domidiacse reproduce y se resiste con los discursos. En
términos de método, Fairclough (1989, p.25) destaea “la lengua conecta con lo social por ser el
dominio primario de la ideologia y por ser tantonéerés principal como el lugar en que tienen flga
luchas de poder”. Esa relacion ideologia-conocitni@ontexto se materializa a través de las estragtu
de actitud y los modelos mentales de los individutiss discursos que generan. De igual forma, eDAC
tiene una relacion estrecha con la Linglistica TJaxtya que se considera al texto como unidad de
analisis y a su contexto como marco de interprétaci

®1 Con respecto a la argumentacion, Van Eemeren,t@rdost y Snoek (2006, p. 36) nos explica cémo,
idealmente, “una discusion argumentativa es urzugidn critica que apunta a resolver una diferedeia
opinion”. Una discusién critica destinada que ssadella a través de cuatro etapas a saber: E&pa d
confrontacion: las partes establecen que tienendifeeencia de opinién. Etapa de apertura: lasepart
deciden tratar de resolver la diferencia de opingm asignan los roles de protagonista y antagorist
igual manera acuerdan acerca de las reglas detedghlas puntos de partida. Etapa argumentativa: el

protagonista defiende su punto de vista contra desigtencia critica del antagonista, adelantando
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Los jovenes de la Institucién Universitaria de Eadio demandan unos niveles
de literacidad que potencien una serie de hab#slazh relacion con la comprension
lectora y la produccion escrita de diversos géndiesursivos realizada a través de un
proceso que tenga en cuenta los contextos fansliacelturales, disciplinarios,
académicos, sociales e individuales. Dicho procesdebe ser ajeno a las identidades,
las identificaciones, las subjetividades y las idgias tanto del autor del texto como del
lector bajo un enfoque sociocultural, porque laspea que lee y escribe es portadora de
una cultura y una visién del mundo; es decir, unsseiocultural Cabe mencionarse
gue de esta forma, la literacidad no solo es um&opgerminoldgica, sino también se
diferencia de las anteriores en la forma de dinamizs procesos tanto internos como

externos para lograrlo.

Si bien este fue un ejercicio realizado por un dozeen dos cursos
pertenecientes a las facultades de Ciencias Ssgialiencias Politicas y Juridicas, es
fundamental, si se quieren afianzar y depurar Issudsos especializados lograr el
compromiso de todos los docentes; quienes, a laerererminos generales, requieren
también alcanzar niveles de literacidad Optimosapgue puedan acompafar a los
estudiantes de manera adecuada.

2.4. Resumen

Indiscutiblemente, cada autor y perspectiva preseelementos y conceptos que
han enriquecido las nuevas propuestas de lectesarjtura en ambitos universitarios, o
lo que en esta tesis denominamos literacidad, ndoieen cuenta que mas que un
proceso de alfabetizacion, el cual es relevanteocpaso inicial, se da un énfasis en la

estructuracion y construccibn de competencias eturke y escritura que permiten

argumentos para oponer las objeciones del antdgamisara remover las dudas que este tenga. E¢apa d
conclusion: las partes evallan la extension quenatt la resolucion de la diferencia de opinionfsner
de quien. Al igual que el ACD, la argumentacidongonadialéctica se apoya en la Linglistica Textual y

sus propuestas conceptuales.
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generar no solo mejores resultados académicosngudependen exclusivamente del
papel de los docentes de las disciplinas espesifisimo también de las variables
socioculturales, que inciden en los niveles de cengon y produccion de los jévenes;
ademas, estos niveles en la educacion superioierequel acompafiamiento de los
docentes, quienes muchas veces tampoco estan gitepgrara asumirlo. Esta es una
responsabilidad de las instituciones universitagas deben procurar formar lectores

criticos, autbnomos y democraticos, puesto quetraupsopuesta es incluyente.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Introduccidn

En las Ciencias Sociales hay una diversidad degeef instrumentos y técnicas
de investigacion que permiten abordar un probleerstle diferentes perspectivas, las
cuales, en algunos casos, son igualmente validassta ocasion, para la tesisalisis
Sociolinguistico de los Niveles de Literacidad énehes de la Institucion Universitaria
de Envigadp se ha decidido trabajar desde un marco cualitatéscriptivd® y para
recoger la informacién: se aplicO una encuesta&nsevistaron cinco participantes, se
hicieron dos pruebas (una de entrada y otra deadajise recogié informacion sobre el
puntaje de ingreso y de las pruebas de Estadosdeddicipantes en la Oficina de
Admisiones y Registro de la IUE.

*2 La investigacion tuvo un enfoque cualitativo; poegue “La l6gica presente en los procesos de
investigacién cualitativa esta orientada haciadmprension del sentido de la accién y ello supame u
postura dialégica y un esfuerzo por construir galiErciones que permitan entender que existen posce
de apropiacion y produccién de la realidad sociatujtural que son comunes a muchos grupos y
personas” (Galeano y Vélez, 2002, p.27). En esta, tee buscaba mejorar los niveles de literadigalds
programas de Psicologia y Derecho; sin embarg@ peedir el grado de cualificacion era necesario
describir los niveles con que ingresaban los estues al curso y los niveles con lo que lo termamab
Asi mismo, cuando uno de los profesores de estlide la IUE conocid la investigacion, vio la
posibilidad de hacer un andlisis correlacional parar las tendencias que arrojaban los datos,eslem
que no convierte necesariamente a la investigagiomixta, especialmente, si entendemos que “Las
polaridades alrededor de las cuales se ha cergtatibate entre los métodos cualitativos y cudiviits

de investigacién social han dejado a un lado asuntportantes referidos a la naturaleza misma sle lo
objetos de que se ocupan ambas propuestas, dedapoidn tedrica, epistemoldgica y metodoldgica
presente en sus apuestas y de la l6gica que deteynguia, en consecuencia, la conduccion del pooce
investigativo. Ubicar la discusion en el terrenmfal o instrumental es situarla en un terreno bajdés
truncar un debate que pone en juego apuestas averincompatibles muchas veces. La racionalidad
positivista sigue iluminando ese debate y es por e el mismo se sitla aln en el terreno de lo

instrumental” (Vélez y Galeano, 2002, p.28).
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De igual forma, se presenté una propuesta acadépaica mejorar los
niveles de literacidad en los jévenes universitarios, la cual se llevéaho en dos
grupos de la Institucion Universitaria de Enviggmw un mismo docente colaborador.
Al comenzar cada curso se realizo la prueba dedmty, al finalizar el semestre, se
aplico la prueba de salida, con el fin de recoganglizar las variables relacionadas con
literacidad; luego, se sistematizaron, describigr@nalizaron los resultados. Ademas,
los participantes diligenciaron la encuesta corolgktivo de identificar las cuatro
variables sociales seleccionadas para esta ingegilg edad, estrato social, nivel de
formacion de los padres y sexo. Asimismo, con @nénde ampliar la informacién
recolectada, se entrevistaron al docente colabosaed@uatro participantes (dos de cada

grupo: un hombre y una muijer).

3.2.  Enfoque metodoldgico

Emile Durkheim 2005[1895], en su trabdjas reglas del método socioldgjco
propone cinco grupos de reglas relativas a: 1)dsexwacion de los hechos sociales, 2)
la distincion de lo normal y de lo patolégico, 8)donstitucion de los tipos sociales, 4)
la explicaciéon de los hechos sociales y 5) la athnaction de la prueba. Estas reglas se
basan en la definicién del concepto de hecho sBtciBe manera similar, para la
sociolingtiistica, el concepto de hecho social @esforma ermecho sociolinguistigeel
cual, segun Moreno (1990, p.25), puede definirsencco “Cualquier acto de
comunicacién linglistica en cuya construccién, @&mi interpretacién intervienen
factores sociales y contextuales”. Por tanto, yeteto en cuenta dicha definicion, el
hecho sociolinglistico tiene dos caracteres digtiatesenciales: “Su exterioridad en
relacion con las conciencias individuales y la @uccoercitiva que ejerce, 0 es
susceptible de ejercer sobre estas mismas corasdr(dfloreno, 1990, p.25); en otras
palabras, el hablante puede expresarse segunwsutaal pero esta sujeto a la influencia

%3 Los niveles de literacidad se presentaran masaaigetuando se mencionen los requerimientos en
cultura escrita que debe satisfacer un estudiantenrsitario.
* Tanto las reglas como la definicién de hecho $amaencuentran desarrolladas y presentadas en

detalle en el capitulo de Antecedentes y marcac@or
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de su grupo social, como lo afirman Bernstein, idajyl, Moreno, Henao y Castafeda,
entre otros, y para esta insercion sociocultural fmmdamentales la familia y la

educacion.

Para la metodologia sociolingliistica propuesta poreno, las reglas
durkheimianas son utiles, principalmente las regles y cuatro. Al respecto, la regla
relacionada con la observacion de los hechos sscis¢ divide en cuatro: 1) el
investigador debe dejar a un lado cualquier nogibevia®® 2) el objeto de la
investigacion debe constituirse por fendmenos akfspor unos caracteres exteriores,
comunes y constantd%3) los hechos sociolingiiisticos no deben ser catifios con
sus manifestaciones individuafésy 4) los hechos han de ser observados utilizaado |

técnica mas adecuada para cada caso.

Cabe mencionarse que un andlisis sociolinguistaete mle la relacion lenguaje y
sociedad, es decir, la sociolinguistica estudlarejuaje en su contexto social (Moreno,
1990, p.15). Algunas de las variables de analisilzadas en la sociolingiistica
provienen de la sociologia: estrato, edad, sexaemp@dquisitivo, trabajo actual,
comunidad étnica, nivel educativo de los padresreeotras, como se sefialé en el
capitulo anterior. Es esta relacién entre produneso interpretaciones, habilidades,

diferencias, similitudes, concordancia, acentos)aggsmos, creacion linguistica, entre

% Al respecto, Moreno (1990, p.28) sefiala que “etidimgiiista debe considerar los hechos
sociolingliisticos como simples hechos, como cogamsa a su persona y no como conclusiones de una
primera reflexiéon”. En otras palabas, los hechdmedeser tratados como algo objetivo.

% Su finalidad es garantizar la homogeneidad dedhtss que han de ser observados y analizados.
Moreno (1990, pp.28-29) explica que “el adjetivéeeres se refiere a caracteres objetivos, qudaue

ser observados a simple vista, sin necesidad dengliaar en la esencia del hecho... Los caracteres
deben ser también comunes a todos los elementosogéerman un fendmeno: un rasgo en comin. Por
ultimo, los caracteres deben ser constantes espelct que se esté estudiando, porque de otra forma
podria hacerse imposible la comparacion de uncsdato otros”.

> Los hechos sociolingiiisticos son exteriores aliddo, pero solo pueden ser observados en indbgdu

concretos.
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otras, relacionadas estadisticamente con las \esialsociales determinadas
previamente, las que permiten definir variaciormsadinguisticas.

Con respecto a la cuarta regla de Durkheim (20@4)8La interpretacion de
los hechos sociolinguisticos es la fase culminatek proceso investigador. Segun
Moreno (1990, pp.36-38):

Esta regla se divide en tres reglas basicas: Ijtdéspretacion estara en
correspondencia con la finalidad del estudio yndlliais de los datos, 2) mediante
la interpretacion hay que establecer la continuidadel proceso investigador
general, poniendo en relacion los resultados datiEscon los de otros, y 3) la
interpretacion debe establecer conceptos aclawatori

Por tanto, un andlisis sociolinguistico usualmetime como finalidad la
constitucién de tipo& y segin Moreno (1990, p.33): “Este fin requiereuta fase
instrumental compuesta de tres pasos: 1) la cadifio de las respuestas obtenidas en
las encuestas o en las observacioiié},la tabulacién de los datos, y 3) la aplicaaén
técnicas estadisticas”. No obstante, la aplicaciéntécnicas estadisticas, si bien es
valorado positivamente, es solo un instrumentq yso debe restringirse a: describir y

resumir los datos, y hacer estimaciones de siguwifin y de fiabilidad.

°8 En palabras de Moreno (1990, p.34): “En el campdadsociolingiiistica, no puede ofrecerse un solo
criterio tipificador o clasificador, pero si puedpresentarse unas reglas béasicas para llevar aurgbo
clasificacion independientemente del criterio elegi 1) El conjunto de tipos o categorias
sociolingliisticas se ajustard a unos mismo priasipicriterios, 2) los tipos o categorias de cauguato
serdn mutuamente excluyentes, y 3) el conjuntapies sera exhaustivo, esto es, cada elemento debera
encuadrarse en uno de ellos”.

¥ Un trabajo desde este enfoque exige un acompafmjErmanente del docente a los procesos
desarrollados por los estudiantes. La mayor pagtéas revisiones se realizan entre el estudiargé y
docente, algunas veces con la participaciéon desttmoestudiantes del curso. Ademas, se tuvieraasho
de asesorias personalizadas, que permitian unaaderto a la realidad cultural y lingliistica de los
estudiantes. Por ejemplo, donde habian terminadallg@acion secundaria, cémo habia sido la relacion
con el espafiol y qué tipo de curso recibieron.nifsortante dejar claro que el docente colaborador no
llevé un diario de campo, pero diligencio la bitgcale notas y asistencias exigida por Admisiones y

Registros en ambos cursos.
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3.3. Técnicas e Instrumentos

De acuerdo con las necesidades de esta tesis al®gzatisefiaron y aplicaron las

siguientes técnicas e instrumentos para la redolede los datos:

3.3.1. Encuesta y entrevistas

La encuesta sociolingiistica (Anexo 1) permite ireuna gran cantidad de datos
con un esfuerzo menor a la de otras técnicas cambdervacion participante. En esta
ocasion, la encuesta fue directa, ya que los irdates proporcionaron consciente y
voluntariamente los datos que se requerian. Estzesta directa es de tipo cuestionario
y esta dividida en tres partes: variables socidiisiicas, experiencias previas en
literacidad, tanto en el ambito escolar como emrgbrno sociocultural y, en tercer
lugar, informacién sobre los habitos familiareacenados con los procesos de lectura

y escritura.

La primera parte corresponde a informacion espec#fobre las cuatro variables
sociales utilizadas en la investigacion (Edad,aéstrformacion de los padres y sexo).
En la segunda parte se pregunta sobre el accederaet, libros, revistas, los tipos de
revistas que compran, habitos de lectura y esaritentre otros, permiten tener un
contexto mas amplio sobre cuales son las condisi@melas que dichos jovenes se
relacionan con la lectura y la escritura, si es tpudacen. Ademas, este tipo de
preguntas nos permitié conocer si los joveneszatilila lectura y la escritura como
elemento de interaccion con diferentes interlo@gor~inalmente, la tercera parte,
correspondiente a la familia, es relevante desgedpuesta tedrica de Bernstein y da
indicios sobre los cdodigos restringido y elaboradoe manejan los jovenes
universitarios, es decir, hasta qué punto los jésenanejan ambos cddigos y de no ser
asi, cuales podrian ser las causas y, por tanteldaion con las competencias en

literacidad.
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Al finalizar la intervencion en los dos grupos, eatrevistd al docente
colaborador (Anexo 2), con el animo de tener urrcareiento a como desarroll6 el
curso, el tipo de actividades que realizd, la edtneentacion dada a los estudiantes y el
seguimiento o variacion a las cartas descriptivagpgrcionadas por la Facultad de
Ciencias Sociales (Anexo 3) y la Facultad de CenPioliticas y Juridicas (Anexo 4) de
la Institucion Universitaria de Envigado. Ademés,teamé la decision de entrevistar a
cuatro participantes, dos de cada uno de los grupms el objetivo de ampliar la
informacion sobre su punto de vista con respedtms aniveles de literacidad con que
ingresaron, las posibles causas, los resultad@niolols con el curso y sugerencias a la
propuesta de intervencion (Anexo 5). La seleccéitod participantes fue voluntaria; es
decir, se invitaron a todos aquellos que habiam gatte de la unidad de analisis y de

los que desearon participar se escogieron dosrppogun hombre y una mujét.

3.3.2. Instrumentos: prueba de entrada, prueba de salida yubricas

Con respecto a los instrumentos de recoleccion atesd se disefiaron dos
pruebas: una de entrada (Anexo 6) y otra de sgWdeexo 7), como se indicé
anteriormente. Ambas pruebas tuvieron como propdialuar las competencias de
literacidad de los jovenes universitarios partioiea en esta investigaciéh.Las
pruebas se analizaron con base en una rubrica GABExque permitidé realizar una

revision armonizada de los resultados obtenidos.

En ambas pruebas, se evaluaron los requerimiergo$itatacidad para un

universitario, las cuales Castafieda, Henao & Loada@11) han definido como:

Tabla 1. Requerimientos de literacidad

% Dada la composicién social de los estudiantesad®E es dificil encontrar diferencias significativ
entre ellos, por cuanto la mayor parte pertendos estratos 2 y 3.

®1 | os instrumentos fueron disefiados por el invedtigg convalidados por la Dra. Luz Stella Castafieda
tutora de esta tesis doctoral, y el Mg. José lgnHeinao, docente colaborador, lo cual no solo gasaa

mayor calidad del instrumento, sino que tambiéxisecomo elemento de validacién por dos expertos.
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Requerimientos de literacidad

Autores

Diferenciar los tipos de significados y

los diferentes tipos de textos

Grice (1975), Van Dijk
(1991; 1999), Cassany (20064

Resumir

Van Dijk (1991; 1999),
Eco (1985), Henao &
Castafieda (1999)

Incorporar en la comprension la

enciclopedia personal

Beaugrande & Dressler
(1997)

Leer criticamente

Van Dijk (1999),
Ferreiro (2003), Cassany
(2006a)

Relacionar los distintos tipos de textos
gue circulan en la academia y en la producci
escrita, y articular coherentemente ideas que

aparentemente no tienen nada en comun

Casalmiglia 'y Tuson
0(L999), Henao & Castafieda
(2001), Parodi (2010)

Escribir con cohesién, coherencia,

adecuacion, correccion

Beaugrande & Dressler
(1997), Diaz (1995), Cassany
(1999)

Producir textos aceptables, eficaces,

eficientes y con informacién nueva

Beaugrande & Dressler
(1997), Steiner (1999)

Producir textos con la estructura
adecuada: introduccién, desarrollo, transicior

conclusion

Diaz (1995), Cassany
161999)

Escribir textos apropiados para el areg
del conocimiento en la que se desemperia, ¢

un manejo adecuado del discurso especializ:

| Lépez (2002), Carlino
0(R005, 2010), Parodi (2010),

a@reme y Lea (2003)

Manejar con propiedad los nuevos

medios de comunicacién, especialmente los

Cassany (2008)
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digitales

Ser capaz de filtrar la informacion, _
) . ] Simone (2001),
especialmente la que circula en los medios

1 Cassany (2006a, 2008)
digitales
Citar y referenciar de acuerdo con las Normas APA,
exigencias de las publicaciones y de los Vancouver, IEEE
2 profesores

Argumentar desde una posicién
o ) Van Eemeren,
pragmadialéctica con el fin de encontrar
3 _ , Grotendost & Snoeck (2006)
acuerdos, evitando las falacias

_ . ) Wolcott (2003),
Presentar ponencias y escribir articulgs _
Germano (2008), Parodi

(2010)

4 | académicos

Es importante mencionar que estos 14 requerimiergsanan con la definicién
de literacidad propuesta en esta tesis doctoraljdase desarroll6 en el Marco Tedrico.
Sin embargo, en este caso, dichas competenciagxatusivamente para estudiantes

universitarios.

3.4. Poblacion y unidad de analisis

3.4.1. Poblacion: jévenes universitarios de la InstitucionUniversitaria de

Envigado

La Institucion Universitaria de Envigado (IUE) cab&, al momento de la
investigacion, con 3.753 estudiantes matriculados ek semestre 2010-1l. Estos
estudiantes pertenecian a los programas ofrecidtesadiferentes facultades: Ciencias
Politicas y Juridicas, Ciencias Sociales, Cienémpresariales o Ingenierias. Por tanto,

al tener presente que la unidad de analisis sele@da para esta tesis doctoral era no
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probabilistica e intencionada (Moreno, 1990), sa&da decision de trabajar con dos
grupos de diferentes facultades: Ciencias Socjalgisncias Politicas y Juridicas.

3.4.2. Seleccion de la unidad de analisis

Se seleccionaron, entonces, dos grupos, uno dgtgma de Psicologia de la
Facultad de Ciencias Sociales en el semestre 201 @bsteriormente, otro de Derecho
de la Facultad de Ciencias Politicas y Juridicasl semestre 2011-Il. Cabe mencionar
gue ni el investigador ni el docente colaboradarieton injerencia alguna en la
asignacion de los respectivos grupos, ya que losdoadores académicos de cada uno
de los programas fueron quienes asignaron los ctgpe cursos al docente

colaborador.

De igual forma, el contenido propuesto por lasrdifées facultades tiene como
objetivo fundamental desarrollar las habilidadededéura y escritura, expresion oral y
escucha. El programa de Psicologia cuenta conuitsexrelacionados con los procesos
de lectura y escritura denominados talleres. Caua de estos talleres tiene una
duracién de 48 horas presenciales semestraledalle®s se centran en el desarrollo de
competencias comunicativas lectoras y escrituratémde el trabajo tedrico es
fundamental para pasar a la practica (Ver Anexer3kl Taller de Lectura y Escritura |
el trabajo final es la autobiografia, como elemed#o andlisis de las narrativas en

psicologia.

Por otro lado, el curso del programa de Derechoni€as Comunicativas, es de
duracién anual, caracteristica de algunos de Isosule este programa. Sin embargo, la
duracion es de 48 horas presenciales semestraltesagpecto nos permitio trabajar la
primera parte del curso. De igual forma, la caeacdptiva propone el desarrollo de
competencias lectoescriturales propias de un fullvogado, retomando aspectos

sintacticos y ortograficos (Ver Anexo 4).
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No obstante, se presenté de forma anticipada BHa la propuesta curricular
gue se haria en cada uno de los grupos en su deloich@nto, la cual fue aceptada por
el Comité Curricular de los diferentes programaepBesta, que a diferencia de las dos
cartas descriptivas, propone el desarrollo de ipegcten literacidad, con el fin de
desarrollar las habilidades linglisticas requeripgas un estudiante universitario, en
contraste con la orientacion que han tenido estwsos, en los cuales se ensefian
contenidos y no habilidades. Ademas, aqui consiuesajue el docente debe tener clara
la fundamentacion tedrica, pero no necesariameérestadiante, a quien se le dificulta

apropiarse de los conceptos y simplemente los pruggeiir en una evaluacion tipo test.
62

Ademas, los dos grupos pertenecian a la jornad@an@g decir, las clases fueron
programadas los miércoles de 6 a 9PM para Psieoiggiosteriormente, los jueves de
6 a 9PM para Derecho. Es importante sefialar quautmese gustado que dichos cursos
fueran diurnos, ya que la poblacion de jovenes &gomen esta jornada. Sin embargo,
trabajar con la jornada mixta nos permitié varaptopuesta que inicialmente no nos
habiamos planteado, y era conocer los nivelesdeladidad de los adultos que ingresan

a la IUE y compararlos con los resultados de lasrjés.

Es importante sefialar que contamos con el intexdssidos decanos, dada la
constante queja de los docentes de otros curstis éanPsicologia como en Derecho
con respecto a los bajos niveles de literacidadudeestudiantes, dejando en evidencia
un problema en los estudiantes y las dificultadas solucionarlos. Por otro lado,
siguiendo los parametros dados, cada uno de losliastes estuvo de acuerdo con
participar en la investigacion, autorizacion querssgerializo a través de la firma del

Acta de Consentimiento (Anexo 9).

62 Al presentar los resultados de la investigaciéBarhité Curricular del programa de Psicologia, dea
las docentes del area cuestiond el trabajo corldosequerimientos que debe cumplir un estudiante
universitario, porque disponia de 12 sesionesamajo y tendria que trabajar un requerimiento elaca

sesion.
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Se determiné trabajar con una unidad de analigsdional por la alta relacion
costo-beneficio con respecto al empleo de recusstds humanos como econdmicos, al
igual que del tiempo empleaddLa seleccién de la unidad de andlisis intenci@sal
menos complicada, supone menos gastos y ofrecdtadst similares a los
probabilisticos (Moreno, 1990, p.87) y se basa kifuieio del investigador para
seleccionarld?

Un elemento con el que no contabamos al iniciaelaccion era el nimero de
estudiantes por grupo en los diferentes prograroagémicos; es decir, en Psicologia
empezamos con 16 estudiantes y en Derecho constib.disparidad en el nimero de
participantes afectd el desempefio tanto del docatédorador como la participacion y
desarrollo de los niveles de literacidad de losidéahtes, como posteriormente se

sefalara en el capitulo de resultados.

3.4.3. Recoleccion de datos

Para esta tesis doctoral, las variables socialestdeés fueronestrato, edad,
sexo Yy nivel educativo de los padreshiendo en cuenta la relevancia que estas \esiab
han tenido en los estudios previos realizados pertédricos referenciados en la
presente tesis (Durkheim, Bernstein, Halliday, Moreentre otros) mencionados
anteriormente. Esta informacién se obtuvo a trad@sla encuesta sociolinglistica
construida para la investigacion. Los resultadogste cruce de variables se presentan
en graficas. Ademas, la correlacibn de estas Madabe hizo con respecto a los
resultados obtenidos por la unidad de analisicsigleada en cuanto a los niveles de
literacidad, utilizando el programa computacionehaminado Stafgrafis, donde las

variables X eran los resultados de entrada y lasblas Y, los resultados de salida.

% Por otro lado, es importante mencionar que elstigador tuvo acceso a las cartas descriptivas de
ambos cursos.
% Cabe recordar que segun la Ley de la Juventudotombia se considera joven a aquel individuo que

tiene entre 14 y 26 afios de edad. Ademas, la edadaede las variables consideradas.
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Este programa comprueba a través del promedio desxiacion estandar obtenidos
previamente, el coeficiente de correlacion.

Cabe mencionar que Psicologia programa tres diesegrupos de Taller de
Lectura y Escritura | cada semestre. En esta opiddd, los tres grupos estuvieron a
cargo de diferentes docentes, entre ellos, nudstrente colaborador. Este grupo inicié
con 16 estudiantes matriculados pero terminé cordide ellos 6 jovenes. Es necesario
mencionar que de 6 jovenes solo 2 eran hombresmasleel curso contdé con una
estudiante proveniente de Brasil, la cual se inclegmo parte de la unidad de analisis.
Las cancelaciones realizadas en el trascurso aeéstee se debieron a diferentes
circunstancias relacionadas con problemas persnaldicultades econdmicas,
desempleo, pérdidas de un familiar o cambio deecarrPor consiguiente, solo se
tomaron como parte de la prueba aquellos estudiambe terminaron el curso y

firmaron el Acta de Consentimiento.

En lo relacionado con el curso de Derecho, enrakstee 2011-Il, el programa
ofreci6 dos grupos por jornada, aumentando coratEmente el numero de
estudiantes matriculados por grupo. Uno de estegdgos estuvo a cargo del docente
colaborador. En lo concerniente al nimero de emsttiels, el grupo inicié con 45 y

termind con 34, entre ellos 15 jévenes, de losesudleran hombres.

Finalmente, aunque es posible que alguno(s) hayafrgelado por dificultades
con el curso o por la propuesta realizada, en fdggnaentos dados por ellos nadie lo
manifesté asi® En resumen, teniendo en cuenta los lineamientdssdpor Moreno

(1990), la unidad de analisis de esta tesis ddcswacompone de 6 jovenes del

% Esta correlacién estadistica se presenta comuegbal 1, dado a la caracteristica cualitativa-dethea

de la tesis doctoral.

% Con respecto al curso de Derecho, que es andalaktar el afio los estudiantes que no podiantzgr

la materia, cancelaron el curso. Todos eran jovedes de ellos manifestd que no eran capaces de
manejar el tiempo libre y la libertad que se ddasnuniversidades, porque en el bachillerato lkegall

practicamente de la mano.
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programa de Psicologia y 15 jévenes del prograniaadecho en los semestres 2010-Il
y 2011-1l, respectivamente, para un total de 2&p@s.

3.5. Docente colaborador

El docente colaboraddr cuenta con mas de 30 afios de experiencia como
docente de asignaturas como: Espafiol, Lengua MateRedaccion Profesional,
Lectoescritura, Comprension Oral y Escrita, Cultlsxrita, entre otras. Ademas, el
profesor Henao es un reconocido investigador émneal de la lectura y la escritura en el
ambito universitario, y viene trabajando en la itoston Universitaria de Envigado
durante los Ultimos tres afos, en calidad de deceatedra. Cabe mencionar que el
docente conoce la propuesta de intervencion (Ad€)y pudimos discutirla durante un

afo para afianzarla antes de su aplicacion.

3.6. Acta de consentimiento informado

El acta de consentimiento es un elemento juridie®lg permite al investigador
utilizar y publicar la informacion que considerertpente o necesaria en el informe
parcial, final o cualquier publicacion que de dstgestigacion se desprenda. Por otro
lado, esta acta fue disefiada de tal forma que velsilgador se compromete a no
divulgar los nombres reales de los jovenes unitaiss y a no utilizar la informacién

alli presentada en campafias publicitarias o paditic

Por otro lado, como anteriormente se sefialo, leen@s universitarios que
hicieron parte de la unidad de analisis participade forma voluntaria en la
investigacion y firmaron el acta. Este procedinoese llevd a cabo en la primera sesion
de cada uno de los cursos, después de una brelieaeim de la investigacion.

Ademas, durante esta primera sesion se les proporda encuesta sociolinguistica.

" E| docente colaborador es Licenciado en Espafdieyatura, con una Especializacién en Logopedia,
Magister en Sociologia de la Educacion y con estudbctorales en Teoria del Texto y su Contexto.

Ademas es autor de diversos articulos y libroci@tedos con el tema de esta tesis doctoral.
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Para la prueba de entrada los jévenes contarotadotalidad de la segunda sesién para

realizarla.

3.7. Fundamentacién y razon de ser de la propuesta

La orientacién tedrica y metodoldgica de la propussirge a partir de un largo
proceso de reflexion y de accién en la Institudifmversitaria de Envigado sobre los
problemas de literacidad de sus estudiantes, gpacit@n en el rendimiento académico
y que es uno de los factores que mas inciden eapitéencia y en la desercion. Al
respecto, la IUE cuenta con un programa de reteneistudiantil adscrito a la
Vicerrectoria Académica, denominado Semestre denaéimiento (SEA), el cual busca
generar un espacio de reflexion por parte de lnglesites que perdieron la continuidad
académica como resultado de un promedio créditesteah igual o inferior a 2,7 o la
pérdida de la misma materia por tercera vez. Estgrgma les permite participar
activamente en un semestre especial compuestouptrocmédulos: Etica y Valores,
Proyecto Profesional, Psicologia y Comunicacion | GraEscrita, todos ellos de
obligatorio cumplimiento; es decir, si el estudearibma y aprueba estos cuatro
modulos, mas la(s) materia(s) que perdid en el seeeen que salid por bajo

rendimiento (maximo tres), puede retornar a su géaastudios.

Desde 2008, la Escuela de Idiomas de la IUE viemgcpando activamente en
el Comité Curricular del SEA. Por directrices decéfrectoria Académica, se me fue
encargado la creacion, el direccionamiento y la iadtnacion del modulo de
Comunicacion Oral y Escrita, al igual que del psacele seleccion de los docentes
responsables de participar en dicho moédulo. Alianise invitd a trabajar en el proceso
de consolidacion del proyecto a la Mg. Lina Mariayisl, quien acababa de obtener su
titulo de Magister en Linguistica en la UniversiadedAntioquia con una tesis centrada

en la literacia (término que posteriormente sesfi@maria en literacidad).

La primera experiencia fue bastante dificil, dade ¢ps niveles de estudiantes
del SEA eran, en general, muy bajos. Algunos cdicitiéle atencién, otros con
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problemas familiares o de drogadiccion. Sin emhbagegte primer curso nos motivo a
revisar la propuesta inicial de trabajo e invitaMa. José Ignacio Henao, reconocido

investigador en Colombia en temas relacionadodactatto-escritura.

El profesor Henao, quien habia sido nuestro docaeit&Seminario de Escribir
para Publicar de la Maestria en Linglistica y, a@deniue tutor de la tesis de la
profesora Maya, nos sugiri0 que trabajaramos afieadede la Linguistica Textual y
todos los aportes que €l y su esposa, la Dra. kellaSCastafieda, tutora de esta tesis
doctoral, habian venido desarrollando desde lasgpas investigaciones relacionadas

con en el tema en el afio 1995.

Desafortunadamente, la profesora Maya no pudo ragartihaciendo parte del
grupo de docentes del SEA por una oferta laborateninstitucion universitaria de la
ciudad de Medellin, que restringia su horario. Kstante, comenzamos con un proceso
de revision conceptual e ilacibn metodoldgica dipde las experiencias que habian
tenido en trabajos anteriores (Castafieda y Her2@h, 11999, 2003, 2005; Henao y
Toro, 2008; Henao, 2005, 2006, 2008) y nos dimlastarea de construir una propuesta
curricular con base en la Linguistica Textual (Rgande y Dressler, 1997; Calsamiglia
y Tusén, 1999; Creme y Lea, 2003; Renkema, 19991 Dgk, 1991), el Analisis
Critico del Discurso (Cassany, 2006a, 2006b, 2008n Dijk, 1999) y la
Argumentacion Pragmadialéctica (Van Eemeren y @rainrst, 1990, 1992; Van
Eemeren et al., 2006). A esta propuesta le llamaBPesarrollo de niveles de literacidad
para la Universidad; sin embargo, no fue posiblmbkgarle el nombre al médulo de
Comunicacion Oral y Escrita, ya que la decisionlicapa una modificacion del acta de
regulacion del SEA aprobada recientemente por as€o Directivo, 6rgano decisorio

superior de la IUE.

3.7.1. Competencias a desarrollar

El objetivo principal de nuestro curso es el deepoiar el nivel de lectura,

escritura, escucha y expresion oral de los esttafiate la Institucion Universitaria de
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Envigado que ingresan a cada uno de los progracaaemicos de la IUE. Para ello, era
necesario que nuestros estudiantes estuvierarpanidad de:

. Captar y diferenciar los distintos significados goatienen los textos.

. Diferenciar la estructura, el lenguaje de los textton énfasis en los
relacionados con la carrera y los discursos profedes.

. Resumir adecuadamente los diferentes tipos de stexplicando las
estrategias que propone la linglistica textual.

. Producir textos con calidad y estructura textualn dntroduccion,
desarrollo, transicién y conclusion; concisos,adaadecuados y correctos; ademas, con

coherencia, cohesion, eficacia y eficiencia.

. Argumentar siguiendo la propuesta de la pragmattiese
. Citar y referenciar de manera adecuada.
. Exponer ideas y tematicas de forma apropiada,laeaiaera que se capte

la atencién del publico al que se dirigen.
. Elaborar un trabajo, de acuerdo con la carrerajesigo los pasos de un

proyecto de investigacion.

De igual forma, era necesario utilizar el formatwtitucional de la carta
descriptiva, por lo que disefilamos indicadores pada una de las competencias que
buscdbamos desarrollar con nuestros estudiantesguaé forma, se clasificaron en
niveles, tipos y dimensiones segun los direccioratos de la oficina de Acreditacion
de la IUE y en cumplimento con el Modelo Dialogieedagogico de la institucion
(Referirse al Anexo 10). Es necesario enfatizarlgussistencia a clase no es obligatoria
para los estudiantes de la IUE, aspecto que faudlila inasistencia al curso. Ademas,
desafortunadamente, algunos de los participanteasigtieron ni a la mitad de las

sesiones, segun la entrevista realizada al docetaborador.

3.7.2. Estrategias metodoldgicas

Fue un curso tedrico-practico, en el que la teerdamanejada basicamente por

el docente. Sin embargo, se hacian explicacioneseptuales relacionadas con la
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Linglistica Textual, el Analisis Critico del Dissor y la Argumentacion
Pragmadialéctica. Claro esta que como estdbamasroiésndo habilidades, el trabajo,
la participacion y la iniciativa del estudianteredeterminantes para el éxito del trabajo.
Se realizaban talleres, donde los estudiantes ftama&quipos para hacer un trabajo
cooperativo tal como lo propone Cassany (1999)jvidatles individuales para
diferenciar el nivel de lectura y escritura de cadéudiante, porque hay problemas
individuales y problemas grupales. La participaail@h profesor era fundamentalmente
de orientador y las actividades esenciales lasadakalizar los estudiantes. Ademas, los
estudiantes debian leer previamente los materplesse les indica para cada sesion o

taller.®®

La sesion normalmente comenzaba con la relectula teddo asignado
previamente. Se hacian preguntas relacionadad emitoe y el texto. Posteriormente, se
explicaban los conceptos relacionados con la teméai desarrollar segun la carta

descriptiva y se respondian las preguntas queesargen el momento.

Luego, se dividian en parejas o grupos de trabaja [a realizacion del taller
practico o la actividad de literacidad, la cuallii@ procesos de comprension lectora y
produccion escritural en diferentes contextos, ltigias textuales y tipos de

significados.

Finalmente, la retroalimentacién podia ser porjpare por grupo, y en muchos
casos, los participantes también evaluaban el desf@mnde sus compafieros. Los
participantes mas avanzados ayudaban en el prdeesomprension y produccion a los

otros participantes. La diversidad textual era eorastante de estas sesiones. Ademas, a

% E| investigador asisti6 a la tercera parte de d@ses. De igual forma, todas las clases fueron
previamente planeadas entre el docente colaboyaeloinvestigador, las producciones de los estud#n
se evaluaban conjuntamente, y se comentaban l@emecas del curso. Ademas, es importante recordar
que el proyecto inicial incluia otras universidadekValle de Aburra, en las cuales se iba a catarun
docente colaborador en cada una de ellas; peroegomendacion de los evaluadores, se circunscribid

solo a la IUE.
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medida que se avanzaba en el curso, se proportigidades cada vez mas complejas,
las cuales demandaban mayor nimero de competaemtiiteracidad para realizarlas
correctamente. La meta era llegar a actividadesdelose podian aplicar los 14

requerimientos en literacidad propuestos por Cadt@t al. (2011).

Al respecto, los ejercicios de escritura no se o simplemente, sino que se
revisan con cada uno de los estudiantes. El estigdi@nia una participacion activa, por
tanto, podia hacer sugerencias, fijar su puntoista e inclusive no compartir ciertos
enfoques con el docente. También se aprovechabaedarsos digitales que permitian
afianzar y posibilitar el logro del objetivo delrsa. Para el tema de la expresion oral, se
invitd a una de las docentes del SEA, cuya fornmaclé base es Comunicadora y

Relacionista Publica.

3.7.3. Evaluacién

En lo concerniente a la evaluacion, la IUE demamda actividad evaluativa
parcial del 20%, actividades evaluativas de segritoi del 60% y una actividad
evaluativa final del 20%. No obstante, los docest®ros autbnomos en seleccionar las
actividades evaluativas para cada uno de los diieseporcentajes. Con respecto al
seguimiento del 60%, hay una restriccibn y es qaepunede haber una actividad

evaluativa con mas del 15%.

Normalmente, en los grupos se acuerda previamemdos participantes qué
evaluaciones se haran, el valor de cada una ydamblps fechas. Este pacto queda
consignado en un instrumento institucional cono@dmo Pacto Pedagogico, el cual
debe ser entregado al coordinador académico dsbcgue se tenga a cargo. Es
importante sefialar que ni las pruebas de entrade salida hicieron parte de la
evaluacion de los cursos Taller de Lectura y Hs@it del programa de Psicologia, y

Técnicas Comunicativas del programa de Derecho.
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Teniendo en cuenta la metodologia anteriormentatgada, las actividades
evaluativas del seguimiento del 60% eran talleresejgrcicios de literacidad
descriptivos, narrativos, expositivos y argumewnta; en los cuales tenian la posibilidad
de ir mejorando, replanteando ideas, haciendo sueearecciones, cocinando su
version final (Cassany, 1999). Desafortunadameaiggnos de los participantes no
tomaban en serio tal posibilidad y solo se quedatmanla primera nota, asi fuera

reprobado su trabajo.

Las actividades evaluativas parcial y final erdtettes individuales donde se
evaluaban las tematicas estudiadas y practicad& emso. En ellas, el resumen, la
lectura critica y la argumentacion eran siemprmeldos de referencia. Sin embargo, en
estas pruebas no se les permitia a los participaoteer a presentarlas si los resultados

originales eran negativos.

3.8. Correlacion estadistica

La correlacion estadistica determina la relaciGtependencia que existe entre
las dos variables que intervienen en una distribubidimensional; es decir, determinar
si los cambios en una de las variables influyetositambios de la otra. En caso de que
suceda, diremos que las variables estan correld#@sno que hay correlacion entre
ellas. Para ello, es necesario obtener el coefecide correlacion lineal, el cual se

expresa mediante la letra®

El coeficiente de correlacion tiene las siguiepiepiedades:
1. El coeficiente de correlacion no varia al hacéalescala de medicion. Es
decir, si expresamos la altura en metros o enroetrds el coeficiente de correlacion

no varia.

% En una nota de pagina anterior, se aclaré quarta porrelacional fue un aporte a partir del égede
un docente de estadistica de la IUE, porque aknaisa muestra representativa desde el punto the vis
estadistico no se puede sacar conclusiones gesiepal® si establecer las tendencias que muestsan |

resultados.
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2. El signo del coeficiente de correlacion es edma que el de la covarianza.
Si la covarianza es positiva, la correlacion esal@. Si la covarianza es negativa, la
correlacion es inversa. Si la covarianza es nualaxiste correlacion.

3. El coeficiente de correlacion lineal es un niongral comprendido entre
menos -1y 1. -1<r<1

4. Si el coeficiente de correlacion lineal tomaoves cercanos a -1 la
correlacion es fuerte e inversa, y sera tanto oése cuanto mas se aproxime r a —1.

5. Si el coeficiente de correlacion lineal tomaoves cercanos a 1 la
correlacion es fuerte y directa, y sera tanto magd cuanto mas se aproxime r a 1.

6. Si el coeficiente de correlacion lineal tomaoves cercanos a 0, la
correlacion es débil.

7. Sir=106 -1, los puntos de la nube estan stdbreecta creciente o

decreciente. Entre ambas variables hay dependencia

Para nuestra tesis doctoral es relevante conocérawicorrelacion en las
variables utilizadas. En esta regresion simple/aléable dependiente es Y porque esta
muestra claramente la tendencia de crecimientolemvel de aprendizaje de los
estudiantes (jovenes y adultos) durante el prodesensefianza, basado en los criterios
de literacidad y en el andlisis critico del disourg la variable independiente es X
porque ésta representa el nivel de aprendizajeetagque iniciaron los estudiantes
(Jovenes y adultos) basandonos en las variablggdeke para evaluar el criterio de este

nivel (Ver Anexo 11).

3.9. Resumen

La tesisAnalisis Sociolinguistico de los Niveles de Litédad en Jovenes de la
Institucién Universitaria de Envigadse trabajo desde un marco cualitativo-descriptivo
complementado por la encuesta y las entrevista® ¢éomicas y algunos instrumentos
sociolingtiisticos como las pruebas y las rubriehenfoque metodoldgico se basé en el
trabajo de Moreno (1990), quien dentro de su prsauetoma elementos y conceptos
durkhemianos. Por tanto, la unidad de analisis @riobnguistica (0 muestra, en
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términos estadisticos) es una representacion deoldacion, que no expresa en
términos absolutos la situacion real de esa cormadniihgiistica. La descripcidon
estadistica en la sociolingtistica es vital. Losceptos estadisticos basicos mediante
los cuales se describen y resumen los datos fuesosiguientes: el promedio y la
desviacion tipica. Estos conceptos permitieronuwiglrar el comportamiento de las
variables en el corpus recolectado, ademas, dieformacion precisa sobre la relacion

y correlacion entre dichas variables.
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se presenta el analisis de los t@$o$ obtenidos después de
realizar la encuesta sociocultural y las pruebasrdeada y salida a la totalidad de la
unidad de andlisis (Grupos de Psicologia y de Dedecy las entrevistas a cuatro
participantes de la unidad de analisis y al doceok&borador, como se especifico en el

capitulo anterior.

4.1. Encuesta

Con respecto al programa de Psicologia, los datssnaican que el 67% de los
participantes provienen de los estratos 2 (unqpainte) y 3 (tres participantes), que el
curso cuenta con dos hombres, de los cuales umtiatees mayor de 26 afos y por
tanto no hara parte de la unidad de andlisis dengs. Otro elemento relevante es que
tres padres tienen formacién en primaria (50%);, d@schiller (34%); y solo uno,
profesional (16%). Con respecto a la formacionagenhadres, tenemos dos madres que
nunca fueron a la escuela (33%) y cuatro son bextsl (67%). Por otro lado, los
participantes tienen computador en la casa y acaeasternet, y consideran que sus
niveles de lectura estan por encima de los niwaesscritura, y afirman que saben citar
adecuadamente un texto. El 83% de los participanéeen busquedas y consultas
académicas utilizando tanto material impreso coigitadl Con respecto a los estimulos
en literacidad, este mismo porcentaje de partitggarecibié estimulos en lectura, pero
solo la mitad en escritura. En relacion a los logbitle lectura y los estimulos,

encontramos respuestas como:

“No. La formacion educativa de los padres lo exgiliMujer, Psicologia, 22

anos).

“Si. Me regalaban libros, cartillas, me leian em atia” (Mujer, Psicologia, 26

anos).
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En lo concerniente a la escritura y los estimulos:

“No. Porque mis papas eran campesinos, ignorantetosgos” (Mujer,

Psicologia, 20 afios).

“Si. Me daban acompafamiento, me ensefiaron lasegoeh alfabeto y algunas

palabras antes de ingresar a estudiar” (MujeroRgiéa, 26 afos).

Es importante resaltar que los que respondieremafiivamente con respecto a
la lectura, solo les leyeron cuando eran nifiosp pemca los acompafaron en los

procesos de lectura ni escritura en el resto dedalaridad’

En el grupo de Derecho, no hay grandes variaciaues relacion al de
Psicologia: la mayoria de los estudiantes proviglgeastratos 2 (cuatro participantes) y
3 (nueve participantes), representando el 87%. Adem 44% de los estudiantes son
jovenes y la mayoria de los padres y madres nmzdcan un titulo profesional, siendo
el bachillerato el mas comun. La formacion de ladrps parece estar relativamente por
debajo a la formacion de las madres, ya que s@oddres (9,52%) son profesionales
en comparacion a seis madres (28,57%). Sin embhayotres padres (14,28%) y dos
madres tecnologos (9,52%). Ademas, doce padredd®j,y seis de las madres
(28,57%) son bachilleres. Con respecto a la praméas diferencias no son grandes, ya
gue dos padres (9,52%) y tres madres (14,28%) noncaron el siguiente ciclo. Con
respecto a los niveles de lectura y escrituragstgdiantes de Derecho consideran tener
unos niveles mucho mas altos en comparacion coasisliantes de Psicologia (3,8 y

3,3, respectivamente). Sus habitos de lectura soy Bemejantes, centrandose

" Dado al nivel de escolaridad de los padres efeildiue acompafiaran verdaderos procesos de lectura
escritura. Al respecto, Sanchez y Otero (2012, 143 condiciones socioecondmicas familiares son un
buen predictor del logro académico de los estuefaril utilizar el estrato social como medigeoxy)
del nivel socioecondmico de la familia, se obsewa los de estratos altos obtienen mejores ressltaa

las pruebas académicas estandarizadas que suslpastsatos bajos”.
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mayoritariamente en internet. Sin embargo, el 81&clad participantes no recibio
estimulos en el hogar con respecto a la lectue gstritura, condicién basica para el
desarrollo de la literacidad. De esa relacion famy social con la lectura y la escritura,
y con el lenguaje en general, surgen los concefgasddigo restringido y elaborado de
Bernstein (1989); puesto que, si dichos estudiam@spudieron contar con una
propuesta educativa o0 un acompafiamiento de un @ocenn bibliotecélogo como

agentes de cambio (Petit, 1999) que subsanarafadistale estimulo hacia la lectura y
la escritura, seria explicable que todavia tengditullades para desempefarse
adecuadamente en un contexto donde se exige eleli®ddigo elaborado, como en la

educacion superior.

En lo concerniente a la unidad de analisis, corvatgbles sociales, fenomeno
que nos incumbe (Durkheim, 2005[1895]; Moreno, }98@alizaremos los resultados
de una forma mas minuciosa, dado al interés p&aaess. La unidad de analisis indica
gue hay un estudiante de estrato 1 (4,76%), cistadentes estrato 2 (23,8%), doce
estudiantes estrato 3 (57,14%), una estudiantatestn(4,76%) y dos estudiantes estrato
5 (9,52%). Por tanto, es evidente que la mayoniegndual de nuestra unidad de analisis
se ubica en los estratos 2 y 3 con (81%). Con ctsm sexo, hay cinco hombres
(23,8%) y dieciséis mujeres (76,2%).

Las edades se agruparon en los siguientes intervdld-19 afios (siete
participantes: 33,3%), 20-22 (siete participanB%3%) y 23-26 (siete participantes:
33,3%). La formacion de los padres parece estativeinente por debajo de la
formacion de las madres, ya que solo dos padré®R%9, son profesionales en
comparacion a seis madres (28,57%). Sin embargotrea padres (14,28%) y dos
madres tecnologos (9,52%). Ademas, doce padredd@®]j,y seis de las madres
(28,57%) son bachilleres. Con respecto a la praméas diferencias no son grandes, ya

que dos padres (9,52%) y tres madres (14,28%) mincaron el siguiente ciclo.

El mundo digital ha tomado un lugar importante @ principales equipos que
conforman las necesidades de los hogares, ya dueirsa estudiante (4,76%) no tiene
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computador ni conexidn a internet en casa. Sin ggobaegun la encuesta, utiliza

internet en sus consultas académitas.

Los participantes de la unidad de analisis conaideue tienen buenos niveles
de lectura, ya que tres de ellos (14,28%) se er@atueon 3 (de una escala de 1 a 5),
trece con 4 (61,90%) y cinco con 5 (23,80%). Daligarma, en la autoevaluacion de
los niveles de escritura, los resultados fuerassalpuesto que, una estudiante se asigné
una nota de 2 (4,76%), mientras que cuatro seiczabtih con 3 (19,04%), doce con 4
(57,14%) y cuatro con 5 (19,04%). Sin embargo, iségs (76,19%) recuerdan el titulo
del ultimo libro que leyeron y la mitad de dichdsds (50%) era un libro perteneciente
a su respectivo programa académico. Ademas, t64c8006) leen revistas y dieciséis
(76,19%) leen periodicos. Es factible que aqueljos consideran que tienen buenos
niveles de lectura y escritura, no hayan teniddlproas para desempefarse en la
primaria y la secundaria, pero no cumplan con égierimientos de literacidad que

demanda la educacion superior.

La citacion en los trabajos académicos sigue siemup de los factores mas
dificiles de encontrar en estudiantes universi¢aninatriculados en los primeros
semestres (Camps, 1995, 2009; Cassany, 1988, 1999, Diaz, 2002; Martinez,
2005). No obstante, quince de los participantegig®Ph) afirman citar correctamente las
diferentes fuentes en los respectivos trabajos igtevade ellos (95,23%) dicen que
utilizan tanto los materiales impresos como disiplesi en la red para las diferentes
consultas académic4s.

"L Es interesante resaltar que este participantévidowven un barrio estrato 3 en el municipio de i§ado
por mas de los Ultimos 10 afios. No obstante, antrike, no vive con su familia y arrienda una
habitacion. Esta informacion fue consultada direetate con €l a través de la entrevista realizaneaso
participantes, entre ellos, él.

"2En realidad, los resultados de la investigaciémuestran lo contrario: dificultades para leercribs,

y nula habilidad para citar y referenciar. Lo aistenos indica uno de los mayores retos para depoo

de lenguaje: cambiar el paradigma con el que liégmpstudiantes.
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Finalmente, ocho participantes (38,09%) recuerdatveh sido estimulados en
casa con respecto a la lectura; mientras que, di28@®%) en lo concerniente a la
escritura, predominando como actividades la lecarravoz alta y la realizacion de
planas y correccion ortografica por parte del padren la mayoria de los casos, la
madre. Dicha informaciéon concuerda con los planieaibs de Bernstein (1989),
Halliday (1984) y Cook-Gumperz (1988) con respeatta construccion social del

lenguaje y el papel de la familia como grupo deadizacion primario.

A continuacion nos centraremos en los resultaddenalbs en la prueba de
entrada, los cuales nos demostraran los niveleitetacidad con que ingresan a la

universidad los participantes en esta investigacion

4.2. Prueba de entrada

En la prueba de entrada del grupo de Psicologiatiszaron dos textos: El
capituloVeo con mi manalel libro EI mundo donde vivo de la autora estaitense
Hellen Keller y la columna de opinidha caverna esta crecienddel escritor
colombiano Héctor Abad Faciolince. Con respecta prleba de entrada del grupo de
Derecho, se utilizé la cronical encuentro con la nifia mongel periodista espafiol

David Jiménez y, nuevamente, la columna de opib&Qaverna esta creciendo

El objetivo de la prueba era evaluar los niveleitdeacidad con que ingresaban
los participantes a los cursos Taller de LectuEsgritura | del programa de Psicologia
de la Facultad de Ciencias Sociales y Técnicas Gmativas del programa de Derecho
en la Facultad de Ciencias Politicas y Juridicasa Revaluar dichos niveles, se les
propuso a los participantes realizar un resumermieler texto, indicando las técnicas
utilizadas y que leyeran criticamente el segungittealefiniendo qué era para ellos este
tipo de lectura. Las pruebas de entrada (Anexo B gibrica (Anexo 8) disefiadas
permitieron evaluar, con base en los fundamentosctes de los autores que sirvieron
como referente para este trabajo, cuantitativamasgpectos como el empleo de las

macrorreglas en la elaboracion del resumen, lasidhgela coherencia, la comprensién
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de los distintos significados, el uso de los mavoesl discursivos, la distancia
establecida entre el autor y el lector (las vodespuntuacion, la ortografia, la lectura
critica, la superestructura de los textos prodigitiotesis y el desarrollo argumentativo,

el posible uso de falacias argumentativas y lxidita

Los resultados obtenidos en el grupo de Psicolodigeron los siguientes:

La nota mas baja al promediar las variables fu@,tlg la mas alta de 1,4, dando
un promedio de 0,8. Es obvio que los resultadosamlos esperados. Por tanto, para
analizar esta informacion de una manera mas signpienos confusa, presentamos los
promedios por cada variable, y a las valoraciongditativas les asignamos valores
cuantitativos, porque de otra manera seria difagitar y sistematizar los resultados. Se
cuantificaron de la siguiente manera: los resultasiperados equivalen a una nota entre
4,0y 5,0, los resultados aceptables a una nog0da 3,9, y los resultados insuficientes
a una nota de 1,0 a 2,9. Ademas, cuando los gatitds no respondian alguna de las

preguntas, la nota era 0’0.

Las variables de cohesion (3,0) y de distancided#br hacia al texto (3,67) son
las Unicas variables con resultados positivos.Maambles de uso de macrorreglas para
el resumen (1,67), coherencia (2,67), comprensiénsignificados (1,67), uso de
marcadores discursivos (2,33), definicion de lectenitica (1,33), ortografia (1,33) y
puntuacion (2,33) obtuvieron algunos aciertos peoo debajo de la nota de 3,0.
Finalmente, el resto de las variables: realizadérla lectura critica, uso adecuado de
las estructuras textuales, diferenciacion de ladedautor y la del lector, planteamiento
de la tesis, construccion de argumentos, uso de ciimo garantes, citacion correcta,
referencia de las fuentes utilizadas, utiliza lasi@ones de otros para generar
argumentos, presencia de falacias y escritura eaterde los argumentos, presentan
bajos resultados, es decir, insuficientes (1,0).

"8 En la calificacion de las pruebas de entrada gatida se le asigné una nota de 0,0 a las pregontas
contestadas por los participantes. Realmente, ifioulthdes en lectura y escritura muchos participa

no alcanzaron a responder las preguntas en eldi@ngyisto.



107

Con respecto al grupo de Derecho, los resultados fiteron muy diferentes:

La nota minima fue de 0,0 y la nota maxima de lla7nota promedio fue de
0,49. Tres décimas por debajo de la nota promealigrdpo de Psicologia. Aspecto que
puede ser uno de los factores influyentes en endesiio del grupo y el desarrollo de
los niveles de literacidad esperados.

Continuando con el sistema de analisis de promeuipsariables, tenemos que,
desafortunadamente, el grupo de Derecho no tieneansola variable por encima de 3;
es decir, el grupo tiene bajos niveles de litertien general. Ademas, estos bajos
niveles desde la realizacién de la lectura critiesgp adecuado de las estructuras
textuales, no diferencia la voz del autor y la @ltor, planteamiento de la tesis,
construccion de argumentos, uso de citas como tgaratita correctamente, referencia
las fuentes utilizadas, utiliza las posiciones ttesopara generar argumentos, carece de
falacias hasta la escritura coherente de argumetéo®n el mismo comportamiento

que en el grupo de Psicologia.

Es factible sefalar que tanto el grupo de Psicalogmo el de Derecho tuvieron
resultados muy semejantes en la prueba de enttadanejores resultados en el grupo
de Psicologia con respecto a las variables cohiargriistancia del texto. Sin embargo,
como ambos grupos conforman la unidad de anaksesth tesis doctoral, analizaremos
los resultados en un grupo unificado bajo la mddalide analisis de promedios por

variables.

Los resultados de ambos grupos por variable en proadlio:

Con respecto a la gréafica 1, podemos observar guesta ocasion, no hay una
sola variable que esté por encima de la nota 30d8 el promedio mas alto 2,62 con
respecto a la variable de distancia del texto. kediendel promedio de las variables del
grupo unificado es de 1,22. De igual forma, todos éstudiantes en las variables
relacionadas con los procesos de produccion estdriteportan bajos niveles de
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cohesion (2,05), coherencia (1,57), ortografiaQ)Lyl puntuacién (1,95). Ademas, las
dificultades en argumentacion y desarrollo de kectritica son evidentes (1,0). Los
resultados de la prueba de entrada para toda tkadimle andlisis, de acuerdo con la
valoracion establecida, resultaron insuficientegual, si la institucion no logra mejorar
los niveles de literacidad de estos estudiantesiréda serios problemas académicos y
profesionales, si no es que salen de la institup@mbajo rendimiento. A continuacion
se presenta la grafica con los resultados tanta geueba de entrada (inicial) como de
salida (final), con el fin de permitirle al lectadtentificar con mayor facilidad los

avances en cada una de las variables.

4.3. Prueba de salida

Con respecto a la prueba de salida, cada uno dgripes la presentd en la
penultima sesion. Para el grupo de Psicologia,naseriales utilizados fueron: la
cronica El encuentro con la nifla mondel periodista espafiol David Jiménez vy, la
columna de opiniorLa deshumanizacion de “Jojoy” y de Toddel exguerillero
colombiano Leon Valencia. En el grupo de Derechs,rmateriales fueron: el articulo
Un cero en oratoriade la periodista espafiola Elisa Sili6 Delibes ycddumna de
opinién Ministerio y reforma a la justiciael abogado colombiano Rafael Nieto Loaiza.
Los criterios de seleccion de estos materialesl@®mismos que de las pruebas de

entrada.

En este caso, el objetivo de la prueba era evédsaniveles de literacidad con
que salian los participantes a los cursos Talldredura y Escritura | del programa de
Psicologia de la Facultad de Ciencias Socialescypi¢as Comunicativas del programa
de Derecho a la Facultad de Ciencias Politicagigidas. Para evaluar dichos niveles,
nuevamente, se les propuso a los participantegzaealn resumen del primer texto
indicando las técnicas utilizadas y la lecturaaaitiel segundo texto, definiendo qué era
para ellos este tipo de lectura. Claro esta quprlasbas de salida (Anexo 7) y la rabrica
(Anexo 8) disefiadas permitieron evaluar los eleogenbntemplados en la prueba de
entrada.
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Los resultados obtenidos en el grupo de Psicolodigeron los siguientes:

Hay un panorama diferente al de la prueba de emtiand este caso, si bien la
nota final minima es 0,3, la nota mas alta es Ademas, tres de los participantes
aprobaron la prueba con una nota igual o superkre igual forma, solo hubo una
participante que no mejord considerablemente siedas de literacidad, permaneciendo
en una nota cercana a cero. Cabe mencionar qua &egiformacion obtenida en la
entrevista al docente colaborador, esta partiogpantparticular no aprobé el curso por
su bajo compromiso con las actividades, la inaststey los resultados no satisfactorios
en cada una de las evaluaciones que se realizabalrcerso. Ademas, su puntaje en la
prueba de aptitud verbal en el Examen del ICFESI&88/80. Ahora, observemos los

promedios por variables:

En esta ocasion, podemos observar una mejorialaotsb cada una de las
variables, especialmente en las variables: Cohegi®®g), coherencia (3,67),
comprension de significados (3,0), uso de marcadtiseursivos (3,0), realizacion de la
lectura critica (4,0), diferencia la voz del autda del lector (3,67), planteamiento de la
tesis (4,0) y construccion de argumentos (4,0)psuyromedios son iguales a la nota 3 0
superiores. De la misma manera, las otras variaiesexcepcion de las variables

ortografia y citacion presentan una tendencia ipasit

En lo concerniente al grupo de Derecho:

Se muestra un panorama levemente diferente alrdpbgle Psicologia; puesto
que, si bien la nota final minima es 0,4 y la not#s alta es 3,7, doce participantes no
aprobaron la prueba final y algunos de ellos, ség@ntrevista al docente colaborador,
cancelaron o perdieron el curso por los mismosvostexpuestos anteriormente con
respecto a una de las participantes del grupo iel&gia. No obstante, los resultados

fueron positivos, aunque solo el 20% alcanzo nsvdkeliteracidad adecuados.
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Observemos entonces qué pasé por promedio de lmridbas variables de
cohesién (3,13), comprension de significados (&I0)so de los marcadores discursivos
(3,27), distancia del texto (3,8) y diferencia t&\del autor y la del lector (4,33) estan
en o por encima de la nota 3,0. Sin embargo, soleatiable correspondiente a la
citacion no mejoré. Desafortunadamente, las derafables estdn muy cerca a cero, lo
cual nos permite visualizar los problemas de arguasgdn que todavia tienen estos

participantes.

Es preciso resaltar que el grupo de Psicologiavobituejores resultados que el
de Derecho. Como se mencioné en el apartado 4r#hd's grupos conforman la unidad
de andlisis de esta tesis doctoral”; por considajeprocederemos a analizar los
resultados en un grupo unificado bajo la modalidadanalisis de promedios por

variables.

Con respecto a los resultados de ambos grupos panable en promedio:

Estos estan disponibles en la grafica 1. En estsi@t, cuatro variables:
Cohesion (3,19), uso de marcadores discursivo9)3distanciamiento del texto (3,95)
y diferencia entre la voz del autor y el lectorl@, estan por encima de la nota 3,0.
Siendo el promedio mas alto 4,14 con respecto \at@mble distancia del texto. La
media del promedio de las variables del grupo ceuifo es de 2,14, casi el doble del
promedio de la prueba de entrada; sin embargo snmeufciente. Por otro lado, solo
ortografia no report6 mejorias. Las variables retedas con los procesos de
produccion escritural cohesion, coherencia y puifua mejoraron considerablemente.
Ademas, las dificultades en argumentacion y lectuiteca mejoraron. Se podria decir
qgue hubo algunas variables por fuera de las coéelap en la rubrica que afectaron
positiva o negativamente el desempefio de algundesdparticipantes, entre ellos el
namero de inasistencias a las sesiones, el nuneeestddiantes matriculados por grupo

y la participacion en la clase. Por tanto, cabeaiomarse que después de este analisis,
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estas tres variables se tuvieron en cuenta parentasvistas al docente colaborador y
los cuatro participantes, lo cual nos permitié hareposterior analisis cualitati{fo
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Gréfica 1. Resultados de las pruebas de entragdidasde la unidad de analisis por

variable

En el siguiente apartado, compararemos los resgtalitenidos en el examen
de Estado de la educacion media ICFES Saber £kaelen de admisién y la prueba de
entrada.

" En el Anexo 12 se proporciona un ejemplo de licagibn de la rabrica a las pruebas de entrada y de
salida de un participante de la unidad de analisis.
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4.4. Relacion resultados del examen de Estado de la adif; media
ICFES Saber 11, el examen de admision y la pruelgsetitrada

En Colombia, el estudiante que culmine la formacg®etundaria en una
institucion educativa publica o privada debe preseel examen de Estado de la
educacién media ICFES Saber 11. Estas pruebasaevias competencias en las areas
de lenguaje, matematica, ciencias sociales, filasdfiologia quimica, fisica, inglés y
electiva. Cada una de estas areas se evalla sol@@ &demas, dependiendo del
promedio obtenido en cada una de ellas, el estigdsa ubica en un posible puesto
sobre mil estudiantes. Estos puestos se ven atecpat los resultados que obtengan los
otros participantes en esa medicion. Este examemewsado, retroalimentado y

actualizado cada afo por expertos nacionales matienes contratados por el ICFES.

Con respecto al examen de admision de la IUE, eexamen que evalla las
competencias de los aspirantes en las areas daawsiin lectora, I6gica matematica,
inglés y cultura general. Para obtener el resultddb examen, se promedian los
resultados obtenidos en cada una de estas areasmgoorcentaje igual. El resultado
maximo de la prueba es de 50/50. La Vicerrectodad&mica es la unidad institucional
encargada de seleccionar los profesionales magaddpara disefiar, retroalimentar y
actualizar las preguntas de cada una de las diésrerrsiones. Este examen se presenta
en las salas de computadores de la IUE y, en cadada las areas, las preguntas
aparecen de forma aleatoria. Es necesario sefiaalog resultados de este examen se
complementan con una entrevista realizada pori¢anafde Psicologia.

Con el animo de revisar si hay una relacion emserésultados en el area de
lenguaje del examen Saber 11, el examen de adnyis@prueba de entrada, se solicitd
a la Oficina de Admisiones y Registros de la IUan previa autorizacion de Rectoria,
el acceso a la informacion de los 21 participadéeka unidad de analisis. Los resultados

obtenidos fueron los siguientes:
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Participa ICFES Examen de Prueba de
nte (Lenguaje) admision entrada

1 50,85 2,4 1

2 46 0,6 0,9
3 52,77 2,0 11
4 56,17 2,6 1,4
5 38,64 1.3 0,1
6 39 1,5 0,3
7 61,76 1,4 0,1
8 40,14 3,8 0,6
9 37,71 2,1 0,3
10 58,84 1,7 0,7
11 59,4 2,0 0

12 54 2,1 1,7
13 40,12 1,6 0,4
14 53,5 1,8 0,6
15 41,63 0,6 0,1
16 46,23 1,6 0,3
17 35,76 0,7 0

18 56,7 3,2 1

19 53,22 2,6 0,3
20 69 2,8 0,4
21 51,43 2,4 0,9

Tabla No. 2 (Relacion de resultados).

Aqui se puede observar que con respecto al ardandeaje en las pruebas

ICFES Saber 11 el resultado minimo es de 35,76 mé&timo es de 69, con una
diferencia de 33,24 de uno a otro. Ademas, el pdimes de 49,66. Por tanto, el
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participante con el minimo resultado esta 16,42dedmajo del promedio. Mientras que

el participante con el mejor resultado, se encaetf¥t34 por encima.

Con respecto al examen de admision, tenemos uaamioima de 6 (obtenida
por dos participantes) y una nota maxima de 38.esci@mportante resaltar que solo dos
participantes aprobaron el examen con una notarisu@e3. La nota promedio es de
19,43. En este caso, los dos participantes corofa minima estuvieron 13,43 por

debajo del promedio, y el participante con la moéxima estuvo 18,57 por encima.

Claro esta que es interesante resaltar que ekiparite que obtuvo 38 en el
examen de admisioén, tuvo un resultado de 40,14 érea de lenguaje en las pruebas
ICFES Saber 11. Mientras que los estudiantes queviebon 6 en el examen de
admision, tuvieron resultados de 46 y 41,63. Easopalabras, sus resultados fueron
mejores en dicho examen. De otro lado, el partitgpaon el maximo puntaje en el area

de lenguaje del examen ICFES Saber 11 (69/80emd28 en el examen de admision.

Por otro lado, en la prueba de entrada, dos paatités obtuvieron un nota de
0,0 (9,5%), y cinco una nota igual o mayor a 1318%). En esta prueba, la nota mayor
fue de 1,7. El promedio fue de 0,6. Por tanto plaxticipantes con la nota minima estan
0,6 por debajo del promedio, y el participante keomayor nota esta 1,1 por encima. En
este caso. Los cinco participantes con las maywtss en la prueba de entrada estan
por encima de los promedios en el area de lengieljexamen ICFES Saber 11 vy el

examen de admision.

Sin embargo, once patrticipantes (52,3%) estan pbajd del promedio en la
prueba de entrada. De ellos, seis (54,5%) estadgimmjo del promedio en los otros dos
examenes, uno (9,1%) esta por encima del promadidarda de lenguaje del examen
ICFES Saber 11, pero por debajo del promedio dahex de admision, a otro (9,1%) le
ocurre lo contrario. Finalmente, tres (27,3%) pgvintes estan por encima de los otros

dos promedios.
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A continuacion compararemos los resultados obtsrgeiolas pruebas de entrada
y de salida, de acuerdo con las variables sociales.

4.5. Cruce de variables sociales y de literacidad

En este apartado, nos centraremos en el analitisrdee de las variables
sociales y de literacidad de la unidad de andlSis. embargo, aprovecharemos los
datos recolectados simultdneamente de los adul@$articiparon tanto en los grupos
de Psicologia como de Derecho para tenerlos corferereia y hacer algunas
comparaciones entre ellos y los jévenes. Cabe meaicique para llegar a obtener
dichos datos, se siguié el mismo procedimientogmaslo en los apartados anteriores

con respecto a la unidad de analisis.

Por consiguiente, basandonos en la informacionleetma en las encuestas

obtuvimos la siguiente informacion:

Tomamos las variables sexo, edad y estrato y kdtaglos de las pruebas de
entrada y de salida de la unidad de andlisis. kiaha sexo se clasifica en masculino
(M) y femenino (F); la variable edad se dividiotess intervalos: 17-19, 20-22 y 23-26;
la variable estrato se divide en 1y 2 (bajo), 8 (nedio), y 5 (altoy” y la variable de

literacidad, se calculo para cada uno de los dasdsndo en cuenta las demas variables.

La unidad de andlisis cont6é con cinco hombres gisliés mujeres, para un total
de veintitun participantes. De ellos siete (un hampseis mujeres) estan entre los 17 y
19 afios, otros siete (dos hombres y cinco mujenesg los 20 y 22 afios, y los siete
restantes (dos hombres y cinco mujeres) entre3os 26 afios. Teniendo en cuenta las
variables de estrato y niveles de literacidad,ri@nabs los siguientes resultados:

> En Colombia, actualmente los niveles socioecondsnie clasifican en una escala del 1 al 6 y se
denominan estratos. No obstante, en la muestraontamos con un solo participante perteneciente al

estrato 6. Por tanto, no se incluyé en la clasiférapropuesta.
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. Dos mujeres entre los 17 y 19 afios pertenecientes astratos 1 y 2,
obtuvieron un resultado en la prueba de entradadfB,4 y en la prueba de salida (PS)
de 1,3.

. Cuatro mujeres entre los 17 y 19 afos pertenesientes estratos 3 y 4,
obtuvieron un resultado en PE de 0,48 y en PS3e 1,

. Un hombre entre los 17 y 19 afios pertenecientstedte 5, obtuvo un
resultado en PE de 1,0 y en PS de 2,1.

. Dos mujeres entre los 20 y 22 afos pertenecientes astratos 1 y 2,
obtuvieron un resultado en PE de 0,45y en PSXe 2,

. Dos mujeres y dos hombres entre los 20 y 22 afidsngeientes a los
estratos 3 y 4, obtuvieron un resultado en PE@®2Yen PS de 2,4,

. Una mujer entre los 20 y 22 afos pertenecientestahte 5, obtuvo un
resultado en PE de 1,0 y en PS de 4,0.

. Dos mujeres entre los 23 y 26 afos pertenecientes astratos 1y 2,
obtuvieron un resultado en PE de 1,3y en PS de 3,4

. Tres mujeres y dos hombres entre los 23 y 26 a@dsrecientes a los

estratos 3 y 4, obtuvieron un resultado en PE4lg én PS de 2,0.

No se puede generalizar, porque es una unidadaisianntencional y pequenia,
afectada por la desercion y la inasistencia a sjasie embargo, muestra tendencias
importantes para establecer el papel que cumpleraspectos socioculturales en el
desarrollo de la literacidad. Los resultados, ameente esbozados, indican que los
estudiantes que provienen de los estratos altola g@blacion, aunque lleguen con
niveles de entrada de literacidad similares a B$od otros estratos, tienen un acervo
linglistico y cultural que los habilitan para depefiarse y responder con mayor
facilidad a las exigencias de la academia, de abilgs instituciones de educacion
superior deban hacer un esfuerzo mayor en la foémade los estudiantes de los
estratos 1, 2 y 3, para que alcancen los logrosemeere un estudiante universitario y
un profesional. Aqui, vale la pena volver al conoafe Bernstein de codigo elaborado y

codigo restringido.
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Con respecto a los adultos, las variables y lasfidaciones corresponden a las
propuestas en los jévenes; sin embargo, con efldicomparar los resultados entre
jovenes y adultos, en esta parte se van a andbtzaresultados obtenidos por los
estudiantes que tienen las siguientes edades: ,231384 y 35 en adelante. De tal
forma, que para esta ocasion tendriamos una unliglahalisis compuesta por catorce
hombres y nueve mujeres, para un total de veimgaiticipantes. De ellos ocho (cuatro
hombres y cuatro mujeres) estan entre los 27 yi®,aseis (tres hombres y tres
mujeres) entre los 31 y 34 afos, y nueve restaisiete hombres y dos mujeres)
mayores de 35 afos. Teniendo en cuenta las vaidblestrato y niveles de literacidad,

tendriamos los siguientes resultados:

. Un hombre entre los 27 y 30 aflos pertenecientes eedtratos 1 y 2,
obtuvo un resultado en la prueba de entrada (PB)4dg en la prueba de salida (PS) de
4,1.

. Cuatro mujeres y un hombre entre los 27 y 30 ako®pecientes a los
estratos 3 y 4, obtuvieron un resultado en PE 8% Yen PS de 2,95.

. Una mujer y un hombre entre los 31 y 34 afos pecientes a los
estratos 1 y 2, obtuvieron un resultado en PE 8lg 2n PS de 3,05.

. Dos mujeres y dos hombres entre los 31 y 34 afidsngeientes a los
estratos 3 y 4, obtuvieron un resultado en PE%5lg &n PS de 2,12,

. Dos hombres mayores de 35 afios pertenecientes esti@ggos 1 y 2,
obtuvieron un resultado en PE de 1,35y en PS5% 2,

. Un hombre mayor de 35 afios perteneciente al esfatobtuvo un
resultado en PE de 0,4 y en PS de 4,0.

Con respecto a los adultos, no hay una diferenciaeniveles de literacidad y
el estrato social del cual provienen, con excepd@nestrato 5. Estos resultados nos

permiten realizar el cruce de variables socialds lteracidad.
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4.5.1. Cruce de variables sociales y de literacidad de Igdvenes

Centrémonos en los datos proporcionados anteridemgnanalicemos las
siguientes gréficas:

JOovenes Estratos 1y 2

° 77—
o -

Entrada | salida

Estratos 1 v 2

Gréfica 2. Resultado de las pruebas de entradkdga e los jovenes de los estratos 1y
2

La Gréfica 2 compara los resultados obtenidos €priacbas de entrada y salida
por la unidad de analisis perteneciente a lostestthy 2. Es pertinente indicar que se
obtuvo un incremento de 1,68in embargo, los resultados finales no fueron los
esperados, ya que la nota promedio final fue de &, es fundamental resaltar un
problema que se esta presentando entre los jodeneslo el sistema educativo: la falta
de compromiso, posiblemente se deba a que no mstifiiculados en la carrera deseada

0 que de alguna manera no habian logrado estalleaarpcion profesional clara.

Jovenes Estratos3 vy 4

1,8
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1,2

0,8
0,6
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Entrada Salida

Estrato 3 - 4
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Grafica 3. Resultado de las pruebas de entradkidya ke los jovenes de los estratos 3 y
4

Con respecto a la Grafica 3, la unidad de anglisigeneciente a los estratos 3 y
4, ingresaron con un promedio de 0,51 y terminammun promedio de 1,87. Indicando
un incremento de 1,39. Es interesante comparas essoltados con los obtenidos en la
gréfica anterior, ya que los jovenes de estostestestan 3 décimas por debajo de los
pertenecientes a estratos 1 y 2. En este tipo stituitiones de educacion superior es
posible que los estudiantes provenientes de lostestmas bajos vean la posibilidad de
ascenso a partir de su compromiso académico \elestlato medio, posiblemente estan
haciendo la carrera no deseada, porque no pasamivexrsidades de mayor prestigio.
Este seria un aspecto importante para investigegifuturas, por cuanto el profesor
colaborador detecté un fenébmeno similar cuandajéaén la Universidad de Medellin.
Ademas, el factor edad y el compromiso familiariden en la dedicacion de los
estudiantes, aspecto que concuerda con los ressilfagsentados por Castafieda &
Henao (1999, 2003, 2005). Claro esta que en es&sd; el promedio de entrada de la
unidad de analisis de los estratos 3 y 4 estabalglmajo 2 décimas del promedio de

entrada de la unidad de andlisis de los estraya3. 1

Jovenes Estratos5y 6

3,5

W

n
-
(%}

(=]

1,5

Entrada Salida

Estrato5 - 6

Grafica 4. Resultado de las pruebas de entradidya ke los jovenes del estrato
5
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La Grafica 4 compara los resultados obtenidos €priaebas de entrada y salida
de la unidad de analisis perteneciente al estrat@bi el promedio de entrada es de 1,0
y el promedio de salida es de 3,05. Con un incréongés 2,05. Muy por encima al 1,68
y 1,36 obtenidos en las Gréaficas 2 y 3, respectvdel De todas maneras, estos
avances son significativos por cuanto repercutefogrmprocesos de cultura escrita en
todas las areas de conocimiento. Si bien no sezdoalos resultados deseados por la
administracion, que quisieran lograr con un curs® lqs estudiantes superaran los bajos
niveles de literacidad con que ingresan, sin tenecuenta que el lenguaje que maneja
el individuo es producto de su interaccion con ahdo y expresa lo que él sabe, los
resultados pueden disminuir las falencias de lhglestes en cultura escrita.

Por otro lado, vemos que los promedios del esatitode la unidad de analisis
presentan mejores resultados tanto en las pruebastchda como en la de salida, lo que
indica: 1) que por sus condiciones socioculturadssaban mas preparados para
desempefarse con éxito en la educacion superiate@s aunque tenian dificultades
para leer y escribir tal como lo exige la educaaaperior, al estar mas cercanos al
codigo elaborado respondieron con mayor eficaciefigiencia a la propuesta
académica. 2) son los que de alguna manera sdaimsexitosamente en el ambito
universitario y estdn en menos riesgo de desersatiopor bajo rendimiento o llegar a
un Semestre de Afianzamiento. En lo concernietts grupos de los estratos 1y 2,y 3
y 4, es necesario resaltar que la mayor parte slpddicipantes pertenecientes a estos
grupos son del municipio de Envigado, y la totalida los participantes de los estratos
1, 2 y 3 salieron de colegios publicos del muneaipi

® Es necesario que la Secretaria de Educacién aaaltura del municipio de Envigado promueva el

desarrollo de la calidad educativa en los niveteprimaria y secundaria.
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Gréfica 5. Resultado de las pruebas de entradida ke los jovenes entre los 17 y 19

anos

Con respecto a la variable edad, la Gréfica 5 uhitaanalisis un incremento de

0,9 entre las pruebas de entrada y de salida graltisipantes entre los 17 y 19 afios.

Jovenes de 20 a 22 anos

Entrada Salida

20 - 22

Gréfica 6. Resultado de las pruebas de entradda ste los jovenes entre los 20 y 22

afos

La Grafica 6 sefiala un incremento de 2,27, un paés del doble del obtenido
en la gréfica anterior. Ademas, es necesario indjoa el promedio de las pruebas de
entrada de ambos grupos etarios son muy semejdftesste grupo los resultados
finales se pueden aproximar a una nota final praongel 3,0, indicando unos resultados
aceptables y la consolidacion de un porcentajeaneral 60% de los requerimientos en
literacidad para estudiantes universitarios projmsegor Castafieda, Henao y Londofio
(2011).
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23 - 26

Gréfica 7. Resultado de las pruebas de entradida ke los jovenes entre los 23 y 26

anos

De igual forma, la Gréfica 7 da un incremento d&b,lel doble del obtenido por
la unidad de analisis entre los 17 y 19 afios, gréimente menor al de la unidad de
analisis entre los 20 y 22 afios. Vemos entoncedamtkencia a mejorar los resultados
finales dependiendo de las edades, al menos, lesttees grupos propuestos. Los dos
ultimos grupos etarios se consolidan en un promggierior a 2 puntos por encima del
promedio inicial. Estos resultados nos permitigagerir que los participantes entre los
17 y 19 afios son la poblacién con mas bajos nidddgeracidad.

Mujeres

Entrada Salida

Mujeres

Gréfica 8. Resultado de las pruebas de entradidy sk las mujeres

Con respecto a la variable sexo, la Grafica 8 hegtra los promedios en las
pruebas de entrada y salida de las mujeres peretex a la unidad de analisis, con un
incremento de 1,75.
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Hombres

Entrada Salida

Hombres

Gréfica 9. Resultado de las pruebas de entradidya sk los hombres

De igual forma, la Grafica 9 proporciona los remiidts de los promedios en las
pruebas de entrada y salida, pero en este cass th@mbres pertenecientes a la unidad
de andlisis, con un incremento de 1,49. Si bietots resultados de la grafica anterior
como la de esta tienden a positivo, los resultddwdes de las mujeres (2,48) son
superiores en 0,31 con respecto al de los homByEs)( Esta diferencia no se dio en los
resultados iniciales. Lo que indica que las mujeestan asumiendo con mayor
compromiso su trabajo académico, a pesar de quepsdsciones laborales y familiares
instan un esfuerzo adicion&istos resultados son acordes con las pruebas RPIEAD,
2009) y resultados de investigaciones como Londbiteoler (2004), Henao & Toro
(2008), Flérez & Gordillo (2009), donde las mujeobsienen mejores resultados que los
hombres en el area de comprension lectora.

Otra de las variables sociales seleccionadas gagaasalisis sociolinguistico es
la formacion de los padres. Aqui tenemos que dsiée participantes entre los 17 y 19
afnos, la formacion de las madres es de bachiltmmpleto para una y bachiller para
otras cuatro; dos son profesionales. Con respetids padres, uno de ellos terminé la

primaria, otro no concluyo el bachillerato, cuatom bachilleres y uno es profesional.

De igual manera, la formacién de las madres y padiedas cuatro participantes,
dos entre los 20 y 22 afos y las otras dos ensr@3oy 26 afos, pertenecientes a los
estratos 1 y 2 es muy semejante a la anteriordegorimaria a bachillerato. Es factible
qgue de igual forma, haya una correlacién entrevéambles formacién de los padres,

estrato y niveles de literacidad.
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Si continuamos con el analisis, podemos observarhgqly cuatro participantes
de sexo femenino entre los 17 y 19 afios perterntesienos estratos 3 y 4. Aqui aparece
por primera vez la formacion tecnoldgica y profasio Ademas, el nivel mas bajo de

formacion es bachillerato, en ambos padres deuasaparticipantes.

Para los cuatro participantes entre los 20 y 23 dids niveles de formacion de
los padres son muy semejantes a los del grupoi@nt&in embargo, para los cinco
participantes entre los 23 y 26 afios, aparecenpoepa vez, dos padres que no tuvieron
formacion académica alguna. Segun los datos dendaesta, son padres de origen

campesino.

En el estrato 5, la formacion académica de losgsads muy variada. Vemos a
un padre profesional, una madre bachiller, un padreformacion académica y una
madre que solo termind la primaria. Cabe menciqoarsi bien, el participante vive en
una finca localizada en el estrato 5 del municigéoEnvigado, segun conversaciones
con el participante, posteriores a la encuestahdoe en calidad de hijo de los
mayordomos, lo cual no responderia a la relaciétioeoonémica anteriormente

planteada.

Este apartado nos permite detenernos en la degeripel andlisis de los datos
gue conforman la unidad de analisis no solo de dorualitativa sino también
cuantitativa, facilitando el acercamiento a diféesrfendmenos sociales presentes en la
realidad colombiana. En otras palabras, desde ntople vista estadistico es factible
analizar tendencias y promedios, y tener corref@soentre las diferentes variables
sociolinguisticas; de todas maneras, el analisaditativo enriquece aspectos puntuales
de la investigacion y proporciona contextos nedesgrara detectar anomalias en esas

relaciones correlacionales.

De igual forma, podemos afirmar que hay una retaeitre las variables estrato,
formacion de los padres y niveles de literacidaderAds, la variable sexo parece no
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tener mayor influencia en los resultados de la athide analisis. Claro esta que los

resultados finales fueron un poco mejores parelgsres.

Finalmente, la variable edad toma especial imporacuando se comparan los
grupos etarios 17 a 19 y 20 a 22, otorgando ureetitia positiva significativa en los
resultados de este segundo grupo en las pruebasald®. Tales resultados son
relativamente semejantes con respecto al terc@odi24 a 26). Es importarte destacar
que los resultados de las pruebas de entrada deekogrupos fueron muy similares.
Esto indica que en la medida en que aumenta |la @elagstudiante, se adquiere mayor
responsabilidad, se valoran las cosas, y se deranest el compromiso académico; en
cambio, los jovenes todavia no han asumido el comiso con las actividades
académicas y algunos solo estan preocupados pwtday no por los procesos para

alcanzarla.

4.5.2. Cruce de variables sociales y de literacidad de l@glultos

Con respecto a los adultos, Garcia Canclini (2p(®3) argumenta que:

Los publicos no nacen sino que se hacen, pero dsndistintos en la época
gutenberguiana o en la digital. Las disputas eotneientes sociolégicas acerca de
cuanto influyen la familia, la escuela, los medias,empresas culturales comerciales y
no comerciales se reformulan porque todos estagemctambiaron su capacidad de
acercarnos o alejarnos de las experiencias. Condigiientos parecidos no generan
gustos ni comportamientos semejantes en quiensscalizaron en la lectura, en la

época de la television o de Internet.

Por consiguiente, no es extrafio que los resultddiesan en algunos aspectos
con los de la unidad de analisis de jovenes conobserva en la siguiente grafica:
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Gréfica 10. Resultado de las pruebas de entradbdasie los adultos de los estratos 1y
2

La Gréfica 10 sefiala un incremento de 2,1, engredsultados de las pruebas de
entrada y de salida. Este incremento es mayor38 dado en los jovenes de la unidad
de andlisis pertenecientes a los estratos 1y 2.

Adultos Estratos3 vy 4

Entrada Salida

Estrato 3 - 4

Gréfica 11. Resultado de las pruebas de entradbdasie los adultos de los estratos 3 y
4

Por otro lado, el incremento disminuye en los é3¢r8 y 4. La Gréfica 11 ilustra

dicho incremento en tan solo 1,47. Es pertinentarac que los resultados de las
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pruebas de entrada son mayores a los de los ssttayo2 de los adultos y a los
resultados de la unidad de analisis pertenecienést@s estratos. Sin embargo, el
incremento es muy semejante al 1,39 de los paatitgs de la unidad de andlisis. Claro
esta que en este caso, los adultos mayoritarianpgatéenen de otros municipios y

algunos ya son profesionales.

"y}

4,

")

M Seriesl

Entrada

Gréfica 12. Resultado de las pruebas de entradbdasie los adultos del estrato 5

En el estrato 5, los resultados son excelentesinskegGrafica 12, los adultos
pertenecientes a estos estratos pasaron de ungoodeeentrada de 1,0 a un promedio
de salida de 4,0; es decir, sus resultados incramoen3,0. Esto refuerza el comentario
anterior sobre la clase social, que se ve reforpadé madurez adquirida por el trabajo
y el avance del proceso académico.

Adultos de 27 a 30 anos

Entrada Salida

27-30
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Gréfica 13. Resultado de las pruebas de entraddidasde los adultos entre 27 y 30
afnos

En lo concerniente a las agrupaciones etariastdfida 13 indica un crecimiento

de 3,32 con respecto a los promedios de entrad@asgldla en los adultos entre los 27 y
30 afios.
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Gréfica 14. Resultado de las pruebas de entradbdasie los adultos entre 31y

34 afios

Sin embargo, la diferencia entre los resultadosnieada y de salida de los
adultos entre 31 y 34 afios (Gréfica 14), no esigmificativa; puesto que, solo fue de
0,68; es decir, una quinta parte del incrementta dgafica anterior. Por otro lado, es el
grupo con mejores resultados en las pruebas dsdantr

Adultos de 35 anos en adelante

Entrada Salida

35 ..
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Gréfica 15. Resultado de las pruebas de entradbdasie los adultos mayores a
35 afnos

En la Grafica 15, se proporcionan los resultadofogeadultos mayores de 35
afos, quienes tuvieron un incremento de 2,21, mésed veces los resultados de los

adultos pertenecientes al grupo 31-34.

Mujeres

2,5

1,5

0,5

Entrada Salida

Mujeres

Gréfica 16. Resultado de las pruebas de entradbdasie las mujeres adultas

Con respecto a la variable sexo, la Grafica 16ilustra los promedios en las
pruebas de entrada y salida de las mujeres adoliasun incremento de 1,29. Este

incremento es menor al 1,75 obtenido en la unidaandlisis.

Hombres

Entrada Salida

Hombres
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Grafica 17. Resultado de las pruebas de entradidagle los hombres adultos

No obstante, los resultados de los hombres ad{#i86) son mejores que los de
las mujeres (2,66). Aqui tenemos una diferenci@,8gla cual es la mayor diferencia en
esta variable incluyendo la unidad de andlisis, cespecto a la variable sexo. Es
necesario sefalar con respecto a los adultos gurugeres entraron con un mayor nivel
de literacidad a los diferentes cursos, pero lasldtes obtuvieron mejores resultados
porcentuales finales. Este dato es contrario a@lwrmo con los mas jévenes, en donde
las mujeres obtuvieron un promedio mayor en 0,3 ajule los hombres, lo que indica

que las mujeres de mayor edad tienen una difereledia61 con las méas jovenés.

En lo concerniente a la variable formacion de ladres, los resultados son muy
semejantes entre los diferentes estratos, grugoe®ty sexo; pues, la mayoria solo
terminaron la primaria (53% de las madres y 40%odeadres), algunos terminaron el
bachillerato (35% de las madres y 26% de los pagremos pocos son profesionales
(9% de las madres y 18% de los padres). El 3% sleniadres y de los padres no
terminaron el bachillerato. Sorpresivamente, el R%4os padres no tiene un nivel de

formacién académica.

Son ldgicas estas diferencias, por cuanto el redelcativo de la poblacién ha
venido mejorando con el paso del tiempo, especraknel de las mujeres, que hasta
hace algun tiempo no recibian educacion, debidaealos padres, fundamentalmente
los campesinos, consideraban que la mujer no nabaséstudiar porque su funcion era

tener hijos y trabajar en la casa.

En los adultos, la variable formacion de los psdparece no tener

relacion con los niveles de literacidad, haciéndasmorrelacion estrato, edad y niveles

" Si bien no se puede afirmar categéricamente, siblpaque las mujeres de mayor edad hayan validado
el bachillerato como se constaté en conversaciorfesmales. Esta variable no se tuvo en cuenta, por
tanto, no se verificd ni se estimd la cantidad detigpantes; ademas, las mujeres de mas edad

normalmente tienen mas compromisos, lo cual seitedn menos tiempo para el estudio.
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de literacidad un poco mas fuerte, especialmentd grupo de 27 a 30 afios. Claro esta
gue es necesario realizar la correlacion estadistiravés del programa Statgraphics
Centurion Version 16.1, para evidenciar si este tip variables sociales y linguisticas

tienen alguna correlacion entre ellas (Ver Anexp 11

No obstante, la descripcion y el analisis de lssiltados obtenidos en la unidad
de andlisis tanto en la encuesta (variables sagialemo en las pruebas de entrada y
salida (variables linguisticas) y su posterior carapion con los datos arrojados por los
adultos, es util para esta tesis doctoral, porqusato permite conocer la situacion real
de ingreso de los estudiantes a la Institucién &msitaria de Envigado, sino que
podemos tener los resultados del curso bajo laupsip curricular con base en el
Andlisis Critico del Discurso, la Linguistica Teatuy la Argumentacion
Pragmadialéctica en pro del afianzamiento o coositin de los niveles adecuados,
segun los requisitos de literacidad que deben dutagl estudiantes en la universidad
para desempefarse adecuadamente en los diferemtggarpas académicos,
disminuyendo asi las posibilidades de deserciéacimiadas con el desempefio

académico.

De igual forma, en la unidad de andlisis hay unaetaxion en las variables
sociales y de literacidad, las cuales tienen ufiaeincia positiva 0 negativa segun se
vio en los resultados. Es importante recalcar quel esistema educativo colombiano,
como un agente y agencia, el que debe preocupargeapajar con los estudiantes que
se estan preparando en las diferentes instituciedasativas del pais tanto publicas
como privadas para que a nuestras universidadessimg estudiantes con altos niveles

de literacidad, situacién opuesta a la de la mayaeilos participant&®.

8 Aqui valdria la pena que las instituciones eduaatile primaria, secundaria y universitaria comemza

a trabajar de la mano con el Ministerio de Educadiacional de Colombia para disefiar, implementar y
retroalimentar programas locales, regionales yomatés que se centren en mejorar los niveles de
literacidad de sus estudiantes. Un ejemplo seppeaogilama Reading to Learn en Australia a cargddel
David Rose de la Universidad de Sidney. De iguahfoinvestigaciones como las de Castafieda y Henao
(1995, 1999), Barletta y Mizuno (2005), Toro, Arbdd, Henao y Arcila (2008), Henao y Londofio
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4.6. Comparacion resultados de las pruebas de entradalagspruebas de

salida

En los apartados anteriores proporcionamos lodtaeeis de las pruebas de
entrada y de salida de los grupos de Psicologiargdho, y luego, el unificado. En este
apartado, compararemos dichos resultados y remisardas variables mas relevantes
del proceso. Es importante sefialar que en cadaeitas siguientes gréaficas, el eje X
corresponde a las tres posibles notas asignadadaauno de los participantes segun la
rubrica disefiada y el eje Y atafie al nUmero ddcjjzahtes que obtuvieron esa nota
tanto en la prueba de entrada como en la pruelsaldka con respecto a la variable
analizada. Ademas, se analizaran 17 de las 20blesi&rabajadas, ya que tres de ellas
estan estrechamente relacionadas de forma visthleotras. Estas variables son la
diferencia que se hace de la voz del lector delladtor, el planteamiento de la tesis y

el uso de las posiciones de otros para generamargos.

4.6.1. Resultados en Psicologia
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Gréfica 18. Empleo de Macrorreglas del grupo dedhsjia

(2010), Rincon y Gil (2010), entre otras, han déscel problema de la lectura y la escritura de los
estudiantes en Colombia y proporcionado algunasones tedricas y metodoldgicas, desde diferentes
perspectivas, para obtener resultados positivo® tan la basica primaria como en la secundaria y

universitaria.
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La Grafica 18 presenta los resultados obtenidosbgrupo de Psicologia en la
variable 1 (Empleo de las macrorreglas). Aqui pame@bservar como el nimero de
participantes con nota 1 se redujo a la mitad yeaénel nimero de participantes con

notas de 3 y 5. El promedio de esta variable semmenté en una unidad.

El empleo de las macrorreglas les permite a lasdesttes realizar un proceso
de comprension, ya que para aplicar dichas maglasedeben entender muy bien los
tres tipos de significados, identificar el tema t@eko y la estructura. De igual forma, la
produccion escrita demanda un manejo conceptuaknginoldgico de las diferentes
ideas generales, permitiendo obtener un produgtodkeque evidencia un proceso de

comprension.
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Grafica 19. Nivel de cohesién del grupo de Psidalog

En la Grafica 19 se muestra el nivel de cohesixtuéd del grupo de Psicologia,
alli se puede observar como una de las dos pantitdp que obtuvieron una nota de 1 en
la prueba de entrada, subié a 3. Sin embargopattipante con una nota 5 bajé & 3.
La cohesion textual tiene que ver con lo micropsigonal y, en ese sentido, no
presenta tantos problemas como la coherencia;nsirargo, los estudiantes mejoraron

en el uso de marcadores textuales, correferen@aseyuso de la elipsis.

" Es factible que esta persona no haya tenido lacid@d adecuada para complementar el texto, el

tiempo adecuado para resolver la prueba o nodecisdba.
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Grafica 20. Nivel de coherencia del grupo de Psigial

La Gréfica 20 ilustra el nivel de coherencia quejaron ambas pruebas. La
prueba de salida es una unidad mayor a la pruebanttada, gracias a las dos
participantes del grupo de Psicologia que pasaeound nota 3 a 5. El avance de los
estudiantes en los niveles de coherencia permtenebtextos con una fuerte relacion
microproposicional y macroproposicional. La coherarpuede verse afectada por la
tradicion escolar donde predominaba las lectuiagnifentadas, y porque el verdadero

proceso de escritura era practicamente inexisielut® examenes tipo test.
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Grafica 21. Comprension de significados del grup@sdicologia

En la Gréfica 21 se puede apreciar como la comyinete significados subi6 de
1,67 a 2,67, aumentando una unidad. Cabe resaiéacwptro de los seis participantes
del grupo de Psicologia obtuvieron una nota apooizaigual o mayor a 3. Esto permite
visualizar el manejo de los tres tipos de signdfasen los diferentes textos, siendo el
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implicito y el complementario de vital importangiara la realizacion del resumen y la
lectura critica. Los diferentes tipos de significadrarian dependiendo del texto y del
area del conocimiento a la cual pertenezca el t&xi® articulos de las ciencias sociales
pueden caracterizarse por tener una riqueza caraeptuna variacion polisémica
debido a los diversos enfoques y propuestas ennstrticcion del conocimiento. Por
otro lado, los articulos cientificos de las ciesdéxactas, por ejemplo, gozan de una
mayor armonizacion conceptual y terminoldgica, wdga por fuera del proceso
escritural el significado implicito. Al contraritps discursos politicos o las columnas de
opinion estan llenos de significados implicitopgr tanto, requieren de la capacidad de

complementacion de la informacién por parte ddblec

Uso de marcadores
4.5
: 7\
3,5
2 > / \
T 2 / ~_ \ /-
E 2 / N~
0,5
0 1 3 5 PROMEDIO
—V5( E ) 3 2 1 2,33
—VS( S ) 4 1 3,00

Grafica 22. Uso de marcadores del grupo de Psitalog

En la Grafica 22 se desarrolla la variable del dsdos marcadores discursivos.
Aqui tenemos una mejoria en los estudiantes quemzenon en la nota 1 y subieron a
3. Es necesario resaltar que el uso de los maradtiscursivos es un factor de
cohesion y coherencia en el proceso de producadrt@ral; ya que, estos permiten no
solo enlazar adecuadamente las ideas de los mg@io también son un indicador de
calidad discursiva. Ademas, se constaté que legliesites pasaron del uso gal que

pues peroa marcadores de calidad conmobstantea continuacionen conclusion
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Grafica 23. Distanciamiento del texto del grupd”deologia
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La Gréafica 23 estd relacionada con el distanciaimieque toman los

participantes frente al texto; es decir, el marmkjdas polifonias textuales. Es tal vez,

una de las variables con mayor incremento, mostrdaddiferencia que hacen los

participantes de las ideas propias de las ideasirde autores, especialmente del que

estan leyendo. Es relevante dicho distanciamieat@ gue los estudiantes puedan

separar sus ideas de las del autor del texto. &blpajue al obtener mejores resultados

en este distanciamiento, la citacion pueda a llagar mas frecuente y bien elaborada.
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Grafica 24. Explicacién de los procesos de LC dapg de Psicologia

Sin embargo, la Grafica 24 indica que dichos padites aun no tienen claro

que es una lectura critica y si bien pueden intehtcerla, se les dificulta su
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conceptualizacion. La lectura critica tiene en taéres elementos: el autor, el texto y el
lector. Cada uno de ellos juega un papel crucied fecilitar o dificultar el proceso de
comprension. El desconocimiento del contexto satio@l, la ideologia, las posibles
motivaciones del autor y del lector hacia el text@rcan la diferencia y sesgan los

resultados.
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Gréfica 25. Ortografia del grupo de Psicologia

En la Gréfica 25 podemos ver como la ortografiatinam mejoria. Esto es
posible teniendo en cuenta que la nota se asignimsd numero de errores ortograficos
sefialados en las pruebas. No obstante, el niUmepalderas escritas en la prueba de
salida fue sustancialmente mayor al nimero de padascritas en la prueba de entrada,
lo cual nos hace pensar en la necesidad de reflizaas investigaciones relacionadas
con esta variable, y la necesidad de tener en &uantelacion niumero de palabras/

errores ortograficos.
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Grafica 26. Puntuacion del grupo de Psicologia

Con respecto a la puntuacién, Gréfica 26, el femimes semejante al de la
ortografia; es decir, a mayor produccién, mayoilplidad de errores. No obstante, es
relevante recalcar que la propuesta curricularemgintada en dichos grupos no tiene la
ortografia y la puntuacibn como elementos prineipalde trabajo, sino que
consideramos que a medida que los participantesrtimejores niveles de comprension
lectora y habitos lectores, estos dos elementos mejorando; puesto que la
memorizacion de las reglas ortograficas y la raalm de ejercicios de puntuacion no

han dado los mejores resultados en investigaci@i@sonadas con esta area.
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Grafica 27. Lectura critica del grupo de Psicologia

La Grafica 27 evidencia el proceso de mejoria @apecto a la variable de la
lectura critica. Es interesante sefialar como coitectos seis participantes desarrollaron
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una lectura critica (una aceptable y cuatro esp@r&hbe resaltar que si bien Cassany
(2006a) propone las 22 técnicas para realizar egtarh critica e invita a los lectores a

proponer nuevas y diferentes técnicas, es postglicarse a una lectura critica a traves
de 7 de dichas técnicas (Henao y Londofio, 201@sEsn:

1. Preguntas sobre el autor: ¢ Qué se sabe del aytmno se valora en su
comunidad?, ¢ por qué escribe?, ¢coémo? Cuandocomsee al autor se puede rastrear
lo que nos dicen las palabras.

2. Rastrear la subjetividad: ¢ Qué se puede inferiddelrso?, ¢ qué dice de
si mismo el autor?, ¢cdémo puede ser la personhajakegido estas palabras?, ¢como se
le puede imaginar?, ¢qué mascara o imagen ofrece?

3. Descubrir lo oculto: las lagunas, los silencios, $altos, las elipsis, todo
lo que quede presupuesto, implicito o tacito.

4, Identificar el género y describelo. ¢Qué tipo déotse esta leyendo?

5. ¢,Contra quién escribe el autor?, ¢qué personasosem a sus deseos?,
¢, qué propdésitos tienen?, ¢ por qué?

6. Verificar la solidez y la fuerza del discurso: f§a en los argumentos y
razonamientos: ¢de qué tipo son?, ¢apelan a ltisngamios, a las emociones?, ¢los
datos estadisticos son claros y completos?, ¢é&mpés son pertinentes? Pon una
admiracion cuando halles algo “sélido”. Pon ungernmgante cuando halles algo
“dudoso”; o cuando encuentres una falsedad o uminaeSe suman las admiraciones y
los interrogantes. ¢ Cuantas hay? ¢Qué hay mas?

7. ¢, Cudles son los fragmentos méas controvertidosedéb?, ¢cual es la
impresion general, teniendo en cuenta todas sussvosibles interpretaciones?, ¢ qué

efecto causa en su conjunto?
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Grafica 28. Lectura critica del grupo de Psicologia

Con respecto a la estructura textual, Grafica 28Jaeprueba inicial ningin
estudiante realiz6 la introduccion, el desarrolltayconclusion, en lo que se avanzo
significativamente en la prueba final; sin embagigue siendo una tarea pendiente, por
cuanto no diferencia la superestructura, que etagi leer como escribir de acuerdo
con los discursos profesionales que funcionan esdlecacion superior. Al parecer, no
se apropiaron de las estructuras propuestas pala tipo de texto y contindan
escribiendo sin tener en cuenta el registro, laxwaEon, la aceptabilidad y el tipo de

discurso. Cabe sefialar que los textos argumengdigmen una estructura propia.
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Grafica 29. Construccion de argumentos del grupBsileologia

Sin embargo, la variable relacionada con la coostbn de argumentos, segun la
Grafica 29 parece dar mejores resultados quenactsta textual. Aqui cinco de los seis

participantes construyeron de forma adecuada amgfosieteniendo en cuenta las



141

indicaciones trabajadas en el curso. Es un logierdeante para estos participantes,
puesto que al inicio no sabian cdmo construir @uraento. Esta falencia les afectaba
directamente la construccion de textos argumemstiyue eran solicitados en otros

cursos del programa académico.

Uso de citas
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Grafica 30. Uso de citas del grupo de Psicologia

Si bien es cierto, que hay un incremento importantel uso de las citas en la
construccion de argumentos en la lectura critiodatia hay participantes que tienen
dificultades en la construccion de las citas y soL i recordamos la informacion dada
por los participantes en la encuesta realizadanialoi del curso, vemos que estos
resultados no son congruentes con lo expuestollDéaamportancia de triangular la
informacion recolectada en la encuesta con los lteefas de las pruebas y
posteriormente la entrevista. Por otro lado, un%00e los participantes tenian
problemas para el uso de las citas en la prueleatdada y solo un 50% los tiene en la

prueba de salida (Ver Grafica 30).
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Grafica 31. Uso correcto de las citas del grup@sieologia

Lo anterior se enfatiza en la Gréfica 31 en la guguno de los participantes
cito de forma correcta tanto en las pruebas dedmtcomo de salida. Es un factor que
necesita ser trabajado en futuros cursos en preodstruir las bases necesarias que
requieren los profesionales frente a la particigagr apropiacion del conocimiento,
sobre todo, si pretendemos que estos participgntedan ser agentes activos de la

construccion del conocimiento en sus diferentessare
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Grafica 32. Referencia de fuentes del grupo deoRgjta
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En los que respecta a la referencia de las fuef@ejca 32, los resultados
tampoco son éptimos; es decir, solo el 50% de #&dgpantes de este grupo hicieron
las referencias en el ejercicio de lectura crititmposible afirmar que hay una relacion
importante entre las tres dltimas variables, dagldgso de las citas para la generacion
de argumentos es mayor frente a la citacion cargcsu posterior referencia. Sin
embargo, este factor afecta considerablementdittadale un texto argumentativo.

Falacias argumentativas
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Grafica 33. Falacias argumentativas del grupo dmlRgia

En la Grafica 33 hay una mejoria con respecto darevias falacias
argumentativas en la construccién de argumentosei8bargo, una de las participantes
no cumplié con este requerimiento. Al respecto,sm@ramos que la construccion
argumentativa a traves de silogismos y entimemagadacias argumentativas, dado a la

facilidad del uso de relaciones falsas en las masny la conclusion.
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Argumentacionde la tesis
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Grafica 34. Argumentacion de la tesis del grup®slieologia

En la Gréfica 34 los resultados son iguales alabke anterior, ya que la misma
participante no estuvo en capacidad de argumemtasis propuesta en la lectura critica.
Recordemos que dicha participante obtuvo muy baggdtados en todo el proceso y no
alcanzd a aprobar el curso por los motivos expsesiberiormente. La tesis es parte
fundamental del texto tanto a nivel macroestruttae@mo superestructural, el no
desarrollo adecuado de la tesis en el texto argiatiem demuestra bajos niveles de

coherencia textual.

Hasta aqui hemos descrito y analizado los reswdtatitenidos por el grupo de
Psicologia tanto en las pruebas de entrada corsaldia. Es interesante sefalar que las
variables relacionadas con los procesos de comipretectora indican una mejoria
contundente. En otras palabras, los resultadosla®resperados. No obstante, las
variables relacionadas con la produccién escripnedentan apenas un leve incremento,
especialmente, en el proceso de argumentaciogjaity referencia. Esto nos indica la
necesidad de contar con espacios simultaneos @elosurso de Taller de Escritura |,
para el grupo de Psicologia, donde puedan interacton la terminologia propia del
area y desarrollar actividades escriturales queldmanden la apropiacion de las

estructuras textuales que requiere un futuro piariesde la Psicologia.



4.6.2. Resultados en Derecho
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Grafica 35. Empleo de macrorreglas del grupo de ¢y

A continuacion, realizaremos la descripcién y edlsis de las variables del
grupo de Derecho. En la Grafica 35 vemos como haynuejoria de mas de una unidad
en el uso de las macrorreglas. Los resultadostarvasable son muy semejantes a los
del grupo de Psicologia. Cabe resaltar que didasdquince participantes del grupo de
Derecho emplearon las macrorreglas de forma adeptabdecuada. Estos resultados

indican un incremento sustancial en la realizaciérresimenes de diferentes tipos de

textos.
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Grafica 36. Nivel de cohesion del grupo de Derecho
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En lo concerniente a la Grafica 36, los nivelexalgesion son aceptables. Solo
cuatro de los quince participantes no cumplierom este requisito. Nuevamente, los

resultados de este grupo son estadisticamenteagghies a los del grupo de Psicologia.
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Grafica 37. Nivel de coherencia del grupo de Desech

Sin embargo, los niveles de coherencia del grup®&echo (Grafica 37), si
bien aumentaron con respecto a la prueba de ensadanferiores a los del grupo de
Psicologia, elemento que nos permitiria sugerir ga posible variable a tener en
cuenta en futuros estudios sea la carrera o etgamyacadémico. La coherencia es vital
en el proceso de produccién escritural y esta fmmainte conectada con las variables
relacionadas con la lectura y la argumentaciona Egtiacion requiere de un mayor
trabajo en los cursos para que los participantesigu autoevaluarse y evaluar los
trabajos de sus comparieros bajo la tutoria deiestad mas avanzados o del docente.
De igual forma, es relevante tener presente lossbajveles de literacidad con que
ingresaron los participantes, especialmente enuppddin escrita, aspecto que dificulta

alcanzar los requerimientos en un solo curso.

La coherencia es la propiedad textual por la cmlehunciados que forman un
texto tienen unidad, de tal manera que el sentidoan se pierda, que haya relacion
semantica con todo lo anterior. Asi mismo, un textoerente no se contradice ni genera

ambigUedad.
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Grafica 38. Comprension de significados del grup@drecho

La comprension de significados (Grafica 38) tiendave aumento en el grupo
de Derecho. El 33% de los participantes no alcasté requerimiento, el cual, como
anteriormente se sefald, es vital para cualqutediesite universitario. Especialmente,
aquellos que estan matriculados en un programeioakdo con las ciencias sociales,
las ciencias humanas y las ciencias politicas, eldod significados implicitos y

complementarios son frecuentes.
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Grafica 39. Uso de marcadores del grupo de Derecho
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En la Grafica 39 es posible resaltar que solo uticg@ante del grupo de
Derecho no utilizé los marcadores discursivos, gpabilitan tener textos cohesionados

y coherentes. Es interesante observar como esp® giene resultados aceptables en

esta variable, pero problemas en la variable dereoigia.
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Grafica 40. Distanciamiento del texto del grupdégecho

Por otro lado, la Grafica 40 nos dibuja los resldta de la variable de

distanciamiento del texto, cuyos resultados son smiyejantes a los del grupo de
Psicologia. Por consiguiente, es oportuno resaitarlos participantes de ambos grupos
estan en capacidad de separar su voz de la del ¢eiginal en la realizaciéon de

resumenes, lecturas criticas y cuando escribéostexgumentativos.
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Grafica 41. Explicacion procesos de LC del grup@®descho
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Sin embargo, es evidente que el grupo de Derechbi¢a tiene problemas con
el proceso de conceptualizaciébn de la lecturacetitya que siete de los quince
participantes no proporcionaron una explicacionptat#e (Grafica 41); aunque, los

resultados de las pruebas de salida son mejoossde lla prueba de entrada.
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Grafica 42. Ortografia del grupo de Derecho
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Grafica 43. Puntuacion del grupo de Derecho

Nuevamente, las Graficas 42 y 43, ortografia y yagitn, respectivamente,
siguen la misma tendencia que el grupo de Psiald¢p obstante, cada vez aparecen
nuevos argumentos para sustentar la explicaciontgalda anteriormente frente a la

relacion: numero de palabras / nUmero de errores.
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Grafica 44. Lectura critica del grupo de Derecho
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En lo concerniente a la lectura critica (Graficy 44y una gran diferencia entre

los resultados obtenidos por el grupo de Derecbbdge Psicologia; puesto que el 33%

de sus participantes realizaron una lectura crétaegptable o adecuada; mientras que en

Psicologia, el 83% alcanzé este requerimiento.aiéper, en el grupo de Derecho se les

dificulta definir la lectura critica y realizarl&n comparacion, del grupo de Psicologia

que, si bien tiene algunas dificultades definieladiectura critica, la realiza sin mayores

problemas. Ademas, podriamos afirmar que paragespo hay una relacion entre los

niveles de coherencia y de lectura critica.
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Grafica 45. Estructura textual del grupo de Derecho
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La variable de estructura textual sigue siendo, kajéagual que en Psicologia,

hay dificultades para el 66% de los participanta® geguir los parametros establecidos

para los diferentes tipos de textos, especialméexéps argumentativos. Esta variable

esta conectada con las variables de producciéiieat(Ver Grafica 45).
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Grafica 46. Construccion de argumentos del grupbetecho

En la Gréafica 46, se puede observar como las tidides en produccion

escritural se hacen mas evidentes. Los resultamiosnsly bajos y estan por debajo del

grupo de Psicologia. Es preocupante que estudidetesrograma de Derecho tengan

niveles tan bajos de argumentacion, si duranteosudcion profesional, ellos tendran

gue estar produciendo textos argumentativos pala @ao de los diferentes cursos. De

igual forma, si no desarrollan dicha competencsamey factible que de graduarse, su

futuro profesional no sera tan fructifero como speea dada su dificultad para

argumentar.
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Grafica 47. Uso de citas del grupo de Derecho
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Grafica 48. Referencia de las fuentes del gruppetecho

De igual forma, el uso de las citas (Grafica 47 yeferencia de las fuentes
(Grafica 48) obtuvieron resultados bajos. La teosdean las variables relacionadas con
la produccion escritural del grupo de Derecho ¢s, lespecialmente, si se compara con
la del grupo de Psicologia. Desafortunadamentejnaky personas consideran que el
citar autores demostraria que su texto no es tetdkmoriginal, restando, mérito a su
trabajo, lo cual es completamente falso. Para kderia actual, un buen trabajo
cientifico es aquel que se encuentra bien documentin correcto uso de las citas y la
inclusion de las referencias bibliograficas sosimos de una lectura extensiva que le

ha servido como base de reflexion.
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Grafica 49. Falacias argumentativas del grupo de@e
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La Grafica 49 sefiala que trece de los quince fjaatites del grupo de Derecho

realizaron argumentos aceptables y dos utilizaatatias argumentativas. Es interesante

observar que la mayoria de las falacias argumeasapresentes en los textos eran de

caracter Ad Hominen, Ad Ignorantiam y Non-Sequiturs silogismos y los entimemas

son igualmente comunes en dichos textos. Al pareesios participantes no se

apropiaron de la propuesta argumentativa trabajadde Diaz (2002), Van Eemeren y
Grootendost (1990, 1992), Van Eemeren et al. (200@5ston (2005).

Argumentacionde la tesis
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Grafica 50. Argumentacion de la tesis del grup®deecho
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Con respecto a la argumentacion de la tesis, 16dara0 es consecuente con los
bajos resultados obtenidos en las variables antsri&in embargo, cuatro participantes
argumentaron de forma aceptable la tesis. No dofestastos bajos resultados en las
variables de produccion escrita pueden estar ogladbs con la baja estimulacion de la
familia, segun la encuesta analizada en el apardatio(Bernstein, 1989, Halliday,
1982).

Hasta aqui hemos descrito y analizado los reswdtattenidos por los grupos de
Psicologia y de Derecho tanto en las pruebas deadentcomo de salida.
Indiscutiblemente, las variables relacionadas asnprocesos de comprension lectora
indican una mejoria, los resultados son positi&ia. embargo, si bien el grupo de
Psicologia presenta un leve incremento en el poodesargumentacion, citacion y
referencia en el grupo de Derecho, las dificultgoesisten. Esto nos hace preguntar
¢, Cudles seran esas variables que permiten queedaftados entre dos grupos con
similares condiciones linglisticas y sociales, haja misma propuesta académica, con
la misma intensidad horaria, la misma jornada ynsmo docente, tengan resultados
menores 0 mayores en las variables relacionadalgmoduccion escrita? Esperamos
profundizar al respecto en el andlisis de las eistias realizadas al docente colaborador
y a cuatro participantes, teniendo en cuenta gqstalel momento se han identificado

algunas, pero es pertinente ligarlas y eviderasarbn el corpus recolectado.

Por otro lado, después de describir y analizarsesaables por grupo y entre
grupos, nos enfocaremos en los promedios obtemido$a unidad de analisis (grupo
unificado) en las pruebas de entrada y de salidaiehdo especial hincapié en el
resumen, la cohesion, la coherencia, los signifisatbs marcadores, el proceso de LC,

la aplicacion de la LC, la textualidad, intertexigded y la argumentacion.

En la Grafica 51, podemos observar que en genayalh avance en cada uno
de los aspectos evaluados. Sin embargo, solo kestgbhy los marcadores discursivos

obtuvieron resultados superiores a la nota 3. Ndamnite, los promedios mas bajos se
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encuentran en la intertextualidad y la argumentaciépecto que quedd evidenciado
con las dificultades en produccién escritural dapg de Derecho, especialmente.

Desde una mirada cuantitativa, los resultados geuleba de salida en promedio
estan una unidad por encima de los resultados pieiddba de entrada. Cabe mencionar
gue los resultados de la prueba de entrada erarbajay, lo cual nos indica los niveles
de literacidad con que ingresan nuestros bactlsllese las diferentes carreras
universitarias. De igual forma, vemos que si bi@y luna tendencia progresiva al
aumento, la propuesta implementada en los cursdallr de Lectura y Escritura | y
Técnicas Comunicativas fue efectiva y logré6 camlsmmificativos sin alcanzar los
resultados que quisieran las directivas a partinmeurso de lenguaje, cuando es un
problema que requiere mas trabajo, mas apoyo asimativo; inclusive, mas
compromiso de las otras areas académicas, pacaidées la lectura y la escritura son
fundamentale&® Es necesario el acompafiamiento de todos los decelel semestre
para disefiar con y estimular a nuestros estudiagne®rma mancomunada, actividades

y espacios donde se fortalezcan sus niveles daditiad.

300 __IA\_-_ :,/\\-
' SNe— =
2,50 " \ ~_ 7
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‘ 7~ N\ /N N
1,50 e e N yA N N
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Resume | Cohesid | Cohere | Significa | Marcad | Proceso Lee Textuali | Intertex | Argume
n n ncia dos ares 5LC critica/ dad tualidad | ntacién

PROMEDIO ENTRADA | 1,48 2,05 1,57 1,29 2,33 1,57 1,10 1,10 1,00 1,00 1,45
PROMEDIO SALIDA 2,71 3,19 2,71 2,90 3,19 2,52 2,32 2,14 1,48 1,86 2,32

Total

Grafica 51. Algunas variables del grupo unificado

8 Al hablar con los estudiantes del curso de Tésn@amunicativas sobre el papel de la escrituraen |
otras materias, los participantes informaron que s habian hecho una evaluacion escrita y léahab
perdido casi todos, y que ademas, algunos profesesalecian que ya la escritura para el aboga@oano

importante, pues la justicia es oral.
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Por otro lado, la siguiente grafica, nos posibilkar por variables el
comportamiento de los promedios obtenido en ambasbps. Salvo las variables de
ortografia y citacion, la diferencia entre picos asplia, evidenciando la tendencia
positiva que anteriormente mencionada. Es cieréolggiresultados desde la variable 14
hasta la 20 son bajos, ya que se encuentran pajoded la nota 2,5. Es necesario tener
en cuenta para proOXimos cursos revisar si el nde@umnos, la intensidad horaria y
el nimero de horas de los cursos son suficientestpabajar actividades relacionadas
con la argumentacion, la citacion y la referenaiegplantear actividades del curso antes
de incluirlas. Especialmente, con los bajos nivdeediteracidad con que estan llegando

los estudiantes a la educacion superior.

Promedios Javenes
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—— PROMEDIO ENTRADA |1,42,0/1,5/1,22,312,6/1,5/1,11,9/1,11,11,91,01,0/1,011,0/1,011,01,011,0
——PROMEDIO SALIDA  [2,713,112,72,93,13,912,5(1,02,52,52,1/4,12,52,51,911,1/1,51,4[2,7/1,8

Grafica 52. Promedios de las variables del grupficado

Es importante sefalar que esta descripcion, ama@iscomparacion de los
resultados de las pruebas de entrada y salidasdgripos de Psicologia, Derecho y
Unificado, permiten ir mas alla de la mera openmaga@antitativa, ya que se incluyen
elementos descriptivos cualitativos que permitareteuna vision mas amplia en el
analisis no solo de las 20 variables trabajadaartir ple la rubrica, sino también de los

participantes y sus diferentes desempeiios. Esablegue el nivel con que ingresaron
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los participantes tanto de Psicologia como de [Derdae realmente bajo, pero esta
parece ser la realidad nacional de la mayoriasim#ituciones de educacién superior.

Es inevitable que las instituciones de educaciqesor que estén preocupadas
por los niveles de literacidad de sus estudiartesemplen la necesidad de trabajar de
forma mancomunada con las diferentes institucicegcativas de secundaria de sus
municipios para facilitar a los estudiantes intades en continuar sus estudios
universitarios cursos especificos que les permgisehpefiarse adecuadamente en la
educaciéon superior, entre ellos cursos que coregollds niveles de literacidad que
requeriran dichos estudiantes para sus estudiogmsitarios. Especialmente con los
provenientes de los estratos sociales mas bajesgguacuerdo con las investigaciones
son los que llegan con niveles de literacidad padecuados para desempefiarse con

éxito en la educacion superior.

Al comparar la informacion recogida en la encugsta los participantes,
encontramos serias contradicciones con los resdtabtenidos en las dos pruebas. La
mayoria decian tener un nivel medio o bueno deid@ctuando en realidad, estaban
demasiado lejos de las exigencias en cultura asgtie hace la educacion superior.
Parte del esfuerzo que debe hacer el profesor wigudge, es demostrarle a los
estudiantes que el nivel de lectura y escriturgidgien la educacion superior es distinto
al que traen del bachillerato; ademas, hacerletaveecesidad de superar los niveles de
literacidad con el que ingresan, por cuanto neile® para desempefiarse con éxito en
las otras asignaturds.

8L Al docente colaborador entregarle a un participatel grupo de Derecho una evaluacién escrita al
comienzo del semestre, afirmé que él creia queasaddribir muy bien y se dio cuenta de todos los
problemas que tenia. Igualmente, las investigasiorealizadas en la Universidad de Antioquia,

Universidad de Medellin e Institucion Universitade Envigado, referenciadas en los Antecedentes,
demuestran que el enfoque tedrico y metodolégicesta propuesta logra avances significativos en
comparacion con otro tipo de propuestas, las cs#eentran en lo normativo y en lo informativajoy

en el desarrollo de las habilidades linguisticaaaesrdo al tipo de carrera.
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Si bien los resultados obtenidos presentan reqidtgde indican la necesidad de
trabajar mas intensamente con la lectura y latesaride todas maneras, a pesar que los
estudiantes de los estratos mas altos son losoguanl mejores promedios; los de los
estratos mas bajos, con un curso bien orientagoarioatenuar los aspectos negativos

gue por razones socioculturales les dificulta etpso lectoescritor.

A continuacién, ampliaremos la descripcion anteyiatos centraremos en las
cuatro entrevistas realizadas a participantes dmsmrupos y una entrevista al docente

colaborador.

4.7. Entrevista a los participantes y al docente colahdor

Consideramos que si bien el analisis de los nivdkediteracidad y de las
variables sociales proporcionaba una informacidevamte, era necesario conocer qué
pensaban los participantes y el docente colabo@despecto. Puesto que hay algunos
resultados cuantitativos que pueden responderaa wariables no contempladas en la

investigacion.

Por tanto, después de analizados los datos readtecicon las encuestas y las
pruebas tanto de entrada como de salida, se ionitar los participantes que
voluntariamente quisieran ser entrevistados, siemmuando, no fueran mayores de 26
anos para la fecha del muestreo: Psicologia 20¥0iérecho 2011-1l. En Psicologia,
solo un hombre y una mujer con estas caractelgsfjgeieron participar, curiosamente,
la joven voluntaria era una brasilefia que llevala&& en Colombia cuando comenzo a
estudiar en la IUE. Dada la situacion, se tomodesion de entrevistarla, teniendo en
cuenta que si bien no permitiria revisar elemestmsales de la region antioquefia, si
facilitaba comparar algunas tendencias con respgatdcleo familiar, el estrato social
y los procesos de literacidad en la escuela. Cgperto a los participantes de Derecho,
de igual forma, solo tuvimos dos voluntarios cos taracteristicas planteadas: una

mujer y un hombre, pero esta vez, ambos nacidosgas en Antioquia (Colombia).
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Las cinco entrevistas fueron realizadas por elgtigador en las instalaciones de
la Institucion Universitaria de Envigado en el lape una semana en el mes de marzo
de 2012. Estas entrevistas fueron grabadas vy ti@sscon el propoésito de facilitar su
analisis desde una perspectiva cualitativa. Cabeimmar que los errores de diccion y
gramaticales cometidos por los participantes, ekdte colaborador y el entrevistador

se mantuvieron en la transcripcion, al igual gag répeticiones innecesarias.

En Psicologia, contamos, entonces, con una mujetOdafios proveniente de
Santa Catarina (Sur del Brasil), bilingie y vived& afnos en Envigado. Con respecto
al hombre, es un joven de 26 afios, técnico en Resén de Cadaveres, oriundo de
Sopetran (Antioquia), vivio en Copacabana (Antiajjua mayor parte de su nifiez y

adolescencia, termind su bachillerato en Copacapainee en Envigado hace 10 afios.

En Derecho, tenemos una mujer de 21 afos, prowengs San Antonio de
Prado (Medellin, Antioquia). Tan pronto termindbelchillerato comenzé a estudiar en
la IUE. Por otro lado, el joven tiene 23 afios, ivide siempre en Envigado, ha iniciado
varias carreras en diferentes universidades, penmocan las ha terminado. Este

participante es el Unico de los cuatro entrevigape no aprobd el curso.

El docente colaborador es Licenciado en Espafiateydtura de la Facultad de
Educacion de la Universidad Antioquia, MagisterSatiologia de la Educacion de la
misma Universidad; realizdé una especializacion egopedia (Terapia del Lenguaje) en
el Instituto de Ciencias del Hombre de Madrid y eaad estudios de doctorado en la
Universidad de Lérida, pero los abandond por metipersonales. Asi mismo, ha
participado en seminarios, cursos, eventos y cgogreslacionados con la literacidad,
tanto en Colombia como en otros paises. Lleva 8% afientando este tipo de cursos en
las universidades de Antioquia, Medellin, San Buentura, Luis Amigd y la
Institucion Universitaria de Envigado; ademas, dj@abmas de 20 afos en el Instituto
Técnico Industrial Pascual Bravo, seccion de bkerhib. Al respecto, sefiala que:

Mi experiencia en este tipo de cursos es ampliecprapartir con jévenes
de secundaria y, simultdneamente, con los de laesidad me permitia ver las
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dos caras del proceso y constatar la necesidadrteuh giro radical a la manera
como se ensefia la cultura escrita, tanto en laelBs@omo en la educacién
superior. A la vez, ir adecuando el curso de acueah los cambios en las
culturas juveniles y a los avances teoricos y naéggicos en literacidad, que han
sido bastante significativos en los ultimos afi@sn@ se puede constatar en la

bibliografia sobre el temaDfcente colaborador).

Por otro lado, es importante mencionar que los pegticipantes colombianos
estudiaron su primaria y bachillerato en institne® educativas publicas en los
diferentes municipios anteriormente sefialados igim@ariamente, pertenecian a los

estratos 2 y 3, los cuales representan el 81% uleidad de analisis analizada.

A continuacion, analizaremos las entrevistas radfz de forma individual a
nuestra participante brasilefia cuya segunda leegeh espafol y, posteriormente, a los
participantes y al docente alrededor de la faneitimmo nucleo de desarrollo de niveles

de literacidad.

4.7.1. Entrevista a una participante extranjera

Es necesario comenzar sefialando que al iniciartéavencion en el grupo de
Psicologia, consideramos que esta participanteodoig hacer parte de la unidad de
analisis; puesto que, sus niveles de literacidad bajos, ademas, llevaba poco tiempo
en Colombia y los primeros ejercicios en el cus@dtresaban tanto que le causaban
lagrimas. No obstante, a las pocas semanas dé¢otrédmresultados que iba mostrando
eran sorprendentes: aprendié a elaborar un resuwmenbase en las macrorreglas,
identificaba los diferentes tipos de significado®jord su redaccion, escribia textos
coherentes y cohesionados, realizaba lecturas cagijti identificaba falacias
argumentativas y argumentaba satisfactoriamente.agances fueron tan valiosos que

fue la participante con uno de los mejores resofiah la prueba de salida.
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Por consiguiente, al ser ella una de las volurgayiaal tener presente estos
avances, nos decidimos por entrevistarla, con h@armde conocer su contexto, su
valoracion y las condiciones que le habian permitadksarrollar los niveles de

literacidad en espafiol.

Una de las respuestas mas significativas se dimdeousse le preguntd

¢, Consideras que tienes un buen nivel de lectusant@a?

... En espariol, noEn espariol, cuando yo llegué, pues a preserdar la
pruebas de admisién en la IUE me senti como qudidzérllevaba como cinco
meses acé y entonces no considero que tenia unnpretnpero hoy si, ya me
defiendo. (Mujer Psicologia [Entrevista], 2011).

Entonces, si sus niveles de literacidad en esaiiobajos, los cuales quedaron
en evidencia con un puntaje de 1,0 en la pruebenttada ¢ Como alcanzé un puntaje
final por encima 4,0? Es posible que los niveleditdeacidad en su lengua materna
(portugués) sean o6ptimos, y las dificultades ihésiaestén relacionadas con el
desconocimiento del vocabulario y, en general, figicionamiento del sistema

léxicogramatical del espafiol.

Pero si la dificultad en la prueba de entrada ela &l vocabulario, es factible
gue las variables socioculturales fueran positipasa el desarrollo de niveles de
literacidad inicialmente en su lengua materna ygg@msmente en espafiol. Es por esto
que se les pregunto sobre ¢,como fue la relacidn easa con respecto a la lectura y la

escritura?, a lo cual respondio:

Eh, yo creo que el contacto que tuve con la lectueaescritura fue en el

colegio, porquemi_papa no fue alfabetizado, mi mama solo hastariaria y

mis hermanos tampoco se interesaron mucho por esteino académico

entonces yo soy la Unica que—que me fui por esténca y en la escuela yo creo
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que las bases de todo son en la educacién primédatuve muy buenos
docentes, que me incentivaron mucho. (Mujer Psigal&ntrevista], 2011

Es decir, nuestra participante viene de una fardiade sus padres y hermanos
no alcanzaron mayores logros académicos, algunadlake ni siquiera aprendieron a
leer, pues no les interesd. Entonces, es esteipartte una mujer con capacidades
extraordinarias o hubo otras variables sociocuksrajue le permitid subsanar las
dificultades en la familia. Al parecer, la respaesé centra en la escuela, ya que a la
pregunta ¢ Cémo fue la relacién con la lectura gskexitura en la escuela?, ella sefiala

que:

Bueno, eh—desde la primaria, el contacto con lutadue eh—cdémo te

digo—fue como—exigente. Nosotreeniamos todos los dias media hora eh—de

lectura, v esa lectura se llevaba a la casa comeaa se hacia a un ensayo para

toda la préxima clase. Eh—entonces se volvié umaatdacil Pero cuando

ingresas al bachillerato es diferente, 0 sea, sas materias son mas son mas
contenidos y son—pues, todas mas exigentes, nessenen en simples ensayos
sino que eh—es una capacidad de lectura mas egigéntsé coémo te explicar...
Yo creo que como a todos los nifios, como nos endedaonidos de los—de las
vocales, luego del alfabeto, de—de—las combinasionge se hacen y—y

normal, pues..en mi casa nunca fue incentivado mucho por esepade-por la

situacion de mis papagero eso venia—eso es un—eso es intrinsecotaisier

que tu adquieres y yo hacia por mi misma, o sesgalba el conocimiento
siempre, siempre. Siempre buscaba mucho conocimienYo creo que mi
docente de primaria, que se llamaba [nombre incengiole]. Fue la primera
docente que reconocia mis habilidades en la lectuescritura, entonceme

incentivd muchisimome prestaba sus libros, que ella tenia en su, casa

biblioteca muy grande, y me prestaban y ademasslibros de—de la cual que
teniamos en la biblioteca, entonces yo era comqub llama aca el raton de

biblioteca. (Mujer PsicologigEntrevista], 2011
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Esta experiencia permite evidenciar como un procesatrado en el
acercamiento inicial a la lectura y escritura cantg y dindmica, permite que los nifios
vayan desarrollando poco a poco habitos dondegseeren altos niveles de literacidad,
construyendo cédigos elaborados para interactuatosodiferentes participantes de su
realidad, traduciéndose en elementos de desempe#adérmaico, venciendo las
dificultades generadas por la escasa o nula estoidm por parte de la familia. Cabe
mencionar que esta estudiante se reconoce a sams@mmo una buena lectora gracias a

la motivacion realizada por una de sus docentgsigraria.

Estos niveles de literacidad benefician directameal desempefio de la
participante en los diferentes cursos; puesto gaguaa no tener muchos problemas en
sus cursos de psicologia, gracias al trabajo esidizcon el docente colaborador

encargado del curso Taller de Lectura y Escritura |

Por increible que parezcag tuve muchos problemagh... tuve ahi un

docente espectacular que fue José Ignacio Henaola#er de Lectura y

Escritura, yme apoyd muchisim&uando ingresé yo pensaba en desistir porque

yo pensé que no seria capaz de pasar por eso,epefguombre como que
asustaba un poquito. ¢ Taller, para mi? Pues pametrios [tal vez no], pero a mi
si me asustaba, pero el docente—la metodologiaglqualizo fue excelente, o

sea, traia textos y nosotros éramos quien desmuksléectura que él traia de los
textos construiamos articulos de ensayos, entolacgsactica, la practica—

(Mujer PsicologidEntrevista], 2011).

Por otro lado, es importante recalcar que para oglerte colaborador su

estudiante mas sobresaliente fue ella:

Los estudiantes llegan con formaciones desigualen, experiencias
socioculturales distintas y con niveles de compsondiversos. De ahi que al
terminar el curso algunos alcancen resultados @s gue otros; ademas, habia
problemas con el trabajo, con la familigs importante resaltar que la persona
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que mas avanzo fue una extranjera, cuyo comproiuigoexcelenteSin el

compromiso del estudiante, estos cursos no alcaluzaonbjetivos propuestos.
(Docente Colaborador [Entrevista], 2011)

Al parecer, la metodologia planteada por la intecié@n le facilitd a nuestra
participante poder desarrollar y afianzar compegsnectoescriturales relacionadas con
las diferentes areas de la psicologia, permitiendbtener un desempefio académico

satisfactorio.

Eh—yo resumo en la metodologia que empled el decé&tgrupo—fue
dividido el grupo en dos, ¢cierto? Con dos doceieduve la oportunidad y el

privilegio de estar con José Ignacio, v en cuantla anetodologia siempre nos

traia textos de— eh— de los periddicos, de El Teemran lecturas de bastante

comprension y entonces de lectura critica sobre.t&shtonces, ¢qué nos hacia?

A través de esa metodologia de aprender hacienslotros haciamos muchos
ensayos, [el profesor] se sentaba con cada uns yawisaba, nos mostraba los
errores y luego ya dependeria de cada uno eh—qcanasiarlos o no. (Mujer
PsicologidEntrevista], 2011

Esta posicion se valida al recomendar que paranebtmejores resultados
académicos, es necesario desarrollar optimos siwdgeliteracidad, lo cual se puede
alcanzar siempre y cuando los estudiantes teng#tudagpara hacerlo. Pues al
solicitarsele ¢ Qué recomendaciones le harias ahtkes2, ella sugiere que:

Yo creo gue la recomendacion la haria mas bierseekiudiantes, porgue

nosotros es como gue comun atribuirle la culpasadtros de una cosa gue es

nuestra.El objetivo tiene que estar en nosotros, entoncés bien diria a los
estudiantes que estan con José Ignacio que lescaggao sea, no vengan con
pereza a la clase, que qué pereza leer, que gagapkxs cosas, porgue asi no.

(Mujer Psicologia [Entrevista], 2011).
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Finalmente, es interesante analizar como estecjpantite pasd de obtener 1,0 en
la prueba de entrada a 4,0 en la prueba de saliayés de una metodologia pensada y
disefiada para estudiantes cuya lengua maternadlegpanol, indicando que unas de
las variables mas importantes es querer aprendemprometerse consigo mismo y
participar en las actividades propuestas. De ifpraha, las falencias sociolingiisticas
de la familia fueron subsanadas por docentes camgirdos que encontraron en la
lectura y la escritura la oportunidad de consolitarceptos y desarrollar habilidades y
competencias en su lengua materna, las cuales éefemeficiarian los procesos de
literacidad en espafiol como lengua extranjera.nalisis de esta entrevista permite
ejemplificar la relacion entre las variables sasakulturales y lingiisticas, figurando el
papel del contexto familiar y escolar, y su relacie cooperacién, constitucion y

contribucién en el desarrollo de las competenamggiisticas.

4.7.2. Entrevista a tres participantes colombianos

Con respecto a los tres participantes colombiagiamalisis de las entrevistas se
realizd0 a través de 5 categorias, las cuales samilid, escuela y bachillerato,
dificultades académicas, perspectiva del cursocpmendaciones. Estas categorias
fueron construidas a partir de los puntos conveegery divergentes entre los
participantes, permitiendo apoyar, narrar o disemintre una y otra postura,
enrigueciendo el panorama de la intervencion etrdndo posturas, reflexiones y

resultados.

Familia

La familia como proceso de socializacion primar® wo de los factores
relevantes en el desarrollo de competencias emnglubje de cualquier nifio. Esto
significa que, sin ser determinista, un nifilo qu& @Xpuesto en casa a procesos de
lectura, discusiones con tinte académico, sociagn@mico o politico donde la
argumentacion hace parte de estas, el acompafandierids padres o de los hermanos
mayores, ird construyendo bases linguisticas gperhaitiran hablar de su realidad.
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¢,Cree gue haya alguna relacion entre los nivelétedacidad y la situacion

sociocultural de los estudiantes?

Aunque esto se puede tomar en sentido negaivim reconocemos el papel

lo sociocultural en el manejo del lenquaje, no m@dos cambiar la situacién d

desventaja con que ingresan a la educacidon en @éneren forma especial, a

universitaria los j6venes de los estratos mas bd@da poblacion Esto incide en s

capacidad verbal, en la posibilidad de compramaseriales necesarios para la carr
en la alimentacion, en los desplazamientos paraatdisidades académicas, en
contacto con la cultura y en el conocimiento de mogctemas y realidades que p

unos son parte de la cotidianidad y, para los pttesconocidag\ veces preguntan pq

el significado de palabras tan comunes para la miayague la misma pregunta gene

desconciertoPor ejemplo, ¢qué es una palabra aguda?, ¢ pategpéés de punto

ara

Dr

mayuscula? (Docente Colaborador [Entrevista], 2011)

Por otro lado, tenemos tres participantes que m@ntener bajos niveles de

literacidad para desempefiarse satisfactoriamenteseahferentes cursos que componen

la malla curricular de sus respectivos programadeémicos. Por tanto se les pregunté:

¢, Consideras que tienes un buen nivel de lectusant@a? Las

Si lo he estado No, porqgue leo super Mas o menas

mejorando puesmal, confundo las palabras, |dHombre Derechg

anteriormente si__ tenia| sea cuando estoy leyendo y méEntrevista], 2011)

muchas falenciagHombre| en publico me, co6mo que me

Psicologia  [Entrevista],| pongo nerviosa y digo una cosa
201)) que no... similar pues en el
nombre y no super mal, me da
mucha pereza leer. (Mujer
DerechgEntrevista], 2011

)]
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Y no estdn muy apartados de la realidad, al meownseaspecto a los resultados
de las pruebas de entrada. Los tres entrevistditasieron puntajes inferiores a 1,0. No
obstante, los resultados de las pruebas de sadhdiécan que dos de los tres
entrevistados obtuvieron un puntaje superior adaimnde la unidad de analisis. Esto
nos indica que si bien no es posible para las dalifes instituciones de educacién
superior contar unica y exclusivamente con estteamndeales, es necesario tener
estudiantes cuyo compromiso frente a sus metaeeges, los motiven a dar cada vez
lo mejor de si para subsanar las falencias y difidas bien sean sociales, econémicas y
familiares, donde la lectura y la escritura son tiesramientas fundamentalmente

vitales.

Es por esto que a los entrevistados se les preguobté:

¢, Como fue la relacion en tu casa con respectteatlara y la escritura

Pues, la exigencia por parte Muy mal Pues, mi papa
de mi padre fue mucha porque pug®rque mi papa y nies buen lector, mi papa
€l es poeta y ha escrito pues conmama trabajabaplee bastante y mi mama

libros, entonces €l siempre erantonces, a nosotrgpues mas o menos,yya
como que pues que habia que hasars dejaban en unaes lo que mas de pronto
mucho énfasis en eso. Perguarderiay no alld no lecomo si y ya aparte en

también, pero los fines de semarensefian a uno... puesl colegio, los amigos

pues mMas que todo porquen|no tengo una razon pae pronto me

semana él no estaba pues conamordarme de cosastecomendaban libros.].

presenteentonces mi mama era lgpero no super malNo lo  hicieron..

que nos cuidaba y pues no era |dgjaja). (Mujer| (Hombre Derecho
como una motivacion pues adberecho [Entrevista],| [Entrevista], 2011
como...(Hombre Psicologig2017)
[Entrevista], 2011)
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Es pertinente sefialar que en estas respuestafghagsconstantes en relacion a
los niveles de literacidad, y la formacién y estimeion de los padres en el proceso de

lectura y escritura:

1. La madre o nifiera como responsable de su procesatao.
2. La no estimulacion directa de los padres en elgaoale desarrollo de

los niveles de literacidad.

3. La baja formacion académica de los padres.

Claro esta que los tres entrevistados respondierota encuesta realizada el
inicio de la investigacion que tenian buenos niwvele lectura y escritura, calificAndose
con 4 sobre 5, pero al parecer después de habsadourel respectivo curso, su
calificacion vario considerablemente. De igual farrhay una relacion intrinseca entre
los resultados obtenidos en las pruebas de enyraldasalida de los entrevistados, la

formacion de sus padres y los estratos a los cpahktsnecen.

Ahora nos centraremos en el papel de la escueld ya&hillerato en la
construccion de los niveles de literacidad de gétomes.

4.7.3. Escuela y bachillerato

En lo concerniente a la escuela, como procesodaligacion secundario, desde
una perspectiva idealista, seria el lugar dondaifiss pueden subsanar las carencias o
dificultades en el proceso de construccion de bsiemweles de literacidad. Esta

creencia nos llevé a realizar la siguiente pregunta

¢, Como fue la relacion con la lectura y la escriaurda escuela?

Pues en la Escuela Pues, en la familia De cierta manera sf,

pues, como era nopues mal ni mis papas npgeiamos mucho documento

enfatizaban tanto, fue urensefarony en la escueld gi ya mas que todo como

&

Colegio religioso pues ppero no muchaesa.. Libros, uno que otrg
seano era tanto en lecturaprofundidad, era aprender pues que de pronto me
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sino mas que todo comal nombre desde primariaacuerde, me acuerdo del

religioso cierto, entonces ddeer las cartillitas pues dePrincipito, del Caballero d

(42

ahi vienen pues, veniarsegundoy pero no fue com@ armadura  oxidada.

muchas falencias. (Hombrg¢an intensiva la lectura (Hombre Derecho

Psicologia  [Entrevista],| entonces (Mujer DerechdEntrevista], 2011)
201)) [Entrevista], 2011)

Con respecto a las respuestas anteriores, noawlos la dificultad que todavia
tienen estos jovenes para expresarse, sino quéapumy afirmar que algunos de ellos
todavia no han consolidado su codigo elaboradogull es mas que preocupante,
teniendo en cuenta que son jovenes que han pasaddlp afios de formacion
académica, y el sistema de formacién actual colantbno les brinda las herramientas
necesarias para desarrollar las competenciasatacidad requeridas en la educaciéon

superior.

Aqui, el énfasis sigue siendo el desarrollo de emdbs en cartillas
desarticuladas con las realidades de nuestrosiastesi donde la ortografia y la
puntuacion siguen siendo los conceptos trabajadas,en la teoria que en la practica, y
cuyos resultados se pueden evidenciar en las wwbantrada y salida, que siguen
siendo negativos. Los procesos de lectura se llelaforma desarticulada y no se
motiva al estudiante para que realice este tipprdeticas sociales en casa, generando

espacios de interaccion y desarrollo.

De igual forma, parece que el bachillerato no filereinte para los dos hombres,
ya que:

Si, y enla_secundaria No, yo estuve en este curso de Técnicas
igual era pues, como proyectogsAmericanas de Estudio, también estuve, pues

de investigacion entonces, ahi énclusive lo terminé, hace qué siete afios, mi msima
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requeria mucho pues, commi mama fue la que me incentivé por ese lado,lella
mucho leer, investigar y todo ehizo, alld mas que todo se enfocan pues en laréectu
cuento, entonces ahi pues habiapida y en la comprension... Por ese lado s| de

como mucha, tenia muchapronto,cogi un poquito el habito de leeunque Nng

dificultades porque me tenia quen la manera como lo ensefiaron alla porque pa eso
esforzar demasiado. (Hombréay que seguir pratica, hay que seguir uno
PsicologigEntrevista], 2011) | practicando pues pa no perder el habito. Ya ebrest
pues creo que leo normal, si de pronto no como
mucha gente que lee y repite en la mente, porgsi¢ vo
ves que es uno leyendo y no repitiendo...

internamente. (Hombre Derecfientrevista], 2011

Sin embargo, una de las estudiantes reconoce lartamgia del bachillerato,
gracias al papel de uno de sus docentes de castgtlaro no aproveché la oportunidad

que le brindo dicho docente:

Si, porque tenia un profesor muy bueno, tenia wiegor muy bueno de
castellano y el tipo si nos mandaba a leer terrfideo, no leiamos los textos|o
copiabamos entonces, no nos exigia tanto, solansemteomo la nota. (Mujer Derecho,
[Entrevista], 2011)

Al parecer los tres jovenes entrevistados colondsiaro tuvieron la posibilidad

de desarrollar buenos niveles de literacidad ferettes motivos:

1. Su poco compromiso con la lectura y la escritura

2. La falta de motivacidon extrinseca por parte destauela y el bachillerato
con respecto a la importancia de la lectura ydaitesa en el mundo académico.

3. La poca presencia de docentes comprometidos ctorrteacion de sus

estudiantes.
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4, La aplicacién de técnicas de aprendizaje traditésnaentradas en la
forma, la sintaxis, la ortografia y la puntuaciG@uyos resultados siguen siendo

minimos.

5. La lectura y la escritura como elementos de castiyda escuela y el
bachillerato.

6. La escasa presencia de actividades extracurrisutpre acomparfen los

cursos de espariol en la escuela y el bachillerato.

7. La secuencia metodoldgica entre la escuela y dlilbrato.

No obstante, es necesario tener en cuenta laslade$ tanto sociales como
familiares de estos participantes, y hacer un ltiomde atencion a las escuelas e
instituciones educativas publicas de nuestro depeto, al igual que a sus docentes,

puesto que:

Si logramos que los estudiantes lean constantemeue fuera de sus

obligaciones académicas, avanzarian significativémeademassi todos los docentes

se convierten en profesores de lectura y escriti@adencia general en la universidades

mas prestigiosas del mundo, el avance seria inmdgsalmente, si la admision exige

cumplir con unos requisitos minimos en literacida@quellos que no los alcancen |en
vez de ser recibidos directamente en la carreraadmitidos en cursos de introduccion
al mundo de la universidad, impactaria en la esdald anterior. (Docente Colaborador
[Entrevista], 2011

De igual forma, los entrevistados reconocen habeido dificultades con los
otros cursos de la malla curricular de su respegbhograma como resultado de sus
bajos niveles de literacidad.
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4.7.4. Problemas académicos

La relacion entre la generaciéon de conocimienty miveles de lectura y
escritura en los estudiantes universitarios quexfeendado con las respuestas de

algunos de los entrevistados a la pregunta:

¢, Qué tipos de problemas académicos has tenidolei lelacionados con la

lectura y la escritura?

En la redaccion, Total, todos Si, de pronto si tengo

o sea al no comprendePues porque esto es unbastante en cuestion de ensayos

muchos textos carrera de leer o leerj.nunca me han pues, nunca me
entonces, en la formarodas las materias s$dan ensefiado por ejemplo como
de plasmarlos parnecesita pues,se hace un ensayo o algo como lo
ejemplo en los fundamentalmente leer |yestamos viendo ahorita €n
examenes que son tip@aprentarse (enfrentarseJécnicas, por ese lado si me
pues, abiertosse mel uno de los libros y de lIgsenredo un poquito o de pronto|si

dificulta muchola... Si,| leyes, muy mal, puesme siembro a escribir mucha

claro. (Hombreg muchos, mucho... Sjcarreta que es como se puede
Psicologia[Entrevista],| total. (Mujer Derecho decir que es un ensayo, pero si he
2011) [Entrevista], 2011 tenido dificultades respecto a eso
mas que todo. (Hombre Derecho
[Entrevista], 2011

Los tres entrevistados colombianos reconocen habardo dificultades
académicas con respecto a los bajos niveles daciitad. Estas dificultades son tanto
en la comprension como en la produccién, las cusdegan agravando dado al poco
adiestramiento previo con que llegan los estudsaat&a educacion superior. Si bien es
cierto que los requerimientos de literacidad earleversidad son diferentes a los de la
escuela y el bachillerato, es necesario tenerdassrequeridas para apropiarse de los
diferentes géneros discursivos del area de formati literacidad es la capacidad para

leer y escribir uniendo estos procesos, ademas sena de habilidades que se
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desarrollan en contextos y culturas muy especificasl estudiante debe estar en
capacidad de interactuar adecuadamente entre yellos. Lo anterior tiene una

explicacion palpable:

Todos los cursos de la universidad tienen como lmsaltura escrita, de tal

manera quguienes dominan la literacidad, navegan sin dit@dlen el complejo medio

universitaria (Docente Colaborad§Entrevista], 201}

Claro esta que los resultados en el area de cosiprelectora del examen de
admisién, no fueron los mejores para los tres eisteelos. Los tres participantes
obtuvieron menos de 2,0. Cifra comparable con éssiltados obtenidos por los tres
entrevistados colombianos en esta misma area exasien de Estado de la educacion
media ICFES Saber £1 Ahora analizaremos la evaluacion y retroalimediacjue dan

los entrevistados al curso y su enfoque tedricragtro.
4.7.5. Perspectiva del curso
Es relevante recalcar que el curso parte de ungeefaesde la Linguistica

Textual, el Andlisis Critico del Discurso y la Argantacion Pragmadialéctica. Es

necesario resaltar que:

El enfoque tedrico y metodoldgico del curso hadentambios permanentes

durante los 37 afios Un paso importante en este proceso, se dicdouanUniversidad

tuvo la necesidad de publicar documentos originatiebido a la demanda de las

8 Es importante sefialar que este examen fue dise@ad2010-Il por el docente colaborador y el
investigador por encargo de la Vicerrectoria Acadamademas, fue revisado por la Decanatura de
Ciencias Sociales y la Jefatura de Humanidadess atigeaplicarlo. Este examen se actualiza cada
semestre. Por tanto, las lecturas de cada uncsdx@menes por semestre son diferentes; sin emliasgo

actividades estan centradas en la LingUistica Béxtu
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editoriales por la copia de textos en el Centrddeumentacidén que abastecia a todas

las universidades de la ciudald, que llevé a las directivas a proponerles a [os

profesores que escribieran los materiales parebaéjar en clase De ahi surgio €|

documento La lectura en la Universidad, cuyo éxitotivo a la Editorial de la
Universidad a proponernos su publicacion, con ulieid de cinco mil ejemplares,
algo inusual en nuestro medio. Hoy no se consigugin ejemplar. Ademas, fue y se
sigue fotocopiando en todo el pais y hasta en telriex. La produccion de ese texto
tuvo un origen interesante, dos libros traidos porgos del exteriorLengua vy

literatura de Ernesto Garcia Alzola de Cuba vy Langia del texto de van Dijk desde

Espana. Ambos traian conceptos novedosos en ouestio y, posiblemente, fuimos

los primeros en divulgarlos y trabajarlos con Idsimnos. Este es un ejemplo de cdmo

se ha ido transformando el curso con cada nuevetap¥a Van Dijk nos aproximé a |a

Linquistica Textual y posteriormente al andlisisitico del Discurso; mas adelante

Cassany nos alumbré el camino de la escritura vachente tedrica depura nuestro
trabajo.®

Por tanto, el curso requiere de la participacionckse y la realizacion de
actividades vy talleres practicos por fuera de eNdemas, de la lectura previa del
material asignado y la asistencia a las retroaliasones tanto grupales como

personales, pero:

¢ En qué se diferencia este enfoque de los otros?

Se diferencia de otros enfoques, especialmentesdeormativos, predominantes
en tiempos recientes y que aun se aplican, en ekjmadel lenguajeno son la

ortografia v la gramética los ejes del trabajo siteo produccidn vy la interpretacio

-

textual, lo mismo que el énfasis en lectura critissi mismo, se diferencia de enfoques

8 Vemos como esta propuesta ha venido construyérmostantemente durante los ultimos 37 afios a
través de la experiencia, reflexion y construcaénceptual y metodolégica del docente colaboraglor,
recientemente, se ha venido modificando y afianzatidha propuesta desde su vinculacion a la IUE

como se detallara en el préximo apartado.
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similares, pero que mantienen la nostalgia porseleturalismoAdemas, la cultur

escrita se trabaja con textos relacionados condaeara, con el fin de lograr que las

estudiantes se apropien de los temas v del discdessu area de conocimiento.

Igualmente, se pretende que los trabajos se omenten base en procesps

investigativos(Docente ColaboradgEntrevista], 201}

Lastimosamente, no todos los participantes cungulieon estos requerimientos;
por consiguiente, los resultados no fueron losresies. Entre ellos, uno de los cuatro

entrevistados.

Ahora bien, a la pregunta ¢ Como definirias el clidevado por el Prof. Henao?
Hay diversidad en las apreciaciones. Hay partitgsgamue valoran la metodologia
propuesta por la practica y la retroalimentacitiada cada uno de los trabajos en pro de
aprender de los errores:

Hermano vea, para mi pues, con las falencias qua fae de mucha ayuda
cierto, porque uno aparte de los temas pues qya yabia visto pues en el colegio, |yo
vi Lecto-escritura con Carmén Helena un semesedietho yo lo perdi, entonces son
muchas cosas que uno ya vio en el colegio, la fodmaredactar pero epues

metodologia de José Ignacio era mas de motivadeémoc y de una, 0 sea una critica

frente a lo que uno estaba haciendo cierto, conroecoidén, esto no va aca, por esto y

esto, pues, como la, como un acompafamiento mésradizado, entonces eso a mi jme

parecid mucho mas agradable y mas comodo a la Herpresentar pues, un trabajo o

de argumentar en otras materias cierto, por la rdetogia y por la motivacion como

tal, porque él nos daba por ejemplo un tema paahdiar que uno lo lee, lo comprende

y va lo va plasmando pero entonces, es como el @pmiamiento mas que todo

(Hombre Psicologia [Entrevista], 2011)

Como aquellos que consideran que tanta practicesndueno, y sugieren

actividades mas didacticas, diversas, con otrosnads:
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El curso es bueno, pero, a ver el curso es muydyyoEmno hay veces que es m
monotono porque el Profe, la mayoria de cosas ques es de politica, obvio te

estaba diciendo los cursos son muy buenos porqoeapnende demasiado con

Profe, aprende a leer los textos, a analizarlosguamentar pero, se vuelven m

mondtonos porgue siempre es lo mismo llevar um texnalizar, argumentar y dec

qué estad bueno y gué esta malo, yo creo que Iag<la el curso deberia ser m

didactico, como de mas talleres, trabajos, no sespme parece a miMujer Derecho

uy

el

ir

as

[Entrevista], 2011)

Y finalmente, el que no estuvo a gusto con el cyrsonsidera que no le aportd

en su proceso académico:

Pues, de contenido pa todo lo que tiene salmobevisto una que otra coS

poquita realmente no he aprendido muddo me gusta la clase con él, no me parec

profesor puede tener un curriculo muy bueno porgw® que lo tiene pero pa d:

catedra no me parece como competente pues pa whoveago a aprender eso y a

final resultamos siempre leyendo y conversandoogyrelhablando como de pues, co

de en la forma en que él piensa como él ve lasscgsaomo las cree De resto, de

pronto lo que sé, lo s€ mas por otras materiaspguda misma materia. (Homb
Derecho [Entrevista], 2011)

a,

o el

la

mo

(€

Por otro lado, aquéllos que no tomaron el curso tordisciplina y el

compromiso requeridos, consideran que fue una geerde tiempo. Los elementos

subjetivos de esta valoracién son tantos que st abarcarlos todos en esta te
doctoral.

Con respecto al curso Técnicas Comunicativas dgjrama de Derecho, se

preguntd al docente sobre su experiencia:

Sis

le
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...Nunca en mis 37 arfios de docencia universitaria dddnido un grupo mjs

complejo, heterogéneo y con tan poca disposicidnablajo. Tal vez hay razones p

explicar este comportamiento. Ven diez asignatarasl semestre, la mayoria traba
obtuvieron promedios muy bajos en el examen desadmy el dia de la clase, a las s
de la tarde, tienen clase a las seis de la maf@shanismo, la diferencia en edagc

condicion social es grande. Igualmergg posible que como profesor de edad avan:

no tenga la energia suficiente y dinamismo necesadra desempeiar la labg

docente Hay otro aspecto para analizar: algunos han texo otra carrera o tieng
trabajos de responsabilidad y consideran que reeptan problemas en cultura escr
hasta el punto de no aceptar observaciones, cagralante de que la mayoria de
evaluaciones en Derecho no son escritas sino &gt Por informacion de ur
estudiante, solo han tenido un examen escrito mdgoria lo perdid. A partir de es

momento se notd un cambio en el grupo. (Docental@oador [Entrevista], 2011)

ra
hja,
eis
y

rada
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las
a
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Dicha experiencia es completamente opuesta a lauwlseb Taller de Lectura

Escritura | con los estudiantes de Psicologia, paes él:

y

Con los estudiantes fue positiva, pero con lasctivas y profesores de

Facultad fue frustranteLos estudiantes se apropiaron de las orientacionas,

aplicaron en sus procesos de literacidad y mejonaostensiblemente en textualida

aunque no lograron alcanzar niveles 6ptimos, comela@eseo del docente. Llegaron

Curso, en su gran mayoria, con muchos problenfB®cente Colaborador [Entrevist:
2011)

a

ad,
al

Es claro que hay una relacion explicita entre Ewacion del curso tanto de los

participantes como del docente con respecto aivetes de literacidad desarrollados

en

cada uno de los cursos. El docente colaboradarvmoiuna misma relacion de recepcion

en los estudiantes del grupo de Derecho, y lodteeks fueron inferiores cualitativa

y

cuantitativamente a los del grupo de Psicologiafddma reciproca, la evaluacion del

curso de los entrevistados de Psicologia fue mogmpositiva a la de los entrevistados
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en Derecho. Por tanto, surgieron algunas recomendca tener en cuenta, las cuales

se desarrollaran a continuacion.

4.7.6. Recomendaciones a la propuesta

Como pudimos analizar anteriormente, hay un niveérdo de satisfaccion.
Tenemos entrevistados satisfechos con los logreniolos y la metodologia propuesta,
como otros que consideran que hay que incluir nruedlgetivos o presentar otros
enfoques y elementos didacticos. Asi como lo indica de las entrevistadass algo
muy subjetivo Esta valoracion subjetiva como lo hemos venidecdeiendo y
analizando corresponde a una serie de variablesolmosociales o linglisticas, sino
también humanas, de interaccion, entendimientoacieies, compromisos Yy
motivacion. Tenemos participantes cuya motivacidtnieseca por mejorar sus niveles

de literacidad era tan alta, que los resultadosaterializaron en las diferentes pruebas.

A la pregunta ¢Qué recomendaciones le harias antiit, hay sugerencias sobre la

necesidad de dar mas elementos tedricos antesdeglka practica:

Pues, yo pienso que también, habria cpraplementar también, con la parte

los conceptosque es lo que hace la sefiora Carmen, 0 sea daohaeptos perd
también ayudar... que nos den a los estudiantes den a mi como estudiante como
herramientas para presentar un proyecto, paramnieesena tesis, para presentar
trabajo, un ensayo, como todas esas herramientssa mo aprender como para S3
una nota como tal sino, para uno aprender o0 sea@a8secuente con las cosas o t

como coherencia al escribir, aEso, conceptos v la practica. Porque seria, o s®

pienso que el curso de Lectoescritura deberia s t®brico — practico cierto, no tan

teoria y calificar la teoria, si vos conoces losiceptos, si no acompafar los dos, o

teoria pero practica también, porque asi se va frdo uno, pues yo pienso gue yo

voy formando a la medida que voy soltando, vowedti, voy soltando.de hecho a m

me sirvio mucho porque fui, o sea tenia muchos euos claros, pero a la hora

redactar ya tengo mucha mas claridad, o tieneshex@amientas. (Hombre Psicolog

de
las
un
\car
2ner
a Y
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sea
me
i
de

a
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[Entrevista], 2011).

Sin embargo, el planteamiento inicial es la ne@ebide desarrollar los niveles
de literacidad requeridos por las institucioneversitarias para sus estudiantes y dejar
la teoria para los docentes. Elemento que puedposéeriormente revisado. Por otro
lado, hay entrevistados que consideran que eliobjdel curso deberia revisarse dado

al requerimiento de la oralidad en el Derecho chiamo:

Que ponga las clases mas dinamicas, o sea el gartioipa pero como mas

trabajos no sé como explicarte si... Si, como candii porquegl es muy monétono|y

siempre es o mismo entonces, ya nosotros nos iaimgrCémo el comunicarse, sea

nosotros 0 muchos profesores en este semestreamoditho el derecho ya es ora

muchachos es oral, pénganselo en la cabeza, nodéegena; yvo veia Técnicas

Comunicativas como despejar ese miedo de pararmenesaldn o en un... si en Un

salén a hablar con los compaferos ese miedo gusdgoria tenemos veia esa clase

como de eso, de gue nosotros nos expresaramosiedie guitaramos el miedo a eso,

de que aprendiéramos a leer, a comunicar, pues emmo mis expectativagMujer
Derecho [Entrevista], 2011).

Si bien es cierto que la modalidad de la oralidstdadmente toma vigor en los
juicios; por otro lado, las sentencias, las demanida contratos y otros actos juridicos
se siguen sistematizando a través de los textogossd?or tanto, no solo podriamos
centrarnos en el aspecto oral, y de hecho, dejafymya, como se explicara en el
siguiente apartado. De igual forma, la demanda g@mr mas dinamico y menos

monétono, aparece en las dos entrevistas de Detécho

8 Al respecto Creme y Lea (2003, p.17) plantean“paea los recién egresados de la escuela secundaria
la redaccion en la educacion superior les parectewitorio extrafio, desconocido. Porque puede ser
bastante intimidante sentarse frente al tituloadidea asignada, preguntarse qué significa, incaral

trabajo lo que ha leido sobre el tema”.
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Finalmente, es tentador observar las categorizesiameol6gicas que pueden
surgir en el proceso de clase al realizar lasdifieis lecturas criticas, las cuales generan
ciertas discusiones que deberian realizarse ast@da@rgumentos bajo el enfoque de la

pragmadialéctica en pro del enriquecimiento dddsec

Pues, centrarse un poquito mas pues en los tenesaju expuestos por [la
Universidad, que son impuestos por la Universidgsi,.que de pronto un ensayo, todas
esas cositas, que sea como mas especificas, p&rqgos pone a hacer un trabajo que

hagan, esto, esto y esto y es uno enredado ydigar@ente no es lo que es, pues uno

piensa una cosa de pronto en lo puede corregiloaentonces, pero a veces es cqomo

muy de politica, muy izquierdista, no es como reufifombre Derecho [Entrevista],
2011)

Después de conocer estas recomendaciones, eseptgtirealizar la

correlacion estadistica de los datos.

4.8. Resumen

El capitulo esta dedicado al analisis de los radak. Una vez realizada la
seleccion de la unidad de analisis, se procedipli@aa la encuesta, que contenia
variables asociadas a la informacién socioculttaeidémica y de habitos de lectura
tanto individuales como familiares de cada alumreynidas en un manual de
codificacion. Al inicio de cada curso, se realiadprueba de entrada vy, al finalizar, la
prueba de salida. Los resultados se obtuvieronzarilo la rubrica disefiada
previamente. Seguidamente, la comparacion de sdtaglos de las pruebas de entrada
contra las pruebas de salida conté con el uso pembe de tablas y graficos, y arrojo

un resultado que indica una mejoria en el desemp@Saesultados fueron positivos.

No obstante, fue necesario entrevistar al doceolaborador y a cuatro
participantes, con el &nimo de verificar otras al@les no contempladas en la

investigacion y complementar la informacion rectada. Las entrevistas tuvieron cinco
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ejes: caracteristica socioeconémicas de la familrmo nucleo de desarrollo de niveles
de literacidad, la relacién con la lectura y larigsa en la escuela y el bachillerato, la
perspectiva de los cursos y las apreciaciones sdlpapel del profesor y del curso son

diversas.

Finalmente, el aplicativo estadistico indic6 qudannidad de analisis hay una
correlacion en las variables sociales y de liteladi Se concluyé que la pendiente
tendio al crecimiento y en ello se observa queretgso metodoldgico aplicado sirvid
para fortalecer y mejorar los procesos de ensefianzalgunos participantes de la
unidad de analisis. Con respecto a los adultosydesltados fueron diferentes. Las
variables qué explican dicha diferencia se encaerdcultas dentro del modelo o no se

tuvieron presentes en la encuesta disefiada.
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5. CONCLUSIONES

En Colombia, al igual que otros paises en Latinomaéa lectura y la escritura
ha venido teniendo cambios. No obstante, los dost siguen siendo insuficientes con
respecto a los estandares internacionales comeflman las pruebas internacionales e
investigaciones recientes, dificultando el desera@aadémico de nuestros estudiantes,
en cada uno de las etapas educativas, acrecentarmltsderablemente en la educacion

superior.

Desde la importancia del tema, las investigacionasto nacionales como
internacionales, relacionadas sobre literacidady kanido surgiendo con mayor
frecuencia, realizando apuestas por el mejoramidetda comprension lectora y la
produccion escrita en la educacién superior. Eamagestas surgen desde diferentes
opciones tedricas, pero solo algunas se central @wxto como unidad de analisis y

produccion, por eso es la opcion que orienta esta.t

Por otro lado, los niveles de literacidad con guogrésan los jovenes a la
Institucion Universitaria de Envigado (IUE) son dmj Estos niveles se demuestran en
los resultados obtenidos en: el examen de admikiémruebas oficiales del Estado, el
desempeiio académico de los estudiantes, el caralpoodramas académicos por bajo
rendimiento, la desercion académica, entre otrode A&ste problema, la IUE intenta
solucionarlo con asignaturas relacionas con lautacy la escritura en los diferentes

programas académicos pertenecientes a las cuatitafdes.

Desafortunadamente, estos cursos, cuya princigabopedrica es la tradicional:
la oracion como unidad de analisis, y la ortografia puntuaciébn como centro de
trabajo, no arrojan resultados positivos en lecyueacritura; inclusive, aquellos que se
dicen orientados desde la linguistica textual, fatta de formacién de los docentes,
terminan siendo similares a los mas normativogakt®, que al analizar los niveles de

literacidad de los estudiantes que han pasado §ms eursos, se nota un progreso
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minimo en estos aspectos. Esto se traduce enastesluniversitarios con bajos niveles
de literacidad con dificultades en su proceso aname por tanto, vulnerables, con
riesgo de salir de la IUE por bajo rendimiento.dssercion en la IUE es del 45% y

afecta principalmente a los estudiantes menor@6 @éios; es decir, a los jovenes.

En la investigacion, los jévenes que tuvieron b@odimiento al final de la
intervencion fueron aquéllos que se caracterizg@nsu inasistencia a las clases, los
gue no leian los materiales recomendados parasesiian, y los que no entregaban los
informes de lectura y escritufaAunque los jévenes son una construccion histdrima
no puede generalizarse por épocas. Aspectos corfaitdade compromiso y la poca
participacion en las actividades académicas dtioukl desarrollo de los niveles de

literacidad.

Los jévenes que conformaron la unidad de analisis, su mayoria son
estudiantes que laboran, realidad social de nupafs Elemento que afecta la atencion,
la interaccion y el desarrollo académico, pueste gstos llegan a clase de 6AM,
trabajan toda la jornada y vuelven a clase de 6Rdfa(en la que se dictaron los dos
cursos que se estudiaron en esta investigaciohings a viernes. Por consiguiente, son
jovenes con bajos niveles de literacidad, con piommpo para leer y para escribir
debido a las responsabilidades laborales, perademas de todos estos problemas, se
afade la falta de compromiso. A pesar de las dlifidas, aquellos que asumieron con
responsabilidad el curso, mejoraron ostensiblemdatsta el punto que al hablar con
ellos sobre su actual situacién académica reconlasebondades del trabajo orientado
desde las opciones tedricas y metodoldgicas seleadas para esta investigacion,

porque les ha sido util en las otras asignaturas.

De igual forma, hay variables socioculturales qgaeilifan o dificultan la

situacion. En otras palabras, variables como lal,edh estrato, el sexo y el nivel

8 En el proceso del curso, habia cierta permisdigara entregar los informes y, sin embargo, afgun
de los estudiantes nunca los entregaron. Por ejeraph nota del 10% era una autoevaluacion y cinco

jévenes pertenecientes a la muestra, no la entnegampesar de que la podian enviar por Internet.
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educativo de los padres son fundamentales en tmegus de socializacion iniciales de
nuestros estudiantes. Por tanto, podriamos sediaael proceso educativo no funciona
de igual manera para todos los estudiantes, auesféa en la misma aula y con los
mismos docentes. Por ejemplo, los estudiantes qigeawanzaron son aquellos cuyo
origen familiar los habilité tanto econémica comiuteralmente para llegar a la IUE con
unas bases en cultura escrita que les permitialasicon mayor facilidad los nuevos
conocimientos y lenguajes. En cambio, los de origenial mas bajo, si bien se
comprometieron y avanzaron, no lo hicieron al migitmoo. Asi mismo, la edad parece
ser una variable con fuerte influencia en los msdle literacidad y la posibilidad de
mejorarlos en la universidad, por cuanto, los megyaen la necesidad de mejorar su
cultura escrita, tal vez porque lo han visto impoté en sus actividades laborales y
porque tienen mayor consciencia de su papel corualiastes. Los mas jovenes, en
muchas ocasiones, no tienen clara su opcion de yigaofesional, por tanto, la
universidad se convierte en un lugar para el disfrel juego, las relaciones y de escape

ante las presiones familiares y del entorno.

Una de las evidencias encontradas es que algunos ¢ie/enes de la unidad de
analisis no han desarrollado un cdédigo elaborad® lga permita interactuar en el
proceso de aprendizaje de cada uno de sus progeraddmicos. La prevalencia de un
codigo restringido después de 11 afos de educamdre primaria y secundaria, puede
ser el resultado de una propuesta educativa corooldanbiana, donde hay promocion
automatica y minimos de repitencia. En un paislogsi@stratos predominantes son los
bajos y la formacién académica de los padres egeeeral, la de bachiller, es un caldo
de cultivo para este tipo de codigo. Lo antericg permite sefialar que el lenguaje en el
proceso de socializacién no solo tiende a favoremstos modos de aprendizaje por
encima de otros, sino que también crea para algdmeses, entre el hogar y la escuela,
una continuidad de cultura que en gran parte raegaos. Aqui reside la importancia de
un analisis sociolingiiistico de los niveles derditeddad de estos jovenes. La mayor

diferencia en literacidad se da por edad y porvostsociales.
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En cuanto a la edad, en la prueba inicial, los jd@snes (seis mujeres y un
hombre) obtuvieron un promedio de 0,63 vy, en lalfii,53; o sea, nho mejoraron
siquiera en una unidad. En cambio, los de 20 y@&@ mujeres y dos hombres)
pasaron de 0,7 a 2,97, y los de 23 a 26 (cincoresijedos hombres) pasaron de 0,85 a
2,7. Si bien las diferencias entre estos dos grapasos no son significativas, si es
interesante preguntarse por qué los jovenes efftrg 22 afios tuvieron un mejor
rendimiento que los entre 23 y 26 afios. Tal vepgym disponen de un mayor tiempo
para sus actividades académicas, y ademas, por dgtesado del bachillerato hace
menos tiempo. Lo preocupante es la diferencia debargrupos con los de menor edad,
sabiendo que en términos generales pasaron pastaanexperiencia educativa anterior
y provienen del mismo entorno sociocultural. Estdidga que las instituciones de
educacion superior deben hacer un trabajo con &ssjavenes antes de ingresar a los
programas, para habilitarlos como estudiantes wsitaeios con capacidad de responder

en las demandd8.

Retomando la influencia del aspecto social en lesles de literacidad de los
jovenes, los resultados demostraron tanto en labarunicial como en la final que
aquellos que provienen de los estratos socialedajas de la poblacién tienen mayores
dificultades en literacidad; sin embargo, un cunsentado desde la Linguistica Textual,
el Andlisis Critico del Discurso y la Argumentacidtragmadialéctica atenta las

consecuencias que los factores socioculturalesrtisabre la cultura escrita.

Por otra parte, la literacidad no es una sola ra@ende para siempre, es una
serie de competencias que estan en constante Ewvoluconstruccion, dependientes del
contexto y de la situacion, que segun los nivdesspermitira ser lectores criticos con
competencias discursivas capaces de producir textosmejor coherencia, cohesion,
adecuacion, etc., con estructura textual solidaoyescritos desarticulados, que no

diferencian el lector del autor ni dan informacidmeva sobre el campo del

8 Ante esta problematica general en el pais, eldnb de Educacién Nacional creé un programa para
retener a los estudiantes en la educacién supeglogual se denomina Programa Académico de

Permanencia Universitaria (PAPU).
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conocimiento en el que se desenvuelve los estediaBi bien la intensidad horaria, la
cantidad de estudiantes por grupo dificultan alaahas logros esperados, se avanza en
términos significativos en la apropiacion de losngntos basicos para una adecuada

produccion e interpretacion textual.

El marco metodolégico disefiado para la tesis fuecwado con respecto al
enfoque cualitativo-descriptivo apoyado en herrata® estadisticas, nos permitio
conocer los niveles de literacidad de cada unmsgarticipantes en detalle. De igual
forma, la constitucién de una unidad de andlisisaiia en dos grupos diferentes, con un
namero de estudiantes desigual, nos llevé a canglie el nimero de estudiantes por
curso, con una orientacion con énfasis en la mactacilita o dificulta el proceso. Esta
podria ser una de las razones para que el gruppsidelogia obtuviera mejores
resultados que el de Derecho en casi todas laablesi analizadas. Asi mismo, en la
prueba de entrada, los estudiantes de Psicologerosa 0,8 en promedio y los de
Derecho, 0,49. Estos datos podrian explicarsentdaien cuenta que la mayoria de los
estudiantes de Psicologia son de sexo femeniromugeres tienen mejor actitud verbal
que los hombres (OECD, 2009).

Por otro lado, si bien la tesis principalmente sat® en los niveles de
literacidad de los jévenes, aprovechamos los datmsectados de forma simultanea de
los adultos que también pertenecian a los dos €ufgl, la variable formacion de los
padres parece no tener relacién con los niveldgedacidad, haciéndose la correlacion
estrato, edad y niveles de literacidad un poco foéige, especialmente en el grupo de
27 a 30 afos (de 0,22 a 3,52). Segun el prograatgr&bhics Centurion 16.1, no existe
una relacion estadisticamente significativa erdseMariables sociales y los niveles de
literacidad de los adultdé. Es posible que se deba a que encontrabamos biecion
muy diversa desde bachilleres hasta profesionakgsidiantes mayores de 50 afos,

empresarios, empleados, entre otros.

8 En el caso de los jovenes, esta correlacion stexio que significa que efectivamente estas guatr
variables influyen positiva 0 negativamente enniveles de literacidad con que ingresan los jovenies

educacion superior.
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En lo concerniente al sexo, en los jévenes no Imaydiferencia marcada en la
prueba de entrada, ya que los hombres obtuviefylas mujeres 0,73. En la prueba
final, los resultados fueron mas positivos paranageres con 2,49 con respecto al 2,17
de los hombres. Al respecto, los resultados dadodtos pueden darnos algunas pistas,
con un promedio de entrada de 0,87 de los hombdes1y37 de las mujeres; es decir,
cinco décimas por encima. No obstante, los resudtate la prueba final ponen por

encima a los hombres con 2,96 en comparacion ade, & mujeres.

Finalmente, las entrevistas realizadas al docealaberador y a los cuatro
participantes son ilustrativas, puesto que permitieconocer aspectos relacionados
directamente con la intervencion, el desempefoddeénte, de los estudiantes y del
grupo, su situacion sociocultural, los aspectostipos y negativos de la experiencia, y
la confrontacién de dichas opiniones y valoracipresiqueciendo nuestra mirada y
llevandonos a otros estadios de comprension enetacion de caracter cualitativo.
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ANEXOS

Anexo 1: Encuesta socioecondmica

ANEXO 1: ENCUESTA SOCIOECONOMICA
ENCUESTA

La siguiente encuesta tiene como objetivo recolectar informaciéon para la
investigacion: Anafisis sociolingiiistico de los niveles de literacidad de los
Jfovenes de la Institucion Universitaria de Envigado. Por tanto, rogamos su
honestidad en las respuestas. Finalmente, los nombres y la informacién aqui
consignada seran analizadas y publicadas bajo estricto anonimato.

Informacién sociocultural del encuestado

Lugar de residencia (Municipio/Barria):

Estrato social (de 1 a 6):

Programa académico:

Edad:

Sexo!

Mivel de formacion educativa de la madre:

MNivel de formacidn educativa del padre:

Tiene computador en la casa S Mo
Tiene acceso a Internet en la casa Si_ Mo

O~ W=

Il Informacion académica del encuestado
10. Lea las siguientes preguntas vy califiqgue de 1 a 5 {1.insuficiente, Z:deficiente,
3regular, 4 buena, Siexcelente )

101 Su habilidad para leer
10.2 Su habilidad para escribir
11. Los trabajos acadéemicos son elaborados:
111 Con sdlo matenales bajados de la Internet S Mo
11.2 Consultas en materiales impresos S Mo
11.3 Con materiales bajados de la Intemet v matenales imprasos
Si Mo

11.4 Se citan adecuadaments con las respectivas

referencias Si_ Mo

1. Informacion sobre habitos de lectura del encuestado

12. sLee los libros v documentos que le exigen los docentes?

S Mao__
121 LCuando v cudl fue el Uitimo libro que leyd?
12.2 Lee revistas S Mo
123 Lee penddicos Si Mo
12.4 Utiliza la version disponible en la Intemet S Mo
125 Utiliza la version impresa =1 Mo
13. Para el desarrollo de los habitos de lectura, Jrecibhid algun estimulo por parte
de la familia? S Mo
Explique:

14. Fara el desamollo de los habitos de escritura, jrecibid algun estimulo por parte
de la familia? =1 Mo
Expligue:
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Anexo 2: Entrevista al docente colaborador

ANEXO 2: ENTREVISTA AL DOCENTE COLABORADOR
Entrevistas

1. Docente:

a. {JCudlessuformacion como docente de lectura y escritura? Soy Licenciado en
Espafiol y Literatura de la Facultad de Educacion de la Universidad Antioquia,
Magister en Sociologia de la Educacion de la misma Universidad; realicé una
especializacidon en Logopedia (Terapia del Lenguaje) en el Instituto de Ciencias
del Hombre de Madrid v comencé estudios de doctorado en la Universidad de
Lérida, pero los abandoné por motivos personales. Asi mismo, he participado
en seminarios, cursos, eventos y congresos relacionados con la literacidad,
tanto en Colombia como en otros paises.

b. ¢Por cudnto tiempo ha ensefiado este tipo de cursos?

Llevd 37 afios orientando este tipo de cursos en las universidades de
Antioquia, Medellin, San Buenaventura, Luis Amigd vy la Institucion
Universitaria de Envigado; ademas, trabajé mas de 20 afios en el Instituto
Técnico Industrial Pascual Bravo, seccion de bachillerato. Mi experiencia en
este tipo de cursos es amplia v el compartir con jovenes de secundaria vy,
simultaneamente, con los de la Universidad me permitia ver las dos caras del
procesoy constatar la necesidad de darle un giro radical a la manera como se
ensefia la cultura escrita, tanto en la escuela como en la educacion superior. A
la vez, ir adecuando el curso de acuerdo con los cambios en las culturas
juveniles v alos avances tedricos y metodoldgicos en literacidad, que han sido
bastante significativos en los dltimos afios, como se puede constatar en la
bibliografia sobre el tema.

c. {Cudles el enfoque tedrico-metodoldgico del curso?

El enfoque tedrico y metodoldgico del curso ha tenido cambios permanentes durante los 37
afios. Primero, cuando me vinculgé como Auxiliar de Catedra a la Universidad de Js'!\n‘[ioquia1 en
1975, el curso hacia énfasis en la lectura y poco en la escritura; aungue tenia una orientacion
muy ideologizada, por cuanto correspondia a una época con fuerte penetracion del marxismo
en la Universidad®, fue una etapa de estudio permanente en equipo: se preparaban la clases
con otros profesores, se compartian textos, se discutia con intensidad y respeto por el otro, se
elaboraban los examenes entre todos los profesores, lo que significaba otro foro de discusion y
desarrollo académico. Una de los asesores de ese proceso fue el profesor Omar Gonzalez, uno
de los maestros a los que les debo mi actual formacidn.

Con el tiempo, ese trabajo mancomunado se perdid y se formaron grupos con posiciones
distintas, a veces contradictorias, lo que hizo que trabajara con Luz Stella Castafieda Naranjo,

1 Cuando el presidente Afonso Lopez Michelsen amplia los cupos en la Universidad, que paso de recibir 1200 cada
semestre @ 2500, no tenia el ndmero de profesores suficientes; por tanto, recurrieron @ nombrar estudiantes como
profesores, con la denominacidn Auxiliar de Catedra

2 |Ina anecdota ilustra esta stuacidn. Cuanda le preguntaron al propietario de la libreria Ameérica por quée vendia
lihros de marxis mo siendo gue no compartia ese pensamiento, respondid: son los que mas se venden.
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mi esposa, en un equipo familiar, con posibilidades de integracion tan grandes, que soloen
contadas ocasiones aceptdbamos otras personas en los proyectos.

Un paso importante en este proceso, se dio cuando la Universidad tuvo la necesidad de
puklicar documentos originales, debido a la demanda de las editoriales por la copia de textos
en el Centro de Documentacian que abastecia a todas las universidades de la ciudad, lo que
lleva a las directivas a proponerles a los profesores que escribieran los materiales para
trabajar en clase. De ahi surgio el documento La fectura en ta Universidad, cuyo éxito motiva a
la Editorial de la Universidad a proponernos su publicacion, con una edician de cinco mil
ejemplares, algo inusual en nuestro medio. Hoy no se consigue ningun ejemplar. Ademas, fue y
se sigue fotocopiando en todo el pais y hasta en el exterior. La produccion de ese texto tuvo un
origen interesante, dos libros traidos por amigos del exterior: Lengua y literatura de Ernesto
Garcia Alzola de Cuba y La ciencia del texto de van Dijk desde Espafia. Ambos traian conceptos
novedosos en nuestro medio y, posiblemente, fuimos los primeros en divulgarlos y trabajarlos
con los alumnos. Este es un ejemplo de como se ha ido transformando el curso con cada nuevo
aporte. Ya Van Dijk nos aproximo a la Linguistica Textual v posteriormente al analisis Critico del
Discurso; mas adelante Cassany nos alumbrd el camino de la escritura y cada fuente tedrica
depura nuestro trabajo.

d. ¢Qué entiende por literacidad?

Basicamente por literacidad entendemos |z integracion de los procesos de lectura y escritura,
por cuanto no se deben trabajar en forma separada, con mayor razon en la educacion
superior, en la que para escribir es necesario leer intensamente.

e. ¢Por qué este enfogque y en qué se diferencia de los otros enfoques?

Se diferencia de otros enfoques, especialmente de los normativos, predominantes entiempos
recientes y que aun se aplican, en el manejo del lenguaje: no son la ortografia v la gramatica
los ejes del trabajo sino la produccion y la interpretacion textual, lo mismo que el énfasis en
lectura critica. Asi mismo, se diferencia de enfogques similares, pero que mantienen la nostalgia
por el estructuralismo. Ademas, la cultura escrita se trabaja con textos relacionados con la
carrera, con el fin de lograr que los estudiantes se apropien de los temas y del discurso de su
area de conocimiento. lgualmente, se pretende que los trabajos se orienten con base en
procesos investigativos.

f.  éCamo fue su experiencia con el curso Taller de Lectura y Escritura con el
programa de Psicologia?

Con los estudiantes fue positiva, pero con las directivas y profesores de la Facultad fue
frustrante. Los estudiantes se apropiaron de las orientaciones, las aplicaron en sus procesos de
literacidad y mejoraron ostensiblemente en textualidad, aungue no lograron alcanzar niveles
dptimos, como es el deseo del docente. Llegaron al curso, en su gran mayoria, con muchos
problemas. Las directivas y profesores no entendieron el procesa v, ante las contradicciones
académicas con profesores del mismo curso, como resultado de la investigacion realizada,
optaron por no volver a llamarme.

g. Entérminos cualitativos ¢ qué pasd con dicho grupo?



Altemminar la investigacian, si comparamos los resultados del grupo con el que trabajé conla
muestra de estudiantes de otros grupos del mismo curso, son altamente significativas, por
cuanto, al comparar el promedio obtenido en las variables analizadas fue de 2.0 en el grupo
Control y 3.5 en el grupo Experimental. Ademas, los estudiantes eliminaron de su trabajo
muchos de los vicios en literacidad adquiridos en la escolaridad anterior.

h. ¢éConsidera que este grupo cumplid satisfactoriamente con los objetivos
planteados en la propuesta curricular?

Desde el deseo como docente, quedaron muchos aspectos por alcanzar, pero desde la realidad
y el avance de los estudiantes fue mas que satisfactorio: se volvieron lectores mas criticos,
revisan sus textos, identifican problemas de redaccidn en sus propios escritos y en los
materiales que leen y son menos manipulables.

i. ¢Alpunos estudiantes sobresalientes? ¢Par qué?

Los estudiantes llegan con formaciones desiguales, con experiencias socioculturales distintas v
con niveles de compromiso diversos. De ahi que al terminar el curso alguncs alcancen
resubtados mas altos que otros; ademas, habia problemas con el trabajo, con la familia. Es
importante resaltar que la persona que mas avanzo fue una extranjera, cuyo compromiso fue
excelente, Sin el compromiso del estudiante, estos cursos no alcanzan los objetivos
propuestos.

j-  dAlgunos estudiantes que no desarrollaron los niveles de literacidad? éPor
que?

Algunos estudiantes llegan con un manejo del lenguaje propio de alumnos de primaria, por
tanto, se logran avances, pero no subsanar los vacios de |a educacion anterior. Y como se
comentd en la pregunita anterior, por falta de compromiso.

k. Con respecto al curso de Técnicas Comunicativas del programa de Derecho
¢Como fue su experiencia?

Si bien los resultados se midieron por el proceso de un semestre, en realidad el curso es anual.
Munca en mis 37 afios de docencia universitaria habia tenido un grupo mas complejo,
heterogéneo y con tan poca disposician al trabajo. Tal vez hay razones para explicar este
comportamiento. Ven diez asignaturas en el semestre, la mayoria trabaja, obtuvieron
promedios muy bajos en el examen de admision v el dia de |z clase, a las seis de |a tarde,
tienen clase a las seis de la mafiana; asi mismo, la diferencia en edad y condicion social es
grande. lgualmente, es posible que como profesor de edad avanzada no tenga la energia
suficiente y dinamismo necesario para desempefiar la labor docente. Hay otro aspecto para
analizar: algunos han terminado otra carrera o tienen trabajos de responsabilidad y consideran
que no presentan problemas en cultura escrita, hasta el punto de no aceptar observaciones,
con el agravante de que la mayoria de las evaluaciones en Derecho no son escritas sino tipo
test. Por informacian de una estudiante, solo han tenido un examen escrito y la mayoria lo
perdid. A partir de ese momento se notd un cambic en el grupo.
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. Entérminos cualitativos équé pasé con dicho grupo?
m. ¢Considera que este grupo cumplio satisfactoriamente con los objetivos
planteados en la propuesta curricular?

Si comparamos los resultados obtenidos con los del grupo de Psicologia, son menores, hasta el
punto de que yo creia perdido el tiempo; sin embargo, al sistematizar los resultados de las
pruebas de entrada y de salida, se presentaron avances, no tan significativos como se
esperaban, pero logros importantes. A veces es dificil lograr en los estudiantes un
compromiso, con mayor razon cuando se cambian los paradigmas. Por lo general, me demoro
un tiempo para insertar a los estudiantes en los objetivos del curso y para convencerlos de que
ellos no trabajan para el profesor sino para su propio desarrollo, necesario para ser mas
exitosos en la academia y en el mundo profesional.

n. ¢Algunos estudiantes sobresalientes? ¢Por qué?

La unica sobresaliente es una estudiante venezaolana, que ya habia terminado la carrera en su
pais, v era la mas interesada en recibir observaciones sobre su trabajo. Hay otras dos que
podramos calificar como buenas, porque escriben vy leen con cierta facilidad; sin embargo,
requieren afianzar la cohesion, la coherencia, la ortografia, la puntuacian y la precision léxica,
asi como la citacion y la referenciacion; mas o menos el 50% se podria calificar de regulary el
otro porcentaje presenta serias deficiencias en literacidad.

o. {Algunos estudiantes que no desarrollaron los niveles de literacidad? ¢Por
que?

Llegan al curso con niveles bajos en literacidad, como se constato al consultar los resultados en
el examen de admisian, el cual solo lo ganaron dos y algunos estudiantes obtuvieron una nota
de 0.6y son los de mas bajo rendimiento; asi mismo, disponen de poco tiempo y compromiso
para leer los documentos y para el trabajo durante |a clase, aspecto vital de acuerdo con el
tipo de orientacion del curso, tipo taller.

p. ¢Qué diferencias encontrd entre ambos cursos?

Quizas la diferencia mas notaria es el ndmero de estudiantes: alrededor de 15 en Psicologia y
casi 50 en Derecho; ademas, la edad puede ser un factor que incida, pues en el primer grupo
las diferencias eran pocas y en el de Derecho son amplias, con una desidia generalizada enla
mavyaria de los jovenes y dificultades de tiempo, especialmente en los mayores, por cuanto a la
actividad laboral le agregan los compromisos familiares. Otro aspecto a resaltar radica en que
en Psicologia logré un ambiente de trabajo ameno, de compromiso cada vez mayor en la
medida en que avanzaba el curso vy veian su importancia; en Derecho, esto ha sido imposible.
Unos conversan, otros trabajan en sus equipos maviles, otros asisten poco alas clasesy
algunos llegany se van pronto.

q. <¢Por qué los resultados fueron mas positivos en el curso de Psicologia?

Porlo que he podido constatar en el funcionamiento de los semestres, parte de las causas ya
se eshozaron en las preguntas anteriores; pero, podria ampliar una idea planteada antes. Se
nota un ambiente en Psicologia més cercano a la cultura escrita, un mayor compromiso conla
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palabra entodos los cursos y en la manera de evaluar; mientras que en Derecho, por lo menos
en el primer semestre de la carrera, se nota que los estudiantes tienen que escribir poco, y por
tanto, no ven la necesidad de afianzar su literacidad; igualmente, el modelo metodoldgico del
curso exige un acompafiamiento personalizado, porque hay problemas generales que se deben
abordar con todos los estudiantes y problemas particulares que se tratan en forma individual,
por tanto, un grupo numeroso lentifica y dificulta el trabajo.

¢ Cuales son las dificultades mas comunes en términos de literacidad con los estudiantes en
general?

La mayoria de los estudiantes ingresan con dificultades entodos los aspectos de la literacidad:
no cantrolan la coherencia de los textos ni manejan bien la cohesion, no aplican los criterios de
intertextualidad, adecuacian, eficacia, eficiencia, informatividad v correccién. No resumen bien
ni estructuran sus textos en forma adecuada, tampoco citan y referencian tal como lo exige la
educacion superior, ni tienen la minima nocion de lectura critica. Todas estas dificultades se
logran amainar de manera desigual, segun la condicion en que llegueny el compromiso que
asuman. Al final, cuando se logran los objetivos del semestre, muchos de estos problemas
desaparecen, pero persisten algunos, porque son necesarios Mas cursos, con mayor
intensidad.

r. {Cree que haya alguna relacion entre los niveles de literacidad y la situacion
sociocultural de los estudiantes?

Aunque esto se puede tomar en sentido negativo, si no reconocemos el papel de lo
sociocultural en el manejo del lenguaje, no podremos cambiar la situacion de desventaja con
que ingresan a la educacion en generaly, en forma especial, a la universitaria los jovenes de
los estratos mas bajos de la poblacion. Esto incide en su capacidad verbal, en la posibilidad de
comprar los materiales necesarios para la carrera, en la alimentacidn, en los desplazamientos
para las actividades académicas, en el contacto con la cultura v en el conocimiento de muchos
temas y realidades que para unos son parte de la cotidianidad v, para los otros, desconocidas.
A veces preguntan por el significado de palabras tan comunes para la mayoria, que la misma
pregunta genera desconcierto. Por ejemplo, dqué es una palabra aguda?, { por qué después de
punto va maydscula?

5. Aparte de los cursos de |3 IUE ¢ qué otros elementos pueden facilitar la mejoria
de los niveles de literacidad en los estudiantes?

Silogramos que los estudiantes lean constantemente, por fuera de sus obligaciones
académicas, avanzarian significativamente; ademas, si todos los docentes se convierten en
profesores de lectura y escritura, tendencia general en la universidades mas prestigiosas del
mundo, el avance seria inmenso. lgualmente, si la admisidn exige cumplir con unos requisitos
minimos en literacidad, v aguellos que no los alcancen en vez de ser recibidos directamente en
la carrera sean admitidos en cursos de introduccidn al mundo de la universidad, impactaria en
la escolaridad anterior.

éConsidera que hay una relacidn entre los niveles de literacidad y el desempefio académico de
los estudiantes?
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Todos los cursos de la universidad tienen como base la cultura escrita, de tal manera que
quienes dominan la literacidad, navegan sin dificultad en el complejo medio universitario.

t. ¢Esta relacion se da igual por géneros o estratos?

Seria dificil establecer esta relacion, pero al observar los resultados en ambos cursos parece
que las mujeres aprovechan y se comprometen mas; sin embargo, en Derecho las més
destacadas son mujeres pero los peores resultados también son de mujeres, posiblemente por
razones sociales, que habria que verificar.

u. ¢Deseaagregaralgo mas?
V.

2. Sontantos afios, con experiencias diversas, que se necesitaria mas tiempo para
reflexionar sobre un tema tan crucial en el medio universitario. Por ejemplo, hablar de
las distintas investigaciones realizadas en diferentes universidades, el poco
compromiso y conocimiento del problema por parte de las directivas universitarias,
que las lleva a buscar soluciones mégicas, a través de propuestas de culebreros
académicos.
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Anexo 3: Carta descriptiva del curso taller de lec y escritura del programa

de psicologia

ANEXO 3: CARTA DESCRIPTIVA DEL CURSO TALLER DE LECTURA Y
ESCRITURA DEL PROGRAMA DE PSICOLOGIA

ASIGNATURA
SRS EIEILA SRRy TaLLER DE LECTURAY ESCRITURS |

PSICOLO GiA
FROGRAMA
CaniGa P52701 NIVEL 1
VIGENCLA 011-1
REQUISITOS
CORREDLISITOS
LINES DE ENFASIS *

] N
ES HABIL ITABLE? x
NOCLED TEMATICO™ FUNDAMEMTOS HISTORICOS ¥ EFISTEMOLOGICOS

[7:] TAF T AL

CRETIDAS ACADEMICAS 7 Er 5z

*sdlo para mallas por nicleo temdtico y/o problemotizador.

*# Aplica segiin el progromoao oprobodo en e! registro colificodo.

CR: Créditos.
TAP: Trobojo Académico Presencial.
TAI: Trobojo Académico Independiente.

TAA: Trobojo Acodémico Asesorodo.

MARCO ESTRATEGICO
MISION DE LA INSTITUCION

Propender por la formacion integral de profesionales en diferentes campos del conocimiento,
seres humanos con sentido de responsabilidad social, que exalten en si mismos vy en los deméas
la dignidad humana para una sana vy pacifica convivencia en medio de la diferencia, capaces de
respetary hacer respetar el entorng, de generar cambios y adaptarse proactivamente a las
circunstancias que les imponen el mundo contemporaneo y sus desamrollos tecnolagicos.



FACTORES DE CONTRIBUCION DE LA FACULTAD
MISIGN DEL PROGRAMA DE PSICOLCGIA

Formar profesionales en psicologia capaces de intervenir con calidad y sentido critico en la
transformacion de las complejas realidades sociales e individuales, a partir del trabajo
interdisciplinario y del dominio de los enfoques, técnicas e instrumentos propios de esta
disciplina, desde una perspectiva que integre las dimensiones ética, estética y epistemologica.

OBIETIVOS DEL PROGRAMA DE PSICOLOGIA

Formar profesionales en psicologia capaces de intervenir con calidad y sentido critico en la
transformacion de las complejas realidades sociales e individuales, a partir del trabajo
interdisciplinario y del dominio de los enfoques, técnicas e instrumentos propios de esta
disciplina, desde una perspectiva que integre las dimensiones ética, estética y epistemolagica.

PREGUNTA PROBELEMATIZADORA

¢Como los procesos de lectura y escritura le aportan al estudiante competencias
comunicativas para la comprension de significados asociados con los saberes en el campo de la
psicologia?

JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

La lectura y la escritura juegan un papel fundamental en la evolucién del conocimiento humano. Cuando
una sociedad aprende aleer y a escribir entra en |a historia, también defa registro de sus necesidades
psiguicas, médicas, de calculo numérico, de distribucion del espacio, es decir empieza a dar los primeros

paszos por el conocimiento razonable y critico, base de |a ciencia.

“Una sociedad democratica requiere de personas con habilidades linglisticas que les permitan discutir,
evaluar y entender el significado de lo que se les dice, asi como emprender acciones efectivas sobre la
base de su comprensian (..} De otra manera no puede haber una participacion genuina, sino tan salo la
imposicion de las ideas de quienes estan linglisticamente capacitados” (Margaret Meek. Entornoa la

cultura escrita. México. Fondo de Cultura Econdmica, 2004}

Asi pues, la lengua gue habla una sociedad es fiel reprezentacion de su modo y calidad de vida. Leer bien
y escribir correctamente constituyen el Unico camino para recuperar la capacidad de pensamiento y de
sensibilidad de una sociedad, porlotanto, la lectura y la escritura son los gfes donde deben
convalidarse no salo los actos de habla, sino la posibilidad de habitar el munde para pesicionarnos como
personas (actos de escribir, actos de pensar}y, asumir asi las cinco habilidades basicas: escuchar, hablar,
leer, pensar y escribir.
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Durante mucho tiempo, la lectura y la escritura les han servido a los educadores para hacer visibles los
resultados de la ensefianza y evaluarlos, pero han olvidado la importante funcién gue tienen como
medizadoras del aprendizaje. Por otra parte, no hay gue olvidar que leer y escribir son practicas
construidas histérica y socialmente. Esto significa que el proyecto debe considerar no sélo los aspectos
cognitivos, sino también los contextos institucionales y las practicas pedagégicas, asi como los
prejuicios, las representaciones y sistemas de creencias gue tienen los profesores y los estudiantes y que
explican muchas de las dificultades que surgen en el proceso lectoescritor.

UBJETIVO GENERAL DE 1A ASIGNATURA

Desarrollar en el estudiante la capacidad de comprender y producir textos académicos de
diverso tipo y¥ extensian, a través de los que pueda formarse juicios ¥ emitir sus propias
opiniones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. Fomentar la lectura y la escritura, entendiéndolas como actividades mentales complejas y
como herramientas fundamentales para un adecuado desempefio en la vida académica.

2. Adquirir elementos de redaccién y  correccien para la produccion de  diferentes
superestructuras textuales.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

1. Dimensién EPISTEMOLGOGI CA-ETICA-ESTETICA

1.1 Competencia Lectara literal e inferencial

Reconoce y aplica el nivel literal de la lectura
Reconoce los elementos de la enunciacion

111 Indicadores + Comprende los diversos elementos del texto
narrativo
+ Diferencia tipos de parrafos
2. Dimensidn EPISTEMOCLOGI CA-ETICA-ESTETICA
2.1 Competencia Lectora inferencial
+ Diferencia tipos de parrafos segun la ubicacion de la
. idea tematica
211 Indicadores

+ (lasifica los parrafos segin su  estructura o
procedimiento discursivo
+  Produce parrafos deductivos, inductivos e hibridos
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3. Dimensién ESTETICA-EPISTEMOLOGICA-ETICA
3.1 Competencia Lectora inferencial, analitica v critica
+ Reconoce las microestructuras referenciales y
lexicales
+ Utiliza las microestructuras en la escritura de
oraciones y parrafos
. + Produce enunciados oracionales con diversas
311 Indicadores .
microestructuras.
+  Escribe enunciados oracionales en los que
evidencia cohesion y coherencia
+ Evidencia cohesion textual por medio de
microestructuras y relaciones referenciales.
+ Produce textos con cohesidny coherencia
UNIDADES DE APRENDIZAJE
Unidad No.1

Temal(s] a desarrollar

¥ Introduccion al curso de Hahilidades Comunicativas
La cultura académica

Documento de lectura y andlisis

1. LAS COMPETENCIAS LECTORAS
MNIVELES DE LECTURA

Subtemas

a. Literal
b. Inferencial:
Analisis del discurso

Elementos de la enunciacion
c. Critica
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No. de semanas que se le
dedicaran a esta unidad

Dos (2) semanas

Unidad No.2

Tema(s] a desarrollar

PRODUCCIGN TEXTUAL : Gramatica bésica

Subtemas

a. La oracion gramatical
b. El parrafo

No. de semanas que sele
dedicaran a esta unidad

Una (1} semana

Unidad Mo.3

Tema(s] a desarrollar

ESTRUCTURA DEL TEXTO:
Microestructura
Macroestructura

Superestructura
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Subtemas

MICROESTRUCTURA

a. Cohesion referencial
b. Cohesign lexical

t. Referencia exoftrica, endofarica; anafaricay
catafarica

d. Connotacion, denoctacion

e. Eufemismos - disfemismos

MACROESTRUCTURA

La Macroestrutura o coherencia textual

El parrafo:

a. Clases de parrafos segin su ubicacion en el texto
b. Tipos de parrafos: idea tematica

t. Las macrorreglas del resumen

d. El cohesian lineal y global de un texto

SUPERESTRUCTURA

Descriptiva
Marrativa
Expositiva
Argumentativa

o ow

Mo. de semanas que se le
dedicaran a esta unidad

Ocho (9) semanas

Unidad No.4

Tema(s) a desarrollar

LAS TECNOLOGIAS DEL INTRATEXTO

Subtemas

a. El glosario
b. El subrayado
c. El mapa conceptual

Mo. de semanas que se le
dedicaran a esta unidad

2 (dos) semanas

Unidad No.5

Tema(s) a desarrollar

LAS TECNCLOGIAS DE INTERTEXTO
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Subtemas a. Elinforme de lectura
b. El protocolo
c. Larelatoria

Mo. de semanas que sele 2 {dos) semanas
dedicaran a esta unidad

3. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

METODOLOGIA a seguir en desarrolle del curso:

El curso es una interaccion linglistica permanente y reciproca entre el profesor y los alumnos. Por esta
razén, la metodologia es eminentemente practica, de tal manera que sea la practica misma la gue
conduzca a la teoriay &sta se consolide cuando nuevamente se regrese & |os efercicios y talleres
practicos.

Lo anterior sélo se logra con la modalidad de curso-taller, que es un sistema de trabajo individual y
colectivo, planeado y de constante ejercitacion. Los estudiantes deberan desarrollar la mayoria de los
talleres de lectura y escritura, en forma individual, para una posterior revision colectiva, con la asesoria
del profesor. 5e recomienda alos alumnos |3 lectura de |a bibliografia sugerida,

Cine

El cine ha reflejado |a realidad de una época. Unas veces de forma directa y otras a través de historias
hechas ficcign, hemos podido contemplar enla pantalla imagenes cuyo significado daban noticia de las
actitudes y comportamientos de una sociedad determinada en un momento concreto.

La lectura y |a escritura no pueden estar alejadas de los Medios de Comunicacion y deben reflexionar
acerca de los enormes beneficios que éstos producirian si se los integra a los procesos de ensefanza y
aprendizaje de manera eficaz. El desarrollo de las nuevas techologias distingue y caracteriza a la
sociedad actual. Por ello surge |a necesidad de "planificar una educacién para el conocimientn de los
nuevos lenguajes” (Aguaded & Contin, 2002: 14}

El cine como estrategia, tiene como fin ser un medio para gue los estudiantes aprendan a través de los
medios de comunicacian. En un filme, los relatos son textos narrativos y “comprende imagenes,
palabras, menciones escritas, ruidos y masica” (Aumont y otros: 106}, que lo enriqueceny diferencian
de un texto narrativo escrito.

El analisis de algunas peliculas permitird encontrar elementos de reflexion, de inferencia, de deduccion
y abduccion permitiendo hacer una lectura amena y diferente de contextos y realidades muchas veces
desconocidos para los estudiantes.




Peliculas recomendadas:

1. Lz pontifice

2. Los grandes debates (texto argumentativo}
3. Crash (lectura inferencial}

4, El nifio de la pijama de rayas

Lecturas recomendadas:

Documentos de psicologia

Seguridad social

Minas antipersonal

La eutanasia

Antigona (Séfocles}

Edipo rey

Las claves de la argumentacion

Memorias de Adriano (Marguerite Yourcenar}

Antes del fin [Ernesto Sabato}

Memorias de mis putas tristes (Gabriel Garcia Marquez}

El olvido gue seremos [Héctor Abad Faciolince}

Confesiones de un burgués (Sandor Marai}
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EVALUACION
Actividad Porcentaje Fecha (dia, mes, afio)
Parcial 20% tMarzo 23
Taller niveles de lectura 15% Febrero 23
Examen microestructuras 15% Abril 27
Autobiografia 15% Mayo 11
Trabajo individual {examen seguimiento) 15% Marzo 8
Final 20% Junio 1°
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http:/fantares.udea.edu.co/~affectic/Affectio? fcomentariotexto?.htm (comentario de texto}

Cuadrado, L: Implicaciones didacticas de la comunicacian no verbal en el aula, Universidad de
Extremadura

Forner, A La comunicacién no verbal: actividades para la escuela, Ed. Grao
Gil, F. ¥ Ledn, L.M.: Habilidades sociales, teoria, investigacian e intervencian, Ed. Sintesis
James, ).: El lenguaje corporal: proyectar una imagen positiva, Ed. Paidas Plural

Pérez, M. 1. Torres, C.: Dinamica de grupos en formacidn de formadores: casos practicos, Ed. Herder

RECURSOS

Aula, textos, PC, Peliculas, Video Beomn, Documentos fofocopias.

CONTENIDO TEMATICO POR CLASE

PLAN DE AULA
I . nsnitucidn
‘ e UNIYERSITAR A PLAN DE AULA
Dt ENVIGAOD PROCESO DE DOCENCIA

Programa: Psicologia




Carta Descriptiva

Coordinador/lefe:

Fecha de
Elaboracidn:
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Lectura y Escritura |

14 de febrero de 2011

Pragmatica (aplicacion de la

Fecha TAP | TAl Tematica (tedrico] )
teoria)
Presentacion de la asignatura Exposicion magistral
Mundo Académico: Cultura
Académica
Feb. 2 2 4 Niveles de lectura:
Lectura literal
Aplicacian en el documenito
El glosario Cultura Académica
El subrayado
Aplicacian en el documenito
Cultura Académica
Lectura Inferencial:
i Articulo de revista: *Agui
Elementos de la enunciacidn; . -
nadie renuncia
Feb.9 2 4

El enunciado

El enunciador

El enunciatario

Las voces

Taller aplicacion en el
articulo




El tono

Pautas para la elaboracian de la
autobiografia
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PRODUCCION TEXTUAL :
Gramatica basica

Feb. 16
a. Laoracion gramatical
b. Elparrafo Clase magistral ¥ ejercicios
de coherencia oracional
ESTRUCTURA DEL TEXTO: Identificacian de laidea
teméatica global en
Feb. 23
MICROESTRUCTURA diferentes tipologias
El parrafo, clases de parrafos, textuales.
idea tematica.
Microestructura textual Redaccion de texto
expositivo teniendo en
Cohesion referencial: cuenta las microestructuras.
Mar. 2 ¥ Porreferencia
¥ Parelipsis
¥ Porsustitucidn
Microestrutura textual Ubicacion de
microestructuras en un
Mar. 9 Cohesidn referencial texto literanio.
Microestructura textual:
Cohesion lexical:
Ejercicios de aplicacion de
Mar. 16 los mecanismos de cohesion

Antonimia
Sinonimia
Hiperonimia
Hiponimia
Cohiponimia
Repeticion

ANENENENENEN

lexicales
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Mar. 23
PARCIAL
Ejercicios de aplicacion de los | Escritura de texto
War. 30 mecanismos de cohesion informativo teniendo en
lexicales cuenta la cohesion lexical.
Produccion textual
Ejercicios de aplicacion de los | Carreccidn del texto
mecanismos de cohesion informativo mediante la
Abr. 6 lexicales rejilla para la evaluacian de
lo escrito.
Produccion textual
Macroestructura o Idea global Expaosicion magistral y
presentacion de ejemplos.
del texto.
Ejercicios de aplicacian
sobre el resumen de
El resumen diferentes tipos de texto.
Abr. 13
Las macrorreglas del resumen
El informe de lectura Entrega de ejercicios de
Abr. 27 aplicacion en
La relatoria .
microestructuras.
Correccian idiom atica
Exposicion magistral.
May. 4 La carta empresarial
Ejercicios de aplicacion.
El mapa conceptual
SUPERESTRUCTURAS: Exposicion magistral.
¥ Argumentativa Ejercicios de escritura.
May. 11 ¥ Marrativa

Entrega de autobiografia.

May. 18

SUPERESTRUCTURAS:

Exposicion magistral.




¥ Expositiva
¥ Descriptiva
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Ejercicios de escritura.

PRESENTACION GRUPAL DE LAS

May. 25 2 |4 AUTOBIOGRAFIAS
Horas/item 32 | 64
Total Horas o6

ACTIVIDADES DE TRABA]O INDEPENDIENTES

Las lecturas de documentos y articulos previamente asignados, el analisis textual de escritos,
la produccion de textos aplicando los mecanismos de cohesion y la elaboracion de la

autobiografia, son algunas de las actividades de trabajo independiente para el Taller de

Lectura y Escritura I.

Los textos producidos por los estudiantes son revisados por la profesora. Algunas actividades

son socializadas con el fin de evidenciar fortalezas y debilidades en el proceso general de los

estudiantes.




Anexo 4: Carta descriptiva del curso Técnicas detamunicacion del

programa de derecho

ANEXO 4: CARTA DESCRIPTIVA DEL CURSO TECNICAS DE LA
COMUNICACION DEL PROGRAMA DE DERECHO

1 ASIGNATURA

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9

1.10
1.11

NOMBRE DE LA ASIGNATURA
PROGRAMA
CODIGO
NIVEL
VIGENCIA
REQUISITOS
CORREQUISITOS
LINEA DE ENFASIS *
ES HABILITABLE?
NUCLEO TEMATICO*
CRETIDOS ACADEMICOS

2 MARCO ESTRATEGICO

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

[T I L - L

10.1

RISION DE LA INSTITUCION

FACTORES DE CONTRIBUCION DE LA FACULTAD
*PREGUNTA PROBLEMATIZADORA
JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

OBJETIVO GENERAL DE LA ASISNATURA
OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

COMPETENCIAS A DESARROLLAR
UNIDADES DE APRENDIZAJE
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
PRODUCTO FINAL

EVALUACION

BIBLIOGRAFIA BASICA
RECURSOS

ACTIVIDADES DE TRABAJO INDEPENDIENTES

ASIGNATURA

L L T L o I D T I L I N

[ B R - VS N T e

b I B < o B =}
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MOMBRE CE LA ASIGNATURA

TECMICAS CORMUNICATIVAS

DERECHD ¥ CIENCIAS FOLTICAS ¥ IURIDICAS

PROGRARNA
CcoDIGO DES10B 1
VIGENCIA Enerc 2010 a Diciembre 2010
_ Mo aplica para esta asignatura
REQUISITOS

CORREQISITO 3

Mo aplica para esta asighatura

LINE& DE ENE&SIS ©

Mo aplicapara esta asignatuta

ES HABILITABLE?

Sl NG
X

NUCLED TEMATICO*

Mo aplicapara esta asignatuta

CREDITOS ACADEMICOS

LR TAP

TAl

Tan¥¥

Mo apllca para esta
asignatu ra

MARCO ESTRATEGICO

MISION DE LA INSTITUCION

Fropender por la formacion integral de profesionales en diferentes campos del
conocimiento, seres humanos con sentido de responsabilidad social, gque exalten en si
mismaos v en los demas la dignidad humana para una sana v pacifica convivencia en
medio de la diferencia, capaces de respetar v hacer respetar el entomo, de generar
cambios vy adaptarse proactivamente a las circunstancias que les imponen el mundo
contemparaneo v sUs desarrollos tecnoldgicos.

Acuerdo del Consejo Directivo 381 del 31 de octubre de 2008.

FACTORES DE CONTRIBUCION DE LA FACULTAD

1. Laformacidn integral del profesional.

2. La articulacion de la Facultad con las tecnologias de la informacion y las comunicaciones —

TIC.

3. La cualificacion y formacian docente.

4. Laformacion disciplinaria e interdisciplinaria a partir de la articulacidn de los diversos
saberes o dreas del conocimiento.

5. Lageneracion de conocimiento y el desarrollo tecnoldgico.
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&. Laintervencion/proyeccion social de la Facultad.

JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

En la medida que el hombre avanza en el descubrimiento de nuevas areas de conocimiento, se
hace necesario ir precisando el lenguaje utilizado, toda vez que requiere depurar los medios a
través de los cuales pretende establecer sus procesos comunicativos, es decir va trascendiendo
del lenguaje vulgar al coloquial y tecnificAndose cada vez mas en cada una de las ramas del
saber.

Por todo lo anterior, al presentar la asignatura de TECNICAS COMUNICATIVAS a los
estudiantes de la facultad de Derecho de la Institucion Universitaria de Envigado, remitimos
necesariamente a contextualizarlo en la mision de nuestro claustro universitario, el cual
pretende satisfacer las necesidades sociales con profesionales idéneos, perfectamente
identificados con la dptica de servicio social en aras de buscar el didlogo vy |z justicia material 2
través del respeto vy |a tolerancia por el otro. La I. U. E. esta llamada ser formadora de
profesionales competitivos, con espiritu investigativo, con una vision integral del derecho, con
autonomia intelectual, social y ética, capaces de inscribir su objeto de formacion en el
contexto de la interdisciplinariedad de la ciencia lograr esto implica y exige, cualificar al
homhbre en los procesos del acto comunicativo especifico, en especial al estudiante de Derecho
gue necesita estar en permanente contacto con las Oficinas Administrativas Oficiales,
Juzgados, Inspecciones, etc., en donde requiere el manejo de un lenguaje técnico cdaro y
sencillo para obtener los propasitos de su gestion y lograr asi una comunicacion eficiente y
eficaz.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Preparar al estudiante de primer afio de derecho, para la adquisicion de habilidades ¥
competencias lecto —escriturales de comprensian, interpretacion ¥ manejo del Lenguaje
Técnico luridico, las cuales permitiran optimizar el gjercicio de su profesion en cualgquier
campo del sector pablico o privado, areas de la investigacion, academia, defensoria, litigioy en
todos aquellos que requieran del conocimiento juridico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. Sensibilizar al estudiante para que comprenda los elementos basicos del acto
comunicativo, y la importancia de la lectura eficiente para una buena aplicacion de ésta en
su proceso pedagogico.



229

2. Preparar al estudiante en el verdadero analisis de texto para una correcta interpretacian
del mismo, enfocando ésta al conocimiento de la norma juridica.

3. Reconocer ademas del lenguaje ordinario, los tecnicismos sobre todo de origen latino y
que recurren al procedimiento de las definiciones terminoldgicas.

4. ldentificar las diferentes formas de escritos procesales, buscando la aplicacion efectiva de
los mismos segin el momento procesal en el cual intervienen.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

1. Dimensidn Epistemolagica.
Diferenciar los principios basicos v los fundamentos tedricos
. de la expresion y la comunicacion oral, comprendiendo la
1.1 Competencia . i i . .
importancia de la aplicacion de estos principios en el
ejercicio comunicacional cotidiano.
. Examenes escritos, estudio de casos y ensayos, segun el
111 Indicadores
Plan de Aula.
2. Dimensidn Praxeolagica.
Desenvolverse en la comunicacian, oral v escrita, a partir
2.1 Competencia de los problemas a los que se enfrentan los abogados en el
ejercicio de la profesian.
2.1.1 Indicadores Talleres casuisticos, segin el Plan de Aula.

UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD 1.

1. Comprension Lectora
Propdsitos comunicativos

Leer bien para escribir bien
Los malos habitos en la lectura

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

Tipos de lectura

Niveles de Comprension
Lenguaje semioculto
Analogia vy clases de analogia




2. Analisis de texto

UNIDAD 2.

3. Ortografia

4.

2.1,
2.2,
2.3,
2.4.
2.5,

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5,
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.
3.10.

Tema principal

Argumento

Sintesis

Resumen

Enriquecimiento de vocabularo

El acento

Casos especiales de acentuacion
Dificultad ortografica en las palabras
Gramaticay puntuacion

El signo lingilistico

La palabra y sus significados
Precisian semantica

Preposiciones

Conjunciones

Conectores lagicos

Formas de Comunicacion Escrita

4.1.
4.2,
4.3.
4.4.

UNIDAD 3.

Cualidades de |a comunicacion escrita
Elementos de redaccion: forma y fondo

Tipos de texto: narrativo, descriptivo, dialdgico
El texto argumentativo: Ensayo

5. Rasgos Lingiiisticos de los Textos Juridicos y Administrativos

b.

5.1.
5.2.
5.3.

Derecho, Administracion y Lenguaje
Herencia Latina y Conservadurismo Lingilistico
Rasgos del Estilo Juridico y Administrativo

Formulas Fraseoldgicas y Léxicas

6.1.
6.2,
6.3.
6.4.

UNIDAD 4.

7.

El Estilo Formulario: Causasy Funciones
Textos Legales y Disposiciones Administraciones
Escritos Procesales

Escritos entre la Administracion y los Particulares

La Argumentacion en los Tratados Juridicos

7.1,
7.2,

Redaccidn y Comprensidn en los Escritos Procesales

Argumentacion Forense
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ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

TRABAIG PRESENCIAL:

Lectura de documentos

Seminario Aleman

Mesas redondas

Plenarias de los documentos leidos
Audicidn de canciones y poesia
Lectura de documentos
Elaboracian de escritos

Talleres de vocabulario

H A W N

TRABAIG INDEPENDIENTE

Lecturas basicas y referenciadas.

Desarrollo de talleres o ejercicios de aplicacion.
Estudio de casos y solucian de problemas.
Desarrollo de técnicas de trabajo grupal.

oW

EVALUACION

Seguimiento: 60%, de conformidad con el Reglamento Estudiantil y Académico.
Parcial: 20%

Final: 2094,

BIBLIOGRAFIA BASICA

1. FERNANDEZ DE LA TORRIENTE, Gastdn. Cémo Escribir Correctamente. Bogota. Editorial
MNorma. 2000. De la serie Domine su Lenguaje

2. MASTER DE LA COMUNICACION. Expresion Escrita. Barcelona, Editorial Océano. 2002,
De la serie Biblioteca Practica de la Comunicacian.

3. ESCARPENTIER, José. Como Dominar la Ortografia. Bogota. Editorial Norma. 2000. De
la serie Domine su Lenguaje.

4. MNEGREES, Gladys. Como Aumentar su Vocabulario. Bogota. Editorial Norma. 2000. De
la serie Domine su Lenguaje.

5. SIERRA GARCA, Jaime. Diccionaric Juridico, ajustado a la legislacidn colombiana.
Medellin Libreria Juridica Sanchez. 1996

6. BARROS CANTILLO, Nelson. Argumentos Forenses, Bogota, Sefial Editora.

7. R.BIELSA. Los Conceptos Juridicos y su Terminologia. Buenas Aires, Depalma, 1961.



232

8. BAQUERD, Julia. ¥ otro. El texto Juridico Argumentativo, Cuestiones de Redaccidn y
Comprension. Bogota, Sefial Editora 1999

9. L. NUNEZ, Ladeveza. Lenguaje Juridico y Ciencia Social, Madrid, Akal, 1977.

10. ABAD NEBOT, Fabio. Curso de Lengua Espafiola, Orientacion Universitaria, Espafia,
Provecto Alambra.

11. 5. MOLL, Fulleda. Lenguaje v Derecho, Revista Espafiola de Lingilistica VI, | enero —
junio de 1978, 231-232.

12. RIBEIRD, Lair. La Comunicacion Eficaz, Barcelona, Urano, 1994.

13. ELLIS, Richar. ¥ otro. Teoria y Practica de la Comunicacion Humana, Espania, Paidos,
1930,

RECURSOS

1. Salade clase
2. Salavirtual (SAl}
3. Videobeam

CONTENIDO TEMATICO POR CLASE

Documento anexo Plan de Aula.

ACTIVIDADES DE TRABAJO INDEPENDIENTES

Documento anexo Actividades de Trabajo Independiente.
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Anexo 5: Entrevistas a los cuatro participantes

AMEXOS5: ENTREYISTAS A LOS CUATRO PARTICIPANTES
ENTREVISTAS IOVENES PSICOLOGIA
KLLJER:
Entrevista Claudia Maleski

E: Bueno, Muy buenes dl—muy buenas tardes,

A: Buenastardes,

E: éMle podrias regalar tu nombre, porfavors

A Claudia Maleski de Souza,

E: Perfertn, a0d edad tienes?

A Veintidds afios,

E: é U formacith tienes?

A Psicdloga en formacidn e informacidn de la IUE.

E: Aj4. En qué semestre estds?

A Enel cuarto v en el guinto semestre,

E: Perfecto, aTO terminaste el kachillerato en Colomlbxia o en Brasil?

A En Brasil.

E: iEn qué parte de Brasil?

A En el sur de Brasil, en Santa Catarina.

E: Aj&. éEn un colegio pubklice, privade?

A Enun celegio pdblice.

E: Perfectn, sDdnd e vives?

A ¥ouvivo en La Frontera, en Envigad o,

E: &Y roan fuign vives?

A Conmi esposoy con mi hija.

E: Aj&. éHace cudnto vives agqul en Colomkbkia?

A Dos afios,

E: Dos afies, Perfecte, Ah, cuande ingresaste acd a la Universidad censideras —
chviamente es tu segunda lengua en este case —Apere consideras gue tenfas un buen
nivel de lertura v de escritura en espafiol?

A Sl Ah, ne. En espaficl, no. En espaficl, cwande yo lleguéd, pues a presentar las
pruekas de admisicn en la IUE me sentl come gue pérdida, llevaka comoe cineo meses
ard v entonces noe censiders gue tenfla un kuen nivel, pere hoy sl, va me defiendo,

E: 4% en tu lengua materna?®

Az Eh, sl En milengua materna sl

E: éEs muy diferente al espaficl al bras—al [portugu és]?

A: Eh... en la cuestidn de |los acentos, de edme arentuamos nosotros las palakbras,
chmo ponemes lastildes v algunas palabras sf, pero... es similar.,

E: éCudnte tiempe leovabas estudiand o antes de venir & Colombia espafiol?

A Mo, yo nunea habla estudiade espafiol cuando llegué, entonces yo no sabla nada,
absolutamente nada. Estudid cuatro meses en la casa con Una—een Una doerente o ya
me cansé como que de aprender apenas que los verbos que eso, v me puse a estudiar
sola, v luege ingresé ala Universidad, que fue lo gue més me ensefid,
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E: Perferto, Um, vamos 3 hablar un poco de tu casa, Brasil, aCOmoe era la relacidn tuya
eoh resperto & la lecturay la eseritura?

A: Eh, wo ereo que el eontacte que tuve con la leetura y la escrtura fue en el colegio,
porgue mi papd no fue alfabetizade, mi mamé sdle hasta la primaria v mis hermanos
tampoes s8 interesarmn mucho por este caming aradémico, entonces yvo soy la dnica
fue—que me fui per este camine, v en la eseuels yo eren que las bases de tode son en
laeducacidn primaria, Yo tuve muy Buenos docentes, que me incentivaron muach o,

E: 2 0Ué posicidn tienes con respecto 3 tus hermanos? dEres la mayor, la menor?

A ¥o sy lamenor,

E: Eresla mener, La eonsentida,

A: Sl [jajajal.

E: Me imagine, Bueno, Bsa relacidn que tuviste en primaria, & cambid en bachillerato?
éFue diferente, siguid [o mismo?

Az Yo creo que las exigencias son siempre mayores, dcierto? Son siempre—en todos |os
niveles: es diferente en la primaria. es diferente en el kachiller v en el contexto
Universitario, pero eso depende de las fortalezas que usted adguiere en la primaria,
entonces, como yo tenfa muy buenas bases en la primaria, fue un seguimiento, todo es
un seguimientoy s tl e haces con responsabilidad o puedes lograr

E:a¥ rqud fue eso nueve, talvez mas difleil que te pusieron a haver la secund ariz?

A: Bueno, eh—desde la primaria, el eontacto eon la lectura fue eh—edmoe te dige—fue
como—exigente, Mosotros tenfamos todos los dias media hora eh—de lectura, v esa
lertura se llevaba & la rasa como tares v se haela aun ensayo paras toeda la prosima
clase, Eh—entonces se volvid una tarea facil. Pero cuando ingresas al hachillerato es
diferente, o sea, son mas matedas son mas son mas eontenidoes y son—pues, tod as
mas exigentes, no se resumen en simples ensayos sino que eh—es una capacidad de
lectura més exigente, No sé como te explicar.

E: Perferte. Buene, ¥a hemeos hablade un poen de elln, pero guisiera que de pronto
Feenrdaras chmo fue que te ensefiamn & leery & eserikir,

Az éDesde |laprimaria?

E: &l

A Yo creo gque como a todos [os nifios, como nos ensefian [os sonidos de los—de las
vorales, luego del alfabeto, de—de—Ilas combinaciones que se hacen y—y normal,
fUes,

E: O sea hacla planas, ah—unos cuentos..,

A= SELSIL Sine fgue—eh—en mi rass nunea fue ineentivado mucho por ese lado por—
por la situacitn de mis papds, pero eso venla—esn g5 Un—eso s intrinsern, &rierto?,
fue 1l adguieres v yo harcla por ml misma, o ses, buscaba el conceimiento siempre,
siempre, Siempre buscaba muche conceimiento,

E: Eh... alguien en especial gue td recuerdes que te haya estimulade en el proceso de
lectura v escrtura,

Az Eh oyooereo que mi docente de primaria, gue se llamaka [nembre incomprensible].
Fue la primera docente gque reconccla mis hakilidades en la lectura v escritura,
ghtotees me incentivd muchisimo, me prestaba sus libros, que ella tenla en su rasa,
una biblicteca muy grande, v me prestaban v ademds de los libres de—de [a es eual
fque tenfames en la kiklictera, entonces yo era come lo que llama ach el ratén de
kiblicteca,
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E: Qué rico. Volviendo a algo que ya mendonaste, sdlo llevabas dnco meses aqul en
Colombia y apenas llevabas cuatro meses hablando espafiol. sChmo te parecid el
examen de admisién de la Universidad con respecto ala lectura y la escritura? Bueno,
la escritura no. Respecto a la lectura.

A: Lectura.. bueno. Ya se pasaron dos afios, yo no me acuerdo muy bien, pero de lo
que me acuerdo es que fue exigente, a mi me parecid que fue exigente, no sé si por el
poce nivel que tenfa yo con el—con la lengua espafiola, pero me parecid dificil, de
bastante comprensidn y me faltabatoda[via).

E: Claro. Tu problema es de vocabulario, de pronto.

A Sl

E: dQué tipo de problemas académicos hasta tenido en la Universidad con respecto a
lalectura yla escritura?

A: Por increfble que pareica, no tuve muchos problemas. Eh... tuve ahl un docente
espectacular gue fue en Taller de Lectura y Escritura, vy me apoyd

muchisimo. Cuando ingresé yo pensaba en desistir porque yo pensé que no serfa capaz
de pasar por eso, porque el nombre como que asustaba un poquito. & Taller, para mi?
Pues para lo otros [tal vez nol pero a ml si me asustaba, pero el docente—la
metodologla que é utilizh fue excelente, o sea, trala textos y nosotros éramos quien
despuds de la lectura que &l trafa de los textos construlamos articulos de ensayos,
entonces la practica, la practica—

E: Te ayudd mucho.

A Sl

E: OK. éSabes qué esliteracidad?

A: Bueno, me imagino que la comprensidn, la capacidad de comprensidn que uno
tiene de los textos. Me imagino—cuando td dices eso me imagino el texto de Gabriel
Garcda Marquez, Cien afios de soledad, o sea, es un escrito que uno debe tener buena
literacidad, é derto? me imagine que—

E: Claro, Pues literacidad son los procesos de comprensidn y de produccidn que tiene
una persona en diferentes estadios, en diferentes estados, espacios, donde se hace
una lectura critica, se puede mirar mas alld, sea idecloglas, cudl es la verdad, la
verdadera intencibn del texto, icierto? éCrees que si mejoras los niveles de literacidad
tendras mejores resultados en tw vida académica?

A: S, Sin duda Seguramente porgue en la vida académica lo que nos exigen, entre
comillas, porque s uno quien— quien le, pues, debe exigir a uno. Yo creo que si, que
nosotros debemos tener mucha enciclopedia porque es eso que nos hace enriquecer
lo académico. Si uno notiene pues el resultado serd pobre.

E: éCodmo definifas—7? Ya me has contado un poco. Vamos a hablar de el curso Taller
de Lectura 1, Lectura y escritura con e profesor losé Ignacio. Ya me has respondido un
pocode ello.

A: [Expresidn aprobatoria)

E: ¢SI7 0ué aspectos positivos, aparte de los que ya mencionaste, crees que tuvo el
cursor

A: Eh—yo resumo en la metodologla que empled el docente. El grupo—fue dividido el
grupe en dos, éderto? Con dos docentes. Yo tuve la oportunidad v el privilegio de estar
con docente y en cuanto ala metodologla siempre nos trala textos de— eh— de
los peribddicos, de El Tiempo, v eran lecturas de bastante comprensidn y entonces de
lectura critica sobre todo. Entonces, squé nos hacla? A través de esa metodologla de
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aprender hariendo nosotros haclames muchos ensayes, [el profesor] se sentaba con
cada uno y nos revisaba, nos mostraba los errores y luego va dependerfa de cada uno
eh—guerer cambiaros o ne,

E: i Chmim rrees que se sintiersn tus ofros compafieros, que son colombianos, hablan
espafin?

Az Eh—éden cudnto?

E: Coon resperto al profesor

Az aAl curso? Se osentfan come deels dékiles, entre comillas, porgue sentla gue—gue
les faltaba muche, O sea, que a pesar que—gue eran de acd, que toda la vida les
hablan ensefade la lengua espaficla, que le faltaba mucheo, todavla, en este contexto
universitario

E: éAlglin aspecto negativo que recuerdes del curso?

A Eh—pienso gque nos faltaban horas para—para hacer tode lo gue propone esta
asignatura,

E: [Expresitin aprobatorial, Osea la intensidad,

A Sl

E: En tus palabras, dcudl era el objetive del curso?

A: Eh—yo ereo gque eh— deudl es la palabra gue me dijo? Eh—es como mejorar
huestras habilidades en la lecturs v escrtura v sobre todo sh—acerdarnos de que
debemos ser lertores erfticns, los lectores que estin e falta en la soeiedad actual,

E: é5e cumplity ese obyj etive?

A Es una pregunta muy subijetiva, porgue ese depende de une, Eh—mis chjetivos se
cumplieron porgue yo planted objetives frente & la asignatura, entonees con el
maestro que tuve los chjetives sé se plantearon porgue yo fui en buscade ellos,

E: ¢ Qué recomendacicnes le haras al profescr para mejoerar los resultad os chienidos
con los estudiantes?

A Yo eren que la recomendacidn |a harfa mas bien a [os estudiantes, porgue nosotros
s eomo que eomin atribuide la culpa a los otros de una coss que es nuestra, El
ohietivo tiene gque estar en nosotros, entonces mas bien dirfa a los estudiantes que
estén con José Ignacio que les haga caso, o sea, no vengan oon pereza ala clase, que
fuUd pereza lear, gque qué pereza las rosas, porgu e asi no,

E: équé recomendaciones le hadas a la Institueidn para tener en cuenta en este tipo de
cursos?

A: Yo ereo que el resultado, la investigacidn, pues en cuanto & edmo ingresan los
estudiantes todavia en—en la Universidad, edmo ingresan en su nivel de escritura, v
chme despuds salen con mas hakilid ades,

E: Muy kien, Algo que quieras agregar, algo gue quieras gque tengamos en cuenta en el
andlisis de esta entrevista,

A Eh—yo difa que la lectura v la escritura es una relacidn que se construye desde |a
infancia, écierto? Entonces yo dirfa que un gran maestro hace toda la diferencia
cuando tenemos estos cursos y definitivamente en la vida contamos con losé |gnacio,
entonces a &, muchas gracias.

E: gracias a tf por todo.

A: lpualmernte.

HOMBRE:

Entrevista Juan Carlos Sinftave
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E: Buenm, muy buenos d fas,

A Buenns dlas,

E: Eh éMe prodrfas decir tu nembre, por favor?

A Soy luan Caros Sinitave Arstizdbal,

E: éaQué edad tienes?

A 28 afios,

E: d0ué estés estudiando?

Az Paicologla,

E: éHas estudiade alguna carrera anted ormente?

A: Hice una técnica en el Tecnoldgico de Antioguia de preservacidn de caddveres, se
[lama Téenica Profesional en Tanatopraxia,

E: Ajam vy las ejercis...

A Las gjercl dos afios en Sopetran, pues asl muy ocasionalmente pues |os fines de
semana poergue estala trabajande acd en Medellin,

E: éDbnde estudiaste luan?
A Estudié en Copacakana.,

A: Pues el Bachillerato,

E: &f.

A: En Coparakana,

E:éEn qué colegio?

A: En el Institute de la Asuneidn,

E: Muy kien, & Ddnde vives artualmente?

A: En Alcald acd en Envigad o,

E: ¥ anteriormente supongo gue vivlfas en Copacabana,

A Sihastael dos mil une, vivimoes en Copacakana,

E: 5i.

A 50

E: O seaque durante los dltimes diez afios dénde has vivido,

Az En Envigade,

E: dlos dltimes diez afins?

A 5i, desde gl dos mil une,

E: A perfertr, eh é Con quidn vives entoh ces?

A Artualmente, eoh mis dos abuelos,

E: Ah vy por qué,

A Porgque en el 2008, mi papd v mi mama.. mi papd es pensionade de la Policla
entonces se fueron a, pues &l se pensiond y dijo gue como €l es de Sopetran entonces
se querfa ir avivir a Sopetran, entonces se llevaron todas las cosas para alld, entonces
yorinicialmente me fui a vivir con ellos alld, vivl con ellos seis mesesy ya por cuestion es
puesde la, pues de entrar otra vez ala Universidad me vine & vivie con mis abuelos,

E: Perfecto, eh é Consideras que tienes un kuen nivel de lectura v eseriturar

Az Silohe estade mejorand o pues antericrmente si tenfa muchas falencias,

E: Ajam. Cudl, i Chme fue la relacidn entu casacon respecte ala lecturay la eseritura?
A: Pues, la exigencia por parte de mi padre fue mucha porgue pues &1 es poeta v ha
esrito pues como libros, entenees & siempre era come que pues que habla gue harer
muehe énfasis en eso, Pero también, pero los fines de semana pues més gque todo
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pordue en semana @l ne estaba pues eome presente, entonees mi mama era la que
hos el idakay pues ne era asi como uha metivacidn pues sl como..

E: Frustrante.

Az 50,y en el eolegio pues une eumplla come con las, los trabajos pere no pues no
hakela come una metivacidn asl como pues externa o alge parecide no,

E: Si porgue esa serla mi siguiente pregunta, dedmo fue esa relacidn en la Escuela?

Az Pues en la Escuela pues, como era no enfatizaban tanto, fue un Colegio religioso
pUes & sed No era tanto en lectura sing mas que tode come religioso cierto, entonees
de ahlvienen pues, venfan muchas faleneias,

E: ¥ bueno, pero entonces recuerde que hay una bdsica primaria v una bdsica
secundaria, la escuels serfa esa bdsica primaria.

Az 50,y en lasecundaria igual era pues, como proyectos de investigacidn entonces, ahl
si requerfa muche pues, como mucho leer, investigar y todo el cuento, entonces ahl
pues haklfa comoe mucha, tenfa muehas dificultades porgue me tenfa que esforzar
demasiad o,

E: Ajam. Pern, se llegaren & dar come unas motivaciones diferentes en el bachillerate a
lade la esruela o su puede decir que lo misme,

Az Mo igual,

E: lgual.

A Mo mayor,

E: Muy bien hombre, ve mira ¥ chdmo te ensefiaren a leery a escrilir?

A Pues, pero quién, enla escuela o gué, jum yo ne me acuerdo,

E: En la escuela, no recy erd as,

Az No, notenge asl come pues comoe reclerdos asl como que, no ne este momento ne,
E: &0 quign te estimulo en el proceso inicial?

Az Noomi mama,

E:4T0 mamar?

E: Mimam&fue la que siempre estuve pendiente pues, como de la escuela v mi papd si
hacla mucho énfasis pues, comoen la lectura, en la escritura, en la ortografla,

E: 5i.

A Pero enmo ne era muy eohstante, entences era a8l come en el moemento asl,

E: Bueno, éeudndo presentaste el examen de admisidn aed en la Institucidn
Universitaria de Envigad of & Cémo te parecid la parte de lectura y el examen?

A Pues, el examen estaba como bien establecide, pues hay mucheos temas, pern es
gue yo sole o presente cudnde comencd a estudiar dereche acd en el dos mil siete
porgue, en el dos mil nueve cudndoe empecé & estudiar psicolegla nada més fue
reingreso, entonces ne presentd ni entrevista ni examen,

E: O seaque presentante fue en el dos mil siete,

Az Dos mil siete, entrevista y examer,

E: Ajam, y notuviste cdmo mayores dificultades en la parte de lectura,

A Mo, no pues no,

E:éTe acordés del puntaje que obtuviste?

A Mo, no,

E: Munca te o digron,

A Mo, no, Mime di cuenta, pase vyva.

E: O, Qué tipo, dqué tipos de proklemas aeadémicos has tenide en la Universidad
relavionados eon |alecturay la eseritura?
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plasmarios por ejemplo en los exAmenes que son tipo pues, abiertos se me dificula
muchoe la...

E: 2Y esto ha afectado otras materias relacionadas con tu carrera?

A: 5i, claro.

E: Ajam.

A: Puesd,

E: Bueno, ¢5abes qué esla literacidad?

A: Literacidad, noni idea

E: No, no sabes. Bueno, la literacidad son los niveles de comprensidn lectora y de
produccibn escrita en contextos dados, seguidos por idecloglas, identificando
posturas, eh una lectura erftica hace parte de los niveles de literaddad ¢ & mejoras los
niveles de literacidad es decir, esos niveles de comprensidn y produccidn crees que
tendras mejores resultad os en w vida académica?

A: Claro,

E. ¢Porqué?

A: Pues, porque entonces, asl tendrfa las herramientas para poder argumentar los
contenidos y los temas pues, que he adquindo,

E: Ujum,

E: ¢ Cbmo definirlas el curso de Taller de Lectura y Escritura uno, con el profesor ?

A: Hermano vea, para ml pues, con las falencias que tenfa fue de mucha ayuda cierto,
porque unc aparte de los temas pues que yo ya habla visto pues en el colegio, yo vi
Lecto-escritura con Carmen Helena un semestre, de hecho yo lo perdl, entonces son
muchas cosas que une ya vie en el colegio, la forma de redactar pero el, pues
metodologla de el profesor era mas de motivacion cierto, v de una, o sea una critica
frente a lo que uno estaba haciendo cierto, come correccidn, estonova acd, por esto y
esto, pues, como la, como un acompall amiento mas personalizado, entonces eso a ml
me parecid mucho més agradable y més cdmodo a la hora de presentar pues, un
trabajo o de argumentar en otras materias cierto, por la metodelogla v por la
motivacién como tal, porque él nos daba por ejemplo un tema para trabajar que uno
lelee, lo comprende yyalo va plasmando pero entonces, es comoe el acompaflamiento
més gue todo.

E: ¢Qué aspectos negativos podrias encontrar en esa metodologfa?

A: Pues, yo pienso que también, habrfa que osea como que complementar también,
con la parte de los conceptos, que es o que hace la sefiora Carmen, o sea dar los
conceptos pere, también ayudar... que nos dén a los estudiantes o que den a ml como
estudiante como las herramientas para presentar un proyedo, para presentar una
tesis, para presentar un trabajo, un ensayo, como todas esas herramientas; o sea no
aprender como para sacar una nota como tal sino, para uno aprender o sea a ser
consecuente con las cosas otener como coherencia al escribir, al...

E: O sea que en otras palabras, me corrge si me equiveco, & aspecto negativo serla
que es necesario enfatizarse un poco mas en los elementos conceptuales,

A: Eso, conceptos v la practica Porque seda, o sea yo pienso que el curso de
Lectoescritura deberfa ser més tedrico — practico cierto, no tanta teorfa y calificar la
teorfa, sin vos conoces los conceptos, sino acompafiar los dos, o sea teorda pero
prictica también, porgue asl se va formando uno, pues yo pienso que yo me voy
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formande & la medida gue voy soltand o, voy soltando, voy seltande.,, de hecho g mi
frie st mucho porgque fui, o sea tenla muchos conceptos elaros, pern & la hora de
redactar ya tenge mucha mas claridad, o tienes mas herramientas.

E: En tus palakras, écudl era el objetive del curso?

Az Para mi, el chietive del curso es ensefiar a serfa come, ensefiar & los estudiantes a.,
ne, chmo motivar & los estudiantes frente a la importancia gue tiene la redaceidn, la
elaboracidn de textos, de resumen, de ensayo, de,.,

E:éCrees qué entu raso se cumplid?

Az Aml s me gustd muche, la experiencia sl, pues..,

E: aQué reeomendaciones, bueno aparte de este aspecto negative, le harlas al profesor
para mejorar los resu ltados chtenides en [os estudiantes?

A Pues, eomplementarlos con los contenidos,

E: Seorlm eso,

A 50

E: éY qué recomendariones le harlas & la Institucidn Universitaria de Envigado para
teneren cuenta en este tipo de cursos @

A lum, no deberlsa de ser as, complementar los des para gque |os estudiantes se
meotiven muche, porgue de heche he sseuchado de moehas palabras, o8 otrms corsos
sof como muy escuelerns derto, v ya la gente cudndo estd, pues si me entiende
cudndo salgas del colegio, ya guiere experimentar otra cosa, expedmentar otras
experieneias, vivir, volverse mas eefticn, poder decir o gque une estd pensando,
explorar cosas nUevas, entences yo pienso gue serda como eso,,,

E: Bueno, Juan parafinalizar é Algo més que tl quieras decir, qué quieras que quede ahl
en la entrevista?

A: Mo pues, que sefa bueno que cambiaran la metedelogla, © sea ne cambiar la
metodelogla pere si complementar las dos, por ejemple un primer curso serla los
conceptos y un segunde curse de andlisis v redaceidn para gue porejemplo una vaya
soltande, por ejemple en mi carrera, yo estoy estudiande psicelogla y necesito muche
la redaceidn, la comprensidn lectora pars hacer fichas téenicas v las herramientas
pues, de eomprensicon lectora tambign, entonees eso serfa muy productive pars los
otros estudiantes,

E: luan, yo te agradezco muchlsime U tiempo v te estaremos compartiendo los
resultados de la investigaci dn,

A: Listo, con mucho guste,

E. Muchas gracias,

ESTUDIANTES DERECHO
MUJER:
Entrevista Catalina Veldsgues

E: Buene, muy buenas tardes,
A: Buenastardes,

E: éChmo estis?

A Bienay usted?

E: Bien, muchas gracias.

E: Eh, arudl estu nombre?
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A Cataling Weldsquez

E: Catalina gué edad tienes,

Az Veintiuno,

E: Veintidn afins, étienes algunaformacidn previa alo que estds estudiando?
A Mo,

E: saliste, ..

A: Sall del colegio e ingresé a la Universidad,
E: Ah que buene yéen qué colegio estudiaste?
Az En el ] Betaneurt de San Antonio de Prado,
E: San Antenio, privado, pdklico,.,
A Plblico,

E: &Y estudiaste ahl todoe el colegio?

A:Tode el eolegin, el bachilleratn pormue la primaria la hice en otro eolegic,

E: éDénde hiciste la primaria?

Az En el Maria Vallarine en San Antonin de Prade,

E: Teda la vida haswvivido en San Antenio de Prad o,

Az 5isefiorn

E: 5, den este momento vives ahl?

A También,

E: dCon quidn vives?

A Conmi mama, mi papd v un hermano,

E: Ah, rkey. Tienes més hermanns,.,

Az Sl tengo una hermana que se llama Johanna, pero vive aparte porgue va tiene una
hijay el esposo,

E: ah elaro, va se fue de la casa

A Sl

E:éDe shlsiguestd o td hermano?

A Wi hermana, yo v mi hermano,

E: Ah kuene, Entencees el hermans es el nificde 1o cass,

A 5l

E:éCensideras que tienes un buen nivel de lecturay eseritura?

A Mo,

E: éPor qué ne?

Az Mo, porgue leo siper mal, confundo las palabras, dsea cudnd o estoy leyendo y mas
en piblico me, chmo que me pongo nerviosa y dige Una cosa que no.., similar pues en
gl noembre y no st per mal, me da mucha pereza leer,

E:éCédmefue tu relacitn eon la lectura v la escritura en tu hogar, en tu casa?

Az NMuy mal, porgue mi papd v mi mama trabajaban entonces, a nosotros nos dejaban
en una guarderfa v ne alld ne le ensefian a une.., pUes no tenge Una razdn pa
acordarme de cosas, pero ne sdper mal (jajaja).

E: Pero, digamoes gue en la escuela o en el primer afic.,,

A Pues, en lafamilia pues mal ni mis papds nos ensefiaron yw en la escuela si pero no
mucha profundidad, era aprender el nombre desd e primaria, leer las cartillitas pues de
segundoy pero ne fue como tan intensiva la lectura, entonees.,.,

E: é¥ fue diferente en kachilleratn?
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A Sl porgue tenla un profeser muy bueno, tenfa un profesor muy bueno de castellano
y el tipe si nos mandaba & leer terrible pero, no lelames [os textos o copidbamos
entonces, nonos exigla tanto, solamente eracomoe la nota,

E: Bueno, hablande de esa experiencia de kinder, segunde, la primaria, secundaria,
ahera en la Universidad, ne sé side pronte recuerdas dedme te ensefiaren a leery a
eserbir? ya mencichaste algunas cosas, pero asl més como precise, yéndones como a
loscinee osels afios,.,

A Mo me acuerdo,

E: Haciendo planas, von el abeced ario,..

A Siren el abecedario, una ve: me lo aprendl si me acuerdo coando me o aprendl
pero asl pues como acordarme no, como el abecedario, juntar palakritas, los nombres
de los papds, de lafamilia..

E: éAlguien que te hayva estimulade en el process de lectura y eseritura?

Az Madie.

E:éChmote parecit el examen de admisidn de [z IUE en el drea de lectura v escritura?

A Bien, yo lovi come muy equilibrad o tanto o de |los conoeimientos que unn tenla de
matematicas come o de las lecturas, pero eran texsios muy interesantes,

E: Te parecieron asequilles, te gustaron,

A Sl

E: ¥ coneriste [os resultados de esa parte,

A Mo me aruerdn, pues es gue ya haee muche tiempo, pues rato, Silo mostrakan,
et e me acuerdn cuinto sague,

E: Pero recuerd as si estuviste satisfecha eon esos resultadns,

A 5l

E: ¢ Qué tipes de proklemas académices hastenide aqul en la Universidad relacionados
eeh la lecturs v la eseritura?

A Total, todos, Pues porgue esto es una carrera de leer o leer.,,

E: Ajam, entences digamos..,

A Todas las materias se necesita pues, fundamentalmente leery aprentarse uno de los
libros v de las leyes, muy mal, pues moachos, moch o,

E: Entonces, épudidramos decir que hay una conexidn entre desarrolloy conocimiento
y los niveles de lectura v escritura?

A Sl total,

E. s,

A: Clare,

E:éSalyes qué es literacidad ?

A Mo,

E: Nrsabes,

E: Buene, la literacidad son los niveles de eomprensidn lectora, de produceidn eserita
gue td tienes, teniendo en cuenta idecloglas, creencias, experiencias previas, la
literaridad en la Universidad es diferente a la literacidad gue uneo necesita en el
trabajo, diferente & la gque une necesita en s casa cierto, son mrmm oy
contedualizados, &5 mejoras los niveles de literacidad, crees que tendrds mejores
resultades en tu vida aradémica?

A SO claro,

E:éPorqué?
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A: Leerfa principalmente los libros, que nos ponen a leer y muchas veces no los leemos
v dirfa tetalmente porque yatengo el conodmiento.
E: éCodmo definirfas el curse de Técnicas Comunicativas con el profeso ?

A: El curso es bueno, pero, a ver el curso es muy bueno, pero hay veces que es muy
mondtono pergue el Profe, la mayoria de cosas que vemos es de pollitica, obvio...

E: Bueno, retomando entonces la pregunta Catalina, me estabas hablando del curso
del profesor

A: No, te estaba diciendo los cursos son muy buenos porque uno aprende demasiado
con el Profe, aprende a leer los textos, a analizarles, argumentar pero, se vuelven muy
moendtonos porque siempre es lo misme llevar un texto y analizar, argumentar y decir
qué estd bueno vy qué esta malo, yo creo que las clases o el curso deberfa ser mas
didactico, como de més talleres, trabajos, no se pues me parece aml.

E: Ok, perfecto. Entonces, digamos que como aspectos positivos, cudles serfan?

A: Que nos ha ensefiando a leer, argumentar y a comprender un texto.

E: Y como aspectos negativos serfan. ..

A: Que ponga las dases mas dindmicas, o sea el grupo participa pero como mas
trabajos no s cdmoe explicarte ...

E: Ok, de pronto si como variar un poco...

A: 51, como cambiar si porgue &l s muy mondtono y siempre es lo mismo entonces, ya
nosotros nos aburnmos.

E: Bueno, éen tus palabras cuél era el objetive del curso?

A: Técnicas Comunicativas.

E: Ajam,

A: Chmo el comunicarse, o sea nosotros o muchos profesores en este semestre nos
han dicho el derecho ya es oral, muchachos es oral, pdnganselo en la cabeza, no les dé
pena; yo vela Téenicas Comunicativas como despejar ese miedo de pararme en un
saldn o en un... s en un saldn a hablar con los compafieres ese miedo que la mayorfa
tenemos vela esa clase como de esn, de gue NOSOros Nos expresaremos, de que le
quitdramos el miedo a eso, de que aprendiéramos aleer, a comunicar, pues eran como
mis expectativas...

E: Y se ha logrado el objetivo.

A: No en totalidad,

E: Bueno, no &, lo que pasa es que me estds hablando de expectativas pero, sabes
écudl es le objetive que se propuso el curso?

A: Eso, yva ahl cambia... e objetivo. 5ila Universidad debe estar consciente de cudl es el
ohjetivo, el profesor es muy buen profesor, yo creo que halogrado el objetivo.

E: Ok, pero si hay una expectativa v es gue se desarrollen més las competencdias orales,

A: Claro,

E: Bueno, yo cree gue en esta me has dade una respuesta pardamente y es Jqué
recomendaciones le harfas al profesor para mejorar esos resultados?

A: 51, cdmeo te decla anteriormente, gue sea mas didddtico, que novuelva las clases tan
mondtonas, porgue todo cansa, serfa como es la dnica pero...

E: Y el enfoque en la pame oral...

A: 51, el enfoque en la parte oral,

E: 2Qué le harfas alainstituddn, ala ILUE para tener en cuenta en estetipo de cursos?
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Az Nome parece, fgue sea Una materia anual, esta materia deberfa ser semestral, pues
nome parece no se justifica la intensidad de esta materia,

E: éTienes algo més que guisieras agregar? sQué quisieras gue se guedara ahl?

A: Pero, tiene que ser de esta entrevista o alge. .

E: De o gue th quieras,

Az Bueno, para la Universidad que la materia de Pensamiento IUE, tampoen sea anual
porgue le estamos quitande mueho énfasis a otras materias eome serfa Introduceidn al
Derecho Penal, que la vemos semestral mas no anual, entonces chmo que en eso y son
materias muy interesantes, paro yo creo que la intensidad de esas materias deberla
SEr UN semestre,

E: Cataling, muchas gracias,

A De nada,

HOMBRE:

Entrevista Andrés Esplinoza

E: Buenmo, muy buenas tardes,

A Buenas tardes, Doctor,

E: élle podrias regalar tu nembre por faver?

A Mi nombre es Andrés Felipe Espinoza Vera, tengo veintitrés afios, estudio pues
estoy en primer afio de semestre de derecho,

E: Ajam y éhas estudiado algo antes de ingresar a la Universidad ? aTienes alguna otra
formacitn?

A Mo,

E: Pero, iniciaste algdn. ..

A: He iniciadovarios,

E: Ah, ok perferto,

A ZBn qué universidad o qué programas has.,.?

E: Estuve en el Politéenice Central, estuve haciendo Mercadeo y Ventas, Hotelerla y
Tursmo tamkidn, alld misme vya.

E: ¥ va pasaste acd derecho,

A ¥ yadespuds deun afiny medio pase ach derecho,

E: éEn qué colegio estudiaste?

Az En el Manuel Restrepn Wilez,

E:éDe dénde esese colegio?

A: Deacd de Envigad o,

E: El JOMAR,

A Ajam y es plklice o privad o,

E: Es puiklice,

A PlabBlico, ok,

E: D e vives?

A Acd en Envigad o, por el barrio Los Maranj os,

E: ¥, ésiempre hasvivide ahl?

A Siempre he vivid o ahl,

E: Ajam, év con quidn vives actualmente?

A: Conmi mama,
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E: Con tu mama, ok

E: éCensideras que tienes un buen nivel de lecturay escritura?

A WS o menns,

E: Més o menns &Cudntame come fue esa experiencia en T casa eon resperto a la
lectura v la eseritura?

A Pues, mi papd es buen lecter, mi papd lee bastante v mi mamé pues mas o menos, y
va es lo gue mds de pronto como siy va aparte en el colegio, los amiges, de pronte me
recomend aban likros,

E: Perfecto, épero digamos gue en qué momento tu papd o tu mama podrian
incentivar ese procesoe de lertura en casar

A Mo e hicieron, pues mi mama.

E: Aungue ellns tiene hdbites de leeturs,

A 5l

E:¥en el colegio, buene mas del colegio hablemos de la escuela, éy en laescuela cdmo
fue Bse process?

Az Mo me acuerdo,

E: [jajaja). Digamos gue aungue no tenemos ese recuerdo fresco de la escuela,
comparande o gue pasth en tu cass con tus padres, el bachillerato fue diferente,

A De cierta manera sl velamos mucho decu mento y yva mas que todo como eso,

E: &l.

A, Libros, une que otre pues que de pronto me acuerde, me acuerdo del Principito, del
Cakrallere de la armadura oxidada,

E: Pero, era sole leer o hakfan unas artividades especificas,

A Mo, ledlos dnicamente y ya de pronto uno gue otes resumen

E: Ajam, o sea se guedaban en la parte de resumen, compransidn porque. .,

A sl

E: Bueno, me arakas de decirgue de [z escusla poco, pore pero, de pronte te aruerdas
artmote ensefiaroh a leery a eserikir?

A Mo, yo sstuve en este cursn de Téenicas Americanas de Estudio, tambidn estuve,
pues inclusive lo terming, hace qué siete aficos, mi mamé s, mi mamé fue la que me
incentivey por ese lade, ella lo hizo, alld més gue tode se enfoean pues en la lectura
rapiday en la compeen sicn,

E: Ujum.

A Era como més eso,

E: &l.

A Por ese lado s de pronto, coglun poguite el habito de leer, aungue noen la manera
come o ensefiaren alld porgue pa eso hay gue seguir pratica, hay que seguir Uno
practicando pues pa ne perder @ hikite, Ya el reste pues creo que len normal, si de
pronte neeomo mucha gente que lee yrepite en la mente, porgue wos ves gue es Uno
leyendo y no repitiende,,, internamente,

E: Ujum.

A: Ese hahito lo perdl bastante gue ahora tal vez lo esté volviendo a coger como mas
por el sentide de la lectura, el andlisis, no es tante como compransicn sinoe an dlisis.

E: Andrés, eh éhay alguien en espercial que te haya estimulade en algdn memente para
aprender a leer na eseribir?

A Pues hasta dénde recuerde v hasta dénde s€ mimamad v en la escuelita una tfa, era
duefia de una guarderfa, E: Ujum. 5, dgué hacla ella?
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A Era profesora,

E: &I, pero que hacla contigo como para que te acercaras a la lectura y la escritura,

A ah, con libros pues me los lefa, nes ponfa & leer, mi mama varias veces también
intentd pern, Uno mas pelaito uno como gue no hace caso Uno es mas testarudo, mas
rekelde,

E. 5i, éChime te parerid la parte de lectura v, de eomprensitn lectora perddn en gl
examen de admisidn de acd de la Institueidn Universitaria de Envigado?

: El examen de admisidn, pues gue yo haya sacado un porcentaje o,

cMe, drdmete parecid?, dqué recuerdas, [as lecturas, cdmote sentiste?

s lum, ne recuerd o muy kien,

Ok Buenno, éentonces cren que tamporn te vas a acordar de cudnto sacaste?

c Mo,

Mo recuerdas,

- Realmente ni lo miré,

: Mi miraste el resyltadn,

- Me dijeron gue lo pasty yo qued & contente,

:Mjajaja)

S me imagine que ya por las otras cosas, ok,

s Andrés, contdme dhas tenide algunas dificultades acad émicas come resultado de los
provesos de lectura y eseritura?

Az Si, de pronto sl tengo bastante en cuestidn de ensayos, nunca me han pues, nunca
me han ensefiado por ejemplo cdmo se hace un ensaye o alge come o estamoes viendo
ahnrita en Téenicas, por ese lado si me enredo un poguite o de pronto si me siembro g
esrtibir mucha carreta que 85 comn s2 puede decir que g5 un ensayn, pero si he tenide
dificultades resperto & eso més que todo,

E: Pero, digamos que con las otras materias, ahora gue estds viendo Derecho, que se
yo Filosoffa del Derecho, .,

Az Filosofla, me gusta me parece, me da muchas herramientas o pone a uno & pensar
hastante,

E: Entenees, prodrias decir que hay como una eonexicon de la lecturay la escritura con
las otras materas de tu formacidn como abogad o,

Az Exacto,

E. Ok, asakes qué esliteracid ad?

Az Mo,

E: Bueneo, la literacidad es la, el nivel de comprensidin lectora v el nivel de produceidn
eschita gue digamos varfa dependiende de la ideclogla, las subjetividades, la postura
gue td tienes, la posicidn social, loque quieres hacer con ese texto, o sea, digamos que
es la eomprension lectora v la produeeidn escrita en un contexto especlficn, pueden
ser sociales, side cierta forma se quiere decirlo asl v 1a literacidad es diferente para
ustedes en la Universidad, a cudnde estd une en el colegio, a cudnde estd une con los
amiges, & cudndo estd une en el trabajo, porque varfan [os contextos S mejorasy esto
Bs pues come la pregunta 4si mejoras tus niveles de literacidad crees que tendrds
mejores resultades en tl vida académica?

Az Claro,

E:éPor qué?

Az Pues, yo he escuchadoe mueho y siempre como que me han metido en la cabezaque
el gue lee se expresa mejor, escribe mejor y aprende,

MMMBP>MBM5MB™MB



E: Ujum.
A: Muchas cosas pues, para ml la lectura es realmente importante por eso.
E: é Chmo definirfas & curso Técnicas de Comunicacidn con e profesor?

A: ¢En qué sentido?

E: General.

A: Pues, laverdad.

E: Podemos hablar de todos los aspectos que quieras, contenido, pedagdgico,
didactico, evaluative.

A: Pues, de contenide patode lo que tiene solo hemos visto una que otra cosa, pogquita
realmente no he aprendido mucho. No me gusta la dase con él, no me parece, el
profesor puede tener un currfcule muy bueno porgue creo que lo tiene pero pa dar
citedranc me parece como competente pues pa uno dedr vengo a aprender eso yala
final resultamos siempre leyendo y conversando y el otre hablande como de pues,
como de en laforma en que &l piensa como &l ve las cosas v como las oree,

E: Ujum.

A: De resto, de pronto lo que sé, lo se mas por otras materias que per la misma
materia

E: Si, de pronto podrias decirme 2cud es el objetive de ese curso?, s lo recuerdas écuél
serfa el objetivo del curso de Téenicas?

A: 5i el objetivo creo pues que supuestamente era para nosotros aprender aleer, tener
una buena comprensidn, una buena escritura, una buena ortografla, una buena
redaccidn...

E: Y se ha alcanzado, al menos eso que me acabas de dedr.

A: Pues, yo personamente no lo he sentido, personalmente.

E: No, claro estamos hablando de Andrés, de nadie més.

E: Ok, entonces aqul las preguntas serfan eso, éalgln aspecto positive que puedatener
laclase?

A: Si la informaddn, porque eso si tiene el profesor que siempre nos llega con
informaciones de actualidad, con documentos pues que lo actualizan aunc el dla adla,
y de pronto le forman mejor un poquite de historia...

E: Conocimiento general.

A: Ajam,

E: &Y como aspectos negativos que de pronto tl pudieras decir en algunas palabras?

A: Respecto a lamateria, laclase.

E: §I, codmo te dige es un todo.

A: En el, pues come la dicta el profesor, no me parece como poco productiva pues,
para nosotros porque igual pues, lo han dicho varios compafieros y no solamente hasta
donde s, esto lo pienso yo, igual hable por ml ¥ no me parece pues que uno diga a
que buenoir a esa dase, que en esa clase aprendemos estoy esto...

E: Pues, no lo sientes comotal,

A: No, no.

Az Le va a tocar ir a laclase,

E: Si.

E: ¢ Qué recomendaciones le harfas al profesor para mejorar esos resultados obtenidos
con ustedes los estudiantes?

247
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A Pues, rentrarse un poolito més pues en |os temas que son expuesios por la
Universidad, fue son impu estos por la Universidad,

E: Osea, ser un poco mas fiel a la carta deseriptiva del curso,

A S ogue de pronto un enssyo, todas esas cositas, que sea como mas especlficas,
porgue &l nos pone a hacer un trabajo que hagan, esto, esto y esto y ez uno enredado
y & practicamente nooes [oogue es, pues Uno piensa Una cosa de pronto en o puede
cotregir & uno entonces, pers a verses es come muy de polltica, muy izguierdista, no es
e neuteo,

E: Sewvelalaideologla

A 51

E: Ujum.

E: & Oué recomendaciones le hatfas & la IUE, & la instituridn con resperto & este tipo de
cuUrsose

A: Mo pues, mejorar ese sentido, el profesor no sé, porgue une lo primers gue piensa
y e primers gque dice es no deberfan cambiar el profesor, es edme o dnico, con
respecto & la materia pues,

E: Oseaque locurricular erees qué es interesante,

A: Si, porque igual eso a une como estudiante de derecho lo forma, pues para serun
future abogado uno necesita una buena redaccidn, una buena ortografla, pues v la
informacidn, bastante informacion,

E: Para finalizar Andrés, éalgo que gquieras agregar, algo que consideres importante
mencionar aqul en esta entrevista?

Az Mo, va eren que gl estd,,,

E: Buenm, yote agradezes mucho tu participac dn,

Az Austed,
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Anexo 6: Pruebas de entrada

ANEXOG: PRUEBAS DE ENTRADA

INSTITUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
LECTOESCRITURA |

RESUMEN ¥ LECTURA CRITICA

INSTRUCCIONES:

1. Resuma el capitule | “Vee con mi mano” del libre “El munde donde
vivo” de Hellen Keller. Ademas, escriba qué técnicas de resumen utilizd y
por gqué.

Arabe de tener & mi perte en las manes, Estaba reveledndose en el eésped, von un
goze infinite en cada muscule v cada miemkre. Quise tener una imagen completa de
gl, v entonces o togqué tan levemente como s palpara telarafias; pero su cuerpo
regordete giro sobre sl mismo, se puso tieso v al pararse sobre sus patas traseras se
endureci®d mas todavla, S0 lengua lamid mi mano y apretd su cuerpo contra el mio
como s quisiera hacerse un oville, Demestraka su jubkilo a través del rabo, las patas vla
lengua, 5i hubiese tenide |a facultad de hablar estoy segura de que habrla diche, como
yo, gue el paralsoe sélo se alcanza pormedie del tacte; va que el amoery la inteligencia
residen en &l,

Este pequefio episodio me sugirid la idea de una charla sobre las manos, S0 resulta
interesante v amena, se deberd a mi "perro-estrella”. De cualguier modo, es
sumamente agradable disponer de un tema que ne haya side menepolizade por otra
persona, Es como trazar un nueve sendero en la selva wirgen, dejandoe un rastro
resplanderciente donde antes no existlan las pisadas, El llevaros por on caming sin
huellas, a un munde dende |a mano es soberana, constituye para ml una gran alegrfa,
Perz en el mismo momento de partic tropezamoes con una gran dificultad: temo que
vosolros, tan acostumbrades a la luz, podédis encontrar una serie de ohstdculos
irveneibles ruande traté de conducires a través del munde de la cheseuridad y del
silencio, Bien sé que los cieges ne somos los més indicados para servir de gula, Pero
aungue no pueds garantizaros que ne os extravie, os prometo gque ne os llevard hacia
el fuege ni el agua, ¥ que no caerdis en ningdn akismo. S me seguls pacientemente
descubriréis gque "dende hay un sonide muy sutil nada prevalece entre este y el
silencie”, v que hay mas significade en cada cosa en sl misma, gue en tedas las cosas
fque pueda abarcar la vista,

i mano es para ml lo gue el ofde v la vista juntes son para vosotros, jCudntas veces
viglamos por las mismas carreteras, leemos los mismos libres, hablames el mismo
idicma, ¥ no ehstante nuestras experiencias son distintas! Todos [os artes de mi vida
dependen de mi mane come de un gje central, A ellele debyo mi continue contacto con
el munde exterier, Tambidn es mi manoe la gue me permite saliv del aislamiente y de la
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ohscuridad, mientras mis dedos anhelantes se apoderan de todo goce v actividad que
encUentran & su pase. Al pasar por primera vez Una simple palabra de otra mano la
mla, al rozar suavemente otros dedos los mios, comenzaron la conciencia, el jlkiloy la
plenitud de mi vida, Come lob, siente que una manoe me ha heche, me ha dade una
forma, aungue un tantovaga, v ha meldeade mi propia alma.

En todos mis experimentes e ideas, mi mano desempefia un papel muy importante,
Todo lo gue me emociona o estremece, 85 come offé manoe que me tocase en la
sombra v oal hacerle me revelase mi existencia misma, Tachar de irreales estas
impresicnes, que yohe aeumulade por medio del tacte, equivale & opinar o mismo de
un especticulo gque llena de jdbilo vuestra alma o de una desgracia que hace afluir
amargas lAgrimas a vuestros ojos, B suave roce de las alas de una mariposa al agitarse
en mimaney; os delicados pétalos de las vicletas va escondigndose entre |os dobleces
de sus hojas, de inconfundible frescura, yvairguidndose sobre el césped de |as praderas;
los rasgos claros v firmes del cuerpo humano; el arco suave del cuelle del caballe y el
togue sterviopelade de su hocies, todo esto, con las numerssas cembinaciches gue
resultan, cobra realidad en mi mentey constituye mi mu ndo,

Las ideas forman el mundo dende vivimes, y son las impresiches las que transmiten |as
ideas, El munde en el cual wive se halla eonstruide sobre una base de sensaciohes
tértiles, desprovistas de tode eolory senido flsicos: pero & pesar de ello, gs un mundo
donde se respira y se vive, Cada ohjeto estd Intimamente ligado en mi mente a esas
cualidades tértiles, las cuales, eombinadas de diversns modos, me proporcicnan el
sentide del poder. de la belleza o de la discordaneia; yague con la ayuda de mis manos
puedo llegar a sentir tanto lo risible como lo admirakle en el aspecto de las cosas,
Observad que vosotros, [os que dependéis de vuestra vista, no os dais perfecta ruenta
del ndmere de las cosas tangibles que os rodean. Todoe [0 palpable es mbwvil o rigido,
sdlide o Illguide, grande o peguefio, célide o frlo, v estas cualidades estén
infinitamente matizadas, La frescura del nendfar es diferente de la del viente de una
tarde de verano, v distinta a su vez de lade la lluvia gue penetra en las entrafiasde la
tierra v da vida v desarrollo & sus frutes, Bl atercinpelado de la rosa no es el del
durazne madure ni el de la mejilla con heyuelos de un nifiite. s dureza de la roca estd
relacionada con la de la madera, edme puede estarle |a vor profunda v grave de un
hombre con la voz suave de una mujer. Lo que yo llame belleza lo advierto sdlo en
viertas combinaciones de todas estas cualidades v deriva, en gran parte, del torrente
de lfneas curvasy reetas que prevalece para mi sokre todas |38 cosas,

"i0ué significade tiene |a Imea recta para usted ?° — me preguntaréis, Significo varias
cosas En primer lugar, simboliza el deber, Parece también gozar de esa virtud de o
inexoratle, caractedstica del debver, Cuando tengo una misidn gue cumplir, ¥y que no
debe ser abandonada, siento como si avanzara en linea recta, decidida a llegar al
punto de destine v a proseguir sin desviarme hacia la derecha ni hacia la izquierda,
Esto es, en una palabra, lo que la lnea recta significa para ml, Ahora en cambio, con el
propésite de eludir esta reflexidn moralizante mla, pedédis preguntarme: "iComo
siente usted a la Ihea recta?”. La siento, come supohgo gue es: recta, como un
pehsamiente mondtono y sin alternativas, de trazade infinite, La eloruenria en el tarte
no reside en las lineas reetas, sine en las que ne o son, o en un conjunte infinite de
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curvas v rectas, Estas aparecen vy desaparecen; son, ofa profundas, ora alargadas o
extendidas, Se yerguen v se hunden bajo mis dedos, estdn llenas de repentinos
temblores v pausas v su variedad es inagotable y sorprendente. Como veis, no me
halle apartada del reine de o Belle, adn cuando mi mane ne pued e percibie los colores
rrillantes de una puesta del sol, de una montafia, o llegar hasta las profundidad es
azulesdel cielo,

La flsica me indica chmo puedo vivie eodmedamente en un monde en el eoal se
deseoneeen el eolor v el sonidn, pero que estd hecho en términos de medidas, formas
y cualidades inherentes, yva gue al meneos cada objeto se presenta a través de mis
dedns conservando siempre su posicidn exacta ¥ no come la imagen invertikle al
reflejarse en la reting, la cual, segln tenge entendide, séle vuestre cerebro puede
restituir a su posicidn normal por medio de un trakbajo infinite v constante, Cualguier
ohjeto tangible pasa en una forma completa a mi cerebro, no pierde su caler de vida
en &l y ceupa el mismo lugar gue en el espacio, yva que, sin egetismo, cabe decir que la
mente 25 tan inmensa eomo el Universe misme, Cuande piense en las celinas, asorid
inmediagtamente a esta idea la fuerza requerida para ascenderlas, Cuando, en cambio,
es el agua lo gue ccupa mi mente, siento la fria impresidn de la zambullida y el rpido
ceder de las olas gque se encrespan, ondulan y agitan contra mi clerpo, Wi mano
reconoce con fidelidad los cambios agradakles entre lo &spero v lo suave, |o flexible v
lorlgido, o curvo v [0 tieso en la corteza de las ramas de un &rbol. La roca inmutable,
eon sus salientes v su corva superficie, se inclina bajo mis dedos en gran variedad de
sureos  protuberancias, Las formas redendeadas de la sandla v las henchidas
valabazas, que brotan v maduran en los huertos extrafios y remotes hasta dende no
pueden llegar las yemas de mis dedos, constituyen para ml la parte ridleula de mi
imaginacidny mi memoria tietil, Larisa delicada de un bebé alarga hasta el deleite mis
dedns, los cuales encuentran entretenimiento también en el vigeroso canto del
autderata del corral, Cierta vez fui duefia de un galle amaestrade que solla posarse en
mi rodilla, estirar el cuello v cacarear, Un pdjare en mano valla entonees més que dos
en el eorral,

Wiz dedos no pueden recikir la impresidn de un gran conjunto a la primera tentativa;
pero, en cambio, siento una tras otra sus diversas partes, que luego mi mano unird
entre s, Cuando recorro mi casa y tocd, segln cierto orden, objeto por objeto, acabo
por formar en mi mente una idea detallada de la misma, En otras cosas mis dedos stlo
pueden palpar o gue me muestran: eesas de impotancia e interds, tallas de las
paredes, o alguna curiosidad amuitectdnica, expuesta alll comoe en un dbum de
familia, Es decir, que una casa eon la cual ne estoy bastante familiarizada carece para
ml, en un principio, del efecto o de la armoenla general del pormenor, No es una
concepeidn eompleta, sine una sucesidn de impresiones objetivas, que vienen hacia ml
aisladas e inconexas. Pere mi mente estd llena de asociaciones ideclégicas,
sensaciones v tenrfas, v eon este preciose material eonelnyd por eeonstruie la casa,
Este process mental trae a mimemeria la construecidn del templo de Salembn, donde
he se renocfan el serruche ni el martille, nf se escuchaba el roide de herramienta
alguna, mientras las piedras se ibkan colocando sencillamente una sobre otra, La
imaginacidn es el trabajad or silencio que extrae a la realidad del gran caos,
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iQué insignificante serfa mi munde sin la imaginacidn! Wi jardin ne representarda mas
gue un troze de tierra silencioso v salpicado de varas y estacas, en gran diversidad de
formas y aromas, Pero en cuanto el ojo de mi mente se abre a la belleza que encuentra
en &l, el suelo raso, likbre yva de malezas, se ilumina de regocijo bajo mis pies, los setos
se cubren de hejas y el rosal prodiga su fragancia por doguier, Conozeo cual es el
aspecto de los drboles en flor y penetrd Intimamente en la tierna alegria de los pdjaros
al hacer sus nides. Este es el milagre de la imaginacidn, Pere diche milagre suele tener
dos fases, cuande, con la syuda de mis dedos, mi imaginacidn se esfuerza por
encontrar |a del artista hecha realidad en una obra escultérica, De aruerde eon mi
sensibilidad, el mérmel es belle ain siendes frlo, inmdvil e insensible comparadn con el
rostre expresivey lleno de vida de una persona amiga, Encuentroverd adero placer en
sus inflesiones v en sus curvas chdulantes, Sin embarge, algo falta en &y es el aliente,
M&s, bajo el hechize de la imaginacidn, el marmel se estremece vy se convierte en la
divina realidad de unideal, s imaginacidn pone unanota de sentimiento en cada linea
v en cada curva, v de este modo s estatua se convierte en una diosa que respira, se
mueve y nos fascing,

Mo obstante, hay viertas esculturas, reconoeidas como verdad eras obras de ate, que
no son el del agrado de mis manoes, El palpar o gue subsiste de |a Victoria Alada de
Samotracia, me hace pensar al instante en alguien que, si bien tiene la forma humana,
vuela havia ml sin cabeza yw sin miembres, en un suefio febril, La tdnica de la Victeria
tiene un movimiento Higide, en nada semejante & los vestidos que he sentide agitarse,
plegarse o desplegarse con el wviente. Pero la imaginacidn complementa tales
imperfecciones, e inmediatamente la Victoria se convierte en una figura poderosa y
llena de bries, con réfagas marinas en su ropaje v un esplendor de conguista en sus
alas,

En una estatua hermosa encuentr tante la perfeceidn de la forma corpdrea como |as
cuglidades de integridad v eguilibrio. La Winerva, rodeada por un gran velo de
reminiscencias podticas me proporcicna una sensacidn de alboroze casi flsico; v el
cabello exuberante v nudoso de Baco v de Apelo, v |a guirnalda de hojas de hiedra, tan
sugestiva, de lasfestividades paganas, realmente me entusiasman,

¥ asfes come la imaginacidn corona la experiencia de mis manos, Estas aprehendieron
sU sagacidad de las sabias manos de la que, guiada por su imaginacién poderosa, supo
condueirme felizmente por senderos desconoeidos, legrar gue la sombra se convirtiera
gl luz v haver mas facil ml paso al través de (s camines torm neos,

2. ¢Para usted, qué eslectura critica? Luego, realice una lectura oritica de la siguiente
colurmna de opinidn de Héaor Abad Faciolince.

LA CAVERNA ESTA CREQENDO
Por: Héctor Abad Faciolince

GUSTAVO PETRO, QUE TIEME A DIGS en o boco v gue fue uno de los grandes electores
cel et Procurrdor, fve ef ofro it Ln amistosa conversaicn con el pe oo s
Fadic! Ferman do Londofo Hovos, “el héroe de invercolsa® Celebraban su friunfo sobre
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el “wiejo v caduco” Carlos Govivia, ese atee despreciable que legoliz d la eutanasio y
despre rolizc lo dosis pe rson o,

Mo rake duda de que el senad o Petro fue la sorpresa de la consulta del Polo v de que
su triunfo fue un golpe saludakle a la clientela de la Anapo, Pero oyéndole hablar el
otro dia pensé que el gran derrctado en las “primarias” del Pole fue el idioma, Ofr
haklar & Carlos Gaviria, con su rigqueza lexical, su diceidn cuidad osa v su perfects
sintaxis, ha sido siempre un placer parala inteligencia Ofr a Petro, en cambio, es asistir
& unacatdstrofe de lagramética, Para muestra esta pera: “Ahora todo el partido se
debe de coloear en campafia”, Ay, nome duele |a politica, pero qué triste dermta
prara el castellano!

Ese mismo procd rador apoyvad o por Petro estuve hace poco en Medellin azuzande ala
caverna que ha intentade bloguear un bonite proyecto de la alcaldla de Sergio Fajarde:
laClinica de la Mujer. Un eolumnista de Bl Colombian o, apologista de los paramilitares,
une gque dice lear mis artleul os tapdn dose |a nariz, ha side el gran abanderad o de esta
“rampafia moral eontra la dinics aborista”,

Teda la batera, toda la beaterfa eonservadora de la ciudad se metid de lleno contra el
alcalde, ¥al fin Salazar, en una melanedlica carta al Arzobispo, determind que en la
Clinica de la Mujer ne se harfan abortos, Le hize, tenge entendide, para salvar al
menos el proyecto donde se dard asistencia a las mujeres violadasy maltratadas,
donde se asesorard a las adolescentes para gue no se empiecen a embarazar alos
trece afing, donde se les dird cdmoe evitar enfermed ades vendreas como el papiloma, el
sida o lasffilis, donde se les dird que aungue el conddn sea pecado, 5 se lo usa bien
puede ser unabuena medida para evitar embarazos y enfermedad es,

La godarria cree que lo mejor serfa no hacer esta Clinica de la Mujer, tan peligrosa para
las sanas costumbres sexuales de las antioguefas, Elles aspiran a que en algunas
farroouias se impartan eursns de abstineneia sexual hastala noche de bodas, Los
jovenes, enver de aprender a usar preservative, deberlan asistir a retires espirituales,
Y asl como apoyan la “seguridad demeoeritica”, tambidn aspiran ague laconsigna
urikista de “aplazar el gustice” sea también una polltica de Estad o,

La Corte Constitucional sentencid con ind ependencia y valentfague en Celombia es
legal que se practiguen abortos en caso de violacidn, malformacidn del feto o grave
peligro de vida parala madre. Es una sentencia buena, asl seatimida, Mos acerca un
poeo a los palses civiles detoda Europay & Estados Unidos, Era obvio que en la Clinica
de la Mujer se pudiera prestarasistenciatambién en este aspecto fundamental de la
salud reproductiva, Ya no se hard, por decisidn de Salazar, pero al menos las mujeres
pedran abortar, porgue a5 o permite laley, en el Hospital General,

Pero la caverna trabaja para que esto se calga v para gue [as “asesinas de nifios” (asl
las llaman) ne sdlo sean condenadas porlalglesia, sine también por la ley, Bl
procurader de Petrn ha dedarade que la Ley de Dios esté por encima de las leyesde |a
Replblica Mo guierse entender que nadie estd obligando & abortar a las catdlicas, Ellas
pueden decidir lo que les dicte su conciencia Pero otras mujeres, catdlicas ono,
pueden decidir legalmente otra cosa, Es esto lo gue estdvigente en Colombia,
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Lo gue pasa es que la caverna estd ereciendes, la godartia se apodera cada dia mas de
todos [os espacios de libertad, v con esta nueva reeleceidn se prohilyird de nuevo
fumarmarihuana, morirse dignamente si padecemos una enfermedad terminal, usar
anticonceptivos o conddn (si nos parece mejor para evitar el sida o el embarazo), ono
dejarque crezea en el cuerpo de la mujer la infecta semilla de un viclador viclento,

DESARROLLO
INVESTIGACION DOCTORAL:
ANALISIS SOCIOLING UISTICO DE LOS NIVELES DE LITERACIDAD CRITICA EN JOVENES
DE TRES UNIVERSIDADES DELVALLE DE ABURRA

GRUPD:
INSTITUCION EDUCACION SUPERIDR:
NOMBRE COMPLETO:

PRUEBA DE ENTRADA
RESUMEN ¥ LECTURA CRITICA

INSTRUCCIONES:

1. Resuma o siguiente texto. Ademds, escriba gqué técnicas de resumen milizd y por
(TS

EL ENCUENTRCG CON LA aMINA MONGs

Phoeung escarba de forma instintiva buscando gusanos, huele |a cuchara antes de comer ¥
controla cualguier movimiento. Perdida 18 afios en |3 selva, el periodista emplea 14 horas de
tortuoso vigje desde la capital camboyana para werla w oirla.

DAVID IIMENEZ. Enviado sspecial a Oyadac [Camboya)

Algpunas noches Rocham Phoeung espera a gue todos = hayan dormido, se quita |3 ropa
gated desnuda buscando |a =alida de |a pequefia cabafia en |a que =u familia vive hacinada en
gste rincon perdido del noreste de Camboya. Quiere regresar a 13 jurgla. Para los habitantes
de |a aldea de Owyadao, su insistencia en huir prueba gue los mismos espiritus Que |3 raptaron
hace cerca de dos décadas han wuelto para llevarsela de nuevo. Han decidido evitarlo
adentrandose en las selvas de Ratanakiri w entregando a varios de sus animales en sacrificio.

-iMo la habéiz tenido ya suficiente tiemmpo con wosotros? -pregunta Sar Yo, el padre de
Phoeung, atravezando con su machete [as ertrafias de uno de sus mejorescerdos.

El pazo del tiempo no ha desgastado el poder de |as supersticiones en uno de los lugares mas
olvidados del mundo. Oyadao queda al final de una carretera de arena y piedras en tan mal
estado que |3 utilidad del cinturdn de =epuridad es evitar polpearse |3 cabeza con el techo al
pazar por =us baches. Pero ni la dureza del trayecto ni las 14 horas de camino dezde |3 capital,
Phnom Penh, han hecho desistir a los curiosos, periodistas, personal de OMG yw funcionarios del
Gobierno que llegamos a diario con los huesos molidos v las ropas ervueltas en polvo.
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Todos gueremos conocer 3 |3 hija de 13 jungla.

E= lunes por |3 mafiana. Una veirntena de curiosos & 3soman a la misera choza sin puerta ni
ventanas de la familia de Phoeung. Flanqueo [a entrada, |3 joven permanece inmdwil, turmbada
en el suelo, ausente, sumida en el silencio en el gue ha puardado los interrogantes de su
sorprendente reaparicidn el pasado 13 de enero. Han pasado 18 afios desde que se perdid
mientras daba de comer a los bofalos en el borde de |a =elva y aguella nifia de nueve arios ha
regresado convertida en una mujer de 27.

Los lefiadores que |la encontraron aseguran que la joven caminaba a cuatro patas, grudiia como
una fiera v tenia el aspecto de un mono. 50, |3= supersticiones perduran en Ratanakiri: los
erufiidos de Phoeung eran en realidad gritos de miedo; su aspecto anirmal, el resultado de la
cuciedad que |a cubria; v su caminar encorvado, consecuencia de 1a fragilidad de un cuerpo
Que apenas podia sostenerse en pie. Hoy, después de gue =u madre 13 haya cepillado el cabello
yvestido con un pijama rosa adornado por osos de peluche, 13 mujer de |3 jungla podria pasar
por una chica de cam po cualguiera.

MWe cuentan gue |3 primera idea de alpunos wecinos ¥y policias de la zona fue encerrar su
descubrimierto en una jaula v cobrar un céntimo de euro a guienes quisieran verla. Otros
aseguraron que mejor seria devoheerla a los espiritus de la jungla. ¥ hubo incluso quien penso
que podria ser rentable en los burdeles que han abierto en la provincia camboyana de
Ratanakiri con |3 llegada de los primeros signos de desarrollo. 5ar Yo llegd al lugar donde |a
retenian cuando se discutian las opciones v zanjo |3 discusion al reconocer a la jowen como |3
hija gue hahia perdido en octubre de 1989y dado por muerta tres afos de bisqueda después.
a e acerqué 3 ella v le dije: "Phoeung, soy yo, papd, no te preocupes, tevoy 3 llevar 3 casa"»,
recuerda 5ar. #¥ entonces sonrid».

Phoeung ha vuelto a un mundo muy distinto al gue dejd. La vivienda de |a familia sigue sin
tener agua corriente o electricidad -la bombilla v el televisor funcionan conectados a una
bateria que se carga a diaric-, pero durarte su ausencia Oyadao ha visto como se inauguraba la
primera escuela, se instalaba una comisaria de policia v llegaban la televizion y la telefonia
movil. Losvecinos mds acomodados han dejado de caminar varios kildmetros en busca de agua
para =ubirse en ciclomotores japoneses con los gue atraviesan una jungla en la gue ya no
mandan los espiritus, sino las empresas madereras gue [3 estdan esquilmando. Columnas de
humo anuncian los lugares donde los campesinos estdn haciendo mas sitio para sus
plantaciones yacabando con uno de los dlitimos bosques virgenes del mundo. Desplazados por
la civilizacidn, muchos indigenas mahsiven en una pobreza agravada ahora por las afrertas de
la desigualdad.

Todo este mundo nuevo parece abrumar @ Phoeung. Su familia la sienta cada poco tiempo
frente al televisor y ella se queda hipnotizada ante los videos musicales de jdvenes de su edad
que =& contonean ligeras de ropa y con los rostros maguillados. «Creo que e gusta mirarlos.
De pequefia le gustaba mucho bailars, dice su madre, Rocham Yit, convertida para mi fortuna
enintérprete de los silencios de su hija resucitada.

La jowen ha pasado los primeros dias asustada, recogiéndose en und esquing de |3 casa
rebuyendo el contacto visual con los curiosos gue se acercaban a fotografiarla. La escena, gue
te repite a3 diario, parece sarada de un zooldgico, con nifios y mayores contemplando o gue
los periddicos han anunciado como @13 nifia monox y el @ser medio humano, medio animals,
gsperando wer un movimiento o escuchar un alarido. Un platillo con dinero es presentado a
todos los visitantes gue gquieren ver a |a joven para que hagan una donacion. <El Gobierno ha



257

dicho gue los periodistas paguen un poco mads*, dice una de las hermanas, gue cuenta el
dinero recaudado de la mafiana. 5in embargo, durante los dos dias que he pasado en

com pafiia de la familia, ninguno de sus miembros me ha pedido dinero

El eefior 5ar se justifica recordando gue los 18 eurosde sueldo al mes que cobra por =u trabajo
como jefe de policia dela comunidad no llegan para alimentar a los 15 familiares, incluidos sus
ciete hijos, Que wiven en su casa de 25 metros cuadrados. «5dlo pido |3 voluntad, porgue no
tenemos suficiente para hacernos cargo de Phoeungx, =& lamenta el padre.

Una de las primeras deciziones del Onico psicologo gue hasta ahora ha podido estudiar a
Phoeung, el espariol Héctor Rifd, fue tratar de devolver 13 tranquilidad a un entorno Que estaba
adguiriendo una atmosfera circense. Mo mas trasiego de curiosos, demostraciones poblicas o
camaras fotograficas, que el especialista de la Universidad de Owiedo cree que son para la
jowen camboyana como « maguings que echan fuegox.

Rifd, miembro de la organizacion de Psicologos =in Fronteras, realizaba en Camboya una
imvestigaridn sobre 13 comunicacian no verbal de [as comunidades tribales cuando =& conocid
gl descubrimiento de 1a mujer de |a sehva. Decidid desplazarse ensepuida hasta Oyadao
apremiado por los planes de otras OMNG de llevarsela a |a capital -z alli habria empeorado su
situacionx-y =& instald con la familia para realizar una primera evaluacion.

BALBUCEQS
La llegada de Rifd coincidio con los primeros signos dem ejoria de Phoeung.

El psicologo |3 ayudo a reconocerse mirdndose en un espejo v l0Erd Que jUgara con mufiecos e
interactuara brevemente, volviendo cada poco tiempo a su ensimismamiento. Phoeung ha
recuperado el apetito w ha dado =us primeros pasecs con ayuda de su madre ¥ una hermana.
La jowen =uele permanecer tranquila durante pran parte del dia, alterdndose por algtin motivo
al anochecer, cuando comienza @ emitir sonidos que =u padre ha recogido en una wieja
egrabadora.

Al escuchar la cinta, se aprecia gue no son oz grufidos que se le atribuian al principio, sino
palabras que la joven balbucea =in aparerte sentido ¥ que nadie ha consepuido descifrar.
Phoeung nunca fue a la escuela porgue entonces no habia una a la gue asistir, pero los
lugarefios la recuerdan como una nifia llena de vida gue hablaba perfectamente w pasaba el dia
jugando. Uno a uno, miembros de diferentes etnias w tribus de Ratanakiri han pazado por la
casa para escuchar a la mujer de la selva y tratar de reconocer en sus intentos de comunicarse
aleunas de |as lenguas indipenas de |a zona. Todos =2 han marchado encogidos de hombros.
#E= posible gue =i ha estado aislada durante mucho tiempo haya creado =u propio lenguajex,
azegura Rifd, que lleva cuatro afios ayudando 3 1as comunidades nativas locales.

Las unicas palabras inteligibles gue Phoeung ha pronunciado hasta ahora en su lengua natal -la
familia pertenece a la minoria énica de los Phnong- han sido « papdx, amamas ¥ ame duelex,
laz primeras que aprende un nific en sus primeros afos de vida. Lo gue no ha podido hacer
todavia -y guizd no pueda hacer nunca- es responder a las dudas sobre su desaparicion y su
vida en la jungla. éSobrevivio =ola o tuvo contacto con algdn grupo nomada de la selva?
iPermanecio en algin momento cautiva? éQué fue del primo gque desaparecio junto a ella,
recién curmplidos los seis afios,  gue algunos testipos aseguran escapo cuando Phoeung fue
atrapada?
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JCOMO HA SO EREVIMIDOT

Algunas conductas de su comportamiento indican claramente que Phoeung ha vivido largo
tiempo en |a jungla. Escarba en el suelo de forma intuitiva buscando pusanos o insectos. Tiene
|os sentidos del olfato v |3 vista extraordinariamente desarrollados. Antes de llevarse |3 comida
a |la bora, |a olfatea. Siempre estd alerta, vigilando o Que ocurre 3 s=u alrededor. 5Sus pies,
machacados v encallados, pertenecen a alguien que no ha llevado nunca calkkado. Y, =in
ermbargo, el psicdlopo espafiol gue trata a |3 joven asepura haber detectado también
conductas que indicarian que en algtn momento ha tenido contacto con otras personas.

La joven ha wutilizado la cuchara para comer sin gue nadie le haya indicado como hacerlo.
Duerme boca arriba, con las piernas flexionadas, cuando lo normal entre los salvajes es hacerlo
de forma encogida, en posicion fetal. Sus manos, al contrario que sus pies, no presentan dafios
wsin duda no corresponden 3 alguien gue ha caminado a cuatro patas. Su musculatura, débil
delpada, indica que al menos en estos Olkimos meses =us movimientos han sido minimos.
aTiene ciertas habilidades culturales. Mo es una mujer mono, como =& ha dicho, sino una
perzona que ha vivido en 13 jungla por un largo periodo de tiempo v Que probablemente en
aletin momento ha tenido contacko en otro contexto, guizd con otras personasx, asegura Rifa a
Cronica al analizar los primeros dias gue ha pazado con ella ¥ su familia.

La posibilidad de gue Phoeung haya permanecido cautiva =e ve reforzada por |a doble cicatriz
que tiene alrededor de la murieca izguierda. Los vecinos dicen reconocer las sefales porgue
son idénticas a las gue producen las trampas de alambres que suelen utilizan para cazar fieras
w otros animales. Los habitantes de Oyadao se han dividido entre guienes consideran pozible la
supersivencia de 13 nifia en a3 jungla w guienes recuerdan gue las sehmas camboyanas estdn
habitadas por tigres, leopardos, ososy aleunas de |as serpientes masvenenosas del munda. Es,
ademds, una zona de malaria en la gue la= enfermedades matan cada afio 3 ciertos de
perzonas, sobre todo a nifios.

Do Yuk, un experimentado guia tribal gue ha recorrido los bosques de Ratanakin desde su
infancia, asepura que |a historia es verosimil porgue 13 jungla ofrece todo lo necesario para
sobrevivir. ¢ Los drboles estdn llenos de frutas v hay agua suficiente. Creo que es posible, sobre
todo tratdndoze de una persona que ya vivia en este entorno y que estaba acostumbrada a la
zona. Las marcas de su brazo son las de una tram pa. E= probable que alguien la atrapara en la
jungla creyendo que era un animal y que haya estado encerradax, asegura Do.

La jungla de Ratanakiri e= uno de los pocos sitios que quedan en el mundo donde |3 vegetarian
gs |lo suficientermente denza como para dar credibilidad a historias como ésta. La falta deluzy
|a consistencia de sus bosques hacen facil perder |3 orientacion v adentrarse mds v mas haska
alejarze a zona s de dificil acceso. Muchos han desaparecido asi, sin dejar rastro.

A 5AIVO ENM LA JUNGLA

Los|ocales todavia recuerdan al grupo de 34 personas gue emergid de |a selva en diciernbre de
2004 tras haber pasado 25 arios sin contacto alguno con otras personas Se trataba de los
habitantes de una aldea del noreste de Camboya que fue imvadida en 1979 por las tropas
vietnamitas que habian ocupado el pais para acabar con el régimen de Pol Pot. Las familias
huyeron hacia el bosgue y durante el siguiente cuarto de siglo permanecieron escondidas
crevendo gue la puerra continuaba, sin saber que en realidad habia terminado dias después
del azalto a su poblado. Vivieron huyendo de cualguier contacto humano por temor a gQue se
tratara de =oldados v durante su odisea legaron a tener hasta 22 hijos.
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Todos ellos sobrevivieron ala vida en la selva.

5i Phoeung =& ha convertido imvoluntariamente en una celebridad internacional -su foto ha
tido publicada en todos los periodicos del mundo- ez en parte porgue su hallazeo ha
dezpertado de nuevo el mito de los nifios ferales que Kipling describido en |a ficcidn con su
clasico El Libro de la Sebra w Truffaut llevd al cine con el relato real de un nifio encontrado en
1799 en el sur de Francia (El nifio salraje). Las historias de los hijos de a3 jungla, unas veces
ciertas y okras producto de la fantasia, han llenado libros v ocupan cientos de paginas en
Internet, donde webs como wasa feralchildren.com incluyen listas de mds de un centenar de
supuestos casos desde |los tiempos del imperio romano. Ahi estan kamala v Amala, dos
hermanas indias gue supuestamente crecieron con una manada de lobos en los afios 20;
Ssebunya, el nifio ugandés cuidado por monos hasta su hallazgo en 1991; o Andrei, el cazo mas
reciente de un nifio ruso abandonado por sus padres que crecio junto a perros sahrajes.

La coincidencia entre los casos que se han confirmado como ciertos es |a dificil reada ptacion
de los nifios una wez regresan a la civilizacion. Las complicaciones =& agravan cuanto el
protaponista es un nifio en el momento de =u desaparicidn w rmis prolongada ha sido su
ceparacion de 13 sociedad. La reeducaridn de alguien gue, como en el caso de Phoeung, podria
haber pasado casi dos décadas alejada de |a civilizacidn es vista por |3 mayoria de los expertos
como un objetivo impaosible. Héckar Rifd, en camhbio, ha tomado el caso con entusiasmo y cree
que todavia es pronto para saber con certeza =i 1a joven camboyana se recuperard algon dia. La
intencion del peicdlogo es volver 8 Oyadao |3 proxima semana para SeeLir Con SUS SE5iones con
la joven camboyana yrealizar untercer viaje enfebrero. #Hay que ver cudles son los progresos
en estas semanas. Quizd algtn dia nos pueda contar ella misma gué le ha ocurrido todos estos
afiosx, dice el especialista espafiol.

Al caer la noche en Cyadao, 5ar Yo =& prepara para otra noche en vela vigilando a su hija. Los
verinos han prohibido a los nifios gue salgan solos 3 jupar o Que se acergquen al bosque porgue
temen que los espiritus busquen a otra nifia gue llevarse =i no logran recuperar a Fhoeung.
Bek, una anciana de B2 afios gue asegura recordar 8 Phoeung de nifia, me cuenta gue durante
su juventud los espirftus solian secuestrar a los nifios para jugar ¥ que a los pocos dias los
devoldan con sus familigs. «iPor qué se guedaron con ella tanto tiempo? Mo o =&, pero
seguro que volverdn. La quieren con elloss, dice Bek sentada en la cuneta de |a carretera que
cruza el puebloy lleva alos bosques donde hace 1B afios =e perdio |a hija de la jungla.

bt g S, elmundo.essuplementos/cronica/ 200758 7 11 62938 B0 1. bl

2. ¢Para usted, qué es leotura critica? Lusgo, realice una kectura critica de b siguiente columna de
apinidn de Héctor Abad Faciolince.

LA CAVERNA ESTACRECENDD
Por: Héctor Abad Faciolince

OQUSTAVD PETRO, QUE TIENE A OIOS en Ie boco v gue fue uho de fos grondes electores def
fhegto Frocuredor, fuvo el otro dio une omistose conversocidn can el perfodiste redial Femondo
L ondofio Hoyas, “ef hérae de (nvercalss”. Cefebrehon su trivnfo sobre ef “Wefo v coduco™ Corfas
aoviria, ese gteo despreciohle que fegelizd 1o eutenosie v despeneiizd o dosfs persanot.

Mo rabe duda de que el senador Petro fue la sorpresa de [a consulta del Polo v de que su
triunfo fue un polpe saludable a la clientela de |a Anapo. Pero oyéndolo hablar el otro dia
pensé gue el gran derrotado en las “primarias” del Polo fue el idioma. Qir hablar a Carlos
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Gawviria, con su riquezd lexical, su diccion cuidadosa y su perfecta sintaxis, ha sido siempre un
placer para la intelipencia. Oir a Petro, en cambio, es asistir @ una catastrofe de la gramatica.
Para muestra esta perla: “Ahora todo el partido se debe de colocar en campafia”. (8, no me
duele |3 politica, pero gué triste derrota para el castellano!

E=g mismo procurador apoyado por Petro estuvo hace poco en Medellin azuzando 3 la caverna
gue ha intentado bloquear un bonito proyecto de 1a alcaldia de Sergio Fajardo: |2 Clinica de |3
Mujer. Un columnista de El Colombiano, apologista de los paramilitares, uno gue dice leer mis
articulos tapandose |la nariz, ha sido el gran abanderado de esta “camparia moral contra la
clinica abortista".

Toda la bateria, toda la beateria conzervadora de la ciudad =e metio de lleno contra el alcalde.
¥ al fin 5alazar, en una melancolica carta al Arzobispo, determing que en la Clinica de la Mujer
no =& harian abortos. Lo hizo, tengo entendido, para salvar al menos el proyecto donde se dard
asistencia a las mujeres violadas yw maltratadas, donde s azesorard a laz adolescentes para que
rno e empiecen a embarazar a los trece afios, donde se les dird cormo evitar enfermedades
venéreas como el papiloma, el =ida o |3 =ifilis, donde se les dird gue aungue el conddn =23
pecado, si se lo usa bien puede ser una buena medida para evitar embarazosy enfermedades.

La godarria cree que lo mejor seria no hacer esta Clinica de la Mujer, tan peligroza para las
canas costumbres sexuales de las antioguedias. Ellos aspiran 8 que en algunas parroguias =&
impartan curso: de abstinencia =exual hazta |3 noche de bodas. Los jowenes, en wer de
aprender 3 usar preservativo, deberian asistir 3 retiros espirituales. ¥ asi como apoyan |a
“eepuridad democratica”, tam bién aspiran a que la consigna uribista de “aplazar el gustico” ==a
también una politica de Estado.

La Corte Constitucional sentencio con independencia ¥ valentia que en Colombia es legal Que
ce practiguen abortos en caso de violacion, malformacion del feto o grave peligro de vida para
la madre. Es una sentencia buena, asi =ea timida. Mos acerca un poco a los paises civiles de
toda Europa v @ Estados Unidos. Era obvio que en la Clinica de la Mujer se pudiera prestar
asistencia también en este aspecto fundamental de la salud reproductiva. Ya no se hard, por
decision de 5alazar, pero al menos |as mujeres podran abortar, porque asi lo permite la ley, en
el Hozpital General.

Pero la caverna trabaja para que esto =e caiga y para gue las “asesinas de nifios" [asi las
[laman) no s4lo sean condenadas por |3 |glesia, sino también por |3 ley. El procurador de Petro
ha declarado gue la Ley de Dios estd por encima de las leyes de |a Republica. Mo guiere
erntender que nadie estd oblipando 3 abortar a las catdlicas. Ellas pueden decidir lo gue les
dicte su conciencia. Pero otras mujeres, catdlicas o no, pueden decidir legalmente ofra coza. Es
ecto o gue estd vigente en Colombia.

Lo gue pasza es que |la caverna estd creciendo, |3 godarria =e apodera cada dia mas de todos los
gespacios de libertad, w con esta nueva reeleccidn se prohibird de nuevo fumar maribuana,
rorirse dignamente si padecemos una enfermedad terminal, usar anticonceptivos o condan
(=i nos parece mejor para evitar el =ida o el embarazo), ono dejar gue crezca en el cuerpo dela
rujer |la infecta semilla de un violador violento.

DESARRGLLO
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Anexo 7: Pruebas de salida

ANEXO 7: PRUEBAS DE SALIDA

INSTITUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

LECTOESCRITURA |

RESUMEN ¥ LECTURA CRITICA
INSTRUCCIONES:

1. Resuma el texto “Encuentro con la nina mono” de David liménez. Ademas,
escriba que técnicas de resumen utilizd y por gqué.

ENCUENTRO CON LA «NINA MONO »

Fhoeung escarba de forma instintiva buscando gusanos, huele la cuchara antes de
comer y controla cualquier movimiento. Perdida 18 afios en la selva, el periodista
emplea 14 horas de tortuoso viaje desde la capital camboyana para verla y oirla.

DAVID JIMENEZ. Enviado especial a Oyadao (Camboya)

Algunas noches Rocham Phoeung espera a que todos se hayan dormido, se quita la
ropa ¥y gatea desnuda buscando la salida de la pequena cabana en la gue su Tamilia
vive hacinada en este rincon perdido del noreste de Camboya. Quiere regresar a la
jungla. Para los habitantes de la aldea de Oyadao, su insistenca en huir prueba que los
mismos espiritus que la raptaron hace cerca de dos décadas han vuelto para llevarsela
de nuevo. Han decidido evitarlo adentrdndose en las selvas de Ratanakiri vy entregando
a varios de sus animales en sacrificio.

- Mo la habéis tenido ya suficiente tiempo con vosotros? -pregunta Sar Yo, el padre de
Phoeung, atravesando con sumachete las entrafias de uno de sus mejores cerdos.

El pase del tiempo no ha desgastade el poder de las supersticiones en uno de los
lugares mas olvidades del mundo. Oyadao gueda al final de una carretera de arena y
piadras en tan mal estado que la utilidad del cinturdn de seguridad es evitar golpearse
la cabeza con el techo al pasar por sus baches. Pero ni la dureza del trayecto ni las 14
horas de camine desde la capital, Fhrnom Penhb, bhan heche desistir a los curiosos,
pericdistas, personal de ONG y funcionarios del Gobierno que llegamos a diario con los
huesos malidos y 1as ropas envueltas en polvo.

Todos queremos conoacer g la hija de la jungla.
Es lunes por la mafana. Una veintena de curiosos se asoman a la misera choza sin

puerta ni ventanas de la familia de Phosung. Flangqueo la entrada, la joven permanece
inmavil, tumbada en el suelo, susente, sumida en &l silencio en el gue ha guardado los
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interrogantes de su sorprendente reaparicion el pasado 13 de enero. Han pasado 18
afos desde gue se perdid mientras daba de comer a los bufalos en el borde de la selva
y aquella nifia de nueve aifios ha regresado convertida en una mujer de 27,

Los lefadores gue la encontraron aseguran gue la joven caminaba a cuatro patas,
grufiia como una fiera v tenia el aspecto de un mono. Si, las supersticiones perduran
en Ratanakiri: los grufiidos de Phoesung eran en realidad gritos de miedo; su aspecto
animal, el resubltado de la suciedad gue la cubria; ¥ su caminar encorvacdo,
consecuencia de la fragilidad de un cuerpo que apenas podia sostenerse en pie. Hoy,
despugs de que su madre la haya cepillado el cabello y vestido con un pijama rosa
adornado por osos de peluche, la mujer de la jungla podria pasar por una chica de
campo cualguiera.

Me cuentan que la primera idea de algunos vecinos y policias de la zoma fue encerrar
su descubrimiento en una jaula y cobrar un céntimo de euro a quienes quisieran verla.
Otros aseguraron gue mejor seria devolverla a los espiritus de la jumgla. ¥ hubo incluso
guien pensd que padria ser rentable en los burdeles gue han abierto en la provincia
camboyana de Ratanakiri con la llegada de los primeros signos de desarrollo. Sar Yo
llegsd al lugar donde la retenian cuando se discutian las opadones v zanjo la discusion al
reconocer a la joven como la hija que habia perdido en octubre de 1989 y dado por
muerta tres afos de busgueda despugs. « Me acergueé a ella y le dije: "Phoeung, soy yo,
papa, no te preccupes, te voy a llevar a casa™», recuerda 5ar. «¥ entonces sonrid:.

Phoesung ha vuelto 2 un mundo muy distinto al gue dejo. La vivienda de la familia sigue
sin tener agua corriente o electricidad -la bombilla v el televisor funcionan conectados
a una bateria gue se carga a diario-, pero durante su ausencia Oyadao ha visto camo se
inauguraba la primara escuela, se instalaba una comisaria de policia y llegaban la
television y la telefonia mavil. Los vecinos mas acomoadados han dejado de caminar
wvarios kildmetros en busca de agua para subirse en ciclomotores japoneases con los que
atraviesan una jungla en la que ya no mandan los espiritus, sino las empresas
madereras gue la estan esquilmando. Columnas de humo anuncian los lugares donde
los campesings astan haciendo mas sitio para sus plantaciones y acabando con uno de
los dltimos bosgues wvirgenes del mundo. Desplazados por la civilizacion, muchos
indigenas malviven en una pobreza agravada ahora por las afrentas de la desigualdad.

Todo este mundo nuevo parece abrumar a Phoeung. Su familia la sienta cada poco
tiempo frente al televisor y ella se queda hipnotizada ante los videos musicales de
jovenes de su edad que se contonean ligeras de ropa y con los rostros maguillados.
«Creo gue le gusta mirarlos. De peguena le gustaba mucho bailare, dice su madre,
Rocham Yit, convertida para mi fortuna en intérprete de los silencios de su hija
resucitada.

La joven ha pasado los primeros dias asustada, recogigndose en una asguina de la casa
y rehuyendo el contacto visual con los curiosos gue se acercaban a fotografiarla. La
escend, que se repite a diario, parece sacada de un zooldgico, con nNifos ¥y mayores
contemplando lo gue los peridgdicos han anunciado como «la nifa monos y el «ser
medio humano, medio animal», esperando ver un movimiento o escuchar un alarido.
Un platille con dinero es presentado a todos los visitantes que quieren ver a la joven
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para gue hagan una donacidn. «El Gobierno ha dicho que los periodistas paguen un
poce mase, dice una de las hermanas, que cuenta el dinero recaudade de la mafana.
5in embargo, durante los dos dias que he pasado en compania de la familia, ninguno
de sus miembros me ha pedido dinero

El sefior Sar se justifica recordando que los 18 euros de sueldo al mes que cobra por su
trabajo como jefe de policia de la comunidad no llegan para alimentar a los 15
familiares, incluidos sus siete hijos, gue viven en su casa de 25 metros cuadrados.
«50lo pido la voluntad, porgue no tenemos suficiente para hacernos cargo de
Phoeungs, se lamenta el padre.

Una de las primearas decisiones del unice psicdlogo gue hasta ahora ha podido estudiar
a Phoeung, el espafiol Héctor Rifa, fue tratar de devolver la tranguilidad a un entorno
gue estaba adguiriendo una atmdsfera circense. No mas trasiego de curiosos,
demostraciones publicas o camaras fotograficas, que el especialista de la Universidad
de Oviedo cree que son para la joven camboyana como «maquinas que echan fuegos.

Rifa, miembro de la organizacion de Psicologos sin Fronteras, realizaba en Camboya
una investigacion sobre la comunicacion no verbal de las comunidades tribales cuando
se conocd el descubrimiento de la mujer de la selva. Decidio desplazarse enseguida
hasta Oyadao apremiado por los planes de otras ONG de llevdrsela a la capital -«alli
habria empeorado su situacion»- y se instald con la familia para realizar una primera
evaluacion.

BALBUCEOS
La llegada de Rifa coincidio con los primeros signos de mejoria de Phoeung.

El psicalogo la ayudd a reconocerse mirandose en un aspejo vy logrd gue jugara con
mufiecos e  interactuara  brevemente, volviendo cada poco tiempo a  su
ensimismamientoe. Phoeung ba recuperado el apetito v ha dado sus primeros paseos
con ayuda de su madre y una hermana. La joven suele permanecer tranquila durante
gran parte del dia, alterdandose por algun motive al anochecer, cuando comienza a
emitir sonidos que su padre ha recogido en una vigja grabadora.

Al escuchar la cinta, se aprecia gue no son los grufidos que se le atribuian al principio,
sino palabras que la joven balbucea sin aparente sentido y que nadie ha conseguido
descifrar. Phoeung nunca fue a la escuela porgue entonces no habia una a la que
asistir, pero los lugarefos la recuerdan como una nifa llena de vida que hablaba
perfectamente y pasaba el dia jugando. Uno a ung, miembros de diferentes etnias y
tribus de Ratanakiri han pasado por la casa para escuchar a la mujer de la selva y tratar
de reconocer en sus intentos de comunicarse algunas de las lenguas indigenas de la
zona. Todos se han marchado encogidos de hombros. «Es posible gue si ha estado
aislada durante mucho tiempo haya creado su propio lenguajes, asegura Rifa, que
lleva cuatro afios ayudando a las comunidades nativas locales.

Las unicas palabras inteligibles gue Phoaung ha pronunciado hasta abora en su lengua
natal -la familia pertenece a la minoria étnica de los Fhnong- han sido «papd»,
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«mamdr ¥ «ame dueles, las primeras que aprende un nifio en sus primeros anos de
vida. Lo que no ha podido hacer todavia -y quiza no pueda hacer nunca- es responder a
las dudas sobre su desaparicion vy su vida en la jungla. {Sobrevivid sola o tuvo contacto
con algun grupo ndmada de la selva? jPermanecid en algun momento cautiva? Queé
fue del primo que desaparecid junto a ella, recién curmplidos los seis afios, ¥y gue
algunos testigos aseguran escapd cuando Fhoeung fue atrapada?

LCOMO HA SOBREVIVIDO?

Algunas conductas de su comportamiento indican claramente gue Phoeung ha vivido
largo tiempo en la jungla. Escarba en el suelo de forma intuitiva buscando gusanos o
insectos. Tiene los sentidos del olfato y la vista extraordinariamente desarrollados.
Antes de llevarse la comida a la boca, la olfatea. Siempre estd alerta, vigilando lo que
aourre a su alrededor. Sus pies, machacados v encallados, pertenacen a2 alguien que no
ha llevado nunca calzado. Y, sin embargo, el psicdlogo espaniol que trata a lz joven
asegura haber detectado también conductas que indicarian gue en algun momento ha
tenido contacto con otras personas.

La joven ha utilizado la cuchara para comer sin gue nadie le haya indicado como
hacerlo. Duerme boca arriba, con las piernas flexionadas, cuando lo normal entre los
salvajes es hacerlo de forma encogida, en posicion fetal. Sus manos, al contrario que
sus pies, no presentan dafios y sin duda no corresponden g alguien que ha caminado a
cuatro patas. Su musculatura, débil v delgada, indica que al menos en estos dlimos
meses sus movimientos han sido minimos. «Tiene ciertas habilidades culturales. No es
una mujer monag, comao se ha dicho, sino una persona gue ha vivido en la jungla porun
largo periodo de tiempo y que probablemeante en algdn momento ha tenido contacto
en otro contexto, guizd con otras personase, asegura Rifd a Cronica al analizar los
primeros dias que ha pasado con ella y su familia.

La posibilidad de que Phoeung haya permanecido cautiva se ve reforzada por la doble
cicatriz que tiene alrededor de la mufieca izquierda. Los vecinos dicen reconocer las
sefiales porgue son idénticas a las que producen las trampas de alambres gue suslen
utilizan para cazar fieras y otros animales. Los habitantes de Oyadao se han dividido
entre guienes consideran posible la supervivencia de la nifia en la jungla ¥ quienes
recuerdan gue las selvas camboyanas estan habitadas por tigres, leopardos, osos y
algunas de las serpientes mas venenosas del mundo. Es, ademas, una zona de malaria
en la que las enfermedades matan cada afio a cientos de personas, sobre todo a nifos.

Do Yuk, un experimentado guia tribal que ha recorrido los bosgues de Ratanakiri desde
su infancia, asegura gue la historia es verosimil porgue la jungla ofrece todo lo
necesario para sobrevivir, «Los drboles estan llenos de frutas v hay agua suficiente.
Creo gque es posible, sobre todo tratandose de una persona gue ya vivia en este
entorne y que estaba acostumbrada a lz zona. Las marcas de su brazo son las de una
trampa. Es probable que alguien |z atrapara en la jungla creyendo gue era un animal y
gue haya estado encerradas, asegura Do.

La jungla de Ratamakiri es uno de los pocos sitios que guedan en el mundo donde la
vegetacion es lo suficientemente densa como para dar credibilidad a historias como
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ésta. La falta de luz v la consistencia de sus bosgues hacen facil perder la orientacion y
adentrarse mas y mas hasta zlejarse a zonas de dificil acceso. Muchos han
desaparecido asi, sin dejar rastro.

ASALVO EN LA JUNGLA

Los locales todavia recuerdan al grupo de 34 personas que emergio de la selva en
diciembre de 2004 tras haber pasado 25 afios sin contacto alguno con otras personas.
Se trataba de los habitantes de una aldea del noreste de Camboya que fue invadida en
1979 por las tropas vietnamitas gue habian ocupado el pais para acabar con el régimen
de Pol Pot. Las familias huyeron hacia el bosque y durante el siguiente cuarto de siglo
permanecieron escondidas creyendo que la guerra continuaba, sin saber que en
realidad habia terminado dias después del asalto a su poblado. Vivieron huyendo de
cualquier contacto humano por temor a gue se tratara de soldados y durante su odisea
llegaron a tener hasta 22 hijos.

Todos ellos sobrevivieron a la vida en la selva.

5i Phoeung se ha convertido involuntariamente en una celebridad internacional -su
foto ha sido publicada en todos los peridgdicos del mundo- es en parte porgue su
hallazgo ha despertado de nuevo el mito de los nifos ferales gue Kipling describio en la
ficadon con su cldsico El Libro de la Selva y Truffaut llevd al cine con el relato real de un
nifo encontrado en 1799 en el sur de Francia (El nifo salvaje). Las historias de los hijos
de la jungla, unas veces ciertas y otras producto de la fantasia, han llenado libros y
goupan cientos de paginas en Internet, donde webs como www. Teralehildren.com
incluyen listas de mas de un centenar de supuestos casos desde los tiempos del
imperio romano. Ahi estan Kamala y Amala, dos hermanas indias que supuestamente
crecieron con una manada de lobos en los afios 20; $sebunya, el nifio ugandeés cuidado
por monos hasta su hallazgo en 1991; ¢ Andrei, el caso mas reciente de un nifo ruso
abandonado por sus padres que crecid junto a perros salvajes.

La caincidencia entre los casos gue se han confirmado como ciertos es la dificil
readaptacion de los nifios una vez regresan a la civilizacion. Las complicacionas se
agravan cuanto el protagonista es un nifio en el momento de su desaparicion y mas
prolongada ha sido su separacion de la sodedad. La reeducacion de alguien que, como
en el caso de Phoeung, podria haber pasado casi dos décadas algjada de la civilizacion
es vista por la mayoria de los expertos como un objetive imposible. Héctor Rifa, en
cambio, ha tomado el caso con entusiasmo y cree que todavia es pronto para saber
con certeza sila joven camboyana se recuperard algun dia. La intencion del psicologo
es volver a Oyadao la proxima semana para seguir con sus sesiones con la joven
camboyana y realizar un tercer viaje en febrero. «Hay que ver cudles son los progresos
en estas semanas. Quizd algdn dia nos pueda contar ella misma queé le ha ocurrido
todos estos afioss, dice el especdalista espanol.

Al caer la noche en Oyadao, Sar Yo se prepara para otra noche en vela vigilando a su
hija. Los vecinos han prohibido a los nifios gue salgan solos a jugar o gue se acerguen
al bosque porgue temen que los espiritus busqguen a otra nifa que levarse si no logran
recuperar a Phoeung. Bek, una anciana de 82 afos que asegura recordar a Phoeung de
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nifa, me cuenta gque durante su juventud los espiritus solian secuestrar a los nifos
para jugar y que a los pocos dias los devolvian con sus Tamilias. «f Por gqué se quedaron
con ella tanto tiempo? No lo s&, pero seguro que volveran. La quiaren con ellos», dice
Bek sentada en la cuneta de la carretera gque cruza el pueblo y lleva a los bosgues
donde hace 18 afos se pardid la hija de la jungla.

http:/ fwww.elmundo.es/suplement os/cronica/2007,/587/1169938801. html

2. iParausted, qué eslectura critica? Luego, realice una lectura critica de la
sipuiente columna de opinién de Ledn Valencia.

LA DESHUMANIZACION DE 'JOJOY', Y DE TODOS

Por: Ledn Valencia
Lo cafda de Jojoy’ nos muestra cudn fargo serd ef camine para espantar fa viofencia.

Lei en los confidenciales de Semana sobre el desprecio por la vida humana de alias el
'Mono Jojoy'. Citan sus correos electronicos. Se refiere a los infitrados, a los
desertores y a los secuestrados. Habla del fusilamiento de decenas de ellos con una
frialdad que hiela el corazan.

Habia visto la rueda de prensa en la gque el ministro de Defensa, Rodrigo Rivera, daba
cuenta de la muerte de Uojoy' y también me habia estremecido. Después de narrar el
pavorose bombardeo al campamento de las Fare y sefalar con jubile la cifra de
muertos de la guerrilla se detenia a lamentar la muerte de 'Sacha’, una perrita -decia-
sacrificada en esta campaiia mamorable.

Segui con igual aprehension las reacciones de la opinion publica ante las imagenes de
los guerrilleros destrozados, vueltos un guifiapo, deformados hasta la saciedad. Nada
de estupor. Cierto deleite en muchos de los comentarios.

Esto es serio, muy serio. No hay recato ante la muerte. No alcanzamos a ver en los
cadaveres las huellas de nosotros. No sentimos la especie. La agonia del otro es un
hecho banal. La deshumanizacion del pais ha crecido a pasos agigantados.

De tiempo atras, los guerrilleros despojaron a su enemigo de la condicion humana. En
el Eln llaman “plaga" a la Fuerza Publica. En las Fare los tratan de "chulos”. Parece
irrelevante. Pero esa expulsion simbdlica del contrario de la especie humana es una
autorizacion para la barbarie.

También lo es ese extrano hecho de darle la condicion de baja en las propias filas a la
muerte de un animal gue acompania las operaciones, o la atribucion de "demonio” a
este 0 agquel jefe guerrillero, o el inusitado goce con los destrozos y las mutilaciones de
guienes nos han ofendido.

Algo muy malo pasa en la conciencia de los colombianos. Los hombres han matado a
sus semejantes en todos los tiempos y en todas las cubturas. Lo han becho en guerras y
en reyertas parsonales. No pocas veces con maétodos que aterran. Pero la indiferencia
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o el disfrute de la muerte de los semejantes en un nacion enteara es el ambiente para el
holocausto.

Siguiendo el rastro de estas actitudes en todos los actores del conflicdto ¥y en la
sociedad colombiana, podremos entender por gué a las Farc no les importa enviar las
imagenes de los secuestrados vejados y humillados o sembrar el territorio de minas
antipersona para mutilar a militares y civiles.

Por qué los paramilitares exhiben como trofeos los cadaveres de campesinos
indefensos en una ronda macabra gue ha cobrado la vida de mas de 150.000 personas,
segun caleulos de la Fiscalia; por gué en nuestra Fuerza Publica militan personas
capaces de asesinar a sangre fria a ciudadanos inermes para presentarlos como
combatiantes.

Uojoy', segun nos cuenta Alfredo Molano en una columna reciente, forjd esa
insensibilidad devastadora en una historia de exclusiones, agresiones y venganzas. No
es excusa. No hay excusa para matar a personas indefensas o para vulnerar su dignidad
hasta esclavizarlas. Menos la bay en agentes del Estado y en vastos sectores de la
sociedad para celebrar la muerte y la sevicia.

La caida de lojoy' nos muestra cudn largo serd el camino gue debera recorrer g
sociedad colombiana para espantar la violencia, la muerte y la ignominia. No bastara
con acabar con las guerrillas o negociar con ellas la paz.

El cambio es mas profundo. Tiene mucho de ética. Tiene mucho de humanismo. se
necesita, por supuesto, una gran fuerza social capaz de deslegitimar la violencia como
recurso politico o como instrumento de riqueza. Pero se reguiere el compromiso
intimo de honrar la vida del otro como si fuera la propia.

http://www.eltiempo.com/fopinion/columnistas/lenvalencia/ARTICULO-
WEBNEW_NOTA_INTERIOR-8079881.htmil

Institucién Universitaria de Envigado
Facultad de Ciencias Politicas y Juridicas
Examen parcial de Técnicas Comunicativas

Profesor: José lgnacio Henao Salazar
Fecha: 3 de noviembre de 2011

Instrucciones:

1. Resuma el texto Un cero en oraforia, aplicando las macromeglas propuestas
por Yan Dijk. Valor 1.5

Explique las tecnicas utilizadas para resumir. Valor 1.0

Fealice una lectura critica del texto Minisferio y refonma a la justicia: Valor 1.5
4. Explique qué es una lectura critica. Valor 1.0

[ONIN ]

ILn cero en oratoria
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Los adelescentes carecen de habilidad para expresarse en publico -La receta de
los expertos pasa por potenciar los debates en la escuela y la Universidad
ELISA SILIO - Madnrd - 16/05/2011

Con independencia de saberse la leccion o no, cuando a un adolescente le llaman a la
pizama le embarga el pavor escénico. Es mas que habitual que el reo esquive
entonces la mirada, juegue con el boli, cruce los brazos, se atuse el pelo
nerviosamente vy no encuentre las palabras adecuadas para hacerse entender, sea
gritando o para el cuello de su camisa. Veredicto: un cero en oratona. La mayoria de
los espafioles -de la guema no se salvan tampoco los adultos- no controla ninguno de
los tres tipos de lenguaje: verbal {palabra), gestual o paraverbal {voz). Cuesta hasta
levantar la mano para preguntar en clase. "Nos puede el sentido del ridiculo v no hay
que tenerlo. Hablar es algo natural v hacerlo delante de mucha gente no cambia las
cosas”, asequra la penodista Manica Pérez de las Heras, que imparte cursos a
profesionales. "No gestionamos bien el lenguaje, delegamos en el subconsciente.
Decimos una cosa de palabra perco, a lo mejor, lo contrano con los gestos", prosigue.

"Hay que aprender a controlar la inteligencia emocional desde pequefos. Por ejemplo,
en la guarderia, trabajando la empatia. En Estados Unidos, a los 11 afos 1os nifios
exponen en clase, debaten v cuando llegan a la Universidad ya estan preparados”,
sostiene Pérez de las Heras, autora de ; Esfas comunicanda? y Bl secrafo de Obama.
"Los nifios ven como un castigo salir ala pizama v, por eso, para habituades, deberian
de explicarse delante de ella desde los tres arfios”, afiade Miguel Gomez-Aleixandre,
profesor del club de debate del CEU-5an Fablo. Manuel Sanchez-Fuelles, ganador de
wanos concursos hablados, tambien apuesta por la edad temprana: "Los nifios no
tienen verguenza v hay que aprovechar ese momento para que expresarse en publico
les parezca Una cosa natural”.

En ltalia v Francia abundan los exameneas orales en secundana vy pasan una prueba
en Selectividad. En Esparia, a partir del préximo arfio, existira un examen oral en
lengua extranjera para acceder a la Universidad, mientras los Gobiernos autonomos
planean organizar campeonatos de debate. Timidamente empiezan a celebrarse
también en colegios, como el Balder (Las Rozas, Madnd) cuyos alumnos de 5% y 6° de
primaria compitieron en su octava edicidén con tres escuelas. El tema a discutir:
Jreciclamos todo lo que necesita nuestro medicambiente? Cada equipo lo formaba un
capitan, un documentalista v tres oradores.

"IUna cosa es repetir como un papagayo o que has aprendido en un examen y otra
comvencer al publico construyendo un discurso gue se va cambiando si se necesita”,
diferencia Adolfo Lucas, coordinador de las mesas de debate en la Universidad Abat
Oliba CEU v autor de & poder de la palabra. "Desde el momento en el que el nifio
tiene una base de lectura v escrtura, cuando uno es capaz de expresarse, debe
aprender persuasion”.

Oratoria no es una asignatura obligatoria en las universidades esparficolas, "pero lo sera
a medio plazo porque Bolonia impulsa estas habilidades v capacidades”, asegura
Gomez-Aleixandre, coordinador del campeconato Inter CEU. Cada wvez mas
universidades ofrecen clases complementanas. Entre esa red tambign se organizan
torneos en los que se enfrentan conjuntos de dos a seis personas. "Te proponen dos
temas y tienes 20 dias para preparar la postura a favor v en contra. Un minuto antes,
te enteras de qué vas a debatir v en qué lado estas", cuenta Sanchez-Puelles.

Este licenciado en Derecho v Ciencias Politicas vencid en pargja el tormeo Pasarela v
le llovieron las ofertas de trabajo. Por algo lo patrocinan las grandes consultoras v los
despachos de abogados, que encuentran un excelente nicho de nuevos empleados
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entre sus 120 participantes. "Tuvimos que prepararnos dos preguntas: jdebe haber un
tope en la retnbucion a los grandes directivos? v i beneficia a la educacion espanola el
plan Bolonia®™ Creo que les corvencid la falta de miedao al exponer vy el conocimiento
profundo del tema", concluye.

Al menos, los resultados del estudio europec Reflex sobre competencias de los
egresados demuestran que los espafioles son conscientes de su incapacidad "de
presentar en publico productos, ideas o documentos”. Se califican conun 4,7 . Tan solo

Se reconocen peores en idiomas.
hitp s glpais. comiartic ulofeducacionicerof oratoriafelpepusocedw 201 1 0516elpepiedu_1/Tes

Ministerio y reforma ala Justicia
Rafael Nieto Loaiza | Publicado el 17 de julio de 2011

Hay que bajar las expectativas. La recreacion del Ministerio no ameglara el desastre de
administracion de justicia que sufimos.

Mo digo que volver al Ministerio de Justicia no sea una necesidad. La fusion con
Interior terming en gue en la agenda del gobierno la justicia quedd subordinada a la
politica v no hubo interlocutor permanente con las altas cortes. ¥ permitio gue se
nombrara como ministro incluso a guien no era abogado v en su arrogancia pretendia
fungir como uno, Pretelt de la Vega. Se requiere, ademas, alguien que se siente en =l
Consejo de Ministros v ahi pueda presionar la definicion de la politica ciminal v
defender las causas de la justicia.

Pero ni aun una persona de las formidables calidades de Juan Carlos Esguerra, =l
nuevo Ministro, podra resolver los problemas gue nos aguejan. Y no podra hacerlo
porgue esos problemas no dependen del Ministerio. Son de la Rama Judicial,
autdnoma por definicidn constitucional. ¥ la Rama Judicial ni se quiere reformar ni, por
suplesto, acepta que la reformen.

Se ha intentado vanas veces. Cinco propuestas de reforma a la justicia, que recuerde,
se elaboraron durante la administracion de Uribe. Me consta que al menos dos de
ellas se hicieron con participacion activa de las cortes que, al final del proceso v
cuando parecia alcanzado el acuerdo, se dedicaron a torpedear las propuestas hasta
hundirlas. Después la pelea de la Suprema con el Presidente hizo imposible cualguier
esfuerzo. La distancia se hizo tan grande que un sector de la Corte, en clara
retaliacion v en abierta contravia de la Constitucian, hizo imposible por mas de un afo
la eleccidn de Fiscal General.

=Zon tiempos pasados. El Gobiemo esta de luna de miel con los tribunales. Con todo,
ya admite que no serd posible alcanzar un acuerdo con las cortes para presentar un
proyvecto consensuado de reforma. Algunos o dijimos desde el principio: ese acuerdo
no es posible porgue, repito, los magistrados no guieren reforma alguna. Prefieren el
statu quo, que los hace poderosos v temibles.

Supongo que a pesar de las advertencias, sin embargo, el Gohierno necesitaba
mostrar a la opinion publica que habia buscado un consensco con las cortes. Ya lo hizo.
Se sentd por un afo con ellas, sin éxito. Ahora no tiene opcidn distinta que presentar
al Congreso una propuesta de reforma, integral v coherente.

Es una lastima gue Esguermra no haya participado activamente en su elaboracion. Ha
vivido v sufrido el sistema judicial v sabe del estado actual de cosas. Desde su
experiencia habria insistido en los aspectos que mas interesan a los ciudadancos: la
necesidad de una justicia pronta v cumplida v no la eternamente morosa que nos
agobia, la simplificacion de los procedimientos, la urgencia de segundad juridica, el
acceso rapido v facil de todos los ciudadanos al sistema, la despolitizacidn de los
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magistrados, la purga de los corruptos, el mejoramiento de la calidad de jueces v
sentencias.

El riesgo esta en guedarse en asuntos que, si bien son importantes, interesan solo a
UNos pocos o son muy técnicos, como la tutela contra sentencias. Confiemos en que &l
Zobiemo se la juegue toda v, como en ofros temas polémicos, sea capaz de sacar
adelante la reforma en el Congreso. Para eso cuenta con la Unidad Macional. Pero
sera mas dificil ahora: los congresistas le tienen pavor a la Suprema v al Consejo de

Estado. Mo olvidan gue su libertad v su curul dependen de ellos.
hitpiwees elcolombiano.comiBancoConocimiento/M/ministerio vy _reforma_a la_justiciaiministerio_v _reforma_a_la jus
ficig.agp?CodSeccion=2149
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Anexo 8: Rubrica para las pruebas de entrada y dali

ANEXO 8: RUBRICA PARA LAS PRUEBAS DE ENTRADA Y SALIDA

INVESTIGACION DOCTORAL:
ANALISIS SOCIOLINGUISTICO DE LOS NIVELES DE LITERACIDAD EN JOVENES DE LA
INSTITUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO

RUBRICA DE EVALUACION PARA LA PRUEBA DE ...
1. Descripcién de la rdbrica:

La respectiva ndbrica se compone de cuatro partes: material, competencias a evaluar,
descripcion de la prueba y tabla de criterios.

1.1.Material
La prueba de entrada se compone de dos lecturas:
1.
2.

1.2 Competencias a evaluar
A través de dichas lecturas, se evaluaran ocho de las catorce competencias de literacidad
critica para un joven universitario propuestas por Castafieda, Henao & Londofio {(2011). Estas
ocho competencias han sido definidas como esenciales en los procesos de literacidad critica y
se facilita su medicion gracias al disefic de la prueba ¥ su formato impreso. Las ocho

competencias son:

Mo.

1

Requerimientos de literacidad

Diferenciar los tipos de significados v los diferentes
tipos de textos

Resumir

Leer criticamente

E scribir con cohesion, coherencia, adecuacion,
comeccion

Producir textos aceptables, eficaces, eficientes y con
informacidn nueva

Producir textos con la estructura adecuada:
introduccion, desarrollo, transicion y conclusian

Citar y referenciar de acuerdo con las exigencias de las
publicaciones ¥ de los profesores

Autores

Grice (1975}, Van Dijk {1991;
1999}, Cassany (2008}

Van Dijk (1991; 1999}, Eco
{1985}, Henao & Castafeda
{1999

Wan Dijk (1999}, Ferreiro
(2003), Cassany (200&)

Beaugrande & Dressler
(1997), Diaz (1995), Cassany
{1999}

Beaugrande & Dressler
{1997}, Steiner {1999}

Diaz (1995), Cassany (1999)

Normas APA, Vancouver,
IEEE



8 Argumentar desde una posicidn pragmadialéctica con
el fin de encontrar acuerdos, evitando las falacias

1.3 Descripcidn de la prueba
Partanto, la prueba se dividird en dos partes: Resumen y Lectura Critica...

1.4 Tabla de criterios

Wan Eemeren, Grotendost &
Snoeck (2006)

El puntaje maximo de la prusba es de 35 puntos. La parte correspondiente al resumen tiens
asignado 12 puntos; |z segunda parte, lectura critica, otros 12, v la argumentacidn, 11,

Resumen

Variables

Variables

Aspectos Esperado(a)

{2 puntos)

Emplez las
macrorreglas en
la elaboracidn
delresumen en
una forma:

La cohesidn del

resumen e

La coherencia
delresumen es:

Se evidencia la
comprension de
los significados
en la elboracidn
del resumen de
una forma:

Elusocde los
marcadores
discursivos se
realizada de una
forma:

Aspecto
Si

Mivel de desempeno
Aceptable

{1 puntol

Nivel de desempefio

Insuficiente

(0 puntos)

No

272
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(2 puntos) {C puntos)

Se distancia del
texto en la
elaboracion del

resumen:

El puntaje maximo para esta parte de la prueba es de 12 puntos.
Lectura critica
Nivel de desempefio
Variables Aspectos Esperadoia} Aceptable Insuficiente
{2 puntos) {1 puntc}) {0 puntos)

7 Explica los
procesos de la
lectura critica de

una forma:
8 La artografia es: Cero errores DelabSerrores Mas de 5 errores
9 La puntuacian Cero errores Delab5errores Mas de 5 errores
es:
10 Lee criticamente

de una forma:

11 Produce textos
con una
estructura:
Nivel de desempefio
Variables Aspecto Si Mo

(2 puntos) {C puntos)

Se distancia del
textoenla

12 e
realizacion de la

lectura critica:

El puntaje maximo para esta parte de la prueba es de 12 puntos.

Argumentacion



Variables

13

14

15

Variables

16

17

1B

19

20

Aspectos Esperado(a)

(2 puntos)

El planteamiento
de la tesis se
realiza de una
forma:

La construccion de
los argumentos se
realiza de una
forma:

El uso de las citas
como garantes se
realiza de una
forma:

Aspecto Si

(1 punto}

Cita
correctamente

Referencia las
fuentes utilizadas
en el argumento

Utiliza las
posiciones de
otros autores para
argumentar o
contraargumentar

Carece de falacias
argumentativas

Argumenta la tesis
de forma
coherente,
cohesionada vy
clara.

Mivel de desempefio
Aceptable

{1 purnito}

Mivel de desempefio

El puntaje maximo para esta parte de la prueba es de 11 puntos.

274

Insuficiente

(0 puntos)

(0 punto}
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Anexo 9: Formato acta de consentimiento

ANEXO 9: FORMATO ACTA DE CONSENTIMIENTO
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del proyecto: Analisis sociolingliistico de niveles de literacidad de
jévenes de la Institucién Universitaria de Envigado.

Investigador: David Alberto Londofio Vasquez.
Nombre del participante:

Yo,

identificado (a) con cédula de ciudadania No de
¥ con domicilio en

DECLARO que participo de forma voluntaria en esta investigacion, la cual tiene
como objetivo general: Describir los niveles de literacidad de los jévenes de la
Institucion Universitaria de Envigado y la correlacion existente con los factores
sociolingiiisticos. Ademas, doy fe que se me ha proporcionado la siguiente
informacidn:

» Los propédsitos y las metas a alcanzar con dicha investigacion.

e La informacién relacionada con nombre y apellidos no sera publicada en
los resultados ni en el informe final.

* La informacion recolectada a través de la encuesta no sera entregada a
un tercero ni a la Institucién Universitaria de Envigado de forma
individual.

* Las entrevistas seran a profundidad y se realizaran de forma individual
con preguntas abiertas relacionadas unica y exclusivamente con los
intereses de la investigacién. Estas entrevistas seran grabadas y el
entrevistador podra tomar notas si asi lo considera pertinente.

+ Los resultados de la investigacién seran comunicados de forma escrito vy
oral ¥y se usaran exclusivamente para fines académicos, es decir,
solamente seran comunicados en publicaciones cientificas o de
divulgacion institucional, ¥ en ewventos académicos, manteniendo mi
nombre en anonimato.

e En cualquier momento puedo retirarme del estudio y revocar dicho
consentimiento. Sin embargo, me comprometo a informar al investigador
al tomar esta decisién a través de medio escrito con un mes de
anticipacidn.

De igual forma, entiendo vy acepto que la participacién en dicho proyecto no me
generara ningun beneficio de tipo material o econémico, ni se adquiere ninguna
relacién contractual.

Doy fe que para obtener el presente consentimiento informado, se me explicé
de manera clara y sencilla lo relacionado con dicha investigacién, sus alcances
y limitaciones; ademas de que en forma personal ¥y sin presién externa se me
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ha permitido realizar todas las observaciones y se me ha aclarado las dudas e
inquietudes que he planteado.

Dado lo anterior, manifiesto que estoy satisfecho (&) con la informacién recibida
¥ gque comprendo el alcance de la investigacion y mis derechos y
responsabilidades al patticipar en ella.

En constancia firmamos:

El (1a) participante Documento de identidad

Investigador

Ciudad y fecha:
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Anexo 10: Carta descriptiva disefiada para los cigsue componen la

muestra

ANEXO 10: CARTA DESCRIPTIVA DISENADA PARA LOS CURSOS QUE
COMPONEN LA MUESTRA

CONTENIDO

1  ASIGNATURA

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9

1.10
1.11

NOMBRE DE LA ASIGNATURA
PROGRAMA
CODIGO
MNIVEL
VIGENCIA
RECQUISITOS
CORREQUISITOS
LINEA DE ENFASIS *
ES HABILITABLE?
NUCLEOQ TEMATICO*
CRETIDOS ACADE MICOS

2 MARCO ESTRATEGICO

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

o oW o~ o W

10

10.1

MISION DE LA INSTITUCION

FACTORES DE CONTRIBUCION DE LA FACULTAD
*PREGUNTA PROBLEMATIZADORA
JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA
OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA,

COMPETENCIAS A DESARROLLAR
UNIDADES DE APRENDHZAJE
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
PRODUCTO FINAL
EVALUACION
BIBLIOGRAFIA BASICA
RECURSOS

CONTENIDO TEMATICO POR CLASE

ACTIVIDADES DE TRABAIO INDEPENDIENTES

iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.

9
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.
iError! Marcador no definido.

iError! Marcador no definido.
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MOMBRE CE LA ASIGNATURA

Desarrollo de niveles de literacidad parala universidad

PROGRANMA

Todos los programas académicos

CADIGO

NIVEL

VIGEMCIA

REQUISITOS

CORREQUISITOS

LINEA DE ENEASIS ©

ES HABILITABLE?

M| N

NUCLED TEMATICO*

CREDITOS ACADEMICOS

R TAP TAl Taad®

*Solo para mallas por nicleo tematico y/o problematizador.

#* Aplica segun el programa aprobado en el registro calificado.

CR: Créditos.

TAP: Trabajo Académico Presencial.

TAl:  Trabajo Académico Independiente.

TAA: Trabajo Académico Asesorado.

MARCO ESTRATEGICO

MISION DE LA INSTITUCION

Propender por la farmacion integral de profesionales en diferentes campos del conocimiento,
seres humanos con sentido de responsabilidad social, que exalten en simismos y en los demas
la dignidad humana para una sana y pacifica convivencia en medio de la diferencia, capaces de

respetary hacer respetar el entorno, de generar cambios y adaptarse proactivamente a las

circunstancias que les imponen el mundo contemporaneo y sus desamollos tecnoldgicos.
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FACTORES DE CONTRIBUCION DE LA ESCUELA DE IDIOMAS

Facilitar herramientas comunicativas y metalingilisticas para la adquisicion y el uso
competente de lenguas extranjeras mediante un proceso que incluye elementos de
aprendizaje fundamentados desde lo cognitivo, socio-afectivo e investigativo, apoyado en el
modelo pedagdgico dialdgico de la Institucian Universitaria de Envigado.

JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

El lector se apropia del sentido que construye el autory a partir de ahi, interpreta, confronta,
reelabora, los significados del texto original. Esta caracteristica es denominada por la
lingilistica textual como intertextualidad. Todo texto tiene que contar can la colaboracion del
lector para que éste pueda captar, especialmente, los significados implicitos. Este aspectoes
béasico para el desamrollo de competencias tales como: la interaccian con otros discursos, la
comprension cabal de los sentidos que contienen los textos, lo cual debe llevar a la reflexian y
el analisis. Asi mismo, la lectura es fundamental para la produccion textual, porque los textos
nos sirven de modelos para nuestra propia escritura.

La experiencia en |z Institucion Universitaria de Envigado nos muestra que los estudiantes, en
su gran mayoria, tienen dificultades para comprender los textos, especialmente para captar la
idea global, como se demuestra en la elaboracidn de restimenes y en la produccidn textual,
debido a que no son capaces de seguir una idea, un tema, no relacionan parrafos. |gualmente,
tienen dificultades para captar las ideas de un textoy compararlas con otro y con sus
conocimientos previos, ¥ con la realidad que los rodea.

Otro aspecto tiene que ver con la construccian textual, cuando escriben no introducen las
ideas, no elaboran pamrafos de desamollo coherentes ni concluyen de manera acertada, la
tematica que vienen desarrollanda. Otra dificultad es la capacidad para citar y referenciar.
Ademas, la correccidn es un proceso para el cual no estén preparados, tanto que se niegan a
tildar las palabras que lo exigen.

Realmente, los estudiantes de |z IUE escriben o dicen lo primero que se les viene a la cabeza,
lo que esta relacionado con sus intereses ideoldgicos, como si no existiera el texto para realizar
el ejercicio. Cuando estdn comentando un texto, se les olvida quién es el autor, cudl es el
titulo, cuando se publicd v en qué medios.
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Portodo lo anterior, el desarrollo de dichas competencias es prioritario para la construccian de

nuevos conocimientos, gue es la razdn de ser de la universidad. A medida que potenciemos el
nivel de lectura y escritura de nuestros estudiantes, mejoramos la calidad académica de los

mismos, y la calidad de los profesionales que egresan de la educacion superior.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Potenciar el nivel de lectura, escritura, escucha vy la expresion oral de los estudiantes de la

Institucion Universitaria de Envigado que ingresan a cada uno de los programas académicos de

la IUE.

OEJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Captar y diferenciar los distintos significados que contienen los textos.

Diferenciar la estructura, el lenguaje de los textos, con énfasis en lo relacionado con la
carrera y los discursos profesionales.

Resumir adecuadamente los diferentes tipos de textos, aplicando las estrategias que
propone la lingiistica textual.

Producir textos con calidad y estructura textual: con introduccion, desarrollo,
transicion v conclusion; concisos, claros, adecuados y correctos; ademas, con
coherencia, cohesion, eficacia y eficiencia.

Argumentar siguiendo la propuesta de la pragmadialéctica.

Citary referenciar de manera adecuada.

Exponer ideas y tem aticas de forma apropiada, de tal manera que se capte la atencian
del publico que se dirigen.

Elaborar un trabajo, de acuerdo con la carrera, siguiendo los pasos de un proyecto de
investigacion.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

1. Dimensidn Praxeoldgica
Interpretativa
1.1 Competencia Capta y diferencia los distintos significados que contienen
los textos.
El estudiante estara en capacidad de reconocer, diferenciar
1.1.1 Indicadores e interpretar el significado ofrecido por un texto. De esta

forma los contenidos ofrecidos por el autor, le permitiran

forjar juicios pertinentes de la historia y la realidad a la que
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se enfrentan.

Dimensidn

Praxeoldgica

2.1

Competencia

Interpretativa

Diferencia la estructura, el lenguaje de los textos, con
énfasis en lo relacionado con la carrera y los discursos
profesionales

2.1.1

Indicadores

El estudiante estara en capacidad de asociar y aplicar a su
perfil profesional un contenido tematico a partir del
discemimiento del mismo-

Asi mismo podra incrementar su léxico v reconocer figuras
literarias que complementan el significado del texto y su
estructura.

Dimensidn

Praxeolagica

3.1

Competencia

Interpretativa-Propositiva

Resume adecuadamente los diferentes tipos de textos,
aplicando las estrategias que propone la lingilistica textual.

3.1.1

Indicadores

El estudiante estara en capacidad de construir sintesis de
contenidos, identificar ideas principales, secundarias v
complementarias, ademas de distinguir argumentos en
orden ascendente y viceversa segun la propuesta del autor.

De igual forma podra aplicar su capacidad de sintesis a
diferentes metodologias de organizacion de textos, tales
como cuadros sindpticos, mapas conceptuales, mapas
mentales, flujpgramas, resdmenes, ensayos, entre otros.

Dimension

Praxeoldgica
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4.1

Competencia

Propositiva-Argumentativa

Produce textos con calidad y estructura textual: con
introduccian, desarrcllo, transicion y conclusion; concisos,
claros, adecuados y correctos; ademas, con coherencia,
cohesian, eficacia y eficiencia.

Indicadores

El estudiante estara en capacidad de analizar el valor
termnatico de un texto y producir uno nuevo a partir de la
identificacian de una tesis, sus argurmentos, ejemplos,
desarrollo, entre otros, asi como de la correcta aplicacian de
conectores para el logro de textos completos v coherentes
que den respuesta a una necesidad comunicativa.

Dimensién

Praxeoldgica

5.1

Competencia

Argumentativa

Argumenta siguiendo la propuesta de la pragmadialéctica.

511

Indicadores

El estudiante estara en capacidad de interpretar un texto
segun la intencion comunicativa del autor, pero al mismo
tiempo desarrollara juicio y criterio para interpretarlo segin
su opinidn frente altema, su pertinencia en el contexto v la
cormparacion con otros autores.

Dimensidn

Praxeoldgica

6.1

Competencia

Propositiva

Cita y referencia de manera adecuada.

6.1.1

Indicadores

El estudiante estard en capacidad de leer e idenitificar tanto
contenidos tematicos como autores a partir de una
propuesta bibliografica.

El estudiante esta en capacidad de argumentar con juicio y
criterio a partir de un postulado referente.

El estudiante estara en capacidad de anteponer opiniones
propias y de otros autores para redactar textos expositivos
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y argumentativos logicos, coherentes y con sentido.

Dimensidn

Praxecldgica

7.1

Competencia

Propositiva-Argumentativa

Expone ideas y tematicas de forma apropiada, de tal
manera que se capte la atencion del pablico que se dirigen.

7.1.1

Indicadores

El estudiante desarrollara habilidades comunicativas
basadas en la correcta aplicacion de las técnicas de
redaccion, lectura y escucha del entorno, asi como también
la adecuada aplicacidn de la dialéctica para el desarrollo de
un discurso convincente.

Dimensidn

Praxeologica

8.1

Competencia

Propositiva-Agumentativa

Elabora un trabajo, de acuerdo con la carrera, siguiendo los
pasos de un proyecto de investigacion.

8.11

Indicadores

El estudiante estara en capacidad de reconocer y elaborar
los correctos pasos para el desarrollo y presentacion de un
trabajo de investigacion, colocando en juego su motivacian
persanal, el conocimiento que tenga del tema, la
informacion que recolecte y la correcta elaboracion del
cuerpao del trabajo para responder asertivamente a una
tesis, su desarrollo, argumentos v conclusiones de
aplicabilidad a su futuro profesional.

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Diferentes tipos de significados y de textos.

2. El resumen y las macromeglas.

3. Produccion Textual:

3.1. Coherencia

3.2. Cohesiony marcadores textuales
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3.3. Adecuacion

3.4. Correccion

3.5. Intertextualidad

3.5.1. Conocimientos previos
3.5.2. Apoyo textual

3.6. Citacion y referenciacion
3.7 Situacionalidad

3.8 Informacionalidad

4. Argumentacion

4.1. Punto de vista

4.2. Diferenciar opinidn y argumentacion
4.3. Falacias argumentativas
5. Expresion oral

5.1. Manejo del tema

5.2. Manejo del pablico

5.3. Preparacion de la presentacion

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Es un curso tedrico-practico, en el que |a teoria debe ser manejada basicamente por el
profesor. Como estamos desarrollando habilidades, el trabajo, la participacion y la iniciativa
del estudiante son determinantes para el éxito del trabajo. 5e realizaran talleres, donde los
estudiantes formaran equipos para hacer un trabajo cooperativo tal como lo propone
Cassany (1999), actividades individuales para diferenciar el nivel de lectura y escritura de
cada estudiante, porque hay problemas individuales y problemas grupales. La participacidn
del profesor es fundamentalmente de orientador y las actividades esenciales las deben
realizar los estudiantes. Ademas, los estudiantes deben leer previamente los materiales que
se les indica para cada sesidn o taller.

Finalmente, los ejercicios de escritura no se devuelven simplemente, sino que se revisan con
cada uno de los estudiantes; cuando el trabajo es cooperativo, lo revisan los estudiantes. El
estudiante tiene una participacidn activa, por tanto, puede hacer sugerencias, fijar su punto
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de vista e inclusive no compartir ciertos enfoques con el profesor. También, se aprovecharan
los recursos digitales que permitan afianzar y posibilitar el logro de los objetivos.

PRODUCTO FINAL

Al finalizar, los estudiantes elaboraran un texto argumentativo de tipo ensayo, de acuerdo con
su carrera.

EVALUACION

Esta debe sertanto de caracter cualitativo como cuantitativo. Para la primera, se propone el
seguimiento constante de las aptitudes y actitudes de los estudiantes; esto se reflejarad enlos
trabajos propuestos para la evaluacion cuantitativa v gque puedan ser de diversa indole:

Seguimiento:; 60%
Barcial: 20%
Final: 20%
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RECURSOS

Para el logro de los objetivos y desarrollo de las competencias, asi como para el cabal
cumplimiento de las actividades de aprendizaje, se requieren recursos que deben ser
identificados aqui; por ejemplo: un computador con determinado programa instalado;
implementos deportivos; elementos o equipos de laboratorio, recursos audiovisuales, test,
salas de audiencia, laboratorios, aula, etc.

CONTENIDO TEMATICO POR CLASE

En este aparte se disefia el Plan de Aula donde se especifica la semana, ndmero de clase, horas
de trabajo presencial e independiente, terma a ver en clase y trabajo independiente {asesorado
por el docente).

Wer Anexo 01: Plan de Aula (F-PD-05).

ACTIVIDADES DE TRABAJO INDEPENDIENTES

Wer Anexo 02: Actividades de Trabajo Independiente (F-PD-06)
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Anexo 11: Correlaciéon estadistica

Para ello, se utilizé el programa Statgraphics @ Version 16.1. Donde la
variable dependiente es Y, y la variable indeperidies X. La ecuacion lineales Y = a
+ b*X por minimos cuadrados, donde Y es la saldags el intercepto, y B es el

coeficiente.

Tabla 3. Coeficientes de la muestra

Mini Desviaci Estadist Estadist
mos on Estandar co ico
Cuadradog
Parametro Esti Error Valor T Valor-P
mado
Intercepto 0,92 0,610434 1,52051 0,1792
(a) 8174
Pendiente 2,02 0,782752 2,58086 0,0417
(b) 018

La salida muestra los resultados de ajustar un lmdoeal para describir la
relacion entre Y y X. La ecuacion del modelo gdstfue: Y = 0,928174 + 2,02018*X.
Puesto que el Valor-P en la tabla es menor que, OgQtste una relacion
estadisticamente significativentre Y y X con un nivel de confianza del 95,0%r0&

datos estadisticos obtenidos son:

Coeficiente de Correlacion = 0,725327

R-cuadrada = 52,6099 por ciento

R-cuadrado (ajustado para g.l.) = 44,7115 porciento
Error estdndar del est. = 0,714237

Error absoluto medio = 0,534215

Estadistico Durbin-Watson = 2,53606 (P=0,8256)
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Autocorrelaciéon de residuos en retraso 1 = -0,47978

El estadistico R-Cuadrada indica que el modelaagiasexplica 52,6099% de la
variabilidad en Y. EIl coeficiente de correlacids igual a 0,725327, indicando una
relacion moderadamente fuerte entre las variaBlestror estandar del estimado indica
qgue la desviacion estandar de los residuos es ZB714£ste valor puede usarse para
construir limites de prediccion para nuevas obs#omas, si se desea incrementar la

recoleccion de variables.

Tabla 4. Andlisis de varianza de la muestra

Fuente Suma de Cuadrs Raz Valor-P
Cuadrados do Medio on-F

Modelo 3,39794 3,3979 6,66 0,0417
4

Residug 3,06081 0,5101
35

Total 6,45875
(Corr.)

El error absoluto medio (MAE) de 0,534215 es elovgbhromedio de los
residuos. El estadistico de Durbin-Watson (DW) eranos residuos para determinar si
hay alguna correlacion significativa basada enrdem en el que se presentan en el
archivo de datos. Puesto que el Valor-P es may®10¢05 %, no hay indicacion de una
autocorrelacion serial en los residuos con un rieetonfianza del 95,0%, es decir que

el modelo no presenta enfermedades puesto quegnsodutocorrelacion.

El Valor T es un valor representativo cuando estagncima de 1.95%, en este
caso la pendiente tendié al crecimiento y en @lolsserva que el proceso metodoldgico
aplicado sirvio para fortalecer y mejorar los psme de ensefianza en algunos

participantes de la muestra.
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Con respecto a los adultos, los resultados fudiferentes:
Tabla 5. Coeficientes de los adultos

Minimos Esta Estal Estad
Cuadrados ndar distico stico

Parametrg Estimado Erro T Valor-
r P

Interceptg 3,48095 0,46 7,53 0,000
2258 033 3

Pendientg -0,563364 0,42 - 0,231
3052 1,33166 3

La salida muestra los resultados de ajustar un lmdoeal para describir la
relacion entre Y y X. La ecuacion del modelo adstes Y = 3,48095 - 0,563363*X.
Puesto que el Valor-P en la tabla es mayor o igu@l05%,no hay una relacion
estadisticamente significativentre Y y X con un nivel de confianza del 95,0%mas.
En otras palabras, contrario a los jovenes, lo#t@lpresentaron una relacion inversa

en el proceso de ensefianza, donde perdieron cadatdaprendizaje.

Coeficiente de Correlacion = -0,47763

R-cuadrada = 22,813 porciento

R-cuadrado (ajustado para g.l.) = 9,94852 porciento
Error estandar del est. = 0,845086

Error absoluto medio = 0,624947

Estadistico Durbin-Watson = 1,27458 (P=0,1113)

Autocorrelacion de residuos en retraso 1 = 0,172776

El estadistico R-Cuadrada indica que el modelaajesexplica 22,813% de la
variabilidad en Y. EIl coeficiente de correlaciés igual a -0,47763, indicando una
relacion relativamente débil entre las variabl&d.error estdndar del estimado indica

que la desviacion estandar de los residuos es @B845Este valor puede usarse para
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construir limites de prediccion para nuevas obsémas, con el fin de evaluar que

otras variables incidieron dentro del proceso ge@anza.

Tabla 6. Andlisis de varianza de los adultos

Fue Suma de Cuadrado Razén Va
nte Cuadrados Medio -F lor-P

Mo 1,26646 1,26646 1,7y Q9,2
delo 313

Res 4,28503 0,714171
duo

Tot 5,55149

al (Corr.)

El error absoluto medio (MAE) de 0,624947 es elovgbromedio de los
residuos. El estadistico de Durbin-Watson (DW) d@rartos residuos para determinar si
hay alguna correlacion significativa basada enrdem en el que se presentan en el
archivo de datos. Puesto que el valor-P es may®10¢05%, no hay indicacion de una
autocorrelacion serial en los residuos con un rdeetonfianza del 95,0%; es decir, el

modelo estuvo bien aplicado, pero no es represemtzamo el de los jévenes.



293

Anexo 12: Ejemplo de aplicacion de las rubricas eletrada y salida

A continuacion, se presentan las pruebas de enyraddida de un participante
de la unidad de analisis. De igual forma, los teslals asignados segun las rubricas para
cada prueba. Finalmente, se anexa la autoevalugciérdicho practicante realizé al
finalizar el curso. Es importante sefialar que se@8 este participante por su mejoria

en los niveles de literacidad.

Tabla 7. Prueba de entrada

oT

7

El participante desarrollé los puntos 1 y 2 derlzepa de entrada. Con respecto
al resumen, este realiza un parafraseo desconlieatl@y no aplica las macrorreglas,
ni las explica. No se distancia del texto. Con eeipa la coherencia y la cohesién son
bajas. Tiene 39 errores ortograficos y 3 errorepugriuacion. Solo utiliza un marcador
(pero). En relacion a la lectura critica, no tieheconcepto y, por tanto, no lo aplica
correctamente. Finalmente, al no realizar la tergearte de la prueba de entrada, los

items relacionados con la argumentacion quedaeren(@,0).
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Tabla 8 Prueba de salida

oT

El participante desarrollé los puntos 1, 2 y 3 deptueba de entrada. Con
respecto al resumen, este realiza un resumen apadgi aplica las macrorreglas y las
explica. Se distancia del texto. Con respecto aolzerencia y la cohesion hay una
mejoria notable. Tiene 25 errores ortograficos grébres en puntuacién. Utiliza 7
diferentes marcadores (pero, pues, eso, aungup@ademas y ya que). En relacion a
la lectura critica, tiene el concepto y lo aplicarectamente. Finalmente, si bien
presenta una tesis y construye argumentos noaitactamente, ni realiza referencias.

M Prueba Inicial

M Prueba Final

Gréfica 53. Prueba inicial vs Prueba final
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Autoevaluacion

El participante escribe un texto donde resefia bmemée sus experiencias
significativas con el proceso de lectura y esaiten la escuela, el colegio y la
institucion universitaria. Alli, sefiala como hubo primer acercamiento al proceso de
alfabetizacion propio en los primeros afos, procqee se estancOo al llegar al
bachillerato debido a las actividades propuestasogadocentes. Es interesante como el
participante decide empezar a utilizar mayuUsculatesida solo para evitar la
acentuacion. Finalmente, celebra la mejoria obteeid el curso tomado e indica la
posible aplicacién de los conceptos trabajadosiadter de la Linguistica Textual y el
Andlisis Critico del Discurso a otras materias degpograma de formacion. Queda en
evidencia la necesidad de seguir trabajando con phlmsicipantes los elementos

relacionados con la argumentacioén, y, primordiakeda pragmadialéctica.
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