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Las Vil Jormadas Binacionales de Educa-
cion, bajo el fitulo de «Docencia, aprendi-
zaje y ciudadania. Formacion politica y
politicas de formacions, se llevaron a
cabo entre el 4 y el 6 de sefiembre de
2018 en la ciudad fronteriza Rwvera (Urnu-
guay] - Sant'Ana do Livramenio (Brasd).
Fueron organizadas por el Depariamenio
de Ciencias de |la Educacion del Ceniro
Regional de Profesores del Morte, comjun-
tamente con el Centro de Estudics sobre
Politicas Educatvas (CEPE) y el Micleo
de Estudios Inferdiscipinarios sobre
Sociedad, Educacion y Lenguaje en Fron-
tera (MEISELF) del Centro Universiario
de Rivera de la Universidad de |la Republi-
ca. Conto, ademas, con el apoyo de la
UTELC, el CETFP, a fravés de la Escuela
Técnica Superior de Rivera, el MEC, el
Insfituio Federal de Educacion, Ciencia y
Tecnologia (IFSUL) de Sant'Ana do Livra-
ments, 3 Unipampa y @ Intendencia
Departamental de Rivera.

En las jomadas se abordaron siete ejes
temaficos: «Desigualdades sociales y
politicas educatvass, sLenguaje, socie-
dad y educacion en fronteras, «Educa-
cion y TICs, aFormacion docentes, «Edu-
cacion comparada e  intemacionals,
«Educacion socials y eEducacion fisicas.
Hubo seis conferencias centrales a cargo
de academicos de reconocido prestigio
internacional, mas de cien expositores
procedentes de diversas universidades e
instituciones educaiivas uruguayas, brasi-
lefias y argentinas, y una asistencia que,
a lo largo de las tres jomadas desamolla-
das, superd largamente el medio milar de
PErsonas.
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Esta publicacion constituye un dosier
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Prélogo

Ana Lopater Blanco'

El CFE valora muy especialmente la publicacién de este libro que recoge ponencias
seleccionadas de las VIl Jornadas Binacionales de Educacion. Dichas Jornadas
son el resultado de un trabajo interinstitucional que viene sosteniéndose desde
hace mucho tiempo en la ciudad de Rivera, con los esfuerzos y aportes del CFE, a
través del CeRP del Norte, la UdelaR, la UTEC, el CETP, a través de la Escuela
Técnica de Rivera, el MEC, la Unipampa, el IFSUL y la Intendencia Departamental
de Rivera.

Ademas de considerar muy especialmente las actividades en comudn entre
instituciones terciarias y universitarias, en el marco de la transicion hacia el nivel
universitario de la formacion en educacion, queremos resaltar la importancia que
tiene la tematica establecida como eje para la VIl Jornadas, cuyos aportes recoge
esta publicacion.

“Formar en la diversidad: reflexiones y acciones” esta en consonancia con los
objetivos que se han planteado desde CODICEN con el Marco Curricular de
referencia Nacional, que aporta a la articulacion de todos los niveles educativos
para el logro de un perfil de egreso de la Educacion Media Superior que pueda
certificar el desarrollo de competencias que habiliten para el desempefio de la
ciudadania responsable, la insercion laboral y la prosecucion de estudios terciarios
y universitarios. También esta en consonancia con el esfuerzo de todo el Sistema
Educativo por atender a la diversidad personal y a la desigualdad social,
protegiendo las trayectorias y procurando que el derecho a la educacion se cumpla
cada vez mas plenamente en el Uruguay.

Desde esa perspectiva, estamos inmersos en un proceso de transformaciones de
la estructura académica y curricular, impulsando, ademas, la investigacion en
educacién, para contribuir a la transformacion educativa. Entendemos que es clave
para esa transformacion formar a los futuros educadores con las competencias
necesarias para enfrentar los desafios del contexto actual, de forma de que puedan,
desde los distintos niveles y modalidades en las que van a insertarse como
egresados, trabajar en equipo para contribuir a la inclusiéon educativa.

" Mag. Ana Lopater Blanco. Directora General del Consejo de Formacién en Educacion de la
ANEP.



Las conferencias resefiadas en esta obra nos interpelan sobre practicas y
conceptos naturalizados. En palabras de uno de los conferencistas Franco
Ruggiano: “...educar fue, al menos desde cierta perspectiva pedagodgica, un
proceso cuya orientaciéon nos venia dada”. Si por el contrario, nuestro punto de
partida fuera el reconocimiento de una situacion de igualdad-por ejemplo, que todos
compartimos una misma capacidad de afectar y ser afectados, o que todos
tenemos una inteligencia - el objetivo de la educacion no seria el mismo. Una
educacioén que parte del reconocimiento de nuestras igualdades es una educacion
que no se propone como objetivo el llegar a una situacion de igualdad, es una
educacién que comienza a habilitar espacios para lo siempre igual a si mismo, es
una educacion donde es posible la diferencia”. (Educacion del cuerpo: educacion
politica y politicas de formacion, p. 37) La cita es una reflexion del autor a partir de
las ideas del filosofo Ranciére, esta elegida porque es desafiante y nos da un marco
para la consideracion de la diversidad.

La publicacion proporciona muchas contribuciones sobre cémo abordar la
diversidad, desde los avances de la educacion virtual, pasando por experiencias
relacionadas con la educacién de adultos, el uso de las tecnologias. La
alfabetizacién académica a nivel universitario, cuyo punto de partida es la
desigualdad desde el capital cultural de los estudiantes relacionado con las
desigualdades sociales, que estan muy presentes en una proporcion importante de
estudiantes que integran la matricula de la Formacion en Educacion.

Como afirma otro de los articulos, la formacion docente es clave para la
transformacion educativa, en esa transformacion necesaria procuramos transitar.
Estamos seguros de que esta publicacion sera un aporte para la reflexiéon de
nuestras comunidades educativas, en la busqueda de estrategias inclusivas que
colaboren con las trayectorias de nuestros estudiantes y con su propia formacion
como educadores inclusivos.
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Prélogo

Rodney Colina’

Es muy importante conocer en profundidad nuestra historia reciente, en particular
durante las ultimas décadas, en cuanto a los procesos ocurridos a nivel educativo
en todos los niveles; como forma de comprender el presente, aprender de los
aciertos/errores, y asi trazar politicas educativas sdélidas, ensamblando estrategias
que permitan proyectarnos hacia la generacion de un pais desarrollado que
garantice el acceso a una ensefianza de calidad y le brinde igualdad de
oportunidades a todos.

Desarrollar capacidades en investigacion, formacion de recursos humanos a nivel
de grado y postgrado, asi como un fuerte vinculo con el medio a través de
actividades de extension en todo el territorio nacional es igual a generacién de mas
conocimiento, mas recursos humanos formados, mas desarrollo, mas equidad
territorial, mas inclusion social y mas prosperidad.

La Universidad de la Republica definié objetivos concretos de desarrollo de las
actividades universitarias en distintas regiones del interior del pais, a fin de también
contribuir en la construccidon progresiva de un Sistema Nacional de Ensefianza
Terciaria Publica.

El proceso de descentralizacion que lanzé el ex rector Rodrigo Arocena, con el
apoyo unanime del Consejo Directivo Central, marc6 un antes y un después en la
Universidad de la Republica, constituyéndose en un hito de desarrollo de la
ensefanza terciaria publica en el interior del pais. En ese contexto y bajo esa vision,
la Universidad de la Republica discutié y lanzé en 2009 un ambicioso programa de
desarrollo en el interior que implicd la construccion de sedes universitarias
(edificios, laboratorios, radicacién de decenas de grupos docentes muy calificados,
creacién de nuevas carreras, etc.). Se generaron dos Centros Universitarios
Regionales (CENURES), el Litoral Norte, conformado por las sedes de Salto y
Paysandu y las casas de Fray Bentos y Artigas; el Centro Universitario de la Region
Este (CURE), conformado por las sedes Rocha y Maldonado y la casa de Treintay
Tres; y luego las sedes de Rivera y Tacuarembd y la casa de Melo, region en la
que estamos trabajando activamente para crear el Centro Universitario de la region
Noreste.

Es por ello por lo que consideramos de suma importancia la publicaciéon de las
conferencias y ponencias presentadas en las VIl Jornadas Binacionales de

" Dr. Rodney Colina. Presidente de la Comision Coordinadora del Interior de la UdelaR.
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Educacion. Claramente representan el resultado del trabajo conjunto a lo largo del
tiempo entre el Centro Universitario de Rivera y todo el sistema educativo de
Rivera, asi como con Universidades e instituciones terciarias de Brasil. Sin lugar a
duda, Rivera constituye un nodo ejemplar con un gran potencial de desarrollo e
innovacién a nivel educativo, enclavado en una region de frontera estratégica de
gran importancia en la que se estan visualizando las bases para la construccion y
puesta en funcionamiento del Sistema Nacional de Ensefianza Terciaria Publica.
La diversidad e importancia de los temas abordados en las VIl Jornadas
Binacionales de Educacion por parte de los expositores especialistas, permitiran la
generacion de estrategias a implementar, reflexiones y nuevas preguntas.
Indefectiblemente, debemos fomentar la creacion y fortalecimiento de espacios de
discusion, diagramacion, implementacion y articulacién de politicas, en forma
conjunta, a modo de avanzar sustantivamente en el aspecto educativo en todos los
niveles.
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Regulaciéon de la educacion superior virtual en uruguay: trayectos
recorridos

Cristina Contera’

Necesitamos apoyar a los aprendices a convertirse
en innovadores, capaces de utilizar su propia
imaginacién y creatividad para generar en la
sociedad nuevos resultados. Debemos hacerlo,
porque los desafios de hoy no pueden afrontarse
con el antiguo modo de pensar. Todos somos
corresponsables de crear el futuro con resultados
positivos, que beneficien a todos en todo el mundo
(Manifiesto15. Aprendizaje en evolucion. 1 de
enero de 2015).

Resumen

En esta ponencia se analiza el estado actual de los procesos regulatorios de la
educacioén virtual, en un contexto caracterizado por la expansion y diversificacion
del sistema de educacion terciaria (universitaria y no universitaria) y la
implementacion de politicas estatales de inclusién digital.
Palabras clave: Regulacion, educacién Terciaria Virtual.

Introduccién

La irrupcion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el
escenario nacional, acaecido en la ultima década, se produce en un contexto
caracterizado por el incremento de la matricula de la educacion terciaria
(universitaria y no universitaria) y la implementacion de politicas estatales de
inclusién digital. La generalizacién del uso de las TIC en el ambito del sistema

" Dra. en Educacién (UAEM-México) Actualmente se desempefia en la

Direccion Nacional de Educacion (DNE) del Ministerio de Educacion y
Cultura.
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educativo nacional ha producido modificaciones en las formas tradicionales de
ensefar y aprender, ain no conocidas en toda su extension.
En el ambito de la educacion terciaria, -post secundaria- tanto publica como
privada, se han incorporado plataformas y variados recursos educativos abiertos
que han incidido en las actuales modalidades de cursado. Se puede observar el
transito hacia opciones “hibridas” asociadas a la comunmente denominada “clase
semi-presencial” o “B-learning”. De todas formas, seria muy arriesgado avanzar en
caracterizaciones mas precisas en tanto no se disponen de estudios sistematicos
acerca del uso educativo de las TIC en este ambito, que habiliten afirmaciones
rotundas acerca del fenémeno.
Sin embargo, de la revision realizada, se puede apreciar que se ha
incrementado el numero de contenedores y contenidos (Cobo,
2016), aunque no podriamos afirmar que los contextos se hayan
modificado. Los formatos de las aulas siguen siendo los mismos y la
instalacion en ellos de modalidades flexibles y entornos virtuales se
produce en algunos casos forzando y tratando de modificar matrices
de funcionamiento y de comportamiento instaladas desde hace
mucho, sumamente rigidas. Por ello, como bien sefiala Cobo (2016),
no es posible imaginar escenarios de transformacion si los contextos
institucionales no se modifican. La mejora y la calidad de los
procesos de ensefianza y aprendizaje no deberian percibirse como
una consecuencia natural de la existencia de variados contenedores
y diversificacion de los contenidos disponibles.

Y agrega que:

“A pesar de la existencia de visiones que postulan que gracias a la
provision de contenidos y contenedores se generan
automaticamente contextos apropiados para el aprendizaje,
sabemos que esto no necesariamente es asi. Es por ello que el reto
estd en trabajar y promover para que se generen contextos de
aprendizaje que favorezcan la configuracion de un ecosistema de
innovacion y co-construccion de conocimientos capaz de ir mas alla
de los contenidos y los contenedores”. (Cobo, 2016, p.66)

En este articulo se analiza el proceso conducente a la generacion de pautas para
la valoracion de los componentes virtuales presentes en un programa de estudio,
utiles para el reconocimiento de instancias formativas formuladas en la educacion
terciaria privada. El sector publico analizado se centra exclusivamente en la
Universidad de la Republica. Se trata de una macro-universidad publica, autbnoma
y cogobernada que concentra mas del 80% del total de la matricula del nivel
terciario (universitario y no universitario) de Uruguay. El sector publico no posee
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ningun tipo de regulacién de los espacios virtuales de aprendizaje a pesar de la
creciente generalizacién de su uso.
Conscientes de la importancia de incursionar hacia modelos de aprendizaje
centrados en los estudiantes, que promuevan autonomia y que posibiliten una
mirada critica y creativa acerca de los problemas educativos, es importante
destacar los esfuerzos realizados por las instituciones de este pais, y sobre todo
sus docentes, con el objetivo de acompasar su tarea con la existencia de
ambientes de alta disponibilidad tecnolégica. Sin duda que en Uruguay se ha
superado la fase de incorporacion a-critica de tecnologia y se transita hacia la
construccién de escenarios sin duda mas creativos y transformadores, impulsados
no solo por las politicas vigentes, sino sobre todo por los propios docentes y
estudiantes. De esta forma, se avanza hacia lo que plantea el Informe Horizon
(2016), en cuanto a la necesidad de generar una nueva organizacion de los
espacios educativos y una modificacion de las formas tradicionales de ensefianza
y aprendizaje:
Ante el afianzamiento del enfoque del aprendizaje centrado en el
alumno y la emergencia de otros nuevos modelos de ensefianza y
aprendizaje, las instituciones universitarias han de replantearse el
disefio y la configuracion de sus espacios, a mediano plazo” Y el
cambio hacia un “(...) aprendizaje mas profundo priorizando el
desarrollo del pensamiento critico y la competencia para aprender a
aprender (...) (Informe Horizon, 2016, p. 4).

En esta ponencia se resefian en primer lugar, caracteristicas a nuestro entender
relevantes del contexto nacional y regional que posibilitan una mirada integral de
los actuales procesos de regulacion. En segundo término, se analiza la iniciativa
regional de creacion de una Universidad Abierta del Mercosur y el estado actual de
los procesos de regulacion de la educacién virtual en Uruguay, destacdndose en
ese proceso el papel desempefiado por el Observatorio de Educacion Superior
Virtual (OESV) radicado en el Area de Educacién Superior (AES) del Ministerio de
Educacién y Cultura (MEC). Por ultimo, se realizan algunas consideraciones y
sugerencias de politicas publicas con enfoque prospectivo.

Contexto

Uruguay es un pais de apenas 3.456.750 habitantes y una superficie de 176.220
Km?2 Posee un sistema de educacion terciaria (universitaria y no universitaria)
pequefio, si lo comparamos con otros paises de América Latina. En su seno
coexisten cinco universidades y diez institutos universitarios privados, dos
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universidades publicas y la educacion terciaria no universitaria de formacion en
educacioén y una variada oferta de cursos técnicos y tecnolégicos?

Matricula de ensefianza de grado terciaria privada 2007-2016
UNIVERSI-
DADES

PRIVADAS | 2007 2008] 2009| 2010 2011) 2012 2013 2014f 2015] 2016
UDE 1998 2266| 2564 2827| 2819 3266 3779| 3688] 4181] 3873
ORT 5659 5985| 6338| 6607 6971] 7331 7505] 7596] 7505| 7357
UCU 4779 5219| 5330| 5939| 6551 6971 7027 7138 7127| 7247
UM 1327 1434 1507 1673] 1711] 1699| 1693 1865 1922 1760
CLAE
H 94 140 123 221 354 405 428 440 538 388
TOTALES 13857 15044| 15862 17267| 18406] 19672 20432 20727| 21273| 20625

Matricula de ensefianza de grado terciaria publica 2007-2016
ETP 3896 4650 4964 6158 6780 7610| 8511 9489| 10555| 10025
UdelaR 112891( 116290]119791(123398[127114]130941]133911[136938]139754[142211
21992 22108[ 20391 20191| 20919 22331| 24067| 24729| 19716 24369

CFE
ey 138779] 143048145146]149747|154813|160882]166489|171156|170025|176605
Total
Publico-
Privado 152636| 158092[161008|167014]173219[180554(186921]191883]191298]197230)

Evolucién de la matricula de la ensefianza de grado del sistema de educacion terciaria
(universitaria y no universitaria) publica y privada (2007-2016)

NOTA: Los datos de las Universidades privadas fueron proporcionados a solicitud
del Area de Educacion Superior (AES) del MEC en agosto-setiembre de 2017. Los

2 Las Universidades privadas son: Universidad Catdlica (UCU), Universidad ORT,
Universidad de la Empresa (UDE) Universidad de Montevideo (UM), Universidad CLAEH.
Las Universidades publicas son: Universidad de la Republica (UdelaR), Universidad
Tecnolodgica (UTEC). La educacion terciaria no universitaria publica agrupa las formaciones
dependientes del Consejo de Formacién en Educacion (CFE) y los cursos técnicos y
tecnologicos de caracter terciario dependientes del Consejo de Educacién Técnico-

Profesional (CETP)
Educacion Publica (ANEP)
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datos del CFE y del CETP fueron proporcionados por referentes institucionales a
solicitud del AES-MEC en agosto de 2017. Los datos de la UdelaR fueron extraidos
del cuadro de proyeccion de la matricula de Estadisticas Basicas de la Udelar.

A continuacion, se presentan los graficos que muestran la evolucion de la matricula
de la ensefianza de grado en el periodo seleccionado: 2007-2016 desagregada por
institucion y caracter (publico y privado).

Si observamos el cuadro que se presenta a continuacion observamos que la tasa
de crecimiento de la matricula de grado del sector Privado, en el periodo 2007-
2016 es del 49% pasando de un total de 13.857 estudiantes a 20625.

Asimismo, al interior del sector terciario privado, la institucion que presenta mayor
crecimiento matricular en el periodo es la Universidad de la Empresa (UDE), con
una tasa de 93% pues pasa de 1998 estudiantes en el afio 2007 a 3873 en el 2016.

Evolucidon de la matricula de grado
de la educacion universitaria privada
(2007-2016)
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Evolucidon de la matricula terciaria
publica (2007-2016)
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La tasa de crecimiento de la matricula de grado del sector publico en el periodo
2007-2016 es de 27%. El segmento que crece mas en el periodo es la Universidad
de la Republica (26%) pasando de 112.891 estudiantes en el afio 2007 a 142.211

en el ano 2016.

Total matricula publico-privada

1 2 E] 4

Educacion Privada
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Si observamos las caracteristicas socioeconémicas de los estudiantes,
constatamos que el crecimiento de la matricula del sector publico, en términos
generales, obedece a la incorporacion de jovenes que son la primera generacion
de ingreso al nivel de educacion terciaria (universitaria y no universitaria). Segun
los Censos de estudiantes de grado de la UdelaR (2013) y de Formacion en
Educacién (2014), aproximadamente el 54% de los estudiantes de la UdelaR son
primera generacion de universitarios en su familia, lo que significa que ninguno de
sus padres es o fueron estudiantes del nivel terciario (Censo, 2013:13).
Complementariamente, es posible sefialar que, segin el Censo de estudiantes de
formacion docente, el 75% del total de los encuestados (14.068) provienen de
familias cuyos padres no tienen educacion terciaria. Si consideramos la matricula
global del sistema de educacion terciario universitario y no universitario (publico y
privado) se constata que su tasa de crecimiento es de 29,21%. Se ha pasado de
una matricula de 152.636 estudiantes en el afio 2007 a una de 197.230 en el afio
2016.

De acuerdo a la condicion de actividad de los estudiantes universitarios al momento
de realizar el censo en el afo 2012, un 60,1% se encontraba ocupado, un 24,4%
eran inactivos y el 15,5% desocupados. En un total de encuestados de 85.905
estudiantes, el 60 % de los estudiantes que trabajan lo hacen en promedio mas de
30 horas semanales (Censo, 2013: 13). En cuanto a la realidad laboral de los
estudiantes de Formacion Docente consultados, cabe subrayar que mas del 60%
declara tener un empleo. De éstos, casi un tercio trabaja mas de 40 horas
semanales (Censo, 2014, p. 29).

La irrupcién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en
el escenario nacional

El Plan de Conectividad Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje
en Linea” (CEIBAL)

En este contexto, el pais desarrolla politicas estatales tendientes a la
generalizacion del uso de herramientas tecnoldgicas, al servicio no solo de la
educacién sino de la ciudadania en general.

Estas politicas de inclusion digital poseen hitos muy definidos a partir del afio 2007
en adelante. Un evento decisivo fue la incorporacion del pais en ese afo al
Programa “One Laptop per Child” (OLPC) que en el Uruguay adopta el nombre de
Plan de “Conectividad Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en
Linea” (CEIBAL). Este Plan se implementa enmarcado en el Plan de Equidad para
el Acceso a la Informacién Digital, a partir del Decreto presidencial 144/007 del 18
de abril de 2007. Segun se sefala:
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Los principios estratégicos que encierra este proyecto es la equidad,
igualdad de oportunidades para todos los nifios y todos los jévenes,
democratizacion del conocimiento, también de la disponibilidad de
utiles para aprender y de un aprendizaje, no sélo en lo que respecta
a la educacioén que se les da en la Escuela, sino aprender él mismo
a utilizar una tecnologia moderna (Presidencia de la Republica, 2006.
En: UNESCO-ANEP, 2009, p.31).

Segun consta en la Memoria 2015 del Plan CEIBAL, al finalizar ese afio se contaba
con un parque de 770.110 dispositivos (13% tabletas y 87% computadoras) en
poder de la totalidad de estudiantes de Educacion Primaria y Educacion Media
Basica publica del pais, con un 97% de las escuelas del pais que poseian
conectividad inalambrica (Memoria, 2015, p. 135-136).
El Plan cuenta con una Plataforma de Gestién de Contenidos denominada CREA
2 y segun lo sefialado en dicha Memoria, dicha plataforma:
(...) se ha constituido como el espacio virtual por excelencia para las
comunidades educativas a nivel de docentes y alumnos. En ella los
alumnos realizan tareas enviadas por sus docentes, participan en
foros de discusion, comparten sus trabajos, interactian con las
comunidades escolares, mientras los docentes planifican
digitalmente, realizan un seguimiento personalizado de sus alumnos,
e intercambian experiencias con otros docentes, dentro y fuera de
sus propios centros educativos. La rapida adopciéon que docentes y
alumnos han tenido de esta plataforma ha sido sorprendente. En
2015, 155.984 estudiantes han usado Crea 2, y de ellos, 59.946 ha
tenido un uso intensivo de la misma. Se han entregado a través de
la plataforma mas de 354.000 tareas y se han generado mas de
651.000 interacciones (Memoria, 2015, p.138).

El Portal Ceibal (www.ceibal.edu.uy) es el Portal Educativo por excelencia en
Uruguay. Opera no solo como canal de difusién de actividades Ceibal y de
comunicacion con los nifios y docentes de la educacion publica, sino que ademas
alberga una variedad de contenidos digitales a disposicion de toda la ciudadania.
Segun consta en la Memoria 2015, en la Biblioteca Digital Ceibal se pueden
encontrar mas de 4.000 contenidos educativos digitales multimedia, tales como
libros, videos, audio cuentos, canciones, fichas didacticas, recursos educativos
abiertos, videojuegos, etc. (Memoria, 2015, p.139).
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Diversas instituciones convergen de modo de hacer efectiva dicha equidad que no
agota en lo educativo, sino que abarca otras esferas de la vida publica.® Su impacto,
tanto social como educativo, a tan solo una década de implementado, es
actualmente indiscutible. Sefiala Maria Simén (2009) que “Este gobierno encontré
un pais con la sociedad dolorosamente fragmentada, donde habia brechas en el
acceso a la alimentacion y a la salud. Las tecnologias digitales, que pueden ser
una brecha mas, se convirtieron en un puente (Simoén, 2009, p.14).

Efectivamente, al momento actual, los datos revelan una situacion extraordinaria si
la analizamos comparativamente. Mientras en América Latina menos de 1 de cada
10 hogares pobres tiene conexion a internet*, segun los datos obtenidos mediante
una encuesta realizada por el grupo RADAR en el afio 2015, 9 de cada 10 hogares
uruguayos, con alguna computadora, tienen acceso a internet.
Complementariamente, se informa que el 78% de la poblacion uruguaya vive en
hogares con alguna conexion a internet, tenga o no computadora. En cuanto a los
usuarios, el 81% de la poblaciéon mayor de 12 afios ya es usuaria de internet. Este
porcentaje era de apenas el 39% en el afio 2008. En la actualidad existen 2.580.000
usuarios de internet de todas las edades.

Su uso ofrece facetas interesantes desde el punto de vista de su impacto social y
educativo. El Informe del Grupo RADAR (2015) sefiala que los internautas
uruguayos prefieren hacer uso de la tecnologia para buscar informacion sobre
temas de interés (89%), el uso de redes sociales ocupa el segundo lugar de
preferencia (85%), mientras un 71% busca informacion sobre productos o servicios.
Las tareas de estudio ocupan el 13% de los tres mas importantes usos declarados
por los entrevistados. Paulatinamente, ganan terreno los celulares con conexiéon a
internet. Se pasa de un 13 % que declara tener internet y usarla desde su celular
en el afo 2008 a un 74% que lo hace en el afio 2015. En tres afios (2012-2015), el
numero de personas con smartphones se multiplicé por 13, llegando a 1,6 millones
de usuarios.

3 El Plan CEIBAL involucré a la Presidencia de la Republica, el Laboratorio Tecnoldgico del
Uruguay (LATU), la Administracién Nacional de Educacion Publica (ANEP), el Ministerio de
Educaciéon y Cultura (MEC), la Agencia para el Desarrollo del Gobierno de Gestion
Electrénica y la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento (AGESIC), la Agencia
Nacional de Investigacion e Innovacion (ANIl) y la Administracién Nacional de
Telecomunicaciones (ANTEL).

4 Este dato ha sido extraido del Documento denominado “Dividendos Digitales 2016”, pag.
16.
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Educacion Superior Virtual (E.S.V.) en Uruguay: breve caracterizacion

En Uruguay, dos decisiones pautaron el ingreso de las tecnologias a la educacion
publica: en el afio 2006 da inicio en la UdelaR el Proyecto de Generalizacién del
uso educativo de las TIC en la Universidad de la Republica (UdelaR) denominado,
posteriormente, TICUR. Este Proyecto, que conto en sus inicios con el apoyo de la
Agencia Espariola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
posibilité el disefio y la implementacion de lo que en la actualidad se ha constituido
en el mayor entorno virtual del nivel terciario, denominado Programa EVA
(ProEVA)5, construido sobre la base de software libre (MOODLE)S. Un afio
después, como ya lo sefalamos, da inicio el Plan CEIBAL, a nivel de la educacién
primaria y posteriormente la educacién media.
La educacion superior privada no ha permanecido al margen de estas iniciativas y
variados estudios dan cuenta de su desarrollo (Fernandez y Armellini,2002;
Grumberg, Armellini, 2002; Martinez Larrechea y Chiancone, 2008; Martinez
Larrechea, 2000; Rama, 2011, 2012, 2015).
El espacio terciario de E.S.V., desde nuestro punto de vista, se encuentra en franca
expansion. No se dispone de datos acerca del crecimiento de esta modalidad en el
ambito privado, pero existen indicadores que permiten asegurar que cada vez son
mas los cursos y las carreras que disefian e implementan opciones formativas con
mediaciones tecnoldgicas de variada indole y en diversos formatos. La tendencia
es cada vez mas hacia modalidades de ensefianza b-learning’.
En la UdelaR, el actualmente denominado “Programa de Entornos Virtuales de
Aprendizaje de la Universidad de la Republica” (ProEVA), ha posibilitado, segun lo
sefialado por Rodés (2015), “un uso mejor y mas abierto de EVA” en tanto:

Los entornos virtuales de aprendizaje de la UdelaR deben ser un

instrumento para ampliar el acceso a la educacién superior,

5 Segun lo sefialado por Rodés (2015) en el afio 2012, la EVA tenia 84.000 los usuarios y
2.000 los cursos semi-presenciales. No hay numeros actuales disponibles aunque es de
suponer que esa cifra ha aumentado.

6 MOODLE: Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno Modular de
Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos)

7 También denominado modelo educativo "hibrido" y donde el aula virtual “(...) no s6lo
es un recurso de apoyo a la ensefianza presencial, sino también un espacio en el que
el docente genera y desarrolla acciones diversas para que sus alumnos/as aprendan:
formula preguntas, abre debates, plantea trabajos... En este modelo se produce una
innovacién notoria de las formas de trabajo, la comunicacion, la tutorizacion y los
procesos de interaccion entre profesor y alumnado”. (Area, 2009, p. 399)
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disponiendo una estructura de servicios, aplicaciones e
infraestructura para el desarrollo de recursos y practicas educativas
abiertas a ser desarrolladas por las diversas comunidades
universitarias (Rodés, 2015, p.61).

De esta forma, se promueven el uso de Recursos Educativos Abiertos (REA), el
desarrollo de Practicas Educativas Abiertas (PEA), la utilizacion de software libre y
la mas amplia difusién de publicaciones bajo licencias libres y abiertas (Rodés,
2015, p. 61). De esta manera, a mas de 10 afios de iniciado el Proyecto TICUR,
hoy formalizado como ProEVA, se constata no sélo su continuidad sino su
ampliacion y enriquecimiento. Continuidad en tanto nace con un objetivo
democratizador que se ha reafirmado y consolidado. Segun la evaluacion externa
realizada en el afo 2010, el proyecto TICUR:
(...) fue la experiencia que vino en el momento correcto a la
universidad. Brindé la instalacion del EVA
(http://eva.universidad.edu.uy), le permitio a los docentes usufructuar
del software libre Moodle (http://moodle.org), pero, sobre todo,
complementé la formacion docente en el uso de TIC y estimuld la
participacion de los servicios en el mundo digital, con base
tecnolégica instalada y con accesibilidad adecuada. En otras
universidades de la region y del mundo global, tales avances se
registran y son considerados parte integrante del entorno
institucional. Ya no son una novedad. Pero lo que se destaca como
novedoso en la experiencia de la UR es manejar y coordinar el todo,
integrando lo organizacional, lo institucional, lo tecnoldgico, con lo
politico y lo educativo, con énfasis en la formacion para mejorar la
funcién ensefianza en toda la universidad y, quizas, en el pais (...)
(Evaluacién Externa, 2010, p.25).

De forma complementaria, los datos proporcionados por las investigaciones
realizadas en la UdelaR (Rodés et al, 2012) permiten afirmar que los contextos de
aprendizaje son aun poco propensos a una reconfiguracion paradigmatica que
habilite un cambio de sentido. Si bien el estudio se centra en el disefio educativo
de entornos virtuales “Learning design”, es posible inferir algunas caracteristicas
de los procesos menos visibles de los procesos educativos. En una muestra de 492
cursos en los que circulan 25.945 estudiantes, se analiza el uso que se hace de los
entornos virtuales disponibles en la Plataforma EVA de la UdelaR. La tipologia
construida arroja los siguientes resultados: el 39% de los cursos se agrupa en la
categoria “Repositorio” y el 43% en la categoria denominada “Repositorio
participativo”. En el otro extremo, ubicamos los cursos tipificados como
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“Participativos” (10%) y apenas un 1,4% de los cursos se ubican en la categoria
“Colaborativos”.

Si bien no se analizan en este estudio las causas de estos resultados, es posible
inferir que en el mediano plazo se deberian incrementar los esfuerzos relacionados
con la formacion pedagodgico-didactica de los docentes universitarios, tal como se
hace en los espacios institucionales dependientes de la Administracion Nacional de
Educacién Publica (ANEP).

Si bien el enfoque pedagodgico-didactico ha tenido un importante desarrollo en el
ambito universitario, la formacién en este plano no es pre-requisito de ingreso a los
cargos y no se incorpora a los sistemas de movilidad y ascenso. Estas
circunstancias obstaculizan las politicas de formacion implementadas, en tanto no
se accede a reconocimientos por esta via, ni salarial ni en la distribucién de status
académico histéricamente asociado a la funcién de investigacion.

En suma, podemos apreciar en el periodo analizado (2007-2016) un interesante
crecimiento de la matricula del sistema de educacion terciaria que se acompana de
politicas de inclusion digital a nivel nacional e iniciativas tendientes al uso
generalizado de tecnologias en la educacion en todos sus niveles. Sin embargo, es
posible afirmar que la expansién de la oferta tanto publica como privada dela E.S.V.
no se ha acompafado de sistemas de regulacion acordes, camino que han
transitado en mayor o menor medida los paises de la regiéon. A continuacion, se
aportan elementos para conocer el estado de esta cuestion en Uruguay.

Los procesos regulatorios en el contexto nacional

La iniciativa de creacion de una Universidad a Distancia en la region
MERCOSUR

En la XLIV Reunién de Ministros de Educacién de paises del MERCOSUR,
realizada el dia 14 de junio de 2013 en la ciudad de Montevideo, se le solicité a la
Comisiéon Regional Coordinadora de la Educacion Superior (CRC-ES) que
estudiara la factibilidad de crear una Universidad Publica a Distancia del
MERCOSUR y conformar un equipo técnico a esos efectos.

Esta iniciativa fue posteriormente reelaborada y Brasil ha puesto a consideracion la
propuesta de creacion de un Sistema de Educacion Superior Virtual para el
MERCOSUR. En este contexto, la Seccion Educacién Superior Internacional del
Area de Educacion Superior del MEC (AES-MEC) realiza dos seminarios donde se
debate la tematica: “Educacion a Distancia y Educacién Transnacional en el &mbito
del MERCOSUR”, realizado los dias 27 y 28 de junio de 2013 en Montevideo,
(iniciativa del SEM/MERCOSUR) y el Seminario “Internacionalizacion de la
Educacién Superior. La Educacion a distancia (EaD) y la construccion de redes”,
realizado los dias 23 y 24 de abril de 2014 en Montevideo.
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En el Seminario realizado en el 2013 se resuelve proponer un Plan de Acciones a
ser cumplidos por cada uno de los paises que integran el MERCOSUR en el corto
y mediano plazo que incluye la creacion de una:

(-..) Red de Formacién Virtual con un formato flexible y utilizacién de
Recursos Educativos Abiertos (REA), que posibilite el
perfeccionamiento de los docentes de la regién, compartiendo
experiencias innovadoras y estrategias novedosas de ensefianza y
aprendizaje, con el objetivo de lograr avances en las practicas
docentes en comunidades y entornos virtuales y consolidar la
generacion de conocimientos nuevos sobre la tematica. Impulso a la
creacion de posgrados regionales con el objetivo de formar recursos
humanos en el campo de la EaD; la puesta en marcha de un
Observatorio de TIC aplicadas a la Educacion Superior de alcance
regional con el objetivo de realizar investigaciones conjuntas,
creacién de una Base de Datos regional, definicion de Dimensiones,
Variables e Indicadores, analisis de los marcos normativos que
regulan la educacion a distancia”.8

En 2015, los Ministros de Educacion del MERCOSUR decidieron crear la
Universidad Abierta de Mercosur (UAM) y encargar a la OEl la preparacion de una
propuesta que seria analizada en la Reunién de Ministros a realizarse en el primer
semestre de 2016. Tal como consta en el Documento de la OEI (2016) denominado
“Disefio y establecimiento de la Universidad Abierta de Mercosur. Nota conceptual”.
En este documento se sefiala que la UAM es una red de instituciones de educacién
superior de los paises miembros del Mercosur (y asociados) con el objetivo de
cooperar en el desarrollo de actividades educativas multilaterales desarrolladas en
modalidad a distancia y/o semi-presenciales. La iniciativa de creacion de la UAM,
segun la propuesta de la OEl, se concibe como una “red de redes” que se debera
apoyar en las “capacidades y desarrollos tecnoldgicos de los centros publicos de
educacién superior asociados” con el cometido, entre otros, de la puesta en marcha
de un “sistema subregional de acreditacion” conducente al establecimiento de

8Informacién extraida de Resolucion adoptada en el Seminario “Educacion a Distancia y
Educacion Transnacional en el ambito del MERCOSUR” SEM / MERCOSUR, Montevideo 28
de junio de 2013
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procedimientos de homologacién y certificacion de titulos, de modo de formalizar
un “sistema iberoamericano de reconocimiento de créditos” (OEI, 2016).

Esta iniciativa, aun a estudio, da cuenta de los avances de la tematica en el ambito
del Mercosur educativo y posibilita una mejor comprensiéon del contexto. Se ha
modificado a lo largo del proceso de estudio de la iniciativa, la denominacion,
pasando de “Universidad a Distancia” a “Universidad Abierta”, incorporando la idea
de semi-presencialidad de modo de diversificar y flexibilizar el planteo que
inicialmente hace Brasil.

Por otra parte, la Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior (RIACES) ha definido un Plan Estratégico, actualmente en
proceso de aprobacién, que incorpora una Linea de Accidon denominada
“Armonizacion y desarrollo de criterios y procedimientos de acreditacion” que define
como estrategia el impulso a la “Acreditacion y certificacion de programas de
educacion a distancia o virtuales”. Esto implica el desarrollo de acciones tendientes
a la “caracterizacién de la evaluacién de programas a distancia y virtuales en
Iberoamérica” y la “elaboracion de un cédigo de buenas practicas para programas
virtuales y a distancia” (Documento borrador “Plan estratégico 2015-2016"
RIACES).

Es asi que la posibilidad de contribuir a la consolidacion de un espacio terciario de
Educacién Superior Virtual (ESV) en Uruguay, y aportar a la toma de decisiones en
el ambito del MERCOSUR, esta directamente relacionado con el impulso a la
produccién de conocimiento sobre la tematica, y sobre todo a la consolidacion y
ampliacion del incipiente marco normativo disponible en la actualidad.

Los marcos regulatorios nacionales

Se presenta a continuacion una revision de los marcos normativos vigentes en

Uruguay relacionados con la teméatica. En primer lugar, es preciso mencionar la Ley

General de Educacion 18.437 (LGE) que sefala:
Articulo 36: (De la educacién a distancia y semi-presencial) La
educacion a distancia, en linea o asistida, comprendera los procesos
de ensefanza y aprendizaje que no requieren la presencia fisica del
alumno en aulas u otras dependencias similares, para el dictado
regular de sus cursos, siempre que se empleen materiales y recursos
tecnologicos especificamente desarrollados para obviar dicha
presencia, y se cuente con una organizacion académica y un sistema
de gestién y evaluacion especifico, disefiado para tal fin. La
modalidad semipresencial, ademas de las caracteristicas anteriores,
requiere instancias presenciales. Las certificaciones de estas
modalidades seran otorgadas por los organismos competentes del
Sistema Nacional de Educacion Publica (SNEP), los cuales

26



reglamentaran la habilitacion y autorizacion a instituciones privadas
para el dictado de cursos a través de estas modalidades y el
reconocimiento de los certificados otorgados (LGE, 2009, pags.17-
18).

Podemos apreciar que en esta Ley que regula a los organismos dependientes de
la Administracion de Educacién Publica (ANEP), se define la Educacion a Distancia
(EaD) como aquella que no requiere de la presencia fisica del alumno en las aulas
y se indican aspectos relacionados con la organizacion y administracion de la
ensefianza que se deben tener en cuenta. La educacién semi-presencial se
distingue de la EaD en tanto exige instancias presenciales. Asimismo, el ultimo
parrafo del articulo sefiala que la regulaciéon (habilitacion, autorizacién) a
instituciones privadas estara a cargo de los organismos competentes del Sistema
Nacional de Educacion Publica (SNEP) dependientes de la ANEP. No existe
ninguna referencia a carreras terciarias privadas a distancia ni al organismo que
actualmente se ocupa de la regulacion de ese sector: Consejo Consultivo de
Ensefianza Terciaria Privada (CCETP).®

Al momento de redactar este articulo no se conoce ninguna iniciativa de la ANEP
tendiente a la regulaciéon de iniciativas privadas desarrolladas en modalidad a
distancia o semipresencial.

En Uruguay, la regulacion del sector terciario (universitario y no universitario) de
caracter privado recae en el Consejo Consultivo de Ensefianza Terciaria Privado
(CCETP) cuyo cometido es asesorar al poder Ejecutivo y al Ministerio de Educacion
y Cultura (MEC) en las solicitudes de reconocimiento de carreras y autorizacién a
Instituciones. Este Consejo funciona en el Area de Educacién Superior del MEC y
se integra con representantes de la Universidad de la Republica, de las
Universidades privadas, del MEC y de la ANEP. Durante 19 afios, este Consejo
ordend su funcionamiento en el marco del Decreto N° 308/995 del 11 de agosto de
1995, reglamentario del Decreto - Ley 15.661, del 29 de octubre de 1984. Dicho

%En el Decreto 104/14, Articulo 26 se especifican los cometidos del Consejo Consultivo
de Ensefianza Terciaria Privada del Ministerio de Educacion y Cultura quien tendra
como cometido “asesorar al Poder Ejecutivo y al Ministerio de Educacién y Cultura en
las solicitudes de autorizaciéon para funcionar como institucion terciaria (articulo 3° y
articulo 5°) y en las solicitudes posteriores de reconocimiento de nivel_académico de
nuevas carreras (articulo 6°), y en la revocacién de los respectivos actos (articulo 8°)
asi como en las solicitudes de autorizacion de nuevas Sedes (articulo 7°). El Consejo
Consultivo podra también proponer las modificaciones que entienda convenientes al
régimen establecido en el presente decreto”
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Decreto estuvo vigente hasta fines del afio 2014, cuando fue sustituido por el
Decreto 104/14.

De esta manera es posible constatar que nuestro pais no posee un sistema de
evaluacion y acreditacion de instituciones de educacion superior como sucede en
paises de la region. La iniciativa de creacion de una Agencia denominada “Agencia
de Promocion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Terciaria” (APACET)
en 2010 y posteriormente de un “Instituto Nacional de Acreditacion y Evaluacion de
la Educacion Terciaria” (INAEET) en el afio 2014, no cuenta en la actualidad con la
debida aprobacion. Por ello, el rol del CCETP es relevante en este contexto, en
tanto representa la uUnica instancia regulatoria con la que cuenta el pais. El camino
transitado y la experiencia acumulada, desde su inicio al momento actual, lo
posicionan como elemento ineludible para tener en cuenta a la hora de definir
instancias regulatorias mas complejas y de mayor alcance.

En el Decreto 308/995 (Art. 12) se especificaba la informacion requerida para el
reconocimiento de carreras, las que no incluian ninguna mencién a los
componentes virtuales de las carreras, objeto del reconocimiento solicitado. Entre
los fundamentos que condujeron al CCETP a revisar esta normativa figura el hecho
que, desde la vigencia de la reglamentaciéon hasta el momento actual, se han
producido importantes cambios en el sistema terciario relacionados con el
crecimiento del niumero de instituciones y carreras universitarias, tanto de grado
como de posgrado, y de la educacién a distancia y semipresencial, que era
necesario contemplar.

El 18 de junio de 2013, el CCETP aprob6 el Dictamen 406 proponiendo
modificaciones al mencionado Decreto y el MEC sometié las mismas a
consideracion del Consejo de Rectores de las Universidades Privadas y de la
Universidad de la Republica. De esta manera, se tramitan consideraciones y
comentarios, aportes y observaciones conducentes en algunos casos a una
modificacion de la propuesta que redacta el CCETP, y en otros casos al logro de
significativos consensos.

La aprobacion del Decreto 104/014 y la consecuente derogacion del Decreto
308/995 implicé la apertura de un periodo de reflexion y propuesta, con intervencién
de delegados del sector privado, del sector publico y el MEC que, durante los
meses de febrero de 2012 a junio de 2013, trabajaron intensamente en el seno de
la Comision'® designada a tales efectos.Con fecha 18 de junio se da por finalizada
la labor del Consejo y se redacta el Dictamen 406/013 que se eleva al Sr. Ministro

®La Comision de trabajo designada por el CCETP para producir una propuesta de
modificacién del Decreto 308/995 se integré por el Presidente del CCETP Ing. Agr.
Alvaro Diaz, los Consejeros del CCETP: Ing. Claudio Williman, Dr. Miguel Serna, Dra.
Cristina Contera, y la Lic. Andrea Lépez del AES-MEC.
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de Educacion y Cultura, y posteriormente al Presidente de la Republica.
Finalmente, con fecha 28 de abril de 2014 el Presidente de la Republica, Sr. José
Mujica y el Ministro de Educacion y Cultura Dr. Ricardo Ehrlich firman el nuevo
decreto de Ordenamiento.
El nuevo Decreto incorpora dos aspectos conceptuales vinculados a la E.S.V. que
representan un significativo avance con respecto a la situacion anterior. Por un lado
sefialamos la reconsideracion acerca del concepto de “horas reloj” presente en el
Decreto 308/995 sustituido por el concepto de “horas-clase y actividades
educativas supervisadas” en el nuevo Decreto.
Se entendié que habia que avanzar conceptualmente superando la idea acerca del
caracter exclusivamente presencial de las clases medido en “horas reloj’,
incorporando la dimensién de “horas de clases” y, sobre todo el concepto de
“actividades educativas supervisadas”. Se posibilita de esta forma una ampliacion
y sobre todo la diversificacion de las opciones metodoldgicas de ensefianza, afines
a la educacion terciaria. Esta situacidon se plasma en variados articulos con la
misma concepcion de la actividad de los estudiantes en relacion a la forma de
medirla: “horas de clase y actividades educativas supervisadas”. Se deja abierta la
posibilidad que dicha supervision se lleve a cabo de forma presencial o virtual.
En segundo lugar, el Decreto actual incorpora un articulo no presente en el Decreto
308/995 relacionado con la modalidad de ensefianza virtual. A tales efectos
especifica, en primer término, qué se entiende por tal sefialando algunas opciones
dentro de esa modalidad: a distancia, semipresencial o equivalente. En este tema
en particular es necesario sefialar que esta inclusion implica sobre todo el
reconocimiento de la existencia de una oferta educativa caracterizada por la
implementacion de politicas de inclusiéon digital y uso educativo de las TIC,
fenémeno general al que no escapa la educacion terciaria privada de nuestro pais.
Por ello, el nuevo Decreto avanza sustantivamente en tanto no sélo reconoce la
existencia del fenémeno, sino que ademas establece los parametros minimos
exigidos para su valoracion. En su articulo 14 sefala:
(Modalidades educativas no presenciales). Ademas de lo establecido
en el Art.13 en caso de existir, en las carreras o asignaturas, una
modalidad educativa a distancia, semipresencial o equivalente, se
debera informar sobre los siguientes aspectos:

1) Docentes encargados de curso y tutores virtuales con capacitacion
en el dictado de cursos de su especialidad en esta modalidad.

2) Expertos en sistemas de informacién en condiciones de gestionar
la plataforma u otros espacios virtuales donde se alojaran los cursos,
y de sostener la tarea de los docentes, tutores y estudiantes, con
sistemas de evaluacion y seguimiento acorde a cursos virtuales.
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3) Entornos virtuales disponibles, accesibles y adecuados al nivel
académico. (Decreto 104/14, Art. 14)

En la Universidad de la Republica, que en la actualidad carece de normativas que
regulen el dictado de los cursos que se desarrollan en la Plataforma EVA, solo
existe una mencion en la actual Ordenanza de Grado (OG) (2011) donde se sefiala
que:
4.- Se contemplara la mas amplia diversificacion de modalidades
organizativas y de uso de recursos a fin de contribuir a la igualdad
de oportunidades educativas, garantizando su calidad.

5.- Las formas organizativas podran incluir cursos presenciales,
semipresenciales, virtuales u otros, horarios multiples, asi como el
uso de recursos educativos variados. (O.G., Capitulo I, Seccion I,
Articulo 5, ltems 4 y 5)

Al recorrer los marcos normativos, es posible constatar que las definiciones giran
alrededor de la “distancia” o “presencialidad”. En el primer caso las denominaciones
aluden a la EaD como sinénimo de la educacion en linea o asistida (LGE) o virtuales
(0.G.), en tanto existe coincidencia cuando las normas refieren al caracter “semi-
presencial” de los cursos, denominacion presente en todas, aunque no se aclara
qué se quiere decir con la mencién al caracter “equivalente” a un curso
semipresencial mencionado en el articulo 14 del Decreto 104/14.

Destaca en este escenario normativo la formulacién del articulo 14 del Decreto
104/14, pues en su enunciado incorpora tres dimensiones para el analisis de las
iniciativas: los docentes y tutores virtuales, los expertos en sistemas de informacion
encargados de la gestion, el apoyo técnico a los cursos y los entornos virtuales
disponibles que no se agotan en las Plataformas disponibles.

En suma, es posible afirmar que las normativas vigentes expresan formas
diferentes de concebir la virtualidad y no se dispone de una conceptualizacién mas
0 menos consensuada al respecto, que permita compatibilizar las acciones y por
supuesto su posterior regulacién. El concepto de “distancia” o “presencialidad” no
parecen ser los mas adecuados para indicar grados desiguales de incorporacion
de componentes virtuales o recursos educativos abiertos a opciones formativas
presenciales.

Ante este estado de cosas, es relevante mencionar la labor cumplida por el
Observatorio de Educacién Superior Virtual (OESV) que funciond en el Area de
Educacién Superior (AES) del MEC desde el afio 2013 hasta el afio 2017'!. Dicho

" A partir del afio 2018 el OESV se transforma en el Observatorio de Educacion Virtual (OEV)
ampliando su integracion con referentes de la totalidad del Sistema Nacional de Educacion
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Observatorio se crea a los efectos de dar respuesta a la carencia de instancias
centrales que posibiliten una mirada global de la presencia y uso de los entornos
virtuales de aprendizaje en el ambito de la educacion terciaria, tanto publica como
privada. En atencion a esta circunstancia, se entendié conveniente impulsar, desde
la Direccion del AES/MEC, la creacion de un espacio de trabajo interinstitucional y
multidisciplinario que posibilitara la participacion de académicos de la totalidad de
instituciones de educacion terciaria (publicas y privadas) interesadas en la
tematica.
El Grupo Técnico Interinstitucional (GTI)'2, creado en el ambito del OESV e
integrado por representantes de la casi totalidad del sistema publico y privado de
educacion terciaria, impulsa la revision conceptual acerca de la tematica y formula
“Pautas para la valoracién de componentes virtuales de un programa de estudio”'3,
iniciativa que se pone a consideracion del CCETP en el afio 2016.
De acuerdo a lo especificado en el documento puesto a consideracion del CCETP,
las razones que justifican esta iniciativa son:
1.-La inexistencia de un documento en condiciones de orientar a los
responsables de la presentacion de carreras que incorporan
componentes virtuales. 2.- La necesidad de realizar precisiones
conceptuales acerca de la Educacion Superior Virtual (E.S.V.), de
modo de evitar confusiones tanto en la fase de disefio como en la de
revision de la propuesta por parte de los equipos técnicos del
AES/MEC asi como en la etapa de su evaluacion por parte de los
Pares seleccionados a tales efectos. 3.- La pertinencia de ampliar e
inclusive precisar lo que sefiala el Articulo 14 del Decreto 104/14 en
el entendido que en él se especifican cuestiones generales que es
necesario desagregar”. (GTI, 2016)

y el CEIBAL. Se encuentra radicado en la actualidad en el Area de Educacion y TIC
dependiente de la Direccion Nacional de Educacion (DNE) del MEC.

12 EI GTI se integra con referentes designados por las Universidades publicas y Privadas, el
Instituto Universitario ACJ, el Consejo de Formaciéon en Educacion (CFE) y el Consejo de
Educacion Técnico Profesional (CETP) de la ANEP y el MEC.

3 Documento elaborado por equipos de trabajo del GTI del OESV integrados por: Alicia
Hermida (U.M.), Rosina Pérez Aguirre (U.C.U.) y Leticia Ramirez (MEC), Julio Fernandez y
Ana Olmedo(O.R.T.), Javier Duran (U.D.E.), Cristina Contera (MEC) y la participacién de
Lidia Barboza Norbis.
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El documento aprobado en el CCETP'* y posteriormente a nivel ministerial'® sefiala
que se entendera por “educacion semipresencial’ o “b-learning” una modalidad que
combina metodologias presenciales y a distancia, incluyendo un disefio educativo
que atiende al auto-aprendizaje y se centra en la interaccion y en el trabajo
colaborativo, dando como resultado una propuesta fluidamente articulada entre lo
virtual y lo presencial (GTIl, 2016). Y por “educacién virtual” o “e-learning” se
entiende que es aquella donde “el aula virtual es el Unico espacio educativo” sus
materiales educativos se disefian previamente a la fase interactiva y los docentes
que realizan el disefio de la propuesta pedagodgica no tienen por qué ser
necesariamente los tutores que acompafian el aprendizaje, aunque pueden cumplir
ambos roles (GTI, 2016).
En el documento aprobado se sugiere atender los siguientes elementos a la hora
de disefiar y evaluar las propuestas educativas semipresenciales o a distancia:
Elemento Observar
Cuerpo académico Antecedentes y formacién para actuar
en cursos Vvirtuales, La experiencia
previa no seria imprescindible, si existe
correcto apoyo y buen funcionamiento.

Especialistas en Antecedentes y formacién de

entornos virtuales y especialistas en entornos virtuales y de

de apoyo a los apoyo a los docentes. Equipos

docentes interdisciplinarios, gestion general de los
participantes y del curso.

Entornos virtuales Los entornos previstos para uso

educativo. Verificar por separado los
elementos especificos del curso, los
componentes virtuales y otros recursos
previstos.

Dichos elementos deberan aplicarse al disefio de los cursos presentados a la
instancia de reconocimiento del CCETP prevista en el Decreto 104/14 y deberan
ser tenidos en cuenta por parte de los evaluadores designados a tales efectos
(MEC. Res. 648del 22/07/2016). Se trata de una iniciativa pionera en el pais que
refuerza la capacidad convocante del MEC y reafirma la necesidad de trabajar en
conjunto y con mirada integral, aquellas tematicas de alcance e interés general
como la que hemos analizado.

4 Dictamen del CCETP Nro. 509 del 3 de mayo de 2016.
5 Resolucién Ministerial Nro. 648 del 22 de julio de 2016.
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Elemento Observar

Organizacion de los entornos Tipo de recursos
virtuales

Formatos acordes a la Educacion
Superior Virtual.

Interaccién
Tipo de interacciones previstas.

e entre docentes y
alumnos
e entre alumnos

Actividades de los alumnos Tipos de actividades planteadas.

Formas de evaluacion previstas
(sumativa y formativa)

Evaluacion de aprendizajes
Control de la identidad de los
alumnos prevista.

En suma, la iniciativa gestada en el seno del GTI del OESV, expresa una
concepcion pedagodgico-didactica que privilegia el enfoque interdisciplinario e
interinstitucional, con el objetivo de enriquecer la comprension de los temas
involucrados y proveer los insumos adecuados para la construccion de una
“postura-pais” y la consolidacion del espacio superior virtual en Uruguay y la regién.
Asimismo, se proporcionan pautas hasta ahora inexistentes, utiles para el disefio y
la evaluacion de entornos virtuales de aprendizaje, no sélo en el espacio de la
educacion terciaria privada.

Es razonable suponer entonces que la concrecidon de la iniciativa ministerial
denominada “Observatorio de E.S.V.” y actualmente ampliada a todo el sistema
educativo con la creaciéon de un Observatorio de Educacion Virtual (OEV) radicado
en el Area de “Educacion y TIC” de la DNE-MEC, posibilitara avanzar en el mediano
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plazo hacia una perspectiva integral aportando a la construccion de una perspectiva
nacional sobre una tematica que necesariamente debera ser debatida nivel
regional.

Aperturas:

En contextos de irrupcion de las TIC en la educacion es posible suponer que “Una
de las tendencias con mayor impacto a corto plazo en la educacién superior es la
generalizacion de un tipo de aprendizaje mixto o hibrido (blended learning)’
(Informe Horizon, 2016, p.5).

Tal como lo podemos apreciar en las informaciones vertidas a lo largo de este
articulo, nuestro pais no escapa a la tendencia de ampliacion de las modalidades
de ensefianza y aprendizaje. Con el objetivo de analizar las posibilidades de
desarrollo futuro de la teméatica en el contexto de un pais pequefio como Uruguay
y un sistema de educacion terciaria escasamente articulado, se utilizara el Modelo
SAMR8 elaborado por Ruben Puentedura pues resulta de utilidad para analizar la
situacién actual y avizorar las tendencias de mediano plazo.

El Modelo disefia dos escenarios posibles: el de Mejora (Sustitucion y Aumento) y
el de Transformacion. (Modificacién y Redefinicion). El debate instalado en
Uruguay en la etapa de implementacion, tanto de la Plataforma EVA de la UdelaR
como del Plan CEIBAL, estuvo pautado por grandes resistencias. Analizando la
situacion desde la Ooptica actual, podemos afirmar que las iniciativas
implementadas en Uruguay en los afios 2006-2007, que quizas fueron percibidas
por los usuarios como de simple sustitucién, o cambio superficial, han tenido en la
actualidad una difusion e impacto que trasciende al ambito educativo y que
atraviesa las mas variadas esferas de la vida de los ciudadanos.

Los datos proporcionados por el Grupo Radar son elocuentes. Los ciudadanos,
incluidos los estudiantes de educacion terciaria, han modificado sus habitos sobre
todo en el plano de interaccién social, las comunicaciones y el ocio. Si bien, y tal
como surge de los datos del Grupo RADAR, el acceso generalizado a internet y a
dispositivos portatiles no ha incidido aun en el logro de una mejor calidad de vida
por la via de la simplificacién de los procesos asociados al ejercicio de la
ciudadania (e-goberment), es posible que se avance en esta direccién a medida

6 Modelo que plantea en la Dimension MEJORA, dos opciones: Sustitucion (La tecnologia
sustituye la herramienta sin ningiin cambio funcional) y Aumento (La tecnologia posibilita una
sustitucion con mejora funcional) y en la Dimensién TRANSFORMACION: Modificacion La
tecnologia permite una redefinicién significativa de las tareas) y Redefinicion (La tecnologia
permite la creacién de nuevas tareas previamente inconcebibles) (SAMR)
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que se vayan incorporando a la vida adulto los nifios y jovenes familiarizados con
el uso de entornos virtuales.
La investigacion realizada en la UdelaR (Rodés et al, 2012), ya resefiada, nos
presenta un escenario aun en desarrollo. Sin embargo, en Uruguay, iniciativas
como las que presentamos, tanto en el campo de la accesibilidad como en el del
disefio, implementacion y valoracion de iniciativas tecnoldgicas, han transitado en
menos de una década del nivel de sustitucién y aumento a un estadio que, sin duda,
se vincula a la fase de transformacion, en tanto se han modificado las formas
tradicionales de acceder a la informacion, con el consiguiente e inevitable impacto
que esta circunstancia ha tenido en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
En entrevista realizada en afio el 2016 a quien dirige el equipo que gestiona la
Plataforma EVA de la UdelaR, se comenta la evolucion del tema. Nuestra
entrevistada sefiala que:
La UdelaR avanza paulatinamente hacia la fase de transformacion
en relacion a la incorporacion de las tecnologias, tanto en relacion a
la gestion (todos los sistemas que se estan generando en el Servicio
Central de Informatica Universitario (SeClU)) por ej., como para la
investigacion y la ensefianza, como el repositorio Colibri17 vy la
ensefianza, donde se destaca el ProEVA18 con el EVA y las
estrategias multimedia. En relacion a la ensefianza, creo que en el
caso del ProEVA estariamos transitando de la fase de Modificacion
a la de Redefinicion, especialmente a partir del 2013 en que se
consolidan las lineas de Recursos Educativos Abiertos (REA) y
Educacién Abierta”. (Entrevista, agosto de 2016)

Sin embargo, no es posible al momento actual, afirmar que se han producido
modificaciones en el sentido de lo que se ensefia y se aprende en las aulas
universitarias. Compartimos con Cristébal Cobo (2016) que “(...) los cambios mas
sustantivos son invisibles” (Cobo, 2016, p.19). En contextos en que:
La cultura “maker” ha de pensarse desde el prisma de la
desobediencia tecnolégica para cambiar, readaptar, replantear la

7 Conocimiento Libre Repositorio Institucional (COLIBRI) concebido como repositorio
institucional de la Universidad de la Republica. Se trata de una coleccién digital de acceso
abierto que agrupa y resguarda la producciéon de la Universidad de la Republica, con la
finalidad de preservar su memoria, poner dicha produccion a disposicién de toda la sociedad
y contribuir a incrementar su difusion y visibilidad, asi como potenciar y facilitar nuevas
producciones. (www.colibri.udelar.edu.uy)

18 Programa de Entornos Virtuales de Aprendizaje (ProEVA) de la UdelaR
(http://eva.universidad.edu.uy)
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forma en que hoy se crea tecnologia en pro de construir con ella
nuevas oportunidades aun no exploradas. Mas que un llamado a
crear una version beta de Silicon Valley, el desafio esta en transitar
desde los debates centrados en la intensidad del uso de las TIC,
como el de las horas consumidas en el uso de las redes sociales, el
desarrollo de “habilidades creativas y estratégicas” enriquecidas por
el uso de la tecnologia. (Cobo, 2016, p. 43)

Los aportes de Moravec (2008-2013) en la conceptualizacion del Konwmad,
némada del conocimiento, sefiala Cobo (2016), contribuyeron a ampliar la nocién
acerca de la “competencia digital” que “ (...) no se agota en la destreza del uso de
un programa o la gestion de datos” (Cobo, 2016, p.44).

Tanto Moravec como Cobo han contribuido de forma significativa a la comprensién
de la complejidad que encierra la trama que vincula la tecnologia con la educacion.
Poniendo como centro al conocimiento desgranan argumentos dedicados a
contradecir la sobrevaloracion de la tecnologia. En el centro del debate estan los
aspectos educativos de las practicas mediadas por tecnologia o sin ella. El analisis
de la triada contenido-contenedor-contexto realizada por Cobo (2016) nos conduce
a una interpretacion compleja del fendmeno, complejidad que a nuestro entender
no se ve reflejada en las normativas vigentes en la actualidad relacionadas con la
educacion virtual.

Por ende, en el mediano plazo, pareceria prudente afirmar que si bien han
cambiado de forma radical los contenedores concebidos como “(...) soporte que
almacena, transporta, intercambia, modifica y hace posible la distribucion y acceso
a los diferentes contenidos” (Cobo, 2016, p.61) y sin duda se cuenta con una
variedad sustantiva de contenidos disponibles, no podemos afirmar que los
contextos institucionales se hayan modificado con la misma celeridad. De esta
forma, nos enfrentamos en el futuro préximo a lo que Cobo sefala, puesto que:
“(...) el hecho de contar con contenedores y contenidos no es suficiente para
asegurar su uso ni explotacion. El acceso a contenidos, si bien es un requisito para
su uso, no puede entenderse como sinénimo de aprovechamiento (adaptacién,
apropiacion, mejora, etc.)” (Cobo, 2016, p.64).

En esta breve sintesis se destacan aspectos de la problematica de la evaluacion
de la calidad de los componentes virtuales de un programa de estudio en clave
local y contexto regional. Uruguay posee un desarrollo propio de la tematica y
seguramente debera buscar su propia forma de avanzar en ella. Si bien resulta de
interés el enfoque comparativo, no se puede obviar el hecho que en Uruguay el
SNET (publico y privado) es pequefio y poco articulado. El uso educativo de los
entornos virtuales ha seguido derroteros peculiares en cada una de las instituciones
que lo integran y no existe aun una perspectiva “pais” al respecto. Los avances en
torno a la creacion de un espacio terciario de E.S.V. en sentido amplio, son aun
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incipientes. La produccion de conocimiento relevante en torno a la problematica de
la E.S.V. desde la perspectiva pedagdgico-didactica con enfoque inter-institucional
y multidisciplinario se encuentra en una fase inicial.

En este contexto, podemos afirmar que la creacién del “Observatorio de E.S.V.”,
iniciativa ministerial pautada por la apertura, el didlogo y la busqueda de consensos,
posibilitd avanzar en la creacion de conocimiento sobre la tematica haciendo
efectivo el rol coordinador y articulador del MEC.

Uruguay debera buscar sus propias alternativas, aquellas que mejor respondan a
la realidad y las necesidades nacionales, sin perder de vista el contexto regional.
La creacion de una Agencia de Evaluacién y Acreditacion hoy inexistente
posibilitaria una mirada integral del complejo problema del aseguramiento de la
calidad de entornos presenciales y virtuales. En tanto el movimiento tendencial es
naturalmente el crecimiento y la expansién de los entornos virtuales de aprendizaje,
sera necesario avanzar en la definicién de indicadores de calidad pertinentes. Para
ello, el camino transitado hasta el momento actual, centrado en la busqueda de
consensos y la participacion de voces expertas de todo el sistema terciario, es sin
duda la mejor opcidn y asi ha quedado demostrado.
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Educacion del cuerpo: formacion politica y politicas de formacion

Gianfranco Ruggiano'

Introduccién

Partiré de una pregunta: 4 cémo nos formamos politicamente?; o mejor, ¢ es posible
implementar politicas de formacion orientadas hacia la accion politica?

Buscando establecer un didlogo con algunas nociones sobre "politica", y
apoyandome en herramientas conceptuales aportadas por los filésofos franceses
Gilles Deleuze y Jacques Ranciere, propondré una reflexiéon a partir de esas
preguntas, incorporando una mirada desde la perspectiva de la educacion fisica. Si
es cierto que, como nos dice Hannah Arendt, la condicion humana esta
determinada por la pluralidad, es decir, por el hecho de que "...no es un hombre,
sino los hombres en plural quienes habitan la tierra y de un modo u otro viven
juntos", entonces importa preguntarnos al respecto de los modos en que esta
pluralidad es contemplada en el conjunto de actividades de formacion que llevamos
adelante hoy. En este sentido, la accién humana (que en términos de las
herramientas conceptuales que nos ofrece Arendt es al mismo tiempo accion
politica) deberia partir de la consideracion de que la vida humana significa "...vivir
entre los que son mis iguales”.

Pluralidad e igualdad constituyen dos dimensiones centrales para pensar la
relacion entre formacion y politica. La invitacion es a conversar a partir de estos
elementos, avanzando hacia algunas consideraciones sobre los modos de
organizacion de la vida, y sobre los modos de concebir y educar al cuerpo, que
refieren directamente al trabajo desde la educacioén fisica.

Entiendo que la tematica propuesta excede las especificidades disciplinares, y del
mismo modo que lo que ocurre al preguntarnos al respecto de las orientaciones
generales que le damos a nuestras intervenciones en los ambitos de ensefianza en
los que nos desempefiamos, las perspectivas disciplinares no son mas que eso:
una perspectiva desde la cual abordar una misma problematica que nos es comun.

" Doctor en Educacion por la Universidad Estadual de Campinas (UNICAMP). Profesor
Adjunto del Departamento Educacion Fisica y Practicas Corporales, en el Centro
Universitario Regional Este (ISEF-CURE-UdelaR).
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Formacién politica; desde la desigualdad (politica) hacia la pluralidad

La formacion politica en ambitos de formacion de profesionales de la educacion
puede pensarse, al mismo tiempo, como el centro de las preocupaciones y como
una imposibilidad estructural. Dicho de otro modo, no deberia ser posible que quien
transite una formacién profesional para desempefiarse en ambitos educativos, no
reciba una formacion politica. Pero cabe un sefialamiento: la preocupacién por la
formacién politica de los profesionales de la educacién se relaciona con el hecho
de que la educacion se constituye en una de las herramientas de transformacion
de las condiciones en las que esta organizada una sociedad. Sin embargo, si
seguimos pensando a partir de las herramientas conceptuales que nos ofrece
Hannah Arendt, debemos reconocer un limite: la accién educativa no puede ser
considerada, en si misma, una accion politica. Podriamos decir, incluso, que existe
un riesgo implicito asociado al pretender “politizar” las relaciones que se establecen
entre quienes educan y quienes son educados/as; este riesgo es el de que esa
relacion ya no sea una relacion educativa, sino que esté signada por la violencia de
someter a quien aun no esta en condiciones de igualdad, a las exigencias de ocupar
una posicién politica.

Por lo tanto, tenemos que ir un paso hacia atras, y revisar qué es lo que esta filésofa
nos propone a partir de la nocién “politica”. Para ella, la politica es aquella
dimension de la vida humana en la que los seres humanos se encuentran en
condiciones de igualdad, y que en tanto tales (es decir, en tanto humanos e iguales)
intercambian, discuten y deciden, con el fin de organizar su vida en comun. De alli
se desprende que no seria posible una accion politica, si lo que esta dado es una
relacion de desigualdad.

Si, entonces, pensamos la relacion entre educacion y politica a partir de las ideas
de Hannah Arendt, existen dos situaciones que se niegan mutuamente: a) no es
posible pensar una dimension politica en las relaciones educativas; b) no es posible
pensar una relacion educativa entre seres que, desde el punto de vista politico, se
encuentran en condiciones de igualdad.

Cabe aclarar que esto no implica que quien ensefia no tenga conocimiento de la
importancia de su tarea docente, ni niega la importancia de trabajar colectivamente
para el disefio y la implementaciéon de “politicas educativas”; tampoco impide
pensar la ensefianza entre iguales. Apenas nos significa un limite: si reservamos la
nocion “educacién” para referir a esos procesos que tienen por objeto “preparar” la
llegada de nuevas generaciones al mundo, quienes formamos parte de ese mundo
somos quienes (por el simple hecho de conocerlo, y por formar parte de él) estamos
en condiciones de saber qué es lo que es necesario, que quienes integran esas
nuevas generaciones conozcan para formar parte de él. Y al mismo tiempo, nos
supone enormes desafios: sin ser politica, la educacién sera una de las
herramientas fundamentales para preparar la llegada de las nuevas generaciones
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a la vida politica; por otro lado, cuanto mas jéovenes son quienes conforman esas

nuevas generaciones, mas habra cambiado el mundo que nosotros conocemos,

para el momento en que pasen a integrarse plenamente en él.

Por lo tanto, al menos desde esta perspectiva, pienso que puede formularse una

paradoja: ¢ es posible educar a partir de una situacion de desigualdad politica, para

la incorporacion al mundo adulto en condiciones de igualdad?
Hay que elegir entre hacer una sociedad desigual con hombre
iguales, o una sociedad igual con hombres desiguales. Quien aprecie
un poco la igualdad no puede dudar: los individuos son seres reales,
y la sociedad, una ficcién. Sélo para los seres reales la igualdad tiene
valor, no para la ficciéon. Bastaria con aprender a ser hombres iguales
en una sociedad desigual. Esto es lo que quiere decir emanciparse.
(EMI, pp. 166-167)

Politicas de formacion: desde la igualdad (epistémica) hacia la multiplicidad

Intentaré introducir algunos elementos que permitan profundizar en las preguntas
épara qué educar?, ¢para qué educar los cuerpos? Y mucho mas que intentar dar
respuestas a esta problematica, se intentara cargar de sentido esas preguntas;
hacer el ejercicio de llegar a ellas luego de la puesta en funcionamiento de cierto
marco conceptual, y no suponer que las respuestas a las que lleguemos (siempre
provisorias) son puntos de partida ya dados; podria decirse, hacer explicito el
alcance que por su complejidad pueden tener estas interrogantes, mas que intentar
limitarlas a definiciones acabadas y cerradas.
(...) ¢a donde deberia llevar la educacion? Tiene, pues, que ser
asumida en un sentido muy fundamental la cuestion del objetivo de
la educacion. [...] En el momento en que se pregunta ‘educacion,
¢para qué?’ este ‘para qué’ no resulta ya inteligible por si mismo, no
forma parte sin mayor dificultad de lo cotidianamente asumido y
operante, todo se ve afectado por la inseguridad y exige reflexiones
no precisamente faciles. Y sobre todo, una vez perdido este ‘para
qué’, no puede ser sustituido simplemente por un acto de voluntad,
creando un objetivo educativo desde afuera. (Adorno, 1998, p. 94)

Una primera idea, por tanto, que comienza a ser importante es que los problemas
del campo educativo no se nos presentan como evidentes y acabados en si
mismos, y por ello su comprension no podra suponerse como algo lineal y sencillo.
Y en ese sentido, las soluciones a esos problemas no seran, en ningun caso,
evidentes, acabadas, lineales ni sencillas. Me limito a sistematizar algunos puntos
de partida respecto a la forma de abordar una lectura del campo educativo.
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1. “...hoy la tarea mas urgente de toda educacién debe ser cifrada en la
superacion de la barbarie.” (Adorno, 1998, p.105)

Debemos enfrentarnos, como colectivo, a la contradiccion constante de haber
alcanzado la capacidad —técnica y productiva— de que todos vivamos mejor,
podriamos decir que todos tengan cubiertas sus necesidades, pero al mismo
tiempo no haber encontrado los caminos para hacer que eso se haga efectivo, en
muchos casos ni siquiera respecto a las necesidades mas inmediatas.
En el campo educativo, en tanto entendamos que la educacién es un mecanismo
valido desde el cual contribuir en el transito hacia una transformacién social, nos
enfrentamos a la dificil tarea de buscar posibles soluciones para la construccion de
una sociedad —mas humana y menos barbara— que haya superado, al menos en
parte, las tensiones que hoy se nos presentan como injusticias necesarias de ser
transformadas.
Mi sospecha es que existe siempre barbarie alli donde se produce
una recaida en la fuerza fisica primitiva, sin que tal fuerza esté en
una relacién transparente con fines racionales de la sociedad, esto
es, alli donde viene dada la identificacion con la irrupcién de la fuerza
fisica. La violencia, en cambio, puede ser calificada como barbarie
cuando, aun dandose en un nexo transparente con la consecucién
de circunstancias mas humanas, lleva también a situaciones
totalmente coactivas. (Adorno, 1998, p. 108)

2. “Para el educador [...] su tarea consiste en mediar entre lo viejo y lo nuevo.”
(Arendt, 1996, p. 205)

Una de las principales caracteristicas de la educacion, al menos una de las que
importa sefialar en este momento, es que sus efectos no son inmediatos o, incluso,
que una parte importante de las repercusiones que tendran nuestras intervenciones
educativas se mantendran para nosotros en el ambito de lo desconocido, ya que
operaran 10 o 15 afios después de que las llevemos adelante. De esta manera,
quien educa intenta avanzar a ciegas a través de un espacio en permanente tension
entre lo nuevo y lo viejo, y para hacerlo cuenta con unas herramientas que, en una
parte importante, y probablemente una parte cada vez mayor, en ese tiempo habran
quedado relativamente obsoletas.

Tenemos que pensar que, cuando en educacién nos proponemos que las nuevas
generaciones puedan integrarse al universo cultural del que formaran parte, los
sujetos hacia quienes orientamos nuestras practicas educativas cotidianas van a
contribuir a construir un mundo que nos es desconocido aun. La pregunta que
debiera estar presente, aunque sea de manera latente, es, por lo tanto, como
hacemos para educar, con herramientas un poco oxidadas, para un mundo que
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aun no ha sido construido, y que debera ser construido por aquellas y aquellos a

quienes educamos?
Basicamente, siempre educamos para un mundo que esta confuso o
se esta convirtiendo en confuso, porque ésta es la situacion humana
basica [...] Porque el mundo estd hecho por mortales, el mundo se
marchita; y porque continuamente cambian sus habitantes, corre el
riesgo de llegar a ser tan mortal como ellos. Para preservar al mundo
del caracter mortal de sus creadores y habitantes hay que volver a
ponerlo, una y otra vez, en el punto justo. El problema es,
simplemente, el de educar de tal modo que siempre sea posible esa
correccion, aunque no se pueda jamas tener certeza de ella. Nuestra
esperanza siempre esta en lo nuevo que trae cada generacion; pero
precisamente porque podemos basar nuestra esperanza tan solo en
esto, lo destruiriamos todo si trataramos de controlar de ese modo a
los nuevos, a quienes nosotros, los viejos, les hemos dicho cémo
deben ser. (Arendt, 1996, p. 204)

3. “...el ser del hombre y el ser de la naturaleza no coinciden plenamente.”
(Ortega y Gasset, s/f, p.15); por lo tanto, no hay educacion natural

Entiendo que, independientemente de que exista una imposibilidad conceptual que
haria que en nuestro contexto de modernidad occidental seamos incapaces de
establecer relaciones miméticas con la naturaleza, la propia defensa de una
blusqueda en ese sentido nos pondria en una posicion ético-politica muy delicada.
Educamos, en este sentido, para construir relaciones entre generaciones nuevas
que llegan a un mundo que esta en un proceso constante de envejecimiento, y por
ello mismo no hay educacion natural; esta sera siempre una herramienta que una
determinada sociedad construye para poder establecer esas relaciones, esta sera
siempre una herramienta de la cultura.
Para evitar el malentendido: la condiciéon humana no es lo mismo que
la naturaleza humana, y la suma total de actividades y capacidades
que corresponde a la condicion humana no constituye nada
semejante a la naturaleza humana. (...) nada nos da derecho a dar
por sentado que el hombre tiene una naturaleza o esencia en el
mismo sentido que otras cosas. Dicho con otras palabras: sitenemos
una naturaleza o esencia, solo un dios puede conocerla y definirla, y
el primer requisito seria que hablara de un <<quién>> como si fuera
un <<qué>>. (Arendt, 2009, pp. 23-24)

4. “Hay embrutecimiento alli donde una inteligencia esta subordinada a otra
inteligencia.” (Ranciére, 2007, p. 28)
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Somos herederos de una tradicion pedagdégica que supuso (¢, supone?) que el éxito
de una intervencion educativa es medible, y que es posible constatarla mediante la
disminucién de la asimetria entre quien ensefia y quien/es aprende/n, respecto a
un determinado saber. De esta manera, se establecié una continuidad entre el
proceso de ensefiar y el de aprender, de tal forma que incluso pudimos llegar a ver
alli un unico proceso de ensefianza-aprendizaje.
En linea con esta manera de entender el problema, educar fue, al menos para cierta
perspectiva pedagdgica, un proceso cuya orientacion nos venia dada por la certeza
de lo ya sabido. Es por ello por lo que propongo que una educacién que se plantee
como una forma de reducir asimetrias sera, irremediablemente, una educacioén
para lo mismo. Sin embargo, no podriamos olvidarnos de que
...la capacidad es, en una proporcién muy importante, funcién de las
condiciones sociales, de tal modo que ya los propios presupuestos
de la emancipacion, de la que depende una sociedad libre, vienen
determinados por la falta de libertad de la sociedad. (Adorno, 1998,
p. 117)

Si, por el contrario, nuestro punto de partida fuera el reconocimiento de una
situacién de igualdad, por ejemplo, que todos compartamos una misma capacidad
de afectar y ser afectados, o que todos tengamos una inteligencia, el objetivo de la
educacién no seria el mismo... no seria lo mismo. Una educacion que parte del
reconocimiento de nuestras igualdades es una educacién que no se propone como
objetivo el llegar a una situacion de igualdad, es una educaciéon que comienza a
habilitar espacios para lo no siempre igual a si mismo, es una educacion donde es
posible la diferencia.
...nunca podremos decir: todas las inteligencias son iguales. Es
verdad. Pero nuestro problema no consiste en probar que todas las
inteligencias son iguales, sino en ver qué se puede hacer a partir de
esta suposiciéon. Y para ello nos basta con que esta opinién sea
posible, vale decir, que ninguna verdad contraria sea demostrada.
(Ranciere, 2007, p. 66)

Algunos aportes para pensar una educacioén del cuerpo

Parto de la base de que, sobre los cuerpos, al menos sobre los cuerpos con que
trabajamos en educacion, no es posible conocer todo. Este supuesto es, al mismo
tiempo, un segundo supuesto, una segunda renuncia: el cuerpo no puede ser
reducido a la comprension racional y cientifica que de él podemos alcanzar, el
sujeto no puede quedar absolutamente sujeto a una descripcion anatomo-
fisiolégica que hagamos; no importa cuan exhaustiva ésta sea.
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En tanto no es posible conocer todo sobre los cuerpos, no tiene sentido la ilusion y
la pretension de controlar absoluta y milimétricamente los efectos que tendran las
intervenciones educativas que llevemos adelante sobre esos cuerpos. Y, por lo
tanto, si no es posible conocer todo sobre esos cuerpos, resulta fundamental
preguntarnos como trabajar tomando en cuenta esa dimension de los cuerpos que
no cesa de constituir la cotidianidad de nuestras practicas educativas, pero que no
podemos conocer, y por lo tanto se escapa a nuestra comprension.
Se trata de mostrar que el cuerpo supera el conocimiento que de él
se tiene, y que el pensamiento supera en la misma medida la
conciencia que se tiene de él. No hay menos cosas en el espiritu que
superen nuestra conciencia, que cosas en el cuerpo que superen
nuestra conciencia. (Deleuze, 2012, p. 28).

El campo educativo y los objetos que podemos identificar como propios de ese
campo son atravesados de manera transversal por una tension: educamos sujetos
que no pueden ser reducidos, abstraidos o simplificados, y al mismo tiempo
operamos mediante generalizaciones que tienden a reducir al minimo el lugar para
las experiencias subjetivas. Y probablemente es por eso por lo que nuestras
practicas educativas, siempre que se propongan considerar espacios en los que
los sujetos se vean involucrados desde su condicion de tales, se veran interpeladas
por la dificultad de que esos espacios efectivamente se habiliten, tensionadas, entre
otros factores, por las exigencias de un sistema educativo que no siempre
considera y/o valora esa posibilidad. Dicho de manera un poco mas explicita, la
tendencia que por momentos impera en el campo educativo es a la cosificacion de
los sujetos, a su reduccién a la condicién de objetos, a operar a nivel de las
generalizaciones y las abstracciones; dicho de manera un poco mas directamente
relacionada al campo de la educacion fisica, la tendencia que por momentos impera
es la codificacion de los cuerpos, a su reduccion a la condicién de organismos, a
operar a nivel de la activacién de fibras musculares, del gasto caldrico y la actividad
fisica... dicho de un modo mas directo, a la negacion de la propia posibilidad de la
diferencia y la multiplicidad.

Una intervencion educativa que se proponga habilitar espacios para esta
dimension, que intente establecer algun vinculo con procesos de transformacion,
tendra que afrontar —por lo menos— dos dificultades: por un lado debera
desarticular, aunque sea solo de manera provisoria, la inercia de unos sistemas
educativos que poco margen dejan para el trabajo hacia la diferencia, y por otro
lado debera enfrentar las dificultades inherentes al trato con la multiplicidad,
podriamos decir, la complejidad de proponerse permanentemente poner en tensién
estructuras ya consolidadas, devenir menos. Y, sin embargo, mas alld de las
dificultades, ¢como pensar intervenciones educativas que busquen el trabajo hacia
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la transformacioén, que no se propongan estos objetivos, o que no tomen en cuenta
estas consideraciones?
Quizas uno de los desafios mas importantes de quienes se proponen trabajar en
educacion, sea el de pensar sus clases como un espacio donde sea posible devenir
minoria. Quiero decir, tendemos a transitar terrenos relativamente estabilizados
donde ponemos en juego lo ya sabido, y al mismo tiempo tendemos a esperar
soluciones también ya conocidas; o lo que seria lo mismo... tendemos a transitar
el territorio de lo mismo, de lo siempre igual a si mismo. De ahi el sentido de retomar
y adaptar la pregunta introducida por Michel Foucault
¢ Qué es la filosofia hoy —quiero decir la actividad filoséfica— si no el
trabajo critico del pensamiento sobre si mismo? ;Y si no consiste,
en vez de legitimar lo que ya se sabe, en emprender el saber de
como y hasta donde es posible pensar distinto? (Foucault, 2005, p.
12)

Podriamos preguntarnos, valiéndonos del pensamiento foucaultiano, sen qué
consiste la actividad educativa hoy, es decir el desafio de una propuesta educativa
que se proponga una transformacion, si no en emprender la tarea de saber como y
hasta dénde es posible pensar distinto?
Y tal vez convenga retomar, en este momento, la nocién introducida a partir del
pensamiento de Theodor Adorno, de que una educacion que se proponga contribuir
a la emancipacién debe proponerse, de manera impostergable, la erradicacion de
todo indicio de barbarie de sus principios
Soy completamente de la opinién de que la competencia es, en el
fondo, un principio opuesto a una educacién humana. Creo ademas
también que una ensefianza que discurre en formas humanas no
puede tender en absoluto a reforzar el instinto de competencia. Por
esta via tal vez pueden educarse deportistas, pero, desde luego, no
personas libres de toda barbarie. (Adorno, 1998, p. 110)

Asi como también retomar la afirmacién de Jacques Ranciere, cuando sostiene que
el embrutecimiento se produce cuando una inteligencia niega a otra inteligencia, o
cuando una inteligencia intenta subordinar a otra. Al proponer una educacién del
cuerpo orientada por la idea de la diferencia, no se trata de buscar la novedad, o lo
siempre diferente. De hecho, la contemporaneidad nos enfrenta a la tension de lo
siempre nuevo, sin que ello implique necesariamente una diferencia. Podriamos
decir, también, lo siempre igual a si mismo puede presentarsenos como aquello
que cambia permanentemente. La busqueda propuesta no intenta avanzar hacia lo
siempre diferente, sino mucho més a la propia posibilidad de la diferencia, y a la
posibilidad de que la educacion discurra por estos caminos y profundice a partir de
esas preguntas.
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Sintesis y consideraciones finales

En este breve recorrido, parti de considerar, a partir de lo que Hannah Arendt nos
propone como “politica”, dos elementos que entiendo estan directamente
relacionados con nuestras actividades de ensefianza; estos elementos son la
“pluralidad” y la “igualdad”.

Si es cierto que en nuestras sociedades occidentales modernas, la educacion
constituye uno de los mecanismos fundamentales para que las nuevas
generaciones se incorporen al mundo, entonces debemos reconocer algunas
tensiones; quizas la principal de estas tensiones se establezca entre la tendencia
a la conservacion (por parte de las generaciones que ya formamos parte del mundo
adulto) y la inevitable transformacién (asociada a la llegada de nuevas
generaciones a este mundo siempre ya viejo) que, en tanto construccién humana,
acompanfa cualquier modo de organizacion de la vida colectiva.

Retomo, en este punto, las preguntas iniciales: ;como nos formamos
politicamente?, ¢ es posible implementar politicas de formacion orientadas hacia la
accion politica? Y lejos de pretender dar una respuesta apresurada a una tematica
compleja, me permito avanzar en algunas reflexiones.

Pienso que, desde el reconocimiento de que vivimos en un mundo en el que no ha
sido posible asegurar las condiciones minimas de existencia para el conjunto de la
sociedad y que, aunque mas no fuera por este simple hecho, requiere ser
transformado, un rumbo interesante para darle a nuestras propuestas educativas y
de formacién seria proponernos erradicar la barbarie y el embrutecimiento.

En este sentido, una apuesta por asegurar las condiciones para el ejercicio de
nuestra participacion politica deberia ser, al mismo tiempo, una apuesta por
erradicar la violencia de las relaciones que establecemos. Sino la principal
preocupacion, al menos una de las mas importantes, el reconocimiento de la
condicion de sujetos de aquellas y aquellos con quienes trabajamos, puede ser una
referencia importante al momento de pensar qué tanto estamos siendo capaces de
organizar nuestras intervenciones a partir de esta premisa.

Para el caso de la educacién fisica, esto supone un enorme desafio, ya que, en
este campo, las premisas “naturalistas” son absolutamente solidarias con la
tendencia a pensar al cuerpo como un objeto al respecto del cual es posible (al
menos virtualmente, ya que “aln quedan cosas por descubrir’) conocer todo. Es en
este sentido que la idea de “pluralidad” adquiere su sentido mas cabal. La metafora
del organismo como una maquina humana es quizds el mejor ejemplo de cierta
tendencia a mirar al cuerpo como una “singularidad” relativamente homogénea.
Del mismo modo, el reconocimiento de la heterogeneidad inherente a nuestra
condicion humana, y el estructurar nuestras propuestas educativas a partir de alli,
puede constituir la mejor herramienta para nuestra participacion politica en
términos de igualdad.
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Sin negar nuestra condicién organica, considero que uno de los desafios mas
interesantes para pensar la relacion entre politica y formacién, se encuentra en la
busqueda de que nuestras propuestas educativas no reduzcan nuestra condicion
humana a una serie de reacciones mecanicas a estimulos que como docentes
sistematizamos.

¢, Cémo llevamos adelante una propuesta de educacion del cuerpo que parta del
reconocimiento de la heterogeneidad, y que busque contribuir al ejercicio de
nuestra condicion humana, y a la participacion politica? Considero que este es un
problema que las préximas generaciones deberan abordar... confio en que lo
puedan resolver de mejor manera de la que nosotros lo hemos podido hacer hasta
ahora.
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O ordenamento legal brasileiro e o direito a educacdo em espacgos
inclusivos

El ordenamiento legal brasilefio y el derecho a la educacion em
espacios inclusivos

Amélia Rota Borges de Bastos'

Resumo

O artigo apresenta aspectos legais do direito a educagéo em espagos inclusivos no
Brasil. Revisa conceitos basilares que sustentam este direito e apresenta como ele
se materializa no contexto educacional brasileiro.

Palavras chaves: educagéo, direitos, inclusdo

Resumen

El articulo presenta aspectos legales del derecho a la educacion en espacios
inclusivos em Brasil. Revisa conceptos que sostienen este derecho y presenta
como se materializa en el contexto educativo brasilefio.

Palabras clave: educacion, derechos, inclusion

A tematica dos direitos das pessoas com deficiéncia, a partir da apresentagéo da
Cartilha “A Liga dos Super Direitos: super heréis em defesa dos direitos das
pessoas com deficiéncia’?, foi abordada durante a fala que realizei na VIl
Jornadas Binacionales de Educacion. A cartilha, apresenta de forma comentada e
ilustrada a Lei referéncia no tema do Brasil — Lei n° 13.146, também conhecida
como Lei Brasileira de Inclusao (LBI).

Apesar da cartilha abordar o conjunto de direitos da pessoa com deficiéncia nas
diferentes esferas sociais, na abordagem que realizei durante a Jornada, tive como
foco aqueles direitos diretamente ligados ao processo de escolarizagédo. Estes
direitos constituem o foco deste artigo.

' Pro-reitora adjunta de graduagdo da Universidade Federal do Pampa — UNIPAMPA, Bagé
— RS/Brasil.

2 A Cartilha na Integra pode ser acessada no Repositorio Institucional da Unipampa-
http://dspace.unipampa.edu.br:8080/jspui/handle/riu/549
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Como ponto de partida, trago a definigdo de PESSOA3 com deficiéncia. Nota-se
que o termo “PESSOA” ¢ propositalmente escrito em caixa alta e negrito, como
forma de ressaltar que antes da existéncia de qualquer dano organico, ha um
sujeito, cujas possibilidades dependem das condigbes que Ihe s&o oferecidas.
Segundo a LBI, Art. 2° apud Bastos (2016) et.al.
Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o
qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode dificultar sua
participagao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas. (p.13)

O conceito extrapola a dimensdo individual, projetando para a sociedade a
responsabilidade por diminuir ou intensificar as limitagdes oriundas do dano
organico. A definicdo expressa na legislagéo, toma a deficiéncia como um conceito
relacional, dependente da garantia de condigbes de acessibilidade e da eliminagéo
de barreiras.
Acessibilidade e barreiras sdo também termos definidos na LBl sendo entendidas,
no caso da acessibilidade como
a possibilidade e condigao de alcance para utilizagdo com seguranga
e autonomia de espacgos, mobiliarios, equipamentos, construcdes,
transportes, informag&o e comunicagéo, sem a presenca de nenhum
tipo de barreira.

E, barreiras como
entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limita ou impede
a participagao da pessoa com deficiéncia. As barreiras podem ser de
diversos tipos: arquitetdnicas, nos transportes, nas comunicagoes e
na informagéo, nas atitudes, no uso de tecnologias etc (BASTOS, et.
al, 2016, p.15).

Para além de ambos, tem-se o conceito de adaptagdes razoaveis, bastante
utilizado no contexto educacional, se refere ao conjunto de modificagbes e ajustes
que garantem equidade na participagdo da pessoa com deficiéncia em relagao as
demais, de todos os direitos e liberdades fundamentais.
A garantia das adaptacdes razoaveis é prevista na LBI, que considera ainda como
crime de discriminagdo em razao da deficiéncia,
toda forma de distingao, restricdo ou excluséo, por agdo ou omissao,
que tenha o propdsito ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o
reconhecimento ou o exercicio dos diretos e das liberdades

3 Grifo meu.

52



fundamentais de pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de
adaptacdes razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistiva.
(BASTOS, et. al, 2016, p.24)

No Brasil, os alunos com deficiéncia tém direito a frequentar a escola comum desde
a Educacgéo Infantil. A condigdo de deficiéncia nao pode ser impedimento para a
matricula do aluno ou para qualquer outro tipo de recusa, exclusdo ou anulagéo do
direito a escolarizagao. A Lei 12.764 de 27 de dezembro de 2012, no Art. 7,
segundo Bastos, et. all, assevera:
O gestor escolar, ou autoridade competente, que recusar a matricula
de aluno com transtorno do espectro autista, ou qualquer outro tipo
de deficiéncia, sera punido com multa de 3 (trés) a 20 (vinte) salarios-
minimos.

§ 10 Em caso de reincidéncia, apurada por processo administrativo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa, havera a perda do
cargo (2016, p. 36).

Além disso, a escola ndo podera cobrar nenhum valor adicional para o aluno com
deficiéncia por ele ter acesso a recursos diferenciados dos demais alunos, como,
por exemplo, um tutor ou intérprete de LIBRAS.

As metodologias de ensino também deverao estar de acordo com as caracteristicas
e as necessidades dos alunos. Para isto, a escola devera organizar e produzir
recursos que atendam a estas caracteristicas e potencializem seus processos de
aprendizagem, materializando, assim, o direito as adaptagdes razoaveis.

Também devem ser disponibilizados todos os recursos e meios de acessibilidade
necessarios ao acesso do aluno na escola e sua permanéncia com sucesso, tais
como:

o acesso a comunicagdo, por meio da utilizagdo da LIBRAS e do
Sistemas de Comunicagdo Alternativa;

o utilizagcdo de recursos pedagoégicos acessiveis: material escolar e
mobiliario adaptado (engrossadores de lapis, tesouras adaptadas,
software de leitura e comunicagdo alternativa, materiais concretos,
soroban, reglete, pulsdo, maquina braille, dentre outros);

o intérpretes de LIBRAS em todas as aulas e atividades escolares que
tenham a participagao de alunos surdos. O intérprete também deve
estar disponivel para as atividades extraclasse, projetos de
pesquisa, extensdo e também deve auxiliar na tradugdo da
comunicagdo em todos os ambientes que forem frequentados pelo
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aluno dentro da escola ou instituicdo de ensino, como por exemplo,
a secretaria;

tutores ou profissionais de apoio para auxiliar o aluno nas tarefas de
higiene, locomogao e alimentagao;

metodologias de ensino e avaliagdo que respeitem e sejam
acessiveis as caracteristicas dos alunos (provas com maior tempo
de duragao; divididas em diferentes momentos; ampliagdo do tempo
para realizagdo das atividades escolares...);

oferta de educacéo bilingue em LIBRAS como primeira lingua e na
modalidade escrita da lingua portuguesa como segunda lingua, em
escolas e classes bilingues e em escolas inclusivas;

acessibilidade arquitetdnica (rampas de acesso, banheiros
acessiveis, piso tatil e direcional, corredores que permitam a
circulagdo em cadeiras de rodas...);

acesso em todas as salas, laboratérios e espagos de uso coletivo
dentro da escola. Os alunos com deficiéncia também tém direito a
retirar um livro da biblioteca, utilizar os laboratoérios, ir ao patio, fazer
as refeigdes com os colegas no refeitério. Para isso, a escola deve
contar com acessibilidade arquitetdnica, feita através da colocagéo
de rampas, corrimdes, banheiros acessiveis, com trocadores de
fralda igualmente acessivel, dentre outros;

professores com formagdo para o atendimento educacional
especializado;

oferta de ensino da Libras, do Sistema Braille e de uso de recursos
de tecnologia assistiva, de forma a ampliar habilidades funcionais
dos estudantes, promovendo sua autonomia e participacao.
(BASTOS, et. al, 2016, p. 25-29)

Para além destes recursos, o ordenamento legal brasileiro garante a oferta de
Atendimento Educacional Especializado (AEE) deste a educacéao infantil, e o define

como

54

O conjunto de atividades, de recursos de acessibilidade e de
recursos pedagdgicos organizados institucionalmente prestado de
forma complementar ou suplementar a formagado dos alunos no
ensino regular. (BASTOS, et. al, 2016, p. 44)



O AEE néo é substitutivo a escolarizagdo na escola comum. Ele complementa este

processo, devendo portanto ser ofertado no contra-turno ao frequentado pelo

aluno.

O profissional professor que atua no AEE deve ter formacao em educagéo especial

(em area que contemple as necessidades do aluno) ou em atendimento

educacional especializado) e tem como atribuigao:
1. elaborar, executar e avaliar o Plano de AEE do aluno,
contemplando: a identificagdo das habilidades e necessidades
educacionais especificas dos alunos; a definicdo e a organizagao
das estratégias, servicos e recursos pedagogicos e de
acessibilidade; o tipo de atendimento conforme as necessidades
educacionais especificas dos alunos; o cronograma do atendimento
e a carga horaria, individual ou em pequenos grupos;

2. programar, acompanhar e avaliar a funcionalidade e a
aplicabilidade dos recursos pedagdgicos e de acessibilidade no AEE,
na sala de aula comum e nos demais ambientes da escola;

3. produzir materiais didaticos e pedagdgicos acessiveis,
considerando as necessidades educacionais especificas dos alunos
e os desafios que estes vivenciam no ensino comum, a partir dos
objetivos e das atividades propostas no curriculo;

4. estabelecer a articulagdo com os professores da sala de aula
comum e com demais profissionais da escola, visando a
disponibilizagdo dos servigos e recursos e o desenvolvimento de
atividades para a participagcdo e aprendizagem dos alunos nas
atividades escolares; bem como as parcerias com as areas
intersetoriais;

5. orientar os demais professores e as familias sobre os recursos
pedagogicos e de acessibilidade utilizados pelo aluno de forma a
ampliar suas habilidades, promovendo sua autonomia e
participacao;

6. desenvolver atividades proprias do AEE, de acordo com as
necessidades educacionais especificas dos alunos: ensino da
Lingua Brasileira de Sinais — Libras para alunos com surdez; ensino
da Lingua Portuguesa escrita para alunos com surdez; ensino da
Comunicagao Aumentativa e Alternativa — CAA; ensino do sistema
Braille, do uso do soroban e das técnicas para a orientagdo e
mobilidade para alunos cegos; ensino da informatica acessivel e do
uso dos recursos de Tecnologia Assistiva — TA; ensino de atividades
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de vida autbnoma e social; orientagdo de atividades de
enriquecimento curricular para as altas habilidades/superdotacéo; e
promogédo de atividades para o desenvolvimento das funcdes
mentais superiores (BASTOS, et, al, 2016, p. 44-49).

O AEE deve estar integrado a proposta pedagdgica da escola. O local onde se
realiza este atendimento chama-se sala de recursos multifuncionais. Estas salas
sdo espacos na escola destinados para atendimento aos alunos com deficiéncia.
Estes espagos sdo dotados de mobiliario, de materiais didaticos, de recursos
pedagdgicos e de acessibilidade e de equipamentos especificos.

Compde a clientela do AEE, segundo Bastos et. al (2016)

Alunos com deficiéncia: aqueles que tém impedimentos de longo
prazo de natureza fisica, intelectual, mental ou sensorial.

Alunos com transtornos globais do desenvolvimento: aqueles que
apresentam um quadro de alteragbes no desenvolvimento
neuropsicomotor, comprometimento nas relagbes sociais, na
comunicagdo ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa definigao
alunos com autismo classico, sindrome de Asperger, sindrome de
Rett, transtorno desintegrativo da infancia (psicoses) e transtornos
invasivos sem outra especificacao.

Alunos com altas habilidades/superdotagéo: aqueles que apresentam
um potencial elevado e grande envolvimento com as areas do
conhecimento humano, isoladas ou combinadas: intelectual,
lideranga, psicomotora, artes e criatividade. (p.46)

Ainda para alunos com espectro autista, a legislagdo garante profissionais de apoio,
oferta de AEE;
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antecipacdo da organizacdo das atividades de recreagéo,
alimentacgéao e outras, inerentes ao cotidiano escolar;

organizagdo de todas as atividades escolares de forma
compartilhada com os demais estudantes;

adocdo de parametros individualizados e flexiveis de avaliagdo
pedagdgica, valorizando os pequenos progressos de cada estudante
em relagdo a si mesmo e ao grupo em que esta inserido;

permanente comunicagao e didlogo com a familia;

identificagdo das competéncias de comunicagdo e linguagem
desenvolvidas pelo estudante, adotando estratégias visuais de
comunicagao na escola;



dialogo permanente com a area clinica;

planejamento e organizagdo do AEE, considerando as
caracteristicas individuais de cada estudante que apresenta
transtornos do espectro autista, com a elaboragdo do plano de
atendimento objetivando a eliminagéo de barreiras que dificultam ou
impedem a interagéo social e a comunicagéo. (BASTOS, et. al, 2016,
p. 48)

Os direitos citados estendem-se ainda ao ensino superior que prevé, dentre outros,
o direito a atendimento preferencial; disponibilizagdo de formulario de inscri¢cdo de
exames com campos especificos para que o candidato com deficiéncia informe os
recursos de acessibilidade e de tecnologia assistiva necessarios para sua
participacgao; disponibilizagdo de provas em formatos acessiveis para atendimento
as necessidades especificas do candidato com deficiéncia; disponibilizagdo de
recursos de acessibilidade e de tecnologia assistiva adequados, previamente
solicitados e escolhidos pelo candidato com deficiéncia; ampliagdo de tempo,
conforme demanda apresentada pelo candidato com deficiéncia, tanto na
realizacdo de exame para selegdo quanto nas atividades académicas, mediante
prévia solicitagdo e comprovagao da necessidade; adogao de critérios de avaliagao
das provas escritas, discursivas ou de redacdo que considerem a singularidade
linguistica da pessoa com deficiéncia, no dominio da modalidade escrita da lingua
portuguesa; tradugdo completa do edital e de suas retificacdes em LIBRAS.

Ha ainda previsado de dilatagdo do prazo de conclusdo dos cursos de graduagéo e
a oferta de adaptagbes de provas e 0s apoios necessarios, previamente solicitados
pelo aluno com deficiéncia, inclusive tempo adicional para realizagédo das provas,
conforme necessidades.

Para além disso, a acessibilidade é ainda requisito legal para a autorizagéo de
funcionamento dos cursos de graduagéo, bem como para a manutengao da sua
oferta.

Como visto, o ordenamento legal que garante o direito de acesso, permanéncia e
sucesso académico em espacgos inclusivos é extenso. No entanto, apesar disto,
ainda é extremamente pequena a participagdo destes estudantes no ensino
superior, 0 que revela que, apesar da ampliagdo do acesso no pais, a retengao
deste estudante na educagéo basica ainda o distancia dos bancos universitarios.
Obviamente, que em um pais com dimensdes continentais e grandes
desigualdades econdmicas, o direito de acesso por alunos com deficiéncia as
benesses garantidas por lei, ainda é privilégio para poucos. Apesar disto, para
aqueles que continuam lutando pelo direito a escolarizagdo de alunos com
deficiéncia em espagos inclusivos, a legislagado é o maior aliado!

57



Referéncias bibliograficas

BASTOS, Amélia; DORNELLES, Clara, AZAMBUJA, Flavia. A Liga dos Super
Direitos: super herdis em defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia.
Bagé, LEB: 2016.

58



MESA TEMATICA 1: DESIGUALDADES SOCIALES Y POLITICAS
EDUCATIVAS

Relatoria: Fernando Acevedo / Moderacion: Pablo Menese

La jornada comenzé con una asistencia de unas 30 personas. Al cabo de cada
presentacion tuvo lugar un muy enriquecedor intercambio de opiniones entre el
publico y cada uno de los autores.

A continuacion, se presenta un muy breve detalle de las exposiciones realizadas.

1) Evaluacion de impacto de las reformas educativas en los dltimos 131 afios
(Pablo Menese y Rocio Zaballa, Centro de Estudios sobre Politicas Educativas,
Universidad de la Republica)

Presentacion y analisis critico de las reformas que desde el ultimo tercio del siglo
XIX se han operado en el sistema educativo uruguayo, y en particular en Educacion
Media, con cortes politicos, programaticos e ideolégicos muy diversos. El foco del
analisis estuvo puesto en la evaluacion de impacto sobre la matricula de Educacion
Media de la reforma vareliana y de los planes de 1935, 1941, 1963, 1971, 1986,
1996, 2003 y 2006, sobre la base de una serie de largo aliento construida a través
de diversas fuentes secundarias y con la aplicaciéon de un disefio cuasi-
experimental de tipo Regression Discontinuity in Time.

2) Rezago estudiantil en la Facultad de Ciencias Econémicas y Administracion:
factores institucionales (Sabina Pelerino)

Presentacion de una investigacion de corte cuantitativo, orientada a conocer los
factores institucionales que intervienen en el rezago estudiantil en la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administracion (FCEA). Se aplicé una encuesta destinada
a una muestra aleatoria representativa de egresados de las distintas carreras
universitarias de FCEA de los afios 2012 a 2017. Se analizaron las siguientes
dimensiones: politicas de apoyo al estudiante, infraestructura, organizacion de la
ensefianza, curriculum, metodologia de la ensefianza, ambiente del centro. Se
consideraron las siguientes variables: acceso a materiales de estudio, apoyo
psicopedagdgico y politicas de orientacion vocacional; infraestructuras
tecnolégicas, condiciones de las aulas, adecuacion de los aspectos curriculares y
de infraestructura, plan de estudio, contenido de las asignaturas, métodos de
evaluacion, complejidad en los estudios y nivel de exigencia de la carrera, métodos
de ensefianza, clima institucional, condiciones de masividad de la ensefianza.

3) La desvinculacién estudiantil en el marco de las alfabetizaciones académicas:
algunas estrategias llevadas a cabo en un curso de inicio de carrera universitaria
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(Amparo Annibali, Rodrigo Eugui y Susana Kanovich, Unidad de Apoyo a la
Ensefanza del Cenur Litoral Norte, Sede Paysandu, Universidad de la Republica)
La presentacion partié de la base de que uno de los factores de la desvinculacion
estudiantil al inicio de una carrera universitaria es la diferencia en el capital cultural
de los estudiantes en el transito entre ciclos en la Educacion Media y la Educacion
Superior. Frente a esta realidad, el curso Universidad y Profesiones de la Salud,
dictado durante el primer semestre por la Unidad de Apoyo a la Ensefianza del
CENUR Litoral Norte Sede Paysandu en colaboracion con otros servicios, y en el
marco de la propuesta del Ciclo Inicial Optativo Salud, viene implementando
acciones Yy estrategias didactico-metodologicas enfocadas en el concepto de
alfabetizaciones académicas, con el fin de acompafiar el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, promoviendo la autonomia y la familiarizaciéon de un cédigo
adecuado a la produccién y decodificacion de mensajes en contextos discursivos
académicos. Algunas de las lineas de trabajo durante el 2018 fueron: la redaccioén
de consignas que articularon la comprension lectora con la busqueda bibliografica
y la produccion escrita; orientaciones para la elaboracion de las tareas, tendientes
a la aprehensiéon de macroestructuras textuales y conformacion de equipos
heterogéneos. La evaluacion del curso indicé que las acciones repercutieron
favorablemente en el proceso educativo.

4) Persistencia o abandono en Educacion Media en Uruguay, el problema de la
simetria causal, y los modelos Fuzzy Sets (Pablo Menese y Rocio Zaballa, Centro
de Estudios sobre Politicas Educativas, Universidad de la Republica)

El problema de la inferencia causal es un debate con mucho progreso en la ciencia,
y ha abierto y avanzado en profundos desarrollos epistemolégicos y metodolégicos.
En las ciencias sociales en particular es un elemento importante a la hora del disefio
de la politica publica, el saber por qué ocurre algo parece contribuir a combatirlo o
alentarlo, segun sea el caso. En relacion a la persistencia y el abandono en
Educacién Media en Uruguay, ambos son fendmenos altamente diagnosticados,
donde existen grandes acuerdos en las causas que producen uno y otro, aunque
la metodologia en general es de modelos probabilisticos, tanto lineales
generalizados como de tipo cuasi-experimentales. No obstante, estos modelos
asumen que la causalidad es simétrica, lo que implica que si la presencia de ciertos
elementos produce un output (por ejemplo, abandono), su ausencia implica el
output contrario (por ejemplo, persistencia). Este supuesto es altamente
cuestionable, por lo tanto, el presente trabajo se propuso una exploracion de los
fendmenos de la persistencia y del abandono con un tipo de aproximacion
metodoldgica diferente. Los modelos de tipo Fuzzy Sets son una alternativa mas
sensible a distintos tipos de causalidad, y el impacto y rol de las distintas variables
independientes, sobre la variable dependiente.

60



5) Un rol a visibilizar: Los adscriptos como agentes de integracién educativa
(Lourdes Méndez, Sabina Inetti y Adriana Marrero)

Con el propésito de generar elementos de juicio para el abordaje de la integracion
educativa, esta presentacion ofrece un aporte académico sobre un tema muy poco
analizado: la importancia del rol del adscripto en Educacién Media. Se trata de un
rol poco visible, pero que implica la realizacion de actividades de gran
responsabilidad en contextos educativos diversos, en especial por su relacion
directa y cotidiana con estudiantes en una edad crucial. Existen, ademas,
condicionantes que posibilitan mayores y menores marcos de accion para los
adscriptos. Tradicionalmente los adscriptos fueron vistos y considerados como
agentes fundamentales, claves o modelos en el vinculo entre el estudiante y la
institucion, en tanto figuras de referencia para los estudiantes mas relevantes que
los propios docentes, directores y cualquier otro agente involucrado, lo que nos
habla de la gravitacién de su rol en la permanencia o en el abandono de los
estudios.

6) Inclusdo educacional do deficiente visual em Minas Gerais (Soraia Gongalves
Santos)

A partir de una descripcion de conceptos recurrentes en la literatura especializada
y de las diferencias entre los tipos de deficiencia visual y las politicas publicas de
inclusion del deficiente visual, esta presentacion procura identificar como se
produce la inclusion educativa del alumno con deficiencia visual en el sistema
educativo publico de Minas Gerais. El principal resultado del estudio es que existe
un gran desfasaje entre el ideal contenido en la legislacion y la realidad de la
discriminaciéon y de la segregacion, y que para que la inclusién sea realmente
efectiva es necesaria la construccion de una escuela orientada a la comprensién
de la realidad y que erija como principios rectores a la inclusion, al respeto de las
diferencias y al involucramiento de la familia, el Estado y la escuela por medio de
la formacidn inicial y de la formacién continua del docente.

7) Evaluacion racional de la utilidad educativa en Educacion Media (Pablo
Menese, Centro de Estudios sobre Politicas Educativas, Universidad de la
Republica)

En el mundo existe un conjunto de politicas de combate a la desigualdad educativa
que, al ocuparse del subsidio a la demanda educativa, contribuyen al gasto
educativo privado realizado por los individuos y sus familias. En general este tipo
de prestaciones se distribuyen con algun criterio de focalizacion, generalmente
asociado a procesos de exclusion social y vulnerabilidad econémica. En Uruguay,
las principales politicas de subsidio a la demanda educativa son los programas de
becas MEC y Compromiso Educativo, y el programa de Asignaciones familiares,
tanto del BPS como del MIDES. Practicamente todas focalizan, de acuerdo al indice
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de Carencias Criticas utilizado por el MIDES vy otros organismos publicos, para
identificar la poblacién altamente vulnerable. El supuesto detras es que el subsidio
al gasto educativo contribuye a la persistencia educativa de nifios y jovenes. No
obstante, una evaluacién racional de los costos y beneficios, donde una
transferencia econémica contribuya a la persistencia, implica un calculo sesgado
de la utilidad educativa en general, y de la persistencia dentro del sistema educativo
en particular. El presente trabajo se propone extender el desarrollo de la evaluacion
racional de la persistencia dentro del sistema educativo hacia la evaluacion de la
utilidad educativa en general, y observar el efecto del subsidio al gasto educativo
privado de los individuos y hogares, en la probabilidad de desafiliacion de la
Educaciéon Media.

En las proximas paginas se presentan las ponencias que fueron seleccionadas para
su inclusion en este libro
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La desvinculacion estudiantil en el marco de las “Alfabetizaciones
académicas”: algunas estrategias llevadas a cabo en un curso de
inicio de carrera universitaria

Rodrigo Eugui’
Amparo Annibali?
Susana Kanovich?®

Resumen

Uno de los factores que incide en la desvinculacion estudiantil, al inicio de una
carrera universitaria, es la desigualdad en el capital cultural de los estudiantes, el
cual condiciona sus probabilidades de éxito académico y reproduce la inequidad
social en el transito por la educacioén superior. Frente a esta realidad, el curso
“Universidad y Profesiones de la Salud”, dictado por la Unidad de Apoyo a la
Ensefianza de la Sede Paysandu del Centro Universitario Regional Litoral Norte
(Universidad de la Republica), en el marco del Ciclo Inicial Optativo del Area Salud,
viene implementando estrategias de ensefianza basadas en el concepto de
Alfabetizaciones académicas. Los objetivos son potenciar los aprendizajes de los
estudiantes y promover tanto su autonomia como su participacion en actividades
académicas. Igualmente, se busca familiarizarlos con un discurso especializado,
adecuado a la produccién y comprensién de textos en contextos del area
disciplinar. De esa manera, se intenta mejorar el desempefio estudiantil y reducir la
desvinculacion. La sucesion de resultados obtenidos en las Ultimas ediciones del
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curso indican que las estrategias implementadas contribuyen a cumplir dichos
objetivos.

Palabras clave: desvinculacién estudiantil, educacién superior, alfabetizaciones
académicas

Abstract

One of the factors that influences student drop-out at the beginning of a university
career is the inequality in students cultural capital, which affects their chances to
succeed academically and establishes social inequalities throughout higher
education.

Faced with this reality, the course "University and Health Professions", delivered by
the Education Support Unit of the Paysandu headquarters of the North-Littoral
Regional University Center (Universidad de la Republica), has been implementing
teaching strategies based on the concept of Academic Literacy.
The aim of those strategies is to enhance student learning, promote autonomy and
participation in academic activities, and to contribute the familiarisation of students
with a specialised discourse, appropriate for the production and comprehension of
disciplinary texts. The ultimate goal is to strengthen student performance and
reduce drop-out rates.

The results obtained successively in the latest editions of the course indicate that
the implemented strategies contribute to meet such objectives.

Keywords: student drop-out, higher education, academic literacy

Introduccién

El abandono estudiantil al comienzo de carreras de grado constituye un problema
comun a muchas universidades. Segun Carabajal (2013), a partir de datos
recolectados en distintos servicios, el porcentaje de estudiantes que abandonan la
Universidad de la Republica (UdelaR) durante el primer afio y en el pasaje al
segundo se estima entre 25 y 50%.

No obstante, la forma de comprender este fendmeno (y, consecuentemente, el
grado de compromiso asumido para enfrentarlo) varia segun los conceptos usados
para definirlo. Al respecto, uno de los términos empleados con mayor frecuencia es
el de desercion, el cual contiene una perspectiva individual que implica una decision
tomada a nivel personal, es asi como la responsabilidad del acto recae sobre el
estudiante, dejando de lado la implicancia institucional (Diconca, dos Santos &
Egafa, 2011). Por ello, de acuerdo con las mismas autoras, y con el fin de dilucidar
dicha implicancia, en lugar de desercién conviene hablar de desvinculacion,
término que “(...) alude explicitamente a la relacién de por lo menos dos
componentes, ubicando el problema en un campo relacional, adelantando asi su
complejidad” (Diconca et al., 2011: p.17). Complejidad que, en una amplia mayoria
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de contextos universitarios, se conjuga con una creciente masificacién, entendida
como el incremento de la matricula estudiantil.

El aumento de ingresos en nuestra universidad ha sido verificado también a nivel
regional y mundial a partir de la segunda mitad del siglo XX (Pérez & Natale, 2016).
Es un fendmeno positivo y deseable para el desarrollo institucional que ocurre como
resultado de las politicas implementadas por la UdelaR para la generalizacién y
democratizacion del acceso a la educacion terciaria. Como consecuencia, se
plantean varios desafios, uno de los cuales consiste en evitar lo que Ezcurra (2013)
denomina inclusién excluyente, en referencia al fenomeno de masificacion que
permite la entrada a capas sociales en desventaja, pero que conlleva a altas tasas
de desercion que afectan en especial a estudiantes de franjas socioeconémicas
desfavorecidas, tanto en cuanto al nivel de ingresos como al nivel educativo de los
padres. Si bien, como quedd previamente explicitado, se trata de un problema
multicausal, uno de los factores que la misma autora identifica como preponderante
en la determinacioén del éxito o el fracaso estudiantil es la ensefianza. A partir de
esta idea, se suscita la pregunta sobre qué podemos hacer, en tanto docentes y
como institucion, para promover escenarios educativos donde el estudiante pueda
permanecer y transitar su formacion de forma que permita “cumplir con los fines
universitarios en relacion con la democratizaciéon de la Educacién Superior y al
principio de equidad propuesto, y para contribuir a generar en el pais un futuro con
condiciones de justicia y equidad” (Carabajal, 2013, p.75).

Una posible via paliativa surge del entramado tedrico nucleado alrededor del
concepto de Alfabetizaciones académicas. Concepto que, de acuerdo con Paula
Carlino -autora argentina contemporanea, referente en el area-, configura un
“proceso de ensefianza que puede (o0 no) ponerse en marcha para favorecer el
acceso de los estudiantes a las diferentes culturas escritas de las disciplinas”
(Carlino, 2013, p.370). Segun esta linea de trabajo, la lectura y la escritura se
conciben como practicas sociales de uso, las cuales poseen gran valor epistémico
y heuristico, variando en las distintas disciplinas y requiriendo la ensefianza
explicita durante toda la carrera. Esta funcion epistémica no es una propiedad
natural de la lectura y la escritura, sino “una potencialidad que depende de como
se las ejerza” (Cartolari & Carlino, 2011, p.67). De acuerdo con estas autoras,
utilizarlas para analizar el pensamiento propio y de otros, para explorar, revisar y
comparar ideas, asi como para reflexionar y reconstruir el conocimiento, permite a
la lectura y a la escritura trascender la funcién reproductiva y comunicativa,
transformandolas en herramientas que potencian tanto el pensamiento como el
aprendizaje reflexivo y critico de los contenidos disciplinares.

En consecuencia, ensefiar a leer y escribir textos académicos no sélo contribuye a
la insercion del educando en el ambito disciplinar, sino que también favorece la
formacion inclusiva y la igualdad de oportunidades. En este mismo sentido, Pérez
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y Natale (2016) entienden que las alfabetizaciones académicas constituyen una via
para la inclusién en el nivel superior y proponen poner el foco de atencién en las
instituciones y en la ensefianza que imparten los docentes. Identificar cuales
estrategias de ensefianza son eficaces para promover la inclusion permitiria
mejorar las practicas y reducir la desvinculacion.

En esta linea, el equipo docente de la Unidad de Apoyo a la Ensefianza (UAE) se
propuso orientar el curso a su cargo entramando los objetivos y contenidos
curriculares del mismo con otra serie de objetivos pedagdgicos transversales
vinculados a las Alfabetizaciones académicas, tales como: explicitar reglas de
comunicacion del ambito académico (generalmente omitidas); situar al estudiante
en un rol activo en relacién a sus aprendizajes (planear tareas que exijan procesos
cognitivos complejos); promover su autonomia; proponer actividades de lectura y
escritura en el aula (especialmente aquéllas que les permitiran aprender y participar
en la cultura académica); estimular las interacciones y la colaboracion (entre los
estudiantes y con los docentes); y reflexionar en la clase sobre lo que se lee y
escribe.

Curso “Universidad y Profesiones de la Salud”

El curso “Universidad y Profesiones de la Salud” (UPS) es una asignatura curricular
obligatoria del Ciclo Inicial Optativo del Area Salud (CIO), que se dicta desde el afio
2014 en la Sede Paysandu del Centro Universitario Regional Litoral Norte (CENUR)
de la UdelaR. Dicho ciclo, una vez culminado, permite la continuidad educativa en
distintas facultades del area, segun el trayecto que el educando opte durante el
transcurso del afio. Entre sus caracteristicas se destaca el libre ingreso y el acceso
a estudiantes que provienen de cualquier bachillerato. Por lo general, se trata de
una poblacion joven, oriunda de otros departamentos del pais, de sus capitales o
del interior, y que en su gran mayoria comienza a transitar por primera vez una
formacion universitaria, en un escenario que presenta tanto masificacion como
altas tasas de desvinculacion. La primera generacién conté con 148 estudiantes
inscriptos, nimero que se ha ido incrementando paulatinamente (en 2018 se
registraron 248 inscripciones), mientras que los egresos se cuentan en pocas
decenas.

En ese marco, el curso, que se desarrolla bajo la responsabilidad de la Unidad de
Apoyo a la Ensefianza de la Sede, se compone de tres mddulos que tienen por
objetivos facilitar la inmersion del estudiante en la cultura universitaria y acercarlos
a la actividad profesional de las diferentes disciplinas del area de la salud. En el
primer modulo se realiza un recorrido por la historia, las funciones, la forma de
gobierno y estructura jerarquica de la institucién, haciendo hincapié en la realidad
regional y local. En el segundo modulo se familiariza al estudiante con el Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA) de la UdelaR, destacando y reflexionando sobre la
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potencialidad de la tecnologia como aliada para el estudio y el desempefio de la
futura carrera profesional. Finalmente, el tercer médulo tiene como objetivo
especifico propiciar el proceso de construccion vocacional, para lo cual se organiza
un ciclo de charlas a cargo de diferentes profesionales del area, que cuentan sus
experiencias durante el trayecto universitario y profesional, e indican las
posibilidades actuales de insercion laboral.

Estrategias de ensefianza implementadas

Como se explicé en el apartado anterior, y con el fin de contribuir a la permanencia
estudiantil y el éxito en la culminacién de las carreras, el curso “Universidad y
Profesiones de la Salud” se desarrolla teniendo en cuenta no solo los objetivos
programaticos curriculares, sino también los objetivos pedagdgicos orientados a
fortalecer las practicas letradas de los estudiantes, su autonomia y su actividad;
atendiendo a las particularidades del contexto. Las acciones implementadas se
inspiran en trabajos publicados por otros autores (Bazerman et al, 2016; Carlino,
2005; Moyano, 2004; Natale & Stagnaro, 2016; Navarro & Revel Chion, 2013) y en
la experiencia de los docentes cultivada en los ultimos afios. En algunos casos, se
trata de pequefias intervenciones explicativas u orientativas que no suelen
generarse de forma espontanea, debido a que muchas cosas “se dan por sabidas”
aunque, de hecho, los estudiantes las desconozcan. Por otro lado, es fundamental
crear un clima interpersonal positivo, en el que los estudiantes sientan respeto y
libertad para expresarse, percibiendo que sus ideas son escuchadas o leidas con
interés y que pueden equivocarse sin temor.
Ademas, los docentes suelen concentrarse en los contenidos del programa y
omiten ensefiar los procesos discursivos y de pensamiento que manejan como
expertos en un area (Carlino, 2005), como la forma particular de organizacion de
los textos de la disciplina, cuales son los modos de leer y escribir necesarios para
estudiarla, quiénes son los autores de una determinada linea tedrica y de qué
manera llegaron a concebirla, cuestiones fundamentales para poder aprender y
participar en una cultura disciplinar. La misma autora propone dos objetivos
relacionados que conviene distinguir:
Ensefar a participar en los géneros propios de un campo del saber
y ensefar las practicas de estudio adecuadas para aprender en él.
En el primer caso, se trata de formar para escribir y leer como lo
hacen los especialistas; en el segundo, de ensefiar a leer y a escribir
para apropiarse del conocimiento producido por ellos. (Carlino, 2013,
p.370).

Guiado por estas ideas, el equipo docente de la UAE ha ido incorporando diferentes
estrategias de ensefianza en el curso a cargo desde la creacién del Ciclo Inicial
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Optativo. Entre las que se desarrollaron en el ultimo afo, se destacan las
siguientes: cuidado en la redaccion de consignas, guia en el tipo de practica
requerida, realizacion de retroalimentaciones orientativas frecuentes y oportunas,
elaboracion de pautas para la producciéon de textos orales y para el registro de
presentaciones orales, manejo de esquemas y mapas conceptuales y uso
educativo-interactivo de la plataforma EVA.

Se considera de fundamental importancia prestar atenciéon a la redaccion de
consignas de trabajo, con el objetivo principal de establecer propdsitos claros
para la actividad propuesta y articular la comprension lectora con la busqueda
bibliografica y la produccion escrita. Anijovich, Malbergier y Sigal (2004) conciben
la consigna como una manera de dar a conocer a los estudiantes las tareas que
tienen que realizar, lo que tiende a favorecer su autonomia ya que cuanto mas
detallada sea la informacién que se les aporte acerca de la tarea que tienen que
realizar, menos dependeran de los docentes para preguntar qué tienen que hacer.
Al mismo tiempo, la informacion debe servir para que el alumno comprenda los por
qué y los para qué de los trabajos planteados (Anijovich et al., 2004, p.54). Por otro
lado, de acuerdo con A. Vazquez (2007), las consignas “conforman un contrato que
guian la produccion y la evaluacidon de los textos. Ademas, son herramientas
didacticas que proporcionan un marco de referencia compartido, encauzan el
comentario y la correccion” (Vazquez, 2007, p.4). Es decir, la consigna constituye
un elemento mediador entre lo que los docentes esperan de los estudiantes y la
representacion previa que éstos tienen acerca de lo que se espera de ellos. Las
divergencias entre ambas expectativas interfiere, especialmente en los estudiantes
ingresantes, en la adecuada resolucion de las tareas que se solicitan en las
instancias de evaluacion (Stagnaro & Chosco Diaz, 2013), por lo cual, es necesario
realizar intervenciones: leer en conjunto las consignas, aclarar el significado de los
verbos utilizados y las representaciones de docentes y estudiantes, reflexionar
acerca de las exigencias del ambito académico, brindar herramientas y estrategias
de lectura y escritura, entre otras; con el fin de contribuir a la mejora de las
trayectorias académicas estudiantiles.

Los aspectos considerados al momento de redactar las consignas incluyeron los
procesos cognitivos a promover, verbalizados mediante el uso de la taxonomia de
Bloom; el margen de libertad (toma de decisiones) de los estudiantes; la forma de
produccion final esperada; el mecanismo de entrega, impreso o a través de la
plataforma EVA; el contexto y el tiempo de trabajo; y la modalidad de produccion,
individual o grupal. En caso de tareas grupales, se cuidé que la conformacién de
los equipos fuese heterogénea en relacién con el género, al bachillerato de
proveniencia y a la trayectoria seleccionada, con el fin de enriquecer la interaccion
entre estudiantes.
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Es habitual que los docentes soliciten tareas que implican la lectura y/o produccion
de textos de caracter académicos como informes cientificos, ensayos,
resumenes, posteres u otros, para lo cual es necesario guiar a los estudiantes
puesto que, para ellos, son requerimientos nuevos. En el curso UPS se describieron
los géneros que se solicitaron, se analizaron sus estructuras, se explicaron y
ejemplificaron las diferentes formas posibles de incluir referencias bibliogréaficas y
citas en un texto, entre otras convenciones. Estos aportes favorecen el desarrollo
de habilidades discursivas propias del contexto cientifico-académico y permiten al
estudiante planificar adecuadamente la seleccion y organizacion de la informacién
para su tarea.

Durante la realizacion de esta también se requiere un docente que revise, que
comente, que oriente, en definitiva, que no deje a los estudiantes solos con sus
propios recursos y estrategias. Sin embargo, los docentes no suelen ofrecer
retroalimentaciones que favorezcan el desempeio estudiantii en la lectura,
escritura y oralidad (Pérez & Natale, 2016). En ese sentido, se invirtieron esfuerzos
en realizar retroalimentaciones orientativas de las intervenciones y las
producciones, para lo que se presento la dificultad causada por el alto niumero de
estudiantes en relacion con el nUmero de docentes. Por ese motivo, en el caso de
las evaluaciones, se opt6 por el uso y el disefio de rubricas como herramientas,
puesto que posibilitan acortar el tiempo de retorno de las devoluciones, ofrecer
resultados basados en criterios conocidos previamente al desarrollo de la tarea,
reducir la subjetividad de la evaluacién (efecto de lo anterior), que el estudiante
monitorice su propia actividad y que distintos docentes de una misma asignatura
coordinen y compartan los criterios evaluativos (Alsina Masmitja, 2013), lo que
cobra especial importancia en un contexto de numerosidad como el que se
presenta en este curso.

Paralelamente a la escritura, la oralidad posee un lugar preponderante en las
situaciones comunicativas académicas, en tanto dimension primordial de una
competencia discursiva enfocada en la fundamentacion y valoracion critica de
ideas, base para la construccién dialégica de conocimientos. En ese sentido, se
establecieron pautas para la produccion de textos orales, las cuales se
trabajaron in situ en las presentaciones estudiantiles. Por ejemplo, para la
realizacién de un juego de simulacion de roles sobre cogobierno universitario, se
alentd la discusion ofreciendo algunos de los argumentos que suelen manejarse a
favor y en contra del tema. Dichas pautas se sustentaron tedricamente en las
etapas de la argumentacion oral definidas por Van Eemeren, Grootendorst y
Snoeck (2006); a saber: (1) confrontacién, (2) apertura, (3) argumentacion, y (4)
clausura.

La elaboracion de pautas para el registro de presentaciones orales fue otra
herramienta que, si bien se instrumenté desde el inicio del curso, tuvo especial
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relevancia durante el ciclo de charlas, cuyo objetivo se vincula a la contribucion de
los profesionales invitados para la construccion vocacional de los estudiantes. La
importancia de tomar apuntes en clase radica en la complejidad de los procesos
cognitivos involucrados en esta actividad tales como la escritura, la comprension y
la memoria de corto plazo. Cartolari y Carlino (2011) sefialan que tomar apuntes
favorece el aprendizaje durante el proceso de revisién de estos, pero también
mientras se realiza esta actividad. Debido a que la velocidad de la escritura suele
ser diez veces menor a la del discurso oral, “exige, ademas, la dificil tarea de
mantener una representacion activa de lo que se esta diciendo” (Cartolari & Carlino,
2011, p. 71). En ese sentido, los docentes elaboraron pautas denominadas
“Orientaciones para el registro personal del Ciclo de Charlas” que compartieron con
los estudiantes, sugiriendo que estos ultimos registraran aquellos segmentos
discursivos que conectaran con sus intereses y sus aptitudes personales, insumos
para la reflexion y posterior toma de decisiones, y que utilizaran los apuntes como
parte de un proceso y no como un producto.

La construccién de esquemas y mapas conceptuales fue otro de los recursos
implementados en las propuestas de trabajo. A través de estos, se buscé que el
educando aprendiera a registrar el contenido de un texto en funcion de los
propdsitos de la asignatura, simplificara la representacién del conocimiento,
jerarquizara la informacién, relacionara ideas y valorara criticamente las fuentes
consultadas. Como objetivo especifico, el uso de mapas conceptuales se centré en
el proceso de lectoescritura, articulado con las exposiciones orales, en las cuales
los estudiantes verbalizaron el esquema producido. A su vez, se busco promover
el multiperspectivismo mediante el trabajo colaborativo.

Ademas de su aspecto presencial, el curso conté con una dimensién virtual en el
Entorno Virtual de Aprendizaje que posee la Universidad de la Republica. El uso
educativo-interactivo de la plataforma EVA consistid principalmente en
compartir materiales de lectura, utilizar herramientas 2.0 en los procesos de
ensefanza y de aprendizaje, evaluar tareas de manera rapida y completa, llevar un
registro de las producciones realizadas en clase. Por medio de estas acciones, se
facilité la comunicacién docente-estudiante, al igual que el seguimiento individual
durante el curso, personalizando asi la relacion educativa en un contexto de
numerosidad estudiantil.

Valoracion del proceso

Se realizé una evaluacién tanto cuantitativa como cualitativa del curso. Desde el
punto de vista cuantitativo se analizaron los datos del ultimo afio (2018) y se
calcularon los porcentajes de aprobacion de las tres ultimas ediciones del curso, de
donde surgen los siguientes resultados:
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En el afo 2018 se inscribieron 248 estudiantes al Ciclo Inicial Optativo, de los
cuales solo 211 se inscribieron al curso UPS. 172 son los que efectivamente
concurrieron a clase o realizaron alguna de las tareas propuestas, por lo que se
considera que es el numero de estudiantes que cursaron (100%). De estos, 157
(91%) estudiantes aprobaron el curso, siendo que 128 (74%) lograron la
exoneracion y 29 (17%) ganaron el derecho a examen. En tanto que 15 estudiantes
(9%) no aprobaron el curso y deben recursarlo.

Se compararon estos resultados con los obtenidos en las ediciones anteriores,
constatandose que en el afio 2018 el porcentaje de estudiantes que logré la
exoneracion supero en un 11% respecto a la edicidon 2017, y en un 26% en relacion
con la cohorte 2016.

Como valoracion cualitativa, se implement6 una evaluacion participativa al finalizar
el curso, que incluyd un cuestionario de caracter anénimo, con preguntas abiertas
disponibles en el sitio virtual, que fue completada por una amplia mayoria del
estudiantado.

De los comentarios registrados, los estudiantes destacaron que el curso constituyd
un espacio para “comenzar a caminar en el trayecto formativo”, motivados por la
posibilidad de participar activamente en distintas actividades y de ser escuchados
en las clases. Asimismo, expresaron que se sintieron valorados y consideraron que
se atendi6 al desarrollo de sus potencialidades individuales. En esta misma linea,
comentaron que las tareas solicitadas con regularidad les requirieron un
compromiso y un esfuerzo constante, lo que fortalecié su autonomia.

Los docentes vinculados al grupo también realizaron una evaluacién, de caracter
oral, en una reunién de equipo, en la que resaltaron la buena disposicion de los
estudiantes para la participacion y el trabajo colaborativo. Esto indica que se logro
un clima de clase ameno que, como es sabido, favorece los procesos educativos.

Considerando que se trata de una asignatura de asistencia libre, es de destacar la
asiduidad a clase y el alto grado de cumplimiento de las tareas solicitadas, incluso
de aquellas planteadas como no calificables, lo que demuestra un importante nivel
de motivacion intrinseca en los estudiantes. Con respecto a la calidad de los
trabajos solicitados, se advirtid6 una notable mejoria en los ultimos respecto a los
primeros, tanto en la organizacion de estos como en su presentacion y contenido.

Se concluye que el esfuerzo orientado por los conceptos vinculados a las
Alfabetizaciones académicas tuvo un impacto positivo en los procesos de
ensefanza y de aprendizaje, y que -si bien no se puede reducir la complejidad del
fendmeno a un solo factor- ha contribuido a la disminucidn de la desvinculacion al
inicio de la carrera.
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Un rol a visibilizar: los adscriptos como agentes de integracion
educativa

Lourdes Méndez'
Sabina Inetti?
Adriana Marrero?

Resumen

Se entiende que los adscriptos, como colectivo, llevan a cabo practicas de gran
responsabilidad en contextos educativos diversos y tienen una relacion directa y
cotidiana con estudiantes en una edad crucial que va desde los 12 a los 15 afios.
Las autoras de este proyecto somos profesoras de aula en distintas asignaturas de
Educaciéon Media. Debido a esta experiencia en el ejercicio de la docencia directa,
hemos notado que existen condicionantes que posibilitan mayores y menores
marcos de accioén para los adscriptos.

Tradicionalmente, los adscriptos fueron vistos y considerados como agentes
fundamentales, claves o modelos en el vinculo entre el estudiante y la institucion.
Figura de referencia para los estudiantes mas relevantes que los propios docentes,
director y/o cualquier otro agente involucrado.

A su vez, se trata de un colectivo heterogéneo, que proviene de distintos lugares,
con distintas modalidades a la hora de interactuar con los estudiantes, sus familias
y los agentes de la institucion educativa.

Es por ello que queremos realizar un aporte académico sobre un tema muy poco
analizado a fin de generar elementos de juicio para el abordaje de la integracion
educativa.

Palabras clave: adscriptos, integracion educativa, estudiantes

Resumo

Entende-se que os “adscriptos”, como um grupo, realizam praticas de grande
responsabilidade em diversos contextos educacionais e tém um relacionamento
diario direto com os alunos em uma idade crucial que varia de 12 a 15 anos.

" Docente en Ciencias Bioldgicas, CES.
2 Master en Gestién de la Ciencia y la Innovacién, Prof. Geografia e Historia, CFE/CES.

3 Doctora en Sociologia de la Educacion, Prof. Titular de la FCS, Udelar.
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Os autores deste projeto sédo professores em sala de aula em diferentes disciplinas
da Educacdo Média. Devido a essa experiéncia no exercicio do ensino direto,
percebemos que existem condi¢cdes que permitem maiores € menores quadros de
acao para os destacados.

Tradicionalmente, os “adscriptos” eram vistos e considerados como agentes
fundamentais, chaves ou modelos no vinculo entre o aluno e a instituicdo. Figura
de referéncia para os alunos mais relevante do que os préprios professores, diretor
e / ou qualquer outro agente envolvido.

Ao mesmo tempo, é um coletivo heterogéneo, que vem de diferentes lugares, com
modalidades de interagdo com os alunos, seus familiares e agentes da instituicdo
de ensino.

E por isso que queremos fazer uma contribuicio académica sobre um tema muito
pouco analisado, a fim de gerar elementos de julgamento para a abordagem da
integracéo educacional.

Palavras-chave: “adscriptos”, integragdo educacional, estudantes

Introduccién

El presente proyecto de investigacion nace de la necesidad de visibilizar el rol de
los adscriptos en las instituciones educativas de Educacion Media en los
departamentos de Montevideo y Canelones.

Se entiende que los adscriptos, como colectivo, llevan a cabo practicas de gran
responsabilidad en contextos educativos diversos y tienen una relacion directa y
cotidiana con estudiantes en una edad crucial que va desde los 12 a 15 afios.

Las autoras de este proyecto somos profesoras de aula en distintas asignaturas de
Educacién Media y, en el ejercicio pleno de la docencia directa, hemos notado que
existen condicionantes que posibilitan mayores y menores marcos de accién en lo
referente al rol que desempefan los adscriptos en las instituciones educativas.

Es por ello que, a través de las siguientes paginas, compartiremos un avance de
nuestra investigacion que se desarrolla en el marco del “Fondo sectorial educacion-
Modalidad: “Investigacion desde la perspectiva de los educadores sobre sus
practicas educativas” cohorte 2017 de la ANII, en coordinacion con el INEED vy la
ANEP. El objetivo es adquirir nuevos conocimientos que ayuden tanto a mejorar
practicas especificas como a considerar los conocimientos existentes para la
resolucion de problemas educativos.

Antecedentes

En la literatura regional y de otras partes del mundo, se encuentran agentes que
comparten algunas de las caracteristicas de los adscriptos en el Ciclo Basico de la
Educacién Secundaria como son los preceptores en Argentina, los futores en
Espafia, entre otros; pero en si mismos configuran otros roles en las instituciones
educativas. Por ejemplo, los preceptores deben realizar tareas orientadas a la
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organizacion escolar, el orden y la disciplina mientras que los tufores son
considerados facilitadores en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

En nuestro pais la figura del adscripto fue creada en la Circular Nro. 1625/79 del
Consejo de Educacién Secundaria Basica y Superior el 29 agosto de 1979 en
donde se aprobaron las “Pautas a cumplir por los Profesores Adscriptos”.

Dicha circular se crea en una situacion sociocultural e histérica muy especifica
como es la dictadura civico-militar muy diferente a la actual. En su articulado queda
establecido que los adscriptos dependen directamente del director de la institucion
educativa y deben cumplir distintas funciones con todos sus integrantes. A su vez,
se considera la significacion que revisten las tareas inherentes a su cargo por la
vinculacion directa que tienen con el educando; sin embargo, la circular no ha sido
actualizada hasta el momento ni se ha creado alguna similar.

En la misma se presenta las funciones especificas que los adscriptos deben
desempeniar. En lo referente a los estudiantes, les compete la vigilancia de entrada
y salida al establecimiento educativo, el desarrollo armoénico de recreos, y de las
condiciones de los bafios; el control del cumplimiento con el uniforme y cabello y
las condiciones de salones al comenzar y finalizar el turno; la confeccién de fichas
individuales de antecedentes, conducta y rendimiento, asi como, el registro de
visitas de padres a la institucion y citacién a padres de los estudiantes con
problemas de conducta; también les compete solicitar a la direcciéon toda sancion
que se crea pertinente.

Para las horas libres de los grupos a cargo, deberan tener planificado,
mensualmente, diez temas de la asignatura de su competencia. Ademas, si fuera
necesario, atenderan a aquellos grupos que estén libres y no se encuentren a su
cargo.

En cuanto a lo administrativo y organizacional, les compete la anotacién en el “Libro
del Profesor” de las actividades realizadas; la asistencia a las reuniones de
profesores de sus grupos a cargo; la transcripcién de inasistencias y notificacion a
las familias; la confeccion de los boletines de calificaciones llevando control de
entrega y devolucion de los mismos firmados; el control periddico de las libretas de
los profesores; y la confeccién de calendarios mensuales de las pruebas escritas,
en coordinacién con el cuerpo docente.

Deberan, ademas, velar por el cumplimiento de la Circular N° 1575, referente a las
tareas domiciliarias, informando a la Direccién en caso de su no cumplimiento;
colaboraran en las inscripciones y reinscripciones de los estudiantes siguiendo las
indicaciones de la Secretaria del Liceo; confeccionaran los grupos antes del
comienzo de clase, asi como las listas correspondientes, teniendo en cuenta cada
caso particular; colaboraran en la organizacion y participacién de los actos
patridticos, visitas a centros culturales, festivales, competencias y viajes de estudio;
daran parte a la Direccion de las inasistencias reiteradas por los profesores.
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Si el liceo no cuenta con un bibliotecario, los adscriptos seran responsables de
atender el correcto funcionamiento de la biblioteca; prepararan el material didactico
y atenderan los pedidos realizados por los profesores al respecto y llevaran un parte
diario con el registro de las actividades realizadas diariamente que serd visada
mensualmente por la Direccion.

Desde el afio 2017 se ha planteado la propuesta de derogar dicha circular por la
Comisiéon de Adscriptos de ADES para construir un nuevo perfil adecuado a la
realidad actual de las instituciones educativas.

Objetivos

Los objetivos de nuestra investigacion desean hacer visible la situacion
socioeducativa especifica desde la perspectiva de los adscriptos y son los
siguientes:

Objetivo general: analizar el rol del “adscripto” en instituciones publicas de Ciclo
Bésico en los departamentos de Montevideo y Canelones.

Objetivo especifico 1: describir las practicas vinculares reportadas por los
adscriptos en Ciclo Basico en instituciones publicas de Montevideo y Canelones.
Objetivo especifico 2: analizar las percepciones de los adscriptos con respecto a
su rol en las instituciones publicas donde se desempefan.

Objetivo especifico 3: analizar la normativa vigente sobre el rol del zdscripto en la
realidad cotidiana actual.

Problema

Nuestro problema por resolver a través de la investigacion es: ¢ Cual es el rol del
adscripto como agente de integracién en las instituciones educativas publicas de
Ciclo Basico en los departamentos de Montevideo y Canelones?

Entendemos que las respuestas obtenidas nos permitirdn construir un aporte
original en el area de la investigacion educativa. Original porque recabaremos,
directamente, las vivencias y percepciones de nuestro objeto de estudio.

El adscripto es la figura con la que nuestros estudiantes establecen una relacion
particular ya que es una figura activa, mediadora, que los acompafa, guia, contiene
y escucha durante todo el turno. A su vez, es pertinente abordar la tematica en
instituciones de educacién publica ya que son en estas en las que hemos percibido
mayores 0 menores marcos de accion.

Se trabajara en los departamentos de Montevideo y Canelones para que los datos
recabados sean mas representativos.

Los adscritos entrevistados seran de los liceos N° 1 y N°2 de la ciudad de La Paz,
Canelones; del liceo N° 43 Zona Oeste y el liceo N° 13 del barrio ltuzaingé de
Montevideo.
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Los centros educativos seleccionados son referentes por sus distintas
caracteristicas ya que estan inmersos en contextos socioculturales muy diversos.

Diserio, datos y metodologia

Con base en el problema y los objetivos planteados, el disefio de la investigacion
que utilizaremos es el modelo cualitativo, lo que no significa que no utilicemos
aspectos del modelo cuantitativo.

Datos

Para visibilizar el rol del adscripto es necesario analizar cémo y desde donde
perciben su realidad, cdmo inciden en ella y cuales son los procesos de trabajo que
se llevan adelante con sus variadas consecuencias no visibles para la comunidad
educativa. Para ello, un concepto relevante es el de “agencia” que viene del latin
“agentia”, de “agens” “-entis” que significa “el que hace” (Figueiras, S.; Zavala, M;
2014, p.99).

Segun Bandura (apud Figueiras, S.; Zavala, M., 2014, p.101), la capacidad de
agencia tiene cuatro propiedades basicas, que aplicadas a nuestro caso son:

a) Intencionalidad, los adscriptos tienen “intenciones” que dirigen sus acciones y
estrategias para el desarrollo de su labor cotidiana.

b) Su accién es previsible, pues luego de establecer sus objetivos para el afio,
pueden anticipar posibles resultados de sus acciones.

c) El adscripto también se autorregula para construir nuevas formas de hacer, sentir
y pensar.

d) Ademas, es autorreflexivo ya que examina sus pensamientos y acciones que se
encuentran mediados por su contexto laboral, con sus recursos, condiciones
fisicas, las consecuencias de sus acciones; por factores conductuales como las
acciones individuales, elecciones y declaraciones verbales; por factores personales
relacionadas a los conocimientos, expectativas, actitudes y creencias (ldem).
Segun Cardoso (2015), quien se desempefia como adscripta, es necesario
interrogarnos sobre como cambiarian nuestras instituciones si las relaciones entre
sus agentes fueran diferentes, y también cuéles son las herramientas que tenemos
para la comprensioén y la transformacion de la realidad liceal. La concepcion que se
tenga de la institucién educativa y de cdmo nosotros nos relacionamos en ella
también incide en el rol del adscripto.

Para la autora, el adscripto “(...) es un articulador tanto institucional como
interinstitucional. Realiza un trabajo de ligazén entre la familia y la institucion
educativa, la institucién y otras instituciones, asi como también entre los distintos
actores: profesores, alumnos, direccion, personal administrativo, profesionales,
etc.” (op. cit.: 2). Es mas, posiciona su rol con frases dichas por diversas personas:

n, o«

“El clima del liceo tiene que ver con la tarea de los adscriptos”; “La vida liceal la
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lleva adelante los adscriptos”; “Puede faltar el director, pero si falta el adscripto, el
liceo se viene abajo” (idem).

Como mencionamos en el
apartado de antecedentes, la
figura del adscripto fue creada

Administrativa/a

en la Circular Nro. 1625/79 del ‘*’
Consejo de Educacion Secretariofa
Secundaria Basica y Superior | ____________ D ) —

el 29 agosto de 1979y esta no
ha tenido ninguna variacion
hasta la actualidad, pero si es
analizada por la Comision de
Adscriptos de ADES para una
futura propuesta de
derogacion.

Segun nuestro punto de vista,
es un cargo de docencia o
indirecta que funciona como o

un articulador institucional e

interinstitucional. Forman parte

de un colectivo diverso y son o
claves en los contextos '

educativos actuales que llevan ’

adelante practicas de gran )

responsabilidad. Las funciones
de estos agentes

fundamentales, claves o

. A- Adscri
modelos se encuentran bajo la dscripeo/a

lupa del cuerpo directivo, de D - Directorfa
los docentes, estudiantes y de P - Profesorado
las familias. E - Estudiantes

Este grupo  heterogéneo
proviene de diversos lugares
con distintas modalidades a la
hora de establecer wuna
relacién directa cotidiana con
estudiantes que se encuentran Adscriotos/as.

en una edad crucial que va de

los 12 a 15 afios promedio. Son el vinculo entre estos y la institucion educativa,

F=Familias

Figural. Relacién de losdistintos
actores del sistema con losfas
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creemos que son, o deberian ser, sus referentes mas relevantes, mas que los
propios docentes, directores o cualquier otro actor.

Estar bajo la lupa nos habla de la gravitacion de su rol en los centros educativos
como agentes de integracion educativa.

La capacidad mediadora que tiene el adscripto y su conocimiento de las diferentes
realidades de los estudiantes pueden contribuir en los procesos de transformacién
de situaciones que se presentan como adversas en el centro en particular y en el
sistema educativo en general, como por ejemplo el abandono estudiantil.

Es competencia del adscripto intentar sostener al estudiante en el grupo y por lo
tanto en la institucion, estar atento en su rendimiento, sus necesidades, brindando
un tiempo y un espacio para reparar en las individualidades, y contemplar y
considerar al estudiante como sujeto social y singular.

Es en la figuradel adscripto donde los adolescentes encuentran una
particular contencion, que quizas la relacion educativa con los docentes no se lo
permita, porque los acompafia y guia diariamente a lo largo de todo el turno. Al
mismo tiempo el vinculo que se establece entre estos deberia facilitar
los aprendizajes y permitirle al adscripto estar mas cerca de la problematica
particular de los estudiantes.

Nuestros adolescentes dia a dia demandan mas, estan solos, aislados, necesitan
ser escuchados y sentirse acompafados y valorados como sujetos sociales y
singulares.

Charlot (2008), en su trabajo “Relacion con el saber, formacion de maestros y
profesores, educacion y globalizacion. Cuestiones para la educacion de hoy” deja
en claro la necesidad de considerar la historia del sujeto, su construccion y sus
transformaciones, posicionandolo como social y singular.

Actualmente es notorio que las familias han roto lazos con las instituciones
educativas. De ahi la primacia del individualismo sobre la solidaridad en la que nos
encontramos inmersos.

Los sistemas democraticos vigentes enarbolan la bandera de la libertad, sin
embargo, son claras las presiones que ejercen sobre nuestras maneras de pensar
y actuar.

Este sistema de vida que se impone cada vez mas y con mayores y/0 menores
sutilezas desvaloriza, a nuestro entender, la ética individual y la moral social.
Willis (1977), en su trabajo “El papel de la cultura en la reproduccién. Aprendiendo
a trabajar. Varones industriales pobres”, plantea que la cultura contraescolar y otras
formas culturales obreras presentan una profunda critica a la ideologia dominante;
dice que las formas culturales hacen intervenciones reales ya que la ideologia
siempre pre-existe y los agentes sociales son apropiadores activos que reproducen
las estructuras existentes.
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Creemos que el liceo deberia distinguirse por el clima de amistad que se refleja en
las relaciones; aspecto que se logra a través de la palabra y el didlogo, medios
validos para la convivencia y superacion de conflictos.

La confianza, poder decir y opinar, siempre desde el respeto; la participacién, abrir
constantemente espacios y respetar los canales de comunicacion, hacen al clima
amigable en el liceo.

Todo esto connota la gravitaciéon del rol que ocupa hoy el adscripto. Sin embargo,
creemos que hay una invisibilidad y/o desconocimiento por parte de la comunidad
educativa sobre las tareas que debe o no realizar.

Los datos publicados por el INEED nos muestran un panorama de alto
“‘desgranamiento” en el cual Primaria presenta un egreso casi universal mientras
que Ciclo Basico tiene un descenso en el egreso del 70%; considerando el rezago,
es decir 2 a 3 afios de la edad tedrica esperada, y en Educaciéon Media Superior
solo un 40% de los estudiantes logra terminar seis afios después de la edad
estipulada.

Los trabajos antes mencionados relacionan esta realidad con aspectos
socioeconémicos de los hogares, sexo, edad, repeticion y region de residencia en
areas urbanas del interior, areas rurales y centro de Montevideo, lo que escapa al
interés de nuestra investigacion y a los aspectos estrictamente educativos. A su
vez, no relacionan directamente dicha realidad con los agentes del sistema
educativo, su accién y su propésito, que es el de una igualacién superadora de la
desigualdad de origen.

Debemos entender, entonces, que nuestros estudiantes estan faltos de motivacion
y valoracién por continuar los estudios. Creemos que esta carencia es un factor
que aumenta la brecha entre las expectativas e intereses de nuestros adolescentes.
En este punto nos interesaria saber cual es la percepcion general de los adscritos
y en relacion a la influencia de su rol como agentes de integracién educativa.
Coincidimos con Charlot (2008) en que no debemos centrar la mirada en qué se
puede hacer para motivar a los estudiantes, sino que debemos tratar de
movilizarlos desde lo interno para que el sujeto lo articule con el deseo y dé sentido
al saber.

Segun Marrero (2008) estas causas podrian solucionarse dentro del sistema por lo
que queda en evidencia el fracaso de la propia institucion educativa al no encontrar
alternativas con resultados visibles en el corto plazo. La educacion deja de ser un
instrumento de movilidad social para dar espacio a la desigualdad

Metodologia

Utilizaremos la metodologia cualitativa para cumplir con nuestros objetivos lo que
no significa que no utilicemos aspectos del modelo cuantitativo para visibilizar
resultados.
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El propésito de la investigacion sera explorar y explicar descriptivamente el rol de
los adscriptos en las instituciones educativas. Esto nos permitira contribuir a la
teoria y a la practica educativa visibilizando los distintos tipos de vinculacién entre
los adscriptos y otros agentes de la comunidad. A su vez, como es un fenémeno
poco estudiado, podremos contribuir a la conceptualizacion actual del papel que
desempefia este actor institucional y analizar acontecimientos, actitudes,
creencias, acciones y normas que influyen en su labor cotidiana (McMillian y
Schumacher; 2005).

Se realizara un muestreo de variacion maxima compuesta por los adscritos de
instituciones publicas de ensefianza media para obtener las diferencias en las
percepciones de su propio rol en contextos distintos como Montevideo y Canelones.
Lo que nos permitira comprender diversos tipos de vinculos con sus respectivos
impactos.

Para mejorar nuestra reflexion vamos a aplicar: un registro de campo para
documentar tanto las fechas, el tiempo y los escenarios como las actividades
realizadas por los adscriptos; un diario inmediato de campo para registrar las todas
las decisiones tomadas con su argumentacion; las consideraciones éticas
registradas en las decisiones vy reflexiones; la auditoria para organizar el registro
de los datos obtenidos; y la reflexion critica y continua sobre el desarrollo de nuestra
investigacion.

La técnica de recopilacion de datos sera la “entrevista en profundidad” ya que nos
brindara informacién sobre las perspectivas y percepciones de los adscriptos sobre
su labor y asi podremos construir el sentido social de su conducta individual
(Alonso; 1998). Las mismas se caracterizan por estar constituidas por una
secuencia de preguntas con respuesta abierta para obtener datos sobre los
significados del participante. La tipologia seleccionada sera la “entrevista guiada”
para luego analizar la informacién obtenida con todos los adscriptos de las variadas
instituciones educativas a trabajar. Igualmente tendremos en cuenta que de las
interacciones podrian surgir nuevas preguntas para profundizar determinadas
experiencias (McMillian y Schumacher, 2005).

Paralelamente aplicaremos estrategias para mejorar la validez de nuestra
investigacion. Por ejemplo, con un trabajo constante y en contacto prolongado con
los adscriptos, observando el lenguaje repetitivo del participante, teniendo en
cuenta los indicadores de nivel bajo de deduccion, los datos registrados
mecanicamente, la revision de participantes, los casos negativos y/o discrepantes
(McMillian y Schumacher, 2005).

Las entrevistas seran llevadas a cabo por ambas investigadoras, con previo pedido
de los permisos pertinentes en las instituciones educativas seleccionadas y con el
consentimiento firmado por los adscriptos. Dichas entrevistas seran grabadas para
su posterior analisis en profundidad. En relacién con la ética de la investigacion en
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el campo de trabajo mantendremos la confidencialidad y el anonimato en el uso de
los datos.

Alcance

Con nuestra investigacion esperamos elaborar un informe original sobre el rol del
adscripto como agente de integracién educativa y otros productos académicos que
contribuyan a visibilizar su figura en las instituciones educativas publicas en los
departamentos Montevideo y Canelones.

Esto nos permitira contribuir con los disefiadores de politicas educativas en un tema
poco abordado como es el papel del adscripto en los liceos. Ademas de acercar a
la comunidad educativa las propias percepciones de los adscriptos sobre su rol y
la relaciéon de estos con la integracién educativa de los estudiantes en la realidad
cotidiana.

Reflexiones finales

Como docentes de aula de educacion media entendemos que existe un
desconocimiento por parte de la comunidad educativa, incluidas las familias, sobre
cual es el rol que debe desempefiar un adscripto. Vemos la necesidad de que
dichas funciones sean visibilizadas a partir del analisis de las practicas, tanto
administrativas como vinculares, que llevan adelante dichos agentes, relevantes de
integracion educativa, en los contextos actuales en las instituciones publicas.
Tomar en cuenta sus vivencias y percepciones nos permitira analizar, con mayor
rigurosidad, las fortalezas y debilidades de la normativa vigente sobre su rol en la
realidad cotidiana actual, aporte relevante a tener en cuenta para su revision y
actualizacion.

Actualmente, existen algunos trabajos importantes sobre las realidades que se dan
en el ambito educativo, como por ejemplo abandono estudiantil. El analisis se basa
en variables como la situaciéon socioecondmica, la edad, el sexo, el lugar de
residencia, entre muchos otros; lo cual es muy relevante, pero entendemos
importante también relacionarlos con los agentes educativos y sus propositos.

A su vez, deseamos destacar la importancia de la investigacidon educativa para
visibilizar el rol del adscripto de una forma cientifica. Esto nos permitira comprender
procesos educativos y diversas tomas de decisiones profesionales que impactan
en toda la comunidad educativa.

Como investigadoras subrayamos la necesidad de una mayor produccion
académica sobre el ambito educativo basada en la experiencia acumulada de sus
propios agentes y su divulgacién en revistas y congresos para una mayor
apropiacion social.

Muchas practicas educativas de excelencia se pierden en la dinamica cotidiana y
es necesario comenzar a construir teoria desde las propias instituciones educativas
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para hacer visible lo que sucede en la realidad aportando posibles soluciones con
rigor académico.
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MESA TEMATICA 2: EDUCACION Y TIC

Relatoria: Mariana Porta / Moderacion: Maria de Lourdes Rodrigues

Como todos los afios, la mesa de Educacion y TIC convoca un interesante nimero
de colegas para compartir diversas perspectivas, experiencias, investigaciones y
desafios vinculados a la integraciéon de TIC a la ensefianza. Constituye una muestra
de intereses, preocupaciones y aprendizajes en torno al tema y de alguna manera
un termoémetro del estado del arte en esta zona del mundo. En esta relatoria
daremos cuenta de los temas abordados en la Mesa y aportaremos algunas
reflexiones que dichas presentaciones han inspirado.

Estuvo presente la perspectiva sobre cdmo la profesion ha vivido este fenémeno
de la integracion de las TIC en Rivera, desde la mirada de Walkiria Cordenonzi,
quien realizé una ponencia de autoria grupal junto a Casnati A, Cuadro M y Cardoso
V., titulada Los encuentros Binacionales en TIC en Educacién (EBITE): Reflexiones
desde de Sociedad, Educacion y Lenguaje en Frontera. Los autores reflexionan
sobre dicho evento, que se realiza desde 2014, brindando un espacio para
compartir el conocimiento generado a partir de la experiencia y la investigacion. Se
destaca en el evento la colaboracion entre profesionales de distintas instituciones
(IFSUL, UTU, CUT, CUR, CERP del Norte, IFD) y provenientes de ambos paises,
construyendo una frontera de intercambios, con sus redes transfronterizas de
educadores. Se destaco la importancia de este evento como encuentro entre
docentes que trabajan desde marcos de politicas educativas de ambos paises,
entendiendo que las TIC promueven el uso de lenguajes diversos. La presentacion
propuso un analisis desde un abordaje de Lenguaje, Sociedad y Frontera.

La presentacion de experiencias de trabajo con TIC, y sus correspondientes
conclusiones y reflexiones, constituye una constante de estas jornadas. Una de las
presentaciones en esta linea fue la de Ana M. Carballo, Vanessa Cardoso y
Walkiria Cordenonzi titulada APRENDA: un recurso invaluable para implementar el
Aprendizaje Basado en Juegos en el aula. Esta ponencia present6 APRENDA
como una herramienta que permite personalizar la experiencia educativa con
comprobada eficacia. La presentacion destaca la adaptabilidad del juego a los
objetivos de diversas disciplinas, el rol activo del estudiante en el proceso de
aprendizaje y la adecuacion de la herramienta para el desarrollo cognitivo. Por otro
lado, los presentadores resaltaron que dicho juego posibilita el acompafamiento y
seguimiento del proceso de apropiacion del conocimiento de los estudiantes.

Otra ponencia que compartié experiencias fue la de los docentes Pablo Macedo y
Ailton Leal, junto a un grupo de estudiantes del Liceo Nro 6 de Rivera. La misma,
titulada Experiencia con Robética en el Liceo Nro. 6 de Rivera se destacé por estar
a cargo de docentes y estudiantes. Este hecho sefiala uno de los elementos mas
notables de esta experiencia compartida: el protagonismo total de los estudiantes
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en todo el proceso y el altisimo nivel de apropiacidon del proyecto por parte de estos.
Este equipo de docentes y estudiantes, que posteriormente a este evento de las
jornadas, seria objeto de premiaciones en las Olimpiadas de Programacion y
Robética del 2018 y participaria en el "Open Uruguay", primer Mundial de Robdtica
de 2019, desplegd en su presentacion un entusiasmo contagioso que dejé en
evidencia la riqueza de los aprendizajes que vivieron tanto los estudiantes como
los docentes.

En cuanto a las presentaciones sobre investigaciones en curso o finalizadas,
destacamos 3 que cubrieron los temas de practicas docentes, usos de plataformas
y desarrollo de recursos educativos. En primer lugar, Juan Eduardo Morales Rosas
y Karina Pereira presentaron "Los recursos educativos del Portal Uruguay Educa.
Relacion didéactica con las orientaciones del Programa de Educacion Inicial y
Primaria en Conocimiento Social". Se traté de un estudio realizado en el contexto
de la Maestria en Educacion, Sociedad y Politica de FLACSO Uruguay entre 2017
y 2018. Se expuso el resultado de un estudio que pretendid, segun los autores,
"describir y comprender la realidad empirica, con un abordaje cualitativo, con el
proposito de generar insumos para alimentar los procesos de disefo didactico de
los recursos digitales del Portal Uruguay Educa (PUE) de la Administracion
Nacional de Educacién Publica (ANEP)". Para mayor detalle, se recomienda la
lectura del articulo, en este volumen.

Otro aporte, en términos de investigacion, estuvo presente en el trabajo de Porta
M, Casnati A., Viera P., Marrero C., Alvarez Y., Gonzalez M. denominado Estudio
de competencias, percepciones y usos de TIC para la ensefianza multimodal: El
caso del colectivo docente de CIO SOCIAL del Noreste. Avance de investigacion.
Este trabajo presento6 una investigacion inicial sobre los usos del Entorno Virtual de
Aprendizajes (EVA), disefios de curso y recursos educativos. El avance fue parte
de un proceso de investigacion de integracion de TIC en la propuesta de Udelar del
Noreste, que pone en evidencia un proceso de aprendizajes y adquisicion de
competencias docentes en el uso de tecnologias. En este volumen esta disponible
el texto completo del trabajo.

Otro aporte fundamental hacia la comprensioén de practicas de docentes, lo realizd
el equipo de Virginia Rodés y Ada Czerwonogora, del Programa Entornos Virtuales
de Aprendizaje de la Udelar, con la presentaciéon del trabajo PRAXIS:
transformacién de las practicas de ensefanza universitaria con tecnologias
digitales. Se trata de un estudio realizado en el marco de Comunidades de
Aprendizaje y de Practicas (CAP), en el contexto de la Educacion Superior en
Uruguay. El estudio involucré a 40 participantes, docentes universitarios y
estudiantes de CeRP, durante tres meses. Exploré los beneficios de las
comunidades de aprendizaje y de practicas como ambito para el analisis reflexivo
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y la transformacion de las practicas docentes. Se puede leer el articulo de las
autoras en este libro, para una comprensién mas completa del trabajo realizado.
Continuando con los temas de la mesa, también el tema de las Bibliotecas Virtuales
tuvo su momento con la presentaciéon de Miriam Vega. Luego de recorrer el tema
del concepto de las bibliotecas y su significado, paso a tratar las bibliotecas digitales
y las caracteristicas, en todo lo que implica de posibilidades y beneficios para los
potenciales usuarios. Finalmente, orienté acerca de las principales bibliotecas de
Uruguay y del mundo.

También estuvo presente la reflexion sobre las consecuencias de los usos de las
TIC a nivel de efectos en los procesos neuroldgicos, de aprendizaje y de salud
general de estudiantes y docentes. El trabajo presentado por Edgardo Romero
Galvan y Claudia Labus Educacién y TIC, aprendiendo con ellas, aportod
informacién relevante para apreciar dimensiones no siempre abordadas, que tratan
de superar lo que podria ser un eventual entusiasmo acritico, que soslaye los
posibles efectos no deseados del uso de las TIC.

Otra presentaciéon que aporté a una reflexion critica también muy pertinente fue
Ciberbullying, nuevos desafios a antiguos padeceres a cargo de Maria de Lourdes
Rodriguez. La docente y psicéloga alerta sobre la problematica también presente
en Uruguay y enriquece la comprensién del fenédmeno con conceptualizaciones
acerca de perfiles de acosadores y victimas, las especificidades del ciberbullying,
el rol de los testigos y el concepto de netiqueta. Finaliza con consejos y acciones
preventivas, entre los que destaca el generar conciencia de los riesgos que
representa la comunicacion en Internet e integrarlo todo a acciones educativas.
Finalizamos la recorrida de miradas criticas, con la perspectiva del docente
Washington Meneses, sobre "Las verdades, las redes sociales y la docencia".
Meneses coloca en el debate el tema de la responsabilidad del docente frente a la
veracidad y confiabilidad de la informaciéon que se maneja. Se trata de un tema
fundamental para la ciudadania actual: el rol de las redes sociales e Internet en
general, en la construccion del conocimiento socialmente compartido y el docente
en su labor de promover la ciudadania digital, como una dimensién educativa
relevante.

A partir de lo expuesto, se puede apreciar que la agenda de temas en torno a la
educacion y las TIC en la regidon Noreste, es amplia y se enriquece afio a afo. Las
Jornadas Binacionales, a través de esta Mesa, proporcionan un espacio para
ponderar y compartir experiencias de integracion de TIC, a lo cual se suman
aportes de investigacion y profundizacion en temas relevantes que estan presentes
a nivel mundial en el desarrollo de las TIC en la educacién. Este hecho constituye
una evidencia de un nivel de acumulacion y transferencia de saberes no menor,
que se debe seguir alimentando en la region.
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Verdades, redes sociales y formacién docente

Washington Meneses'

Resumen

La presencia del docente, tanto en el aula como en el ambiente virtual, es un acto
de responsabilidad con a la divulgacion de la informacion confiable, verificable. En
una época donde la hiperconectividad nos invade, uno de los grandes desafios del
sistema educativo es ayudar a identificar la informacién correcta y diferenciarla de
lo que es falso. En este breve trabajo hacemos un fugaz repaso sobre el eterno
dilema de la verdad, lo relacionamos con el fendmeno arrollador de las redes
sociales e intentamos rescatar el papel del docente como interlocutor esencial en
el proceso educativo de personas responsables y libres.

Palabras clave: verdad, conocimiento cientifico, redes sociales, fake news,
formacién docente, educacion

Resumo

A presenga do professor, tanto na sala de aula quanto no ambiente virtual, € um
ato de responsabilidade com a divulgagéo de informagdes confiaveis e verificaveis.
Em um momento em que a hiperconectividade nos invade, um dos grandes
desafios do sistema educacional é ajudar a identificar as informagdes corretas e
diferencia-las do que é falso.

Neste breve trabalho fazemos uma revisdo fugaz do eterno dilema da verdade,
relacionamo-lo com o esmagador fendmeno das redes sociais e procuramos
resgatar o papel do professor como interlocutor essencial no processo educativo
de pessoas responsaveis e livres.

Palavras chave: verdade, conhecimento cientifico, redes sociais, fake news,
formacao de professores, educagao

" Profesor efectivo de Fisica en el Ce.R.P. del Norte. Ha trabajado en los dltimos treinta afios
en diversos cursos del Consejo de Educacién Secundaria y del Consejo de Formacion en
Educacion de la ANEP. wameneses@mail.com
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Abstract

The presence of the teacher, both in the classroom and in the virtual environment,
is an act of responsibility with the disclosure of reliable, verifiable information. In a
time when hyper-connectivity invades us, one of the great challenges of the
education system is to help identify the correct information and differentiate it from
what is false.

In this brief work we make a fleeting review of the eternal dilemma of truth, we relate
it to the overwhelming phenomenon of social networks and we try to rescue the role
of the teacher as an essential interlocutor in the educational process of responsible
and free people.

Keywords: truth, scientific knowledge, social networks, fake news, teacher training,
education

Una biografia parcial de la verdad

En 1512 Rafael Sanzio concluyé un monumental fresco denominado La escuela de
Atenas. Entre tantas figuras destacadas del antiguo mundo griego, en el centro del
cuadro, coloco a Platén y a Aristételes lado a lado. Platon apunta hacia arriba con
su dedo indice y Aristoteles extiende la palma de la mano hacia abajo. Alli esta
resumida una discusién que se remonta a 2600 afios en el pasado: la cuestion
sobre qué es la verdad. Platén propuso que la verdad residia en el mundo de las
ideas (epistéme) y que lo que nos rodea es una representacion imperfecta de lo
ideal. Por otro lado, su discipulo Aristoteles expres6 una concepcion contrapuesta
a la del maestro; para él lo verdadero se detecta con los sentidos y a través de ellos
conocemos el mundo. Todavia hoy somos una mezcla de idealistas y analiticos.
En el siglo XVII se presenta un importante punto de inflexiéon con René Descartes.
Ese filésofo y matematico introdujo la duda (pienso, entonces existo) como método
para identificar la verdad. A través del método cientifico y la experimentacion la
ciencia occidental se desarrollé en un par de revoluciones industriales. Entonces,
con ese dogma, los imperios europeos emprendieron una carrera calculada para
obtener cada vez mas conocimiento y desarrollar mejores maquinas, lo que se
tradujo en capitalismo y politica a escala mundial. Luego, los aportes de Bacon,
Kant y Locke, entre otros, moldearon el conocimiento cientifico moderno y también
definieron como ensefarlo en las universidades; esos centros a los que confiaron
la responsabilidad de continuar con el proceso de descubrir y divulgar nuevos
conocimientos.

En la educacién formal (una exitosa invencion de la revolucion industrial) la verdad
se enlazo inicialmente en la relacion del educador, portador del conocimiento, y el
alumno, quien concurria al aula para aprender; quizas una transposicion de la
utopia positivista del orden y el progreso. El tiempo y la historia han modificado esta
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relacion, hasta convertirla en una tetralogia donde convergen hoy el estudiante, el
saber, el docente y los medios digitales, todos ellos vinculados por la sociologia, la
psicologia, la pedagogia y la didactica. El sistema educativo crecid6 como una
criatura tan compleja que se ha convertido en un universo en si mismo; es un
microcosmos que parece perseguir incesantemente la estructura social que se
modifica todavia mas deprisa.

El siglo XX aport6é dos guerras mundiales y multiples revoluciones sociopoliticas y
cientificas a un ritmo incomparable con cualquier otra época. Sobre la concepcion
de verdad nos centraremos en dos pensadores, Karl Popper y Thomas Kuhn, que
establecieron escuelas de pensamiento critico hacia el método cientifico.

Popper se opuso al determinismo y al inductivismo que prevalecian en la ciencia
de 1930. Segun Jiménez (2019), con Popper “las teorias cientificas son hipétesis a
partir de las cuales se pueden deducir enunciados comprobables mediante la
observacion; si las observaciones experimentales adecuadas revelan como falsos
esos enunciados, la hipotesis es refutada”. Entonces, si una hipétesis supera el
esfuerzo de demostrar su falsedad se puede aceptar, al menos con caracter
provisorio. La ciencia realmente empieza a trabajar cuando el mito es objeto de
desafio a través de la responsabilidad moral del investigador. Estos argumentos
fueron innovadores en su momento porque pusieron en jaque tanto la neutralidad
del cientifico como la confianza hacia el saber establecido.

Kuhn publicé “La estructura de las revoluciones cientificas” en 1962 y provoco otra
conmocién en la academia. En trescientas paginas de investigacién sorprende con
un descubrimiento que estaba a la vista: el conocimiento cientifico no avanza a
través de la aplicacion del método hipotético deductivo, sino que se da a través de
consensos simbdlicos en la comunidad cientifica al tratar de explorar los posibles
avances conseguidos en el pasado para una serie de problemas. Esto lleva a la
elaboracién de soluciones que se aceptan como universales, los paradigmas.
Entonces, segun Kuhn (1971), la ciencia, o mejor dicho su historia, no es una
acumulacién de conocimientos a través del tiempo, sino, cambios de paradigmas
en el mismo. Cuando la experimentacion pone en crisis un paradigma, hay una
revolucion que lleva a la modificacion de las concepciones de la comunidad
cientifica, de sus problemas y normas.

Las redes y las verdades

Las propuestas epistemoldgicas de Popper y Kuhn tuvieron repercusiones en la
produccion cientifica de la segunda mitad del siglo XX y también en la manera en
que se ensefia. Pedagogias constructivistas como el aprendizaje basado en
problemas (ABP) y la educacion STEM (acrénimo del inglés que agrupa ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematica) que fomenta el aprendizaje en equipos, son

93



solo un par de consecuencias del cambio de perspectiva sobre la educacién
cientifica y, por lo tanto en la concepcion de verdad en el mundo contemporaneo.
Sin embargo, dos fenédmenos han despertado en los Ultimos diez afios y ponen en
jaque la identidad de la verdad. En primer lugar se ha extendido la interaccién a
través de las redes sociales. Las redes sociales son una revolucion comunicacional
en si mismas. Como lo plantea Buckingham (2018) “no son apenas nueva
tecnologia, no son neutrales, son medios digitales porque representan el mundo de
un modo particular”.

En otro sentido, han revivido antiguos mitos y se han elaborado nuevas teorias
conspiratorias; ambos lineamientos rechazan los paradigmas aceptados por la
comunidad cientifica y no se trata de una revoluciéon porque los datos no han
llevado a una crisis, no avalan sus propuestas bajo la lupa de la experimentacion.
Como la plantea el historiador Yuval Harari (2018) "nunca habiamos vivido de una
manera tan acelerada, y la gente busca certezas en las historias que conoce y que
les ofrecen la promesa de una verdad invariable". La combinacion de la potencia
interactiva de las redes sociales con la virulencia de los simpatizantes de las ideas
anticientificas ha creado una amalgama donde la ignorancia culta convive con la
supersticion tecnificada.

Actualmente, lo verdadero se hace difuso ya que el ciberespacio global por el que
navegamos es un ambiente propicio para las fake news, las noticias de la
desinformacion; alli se multiplican los terraplanistas que usan celulares, los
antivacunas que consultan en hospitales, aquellos que se oponen a la relatividad
de Einstein y tiene un GPS, los que repudian la ley de evolucion de Darwin pero
viven con sus mascotas (que son el resultado de la seleccién natural o artificial) y
quienes niegan los alunizajes (por las dudas, solo sospechan de la informacion
proporcionada por la Agencia Espacial Norteamericana, la NASA, todas las otras
agencias son inexplicablemente confiables).

“La forma de pensar de los conspiracionistas es, claro esta, recursiva por
naturaleza: toda evidencia que contradiga su hipdtesis simplemente representa
mayor evidencia que confirma el encubrimiento nefasto en curso.” (Martin, 2015).
Es muy preocupante que enfermedades que estaban controladas a través de las
campanfas de vacunacion, como el caso de sarampién, hayan tenido un rebrote
como lo advirtié la Organizacion Mundial de la Salud en 2018, especialmente
debido a una noticia falsa publicada en las redes sociales relacionando de manera
irresponsable la vacunacion y el autismo. Este dato no verificado indujo al panico
colectivo y fomentd la renuencia de las familias a la inmunizacién de los nifios.
Quizas lo mas grave sea que ese poder de desinformacion se ha instalado en los
gobiernos, tanto en las potencias mundiales, que contradicen publicamente y sin
pudor los resultados obtenidos por sus propios institutos de investigaciéon, como en
los paises en vias de desarrollo, que retroceden a la ley del talién para resolver los
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problemas de violencia social. Por ejemplo, a cambio de unos votos se minimiza de
modo irresponsable los efectos negativos del cambio climatico sobre el ambiente,
la agricultura, la biodiversidad y, por supuesto, sobre la salud y el bienestar de
millones de personas.

Tal vez lo mas terrorifico sea que nosotros mismos estamos entregando la
informacién mas intima de manera espontanea pero inconsciente a las grandes
corporaciones; “por primera vez en la historia empieza a ser posible conocer a una
persona mejor que ella misma, hackear a seres humanos, decidir por ellos” (Harari,
2018). Es imposible no vincular este complejo escenario con la modernidad liquida
y el sindrome de impaciencia propuestos por Bauman (2005); el autor analiza que
actualmente han perdido valor las posesiones duraderas y el conocimiento se ha
convertido en una mercancia que se desecha luego de usarlo; cada porcion de
conocimiento que se consume es igual a la siguiente, entonces no hay oportunidad
de comparar la calidad de los datos debido a la avalancha de (des)informacion.

La docencia y la etiqueta

Irremediablemente, este efecto invasivo se detecta también en el sistema
educativo, donde es imperioso el cambio metodolégico mediado por las tecnologias
de la informaciéon y la comunicacién (TIC). Un tema complicado porque los
educadores todavia tenemos un fuerte influjo del positivismo y los estudiantes no
son efectivamente nativos digitales. Como lo plantea Boyd (2014, citado por Escofet
et al.) es peligroso asumir que los jovenes estén informados de forma
automéatica y es ingenuo suponer que los llamados inmigrantes digitales no
tienen nada que ofrecer; Incluso aquellos que tienen miedo a la tecnologia
pueden ofrecer una valiosa perspectiva critica.

Es cada vez mas comun que los gigantes tecnolégicos (Google, Facebook, Apple,
Microsoft, para citar algunos) ofrezcan recursos gratuitos para ser usados en la
educacién. Por un lado, eso es excelente porque permite el acceso a una gran
cantidad de excelentes programas y aplicaciones para la educacion sincrénica y
asincronica. Pero, en otro sentido, “los docentes son vulnerables a los atractivos
del mercado: les dicen que les van a dar todas estas maravillosas herramientas y
todo gratis, y en realidad ellos estan obteniendo sus datos” (Buckingham, 2018).
Ante este panorama, ¢ cudl es el rol de los docentes? Es seguro que hoy no somos
los duefios del saber, fuimos superados con creces por el buscador inteligente de
Google o por cualquier otro sistema que lo sustituya en el futuro. Sin embargo hay
algo que los docentes sabemos que (todavia) solo lo hacen los humanos:
buscamos la libertad aun en las peores circunstancias. Pero la libertad conlleva a
un pensamiento critico responsable que permite elegir en la diversidad de opciones.
Como nos lo recuerda Buckingham (2018) el pensamiento critico “no es solamente
encontrar informacion, es saber evaluarla, reflexionar sobre la evidencia y la
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retérica que la gente usa para argumentar, pensar sobre la légica que tiene la
discusion”. Una de las responsabilidades de la educacion cientifica es la busqueda
de la verdad, pero humildemente entendida como la responsabilidad de verificar
una y otra vez los hechos antes de establecerse en una posicién y, cuando las
pruebas lo demuestren, ser flexibles para cambiar de opinion.

Como la responsabilidad de aprender es un proceso individual volvemos a lo que
se citd anteriormente, es fundamental que el sistema escolar transite hacia la
educacion centrada en la persona, en sus necesidades intereses y tiempos.

En ese caso, como lo plantea Gros (2006), el docente actua como guia o
acompanante pedagdgico y también como organizador de la logistica del uso de
las TIC en el aula. O sea, la formacion docente a corto plazo debera orientarse
hacia la titulacién y la actualizacion de profesionales con el perfil de disefiadores
de aprendizaje trabajando en red y en la red. Claro que estamos siendo optimistas
ya que consideramos que la inteligencia artificial todavia no puede realizar esas
acciones con la misma sensibilidad y destreza que un docente experto.
Probablemente ese sera un punto a analizar muy seriamente en el futuro de la
docencia, ya que varias profesiones tienden a desaparecer debido a la eficiente
superioridad de la automatizacion. Irénicamente vivimos entre la paranoia de Orwell
y la euforia de Huxley.

Para ir finalizando, compartimos una lista de recomendaciones, propuesta por el
periodista brasilefio F. Franz (2018), para identificar las fake news: 1. Lea el articulo
en su totalidad (las noticias absurdas no se sostienen al leer el texto completo), 2.
Analice el lenguaje utilizado por el autor (en un texto periodistico se evita el uso
excesivo de adjetivos), 3. Cruce la fuentes (compruebe si la informacion se
reproduce en otros medios), 4. Confirme la existencia de la fuente original (si el
articulo tiene una entrevista investigue sus credenciales), 5. Verifique las fechas (la
informacion fuera del contexto histérico puede llevar a confuciones), 6. Desconfie
(aun cuando la informacion confirme lo que piensas, no la compartas de inmediato
y preguntate ;qué pasa si estoy equivocado?).

Estimado lector, si la lista anterior no le satisfizo recuerde que existen reglas de
comportamiento en la red, la netiqueta, que representan un recordatorio de que la
Internet conecta personas reales que merecen ser respetadas:

Regla 1: Nunca olvide que la persona que lee el mensaje es otro ser humano con
sentimientos que pueden ser lastimados.

Regla 2: Adhiérase a los mismos estdndares de comportamiento en linea que usted
sigue en la vida real.

Regla 3: Escribir todo en mayusculas se considera como gritar y, ademas, dificulta
la lectura.

Regla 4: Respete el tiempo y el ancho de banda de otras personas.

Regla 5: Muestre el lado bueno de si mismo mientras se mantenga en linea.
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Regla 6: Comparta sus conocimientos con la comunidad.

Regla 7: Ayude a mantener los debates en un ambiente sano y educativo.

Regla 8: Respete la privacidad de terceras personas.

Regla 9: No abuse de su poder o de las ventajas que pueda usted tener.

Regla 10: Excuse los errores de otros. Comprenda los errores de los demas igual
que usted espera que los demas comprendan los suyos.
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Este trabajo es un avance de investigacion en el area competencias, percepciones
y usos de TIC para la ensefianza en nivel terciario, en el caso del colectivo de
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multimodal que ocurre en el contexto de la descentralizacion universitaria, en los
departamentos de Rivera, Tacuarembd y Cerro Largo. Este avance contiene el
relevamiento del equipamiento con el cual cuentan los docentes por sede y el
analisis de los cursos planteados en el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) de la
Udelar. Se analizan y clasifican los disefios segun niveles de integracion de TIC,
en funcion de atributos como presencia docente, colaboratividad e interactividad en
las actividades, uso de herramientas de moodle y seleccién y desarrollo de recursos
educativos.

Palabras clave: formacion docente, TIC y educacion, entornos virtuales de
aprendizaje

Abstract:

This paper is an advancement of the research project in competencies, perceptions
and uses of ICT in tertiary education teaching. It focuses on the case of teachers
involved in CIO Social del Noreste. It refers to a multimodal teaching experience
that takes place in the context of university decentralization processes in the
departments of Rivera, Tacuarembd and Cerro Largo. The current paper accounts
for the inventory of technological equipment teachers count on in each teaching
center and for the analysis of courses displayed in the Virtual Teaching Environment
(EVA) used by Udelar. Designs are analyzed and classified in levels of ICT
integration, according to attributes such as teacher presence, collaborativity and
interactivity proposed in teaching tasks, use of moodle tools and selection and
development of educational resources.

Keywords: teacher development, ICT and education, virtual learning environments

Introduccion

En el afio 2017, comenzo a implementarse en la Regional Noreste de la UDELAR,
el Ciclo Inicial Optativo en el Area Social. Se trata de una trayectoria de ingreso a
la universidad, que permite al estudiante acumular 90 créditos, los cuales le seran
reconocidos en una posterior carrera en el area social.

La propuesta se caracteriza por dos elementos que le imprimen un caracter
innovador: es regional y tiene un modelo de ensefianza multimodal. Que sea
regional implica que ensefia de manera simultanea en las tres sedes que componen
la region: Centro Universitario de Rivera (CUR), Centro Universitario de
Tacuarembé (CUT) y Casa de la Universidad de Cerro Largo (CUCEL). La
ensefianza multimodal, por su parte, combina en diferentes formas y proporciones,
clases presenciales, clases por videoconferencia y uso de entorno virtual de
aprendizaje (EVA). Los alumnos se encuentran dispersos en las tres sedes
nombradas y los docentes pertenecen a las mismas sedes o a servicios de
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referencia académica alojados en Montevideo, como es el caso de Facultad de
Ciencias Sociales.

Llevar adelante una propuesta de ensefianza multimodal ha implicado un desafio,
tanto del punto de vista de la infraestructura (equipamiento tecnoldgico, logistica,
traslados, disponibilidad de técnicos que provean apoyos) como del punto de vista
de las competencias demandadas al equipo docente, a efectos de lograr una
adecuada integracion de las TIC al proceso educativo. Esta modalidad de
ensefianza requiere tanto saberes técnicos como nuevos abordajes que obligan a
modificaciones y rupturas con conceptos y practicas docentes establecidas y
familiares. Tal es el caso, por ejemplo, de pasar de un concepto de salén de clase
al de aula virtual, o de concebir el rol docente exclusivamente asociado al profesor
frente a la nocion de presencia docente distribuida (Bustos, 2011). Lo cierto es que
la inclusion de TIC requiere inexorablemente ciertas nuevas competencias digitales
y pedagodgico-didacticas, que van desde el uso instrumental hasta la adecuada
integracion y adecuacion de estas al proposito educativo de cada clase y de cada
Ccurso.

En funcién de generar conocimiento sobre el proceso que transita el colectivo de
docentes inmerso en esta experiencia de ensefianza a partir del CIO Social del
Noreste, este equipo de investigadores se ha propuesto abordar el estudio de las
competencias, percepciones y usos de las TIC por parte de dicho colectivo. El
proyecto se propone realizar un relevamiento a nivel de cuatro dimensiones
interconectadas: infraestructura y equipamiento de TIC existente en la regién, el
disefio de los cursos en el entorno virtual de aprendizaje en la plataforma Moodle
(EVA), percepciones y usos de las TIC por parte de los docentes y procesos de
apropiacion vividos por el mismo grupo.

Este trabajo en particular, en tanto avance de investigacién, abordara las dos
primeras dimensiones: la infraestructura como disponibilidad de equipamiento y
apoyos técnicos y los cursos disefiados por las diferentes catedras docentes y
desplegados en la plataforma EVA.

Integraciéon de TIC: entorno de trabajo, disponibilidad de equipamiento y
competencias docentes

Partimos del siguiente concepto de competencia:

Actualmente, se define en efecto una competencia como la aptitud
para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas,
movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y
creativa, multiples recursos cognitivos: saberes, capacidades,
microcompetencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de
percepcion, de evaluacion y de razonamiento. (Perrenaud, 2001
p.10)

101



Especificamente nos interesan las competencias asociadas a la integracion de TIC
a la ensefianza. En tal sentido, estariamos considerando la aptitud para enfrentar
eficazmente la integracion de las TIC a la selecciéon y generacion de recursos
educativos, a la creacion de entornos de ensefianza alojados o apoyados en o
mediados por TIC y a las practicas de ensefianza demandadas por dicha inclusién
de TIC. Los recursos cognitivos, en este caso, tienen que ver con el conocimiento
de las herramientas tecnoldgicas en su dimension instrumental, pero también, y
principalmente, el saber acerca de los usos pedagogico y didacticamente
significativos, de acuerdo a un propésito de ensefianza.

Esta perspectiva de las competencias, remite a evidencias que son relevables y
medibles en un determinado momento, dando cuenta de un estado de situacion
para cada uno de los individuos que conforman el colectivo docente. Es decir, cada
uno de los docentes, tomados en un momento, se encuentra en un punto de un
continuo, gradual, de adquisicion de habilidades, de cambios en las actitudes y en
las formas de posicionarse frente lo que es, en definitiva, un proceso de integracion
de TIC a la ensefianza.

Asimismo, es necesario realizar algunas precisiones respecto a la forma de trabajo
del colectivo docente. Mas alla de que se puede relevar la variable competencias
para cada individuo, la tarea de ensefianza esta bajo la responsabilidad de grupos
que conforman cada catedra, con lo cual la docencia de una asignatura no refleja
decisiones u opciones de un solo docente, sino que tiene la impronta del grupo, su
trabajo en equipo y su sinergia o falta de ella.

Habria, por lo tanto, varias maneras de abordar el colectivo docente y sus
competencias: tomarlos individualmente, considerarlos como equipos detras de
cada asignatura o incluso como red que adopta diferentes configuraciones, ya que
algunos docentes son parte de mas de un equipo y funcionan ademas en instancias
comunes como la sala docente, o algunas experiencias de formacién compartidas.
Por otro lado, la disponibilidad de recursos tecnoldgicos, entendidos como el
equipamiento de hardware y software, la asistencia técnica, los conocimientos
existentes en distintos miembros de la comunidad docente y las oportunidades de
aprendizaje, también inciden, ya sea facilitando o entorpeciendo esos procesos de
integracion de TIC. Asi como los propios educadores se constituyen en fuentes de
conocimientos practicos o tedricos para los demas, la carencia o disponibilidad de
equipamiento adecuado y apoyos técnicos, puede ser tanto un poderoso motivador,
como una fuente de frustraciones a la hora de usar TIC.

Yendo a buscar las evidencias sobre las competencias, practicas y percepciones
respecto a la integracion de TIC, hay diversas formas de relevamiento. Es revelador
observar las producciones de recursos educativos, las propuestas de disefio de
curso y de actividades en la plataforma virtual y los registros de las interacciones
entre los docentes y los estudiantes en el entorno virtual.
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La poblacion objetivo de este estudio es el colectivo docente de CIO Social del
Noreste. Nos referimos a 35 docentes en total, 11 de Montevideo y al resto de las
sedes del interior: 5 de Melo, 8 de Rivera y 11 de Tacuarembé. 5 son grados altos
(4 y5), 26 de ellos son grados 2 y 3, mintras 4 son ayudantes grado 1.

Se observa que la mayoria de los docentes reside en la region. Los docentes que
participan desde Montevideo, ya sea a través de videoconferencias o de clases
presenciales que requieren desplazamiento a la region, pertenecen a los servicios
de Facultad de Humanidades o de Facultad de Ciencias Sociales. Los restantes
docentes residen en la region préximos a las sedes donde ensefian. Se agrupan
en catedras para la ensefianza de 16 cursos. 9 de los 35 docentes ensefian en 2 o
mas cursos. Cada curso propone un disefio diferente, con su propia combinacién
de clases presenciales, uso de videocoferencias y de plataforma EVA.

Tomando en cuenta lo explicitado, este avance de investigacion presenta una
primera etapa realizada. La misma pretende generar conocimientos acerca de la
disponibilidad de equipamiento tecnoldgico y acerca de las formas en las cuales la
plataforma virtual moodle esta siendo utilizada por los diversos equipos
responsables de las unidades curriculares.

La expectativa es que el conocimiento generado permita, de manera secuencial,
crear nuevas herramientas de recoleccién de datos mas orientadas a las
competencias individuales y al funcionamiento de las sinergias grupales de los
equipos docentes.

Para el relevamiento de equipamiento, hemos tomado como unidad de analisis la
sede. Para las propuestas en la plataforma, la unidad de analisis es el curso, detras
del cual existe un equipo docente de entre 2 y 5 miembros. Para una etapa
posterior, que refiera a competencias y proceso de apropiacion, se trabajara con la
unidad docente.

Se realizan los siguientes pasos en funcién del relevamiento inicial: para relevar
equipamiento. Visita a las sedes donde se realiza la docencia, con el proposito de
hacer un relevamiento ocular y un proceso de indagacion acerca de la existencia
de equipamiento para la ensefianza multimodal y de apoyos técnicos, recurriendo
a informantes calificados y tomando nota a partir de charlas informales con personal
docente y no docente. Se suma una encuesta a docentes de la sede. Para relevar
las propuestas en el EVA: observacion de la propuesta de cursos tal cual se
proponen y despliegan en la plataforma, tanto apuntado a las practicas, como a los
supuestos asociados a las mismas. También es revelador observar las
producciones de recursos educativos, las propuestas de disefio de curso y de
actividades en la plataforma virtual y los registros de las interacciones entre los
docentes y los estudiantes en el entorno virtual.
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Relevamiento de equipamiento

Si bien el relevamiento realizado abarcé datos sobre disponibilidad de
computadoras y cafiones, optamos por incluir en este avance solamente los datos
referidos videoconferencias, por razones de espacio y por considerarlos los mas
sensibles. Es el tipo de equipamiento sobre el cual se perciben mas problemas,
tanto en la disponibilidad como en el uso.

Cuando se trata de usar una videoconferencia para docencia, la disponibilidad de
equipo no se limita a tener o no tener un dispositivo, sino que debe valorarse si el
equipo es adecuado a la funcién. Para una adecuada transmision, se requiere una
calidad de audio suficiente para un salén de clase con un grupo de 20 o mas
estudiantes, que pueden estar fisicamente lejos de los parlantes. Se hace
necesaria ademas una calidad de imagen que permita claridad de lectura de texto
y graficos que el docente puede estar mostrando desde una computadora
conectada en la localidad distante. A efectos de clasificar los equipos, recurrimos a
informantes calificados de ProEva, Udelar, que los clasificaron considerando el
mantenimiento y la antigiiedad del equipo, su disefio y fabricacion.

En segundo lugar, se realiza una encuesta en las tres sedes, donde se pregunta
acerca de la percepcién sobre la suficiencia o insuficiencia del nimero de equipos,
sobre la calidad de imagen y sonido, la conectividad, el propio nivel de autonomia
para su uso Yy la disponibilidad de apoyos en los diversos horarios

A partir del relevamiento realizado, y contextualizando estos datos en nuestro
conocimiento directo de las sedes y de los datos de informantes calificados,
podemos concluir lo siguiente de forma preliminar.

1. La cantidad de equipos de videoconferencia se percibe como suficiente solo
en una de las sedes, CUCEL, justamente aquella donde funciona Unicamente
la propuesta CIO y ninguna otra carrera.

2. Las tres sedes tienen equipos de calidad diversa, destacandose la sede de
Rivera por sus carencias mayores en numero y calidad.

3. De acuerdo con opiniones de docentes de las 3 sedes, ninguna sede cuenta
con suficiente apoyo técnico en todo el rango de horarios que tiene clases.

4. En las tres sedes relevadas se hace referencia, por parte de los docentes, al
hecho de que recurren a personal de porteria y vigilancia por ayuda técnica,
en caso de incidentes que impidan el normal uso del equipo.

5. La calidad del equipamiento de videconferencias no tiene que ver solamente
con el uso, el mantenimiento y la antigliedad del equipo, sino con su disefio,
fabricacion y servicio posventa.

Concluimos que es importante realizar un buen proceso de seleccion cuando se
hara una compra. Las compras de equipamiento de TIC requieren valoraciones
sobre su adecuacioén y utilidad a los propésitos educativos y a la modalidad de
docencia a la cual se integraran. Preferentemente, deben involucrar a docentes que
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manejen esa informacion y decidan junto a asesores informaticos. Asimismo, la
disponibilidad de equipos y su estado es un dato altamente relevante para una
sede. Es deseable que el equipo docente que alli trabaja conozca de qué
equipamiento dispone, en qué condiciones y con qué posibilidades. Saber esta
informacioén es el primer paso para cualquier proceso de integracién de TIC a la
docencia.

Los cursos en la plataforma EVA

A efectos de detenernos en los cursos tal cual se despliegan en la plataforma EVA,
debemos hacer las siguientes aclaraciones:

1. Al momento de este relevamiento, se toman en cuenta no la totalidad de los
cursos ofrecidos por el programa CIO Social Noreste, sino los cursos que
efectivamente tuvieron matricula de estudiantes de CIO. Estos son 16 cursos de
los 25 ofrecidos en el afio. De esos 16, se relevaron 13, por tratarse de los cursos
disponibles para observar en el momento de la investigacion.

2. Para realizar la observacion, se definié un conjunto de atributos que serian
observados en cada curso, que se detallan en la tabla debajo. Los mismos hacen
referencia a aspectos de la propuesta que vinculan opciones de disefio
(herramientas de moodle y forma en que se utilizan individualmente y combinan
entre si), con opciones pedagodgico-didacticas. Por ejemplo, el grado de
interactividad de las actividades propuestas en el curso se observara segin cémo
se redacta la consigna, cémo reaccionan los estudiantes y los docentes, en tanto
tutores.

3. Si bien se relevan cursos que no estan siendo cursados al momento de la
observacién, se observa tanto la propuesta como el registro de las sucesivas
participaciones de estudiantes y docentes, lo cual permite ver el aspecto mas
dinamico y las "huellas" de las practicas educativas del equipo docente.

4. La tabla de atributos observados se utilizé de la siguiente manera: se observaron
los atributos para cada curso. Se coloca 1 0 0 en caso de presencia o ausencia de
dicho atributo. Finalmente, se suman las cifras para cada curso. El resultado final
es un ordenamiento de los cursos que debera estar entre 0 y 24. A partir de ese
ordenamiento surgen las categorias que se detallardn mas adelante.

Cuadro 1: Ejemplo de atributos observados en los cursos de la plataforma
del EVA, UDELAR
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ELEMENTOS QUE hay componentes de disefio de curso en plataforma

DAN CUENTA DE UN que presentan y articulan los componentes de la

DISENO propuesta: ej. hay una bienvenida y/o explicacion del

ARTICULADO tipo de curso y de los recursos o tareas que se
propondran en el EVA o la forma en que se integrara
cada tarea a lo presencial

INTERACTIVIDAD de interactividad estudiante-recursos
las actividades

propuestas interactividad estudiante-estudiante

interactividad estudiante-docente

COLABORATIVIDAD existen espacios y propuestas de trabajo
y aprendizaje  colaborativo  entre
estudiantes con el propdsito de lograr un
producto final

pueden ser foros, wikis, talleres, etc.

TIPO DE RECURSO mapas, imagenes, cuadros, graficos en
SELECCIONADO: gral. Se propone la tarea a partir del
recurso presentado.

Fuente: elaboracion propia en base a resultados de observacion de cursos en el EVA

Los puntajes resultantes de la observacion de los atributos permiten agrupar los
cursos segun su nivel de integracion de tecnologia. Esa apreciacion implica
ponderar el nivel de uso de TIC desplegado al servicio de objetivos pedagogico-
didacticos.

Al momento de dar sentido a ese agrupamiento, se ha encontrado de utilidad
recurrir al modelo SAMR de Puentedura (2013) que distingue una gradacion de
cuatro niveles segun los tipos de actividades de integracién de TIC. Los mismos
son: sustitucion, aumento, modificacion y redefinicion. La sustitucion es cuando la
tecnologia se usa para hacer lo mismo que antes se hacia sin ella. El aumento
ocurre en un proceso que implica una mejora, particularmente en la productividad,
la modificacién implica un nuevo abordaje didactico y la redefinicion ya refiere a
propuestas de actividades imposibles de realizar sin TIC y opciones pedagdgico-
didacticas que requieren cierto nivel de exploracion y pueden llegar a implicar
innovaciones.

Inspirados en estos cuatro niveles, se observo en qué medida era posible seguir
dicho agrupamiento, dados los resultados y las caracteristicas centrales y comunes
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a cada subconjunto de cursos dentro del continuo observado. Se expone debajo la
grafica y el desarrollo de los agrupamientos.

Grafica 1: Resultado de observacion de cursos en el EVA

GRUPO 4
‘ GRUPO 3

GRUPO 2

GRUPO 1

puntaje

Fuente: datos relevados, productos de la observacion de cursos en EVA

Se detalla a continuacion la clasificacion de los cursos observados, agrupados
segun nivel y estrategias de integracion de TIC.

Cuadro 2: cursos observados en el EVA, agrupados segun integracién de
TIC

GRUPO 1: Integracién a nivel inicial de acceso a las TIC

1. El EVA se usa exclusivamente como repositorio o buzén de entrega de
tareas.

2. No hay presencia docente, ni interaccion ni colaboracion dentro de la
plataforma

3. Cursos que apuestan a la presencialidad y usan el EVA como complemento
secundario, principalmente como repositorio o medio de comunicacion con
alumnos.

GRUPO 2: Integracion a nivel de adopcion, sustituyendo
herramientas alternativas no tecnolégicas.

1. Hay intencionalidad de parte del equipo docente de explorar herramientas
concretas o estrategias. Ej. polimedias (breves presentaciones
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audiovisuales), recursos audiovisuales seleccionados de la web,
cuestionarios.

Hay consignas claras que permiten realizar la tarea a distancia sin
necesidad de recurrir al docente.

Hay cierto nivel incipiente de desarrollo de recursos educativos por parte
del equipo docente, aunque no implique sistematicidad.

La presencia docente en el EVA es escasa. Faltan devoluciones y
seguimiento sistematico.

Cursos que exploran posibilidades de la plataforma, con objetivos
modestos.

La tecnologia se integra con el proposito de sustituir alguna herramienta
previamente usada para el mismo fin. Por €j. un buzén de entrega creado
con la herramienta tarea de moodle sustituye la entrega.

Grupo 3: Integracion a nivel de adaptacion

Hay una actitud deliberada del equipo docente de explorar herramientas y
mejorar aspectos del disefio virtual global del curso.

Hay un apreciable nivel de disefio de actividades y elaboracion de recursos
por parte del equipo docente, por ej. seleccidon de un recurso de la web y
elaboracion de una actividad con consigna, criterios de evaluacion y
seguimiento.

Se aprecia una variedad de recursos en repositorio.

Hay presencia del docente, aunque no sea permanente o sistematica
(autoria, devoluciones en texto, calificaciones).

Cursos que exploran el concepto de aula virtual, parcialmente, en algunas
dimensiones.

Se puede decir que la integracion de tecnologia en este caso ya implica un
cambio que no seria posible sin ella.
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Grupo 4: Integracion a nivel de modificacion de practicas

N

Se aprecia variedad de herramientas y recursos usados.

2. Hay recursos y actividades creadas por el equipo, con roles docentes
claros en el EVA, por ej. tutoria.

3. Se propone mayor interactividad y colaboracion que en los niveles
previos.

4. Lapropuesta de curso se asume como semipresencial y articula el aula
presencial con la virtual. Se desarrollan nuevas practicas.

5. El equipo docente a cargo del curso tiene experiencias previas de uso

de TIC para fines educativos y esta dispuesta a volcarlo en el curso

como un elementos esencial del disefio global del mismo.

Fuente: elaboracion propia en base a datos de relevamiento

Conclusiones preliminares

Se corroboran dificultades en cuanto a disponibilidad de infraestructura de
equipamiento tecnoldgico, particularmente en lo que respecta a uso de
videoconferencias. Dichas dificultades crean condiciones adversas al desarrollo de
la ensefanza ya que el docente no percibe un marco de seguridad y apoyos
técnicos para ejercer una docencia tan dependiente de la tecnologia, como es la
multimodal.

A partir del andlisis de los cursos en el EVA, podemos llegar a algunas ideas
preliminares que van bosquejando el perfil de competencias y posibilidades de
integracion de TIC del equipo docente estudiado. Se trata de un colectivo docente
que despliega un rango amplio de habilidades digitales. A su vez, se agrupan en
equipos que, trabajando en la docencia de las diferentes unidades curriculares,
logran, en el EVA, productos diferentes en el grado de integracion de TIC y su
articulacion a objetivos de ensefianza. Las propuestas relevadas dan cuenta de esa
gradacion, que podria reflejar tanto distintas opciones respecto a los objetivos para
el uso de TIC, como distintos grados de pericia en el manejo de las herramientas.
De la agrupacion, se desprende que los docentes pertenecientes al grupo 2y 3
tienen intencion de explorar el EVA, ya sea aventurandose con experiencias
puntuales o integrando con mayor sistematicidad un recurso. Pero son los del grupo
4 que apoyan gran parte de la experiencia de ensefianza en el EVA, como entorno,
como ambito de intercambio, en definitiva, como aula virtual activa. Se puede inferir
que dentro de los equipos al frente de estas unidades curriculares, existen
conocimientos y competencias en uso de TIC para fines educativos que
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probablemente provengan de experiencias previas o formacién especifica en el
area.

El EVA es un elemento mas del cual dispone el docente, como punto de partida
para disefiar su curso, como lo son sus horas de disponibilidad o sus recursos
educativos. Esta observacion da cuenta de las formas en que cada catedra opta
por integrarlo, pero no de las razones para esa opcion. Es decir, un grupo de
docentes puede elegir usar el entorno virtual solamente como repositorio por opcion
de volcar mas horas a la presencialidad, o por carecer de los conocimientos para
explorar otras opciones. Eso se sabra en posteriores etapas de esta investigacion
cuando se recurra a entrevistas con los equipos docentes.

Es deseable que las decisiones en torno al uso del EVA respondan a una opcion
de disefio de curso, consciente, respecto a su modalidad, combinacion de
presencialidad y trabajo a distancia, beneficios y debilidades y no a una carencia
de formacion en el uso de dicho recurso. También es ideal que dichas decisiones
estén en funcion de objetivos de ensefianza y aprendizaje.

Hasta aqui las conclusiones preliminares que nos permitiran tomar como insumos
para los siguientes pasos en la investigacion que se propone este equipo.
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Resumen

Se relata una experiencia de trabajo en comunidades académicas de aprendizaje
profesional (CAAP) desarrollada en el marco del proyecto “Praxis: formacion
pedagodgico-didactica en tecnologias y practica docente”, proyecto de
investigacion-accion desarrollado en Uruguay de 2017 a 2019, orientado a explorar
e indagar las practicas desarrolladas por docentes de nivel medio y superior de la
educacién publica en Uruguay, como forma de identificar posibilidades, fortalezas
y debilidades de la integracién de tecnologias digitales en sus estrategias de
ensefanza. El articulo enfoca en el proceso desarrollado por una CAAP en el
contexto de la Universidad de la Republica (Udelar). Los hallazgos dan cuenta del
potencial transformador de las CAAP desde un modelo de trabajo colaborativo con
tecnologias participativas en un marco de practicas abiertas, orientando la
continuidad de esta modalidad como estrategia de desarrollo profesional docente.
Palabras clave: Educacion superior, comunidades de aprendizaje profesional,
practicas educativas abiertas

" Dra. en Ciencias Naturales (UNLP, Argentina), Mag. en Entornos Virtuales de Aprendizaje
(Fac. de Educacion, Panama), Lic. en Ciencias Bioldgicas (Udelar), Doctoranda en Filosofia
de la Ciencia (UNLP). Profesora Adjunta de la UnEVA (FEnf, CURE) e integrante del Nucleo
REAA (El, Udelar).

2 Profesora Agregada, Coordinadora del Programa de Entornos Virtuales de Aprendizaje de
la Universidad de la Republica y Co-Responsable del Nucleo Interdisciplinario sobre
Recursos Educativos Abiertos y Accesibles de la Universidad de la Republica, Uruguay.
Doctora en Equidad e Innovacién en Educacion por la Universidad de Santiago de
Compostela, Magister en Ensefianza Universitaria y Licenciada en Comunicacion Educativa
por la Universidad de la Republica.

113


https://www.fenf.edu.uy/index.php/inicio/ensenanza/unidades/uneva/
http://proeva.udelar.edu.uy/
http://proeva.udelar.edu.uy/
http://www.nucleorea.ei.udelar.edu.uy/
http://www.nucleorea.ei.udelar.edu.uy/

Abstract

The article describes an experience in academic professional learning communities
(APLC) developed within the framework of the project "Praxis: Pedagogical-didactic
training in technologies and teaching practice", an action-research project
developed in Uruguay from 2017 to 2019, oriented to explore the practices
developed by middle and higher level teachers of public education in Uruguay, as a
way to identify possibilities, strengths and weaknesses of the integration of digital
technologies in their teaching strategies. The article focuses on the process
developed by an APLC in the context of the University of the Republic (Udelar). The
findings show the transformative potential of the APLC from a collaborative work
model with participatory technologies within a framework of open practices, guiding
the continuity of this modality as a teacher professional development strategy.
Keywords: higher education, professional learning communities, open educational
practices

Introduccién

En este trabajo relatamos la experiencia de la comunidad #PraxisUdelar
desarrollada en el marco Proyecto “Praxis: Formacion pedagdégico-didactica en
tecnologias y practica docente” (Cabrera, 2016), una investigacion realizada en
Uruguay entre setiembre de 2017 y febrero de 2019, en la cual participaron
instituciones educativas publicas uruguayas y espafiolas. Por un lado, el equipo del
proyecto nucleé investigadores del Consejo de Formacion en Educacion (CFE) de
la Administracion Nacional de Educaciéon Publica (ANEP), a través del Centro
Regional de Profesores del Centro (CERP-C) y del Departamento de Tecnologias
Digitales (TD-CFE), y la Udelar, con la participacion del Programa de Entornos
Virtuales de Aprendizaje (ProEVA) de la Comision Sectorial de Ensefianza (CSE)
(Uruguay); por otro, se integré6 como asesora la Universidad de Santiago de
Compostela (Espafia), a través del Grupo de Investigacion Stellae.

El propdsito de la investigacion se orientd a explorar e indagar las practicas
desarrolladas por docentes de nivel medio y superior de la educacion publica en
Uruguay, como forma de identificar posibilidades, fortalezas y debilidades de la
integracion de tecnologias digitales (TD) en sus estrategias de ensefianza. En esta
contribuciéon nos centraremos en uno de los objetivos especificos del proyecto,
destinado a conformar comunidades de aprendizaje que generen instancias de
formacion y sensibilizacidn presenciales y virtuales para analizar las practicas. Nos
enfocaremos en la experiencia de la comunidad generada en la Udelar.

El modelo metodoldgico-conceptual para el analisis de las practicas docentes se
disefié como una investigacién-accion (Carr y Kemmis, 1988), situada en el marco
de comunidades de aprendizaje y de practicas (Wenger, 1998) y con una
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perspectiva de practicas educativas abiertas (PEA) (Cronin, 2017; Cronin y
MacLaren, 2018).

La comunidad de practica es un grupo de personas que desarrolla una misma
actividad profesional o interés y que se implica en la resolucién colaborativa de un
problema, profundizando en el conocimiento de este a través de la interaccion
continua, compartiendo sus experiencias y saberes (Wenger, op. cit.; Wenger,
McDermott y Snyder, 2002). Comparadas con las comunidades de practica, las
comunidades de aprendizaje profesional resultan mas especificas para el contexto
educativo (Owen 2014), si bien ambas comparten los mismos objetivos, estrategias
y conceptos con relaciéon al aprendizaje profesional. Estas instancias de
aprendizaje entre colegas (colaborar, compartir, etc.) describen diferentes
estructuras en las que ocurre el aprendizaje (Vangrieken, Meredith, Packer, y
Kyndt, 2017). Las investigaciones indican que, si se presenta la oportunidad, los
educadores prefieren trabajar con colegas, y los beneficios de esta colaboraciéon
estan bien documentados (Patton y Parker, 2017, y referencias citadas alli).

Es ampliamente aceptada la idea de que formar parte de una comunidad constituye
una de las oportunidades mas potentes para el desarrollo profesional, lo que
sugiere el mayor poder del aprendizaje entre sus miembros frente al aprendizaje
individual. Bajo esta afirmacion subyace la idea de aprendizaje como participacion,
asociado a la cognicién o aprendizaje situado (Dewey, 1916; Lave y Wenger, 1991;
Vigotsky, 1978), en el cual se destaca el aprendizaje como hecho colectivo, que
implica participacion en comunidad y considera la adquisicion de conocimientos
como un proceso de caracter social.

Descripcion de la experiencia

El trabajo de la comunidad #PraxisUdelar se encuadré en el curso de Formacion
Docente “Andlisis de las practicas de ensefianza universitaria con tecnologias
digitales”, que se realiz6é en el marco del proyecto entre abril y junio de 2018. Al
mismo tiempo, se desarrolld en el CeRP la conformaciéon de la comunidad
#PraxisCeRP, que integro a las investigadoras del proyecto junto a los practicantes
avanzados de dicho centro, en un trayecto formativo analogo.

Para el curso en la Udelar se convoco a docentes de todas las areas con un afio o
mas de experiencia de aplicacion de TD en aula. Participaron mas de 30 profesores
y profesoras de todas las areas de la Udelar: Tecnologias y Ciencias de la
Naturaleza y el Habitat, Ciencias Sociales y Artisticas, Ciencias de la Salud. La
propuesta del curso se planted con una serie de objetivos concretos, en sintonia
con los planteados en el proyecto: 1. desarrollar procesos de investigacion-accion
en el marco de comunidades de aprendizaje favoreciendo la reflexién sobre las
practicas docentes; 2. a partir del analisis de practicas, identificar colectivamente
cuales son las condiciones institucionales de los docentes universitarios que
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integran las TD; cuales, por qué, cuando y como se incorporan las TD en el aula
universitaria y fuera de ella en ambitos semipresenciales y virtuales; cual es el
impacto que tienen las TD en las practicas docentes; 3. Idear, disefiar e
implementar iniciativas de mejora y transformacion de las practicas docentes con
TD, que contribuyan a alcanzar una integracion significativa. No obstante, los y las
participantes fueron invitados en el primer encuentro de presentacion del curso, a
integrarse y formar parte en la investigacién de Praxis desde lo personal: a vivenciar
una experiencia de trabajo en comunidades de aprendizaje y de practica, a revisar
las practicas docentes y transformarlas, a analizar la experiencia en el marco de un
proceso de investigacion accion y eventualmente, a publicar el analisis a partir de
la redaccion de uno o mas articulos cientificos.

El curso se articul6 en tres médulos metodoldgico-conceptuales que abordaron la
Identificacion, reflexién y transformacion de las practicas de ensefianza con TD. A
su vez, en cada instancia se trabajaron instrumentos especificos, disefiados y
adaptados para el curso. Se alternaron encuentros presenciales quincenales con
instancias de intercambio virtual en la red social académica Comunidad ProEVA,
plataforma basada en el software libre Elgg. Acorde con el modelo de practicas
educativas abiertas, las participaciones en esta red fueron publicadas por los
participantes en un formato abierto, visibles para cualquier miembro de la
comunidad y también fuera de ella. También fueron abiertas para los integrantes
de la comunidad #PraxisCeRP (y viceversa) durante todo el proceso.

Proceso de trabajo y principales resultados

Consideramos relevante a los efectos de esta publicacion, retomar el recorrido del
curso y brindar detalles de las actividades desarrolladas en el marco de la
comunidad, en una suerte de relato que recupere las voces de sus protagonistas a
lo largo del proceso.

Para el punto de partida del curso propusimos, ademas de las expectativas, un
autodiagndstico con relacion a las TD, desde la percepciéon de cada participante:
¢ Dénde siento que estoy ubicado en el presente de mi practica con relacion a las
TD? Sumado a esto, una proyeccion hacia el futuro: ; Adonde quiero o me gustaria
llegar? Entre las expectativas, los docentes manifestaron su interés de observar
sus practicas mediadas por tecnologias y poder reflexionar sobre ellas, al mismo
tiempo que observaban las de sus colegas y compartian experiencias con ellos; asi
como explorar “si la incorporaciéon de TD favorece un cambio en las practicas
docentes”, “encontrar y compartir herramientas de TD que mejoren la calidad de mi
docencia”. También expresaron su deseo de “vivenciar y contribuir en una
comunidad de practica”. Con relacion a su presente asociado a las tecnologias, la
mayoria se percibié como usuario de nivel medio, “ubicada a mitad de camino, las
TD estd integradas a mi vida, aunque sigo siendo una exploradora de sus
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potencialidades”. Al visualizar su futuro, surgi6 el deseo de seguir mejorando sus
practicas e involucrarse con “un mejor conocimiento y uso de las mismas”.
Inclusive, se destaco la idea de que pensar en un punto de llegada “suena a
definitivo”, lo que sugirio la idea de que no hay un final del recorrido.

Identificacion de las practicas con TD

El primer modulo del curso se centré en la identificacion de las practicas con TD, a
través de observaciones cruzadas de aulas presenciales y virtuales en EVA, con
una evaluacion de estas por parte de los observadores. Para esta actividad,
presentamos a los docentes el instrumento de observacion de practicas mediadas
por TD (IOPE-TD), disefiado por el equipo del proyecto como combinacion del
modelo para desarrollar y comprender la competencia digital (Ferrari, 2013) y de la
Matriz de Integracién de Tecnologia (TIM) del Florida Center for Instructional
Technology. Conjuntamente con la presentacion del IOPE-TD, surgié la necesidad
de profundizar en los significados de las categorias de competencias y de introducir
el modelo de Conocimiento Tecno-Pedagoégico del Contenido (TPACK,
Technological Pedagogical Content Knowledge), “como forma de pensar sobre el
conocimiento que los profesores necesitan comprender para integrar la tecnologia
de manera efectiva en sus clases” (Mishra y Koehler, 2008, p. 2). El grupo se
organizd en parejas que intercambiaron visitas a sus clases presenciales, o que
compartieron acceso a su colega al aula virtual de su curso en EVA; completaron
el IOPE-TD y lo compartieron en Comunidad ProEVA, complementado con una
narrativa de la observacion realizada, por ejemplo: “Con respecto al instrumento y
luego que logré comprenderlo, considero que es potente. La doble entrada y
lectura: en la horizontalidad los docentes y en vertical los estudiantes; permite
cruzar objetivos y expectativas de los docentes, con el empoderamiento del aula
por parte de los estudiantes, todo unido por un objetivo comun el aprendizaje”.

Reflexién y analisis de las prdcticas

Luego de las observaciones de aula, iniciamos el modulo de reflexién sobre las
practicas con TD. Para analizar las practicas observadas la propuesta inicial fue
trabajar con las “preguntas de indagacidén”!, cuyo objetivo es desarrollar un
itinerario reflexivo inicial tanto del rol de los docentes como de la reaccion de los
estudiantes en el aula (presencial/virtual), y utilizar los resultados como base de la
reflexion critica sobre los procesos que tienen lugar en ella. Las preguntas tuvieron

1 Instrumento modificado de Plataforma Internacional Practica Reflexiva. Metodologias
formativas basadas en la reflexion. https://www.practicareflexiva.pro/
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una doble utilidad: se aplicaron a las practicas observadas, pero luego fueron
empleadas como autoindagacion sobre la propia practica.

Entre los diversos aspectos que surgieron en la comunidad, se sefialaron
inquietudes asociadas con los estudiantes, por ejemplo: “...la falta de informacién
sobre la realidad nacional. Como docente asumo o supongo que hay ciertos datos
de la realidad que son de conocimiento general de cualquier publico, incluyendo
por tanto a los alumnos universitarios. La realidad es que no es asi. No tienen la
mas minima idea, de datos actuales y reales de la economia uruguaya. Insisto, no
en cosas que pasaron hace afios, sino temas actuales que estan en la tapa de los
diarios en sus versiones digitales”. También se mencion6 su falta de participacion,
en particular cuando la impronta de las aulas virtuales es de repositorio: “... que el
curso esté destinado exclusivamente como repositorio de materiales, hace que los
estudiantes no se involucren demasiado con la herramienta, no se comuniquen por
ese medio y no participen de los foros y comentarios en los casos en los que se les
solicita o lo necesitan”. Estas preocupaciones interpelaron el rol docente frente a
las TD y al EVA en particular como recurso emblemético y de uso extendido en la
Udelar: “Considero que parte de lo que como equipo consideramos un problema,
que es la desercién y la bajisima aprobacién del curso, se podria mejorar buscando
la participacion activa a través de esta herramienta. Si bien es cierto que los
estudiantes no participan, ni siquiera entran demasiado al curso en EVA, también
es cierto que no lo promovemos ni con la propuesta de curso en EVA ni desde la
clase presencial”.

Al mismo tiempo, se planted la necesidad de “...contribuir a la autonomia del
estudiante” y de acompafiar su formacion como futuro profesional: “Desde esta
manera puede el alumno proponer videos o consultar sobre la validez de los
mismos en el Foro de consultas que le sugiero. Todo esto articula y permite un ida
y vuelta a la hora de introducirse en el conocimiento de estos procedimientos
informacionales, necesarios para el resto del hacer profesional”. La vision critica
sobre el uso de TD en la propia practica evidencio también las necesidades de la
formacién didactica de los docentes: “En Facultad se habla mucho de la ensefianza
centrada en el estudiante y que éste vaya generando su propio trayecto, pero en la
practica son pocos los que asumen esta responsabilidad o desafio y buscan una
ensefianza mas dirigida y de transferencia de informacion. A su vez, los docentes
no estamos bien formados en didactica por lo cual cada uno va haciendo su propia
experiencia aplicando sus propias estrategias o las usadas por docentes
referentes”. Los aspectos para mejorar se enfocaron en las inquietudes y
necesidades sefaladas: “;Como mejorar la participacion e interaccion de los
estudiantes en las clases presenciales? ¢ El uso de TD interactivas podria contribuir
a mejorar este aspecto? ;Podemos fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante el uso de la plataforma EVA? ; La formacion de los docentes
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en su uso podria contribuir a implementar actividades en EVA para lograr los
objetivos de aprendizaje planteados en el curso?”

En este moédulo también se profundizd en la reflexion a través del analisis de
incidentes criticos (IC), entendidos como “sucesos acotados en tiempo y espacio,
inesperados y desafiantes, que, al superar un determinado umbral emocional,
ponen en crisis o desestabilizan al profesor; para recuperar el control pueden
requerir la revision de su propia identidad profesional” (Del Mastro y Monereo, 2014,
p. 6). Los IC relatados por los docentes evidenciaron diferentes situaciones
asociadas con las TD y su uso, que afectaron aspectos personales del desempefio
profesional y de la practica docente. Una docente analizaba su caso referido a la
incorporacion de una innovacion en la practica (trabajo con wikis) desde una doble
perspectiva: “Lo entiendo como un IC para el estudiante porque era la primera vez
que se enfrentaba a la herramienta, no entendia correctamente su funcionamiento,
los plazos para su realizacién fueron acotados (dos dias) y era un numero elevado
de estudiantes para trabajar en una Unica wiki. También constituyd un IC para los
docentes y nos hizo reflexionar sobre la inclusion de las TD en la ensefianza. Asi
como se instrumenté la herramienta, esta se convirtié en protagonista, ya que los
estudiantes estaban mas pendientes de las cuestiones instrumentales que de la
actividad de aprendizaje”. En la resolucién del IC, debido al uso estructurante de
la tecnologia propuesto, se planteé una solucion concreta para lo inmediato: “el
equipo docente analiza lo producido en la wiki hasta ese momento, o presenta en
la instancia presencial siguiente para trabajarlo junto a los estudiantes y luego sube
al EVA la lista corregida para que pueda ser utilizada por todos los grupos de
estudiantes en la practica externa”. La solucién a largo plazo implicd una revision
de las formas de ensefianza y de la autonomia de los grupos de estudiantes: “Afio
a afio hemos ido modificando la propuesta para abordar esta tematica y
actualmente se sigue disponiendo de la actividad wiki para realizar esta tarea (cada
subgrupo trabaja en una wiki), ya que se ha valorado como un espacio de
aprendizaje colaborativo, donde el estudiante puede aplicar lo elaborado a una
situacion concreta de trabajo y propia de una de las areas de desempefio
profesional”. A partir de los relatos sobre IC, vemos que la adopcion de una
tecnologia genera disparadores sobre temas diversos: las dificultades asociadas
con los nuevos contextos de ensefianza y los nuevos medios para compartir
informacioén, la ética y normas relacionadas al mundo digital, la autoria, la
colaboracion, la participacion, como ejercer el rol de estudiante. Es importante
destacar que las soluciones propuestas por los docentes para superar los IC no
implicaron el abandono de la tecnologia sino la transformacién de sus modos de
uso y la formacién en competencias (que muchas veces trascienden lo académico)
para abordarlas mejor.
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Transformacioén de las practicas

Para introducirnos en el ultimo médulo, hacia la transformacion de las practicas con
TD, partimos de las preguntas de indagacion orientadas a la propia practica y de
aspectos concretos para trabajar, que formulamos como objetivos de mejora.
Continuamos con el trabajo de practica reflexiva y presentamos un nuevo
instrumento, la anatomia de la accion, para facilitar el analisis seccionado de una
situacion o accidén docente de nuestra practica. Incluimos cinco dimensiones de
analisis: 1) Teorias implicitas o creencias inconscientes; 2) Cultura docente; 3)
Emociones y sentimientos; 4) Etica profesional; 5) Desarrollo profesional docente.
En la clase presencial presentamos las dimensiones con una introduccion tedrica 'y
luego trabajamos en equipos, con la consigna de ubicarlas en una “silueta” docente
segun interpretaran cada una.

Los equipos propusieron analogias muy interesantes para representar las
dimensiones como elementos corporales, por ejemplo, las teorias implicitas se
ubicaron en la piel, en alusién a que este es el érgano de mayor tamafo; la cultura
docente en el estdmago, “porque el contenido de ese érgano en realidad proviene
del exterior” y es un lugar de proceso; el desarrollo profesional en el pulgar, como
simbolo del desarrollo de la humanidad asociado a su capacidad de manipular
utensilios y en referencia a Pulgarcita (Serres, 2013) con la incorporacion
tecnoldgica. Sefialaron la ética como base, sobre la que se asienta el desarrollo
profesional, el “hacer con fundamento” que también se construye; se hablé del peso
que tiene la cultura docente. Se menciono el equilibrio entre las dimensiones, su
interaccion y modificacion a lo largo del tiempo, y que el desarrollo de una genera
cambios en las demas.

Las ideas de los equipos, compartidas en plenario, fueron luego recuperadas en
forma individual y compartidas en la red social, proponiendo focalizar la mirada en
tres aspectos de la anatomia para centrar las transformaciones, y seleccionando
uno de ellos en cual incorporar micro innovaciones. El trabajo individual generé
producciones de gran creatividad en la representacion grafica de la anatomia, con
un altisimo nivel de reflexion personal y que a su vez dispararon instancias de
intercambio y discusién muy intensas en la red social académica.

Conclusiones y trabajos futuros

El cierre de las comunidades CeRP y Udelar se realizd en conjunto a través de un
webinar abierto con el sistema de clases en linea de ProEVA. Presentamos los
trayectos de ambas comunidades y abrimos un espacio para intercambiar sobre el
proceso vivido. Como conclusiones, los participantes de #PraxisUdelar destacaron
que “lo mas importante de todo esto fue el trabajo en comunidad, el compartir,
desde el punto de vista de las TD ver qué hacian el resto de los compafieros de
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areas tan diferentes como lo son los que conformaron este grupo”. El curso provoco
“pensar en mi practica y establecer el sentido de cada accion. Responder a la
pregunta: ¢para qué todo esto que estoy realizando en el curso? Observo que
cuando las acciones son elementos constitutivos de las practicas, permanecen
porque tienen una funcién y una utilidad.” “En mi hubo una transformacion, desde
el punto de vista que soy capaz de identificar la necesidad, soy capaz de ir a buscar
las herramientas que mas se ajusten a la respuesta, y de identificar si esa
herramienta que elegi, de verdad fue Util para los objetivos que yo me planteaba”.
La comunidad permitié “el abrirme, el darle confianza a mis compareros, la
empatia, quiza también algo de catarsis, porque uno sentia que las cosas que le
pasaban a uno le pasaban a todos los demas, y al final de todo llegas a conceptos
como el de aprendizaje colaborativo y todo ese tipo de cosas, y que realmente fue
lo que a mi me paso aca. Yo aprendi muchisimo de las experiencias de los demas
companeros.”

Estos hallazgos referidos al potencial transformador de las CAAP enfatizan la
relevancia del trabajo colaborativo con tecnologias participativas en un marco de
practicas abiertas. Asimismo, evidencian la necesidad de continuar la investigacion
sobre estas modalidades de desarrollo profesional docente como estrategia para
mejorar las practicas educativas.

Referencias bibliograficas

Cabrera, A. (2016). PRAXIS: Formacion pedagogico-didactica en tecnologias
practica docente. Fondo Sectorial de Educacion-CFE Investiga-2016.
Agencia Nacional de Innovacion e Investigacion. Recuperado de
http://www.anii.org.uy/proyectos/FSED_3_2016_1_133331/praxis-
formacion-pedagogicodidactica-en-tecnologias-y-practica-docente/

Carr, W., & Kemmis, S. (1988). Teoria critica de la ensefianza. (La investigacion
accion en la formacion del profesorado). Barcelona: Martinez-Roca.

Cronin, C. (2017). Openness and Praxis: Exploring the Use of Open Educational
Practices in Higher Education. International Review of Research in Open
and Distributed Learning, 18(5). Recuperado de
http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/3096

Cronin, C. y MacLaren, I. (2018). Conceptualising OEP: A review of theoretical and
empirical literature in Open Educational Practices. Open Praxis, 10(2).
Recuperado de:
https://openpraxis.org/index.php/OpenPraxis/article/view/825

Del Mastro, C. y Monereo, C. (2014). Incidentes criticos en los profesores
universitarios de la PUCP. Revista Iberoamericana de Educaciéon Superior

121


http://www.anii.org.uy/proyectos/FSED_3_2016_1_133331/praxis-formacion-pedagogicodidactica-en-tecnologias-y-practica-docente/
http://www.anii.org.uy/proyectos/FSED_3_2016_1_133331/praxis-formacion-pedagogicodidactica-en-tecnologias-y-practica-docente/
http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/3096
http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/3096

(RIES),IISUE /Universia Vv, (13), 3-20.
http://ries.universia.net/index.php/ries/article/view/268

Dewey, J. (1916). Democracy and education. New York: Macmillan.

Ferrari, A. (2013). DIGCOMP: A Framework for Developing and Understanding
Digital Competence in Europe. European Commission, Joint Research
Centre, Institute for Prospective Technological Studies. Recuperado de
http://ipts.jrc.ec.europa.eu/publications/pub.cfm?id=6359

Lave, J., y Wenger, E. (1991). Situated learning: Legitimate peripheral participation.
Cambridge: Cambridge University Press.

Mishra, P. y Koehler, M. J. (2008). Introducing Technological Pedagogical Content
Knowledge. Annual Meeting of the American Educational Research
Association (AERA).

Owen, S. (2014). Teacher professional learning communities: Going beyond
contrived collegiality toward challenging debate and collegial learning and
professional growth. Australian Journal of Adult Learning, 54, 54-77.

Patton, K., y Parker, M. (2017). Teacher education communities of practice: More
than a culture of collaboration. Teaching and Teacher Education, 67, 351-
360.

Serres, M. (2013). Pulgarcita. Buenos Aires: Fondo de Cultura Econémica.
Technology Integration Matrix Recuperado de https://fcit.usf.edu/matrix/matrix/

Vangrieken, K., Meredith, C., Packer, T., y Kyndt, (2017). Teacher communities as
a context for professional development: A systematic review. Teaching and
Teacher Education, 61, 47-59.

Vygotsky, L. (1978). Mind in society: Development of higher psychological
processes. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Wenger, E. (1998). Communities of Practice: Learning, Meaning, and Identity.
Cambridge University Press.

Wenger, E., McDermott, R., y Synder, W.M. (2002). Cultivating Communities of
Practice: A Guide to Managing Knowledge. Boston, MA: Harvard Business
School Press.

122



MESA TEMATICA 3: EDUCACION COMPARADA Y ESTUDIOS DE
FRONTERA

Relatoria: Patricia Viera / Moderacién: Ana Acosta
La mesa tematica “Educacién comparada e internacional y estudios de frontera” se
llevé a cabo en el Salén de Actos del Campus Livramento de Unipampa el dia 5 de
setiembre de 2018. A las 9:00 horas se dio la bienvenida y se presenté el plan de
trabajo para una dindmica Mesa Redonda en la que se hicieron ponencias para dar
lugar a un posterior intercambio de reflexiones entre el publico y los autores.
La primera presentacion estuvo a cargo de la Dra. Rosane Carneiro Sarturi,
Coordinadora del Programa de Pés-graduagcdo em Educagéo de la Universidad
Federal de Santa Maria (UFSM), con la ponencia titulada “Educagdo Comparada e
Internacional: interlocugées entre Educagado Basica e Superior’. Es una linea de
investigacion de la Dra. Sarturi y su equipo académico, asociada a proyectos de
extension y de formacion de docentes en Santa Maria, en red con otras
universidades de Brasil y de Espania.
Luego, Patricia Viera Duarte (CEPE-UdelaR/ Cerp-CFE-ANEP) present6 avances
de la investigacion que se esta llevando a cabo en la red GIEPES, que es un
subgrupo del GT. CLACSO “Educacion Superior”, dedicado a investigar procesos
de internacionalizacion de la educacion. El titulo del proyecto en marcha es “La
internacionalizacién de la Educacién Superior en paises de América Latina,
Portugal y Espafia” coordinado por la Universidad de Campinas. En esta
oportunidad, se presentd puntualmente los avances de un estudio sobre los
formatos de internacionalizacion en fronteras del cono sur de América Latina”.
Continuando con el tema de la internacionalizacion, se hace lectura de la
presentacion enviada por la Dra Luciane Stallivieri, Prof. Cleverson Tabajara
Vianna y Prof. Dr. Fernando A. Ostuni Gauhtier del Departamento de Engenharia e
Gestédo do Conhecimento — EGC/UFSC (Universidade Federal de Santa Catarina
— Brasil). El trabajo se titula “Recomendacbes para a internacionalizagdo das
universidades: a pratica da consultoria sob o prisma da gestao do conhecimento”.
Los autores aportan a las discusiones tedricas y practicas sobre la
internacionalizacién de la Educacidon Superior, abordando los aspectos
conceptuales que le dan soporte y ofrecen recomendaciones practicas para la
mejora de la gestion del conocimiento. Con esta comunicacion se cierra la primera
parte de presentaciones.
En un segundo bloque, la Dra. Ana Maria Casnati (CSIC-UdelaR/ UFBA) realiza la
presentacion de su estudio comparado acerca de los “Disefios abiertos de
educacién universitaria: los casos de transdisciplinary living lab (Australia) y
ambientes multirreferenciales de aprendizaje (Uruguay) y hace un interesante
analisis de la comparacion como método cientifico que se constituye en una
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metodologia compleja que vincula relaciones o modelos; no tiene pretension de
descripcion exhaustiva, sino que su objetivo es reflexionar, explicar y analizar el
comportamiento de un proceso educativo en diferentes situaciones. De la
comparacion se extraen ciertas regularidades que habilitan un desarrollo de la
educacién adecuada a cada contexto social, politico, cultural, geografico particular.
A continuacion, la antropdloga Magdalena Curbelo, de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion/UdelaR (Universidad de la Republica-
Uruguay), presento los resultados de dos estudios de frontera: (i) “Comunicaciones
Fronteras y Cannabis: investigando Rivera y Livramento” y luego, en coautoria,
Emmanuel Martinez y Marcelo Rossal (FHCE.UdelaR) presentan la metodologia y
resultados de una investigacion sobre (ii)Politicas de drogas y educacion: la
regulacion del cannabis en el campo educativo de la frontera Uruguay — Brasil. Se
trata de dos investigaciones cuyo marco de referencia es la Antropologia y que
completa la visidon general acerca de los estudios transfronterizos.

Finalmente, se realiza un comentario de sintesis de todas las presentaciones y se
analizan las aproximaciones y distancias metodoldgicas entre la “Educacion
comparada”, la “Internacionalizacion de la Educacion” y los “Estudios de frontera”.
Esto generéd un enriquecedor debate en el que se discutieron perspectivas e
interrogantes hacia nuevos enfoques, tanto en el areade estudios comparados e
internacionales sobre Educacidon, como en el campo de las investigaciones
interdisciplinarias sobre fronteras y gestién del conocimiento.

A continuacion, se presentan los articulos seleccionados para su publicacién.
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Estudio Comparado de disefios abiertos de educacion universitaria:
los casos de transdisciplinary living lab (australia) y ambientes
multirreferenciales de aprendizaje (Uruguay).

Ana Maria Casnati’

“Openness is more than a commercial and cultural issue. It’s a
matter of survival.” John Thackara

Introduccion

¢ Es posible ensefiar a trabajar inter/transdisciplinariamente de manera reflexiva a
estudiantes universitarios para que logren posicionarse adecuadamente en el
campo de la investigacion? Creemos que una forma puede ser generando
oportunidades para que los aprendices puedan superar la posicién de meros
observadores y logren visualizarse como verdaderos agentes de cambio.

En Uruguay, a partir de 2008 y hasta el presente, en Rivera y Tacuarembé surgen
grupos integrados por estudiantes que cursan diferentes carreras en los Centros
Universitarios de Tacuarembo y Rivera, proximos a la frontera norte de Uruguay
donde la mediacién tecnoldgica siempre se encuentra presente en el proceso de
aprendizaje. Se percibe una articulacién intencional entre: procesos de
aprendizaje, en el sentido amplio de produccion de conocimiento, desarrollo de
competencias personales y creacion de alternativas para solucionar problemas
cotidianos. Estor grupos han sido identificados como Ambientes Multirreferenciales
de Aprendizaje (AMA), donde se reconoce la complejidad del contexto y la
multirreferencialidad. La perspectiva multirreferencial contribuye a abordar
problemas complejos como los educativos reconociendo la irremediable opacidad
que los caracteriza. EI AMA se identifica, asi, como lugar de praxis donde se
descubren, ensayan y conocen escenarios que inducen a profundizar de manera
auténoma y creativa los estudios sobre traduccioén, transferencia, reapropiacion,

" Docente del proyecto Ciudadania Digital (CUT- UdelaR). Doctora analista cognitiva (UFBa).
Magister en Tecnologia Digital (CLAEH) y en Cooperacién para el Desarrollo.
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transformacion, reconstruccion de un conocimiento que se pretende difundir. Se
advierte que “es una propuesta universitaria alternativa que reconoce los mas
diversos aportes de sujetos histéricamente activos para comprender la diversidad
y la incertidumbre en socialidad” (Casnati, Galeffi, 2014) (1).

A su vez, en Australia, para lograr un propésito similar, Fam, Mellick Lopes, Crosby
y Ross (2017)2 (2) desarrollaron un modelo: “Transdisciplinary Living Lab”
(Fam Lab). Esta propuesta trabaja sobre el concepto de andlisis colaborativo de
enfoques innovadores para un problema o situacion que se produce en un entorno
social real en el que participan los usuarios. En este caso las docentes utilizan el
propio campus universitario para desarrollar la experiencia e involucran a la
universidad Tecnolodgica de Sidney y la Western Sidney University.

Educacion comparada

Segun Aforga, Valcarce y Del Toro (2006) (3), la definicion mas generalizada de la
Educaciéon comparada reconoce que tiene como objeto de estudio los sistemas y
procesos educativos de diferentes naciones y culturas. Tradicionalmente, los
estudios comparativos han contribuido el establecimiento de la cooperacién
internacional pero también se considera la educacién comparada como método de
investigacion insustituible y de probada validez.

Como método cientifico, la comparacion constituye una metodologia compleja que
en realidad no consiste en relacionar hechos observables, sino en vincular
relaciones o modelos de relaciones entre si. En realidad, disocia la comparacién en
relacion con las semejanzas, pues no tiene pretensiones de descripcion exhaustiva.
Se trata de establecer relaciones o modelos de relaciones que se observan y
extraen de manifestaciones empiricas de fendmenos correspondientes a diversos
aspectos socioculturales, con el objetivo de reflexionar, explicar y concluir una
generalizacion tedrica. De la riqueza del analisis del comportamiento de un proceso
educativo en diferentes situaciones, se extraen ciertas regularidades que habilitan
un desarrollo de la Educacién adecuado a cada contexto social, politico, cultural,
geografico particular.

Desde este punto de vista se presentan estos dos programas, AMA en Uruguay y
FamLab en Australia generando oportunidades para que los aprendices puedan
superar la posicién de meros observadores y logren visualizarse como verdaderos
agentes de cambio.

2 Dena Fam, Abby Mellick Lopes, Alexandra Crosby and Katie Ross The university
campus as a transdisciplinary living laboratory acces:
https://i2insights.org/2018/05/01/campus-as-transdisciplinary-living-laboratory/, 24.06.2018.
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Transdisciplinary Living Lab (Famlab)

El Transdisciplinary Living Lab se disefia e implementa en tres fases distintas, pero
interactivas donde las actividades buscan integrar el conocimiento y la practica
personal profesional intentando solucionar problemas tanto individuales como
globales.

1. La primera fase: Entering the living lab (Entrando al laboratorio de vida) trata
de introducir a los estudiantes en un proceso colaborativo de trabajo en equipo,
donde lo importante es la posible formulacién conjunta de problemas vy reflexion
critica sobre el sistema que se desea explorar. En este caso, significa ayudar a los
estudiantes a visualizar el sistema de desperdicio de alimentos en cuanto
consumidores de alimentos y productores de basura, asi como también el impacto
potencial que pudieran generar en cuanto disefiadores de intervenciones en ese
sistema.

2. Transdisciplinary learning (Aprendizaje transdisiplinar) se denomina la
segunda fase donde a los estudiantes se les presenta el concepto de investigacion
como un proceso de intervencién en el sistema. También se promueven y generan
habilidades para coproducir e integrar conocimiento en colaboracién con diversos
actores del sistema alimentario. Para el Transdisciplinary Living Lab de la
Universidad Technolégica de Sydney esto significa escuchar, cuestionar y
colaborar con actores e instituciones interesados, relevantes en el sistema para
investigar enfoques histdricos y actuales sobre el tema y explorar precedentes para
lidiar con el desperdicio de alimentos en otras partes del mundo. El elemento central
de esta fase es asegurar el intercambio de conocimiento entre los estudiantes, a
medida que se produce. Esto significa organizar un blog de clase publicamente
accesible (https://wealthfromwaste.wordpress.com/) y sesiones informativas
semanales y debates sobre los conocimientos adquiridos.

3. Global context. El contexto global se presenta a los estudiantes a través de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, junto con los conceptos de metas
planetarias y debilidades del sistema. Estos constituyen los marcos rectores para
desarrollar, justificar y ajustar sus intervenciones, articular los aspectos globales
con la practica local y definir la implementacién y evaluacion de los resultados
sociales y cientificos de las intervenciones que disefiaron.

Ambientes Multirreferenciales de Aprendizaje (AMA)

En los AMA la estrategia metodolégica se describe de acuerdo a las siguientes

etapas:

1) Acuerdos interinstitucionales previos para implementar el AMA, lo que
exige primeramente una fase de preparacion teodrica, donde se disefia en
forma colectiva con estudiantes universitarios y docentes responsables de los
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AMA, el proceso que luego se pretende seguir. En esta fase, se delimitan los
objetivos principales.

2) Observacion e intercambio de experiencias. Estas actividades se
encuentran en consonancia con los criterios tedricos y los objetivos previstos.
Se reconocen e integran las experiencias y los conocimientos que ya tienen
los actores de las comunidades que forman el AMA. Es necesario saber
apreciar el lugar diferencial que cada sujeto ocupa en el campo de las
relaciones sociales para poder comprender sus palabras y su capacidad
creadora. La actitud requerida es una escucha sensible (Barbier, 2008) (4)
donde se siente la presencia del otro con su imaginacién, su razén y su
afectividad en permanente interaccion. Se trata de un escuchar y ver que se
apoya en la empatia, comprendiendo el imaginario afectivo, cognitivo de cada
integrante: sus actitudes, comportamientos, sistemas de ideas, valores,
simbolos, su existencia.

3) Implementaciéon de una propuesta acordada y flexible mediada por las
TIC En esta etapa se enriquecen los conocimientos ya adquiridos con nuevos
elementos que sean Uutiles y significativos para el desarrollo personal,
mejorando la capacidad de busqueda y manejo de la informacion a los efectos
de seguir aprendiendo; fortaleciendo habilidades de lectura, escritura,
expresion oral y comprension; mejorando las condiciones para la participacion
como ciudadanos; vigorizando las capacidades para tomar decisiones
razonadas y responsables, a partir de la creatividad y el estudio. La
colaboracion y el compromiso con la propuesta acordada parte del analisis y
reflexiones colectivas compartidas donde se trabaja con y a partir de las
narrativas culturalmente enraizadas, considerando la mediacion como una
actividad intencionada en que las acciones individuales y colectivas se
reconocen como experiencias formativas. Como consecuencia, quienes
investigan se encuentran necesariamente implicados con el uso y aplicacion
de las TIC en el proceso de aprendizaje.

4) Elaboracién y propuesta de un producto final como resultado de los
intercambios y la participacion. Como consecuencia, quienes aprenden
estan incluidos y participan en la creacién de un producto de esa cultura y de
un proceso social de creacion de esa cultura. La evaluacion continua vy final
se realiza a partir de la seleccion de criterios de valoracion, formulacion de
juicios y analisis y tratamiento de datos.

Objetivo y foco de ambos proyectos
¢ Cual es la caracteristica fundamental de estas dos propuestas universitarias? La

intenciéon de este trabajo es sefalar que en ambas se observa lo que se puede
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conceptualizar como disefio abierto al aprendizaje en la universidad. El presente
trabajo invita a reflexionar sobre la educacién universitaria y sus paradigmas
vigentes para imaginar qué tipos de politicas y disefios educativos necesitara la
sociedad y la universidad del futuro. La sociedad siempre esta cambiando de la
mano de la tecnologia y el disefio abierto supone acceso abierto, intercambio,
aprendizaje y conocimiento y habilidades en constante evolucion. Ambos proyectos
han desarrollado sus propuestas en plataformas abiertas y flexibles en lugar de una
cerrada. En consecuencia, el disefio abierto surge del nuevo paradigma de la
ciencia de la fisica cuantica, la complejidad, la relatividad y las estructuras de auto
organizacion, desarrollado por cientificos como Capra, Prigogine Morin y Maturana.
De acuerdo con la visién cientifica clasica de causalidad (Newton), esencialmente
simple y cerrada a causa y efecto, se puede modelar a través de leyes reversibles
en el tiempo y todas las complejidades se pueden reducir a simplicidades. La
realidad de Prigogine, Morin, Capra es multiple, temporal y compleja; es abierta y
pasible de cambio. Como se ha podido demostrar en la praxis, la educacion de
disefio abierto, pensada a partir de un paradigma axioldgico y epistemoldgico,
requiere un plan de estudios transformador (Doll,1986) (5). Este plan de estudios,
que intenta transformar o modificar la realidad, descarta un curriculo uniforme y
pruebas que se consideren objetivas y predictivas. Por el contrario, enfatiza y apoya
diversas opciones, posiciones, procedimientos e interpretaciones que se adecuan
a las necesidades y exigencia del contexto. La educacién de disefio abierto se
puede sustentar en teorias como el constructivismo, donde el aprendizaje resulta
de la construccion activa del significado por parte de los estudiantes en su ambiente
y esto es lo que ha ocurrido en los Ambientes Mutirreferenciales de Aprendizaje y
en el Fam Lab.

El disefio abierto y condicionado a los emergentes del contexto se basa en una
relacion que estimula el libre pensamiento y la horizontalidad entre docentes,
estudiantes y actores potenciales de una socialidad (Maffesoli, 1998) (6) que exige
soluciones innovadoras. El modelo educativo, en un disefio abierto, aborda las
actitudes y habilidades, los enfoques, la estructura y las herramientas; se centra en
la formacion de aprendices autodirigidos que estén intrinsecamente motivados y
que asuman la responsabilidad de desarrollar sus propias competencias con rigor
y solidez.

Los estudiantes aprenden a confiar en sus sentidos y su intuicion, se manifiesta un
compromiso por y para el grupo, soportan la ambigliedad, se desempefian en la
incertidumbre, la apertura y la experimentacion desarrollando una actitud orientada
hacia la colaboraciéon, co/creacion, preferiblemente respaldada por métodos,
herramientas y estructuras que fomenten la cooperacion. El aspecto clave es que
todos los actores intervinientes aportan su propia experiencia, respetando y
aprovechando la experiencia de los demas. Esto es especialmente positivo cuando
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se abordan cuestiones sociales y se interviene en sistemas en los que se necesita
experiencia de una variedad de campos del conocimiento.

Debido a la flexibilidad, la apertura y al caracter innovador del disefio abierto, los
estudiantes precisan tomar decisiones en base a una informacion insuficiente, pero
por otro lado tienen en cuenta las experiencias previas y las soluciones acordadas.
En general, usan dos estrategias para generar informaciéon que respalden sus
decisiones y contribuyan a comprender el contexto: andlisis y abstraccion, por un
lado, y sintesis y concrecion de estrategia metodoldgica, por el otro.

Hummels (2011) ( 7) considera que los estudiantes en este tipo de propuestas se
integran a un proceso altamente iterativo para generar soluciones y
experimentarlas en su contexto adecuado, lo cual resulta en una forma generadora
de conocimiento. El proceso apoya el desarrollo de una visidon de transformacion
social y exploracion de soluciones in situ con otros donde los momentos de reflexion
contribuyen a enriquecer la colaboracién y el compromiso. A su vez, el disefio
abierto requiere un lugar para cooperar, es decir, un entorno hibrido presencial y
virtual que se encuentre disponible en el ambiente universitario por lo que las
facultades, escuelas, departamentos debieran pensar en espacios de trabajos que
tanto fisica como virtualmente faciliten y estimulen la colaboracion.

Conclusiones

En este articulo se presentan dos ejemplos diferentes de disefio abierto donde se
destacan la actitud, las habilidades y el enfoque de cada uno de ellos, asi como
también la estructura educativa y las herramientas que se ofrecen. Se ha destacado
la flexibilidad, la apertura y el caracter innovador de ambas propuestas, aun cuando
se reconoce que se requiere un desarrollo continuo, andlisis y reflexién sobre las
mismas.

La funcion de la metodologia comparativa es heuristica, ya que permite obtener
una visién mas profunda de la complejidad del objeto de analisis y puede estimular
cuestionamientos que capten las especificidades del territorio. La comparacion
adquiere relevancia como mecanismo de provocacién e innovacién, no de
verificacion. En el andlisis comparativo se pueden identificar los procesos de
aprendizaje; registrar las instituciones educativas donde se observan y reconocen
las practicas; analizar las discrepancias encontradas; proponer acciones o
acuerdos a futuro en relacion con las comparaciones realizadas de acuerdo con las
posibilidades y a los posibles agregados de valor.

Asi, por ejemplo, se ha podido reconocer que en el Fam Lab se contempla el
contexto global en la formulacion de la propuesta, mientras que en los AMA se
tienen en cuenta las interculturalidades que se manifiestan en las comunidades con
las que se interactia. De alguna manera, se manifiesta la necesidad de
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correspondencia intima entre formas de vida y formas de cultura expresado
mediante el lenguaje de los actores en el campo.

Por otra parte, es importante sefalar que estas nuevas formas de disefio abierto
pueden ser implementadas dentro de la estructura funcional institucional existente,
para luego evaluar los resultados periédicamente teniendo en cuenta las mejores
practicas. Finalmente, se desea destacar que estas innovaciones educativas no
solo estimulan a los docentes a pensar en su rol, sus actitudes y competencias,
sino que también desafian a los educadores a analizar el propio sistema
académico.
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Recomendacdes para a internacionalizacdo das universidades: a
pratica da consultoria sob o prisma da gestdo do conhecimento

Cleverson Tabajara Vianna’
Luciane Stallivieri?
Fernando A. Ostuni Gauhtier3

Resumo

Voltado para as Instituicbes de Ensino Superior (IES) este trabalho oferece a
oportunidade de discussbes tedricas e praticas sobre a Internacionalizagdo do
Ensino Superior. Através de pontos levantados em atividades de consultoria
desenvolvidas de agosto a novembro de 2017, o estudo aborda os temas principais
da internacionalizagéo, apresentando também os aspectos conceituais que Ihe déo
suporte. Apresenta a Universidade de Bologna, representando o marco histérico
das universidades do ocidente. Evidencia o papel atual na formagao do capital
intelectual, nas pesquisas, difusdo de conhecimentos e sua busca pela
internacionalizagdo. Vale-se do modelo Comprehensive Internationalization de
Hudzki (2011), adotado por milhares de universidades. Visto que seu ativo principal
€ o conhecimento, utiliza a abordagem do ciclo de Gestdao do Conhecimento (GC)
identificando cada uma das etapas. Stallivieri (2017) ao apresentar o tema da
internacionalizagdo, afirma que merecem especial atengado: proficiéncia em
idiomas, arcabougo legal de cada pais e harmonizacao intercultural, e foram estes
os principais aspectos abordados neste estudo. As avaliagbes de metas e as
exigéncias da globalizagdo sao outros aspectos relevantes. Destacam-se, entre os
resultados, alguns pontos importantes como a formalizagéo de planos, organizagédo
de repositérios e a busca e direcionamento de recursos. Este trabalho, util para as
IES que iniciam o processo de Internacionalizagdo, discute as situagdes
encontradas, encaminha as recomendacgbes necessarias a0 mesmo tempo que
apresenta seu referencial tedrico.

' Departamento de Engenharia e Gestdo do Conhecimento — EGC/UFSC.
Universidade Federal de Santa Catarina — Brasil. tabajara@ifsc.edu.br

2 Departamento de Engenharia e Gestdo do Conhecimento — EGC/UFSC.
Universidade Federal de Santa Catarina — Brasil. luciane.stallivieri@ufsc.br

3 Departamento de Engenharia e Gestdo do Conhecimento-EGC/UFSC.
Universidade Federal de Santa Catarina — Brasil. fernando.gauthier@ufsc.br
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Palavras-chave: internacionalizagdo do ensino superior, processo de
internacionalizagdo, consultoria, gestdo do Conhecimento, comprehensive
internationalization

Resumen

Volviendo a las Instituciones de Ensefianza Superior (IES) este trabajo ofrece la
oportunidad de discusiones tedricas y practicas sobre la Internacionalizacién de la
Ensefianza Superior. A través de puntos levantados en actividades de consultoria
desarrolladas de agosto a noviembre de 2017, el estudio aborda los temas
principales, presentando también los aspectos conceptuales que le dan soporte.
Presenta la Universidad de Bolonia, representando el marco histérico de las
universidades de occidente. Evidencia el papel actual en la formacion del capital
intelectual, en las investigaciones, difusidn de conocimientos y su busqueda de
internacionalizaciéon. Se trata del modelo comprensivo internacionalizacion de
Hudzki (2011), adoptado por miles de universidades. Dado que su activo principal
es el conocimiento, utiliza el enfoque del ciclo de Gestion del Conocimiento (GC)
identificando cada una de las etapas. Stallivieri (2017) al presentar el tema de la
internacionalizacion, afirma que merecen especial atencién: proficiencia en
idiomas, marco legal de cada pais y armonizacion intercultural, y estos son los
principales aspectos abordados en el articulo. Las evaluaciones de metas y las
exigencias de la globalizacién son otros aspectos relevantes. Se destacan, entre
los resultados, algunos puntos importantes como la formalizacion de planes,
organizacion de repositorios y la busqueda y direccionamiento de recursos. Este
trabajo resulta util para las IES que inician el proceso de Internacionalizacion,
discute las situaciones encontradas, las recomendaciones necesarias, al mismo
tiempo que presenta su referencial tedrico.

Palabras clave: internacionalizacion de la ensefanza superior, proceso de
internacionalizaciéon, consultoria, gestion del conocimiento, comprehensive
internationalization

Abstract

Aimed at the Institutions of Higher Education (HEI), this work offers the opportunity
for theoretical and practical discussions on the Internationalization of Higher
Education. Through points raised in consulting activities carried out from August to
November 2017, the study addresses the main themes, presenting also the
conceptual aspects that support it. It presents the University of Bologna,
representing the historical landmark of the universities of the West. It shows the
current role in the formation of intellectual capital, research, dissemination of
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knowledge and its search for internationalization. It is based on the Comprehensive
Internationalization model of Hudzki (2011), adopted by thousands of universities.
Since its main asset is knowledge, it uses the Knowledge Management cycle (KM)
approach identifying each of the steps. Stallivieri (2017), in presenting the theme of
internationalization, says that special attention should be paid to: proficiency in
languages, legal framework of each country and intercultural harmonization, and
these were the main aspects addressed in the article. Goal evaluations and the
demands of globalization are other relevant aspects. Report some important
findings such as the formalization of plans, the organization of repositories and the
search and allocation of resources stand out. This work, useful to HEIs that begin
the internationalization process. It also discusses the situations encountered, shows
the necessary recommendations while presenting its theoretical framework.

Key-words: higher education internationalization, internationalization process,
consulting, knowledge management, comprehensive internationalization

Universidades no contexto da Sociedade do Conhecimento

O conhecimento é fator preponderante tanto para organizagbes como para o
individuo em si. Fato notério € que a Sociedade Industrial antiga deu lugar a
Sociedade do Conhecimento. Processos, dados e informagdes estabelecem a
matéria prima para a decisdo, e o conhecimento é fator fundamental para a
sobrevivéncia e competitividade (DAVENPORT; PRUSAK, 1998; NONAKA,
TAKEUSHI, 1995; NONAKA, 2000).

Hoje, predomina a Industria 4.0 ou a quarta revolugao industrial. Nela maquinas se
interconectam, trabalhando colaborativamente. Ferramentas de predicdo e
clustering sao largamente utilizadas para processar grandes quantidades de
informagdo e gerar suporte a decisdo. Destacam-se, neste contexto, Sistemas
Baseados em Conhecimento (SBC) e o estabelecimento de fortes rotinas e
ambientes voltados para Inovagdes corporativas (ecossistemas), onde o fator
causal de competitividade é o Conhecimento (UTTERBACK, 1994, LEE; KAO e
YANG, 2014).

O conhecimento encontra na literatura varias conceituagdes. A partir dos anos 50
e 60, passa a ter grande destaque, envolvendo instrumentos de decis&o ja providos
pelos sistemas de computadores e pelas diversas técnicas de decisdo (SIMON,
1960). Drucker (1999, p.79) afirma que a principal contribuigcdo da gestédo para o
século XXI & aumentar a produtividade, ndo mais apenas de equipamentos, como
fora no século XX.

Desde os anos 60 (SIMON, 1960) busca-se a produtividade na é&rea do
conhecimento, tanto no aspecto organizacional como individual. Nonaka e
Takeushi (1995) estabelecem o conhecimento ndo mais como um aspecto
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individual, mas como estratégia organizacional. A partir do final dos anos de 1990
tem-se reforgado também o conceito de capital intelectual nas empresas
(EDVINSSON; MALONE; 1997).
Este novo capital intelectual inclui o capital social da empresa, o qual deve estimular
a inovacgao e prover eficiéncia para as equipes multidisciplinares (BUENO, PAZ
SALMADOR; RODRIGES, 2004). Aspectos da ética, responsabilidade social,
governanga também devem ser fortemente considerados neste contexto.
Nas IES, alunos, professores, técnicos e toda a comunidade no entorno, nutrem e
aperfeicoam o capital intelectual. Cabe observar que o aspecto da mobilidade
estudantil, envolvendo professores e alunos, incluem aspectos técnicos,
oportunidades e também outros fatores importantes como apresentam Altbach e
De Wit (2016, s.p.): “E importante ter em mente que as decisdes de estudantes
internacionais sobre onde estudar sdo baseadas em fatores emocionais e sociais,
tanto quanto em metas académicas” (ALTBACH; DE WIT, 2016).
No estagio atual da Sociedade do Conhecimento, dois fatores adquirem forga: o
primeiro se refere as Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo (TIC) que
fornecem o aparato tecnoldgico e suporte a decisdo com base no conhecimento,
informagdo e dados. O segundo aspecto, se volta ao capital intelectual adquirido
inicialmente através da formagéo académica que é obtida nas IES e também nas
Escolas de Tecnologias e aperfeigoada no campo de trabalho.
Assim, na busca da exceléncia em todos os campos da Ciéncia, estudos sobre
TICs, e novas tecnologias educacionais tém direcionado esforgos para a formagao
de um individuo que atua localmente, mas age com um pensamento global. A
Gestao do Conhecimento (GC), tal como anunciado por Nonaka e Takeuchi (1995),
torna-se um aspecto fundamental na estratégia organizacional:
As possibilidades de adaptar novas tecnologias de coordenacao e
processos de gestdo de conhecimento baseados em conceitos de
modularidade estdo tornando possivel, como nunca antes, que a
estrutura organizacional se torne uma variavel a ser gerenciada
estrategicamente (tradugdo nossa) (SANCHEZ; MAHONEY, 1996,
p.74).

O ciclo de vida da gestédo do conhecimento, Knowledge Management Cycle (KMC),
também apresenta diversas etapas.
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FIGURA 1 - CICLO DE GESTAO DE CONHECIMENTO
(KNOWLEDGE MANAGEMENTE CYCLE - KMC)

Knowledge
Capture and
Extraction

knowledge
dissemination &
sharing

Knowledge
optimisation &
utilisation

FONTE: Igbal (2017, p.70)

Como pode-se observar (Figura 1), a abordagem de Igbal (2017) apresenta o Ciclo
da Gestdo do Conhecimento de forma simplificada: Captura e Extragdo do
Conhecimento, Disseminagcdo e Compartilhamento e Otimizacéo e Utilizagao.

A internacionalizagdo e as universidades globais

Com papel relevante na Sociedade do Conhecimento, as Universidades sdo o
ponto de apoio para o desenvolvimento e para as forgas de inovagao apontadas
por Etzkowitz (1993) e Etzkowitz e Leydesdorff (1995) em sua Triplice Hélice:
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Industria, Governo e Academia. Embora a Internacionalizagdo do Ensino Superior
seja hoje preocupagdo de toda as universidades, isto ja era verdade desde seu
surgimento no mundo ocidental em 1088.

A mais antiga Universidade ocidental tem a sua origem na Europa (Bolonha, Italia,
1088). Da mesma forma, é correto afirmar que a hegemonia do conhecimento, a
globalizacdo, as inovacdes e tecnologias também se concentram no hemisfério
Norte do planeta. Nico e Heleta (2017, p.5) advertem que a simples copia destes
modelos pode né&o ter sucesso.

Este modelo dominante que se espalha para todo o mundo demonstra ser, segundo
varios autores, um dos desafios da atualidade: “Instituicbes académicas em
sociedades ndo ocidentais enfrentam o desafio de adaptar este modelo a diferentes
contextos culturais” (ALTBACH; REISBERG; RUMBLEY, 2009, p.10).

Instituicbes de Ensino Superior do Hemisfério Sul tendem a copiar as abordagens,
estratégias e estruturas desenvolvidas e utilizadas por Instituicdes acima da linha
do Equador. Facil é observar nos resultados dessa consultoria, a dificuldade de
adaptagéo de alguns procedimentos como o “planejamento”, que embora fagcam
parte da cultura global, ndo sdo arraigados nas Universidades da regido estudada
(América do Sul, Brasil).

Para Nico e Heleta (2017, P.7), o problema é que o que funciona para uma
configuragdo ndo funcionara necessariamente em outra configuragdo. Assim, o
contexto, em qualquer campo de estudo ou trabalho, é fator preponderante. Nao
existe uma solugéo “tamanho Unico” para nada (one size fits all). A abordagem de
“copiar e colar” precisa ser substituida por praticas e abordagens desenvolvidas
para configuragbes especificas e informadas por pesquisas confiaveis.

Novos modelos e a pressdo da inovagdo e da globalizagdo exigem que a
universidade se modifique. Altbach, Reisberg e Rumbley (2009, p.165) afirmam que
“a mudanca é tdo inevitavel quanto a passagem do tempo, mas a linha de
movimento no mundo moderno parece estar se acelerando e apresentando
desafios mais complexos a educagao superior [...]".

Mesmo com a Internet e as tecnologias de informacéo e comunicagéo (TICs) sendo
globalmente difundidas e utilizadas, elas ndo séo suficientes para a adogao de
modelos mais adequados e customizados nas universidades. Altbach refere que “A
internet tornou o mundo “menor”, mas n&o diminuiu o dominio dos sistemas
universitarios estabelecidos no Ocidente” (MATHEWS, 2013). Mesmo com esta
hegemonia, pode-se depreender dos diversos autores, que n&o ha “certo ou errado”
com relagdo a internacionalizagdo. O essencial € estabelecer objetivos, tragar
planos, implementa-los e avalia-los. A atividade apresentada nesta consultoria
tratou de orientar este planejamento.

O conceito ou definicdo de internacionalizagdo que orientou as atividades,
evidencia o que afirma Hans de Wit (2011):
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A Internacionalizagdo € um processo para introduzir as dimensbes
intercultural, internacional e global no Ensino Superior; para melhorar
as metas, fungdes e entregas, e assim, melhorar a qualidade da
educacéo e da pesquisa. Se a Internacionalizagéo é considerada um
objetivo especifico, ela permanece ad hoc e marginal. (DE WIT,
2011, p. 12).

Stallivieri (2017), Hudzik (2011), De Wit (2011), Knight e De Wit (2007) sao
coincidentes ao afirmar que para que sejam alcangados com pleno éxito as
oportunidades da Internacionalizagdo do Ensino Superior ndo podem ser apenas
um objetivo a mais. Devem assim estar presentes e vivas em toda a instituicao,
onde quer que se atue e qualquer que seja a relevancia do cargo ou fungéo.
Observa-se que aspectos como capital intelectual, inovagéo, pesquisa colaborativa
estao intrinsecamente ligados as IES. A necessidade de adaptacdo dos modelos a
cada IES é fator fundamental para a Internacionalizacdo do Ensino Superior,
respeitando-se cada uma de suas particularidades, ou seja, sua riqueza cultural.
Neste contexto a Consultoria especializada é fator importante de orientagdo ao
planejamento e exceléncia do Ensino Superior.

Referenciais para a abordagem da consultoria

Durante a atividade de Consultoria, utilizou-se a abordagem da Internacionalizagdo
chamada Comprehensive Internationalization (Figura 2), que tem base nos estudos
de Hudzik (2011). Ela é adotada pelo Center for Internationalization and Global
Engagement (CIGE) do American Council on Education* (2015). Procurou-se
observar, também, em cada ponto verificado, em que etapa do Ciclo da Gestao do
Conhecimento (KMC) proposto por Igbal (2017) a IES se encontrava, conforme
apresenta a Figura 1. O modelo de Internacionalizagao integral apresenta seis
dimensbes a serem consideradas na definicdo de objetivos e metas que devem
compor o planejamento da internacionalizagao em cada IES.

As atividades de Consultoria foram compostas por pontos de verificagao,
considerando os aspectos do KMC e os seis pilares da Comprehensive
Internationalization (Figura 2), traduzida pelos autores como Internacionalizagdo

4 O Conselho Americano de Educacgédo (ACE) € uma organizagéo de ensino superior dos
EUA criada em 1918. Localizado em Washington, DC, compreende cerca de 1.800
faculdades e universidades credenciadas e licenciadas e associagdes, organizagdes e
corporagdes relacionadas ao ensino superior. A organizagao realiza advocacia de politicas
publicas, pesquisa e outras iniciativas relacionadas a questdes-chave do ensino superior e
desempenha um papel importante no desenvolvimento da lideranga do ensino superior
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Abrangente ou Internacionalizagdo Transversal, ou ainda, Internacionalizagéo
Integral.

FIGURA 1: THE CIGE MODEL FOR COMPREHENSIVE
INTERNATIONALIZATION

Articulated Administrative Curriculum, Faculty policies Student Collaboration
institutional leadership, co-curriculum, [l and practices mobility EL

commitment structure, and and learning partnerships
staffing outcomes

COMPREHENSIVE INTERNATIONALIZATION

FONTE: American Council on Education, 2015.

Para Hudzik (2011), a qualidade do processo de Internacionalizagdo e a forma
como é estabelecida a gestdo desse processo séo fatores que irdo distinguir uma
IES de outra. Antes de tudo a Internacionalizagdo Abrangente € um compromisso
institucional. Deve ser confirmado em cada plano e agao, aderente a Missao, Visao
e Valores da organizacao e aderente aos objetivos de ensino, pesquisa e extenséo
do Ensino Superior.

A Internacionalizagdo, sendo um processo, deve formar o ethos e define os valores
institucionais envolvendo toda a IES. Necessita ser adotada em todos os niveis e
setores envolvendo as liderangas institucionais, gestores, professores e
pesquisadores e estudantes. Devera também se estabelecer em todos os servigos
académicos e nas areas de suporte. Para Sallivieri (2017) e Hudzik (2011) trata-se
de um imperativo institucional, ndo apenas de algo desejavel.

Hudzki (2011) acrescenta ainda que a Internacionalizagdo Abrangente n&o so6 afeta
toda a vida do campus, mas os quadros de referéncia externos da instituicdo, as
parcerias e relagdes de cooperagao.

A consultoria: caracterizagao, fases e resultados

O locus desta atividade foi uma Universidade Comunitaria do estado de Santa
Catarina, localizada no sul do Brasil. Nos ultimos trés anos, esta Instituicdo tem
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priorizado investimentos na modernizagdo organizacional (estrutura e
planejamento), buscando estreita interagdo com organizagdes sociais e segmentos
produtivos. Em suas agdes, procurou priorizar as pessoas, a qualidade e agilidade
nos servigos, bem como fortes investimentos na inovagao tecnolégica.
Durante este periodo de modernizagdo, algumas areas de exceléncia foram
evidenciadas, embora com modestos resultados. Isto levou os dirigentes da
Instituicdo a estabelecer um Plano Institucional de Internacionalizag&o, buscando
assim sinergia no processo.
Ao observar os resultados ainda modestos, porém promissores, consideraram a
adocdo de modelos adaptaveis e que fossem aderentes aos valores da
Organizacgéo. Isto s6 é obtido com o envolvimento de toda a Instituigdo, por meio
de um planejamento participativo. Convidada a Consultoria para orientagado desse
processo, o plano deveria ser gestado internamente, com a ampla participacao da
comunidade e com a assessoria de especialistas. Era a sinergia necesséria as suas
acgoes.
O trabalho foi desenvolvido no periodo de agosto a novembro de 2017. Atendendo
as finalidades definidas foi dividida em quatro grandes etapas, executadas in loco
e observando o seguinte cronograma de atividades:
1) Diagnostico através de reunides de levantamento de informagdes e de
interesses com os diferentes grupos gestores.
2) Atividades de planejamento conjunto através da aplicagdo da metodologia de
analise e melhoria de processos.
3) Elaboragdo de atividades e do relatdrio final (leitura, analise, selecéo de
materiais, elaboragao de atividades, preparagéo das oficinas, sistematizagao
e consolidagdo das informagdes obtidas nas oficinas para redagao do relatério
final. Realizada parte na Instituicdo e a maior parte fora dela nas instalagdes
da Consultoria.
4) Atividades de sistematizagédo das informacgdes, apresentagao de resultados e
entrega do Relatério e Resumo Executivo.
Foram elaboradas trés grandes reuniées, sendo a primeira de apresentacdo e
levantamento inicial. As duas outras de apresentacgdo, discusséo e validagao de
propostas. Como resultado, produziu-se o relatério final da Consultoria, que foi
entregue aos dirigentes da Instituigdo (150 paginas) e o resumo executivo (25
paginas).
Este artigo apresenta alguns dos topicos relevantes e o cruzamento dos resultados
com a abordagem da Gestdo do Conhecimento. Para dar suporte ao leitor,
apresenta-se, também, a abordagem tedrica utilizada em cada fase. Identificam-se
assim os pressupostos tedricos envolvidos que deram base e subsidiaram os
resultados. Com este detalhamento buscou-se estabelecer um ponto de partida
para aqueles que optarem pelo processo de Internacionalizagao.

141



A expertise e experiéncia dos consultores na area de Internacionalizagdo, o
envolvimento da alta administragdo desde o inicio e a participagdo de toda a
comunidade académica sdo fatores fundamentais para o sucesso do plano, ndo
apenas em sua elaboragéo, mas para sua execug&o.

Apresentam-se assim os principais pontos verificados e as recomendagdes dos
consultores. As situagdes em desacordo e recomendagdes propostas tem base em
teorias, mas especialmente boas praticas utilizadas em outras Instituicdes de
Ensino Superior. O estudo abrangeu um diagnostico inicial, discussdo para o
estabelecimento de metas e objetivos e a definicdo de atividades e agdes
estratégicas.

Determinando o estdgio da Internacionalizagao

A abordagem de Knight e De Wit (1995) distingue as estratégias académicas
(ligadas diretamente ao Ensino, Pesquisa e Extensdo) e organizacionais
(envolvendo ndo apenas a estrutura organizacional, mas também diretrizes e
politicas). Nesta fase de diagnésticos as diversas atividades observadas sao
apresentadas no Quadro 1.

QUADRO 1: ESTRATEGIAS PARA INTERNACIONALIZAGAO

Estratégias
Académicas Organizacionais
. tividades relacionadas . Compromisso e apoio dos dirigentes e dos
a pesquisa conselhos superiores
e  Atividades e  Apoio e colaboragao da massa critica de
relacionadas ao ensino professores e de gestores
e  Assisténcia técnica e . Existéncia de escritério ou cargo internacional
cooperagao . Financiamento e apoio adequados tanto interna
educacional como externamente
e  Atividades . Politica institucional de internacionalizagao
extracurriculares e . Incentivos e recompensas para professores e
servigos institucionais funcionarios
. Existéncia de canais formais de comunicagao
. Planejamento anual, orgamento e processo de
reviséo

FONTE: Elaborado pelos autores, com base em Knight e De Wit, (1995).
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As recomendacdées da Consultoria

Alguns dos aspectos mais relevantes da Consultoria s&o
apresentados a seguir. Um Quadro, apresentando os fatos
observados e com as respectivas recomendagdes foi estabelecido,
e, utilizando-se as classificagdes referentes as Figuras 1 e 2, se
estabeleceu a seguinte convengéo (Quadro 2):

QUADRO 2: ABORDAGEM UTILIZADA E RESPECTIVA DESCRIGAO

Abordagem n° Simbolo Descricao
1 (1) Compromisso institucional
articulado
2 2] Lideranca, estrutura e  staff
administrativos
Comprehensive 3 3 Curriculum, co-curriculum e
Internationalizatio resultados de aprendizado
n 4 [4) Politicas e praticas institucionais de
ensino e pesquisa
5 [5) Mobilidade de estudantes
6 (6] Colaboragao e parcerias
Knowladge a A Captura e extracédo
Management b v Disseminag&o e compartilhamento
Cycle . o
c [ Otimizagao e utilizagao

FONTE: Os autores (2018).
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Taopicos que foram levantados pela consultoria

Situagdo Recomendagio

elou da Consultoria

Observagdo o e oo e
(REFEREMNCIAL TEORICO)

Estratégias académicas: Atividades relacionadas a Pesquisa

Auséncia de critérios de *  |nvestir fortements para a Intemacionalizaco 2]
pesguisa & busca da dos resuftades das pesquisas que sao
exceléncia. redlizadas

»  Estabelecer e observar critérios de pesquisa.

Auséncia de confroles de #  Manter contato permanente com centros de

qualidade nas pesquisas. exceléncia.

»  Buscar o rigor na participacio & manutencio
no cenario internacional.

* Incerporar a perspectiva internacienal nas
pesquisas ja existentes.

* Desenvolver estudos em parceria com
pesguisadores internacicnais.

+  Participar de programas e concomer a editais
para captacéio de recursos internacionais.

+  Adofar um sistema de conirele da qualidade das

pesguisas.
Dificuldades de articulacio | »  Orientar no preenchimento de documentos em ) 06
interna entre os oufras linguas.
pesguisaderes. »  Estimular a vinda de pesquisadores e de pos-
doutorandos estrangeiros para colaboragao
Desconhecimente das nas pesguisas & nos programas de pos-
formas e dos mecanismos graduaco. . )
de internacionalizagio +  Adofar um sistema de conircle da qualidade
disponiveis. das pesquisas.

»  Estimular dreas com vocagdo intemacional
tais como relagdes internacionais, comércio

Pouca participacac dos exterior, direito internacional

docentes nas reunides.

Prazos curfos para
apresentacio dos projetos
a0s editais internacionais.

Cificuldade no
preenchimento de
decumentos em oufras
linquas.

ESTRATEGIAS ACADEMICAS
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QUADRO 3: RESUMO DOS PRINCIPAIS TOPICOS ABORDADOS
NA CONSULTORIA

Estrategias academicas: Afividades relacionadas ao

e 09 06 (06 6 |a v
Ests dres envolve stores muito | «  Receber um mimera 6o 0 e ¥
importantes e cujo papel & de estudanies

prepondersnie no processo de estrangeiros qua

intemacicnslizacdo: os promova 8 mudsnca

professores. interna

Definir  que o stendimente 2
E necessério estsbelecer que scompanhaments  dos  estudantes

nas atvidades scadémicas intemacicnais deve ser preccupsgio
&m universidades parceiras, de fodos, desde = secretarim, &
existe 8 previsgo  do zinglizacde do campus, & slsboracéo
reconhecimento dos creditos de manuais, oferta de cursos e

cursados - system gf credit programas de ambisntagda.

fransfer (TEICHLER, 200323 +  Destinar maior 2tencéo 4 mobilidads
' de professores por Ser um processo
mais frabalhoso, plangjado & gue
requer  mgior  cuidsdo que &
mabilidede de estudsntes, além dos
aspectos do dis & dis, como
substitutes, carga hararia, gts.

Deve-se buscar ]
Internacionslizagio do
Campus - Intemationalizstion
g home (MILESON, 2003)

As scdes de mobilidade |« Cenfrelizer &  presence  de | @ O 0|6 o |7
docente ocomem de forma professaores visitantes internacionais
isolads,  esporsdica L] inicialmente em algumas &ress do
assisternatica, geralmente conheciments, A sres de gestio
stravés de inicistivas pesscais pode ser um bom foco imicial
dos docentes. Deve ccomer de trazende  ganhos &  gestio
forma sistematica & regular, universitéria. Mo entsnto, pars a
com a  finghdade de efetiva Intemacicnalizacdo
opartunizar & de fortslecer & Abrangente [Comprehanzive
formagdo global. Internationalization) todas as éress

precizam estar envohidas.
Para  cumprr  com o
compromisso da formagde de
cidadios globais.
[DEARDORFF, 2008) torna-
=2 basilar o desenvalvimento
da  Intemzcionslizacdc  do

Curriculo (g
O ensino de disciplinas em | »  Crientar gue a5 =cdes  de o 9 B A v
linguss esfrangsirss  deve cocperagdo, materislizadss  em
oportunizar & capacitapde de Apordos, Convénios, Memorandos
professores e assim iniciar de Entendimenic, Caras  de
agdes envolvendo a Intengdes, devem  seguir  as
Infernacionzlizagde da dirstrizes, politicas & pricridades
Curricula. (CLIFFORD, 2013} estabelecidas e ndo apenas as
oportunidadeas surgidas o0 acaso, ou
Atuglmente = linguas  de apenas '—.I'L1D de uma ou outra drea
somunicago globsl 2 o inglés de e?celer'-:i:la da E‘ni\lersids-:a.
[GRADDOL, 2008) # Definir quais =80 a2z parcerias

importantes  pera & InstituicSo,
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estabelecer pricridades e direcionar
esforgos  pera isto. Optar  por
Instituigies de prastigio e expressdo
no cendric da educacdc mundisl,
percerias gue possam despertsr
maior inferesse da  comunidade
académica {sonsiderar a mobilidade
discents & docente, pesguisas &
publicacdes conjuntas em &ress de
expartisa).

Assisténcia técnica B
cooperago educacional
stividades exdracumiculares e
sarvicos institucionsiz. Para
Stallivieri (2017) 85
oportunidades de mobilidade
académica para estudanies
pesquisadores & professores
intermaciongis.

Estabelecer que = Instituicde dave
providenciar toda 8 estruturs de
spoic e suporte, ndc somente

scadémice, mas logistico,
sdministrative linguisfico,
intercultural, antre ouiroE.

[STALLIVIERI, 2017)

Todes= as  apdes  df
Internacionslizagso dever
spresentar evidéncias|

facilidede de identificacio & de
scasso. [DE WITT, 1825)

Cferacer programas de orientacds,
evertos de acolhida, sssocizcdes
estudantis, oporfunidades de
slojamentos, sinalizagdo no campus,

setores  de  spoic  (bibfictecas,
assistEncia ag estudante,
restaurantes,  sermvicos  médicos,
dependénciss  gzporiyes. .. A
dewemn ser  aprimoradeos  sendo
indicativos do grau de

Internacionalizagga.
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Estratégias organizacionais: Compromisso & apoio dos dirigentes, conselho superior e professores 'y
Estrutura organizacional aderente e integrada ao Promover a criacio de conselhos, comilés, assessorias de A
processo dslnlemaclunahzacao em tedos os niveis. apoic ou outra denominacio gque defina o grupo gue
‘pENsa’ esse Processo, com atuagdio direta da Reitoria.
Ponto central de referéncia para normas, consultas & [ «  Definir o setor (Escritorio central) ou cargo de relevancia !FI -]
repositorio. que seja a referéncia central ao processo de
Internacionalizagdo
Centro de difusdo, disseminacio e organizacio.
Para o avanco do grau de Intermnaci izagde, uma |«  E: processos de forma sisteméatica e
Instituic3o precisa monitorar constantements todas as periddica
acbes desenvolvidas, avaliaas e reconduzir ¢ processo
SEMDIE que necessdrio. (DE WIT. 2009)
Financiamento & apoio intemno ou externo
Auséncia de bancos de dados na Instif com |« o por parte dos membros do 2] (6]
informaces relevantes para tal fim grupu com relagdo as formas de oblencdo de fundos para
projetos oriundos de fontes de financiamento estrangeiros
Dificuldades por parte dos professores no sentido de
participar dos editais com a elaboracio de projetos
Inabilidade no preenchimento de documentos, na | s Preparar roteiros e documentacio para a elaboracdo def -] 6
redacdo de projetos, na idenfificacdo das fontes de projetos.
financiamento, no  cumprimento de  prazos |« Dar suporle 3 participacie em editais de fomento e
estabelecidos pelos editais e, principaimente, na falta cooperacio internacional
do dominic de linguas estrangeiras. -
Politicas institucionais de internacionalizacéo
A definicio de politicas institucionais  de | «  Priorizar gue as  polticas institucionais  de (]|
Internacionalizacdio pode fer diferentes objefives: Inten izacdo sejam de ito de toda a
coordenar & monitorar as aces; identificar Instifuicie e que seja respeifada come documento
direcionamentos ou ainda definir melas a serem norteador das praticas de Internacionalizacéo
cumpridas pela Instituigo. (KNIGHT, DE WIT, 1995). *  Fomecer direcionamentos através das polfficas que
possam expressar o comprometimento institucional e até
mesmo definir metas com a Internacionalizago.
Incentivos e para e funcis
Inexistencia de polifica relacionada a mcamwus ao0s | o [ 1 para o esforco de ﬁ _6 6
ou coma no sentido de projetar g
pe\o seu empenho com projelos e aclies de promuvarauslbmdade intitucienal no cendrio da educac
Internacionalizagio mundial. Além de ser uma forma de reconhecimento,
também incentiva a continua paricipagdo em projeto:
E internacionais.
g Existéncia de canais formais de comunicagio
a Hem de especial alencdo, pois foi marcante a| s  Uiizar os canais formais & informais de comunicacio iil (-] 6
manifesiacdo dos professores presentes nas reunides pode ser uma ferramenta crucial para o fortalecimento da
com relacdc a falta de informacdes, dificuldades de Internacionalizagéo
comunicacio interna, desconhecimenta de| s Promover & divulgar novas actes de cooperacdo,
oportunidades. disseminando resultados importantes para a comunidade
académica e para a sociedade
Poucas comespondéncias relacionadas com a| s Divulgar os resultados e o moniteramento do uso de
Internacionalizacdo, € o de editais de recursos & manter os professores e pesquisadores
divulgagio de oportunidades. informados sobre eportunidades e ampliac&o de parcerias.
Comunicados deficientes sobre visitas internacionais.
A comunicacdo sobre os ganhos e beneficios obtidos
com a Intemacionalizacéo deve ser constantemente
disseminada enfre os pares na propria instituicio &
também com os parceiros intemacionais. As acbes de
cooperacae intemacional podem ser faciimente
isoladas e (KNIGHT e DE WIT, 1995}
anual, orgamento e processo de revisio
Os planos alavancam a ionalizaca . no orcamento financeirc as acles de [JKz] v
i i . definindo cooperacdo internacional, fazendo efetivo o Plano de
metas, estimulande a paricipacic das pares Desenvolvimento Institucicnal (PDI).
interessadas, bem como reconhecends a sua
participacio em inicialivas de Intemacionalizacio
[CHILDRESS, 2008).

FONTE: Elaborado pelos autores (2018).
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Consideracées Finais

Nesta atividade de Consultoria foram considerados os referenciais tedricos e os
niveis de abstragéo, levando-se em conta que a IES ja possuia uma experiéncia
inicial dos processos de Internacionalizagéo parcialmente exitosa. Com isto, pode-
se evidenciar o fato de que os esforgos para apresentar os beneficios e as
vantagens da adogdo de um processo de Internacionalizagdo nao foram
necessarios. Durante as reunides de validagdo, quando houve a participagao de
toda a comunidade académica, esses beneficios foram recordados e enfatizados.

Diversas atividades em desenvolvimento, ainda que em agdes insipientes foram
identificadas. Cada uma destas acdes foi apontada e reavaliada, ajustando-se ao
modelo de Internacionalizagdo Abrangente. Assim, agrupadas por tépicos, foram
atribuidas as diversas areas, que necessitaram de definicdes consistentes e
aprofundamento.

Procurou-se estabelecer aderéncia ao programa MAIS CIENCIA, MAIS
DESENVOLVIMENTO da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) 5 e que veio a substituir o programa CIENCIA SEM
FRONTEIRAS, que, embora louvavel, ndo produziu os efeitos esperados
(STALLIVIERI, 2015). Isso ocorre devido a previséo de liberacdo de recursos por
parte do Governo Brasileiro para fortalecer os processos de Internacionalizagédo
das IES do pais. Desta forma, buscou-se, através do conhecimento das novas
regras, incentivar a participagdo da comunidade académica da Instituicdo
estudada, nos diversos editais nacionais e internacionais, além de procurar atender
aos requisitos de avaliagdo da propria CAPES.

O Plano Institucional de Internacionalizagao elaborado deve estar apoiado em
diretrizes claras, estabelecendo prioridades, com revisdes e avaliagdes periddicas
para que sirvam de suporte as decisbes a serem tomadas (RUDZKI, 1998;
SEBASTIAN, 2004; STALLIVIERI, 2017).

Para a CAPES (2017), as politicas de Internacionalizagdo devem apresentar quatro
aspectos principais (Figura 3):

5 A Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) atua na
expansdo e consolidagdo da pods-graduagdo stricto sensu no Brasil e é vinculada ao
Ministério da Educagéo.
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FIGURA 3 - REQUISITOS DAS POLITICAS DE INTERNACIONALIZAGAO NO
BRASIL

+(iv) aumento do impacto +(i) aumento do
da produgdo académica protagonismo das
brasileira no cenario Instituigdes de Ensino
internacional. Superior na construcdo

sfetiva do processo de
“ernacionalizacdo do

Producgdo protagonismo
académica da IES

LA

Pesquisa

+(iii) potencializa¢do da
cooperag¢do internaciona
por meio da mobilidade
de estudantes, técnicos e
pesquisadores/docentes
\._brasileiros e estrangeiros;

(i) identificacdo de dreas
nas guais a pesquisa
podera contribuir para
E55€ PrOCesso;

FONTE: Elaborado pelos autores, a partir de CAPES (2017).

O Plano de Internacionalizagdo apresentado contempla aspectos muito aderentes
ao que a CAPES (2017) estabelece:
a ampliagao das oportunidades de mobilidade bilateral de alunos de graduagéo
e pos-graduacgédo, garantindo a provisdo de ensino com padrdo de exceléncia
internacional;
aprimoramento das atividades de pesquisa e pods-graduagcdo por meio do
estabelecimento de parcerias e redes internacionais, com priorizagdo das
parcerias;
a consolidagdo de acordos de cooperagdo em nivel internacional, em temas
globais, mas de interesse da IES;
estabelecimento e/ou aprimoramento de infraestrutura para sustentabilidade do
processo de Internacionalizagdo, incluindo formulagdo de procedimentos e
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fluxos operacionais para planejamento, execugao, comunicagéo, divulgagéo e
monitoramento das agdes.
Seis focos principais foram estabelecidos, tomando-se o modelo desenvolvido pelo
Center for Internationalization (CIGE) and Global Engagement do American Council
on Education — ACE (2015), adotado nesta atividade, o Comprehensive
Internationalization, ou a Internacionaizacéo Abrangente.
Numa atividade participativa, estimulada pela Consultoria e com plena adeséo da
Reitoria, participaram representantes de toda a comunidade académica. Os
stakeholders formaram grupos focais, participando da superviséo e elaboragéo do
Plano. Foram elaborados e aplicados surveys e a partir deles, formuladas
entrevistas. As apresentagdes e discussdes foram sempre abertas a toda a
comunidade e com a adesao dos estudantes, professores e funcionarios.
Foram aprovadas e formalizadas diversas estruturas e atividades especialmente as
voltadas a reviséo e avaliagcéo, seguindo a proposta do ACE (2015).
Foram recomendadas as seguintes agdes prioritarias:

QUADRO 4: AGOES PRIORITARIAS IMEDIATAS INDICADAS PELA
CONSULTORIA

Escopo Acao recomendada

Missao e Visao Insercdo da Internacionalizagcdo nas declaragoes,
na missédo, nos planos de desenvolvimento
institucional (PDI);

Estrutura Criagdo de um comité de assessoramento
Organizacional estratégico para a Internacionalizacdo. O comité
deve assegurar o desenvolvimento das a¢des, com
reunides periodicas para avaliagao e reorganizagao
do processo, dos objetivos e das metas;
Planejamento Elaboragao do Plano Institucional de
participativo Internacionalizagéao, revisado, avaliado e atualizado
periodicamente e participativo em sua elaboragéo;

Divulgacdo do Plano, promovendo a visibilidade e
adeséo por parte dos professores, pesquisadores,
colaboradores, alunos e comunidade em geral;
Monitoramento Desenvolvimento de indicadores para o
acompanhamento e avaliagdo de resultados
académico-cientificos e de gestdo, no dmbito do
plano de internacionalizag&o.

FONTE: Os autores, 2018.
Propds-se ainda aspectos diretos como:
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e Estimulo a realizagdo de projetos conjuntos de pesquisa com parceiros
internacionais, especialmente identificados com as Instituicbes que ja sdo
conveniadas e ampliando para as IES reconhecidas como centros de
exceléncia;

e Organizagdo de diferentes formas de apoio para a publicagdo de artigos
cientificos em periddico Open Access, em idioma estrangeiro, especialmente
para a identificagao, tradugéo e submissdo adequada por pessoal capacitado
de apoio aos docentes e pesquisadores;

e Oferta regular de videoaulas ou videoconferéncias com professores
internacionais de IES parceiras ou convidados de renome;

e Promogdo da realizagdo de bancas de avaliagdo com professores
internacionais parceiros ou convidados especiais.

o Ampliagdo da oferta de disciplinas ministradas em outros idiomas a serem
identificados como de maior interesse e possibilidade de adeséo;

O Plano Institucional de Internacionalizagéo, tal como qualquer plano efetivamente

adotado, deve ser algo vivo e sofrer revisdes e adequagdes constantes. Missao,

Visdo e Valores da IES devem ser respeitados e devem ser fortemente

considerados: idiomas e facilidades linguisticas, localizacdo geografica, areas de

exceléncia, forgas e fraquezas e especialmente a vocagao da instituicdo. Em seu
acompanhamento e avaliagdo o uso adequado de indicadores é fortemente
recomendado. Este € um 6timo aspecto a ser estudado e pesquisado. Estudos,
pesquisas, experts, consultores e mesmo auditores sédo boas fontes de informagao.

O estabelecimento de uma Governanga do Conhecimento (FOSS, 2007) pode

transformar-se em um dos pilares da busca pela exceléncia.

Planos, com objetivos e metas devem ser amplamente difundidos junto a

comunidade académica. Os resultados largamente discutidos, gerando estimulos

e garantindo a frequéncia, a regularidade e a qualidade, enfim o sucesso deste

processo Internacionalizagao.
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