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INTRODUCCION

La creacidn del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de la Nacidn es el re-
sultado de las luchas colectivas de los movimientos feministas y de la diversidad, junto
con la decision politica del Gobierno nacional de jerarquizar, federalizar y transversali-
zar las politicas de género.

Esta guia se enmarca en los Planes Nacionales de Accion Contra las Violencias por Mo-
tivos de Género (PNA) 2020- 2022 y 2022 2024, donde quedan contempladas un con-
junto de politicas publicas con el objetivo de generar cambios culturales en practicas,
habitos y discursividades inherentes en nuestra sociedad, y que generan o pueden
generar violencias de género.

Como parte de las medidas de los PNA, se enmarca el Programa Nacional de Preven-
cion, que comprende distintas lineas de trabajo destinadas a llevar adelante acciones
para la prevencién integral de las violencias de género desde la reflexion, el debate y el
accionar colectivo en relacidn con las modalidades que establece la Ley N° 26.485 de
Proteccidn integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales: doméstica, institu-
cional, laboral, contra la libertad reproductiva, obstétrica, mediatica, politica y en el
espacio publico. A la vez, comprende medidas para impulsar acciones en concordancia
con la Ley N° 26.743 de Identidad de Género, fomentando el acceso a derechos de mu-
jeres y lesbianas, gays, bisexuales, travestis, trans, intersex, no binaries y otras identi-
dades de género y orientaciones sexuales (LGBTI+), a fin de erradicar las violencias de
género y promover una sociedad mas justa.

Las violencias de género son un problema estructural que articula mdltiples dimen-
siones y caracteristicas propias de la sociedad patriarcal. En ese sentido, desde el Pro-
grama Nacional de Prevencion, se promueven politicas integrales con el propdsito de
desnaturalizar los patrones sociales, culturales e histdricos cis hetero patriarcales vi-
gentes.

Consideramos que una politica de prevencion requiere de un abordaje integral con
una mirada interseccional, a partir de la promocidn del acceso a derechos econdmicos,
politicos, sociales y culturales; y transversal, pudiendo incidir en los distintos ambitos
de la vida de las personas. Creemos que trabajar en la prevencion de las violencias de
género implica no solo desarmar roles de género, sino comenzar a construir entre to-
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des nuevas practicas sociales y discursivas mas igualitarias y libres de violencias desde
un paradigma transformador.

En el marco de la prevencidn, este material propone reflexionar sobre las matrices que
subyacen a las violencias de género en entornos digitales, al mismo tiempo que busca vi-
sibilizarlas para concientizar y sensibilizar sobre esta tematica, promoviendo practicas de
cuidado en Internet y construyendo espacios libres de violencias en los entornos digitales.

Durante el proceso de escritura de este mate-
rial se sanciond la Ley Olimpia, que introduce
modificaciones a la Ley N° 26.485 de Proteccion
Integral contra las Mujeres y aborda los delitos
que violen la intimidad sexual de las personas
a través de medios digitales y la difusion sin
consentimiento de cualquier contenido intimo.

Ademas, promueve la creacion de programas
de alfabetizacidn digital, buenas practicas en el
uso de las tecnologias de la informacién y la co-
municacion y de identificacion de las violencias
digitales en el ambito educativo y en la forma-
cion docente.
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[AS TECNOLDGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION
EN LA VIDA COTIDIANA

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICs) son recursos, herramientas
y programas que usamos para procesar, administrar y compartir informacién a tra-
vés de distintos soportes como computadoras, celulares, televisores, reproductores
de audio y video o consolas de juego, entre otros. Las TICs son parte de nuestra vida
cotidiana e impactan en todos los ambitos de la vida en sociedad. En la actualidad, se
usan para estudiar, trabajar, entretenerse y comunicarse con otrxs, entre otras tantas.
Las TICs y el mundo virtual proporcionan todo tipo de posibilidades: la construccion
de comunidades e identidades, la conformacion o el fortalecimiento de movimientos
sociales, la difusidn de noticias, la promocidn de eventos, la capacitacidn y formacion,
la construccién de nuevos vinculos, para mencionar algunas de ellas.

LO QUE PASA EN INTERHET.
RGUEDA EN INTERHET?®

No existe una divisidn tajante entre lo que sucede en el mundo fisico y el virtual. Las
practicas realizadas en la virtualidad y en la presencialidad se desarrollan en parale-
lo, compartiendo multiples y permanentes puntos de encuentro. Cotidianamente, las
personas se relacionan unas con otras, producen mensajes, contenidos y construyen
sus propias identidades: una construccion multidimensional y multimedial que involu-
cra tanto lo virtual como lo fisico.

Entonces, podriamos decir que en los entornos digitales, las fronteras entre lo privado,
lo intimo y lo publico se desdibujan. Ya no son espacios separados: los lugares publi-
cos y privados que transitamos se mediatizan, conforme lo hacen los individuos que
los transitan. La presencia cotidiana y permanente en el mundo virtual construye un
nuevo tipo de vinculo con el presente.
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De esta manera, los entornos digitales -como el mundo presencial- también pueden
ser territorio de conflictos. Cdmo nos mostramos en las redes, lo que hacemos en
Internet, los comentarios, las elecciones de entretenimiento, entre otros, estan atra-
vesados por estereotipos y roles de género, por miradas que construyen lo aceptable
y deseable para los géneros. Los sesgos y mandatos patriarcales estan también pre-
sentes en este entorno tanto en las desiguales formas de acceso y uso de tecnologias
digitales como en los contenidos que construyen representaciones sociales y reprodu-
cen estereotipos de género!

ZBUE ES LA CcIUDADAMIA
DIGITAlL®

El concepto de ciudadania digital es dindmico y se encuentra en construccion vy revi-
sion permanente. Supone un conjunto de competencias que permite a las personas
acceder, comprender, analizar, producir y utilizar el entorno digital, de manera critica,
ética y creativa. También, requiere una reflexién sobre el comportamiento, los dere-
chos y obligaciones que se tienen al habitar estos nuevos entornos digitales. El entor-
no digital no se encuentra por fuera de nuestra vida cotidiana. En este sentido, cuando
hablamos de ciudadania digital nos referimos a que en los entornos digitales las per-
sonas tenemos derechos y responsabilidades; por tanto, también nos encontramos
expuestos a su vulneracion. El rol del Estado es garantizar estos derechos.

Es esencial disminuir las brechas de género en
los entornos digitales, crear y promover habitos
digitales que fomenten el acceso de mujeres y
LGBTI+ a las tecnologias e impulsen usos infor-

mados y complejos, asi como iguales posibilida-
des para desarrollarse laboralmente en ambitos
relacionados con las tecnologias.

'Siguiendo los datos aportados por Genderlt.org, es importante destacar que el 74,23 % de las mujeres desconocen
las recomendaciones de seguridad basica para utilizar Internet de manera segura, un 20,62 % conocen algun recur-
so de seguridad basica y solo un 5,15 % conocen todas las formas de seguridad existentes.
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VINCULOS EN ENTORNOS DIGITALES

Cuando hablamos de vinculo nos referimos a una relacidon que se establece entre dos
0 mas personas. Los vinculos pueden tomar diversas formas: de amistad, laborales,
amorosos, sexuales, entre otros. Estos surgen de los espacios que transitamos a lo
largo de nuestra vida cotidiana.

Como se menciono, el uso de Internet ocupa un lugar importante en nuestra vida co-
tidiana. Es alli donde nos informamos, nos comunicamos, conocemos otras personas,
sostenemos y creamos vinculos nuevos. Es importante reflexionar sobre cdmo nos
relacionamos y cémo deseariamos hacerlo; para eso, es importante tener en cuenta
los estereotipos y mandatos de género y cdmo estos nos atraviesan.

Desde los feminismos, se busca desnaturalizar, desarmar y cuestionar las relaciones
amorosas Y los vinculos tradicionales con el objetivo de fomentar relaciones y practi-
cas elegidas libremente segun el deseo y el companerismo.

EL SEXTING

iQué es el sexting? Es el intercambio de conversaciones, imagenes o videos de tipo
erdtico y/o sexual producidos por las personas a través de un dispositivo electrdnico e
Internet para enviarselo a otrxs, de manera consentida y consensuada.

El nombre “sexting” es una combinacién de dos palabras en inglés: “sex”
(sexo) y “texting” (enviar mensajes de texto por celular).

En el sexting se mezclan deseos, regulaciones, poderes y cddigos que se viven de
manera diferencial segun la identidad de género; y en ese sentido, no queda por fuera
del contexto de desigualdad de género de las practicas sexuales no digitales (Pérez
Dominguez, 2020). Suele ocurrir que los varones cis lo utilizan como una manera de
reafirmar su poder y sexualidad frente a sus pares: tiene para ellos un caracter colec-
tivo que se condice con la construccién de su masculinidad mediante la reafirmacién
del grupo. Los mandatos sociales evidencian formas de vincularse con otrxs a través
de practicas ligadas al ejercicio de la violencia sobre otros cuerpos.

El sexting es una practica voluntaria entre dos o mas personas, como una forma de
expresion de la sexualidad. Como en todas las practicas sexuales, el consentimiento es
la clave: es necesario para poder producir, acceder, almacenar y/o compartir material.

10
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CONMSENSO ¥ CONSENTIMIENTO

El consentimiento y el consenso son dos ideas diferentes, pero relacionadas. El con-
senso nos brinda un marco general y el consentimiento es especifico de cada situacion.

Cuando hablamos de consenso nos referimos al pacto explicito en el que las partes
implicadas deciden de forma activa mediante acuerdos. Es decir, hay una colaboracion
activa para el beneficio, bienestar y/o placer de todas las personas involucradas en un
vinculo. Independientemente del tipo de vinculo, si existe coaccidn, chantaje, insisten-
cia, manipulacion, se miente o ignora a la otra persona, lo que esta sucediendo no se
considera consensuado.

Consentir es permitir que algo ocurra. Implica decir que si -0 no-en libertad y en for-
ma directa dentro de nuestros vinculos. El consentimiento es reversible y revocable,
es decir, podemos cambiar de opinidn en cualguier momento y/o situacidn, incluso
durante la realizacién de una practica. A su vez, de forma especifica debemos pedir o
dar consentimiento para cualquier accion y en cada ocasion. En el caso del sexting, por
ejemplo, podemos consentir enviar o recibir un material con alguien en particular, pero
no que se comparta o se difunda. Que demos consentimiento una vez no implica que
gueramos sostener ese tipo de intercambios en todo momento.

Ahora bien, todas las personas nos encontramos atravesadas por multiples categorias
como la identidad de género, la clase social, la edad, entre otras. Es por esto que no
podemos considerar el consentimiento como una decision aislada.

Es fundamental enfatizar la idea del consentimiento cuando se habla de sexting, de
informarse sobre los posibles riesgos y cémo realizarlo de forma cuidada para enmar-
carlo en relaciones libres de presiones y de violencias de género.

Algunas recomendaciones para una practica segura

- Recorda que todo lo que subas a redes o compartas con otras personas puede
llegar a hacerse publico en un futuro.

- Esimportante que si decidis compartir o recibir material privado, lo trates como
tal. Para esto, es necesario que haya un consenso previo.

- Si decidis enviar imagenes, evitar que se vea tu rostro o alguna marca caracte-
ristica de tu cuerpo que posibilite que se te reconozca, como tatuajes, lunares,
entre otros.

- Sibien hay aplicaciones que eliminan los mensajes y no permiten hacer capturas
de pantalla, tené presente que igual se pueden capturar con otro teléfono.

1"
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Existen situaciones donde una de las personas viola la intimidad y hace publicas las
imdgenes de otra. Al igual que en otras practicas sexuales, el problema no es el acto en
si, sino las formas violentas que puede adoptar. Es necesario saber que puede tornar-
se una situacidn de violencia si trasciende el espacio de consenso en el cual se realizd
la practica o si hay algun tipo de presion para que se lleve adelante, por ejemplo, si
circulan o difunden imagenes a través de Internet, redes sociales, correos electréni-
cos, aplicaciones de mensajeria, entre otros, o si se rompen los acuerdos generados
previamente.

Reflexionar desde una perspectiva de género y diversidad, de forma individual y co-
lectiva sobre las violencias de género en entornos digitales también implica revisar
nuestro propio accionar en Internet. Revisar las practicas o acciones que se consideran
“cancheras”, “piolas”, “avivadas”, y “cosas de varones” es fundamental para poner fin a
las violencias de género. En este sentido, identificar los pactos de complicidad con los
grupos de amigxs v, principalmente, no compartir ni difundir videos o fotografias que

impliquen una violacién a la privacidad es el inicio de este camino.

- N

L & {
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(QUE SON LAS VIOLENCIAS DE GENERD?

Las violencias de género son una manifestacién de las relaciones de poder histdrica-
mente desiguales entre los géneros. Esta perspectiva las enmarca como un problema
social, cultural y politico. Es decir, cuando hablamos de violencias de género no nos
estamos refiriendo a un fendmeno individual, de pareja o intrafamiliar, sino a la subor-
dinacion social de mujeres y LGBTI+ en el marco de un orden de género y una politica
sexual que adquiere caracteristicas particulares en el actual escenario histdrico.

) J

La matriz de las desigualdades de género es un sistema que organiza la sociedad de
manera jerarquica y configura las relaciones sociales, politicas, culturales, econémicas
y ambientales: el patriarcado. Las violencias de género no se limitan a la violencia
ejercida por algunos varones hacia determinadas mujeres y LGBTI+, sino que se es-
tructuran como norma en la vida social (MMGyD, 2021).

Si querés seguir leyendo sobre el tema, consulta
“Violencias pormotivos de género” de la Editorial Mingeneros:

Si bien la ley menciona a las mujeres, la problematica de las vio-
lencias por motivos de género es mas amplia y debe interpretarse
a la luz de la Ley N° 26.743 de Identidad de Género, una conquis-
ta histérica de los movimientos LGBTI+ en materia de derechos
para las diversidades que permite abordar las violencias dirigidas

al conjunto de las identidades de género.

13
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LAS VIODLENMCIAS DE GEMERD
EM EMTORHOS DIGITALES

La violencia de género en el ambito digital o en linea es aquella dirigida hacia mujeres
y LGBTI+ a través de Internet: redes sociales, paginas web, correo electrdnico o cual-
quier otro medio virtual de transmision de datos.

Internet es un espacio donde nos relacionamos, vinculamos y exploramos nuestros de-
seos. Es importante comprender los entornos digitales y las redes sociales como un
escenario o ambito mas de la vida, donde se pueden dar situaciones de violencia de
género y discriminacion. Estas tienen caracteristicas y consecuencias reales y especifi-
cas. Algunas estan relacionadas con la vulneracion de la privacidad, o la exacerbacion de
tipos de violencia como la psicoldgica y/o simbdlica.

Pueden implicar la obtencidn, reproduccidn y difusion por cualquier medio de datos per-
sonales, material digital real o simulado, intimo o de desnudez de mujeresy LGBTI+ sin
su consentimiento; también discursos de odio de género, patrones estereotipados se-
xistas, o que impliquen situaciones de acoso, amenaza, extorsion o control virtual, o ac-
ciones que atenten contra la integridad sexual o identidad digital de mujeres y LGBTI+.

LEY OLIMPIA

La Ley N° 27.736, conocida como Ley Olimpia, mo-
dificé a la Ley N° 26.485, incorporando la violencia
digital o telematica definida como: “toda conducta,
accion u omision en contra de las mujeres basada
en su género que sea cometida, instigada o agra-

vada, en parte o en su totalidad, con la asistencia,
utilizacion y/o apropiacion de las tecnologias de
la informacion y la comunicacidn, con el objeto de
causar danos fisicos, psicoldgicos, econémicos, se-
xuales o morales tanto en el ambito privado como
en el publico a ellas o su grupo familiar.

22»2)>)
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En especial conductas que atenten contra su inte-
gridad, dignidad, identidad, reputacion, libertad, y
contra el acceso, permanencia y desenvolvimiento
en el espacio digital o que impliquen la obtencion,
reproduccion y difusion, sin consentimiento de ma-
terial digital real o editado, intimo o de desnudez,
que se le atribuya a las mujeres, o la reproduccion
en el espacio digital de discursos de odio misdginos
y patrones estereotipados sexistas o situaciones de
acoso, amenaza, extorsion, control o espionaje de la
actividad virtual, accesos no autorizados a disposi-
tivos electronicos o cuentas en linea, robo y difusion
no consentida de datos personales en la medida en
que no sean conductas permitidas por la ley 25.326
y/o la que en el futuro la reemplace, o acciones que
atenten contra la integridad sexual de las mujeres a
través de las tecnologias de la informacidn y la co-
municacion, o cualquier ciberataque que pueda sur-
gir a futuro y que afecte los derechos protegidos los
derechos protegidos en la presente ley”.

22»2>»)>)
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COMO SE EXPRESA LA
VIODLENCIA DE GENERO EHN
EMTORHOS DIGITALES

Como hemos visto, las violencias de género responden a una matriz social y cultural
que tiene como regla general la jerarquizacion entre los géneros y la subordinacion
de mujeres y LGBTI+. La perspectiva de género y diversidad nos permite comprender
como las manifestaciones de las violencias digitales tienen un impacto diferencial en
mujeres y LGBTI+ y vulneran el derecho a una vida independiente, libre de violencias
y desigualdades.

En los entornos digitales, podemos encontrar distintas expresiones de la violencia por
motivos de género: el cibercontrol, vigilancia y monitoreo; la sextorsion; la difusion
de imagenes intimas sin consentimiento; el ciberacoso; el doxing vy el ciberbullyng.
También existe el grooming, que es ejercido por personas adultas contra ninas, ninos
y adolescentes.

By Cibercontrol, vigilancia y monitoreo

Las TICs nos permiten estar en linea o conectadxs a toda hora y todos los dias. Esto
puede volverse una herramienta de monitoreo y control, ya que supone estar dis-
ponibles en todo momento, permitiendo que alguien solicite informacién de manera
constante sobre dénde, con quién se estd o qué se esta haciendo.

Algunas de las formas en las que se manifiesta el cibercontrol pueden ser:

« llamar con insistencia para conocer la ubicacion,

« solicitar fotos para comprobar que se esté donde se dice estar,
« pedir las contrasenas/claves personales,

« controlar y revisar con quiénes nos relacionamos en redes,

« prohibir amistades en redes sociales,

« pedir la geolocalizacion,

« censurar contenidos que se publican en redes sociales,

« revisar el celular, entre otras.

En el marco de vinculos sexo afectivos, estos ejercicios de control, los celos y los senti-
mientos de posesidn pueden ser entendidos como muestras de amor. Esta confusidn
se crea a partir de los mandatos del amor romdntico que impide identificarlas como
expresiones de violencia psicolégica. Cuando se naturalizan, pueden constituir la base
para que se produzcan expresiones mas extremas de violencias de género.

16
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Segun la Ley N° 26.485, la violencia psicoldgica
es la que causa dano emocional y disminucidon
de la autoestima o perjudica y perturba el pleno
desarrollo personal o que busca degradar o con-
trolar sus acciones, comportamientos, creencias
y decisiones, mediante amenaza, acoso, hosti-
gamiento, restriccion, humillacion, deshonra,
descrédito, manipulaciéon aislamiento. Incluye

también la culpabilizaciéon, vigilancia constan-
te, exigencia de obediencia, sumision, coercion
verbal, persecucion, insulto, indiferencia, aban-
dono, celos excesivos, chantaje, ridiculizacion,
explotacion y limitacion del derecho de circula-
cion o cualquier otro medio que cause perjuicio
a su salud psicoldgica y a la autodeterminacion.

By Sextorsion

La sextorsidn es el chantaje bajo la amenaza de publicar o enviar imagenes de otra
persona con contenido intimo y/o sexual a cambio de dinero, mas material o alguin
otro pedido.

El contenido puede ser obtenido a través de distintos medios: entregado de forma
voluntaria, recibido de terceras personas, hackeado? o robado, grabado sin consenti-
miento, filmado a través de activacion remota de la cdmara web, entre otros. La sex-
torsion puede hacerla quien recibe el material u otra persona que haya tenido acceso
a él en algin momento.

2Es cuando alguien accede ilegalmente a sistemas informaticos ajenos.

17
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,,DifUEiﬁn de imagenes intimas

sin consentimiento

Consiste en difundir de forma publica material intimo sin consentimiento con la inten-
cion de generar un dano o exponer a una persona publicamente. Puede tratarse de
imagenes o videos intimos difundidos mediante cualquier tipo de medio social donde
se comparte informacion.

A diferencia de la sextorsion, el material se difunde como castigo. Suele ocurrir, por
ejemplo, luego de rupturas o peleas amorosas donde una de las partes involucradas
divulga de forma publica material intimo sin consentimiento de la otra con intencién
de danar.

Aunque aun no sea un delito contemplado por el Cddigo Penal, en muchas situacio-
nes donde existe difusidon de imdgenes intimas sin consentimiento, pueden conside-
rarse distintos delitos que si estan tipificados como, por ejemplo, extorsidn, robo de
informacién, amenazas, entre otros. En estos casos se puede recurrir a una solicitud
de supresidn de la informacién mediante un proceso judicial. Por este motivo, es im-
portante guardar todas las pruebas (capturas de pantalla, mensajes, imagenes, entre
otros) para que puedan ser presentadas en caso de ser requeridas.

Si un mensaje con contenido intimo o privado circula sin consentimiento, es una vul-
neracion de los derechos de la persona que envio esa imagen originalmente. En las
redes sociales las violencias de género pueden no ser detectadas a tiempo por quien
las atraviesa o por su entorno.

Por eso, es importante:

- No difundir ni compartir imagenes de otrxs con contenido sexual sin su consen-
timiento.

- Utilizar las opciones de denuncia de contenido inapropiado que tienen la mayo-
ria de los sitios y aplicaciones y/o reportar acciones no consentidas.

- No compartir material intimo si llega a un grupo de chat e insistir al resto del
grupo para que tampoco lo hagan.

- Si conocés a las personas involucradas, hablarlo con ellxs para acompanarlas y
ofrecerles ayuda si la necesitan.
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El ciberacoso por motivos de género, también llamado hateo?®, consiste en la publica-
cién de mensajes de odio en redes sociales y otras plataformas digitales que reprodu-
cen opresiones hacia mujeresy LGBTI+ limitando su libertad y afectando su intimidad
y privacidad. La insistencia y repeticion es un rasgo caracteristico de esta practica, que
no es consentida por quien la atraviesa.

Esta expresion de violencia de género tiene distintas modalidades y consiste en el
envio sistemdtico de mensajes o amenazas. En otros casos, se trata de la difusién de
publicaciones para avergonzar a la persona. También puede ser la suplantacion de la
identidad (hacerse pasar por otrx) o el envio de mensajes agresivos en su nombre.

2y Doxing o doxeo

Una forma de ciberacoso es la practica de doxing o doxeo, nombre relacionado con la
palabra “documentos” -0 document en inglés- v sus derivados “docs” o “dox”. Consis-
te en la extraccién y/o publicaciéon de informacion personal como una forma de intimi-
dacién y acoso, con el objetivo de que otras personas también la repliquen y difundan.
A través del doxing se busca difamar y exponer publicamente a las personas. Cuando
esto sucede con mujeres y LGBTI+ se exponen datos de su vida privada que permiten
la identificacidn y ubicacidn, propiciando situaciones de violencia de género y ponién-
dolxs en riesgo.

Y Ciberbullying

El ciberbullying es el acoso virtual que se da entre pares y que puede incluir burlas,
insultos, entre otras formas de humillacidon u hostigamiento, a través de comenta-
rios ofensivos, fotos, memes o textos. Se da a través de Internet y se prolonga en el
tiempo. Esta manifestacidn de la violencia psicoldgica via redes sociales puede escalar
con facilidad alentada por el supuesto anonimato en la que se produce. Los danos en
quien lo atraviesa pueden ir desde la angustia al suicidio.

¥ Grooming

Se denomina grooming a la situacion en la que una persona adulta acosa sexualmente
a un ninx o adolescente mediante el uso de Internet, buscando un encuentro personal,
virtual o presencial o conseguir imagenes con contenido sexual.

Muchas veces la persona adulta utiliza diferentes estrategias de acercamiento me-
diante redes sociales o juegos en linea, suplantando su identidad o haciéndose pasar
por alguien menor de edad para generar afinidad y confianza.

3Las expresiones hate, hateoy hatear provienen del término “odio” en inglés.
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En Argentina, esta practica esta penada por la Ley N° 26.904% que establece: “sera
penado con prision de seis (6) meses a cuatro (4) anos el que, por medio de comunica-
ciones electrdnicas, telecomunicaciones o cualquier otra tecnologia de transmision de
datos, contactare a una persona menor de edad, con el propdsito de cometer cualquier
delito contra la integridad sexual de la misma” (articulo 3).

A suvez, la Ley N° 27.590° cred el Programa Nacional de Prevencion y Concientizacion
del Grooming o Ciberacoso contra ninas, ninos y adolescentes que tiene como objetivo
prevenir, sensibilizar y concientizar sobre esta problematica.

“ Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/220000-224999/223586/norma.htm
° Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/345000-349999/345231/norma.htm
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RECURSOS Y ACTIVIDADES PARA
ABORDAR LAS VIOLENCIAS DE GENERD
EN AMBITOS DIGITALES

A continuacién, proponemos algunas actividades que recuperan los conceptos abor-
dados a lo largo del cuadernillo. Estas dinamicas pueden realizarse en el marco de un
taller sobre sensibilizacidn en la tematica y como ejercicio colectivo en organizaciones
y espacios educativos.

1. ABRO HILO:
dinamica de presentacion

Objetivos:
Conocer al grupo y presentarse.

Materiales:
« Hojas A4y lapiceras

Desarrollo:

Se le entrega a cada participante del encuentro una hoja con un formato
de tweet donde debera describirse a si mismx en un texto de hasta 120
caracteres, incluyendo cémo le gusta ser llamadx, su pronombre y alguna
caracteristica de su personalidad.
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2. NOSOTRXS DEFINIMOS

Objetivos:
Problematizar la divisidn entre el mundo fisico y el virtual.

Visibilizar las palabras que usamos en nuestra circulacion por el mundo vir-
tual y reconocer como influyen en nuestra vida.

Materiales:

« Hojas A4y lapiceras
« Crondmetro

« Glosario

Desarrollo:
Preparar carteles con las palabras sugeridas en el glosario. Por separado, ar-
mar carteles con las definiciones propuestas para cada una de las palabras.

Se trabajara con las palabras: stalkear, hashtag, virtual, consentimiento,
control parental, ciudadania digital, sexting, ciberacoso, cibercontrol, vio-
lencia de género en entornos digitales.

Colocar sobre una mesa los carteles con las palabras hacia abajo. Solicitar a
Ixs participantes del taller que tomen uno al azar.

Cuando todas las personas tengan su propio cartel, se les invita a descubrir
de qué palabra se trata.

A continuacion, se propone a Ixs participantes armar grupos (de no mas de
10 personas). Se les dard algunos minutos para escribir una definicién de la
palabra que les haya tocado.

Luego, se mezclaran las definiciones creadas por los grupos con las del glo-
sario propuesto y se leeran.

Cierre:
Finalmente, se propone debatir sobre los conceptos trabajados y dialogar
sobre cudl es la definicion mas acorde para cada uno.

Las definiciones propuestas a continuacidn para las tarjetas no son acaba-
das, sino una sugerencia para que cada grupo pueda debatir, cuestionar y
apropiarse de ciertos conceptos creando sus propias definiciones.
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> CONTRASERNA. Es un conjunto de
caracteres alfanuméricos que nos permite
el ingreso a una determinada plataforma
web o aplicacion y resguarda nuestra in-
formacion personal.

> STALKEAR . Es un término que deri-
va del inglés (to stalk) que equivale a aco-
sar, espiar o perseguir. Por lo general, se
utiliza para denominar a la accion que se
da en entornos tecnoldgicos —en especial
en redes sociales—, por lo que seria la ac-
cién de acechar o acosar de manera digital
(online) observando el perfil de unx usua-
rix (sus fotos, comentarios, videos) a tra-
vés de redes sociales. La persona que lo
ejerce recibe la denominacion de “stalker”,
y la accién puede ser llamada “stalkear”,
por ejemplo: Juan estd stalkeando a Maria.

> HASHTAG. Proveniente del idioma
inglés, un hashtag (“etiqueta” en espa-
nol) es un término que se popularizd con
la masificacion de las redes sociales y que
refiere a un conjunto de caracteres ante-
puestos por el simbolo “#” que sirve para
ordenar los mensajes en base a una tema-
tica determinada. Si bien se lo relaciona
con Twitter, su uso es también propio de
diferentes redes sociales como Facebook
o Instagram.

> CIUDADANTA DIGITAL. Esun
concepto que estd en permanente cons-
truccion. Principalmente, refiere a nues-
tras actitudes en los espacios digitales vy,
al mismo tiempo, a nuestros derechos y
obligaciones.

> CONSENTIMIENTO. Es permi-

tir que algo ocurra. Implica decir si 0 no
en libertad y en forma directa dentro de

nuestros vinculos. También implica poder
cambiar de opinidn en relacién a lo acor-
dado en cualquier momento vy situacion.

> SEXTING. Es una forma de vivir la
sexualidad a través de las tecnologias di-
gitales. Consiste en el intercambio de con-
versaciones, imagenes o videos de tipo
erdtico y/o sexual producidos por las per-
sonas a través de un dispositivo electrd-
nico e Internet para enviarselo a otrxs, de
manera consentida y consensuada.

> CIBERCONTROL. Es el control que
ejerce una persona sobre otra a través de
la tecnologia. Algunas de las formas en las
que se manifiesta el cibercontrol pueden
ser: llamar con insistencia para conocer la
ubicacidn, solicitar fotos para comprobar
gue se esté donde se dice estar, pedir las
contrasenas/claves personales, controlar
y revisar con guiénes nos relacionamos en
redes, prohibir amistades en redes socia-
les, pedir la geolocalizacidn, censurar con-
tenidos que se publican en redes sociales,
revisar el celular, entre otros.

> CIBERACOSO. Es [a humillacion,
insulto u hostigamiento que recibe una
persona de parte de otra/s por medio de
TICs, limitando su libertad y afectando su
intimidad y privacidad. La insistencia y re-
peticidn es un rasgo caracteristico de esta
practica que no es consentida por quien la
atraviesa.

SVYIOLEHCIA DE GENERO EH
ENTORHNOS DIGITALES. Esaque-
lla dirigida hacia mujeres y LGBTI+ a través
de Internet: redes sociales, paginas web,
correo electrénico o cualquier otro medio
virtual de transmision de datos.  »»»»»
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3. ELIGE TU PROPIO CHAT

Objetivos:
Problematizar las conductas cotidianas en Internet para reconocer algunas
formas naturalizadas de las violencias de género.

Materiales:
« Imagen de chat de instagram y WhatsApp

o Frases
. Plasticola
« Tijeras

Desarrollo:
Se propone armar un chat en formato de fanzine con distintas frases pre-
viamente seleccionadas y otras elegidas por Ixs participantes del encuentro.

Un fanzine es una publicacion sencilla de corta tirada que puede tener
forma de revista, de pequeno libro, de tarjetas guardadas en una carpeta
o sobre y es creada por y para aficionados de un tema concreto.

——— —

Pasos para armar nuestro CHAT:

B 1. Elegir un formato de chat (puede ser de Instagram, Twitter o \WhatsApp).

B 2. Proponer una conversacion con algunas frases sugeridas y otras que
tendran que inventar.

. 3.Incorporar al chat una tapay contratapa donde podran escribir lo que
deseen. Se fomentara la reflexion posterior sobre el tipo de vinculos
que se desean construir.
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Los fanzines son de técnica libre. Esto quiere decir que podemos usar los
recursos graficos que queramos para su produccion.

Algunas frases sugeridas:

N 20 2B N R R N 2N N 2N 2N 2 2

¢Por qué @violetita__ te favea todo?

Che, conoces a @Tinchex , porque te esta faveando todo
iBuen dia amor!

Donde estas?

¢Llegaste bien?

¢Me mandas tu ubicacién?

Mandame tu ubicaciéon

Te vi conectadx a la noche, qué onda?

Pasala piola hoy

No reposteaste nuestra foto

¢A quién tenés en Mejores Amigos?

Es un poco mucho la foto que subiste, no?

Miren la foto que subid esta piba a Mejores Amigos
Chicas ya llegué!

El remisero no para de mirarme

Llegué a casa

Chicas! encontré un alto laburo en Facebook para hacer fotos, vamos?

Cierre:

Se le pide a cada grupo que comparta su historia, las frases elegidas vy la
publicacién armada. Por su parte, la coordinacion del encuentro comparte
con Ixs participantes la informacidn de la Guia de violencias de género
en entornos digitales.
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4.NO ES PRIVILEGIO, ES ACCESO A DERECHOS

Objetivos:
Reconocer nuestros derechos y expresarlos de una forma cercana y propia.

Materiales:

« Recortes de publicaciones
« Marcadores

« Plasticola

« Hojas A4

« Cartulinas

Informacidn para compartir con el grupo:

En nuestro pais existe una serie de leyes que se ocupan de legislar sobre
determinadas situaciones que suceden en Internet:

> La Ley N° 26.388 de Delitos Informaticos® refiere a los delitos de dis-
tribucion y tenencia de pornografia infantil por cualquier medio (articulo
128); interceptar comunicaciones y sistemas informaticos (articulo 153); el
acceso no autorizado a un sistema informatico (articulo 153 bis); la publica-
cion de correspondencia o comunicaciones electrdnicas privadas (articulo
155); y el acceso a bancos de datos personales (articulo 157 bis), entre otros.

> LaLey N°26.904 de Grooming incorpora el articulo 131 al Cddigo Penal la
figura de grooming o ciberacoso sexual que pena con prisién de 6 meses a 4
anos a quien a través de las TICs contacta a una persona menor de edad, con
el propdsito de cometer cualquier delito contra la integridad fisica de esta.

> La Ley N° 25.326’ de Proteccion de los datos personales, junto con el
articulo 43 de la Constitucion Nacional (habeas data), protege la informa-
cion personal de cualquier tipo referida a personas fisicas o de existen-
cia ideal determinadas o determinables, y explicita la confidencialidad del
responsable del tratamiento (incluyendo la proteccion de la privacidad e
intimidad en Internet).

¢ Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/140000-144999/141790/norma.htm
7 Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/60000-64999/64790/texact.htm
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> LaLey N° 27.590 crea el Programa Nacional de Prevencién y Concientiza-
cion del Grooming o Ciberacoso contra Ninas, Ninos y Adolesce tes con el
objetivo de prevenir, sensibilizar y generar conciencia sobre esta proble-
matica a través del uso responsable de las TICs y de la capacitacion de la
comunidad educativa.

Desarrollo:

Se entrega a Ixs asistentes distintos recortes de fotos y formatos de publi-
cacion en Instagram y se Ixs invita a armar una publicaciéon donde se refie-
ran a distintos derechos, la forma en que fueron conquistados y el acceso
a estos.

Por ejemplo:

« Interrupcion Voluntaria del Embarazo (Ley N° 27.610)8

+ Identidad de Género (Ley N° 26.743)°

« DNI No Binario (Decreto 476/2021)°

« Reconocimiento de aportes por las tareas de cuidado (ANSES)"

« Ley N°26.485 de Proteccidn integral para prevenir, sancionar y erradi-
car la violencia contra las mujeres en los ambitos en que desarrollen sus
relaciones interpersonales

Cierre:
Se invita a Ixs participantes a compartir sus producciones.

8 Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/345000-349999/346231/norma.htm

° Disponible en: http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/195000-199999/197860/norma.htm

' Disponible en: https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-476-2021-352187/texto

" Disponible en: https://www.anses.gob.ar/jubilaciones-y-pensiones/reconocimiento-de-aportes-por-tareas-de-cuidado
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REFLEXTONES FINALES

A lo largo de esta guia nos propusimos reflexionar sobre las violencias de género en
entornos digitales y cdmo expresan y reproducen las légicas patriarcales en el ambito
virtual, donde mujeres y LGBTI+ quedan mas expuestxs a situaciones de vulnerabilidad.

Este material es una invitacion a participar y a seguir pensando y profundizando la re-
flexion sobre las formas en que nos relacionamos con otrxs, cuestionando y proble-
matizando los sentidos comunes, practicas y discursos naturalizados que sustentan y
reproducen las violencias de género.

La prevencidn de la violencia de género es fundamental en todos los ambitos, incluyen-
do Internet. Promover una mayor conciencia sobre cémo se expresan estas practicas en
el ambito digital es esencial para contar con herramientas que nos permitan circular y
participar de estos espacios en forma segura. Al mismo tiempo, socializar conceptos y
estrategias sobre cdmo abordar este tipo de violencias de género favorece la construc-

cién de una sociedad mas igualitaria y justa para todas, todes y todos.
u

Para profundizar en la informacidn, buscar videos,
canciones, talleres y otros materiales de la Cam-
pana Nacional de Prevencion de las Violencias por
Motivos de Género consultar:

O buscalo en la web:
https://prevencion.mingeneros.gob.ar
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RECURSOS DEL MMGYD

El MMGyD lleva adelante acciones para acompanar la vida de quienes atraviesan si-
tuaciones de violencia de género con el objetivo de fortalecer su independencia en
todos los ambitos. A continuacidn, se presentan diferentes recursos institucionales
desde los que se abordan las violencias de género

Linea 144 ))

La Linea 144 es un servicio de apoyo y
asesoramiento para hacer preguntas,
recibir informacién y acompanamiento
ante situaciones de violencia de género.
Esta disponible para mujeres y LGBTI+,
sus familiares o personas allegadas.

El servicio es gratuito y confidencial y
funciona en todo el pais las 24 hs, los
365 dias del ano. La comunicacion pue-
de ser por teléfono, correo electrénico
o WhatsApp y también a través de la
aplicacion APP 144.

Por teléfono al 144

Por WhatsApp al 1127716463

Por correo electrdnico
a lineal44@mingeneros.gob.ar

Aplicacion APP 144:
https://www.argentina.gob.ar/aplicacio-
nes/linea-144-atencion-mujeres-y-LGBTI

L

PROGRAMA ACOMPANAR

El Programa Acompanar esta destinado
amujeres y LGBTI+ mayores de 18 anos
gue se encuentran atravesando situa-
ciones de violencia de género y nece-
sitan asistencia econdmica. Las perso-
nas que ingresan al programa reciben
un apoyo econdmico equivalente a un
Salario Minimo, Vital y Mdvil durante
6 meses y acompanamiento psicoso-
cial. El ingreso al programa se realiza
mediante las Unidades de Acompana-
miento locales o provinciales que reali-
zan la evaluacion del riesgo ante situa-
ciones de violencia de género.

Para consultas sobre el programa, co-
municate con la Linea 144 o ingresa en:
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PROGRAMA ACERCAR DERECHOS (PAD)

Es un programa que brinda asisten-
cia, informacidon y acompanamiento a
personas en situacion de violencia de
género, sus familiares y personas de
su confianza a través de equipos inte-
grados por abogadxs, piscélogxs vy tra-
bajadorxs sociales distribuidxs en todo
el territorio nacional que promueven y
facilitan el acceso y ejercicio de dere-
chos. Esta dirigido a mujeres y LGBTI+
mayores de 18 anos.

Para mas informacion:

PROGRAMA PRODUCIR

Es un programa de apoyo econom
ico y acompanamiento técnico para
crear y fortalecer proyectos produc-
tivos que llevan adelante organiza-
ciones sociales y comunitarias en los
que participan mujeres y LGBTI+ que
atraviesen o hayan atravesado situa-
ciones de violencia de género. Los
proyectos productivos pueden tener
0 no personeria juridica.

Para mas informacion:

Para consultas sobre el programa,
escribir a: producir@mingeneros.gob.ar
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